
Journal of Demography   Volume 36 Number 2 December 2020   53 

  

 -

 20.00

 40.00

 60.00

 80.00

 100.00

20 25 30 35 40 45 50 55 60 65

ผูป้ระกอบธุรกิจส่วนตวัโดยไมม่ีลกูจา้ง ผูช้่วยธุรกิจในครวัเรอืนโดยไมไ่ดร้บัค่าจา้ง
ลกูจา้งรฐับาล ลกูจา้งเอกชน

วิกฤตวัยกลางคนของวัยแรงงานก่อนเกษียณ: การปรับตัวของลูกจ้าง
ภาคเอกชนอายุ 45 ปีขึน้ไป ทีอ่อกไปสู่การท างานภาคนอกระบบ 

มนทกานต ์ฉิมมามี1 สรุางคร์ตัน ์จ าเนยีรพล2  
ธนานนท ์บวัทอง3 อนรรฆ พิทกัษ์ธานิน4  ณฐัชน์ิชา ตัง้วีรตันก์ร5 

บทน า 

ภายใต้บริบทของสังคมสูงวัยในประเทศไทย สถานการณ์การท างานของกลุ่มลูกจ้าง  
วัยก่อนเกษียณ หรือก่อนเขา้สู่วัยสูงอายุมีการเปล่ียนแปลงสถานภาพจากการเป็นลูกจา้งเอกชน 
กลายมาเป็นแรงงานนอกระบบเพิ่มมากขึน้ โดยอาศยัผลจากการวิเคราะหข์อ้มลูการกระจายตวัของ
ประชากร จ าแนกตามสถานภาพการท างานและอายุ จากส ามะโนประชากรและเคหะ  
ในปีพ.ศ. 2553 แสดงให้เห็นแนวโน้มที่เพิ่มขึน้ของการเปล่ียนแปลงสถานภาพการท างานของ
ประชากรหลังอายุ 40 ปีขึน้ไป โดยเปล่ียนจากพนักงานรับเงินเดือนหรือค่าจ้าง (Wage/Salary 
worker) ในระบบ กลายไปเป็นแรงงานนอกระบบที่เป็นนายจา้งตนเอง (Self-employed) หรือเป็น
แรงงานรบัจา้งรายวนัแบบไม่มีสวสัดิการรองรบั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 การกระจายตวัรอ้ยละของประชากรไทย จ าแนกตามอาย ุและสถานภาพการท างาน (n = 5,253,730) 
ที่มา: ขอ้มลูรอ้ยละ 20 ส ามะโนประชากรและเคหะ ปี 2553 / ค านวณโดยคณะผูว้ิจยั 

 
1 นกัวิจยั สถาบนัวิจยัสงัคม จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั Email: Cmontak28@gmail.com  
2 นกัวิจยัช านาญการ สถาบนัวิจยัสงัคม จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั 
3 นกัวิจยั สถาบนัวิจยัสงัคม จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั 
4 นกัวิจยั ศนูยเ์ชี่ยวชาญเฉพาะทางดา้นแม่โขงศึกษา ศนูยแ์ม่โขงศึกษา สถาบนัเอเชียศึกษา จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั 
5 นิสิตปริญญาโท สาขาจิตวิทยาพฒันาการ คณะจิตวิทยา จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั 
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 ในขณะที่ ข้อมูลจากส ามะโนประชากรที่ ผ่านมาแสดงให้เห็นอย่างชัด เจนว่า  
การเปล่ียนแปลงสดัส่วนลกูจา้งเอกชนนัน้เริ่มลดลงในช่วงอายุก่อนหนา้นัน้ แต่ประเทศไทยยงัขาด
ข้อมูลเชิงประจักษ์ของการเปล่ียนผ่านไปสู่งานนอกระบบของกลุ่มแรงงานลูกจา้งเอกชน รวมถึง
ขอ้เสนอแนะท่ีเหมาะสมกบักลุ่มแรงงานดงักล่าว ประกอบกบังานวิจยัที่ศกึษากลุ่มแรงงานก่อนเขา้สู่
วยัสงูอายุ (pre-elderly) ยงัมีอยู่อย่างจ ากดั ทัง้ที่แรงงานกลุ่มนีก้  าลงัจะกา้วเขา้สู่วยัสงูอายุ แต่กลบั
เกิดการเปล่ียนแปลงสภาพการท างานที่อาจส่งผลกระทบต่อการเตรียมความพรอ้มในการเขา้สู่วยั
สงูอายุไดอ้ย่างมั่นคงตามแนวคิด “Active and Productive Ageing” เนื่องจากการปล่ียนเสน้ทาง
การท างานในช่วงกลางของชีวิต (Midlife career change) จะน าไปสู่การวางแผนเกษียณอายุแบบ
ใหม่ดว้ยเช่นกนั ดงันัน้ เพื่อเป็นการเติมเต็มองคค์วามรูเ้ก่ียวกบักลุ่มแรงงานในภาคนอกระบบช่วงวยั
ก่อนวัยสงูอายุ (pre- elderly) งานวิจยันีจ้ึงมีค  าถามวิจัยส าคญั คือ ลูกจา้งในระบบภาคเอกชนที่มี
อายุตั้งแต่ 45 ปีขึน้ไปที่เปล่ียนสถานะการท างานไปสู่การท างานในภาคนอกระบบอย่างไร ตอ้ง
ประสบความยากล าบาก อุปสรรค และขอ้จ ากัดอย่างไร รวมถึงตอ้งมีการปรบัตวัอย่างไรจนไดง้าน
หรืออาชีพใหม่ และตอ้งหาทกัษะเพิ่มเติมอย่างไร  

ในบทความนี ้จะน าเสนอผลการศึกษาเชิงลึกกับกลุ่มลูกจา้งภาคเอกชนในระบบที่ไม่ได้
ท างานต่อเนื่อง และจ าเป็นตอ้งเปล่ียนลกัษณะการท างานไปสู่ภาคนอกระบบ ซึ่งจะช่วยท าใหเ้ห็นถึง
ทางออกในมุมมองของผูท้ี่ผ่านประสบการณก์ารเปล่ียนงานจากภาคในระบบไปสู่ภาคนอกระบบ 
ตวัอย่างความส าเร็จของการปรบัตวั วิธีการแกไ้ขปัญหาและการรบัมือกับอุปสรรคเมื่อตอ้งเผชิญกบั
สภาพแวดลอ้มการท างานที่เปล่ียนแปลงไป ตลอดจนการเพิ่มทักษะใหม่ๆ ที่จ  าเป็นในการท างาน
ภาคนอกระบบ เพื่อให้การขับเคล่ือนนโยบายสาธารณะสนับสนุนการจ้างงานต่อเนื่องของกลุ่ม
แรงงานที่ก าลังเขา้สู่วยัสูงอายุเป็นไปอย่างสอดคลอ้งกับสถานการณท์ี่เป็นจริง และตรงตามความ
ตอ้งการของแรงงานกลุ่มนีม้ากที่สดุ 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 

การศึกษานี ้ใช้วิ ธีวิจัยเชิงกรณีศึกษา (Case Study Research Method)  เพื่ อมุ่ งท า 
ความเข้าใจการปรับตัวของลูกจา้งในระบบภาคเอกชนที่มีอายุตัง้แต่ 45 ปีขึน้ไปที่เปล่ียนสถานะ 
การท างานไปสู่การท างานในภาคนอกระบบ โดยวิธีการเก็บข้อมูล คือ การสัมภาษณ์เชิงลึก  
(In-depth Interview) กบักลุ่มเป้าหมายที่ถกูคดัเลือกเป็นกรณีศกึษา ประกอบไปดว้ย กลุ่มลกูจา้งใน
ระบบภาคเอกชนที่เคยเปล่ียนสถานะการท างานไปสู่การท างานในภาคนอกระบบ และมีอายุตัง้แต่ 
45 – 65 ปี จ านวน 30 กรณีศึกษา และกลุ่มบุคคลที่แวดลอ้มกลุ่มเป้าหมายประมาณ 2-3 คน ต่อ  
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1 กรณีศึกษา โดยการเลือกกลุ่มเป้าหมายเป็นแบบเฉพาะเจาะจงตามเกณฑท์ี่ไดต้ัง้ไว ้(Purposive 
sampling) และใชก้ารแนะน าหรือส่งต่อใหไ้ปสมัภาษณก์ลุ่มตวัอย่างจากผูเ้ชี่ยวชาญหรือผูท้ี่ท  างาน
เก่ียวขอ้งกบัแรงงานนอกระบบ (Snowball sampling)  

ส าหรับการได้มาของวิธีการก าหนดกลุ่มเป้าหมาย เป็นผลจากการระดมสมองจาก
ผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ที่ท  างานเก่ียวข้องกับแรงงานนอกระบบ โดยมีการน าเข้าข้อมูลที่เก่ียวข้องกับ
สถานการณก์ารเปล่ียนงานและปรบัตวัของลูกจา้งในระบบภาคเอกชนที่เปล่ียนไปสู่การท างานใน
ภาคนอกระบบหลังจากอายุ 45 ปี ของประเทศไทยจากขอ้มลูทุติยภูมิที่มีอยู่ในปัจจุบัน ซึ่งผลจาก
การวิเคราะหข์อ้มูลสถานภาพการท างานของประชากรไทย และการวิเคราะหก์ารเปล่ียนสถานะ 
การท างาน ลกูจา้งภาคเอกชนท่ีมีการเปล่ียนงานจะออกไปอยู่ในภาคเกษตรกรรมมากที่สดุ รองลงมา 
คือ “การคา้ขาย/ประกอบธุรกิจส่วนตวั” ในขณะที่มีจ านวนเพียงเล็กนอ้ยที่เปล่ียนไปท างานเก่ียวกบั
การผลิต (หัตถกรรม) หรือรับจ้างทั่วไป/กรรมกร อย่างไรก็ตาม เพื่อให้ผลการศึกษาครอบคลุม
กลุ่มเป้าหมายที่ออกมาท างานในตลาดแรงงานนอกระบบ ซึ่งมีความหลากหลายและซบัซอ้นมากขึน้
ในปัจจุบัน ดังนั้น จึงเลือกใช้ประเภทงานปลายทาง หรือประเภทงานที่ลูกจ้างเอกชนตัดสินใจ
เปล่ียนไปท าในภาคนอกระบบเป็นหลกัในการเลือกกลุ่มเป้าหมาย โดยแบ่งเป็น 4 กลุ่มหลกั ดงันี ้

1. กลุ่มคนท าอาชีพในภาคเกษตรกรรม แบ่งเป็น 3 กลุ่มหลัก ไดแ้ก่ กลุ่มแรงงานรบัจา้ง
รายวนั กลุ่มเกษตรกรผลิตเชิงธุรกิจ กลุ่มเกษตรกรอินทรีย/์เกษตรกรปลกูพืชผสมผสาน 

2. กลุ่มคนท าอาชีพอิสระ แบ่งเป็น 3 กลุ่มหลัก ไดแ้ก่ กลุ่มผูป้ระกอบธุรกิจส่วนตัวแบบมี
ลูกจ้าง กลุ่มผู้ประกอบธุรกิจส่วนตัวแบบไม่มีลูกจ้าง กลุ่มผู้ท  างานผ่าน Digital Platform ได้แก่ 
คนขายเบเกอรี่ออนไลน ์Headhunter  

3. กลุ่มแรงงานรบัจา้ง ไดแ้ก่ ผูร้บังานไปท าที่บา้น (รบัเย็บเสือ้ผา้ส าเร็จรูป) ผูดู้แลผูส้งูอาย ุ
ลกูจา้งท าความสะอาด (ครวัเรือนส่วนบคุคล และบรษิัท)    

4. กลุ่มผู้ปฏิบัติงานวิชาชีพอื่นๆ ได้แก่ นักออกแบบกราฟฟิกฟรีแลนซ์ อาจารย์พิเศษ 
นกัวิจยัอิสระ นกัแปลอิสระ 
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ผลการศึกษาและอภปิรายผล 

 1. ข้อมูลพืน้ฐานและเส้นทางการท างานจากในระบบภาคเอกชนสู่การท างานใน
ภาคนอกระบบ 

ผลจากการสมัภาษณเ์ชิงลึกของกรณีศึกษาทัง้ 30 กรณี สะทอ้นถึงความหลากหลายของ
ประเภทงานในตลาดแรงงานนอกระบบของไทยในปัจจบุนั ซึ่งแรงงานนอกระบบที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย
ในการศึกษาครัง้นี ้ไม่ไดจ้ ากัดเฉพาะผูท้ี่ไม่ไดอ้ยู่ภายใตก้ฎหมายคุม้ครองแรงงาน หรือไม่ไดอ้ยู่ใน
ระบบประกนัสงัคมแบบบงัคบั (มาตรา 33) เท่านัน้ แต่กลุ่มเป้าหมายที่ถกูคดัเลือกมาเป็นกรณีศกึษา
นี ้ครอบคลุมทั้งกลุ่มที่ยังคงอยู่ในระบบประกันสังคมแบบสมัครใจ (มาตรา 39 และมาตรา 40)  
กลุ่มที่ใชส้วสัดิการรกัษาพยาบาลของคู่สมรสที่เป็นขา้ราชการ ไปจนถึงกลุ่มที่ไดไ้ม่อยู่ภายใตร้ะบบ
คุม้ครองทางสงัคมใดๆ เลย  

ทั้งนี ้เมื่อศึกษาถึงเสน้ทางการท างาน สถานะการท างาน และลักษณะการปรับตัวของ
กรณีศึกษาที่ออกมาสู่นอกระบบแลว้ สามารถจดัแบ่งกลุ่มเป้าหมายเพื่อน าเสนอผลการศึกษาจาก
การสมัภาษณเ์ชิงลึกใหม่ตามสถานะการท างานในภาคนอกระบบ โดยปรบัจากแนวคิดของ Chen, 
M.A. , Vanek.J, and Carr.M.  (2004) , Chen, M.A.  (2007)  และงานศึกษาของ  Brown, D. , 
McGranahan, G., and Dodman, D. (2014) ซึ่งเน้นแบ่งกลุ่มหรือจัดประเภทแรงงานนอกระบบ 
(employment segments) ตามลกัษณะการจา้งงานและการไดร้บัสวสัดิการ (แรงงานรบัจา้ง/เจา้ของ
ธุรกิจส่วนตัว, มีสัญญาจา้งงาน/ไม่มีสัญญาจา้งงาน, ไดร้บัค่าจา้งแบบเงินเดือนหรือตามชิน้งาน, 
ไดร้บัสวัสดิการหรือไม่) รวมถึงความเชื่อมโยงกับภาคเศรษฐกิจในระบบ (ถูกจา้งงานจากบริษัท/
สถานประกอบการในระบบหรือไม่) เพื่อสะท้อนให้เห็นถึงระดับของความเปราะบางและความ
ยากล าบากในการท างานภาคนอกระบบ โดยสามารถแบ่งไดเ้ป็น 4 กลุ่ม ดงันี ้(ดรูายละเอียดเพิม่เตมิ
ในภาคผนวก ก.ตารางขอ้มลูพืน้ฐานของกลุ่มแรงงาน)   

กลุ่มที ่1 กลุ่มแรงงานรบัจา้ง (กรณีศึกษาที่ 1-7) กลุ่มลกูจา้งในระบบภาคเอกชนที่ออกมา
ท างานเป็นแรงงานรบัจา้งในภาคนอกระบบ ถือเป็นกลุ่มที่เปราะบางที่สดุส าหรบัการปรบัตวัหลงัจาก
ออกมาท างานนอกระบบ และมีระดับความพรอ้มในการเตรียมตัวสู่วัยเกษียณนอ้ยกว่ากลุ่มอื่นๆ 
ส าหรบักลุ่มนีส้ามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 กลุ่มหลกั ไดแ้ก่ 1) กลุ่มแรงงานรบัจา้งทั่วไป รบังานมาท าที่บา้น 
และลูกจ้างท างานบา้น และ 2) กลุ่มแรงงานรับจา้งในภาคเกษตร ดว้ยลักษณะร่วมที่เป็นกลุ่มมี
การศึกษาไม่สูงนัก ส่วนใหญ่จบระดับประถมศึกษา ท าให้หลังจากออกจากงานในระบบแล้ว  
กลุ่มนี ้จะมีทางเลือกของอาชีพน้อย และไม่มีเงินออมมากพอที่จะเริ่มท าธุรกิจใหม่ของตนเอง  
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อีกทัง้ ส่วนใหญ่ยงัมีภาระทางครอบครวัที่ตอ้งรบัผิดชอบ เช่น การส่งเสียบตุรหรือตอ้งหาค่าใชจ้่ายใน
การดแูลรกัษาพยาบาลพ่อแม่หรือคนในครอบครวั  

ทั้งนี ้งานใหม่ในตลาดแรงงานนอกระบบ ยังคงเป็นงานที่ใช้ทักษะเดิม หรือเป็นงานที่  
ไม่ตอ้งใช้ทักษะมากนัก เช่น งานแม่บา้น เป็นตน้ หรือกลับไปใช้ทักษะเดิมที่เคยท ามาก่อนเขา้สู่  
งานในระบบ เช่น งานในภาคเกษตร เคยช่วยครอบครัวท ามาก่อน เป็นต้น ท าให้ไม่ต้องใช้  
ความพยายามในการปรบัตัวดา้นทกัษะการท างานมากนัก แต่เนื่องจากกลุ่มนีไ้ม่ไดม้ีการวางแผน
ด้านอาชีพหลังเกษียณมาก่อน หรือแม้แต่ไม่คิดถึงการเปล่ียนงานหรือย้ายงาน ซึ่งส่งผลต่อ  
การปรบัตัวหลังจากออกไปท างานนอกระบบแลว้ โดยเฉพาะมีปัญหาเรื่องความมั่นคงดา้นรายได ้
และไม่มีเงินออม เมื่อออกนอกระบบแล้วสูญเสียสิทธิและสวัสดิการจากระบบประกันสังคม  
หรือจากบริษัทตน้สังกัดที่เคยได ้ท าใหม้ีความยากล าบากที่ตอ้งหาเงินเพิ่มมากขึน้เพื่อรองรบักรณี
เจ็บป่วยหรือเกิดเหตฉุกุเฉิน และไม่สามารถกูเ้งินในระบบไดเ้หมือนเดิม 

กลุ่มที ่2 กลุ่มประกอบอาชีพอสิระ (ทกัษะต ่า) (กรณีที่ 8-12) กรณีศกึษาที่เป็นกลุ่มลกูจา้ง
ในระบบภาคเอกชนท่ีออกมาท างานอิสระแบบไม่ใชท้กัษะ หรือใชท้กัษะไม่มากนกั เป็นกลุ่มที่ออกมา
ท างานของตัวเอง หรือประกอบธุรกิจเล็กๆ น้อยๆ ของตัวเองแบบไม่มีลูกจ้าง ในตลาดแรงงาน  
นอกระบบ เช่น คนขับรถแท๊กซี่ หมอนวดอิสระ คนเปิดรา้นขายของ เป็นต้น กลุ่มนี ้มีลักษณะ  
คลา้ยกับกลุ่มแรงงานรบัจา้งคือ มีระดบัการศึกษาไม่สงูนกั และไม่มีการวางแผนเปล่ียนอาชีพหรือ
เตรียมรบัมือกับความไม่แน่นอนของงานมาก่อน อย่างไรก็ตาม ถือว่าเป็นกลุ่มที่พอมีตน้ทุนที่เป็น  
ตวัเงิน และมีตน้ทุนดา้นทกัษะอยู่บา้ง ซึ่งสามารถน าไปต่อยอดประกอบอาชีพอิสระของตนต่อไปได้
เมื่อออกจากงานในระบบแลว้  

ทั้งนี ้ กลุ่มแรงงานอิสระเหล่านี ้ ยังคงท างานบนความไม่แน่นอนสูง ทั้งด้านรายได้ที่  
ไม่แน่นอน โดยเฉพาะในกรณีของหมอดูอิสระ และหมอนวดอิสระ ไม่สามารถออมเงินไดอ้ย่าง
สม ่าเสมอ อีกทั้งไม่มีสวัสดิการทางสังคมรองรับ เนื่องจากส่วนใหญ่ไม่ต่อระบบประกันสังคม  
ตามมาตรา 39 แต่กลบัมาใชสิ้ทธิบตัรทอง หรือหลกัประกนัสขุภาพถว้นหนา้แทน 

กลุ่มที่ 3 กลุ่มประกอบอาชีพอิสระ (กึ่งทักษะ หรือทักษะสูง) (กรณีศึกษาที่ 13-22)  
กลุ่มผู้ประกอบอาชีพอิสระแบบกึ่งทักษะและทักษะสูงนี ้ มีภูมิหลังการศึกษาสูง ส่วนใหญ่จบ
การศึกษาในระดับปริญญาตรีขึน้ไป นอกจากนี ้ก่อนออกจากงานในระบบภาคเอกชน ยังไดด้  ารง
ต าแหน่งในระดบัสงูขององคก์ร เช่น ผูจ้ดัการฝ่าย หรือบรรณาธิการ ซึ่งแน่นอนว่า รายไดส้ดุทา้ยก่อน
ออกนอกระบบของทุกกรณีศึกษาในกลุ่มนีอ้ยู่ในขั้นสูงสุด หรือเกือบสูงสุดที่จะไดใ้นต าแหน่งนัน้ๆ 
ดงันัน้ การตดัสินใจออกมาท างานนอกระบบ ทุกกรณีศึกษาลว้นมีการเปรียบเทียบผลประโยชนท์ี่จะ
ไดร้บัและเสียไปเมื่อกลายเป็นคนท างานในภาคนอกระบบแลว้ ทัง้นี ้การตดัสินใจออกนอกระบบส่วน



58       วารสารประชากรศาสตร ์  ปีที่ 36 ฉบบัที่ 2 ธันวาคม 2563 

ใหญ่จะมีการวางแผนหรือการชั่งใจว่าสามารถท างานนอกระบบไดอ้ย่างมั่นคงระดับหนึ่ง หรือมี
เครือข่ายในการสนบัสนนุการท างานนอกระบบอยู่แลว้ 

ส าหรบัเสน้ทางการเปล่ียนผ่านดา้นการท างานของกรณีศกึษาในกลุ่มนี ้สามารถแบ่งไดเ้ป็น 
2 กลุ่มย่อย ไดแ้ก่  

(1) กลุ่มที่ยังคงใชท้ักษะเดิมจากงานในระบบ รวมถึงใชต้น้ทุนจากเครือข่ายคนรูจ้กั หรือ
เครือข่ายลกูคา้เดิม ท าใหส้ามารถปรบัตวัอยู่ในตลาดแรงงานนอกระบบได้อย่างราบรื่น ยกตวัอย่าง
เช่น กรณีศึกษาที่เปล่ียนสถานะการท างานจากนกัออกแบบกราฟฟิกของบริษัทมาเป็นฟรีแลนซร์บั
งานเอง ในช่วงแรกยงัมีงานและรายไดท้ี่ไม่สม ่าเสมอ ตอ้งติดต่อประสานงานและตกลงเรื่องงานกบั
ลกูคา้เอง แต่เนื่องจากมีเครือข่ายเพื่อนท่ีท างานในแวดวงเดียวกนัคอยส่งงานให ้รวมถึงงานจากฐาน
ลกูคา้เดิม ท าใหส้ามารถตัง้ตวั และท างานในฐานะฟรีแลนซไ์ดอ้ย่างราบรื่นมากขึน้  

(2) กลุ่มที่ต้องเรียนรูท้ักษะใหม่เพื่อเริ่มประกอบอาชีพที่ไม่เคยท ามาก่อน แบ่งไดเ้ป็น  
กลุ่มเกษตรอินทรีย์ คือ กลุ่มที่เปล่ียนไปท างานภาคเกษตร แต่ในฐานะเจา้ของกิจการเกษตรอินทรีย ์
และผลิตภัณฑจ์ากเกษตรอินทรีย ์ซึ่งกลุ่มนี ้นอกจากจะเปล่ียนทกัษะในการท างานไปอย่างสิน้เชิง
แลว้ ยงัตอ้งเปล่ียนวิถีการใชช้ีวิตแบบใหม่ดว้ย กล่าวคือ กรณีศึกษาที่หนัมางานดา้นเกษตรอินทรีย ์
จะไดร้บัการถ่ายทอดความคิดเรื่องการรกัษาส่ิงแวดลอ้ม และทรพัยากรธรรมชาติ การบริโภคอย่าง
ยั่งยืน ตลอดจนวิถีการใชช้ีวิตแบบพอเพียง ควบคู่ไปดว้ย ซึ่งในช่วงแรกจะพบปัญหาในการปรบัตวั  
สูงกว่ากลุ่มอื่นๆ และใชเ้วลาในการลองผิดลองถูก ปรบัปรุงและพัฒนาจนกว่าจะสามารถด าเนิน
กิจการของตนเองไปไดอ้ย่างราบรื่น เนื่องจากงานเกษตรเป็นงานที่ใชแ้รงกายเป็นหลกั และในบาง
กรณีศึกษานัน้ ตดัสินใจออกจากงานเพื่อมาท างานในภาคเกษตรเมื่ออายมุากแลว้ ประกอบกับบาง
รายก็ออกจากงานดว้ยปัญหาดา้นสขุภาพ ส่งผลใหไ้ม่สามารถท างานในภาคเกษตรนีไ้ดอ้ย่างเต็มที่ 
งานเดินไปไดช้า้ หากไม่มีการจา้งแรงงานชั่วคราวมาช่วยเป็นบางครั้ง เช่น งานถางหญา้ ปรบัพืน้ที่ 
ปลกูพืช เป็นตน้   

อีกกลุ่มคนท างานที่จัดอยู่ภายใตก้ลุ่มประกอบอาชีพอิสระ คือ กลุ่มท างานผ่าน Digital 
Platform เป็นกลุ่มที่ใชช้่องทางออนไลนใ์นการท างาน เช่น ขายสินคา้ ใหบ้ริการออนไลน ์เป็นตน้  
ทั้งสองกรณีนี ้มีการเตรียมความพร้อมก่อนออกนอกระบบก่อนแล้ว อีกทั้งมีประสบการณ์ 
ในการท างานเสริมหลากหลายอย่างในระหว่างที่ท  างานประจ าในระบบ มีความกล้าเส่ียง  
ในการลงทุน และทดลองเรียนรูส่ิ้งใหม่ โดยเฉพาะการเรียนรูช้่องทางท างานหารายไดจ้ากโลกดิจิทลั 
ซึ่งแม้จะออกมาท างานในภาคนอกระบบแลว้ ก็ยังคงท างานหลากหลายเพื่อเพิ่มช่องทางในการ  
หารายได ้โดยใชช้่องทางออกไลนช์่วยขยายฐานลกูคา้ 
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กลุ่มที่ 4 กลุ่มประกอบธุรกิจส่วนตัวแบบมีลูกจ้าง (กรณีศึกษาที่ 23-30) กรณีศึกษาที่
เปล่ียนจากการท างานในระบบภาคเอกชนมาประกอบธุรกิจส่วนตัวแบบมีลูกจา้ง เป็นกลุ่มที่มีภูมิ
หลงัทางการศกึษาที่หลากหลาย ตัง้แต่ระดบัประถมศกึษาไปจนถึงระดบัปรญิญาโท ส าหรบัเสน้ทาง
การท างาน แมจ้ะมีสถานะการท างานที่แตกต่างกันระหว่างการท างานในระบบที่หลายกรณีศึกษา
เป็นถึงผูจ้ดัการ และหวัหนา้คนงาน แต่หลงัจากออกมาท างานนอกระบบ ไดม้าเป็นเจา้ของธุรกิจเอง 
ก็ยงัคงใชท้กัษะเดิมที่เคยใชใ้นการท างานในระบบมา หรือสามารถประยกุตใ์ชท้กัษะจากการท างาน
ในระบบมาเพื่อประสิทธิภาพของการท างานนอกระบบ 

กลุ่มผู้ประกอบธุรกิจส่วนตัวแบบมีลูกจ้างนี ้ถือเป็นกลุ่มที่สามารถปรับตัวได้ดีที่สุด  
แมจ้ะออกจากงานในระบบแบบไม่สมคัรใจก็ตาม กลุ่มนีม้ีโอกาสไดเ้ตรียมตวัท างานเสรมิหรือท างาน
ที่สอง (second job) มาก่อน  คือ เคยประกอบธุรกิจส่วนตัวในระหว่างท างานประจ าไปดว้ยเป็น
ระยะเวลาหนึ่งแลว้จึงออกจากงานในระบบ ท าใหม้ีความเชื่อมั่นในประสบการณแ์ละทกัษะที่ตนมี
จากการท างานหลักและงานเสริม อีกทั้งยังมีเครือข่ายที่มีปฏิสมัพนัธต์่อกันมาตัง้แต่ท างานประจ า 
เป็นรากฐานส าคญัในการประกอบธุรกิจส่วนตวั    

2. จุดเปลี่ยนและสาเหตุการเปลี่ยนสถานะการท างานจากในระบบสู่นอกระบบ: 
โฉมหน้าใหม่ของตลาดแรงงานนอกระบบ 

การเปล่ียนอาชีพ (Career change) หรือการเปล่ียนเสน้ทางการท างานถือเป็นช่วงการ
เปล่ียนผ่านของชีวิตหรือ Life Transition1 ที่ส  าคัญ โดยเฉพาะการตัดสินใจเปล่ียนงานในกลุ่ม
ประชากรวยักลางคน (Midlife career change) ซึ่งไม่ถือว่าเด็กหรืออายุมากเกินไปที่จะเปล่ียนงาน 
มีวุฒิภาวะมากพอที่พิจารณาว่าควรเปล่ียนเสน้ทางการท างานจากในระบบสู่นอกระบบ (ในกรณี
สมคัรใจเปล่ียนงาน) ในทางกลบักนั ความยากล าบากคือ การเรียนรูข้องประชากรกลุ่มนีอ้ยู่ในช่วงที่
ระดบัความสามารถในการเรียนรู ้(Learning curve) เริ่มตกลง ดงันัน้ หากตอ้งเปล่ียนงานไปสู่การใช้
ทักษะใหม่ที่ไม่ไดอ้ยู่บนฐานของความรูค้วามสามารถเดิมที่เคยมี โดยเฉพาะ ในกลุ่มที่ไม่สมคัรใจ
เปล่ียนงาน และไม่มีทางเลือกในการหางานท าใหม่ในภาคนอกระบบ อาจส่งผลให้มีความ
ยากล าบากในการปรบัตวั และใชร้ะยะเวลานานกว่าจะสามารถตัง้ตวัไดใ้นการท างาน   

ทั้งนี ้ในการศึกษาวงจรชีวิตการท างานของกรณีศึกษาที่ เปล่ียนสถานะการท างานจาก
ภาคเอกชนในระบบไปสู่การท างานภาคนอกระบบ ได้ประยุกต์ใช้แนวคิด Life course ที่ใช้ใน
การศึกษาเสน้ทางชีวิตการท างานของแรงงานตัง้แต่เริ่มเขา้สู่ตลาดแรงงาน จนกระทั่งสิน้สดุชีวิตการ

 
1 Life transition ที่ส  าคัญในตลอดช่วงชีวิตครึ่งหลังของมนุษย ์ไดแ้ก่ การหย่ารา้ง การเป็นหมา้ย การเปลี่ยนงาน/
อาชีพ และการยา้ยที่อยู่อาศยั  
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ท างาน หรือเขา้สู่วยัเกษียณ ซึ่งสามารถแบ่งการอธิบายผลการศึกษาตามช่วงชีวิตการท างานตัง้แต่
เริ่มก่อนเขา้สู่การท างานภาคนอกระบบไดเ้ป็น 3 ส่วนส าคญั ดงันี ้(ดแูผนภาพท่ี 1) 
 ช่วงเร่ิมเข้าสู่ตลาดแรงงาน: กรณีศึกษามีจุดเริ่มในการเข้าสู่ตลาดแรงงานแตกต่างกัน 
รวมถึงเข้าสู่ประเภทงานที่แตกต่างกัน ซึ่งมีส่วนส าคัญที่ ส่งผลต่อการตัดสินใจออกไปท างาน 
นอกระบบในช่วงวยักลางคน โดยสามารถแบ่งเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มแรก คือ กลุ่มแรงงานไรท้กัษะ หรือ
ทักษะต ่า กลุ่มนี ้ในภาพรวมมีระดับการศึกษาไม่สูงมากนัก ส่วนใหญ่จบการศึกษาในระดับ
ประถมศึกษา เมื่อออกจากระบบการศึกษา ก็เข้าสู่ตลาดแรงงานตั้งแต่อายุยังน้อย ประมาณ  
15-18 ปี และส่วนใหญ่เป็นงานที่ไม่ไดใ้ชท้ักษะมาก เนน้ใชแ้รงกาย ลักษณะการท างานแบบซ า้ๆ 
หรือท างานในระบบสายพานของโรงงานอุตสาหกรรม รวมถึงมีชั่ วโมงการท างานยาวนาน  
ดว้ยลักษณะการท างานเช่นนีม้าอย่างต่อเนื่องจนถึงช่วงวยักลางคน ส่งผลต่อสุขภาพของแรงงาน 
เช่น บางกรณีศึกษามีปัญหาสุขภาพเนื่องจากอยู่ในสภาพแวดล้อมการท างานที่มี เสียงดัง  
และแรงสะเทือนจากอปุกรณต์ลอดเวลา 
 กลุ่มที่สอง คือ กลุ่มแรงงานกึ่งทักษะและทักษะสูง เริ่มเขา้สู่การท างานชา้กว่ากลุ่มแรก  
อายุประมาณ 21 – 24 ปี คือ หลงัจากเรียนจบชัน้ ปวส. หรือปริญญาตรี กลุ่มนี ้แมไ้ม่ไดท้  างานโดย
ใชแ้รงงานกายเป็นหลกั และสภาพแวดลอ้มในการท างานปลอดภยักว่าแรงงานในกลุ่มแรก หากแต่
ดว้ยลกัษณะการท างานที่มีความกดดนัและแข่งขนัสงู ส่งผลใหบ้างกรณีศึกษาตดัสินใจลาออกจาก
งานในระบบในช่วงวยักลางคน เนื่องจากเริ่มมีปัญหาสขุภาพ (ออฟฟิตซินโดรม) และไม่สามารถรบักบั
ความเครียดกดดนัจากการท างานอีกต่อไป  
 ช่วงท างานภาคเอกชนในระบบ: กรณีศึกษาในกลุ่มแรงงานไรท้ักษะและทักษะต ่า มีการ
เปล่ียนงาน 3-4 ครัง้ ก่อนที่จะถึงงานสดุทา้ยก่อนออกนอกระบบ เช่นเดียวกับกลุ่มแรงงานกึ่งทกัษะ
และทกัษะสงู ซึ่งมีการเปล่ียนงาน 2-3 ครัง้ ก่อนออกไปสู่การท างานภาคนอกระบบ เป็นท่ีน่าสนใจว่า 
ความถ่ีในการเปล่ียนงานหลังจากออกไปท างานภาคนอกระบบ แลว้นอ้ยลงกว่าตอนอยู่ในระบบ 
กรณีศึกษาส่วนใหญ่ ยังคงยึดอาชีพเดิมหลังจากออกจากงานในระบบครัง้แรกมาจนถึงปัจจุบัน 
เพียงแต่มีการพัฒนาและปรับปรุงการท างานให้ดีขึน้กว่าเดิม เช่น เพิ่มการลงทุน เพิ่มความ
หลากหลายของผลิตภณัฑ ์เป็นตน้ หรือมีงานเสริมอีก 1-2 งาน เพื่อเพิ่มช่องทางการหารายได ้การ
นิยามความมั่นคงทางรายได ้ไม่ใช่แค่เพียงการมีรายไดส้ม ่าเสมอ แต่หมายถึง ความสามารถหา
รายไดอ้ย่างต่อเนื่อง ซึ่งอาจมาจากการท างานหลายอย่าง มีเงินรายไดเ้ขา้มาจากหลายช่องทาง   
 ช่วงท างานภาคนอกระบบ: ทัง้สองกลุ่มมีการเปล่ียนงานไปสู่ภาคนอกระบบในช่วงอายุที่
ใกลเ้คียงกันคือ ตั้งแต่ 35-50 ปี โดยส่วนใหญ่จะกระจุกตัวอยู่ที่ช่วงอายุประมาณ 40-45 ปี แต่มี
ความแตกต่างตรงที่หลงัจากออกจากงานในระบบแลว้ กลุ่มแรกจะเขา้สู่การท างานในอาชีพใหมท่นัที 
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หรือเริ่มประกอบธุรกิจส่วนตวัของตวัเองใหม่โดยทนัที เนื่องจากไม่มีเงินออมเพียงพอที่จะด ารงชีวิต
อยู่โดยไม่ท างาน ผลจากการสัมภาษณเ์ชิงลึก พบว่า ส่วนใหญ่จะมีเงินชดเชย หรือมีเงินออมให้ 
พอเลีย้งชีพโดยไม่ท างานไดแ้ค่ประมาณ 1-2 เดือน ท าไม่มีเวลาในการหางานในตลาดแรงงานนอก
ระบบที่ เหมาะสมกับทักษะและความสามารถของตนเองจริงๆ ตลอดจนเป็นงานที่มีคุณค่า  
(decent work) ตอ้งจ ายอมท างานท่ีสามารถหาได ้หรือที่อาศยัเครือข่ายหางานมาให ้เช่น กรณีศกึษา
ที่เคยท างานเย็บผ้าในโรงงาน เมื่อออกมาแลว้ ตอ้งรีบรวมกลุ่มกันเพื่อไปรับงานมาท าเองที่บา้น 
เพื่อใหม้ีเงินสดหมนุเวียนใชใ้นชีวิตประจ าวนั และส่งเสียค่าเล่าเรียนของบุตร ในขณะที่ กลุ่มที่สอง 
ซึ่งจะมีเงินออมและทางเลือกประกอบอาชีพในตลาดแรงงานนอกระบบมากกว่า ท าใหส้ามารถยืด
ระยะเวลาในการเลือกอาชีพใหม่ หรือการรเิริ่มธุรกิจใหม่ นอกจากนี ้กลุ่มนี ้ยงัมีเวลาเพียงพอท่ีจะไป
เขา้อบรมหรือฝึกทักษะใหม่ที่จะน ามาใชใ้นการท างานภาคนอกระบบ เช่น กรณีศึกษาที่เปล่ียนไป
ท างานเก่ียวกบัเกษตรอินทรีย ์ทัง้ที่ไม่เคยมีทกัษะดา้นนีม้าก่อน แต่เนื่องจากมีเงินออมเพียงพอที่จะ
ด าเนินชีวิตโดยไม่ตอ้งท างานในช่วงระยะเวลาประมาณ 6 เดือน – 1 ปี ท าให้สามารถมีเวลาไป 
เขา้อบรมในโครงการต่างๆ รวมถึงเขา้ร่วมกิจกรรมกับเครือข่ายเกษตรอินทรีย ์ซึ่งจะเป็นช่องทางใน
การขายสินคา้ของตนเองต่อไป 
 
แผนภาพที ่2 วงจรชวีิตการท างานและจดุเปล่ียนของกรณีศกึษา 

 
ที่มา: มนทกานต ์ฉิมมามี และคณะ, 2561. รายงานวิจัยฉบับสมบูรณเ์ร่ือง การศึกษาการปรับตัวของลูกจ้างในระบบภาคเอกชนท่ีมี

อายุต้ังแต่ 45 ปีขึน้ไป ท่ีเปลี่ยนสถานการณท์ างานไปสู่การท างานในภาคนอกระบบ: กรณีศึกษาโดยการสัมภาษณเ์ชิงลึก. มลูนิธิ
สถาบนัวิจยัและพฒันาผูส้งูอายไุทย (มส.ผส.). 
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 ส าหรบัภาพรวมของการเปล่ียนงานจากในระบบสู่นอกระบบ มีทัง้รูปแบบของการออกจาก
งานโดยสมัครใจ (voluntary) และการออกจากงานโดยไม่สมัครใจ หรือออกโดยสภาพบังคับ 
( involuntary) ทั้งนี ้ ผลจากการศึกษาปัจจัยหรือสาเหตุที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเปลี่ยน
สถานะการท างานไปสู่การท างานภาคนอกระบบ สามารถแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มปัจจัยหลัก 
ไดแ้ก่  

2.1 ปัจจัยภายนอก เป็นสาเหตุจากภายนอกตวัแรงงานที่ส่งผลกระทบต่อการตัดสินใจ
ออกจากงานในระบบ หรือถกูบงัคบัใหอ้อกจากงานในระบบ ไดแ้ก่  

1) วิกฤตเศรษฐกจิ ถือเป็นเหตกุารณป์ระเภทท่ีเกิดขึน้กระทนัหนั (shock) และส่งผลกระทบ
แบบทนัทีต่อลกูจา้งภาคเอกชน ซึ่งวิธีการปรบัตวัและแกไ้ขปัญหาของภาคเอกชนที่ไดร้บัผลกระทบ
จากวิกฤตเศรษฐกิจ เช่น ลดจ านวนคนงาน (ถกูบงัคบัออก) บงัคบัเกษียณก่อนก าหนด (early retire) 
เลิกกิจการ เป็นตน้ แรงงานที่ถูกเลิกจา้งดว้ยสาเหตุนี ้จะไดร้บัเงินชดเชย ซึ่งสามารถน ามาเป็นเงิน
ลงทุนเริ่มต้นในการประกอบอาชีพใหม่ในภาคงานนอกระบบ ดังเช่น กรณีของคนขับแท๊กซี่   
ตอ้งออกจากงาน เนื่องจากธนาคารลม้หลงัวิกฤติเศรษฐกิจ ถูกควบรวมกิจการไป ในขณะที่ท างาน
อยู่ในระบบนั้น รูส้ึกว่าเงื่อนไขการจา้งงานบีบบังคับมากขึน้เรื่อยๆ จึงสมัครลาออกตามโครงการ
เกษียณก่อนก าหนด (early retire)  พร้อมรับเงินชดเชยมาลงทุนซื ้อรถเ ล็กส่ีล้อขับรับจ้าง  
และมาลงทนุซือ้แท๊กซี่ขบัในที่สดุ  

2) ภยัทางธรรมชาติ เป็นอีกประเภทเหตกุารณเ์กิดขึน้กระทนัหนั (shock) และส่งผลกระทบ
แบบทันทีต่อลูกจา้งภาคเอกชน โดยส่วนใหญ่เป็นการปิดกิจการ หรือยา้ยฐานการผลิตไปพืน้ที่อื่น 
ดงัเช่น ในช่วงที่เกิดมหาอุทกภยั ปี พ.ศ.2554 มีกรณีของอดีตผูจ้ดัการโรงงานของบริษัทญ่ีปุ่ นที่ผัน
ตวัเองมาเป็นเจา้ของสวนเมล่อน เนื่องจากถกูบงัคบัใหอ้อก เพราะโรงงานถกูน า้ท่วม ท าใหบ้รษิัทตอ้ง
ย้ายฐานการผลิตและตอ้งลดคนงานลง กรณีศึกษานีย้อมลาออกและรับเงินค่าชดเชยมาลงทุน 
ท าสวนเมล่อนในที่ดินของครอบครวัทางฝ่ังภรรยา ซึ่งปัจจุบันก็ประสบความส าเร็จ แมจ้ะมีความ
ยากล าบากในช่วงแรกคือ ยงัตอ้งส่งลกูเรียนถึง 3 คน แต่ก็ยอมน าเงินที่ไดจ้ากการถูกบงัคบัออกมา
ลงทุนไปเรียนวิชาปลูกเมล่อน และท าสวนเมล่อนของตนเอง ซึ่งเป็นพืชเปราะบาง ปลูกยากมาก  
ยอมอดทนลม้ลกุคลกุคลานในช่วงแรก จนสามารถตัง้แผงขายเมล่อนของตวัเองได ้  

3) การปรับตัวของภาคธุรกิจ อันเนื่องมาจากการเปล่ียนแปลงดา้นเทคโนโลยีการผลิต 
เทคนิคด้านการตลาด และความพยายามในการลดต้นทุนด้านแรงงานของกระบวนการผลิต  
ผลที่ตามมาคือ เปิดรบัคนใหม่ที่มีทักษะตรงตามความตอ้งการเขา้มาแทน หรือใชเ้ทคโนโลยีแทน
คนงาน รวมถึงมีการจ้างแรงงานข้ามชาติเพิ่มขึน้มาท างานแบบใช้แรงเนื่องจากค่าจ้างถูกกว่า  
ลดค่าตอบแทนล่วงเวลา (OT)  หรือยุบบางแผนกที่ ไม่จ า เ ป็นในกระบวนการผลิตต่อไป  
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ตัวอย่างกรณีศึกษาที่ชดัเจนส าหรบัสาเหตุนีค้ือ กรณีที่เคยเป็นผูจ้ดัการฝ่ายผลิตภัณฑบ์ริษัทเก่ียว
การถ่ายภาพ และผนัตวัเองมาเป็นเจา้ของสวนเกษตรอินทรีย ์ตดัสินใจลาออกเอง เนื่องจากมีความ
กดดนัสงูในการท างาน ยอดขายลดเนื่องจากการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยีการถ่ายภาพ สินคา้กล้องใช้
ฟิลม์แบบเดิมไม่เป็นท่ีตอ้งการของตลาด  

2.2 ปัจจัยภายใน  เป็นสาเหตุที่ เกิดจากปัญหาภายในตัวแรงงานเอง จนน าไปสู่  
การตดัสินใจออกไปสู่การท างานภาคนอกระบบ ไดแ้ก่  

1) ความเครียดจากสภาพการท างานที่บีบคัน้ หรือความขดัแยง้ระหว่างคนท างานต่างรุ่น 
อนัเนื่องมาจากการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยีในการท างาน ท าใหค้นงานบางกลุ่มขาดทกัษะที่ทนัสมยั 
และในขณะเดียวกันก็เกิดช่องว่างทางทักษะเมื่อขึน้สู่ต  าแหน่งงานที่สูงขึน้ ปัญหาความกดดันนี ้ 
เกิดขึน้กับวัยแรงงานในช่วงกลางจนถึงวัยแรงงานตอนปลาย เนื่องจากยิ่งเข้าสู่ต  าแหน่งที่สูงขึน้  
ก็ยิ่งถูกคาดหวงัเรื่องประสิทธิภาพในการท างานมากขึน้ดว้ยเช่นกัน ความเครียด กดดนั และสภาวะ
เหนื่อยลา้จากการท างานนี ้เป็นส่ิงที่สะสมมาอย่างยาวนานและเรือ้รัง ส่งผลให้กลายเป็นปัจจัย
ส าคญัที่ท  าใหห้ลายกรณีศกึษาตดัสินใจออกไปท างานในภาคนอกระบบที่มีสภาพแวดลอ้มที่ยืดหยุ่น
มากกว่า และไม่มีความกดดันจากการแข่งขันภายในองค์กร ดังเช่นกรณีศึกษาเจ้าของไร่มัน
ส าปะหลงั และพืชเชิงเดี่ยวอื่นๆ ตดัสินใจลาออกจากงานเอง เนื่องจากเริ่มมีช่องว่างทางดา้นความรู ้
และทกัษะกบัพนกังานรุน่ใหม่ที่เพิ่งเขา้มา มีความกดดนัสงู และเริ่มสื่อสารกนัไม่รูเ้รื่อง อีกทัง้ รูส้กึว่า
ตนเองอายุมากแลว้ ไม่มีทางไดเ้งินเดือนไปมากกว่านี ้จึงตดัสินใจออกมาท ากิจการของตนเองดีกว่า 
โดยน าเอาความรูแ้ละทกัษะที่ไดร้บัมาจากการท างานในบรษิัทเดิมมาประยกุตใ์ช ้ 

บางกรณีศกึษาตอ้งประสบกบัมีอปุสรรคในการอยู่ระบบต่อ ถกูกีดกนั หรือความไม่ยืดหยุ่น
ของการเป็นแรงงานในระบบ มีตน้ทุนสงูของการอยู่ในระบบ (เช่น ถูกหกัค่าสวสัดิการ ค่าเดินทางไป
ท างาน ค่าเสียโอกาสในการเลีย้งดบูตุร) 

2) ปัญหาเรื่อง Work-life balance ลูกจา้งภาคเอกชนในระบบส่วนใหญ่ทั้งกลุ่มไรท้ักษะ
และทักษะต ่า กับกลุ่มกึ่งทักษะและทักษะสูง ลว้นมีปัญหาในเรื่องการบริหารจัดการเวลาระหว่าง 
การท างานและชีวิตครอบครวัเช่นเดียวกัน เนื่องจากเป็นช่วงวยัที่ก าลงัเริ่มสรา้งครอบครวั หรือบุตร
ก าลังเรียนหนังสือ ในขณะที่พ่อแม่ของตัวแรงงานเองก็มีอายุมากขึน้ มีปัญหาสุขภาพตามมา  
ท าใหก้ลุ่มแรงานในช่วงวยักลางคนนี ้ตอ้งการเวลาในการดูแลครอบครวั ทัง้พ่อแม่และบุตร ตอ้งการ
งานท่ีมีความยืดหยุ่นกบัชีวิตและครอบครวั  

นอกจากนี ้ภาระที่กลายเป็นปัจจัยส าคัญส่งผลต่อการตัดสินใจออกไปท างานภาคนอก
ระบบ คือ การส่งเสียค่าเล่าเรียนของบุตร แม้เป็นต้นทุนที่ต้องจ่ายแพงในช่วงตน้ของชีวิตเด็ก  
แต่เป็นการลงทนุท่ีเห็นผลชดัเจนในระยะยาว โดยบตุรจะกลายเป็นแหล่งของรายได ้เพื่อความมั่นคง
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ยามชราภาพของกลุ่มพ่อแม่ที่เป็นแรงงานนอกระบบนี ้เห็นไดช้ดัว่า บตุรของผูท้ี่มีการศกึษาไม่สงูนกั 
ส่วนใหญ่จะมีการศึกษาสงูกว่าประชากรรุ่นพ่อแม่อย่างกา้วกระโดด ซึ่งจะมีส่วนช่วยใหค้รอบครวัมี
ความมั่นคงทางรายได้อย่างเห็นได้ชัด หากแต่ครอบครัวอาจต้องเผชิญกับความล้มละลาย  
ทางการเงินในช่วงตน้ท่ีตอ้งส่งเสียบตุร ดงันัน้ รฐัจึงควรเขา้มามีบทบาทส่งเสรมิการศกึษา เพราะเป็น
การลงทุนที่ไดผ้ลตอบแทนสงูมาก เนื่องจากหากครอบครวัมีความมั่นคงทางการเงิน รฐัจะลดภาระ
ทางการคลงัเก่ียวการสงูอายขุองประชากรในอนาคต 

3) สขุภาพของตนเองและคนในครอบครวั ปัญหาสขุภาพของแรงงานในระบบอนัเป็นผลต่อ
เนื่องมาจากการท างานหนกั และการเผชิญความเครียดในการท างาน เป็นอีกสาเหตุส าคญัที่ท  าให้
ตัดสินใจออกไปท างานที่มีความยืดหยุ่นดา้นเวลา และลักษณะการท างานมากกว่า รวมถึงส่งผล
กระทบต่อจิตใจนอ้ยกว่า นอกจากนี ้ยงัมีกรณีที่คนในครอบครวัเจ็บป่วย ตอ้งออกมาดูแล หรือตอ้ง
หางานใหม่ ที่มีเวลาว่างพอมาดแูล เนื่องจากงานในระบบไม่มีความยืดหยุ่นเพียงพอ ดงัเช่น ในหลาย
กรณีศึกษาที่ตอ้งลาออกจากงานในระบบมาท างานที่สามารถจัดสรรเวลาว่างในการดูแลคนใน
ครอบครวัได ้ทัง้นี ้กลุ่มแรงงานท่ีมกัถกูเลือกใหเ้ป็นผูเ้สียสละออกจากงานมา คือ กลุ่มแรงงานผูห้ญิง
ที่เป็นลกูคนเล็ก หรือเป็นลกูผูห้ญิงเพียงคนเดียวในบา้น   

4) ความกา้วหนา้และความอิสระ ส าหรบัสาเหตุนี ้เกิดขึน้กลุ่มที่สมคัรใจเปล่ียนงานไปสู่
ภาคนอกระบบ ส่วนใหญ่มีการวางแผนก่อนออกจากงาน มาประกอบธุรกิจของตวัเอง หรือเคยท า
เป็นงานเสริมตอนอยู่ในระบบมาก่อน กลุ่มนีจ้ะออกไปท างานที่ใชท้กัษะแบบเดิม แต่มีอิสระในการ
รับงาน และมีรายได้ดีกว่า หรืออกไปช่วยธุรกิจของครอบครัว ด้วยเหตุปัจจัยนี ้ก่อให้เกิด
ผูป้ระกอบการเพิ่มมากขึน้ในตลาดแรงงานนอกระบบ ประกอบกับดว้ยวิถีการผลิตที่เปล่ียนไป มี
อินเตอรเ์นทช่วยใหท้ างานที่ไหนก็ได ้การส่งงานและเอกสารมีความคล่องตวั การส่ือสารกับเพื่อน
ร่วมงานท าไดง้่าย และสามารถแย่งขายสินคา้ปริมาณนอ้ยๆ ได ้เอือ้ใหเ้กิดผูป้ระกอบการรายเล็ก  
ท าใหค้นรุน่ใหม่เลือกเป็นฟรีแลนซเ์พิ่มมากขึน้ 

ปรากฏการณก์ารเปล่ียนผ่านดา้นการท างานนี ้ถือเป็นเหตกุารณท์ี่เชื่อมโยงกบัขัน้ตอนของ
การพัฒนาชีวิตของมนุษย ์(developmental stage of midlife) โดยเฉพาะในปัจจุบันที่ประชากรมี
อายคุาดเฉล่ียยืนยาวขึน้ แรงงานย่อมมีการเปล่ียนอาชีพหลายครัง้ตลอดช่วงชีวิต ซึ่งหากสามารถท า
ใหก้ารเปล่ียนผ่านในการท างานนัน้เป็นไปไดอ้ย่างราบรื่น ก็จะท าใหก้ารท างานอย่างต่อเนื่องในวยั
หลงัเกษียณเกิดขึน้ไดอ้ย่างมีคณุภาพ ทัง้นี ้ผลจากการศกึษาเชิงลกึกบักลุ่มแรงงานท่ีเปล่ียนงานไปสู่
งานในภาคนอกระบบทัง้ 30 กรณีศึกษา ไดส้ะทอ้นใหเ้ห็นภาพของจุดเปล่ียนและสาเหตุส าคญัของ
การเปล่ียนสถานะการท างานของลกูจา้งภาคเอกชนในระบบไปสู่การท างานภาคนอกระบบซึ่งจะท า
ใหล้กัษณะของตลาดแรงงานนอกระบบในอนาคตเปล่ียนแปลงไป มีความหลากหลายทัง้ในเชิงระดบั
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ทกัษะของแรงงาน และความหลากหลายของการประกอบอาชีพ อีกทัง้ ยงัท าใหเ้ห็นถึงความส าคญั
ของการเตรียมความพรอ้มต่อการเปล่ียนผ่านดา้นการท างานตัง้แต่เริ่มวยัแรงงานตอนตน้ มิใช่มาเริ่ม
ในช่วงบัน้ปลายของชีวิตวยัแรงงาน    
  3.การปรับตัวในโลกการท างานนอกระบบ และการเตรียมความพร้อมเพื่อ 
วัยสูงอายุทีมี่คุณภาพ 

เมื่อลกูจา้งภาคเอกชนเปล่ียนมาเป็นแรงงานนอกระบบ กรณีศึกษาทัง้หมดสะทอ้นใหเ้ห็น
ความเปล่ียนแปลงที่ส  าคญัคือ ความมั่นคงรายไดแ้ละสวสัดิการของแรงงานหายไป ในขณะที่ภาระ
รายจ่ายในครัวเรือนยังคงเดิมหรือมากกว่าเดิม มีข้อจ ากัดในการเข้าถึงแหล่งทุน (แหล่งเงินกู้) 
ดอกเบีย้ต ่า เนื่องจากไม่มีความมั่นคงในการท างาน ผลการศึกษาสะท้อนให้เห็นว่า แรงงานที่
สามารถปรบัตัวไดอ้ย่างราบรื่นมากกว่า (โดยเปรียบเทียบ) มีปัจจัยที่ส  าคัญคือ การเตรียมความ
พรอ้มก่อนออกจากงาน ทักษะการท างานเดิมที่สามารถน ามาประกอบอาชีพหรือต่อยอดไดท้ันที 
ปัจจยัเกือ้หนนุจากครอบครวั รวมไปถึงตน้ทนุท่ีตอ้งใชใ้นระหว่างรายไดย้งัไม่มั่นคง ในขณะที่แรงงาน
ที่ประสบความยากล าบากในการปรบัตวั ส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากการออกจากงานโดยไม่ไดว้างแผน
รองรบั ทั้งในกรณีถูกบังคับออก จ าใจออกจากงานหรือสมัครใจลาออกเอง ทั้งนี ้เมื่อพิจารณาถึง
ความยากล าบากที่แรงงานแต่ละประเภทต้องเผชิญ รวมไปถึงวิธีการปรับตัวที่เลือกใช้ อัน
จะเป็นผลให้การเปลี่ยนผ่านของแรงงานในแต่ละกลุ่มน้ันมีผลแตกต่างกัน สามารถแบ่งเป็น 
3 กลุ่มหลกัไดด้งันี ้ 

กลุ่มทีห่นึ่ง:  แรงงานทกัษะต ่า (Low-skill Worker) แบ่งเป็น 2 กลุ่มย่อย คือ  
(1) กลุ่มที่ยังคงใช้ทักษะเดิมในการประกอบอาชีพในภาคแรงงานนอกระบบ ความ

ยากล าบากส าคญัที่ตอ้งเผชิญ เป็นเรื่องของการขาดความมั่นคงในเรื่องรายได ้ขาดเงินทนุท่ีจะน ามา
ลงทุนประกอบอาชีพของตนเอง ขาดเงินทุนหมนุเวียน รวมถึงไม่มีลกูคา้ประจ าจนท าใหเ้กิดรายไดท้ี่
ไม่มั่นคง ในขณะที่ภาระความรบัผิดชอบในครอบครวัที่ตอ้งส่งเสียเลีย้งดูบุตร บิดา มารดา ญาติที่
เจ็บป่วย กลายเป็นเงื่อนไขส าคัญที่ใหแ้รงงานกลุ่มนีต้อ้งใชค้วามอดทน พยายามด ารงชีพภายใต้
ข้อจ ากัดทางเศรษฐกิจ ในขณะเดียวกัน การรวมกลุ่มเพื่อเกือ้หนุนซึ่งกันและกัน กลายเป็นกลไก
ส าคญัที่สนบัสนุนความอยู่รอดของแรงงานกลุ่มนี ้ทัง้ในแง่ของการรวมกลุ่มกันเพื่อเขา้ถึงแหล่งทุน 
(เงินกู)้ การรวมกลุ่มกนัผลิตและหาลกูคา้ 

(2) กลุ่มที่มีการเปล่ียนแปลงทกัษะในการท างานของตนเอง แต่ยงัไม่สามารถพฒันาทกัษะ
ไปสู่ขัน้ที่สงูขึน้ได ้นอกจากความยากล าบากที่ขาดความมั่นคงเรื่องรายไดเ้ช่นเดียวกับแรงงานกลุ่ม
แรก ความแตกต่างที่ส  าคญัคือ กลุ่มนีต้อ้งใชเ้วลาในการเรียนรูท้กัษะในการท างานแบบใหม่ รวมถึง
ตอ้งให้เวลาล้มลุกคลุกคลานในช่วงเริ่มต้นประกอบอาชีพดว้ย ดังนั้น นอกจากการปรับตัวทาง
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เศรษฐกิจ แรงงานกลุ่มนีจ้ึงตอ้งปรบัตัวโดยการเรียนรูง้านแบบใหม่ดว้ย ทั้งนี ้การเรียนรูม้ีทั้งการ
เรียนรูร้ะหว่างการท างาน (on the job training) อย่างกรณีผูบ้ริบาลผูสู้งอายุ แรงงานภาคเกษตรที่
เรียนรูจ้ากคนในครอบครัวที่เป็นเกษตรกรอยู่แล้ว หรือการเรียนรูท้ักษะที่จ าเป็นเพิ่มเติม เช่น 
ภาษาอังกฤษส าหรับแม่บา้นชาวต่างชาติ วิชาชีพหมอนวด หมอดู ทักษะการท าอาหารส าหรับ
เจา้ของรา้นขา้วแกง เป็นตน้ 

กลุ่มทีส่อง: แรงงานทกัษะระดบักลาง มีระดบัการศกึษาตัง้แต่ ปวส. – ปรญิญาตรี มีทกัษะ
ในการท างานมากกว่ากลุ่มแรก ดังนั้นจึงมีทางเลือกในการประกอบอาชีพมากกว่า นอกจากนี ้
แรงงานกลุ่มนีส่้วนใหญ่ ออกจากงานประจ าโดยมีค่าชดเชยและ/หรือสวัสดิการจากบริษัท ท าให้
สามารถรองรบัธุรกิจในช่วงตัง้ตน้ไดด้ีกว่ากลุ่มแรก ทัง้นี ้ผลการศึกษาพบว่า แรงงานระดบักลางใน
ทุกกรณีศึกษา ยกระดบัอาชีพจากการเป็นลกูจา้งภาคเอกชนมาเป็นผูป้ระกอบการธุรกิจของตนเอง 
โดยลักษณะการประกอบอาชีพของกรณีศึกษาที่ไม่เปล่ียนทักษะ จะเชื่อมโยงต่อยอดจากพืน้ฐาน
จากอาชีพเดิม ในส่วนของกลุ่มที่มีการเปล่ียนทกัษะ ตอ้งลงทุนเรียนรูท้กัษะใหม่ๆ เพิ่มเติม ทัง้ในแง่
เวลาและการลงทุนทางการเงิน และเป็นที่น่าสงัเกตว่า แรงงานบางรายเลือกที่จะออกมาท างานท่ีต ่า
กว่าทกัษะเดิมของตนเอง โดยใหเ้หตผุลว่า เป็นอาชีพอิสระท่ีไม่มีเจา้นายดว้ย 

ความยากล าบากที่แรงงานกลุ่มนีต้อ้งเผชิญภายหลังออกมาท างานนอกระบบ ในดา้น
เศรษฐกิจ รายไดท้ี่ไม่แน่นอน การเขา้ถึงแหล่งทนุมีความยากล าบากมากขึน้ โดยเฉพาะในกรณีที่ไมม่ี
หลกัทรพัยค์  า้ประกนั ในขณะที่ภาระความรบัผิดชอบยงัคงเดิม วิธีปรบัตวัของแรงงานกลุ่มนีค้ือ การ
ลดรายจ่าย ในกรณีเกษตรกร หนัมาเพาะปลกูเพื่อบริโภคในครอบครวั หาวิธีเพิ่มรายไดใ้นครอบครวั 
โดยประกอบอาชีพอื่นๆ เพิ่มเติม ในดา้นการประกอบอาชีพ แรงงานทกุคนตอ้งปรบัวิธีคิดจากลกูจา้ง
เป็นผูป้ระกอบการ ซึ่งตอ้งการทกัษะการบริหารจดัการธุรกิจของตนเองเพิ่มเติม ในกรณีที่กลบัมาท า
ธุรกิจที่บิดา-มารดาท าอยู่แลว้ เกิดความขดัแยง้ระหว่างวิธีคิดแบบเก่า-ใหม่ ซึ่งตอ้งอาศยัเวลาในการ
เรียนรูซ้ึ่งกนัและกนั ในกรณีที่เริ่มธุรกิจใหม่ การเขา้ไม่ถึงงาน การมีฐานลกูคา้ไม่มากนกั เป็นขอ้จ ากดั
ที่ส  าคัญ การสรา้งความสัมพันธ์กับเครือข่ายหรือการรวมกลุ่ม ก็ยังเป็นยุทธศาสตรก์ารปรบัตัวที่
ส  าคญัในการสรา้งความมั่นคงใหธุ้รกิจ ไม่ว่าจะเป็นในภาคการเกษตรกรรมหรือพาณิชยกรรม ยิ่งไป
กว่านัน้ ส าหรบัแรงงานใน digital platform การเขา้ไปสมัพนัธก์ับเครือข่ายที่มีอยู่แลว้ และการสรา้ง
เครือข่ายถือเป็นยุทธศาสตรท์ี่ส  าคัญในการขยายฐานลูกคา้ สามารถเชื่อมโยงลูกค้าทั้งในโลก
ออนไลนแ์ละออฟไลนเ์ขา้ดว้ยกนัได ้

กลุ่มที่สาม: แรงงานระดับสูงและผูม้ีวิชาชีพเฉพาะ ความยากล าบากเมื่อออกมาเป็น
แรงงานนอกระบบของกลุ่มนี ้ส่วนใหญ่เป็นผลมาจากการสรา้งธุรกิจใหม่โดยที่ไม่ไดเ้ตรียมการ
ล่วงหน้า จึงประสบปัญหาเรื่องการเข้าถึงเงินทุน และฐานลูกค้าที่มีอยู่จ  ากัด อย่างไรก็ดี   
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วิธีการปรับตัวที่ใช้ก็ไม่แตกต่างจากกลุ่มอื่นๆ มากนัก คือการเข้าไปสัมพันธ์กับเครือข่ายเพื่อ
แลกเปล่ียนขอ้มลูธุรกิจ เปิดตวัธุรกิจของตนเองกบัเครือข่ายเพื่อขยายฐานลกูคา้กลุ่มใหม่ ความวิตก
กังวลที่ส  าคัญมาจากความผันผวนทางเศรษฐกิจที่จะส่งผลโดยตรงกับธุรกิจของตนเอง ส าหรับ
กรณีศกึษาที่ยงัประสบปัญหาดา้นการเงิน และประเมินว่าแนวโนม้ธุรกิจของตนเองจะตกต ่าลง เริ่มมี
การเรียนรูเ้พื่อเตรียมการประกอบอาชีพใหม่ๆ เพื่อความอยู่รอดดว้ย นอกจากนี ้กรณีศกึษาส่วนใหญ่ 
แสดงให้เห็นว่าการท าธุรกิจของตนเอง โดยเฉพาะท าที่บ้าน ท าให้สมดุลชีวิตในครอบครัวดีขึน้ 
สามารถดแูลครอบครวัและดแูลสขุภาพตนเองไดด้ีขึน้  

ส าหรบัแรงงานท่ีประสบความส าเรจ็ในการปรบัตวัหลงัออกจากงานในระบบ จะเป็นกลุ่มที่
สามารถต่อยอดพฒันาทกัษะเดิมมาใชใ้นกิจการของตนเอง มีการเตรียมความพรอ้มล่วงหนา้ ดงัเช่น
ในกรณีศึกษาที่เปล่ียนมาท างานอาจารยพ์ิเศษ (Tutor) ครอบครวัประกอบธุรกิจเดิมอยู่แลว้ 2-3 ปี 
จากนัน้จึงเขา้ไปต่อยอดและพฒันาใหธุ้รกิจทนัสมยัมากขึน้ ลกัษณะร่วมที่ส  าคญัของแรงงานกลุ่มนี ้
คือ มีการประกอบอาชีพมากกว่า 1 อาชีพ มีการแสวงหาลู่ทางธุรกิจใหม่ๆ ให้ตนเองตลอดเวลา 
รวมถึงใชท้กัษะดา้นเทคโนโลยีสมยัใหม่ใหเ้ป็นประโยชนก์ับการท างาน เช่น ใชส่ื้อออนไลนเ์ป็นช่อง
ทางการจ าหน่ายสินคา้ และโฆษณาผลิตภณัฑ ์เป็นตน้ 

โดยสรุป ปัจจยัหรือเงื่อนไขส าคญัส าหรบัการปรบัตวัเมื่อออกมาท างานภาคนอกระบบ จาก
การศึกษาพบว่ามี 4 ปัจจยัที่เป็นองคป์ระกอบส าคญัที่จะช่วยในการปรบัตวัของแรงงานใหส้ามารถ
ท างานภาคนอกระบบไดอ้ย่างราบรื่นและมีโอกาสประสบความส าเร็จมากยิ่งขึน้ ไดแ้ก่ 1) การมีทุน
จากการออมก่อนออกนอกระบบ หรือสามารถเขา้ถึงแหล่งเงินทุนหลังจากออกนอกระบบแลว้ 
เพื่อเป็นทุนส าหรบัการลงทนุ และส ารองไวใ้ชย้ามไม่มีงาน/รายได้ 2) การมีตาข่ายความคุ้มครอง
ทางสังคม (Social safety net) ทั้งที่มีอยู่เดิมและที่สรา้งขึน้ใหม่หลังออกนอกระบบ ช่วยลดความ
เส่ียงในการหางานท าในภาคนอกระบบ และคอยสนับสนุนปัจจยัที่จ  าเป็นอื่นๆ ในการท างานภาค
นอกระบบ 3) ข้อมูลและความรู้เกี่ยวกับงานหรือธุรกิจที่ก าลังจะท า รวมถึงขอ้มลูและความรู้
เก่ียวกับการบริหารจดัการพืน้ฐาน ระบบการท าบญัชี และการตลาด (กรณีประกอบธุรกิจส่วนตวั) 
และ 4) ทักษะจ าเป็นในงานภาคนอกระบบ แบ่งเป็น 3 ส่วน คือ การน าทักษะเดิมมาใชเ้พื่อต่อ
ยอดงานในภาคนอกระบบ การประยุกตใ์ชท้ักษะเดิมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานในภาคนอก
ระบบ และการเรียนรูท้กัษะใหม่เฉพาะอาชีพ ทัง้ที่ไดจ้ากการเรียนรูร้ะหว่างการท างาน (on-the-job 
training) และอบรมเพิ่มเติม 
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บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

การศึกษาการปรับตัวของของลูกจ้างในระบบภาคเอกชนที่มีอายุ 45 ปีขึน้ไปที่เปล่ียน
สถานะการท างานไปสู่การท างานภาคนอกระบบ มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อศึกษาวิธีการเปล่ียน
สถานะการท างานของลูกจ้างในระบบภาคเอกชนที่มีอายุตั้งแต่ 45 ปีขึน้ไปที่ เปล่ียนสถานะ 
การท างานไปสู่การท างานในภาคนอกระบบ และคน้หาค าตอบในประเด็นความยากล าบาก อปุสรรค 
ขอ้จ ากัด การแสวงหาทกัษะ รวมถึงความมั่นคงดา้นรายไดข้องลกูจา้งในระบบภาคเอกชนที่เปล่ียน
สถานะการท างานไปสู่การท างานในภาคนอกระบบ อนัน าไปสู่การแสวงหาแนวทางที่เหมาะสมใน
การสนับสนุนโดยภาครฐั งานวิจัยนีป้ระชากรตวัอย่างที่ศึกษามีลักษณะจ าเพาะที่แตกต่างไปจาก
งานวิจยัที่ผ่านมา คือ 1) เป็นประชากรตวัอย่างที่เคยเป็นลกูจ้างเอกชนที่เปล่ียนงานมาเป็นแรงงาน
นอกระบบ ย่อมมีความรูห้รือทักษะบางอย่างแตกต่างไปจากแรงงานนอกระบบโดยทั่วไป และ  
2) กลุ่มประชากรตวัอย่างที่ศกึษามีความแตกต่างหลากหลาย ไม่ว่าจะพิจารณาจากระดบัการศกึษา 
หรืออาชีพในปัจจบุนั (แรงงานนอกระบบ) ดงันัน้ การเตรียมความพรอ้มของประชากร เพื่อวยัสงูอายุ
ที่มีคณุภาพย่อมแตกต่างกนัไปดว้ยเช่นกนั 

นอกจากนี ้ ในปัจจุบัน (พ.ศ.2563) ที่เกิดสถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19  
ถือเป็นวิกฤตที่ส่งผลกระทบต่อการจา้งงานของแรงงานในระบบครัง้ใหญ่อีกครัง้หน่ึง อีกทัง้เป็นปัจจยั
ภายนอกที่อยู่เหนือการควบคมุในตลาดแรงงาน ท าใหเ้กิดภาพสะทอ้นเช่นเดียวกบัผลจากการศกึษา
ในครัง้นีท้ี่กลุ่มแรงงานก่อนวยัเกษียณอาย ุ45 ปีขึน้ไปกลายเป็นกลุ่มที่ไดร้บัผลกระทบถกูใหห้ยดุงาน
และอาจไม่ไดก้ลบัเขา้สู่การท างานอีก หรือใหเ้ขา้โครงการเกษียณก่อนก าหนด ซึ่งหากหลดุออกจาก
งานไปและสามารถปรบัตวัหรือพฒันาทกัษะฝีมือใหก้ลบัเขา้มาอยู่ในตลาดแรงงานไดใ้หม่ จะส่งผล

กระทบต่อคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุเมื่อเขา้สู่วัยเกษียณอายุแลว้1 ดังนั้น การก าหนดนโยบายและ

มาตรการเชิงรุกของภาครฐัเพื่อป้องกนัการหลดุออกนอกระบบของแรงงานกลุ่มนีจ้ึงเป็นส่ิงที่ตอ้งเรง่
พิจารณาเพื่อลดผลกระทบที่จะเกิดขึน้ในอนาคตหากเกิดวิกฤตเช่นนีข้ึน้อีก 

 
1 สรุปสาระส าคัญจากชุดการสมัมนาออนไลน์ในหัวข้อ “ตลาดแรงงานไทยหลงัยุค COVID-19: การปรับตัวเพ่ือความอยู่รอดและยั่งยืน”  
จัดโดย ศูนยป์ระสานงานวิจัยแรงงานแห่งชาติ จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลยั และภาคีเครือข่าย ในระหว่างเดือนพฤษภาคม - มิถุนายน 2563 
จ านวนทัง้สิน้ 7 ครัง้ โดยก าหนดเป้าหมายครอบคลมุแรงงาน 7 กลุ่ม จ าแนกตามภาคงาน และกลุ่มอายเุป็นส าคญั ไดแ้ก่ กลุ่มแรงงานในภาค
การผลิต (กลุ่มแรงงานในอุตสาหกรรมยานยนต ์และกลุ่มแรงงานในภาคการเกษตร) กลุ่มแรงงานในภาคบริการ กลุ่มแรงงานตอนตน้  
กลุ่มแรงงานสงูอาย ุกลุ่มแรงงานนอกระบบ กลุ่มแรงงานกิ๊ก (Gig worker) และกลุ่มแรงงานยา้ยถิ่นขา้มชาติ (ทัง้แรงงานไทยและแรงงานจาก
ประเทศเพื่อนบา้น) 
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ส าหรบัขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายเพื่อพัฒนาระบบ กลไก และมาตรการการเตรียมความ
พรอ้ม เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้แรงงานนอกระบบกลุ่มนีส้ามารถก้าวเข้าสู่ภาวะสูงวัยอย่าง
กระปรีก้ระเปรา่ (Active and Productive Ageing) แบ่งเป็น 2 ส่วนส าคญั ดงันี ้

ส่วนที่ 1 ข้อเสนอแนะ: การเปลี่ยนผ่านด้านการท างานของแรงงานจากในระบบ 
สู่นอกระบบ 

1) ข้อเสนอเพื่อป้องกันการออกไปท างานภาคนอกระบบ หรือเตรียมความพร้อม
ก่อนออกไปท างานภาคนอกระบบ 
1.1) บทบาทภาคเอกชน: การป้องกนัการออกนอกระบบ หรือยืดระยะเวลาการอยู่ใน

ระบบ (ส าหรบักลุ่มที่ไม่สมคัรใจ) 
  (1) นโยบายส่งเสรมิ Work-Life Balance ใหก้บัพนกังาน เพื่อลดความตงึเครยีด 

และเพิ่มความยืดหยุ่นใหก้ับชีวิตการท างานและชีวิตครอบครวั เช่น ใหสิ้ทธิในการลาแบบยังไดร้บั
เงินเดือนในกรณีผูท้ี่อยู่ในความดแูลป่วย หรือตอ้งไดร้บัการดแูลในระยะยาว ใหสิ้ทธิเรื่องเวลาท างาน
ที่ยืดหยุ่นส าหรบัพ่อแม่ที่มีลกูอายุต ่ากว่า 17 ปี หรือลกูที่ป่วย/มีความพิการ ใหสิ้ทธิท างานที่บา้นได้
ในบางกรณี เป็นตน้ 

(2) การ Reskill หรือ Upskill ใหก้ับพนักงาน เพื่อกระตุน้ใหเ้ตรียมพรอ้มท างาน
กบัเทคโนโลยีในการผลิตใหม่ๆ การตลาดแบบใหม่ และลดช่องว่างระหว่างพนกังานต่างรุน่ท่ีมีความรู ้
และระดบัทกัษะที่แตกต่างกนั 

(3) การเพิ่มทกัษะการประเมินความเส่ียง และวางแผนรบัมือกบัความเส่ียง ทัง้ใน
ดา้นการท างาน และการด าเนินชีวิต เพื่อใหส้ามารถประเมินส่ิงทา้ทายต่างๆ สรา้งความตระหนกั 
และเตรียมตวัรบัมือไดอ้ย่างเหมาะสม 

1.2) บทบาทกระทรวงแรงงาน: การเตรียมความพรอ้มก่อนออกนอกระบบ (ส าหรบักลุ่ม
ที่สมคัรใจ) 
(1) การส่งเสริมการออม (ภาคบงัคบั/ภาคสมคัรใจ) เป็นเงินทุนส ารองระหว่าง

รองาน หรือเริ่มตน้งานใหม่ในภาคนอกระบบ (ประมาณ 3-6 เดือน) รวมถึงส่งเสริมใหม้ีความรูด้า้น
การจัดการการเงินของตัวเอง(Financial literacy) และในกรณีที่ตอ้งการไปประกอบธุรกิจส่วนตัว 
(Financial management) เนื่องจาก การมีเงินทนุเพื่อการตัง้ตวั เป็นส่ิงแรกที่ถกูค านึงถึงส าหรบัคนที่
เปล่ียนงาน เพราะการออกจากงานประจ าหรืองานในระบบที่มี รูปแบบการจ่ายค่าแรงหรือ
ค่าตอบแทนแบบสม ่าเสมอตามอตัราที่ถกูก าหนดอย่างชดัเจน มาสู่การท างานในภาคนอกระบบที่ไม่
มีรูปแบบการจ่ายค่าแรงหรือค่าตอบแทนเช่นเดียวกับการท างานในระบบ ไดส่้งผลกระทบอย่าง
ชดัเจนต่อแรงงานในช่วงของการปรบัตวัใหส้ามารถด ารงชีพอยู่ไดใ้นการท างานภาคนอกระบบ 
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(2) การวางแผนการท างานในภาคนอกระบบ ทดลองท าเป็นอาชีพเสริมใน
ระหว่างท างานในระบบ หรือเริ่มเรียนรูข้อ้มลู ทกัษะต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการท างานในภาคนอกระบบ
ที่ตอ้งการ   

(3) การสรา้งทางเลือกในการท างานภาคนอกระบบ มีศูนยข์้อมูลหรือระบบ 
Matching แรงงาน ที่ เสมือนเป็นตลาดนัดแรงงานนอกระบบโดยเฉพาะ (ภาครัฐร่วมมือกับ
ภาคเอกชน) 

(4) การเตรียมความพรอ้มดา้นสขุภาพ เพราะปัจจยัอา้นอายุและสขุภาพ เป็น
เงื่อนไขส าคญัที่ท  าใหค้นตดัสินใจออกจากงานในระบบไปสู่ภาคนอกระบบ   

2) ข้อเสนอเพื่อการปรับตัวทีเ่หมาะสมหลังจากออกนอกระบบ 
จากผลการศึกษานี ้พบว่า ปัจจัยหรือเงื่อนไขส าคัญส าหรบัการปรับตัวเมื่อออกมา

ท างานภาคนอกระบบ ประกอบไปดว้ย 4 ปัจจยัส าคญั ไดแ้ก่ ทุน ความรู ้ทกัษะ และเครือข่าย ทัง้นี ้
ขอ้เสนอแนะในทางปฏิบตัิที่เหมาะสมส าหรบัในแต่ละกลุ่ม มีดงันี ้

2.1) ขอ้เสนอรว่มส าหรบัทกุกลุ่มระดบัฝืมือ 
(1)  ส่งเสริมใหแ้รงงานทุกคนที่ออกนอกระบบท าประกันสังคมต่อ (มาตรา 39) 

หรือกลบัมาสมคัรเขา้ประกนัสงัคมแบบสมคัรใจ (มาตรา 40) 
(2)  ส่งเสรมิการรวมกลุ่ม/เครือข่ายอาชีพในภาคนอกระบบ เพื่อใหส้ามารถเขา้ถึง

ขอ้มลู ความรู ้ทกัษะจ าเป็นต่างๆ และมีทางเลือกในการเสริมรายได ้รวมถึงเป็นตาข่ายทางสงัคมที่
ช่วยรองรบัเมื่อเกิดปัญหาในการท างาน เครือข่าย (network) การมีบคุคลหรือกลุ่มบคุคลทัง้ที่เป็นคน
ในครอบครวัและคนนอกครอบครวัเป็นผูใ้หค้วามช่วยเหลือและสนับสนุน ย่อมส่งผลใหแ้รงงานมี
ความเชื่อมั่นต่อการตัดสินใจเปล่ียนงานไปสู่ภาคนอกระบบได้ง่ายมากกว่าการขาดผู้ให้ความ
ช่วยเหลือและสนบัสนนุ การช่วยเหลือนีม้ิไดห้มายความเฉพาะการใหค้วามช่วยเหลือในรูปแบบของ
เงินทุนหรือการสนับสนุนในเชิงเศรษฐกิจเท่านั้น แต่มีความหมายรวมถึงการสนับสนุนดา้นความรู้
และประสบการณ ์การใหค้  าปรกึษาและเสนอแนะดา้นความคิด โดยเฉพาะความคิดในเชิงบวกและ
สรา้งสรรค ์รวมถึงการส่งเสรมิดา้นก าลงัใจ  

(3)  ส่งเสริมเรื่องการดูแลสขุภาพ ซึ่งเป็นเงื่อนไขส าคญัที่ท  าใหห้ลายกรณีศึกษา
ตัดสินใจออกนอกระบบ และเป็นเงื่อนไขส าคัญที่จะท าให้ท างานต่อไปไดใ้นภาคนอกระบบ โดย
จัดเป็นโครงการหรือกิจกรรมตรวจสุขภาพ และส่งเสริมสุขภาพส าหรับแรงงานในภาคนอกระบบ
โดยเฉพาะ 
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2.2) ขอ้เสนอส าหรบักลุ่มแรงงานฝีมือ/กลุ่มวิชาชีพ 
(1)  ส่งเสริมใหต้ระหนกัถึงความส าคญัของการมีหลกัประกนัทางสงัคม หรือการ

ประกนัสขุภาพ โดยเฉพาะแรงงานรุน่ใหม่ที่ก าลงัจะออกนอกระบบเรว็ขึน้  
(2)  เสริมทักษะที่เก่ียวกับใช้เทคโนโลยี การท างานและหาลูกคา้ผ่าน Digital 

Platform เพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งขนัใหก้บัแรงงานรุน่เก่า ซึ่งมีทกัษะดา้นนีด้อ้ยกว่าแรงงาน
รุน่ใหม่ที่ก าลงัเขา้สู่ภาคนอกระบบเช่นกนั  

2.3) ขอ้เสนอส าหรบักลุ่มแรงงานกึ่งฝีมือ 
(1)  ส่งเสริมใหส้ามารถเขา้ถึงแหล่งทุน (เงินกูย้ืมดอกเบีย้ต ่า) ที่มีเงื่อนไขในการ

กูย้ืมที่เหมาะสม สอดคลอ้งกบัสถานภาพของแรงงานนอกระบบ เพื่อการลงทุนเริ่มตน้ธุรกิจใหม่ และ
ขยายธุรกิจเดิม 

(2)  เพิ่มความรูใ้นเรื่องการบริหารจัดการกิจการของตนเอง ความรูท้ั่วไป เช่น 
ระบบภาษี ระบบบญัชี การวางแผนการผลิต เป็นตน้ 

(3)  เพิ่มทกัษะเฉพาะส าหรบับางอาชีพ เช่น การท าเกษตรอินทรีย ์ผลิตภณัฑอ์อแก
นิคส ์เป็นตน้  

2.4) ขอ้เสนอส าหรบักลุ่มแรงงานไรฝี้มือ 
(1)  ส่งเสริมใหส้ามารถเขา้ถึงแหล่งทุน (เงินกูย้ืมดอกเบีย้ต ่า) ที่มีเงื่อนไขในการ

กูย้ืมที่เหมาะสม สอดคลอ้งกับสถานภาพของแรงงานนอกระบบ ส าหรบัเป็นเงินยงัชีพในช่วงแรกที่
เปล่ียนงาน และเงินทนุเพื่อตัง้ตน้ประกอบอาชีพใหม่  

(2)  สรา้งทางเลือกในการประกอบอาชีพ และเพิ่มรายไดใ้หก้ับครอบครวั เช่น จดั
ตลาดนดัแรงงานนอกระบบ ทัง้ตลาดนดัทางกายภาพ และตลาดนดัแรงงานนอกระบบออนไลน ์เป็น
ตน้ เพื่อเพิ่มช่องทางในการเขา้ถึงแหล่งงาน และแรงงานมีขอ้มูลประกอบเพื่อตัดสินใจก่อนเลือก
อาชีพ ซึ่งจะช่วยลดความเส่ียงในการท างานภาคนอกระบบ    

ส่วนที่ 2 ข้อเสนอแนะ: แนวทางการเตรียมความพร้อมให้กับกลุ่มแรงงานนอก
ระบบในยุค Active and Productive Ageing 

การเกษียณอายุเป็นกระบวนการ ไม่ใช่แค่จุดเปล่ียนของเวลาเพียงครัง้เดียวและจบไป 
ดงันัน้ กระบวนการเกษียณอายุนี ้ย่อมเก่ียวขอ้งกับการเปล่ียนผ่านดา้นการท างานตัง้แต่เริ่ มไดง้าน
ท าแบบเต็มเวลา มีอาชีพที่สอง และริเริ่มวางฐานงานหลังเกษียณโดยการลงทุนหรือเรียนรูท้ักษะ
ใหม่ๆ ซึ่งบุคคลที่ประสบความส าเร็จในการท างานอย่างต่อเนื่อง และเป็นการท างานที่ยงัคงมีผลิต
ภาพสูงอยู่หลังเกษียณ ก็ย่อมตอ้งผ่านกระบวนการเหล่านีก้่อนที่จะเขา้สู่วัยเกษียณอย่างแทจ้ริง  
(เลิกท างานโดยถาวร) โดยเฉพาะกลุ่มที่เปล่ียนงานโดยสมัครใจ การปล่ียนเสน้ทางการท างาน  
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ในช่วงกลางของชีวิต (Midlife career change) น าไปสู่การวางแผนเกษียณอายแุบบใหม่ดว้ยเช่นกนั 
ทั้งนี ้ในอนาคตกลุ่ม Generation X ที่ก าลังเคล่ือนเขา้สู่วัยเกษียณ เช่นเดียวกับกลุ่มเป้าหมายใน
การศึกษานี ้เป็นกลุ่มที่มีอายุคาดเฉล่ียยืนยาวขึน้ มีระดบัการศึกษาค่อนขา้งสงูขึน้เมื่อเปรียบเทียบ
กับประชากรในรุ่นก่อนหน้านี ้อย่างกลุ่ม  Baby Boomers ส่งผลให้มีความต้องการท างานอย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อเก็บเงินไวใ้ชห้ลงัเลิกท างานโดยถาวรเมื่ออายุและสขุภาพไม่เอือ้อ านวย ดงันัน้ ประเด็น
ที่จะตอ้งค านึงถึงเพื่อส่งเสรมิใหป้ระชากรกลุ่มนีย้งัคงสามารถท างานไดอ้ย่างต่อเนื่องอย่างมีคณุภาพ
ชีวิตที่ดี และมีผลิตภาพหลงัจากเขา้สู่วยัเกษียณแลว้ มีดงันี ้     

การส่งเสริมการเรียนรู้อย่างตอ่เน่ืองตลอดช่วงชีวติของการท างาน 
การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง (Continuous Learning) เป็นคุณสมบัติที่จ  าเป็นอย่างยิ่งต่อ 

การเตรียมความพรอ้มไปสู่งานนอกระบบ และยังส าคัญต่อการปรับตัวเมื่อเข้าไปสู่การท างาน  
นอกระบบแลว้ เพราะเมื่อสถานการณก์ารท างานตอ้งเปล่ียนไป แรงงานตอ้งเผชิญกับการท างานใน
รูปแบบใหม่ และต้องเผชิญกับปัญหาใหม่ๆ จากการท างาน จึงจ าเป็นต้องหาความรู้ใหม่ๆ  
เพื่อน ามาใชก้ับการท างานและการแกปั้ญหา โดยเฉพาะเมื่อตอ้งมาเป็นเจา้ของธุรกิจ มีบทบาทเป็น
ผูบ้รหิารองคก์ร มีลกูนอ้งหรือลกูจา้งตอ้งดแูล และยงัตอ้งเผชิญกบัเหตปัุจจยัอื่นๆ ที่อาจส่งผลกระทบ
ต่อการด าเนินธุรกิจ อาทิ ปัญหาการเมือง ปัญหาเศรษฐกิจ ปัญหาตลาดต่างประเทศ การรบัมือกับ
ส่ิงต่างๆ เหล่านีจ้  าเป็นตอ้งใชข้อ้มลู คน้หาความรูแ้ละแนวทางปฏิบตัิใหม่ๆ อยู่เสมอ ท าใหต้อ้งสรา้ง
ลักษณะนิสัย หรือปรับพฤติกรรมการท างานให้มีลักษณะของการเรียนรูอ้ย่างต่อเนื่องอยู่เสมอ  
เพื่อใหก้ารปรบัตวัในโลกการท างานภาคนอกระบบเป็นไปอย่างราบรื่น 
 การเตรียมความพร้อมเพื่อวัยสูงอายุทีมี่คุณภาพ  

ปัญหาส าคญัของแรงงานนอกระบบที่จะพฒันาไปสู่การเป็นแรงงานที่มีผลิตภาพสงูในยคุ 
Active and Productive Ageing อาจจ าแนกได้เ ป็น 3 ประเด็นหลัก  อันน า ไปสู่ การพัฒนา
ขอ้เสนอแนะเพื่อจดัการกบัจดุอ่อนดงักล่าว ไดแ้ก่   

ประเด็นแรก ปัญหาทางสุขภาพทัง้ที่เกิดก่อนการเป็นแรงานนอกระบบและหลงัจากเป็น
แรงงานนอกระบบ แรงงานนอกระบบจ านวนหนึ่งมีตน้ทุนทางสุขภาพที่ไม่ดีและเป็นสาเหตุส าคญั
ของการออกเป็นแรงงานนอกระบบ ในทางเดียวกบัอีกจ านวนหน่ึงที่ลกัษณะงานมีการแข่งขนัสงู ตอ้ง
รบังานจ านวนมากในบางช่วงเวลาเพื่อป้องกันความเส่ียงทางรายได ้หรือไม่สามารถปฏิเสธการรบั
งานได ้ในแง่นี ้การส่งเสริมใหแ้รงงานเหล่านี ้ยงัสามารถท างานไดอ้ย่างต่อเนื่องในยุค Active and 
Productive Ageing จึงจ าเป็นตอ้งสรา้งหลกัประกันทางสขุภาพและโปรแกรมการสรา้งเสรมิสขุภาพ 
(Health Promotion) เพื่อลดความเส่ียงทางสขุภาพเมื่อเขา้สู่ช่วงสงูวยั  
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ประเด็นทีส่อง การสร้างหลักประกันทางสังคม แรงงานนอกระบบบางกลุ่ม โดยเฉพาะ
กลุ่มทักษะสูงไม่นิยมต่อระบบประกันสังคม ท าใหไ้ม่มีหลักประกันทางสังคมใดเลยทัง้ในดา้นของ
ประกันสขุภาพและประกนัสงัคม อนัหมายถึงภาระที่จะตอ้งดแูลตนเองทัง้จากรายไดแ้ละทรพัยสิ์นท่ี
ตนเองมีอยู่ ในแง่นีก้ารสรา้งหลักประกันทางสังคมจึงมีความจ าเป็น นอกจากนีค้วรกล่าวดว้ยว่า  
แม้แรงงานกลุ่มนี ้จะมีการศึกษาที่ค่อนข้างสูง หากแต่กลับไม่มีความรูแ้ละข้อมูลเก่ียวกับการ
ประกันสงัคมโดยเฉพาะการประกันตนเอง ประการส าคญั คือ ภาครฐั โดยเฉพาะกระทรวงแรงงาน 
ควรพิจารณาในการศึกษาเพื่อออกแบบระบบประกันสังคม หรือระบบความคุม้ครองการท างาน
เฉพาะส าหรบัแรงงานนอกระบบแต่ละกลุ่มที่ทวีความหลากหลายมากขึน้ในตลาดแรงงานนอกระบบ
ในปัจจุบนั เนื่องจากมีเงื่อนไขการท างาน ซึ่งส่งผลต่อความมั่นคงทางรายได ้ความมั่นคงทางอาชีพ 
และการดแูลรกัษาสขุภาพท่ีแตกต่างกนั  

ประเด็นที่สาม การสร้างเครือข่ายทางสังคม แรงงานนอกระบบกลุ่มนีเ้กือบทั้งหมด  
มีลกัษณะอยู่แบบปัจเจกหรือเป็นครอบครวัเดี่ยว ไม่มีบุตรหลาน และอยู่ในเขตเมือง ท าใหเ้ครือข่าย
ทางสงัคมในชีวิตประจ าวนัมีอยู่ไม่มากนกั และมีขอ้จ ากัดในการสรา้งระบบการช่วยเหลือและดูแล
ทางสังคมในชีวิตประจ าวัน ในแง่นี ้จึงจ าเป็นที่จะตอ้งมีระบบหรือเครือข่ายทางสังคม หรืออาจ
เรียกว่าเป็น Social Safety Net ส าหรบักลุ่มแรงงานนอกระบบ เพื่อสนับสนุนทั้งในการใชช้ีวิตและ
สภาพจิตใจของแรงงานกลุ่มนี ้
 

กิตติกรรมประกาศ 
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ภาคผนวก 
 
ตารางที ่1 ขอ้มลูพืน้ฐานของกรณีศกึษากลุ่มแรงงานรบัจา้ง (กรณีศกึษาที่ 1-7) 
 

ประเด็นทีพ่ิจารณา กรณีที่ 1 กรณีที่ 2 กรณีที่ 3 กรณีที่ 4 กรณีที่ 5 กรณีที่ 6 กรณีที่ 7 

1. อาชีพในปัจจบุนั 
(งานนอกระบบ) 

ช่างเย็บจกัร
อตุสาหกรรม 
รบังานมาท าที่บา้น  
จ่ายเป็นรายชิน้ 
ไดเ้งินทกุสิน้เดือน 

รบัจา้งซกัรีด 
 

แม่บา้นนายฝรั่ง 
(ไดร้บัเงินราย
เดือน) 
 
 

แม่บา้นรายวนั 
(แต่ไดร้บัเงินทกุ
สิน้เดือน ค านวณ
ตามจ านวนวนัที่
ท  างาน ไม่นบัรวม
วนัหยดุและเสาร์
อาทิตย)์ 

1) เช่าที่ท  าสวน
ผลไม ้
2) รบัจา้งท าสวน
ผลไมร้ายวนั 

1) ท าสวนมะพรา้ว
ในที่ดินของตวัเอง 
2) รบัจา้งท าสวน
ผลไมร้ายวนั 

รบัจา้งท าสวนผลไม้
รายวนั  

2. อาชีพในอดีต 
(งานในระบบ) 

ช่างเย็บจกัร
อตุสาหกรรม 
ในโรงงานเย็บผา้ 

พนกังานโรงงาน 
 

ช่างเย็บจกัร
อตุสาหกรรมใน
โรงงานเย็บผา้ 

แม่บา้นประจ ารา้น
นวด 
(ไดเ้ป็นเงินเดือน
เท่ากนัทกุเดือน ไม่
หกัวนัหยดุ) 

พนกังานผลิตบริษัท
ผลิตเครื่องใชไ้ฟฟ้า
ของญ่ีปุ่ น 

พนกังาน QC บริษัท
ผลิตรองเทา้ผา้ใบ 

พนกังานโรงงาน
อตุสาหกรรมแปรรูป
อาหาร 

3. เพศ หญิง หญิง หญิง หญิง ชาย หญิง หญิง 
4. อายปัุจจบุนั  
(ณ พ.ศ.2563) 

53 ปี 63 ปี 51 ปี 61 ปี 47 ปี 52 ปี 53 ปี 
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ประเด็นทีพ่ิจารณา กรณีที่ 1 กรณีที่ 2 กรณีที่ 3 กรณีที่ 4 กรณีที่ 5 กรณีที่ 6 กรณีที่ 7 

5. อายทุี่เปลี่ยนงานมา
เป็นแรงงานนอกระบบ 

36 ปี 45 ปี 
 

23 ปี 55 ปี 30 ปี 47 ปี 50 ปี 

6. ระดบัการศกึษาสงูสดุ ประถมศกึษาปีที่ 6 ประถมศกึษา 
ปีที่ 4 

ประถมศกึษา 
ปีที่ 6 

ประถมศกึษา 
ปีที่ 4 

มธัยมศกึษาปีที่ 6 มธัยมศกึษาปีที่ 3 ประถมศกึษาปีที่ 6 

7. สาเหตทุี่เปลี่ยนมา
เป็น 
แรงงานนอกระบบ 

-โรงงานเลิกกิจการ 
ถกูบงัคบัออก 
 
-ไม่ไดมี้การวางแผน 
และท างานอย่างอ่ืน
ไม่เป็นเลยตอ้งทน
ท าต่อไป แมว้่าจะ
ไดเ้งินเดือนนอ้ยกว่า
ในโรงงาน 

เบื่องานโรงงานที่
มีหลายกะและมี
ปัญหาสขุภาพอนั
เนื่องมาจากการ
ท างาน (เสียงดงั 
แรงสะเทือนจาก
อปุกรณ)์ 

-จ าใจออกจาก
งาน เนื่องจาก
ปัญหาสขุภาพ
จากการท างาน 
-ไม่มีเครือข่าย 
ไม่มีความรู ้ไม่มี
เงินเก็บ แต่ตอ้ง
ส่งเงินค่านมให้
ลกูสาวทกุเดือน 
จึงจ าตอ้งไปเป็น
แม่บา้น 
 

-นายจา้งใหเ้ปลี่ยน
มาท างานกะ
กลางคืนบา้ง 
(ตน้ทนุค่าเดินทาง
เพิ่มสงู) จึงเลือก
ตดัสินในลาออก
เอง จากตน้ทนุค่า
เดินทางที่เพิ่ม
สงูขึน้อย่างมาก
และเลือกเป็น
แม่บา้นรายวนัที่ได้
เงินเดือนนอ้ยกว่า 
แต่ท างานเป็นเวลา 
และตน้ทนุค่า
เดินทางถูก 

ตดัสินใจลาออกเอง 
เนื่องจากปัญหา 
work-life balance 
อยากกลบัมาอยู่
รว่มกบัครอบครวัที่
ต่างจงัหวดั (ท างาน
คนเดียวใน
กรุงเทพฯ) อยากมี
เวลาดแูลลกู 

จ าใจลาออกจาก
งาน กลบัมาท างาน
ที่บา้นตา่งจงัหวดั 
เนื่องจากตอ้ง
กลบัมาดแูลพี่สาวที่
หกลม้ และเป็นอมั
พฤกษ์  

ตดัสินใจลาออก
จากงานเอง 
เนื่องจากค่าใชจ้่าย
ของการท างานใน
เมืองสงู ไดเ้งิน
ล่วงเวลา (OT) 
ลดลง และจะไดมี้
เวลาดแูลลกูที่เป็น
สมาธิสัน้ไดม้ากขึน้  
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ตารางที ่2 ขอ้มลูพืน้ฐานของกรณีศกึษากลุ่มประกอบอาชีพอิสระ (ไรท้กัษะและทกัษะต ่า) (กรณีศกึษาที่ 8-12) 
 

ประเด็นทีพ่ิจารณา กรณีที่ 8 กรณีที่ 9 กรณีที่ 10 กรณีที่ 11 กรณีที่ 12 

1. อาชีพในปัจจบุนั 
(งานนอกระบบ) 

1) ขบัรถสี่ลอ้เล็ก 
เล่นดนตรีรา้นอาหาร  
(ตอนออกนอกระบบ 
ครัง้ที่ 1 อาย ุ40 ปี) 
2) ขับรถแท็กซี่ เล่นดนตรี 
(ตอนออกนอกระบบครัง้ที่ 
2 อาย ุ44 ปี) 

หมอดอิูสระ หมอนวดอิสระ ขายอาหารในโรงอาหาร
มหาวิทยาลยั 

ผูบ้ริบาลผูส้งูอายอิุสระ 
ดแูลเฝา้ไขผู้ส้งูอายทุี่
โรงพยาบาลตลอด 24 
ชั่วโมง ไดร้บัเงินจาก
นายจา้งทกุเดือน  

2. อาชีพในอดีต 
(งานในระบบ) 

1) ผู้ช่วยหัวหน้าส่วนงาน
เ ล ข านุ ก า ร  ส า นั ก ง าน
กรรมการผู้จัดการใหญ่  
ธนาคารนครหลวงไทย 
2) นกัดนตรีประจ ารา้น 
Pegasus 

Checker บริษัทขาย 
อปุกรณก์่อสรา้ง 

หวัหนา้คนงาน  
บริษัทหอ้งเย็นมหาชยั 

พนักงานบริษัทรกัษาความ
ปลอดภยั 

พนกังานทั่วไปในโรงงาน
เย็บผา้ (ท าหนา้ที่บรรจ ุ
และจดัเรียง) และผูบ้รบิาล
ผูส้งูอายใุนสงักดัของ
บริษัทเอกชน 

3. เพศ ชาย ชาย หญิง หญิง หญิง 
4. อายปัุจจบุนั (ณ พ.ศ.
2563) 

60 ปี 48 ปี 50 ปี 59 ปี 48 ปี 

5. อายทุี่เปลี่ยนงานมา
เป็นแรงงานนอกระบบ 

40 ปี (ครัง้ที่ 1) 
44 ปี (ครัง้ที่ 2) 

36 ปี 40 ปี 48 ปี 26 ปี (ครัง้ที่ 1) 
37 ปี (ครัง้ที่ 2) 
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ประเด็นทีพ่ิจารณา กรณีที่ 8 กรณีที่ 9 กรณีที่ 10 กรณีที่ 11 กรณีที่ 12 

6. ระดบัการศกึษาสงูสดุ ปริญญาตรี (ศกึษาศาสตร ์
ธุรกิจการตลาด) 

มธัยมศกึษาปีที่ 6 มธัยมศกึษาปีที่ 3 ประถมศกึษาปีที่ 4 ประถมศกึษาปีที่ 6 

7. สาเหตทุี่เปลี่ยนมา
เป็น 
แรงงานนอกระบบ 

ครัง้ที่ 1 ธนาคารลม้หลงั
วิกฤติเศรษฐกิจ ถกู 
takeover/รูส้กึว่าเงื่อนไข
การจา้งงานบีบบงัคบัจึง
สมคัรลาออกตามโครงการ 
early retire 
ครัง้ที่ 2 ถกูเลิกจา้ง 

ตัดสินใจลาออกเองเพราะ
ปัญหาสขุภาพ 

ลาออกเนื่องจากทะเลาะ/
ท ารา้ยรา่งกายหวัหนา้  

ลาออกไปเลีย้งหลาน ครัง้ที่ 1 โรงงานเลิกกิจการ
และถกูบงัคบัออก 
ครัง้ที่ 2 อายมุาก และไม่มี
ความรูไ้ปท างานอ่ืน แต่ยงั
ตอ้งการเงินกอ้นทกุเดือน
ส่งลกูชายเรียน จึงจ าใจ
เลือกเป็นผูบ้ริบาลผูส้งูอาย ุ
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ตารางที ่3 ขอ้มลูพืน้ฐานของกรณีศกึษากลุ่มประกอบอาชีพอิสระ (กึ่งทกัษะและทกัษะสงู) (กรณีศกึษาที่ 13-17) 
 

ประเด็นทีพ่ิจารณา กรณีที่ 13 กรณีที่ 14 กรณีที่ 15 กรณีที่ 16 กรณีที่ 17 

1. อาชีพในปัจจบุนั 
(งานนอกระบบ) 

เจา้ของรา้นขายของใช้
ภายในบา้น บริการถ่าย
เอกสาร พิมพง์าน รบัจ่าย
ค่าไฟฟ้า และมีป๊ัมน า้มนั
ขนาดเล็ก 

1) เจา้ของสวนเกษตร
อินทรียแ์บบผสมผสาน  
(ไม่มีลกูจา้ง) 
2) ขายอปุกรณเ์พาะช าและ
ปลกูตน้ไม ้

1) เจา้ของสวนเกษตร
อินทรียแ์บบผสมผสาน (ไม่
มีลกูจา้ง) 
2) เจา้ของนาอินทรีย ์
3) รบัจา้งท าบญัชีใหบ้ริษทั 
(Part-time) 

ที่ปรกึษาบริษัทเอกชน 
(โรงแรม) แบบเป็นครัง้
คราว 

อาจารยพ์ิเศษใน
มหาวิทยาลยั 

2. อาชีพในอดีต 
(งานในระบบ) 

Supervisor ฝ่ายบญัชี 
บริษัทTBC 

ผูจ้ดัการฝ่ายผลิตภณัฑ์
บริษัทเกี่ยวการถา่ยภาพ 

พนกังานบญัชีของบริษัทผู้
ตรวจสอบบญัช ี

นกัการเงิน ผูบ้ริหาร
ระดบักลางค่อนสงูของ
บริษัทเครือโรงแรม 

PR Officer นกัการตลาด 
ผูจ้ดัการฝ่ายการตลาดและ
ประชาสมัพนัธใ์น
บริษัทเอกชนหลายแห่ง  

3. เพศ หญิง ชาย หญิง หญิง หญิง 
4. อายปัุจจบุนั (ณ พ.ศ.
2563) 

50 ปี 58 ปี 48 ปี 51 ปี 49 ปี 

5. อายทุี่เปลี่ยนงานมา
เป็นแรงงานนอกระบบ 

41 ปี 50 ปี 30 ปี 43 ปี 38 ปี (ครัง้ที่ 1) 
45 ปี (ครัง้ที่ 2) 

6. ระดบัการศกึษาสงูสดุ ปริญญาตรี (บญัชี) ปริญญาตรี (รฐัศาสตร)์ ปวส. (บญัชี) ปริญญาโท ปริญญาโท 
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7. สาเหตทุี่เปลี่ยนมา
เป็นแรงงานนอกระบบ 

ตดัสินใจลาออกเองเพื่อ
ออกมาดแูลบตุรและบดิา
มารดาที่สงูวยัแลว้ 

ตดัสินใจลาออก เนื่องจาก
มีความกดดนัสงูในการ
ท างาน (ยอดขายลด
เนื่องจากการเปลี่ยนแปลง
เทคโนโลยีการถ่ายภาพ 
สินคา้กลอ้งใชฟิ้ลม์
แบบเดิมไม่เป็นที่ตอ้งการ
ของตลาด) และเริ่มมีปัญหา
สขุภาพ (ออฟฟิตซินโดรม)  

ตดัสินใจลาออก เนื่องจาก
ปัญหา work-life balance 
ไม่มีเวลาใหค้รอบครวั 
อยากมีเวลาดแูลลกูดว้ย
ตวัเอง  

ตดัสินใจลาออกเนื่องจากมี
ปัญหาชีวิตครอบครวั สามี
ป่วย ไม่มีคนดแูล 

เบื่อหน่ายงานในระบบ  
และมีปัญหาในออฟฟิศ 
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ตารางที ่3 ขอ้มลูพืน้ฐานของกรณีศกึษากลุ่มประกอบอาชีพอิสระ (กึ่งทกัษะและทกัษะสงู) (กรณีศกึษาที่ 18-22) 
 

ประเด็นทีพ่ิจารณา กรณีที่ 18 กรณีที่ 19 กรณีที่ 20 กรณีที่ 21 กรณีที่ 22 

1. อาชีพในปัจจบุนั 
(งานนอกระบบ) 

ครูพิเศษและที่ปรกึษา 
Part-time, นกัวิจยัอิสระ 

นกัออกแบบกราฟฟิกฟรี
แลนซ ์

นกัแปลอิสระและที่ปรกึษา 
Magazine  

ท าขนมเคก้ คุก้กี ้เป็น
ครูสอนท าเคก้ คุก้กี,้ 
Youtuber 

Headhunter, consultant 
ผูก้่อตัง้ SalaryDIY.com 
ท าธุรกิจ Airbnb 

2. อาชีพในอดีต 
(งานในระบบ) 

อาจารยม์หาวิทยาลยั, ครู
โรงเรียนเอกชนทางเลือก 
 

นกัออกแบบกราฟฟิกของ
บริษัทออกแบบ 

บรรณาธิการบริหารนิตยสารหวั
ต่างประเทศ 

เจา้หนา้ที่ฝ่ายธุรการ 
สมาคมเทคโนโลยี
สารสนเทศไทย 

IT Trader 

3. เพศ หญิง หญิง ชาย หญิง ชาย 
4. อายปัุจจบุนั  
(ณ พ.ศ.2563) 

49 ปี 49 ปี 61 ปี 45 ปี 45 ปี 

5. อายทุี่เปลี่ยนงานมา
เป็นแรงงานนอกระบบ 

43 ปี 24 ปี (ครัง้ที่ 1) 
31 ปี (ครัง้ที่ 2) 

29 ปี (ครัง้ที่ 1) 
47 ปี (ครัง้ที่ 2) 
55 ปี (ครัง้ที่ 3) 

31 ปี 31 ปี 

6. ระดบัการศกึษาสงูสดุ ปริญญาโท ปริญญาตร ี ปริญญาตรี  
 (เคยเรียนปริญญาโท
ต่างประเทศ แต่เรียนไม่จบ) 

ปริญญาตรี 
(รฐัศาสตร)์ 

ปริญญาตรี (การเงิน) 

7. สาเหตทุี่เปลี่ยนมา
เป็น 
แรงงานนอกระบบ 

ตดัสินใจลาออก เนื่องจาก
ตอ้งการท างานที่มีความ
ยืดหยุ่นในดา้นเวลาและ

เบื่อหน่ายงานในระบบ บริบทการแข่งขนัและท างานใน
ธุรกิจนิตยสารเปลี่ยนแปลงไป 
ตอ้งท างานหลายบทบาทและ

ตดัสินใจลาออกเพ่ือมา
ท ากิจการตวัเอง  

ตดัสินใจลาออกเพ่ือมาท า
กิจการตวัเอง 
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ลกัษณะการท างาน เพื่อมี
เวลาอยู่กบัครอบครวั 
มากขึน้  

ท างานหนกัขึน้ เนื่องจาก
อตุสาหกรรมสิ่งพิมพเ์ร่ิมมี
สญัญาณการเปลี่ยนแปลง  
ท าใหเ้ร่ิมไม่สนกุกบังานที่ท  า  
จึงวางแผนการออกจากงานมา
ก่อนหนา้ 1 ปีครึง่ แต่ไม่มี
จงัหวะออก เพราะคนรุน่ใหม่ที่
วางตวัไวล้าออกก่อน 
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ตารางที ่4 ขอ้มลูพืน้ฐานของกรณีศกึษากลุ่มประกอบธุรกิจสว่นตวัแบบมีลกูจา้ง (กรณีศกึษาที่ 23-26) 
 

ประเด็นทีพ่ิจารณา กรณีที่ 23 กรณีที่ 24 กรณีที่ 25 กรณีที่ 26 

1. อาชีพในปัจจบุนั 
(งานนอกระบบ) 

1) เจา้ของเสือ้ผา้ยอ้มสีธรรมชาติ 
Wear Me Natural และสบู่ 
Organic Space 
2) ปลกูผกั และท านาอินทรีย ์
3) วิทยากรบรรยายพิเศษสนิคา้
ออแกนิกส ์

1) เจา้ของสวนเมล่อนและแผง
ขายเมล่อน 
2) รบัซือ้เมล่อนจากเกษตรกร 
3) เพาะพนัธุแ์ละขายตน้ไม ้
 

เจา้ของไรม่นัส าปะหลงั ขา้วโพด 
และสวนผกัแบบใชส้ารเคมี  
(มีลกูจา้ง) 

เจา้ของรา้นขายของใชภ้ายใน
บา้น บริการถ่ายเอกสาร พิมพ์
งาน รบัจ่ายค่าไฟฟ้า และมี
ป๊ัมน า้มนัขนาดเล็ก  

2. อาชีพในอดีต 
(งานในระบบ) 

ผูจ้ดัการ Retail and Store 
Merchandise ของบริษัทกางเกง
ยีนส ์

ผูจ้ดัการโรงงานอเล็กทรอนิกส์
ของญ่ีปุ่ น 

หวัหนา้คนงานบริษัทขายปุ๋ ยและ
เมล็ดพนัธุ ์

Supervisor ฝ่ายบญัชีของ
บริษัทเอกชน 

3. เพศ หญิง ชาย ชาย หญิง 
4. อายปัุจจบุนั (ณ พ.ศ.2563) 47 ปี 56 ปี 60 ปี 50 ปี 
5. อายทุี่เปลี่ยนงานมาเป็น 
แรงงานนอกระบบ 

38 ปี 48 ปี 47 ปี 41 ปี 

6. ระดบัการศกึษาสงูสดุ ปริญญาตรี (บริหารธุรกิจ) ปวส. (ช่างเทคนิคอตุสาหกรรม) ประถมศกึษาปีที่ 4 ปริญญาตรี (บญัชี) 
7. สาเหตทุี่เปลี่ยนมาเป็น 
แรงงานนอกระบบ 

ตดัสินใจลาออกเองเนื่องจากเร่ิม
มีปัญหาสขุภาพ (ออฟฟิตซินโดรม) 
และความเครียดกดดนัจากการ
ท างาน 

ถกูบงัคบัใหอ้อก เนื่องจากโรงงาน
ของบริษัทญ่ีปุ่ นถกูน า้ท่วมในช่วง
มหาอทุกภยั ปี พ.ศ.2554 ตอ้งลด
คนงาน 

ตดัสินใจลาออกเอง เนื่องจากเร่ิม
มีช่องว่างทางดา้นความรูแ้ละ
ทกัษะกบัพนกังานรุน่ใหม่ที่เพ่ิง
เขา้มา มีความกดดนัสงู สื่อสาร

ตดัสินใจลาออกเองเพื่อออกมา
ดแูลบตุรและบิดามารดาทีแ่ก่ชรา 
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กนัไม่รูเ้ร่ือง อีกทัง้ รูส้กึว่าตนเอง
อายมุากแลว้ ไม่มีทางไดเ้งินเดือน
ไปมากกว่านี ้ออกมาท ากิจการ
ของตนเองดีกว่า  
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ตารางที ่4 ขอ้มลูพืน้ฐานของกรณีศกึษากลุ่มประกอบธุรกิจสว่นตวัแบบมีลกูจา้ง (กรณีศกึษาที่ 27-30) 
 

ประเด็นทีพ่ิจารณา กรณีที่ 27 กรณีที่ 28 กรณีที่ 29 กรณีที่ 30 

1. อาชีพในปัจจบุนั 
(งานนอกระบบ) 

 เจา้ของธุรกิจรบัเหมาก่อสรา้ง 
 

เจา้ของธุรกิจรบัเหมาก่อสรา้ง 1) ธุรกิจรา้นขายอาหารของ
ภรรยา 
2) งานที่ปรกึษาแก่หนว่ยงาน
ต่างๆ ของภาครฐัและเอกชน  
3) งานวิทยากรพิเศษในการ
ฝึกอบรม 

เจา้ของธุรกิจรา้นขายของช าใน
มหาวิทยาลยั 

2. อาชีพในอดีต 
(งานในระบบ) 

ผูจ้ดัการโครงการ อาจารยป์ระจ าวิทยาลยัเทคนิค ผูจ้ดัการโรงงานอเล็กทรอนิกส์
ของญ่ีปุ่ น 

พนกังานขายที่บรษิัทเครื่องไฟฟ้า
ของญ่ีปุ่ น 

3. เพศ ชาย ชาย ชาย หญิง 
4. อายปัุจจบุนั (ณ พ.ศ.2563) 49 ปี 49 ปี 47 ปี 51 ปี 
5. อายทุี่เปลี่ยนงานมาเป็น 
แรงงานนอกระบบ 

30 ปี 46 ปี 44 ปี 44 ปี 

6. ระดบัการศกึษาสงูสดุ ปริญญาตรี (วศิวกรรมโยธา) ปริญญาโท (วิศวกรรมศาสตร ์
สาขาเครื่องกล) 

ปริญญาโท (บริหารธุรกิจ) ปริญญาตรี (บริหารธุรกิจ สาขา
เอกเลขานกุาร) 

7. สาเหตทุี่เปลี่ยนมาเป็น 
แรงงานนอกระบบ 

ตดัสินใจลาออกเองเนื่องจาก
ตอ้งการท าตามความฝันที่จะเป็น
เจา้ของธุรกิจรบัเหมาก่อสรา้ง 

ตดัสินใจลาออกเอง เนื่องจาก 
- ปริมาณงานเสริม (งานว่าจา้ง
ส่วนตวั) ที่เพิ่มมากขึน้ จนตอ้ง
จา้งคนงานเพ่ิม ท าใหต้อ้งมีเวลา

ถกูเลิกจา้ง เนื่องจากวิทยาลยัจะ
ปิดหลกัสตูรการเรียนการสอน 
เพราะจ านวนนกัศกึษาลดลง 
(ขาดแคลนผูเ้รียน)  

ตดัสินใจลาออกเอง มีความ
กดดนัเนื่องจากเกิดปัญหา
เกี่ยวกบัการเงินภายในบรษิัท 
และปัญหาระหวา่งบริษัทกบั
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ในการมาดแูลควบคมุการท างาน
ของลกูจา้งดว้ยตนเองเพื่อใหไ้ด้
ผลงานที่มีคณุภาพและสรา้ง
ความพึงพอใจแก่ลกูคา้ 
2) ปริมาณงานเสริมที่ตอ้งดแูล
เพ่ิมขึน้ส่งผลกระทบต่อการ
ท างานประจ าทัง้ในเร่ืองของเวลา
การท างานที่ไม่สามารถมีเวลา
ทุ่มเทใหแ้ก่การสอนไดม้าก
เช่นเดิม 
3) เม่ือเปรียบเทียบกบัรายไดจ้าก
งานประจ าแลว้ พบว่างานเสริม
สามารถสรา้งรายไดใ้หไ้ด้
มากกว่างานประจ าหลายเท่า 
4) มีปัญหาดา้นความสมัพนัธก์บั
เพ่ือนรว่มงานที่หลายครัง้มีความ
จ าเป็นตอ้งฝากงานใหเ้พ่ือน
รว่มงานช่วยท าให ้จึงเกิดความ
เกรงใจเพ่ือรว่มงาน และปัญหา
ความสมัพนัธก์บัผูบ้ริหารที่มอง
ว่าตนไม่ใส่ใจงานประจ า 

ลกูคา้ ซึ่งตนเองไดร้บัมอบหมาย
ใหเ้ป็นคนด าเนินการกบัลกูคา้ มี
การฟ้องรอ้งคดีความระหว่าง
บริษัทกบัลกูคา้ ในส่วนตวัทราบดี
ว่าฝ่ายที่ผิดคือบริษัท แต่ตอ้ง
ด าเนินการไปตามค าสั่งของ
ผูบ้ริหาร  
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ประเด็นทีพ่ิจารณา กรณีที่ 27 กรณีที่ 28 กรณีที่ 29 กรณีที่ 30 

5) เกิดความเครียดและวิตกกงัวล
จากการท างานประจ า 
6) มองเห็นถึงโอกาสที่สามารถ
ช่วยเหลือเยาวชนที่เป็นลกูศิษย ์
หรือคนอ่ืนๆ ที่ยากจน หรือขาด
โอกาสทางการศกึษา โดยจะจา้ง
เยาวชนเหล่านีใ้หม้าท างานกบั
ตน ซึ่งก็จะไดท้ัง้ค่าจา้งและได้
เรียนรูง้านช่างจากการท างาน
ควบคู่ไปดว้ย เป็นการสรา้ง
โอกาสทางอาชีพใหแ้ก่เยาชน
เหล่านัน้ 

 


