
บทที่ 3
วิธีการดํ าเนินการวิจัย

ในการดํ าเนินการวิจัยในครั้งนี้ ผูศึกษามีวัตถุประสงคเพื่อออกแบบและพัฒนาเครื่องมือผลิต
ส่ือการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส   กระบวนวิชา ระบบบริหารฐานขอมูลเบื้องตน  ซ่ึงมีราย
ละเอยีดในขั้นวิธีดํ าเนินการวิจัย ดงัตอไปนี้

3.1 เตรียมการ
3.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง
3.3 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
3.4 การดํ าเนินการทดลอง
3.5 วเิคราะหและประเมินผล

3.1 การเตรียมการ
หลังจากที่ผูศึกษาเสนอหัวขอที่จะทําการศึกษาแลว ผูศึกษาไดกํ าหนดการเตรียมการออก

แบบและพัฒนาเครื่องมือผลิตสื่อการเรียนการสอนทางอิเล็กทอรนิกส กระบวนวิชา ระบบบริหาร
ฐานขอมูลเบื้องตนดังนี้

3.1.1) สํ ารวจความตองการของอาจารยผูสอน
สํ ารวจโดยการประชุมอาจารยในภาควิชาคอมพิวเตอรธุรกิจถึงความตองการเครื่อง

มือผลิตสื่อการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกสเพื่อชวยในกระบวนการเรียนการสอนใหมีประสิทธิ์
ภาพมากยิง่ขึน้  โดยอาจารยในภาควิชามีทั้งหมด 25 ทาน  พบวาสวนใหญรอยละ 100   เห็นวา ควร
มกีารสรางเครื่องมือเพื่อใชในการผลิตสื่อการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส

3.1.2) ศกึษาเอกสาร บทความ หนังสือ และเว็บไซตที่เกี่ยวของ
หลังจากที่ประชุมอาจารยเรียบรอยแลวผูศึกษาไดศึกษาขั้นตอนและวิธีการจาก

แหลงขอมูลตางๆ โดยศึกษาจากเอกสาร บทความ หนังสือ และเว็บไซตที่เกี่ยวกับการสรางเครื่อง
มอืผลิตสื่อการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส  ตลอดจนปรึกษาผูมีความชํ านาญในดานการเขียน
เว็บเพจเพื่อศึกษาแนวคิดในการพัฒนา รวบรวมตัวอยางเว็บเพจตางๆเชนเว็บเพจเกี่ยวกับการเรียน
การสอนบนอินเทอรเน็ต ศึกษาเทคนิคตางๆที่เกี่ยวของกับการสรางเครื่องมือผลิตสื่อการเรียนการ
สอนอเิล็กทรอนิกส  เมื่อไดขอมูลความรูแลวก็นํ ามารวบรวมไวดวยกัน เพื่อประกอบการออกแบบ
และสรางเครื่องมือผลิตสื่อการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกสตอไป
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3.1.3) ศกึษาโปรแกรมที่ใชในการออกแบบและสรางเว็บเพจ
หลังจากศึกษารวบรวมตัวอยางเว็บเพจการสอนบนอินเทอรเน็ต จากเว็บไซตตาง ๆ 

แลวผูศึกษาจึงพิจารณาเลือกโปรแกรมที่จะนํ ามาออกแบบเว็บเพจ  ซ่ึงมีทั้งโปรแกรมภาษาและ
โปรแกรมสํ าเร็จรูป ดังนี้

1) ศกึษาในสวนของโปรแกรมที่ใชในการเขียนเว็บเพจ ไดแก
- โปรแกรมภาษาเอชทีเอมแอล ใชสํ าหรับเขียนโคดเพิ่มเติม นอกเหนือจาก

การใชงานการทํ าเว็บเพจ จากโปรแกรม ฟรอนทเพจ
 - โปรแกรมภาษาจาวาสคริปต ใชเขียนโคดเพิ่มเติมเพื่อใหรูปแบบของเว็บเพจ

สามารถแสดงเปนภาพเคลื่อนไหวดูมีชีวิตชีวานาสนใจขึ้น
2) ศกึษาในสวนของโปรแกรมที่ใชในการออกแบบและสรางเว็บเพจ ไดแก

- โปรแกรมดรมีเวบเวอร เพื่อทํ าเว็บเพจ สรางเฟรม สรางตาราง และการ
พมิพเอกสารเพื่อจัดทํ าบทเรียน

- โปรแกรมมายเอสคิวแอล  เพื่อสรางฐานขอมูล สรางแฟมขอมูล เก็บขอมูล 
ไวที่เครื่องเซิรฟเวอร

- โปรแกรมพเีอชพี ใชสํ าหรับเขียนโคดเพื่อติดตอกับฐานขอมูล
3) ศกึษาในสวนของโปรแกรมที่ใชทํ าภาพเคลื่อนไหว ไดแก

-  โปรแกรมสวชิ 2.1 เพื่อทํ าตัวอักษรและภาพเคลื่อนไหว
-  โปรแกรมแฟลช 5.0 เพื่อทํ าตัวอักษรและภาพเคลื่อนไหว

4) ศึกษาในสวนของโปรแกรมที่นํ ามาใชในการตกแตงภาพและทํ ารูปแบบตัว
อักษร  ไดแก  

-  โปรแกรมโฟโตช็อป 6.0 เพื่อใชในการตกแตงภาพและตัวอักษร
3.2. ประชากรและกลุมตัวอยาง

ประชากรที่ใชในการคนควาแบบอิสระครั้งนี้ มี 2 กลุมคือ กลุมของอาจารยผูสอนสังกัด
ภาควิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ โรงเรียนลํ าปางพาณิชยการและเทคโนโลยี และกลุมของนักศึกษาระดับ
ประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง ปที่ 2 แผนกคอมพิวเตอรธุรกิจ ที่ศึกษากระบวนวิชาระบบบริหาร
ฐานขอมูลเบื้องตน

กลุมตวัอยางที่ใชในการคนควาแบบอิสระครั้งนี้ ไดแก อาจารยสังกัดภาควิชาคอมพิวเตอร
ธุรกิจจํ านวน 3 ทาน เพื่อทํ าการทดลองสรางเครื่องมือผลิตสื่อการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 
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และนกัศกึษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง แผนกคอมพิวเตอรธุรกิจ จํ านวน 30 คน เพื่อ
ทดลองใชบทเรียนที่สรางจากเครื่องมือผลิตสื่อการเรียนการสอนทางอิเล็กทอรนิกส ผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต

3.3. เคร่ืองมือท่ีใชในการคนควาแบบอิสระ
3.2.1) การสรางเครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควาแบบอิสระ

3.2.1.1) การพัฒนาบทเรียนผานระบบอินเทอรเน็ต ผูศึกษาไดดํ าเนินการในการ
สรางบทเรียนผานระบบอินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือที่นํ าเสนอเนื้อหาใหแกนักศึกษา เพื่อการเรียน
การสอนที่มีประสิทธิภาพไดดํ าเนินการตามขั้นตอน ดังนี้

1) วิเคราะหหลักสูตร โดยศึกษาจากหลักสูตรของแผนกคอมพิวเตอร
ธุรกิจ รวมถึงคํ าอธิบายรายวิชาของวิชาระบบบริหารฐานขอมูลเบื้องตน เพื่อใหทราบถึงขอบเขต
และรายละเอียดของเนื้อหาที่ผูเรียนตองศึกษา

2) กํ าหนดจุดประสงค เนื้อหาแตละตอนจะกํ าหนดเปนจุดประสงคทั่ว
ไปซึง่เปนจุดประสงคกวางๆ จากจุดประสงคทั่วไปนี้จะนํ ามากํ าหนดเปนจุดประสงคเชิงพฤติกรรม
เปนขอๆ ซ่ึงเปนจุดประสงคที่ชัดเจนสามารถตรวจสอบและวัดผล

3) วิเคราะหเนื้อหา การวิเคราะหเนื้อหาโดยการแตกในแตละตอนเปน
หวัเร่ืองยอยๆ เพื่อนํ าไปสูรายละเอียดของเนื้อหา และใหสอดคลองกับจุดประสงคเชิงพฤติกรรมแต
ละขอ เรียงลํ าดับเนื้อหาจากงายไปหายาก

4) ออกแบบเครื่องมือผลิตสื่อการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส  โดย
ออกแบบหนาจอการใชงาน และออกแบบฐานขอมูลเพื่อจัดเก็บขอมูลตางๆไว

5) ออกแบบบทเรียนผานระบบอินเทอรเน็ต โดยออกแบบผังงาน(Flow 
Chart) และเขียนบทดํ าเนินเรื่อง (Story Board)  ของบทเรียนโดยศึกษาเนื้อหาจากหนังสือและ
เอกสารที่เกี่ยวของ พรอมทั้งจัดลํ าดับความสํ าคัญของเนื้อหา การจัดกิจกรรมระหวางบทเรียนและ
แบบทดสอบ

6) สรางเครื่องมือผลิตสื่อการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส โดยอาศัย
โปรแกรมตางๆในการสรางดังนี้

6.1) MySQL Font  1.16 beta ใชสรางฐานขอมูลที่ใชในบทเรียน
6.2) Adobe Photoshop 6.0 ใชในการตกแตงภาพกราฟฟกและตัว

อักษรในรูปแบบตางๆใหมีความสวยงามและชัดเจนมากขึ้น
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6.3) Macromedia Dreamweaver 4.0 ใชในการสรางเวบเพจของ
บทเรยีนโดยนํ าสวนประกอบตางๆ ไดแก ขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อน
ไหว และเสียง มาประกอบกันเปนเนื้อหาแตละหนาของบทเรียน

6.4) Edit Plus 2.10c ใชในการสรางเว็บเพจดวยภาษา HTML, 
PHP และ JavaScript

6.5) Internet Explorer 6.0 ใชในการทดสอบการทํ างานของบท
เรียนและ upload ไฟลตางๆของบทเรียนเขาสูระบบ Internet

7) สรางบทเรียนผานระบบอินเทอรเน็ต  โดยนํ าบทดํ าเนินเรื่องที่ไดรับ
การตรวจและปรับปรุงแกไขแลวมาสรางบทเรียนผานระบบอินเทอรเน็ต  การสรางบทเรียนผาน
ระบบอินเทอรเน็ต ผูศึกษาอาศัยโปรแกรมตางๆ ในการสรางดังนี้

7.1) Adobe Photoshop 6.0 ใชในการตกแตงภาพกราฟฟกและตัว
อักษรในรูปแบบตางๆใหมีความสวยงามและชัดเจนมากขึ้น

7.2) Macromedia Dreamweaver 4.0 ใชในการสรางเวบเพจของ
บทเรยีนโดยนํ าสวนประกอบตางๆ ไดแก ขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อน
ไหว และเสียง มาประกอบกันเปนเนื้อหาแตละหนาของบทเรียน

 7.3) Internet Explorer 6.0 ใชในการทดสอบการทํ างานของบท
เรียนและ upload ไฟลตางๆของบทเรียนเขาสูระบบ Internet
8) นํ าเครื่องมือผลิตสื่อการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกสสรางเสร็จ

แลว ใหอาจารยภาควิชาคอมพิวเตอรจํ านวน 3 ทาน ทดสอบการสรางกระบวนวิชาที่สอนบนเครื่อง
มือผลิตสื่อการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกสที่สรางเสร็จแลว เพื่อนํ ามาปรับปรุงแกไขให
สมบูรณ

9) นํ าบทเรียนผานระบบอินเทอรเน็ตวิชาระบบบริหารฐานขอมูลเบื้อง
ตนที่ไดสรางจากเครื่องมือผลิตสื่อการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส ทดลองใชกับนักศึกษาที่
เรียนวิชาระบบบริหารฐานขอมูลเบื้องตน เพื่อตรวจสอบหาขอบกพรองของบทเรียนในดานตางๆ 
อาทเิชน ความถูกตองของเนื้อหา ความชัดเจนของการนํ าเสนอเนื้อหา คุณภาพของบทเรียน โดยผู
ศกึษาสงัเกตพฤติกรรม สัมภาษณ และบันทึกสิ่งที่ควรแกไข เพื่อนํ ามาปรับปรุงแกไขบทเรียนผาน
ระบบอินเทอรเน็ต
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10) หลังจากทํ าการทดลองใชคร้ังที่ 1 กับนักศึกษาในกลุมตัวอยาง 
จ ํานวน 30 คน ผูศึกษาสังเกตพฤติกรรม สัมภาษณ และบันทึกสิ่งที่ควรแกไขหรือบกพรอง แลวนํ า
มาปรับปรุงแกไขบทเรียนผานระบบอินเทอรเน็ตอีกครั้งหนึ่ง

3.2.1.2)  การพัฒนาเครื่องมือผลิตสื่อการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส  ผูศึกษาได
ด ําเนินการสรางเครื่องมือเพื่อใหอาจารยผูสอนสามารถสรางเนื้อหา  จุดประสงครายวิชา  ขอสอบ
และแบบฝกหัด ได เมื่อสรางเสร็จแลวผูศึกษานํ าไปใหอาจารยผูสอนทดสอบการใชงาน โดยกลุม
ตวัอยาง 3 คน  ผูวิจัยสังเกตพฤติกรรม สัมภาษณ และบันทึกสิ่งที่ควรแกไขหรือบกพรอง แลวนํ ามา
ปรับปรุงแกไขเครื่องมือผลิตสื่อการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส

3.4. การดํ าเนินการทดลอง
ผูศกึษาไดเตรียมการดํ าเนินการทดลองดังนี้
3.4.1) ทํ าการทดลองใชคร่ืองมือผลิตสื่อการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกสดานการใชงาน 

โดยใหอาจารยผูสอน โรงเรียนลํ าปางพาณิชการและเทคโนโลยีจํ านวน 3 ทานเปนผูทดลอง
3.4.2) ทํ าการทดลองใชกระบวนวิชาระบบบริหารฐานขอมูลเบื้องตนที่สรางโดยเครื่อง

มือผลิตสื่อการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกสผานระบบเครือขาย โดยใชนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ แผนกคอมพิวเตอรธุรกิจ โรงเรียนลํ าปางพาณิชการและเทคโนโลยี จํ านวน 
30 คน

3.5. วิเคราะหและประเมินผล

นํ าผลที่ไดจากตอบแบบประเมินของอาจารยในสวนการประเมินการสรางเครื่องมือผลิต
ส่ือการเรยีนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส ในกระบวนวิชาตางๆ และนักศึกษา ในสวนการประเมิน
การเรยีนการสอนกระบวนวิชาระบบบริหารฐานขอมูลเบื้องตนผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต มา
สรุปผล วิเคราะหผล และประเมินผล
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