
บทที่ 3
วิธีการดํ าเนินการวิจัย

ในการดํ าเนินการวิจัยในครั้งนี้ ผูศึกษามีวัตถุประสงคเพื่อออกแบบและพัฒนาเครื่องมือผลิต
ส่ือการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส   กระบวนวิชา ระบบบริหารฐานขอมูลเบื้องตน  ซ่ึงมีราย
ละเอยีดในขั้นวิธีดํ าเนินการวิจัย ดงัตอไปนี้

3.1 เตรียมการ
3.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง
3.3 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
3.4 การดํ าเนินการทดลอง
3.5 วเิคราะหและประเมินผล

3.1 การเตรียมการ
หลังจากที่ผูศึกษาเสนอหัวขอที่จะทําการศึกษาแลว ผูศึกษาไดกํ าหนดการเตรียมการออก

แบบและพัฒนาเครื่องมือผลิตสื่อการเรียนการสอนทางอิเล็กทอรนิกส กระบวนวิชา ระบบบริหาร
ฐานขอมูลเบื้องตนดังนี้

3.1.1) สํ ารวจความตองการของอาจารยผูสอน
สํ ารวจโดยการประชุมอาจารยในภาควิชาคอมพิวเตอรธุรกิจถึงความตองการเครื่อง

มือผลิตสื่อการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกสเพื่อชวยในกระบวนการเรียนการสอนใหมีประสิทธิ์
ภาพมากยิง่ขึน้  โดยอาจารยในภาควิชามีทั้งหมด 25 ทาน  พบวาสวนใหญรอยละ 100   เห็นวา ควร
มกีารสรางเครื่องมือเพื่อใชในการผลิตสื่อการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส

3.1.2) ศกึษาเอกสาร บทความ หนังสือ และเว็บไซตที่เกี่ยวของ
หลังจากที่ประชุมอาจารยเรียบรอยแลวผูศึกษาไดศึกษาขั้นตอนและวิธีการจาก

แหลงขอมูลตางๆ โดยศึกษาจากเอกสาร บทความ หนังสือ และเว็บไซตที่เกี่ยวกับการสรางเครื่อง
มอืผลิตสื่อการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส  ตลอดจนปรึกษาผูมีความชํ านาญในดานการเขียน
เว็บเพจเพื่อศึกษาแนวคิดในการพัฒนา รวบรวมตัวอยางเว็บเพจตางๆเชนเว็บเพจเกี่ยวกับการเรียน
การสอนบนอินเทอรเน็ต ศึกษาเทคนิคตางๆที่เกี่ยวของกับการสรางเครื่องมือผลิตสื่อการเรียนการ
สอนอเิล็กทรอนิกส  เมื่อไดขอมูลความรูแลวก็นํ ามารวบรวมไวดวยกัน เพื่อประกอบการออกแบบ
และสรางเครื่องมือผลิตสื่อการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกสตอไป
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3.1.3) ศกึษาโปรแกรมที่ใชในการออกแบบและสรางเว็บเพจ
หลังจากศึกษารวบรวมตัวอยางเว็บเพจการสอนบนอินเทอรเน็ต จากเว็บไซตตาง ๆ 

แลวผูศึกษาจึงพิจารณาเลือกโปรแกรมที่จะนํ ามาออกแบบเว็บเพจ  ซ่ึงมีทั้งโปรแกรมภาษาและ
โปรแกรมสํ าเร็จรูป ดังนี้

1) ศกึษาในสวนของโปรแกรมที่ใชในการเขียนเว็บเพจ ไดแก
- โปรแกรมภาษาเอชทีเอมแอล ใชสํ าหรับเขียนโคดเพิ่มเติม นอกเหนือจาก

การใชงานการทํ าเว็บเพจ จากโปรแกรม ฟรอนทเพจ
 - โปรแกรมภาษาจาวาสคริปต ใชเขียนโคดเพิ่มเติมเพื่อใหรูปแบบของเว็บเพจ

สามารถแสดงเปนภาพเคลื่อนไหวดูมีชีวิตชีวานาสนใจขึ้น
2) ศกึษาในสวนของโปรแกรมที่ใชในการออกแบบและสรางเว็บเพจ ไดแก

- โปรแกรมดรมีเวบเวอร เพื่อทํ าเว็บเพจ สรางเฟรม สรางตาราง และการ
พมิพเอกสารเพื่อจัดทํ าบทเรียน

- โปรแกรมมายเอสคิวแอล  เพื่อสรางฐานขอมูล สรางแฟมขอมูล เก็บขอมูล 
ไวที่เครื่องเซิรฟเวอร

- โปรแกรมพเีอชพี ใชสํ าหรับเขียนโคดเพื่อติดตอกับฐานขอมูล
3) ศกึษาในสวนของโปรแกรมที่ใชทํ าภาพเคลื่อนไหว ไดแก

-  โปรแกรมสวชิ 2.1 เพื่อทํ าตัวอักษรและภาพเคลื่อนไหว
-  โปรแกรมแฟลช 5.0 เพื่อทํ าตัวอักษรและภาพเคลื่อนไหว

4) ศึกษาในสวนของโปรแกรมที่นํ ามาใชในการตกแตงภาพและทํ ารูปแบบตัว
อักษร  ไดแก  

-  โปรแกรมโฟโตช็อป 6.0 เพื่อใชในการตกแตงภาพและตัวอักษร
3.2. ประชากรและกลุมตัวอยาง

ประชากรที่ใชในการคนควาแบบอิสระครั้งนี้ มี 2 กลุมคือ กลุมของอาจารยผูสอนสังกัด
ภาควิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ โรงเรียนลํ าปางพาณิชยการและเทคโนโลยี และกลุมของนักศึกษาระดับ
ประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันสูง ปที่ 2 แผนกคอมพิวเตอรธุรกิจ ที่ศึกษากระบวนวิชาระบบบริหาร
ฐานขอมูลเบื้องตน

กลุมตวัอยางที่ใชในการคนควาแบบอิสระครั้งนี้ ไดแก อาจารยสังกัดภาควิชาคอมพิวเตอร
ธุรกิจจํ านวน 3 ทาน เพื่อทํ าการทดลองสรางเครื่องมือผลิตสื่อการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส 
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และนกัศกึษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง แผนกคอมพิวเตอรธุรกิจ จํ านวน 30 คน เพื่อ
ทดลองใชบทเรียนที่สรางจากเครื่องมือผลิตสื่อการเรียนการสอนทางอิเล็กทอรนิกส ผานเครือขาย
อินเทอรเน็ต

3.3. เคร่ืองมือท่ีใชในการคนควาแบบอิสระ
3.2.1) การสรางเครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควาแบบอิสระ

3.2.1.1) การพัฒนาบทเรียนผานระบบอินเทอรเน็ต ผูศึกษาไดดํ าเนินการในการ
สรางบทเรียนผานระบบอินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือที่นํ าเสนอเนื้อหาใหแกนักศึกษา เพื่อการเรียน
การสอนที่มีประสิทธิภาพไดดํ าเนินการตามขั้นตอน ดังนี้

1) วิเคราะหหลักสูตร โดยศึกษาจากหลักสูตรของแผนกคอมพิวเตอร
ธุรกิจ รวมถึงคํ าอธิบายรายวิชาของวิชาระบบบริหารฐานขอมูลเบื้องตน เพื่อใหทราบถึงขอบเขต
และรายละเอียดของเนื้อหาที่ผูเรียนตองศึกษา

2) กํ าหนดจุดประสงค เนื้อหาแตละตอนจะกํ าหนดเปนจุดประสงคทั่ว
ไปซึง่เปนจุดประสงคกวางๆ จากจุดประสงคทั่วไปนี้จะนํ ามากํ าหนดเปนจุดประสงคเชิงพฤติกรรม
เปนขอๆ ซ่ึงเปนจุดประสงคที่ชัดเจนสามารถตรวจสอบและวัดผล

3) วิเคราะหเนื้อหา การวิเคราะหเนื้อหาโดยการแตกในแตละตอนเปน
หวัเร่ืองยอยๆ เพื่อนํ าไปสูรายละเอียดของเนื้อหา และใหสอดคลองกับจุดประสงคเชิงพฤติกรรมแต
ละขอ เรียงลํ าดับเนื้อหาจากงายไปหายาก

4) ออกแบบเครื่องมือผลิตสื่อการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส  โดย
ออกแบบหนาจอการใชงาน และออกแบบฐานขอมูลเพื่อจัดเก็บขอมูลตางๆไว

5) ออกแบบบทเรียนผานระบบอินเทอรเน็ต โดยออกแบบผังงาน(Flow 
Chart) และเขียนบทดํ าเนินเรื่อง (Story Board)  ของบทเรียนโดยศึกษาเนื้อหาจากหนังสือและ
เอกสารที่เกี่ยวของ พรอมทั้งจัดลํ าดับความสํ าคัญของเนื้อหา การจัดกิจกรรมระหวางบทเรียนและ
แบบทดสอบ

6) สรางเครื่องมือผลิตสื่อการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส โดยอาศัย
โปรแกรมตางๆในการสรางดังนี้

6.1) MySQL Font  1.16 beta ใชสรางฐานขอมูลที่ใชในบทเรียน
6.2) Adobe Photoshop 6.0 ใชในการตกแตงภาพกราฟฟกและตัว

อักษรในรูปแบบตางๆใหมีความสวยงามและชัดเจนมากขึ้น
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6.3) Macromedia Dreamweaver 4.0 ใชในการสรางเวบเพจของ
บทเรยีนโดยนํ าสวนประกอบตางๆ ไดแก ขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อน
ไหว และเสียง มาประกอบกันเปนเนื้อหาแตละหนาของบทเรียน

6.4) Edit Plus 2.10c ใชในการสรางเว็บเพจดวยภาษา HTML, 
PHP และ JavaScript

6.5) Internet Explorer 6.0 ใชในการทดสอบการทํ างานของบท
เรียนและ upload ไฟลตางๆของบทเรียนเขาสูระบบ Internet

7) สรางบทเรียนผานระบบอินเทอรเน็ต  โดยนํ าบทดํ าเนินเรื่องที่ไดรับ
การตรวจและปรับปรุงแกไขแลวมาสรางบทเรียนผานระบบอินเทอรเน็ต  การสรางบทเรียนผาน
ระบบอินเทอรเน็ต ผูศึกษาอาศัยโปรแกรมตางๆ ในการสรางดังนี้

7.1) Adobe Photoshop 6.0 ใชในการตกแตงภาพกราฟฟกและตัว
อักษรในรูปแบบตางๆใหมีความสวยงามและชัดเจนมากขึ้น

7.2) Macromedia Dreamweaver 4.0 ใชในการสรางเวบเพจของ
บทเรยีนโดยนํ าสวนประกอบตางๆ ไดแก ขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อน
ไหว และเสียง มาประกอบกันเปนเนื้อหาแตละหนาของบทเรียน

 7.3) Internet Explorer 6.0 ใชในการทดสอบการทํ างานของบท
เรียนและ upload ไฟลตางๆของบทเรียนเขาสูระบบ Internet
8) นํ าเครื่องมือผลิตสื่อการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกสสรางเสร็จ

แลว ใหอาจารยภาควิชาคอมพิวเตอรจํ านวน 3 ทาน ทดสอบการสรางกระบวนวิชาที่สอนบนเครื่อง
มือผลิตสื่อการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกสที่สรางเสร็จแลว เพื่อนํ ามาปรับปรุงแกไขให
สมบูรณ

9) นํ าบทเรียนผานระบบอินเทอรเน็ตวิชาระบบบริหารฐานขอมูลเบื้อง
ตนที่ไดสรางจากเครื่องมือผลิตสื่อการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส ทดลองใชกับนักศึกษาที่
เรียนวิชาระบบบริหารฐานขอมูลเบื้องตน เพื่อตรวจสอบหาขอบกพรองของบทเรียนในดานตางๆ 
อาทเิชน ความถูกตองของเนื้อหา ความชัดเจนของการนํ าเสนอเนื้อหา คุณภาพของบทเรียน โดยผู
ศกึษาสงัเกตพฤติกรรม สัมภาษณ และบันทึกสิ่งที่ควรแกไข เพื่อนํ ามาปรับปรุงแกไขบทเรียนผาน
ระบบอินเทอรเน็ต
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10) หลังจากทํ าการทดลองใชคร้ังที่ 1 กับนักศึกษาในกลุมตัวอยาง 
จ ํานวน 30 คน ผูศึกษาสังเกตพฤติกรรม สัมภาษณ และบันทึกสิ่งที่ควรแกไขหรือบกพรอง แลวนํ า
มาปรับปรุงแกไขบทเรียนผานระบบอินเทอรเน็ตอีกครั้งหนึ่ง

3.2.1.2)  การพัฒนาเครื่องมือผลิตสื่อการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส  ผูศึกษาได
ด ําเนินการสรางเครื่องมือเพื่อใหอาจารยผูสอนสามารถสรางเนื้อหา  จุดประสงครายวิชา  ขอสอบ
และแบบฝกหัด ได เมื่อสรางเสร็จแลวผูศึกษานํ าไปใหอาจารยผูสอนทดสอบการใชงาน โดยกลุม
ตวัอยาง 3 คน  ผูวิจัยสังเกตพฤติกรรม สัมภาษณ และบันทึกสิ่งที่ควรแกไขหรือบกพรอง แลวนํ ามา
ปรับปรุงแกไขเครื่องมือผลิตสื่อการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส

3.4. การดํ าเนินการทดลอง
ผูศกึษาไดเตรียมการดํ าเนินการทดลองดังนี้
3.4.1) ทํ าการทดลองใชคร่ืองมือผลิตสื่อการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกสดานการใชงาน 

โดยใหอาจารยผูสอน โรงเรียนลํ าปางพาณิชการและเทคโนโลยีจํ านวน 3 ทานเปนผูทดลอง
3.4.2) ทํ าการทดลองใชกระบวนวิชาระบบบริหารฐานขอมูลเบื้องตนที่สรางโดยเครื่อง

มือผลิตสื่อการเรียนการสอนทางอิเล็กทรอนิกสผานระบบเครือขาย โดยใชนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ แผนกคอมพิวเตอรธุรกิจ โรงเรียนลํ าปางพาณิชการและเทคโนโลยี จํ านวน 
30 คน

3.5. วิเคราะหและประเมินผล

นํ าผลที่ไดจากตอบแบบประเมินของอาจารยในสวนการประเมินการสรางเครื่องมือผลิต
ส่ือการเรยีนการสอนทางอิเล็กทรอนิกส ในกระบวนวิชาตางๆ และนักศึกษา ในสวนการประเมิน
การเรยีนการสอนกระบวนวิชาระบบบริหารฐานขอมูลเบื้องตนผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต มา
สรุปผล วิเคราะหผล และประเมินผล
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