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บทคัดย่อ  
 การนำเสนอผลการวิจัยเป็นส่วนที่มีความสำคัญอย่างยิ่งสำหรับผู้ดำเนินการวิจัย เนื่องจากเป็นส่วนที่สามารถ
ตอบคำถามและวัตถุประสงค์ของทุกโครงการวิจัยที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต้องการทราบเป็นอันดับแรก การวิจัยในปัจจุบัน 
มีหลายรูปแบบทั้งงานวิจัยเชิงคุณภาพ งานวิจัยเชิงปริมาณ และงานวิจัยแบบผสม แต่ละรูปแบบที่กล่าวมาจะมียุทธวิธี
ของศึกษา การออกแบบ การเก็บข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล ตลอดจนวิธีการนำเสนอผลการวิจัยที่แตกต่างกัน 
การวิจัยเชิงคุณภาพจะมุ่งค้นหาความจริงจากเหตุการณ์และสภาพแวดล้อมที่เป็นอยู่ตามความเป็นจริง โดยพยายาม
วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของเหตุการณ์กับสภาพแวดล้อมเพื่อให้เกิดความเข้าใจอย่างถ่องแท้ในเรื่องที่ต้องการศึกษา 
ข้อค้นพบส่วนใหญ่เป็นข้อมูลที่อธิบายคุณลักษณะหรือความจริงในสภาพท่ีเป็นอยู่โดยธรรมชาติ ความจริงดังกล่าว
ไม่ได้ถือเป็นเพียงข้อเท็จจริงเท่านั้น แต่ยังรวมถึงข้อมูลมากมายที่เป็นปรากฏการณ์ที่น่าสนใจโดยรอบ ส่วนสำคัญ
ของการวิจัยเชิงคุณภาพจึงขึ้นอยู่กับการนำเสนอข้อค้นพบท่ีสามารถตอบคำถามการวิจัยได้ ผู้วิจัยต้องมีความเข้าใจ
ในกระบวนทัศน์ของตนตั้งแต่จุดเริ่มต้นไปจนถึงจุดสิ้นสุดและสามารถเขียนเพื่ออธิบายรายละเอียดทั้งหมดอย่างต่อเนื่อง
ให้ผู้อ่านเข้าใจอย่างครบถ้วนและถูกต้อง บทความนี้นำเสนอวิธีการนำเสนอผลการวิจัยเชิงคุณภาพที่มีลักษณะเฉพาะ
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แตกต่างจากการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยรูปแบบอื่น ทั้งนี้เพื่อประกอบการพิจารณาเป็นทางเลือกเพิ่มเติม
สำหรับนักวิจัยเชิงคุณภาพสามารถพิจารณาเลือกใช้ในการดำเนินการนำเสนอผลการวิจัย ในโครงการต่าง ๆ  ตามแนวทาง
ของการวิจัยเชิงคุณภาพต่อไป 
คำสำคัญ : การวิจัยเชิงคุณภาพ, การออกแบบการวิจัย, การนำเสนอผลการวิจัย 
 

ABSTRACT 
 Presenting of research project’s findings is particularly significant for researchers as it can 
answer the questions and objectives of every research project that all stakeholder prefers. 
Nowadays, there are many types of research methodologies, including qualitative research, 
quantitative research, and mixed-method research. Each of these has different strategies, design, 
data collection and analysis, and patterns of presenting the finding. Qualitative research focuses 
on finding truth from events and real-life environments and trying to analyze the relationship 
between events and environments in order to gain in-depth understanding. Most qualitative 
research is the search for truth in the naturalistic inquiry. This fact is not only factual data, but 
also includes wealth of interesting information surrounding the phenomena. The essential part 
of qualitative research is therefore based on presenting findings that can answer research questions. 
Researchers must have thoroughly understanding of their research paradigm from beginning to 
end and describe all the continuously details to the readers for their fully and accurately 
understanding. This paper consequently presents distinctive approaches of presenting the finding of 
qualitative research which different from quantitative and mix-method research. This is to provide 
more alternative approaches for researchers in choosing appropriate presentation strategies of 
the findings of their qualitative projects.  
Keywords : Qualitative research, Research design, Findings presentation 
 

บทนำ 
 การวิจัยเชิงคุณภาพมีความแตกต่างจากการวิจัยเชิงปริมาณในหลายมิติ นับตั้งแต่ปรัชญาหรือกระบวนทัศน์
การวิจัย ยุทธศาสตร์การวิจัยรวมไปถึงระเบียบวิธีท่ีใช้ในการดำเนินการวิจัย การระบุกลุ่มประชากรหรือผู้ให้ข้อมูลหลัก 
ไปจนถึงประเด็นเกี่ยวกับข้อมูล การเลือกใช้เครื่องมือในการเก็บข้อมูล วิธีการเก็บข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลจนถึงวิธีการ
นำเสนอผลการวิจัยเพื่อให้ได้มาซึ่งข้อค้นพบและตอบคำถามในการวิจัยที่ผู้วิจัยมีความสนใจได้ โดยทั่วไปแล้ว
วิธีการที่ใช้ในการวิจัยสองแบบนี้ไม่สามารถใช้แบบเดียวกันได้ เนื่องจากงานวิจัยเชิงคุณภาพเป็นการศึกษาความจริง
จากสิ่งและสภาพแวดลอ้มที่เป็นอยู่ตามธรรมชาติ มีบริบทที่เฉพาะเจาะจง และมีการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของเหตุการณ์
หรือข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้รับเพื่อให้เกิดความเข้าใจในเชิงลึกอย่างถ่องแท้ โดยไม่มีการจัดกระทำหรือทดสอบข้อมูลใด ๆ 
เหมือนกับการวิจัยเชิงปริมาณ ข้อมูลที่ได้จากการวิจัยเชิงคุณภาพเป็นข้อมูลที่เป็นแบบประมาณการและยึดถือคุณลักษณะ
ที่ค้นพบ การนำเสนอข้อมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพจึงต้องอาศัยความเข้าใจและประสบการณ์ในการวิจัยเชิงคุณภาพเป็นสำคัญ
จากประเด็นดังกล่าวจึงเป็นที่มาของการนำเสนอบทความนี้ สาระสำคัญที่จะนำเสนอในบทความนี้จะประกอบด้วย 
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1) ลักษณะสำคัญของการวิจัยเชิงคุณภาพ 2) การออกแบบการวิจัยและกระบวนการในการดำเนินการวิจัยเชิง
คุณภาพ 3) การวิเคราะห์และการแสดงข้อมูลการวิจัยเชิงคุณภาพ 4) การนำเสนอผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 5) ข้อ
ควรคำนึงในการนำเสนอผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 6) สรุปและข้อเสนอแนะ 
 

ลักษณะสำคัญของการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 การวิจัยเชิงคุณภาพมีลักษณะสำคัญที่แตกต่างไปจากการวิจัยเชิงปริมาณหลายประการ ที่นำไปสู่การนำเสนอ
ผลการวิจัยที่แตกต่างไปจากการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยแบบอื่น  ๆ เพื่อทำความเข้าใจในลักษณะสำคัญ
ของการวิจัยเชิงคุณภาพได้สะดวกขึ้นในที่นี้จะได้นำเสนอเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างการวิจัยเชิงคุณภาพ
กับการวิจัยเชิงปริมาณ ดังเสดงในตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างการวจิัยเชิงคุณภาพกับการวิจัยเชิงปริมาณ 
 

ประเด็นเปรียบเทียบ การวิจยัเชิงคุณภาพ การวิจยัเชิงปริมาณ 
1. วัตถุประสงค์การวิจัย สร้างความรู้ หรือทฤษฎี ขึ้นมาใหม่จากการวิจัย ทดสอบหรือยืนยันทฤษฎีหรือความรู้เก่าที่มีอยู่แล้ว 
2. กระบวนทัศน์นำทางการวิจัย สร้างสรรค์นิยม หรือ การเป็นตัวแทนหรือ การมี

ส่วนร่วม ที่ใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ นักวิจัยมีความเชือ่
พื้นฐานว่า ความรู้ยังไม่มีหรือมีไม่เพียงพอที่จะ
ตอบคำถามจึงจำเป็นต้องสร้างความรู้ใหม่ขึ้นมา 

ปฏิฐานนิยม นักวิจัยมีความเชื่อพื้นฐานว่า ความรู้
มีอยู่แล้ว ไม่มีความจำเป็นต้องสร้างขึ้นมาใหม่
เพียงแต่นักวิจัยนำเอาความรู้ที่มีอยู่เหล่านั้นมาทดสอบ
หรือยืนยันก็เป็นการเพียงพอแล้ว 

3. จุดเริ่มต้นและสิ้นสุดของการวิจัย เร่ิมต้นด้วยปัญหาหรือคำถามหรือโจทย์การวิจัย
แล้วจบลงด้วยทฤษฎีที่จะตอบปัญหาหรือคำถาม
หรือโจทย์การวิจัย 

เริ่มต้นด้วยทฤษฎีแล้วจบลงด้วยผลการทดสอบ
หรือยืนยันทฤษฎีจากความเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม
หรือจากผลการทดลอง 

4. ยุทธศาสตร์การวิจัย มีหลากหลาย เช่น แบบบรรยาย แบบศึกษา
ปรากฏการณ์ แบบการศึกษาเพื่อสร้างทฤษฎี 
แบบการศึกษาวัฒนธรรม แบบกรณีศึกษา 
แบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการ แบบการวิจัย
เชิงปฏิบัติการโดยมีส่วนร่วม เป็นต้น 

มียุทธศาสตร์การวิจัยที ่เป็นหลักสองแบบคือ 
แบบการทดลอง กับแบบการสำรวจ มียุทธศาสตร์ 
ที่แยกย่อยออกไปอีก เช่น แบบกึ่งทดลอง แบบไม่มี
การทดลอง แบบหาความสัมพันธ์ และแบบบรรยาย 
เป็นต้น 

5. ลักษณะของข้อมูลการวิจัย มีความเป็นนามธรรม มีลักษณะเป็นข้อเท็จจริง
จากผู้ให้ข้อมูล เป็นการตีความหรืออธิบาย
ความหมาย เป็นข้อความ เป็นตัวหนั งสือ 
เอกสาร หลักฐานต่าง ๆ 

มีความเป็นรูปธรรม เป็นจำนวน เป็นตัวเลข 
สามารถนับ ชั่ง ตวง วัด ออกมาได้ เป็นความเห็น
ที่มีต่อคำถามของนักวิจัยที่นักวิจัยกำหนดไว้
ล่วงหน้าด้วยตัวนักวิจัยเอง 

6. แหล่งที่มาของข้อมูลการวิจยั มาจากผู้ให้ข้อมูลหลัก ได้จากเอกสารในรูปแบบต่าง ๆ  
บันทึก หลักฐาน ภาพถ่าย ภาพเขียน โสตทัศนูปกรณ์
ในรูปแบบต่าง ๆ รวมทั้งข้อมูลที่ได้มาจากสื่อสังคม
ออนไลน์หรือแอพพลิเคชั่น หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์
ในรูปแบบต่าง ๆ ที่มีความหลากหลาย 

สถานที่ทดลอง กระบวนการทดลอง ผู้ตอบ
แบบสอบถามที่นักวิจัยได้ตั้งคำถามและกำหนด
คำตอบไว้ล่วงหน้าแล้วผู้ตอบเลือกคำตอบตาม
ความเห็นของตน เอกสาร หลักฐานต่าง ๆ ที่สามารถ 
นับจำนวน หรือ วัด ชั่ง ตวง ออกมาได้ 

7. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย ใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบต่าง ๆ  ทางการวิจัยเชิงคุณภาพ 
แบบสอบถามปลายเปิด สัการงเกต เข้าร่วม ทั้งเข้าร่วม
และสังเกต เก็บรวบรวมข้อมูลแบบเชิงคุณภาพ
จาก เอกสารจาก บันทึก หลักฐาน ภาพ โสตทัศนูปกรณ์ 
สื่อสังคมออนไลน์ประเภทต่าง ๆ  และทางโทรศัพท์ 

แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์เชิงปริมาณ การทดลอง
แบบต่าง ๆ  การจดบันทึกข้อมูลการทดลอง ข้อมูลหรือ
สถิติต่าง ๆ ที่มีอยูแล้ว เช่น รายงานผลการสัมโน
ประชากร เวชระเบียนในสถานพยาบาล การเก็บข้อมูล
แบบเชิงปริมาณผ่านสื่อสังคมออนไลน์ หรือโทรศัพท์ 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 
 

ประเด็นเปรียบเทียบ การวิจยัเชิงคุณภาพ การวิจยัเชิงปริมาณ 
8. วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย ใช้วิธีการวิเคราะหเ์นื้อหาหลายรูปแบบโดยไม่ใช้สถิติ 

ทำควบคู่ไปกับการเก็บข้อมูลและหยุดเมื่อถึงจุด
อิ่มตัว 

ใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลโดยสถิติหลายรูปแบบ 
เก็บข้อมูลได้ครบถ้วนหรือเพียงพอแล้วจึงทำการ
วิเคราะห์ 

9. โปรแกรมสำเร็จรูป
เพื่อวิเคราะห์ข้อมูล
การวิจยั 

ใช้โปรแกรมสำเร็จรูปแบบเชิงคุณภาพหลายรูปแบบ
ช่วยในการวิเคราะห์โดยโปรแกรมสำเร็จรูป
ไม่สามารถทำการวิเคราะห์แทนนักวิจัยได้เลย 
เพียงแต่ช่วยให้มีความสะดวกขึ้นเท่านั้น 

ใช้โปรแกรมสำเร็จรูปแบบเชิงปริมาณหลายรูปแบบ
ในการวิเคราะห์โดยโปรแกรมสำเร็จรูป สามารถ
ทำการวิเคราะห์ออกมาเป็นผลการวิจัยให้แก่นักวิจัย
ได้เลย 

10. การลงมือปฏิบัติการวิจยั ในการวิจัยเชิงคุณภาพนักวิจัยจะต้องลงมือ
ปฏิบัติการวิจัยด้วยตนเองตั้ งแต่ต้นจนจบ
โครงการวิจัย โดยไม่สามารถใช้ผู้ช่วยนักวิจัย
กระทำแทนได้ เนื ่องจากในการเก็บข้อมูล
และการวิเคราะห์ข้อมูลนั้นนักวิจัยจะต้องเป็น
ผูบ้ันทึกข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ดุลย์พินิจ
ของตนเองซ่ึงจะต้องกระทำควบคู่กันไปในระหว่าง
การเก็บข้อมูลจนข้อมูลอิ่มตัว โปรแกรมสำเร็จรูป
ที่ใช้ไม่สามารถตัดสินใจแทนนักวิจัยได้เป็นแต่เพียง
ช่วยให้การดำเนินการรวดเร็วขึ้นเท่านั้น 

ในการวิจัยเชิงปริมาณนั้นนักวิจัยสามารถใช้ผู้ช่วยนักวิจัย
ทำการแทนได้หลายอย่าง เช่น การส่งและการติดตาม
แบบสอบถาม หรือการสัมภาษ์โดยใช้แบบสัมภาษณ์ 
ที่มีคำตอบอยู่แล้วเพียงแต่ให้ผู้ตอบเลือกคำตอบที่ตรง
กับความเห็นของตนเท่านั้น ผู้ช่วยนักวิจัย ไม่มีบทบาท
ในการแสดงความคิดเห็นหรือใช้ดุลพินิจใด ๆ อีกทั้ง
ในการวิเคราะห์ข้อมูลนั้นก็สามารถใช้โปรแกรม
สำเร็จรูปทำการแทนนักวิจัยได้เลย นักวิจัยเป็นเพียง
อ่านและตีความข้อมูลเป็นหลัก 

11. ความสัมพันธ์ระหว่าง
นักวิจยักับผู้ให้ขอ้มูล
การวิจยั 

ในการวิจัยจึงคุณภาพนั้นนักวิจัยต้องมีความสัมพันธ์
ใกล้ชิดกับผู้ให้ข้อมูลโดยการสร้างความสัมพันธ์ที่ดี
และสร้างความไว้เนื้อเช่ือใจซ่ึงกันและกันโดยมี
หลักประกันในการคุ้มครองผู้ให้ข้อมูลตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพนักวิจัยจึงจะทำให้มั่นใจได้ว่าจะได้ข้อมูล
ตามที่ต้องการ 

ในการวิจัยเชิงปริมาณนั้นความสัมพันธ์ระหว่างนักวิจัย
กับผู้ตอบแบบสอบถามแทบจะไม่มีความสัมพันธ์
ใด ๆ เลย เช่นการส่งและรับกลับทางทางไปรษณีย์
ทั้งสองฝ่ายจะไม่รู้จักกัน หรือในกรณีที่ใช้การสัมภาษณ์
เชิงปรมิาณก็จะมีความสัมพันธ์เพียงผิวเผินและเป็นเพียง
ระยะสั้น ๆ เท่านั้น 

12. การนำเสนอและแสดง
ข้อมูลการวจิัย 

นำเสนอโดยไม่ได้แสดงตัวเลขหรือสถิติแต่ใช้
วิธีการนำเสนอแบบต่าง ๆ เช่น แบบกล่อง 
แบบจำลองต้นไม้การตัดสินใจ แบบผังการไหลของงาน 
แบบเครือข่าย เป็นต้น มีการบรรยายประกอบ 

นำเสนอโดยการแสดงตัวเลขสถิติในรูปแบบต่าง ๆ 
เช่น ตาราง แผนภูมิ หรือกราฟ แบบต่าง ๆ เช่น 
แบบแท่ง แบบเส้น แบบพาย เป็นต้น มีการตีความ
และอธิบายข้อมูล ตัวเลข สถิติ ประกอบ 

13. การนำเสนอผลการวิจัย นำเสนอผลการวิเคราะห์โดยนำเสนอหัวข้อเร่ือง 
(Themes) พร้อมประเภทหรือหัวข้อเรื่องหลัก 
(Categories) ที่ เป็นส่วนประกอบของหัวข้อ
เร่ืองหลัก และรหัส (Codes) เป็นส่วนประกอบ
ของหัวข้อเรื่องหลัก โดยคัดเลือกข้อความ 
(Direct quotes) ของผู้ให้ข้อมูลหลักมานำเสนอ
ประกอบ 

นำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยโดยนำเสนอผล
การทดสอบสมมุติฐานที่นักวิจัยได้กำหนดไว้ตั้งแต่
แรกเริ่มด้วยตัวเลข สถิติ รวมทั้งคำอธิบายว่าผล
การทดสอบสมมุติฐานเป็นไปตามสมมุติฐานหรือ
ยืนยันสมมุติฐานที่นักวิจัยตั้งไว้ล่วงหน้าตั้งแต่แรก
หรือไม่ และเพราะเหตุใดผลการวิจัยที่ได้จึงไม่เป็นไป
ตามนั้น 

14. การเขียนรายงานการวิจัย มีความยืดหยุ่นสูง ไม่มีรูปแบบที่ตายตัว รูปแบบ
การเขียนรายงานการวิจัยจะขึ้นอยู่กับยุทธศาสตร์
การวิจัยเชิงคุณภาพที่นักวิจัยเลือกใช้ การกำหนด
จำนวนบทของเนื้อหาไม่มีการกำหนดที่แน่นอน
ตายตัว บางโครงการอาจมีถึง 10 บทหรือมากกว่าได้ 

การเขียนรายงานการวิจัยมีรูปแบบที่กำหนดไว้
อย่างแน่ชัดและแน่นอนตายตัว การแบ่งจำนวนบท
ของเนื้อหากำหนดไว้ตายตัวคือ ห้าบท แต่บางโครงการ
อาจแยกกรณีที่ศึกษาเป็นอีกบทหนึ่ง แต่ส่วนใหญ่
แล้วจะนำไปบรรจุไว้ในบทการทบทวนวรรณกรรม 



วารสารชุมชนวจิัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ปีที่ 14 ฉบบัที่ 4 (ตุลาคม – ธันวาคม 2563)     5 
 

ตารางที่ 1 (ต่อ) 
 

ประเด็นเปรียบเทียบ การวิจยัเชิงคุณภาพ การวิจยัเชิงปริมาณ 
15. การนำผลการวิจัยไปใช ้ นำไปใช้ได้ในวงจำกัดคือใช้อธิบายปรากฏการณ์

หรือบริบทที่ทำการศึกษาแต่ในบางกรณีสามารถ
ใช้สามัญการได้ 

ผลการวิ จั ย เชิ งป ริม าณ ที่ ยื น ยั น สมมุ ติ ฐ าน
การศึกษาที่สอดคล้องกับงานวิจัยอื่น ๆ ที่ผ่านมา
สามารถนำไปสามัญการในบริบทอื่นได้ 

ที่มา: Joungtrakul, 2010, pp. 12-13; Joungtrakul & Wongprasith, 2019, pp. 3-11; Suwan, 2001, p.16; Babbie, 2008, 
pp. 439-440; pp. 467-468; Bryman, 1988, p.38; Creswell, 2009, pp.16-19; 2013, pp. 102-106; Creswell & Plano 
Clark, 2018, pp.34-38; Kothari, 2004, pp. 95-121; Research Strategies, nd. Online. 

 
 จากตารางที่ 1 ข้างต้น จะเห็นได้ว่าลักษณะหรือธรรมชาติของการวิจัยเชิงคุณภาพมีความแตกต่างจากลักษณะ
ของการวิจัยเชิงปริมาณแบบเป็นตรงกันข้าม ดังนั้นในการนำเสนอผลการวิจัยเชิงคุณภาพนักวิจัยจำเป็นต้องตระหนักถึง
ความแตกต่างของการวิจัยทั้งสองประเภทน้ีประกอบด้วย 
 

การออกแบบการวิจัยและกระบวนการดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 การออกแบบการวิจัยนำไปสู่กระบวนการดำเนินการวิจัย การออกแบบการวิจัยเป็นการวางแผนการวิจัย 
(Joungtrakul, 2017, pp. 172-202, 2020, pp. 9-33) เพื่อทำความเข้าใจกับลักษณะของการออกแบบการวิจัย
และกระบวนการที่ใช้ในการดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพได้ชัดเจนข้ึน ในส่วนนี้จะใช้วิธีการเปรียบเทียบการออกแบบ
การวิจัยและกระบวนการดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพกับการวิจัยเชิงปริมาณเช่นเดียวกับวิธีการที่ได้นำเสนอไว้ข้างต้น
โดยปรากฏในตารางที่ 2 ต่อไปนี้  
 
ตารางที่ 2 เปรียบเทียบการออกแบบการวิจัยและกระบวนการดำเนนิการวิจัยเชิงคุณภาพกับการวิจยัเชิงปริมาณ  
 

ประเด็นเปรียบเทียบ การวิจยัเชิงคุณภาพ การวิจยัเชิงปริมาณ 
1. การกำหนดหัวข้อการวิจยั พิจารณาจากประเด็นการวิจัยที่สอดคล้องกับ

การวิจัยเชิงคุณภาพ 
พิจารณาจากประเด็นการวิจัยที่สอดคล้องกับ
การวิจัยเชิงปริมาณ 

2. การทบทวนวรรณกรรม ทบทวนวรรณกรรมเพียงเล็กน้อยโดยทำ
พอประมาณเพื่อทำความเข้าใจกับประเด็น
ที่จะทำการวิจัยหรือในบางกรณี เช่น ในการวิจัย
ที่ใช้ยุทธศาสตร์การวจิัยเพื่อสร้างทฤษฎีบางกรณี
ไม่จำเป็นต้องทบทวนวรรณกรรมเลยและในการ
ทบทวนวรรณกรรมในการวิจัยเชิงคุณภาพนั้น
เป็นการดำเนินการอย่างต่อเนื่องตลอดระยะเวลา
ดำเนินการของโครงการโดยจะนำวรรณกรรม
เข้ามาใช้ในช่วงเวลาใดก็ได้ตลอดระยะเวลา
ในการดำเนินโครงการตั้งแต่ต้นจนจบ 

ต้องทบทวนวรรณกรรมจำนวนมากอย่างกวา้งขวาง
ลึกซ้ึงและทั่วถึงเพื่อกำหนดประเด็นที่ลดทอน
ลงมาจากวรรณกรรมจำนวนมากมาเป็นประเด็น
ขนาดเล็ก หรือสกัดตัวแปรออกมาจากแนวคิด
ทฤษฎีต่าง ๆ ที่มีอยู่แล้วให้ได้เพื่อนำไปกำหนด
กรอบแนวคิดการวิจัยและตั้งสมมุติฐานการวิจัย
และนำไปใช้ประกอบในการอภิปรายผลการวิจัย 
การทบทวนวรรณกรรมในการวิจัยเชิงปริมาณ
ต้องทำให้เสร็จสิ้นและหยุดนิ่งก่อนที่จะดำเนินการ
ขั้นตอนต่อไปได ้

3. การกำหนดคำถามการวจิัย กำหนดคำถามการวิจัยแบบเปิดที่สามารถ
เปิดทางไปสู่การดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ 

กำหนดคำถามการวิจัยที่เฉพาะเจาะจงหรือ
อาจใช้สมมุติฐานแทนคำถามการวิจัยได้ 

4. การกำหนดวัตถุประสงค์การวิจัย กำหนดวัตถุประสงค์การวิจัยที่เปิดทางและ
นำไปสู่การดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ 

กำหนดวัตถุประสงค์การวิจัยที่เฉพาะเจาะจง
ที่นำทางไปสู่การดำเนินการวิจัยเชิงปริมาณ 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) 
 

ประเด็นเปรียบเทียบ การวิจยัเชิงคุณภาพ การวิจยัเชิงปริมาณ 
5. การกำหนดสมมุติฐานการวิจัย ไม่มีการกำหนดสมมุติฐานการวิจัยเพราะผลการวิจัย

จะนำไปสู่สมุติฐานการวิจัย การนำเสนอผลการวิจัย
เชิงคุณภาพอาจนำเสนอในรูปแบบของสมมุติฐาน 
หรือประพจน์ได้ ทั้งนี้เพื่อนำไปทดสอบด้วย
การวิจัยเชิงปริมาณต่อไป แต่อาจมีสมมุติฐาน
ชั่วคราวในระหว่างการวิเคราะห์ข้อมูลได้ 

มีการกำหนดสมมุติฐานเพื่อใช้ทำการทดสอบ
ทฤษฎีต่าง ๆ ที่มีอยู่แล้วที่นักวิจัยทบทวนแล้ว
สกัดคัดกรองออกมาอันเป็นวัตถุประสงค์หลัก
ของการวิจัยเชิงปริมาณทุกรูปแบบยกเว้นการวิจัย
เชิงปริมาณที ่เป็นแบบการสำรวจเบื ้องต้น 
เป็นการสำรวจในวงกว้างเพื่อเก็บข้อมูลพื้นฐาน 

6. การกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย การวิจัยเชิงคุณภาพไม่มีกรอบแนวคิดในการวิจัย 
แต่อาจนำเสนอแนวทางการดำเนินการวิจัย
แบบกว้าง ๆ ได้เพราะผลของการวิจัยจะนำไปสู่
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

มีการกำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยเพื่อใช้
เป็นฐานในการดำเนินการวิจัยส่วนต่าง ๆ 
ยกเว้นการวิจัยเชิงปริมาณที่เป็นแบบการสำรวจ
เบื้องต้น 

7. การกำหนดประชากรและกลุ่ม
ตัวอยา่ง 

มีการกำหนดประเภทของผู้ให้ข้อมูลหลักเพื่อใช้
เป็นฐานในการหาผู้รู้ 

มีการกำหนดจำนวนประชากรที่จะใช้ในการวิจัย
ที่แน่นอนเพื่อใช้เป็นฐานในการกำหนดกลุ่มตัวอย่าง
และการสุ่มตัวอย่างตามแบบเชิงปริมาณ 

8. การกำหนดจำนวนตัวอย่าง ไม่สามารถกำหนดจำนวนตัวอย่างตายตัวได้
เพราะขึ้นอยู่กับการถึงจุดอิ่มตัวของข้อมูลจาก
การวิเคราะห์ข้อมูลแต่สามารถใช้วิธีการกำหนด
จากประสบการณ์ของนักวิจัยที่เป็นที่ยอมรับ
หรือวิธีการคำนวณหาจุดอิ่มตัวของข้อมูลได้ 

มีการกำหนดจำนวนตัวอย่างที่ชัดเจนแน่นอน
โดยใช้วิธีการคำนวณแบบต่าง ๆ หรือเลือกจาก
ตารางที่กำหนดกลุ่มตัวอย่างเทียบกับประชากร
ที่มีผู้จัดทำไว้แล้วหรือกำหนดตามวิธีกำหนด
กลุ่มตัวอย่างของการวิจัยที่ใช้สมการโครงสร้าง 

9. การสุ่มตัวอย่าง ใช้การเลือกแบบเจาะจงเป็นหลักตามด้วยการตาม
แบบบอกต่อ โดยต้องคำนึงถึงวิธีการที่เป็น
แบบเฉพาะของยุทธศาสตร์การวิจัยเชิงคุณภาพ
แต่ละแบบประกอบด้วย 

ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างหลายแบบตามแนวทาง 
การสุ่มตัวอย่างในการวิจัยเชิงปริมาณรวมทั้ง
แบบที่มีความน่าจะเป็น ตามด้วยวิธีการย่อย
ในการสุ่มตัวอย่างด้วยวิธีต่าง ๆ เช่น แบบง่าย 
แบบชั้นภูมิ แบบหลายขั้นตอน เป็นต้น 

10. การกำหนดแหล่งข้อมูล ดูตารางที่ 1 ดูตารางที่ 1 
11. การสร้างเครื่องมือและการตรวจสอบ

คุณภาพเครื่องมือการวิจยั 
ใช้วิธีการสร้างเครื่องมือการเก็บข้อมูลวิจัย
เชิงคุณภาพโดยเฉพาะ เช่น แบบสัมภาษณ์ 
หรือแบบสังเกต เป็นต้น โดยมีกระบวนการ
ตรวจสอบและควบคุมคุณภาพที่ไม่ใช้สถิติ  

ใช้วิธีการสร้างเครื่องมือการเก็บข้อมูลการวิจัย
เชิงปริมาณ ซ่ึงส่วนใหญ่แล้วจะเป็นแบบสอบถาม
ที่จะต้องตรวจสอบและควบคุมคุณภาพทั้งในด้าน
ความตรง (Validity) และความเที่ยง (Reliability) 
โดยใช้สถิติเข้ามาทำการทดสอบมาตรฐานคุณภาพ
ทั้งสองด้าน  

12. การเก็บข้อมูลการวิจยั ดูตารางที่ 1 ดูตารางที่ 1 
13. การวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจัย ดูตารางที่ 1 ดูตารางที่ 1 
14. การใช้โปรแกรมสำเร็จรูป

เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลการวจิัย 
ดูตารางที่ 1 ดูตารางที่ 1 

15. การนำเสนอและแสดงข้อมูล
การวิจยั 

ดูตารางที่ 1 ดูตารางที่ 1 

16. การนำเสนอผลการวิจัย ดูตารางที่ 1 ดูตารางที่ 1 
17. การเขียนรายงานการวิจัย ดูตารางที่ 1 ดูตารางที่ 1 
18. การนำผลการวิจัยไปใช ้ ดูตารางที่ 1 ดูตารางที่ 1 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) 
 

ประเด็นเปรียบเทียบ การวิจยัเชิงคุณภาพ การวิจยัเชิงปริมาณ 
19. ก ารสร้า งความน ่า เชื ่อ ถ ือ

ของการวิจัย 
ความน่าเชื่อถือของการวิจัยเชิงคุณภาพใช้
วิธีการต่าง ๆ เช่น ความเชื่อถือได้ (Credibility) 
ความสามารถถ่ายโอนได้ (Transferability) 
ความสามารถพึ่ งพาได้  (Dependability) 
ความสามารถตรวจสอบได้ (Auditability) 
ความสามารถในการยืนยันได้ (Confirmability) 
เป็นต้น 

ความน่าเชื่อถือของการวิจัยเชิงปริมาณขึ้นอยู่กับ
คุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลที่ได้
มาตรฐานตามค่าสถิติที่กำหนดไว้ทั้งในด้านความตรง 
(Validly) และความเที่ยง (Reliability) อีกทั้ง
ยังให้ความเชื่อถือเชื่อมั่นในตัวเลข และสถิติ
แบบต่าง ๆ  ที่นำมาใช้วิเคราะห์ข้อมูลเป็นการยืนยัน
การพิสูจน์ 

20. การรักษาจรรยาบรรณวิชาชีพ
นักวิจัย 

ต้องรักษาจรรยาบรรณวิชาชีพนัก วิจ ัย
อย่างเคร่งครัด ทั้งนี้นอกจากจะคำนึงถึงประเด็น
การโจรกรรมทางวรรณกรรมแล้วยงัต้องมีมาตรการ
ทางจรรยาบรรณเพื่อคุ้มครองผู้ให้ข้อมูลหลัก 
เข่น การขอคำยินยอม การรักษาความเป็นส่วนตัว
ของผู้ให้ข้อมูลหลักรวมทั้งการปกปิดรักษา
ความลับเกี่ยวกับผู้ให้ข้อมูลหลัก เป็นต้น ทั้งนี้
เนื่องจากผู้วิจัยกับผู้ให้ข้อมูลมีความเกี่ยวข้อง
สัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิดต้องอาศัยความเชื่อมั่น
เช่ือถือซ่ึงกันและกันจึงจะได้ข้อมูลที่เป็นจริง
การคุ้มครองผู้ให้ข้อมูลหลักจึงเป็นสิ่งสำคัญ
อย่างมาก 

นักวิจัยเชิงบริมาณต้องรักษาจรรยาบรรณ
วิชาชีพ วิจั ยอย่ า งเคร่งครัด เช่ น เดี ย วกั น 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในประเด็นการโจรกรรม
ทางวรรณกรรม เพราะในการวิจัยเชิงปริมาณนั้น
นักวิจัยจะต้องใช้วรรณกรรมเป็นจำนวนมาก
จึงมีความเสี่ยงสูงต่อปัญหาการโจรกรรม
วรรณกรรม ส่วนในประเด็นการคุ้มครองผู้ตอบ
แบบสอบถามนั้นไม่สู้มีปัญหามากนักเนื่องจาก
ระยะห่างระหว่างนักวิจัยกับผู้ตอบแบบสอบถาม
ห่างไกลกันและอาจไม่มีความสัมพันธ์ต่อกันเลย
แต่ก็เป็นประเด็นที่ต้องระมัดระวังเช่นกัน 

ที่มา: Joungtrakul, 2010, pp. 205-244; 479-520; 525-567; Joungtrakul, 2017, pp. 172-206; Joungtrakul, 2020, pp. 9-
33; Joungtrakul & Wongprasith, 2019, pp. 1-13; Babbie, 2008, pp.94-127 ; Creswell, 2009, pp. 95-224; 2013, pp. 
15-66; Creswell & Plano Clark, 2018, pp.51-98; Kothari, 2004, pp.31-52. 
 

 จากตารางที่ 2 จะเห็นว่ากระบวนการในการออกแบบการวิจัยและการดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพกับเชิงปรมิาณ
แม้ว่าจะมีประเด็นที่จะต้องดำเนินการคล้ายกันแต่วิธีการดำเนินการในแต่ละประเด็นนั้นมีความแตกต่างกัน 
นำเสนอผลการวิจัยเชิงคุณภาพจึงจำเป็นจะต้องคำนึงถึงความแตกต่างในรายละเอียดของการออกแบบการวิจัย
และการดำเนินการวิจัยทั้งสองแบบด้วย 
 

การวิเคราะห์และการแสดงข้อมูลกับการนำเสนอผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 ข้อมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพมีความแตกต่างจากข้อมูลที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณเป็นอย่างมาก  
ดังได้กล่าวมาแล้ว ข้อมูลเชิงคุณภาพมีลักษณะเป็นความจริงที่เป็นอยู่โดยธรรมชาติ ไม่ได้เป็นเพียงข้อเท็จจริงเท่านั้น
แต่ยังรวมถึงปรากฏการณ์ (Phenomenon) ที่น่าสนใจโดยรอบสิ่งที่ศึกษาด้วย (Athens, 2010, p.88) ข้อมูลเชิงคุณภาพ
เป็นข้อมูลที่ได้จากการมีปฏิสมัพันธ์กับกับบุคคลหรอืสถานการณ์ในโลกแห่งความเป็นจริงซึ่ง เป็นข้อมูลที่ต้องอาศัย
การสังเกต สัมภาษณ์ การบันทึกหรือวิธีการอื่น (Yin, 2011, p.109; Taylor, Bogdam, & DeVault, 2006, 
p.54, p.102) 
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 เนื่องจากคุณลักษณะหรือลักษณะเฉพาะของข้อมูลเชิงคุณภาพดังกล่าวข้างต้นจึงจำเป็นต้องใช้วิธีการ
วิเคราะห์ข้อมูลที่แตกต่างจากการวิจัยเชิงปริมาณ กล่าวคือในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพนั้นจะใช้การวิเคราะห์
เนื้อหาเป็นหลัก โดยการวิเคราะห์เนื้อหานั้นมีตั้งแต่การวิเคราะห์ตามกระบวนการของการวิเคราะห์เนื้อหาเป็นแบบแผน
ในการวิเคราะห์เชิงคุณภาพเบื้องต้นหรือพื้นฐาน แล้วก้าวไปสู่การวิเคราะห์เนื้อหา โดยทั่วไปซึ่งมีหลายแบบ  
เช่น การวิเคราะห์เนื้อหาตามแนวทางของ Hsieh and Shannon (2005, p. 1278) ที่แบ่งการวิเคราะห์เนื้อหา
ออกเป็นสามแนวทาง (Joungtrakul & Wongprasith, 2019, pp. 5-6) นอกจากนี้ยังจำเป็นต้องวิเคราะห์ข้อมูล
ตามแบบของการวิเคราะห์ที่ใช้กับยุทธศาสตร์การวิจัยเชิงคุณภาพในแต่ละรูปแบบเป็นการเฉพาะอีกด้วย 
(Joungtrakul & Wongprasith, 2019, pp. 11-12) เช่น การวิเคราะห์ข้อมูลตามยุทธศาสตร์การวิจัยแบบบรรยาย
ที่มีการนำชุดของประสบการณ์ของบุคคลมาทำการวิจัย นักวิจัยอาจจะใช้วิธีการวิเคราะห์ตามแบบของ Andrews, 
Squire, and Tamboukou (2008, unpaged) ตามรายละเอียดที่บรรยายไว้ใน Doing Narrative Research 
ตีพิมพ์ในปี 2013 หรือ Lieblich, Tuval-Mashiach, & Zilber (1998, unpaged) ตามรายละเอียดที่บรรยายไว้
ใน Narrative Research: reading, analysis, and interpretation ตีพิมพ์ในปี 1998 เป็นต้น ในขณะที่การวิเคราะห์
ข้อมูลตามยุทธศาสตร์แบบกรณีศึกษาที่มีการค้นหาเพื่อรวบรวมและตีความเหตุการณ์ต่าง ๆ เพื่อให้เห็นข้อเท็จจริง
เกี่ยวกับกรณี อาจใช้วิธีการวิเคราะห์ตามแบบของ Merriam (1998, unpaged) ตามรายละเอียดที่บรรยายไว้
ใน Case Study Research in Education: A Qualitative Approach ตีพิมพ์ในปี 1988 หรือ Stake (1995, 
unpaged) ตามรายละเอียดที่บรรยายไว้ใน The Art of Case Study Research ตีพิมพ์ในปี 1995 เป็นต้น 
 ในการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเชิงคุณภาพจะมีการนำเสนอข้อมูลและการแสดงข้อมูลเช่นเดียวกับการวิจัย
เชิงปริมาณแต่รูปแบบของการนำเสนอและแสดงข้อมูลมีวิธีการที่แตกต่างกันไป จากการศึกษาของ Verdinelli 
and Scagnoli (2013, p. 364) พบว่าการนำเสนอและการแสดงข้อมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพตามผลการวิเคราะห์ข้อมูล
สามารถแบ่งได้ออกเป็นเก้ารูปแบบ คือ แบบกล่อง (Boxed display) แบบจำลองต้นไม้การตัดสินใจ (Decision 
tree modeling) แบบผังการไหลของงาน (Flow chart) แบบขั้นบันได (Ladder) แบบแมทริกซ์ (Matrix) 
แบบเปรียบเทียบ (Metaphorical visual display) แบบปรับปรุงไดอะแกรมของเว็น (Modified Venn diagram) 
และแบบแบ่งช้ัน (Taxonomy) (Verdinelli & Scagnoli, 2013, p. 364) ข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้นำเสนอและแสดง
ในรูปแบบต่าง ๆ ในการวิเคราะห์ข้อมูลนี้จะเช่ือมต่อไปยังการนำเสนอผลการวิจัยเชิงคุณภาพในลำดับต่อไป 
 

การนำเสนอผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 การวิจัยเชิงคุณภาพมีความแตกต่างจากการวิจัยเชิงปริมาณหลายประการดังที่ได้นำเสนอมาข้างต้น
จึงนำไปสู่ความแตกต่างในการนำเสนอผลการวิจัยเชิงคุณภาพด้วย การนำเสนอผลการวิจัยเชิงปริมาณ จะนำเสนอ
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงสถิติตามวัตุประสงค์ของการวิจัยรวมทั้งนำเสนอผลการทดสอบสมมุติฐานของการวิจัย 
ส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพจากการศึกษาของ Reay et al. (2019, p. 205) พบว่ามีการนำเสนอผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 
ที่เป็นท่ีนิยมใช้กนัมากจำนวนห้ารูปแบบ ดังปรากฏใน ตารางที่ 3 ดังต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 3 การนำเสนอผลการวิจัยเชิงคุณภาพห้ารูปแบบ 
 

รูปแบบการนำเสนอ คำอธิบาย/แหล่งข้อมูล/ข้อดี/ข้อกังวล 
1. แบบแผนภูมิ (Chart) การนำเสนอแบบนี้เป็นการนำเสนอโครงสร้างของรหัสที่ใช้ในการจัดระเบียบเนื้อหาของข้อมูล 

แผนภูมินี้จะแสดงรหัส ตารางข้อมูลที่จัดระเบียบโดยโครงสร้างของรหัส โดยมีการนำเสนอ
ตัวอย่างข้อมูลประกอบด้วย ข้อดีของการนำเสอนแบบนี้คือ อธิบาย ความสอดคล้องระหว่าง
ส่วนต่าง ๆ ของข้อมูลกับรหัสเชิงทฤษฎีโดยการชี้นำผู้อ่านให้เดินตามเส้นทางการวิเคราะห์
ไปได้ด้วยดีกับผู้ตรวจพิจารณาเนื่องจากมีความคุ้นเคย แสดงให้เห็นถึงความแกร่งหรือความ
เช่ือถือได้เนื่องจากเป็นที่เข้าใจกันโดยทั่วไป สำหรับข้อที่ต้องระมัดระวังของการนำเสนอแบบนี้
คือ ส่วนของตัวอย่างของข้อมูลลดทอนความสมบูรณ์ของข้อมูล และมีแนวโน้มที่จะมุ่งเน้น
ที่โครงสร้างของรหัสแบบเส้นตรง 

2. แบบบรรณพิลาส (Vignettes) เป็นการนำเสนอเรื่องราวแบบสั้น ๆ ที่มาจากข้อมูลที่จัดระเบียบเนื้อหาของข้อมูล ตารางใช้
บรรณพิลาสเพื่อแสดงด้านต่าง ๆ ของปรากฎการณ์ จุดเด่นของการนำเสนอแบบนี้คือ  
ให้รายละเอียดลึกซ้ึงเกี่ยวกับเหตุการณ์ภายใน ส่วนข้อที่สมควรระมัดระวังคือ การให้ความสำคัญ
กับบรรณพิลาสบางชิ้นในขณะที่บางส่วนถูกละเลยหรือลดความสำคัญลง เป็นการยากที่จะประเมิน
ได้ว่าการวิเคราะห์ข้อมูลได้ดำเนินการอย่างเป็นระบบ 

3. แบบตามกาลเวลา 
(Temporal Phases) 

เป็นการนำเสนอเนื้อหาที่ได้รับการจัดระเบียบแสดงถึงเรื่องราวที่เกิดขึ้นในช่วงระยะเวลา
แบบจำลองกระบวนการแสดงให้เห็นถึงช่วงระยะเวลา ตารางข้อมูลแสดงการจัดระเบยีบตามช่วงเวลา 
จุดเด่นของการนำเสนอแบบนี้คือการแสดงข้อมูลในฐานะที่เป็นส่วนหนึ่งของความเป็นไป
ของเหตุการณ์ มีการเน้นข้อมูลสำคัญเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงหรือความเสถียรของบริบท 
ส่วนข้อที่ควรระมัดระวังคือ ระดับดับความสำคัญของข้อมูลที่นำเสนอขึ้นอยู่กับประเภท
และคุณภาพของข้อมูล 

5. แบบมานุษย์วิทยา 
(Anthropological) 

การนำเสนอแบบนี้เน้นบริบทโดยรวมของการวิจัยในเนื้อหา สร้างความเข้าใจอย่างลึกซ้ึง
ในปรากฏการณ์ที่ให้ความสนใจ จุดเด่นของการนำเสนอแบบนี้คือให้คำอธิบายการวิเคราะห์
ของเร่ืองราวโดยรวม ความสมบูรณ์ของบริบทสามารถนำมาแสดงได้ ส่วนข้อควรระมัดระวัง
คือ ยากที่จะสามารถประเมินการวิเคราะห์อย่างเป็นระบบได้ ต้องมีความเชื่อถือในตัวผู้เล่าเรื่อง
ยากที่จะนำส่งรายงานไปตีพิมพ์ในวารสารต่าง ๆ ได้เนื่องจากความยาวของรายงาน 

ที่มา: Reay et al., 2019, p. 205. 

 
 การนำเสนอผลการวิจัยเชิงคุณภาพแบบแรกในตารางที่ 3 เป็นการนำเสนอแบบที่ใช้แผนภูมิแสดงผลการวิจัย 
กล่าวคือเป็นการนำเสนอโครงสร้างระดับช้ันของกลุ่มรหัส เช่น เริ่มจากระดับที่หน่ึงเป็นระดับแนวคิดหรือมโนทัศน์ 
(Concepts) ระดับท่ีสองเป็นระดับหัวข้อเรื่องหลัก (Themes) และระดับท่ีสามเป็นการนำเสนอผรวมของมิติต่าง ๆ 
(Aggregate dimensions) การนำเสนอแบบน้ีใช้ในการนำเสนอผลการวิจัยเชิงคุณภาพตามยุทธศาสตร์ของทฤษฎี 
(Grounded theory) ตามที่ Strauss and Corbin (1998, unpaged) ได้บรรยายไว้ใน Basic of qualitative 
researrch: Techiques and procedures for developing grounded theory ซึ่ งตีพิ มพ์ ในปี  1998 โดยนำเสนอ
โครงสร้างของรหัสดังกล่าวพร้อมทั้งคัดเอาข้อมูลจากคำพูดของผู้ให้ข้อมูลมาอ้างตรง (Quotations) เพื่อสนับสนุน
รหัสต่าง ๆ (Reay et al., 2019, p. 206) รายละเอียดการดำเนินการและตัวอยา่งสามารถศึกษาได้จากผลงานของ 
Gioia, Corley, and Hamilton (2012, pp. 1-31) จำเนียร จวงตระกูล  (Joungtrakul, 2009, pp.156-347) 
และ Reay et al. (2019, pp. 206-207) 
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 แบบที่สองคือ แบบบรรณพิลาส (Vignettes) การนำเสนอแบบนี้มีลักษณะเป็นการบรรยายเป็นพื้นฐาน 
บรรณพิลาสเป็นศัพท์บัญญัติโดยราชบัณฑิตยสถาน มีลักษณะเป็นการบรรยายหรืออธิบายกิจกรรมหรือเหตุการณ์
อย่างใดอย่างหนึ่ง การนำเสนอผลการวิจัยเชิงคุณภาพแบบนี้จะกระทำโดยยึดหัวข้อเรื่องหลักที่สำคัญ (Master theme) 
เป็นตัวตั้งแล้วแบ่งสาระของการนำเสนอออกเป็นส่วนย่อยต่าง ๆ เพื่ออธิบายหรือสนับสนุนหัวเรื่องหลักซึ่งอาจมี
หลายประเด็นอันมีลกัษณะเป็นแบบแสดงและเล่าเรือ่งราว (Reay et al., 2019, pp. 207-208) รายละเอียดการดำเนินการ
และตัวอย่างสามารถศึกษาได้จากผลงานของ Gourlay et al. (2014, pp. 1-11) Hughes and Huby (2004, 
pp. 36-51) และ Kandemir and Budd (2018, online) 
 แบบที่สามคือ การนำเสนอแบบตามช่วงของกาลเวา (The temporal phases approach) เป็นวิธีการนำเสนอ
โดยยึดถือช่วงเวลาเป็นสำคัญในการอธิบายเหตุการณ์ที่แบ่งออกเป็นตามช่วงระยะเวลา นำเสนอภายในช่วงเวลา 
วัน เดือน ปี (Chronological timeline) เพื่อแสดงให้เห็นว่าเหตุการณ์เกิดขึ้นอย่างไรและพัฒนาไปอย่างไรในช่วงเวลา 
(Reay et al., 2019, pp. 208-209) ทั้งนี้โดยใช้วีการนำเสนอในรูปแบบต่าง ๆ ที่ระบุในส่วนนี้เข้ามาเป็นส่วนประกอบ 
รายละเอียดศึกษาได้จากงานของ Lok and De Ron (2013, pp. 185-207) และ Wright and Zammuto 
(2013, pp. 308-330) 
 แบบที่สี่คือ การนำเสนอแบบการคัดข้อมลูขนาดยาว (Long data excerpts) มีลักษณะคล้ายกับแบบบรรณพิลาส
แต่นักวิจัยนำเสนอข้อมูลดิบจากแหล่งข้อมูลแทนการที่นักวิจัยนำข้อมูลมาเรียบเรียงใหม่ลงในบรรณพิลาส เป็นวิธีการ
ที่มีประสิทธิผลที่นำข้อมูลมานำเสนอได้สมบูรณ์มากขึ้น (Reay et al., 2019, pp. 209-211) รายละเอียดศึกษาได้
จากงานของ Barley (2016, pp. 1-8) และ Jarzabkowski and Le (2017, pp. 433-462)  
 แบบที่ห้าคือ การนำเสนอแบบมานุษย์วิทยา (Anthropological) เป็นวิธีการที่ให้อิสระแก่นักวิจัยที่จะสามารถ
นำเสนอเรื่องราวได้ละเอียดลึกซึ้งมากขึ้น (Reay et al., 2019, pp. 211-212) รายละเอียดศึกษาได้จากงานของ
Gehman, Trevino, and Garud (2013, pp. 84-112) และ Roja (2010, pp. 1263-1280)  
 การนำเสนอผลการวิจัยเชิงคุณภาพรูปแบบต่าง ๆ ตามที่กล่าวมาเป็นการนำเสนอในการ เขียนรายงาน
การวิจัยเชิงคุณภาพ ส่วนการนำเสอผลการวิจัยด้วยวาจา เช่น การนำเสนอในการประชุมวิชาการนั้นมีรายละเอียด
ที่แตกต่างออกไปสามารถศึกษาได้จากผลงานของ Sheree and Clark (2018, pp. 1-10)  
 

ข้อควรคำนึงในการนำเสนอผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 ประเด็นปัญหาสำคัญที่นักวิจัยจะต้องคำนึงถึงในการนำเสนอผลการวิจัยเชิงคุณภาพก็คือความตระหนัก
ถึงข้อแตกต่างของการวิจัยเชิงคุณภาพกับการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยแบบอื่น ๆ ทุกประการอันเป็นที่มาของวิธีการ
ที่ใช้ในการนำเสนอผลการวิจัยที่แตกต่างออกไป ส่วนท่ีมีความสำคัญอย่างยิ่งที่นักวิจัยจะต้องตระหนักอยู่ตลอดเวลา
คือประเด็นด้านจรรยาบรรณวิชาชีพนักวิจัย (Ethical issues) และประเด็นความน่าเช่ือถือของงานวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Rigor or trustworthiness) (Joungtrakul, 2020, pp. 41-106) อันจะทำให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในงานวิจัยเกิดความเช่ือมั่น
เช่ือถือในคุณภาพของงานวิจัยเชิงคุณภาพ นักวิจัยจะต้องนำเสนอมาตรการทางจรรยาบรรณวิชาชีพโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับผู้เข้าร่วมโครงการวิจัยหรือผู้ให้ข้อมูลหลักให้ครบทุกด้าน ในขณะเดียวกันก็ต้องนำเสนอกลยุทธ์
ในการสร้างความน่าเชื่อถือของงานวิจัยเชิงคุณภาพให้ครบทุกด้านเช่นกัน (Joungtrakul, 2020, pp. 71-106) 
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สรุป 
 บทสรุป 
 การนำเสนอผลการวิจัยเชิงคุณภาพมีรูปแบบการนำเสนอที่แตกต่างจากการนำเสนอผลการวิจัยเชิงปริมาณ 
ทั้งนี้เนื่องจากการวิจัยเชิงคุณภาพมีคุณลักษณะสำคัญที่แตกต่างจากการวิจัยเชิงปริมาณที่เป็นแบบตรงกันข้าม
ที่สามารถเห็นได้อย่างชัดเจน 15 ประการ ดังที่ได้นำเสนอไว้ในตารางที่ 1 ส่วนในการดำเนินการวิจัยนั้นมีกิจกรรม
ที่จะต้องดำเนินการรวม 20 กิจกรรม ตามที่แสดงไว้ในตารางที่ 2 แม้ว่าประเด็นกิจกรรมจะมีหัวข้อเรื่องคล้ายกัน
แต่สิ่งที่จะต้องดำเนินการในรายละเอียดจะมีความแตกต่างกัน ประเด็นสำคัญอีกอย่างหนึ่งคือลักษณะของข้อมูล 
วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลที่นำไปสู่การนำเสนอและการแสดงข้อมูลก็มีความแตกต่างจากการวิจัยเชิงปริมาณ  
ประเด็นต่าง ๆ เหล่านี้ นำไปสู้การนำเสนอข้อค้นพบหรือผลการวิจัยเชิงคุณภาพที่มีรูปแบบการนำเสนอห้ารูปแบบ 
ดังที่แสดงในตารางที่ 3 เนื่องจากการนำเสนอผลการวิจัยเชิงคุณภาพมีรูปแบบการนำเสนอโดยเฉพาะนักวิจัย
จำเป็นต้องคำนึงถึงปัญหาต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการมีส่วนในการสร้างความรู้ใหม่ รวมทั้งประเด็นอื่น ๆ  
ที่จะทำให้การนำเสนอผลการวิจัยเชิงคุณภาพมีความสมบูรณ์มากขึ้น 
 ข้อเสนอแนะ 
 นักวิจัยเชิงคุณภาพโดยเฉพาะนักวิจัยมือใหม่หรือนักวิจัยที่ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์จากเดิมมาเป็นนักวิจัย
เชิงคุณภาพควรตระหนักถึงความแตกต่างหรือคุณลักษณะเฉพาะของการวิจัยเชิงคุณภาพเนื่องจากลักษณะเฉพาะ
ดังกล่าวนี ้มีผลต่อการนำเสนอผลการวิจัยเชิงคุณภาพ นอกจากน้ีนักวิจัยควรตระหนักถึงประเด็นด้านจรรยาบรรณ
วิชาชีพนักวิจัย และประเด็นความน่าเช่ือถือของงานวิจัยเชิงคุณภาพตลอดเวลาและปฏิบัติให้ครบถ้วน 
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