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ABSTRACT
 The purpose of this research was to find out characteristic in statistical  reasoning of Rajabhat 
Maha Sarakham University (RMU) students. The target group was 25 students of mathematics education 
program, Faculty of Education, RMU, registered to study mathematics learning evaluation during summer 
semester in academic year 2018. The research instruments used in this study were: 1) subjective inferential 
statistics test, and 2) the semi-structured interviews form. Data were analyzed by protocol analysis, task and 
analysis and analytic description. The statistics used for data analysis were percentage.
 The research revealed that according to the eight processes focused on the overall characteristics 
in statistical reasoning of targeted students, the results were as follow: the 1st and the 6th processes were at 
level 1, the 2nd, 3rd and the 5th processes were at level 2, the 7th processes were at level 3, the 4th and the 
8th processes were at level 4.
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บทคัดยอ
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาลักษณะการใหเหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิติของนักศึกษา
มหาวทิยาลัยราชภัฏมหาสารคาม กลุมเปาหมาย คือ นักศึกษาสาขาวิชาคณิตศาสตรศึกษา คณะครุศาสตร 
มหาวทิยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ทีล่งทะเบยีนเรยีนวชิาการประเมนิผลการเรยีนรูคณติศาสตร ภาคเรยีนที ่ 3 
ปการศกึษา 2561  จํานวน  25  คน  เครือ่งมอืทีใ่ชในการวจัิย  ไดแก  1. แบบทดสอบ  2. แบบสัมภาษณแบบกึง่
โครงสราง การวิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะหโปรโตคอล การวิเคราะหงานเขียนและการบรรยายเชิง
วิเคราะห สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ 
 ผลการวิจัย พบวา นักศึกษามีลักษณะการใหเหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิติ ดังนี้ ระดับที่ 1 คือ 
กระบวนการที่ 1 และ 6 ระดับที่  2  คือ กระบวนการที่  2, 3 และ 5 ระดับที่ 3 คือ กระบวนการที่ 7 และระดับ
ที่ 4 คือ กระบวนการที่ 4 และ 8

คําสําคัญ: การใหเหตุผลทางสถติิ / ลักษณะ / ลักษณะการใหเหตุผล

บทนํา
 สถติเิปนศาสตรทีป่ระกอบดวยการเก็บรวบรวมขอมูล  การวเิคราะหขอมูล  การสรุปขอมูลและการนําเสนอ
ผลการสรุปหรือการวิเคราะหเพื่อนําผลสรุปที่ไดไปใชในการตัดสินใจดานตาง ๆ สถิติมีบทบาทสําคัญในดาน
การเงนิ  เชน  ผูบริหารตองการทราบสาเหตุที่ทําใหลูกคาสินเชื่อมีสภาพหนี้ที่แตกตางกัน  ซึ่งอาจจะใชเทคนิค
ทางสถิติ  คือ  การวิเคราะหจําแนกประเภท  (Discriminate  Analysis)  ดานการตลาด  สถิติศาสตรมีบทบาท
สําคัญเกีย่วกับการศกึษาวาปจจัยใดเปนปจจัยทีสํ่าคัญทีทํ่าใหลูกคาตัดสนิใจซื้อ  กรณนีี้จะตองเลอืกใชเทคนคิ
ทางสถติิที่หาสาเหตุหรือหาความสัมพันธ ดานการเกษตร สถิติศาสตรมีบทบาทสําคัญเกี่ยวกับการวิจัยเพื่อ
เปรียบเทียบผลผลิตของขาว 3 พันธุ กรณีเชนนี้สถิติจะเขามามีบทบาทตั้งแตการวางแผนการทดลอง วาจะ
ปลูกขาว  3  สายพันธุในพื้นทีใ่ด  จํานวนเทาใด  จะควบคุมปจจัยอืน่ ๆ ทีเ่ปนผลตอผลผลติขาวหรอืไม  โดยจะเลอืก 
แผนแบบการทดลอง  (Experimental Designs)  ที่เหมาะสมที่จะทําใหสรุปไดวาพันธุขาวใดใหผลผลิตที่ดีกวา  
ดานการศกึษา  สถติศิาสตรมบีทบาทสําคัญเกีย่วกับการพัฒนาหลักสูตร  การวัดผลการสอน  รวมทัง้การวจัิย
ทางการศกึษาและการบรหิารการศกึษา  วธิกีารทางสถติอิาจทําใหการปรับปรุงหลักสูตรเหมาะสมยิง่ขึ้น  อาจใช
ผลการศึกษาในการดําเนินการสอนใหสอดคลองกับลักษณะของบัณฑิตที่พึงปรารถนา  การวัดผลการศึกษา
จะดีขึ้นเมื่อใชวิธีการทางสถิติเขาไปชวย  ดานธุรกิจและอุตสาหกรรม  สถิติศาสตรมีบทบาทสําคัญเกี่ยวกับ
การผลติสนิคาและการตลาด  ซึง่เกีย่วของกับวชิาเศรษฐศาสตร  วศิวกรรมศาสตร  และวทิยาการคอมพวิเตอรดวย  
สถติชิวยในการปรับปรุงผลติภัณฑ  ควบคุมคุณภาพของผลติภัณฑและบรกิารใหสนองความตองการของลูกคา
ไดอยางเหมาะสม  สถติชิวยในเรือ่งการควบคุมคุณภาพสนิคา  คนพบปญหา  ลดการสูญเปลา  ควบคุมมลภาวะ
ทีเ่กดิจากการผลติ ศกึษาตลาดดวยการทําการสํารวจความตองการ ทดสอบตลาด วางแผนการโฆษณา ฯลฯ  
ดานการแพทย  สถติศิาสตรมบีทบาทสําคัญเกีย่วกับการเปรยีบเทยีบคุณภาพของยา  การหาสาเหตุของการเกดิโรค  
การศกึษาเปรยีบเทยีบประสทิธภิาพของเครือ่งมอืผาตัด  ศาสตรทางสถติทิีเ่กีย่วของกับวทิยาศาสตรทางการแพทย  
คือ  ชีวสถิติ (Bio  Statistics)  เปนตน  ปจจุบันสถิติถือเปนหัวใจสําคัญเกือบทุกสาขาวิชา  เชน  อุตสาหกรรม  
การพาณิชย  ฟสิกส  เคมี  เศรษฐศาสตร  คณิตศาสตร  ชีววิทยา  พฤกษศาสตร  เกษตรศาสตร  จิตวิทยา  
และดาราศาสตร  ทุกสาขาวิชาไดมีการประยุกตใชสถิติเปนวงกวาง  ซึ่งสอดคลองกับแมคกิลไลวเรยและ
เปเรยรา เมนโดซา  (MacGillivray and Pereira Mendoza, 2011) กลาวไววา  สถิติจะเปนสวนหนึ่งของสังคม
สมัยใหม  ประชาชนควรมีความสามารถทางสถิติและที่สําคัญตองใหประชาชนมีความรูเกี่ยวกับวิธีการตีความ



วารสารครุศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
ปที่ 17 ฉบับที่ 3 : กันยายน - ธันวาคม 2563

29

ปรากฏการณทางสังคมตาง ๆ ในความหมายที่กวาง เชน การตีความขาวและการตีความการโฆษณาสินคา
ทางสื่อโทรทัศน  ซึ่งเปนสิ่งจําเปนสําหรับประชาชนประชาชนจะตองมีความรูทางสถิตใินการตีความวาขอมูลที่
แหลงขาวหรอืสื่อโทรทัศน  นําเสนอขอมูลนั้นมีความนาเชื่อถือไดมากนอยแคไหน  ประชาชนควรมีความเขาใจ
เกี่ยวกับความแปรปรวน  การกระจายของขอมูล  วาขอมูลมีการกระจายหางจากคาเฉลี่ยมากนอยแคไหน  
เพื่อใชเปนขอมูลในการตัดสนิใจในดานตาง ๆ และประชาชนควรมีความเขาใจเกี่ยวกับปจจัยตาง ๆ ที่มีความ
หลากหลายทีทํ่าใหเกดิความไมแนนอน เชน ความไมแนนอนมักเกดิจากการคาดคะเนปจจัยหรอืตัวแปรตาง ๆ
ผดิพลาดหรอือาจไมไดคาดคะเนสิง่ใดเลย ปจจัยหรอืตัวแปรเหลานี้ไดแก จุดมุงหมาย สภาวะตลาด ผูบรโิภค 
คูแขงและอื่น ๆ ที่ไมอาจคาดคะเนได  และเมื่อประชาชนตัดสินใจที่จะเผชิญหนากับความเสี่ยง  ตองทราบวา
เหตุการณที่มีความเสี่ยงเปนเหตุการณที่เราสามารถแจกแจงรูปแบบของการกระจายความนาจะเปนของ
เหตุการณไดวา เหตุการณนัน้มโีอกาสเกดิขึ้นมากนอยเพยีงใด โอกาสทีเ่หตุการณจะเกดิขึ้นวัดไดจากดัชนชีี้วัด
ความนาจะเปน   อยางไรก็ตามในความเปนจรงิประชาชนมโีอกาสนอยทีจ่ะควบคุมทุกขัน้ตอนของกระบวนการ
ทางสถติ ิ โดยเฉพาะอยางยิง่การทีไ่ดรับขอมูลทีถู่กเก็บรวบรวม  จัดการขอมูลและการตคีวามขอมูลโดยคนอืน่ ๆ 
ในกรณีอยางนี้ความสามารถทางสถิติและการใหเหตุผลทางสถิติ เปนสิ่งที่สําคัญสําหรับประชาชนเพื่อใชใน
การสนับสนุนใหประชาชนมีความระมัดระวังกอนที่จะใชขอมูลเหลานั้นแบบผิวเผิน  น่ันคือเหตุผลที่ประชาชน
ตองมีทั้งความรูพื้นฐานทางสถิติ  ความคิดรวบยอดทางสถิติ  แนวคิดทางสถิติและการใหเหตุผลทางสถิติ 
การฟลดและเบนซวี ่ (Garfield and Ben-Zvi, 2009) กลาวไววา สถติมิบีทบาทสําคัญในชวีติประจําวันของผูเรยีน  
ซึ่งครูควรพัฒนาความเขาใจของผูเรียนอยางลึกซึ้งและใหความสําคัญกับการเรียนสถิติอยางมีความหมาย  
เพื่อชวยใหผูเรียนพัฒนาความสามารถในการใหเหตุผลทางสถิติและการใหเหตุผลทางสถิติ  ในการพัฒนานั้น
ควรใชสถานการณทีแ่ตกตางกันทางทฤษฎ ี แตมสีภาพแวดลอมของการเรยีนรูทีค่ลายคลงึกันเพือ่ชวยใหผูเรยีน
พัฒนาการใหเหตุผลทางสถติิ 
 สถิติเขามามีบทบาทในการเรียนการสอนทุกระดับชั้นไปจนถึงระดับอุดมศึกษา  จึงควรสงเสริมใหครู
เห็นความสําคัญของสถิติและสงเสริมใหมีการพัฒนาการเรียนการสอนสถิติ  ในการพัฒนาการเรียนการสอน
สถิตินั้นครูควรกําหนดปญหาการวิจัยใหผูเรียนเพื่อใหผูเรียนออกแบบการทดลอง  เก็บรวบรวมขอมูลโดยใช
การสํารวจ  การสังเกตและการทดลอง  การอธบิายขอมูล  การเปรยีบเทยีบชุดขอมูล  การนําเสนอขอมูล  ขอสรุป
และปรับขอคาดการณบนพื้นฐานของขอมูลดวยตนเอง  เบอรริลลและแคมเด็น  (Burrill and Camden, 2005) 
และแฟรงคลนิและคณะ (Franklin et al., 2005) กลาวไววา โครงการปฏบัิตสํิาหรับการประเมนิผลและการเรยีน
การสอนในการศกึษาสถติ ิ (GAISE) ไดมกีารพัฒนาแนวทางทีเ่ปนประโยชนสําหรับการศกึษาสถติ ิ ซึง่เบเทนโีร
และคณะ (Batanero et al., 2008) ไดกลาวไววา คณะกรรมาธกิารระหวางประเทศเกีย่วกับการสอนคณติศาสตร
และสมาคมระหวางประเทศเพือ่การศกึษาทางสถติ ิ (ICMI / IASE) ไดใหคําแนะนําในการพัฒนาการเรยีนการสอน
สถิติและมุงเนนใหปฏิบัติตามคําแนะนํา  แตในทางปฏิบัตินั้นครูผูสอนจะเนนการคํานวณบอยเกินไปจนสถิติ
มีความหมายที่เหมือนกับการคํานวณ   ดังนั้นผูเรียนที่จบชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายจึงมีความเขาใจเกี่ยวกับ
สถติินอยมากและมักจะไมสามารถที่จะใชสถิตใินเวลาที่มีความจําเปนได 
 การใหเหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิติไดมีความสําคัญมากขึ้นในสังคมปจจุบันที่ตองอาศัยขอมูล
ขาวสารมากขึ้นซึง่ขอมูลเหลานี้จะใชในการอางองิเพือ่ประกอบการตัดสนิใจ การอนุมานเชงิสถติ ิ มคีวามสําคัญมาก
เพราะเปนการสรุปผลถึงประชากรทั้งประชากร  โดยใชขอมูลจากตัวอยางเพื่อสรุปผลไปยังประชากร 
เชน การสรุปเกี่ยวกับธรรมชาตขิองประชากร  การประมาณคาของพารามิเตอรที่ยังไมทราบคา  การทดสอบ
สมมุติฐาน  การอนุมานดังกลาวตองอาศัยคาสถิติที่คิดมาจากตัวอยาง  ตามระเบียบวิธีที่เหมาะสม  การใช
ตัวอยางทีม่คุีณภาพเหมาะสมจงึมคีวามสําคัญมาก  ควรใชตัวอยางทีไ่ดมาจากความนาจะเปน  เพือ่ใชในการอางองิ
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และสรุปผลที่ถูกตอง  จึงจําเปนตองพัฒนาการใหเหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิตใินทุกระดับของการศึกษาให
มีการเติบโตและใหมีความสําคัญมากขึ้นในทศวรรษนี้  ซึ่งการใหเหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิติมีความจําเปน
มากยิ่งขึ้นในดานอุตสาหกรรมและดานการศึกษา แมคกิลไลวเรยและเปเรยรา เมนโดซา (MacGillivray and 
Pereira-Mendoza, 2011)  และมัวร  (Moore, 1997)  กลาวไววา  สองทศวรรษที่ผานมาไดมีการอภิปรายและ
ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาการศึกษาทุกระดับเพื่อมุ งใหการศึกษาสามารถพัฒนาการเรียนรู   
พัฒนาการใหเหตุผลทางสถติแิละการใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติ ิ ซึง่ขอมูลจากการวจัิยเหลานี้  เปนขอมูล
ทีขั่บเคลือ่นในการพัฒนาการใหเหตุผลทางสถติ ิ และการใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติ ิ การสรางตัวแบบ
ความแปรปรวน  การใชขอมูลจริงในบริบทตาง ๆ สะทอนใหเห็นถึงการปฏิบัติการทางสถิติ  เนนในการสราง
สภาพแวดลอมสําหรับการเรยีนรูเพือ่ใหผูเรยีนมปีระสบการณมกีารพัฒนาการใหเหตุผลทางสถติ ิ การใหเหตุผล
ทางการอนุมานเชงิสถิติและสามารถแกปญหาได  
 นักสถติแิละนักสถติศิกึษาไดพจิารณาถงึความจําเปนของการใหเหตุผลทางสถติทิีจ่ะตองมใีนตัวผูเรยีน  
ซึง่การใหเหตุผลทางสถตินัิน้เปนองคความรูทีจํ่าเพาะ  การใหเหตุผลทางสถติจิะเห็นชัดเจนเมือ่มกีารสรางทฤษฏี
และลักษณะขึ้นมา  โดยมวัีตถุประสงคเพือ่พยายามทีจ่ะเขาใจการใหเหตุผลทางสถติขิองผูเรยีน  หากเราสามารถ
พัฒนาลักษณะที่ชวยในการทําความเขาใจการใหเหตุผลทางสถติิของผูเรียน จะมีสวนชวยใหสามารถนําไปใช
เปนขอมูลพื้นฐานในการบูรณาการการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาสถิติเพื่อชวยใหผูเรียนมีพัฒนาการ
การใหเหตุผลทางสถิติ  นอกจากนี้ยังชวยใหครูผูสอนเขาใจถึงองคประกอบการใหเหตุผลทางสถิติ  ที่มีผลตอ
การจัดการเรยีนรูและการประเมนิผลการใหเหตุผลทางสถติทิีส่งเสรมิใหผูเรยีนพัฒนาการการใหเหตุผลทางสถติิ  
ดวยเหตุผลดังกลาวบรรดานักสถิติศึกษาหลายทานจึงไดพยายามที่จะสรางและพัฒนาลักษณะเพื่อใชใน
การทําความเขาใจการใหเหตุผลทางสถิติของผูเรียน  วิลดและพีแฟนคูก (Wild  and  Pfannkuch, 2002) 
ตัวอยางเชน ลักษณะของการฟลดและเกล (Garfield and Gal, 1999) ไดจําแนกลักษณะการใหเหตุผลทางสถติิ
ออกเปน 6 ดาน ดังนี้ 1. การใหเหตุผลเกี่ยวกับขอมูล (Reasoning about data) 2. การใหเหตุผลเกี่ยวกับการนํา
เสนอขอมูล (Reasoning about representations of data) 3. การใหเหตุผลเกีย่วกับการวัดทางสถติ ิ(Reasoning 
about statistical measures) 4. การใหเหตุผลเกี่ยวกับความไมแนนอน (Reasoning about uncertainty) 
5. การใหเหตุผลเกีย่วกับตัวอยาง (Reasoning about samples) 6. การใหเหตุผลเกีย่วกับความสัมพันธ (Reasoning 
about association) ลักษณะของเบนซวีแ่ละคณะ (Ben-Zvi and Garfield, 2004) ไดแบงลักษณะการใหเหตุผล
ทางสถิติไวดังนี้ 1. การใหเหตุผลเกี่ยวกับการวิเคราะหขอมูล (Reasoning about Data Analysis) 2. การให
เหตุผลเกี่ยวกับการแปรปรวน (Reasoning about Variation) 3. การใหเหตุผลเกี่ยวกับการแปรปรวนรวม 
(Reasoning about Co-variation) 4. การใหเหตุผลเกี่ยวกับการแจกแจงความถี่แบบโคงปกต ิ(Reasoning about 
the Normal Distribution) 5. การใหเหตุผลเกี่ยวกับตัวอยาง (Reasoning about Sample) 6. การใหเหตุผลเกี่ยว
กับการแจกแจงตัวอยาง  (Reasoning about Sampling Distribution)  ซึง่ลักษณะทีพั่ฒนาขึ้นจากงานวจัิยเหลานี้
หลายชิ้นไดมีการนํามาใชประโยชนเพื่อพัฒนาการเรียนรูการใหเหตุผลทางสถิติของผูเรียนอยางกวางขวางใน
เวลาตอมา
 จากเหตุผลดังกลาวผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาลักษณะการใหเหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิติ
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามเพื่อใชในการประเมินการใหเหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิติ  
เพื่อชวยใหครูไดทราบถึงลักษณะการใหเหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิติของผูเรียนและตระหนักถึงความ
สําคัญของการใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติิ  และใชเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการใหเหตุผล
ทางการอนุมานเชงิสถิติของผูเรียนตอไป 
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วัตถุประสงค
 เพื่อศึกษาลักษณะการใหเหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิติของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม

วิธีดําเนินการวิจัย
 การกําหนดกลุมเปาหมาย
   กลุมเปาหมาย ไดแก นักศกึษาสาขาวชิาคณติศาสตรศกึษา คณะครุศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม  ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาการประเมินผลการเรียนรูคณิตศาสตร  ภาคเรียนที่ 3 ปการศึกษา 2561  
จํานวน  25  คน  เนื่องจากผูวิจัยไดศึกษาลักษณะการใหเหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิติของนักศึกษาแตละ
คนในเชงิลกึเพือ่ทีจ่ะทราบลักษณะการใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติขิองนักศกึษาแตละคน พรอมทัง้อธบิายวา  
เพราะเหตุใดนักศกึษาถึงลมเหลวในการอธบิายการใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติิ
 เครื่องมือที่ใชในการวจิัย
   1. แบบทดสอบ โดยผูวิจัยศึกษากรอบแนวคิดของการใหเหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิติที่ผูวิจัย
สรางขึ้น ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยเกี่ยวกับการสรางแบบทดสอบ ศึกษาหลักการ วิธีการสรางและ
การหาคุณภาพแบบทดสอบ สรางแบบทดสอบ นําแบบทดสอบที่สรางขึ้น เสนอตอผูเชี่ยวชาญ 5 ทาน 
เพือ่ตรวจสอบความถูกตองเหมาะสม แลวนํามาปรับปรุงตามคําแนะนํา ทดสอบหาคาความยากงาย คาอํานาจ
จําแนกและคาความเชื่อมั่น โดยแบบทดสอบมลีักษณะเปนแบบอัตนัย จํานวน  4  ขอ
   2. แบบสัมภาษณกึง่โครงสราง  โดยผูวจัิยศกึษาหลักการ  วธิกีารสรางแบบสัมภาษณกึง่โครงสราง  
กําหนดจุดมุงหมายและประเด็นในการสัมภาษณไว  ภายใตลักษณะของการใหเหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิติ
ที่พัฒนาขึ้นสําหรับการสัมภาษณนักศึกษาที่เปนกลุมเปาหมายเนนการสัมภาษณเชิงลึก  (In–depth  Interview)  
เพือ่จะไดทราบถงึลักษณะการใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติขิองนักศกึษา สรางแบบสัมภาษณกึง่โครงสราง
ใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย นําแบบสัมภาษณกึ่งโครงสรางที่สรางขึ้น เสนอตอผูเชี่ยวชาญ 
จํานวน 5 ทาน เพือ่ตรวจสอบความถูกตองเหมาะสม แลวนําคําแนะนําทีไ่ดไปปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ
ของผูเชี่ยวชาญ นําสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางไปใชกับกลุมเปาหมาย
 ขั้นตอนดําเนนิการวิจัย 
   1. ศึกษาเนื้อหาการอนุมานเชิงสถิติ    
   2. สังเคราะหแนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกับลักษณะของการใหเหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิติ    
   3. รางลักษณะของการใหเหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิติ  ซึ่งผูวิจัยรางขึ้นดวยตนเอง 
   4. นําลักษณะของการใหเหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิติที่พัฒนาแลวขึ้นเสนอตอผูทรงคุณวุฒิ  
จํานวน 5 ทาน
   5. ไดลักษณะของการใหเหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิติ
   6. ศึกษาลักษณะของการใหเหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิติของกลุมเปาหมาย     
 การเก็บรวบรวมขอมูล
   1. ใหนักศึกษาที่เปนกลุมเปาหมายทําแบบทดสอบนักศึกษาสามารถใชเครื่องคิดเลข  โปรแกรม
ทางสถิติ หรือเลือกที่จะไมใชเทคโนโลยีเลยก็ได  ในขณะนักศึกษาทําแบบทดสอบจะมีการบันทึกวีดีทัศน  
   2. ทําการสัมภาษณนักศกึษาทีเ่ปนกลุมเปาหมาย  โดยใชแบบสัมภาษณกึง่โครงสราง  การสัมภาษณ
จะใชเวลาทั้งหมดประมาณ 2-3 ช่ัวโมงตอนักศึกษาหนึ่งคน ในระหวางการสัมภาษณนักศึกษาสามารถใช
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เครื่องคดิเลข  โปรแกรมทางสถิติหรือเลือกที่จะไมใชเทคโนโลยีเลยก็ได  ในขณะสัมภาษณจะมีการบันทึกเสียง  
บันทกึวดีีทัศน  
   3. เมือ่ผูวจัิยสัมภาษณนักศกึษาเสร็จสิ้น  ผูวจัิยจะดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูล  โดยการจัดกลุม
ผลของการใหสัมภาษณเชงิลกึแบงออกเปน 8 กระบวนการ คอื กระบวนการที ่ 1 การใหเหตุผลเกีย่วกับขอมูล  
(Process  of  Reasoning about  Data)  กระบวนการที ่ 2  การใหเหตุผลเกีย่วกับการเก็บรวบรวมขอมูล  (Process  
of  Reasoning about  Collecting Data)  กระบวนการที่  3  การใหเหตุผลเกี่ยวกับการนําเสนอขอมูล  (Process  
of Reasoning about Presentation Data) กระบวนการที ่ 4 การใหเหตุผลเกีย่วกับการวเิคราะหขอมูล (Process  
of  Reasoning about  Analyzing Data)  กระบวนการที่  5  การใหเหตุผลเกี่ยวกับการสุมตัวอยาง  (Process  of  
Reasoning about  Sampling)  กระบวนการที่  6  การใหเหตุผลเกี่ยวกับการทดสอบสมมุติฐาน (Process  of  
Reasoning about  Hypothesis  Testing) กระบวนการที่  7  การใหเหตุผลเกี่ยวกับการวิเคราะหความแปรปรวน 
(Process  of  Analysis of Variance)  และกระบวนการที่  8  การใหเหตุผลเกี่ยวกับความสัมพันธของขอมูล  
(Process  of  Association  Data) โดยทําการบันทึกคําพูดและพฤติกรรมที่แสดงออกถึงกระบวนการใหเหตุผล
ทางการอนุมานเชิงสถิติของนักศึกษาเนื่องจากการสัมภาษณเปนการสัมภาษณเชิงลึก   ผูวิจัยอาจจะถาม
กระบวนการใหเหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิติ  กระบวนการนั้นในเชิงลึก  ถางานเขียนของนักศึกษากํากวม  
ทําใหผูวิจัยเกิดขอสงสัยในประเด็นที่นักศึกษาตอบ  ดวยเหตุผลนี้ทําใหผูวิจัยตองบันทึกคําพูด  พฤติกรรมที่
แสดงออกถึงกระบวนการใหเหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิติของนักศึกษาและจัดกลุมผลใหสัมภาษณเชิงลึก
ออกเปน 8 กระบวนการ  
 การวเิคราะหขอมูล
   1. การวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง  ผูวิจัยจะทําการวิเคราะหโปรโตคอล  
(Protocal  Analysis)  ตามลักษณะของการใหเหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิติ ขั้นตอนการวิเคราะหโปรโตคอลก็
คอืผูวจัิยจะสังเกตคําสําคัญทีก่ลุมเปาหมายพูดและก็จะวเิคราะหวากลุมคําพูดใด  พฤตกิรรมใด  ทีแ่สดงลักษณะ
การใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถิติ
   2.  การวิเคราะหแบบทดสอบโดยใชการวิเคราะหงานเขียน  (Task Analysis)  และการบรรยายเชิง
วิเคราะห  (Analytic  Description) ตามลักษณะของการใหเหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิติ  ซึ่งถานักศึกษาที่
เปนกลุมเปาหมายไมสามารถแสดงออกถึงการใหเหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิติได  ผูวิจัยจะวิเคราะหวา
เพราะเหตุใด  นักศกึษาถงึลมเหลวในการอธบิายการใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติิ
 ตัวอยางเกณฑการประเมิน กระบวนการที่ 1 การใหเหตุผลเกี่ยวกับขอมูล  (Process  of  Reasoning 
about  Data)
ตารางที ่1  เกณฑการประเมนิกระบวนการที ่1  การใหเหตุผลเกีย่วกับขอมูล  (Process  of  Reasoning about  Data)  

ระดับคะแนน คําอธบิาย

ลักษณะการใหเหตุผลทางสถติิ
ระดับ  0

นักศึกษาไมสามารถทําความเขาใจลักษณะของขอมูลได  ไมสามารถทําความเขาใจสเกล
ของขอมูล  ไมสามารถทําความเขาใจคาสถิติพื้นฐานที่อธิบายลักษณะของขอมูลได  และไม
สามารถพลอตกราฟแบบตาง ๆ อธบิายลักษณะของขอมูลได

ลักษณะการใหเหตุผลทางสถติิ
ระดับ  1

นักศกึษาสามารถทําความเขาใจลักษณะของขอมูลได  ไมสามารถทําความเขาใจสเกลของ
ขอมูลได  ไมสามารถทําความเขาใจคาสถิติพื้นฐานที่อธิบายลักษณะของขอมูลได  และไม
สามารถพลอตกราฟแบบตาง ๆ อธบิายลักษณะของขอมูลได
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ผลการวจัิย
 สรุปผลการศึกษาลักษณะการใหเหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิติของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคามโดยภาพรวม ไดดังตารางที ่ 2
ตารางที ่2 สรุปผลการศกึษาลักษณะการใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติขิองนักศกึษามหาวทิยาลัยราชภัฏ
   มหาสารคามโดยภาพรวม 

กระบวนการ
ลักษณะการใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถิติ

ระดับที่ 0 ระดับที่ 1 ระดับที่ 2 ระดับที่ 3 ระดับที่ 4

กระบวนการที่ 1  การใหเหตุผล
เกี่ยวกับขอมูล 

0
(0.00%)

16
(64.00%)

0
(0.00%)

0
(0.00%)

9
(36.00%)

กระบวนการที่  2  การใหเหตุผล
เกี่ยวกับการเก็บรวบรวมขอมูล

1
(4.00%)

1
(4.00%)

22
(88.00%)

0
(0.00%)

1
(4.00%)

กระบวนการที่  3  การใหเหตุผล
เกี่ยวกับการนําเสนอขอมูล

1
(4.00%)

0
(0.00%)

24
(96.00%)

0
(0.00%)

0
(0.00%)

กระบวนการที่  4  การใหเหตุผล
เกี่ยวกับการวเิคราะหขอมูล

2
(8.00%)

7
(28.00%)

5
(20.00%)

1
(4.00%)

10
(40.00%)

กระบวนการที่  5  การใหเหตุผล
เกี่ยวกับการสุมตัวอยาง  

1
(4.00%)

17
(68.00%)

2
(8.00%)

0
(0.00%)

5
(20.00%)

กระบวนการที่  6  การใหเหตุผล
เกี่ยวกับการทดสอบสมมุตฐิาน

1
(4.00%)

1
(4.00%)

4
(16.00%)

13
(52.00%)

6
(24.00%)

กระบวนการที่  7  การใหเหตุผล
เกี่ยวกับการวิเคราะหความแปรปรวน

2
(8.00%)

1
(4.00%)

1
(4.00%)

12
(48.00%)

9
(36.00%)

กระบวนการที่  8  การใหเหตุผล
เกี่ยวกับความสัมพันธของขอมูล  

1
(4.00%)

3
(12.00%)

1
(4.00%)

2
(8.00%)

18
(72.00%)

ระดับคะแนน คําอธบิาย

ลักษณะการใหเหตุผลทางสถติิ
ระดับ  2

นักศกึษาสามารถทําความเขาใจลักษณะของขอมูลได  ไมสามารถทําความเขาใจสเกลของ
ขอมูลได  สามารถทําความเขาใจคาสถิติพื้นฐานที่อธิบายลักษณะของขอมูลไดบางคา  และ
สามารถพลอตกราฟแบบตาง ๆ อธบิายลักษณะของขอมูลไดบางสวน

ลักษณะการใหเหตุผลทางสถติิ
ระดับ  3

นักศึกษาสามารถทําความเขาใจลักษณะของขอมูลได  สามารถทําความเขาใจสเกลของ
ขอมูลได  สามารถทําความเขาใจคาสถิติพื้นฐานที่อธิบายลักษณะของขอมูลได  และสามา
รถพลอตกราฟแบบตาง ๆ อธบิายลักษณะของขอมูลไดบางสวน

ลักษณะการใหเหตุผลทางสถติิ
ระดับ  4

นักศึกษาสามารถทําความเขาใจลักษณะของขอมูลได  สามารถทําความเขาใจสเกลของ
ขอมูลได  สามารถทําความเขาใจคาสถิติพื้นฐานที่อธิบายลักษณะของขอมูลได  และสามา
รถพลอตกราฟแบบ ตาง ๆ อธบิายลักษณะของขอมูลได

ตารางที ่1  เกณฑการประเมนิกระบวนการที ่1  การใหเหตุผลเกีย่วกับขอมูล  (Process  of  Reasoning about  Data)
   (ตอ)  

 จากตารางที ่ 1 พบวา  กระบวนการที ่1  การใหเหตุผลเกีย่วกับขอมูล  โดยภาพรวมนักศกึษามลัีกษณะ
ใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติริะดับที ่ 1  เปนสวนใหญ  คดิเปนรอยละ 64.00  กระบวนการที ่ 2  การใหเหตุผล
เกี่ยวกับการเก็บรวบรวมขอมูล  โดยภาพรวมนักศึกษามีลักษณะใหเหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิติระดับที่  2  
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เปนสวนใหญ  คิดเปนรอยละ 88  กระบวนการที่  3  การใหเหตุผลเกี่ยวกับการนําเสนอขอมูล  โดยภาพรวม
นักศกึษามลัีกษณะใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติริะดับที ่ 2 เปนสวนใหญ คดิเปนรอยละ 96 กระบวนการที ่ 4  
การใหเหตุผลเกี่ยวกับการวิเคราะหขอมูล โดยภาพรวมนักศึกษามีลักษณะใหเหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิติ
ระดับที ่ 4  เปนสวนใหญ  คดิเปนรอยละ 40 กระบวนการที ่ 5  การใหเหตุผลเกีย่วกับการสุมตัวอยาง  โดยภาพรวม
นักศกึษามลัีกษณะใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติริะดับที ่1  เปนสวนใหญ  คดิเปนรอยละ 68 กระบวนการที ่6  
การใหเหตุผลเกีย่วกับการทดสอบสมมุตฐิาน โดยภาพรวมนักศกึษามลัีกษณะใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติิ
ระดับที่  3  เปนสวนใหญ  คิดเปนรอยละ 52  กระบวนการที่  7  การใหเหตุผลเกี่ยวกับการวิเคราะหความ
แปรปรวน  โดยภาพรวมนักศกึษามลัีกษณะใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติริะดับที ่ 3 เปนสวนใหญ  คดิเปน
รอยละ 48 และกระบวนการที ่ 8  การใหเหตุผลเกีย่วกับความสัมพันธของขอมูล  โดยภาพรวมนักศกึษามลัีกษณะ
ใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถิติระดับที่ 4 เปนสวนใหญ  คิดเปนรอยละ 72

สรุปและอภปิรายผล  
 การอภิปรายผลการวิจัยเรื่องการพัฒนาลักษณะของการใหเหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิติของ
นักศกึษามหาวทิยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  ผูวจิัยขออภปิรายผลการวจิัย  ดังนี้
 1. ลักษณะการใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติขิองนักศกึษามหาวทิยาลัยราชภัฏมหาสารคาม
   กระบวนการที ่1  การใหเหตุผลเกีย่วกับขอมูล  (Process  of  Reasoning about  Data)  โดยภาพรวม
นักศกึษามีลักษณะใหเหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิติระดับที่  1  เปนสวนใหญ  คิดเปนรอยละ 65 รองลงมา
นักศึกษามีลักษณะการใหเหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิติระดับที่  4  คิดเปนรอยละ 35  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก
นักศึกษาสวนใหญระบุลักษณะของขอมูลไดวาเปนขอมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Data) เหตุผลเพราะ
สามารถวัดเปนตัวเลขได ขอมูลแบบไมแจกแจงความถี ่ นักศกึษาไมสามารถระบุสเกลของขอมูลไดวาอยูสเกลใด 
ไมสามารถระบุคาสถติพิื้นฐานทีอ่ธบิายลักษณะของขอมูลไดและนักศกึษาไมสามารถพลอตกราฟแบบตาง ๆ ได 
สอดคลองกับชานซ (Chance, 2002) กลาวไววา นักศกึษาจะตองมองลักษณะของขอมูลใหได และมองเห็น
ความสัมพันธระหวางขอมูล  มองเห็นปญหาในการเก็บรวบรวม  และการตคีวามขอมูล  สามารถตองสรุปขอมูล
ใหอยูในรูปของความเขาใจทั่ว ๆ ไปได
   กระบวนการที่  2  การใหเหตุผลเกี่ยวกับการเก็บรวบรวมขอมูล  (Process  of  Reasoning about  
Collecting Data)  โดยภาพรวมนักศกึษามลัีกษณะการใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติริะดับที ่ 2  เปนสวนใหญ  
คดิเปนรอยละ 93  รองลงมานักศกึษามลัีกษณะการใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติริะดับที ่ 0  คดิเปนรอยละ 4 
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากนักศึกษาสามารถระบุแหลงของขอมูลไดถูกตองครบถวนและสามารถระบุวิธีการเก็บ
รวบรวมขอมูลได  สามารถระบุรายละเอยีดของวธิกีารเก็บรวบรวมขอมูลไดบางสวน  และสามารถระบุเครือ่งมอื
ที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลไดอยางเหมาะสม อาจเนื่องมาจากนักศึกษาสามารถระบุแหลงของขอมูลได
ถูกตองครบถวนและสามารถระบุวธิกีารเก็บรวบรวมขอมูลไดแตยังไมสามารถระบุรายละเอยีดเกีย่วกับวธิกีาร
เก็บรวบรวมขอมูลไดครบถวน  เชน  เก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดบันทึก
คะแนนสอบของนักศกึษาหญงิและคะแนนสอบของนักศกึษาชายทีส่อบวชิาหลักสถติ ิ หลังจากบันทกึเสร็จแลว
ใชการจับสลากนักศึกษาหญิงและนักศึกษาชาย  นักศึกษายังไมสามารถระบุรายละเอียดไดวานักศึกษาจะจับ
สลากนักศกึษาหญงิและนักศกึษาชายทีส่อบวชิาหลักสถติแิบบใด  แบบใสคนื  หรอืไมใสคนื  ไมไดระบุวาการสุม
ตัวอยางตองใชแผนแบบการสุมตัวอยางแบบใด  สอดคลองกับวลิดและพแีฟนคูก (Wild  and  Pfannkuck, 2002)  
กลาวไววา  การตระหนักถึงความตองการของขอมูล  (Recognition  of  The  Need  for  The  Data)  หมายถึง  
การที่บุคคลจะตัดสินใจอยางใดอยางหนึ่งนั้นจําเปนตองเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อมาตัดสินใจอยางถูกตองและ



วารสารครุศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
ปที่ 17 ฉบับที่ 3 : กันยายน - ธันวาคม 2563

35

เหมาะสม  เพราะวาการตัดสินใจไมควรจะอยูบนหลักฐานเพียงอยางเดียวหรือชิ้นเดียว  (Anecdotal  Evidence)  
ซึ่งตองมีความเขาใจวาจะตองเก็บรวบรวมขอมูลไดอยางถูกตองและเหมาะสมไดอยางไร  กลาวคือตองมี
กระบวนการสุมตัวอยางและการไดมาซึ่งคาสถติิที่มีถูกตองตามทฤษฏีและเชื่อถื่อได  
   กระบวนการที่  3  การใหเหตุผลเกี่ยวกับการนําเสนอขอมูล  (Process  of  Reasoning about  
Presentation Data)  โดยภาพรวมนักศกึษามลัีกษณะการใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติริะดับที ่2 เปนสวนใหญ  
คดิเปนรอยละ 97 รองลงมานักศกึษามลัีกษณะการใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติริะดับที ่ 0 คดิเปนรอยละ 3  
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากนักศึกษาสามารถระบุวิธีการนําเสนอขอมูลไดถูกตองครบถวน  อาจเปนเพราะวิธีการ
นําเสนอขอมูลเปนนามธรรมนักศกึษาสามารถมองเห็นภาพการนําเสนอขอมูลไดชัดเจน เชน การนําเสนอขอมูล
โดยใชกราฟฮสีโทแกรม (Histogram) แผนภูมแิทง (Bar Chart) กราฟเสน (Line Graph) กราฟโคงความถี่ 
(Frequency Curve) และกราฟ Scatter/Dot  นักศกึษามคีวามรูทางสถติ ิ การใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติิ
ที่เพียงพอ  การนําเสนอขอมูลใหสามารถเขาใจไดงายเปนสิ่งที่ตองอาศัยความรูทางสถิติ  การใหเหตุผลทาง
การอนุมานเชงิสถติใินการนําเสนอขอมูลและอธบิายใหผูอืน่เขาใจได เชน นําเสนอขอมูลโดยใชกราฟ และตาราง  
นักศกึษาสวนใหญมคีวามคุนเคยกับการนําเสนอขอมูลดังกลาว  สงผลใหนักศกึษาสามารถแสดงวธิกีารนําเสนอ
ขอมูลไดถูกตอง  และนักศกึษาสามารถอธบิายขอมูลใหผูอื่นเขาใจไดงาย  
   กระบวนการที่  4  การใหเหตุผลเกี่ยวกับการวิเคราะหขอมูล (Process  of  Reasoning about  
Analyzing Data) โดยภาพรวมนักศกึษามลัีกษณะการใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติริะดับที ่ 4 เปนสวนใหญ  
คดิเปนรอยละ 40 รองลงมานักศกึษามลัีกษณะการใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติริะดับที ่ 1 คดิเปนรอยละ 37  
ทัง้นี้อาจเนื่องมาจาก
      1.1 นักศกึษาสามารถระบุคาวัดแนวโนมเขาสูสวนกลางทีเ่หมาะสมคอื คาเฉลีย่ เหตุผลเพราะ
เปนคาที่สามารถนําทุกคามาคํานวณได และคาวัดการกระจายที่เหมาะสมคือ คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
เหตุผลเพราะตองการพจิารณาการกระจายของขอมูลวาขอมูลกระจายหางจากคาเฉลี่ยมากนอยเพยีงใด
      1.2 นักศึกษาสวนใหญตรวจสอบคุณภาพของขอมูลโดยดูจากความถูกตองของขอมูลที่ได
จากการบันทกึ  การทดลอง  และดูความแนบนัยของขอมูล  นักศกึษาสามารถระบุรายละเอยีดของการตรวจสอบ
ความแนบนัยของขอมูลได  อาจเนือ่งมาจากนักศกึษาสวนใหญมคีวามเขาใจเกีย่วกับการตรวจสอบความแนบนัย
ของขอมูลอยางแทจรงิ  แตนักศกึษาไมไดฝกปฏบัิตโิดยใชบรบิทจรงิในการฝกตรวจสอบความแนบนัยของขอมูล 
นักศึกษาจะใชการสรางมโนภาพในการตรวจสอบความแนบนัยของขอมูลแทน  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ
กูลดและคณะ  (Gould et  al., 2006)  ไดทําการศกึษาเกีย่วกับเรือ่ง Towards  Statistical  Thinking  Making  Real  
ซึ่งไดกลาวไววากลุมของนักสถิติศึกษาไดใหความสนับสนุนในการใชขอมูลจริงในการเรียนวิชาสถิติเบื้องตน  
และไดใหขอเสนอแนะวา  ขอมูล  (Data  Sets)  มีความสําคัญสําหรับการสอน  “การคิดเชิงสถิติและการให
เหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิติ”  (ความหมายอยางกวาง ๆ คือมีการคิดที่เหมือนนักสถิติ)  และตองคํานึงถึง
ความเหมาะสมของขอมูลดวย  ผูสอนควรจะทําใหนักศึกษาเกิดการพัฒนาการคิดเชิงสถิติ  ซึ่งการคิดเชิงสถิติ
สามารถตคีวามไดวาเปนกระบวนการทีซั่บซอนทีเ่กดิกับนักสถติเิมือ่นักสถติเิหลานัน้ไดทําการแกปญหาตาง ๆ 
ทางสถิติ
      1.3  นักศึกษาสามารถระบุสถิติทดสอบที่ใชวิเคราะหขอมูลไดอยางถูกตองและสามารถระบุ
เหตุผลทีเ่ลอืกสถติทิดสอบไดอยางถูกตองครบถวน  อาจเนือ่งมาจากสถติทิดสอบทีใ่ชวเิคราะหขอมูลมลัีกษณะ
เฉพาะแตกตางกัน  ถานักศึกษาสามารถเขาใจปญหาไดถูกตอง  นักศึกษาก็จะสามารถระบุสถิติทดสอบได  
อาจเนือ่งมาจากปญหาจะมคีวามเชือ่มโยงกับสถติทิดสอบ  ดวยเหตุนี้ทําใหนักศกึษาสามารถระบุสถติทิดสอบ
ทีใ่ชวเิคราะหขอมูลไดอยางถูกตอง นักศกึษาสวนใหญสามารถระบุเหตุผลทีเ่ลอืกสถติทิดสอบได อาจเนือ่งมาจาก
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นักศกึษามีความเขาใจเกี่ยวกับวัตถุประสงคของสถติิทดสอบนั้นอยางแทจริง  
      1.4 นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการตรวจสอบขอตกลงเบื้องตนของสถิติทดสอบนั้นได อยาง
ถูกตองครบถวน อาจเนื่องมาจากการตรวจสอบขอตกลงเบื้องตนของสถิติทดสอบทําไดงาย  โดยใชโปรแกรม
ทางสถติิมีขั้นตอนไมยุงยาก  นักศึกษาสามารถทําไดดวยตนเอง  นักศึกษาสวนใหญสามารถตั้งสมมุตฐิานทาง
สถิติได  สามารถระบุระดับนัยสําคัญไดและสามารถอานผลและแปลผลได  ทําใหนักศึกษาสามารถแสดงวิธี
การตรวจสอบขอตกลงเบื้องตนได ซึง่สอดคลองกับงานวจัิยของกูลดและคณะ (Gould et al., 2006) ไดศกึษา
การปฏบัิตกิารทดลองใชโปรแกรม  Stata  เพือ่สอนการใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติใิหกับนักศกึษาชัน้ปที ่ 1  
ซึ่งเขาไดใหขอแนะนําวาการสอนเกี่ยวกับการจัดการขอมูลและการวิเคราะหขอมูล  โดยปราศจากการทองจํา
เปนเรื่องที่คอนขางทาทาย
      1.5 นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะหตามสถิติทดสอบนั้นไดอยางถูกตองครบถวน  
สามารถแสดงวธิกีารสรุปผลไดอยางถูกตองครบถวน  เนือ่งมาจากนักศกึษามคีวามรูความเขาใจเกีย่วกับบรบิท
ของปญหา  การตัง้สมมุตฐิาน  ทําใหนักศกึษาแสดงวธิีสรุปผลไดอยางถูกตอง 
   กระบวนการที ่ 5  การใหเหตุผลเกีย่วกับการสุมตัวอยาง  (Process  of  Reasoning about  Sampling)  
โดยภาพรวมนักศกึษามลัีกษณะการใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติริะดับที ่ 1  เปนสวนใหญ  คดิเปนรอยละ 70  
รองลงมานักศกึษามลัีกษณะการใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติริะดับที ่ 4  คดิเปนรอยละ 18  ทัง้นี้อาจเนือ่งมาจาก
นักศกึษาสามารถระบุวธิกีารสุมตัวอยางได  และ/หรอืนักศกึษาไมสามารถระบุเหตุผลทีท่ีเ่ลอืกวธิกีารสุมตัวอยางนัน้ได  
อาจเนื่องมาจากนักศกึษาสามารถระบุวธิีการสุมตัวอยางได  นักศึกษาสวนใหญจะใชแผนแบบการสุมตัวอยาง
โดยใชแผนเลอืกตัวอยางแบบงาย  เพราะนักศกึษาทราบเพยีงแตวาวธิกีารสุมตัวอยางแบบงาย  คอืการจับสลาก
นั่นเอง  นักศึกษาไมมีความรู  ความเขาใจเกี่ยวกับแผนเลือกตัวอยางแบบมีระบบ  (Systematic  Sampling)  
แผนเลือกตัวอยางแบบแบงชั้นภูมิ  (Stratified  Sampling)  แผนเลือกตัวอยางแบบกลุม  (Cluster  Sampling) 
แผนเลือกตัวอยางแบบหลายขั้นตอน  (Muti-stage  Sampling)  และเมื่อนักศึกษาระบุวิธีการสุมตัวอยางโดย
ใชแผนเลอืกตัวอยางแบบงาย  นักศกึษาไมสามารถระบุเหตุผลทีเ่ลอืกวธิกีารสุมตัวอยางนัน้ได  เพราะนักศกึษา
ไมไดมคีวามเขาใจอยางลกึซึ้งวาแผนเลือกตัวอยางแบบงาย  เหมาะสมกับประชากรลักษณะอยางไร  มีวิธีการ
สุมตัวอยางอยางไร   นักศกึษาสามารถระบุความหมายของคําศัพททางสถติทิีเ่กีย่วของกับการสุมตัวอยางไดบางสวน  
   กระบวนการที่  6  การใหเหตุผลเกี่ยวกับการทดสอบสมมุติฐาน (Process  of  Reasoning about  
Hypothesis  Testing)  โดยภาพรวมนักศกึษามลัีกษณะการใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติริะดับที ่ 3  เปนสวนใหญ  
คดิเปนรอยละ 53 รองลงมานักศกึษามลัีกษณะการใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติริะดับที ่ 4 คดิเปนรอยละ 23  
ทัง้นี้อาจเนื่องมาจาก
      1.1 นักศึกษาสามารถระบุความหมายของคําศัพททางสถิติที่เกี่ยวของกับปญหานี้ไดบางสวน  
อาจเนื่องมาจากคําศัพททางสถิติเปนคําศัพทเฉพาะ  สัญลักษณทางสถิติบางสัญลักษณมีลักษณะคลายกับ
สัญลักษณทางคณติศาสตร  เชน  เครื่องหมาย ∑ ทําใหนักศึกษามีมโนทัศนที่คลาดเคลื่อน  และอีกทั้งคําศัพท
ทางสถติิตองอาศัยความรู  ความเขาใจทางสถิติอยางมากเพื่อที่จะเขาใจความหมาย  เพราะคําศัพทบางคํามี
ความหมายที่ซับซอน  ทําใหนักศกึษาสับสน 
      1.2  นักศกึษาสามารถแสดงวธิกีารวเิคราะหตามสถติทิดสอบนัน้ไดบางสวน  อาจเนือ่งมาจาก
นักศกึษามมีโนทัศนทีค่ลาดเคลือ่นเกีย่วกับการคํานวณ  เชน  นักศกึษาคํานวณคา  ผดิพลาด  สาเหตุอาจเกดิจาก
นักศกึษาไมไดฝกคํานวณดวยตนเอง ขาดการทําความเขาใจตัวอยาง ขาดการฝกฝนการทําแบบฝกหัด สอดคลองกับ
การศกึษาของเคอรซโิอ  (Curcio, 1987)  ไดศกึษาการวเิคราะหและการแปลความหมายขอมูล  และกลาวไววา
การวิเคราะหและการแปลความหมายขอมูล หมายถึงการหาขอสรุปของการอานขอมูล 2 ชุดขอมูลและ
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การอานขอมูลมากกวา 2 ชุดขอมูล สําหรับเคอรซโิอ (Curcio, 1989) การอานขอมูล 2 ชุดขอมูล นักเรยีนตอง
เปรยีบเทยีบขอมูลและใชแนวคดิทางคณติศาสตร  แนวคดิทางสถติ ิ นักเรยีนตองคาดการณ  และทํานายขอมูล
เพื่อสรางเปนขอสรุป เคอรซิโอ (Curcio, 1989)  ในทํานองเดียวกันจากการศึกษาของฟรายเอลและคณะ 
(Friel et al., 2001) ไดศกึษาปจจัยทีสํ่าคัญทีม่อีทิธพิลตอความเขาใจในกราฟ  พวกเขาไดอธบิายถงึความซับซอน
ของการอานกราฟและกําหนด “ความเขาใจในกราฟ” เปน “ความสามารถของผูอานกราฟ การทราบความหมาย
ของกราฟทีส่รางขึ้นโดยผูอืน่หรอืสรางขึ้นดวยตนเอง” จากกราฟทีกํ่าหนดใหนักเรยีนยังคงอานกราฟผดิ ปจจัยที่
สามคอื ลักษณะของชุดขอมูลทีจ่ะตองพจิารณา  “การกระจายและความผันแปรภายในชุดขอมูล  ประเภทของขอมูล 
ขนาดของชุดขอมูล และวิธีการแสดงรูปภาพแสดงโครงสรางขอมูล (เชน ความซับซอนของกราฟ) สามารถ
มอีทิธพิลตอความเขาใจกราฟ” ปจจัยทีส่ีท่ีม่อีทิธพิลตอความเขาใจในกราฟคอืลักษณะของนักเรยีน ความสามารถ
ในการคิดเชงิตรรกะ ความสามารถในการคดิเชงิสถิต และการคิดที่เปนนามธรรม ความคุนเคยกับบริบทที่
แตกตางกันของกราฟ และความรูทางคณติศาสตร และประสบการณทัง้หมดมาหลอมรวมกันขณะทีนั่กเรยีน
พยายามที่จะอานกราฟ 
      1.3 นักศกึษาสามารถแสดงวธิกีารนําเสนอขอมูลไดอยางถูกตองครบถวน และสามารถเขาใจ
ไดงาย  และนักศกึษาสามารถแสดงวธิกีารสรุปผลไดอยางถูกตองครบถวน  เนือ่งมาจากวธิกีารนําเสนอขอมูล
เปนนามธรรมนักศึกษาสามารถมองเห็นภาพการนําเสนอขอมูลไดชัดเจน เชน นําเสนอขอมูลโดยใชตาราง  
กราฟฮสีโทแกรม (Histogram) แผนภูมแิทง (Bar chart) กราฟเสน (Line Graph) กราฟโคงความถี ่ (Frequency 
curve) และกราฟ Scatter/Dot  
   กระบวนการที่  7  การใหเหตุผลเกี่ยวกับการวิเคราะหความแปรปรวน (Process  of  Analysis of 
Variance)  โดยภาพรวมนักศกึษามลัีกษณะใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติริะดับที ่ 3  เปนสวนใหญ  คดิเปนรอยละ 42  
รองลงมานักศึกษามีลักษณะใหเหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิติระดับที่  4  คิดเปนรอยละ 30 ทั้งนี้อาจเนื่อง
มาจาก
      1.1 นักศึกษาสามารถระบุความหมายของคําศัพททางสถิติที่เกี่ยวของกับปญหานี้ไดบางสวน  
อาจเนื่องมาจากคําศัพททางสถิติตองอาศัยความรูความเขาใจทางสถิติอยางมากเพื่อที่จะเขาใจความหมาย  
เพราะคําศัพทบางคํามีความหมายที่ซับซอน  ทําใหนักศึกษาสับสน  เชน  ปจจัย (Factor) หมายถึง สิ่งที่สนใจ
ศึกษาวามีผลตอหนวยทดลองหรือผลตอบสนองหรือไม  ระดับของปจจัย (Levels of Factor) หมายถึง ความ
แตกตางของปจจัย อาจสามารถจัดเรยีงลําดับความมากนอยได ปจจัยที่มรีะดับแตกตางกันสามารถทําหนาที่
เปนทรตีเมนตได ทรตีเมนต (Treatment) หมายถงึ ระเบยีบวธิีที่กระทําตอหนวยทดลอง เปนตน  
      1.2 นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะหตามสถิติทดสอบนั้นไดบางสวนอาจเนื่องมาจาก
นักศึกษามีมโนทัศนที่คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับการคํานวณ  เชน  นักศึกษาคํานวณคาและผิดบางคา สาเหตุอาจ
เกดิจากนักศกึษาไมไดฝกคํานวณดวยตนเอง  ขาดการทําความเขาใจตัวอยาง  ขาดการฝกฝนการทําแบบฝกหัด 
สอดคลองกับการศึกษาของเคอรซิโอ (Curcio, 1987) ไดศึกษาการวิเคราะหและการแปลความหมายขอมูล  
และกลาวไววาการวเิคราะหและการแปลความหมายขอมูล หมายถงึ การหาขอสรุปของการอานขอมูล 2 ชุด
ขอมูลและการอานขอมูลมากกวา 2 ชุดขอมูล สําหรับเคอรซโิอ (Curcio, 1989) การอานขอมูล 2 ชุดขอมูล 
นักเรียนตองเปรียบเทียบขอมูลและใชแนวคิดทางคณิตศาสตร  แนวคิดทางสถิติ  นักเรียนตองคาดการณ  
และทํานายขอมูลเพื่อสรางเปนขอสรุป เคอรซโิอ (Curcio, 1989)  
      1.3 นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการนําเสนอขอมูลไดอยางถูกตองครบถวนและสามารถเขาใจ
ไดงายและนักศกึษาสามารถแสดงวธิกีารสรุปผลไดอยางถูกตองครบถวน  เนือ่งมาจากนักศกึษามคีวามรูทางสถติิ  
การใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติทิีเ่พยีงพอ  การนําเสนอขอมูลใหสามารถเขาใจไดงายเปนสิง่ทีต่องอาศัย
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ความรูทางสถิติ การใหเหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิติในการนําเสนอขอมูลและอธิบายใหผูอื่นเขาใจได เชน  
นําเสนอขอมูลโดยใชกราฟและตาราง  นักศกึษาสวนใหญมคีวามคุนเคยกับการนําเสนอขอมูลดังกลาว  สงผลให
นักศกึษาสามารถแสดงวธิกีารนําเสนอขอมูลไดถูกตองและนักศกึษาสามารถอธบิายขอมูลใหผูอืน่เขาใจไดงาย
   กระบวนการที ่ 8  การใหเหตุผลเกีย่วกับความสัมพันธของขอมูล  (Process  of  Association  Data) 
โดยภาพรวมนักศกึษามลัีกษณะการใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติริะดับที ่ 4  เปนสวนใหญ  คดิเปนรอยละ 71 
รองลงมานักศกึษามลัีกษณะการใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติริะดับที ่ 1  คดิเปนรอยละ 15  ทัง้นี้อาจเนือ่งมาจาก
      1.1 นักศึกษาสามารถระบุความหมายของคําศัพททางสถิติที่เกี่ยวของกับความสัมพันธของ
ขอมูลได  อาจเนื่องมาจากนักศึกษามีความเขาใจปญหา  ตัวแปรตามและตัวแปรอิสระในปญหานี้ไมซับซอน 
นักศกึษาจงึสามารถใหเหตุผลเกีย่วกับความหมายของสหสัมพันธ (Correlation) และความหมายของการวเิคราะห
สหสัมพันธเชงิเสน (Correlation Analysis) ได
      1.2 นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการวิเคราะหตามสถิติทดสอบนั้นไดอยางถูกตองครบถวน  
อาจเนื่องมาจากนักศึกษาสามารถคํานวณคาสมการถดถอยและไดเหตุผลประกอบไววานักศึกษาได
ฝกคํานวณดวยตนเอง ทําความเขาใจตัวอยาง และการทําแบบฝกหัด สอดคลองกับการศกึษาของเคอรซโิอ 
(Curcio, 1987)  ไดศกึษาการวเิคราะหและการแปลความหมายขอมูล  และกลาวไววาการวเิคราะหและการแปล
ความหมายขอมูล หมายถงึการหาขอสรุปของการอานขอมูล 2 ชุดขอมูลและการอานขอมูลมากกวา 2 ชุดขอมูล  
สําหรับเคอรซโิอ (Curcio, 1989) การอานขอมูล 2 ชุดขอมูล นักเรียนตองเปรียบเทียบขอมูลและใชแนวคิดทาง
คณิตศาสตร  แนวคิดทางสถิติ  นักเรียนตองคาดการณและทํานายขอมูลเพื่อสรางเปนขอสรุป เคอรซิโอ 
(Curcio, 1989) ในทํานองเดยีวกันจากการศกึษาโบแลนด (Boland, 2002)  ไดศึกษาเกี่ยวกับการใชตัวอยาง
สถานการณทีอ่ยูรอบ ๆ ตัวนักเรยีนมาใชในการเรยีนการสอนเพือ่ใหนักเรยีนเกดิความสนใจในการเรยีนเรือ่งสถติิ 
วิธีการวิเคราะหตามสถิติทดสอบและสงเสริมการคิดเชิงสถิติใหเกิดในตัวนักเรียนโดยผานตัวอยางใกลตัว  
เชน การใชสถิติกับกฎหมาย  สถิติการเกิดการตาย  แผนที่  การเกิดโรค  ซึ่งพบวามีตัวอยางหลาย ๆ อัน 
ที่ชวยใหนักเรียนเกิดความสนใจและสงเสริมการคิดเชิงสถิติของนักเรียนดวย
      1.3 นักศึกษาสามารถแสดงวิธีการนําเสนอขอมูลไดอยางถูกตองครบถวนและสามารถเขาใจ
ไดงาย  และนักศกึษาสามารถแสดงวธิกีารสรุปผลไดอยางถูกตองครบถวน  เนือ่งมาจากวธิกีารนําเสนอขอมูล
เปนนามธรรมนักศกึษาสามารถมองเห็นภาพการนําเสนอขอมูลไดชัดเจน  เชน การนําเสนอขอมูลโดยใชกราฟ 
Scatter/Dot  เปนตน

ขอเสนอแนะ

 ขอเสนอแนะท่ัวไป

 ผลจากการทําวจัิยในครัง้นี้ทําใหผูวจัิยมขีอเสนอแนะสําหรับครูผูสอน นักวจัิยทางดานคณติศาสตรศกึษา 
นักวจัิยทางดานสถติศิกึษาและผูมสีวนเกีย่วของกับการจัดการเรยีนรูวชิาสถติริะดับอุดมศกึษา ในประเด็นตาง ๆ 
ดังตอไปนี้
 1. การจัดการเรยีนรูวชิาสถติ ิ ในระดับหลักสูตรควรพจิารณาเพิม่วัตถุประสงคในสวนของการพัฒนา
ความสามารถในการใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติ ิ โดยมุงใหนักศกึษามคีวามสามารถดานกระบวนการที ่ 1  
การใหเหตุผลเกี่ยวกับขอมูล  (Process  of  Reasoning about  Data)  กระบวนการที่  2  การใหเหตุผลเกี่ยวกับ
การเก็บรวบรวมขอมูล  (Process  of  Reasoning about  Collecting Data)  กระบวนการที่  3  การใหเหตุผล
เกี่ยวกับการนําเสนอขอมูล  (Process  of  Reasoning about  Presentation Data)  กระบวนการที่  4  การให
เหตุผลเกีย่วกับการวเิคราะหขอมูล (Process  of  Reasoning about  Analyzing Data)  กระบวนการที ่ 5  การใหเหตุผล
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เกีย่วกับการสุมตัวอยาง  (Process  of  Reasoning about  Sampling)  กระบวนการที ่ 6  การใหเหตุผลเกีย่วกับ
การทดสอบสมมุตฐิาน (Process  of  Reasoning about  Hypothesis  Testing) กระบวนการที่  7  การใหเหตุผล
เกีย่วกับการวเิคราะหความแปรปรวน (Process  of  Analysis of Variance)  และกระบวนการที ่ 8  การใหเหตุผล
เกีย่วกับความสัมพันธของขอมูล  (Process  of  Association  Data)  ซึง่การพัฒนาใหนักศกึษามกีารการใหเหตุผล
ทางการอนุมานทางในระดับที่สูงขึ้น
 2. ในการออกแบบตําราเรยีนทีม่เีนื้อหาเกีย่วกับสถติ ิ ควรใหความสําคัญเกีย่วกับการใหเหตุผลเกีย่วกับ
ขอมูล การเก็บรวบรวมขอมูล  การนําเสนอขอมูล  การวเิคราะหขอมูล  การสุมตัวอยาง  การทดสอบสมมตฐิาน 
การวิเคราะหความแปรปรวน และความสัมพันธของขอมูล  
 3. ครูผูสอนวชิาสถติใินระดับอุดมศกึษา ควรตระหนักวาลักษณะการใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติิ
ของนักศกึษามคีวามแตกตางกัน ทําใหนักศกึษาแตละกลุมตองการความชวยเหลอืตางกัน ดังนัน้หากครูไดศกึษา
ลักษณะการใหเหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิติของนักศึกษาใหเกิดความเขาใจอยางลึกซึ้ง จะสามารถใชเปน
ขอมูลพื้นฐานในการวางแผนจัดการเรยีนรูใหสอดคลองกับความสามารถในการใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติิ
ของนักศกึษาตอไป
 4. ในการประเมินผลและการสรางเครื่องมือวัด ควรประเมินลักษณะการใหเหตุผลทางการอนุมาน
เชิงสถิติของนักศึกษา ไมใชแคเพียงพิจารณาจากคําตอบวาถูกตองหรือไม ลักษณะในการอธิบายลักษณะ
การใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติทิีไ่ดจากงานวจัิยในครัง้นี้ อาจใชเปนแนวทางหรอืกรอบในการประเมนิผล 
และการสรางเครื่องมอืวัดความสามารถในการใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติิของนักศึกษาได 
 ขอเสนอแนะในการทําวจิัยครั้งตอไป

 1. การศึกษาลักษณะการใหเหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิติกับนักศึกษาในระดับชั้นอื่น ๆ รวมถึง
เนื้อหาอืน่ ๆ ความรูเบื้องตนทางสถติ ิ การทดสอบสมมตฐิานผลตางของคาเฉลีย่ของสองประชากร การวเิคราะห
ความแปรปรวนทางเดียวและการเปรียบเทียบเซิงซอนและการวิเคราะหการถดถอยอยางงายและสหสัมพันธ
เชิงเสนอยางงาย  ขอมูลที่ไดจะมีประโยชนอยางมากตอการพัฒนาหรอืปรับปรุงหลักสูตรสถติใินโอกาสตอไป
 2. เนื้อหาที่ใชในการศึกษาลักษณะการใหเหตุผลทางการอนุมานเชิงสถิติไมควรจะมากเกินไป  
เนื่องจากจะทําใหนักเรียนเกิดความเหนื่อยลาในการทําแบบทดสอบและจะสงผลใหใชระยะเวลานานใน
การทําแบบทดสอบและการสัมภาษณเชงิลึก
 3. จากผลการวิจัยในครั้งนี้ที่พบวาบริบทของมหาวิทยาลัยและคุณสมบัติของนักศึกษาสงผลตอ
การพัฒนาความสามารถในการใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติขิองนักศกึษา จงึควรไดมกีารศกึษารายละเอยีด
ตอไปวา ปจจัยดานใดบางที่จะสงเสรมิใหนักศกึษาสามารถพัฒนาการใหเหตุผลทางการอนุมานเชงิสถติิ
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