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 งานวิจยันีV เป็นงานวิจัยเชิงสํารวจ มีวตัถุประสงค์เพืLอศึกษาระดับการยอมรับการใช้
พลงังานแสงอาทิตยข์องครัวเรือนในเขตกรุงเทพมหานคร จาํแนกตามลกัษณะประชากรศาสตร์ 
และปัจจัยทีLมีความสัมพนัธ์กับการยอมรับการใช้พลังงานแสงอาทิตย์ของครัวเรือนในเขต
กรุงเทพมหานคร จาํนวน 400 ครัวเรือน โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเครืLองมือในการวิจยั สถิติทีLใช้
ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลีLยเลขคณิต และส่วนเบีLยงเบนมาตรฐาน ส่วนการ
ทดสอบสมมติฐานแต่ละขอ้ใช้การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลีLย t-test การวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) และทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรด้วยค่า
สัมประสิทธิb สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน ประมวลผลโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ SPSS 
 
 ผลการวิจยัพบว่าครัวเรือนมีการเปิดรับข่าวสารเกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตยใ์นระดบัตํLา 
และมีระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นระดบัสูง และการทดสอบสมมติฐานพบว่า
ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดข้องครัวเรือนเฉลีLย
ต่อเดือน ทีLแตกต่างกนั มีผลต่อการยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคตทีLแตกต่างกัน 
ส่วนการเปิดรับข่าวสารเกีLยวกบัพลังงานแสงอาทิตยไ์ม่มีความสัมพนัธ์กบัการยอมรับการใช้
พลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต ในขณะทีLคุณลกัษณะพลงังานแสงอาทิตยมี์ความสัมพนัธ์เชิงบวก
กบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีLระดบั 0.05 
 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัยครัV งนีV  คือ หน่วยงานทีL เกีL ยวข้องกับเทคโนโลยีพลังงาน
แสงอาทิตย์ รวมถึงรัฐบาล ควรมีการส่งเสริมและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร โดยต้องคาํนึงถึง
คุณลกัษณะของนวตักรรม ความพร้อม ขอ้จาํกดั และความตอ้งการทีLแทจ้ริงของกลุ่มเป้าหมาย 
การดาํเนินงานต้องทาํอย่างจริงจงัและต่อเนืLอง อีกทัVงการประชาสัมพนัธ์ต้องมีการให้ข้อมูล
ข่าวสารทีLมีความละเอียด ชดัเจน และครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายมากทีLสุด โดยผา่นสืLอมวลชน และ
เจา้หนา้ทีLทีLเกีLยวขอ้ง 
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 This research was a survey method. The purpose of this research was examine the 
adoption’s process of solar energy by demographic characteristics and the factors related to the 
acceptance of solar energy of household in Bangkok metropolis. Questionnaires were used as a 
tool for data collecting. The statistics were applied in data analysis include percentage 
arithmetic mean and standard deviation. To test the hypothesis, each issue was tested by t-test, 
One-Way ANOVA and Pearson’s product moment correlation coefficients through SPSS. 
 
 Research results indicated that household received the information in solar energy at 
low level and the acceptance of solar energy at high level. The testing of hypothesis indicated 
that the acceptance of solar energy in the future was found to be significantly varied by age, 
education, occupations and income. No correlation was found between information exposure 
and acceptance of solar energy in the future. And the attributes of solar energy were 
significantly correlated with the acceptance of solar energy in the future with a statistical 
significance level of 0.05. 
 
 My suggestions from this research, firstly, promoting and publicizing should do with 
consideration concerning characteristics of innovation as well as readiness, constraint and real 
need of target groups. Moreover, they should do earnestly and continuously. Public relations 
concerning any innovation should contain accurate information and should cover as many target 
groups as possible through public communication and staffs working on projects that involve 
innovation. 

     /  /  
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    15  ความแตกต่างระหวา่งลกัษณะทางประชากรศาสตร์กบัระดบัการยอมรับ 

การใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต 
จาํแนกตามอาชีพ และการทดสอบสมมติฐาน     78 

 
    16  ความแตกต่างค่าเฉลีLยรายคู่ ระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตย ์

ในอนาคตจาํแนกตามอาชีพ และการทดสอบสมมติฐาน    78 
 
 



 
 
 

   (5) 

 

 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 
ตารางทีL                       หนา้ 
 
    17  ความแตกต่างระหวา่งลกัษณะทางประชากรศาสตร์กบัระดบัการยอมรับ 

การใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต 
จาํแนกตามรายไดข้องครัวเรือนเฉลีLยต่อเดือน และการทดสอบสมมติฐาน  79 

 
    18  ความแตกต่างค่าเฉลีLยรายคู่ ระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตย ์

ในอนาคต จาํแนกตามรายไดข้องครัวเรือนเฉลีLยต่อเดือน 
และการทดสอบสมมติฐาน       80 

 
    19  ความแตกต่างระหวา่งลกัษณะทางประชากรศาสตร์กบัระดบั 

การยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต 
จาํแนกตามสถานภาพสมรส และการทดสอบสมมติฐาน    80 

 
    20  ความแตกต่างระหวา่งลกัษณะทางประชากรศาสตร์กบั 

ระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต 
จาํแนกตามลกัษณะของทีLอยูอ่าศยั และการทดสอบสมมติฐาน   81 

 
    21  ความสัมพนัธ์ระหวา่งการเปิดรับข่าวสารกบัระดบัการยอมรับการใช ้

พลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต และการทดสอบสมมติฐาน    82 
 
    22  ความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะพลงังานแสงอาทิตยก์บัระดบัการยอมรับ 

การใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต และการทดสอบสมมติฐาน   83 
 
    23  สรุปผลการทดสอบสมมติฐานทีL 1       86 
 
    24  สรุปผลการทดสอบสมมติฐานทีL 2       86 
 
    25  สรุปผลการทดสอบสมมติฐานทีL 3       87 



 
 
 

   (6) 

 

 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตารางผนวกทีL                      หนา้ 
 
     1  ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างระหวา่ง 

ลกัษณะทางประชากรศาสตร์กบัระดบัการยอมรับการใช ้
พลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต จาํแนกตามเพศ โดยใชค่้าสถิติ t-test  116 

 
      2  ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างระหวา่ง 

ลกัษณะทางประชากรศาสตร์กบัระดบัการยอมรับการใช ้
พลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต จาํแนกตามอาย ุโดยใชค่้าสถิติ F-test  116 

 
      3  ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างค่าเฉลีLยรายคู่ จาํแนกตามอายุ 

โดยใชค่้าสถิติ LSD       117 
 
      4  ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างระหวา่งลกัษณะทาง  

ประชากรศาสตร์กบัระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตย ์
ในอนาคต จาํแนกตามระดบัการศึกษา โดยใชค่้าสถิติ F-test   118 

 
      5  ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างค่าเฉลีLยรายคู่ 

จาํแนกตามระดบัการศึกษา โดยใชค่้าสถิติ LSD    118 
 
      6  ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างระหวา่งลกัษณะทาง  

ประชากรศาสตร์กบัระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตย ์
ในอนาคต จาํแนกตามอาชีพ โดยใชค่้าสถิติ F-test    119 

 
      7  ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างค่าเฉลีLยรายคู่ จาํแนกตามอาชีพ 

โดยใชค่้าสถิติ LSD       119 
 
 



 
 
 

   (7) 

 

 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตารางผนวกทีL                      หนา้ 
 
     8  ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างระหวา่งลกัษณะทาง  

ประชากรศาสตร์กบัระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต 
จาํแนกตามรายไดข้องครัวเรือนเฉลีLยต่อเดือน โดยใชค่้าสถิติ F-test  121 

 
     9  ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างค่าเฉลีLยรายคู่ 

จาํแนกตามรายไดข้องครัวเรือนเฉลีLยต่อเดือน โดยใชค่้าสถิติ LSD  121 
 
    10  ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างระหวา่งลกัษณะทาง  

ประชากรศาสตร์กบัระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต 
จาํแนกตามสถานภาพสมรส โดยใชค่้าสถิติ t-test    122 

 
    11  ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างระหวา่งลกัษณะทาง  

ประชากรศาสตร์กบัระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต 
จาํแนกตามลกัษณะทีLอยูอ่าศยั โดยใชค่้าสถิติ F-test    122 

 
    12  ผลการทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์ระหวา่งการเปิดรับข่าวสารกบั 

ระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต จาํแนกตาม 
สืLอมวลชน โดยใชค่้าสถิติสัมประสิทธิb สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน  123 

 
    13  ผลการทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์ระหวา่งการเปิดรับข่าวสารกบั 

ระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต จาํแนกตาม 
สืLอบุคคล โดยใชค่้าสถิติสัมประสิทธิb สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน  124 

 
    14  ผลการทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์ระหวา่งการเปิดรับข่าวสารกบั 

ระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต จาํแนกตาม 
สืLอเฉพาะกิจ โดยใชค่้าสถิติสัมประสิทธิb สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน  125 



 
 
 

   (8) 

 

 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตารางผนวกทีL                      หนา้ 
 
    15  ผลการทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะ 

พลงังานแสงอาทิตยก์บัระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตย ์
ในอนาคต จาํแนกตามประโยชน์เชิงเปรียบเทียบ 
โดยใชค่้าสถิติสัมประสิทธิb สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน   126 

 
    16  ผลการทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะ 

พลงังานแสงอาทิตยก์บัระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตย ์
ในอนาคต จาํแนกตามความสอดคลอ้งกลมกลืน 
โดยใชค่้าสถิติสัมประสิทธิb สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน   127 

 
    17  ผลการทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะ 

พลงังานแสงอาทิตยก์บัระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตย ์
ในอนาคต จาํแนกตามความยุง่ยากซบัซอ้น  
โดยใชค่้าสถิติสัมประสิทธิb สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน   128 

 
    18  ผลการทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะ 

พลงังานแสงอาทิตยก์บัระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตย ์
ในอนาคต จาํแนกตามความสามารถทดลองใช ้
โดยใชค่้าสถิติสัมประสิทธิb สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน   129 

 
    19  ผลการทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะ 

พลงังานแสงอาทิตยก์บัระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตย ์
ในอนาคต จาํแนกตามความสามารถสังเกตได ้
โดยใชค่้าสถิติสัมประสิทธิb สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน   130 

 
 



 
 
 

   (9) 

 

 

สารบัญภาพ 
 
ภาพทีL                       หนา้ 
 
     1  แบบจาํลองขัVนตอนในกระบวนการยอมรับนวตักรรม    10 
 
     2  กรอบแนวคิดการวจิยั        44 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 

 

บททีB 1 
 

บทนํา 
 

ความสําคัญของปัญหา 
 

 พลงังานและสิLงแวดลอ้มเป็นสิLงจาํเป็นต่อการดาํรงชีวิตของมนุษยใ์นการพฒันาทุกด้าน 
รวมถึงการอาํนวยความสะดวกในชีวิตประจาํวนั  อีกทัVงยงัมีความสําคญัอย่างยิLงในการพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย นับตัV งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน โดยความเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจของประเทศได ้มีอตัราเพิLมสูงขึVนอย่างต่อเนืLอง เป็นเหตุให้ประเทศไทยมีความตอ้งการ
พลังงานเพืLอใช้ในกิจกรรมต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นในด้านของครัวเรือน ทีLอยู่อาศัย การเกษตร 
อุตสาหกรรม และในดา้นอืLนๆเพิLมขึVนอยา่งต่อเนืLองเช่นเดียวกนั และยงัมีการคาดการณ์วา่ปริมาณ
การใชพ้ลงังานของประเทศไทยมีแนวโนม้ทีLจะสูงขึVนเรืLอยๆในอนาคต ดงัแสดงในตารางทีL 1 
 
ตารางทีB 1  ปริมาณคาดการณ์การใชพ้ลงังานของประเทศไทยตัVงแต่ปี พ.ศ. 2540-2554 

(หน่วย : พนับาร์เรลนํVามนัดิบ/วนั) 

ชนิดเชืNอเพลงิ 2540 2541 2544 2549 2554 

นํVามนัเชืVอเพลิง 
581.70 

(54.54%) 
526.40 

(54.21%) 
574.60 

(54.50%) 
735.40 

(55.32%) 
953.40 

(56.93%) 

พลงังานหมุนเวยีน 
241.40 

(22.63%) 
228.30 

(23.52%) 
234.8 

(22.27%) 
263.40 

(19.81%) 
296.20 

(17.68%) 

ไฟฟ้า 
130.60 

(12.24%) 
119.40 

(12.30%) 
130.90 

(12.41%) 
174.10 

(13.09%) 
228.90 

(13.66%) 

ถ่านหิน 
82.90 

(7.77%) 
59.40 

(6.11%) 
61.90 

(5.87%) 
77.20 

(5.80%) 
101.00 

(6.03%) 

ก๊าซธรรมชาติ 
29.80 

(2.79%) 
37.00 

(3.81%) 
51.90 

(4.92%) 
79.10 

(5.95%) 
94.90 

(5.66%) 

รวม 
1,066.40 

(100.00%) 
970.50 

(100.00%) 
1,054.10 

(100.00%) 
1,329.20 

(100.00%) 
1,674.40 

(100.00%) 
ทีLมา: สาํนกังานคณะกรรมการนโยบายพลงังานแห่งชาติ (2545) 



 
 
 

   2 

 

 

จากสภาพการใชพ้ลงังานไฟฟ้าทีLมีอตัราเพิLมมากขึVนทุกปี อีกทัVงขัVนตอนการผลิตและจดัหา
พลงังานไฟฟ้ายงัมีส่วนทาํลายสภาพแวดลอ้ม เป็นผลทาํให้เกิดปฏิกิริยาเรือนกระจก ซึL งการเพิLมขึVน
ของปฏิกิริยาเรือนกระจก จะทาํให้ชัVนบรรยากาศโลกกกัเก็บพลงังานความร้อนเพิLมขึVน ส่งผลให้
ความสมดุลของพลงังานโลกเปลีLยนแปลงไป อุณหภูมิเฉลีLยของบรรยากาศบริเวณผิวโลกสูงขึVน 
คลืLนความร้อนเกิดบ่อยครัV งและรุนแรงขึVน เราเรียกปรากฏการณ์นีV ว่า “ภาวะโลกร้อน หรือ Global 
Warming” ซึL งสาเหตุทีLสําคญัของภาวะโลกร้อนในปัจจุบนันีV  มาจากพฤติกรรมการดาํเนินชีวิตของ
มนุษยนี์LเองทีLเป็นสาเหตุหลกัในการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสู่ชัVนบรรยากาศโลก ดงันัVน การทีLมนุษย์
มีการพฒันาระดบัคุณภาพชีวติใหดี้ขึVน จากการปรับปรุง และคิดคน้เทคโนโลยีต่างๆ เพืLอตอบสนอง
ความสะดวกสบายทีLตนเองตอ้งการนัVน ถือเป็นการทาํให้เกิดก๊าซเรือนกระจกมากยิLงขึVน เนืLองจาก
ขบวนการผลิตเทคโนโลยีต่างๆเหล่านีV  จาํเป็นตอ้งอาศยัการเผาผลาญของทรัพยากร เช่น ถ่านหิน 
นํV ามนั และก๊าซธรรมชาติ ซึL งนอกจากเป็นการใช้ทรัพยากรทีLสิVนเปลืองแลว้ ยงัเป็นการสร้างก๊าซ
เรือนกระจกอย่างไม่รู้ตวัอีกดว้ย ถา้มนุษยย์งัไม่หยุดใช้ทรัพยากรอย่างสิVนเปลือง และปล่อยก๊าซ
เรือนกระจกขึVนสู่ชัVนบรรยากาศอยา่งไม่รู้ตวัต่อไป ภาวะโลกร้อนในอนาคตจะยิLงทวีความรุนแรงขึVน
กวา่ปัจจุบนัและอาจส่งผลใหไ้ม่มีโลกใหม้นุษยท์าํลายเช่นทุกวนันีV  

 
 จากปัญหาภาวะโลกร้อนทีLกล่าวไปขา้งตน้ จะเห็นไดว้า่ไม่ใช่ปัญหาทีLไกลตวัมนุษยเ์ราอีก
ต่อไป ส่งผลให้ทัLวโลกหนัมาให้ความสนใจ และตืLนตวัในการแกปั้ญหาภาวะโลกร้อนมากขึVน โดย
การหันมาใส่ใจในเรืLองการอนุรักษ์ธรรมชาติและสภาพแวดล้อม เนืLองจากขัVนตอนการผลิตและ
จดัหาพลังงานมีส่วนในการทาํลายสภาพแวดล้อม ตลอดจนส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ
โดยรวมของประเทศ ท่ามกลางวิกฤตเศรษฐกิจไทยและวิกฤตการณ์ดา้นพลงังานและสิLงแวดลอ้ม 
ตลอดจนตระหนักว่า ประเทศไทยไม่ใช่ประเทศผูผ้ลิตนํV ามนั ส่งผลให้กระแสการตืLนตวัในการ
อนุรักษ์พลงังานและการพฒันาจดัหาพลงังานทดแทนปรากฏชดัเจนในแผนพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบบัทีL 8 ทีLพยายามส่งเสริมการใช้พลงังานอย่างมีประสิทธิภาพ เพืLอลดภาระการ
ลงทุนในการจดัหาพลงังาน โดยจดัให้มีการรณรงค์เพืLอสร้างจิตสํานึกในดา้นการอนุรักษ์พลงังาน
ให้กบักลุ่มเป้าหมายทุกกลุ่มอยา่งต่อเนืLอง และเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมพฒันาพลงังาน 
(สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2539) 
 

หน่วยงานของภาครัฐบาลทีLรับผิดชอบดา้นพลงังานโดยตรง คือ กระทรวงพลงังาน ได้มี
การหาแนวทางเกีLยวกบัการแกปั้ญหาพลงังานเหล่านีV อย่างต่อเนืLอง แนวทางทีLสําคญัของกระทรวง
พลงังาน คือ การพฒันาเทคโนโลยีทีLส่งเสริมให้เกิดการประหยดัไฟฟ้า เช่น การใช้พลงังานชนิด



 
 
 

   3 

 

 

อืLนๆทีLมีราคาถูกและหาไดง่้ายในประเทศ มาใชท้ดแทนการใชพ้ลงังานไฟฟ้าโดยตรง หรือ เลือกใช้
เทคโนโลยีสะอาด ซึL งเป็นเทคโนโลยีทีLมีการพฒันาให้มีการประหยดัพลงังาน และไม่ก่อให้เกิด
ผลกระทบต่อสิLงแวดลอ้ม รวมถึงเทคโนโลยทีีLมีการพฒันาใหมี้การนาํเอาทรัพยากรพลงังานทีLมีตาม
ธรรมชาติ และยงัไม่ไดน้าํมาใชป้ระโยชน์เท่าทีLควร การเลือกใชเ้ทคโนโลยีสะอาด ไร้มลพิษ ทัVงใน
รูปแบบของเทคโนโลยีทีLช่วยประหยดัพลงังาน หรือ การใช้แหล่งพลังงานอืLนๆทดแทนการใช้
พลงังานไฟฟ้าโดยตรงในกิจกรรมต่างๆ จะช่วยใหป้ริมาณความตอ้งการไฟฟ้าโดยรวมของประเทศ
ลดลง อนัจะเป็นการช่วยใหเ้กิดผลดีทัVงทางดา้นเศรษฐกิจและสิLงแวดลอ้ม (สํานกังานคณะกรรมการ
พฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2539) 
 

พลงังานแสงอาทิตย ์เป็นอีกหนึLงทางเลือกทีLกา้วเขา้มามีบทบาทในการผลิตพลงังาน ซึL งช่วย
ชะลอการใชพ้ลงังานเชืVอเพลิงชนิดอืLนลงได ้ทัVงนีV เพราะพลงังานแสงอาทิตยเ์ป็นแหล่งทรัพยากรทีLมี
อยูทุ่กแห่งหน และจะมีตลอดไป ไม่ตอ้งซืVอหา เป็นพลงังานทีLสะอาด ปราศจากมลพิษ และสามารถ
ลดผลกระทบต่อสิLงแวดลอ้ม นอกจากนีV  ประเทศไทยมีการใชป้ระโยชน์จากพลงังานแสงอาทิตยม์า
นาน ไม่ว่าจะเป็นการใช้ประโยชน์ทางการเกษตร ในการผลิตอาหาร และประโยชน์ใน
ชีวติประจาํวนั เช่น เครืLองคิดเลข นาฬิกา เครืLองรับวิทยุ เครืLองทาํนํV าร้อน อุปกรณ์แสงสวา่ง เป็นตน้ 
เทคโนโลยกีารใชพ้ลงังานแสงอาทิตยเ์พืLอประโยชน์ในดา้นต่างๆนัVน ถือวา่เป็นเทคโนโลยีทีLมีความ
เหมาะสมกบัประเทศไทยเป็นอยา่งมาก เนืLองจากการทีLลกัษณะภูมิศาสตร์ของประเทศไทยนัVนมีทีL
ตัVงอยูบ่ริเวณใกลก้บัเวน้ศูนยสู์ตรของโลก จึงทาํให้พืVนทีLส่วนใหญ่ของประเทศไดรั้บความเขม้ของ
รังสีจากดวงอาทิตยใ์นปริมาณทีLค่อนขา้งสูง และมีระยะเวลารับแสงยาวนานพอทีLจะนาํความร้อน
และรังสีจากดวงอาทิตยไ์ปใชป้ระโยชน์ในดา้นต่างๆไดอ้ยา่งหลากหลาย โดยประเทศไทยมีปริมาณ
ความเขม้ของรังสีจากดวงอาทิตยม์ากกว่าประเทศในกลุ่มยุโรปถึง 1 เท่าตวั ซึL งจะทาํให้การใช้
พลังงานแสงอาทิตยข์องประเทศไทยมีประสิทธิภาพมากกว่าประเทศในกลุ่มยุโรป ทัVงในด้าน
ตน้ทุนและรูปแบบการใชป้ระโยชน์ (บริษทั บางจากปิโตรเลียม จาํกดั (มหาชน), 2552) 
 

ในปัจจุบนัการวิจยัและพฒันาการใช้พลงังานแสงอาทิตยเ์พืLอประโยชน์ในด้านต่างๆมี
ความกา้วหนา้อยา่งแพร่หลาย และไดรั้บความสนใจจากสถาบนัการศึกษาและหน่วยงานทีLเกีLยวขอ้ง
หลายแห่งดว้ยกนั แมป้ระเทศไทยจะมีการยอมรับการใชป้ระโยชน์จากพลงังานแสงอาทิตยบ์า้งแลว้ 
แต่ปัญหาทีLประสบอยู่ในขณะนีV  คือ การยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทิตยใ์นรูปแบบของการใช้
เทคโนโลยสีมยัใหม่ในการผลิตกระแสไฟฟ้า และการนาํมาใชป้ระโยชน์ในดา้นอืLนๆ ยงัมีขอ้จาํกดั
ในเรืLองของการลงทุนติดตัVงเซลลแ์สงอาทิตยที์Lมีราคาสูง อีกทัVงประชาชนยงัขาดความรู้ ความเขา้ใจ 
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และขอ้มูลเกีLยวกบัการใชป้ระโยชน์จากพลงังานแสงอาทิตยที์Lถูกตอ้ง อีกทัVงหน่วยงานทีLเกีLยวขอ้งยงั
มีการวางแผนนโยบายเกีLยวกับการส่งเสริม สนับสนุนการติดตัV งเซลล์แสงอาทิตย์ทีLขาดความ
ต่อเนืLอง และไม่เข้าถึงกลุ่มประชาชนอย่างแท้จริง ส่งผลให้การใช้ประโยชน์ของพลังงาน
แสงอาทิตยข์องครัวเรือนในปัจจุบนัยงัไม่ไดรั้บความนิยมเท่าทีLควร (บริษทั บางจากปิโตรเลียม 
จาํกดั (มหาชน), 2552) 

 
ดงันัVน ผูว้จิยัจึงมีความสนใจทีLจะศึกษากระบวนการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยข์อง

ครัวเรือนในเขตกรุงเทพมหานคร โดยจะทาํการสํารวจระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตย ์
จาํแนกตามลกัษณะประชากรศาสตร์ รวมถึงปัจจยัต่างๆทีLส่งผลกระทบต่อกระบวนการยอมรับ เช่น 
การเปิดรับข่าวสารเกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตย ์และคุณลกัษณะพลงังานแสงอาทิตยที์Lนาํไปสู่การ
ยอมรับ หรือ ไม่ยอมรับการนําพลังงานแสงอาทิตย์มาใช้เป็นพลังงานทางเลือกของประชาชน 
เพืLอให้หน่วยงานทีLดาํเนินโครงการพฒันารูปแบบการใช้ประโยชน์จากพลงังานแสงทิตย์ หรือ 
หน่วยงานอืLนๆทีLเกีLยวขอ้งใชเ้ป็นแนวทางในการวางแผน พฒันานโยบายในการส่งเสริม สนบัสนุน
เกีLยวกบัการติดตัVงเซลลแ์สงอาทิตยใ์หต้รงกบัความตอ้งการของประชาชนมากยิLงขึVน 
 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 

1.  เพืLอ ศึกษาระดับการยอมรับการใช้พลังงานแสงอาทิตย์ของครัวเ รือนในเขต
กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามลกัษณะประชากรศาสตร์ 
  

2.  เพืLอศึกษาปัจจยัทีLมีความสัมพนัธ์กบัระดบัการยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทิตยข์อง
ครัวเรือนในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

ขอบเขตของการวจัิย 
 
 1.  ศึกษาจากการรวบรวมเอกสารจากหน่วยงานทีLเกีLยวขอ้ง โดยทาํการรวบรวมแผ่นพบั 
ใบปลิว และเอกสารเผยแพร่ จากหน่วยงานทีLดาํเนินโครงการพฒันารูปแบบการใชป้ระโยชน์จาก
พลงังานแสงทิตย ์ไดแ้ก่ สํานกัคณะกรรมการนโยบายพลงังานแห่งชาติ กรมพฒันาและส่งเสริม
พลงังาน และบริษทั โซลาร์ตรอน จาํกดั 
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2.  ศึกษาโดยการเก็บขอ้มูลจากประชากรตามครัวเรือนต่างๆทีLมีรายไดเ้ป็นของตนเอง 
ครัวเรือนในทีLนีV  ไดแ้ก่ ครัวเรือนทีLมีทีLพกั หรือ อาศยัอยูเ่ขตกรุงเทพมหานคร ซึL งเป็นแหล่งทีLมีความ
ตอ้งการและมีการใชพ้ลงังานมากทีLสุดในประเทศ 

 
 3.  ศึกษาโดยเริLมทาํการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งเป็นระยะเวลา 2 เดือน ตัVงแต่วนัทีL 15 
พฤศจิกายน 2552 – 15 มกราคม 2553 
 

ประโยชน์ทีBได้รับ 
 
 1.  ทําให้ทราบระดับการยอมรับการใช้พลังงานแสงอาทิตย์ของครัวเรือนในเขต
กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามลกัษณะประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา ทีLแตกต่าง
กันมีการยอมรับการใช้พลังงานแสงอาทิตย์ทีLแตกต่างกัน เป็นต้น เพืLอให้หน่วยงานทีLดําเนิน
โครงการพฒันารูปแบบการใช้ประโยชน์จากพลังงานแสงทิตยใ์ช้เป็นแนวทางในการวางแผน 
พฒันานโยบายในการส่งเสริม สนับสนุนเกีLยวกับการติดตัV งเซลล์แสงอาทิตย์ให้ตรงกับความ
ตอ้งการของประชาชนมากยิLงขึVน 
 

2.  ทาํให้ทราบปัจจยัทีLมีความสัมพนัธ์กบัระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยข์อง
ครัวเรือนในเขตกรุงเทพมหานคร ได้แก่ ปัจจยัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ปัจจยัการเปิดรับ
ข่าวสารเกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตย ์ปัจจยัคุณลกัษณะพลงังานแสงอาทิตย ์เป็นตน้ เพืLอให้ทราบ
ลักษณะของหน่วยการตัดสินใจทีLนําไปสู่ขัVนตอนการยอมรับหรือไม่ยอมรับการใช้พลังงาน
แสงอาทิตยข์องประชาชน 
 

สมมติฐานการวจัิย 
 
 1. ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ทีLแตกต่างกนัมีผลต่อระดบัการยอมรับการใช้พลงังาน
แสงอาทิตยใ์นอนาคตทีLแตกต่างกนั 
 
 2.  การเปิดรับข่าวสารเกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตยมี์ความสัมพนัธ์กบัระดบัการยอมรับการ
ใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต 
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 3.  คุณลกัษณะพลงังานแสงอาทิตยมี์ความสัมพนัธ์กบัระดบัการยอมรับการใช้พลงังาน
แสงอาทิตยใ์นอนาคต 
 

นิยามศัพท์ 
 
 พลังงานแสงอาทิตย์ หมายถึง พลงังานพืVนฐานของสิLงมีชีวิตบนโลก เริLมตน้จากการทีLพืช
ไดรั้บพลงังานจากแสงอาทิตย ์โดยผา่นกระบวนการสังเคราะห์แสงเปลีLยนเป็นอาหารของพืช มีการ
เกิดขึV นใหม่และตายลงทบัถมกันเป็นเวลานานหลายพนัปีจนกลายเป็นฟอสซิลทีLถูกนํามาเป็น
เชืVอเพลิงฟอสซิลดงัเช่นในปัจจุบนั 
 
 ระดับการยอมรับ หมายถึง การยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคตของครัวเรือน
ในเขตกรุงเทพมหานครทีLมีระดบัแตกต่างกนัไป ไดแ้ก่ ยอมรับอยา่งยิLง ยอมรับ ไม่แน่ใจ ไม่ยอมรับ 
และไม่ยอมรับอยา่งยิLง 
 
 การใช้พลงังานแสงอาทติย์ หมายถึง การใชป้ระโยชน์จากพลงังานแสงอาทิตยใ์นดา้นต่างๆ 
เช่น พลงังานความร้อน พลงังานไฟฟ้า และพลงังานแสงสวา่ง เป็นตน้ 
 
 ครัวเรือน หมายถึง ประชากรตามครัวเรือนต่างๆทีLมีรายไดเ้ป็นของตนเอง ครัวเรือนในทีLนีV  
ไดแ้ก่ ครัวเรือนทีLมีทีLพกั หรือ อาศยัอยูเ่ขตกรุงเทพมหานคร 
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บททีB 2 
 

การตรวจเอกสาร 
 

 ในการวิจยัเกีLยวกบั “กระบวนการยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทิตยข์องครัวเรือนในเขต
กรุงเทพมหานคร” นัVน ผูว้ิจยัไดศึ้กษาถึงแนวคิด ทฤษฎี และความรู้ทีLมีความเกีLยวขอ้งกบังานวิจยันีV  
โดยแบ่งเป็น 4 ส่วน ไดแ้ก่ 
 

1.  แนวคิดเกีLยวกบักระบวนการยอมรับนวตักรรม 
2.  แนวคิดเกีLยวกบัการเผยแพร่นวตักรรม 
3.  แนวคิดเกีLยวกบัการเปิดรับสืLอต่างๆ 

 4.  ความรู้เกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตย ์
 

แนวคิดเกีBยวกบักระบวนการยอมรับนวตักรรม 
 
ความหมายของการยอมรับนวตักรรม 

 
สาํลี ทองธิว (2545) กล่าววา่ไม่ใช่วา่สิLงใหม่ๆ หรือ ความคิดใหม่ๆทีLเกิดขึVนทุกอยา่งจะเป็น

ทีLยอมรับใช้ในสังคมหรือ มีอิทธิพลทาํให้เกิดการเปลีLยนแปลงในสังคมเสมอไป ในสิL งใหม่ๆ
เหล่านัVนอาจมีเพียงสิLงเดียวทีLประสบความสําเร็จไดรั้บการยอมรับจากสังคม และสิLงใหม่ๆทีLไดรั้บ
การยอมรับนัVนก็อาจเป็นทีLยอมรับในสังคมเพียงช่วงเดียวเท่านัVน ปัญหาจึงอยู่ทีLว่า ทาํอย่างไรจึง
สามารถทาํให้สมาชิกในสังคมตระหนกัถึงความจาํเป็นของการยอมรับสิLงใหม่ๆเหล่านีV  ผูว้ิจยัได้
ศึกษาไดศึ้กษารวบรวมความหมายของการยอมรับนวตักรรม ไวด้งันีV  

 
Hovland and Janis (1959) ให้ความหมายของกระบวนการยอมรับว่า หมายถึง 

กระบวนการทีLนาํไปสู่ความเชืLอในสิLงทีLไดรั้บ จดัเป็นกระบวนการภายในจิตใจทีLเกิดขึVนทีLเกิดขึVน
หลงัจากไดรั้บข่าวสารซึLงไปกระตุน้ใหเ้กิดความสนใจ แลว้ผูรั้บสารจะตีความหมายของข่าวสารนัVน 
ทาํให้เกิดความเขา้ใจขึVน แลว้เกิดเป็นทศันคติทีLดีในสิLงทีLไดรั้บ ซึL งกล่าวไดว้่าเริLมมีการยอมรับใน
ขัVนตน้แลว้ และผลทีLตามมา คือ ทาํให้เกิดการเปลีLยนแปลงในดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ การเปลีLยนทศันคติ 
และเปลีLยนพฤติกรรม ซึL งเป็นผลของการสืLอสารทีLผูรั้บสารจะแสดงออก และสามารถสังเกตได ้
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Rogers and Shoemaker (1971) ให้ความหมายของการยอมรับนวตักรรมวา่ หมายถึง การ
ตัดสินใจเกีLยวกับนวตักรรม ซึL งเป็นกระบวนการทางจิตทีLเกิดขึV นโดยเริL มตัV งแต่บุคคลได้รู้จัก
นวตักรรมนัVนเป็นครัV งแรกจนถึงขัVนตดัสินใจยอมรับ หรือ ไม่ยอมรับนวตักรรม โดยบุคคลจะเป็นผู ้
ตัดสินใจเองว่าจะยอมรับหรือไม่ ถ้ายอมรับเขาก็จะเริL มใช้ของใหม่แทนทีLของเก่า ดังนัV น 
กระบวนการตดัสินใจเกีLยวกบันวตักรรมจึงมีลกัษณะพิเศษจากกระบวนการตดัสินใจทัLวไป และการ
ยอมรับนวตักรรมของบุคคลนัVนไม่ได้เกิดขึVนทนัทีทนัใด แต่เป็นกระบวนการซึL งตอ้งใช้เวลาและ
ประกอบดว้ยการดาํเนินการอยา่งต่อเนืLองเป็นขัVนตอน 
 
 ปิยรัตน์ นิLมสกุล (2539) ไดใ้หค้วามหมายการยอมรับแนวคิดใหม่ๆ หรือ วทิยาการใหม่ๆวา่
หมายถึง การทีLประชาชนไดเ้รียนรู้โดยผา่นการศึกษา สามารถบรรยายไดโ้ดยผา่นขัVนเรียนรู้ โดยการ
ยอมรับจะเกิดขึVนได้หากมีการเรียนรู้ดว้ยตนเองและการเรียนรู้นัVนจะได้ผลก็ต่อเมืLอบุคคลนัVนได้
ทดลองปฏิบติั เมืLอเขาแน่ใจแลว้วา่แนวคิดใหม่ๆ หรือ วิทยาการใหม่ๆนัVนสามารถให้ประโยชน์ได้
อยา่งแน่นอน บุคคลนัVนจึงจะยอมรับแนวคิดใหม่ๆ หรือ วทิยาการใหม่ๆไปอยา่งถาวร 
 
 จากความหมายของการยอมรับนวตักรรมทีLได้กล่าวมาข้างตน้ สามารถสรุปได้ว่า การ
ยอมรับนวตักรรม หมายถึง การทีLบุคคลได้นําความรู้ ความคิด วิธีปฏิบติั หรือ สิL งใหม่ๆมาใช้
ปรับปรุงการปฏิบัติเดิมให้มีประสิทธิภาพมากยิLงขึV น การยอมรับนวตักรรมของบุคคลเป็น
กระบวนการทางจิตใจอย่างหนึL ง บุคคลอาจตอบสนองต่อนวตักรรมในระยะแรก ซึL งเป็นระดบัทีL
บุคคลจะพฒันาเจตคติทีLจะชอบหรือไม่ชอบ ทีLจะยอมรับหรือไม่ยอมรับนวตักรรมนัV นๆ จน
ทา้ยทีLสุดก็อาจจะพฒันาไปถึงการตดัสินใจทีLจะยอมรับหรือปฏิเสธนวตักรรมนัVนในขัVนปฏิบติัหรือ
ในระดบัพฤติกรรม 
 
ทฤษฏีกระบวนการยอมรับนวตักรรม 
 

Rogers and Shoemaker (1971) ได้เสนอแบบจาํลองการยอมรับของผูรั้บสารทีLมีต่อ
นวตักรรมและเทคโนโลยี เรียกว่า กระบวนการยอมรับนวตักรรม ซึL งกล่าวถึงพฤติกรรมของ
เกษตรกรทีLแสดงออกถึงการยอมรับนาํไปปฏิบติั โดยแบ่งออกเป็น 5 ขัVนตอน คือ 
 

1.  ขัNนตืBนตัว (Awareness) ในขัVนนีV เกษตรกรจะรู้จกักบันวตักรรมเป็นครัV งแรก โดยการ

เห็นหรือไดย้นิ แต่ยงัมีรายละเอียดไม่เพียงพอ บางสิLงทีLเห็นอาจยงัไม่มีความสาํคญัต่อเขามากนกั 



 
 
 

   9 

 

 

2.  ขัNนสนใจ (Interest) เกษตรกรจะรู้สึกสนใจในนวตักรรมนัVนทนัทีทีLเขาเห็นวา่ นัVนเป็น

คาํตอบของปัญหาของเขา หรือ ตรงกบัทีLเขาคิดอยู่ เขาจะเริLมคน้หาขอ้เท็จจริงและข่าวสารมากขึVน 

อาจโดยการสอบถามจากเพืLอนของเขาซึL งไดท้ดลองทาํมาแลว้ หรือ จากเจา้หน้าทีL สืLอมวลชน ใน

ขัVนตอนนีV เพืLอนบา้นและผูน้าํทางดา้นความคิดจะมีอิทธิพลอยา่งมาก โดยอาศยักลุ่มทีLมีความคิดใน

เชิงบวกต่อสิLงนัVน 

 

3.  ขัNนไตร่ตรอง (Evaluation) ในขัVนนีV เกษตรกรจะพิจารณาว่านวตักรรมใดทีLน่าจะ

แก้ปัญหาของเขาได้ ผลประโยชน์ทีLเขาจะได้รับ ความคิดใหม่นีV มีความยากและข้อจาํกดัแก่เขา

เพียงใด และจะปรับให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ไดอ้ยา่งไร เกษตรกรอาจคน้หาขอ้มูลเพิLมเติมหรือ

ไปดูการสาธิต หรือ เขา้ร่วมประชุมเพืLอหาขอ้มูลเพิLมเติม แลว้จึงตดัสินใจวา่จะทดลองใช้ความคิด

ใหม่ๆหรือไม่ การไตร่ตรองในขัVนนีV มีอิทธิพลมาจากเพืLอน เพืLอนบา้น และผูน้ําทางความคิดใน

ชุมชนนัVนมากกวา่แหล่งข่าวสารอืLนๆ 

 

4.  ขัNนทดลอง (Trial) หากเกษตรกรพิจารณาเปรียบเทียบขอ้ดีขอ้เสีย และความเสีLยงต่างๆ

แลว้ ถา้ผลออกมาทางบวก เกษตรกรก็พร้อมจะทดลองทาํดูตามความคิดใหม่ๆในพืVนทีLเล็กๆก่อน 

สําหรับขัVนตอนนีV เกษตรกรตอ้งการทราบวิธีการทีLจะปรับใช้นวตักรรมต่างๆ และเรียนรู้เกีLยวกบั

วธีิการของนวตักรรมนัVน 

 

5.  ขัNนยอมรับ (Adoption) ถา้การทดลองของเกษตรกรไดผ้ลเป็นทีLน่าพอใจ เกษตรกรก็จะ
ยอมรับความคิดใหม่ๆอย่างเต็มทีL  และขยายพืVนทีLกวา้งออกไป มีการกระทาํทีL ต่อเนืLอง และ
นวตักรรมนัVนจะกลายเป็นวิธีการทีLเขายึดปฏิบติัโดยถาวรต่อไป ซึL งถือเป็นขัVนตอนสุดทา้ยของการ
เปลีLยนแปลงพฤติกรรมไปตามความตอ้งการ 
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ภาพทีB 1  แบบจาํลองขัVนตอนในกระบวนการยอมรับนวตักรรม 
ทีLมา: Rogers (1983: 165) 

ขัVนการนาํไปใช ้ขัVนความรู้ ขัVนตดัสินใจ ขัVนการยนืยนั ขัVนการจูงใจ 

ช่องทางการสืBอสาร 

เงืLอนไขเดิม 
1.  การปฏิบตัิแต่เดิม 
2.  ความตอ้งการ/ปัญหา 
3.  อตัราการรับนวตักรรม 
4.  บรรทดัฐานของระบบสังคม 

ลกัษณะของหน่วยการตดัสินใจ 
1.  ลกัษณะทางเศรษฐกิจและสังคม 

2.  ตวัแปรบุคลิกภาพ 

3.  พฤติกรรมการสืLอสาร 

คุณลกัษณะของนวตักรรมทีLถูกรับรู้ 

1.  ประโยชน์เชิงเปรียบเทียบ 

2.  ความสอดคลอ้งกลมกลืน 

3.  ความยุง่ยากซบัซอ้น 

4.  ความสามารถทดลองใช ้

5.  ความสามารถสังเกตได ้

1.  การยอมรับ 
 
 
 

2.  การปฏิเสธ 

การยอมรับต่อไป 

การยอมรับทีหลงั 

การเลิกยอมรับ 

การปฏิเสธต่อไป 

1            2          3      4               5 
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 จากภาพทีL 1 แสดงใหเ้ห็นกระบวนการยอมรับนวตักรรม (Rogers, 1983) ดงันีV  
 
 1.  ขัNนความรู้ (Knowledge Stage) คือ ขัVนตอนทีLบุคคลไดรู้้จกันวตักรรมเป็นครัV งแรก และ
ไดแ้สวงหาความรู้ ความเขา้ใจเกีLยวกบันวตักรรมนัVน ซึL งจะรับรู้มากน้อยเพียงใดนัVน ขึVนอยู่กบัตวั
แปรทางระบบสังคม เช่น ค่านิยม ความรู้เกีLยวกบันวตักรรมในขัVนนีVแบ่งออกเป็น 3 ลกัษณะ คือ 
 
        1.1  การรู้จักนวัตกรรม (Awareness Knowledge) ความรู้หรือตระหนกัวา่นวตักรรม
นัVนมีอยู่ ความรู้ประเภทนีV เป็นความรู้ทีLทาํให้เกิดการตืLนตวัเกีLยวกบันวตักรรม เป็นความรู้ทีLว่ามี
นวตักรรมเกิดขึVนแลว้ และนวตักรรมนัVนทาํหนา้ทีLอะไรไดบ้า้ง 
 
        1.2  ความรู้วิธีการใช้นวัตกรรม (How to Knowledge) ความรู้ว่าจะใชน้วตักรรมนัVน
อยา่งไรใหเ้หมาะสม ความรู้ประเภทนีVไดจ้ากการติดต่อกบัสืLอมวลชนต่างๆ การติดต่อกบัหน่วยงาน
ราชการทีLเกีLยวขอ้งทีLทาํการเผยแพร่นวตักรรมนัVนๆ ข่าวสารทีLไดรั้บจะช่วยให้สามารถใชน้วตักรรม
ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง นวตักรรมยิLงมีความซบัซ้อนมากเพียงใด ความจาํเป็นทีLจะตอ้งมีความรู้ประเภทนีVก็
ยิLงมีมากเท่านัVน การขาดความรู้ในดา้นนีVจะนาํไปสู่การปฏิเสธนวตักรรมไดม้าก 
 
        1.3  ความรู้หลักการของนวัตกรรม (Principles Knowledge) ความรู้ประเภทนีV เป็น
ความรู้ถึงกฎเกณฑ์เบืVองต้นของนวตักรรม เป็นความรู้เกีLยวกับหลักการ วิธีการทาํงาน และ
ธรรมชาติของนวตักรรมนัV นๆ บุคคลจะมีความรู้เกีLยวกับนวตักรรมมากหรือน้อย ขึV นอยู่กับ
คุณลกัษณะของบุคคลในด้านต่างๆ สรุปเป็น 3 ด้าน ดงันีV  สถานภาพทางเศรษฐกิจ สังคม และ
การศึกษา ผูที้Lมีระดบัการศึกษา สถานภาพทางสังคม และรายไดสู้ง จะเป็นผูที้Lรับความรู้เกีLยวกบั
นวตักรรมไดเ้ร็วกวา่ผูที้Lมีระดบัการศึกษา สถานภาพทางสังคม และรายไดต้ ํLา การมีความรู้ประเภท
นีVจะช่วยใหค้นเขา้ใจและยอมรับนวตักรรมในอนาคตไดง่้ายขึVน 
 
 นอกจากนีV  Rogers (1983) ยงัไดก้ล่าววา่ พฤติกรรมการเปิดรับสารมีอิทธิพลในขัVนความรู้นีV
อยา่งมาก โดยผูที้LเปิดรับสืLอมวลชน ติดต่อกบัผูน้าํการเปลีLยนแปลง (Change Agents) และมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมต่างๆทางสังคมมากเท่าไร จะทาํให้ผูน้ัVนเป็นผูที้Lไดรั้บความรู้เกีLยวกบันวตักรรมได้
อยา่งรวดเร็ว และมีผลต่อการยอมรับนวตักรรมนัVนๆไดง่้ายขึVนอีกดว้ย 
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 ในขัVนตอนนีV บุคคลจะมีความรู้เกีLยวกบันวตักรรมดีแลว้ แต่เมืLอบุคคลเห็นว่านวตักรรมนัVน
ไม่เกีLยวขอ้ง หรือ ไม่เป็นประโยชน์สําหรับตวัเอง ความคิดของบุคคลเกีLยวกบันวตักรรมนัVนๆจะ
หยดุลงทนัทีในขัVนนีV  ไม่ผา่นไปสู่ขัVนอืLนๆ 
 
 2.  ขัNนการจูงใจ หรือ โน้มน้าวใจ (Persuasion Stage) เป็นขัVนทีLเกีLยวกบัอารมณ์ และท่าที
ความรู้สึกของบุคคล ว่าบุคคลเกิดความรู้สึกชอบ หรือ ไม่ชอบ เห็นด้วย หรือ ไม่เห็นด้วยกับ
นวตักรรมนัVนๆอย่างไร และเห็นถึงคุณค่าของนวตักรรมนัVนๆหรือไม่ อย่างไร ในขัVนการจูงใจนีV
บุคคลจะรู้สึกผูกพันกับนวัตกรรมมากขึV น จึงเ ริL มแสวงหาข้อมูลเกีL ยวกับนวัตกรรมอย่าง
กระตือรือร้น และตีความหมายข้อมูลทีLได้รับมา พิจารณาร่วมกับประสบการณ์ส่วนตัวทัV งใน
ปัจจุบนัและอนาคต วา่การทีLจะตดัสินใจรับนวตักรรมนัVนมาใชจ้ะก่อให้เกิดผลดีหรือผลเสียอยา่งไร 
ทัVงในปัจจุบนัและอนาคต 
 

Rogers (1983) กล่าวว่า กระบวนการยอมรับนวตักรรมในขัVนนีV นัVน คุณลักษณะของ
นวตักรรม (Attributes of Innovations) เป็นสิLงสําคญัต่อการยอมรับ หรือ ปฏิเสธเป็นอย่างมาก 
ถึงแมว้่านวตักรรมนัVนจะมีคุณค่าเพียงใด แต่ถา้ผูใ้ชน้วตักรรมนัVนไม่เห็นคุณประโยชน์ และความ
เหมาะสมทีLจะนาํมาใช ้นวตักรรมนัVนก็อาจไม่ไดรั้บการยอมรับ คุณลกัษณะของนวตักรรมทีLมีผลต่อ
การยอมรับ มี 5 ประการ คือ 

 
     2.1  ประโยชน์เชิงเปรียบเทียบ (Relative Advantage) หรือ นวตักรรมนัVนมีประโยชน์

ต่อผูรั้บหรือไม่ ประโยชน์เชิงเปรียบเทียบ คือ การทีLบุคคลยอมรับนวตักรรมนัVนๆ เพราะสังเกตเห็น
ประโยชน์ทีLจะเกิดขึVนตามมา หลงัการยอมรับนวตักรรม หรือ ระดบัทีLผูรั้บสารมีการรับรู้เกีLยวกบั
ศกัยภาพเกีLยวกบัผลิตภณัฑ์ใหม่ทีLเหนือกว่าผลิตภณัฑ์เดิมนัLนเอง โดยพิจารณาจากประโยชน์ทาง
เศรษฐกิจ ความสะดวก ความเหมาะสม และความพอใจทีLทาํให้เขาไดรั้บประโยชน์จากการยอมรับ
นวตักรรมนัVนมากขึVนกวา่ใชข้องเดิม 

 
     2.2  ความสอดคล้องกลมกลืน (Computability) คือ นวตักรรมนัVนมีความสอดคลอ้งกบั

แนวคิด ค่านิยม หรือ บรรทดัฐานทางสังคม ของผูรั้บหรือไม่ การทีLนวตักรรมจะเป็นทีLยอมรับเร็ว 
หรือ ช้าขึVนนอยู่กบัความเขา้กนัได้ หรือ นวตักรรมนัVนๆมีระดบัของความสัมพนัธ์สอดคลอ้งกบั
ความเป็นอยู ่ประสบการณ์ในอดีต และแนวโนม้ความตอ้งการของผูรั้บนวตักรรม 
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     2.3  ความยุ่งยากซับซ้อน (Complexity) คือ นวตักรรมนัVนมีความยุง่ยากซบัซ้อนในการ
เขา้ใจ และการนาํไปใช้มากน้อยเพียงใด หรือ ระดับของความยากง่ายในการทาํความเขา้ใจใน
นวตักรรมทีLจะรับมานัLนเอง ยิLงนวตักรรมใดมีความไม่ซบัซ้อน ไม่ยุง่ยาก เขา้ใจง่ายมากเท่าไร ยิLงทาํ
ใหเ้กิดการยอมรับไดร้วดเร็ว และกวา้งขวางยิLงขึVน 

 
     2.4  ความสามารถทดลองใช้ (Trial Ability) คือ ระดบันวตักรรมสามารถแบ่งออกเป็น

ส่วนยอ่ยเพืLอนาํไปทดลองใชใ้นวงจาํกดัได ้เพืLอลดความเสีLยงและความผดิพลาด ยิLงมีโอกาสทดลอง
ใชสู้งก็จะทาํใหบุ้คคลมีโอกาสทีLจะประเมินและมีการยอมรับนวตักรรมนัVนๆไดง่้ายในอนาคต 

 
     2.5  ความสามารถสังเกตได้ (Observe Ability) คือ นวตักรรมนัVนสามารถสังเกตเห็นผล

ทีLจะเกิดขึVนหลงัการใช้ได้ชัดเจนเพียงใด หรือ ระดับทีLบุคคลสามารถสังเกตเห็นคุณสมบติัและ
ผลประโยชน์ของการใชน้วตักรรมนัVนๆ นวตักรรมใดทีLสามารถเห็นผลสําเร็จของการใชน้วตักรรม
ไดช้ดัเจน การยอมรับจะมีมากกวา่นวตักรรมทีLสังเกตเห็นผลไดย้าก หรือ ชา้กวา่ 
 

3.  ขัNนการตัดสินใจ (Decision Stage) เกิดขึVนเมืLอบุคคลกระทาํกิจกรรมทีLนาํไปสู่การ
ตดัสินใจวา่จะยอมรับ หรือ ไม่ยอมรับนวตักรรม ซึL งการตดัสินใจอาจกระทาํไดห้ลายครัV ง ในขัVนนีV
บุคคล หรือ เพืLอนทีLเคยมีประสบการณ์เกีLยวกบันวตักรรมมาก่อนจะมีบทบาท รวมถึงการสาธิตการ
ใชน้วตักรรมเพืLอดูวา่มีประโยชน์พอทีLจะยอมรับนวตักรรมหรือไม่ การตดัสินใจทีLจะยอมรับ หรือ 
ปฏิเสธนวตักรรมนีV ขึV นอยู่กับความสามารถในการทดลองใช้ในปริมาณจํากัดของนวตักรรม 
นวตักรรมใดทีLบุคคลสามารถทดลองใช้ได้จะทาํให้บุคคลนัVนรู้สึกเสีL ยงในการตดัสินใจยอมรับ
นวตักรรมนอ้ยลง และนาํไปสู่การยอมรับนวตักรรมในทีLสุด 

 
ขัVนการตดัสินใจนีV เป็นขัVนทีLมีความสําคญัมาก เป็นขัVนทีLบุคคลพิจารณาเลือกทางเลือกทีLคาด

วา่จะทาํให้บรรลุเป้าหมายทีLตัVงไว ้เป็นผลมาจากขัVนความรู้และขัVนการจูงใจ ซึL งการตดัสินใจนีV ตอ้ง
สอดคลอ้งกบัสถานะทางเศรษฐกิจและสังคม รวมทัVงขนบธรรมเนียมประเพณีอีกดว้ย บุคคลจะมี
แนวทางการตดัสินใจเกีLยวกบันวตักรรม 2 ลกัษณะ คือ การยอมรับนวตักรรม (Adoption) หมายถึง 
การตัดสินใจทีLจะยอมรับนวตักรรมมาใช้ให้ดีทีLสุดเท่าทีLจะทําได้ และการปฏิเสธนวตักรรม 
(Rejection) หมายถึง การตดัสินใจทีLจะไม่ยอมรับนวตักรรมมาใช ้
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 4.  ขัNนการนําไปปฏิบัติ (Implementation Stage) เกิดขึV นเมืLอบุคคลเริL มปฏิบติัหรือนํา 
นวตักรรมนัVนไปใช้ ซึL งเกีLยวขอ้งกบัการเปลีLยนแปลงพฤติกรรมภายนอก เมืLอความคิดใหม่ๆไดรั้บ
การนาํไปปฏิบติัอยา่งจริงจงั จะมีการคน้หาขอ้มูลในขัVนของการนาํไปปฏิบติั โดยในขัVนตอนทีL 1-3 
เป็นขัVนตอนทีLเกีLยวขอ้งกบัความคิด แต่ในขัVนตอนทีL 4 นีV เป็นขัVนตอนทีLบุคคลผูรั้บนวตักรรมจะตอ้ง
ลงมือปฏิบติัตามแนวทาง หรือ วธีิการของนวตักรรมนัVน และขัVนตอนนีVจะสิVนสุดลงเมืLอบุคคลมีการ
ปฏิบติัในแนวทางใหม่นัVนอยา่งเป็นกิจวตัรประจาํวนั 
 

5.  ขัNนการยืนยัน (Confirmation Stage) บุคคลจะแสวงหาข่าวสารเพิLมเติม เพืLอสนบัสนุน
หรือยนืยนัการตดัสินใจเกีLยวกบันวตักรรมทีLกระทาํไปแลว้ แต่บุคคลอาจจะเปลีLยนการตดัสินใจเป็น
ในทิศทางตรงกนัขา้มได ้หากไดรั้บขอ้มูลทีLขดัแยง้กบัขอ้มูลทีLไดรั้บมาตอนแรก ขัVนตอนนีVจะเกิดขึVน
หลงัจากการตดัสินใจระยะเวลาหนึLง การแสวงหาความรู้เกีLยวกบันวตักรรม ตลอดจนคาํแนะนาํจาก
เพืLอน บุคคลใกลชิ้ด จะมีบทบาทมากขึVนในขัVนตอนต่างๆของกระบวนการยอมรับนวตักรรม สืLอ
หรือช่องทางการสืLอสารต่างๆจะเขา้มามีบทบาทในแต่ละขัVนตอน 

 
สรุปไดว้า่การตดัสินใจยอมรับนวตักรรมของบุคคลนัVนมีลกัษณะเป็นกระบวนการ ซึL งเป็น

กระบวนการทีLมีความต่อเนืLอง เป็นขัVนตอน คือ เริLมทีLบุคคลนัVนรับทราบหรือไดรั้บความรู้เกีLยวกบั
นวตักรรมนัVนก่อนจึงเกิดเป็นความสนใจ และพิจารณาว่านวตักรรมนัVนๆเหมาะกบัความตอ้งการ
ของตนหรือไม่ ถา้พิจารณาแลว้ว่าเหมาะก็จะทดลองใชน้วตักรรมนัVนๆในวงจาํกดัก่อน เมืLอเห็นว่า
ไดผ้ลดีจึงตดัสินใจยอมรับนวตักรรมนัVน และนาํเขา้มาใชเ้ป็นส่วนหนึLงในชีวติประจาํวนั 
 

แนวคิดเกีBยวกบัการเผยแพร่นวตักรรม 
 
ความหมายการเผยแพร่นวตักรรม 
 

การสืL อสารเป็นสิL งทีL เกิดขึV นและมีอยู่ในชีวิตประจําวนัของเราทุกคน แต่การสืL อสาร
นวตักรรมเป็นการสืLอสารทีLค่อนขา้งแตกต่างจากการสืLอสารทีLเราทาํกนัอยู่ในปัจจุบนั เพราะการ
สืLอสารนวตักรรมแทจ้ริง คือ การสืLอสารทีLมีวตัถุประสงค์เพืLอการเผยแพร่ความคิดใหม่ๆ หรือ สิLง
ใหม่ๆเขา้สู่สังคม เพืLอให้สังคมยอมรับแนวคิดนัVนๆ และนาํแนวคิดนัVนๆไปปฏิบติั มีนกัวิชาการ
หลายท่านพดูถึงการเผยแพร่นวตักรรมไวใ้กลเ้คียงกนั ดงันีV  
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 Katz, Levin and Hamilton (1963) ไดใ้ห้คาํนิยามของการเผยแพร่นวตักรรมวา่ เป็นการรับ
แนวคิดและข้อปฏิบัติใหม่ๆโดยบุคคล หรือ กลุ่มบุคคล โดยอาศัยสืL อ หรือ ช่องทางการ
ติดต่อสืLอสาร ซึL งขึVนอยูก่บัโครงสร้างทางสังคม ระบบวฒันธรรมและค่านิยมทางสังคม 
 

Rogers and Shoemaker (1971) กล่าวว่า การเผยแพร่นวตักรรม คือ กระบวนการทีL
นวตักรรมเผยแพร่สู่สมาชิกในสังคม มีลกัษณะคลา้ยกระบวนการสืLอสารง่ายๆ คือ ผูส่้งสาร ซึL งมี
ความรู้เกีLยวกบันวตักรรมถ่ายทอดแนวความคิดทีLเกีLยวกบันวตักรรมนัVนๆไปสู่ผูรั้บสาร ซึL งไม่มี
ความรู้เกีLยวกบันวตักรรมนัVนเลย โดยในการเผยแพร่นวตักรรมทุกชนิดจะตอ้งมีองค์ประกอบ 4 
ประการ ดงันีV  
 
 1.  นวตักรรม (Innovation) หมายถึง ความคิด การกระทาํ หรือ สิLงของทีLบุคคลเห็นวา่เป็น
สิL งใหม่ ขึV นอยู่กับการทีLบุคคลนัVนรับรู้โดยความเห็นของบุคคลเอง ซึL งจะเป็นเครืL องตดัสินการ
ตอบสนองของบุคคลต่อสิLงนัVน อาจไม่จาํเป็นต้องเป็นความรู้ใหม่ เพราะบุคคลอาจจะมีความรู้
เกีLยวกบัสิLงนัVนมาระยะเวลาหนึLง แต่ยงัไม่ไดพ้ฒันาความคิดทีLจะยอมรับ หรือ ปฏิเสธ (Rogers and 
Shoemaker, 1971) นอกจากนีV มีผูก้ล่าวถึงความหมายของนวตักรรมไวอี้ก ดงันีV  
 

Barnett (1953) ให้ความหมายของนวตักรรมไวว้า่ หมายถึง แนวความคิดต่างๆ แบบแผน
พฤติกรรม หรือ สิL งของใหม่ๆทีLแตกต่างไปจากของทีLมีอยู่เดิม ของใหม่ในทีLนีV จึงครอบคลุมถึง
เรืL องราวต่างๆไดอ้ย่างกวา้งขวาง ไม่ว่าจะเป็นสิLงทีLมองเห็น สามารถสัมผสัไดด้้วยประสาททัVง 5 
รวมทัV งทีL เป็นแบบแผนพฤติกรรม ความประพฤติตามระบบสังคม ประเพณี วฒันธรรมต่างๆ 
ตลอดจนสิLงประดิษฐ์ วิทยาการต่างๆ และสิLงทีLไม่เห็นเป็นวตัถุ เช่น ความเชืLอ ความนึกคิด ความ
ศรัทธา ซึL งถือเป็นเรืLองใหม่ในความคิดของบุคคล 

 
สุธี สมุทระประภูต (2540) กล่าวว่า นวตักรรมมีความหมายครอบคลุมถึงความคิด การ

ปฏิบติั รวมทัVงสิLงใหม่ๆ ทัVงทีLเป็นรูปธรรม และนามธรรม ทีLบุคคลหรือสังคมถือวา่เป็นของใหม่ เมืLอ
รับมาปฏิบติัจะก่อใหเ้กิดการเปลีLยนแปลงไปในทางทีLดี และมีประสิทธิภาพสูงขึVน 
 
 ดังนัVน ความหมายทีLกล่าวมา สามารถสรุปได้ว่า “นวตักรรม” หมายถึง ความคิด การ
ปฏิบติัการ การกระทาํ หรือ วตัถุสิL งของทีLถูกรับรู้ว่าใหม่ในสายตาของแต่ละบุคคล ทีLเกิดจาก
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กระบวนการคิดคน้สิLงใหม่ๆ เพืLอนาํมาใชแ้กปั้ญหา ปรับปรุง และพฒันา ทีLรับรู้กนัวา่ก่อให้เกิดการ
เปลีLยนแปลงไปในทางทีLดี และมีประสิทธิภาพสูงขึVน 
 
 2.  ช่องทางการรับรู้ข่าวสาร (Communication Channels) การสืL อสารเพืLอเผยแพร่
นวตักรรม เป็นกระบวนการเผยแพร่สาร ซึL งสารถูกส่งผ่านจากแหล่งข่าวไปยงัผูรั้บสาร ผ่านช่อง
ทางการสืL อสาร ดังนีV  ชองทางการสืL อสารด้วยสืLอบุคคล เช่น เจ้าหน้าทีLภาครัฐบาล เจ้าหน้าทีL
ภาคเอกชน เพืLอนบา้น เป็นตน้ ช่องทางการสืLอสารดว้ยสืLอมวลชน เช่น วิทยุ โทรทศัน์ หนงัสือพิมพ ์
เป็นต้น และสืL อเฉพาะกิจ เช่น เอกสารแนะนํา โปสเตอร์ เป็นต้น โดยมีวตัถุประสงค์ทีLจะ
เปลีLยนแปลงความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมบางอยา่งของผูรั้บสาร ช่องทางการรับรู้ข่าวสารหรือสืLอ 
เป็นเครืLองมือหรือวิธีการทีLสารออกจากผูส่้งสารไปยงัผูรั้บสารนัLนเอง (Berlo, 1960) ถา้ผูรั้บสาร
ไดรั้บความรู้ ขอ้มูล และข่าวสารจากช่องทางการสืLอสารเหล่านีV ยิLงมากเท่าไร จะมีผลทาํให้ผูรั้บสาร
มีพฤติกรรมยอมรับนวตักรรมไดง่้ายขึVน ในขณะทีLผูรั้บสารทีLไดรั้บความรู้ ขอ้มูล และข่าวสารจาก
ช่องทางการสืLอสารจาํนวนนอ้ย จะมีแนวโนม้ทีLจะไม่ยอมรับนวตักรรม (Rogers, 1983) 
 
 3.  ช่วงเวลา (Time) เป็นองค์ประกอบสําคัญในการพิจารณากระบวนการเผยแพร่
นวตักรรม โดยเฉพาะในแง่ของกระบวนการตดัสินใจเกีLยวกบันวตักรรม ซึL งเป็นกระบวนการทีL
ไม่ไดเ้กิดขึVนทนัทีทีLมีการเผยแพร่นวตักรรม แต่เป็นกระบวนการทีLเกิดขึVนติดต่อกนัในช่วงระยะเวลา
ทีLนานพอสมควร เรียกว่า กระบวนการยอมรับนวตักรรมนัLนเอง ซึL งจะกล่าวถึงในส่วนแนวคิด
เกีLยวกบักระบวนการยอมรับนวตักรรม 
 

4.  สมาชิกในระบบสังคม (Social System) หมายถึง บุคคล หรือ กลุ่มบุคคลทีLไม่เป็น
ทางการ สมาชิกในองค์กร หรือ ในระบบสังคมย่อย ซึL งสมาชิกจะรวมตวักันเพืLอแสวงหาทาง
แกปั้ญหาร่วมกนั หรือ เพืLอกระทาํการใดทีLมีเป้าหมาย เมืLอบุคคลแต่ละคนมาอยู่รวมกนัเป็นสังคม 
ความคิดเห็น ตลอดจนการตดัสินใจต่างๆ อาจจะเหมือน หรือ แตกต่างกนัไป นวตักรรมทีLเผยแพร่
เขา้มาสู่สังคมก็อาจจะถูกยอมรับ หรือ ปฏิเสธโดยสมาชิกแต่ละคนภายในระบบสังคม หรือ ทัVง
ระบบสังคมเลยก็ได ้ดงันัVน การตดัสินใจในการยอมรับ หรือ ปฏิเสธนวตักรรมทีLเผยแพร่เขา้มาใน
ระบบสังคม จึงสามารถแบ่งออกเป็นประเภทต่างๆกนั (Type of Innovation Decision) ตามลกัษณะ
ของผูเ้กีLยวขอ้งกบัการตดัสินใจ ดงันีV  (ปรมะ สตะเวทิน, 2537) 
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     4.1  การตัดสินใจระดับบุคคล (Optional Decision) คือ การทีLแต่ละบุคคลตดัสินใจวา่จะ
ยอมรับ หรือ ปฏิเสธนวตักรรมนัVนๆดว้ยตนเองโดยอิสระ การตดัสินใจประเภทนีVจะส่งผลกระทบ
ต่อตวับุคคลผูต้ดัสินใจนัVนเอง ไม่ไดก้ระทบกระเทือนถึงบุคคลอืLนๆภายในสังคม โดยการตดัสินใจ
ของบุคคลจะขึVนอยู่กบัอิทธิพลของบรรทดัฐานในสังคม และความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลในการ
แลกเปลีLยนขอ้มูลกบัผูอื้Lน 

 
     4.2  การตัดสินใจร่วมกัน หรือ การตัดสินใจโดยกลุ่ม (Collective Decision) คือ การทีL

บุคคลภายในระบบสังคมตดัสินใจร่วมกนัเกีLยวกบันวตักรรมวา่จะยอมรับหรือไม่ เป็นลกัษณะการ
ตดัสินใจร่วมกนัเป็นกลุ่ม หรือ ทัVงสังคม และเมืLอมีการตดัสินใจแลว้ บุคคลทุกคนในสังคมนัVนๆ
จะตอ้งยอมรับ หรือ ปฏิเสธตาม 

 
     4.3  การตัดสินใจโดยผู้มีอํานาจอย่างเป็นทางการ (Authority Decision) คือ การ

ตดัสินใจของผูที้Lอยูใ่นตาํแหน่ง หรือ ฐานะสูงกวา่ ซึL งมีผลต่อการดาํเนินพฤติกรรมของบุคคลภายใน
ระบบสังคม การตดัสินใจแบบนีVจะไม่เกีLยวกบัทศันคติส่วนตวัของผูต้ดัสินใจทีLมีต่อนวตักรรมนัVน 
แต่เป็นการตดัสินใจโดยหนา้ทีL เมืLอมีการตดัสินใจไปแลว้ สมาชิกแต่ละคนของระบบสังคมก็จะถูก
บงัคบัใหย้อมรับการตดัสินใจนัVน โดยทัLวไปแลว้อตัราการยอมรับนวตักรรมจะเกิดขึVนไดเ้ร็วเป็นผล
มาจากการตดัสินใจของผูมี้อาํนาจ 
 
ปัจจัยทีBมีผลต่อการยอมรับนวตักรรม 
 

บุคคลจะยอมรับนวตักรรมใดๆนัVนต้องใช้ความรู้ ความคิด มาใช้ในการพิจารณาก่อน 
บุคคลนัVนจึงจะสามารถตดัสินใจไดว้า่จะยอมรับหรือไม่ยอมรับนวตักรรมนัVนๆ ดงันัVน การเผยแพร่
นวตักรรมและเทคโนโลยีเขา้สู่สังคมใดๆ ทัVงทีLเห็นดว้ยและไม่เห็นดว้ย ทัVงทีLยอมรับและไม่ยอมรับ 
ยอ่มเกิดจากสาเหตุและปัจจยัต่างๆทีLเกีLยวขอ้งกบัการยอมรับนวตักรรม ซึL งผูว้ิจยัไดร้วบรวมแนวคิด
ทีLกล่าวถึงปัจจยั หรือ องคป์ระกอบทีLอิทธิพลต่อการยอมรับนวตักรรม ไวด้งันีV  

 
จากงานวิจยัของ Rogers and Shoemaker (1971) ไดส้รุปให้เห็นวา่การยอมรับนวตักรรม

ของบุคคลยอ่มขึVนอยูก่บัอิทธิพลของปัจจยัสาํคญั 4 ประการ ดงันีV   
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1.  คุณลักษณะของนวัตกรรมในสายตาของผู้ใช้ นบัเป็นปัจจยัทีLมีความสําคญัเป็นอยา่งยิLง
ต่อการยอมรับ หรือ ปฏิเสธนวตักรรม แนวคิดดา้นคุณลกัษณะของนวตักรรม จะชีV ให้เห็นวา่ การทีL
บุคคลจะยอมรับนวตักรรมใดมาใช้บุคคลนัV นจะพิจารณาถึงคุณลักษณะของนวตักรรมตาม
แนวความคิดดงักล่าว ก่อนทีLจะตดัสินใจยอมรับนวตักรรมนัVนๆมาใช้ และคุณลกัษณะของ
นวตักรรมเหล่านีV ไม่สามารถระบุได้ว่า คุณลกัษณะขอ้ใดมีความสําคญักว่ากนั ทัVงนีV ขึVนอยู่กบั
ประเภทและเนืVอหาของนวตักรรมนัVนๆ 

 
2.  ช่องทางการสืBอสารในการเผยแพร่นวัตกรรม ช่องทางการสืL อสารและนวตักรรม 

นบัเป็นสิLงทีLต่างมีอิทธิพลต่อกนัและกนั นวตักรรมหนึLงจึงเหมาะสมกบัช่องทางการสืLอสารในการ
เผยแพร่แบบหนึL ง ดงันัVน ช่องทางการสืLอสารทีLเป็นสืLอมวลชน สืLอบุคคล และสืLอเฉพาะกิจต่างๆ 
อาจจะเหมาะกบัการสืLอสารและนวตักรมทีLแตกต่างชนิดกนัไป ช่องทางการสืLอสารทีLเป็นสืLอบุคคล
จะมีอิทธิพลในการจูงใจให้เกิดทัศนคติทีL ดีต่อนวตักรรมได้ดีกว่าช่องทางการสืL อสารทีL เป็น
สืLอมวลชน 

 
3.  ลักษณะโครงสร้างทางสังคม ลกัษณะดงักล่าวนีV  ไดแ้ก่ สถานภาพทางสังคมของบุคคล 

แบบอยา่งของพฤติกรรมทีLเป็นทีLยอมรับของสมาชิกในสังคม ซึL งนบัวา่มีอิทธิพลค่อการยอมรับเป็น
อย่างยิLง กล่าวคือ บุคคลทีLมีลกัษณะยึดติดกบัวฒันธรรมดัVงเดิม ไม่คุน้เคยกบัการตดัสินใจ ไม่กลา้
ตดัสินใจดว้ยตนเอง การยอมรับนวตักรรมจะช้ากว่าบุคคลทีLอยู่ในสังคมแบบทนัสมยั มีค่านิยมทีL
เอืVออาํนวยต่อการเปลีLยนแปลงและการยอมรับสิLงใหม่ๆ 

 
4.  ตัวกลางในการเผยแพร่นวัตกรรม ซึL งอยู๋ในฐานะของผูน้าํทางการเปลีLยนแปลงจดัเป็น

บุคคลสาํคญัทีLมีส่วนทาํให้กระบวนการยอมรับนวตักรรมของผูใ้ชเ้ป็นไปตามขัVนตอนทีLไดว้างแผน
มาแลว้เป็นอยา่งดี และคอยช่วยเหลือในการวิเคราะห์ปัญหาและหาทางแกไ้ข จนกระทัLงกระตุน้ให้
เกิดการเปลีLยนแปลง สนับสนุนช่วยเหลือให้ผูใ้ช้เกิดความมัLนใจในการใช้นวตักรรมนัVนต่อไป 
บทบาทเหล่านีVยอ่มเป็นเหตุของการยอมรับไดเ้ป็นอยา่งดี 

 
Miles (1973) ไดก้ล่าวถึงการทีLจะทาํให้นวตักรรมนัVนไดรั้บการยอมรับจากประชากรว่า 

จะตอ้งคาํนึงถึงคุณสมบติัของตวันวตักรรม ซึL งควรมีลกัษณะดงันีV  
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1.  ค่าใช้จ่าย (Cost) นวตักรรมใดทีLตอ้งอาศยัการลงทุน หรือ ค่าใชจ่้ายในการดูแลรักษาสูง 
สิVนเปลืองแรงงาน และเวลา มกัจะไม่ค่อยได้รับความนิยม ถ้านวตักรรมนัVนสามารถแบ่งแยกได ้
รับมาใชเ้ป็นบางส่วน หรือ ยดืหยุน่ได ้ปัญหาดา้นการลงทุนจะลดนอ้ยลง 

 
2.  ปัจจัยด้านเทคโนโลย ี(Technological) ถา้นวตักรรมนัVนมีเทคโนโลยีทีLสามารถใชไ้ดง่้าย 

ไม่ยุง่ยาก มีความสะดวก เหมาะสม และตรงกบัความตอ้งการของผูใ้ช ้จะไดรั้บการยอมรับง่าย 
 
3.  วัสดุอุปกรณ์ทีBต้องใช้ (Associated Materials) ถา้วสัดุต่างๆสะดวกง่ายต่อการใช ้หรือ 

ง่ายต่อการสร้าง ยอ่มทาํใหเ้กิดความมัLนใจแก่ผูรั้บ และยอมรับนวตักรรมในทีLสุด 
 
4.  การส่งเสริม (Implementation Supports) นวตักรรมจะประสบความสําเร็จไดขึ้Vนอยูก่บั

การสนบัสนุน องคป์ระกอบทีLช่วยส่งเสริมนวตักรรม คือ ความสะดวกในการใช้ ความพร้อมของ
เครืLองมือ ความคล่องตวัในการบริหาร และทกัษะของผูป้ฏิบติั ดงันัVน นวตักรรมทีLไดค้าํนึงถึงการ
สนบัสนุนส่งเสริมยอ่มเผยแพร่ไดเ้ร็วกวา่ 

 
5.  นวัตกรรมและความสอดคล้องต่อระบบ (Innovation & System Congruence) 

นวตักรรมทีLสามารถผนวกเขา้กบัของเดิมทีLใชอ้ยู ่ไม่ไดรั้บการกระทบกระเทือน สามารถตอบสนอง
ช่องวา่งระหวา่งทฤษฎีกบัการปฏิบติัไดม้ากเท่าไร นวตักรรมนัVนยิLงเผยแพร่ไดเ้ร็วเท่านัVน 

 
นอกจากนัVนยงัมีผลงานวิจยัอีกมากทีLไดร้วบรวมเกีLยวกบัตวัแปรต่างๆทีLมีความสัมพนัธ์กบั

กระบวนการยอมรับนวตักรรม ซึL งสามารถสรุปไดเ้ป็น 3 กลุ่ม (Rogers, 1983) ดงันีV  
 
1.  ปัจจัยด้านสังคมและเศรษฐกิจ ปัจจยัเหล่านีV ประกอบด้วย อายุ สถานภาพ ฐานะทาง

เศรษฐกิจ รายได ้ขนาดทีLดินทีLถือครอง ความรู้ความสามารถเฉพาะอยา่ง และระดบัการศึกษา 
 
ดิเรก ฤกษ์หร่าย (2522) ไดชี้V ให้เห็นว่าปัจจยัดา้นเศรษฐกิจและสังคมมีผลต่อการตดัสินใจ

ยอมรับเทคโนโลยใีหม่ๆ ดงัรายละเอียดต่อไปนีV  
 
     1.1  สถานภาพทางเศรษฐกจิ มีผลต่อการยอมรับการเปลีLยนแปลงทีLแตกต่างกนั บุคคลทีL

เป็นเจา้ของปัจจยัการผลิตมีแนวโนม้ในการตดัสินใจยอมรับการเปลีLยนแปลงมากกวา่ 
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     1.2  สถานภาพทางสังคมและวัฒนธรรม มีส่วนเกีLยวขอ้งกบัอตัราการตดัสินใจยอมรับ
เร็วหรือชา้ เช่น บุคคลทีLอยูใ่นชุมชนทีLรักษาขนบธรรมเนียมประเพณี มีค่านิยม และความเชืLอเก่าๆ
อย่างเคร่งครัด จะเป็นอุปสรรคต่อการเปลีLยนแปลง มีผลทําให้เกิดการตัดสินใจยอมรับการ
เปลีLยนแปลงนอ้ยกวา่และชา้กวา่นัLนเอง 

 
     1.3  สภาพทางภูมิศาสตร์ มีส่วนเกีLยวขอ้งกบัการตดัสินใจยอมรับการเปลีLยนแปลง คือ 

ทอ้งทีLใดมีสภาพทางภูมิศาสตร์ทีLสามารถติดต่อกบัทอ้งถิLนอืLนๆ โดยเฉพาะทอ้งถิLนทีLเจริญทางดา้น
เทคโนโลยไีดม้ากกวา่ ไม่วา่การคมนาคมทีLสะดวก หรือ มีทรัพยากรทีLเป็นปัจจยัการผลิตมากกวา่จะ
มีผลทาํใหเ้กิดแนวโนม้ของการตดัสินใจยอมรับมากกวา่และเร็วกวา่ 

 
2.  ปัจจัยด้านบุคลิกภาพ ปัจเจกบุคคลแต่ละคนเป็นผูต้ดัสินใจยอมรับนวตักรรม หรือ ไม่

ยอมรับนวตักรรม บางคนอาจจะยอมรับไดเ้ร็ว หรือ บางคนอาจจะรับช้า แมจ้ะอยู่ในสังคม หรือ 
ชุมชนเดียวกนัก็ตาม คนทีLมีภาวะนวตักรรมสูง (High Innovativeness) จะรับนวตักรรมได้เร็ว 
ในขณะทีLผูที้LมีภาวะนวตักรรมตํLา (Low Innovativeness) จะรับนวตักรรมไดช้า้ หรือ เป็นผูล้า้หลงั
ในการยอมรับนวตักรรม 

 
3.  ปัจจัยด้านพฤติกรรมการสืBอสาร พฤติกรรมการสืLอสารของแต่ละบุคคลประกอบดว้ย 

พฤติกรรมการติดตามข่าวสาร ซึL งมีทัVงข่าวสารทีLมาจากแหล่งข่าวสารทีLเป็นทางการ และไม่เป็น
ทางการ ข่าวสารทีLมาจากภายนอกชุมชน ความใกลชิ้ดกบัข่าวสาร ซึL งพฤติกรรมการสืLอสารของแต่
ละบุคคลประกอบไปดว้ย ผูสื้Lอสาร หรือ แหล่งกาํเนิดข่าวสาร ช่องทางการสืLอสาร และผูรั้บข่าวสาร 
ซึL งในองค์ประกอบดังกล่าวนีV  ช่องทางการสืLอสารมีความสําคญัเป็นอย่างยิLง ในการทีLจะเป็น
ตวักาํหนดว่าข่าวสารประเภทใดทีLผูส่้งข่าวสารจะใช้เพืLอก่อให้เกิดผลสําเร็จ ความรู้ ทศันคติ และ
พฤติกรรมใหม่ๆแก่ผูรั้บข่าวสารในทิศทางทีLผูส่้งข่าวสารตอ้งการได ้ซึL งสามารถแบ่งประเภทของ
ช่องทางการสืLอสารออกเป็น 2 ลกัษณะ ดงันีV  

 
     3.1  ช่องทางการสืBอสารมวลชน เป็นการถ่ายทอดข่าวสารทีLเกีLยวขอ้งกับสืLอมวลชน

ทัVงหมด เช่น หนงัสือพิมพ ์วทิย ุโทรทศัน์ เป็นตน้ 
 
     3.2  ช่องทางการสืBอสารระหว่างบุคคล เป็นการติดต่อระหวา่งบุคคลทีLมีจาํนวนไม่มาก

นกั และยงัหมายความรวมถึงการติดต่อกบัผูน้าํทอ้งถิLน ญาติ เพืLอนฝงู หรือ เจา้หนา้ทีLของรัฐ เป็นตน้ 
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ปัจจัยทีLมีผลต่อการยอมรับนวตักรรมทีLใช้ในงานวิจัยครัV งนีV จะยึดตามคุณลักษณะของ
นวตักรรมทีLมีผลต่อการยอมรับ (Characteristic of Innovations) 5 ประการ คือ ประโยชน์เชิง
เปรียบเทียบ (Relative Advantage) ความสอดคลอ้งกลมกลืน (Computability) ความยุง่ยากซบัซ้อน 
(Complexity) ความสามารถทดลองใช้ (Trial Ability) และความสามารถสังเกตได้ (Observe 
Ability) ในงานวิจยัของ Rogers and Shoemaker (1971) และปัจจยัดา้นพฤติกรรมการสืLอสาร ตาม
ทฤษฎีของดิเรก ฤกษห์ร่าย (2522) 

 
อยา่งไรก็ตาม การทีLบุคคลตดัสินใจยอมรับนวตักรรมไปแลว้ ก็มีโอกาสทีLจะตดัสินใจเลิก

ยอมรับนวตักรรมไดเ้ช่นเดียวกนั ดงัทีL Rogers (1983) กล่าวไวว้า่ การตดัสินใจเลิกยอมรับนวตักรรม 
(Discontinuance) คือ การตดัสินใจเลิกใช ้หรือ เลิกยอมรับ หรือ ปฏิเสธนวตักรรมนัVนๆภายหลงัจาก
ทีLตดัสินใจยอมรับนวตักรรมแล้วในตอนตน้ ซึL งอาจแยกประเภทของการตดัสินใจเลิกยอมรับ
นวตักรรมออกเป็น 2 ประเภท คือ  
 

1. การเลิกยอมรับนวัตกรรมและไปรับนวัตกรรมใหม่ทีBดีกว่าเดิม (Replacement 
Discontinuance) ความหมายของคาํวา่ ดีกวา่เดิม คือ ดีกวา่ในความรู้สึกของผูเ้ปลีLยนนวตักรรมจาก
เก่าไปใหม่ ในสังคมทีLมีการเปลีLยนแปลงอยา่งรวดเร็ว จะมีนวตักรรมใหม่ๆเขา้มาเสมอ และเขา้มา
แทนของเก่าซึL งครัV งหนึLงเคยเป็นนวตักรรมในช่วงนัVนๆ 
 

2. การตัดสินใจเลิกการยอมรับนวัตกรรมเพราะไม่พอใจกับคุณสมบัติ (ผลประโยชน์) ของ
นวัตกรรม (Disenchantment Discontinuance) Rogers and Shoemaker (1971) กล่าววา่ ความไม่
พอใจนีV อาจมาจากการทีLนวตักรรมไม่เหมาะสมกบัผูใ้ช้ และไม่เกิดประโยชน์มากกว่าการปฏิบติั
แบบเก่าทีLเคยใชม้า บางทีอาจเป็นเพราะองคก์รภาครัฐบาลมีคาํสัLงวา่ นวตักรรมนัVนไม่ปลอดภยัใน
ระยะยาว หรือ มีผลขา้งเคียงทีLเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ หรือ การเลิกยอมรับนวตักรรม อาจมาจาก
การใชน้วตักรรมอย่างผิดๆ จึงไม่ก่อให้เกิดประโยชน์กบับุคคลนัVน ซึL งการใช้นวตักรรมอยา่งผิดๆ 
มกัจะเกิดกบัผูย้อมรับนวตักรรมชา้กวา่ มากกวา่ผูย้อมรับนวตักรรมเร็วกวา่ ผูมี้การศึกษาสูงกวา่จะมี
ความเขา้ใจขัVนตอนความรู้เชิงวิทยาศาสตร์และสามารถนาํนวตักรรมมาใชก่้อประโยชน์อยา่งเต็มทีL 
ผูที้Lรับนวตักรรมช้ามกัเป็นคนทีLด้อยฐานะทางการเงินทาํให้เกิดการยอมรับช้า และเป็นสาเหตุ
นาํไปสู่การเลิกยอมรับ เพราะนวตักรรมนัVนไม่เหมาะสมกบัฐานะทางเศรษฐกิจ 
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การปฏิเสธนวตักรรม 
 

เมืLอมีผูคิ้ดคน้หานวตักรรมมาใชไ้ม่วา่ในวงการใดก็ตาม มกัจะไดรั้บการต่อตา้น หรือ การ
ปฏิเสธ ตวัอย่างเช่น การปฏิวติัอุตสาหกรรมในยุโรป ลทัธิการปกครอง หรือ วิธีการสอนใหม่ๆ 
เนืLองมาจากสาเหตุหลายประการดว้ยกนั ดงันีV  

 
1.  ความเคยชินกับวิธีการเดิมๆ เนืLองจากบุคคลมีความเคยชินกบัวิธีการเดิมๆทีLตนเองเคย

ใชแ้ละพึงพอใจในประสิทธิภาพของวิธีการนัVนๆ บุคคลผูน้ัVนก็มกัทีLจะยืนยนัในการใชว้ิธีการนัVนๆ
ต่อไป โดยยากทีLจะเปลีLยนแปลง 

 
2.  ความไม่แน่ใจในประสิทธิภาพของนวัตกรรม แมบุ้คคลผูน้ัVนจะทราบข่าวสารของ

นวตักรรมนัVนๆในแง่ของประสิทธิภาพว่าสามารถนาํไปใช้แก้ปัญหาในสถานการณ์ต่างๆไดเ้ป็น
อยา่งดีก็ตาม การทีLตนเองมิไดเ้ป็นผูท้ดลองใชน้วตักรรมนัVนๆ ก็ยอ่มทาํให้ไม่แน่ใจวา่นวตักรรมนัVน
มีประสิทธิภาพจริงหรือไม่ 

 
3.  ความรู้ของบุคคลต่อนวตักรรม เนืLองจากนวตักรรมเป็นสิLงทีLบุคคลส่วนมากมีความรู้ไม่

เพียงพอแก่การทีLจะเขา้ใจในนวตักรรมนัVนๆ ทาํให้มีความรู้สึกทอ้ถอยทีLจะเขา้ใจ ทีLจะแสวงหา
นวตักรรมนัVนๆมาใช ้เช่น คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นตวัอยา่งหนึLงของนวตักรรมทีLนาํเอาเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์มาประยุกตใ์ชใ้นการเรียนการสอน ผูที้Lมีความรู้พืVนฐานทางคอมพิวเตอร์ไม่พอเพียงก็
จะรู้สึกทอ้ถอยและปฏิเสธในการทีLจะนาํนวตักรรมนีVมาใชใ้นการเรียนการสอนในชัVนของตน 

 
4.  ข้อจํากัดทางด้านงบประมาณ โดยทัLวไปแลว้นวตักรรมมกัจะตอ้งนาํเอาเทคโนโลย ี

สมยัใหม่มาใชใ้นการพฒันานวตักรรม ดงันัVน ค่าใชจ่้ายของนวตักรรมจึงดูวา่มีราคาแพง ในสภาพ
เศรษฐกิจโดยทัLวไป จึงไม่สามารถทีLจะรองรับต่อค่าใชจ่้ายของนวตักรรมนัVนๆ แมจ้ะมองเห็นวา่จะ
ช่วยใหก้ารดาํเนินการมีประสิทธิภาพสูงขึVนจริง ดงันัVน จะเป็นไดว้า่ปัญหาดา้นงบประมาณเป็นส่วน
หนึLงทีLทาํใหเ้กิดการปฏิเสธนวตักรรม 
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ระดับการยอมรับ 
 

การก่อเกิดนวตักรรม หรือ สิLงใหม่ๆทางดา้นเทคโนโลยี มกัมีปัญหาในเรืLองของความไม่
เขา้ใจ ความไม่รู้ และความไม่แน่ใจในเทคโนโลยี หรือ นวตักรรมนัVนๆทีLเกิดขึVนว่าจะเหมาะสม
สําหรับการนาํไปใชห้รือไม่ ดงันัVน Roger (1983) จึงไดแ้บ่งระดบัของการยอมรับนวตักรรม และ
เทคโนโลยสีารสนเทศไว ้5 ระดบั คือ 

 
1.  กลุ่มทีLอยูใ่นระดบัยอมรับอยา่งยิLง 
2.  กลุ่มทีLอยูใ่นระดบัยอมรับ 
3.  กลุ่มทีLอยูใ่นระดบัไม่แน่ใจ 
4.  กลุ่มทีLอยูใ่นระดบัไม่ยอมรับ 
5.  กลุ่มทีLอยูใ่นระดบัไม่ยอมรับอยา่งยิLง 
 
ระดบัของการยอมรับนวตักรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทัVง 5 ระดบั มีความแตกต่างกนั

อย่างสิVนเชิง คือ ทัVง 5 กลุ่ม สามารถแยกแยะ หรือ จาํแนกระดบัของการยอมรับนวตักรรมออกได ้
แต่ไม่ไดห้มายความวา่ผูที้Lแยกแยะออกมาอยูใ่นกลุ่มใดกลุ่มหนึLงแลว้จะตอ้งอยูใ่นกลุ่มนัVนตลอดไป 
ระดบัการยอมรับของนวตักรรมมีโอกาสทีLจะเปลีLยนแปลง หรือ พฒันาขึVนไปได ้เช่น คนทีLไม่เคย
ยอมรับนวตักรรมนัVนเลย เมืLอมาถึงจุดหนึLงอาจพฒันาตนเองไปถึงระดบัไม่แน่ใจ หรือ ยอมรับอยา่ง
ยิLง และใชอ้ยา่งสมํLาเสมอ เป็นตน้ การจาํแนกกลุ่มบุคคลทีLยอมรับ หรือ ไม่ยอมรับนวตักรรม จึงเป็น
การจาํแนก หรือ แยกแยะในช่วงเวลาใดเวลาหนึL งเท่านัVน ระดบัการยอมรับสามารถเปลีLยนแปลง
แนวคิด หรือ กระบวนการไดต้ลอดเวลา ซึL งสามารถอธิบายไดด้งัต่อไปนีV  

  
1.  กลุ่มทีBอยู่ในระดับยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยีอย่างยิBง หมายถึง กลุ่มทีLเป็นผูที้L

ติดตามข่าวสารทางดา้นเทคโนโลยี เคยเขา้ร่วมกิจกรรม ฝึกอบรมการพฒันาร่วมในการผลิต หรือ
เกีLยวขอ้งโดยตรงงานทางดา้นเทคโนโลยี คนกลุ่มนีV จะเป็นกลุ่มทีLยอมรับนวตักรรมและเทคโนโลยี
ทุกประเภทในระดบัสูงสุด นัLนคือ ไม่วา่จะมีเทคโนโลยีใหม่ๆ กิจกรรม นโยบายใหม่ บุคคลกลุ่มนีV
จะเขา้ร่วม และทาํความเขา้ใจไดอ้ยา่งรวดเร็ว และนาํมาใชใ้ห้เกิดประโยชน์สูงสุด ดงันัVน กลุ่มนีV จึง
เป็นกลุ่มแนวหน้าในการทีLจะนาํเอานวตักรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ และมกัจะมีความ
สนใจเป็นพิเศษเกีLยวกบันวตักรรมและเทคโนโลยใีหม่ๆอยูส่มํLาเสมอ  
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2.  กลุ่มทีBอยู่ในระดับยอมรับนวตักรรมและเทคโนโลย ีหมายถึง กลุ่มทีLมีความจาํเป็นตอ้งใช้
เทคโนโลยีอยู่สมํLาเสมอ หรือ บ่อยครัV งทีLตอ้งใช้ กลุ่มนีV เห็นความจาํเป็น และความสําคญัของการ
นาํเอานวตักรรมและเทคโนโลยีเขา้มาใช้ในชีวิตประจาํวนั เพียงแต่อาจไม่มีเวลาเขา้ร่วมกิจกรรม  
และพยายามสรรหา หรือ เขา้ไปใชเ้ทคโนโลย ีหรือ เป็นผูที้Lสนใจ และชอบ แต่มีทุนทรัพยน์อ้ย หรือ
ไม่ไดท้าํงานเกีLยวขอ้งโดยตรง หรือ ไม่ไดรั้บการสนบัสนุน จึงทาํให้ไม่มีโอกาสพฒันาตนเอง หรือ
โอกาสทีLจะนาํเอาเทคโนโลยมีาใชมี้นอ้ย กลุ่มนีVสามารถพฒันาไปในระดบัทีLยอมรับนวตักรรม หรือ 
เทคโนโลยีสูงสุดได ้ถา้ไดรั้บการฝึกอบรมจากน่วยงานมีนวตักรรมและเทคโนโลยีเขา้ไปใชอ้ย่าง
สมํLาเสมอ ในทางตรงกนัขา้ม หากขาดการสนับสนุนจากหน่วยงาน หรือ องค์กรไม่มีนวตักรรม 
หรือ เทคโนโลยีใหม่เขา้ไปทาํให้เกิดการพฒันา อาจทาํให้เสืLอมถอย หรือ ตามเทคโนโลยีไม่ทนั
หรือ เบืLอหน่าย ในทีLสุดกลุ่มนีVอาจไม่พฒันา หรือ ยอมรับนวตักรรมในระดบัทีLลดลงได ้

 
3.  กลุ่มทีBอยู่ในระดับไม่แน่ใจนวัตกรรมและเทคโนโลยี หมายถึง กลุ่มทีLมกัจะเป็นผูที้Lมี

ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยีพอใช้งานได้ เคยอบรม ใช้งานในบางโอกาส หรือ หน่วยงาน
สนบัสนุนให้ใชเ้ทคโนโลยีอยูบ่า้ง แต่ไม่ใชอ้ยา่งสมํLาเสมอ ไม่ค่อยไดติ้ดตามเทคโนโลยี รู้จกั และ
เขา้ใจนวตักรรมพอสมควร เคยทาํงานทีLเกีLยวขอ้งอยูบ่า้ง และพร้อมทีLจะยอมรับเทคโนโลยีให้มาก
ขึV นกว่าเดิม ถ้าได้รับการส่งเสริม หรือ สนับสนุน ในขณะเดียวกันการยอมรับนวตักรรมและ
เทคโนโลยีสําหรับกลุ่มนีV อาจลดลงได้ ถ้าหน่วยงานไม่มีการสนับสนุน และพฒันาให้มีการนํา
เทคโนโลยมีาใชเ้ลย ฉะนัVน กลุ่มนีV จึงอยูใ่นระดบัทีLพอใชง้านเทคโนโลยีได ้พอเขา้ใจวา่มีนวตักรรม
และเทคโนโลยใีดอยูบ่า้ง รู้จกัและเขา้ใจในเครืLองมือเครืLองใชใ้หม่เพียงแต่ไม่มีโอกาสไดส้ัมผสัหรือ
ไดใ้ช้บ่อยนกั หรือ งานทีLทาํอยู่ไม่ไดใ้ช้เทคโนโลยีโดยตรง  ทาํให้ตวัผูใ้ช้อาจไม่เห็นความสําคญั
ของเทคโนโลยต่ีอชีวติประจาํวนัเท่าทีLควร จึงมีความไม่แน่ใจในการยอมรับเทคโนโลยใีหม่ๆ 
  

4.  กลุ่มทีBอยู่ในระดับไม่ยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยี หมายถึง กลุ่มทีLขาดความรู้ ความ
เข้าใจ ไม่ทราบแหล่งทรัพยากรต่างๆ ขาดการฝึกอบรมพฒันา ชีวิตประจาํวนัไม่เกีLยวข้องกับ
นวตักรรมและเทคโนโลยีเลย ทัVงทีLตวัเองก็สนใจ หรือ พอจะรู้วา่มีเทคโนโลยีใหม่ๆมาบา้ง แต่ขาด
โอกาสทีLจะมีส่วนร่วม ทาํให้กลุ่มนีV อยู่ในระดบัพร้อมทีLจะใช้เทคโนโลยี แต่ขาดผูน้าํเขา้สู่ระบบ
นวตักรรมและเทคโนโลย ีใหม่ๆ กลุ่มนีVสามารถขยบัเขา้มาอยูใ่นกลุ่มใดกลุ่มหนึLงไดอ้ยูเ่สมอ เพราะ
ไม่ได้หมายความว่าไม่ยอมรับนวตักรรมเสมอไป เพียงแต่ขาดโอกาส หรือ มีอุปสรรค ขาดการ
ติดตามข่าวสาร หรือ ขาดการมีส่วนร่วมกิจกรรมต่างๆทางดา้นเทคโนโลย ี
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5.  กลุ่มทีBอยู่ในระดับไม่ยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยีอย่างยิBง หมายถึง กลุ่มทีLไม่เคยใช้
เทคโนโลยีใดๆมาก่อน อาจจะรู้ว่าเทคโนโลยีเหล่านีV มีประโยชน์ และรู้จกัเครืLองมือเครืLองใช้ต่างๆ 
แต่ไม่ไดใ้ชเ้ป็นกิจวตัรประจาํวนั หรือ มองไม่เห็นความสาํคญัของเทคโนโลยเีหล่านัVน ดงันัVน ผูที้Lอยู่
ในกลุ่มนีV จะมีลกัษณะมองไม่เห็นความสําคญั และประโยชน์ของการใช้เทคโนโลยี คิดว่าวิธีการ
เดิมๆยงัสามารถใชไ้ดดี้อยู ่จึงไม่จาํเป็นตอ้งนาํเทคโนโลยีเขา้มาช่วย หรือ นวตักรรมใหม่ๆทีLเขา้มา 
สู้สิLงทีLมีอยู่เดิมไม่ได้ อาจเกิดจากการทาํงานทีLไม่เกีLยวขอ้งใดๆกบัเทคโนโลยีเลย หรือ ทาํงานกบั
กลุ่มคนทีLไม่ได้ใช้เทคโนโลยี หรือ คาํนึงถึงเรืL องราคาของเทคโนโลยีและนวตักรรมทีLมีราคา
ค่อนขา้งสูงจึงไม่ยอมรับทีLจะใช้  ขณะเดียวกนัมีพืVนฐานเดิมทีLไม่สนใจทีLจะฝึกอบรม ติดตาม หรือ
พฒันาตนเอง ทาํให้ไม่ยอมรับ หรือ ใชเ้ทคโนโลยีในดา้นใดดา้นหนึLง แมว้า่เทคโนโลยีจะนาํความ
สะดวกสบายมาใหผู้ใ้ช ้แต่ตวัผูใ้ชเ้ห็นวา่วธีิการเดิมดีอยูแ่ลว้ไม่จาํเป็นตอ้งใชเ้ทคโนโลยมีาเกีLยวขอ้ง 

  
กลุ่มนีV ถือว่าตอ้งพฒันาโดยเร่งด่วน และหาทางปรับระดบัอย่างน้อยควรให้อยู่ในระดบัทีL

ยอมรับนวตักรรมและเทคโนโลยีบ้าง  โดยให้ได้ทดลองใช้  ยอมรับการมีส่วนร่วมในการนํา
นวตักรรมและเทคโนโลยีไปใชบ้า้ง มิฉะนัVนจะทาํให้เกิดปัญหาในการพฒันาทีLเกีLยวขอ้งกบัการนาํ
นวตักรรมใหม่ แนวคิดใหม่ เครืLองมือเครืLองใช ้อุปกรณ์ใหม่ๆเขา้มาใช ้ถา้กลุ่มนีV มีอยูใ่นปริมาณมาก
จะเป็นเรืLองทีLลาํบากต่อการพฒันาเทคโนโลยต่ีางๆได ้
 

แนวคิดเกีBยวกบัเปิดรับสืBอต่างๆ 
 
 Wilbur Schramm (1964) ไดก้ล่าวถึงบทบาททีLแตกต่างกนัของสืLอแต่ละประเภท ดงันีV  
 

 1.  สืLอแต่ละประเภทมีบทบาทแตกต่างกนัในดา้นการให้ความรู้ หรือ ในการจูงใจบุคคลให้
เปลีLยนแปลงทศันคติ 
 

 2.  สืLอแต่ละประเภทมีบทบาทต่อผูรั้บนวตักรรมเร็วและผูรั้บนวตักรรมชา้แตกต่างกนั 
 

 3.  ในการเผยแพร่นวตักรรม บทบาทของสืLอมวลชน และสืLอบุคคลในประเทศทีLพฒันาแลว้ 
และประเทศดอ้ยพฒันาจะแตกต่างกนั 
 

 4.  ในการเผยแพร่นวตักรรม บทบาทของสืLอภายนอกสังคม (Cosmopolite Channal) และ
สืLอภายในสังคม (Localite Channal) ในประเทศทีLพฒันาแลว้ และประเทศดอ้ยพฒันาจะแตกต่างกนั 
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 สืLอ หรือ ช่องทางการรับรู้ข่าวสารเป็นวิถีทางทีLจะนาํข่าวสารไปสู่ผูรั้บ โดยปกติสืLอทีLใชก้นั
ทัLวไป แบ่งออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ คือ สืLอมวลชน และสืLอบุคคล (เสถียร เชยประทบั, 2528) ดงันีV  
 
 1.  สืBอมวลชน (Mass Media) ได้แก่ หนังสือพิมพ์ นิตยสาร วิทยุ และโทรทศัน์ ซึL ง
แหล่งข่าวอาจเป็นบุคคลเดียว หรือ กลุ่มบุคคล ส่งข่าวสารไปยงัผูรั้บจาํนวนมากๆไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
 
 Rogers and Shoemaker (1971) ไดก้ล่าวถึงสืLอมวลชนวา่มีความสาํคญัในการเพิLมพูนความรู้ 
และเผยแพร่กระจายข่าวสาร ก่อให้เกิดความตระหนกั รับทราบเกีLยวกบันวตักรรม รวมทัVงสามารถ
เปลีLยนทัศนคติของบุคคลได้ สําหรับสืL อมวลชนทีLใช้ในการวิจัยครัV งนีV  ได้แก่ วิทยุ โทรทัศน์ 
หนงัสือพิมพ ์และนิตยสาร หรือ วารสาร 
 
 Joseph (1960) ได้เสนอแนวความคิดเกีLยวกับอิทธิพลของสืL อมวลชนทีL มีต่อการ
เปลีLยนแปลงทศันคติและพฤติกรรมของประชาชนไว ้ดงันีV  
 
      1.1  สืLอมวลชนไม่ไดมี้อิทธิพลต่อประชาชนโดยตรง แต่จะมีอิทธิพลโดยออ้ม ซึL งขึVนอยู่
กบัปัจจยัต่างๆ ดงันีV  
 
              1.1.1  ความมีใจโนม้เอียง คือ ประชาชนจะมีความคิดเห็น ค่านิยม และความโน้ม
เอียงทีLจะประพฤติปฏิบติัอยา่งใดอยา่งหนึLงอยูก่่อนทีLจะมาสัมผสักบัสืLอมวลชน 
 
              1.1.2  การเลือกรับจ่าวสารของประชาชน จะสอดคลอ้งกบัความคิดเห็น และความ
สนใจของตน และจะเลือกตีความหมายของสารตามความเชืLอ และค่านิยมเดิมทีLตนมีอยู ่
 
              1.1.3  อิทธิพลของบุคคล บางครัV งข่าวสารจากสืLอมวลชนจะผา่นสืLอบุคคล ก่อนจะ
ไปถึงประชาชน ซึL งบุคคลเหล่านีVมกัสอดแทรกความรู้สึกนึกคิดของตนเขา้ไปดว้ย ทาํให้มีอิทธิพล
ต่อความคิดเห็นของประชาชนอยูม่าก 
 
              1.1.4  กลุ่มและบรรทดัฐานของกลุ่ม 
 
              1.1.5  ระบบสืLอมวลชน 
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      1.2  สืLอมวลชนเป็นเพียงแรงเสริมทีLสนบัสนุนทศันคติ ค่านิยม ตลอดจนแนวโน้มดา้น
พฤติกรรมของประชาชนให้เขม้แข็งขึVน และพร้อมทีLจะแสดงออกมา เมืLอมีแรงจูงใจ หรือ เมืLอ
โอกาสเหมาะสม 
 
      1.3  สืLอมวลชนอาจเปลีLยนทศันคติของประชาชนไดเ้ล็กนอ้ย และมกัเป็นทศันคติทีLยงัไม่
มัLนคง อิทธิพลของสืLอมวลชนในการเปลีLยนแปลงเช่นนีV  จะเกิดขึVนได้ก็ต่อเมืLอบุคคลมีความโน้ม
เอียงทีLจะเปลีLยนแปลงอยูแ่ลว้ 
 
      1.4  สืLอมวลชนสามารถสร้างทศันคติให้ประชาชนได ้ในกรณีทีLบุคคลไม่เคยมีความรู้ 
และประสบการณ์เกีLยวกบัเรืLองนัVนมาก่อน 
 
 2.  สืBอบุคคล (Personal Media) หมายถึง ตวับุคคลผูน้าํพาข่าวสารจากบุคคลหนึLงไปยงัอีก
บุคคลหนึL ง เป็นช่องทางการสืLอสารระหว่างบุคคลต่อบุคคล เพืLอทีLจะถ่ายทอดข่าวสารระหวา่งผูส่้ง
สารกับผู ้รับสาร นับเป็นสืL อทีL มีความสําคัญอย่างยิLง ในขัV นตอนการจูงใจและตัดสินใจใน
กระบวนการตดัสินใจเกีLยวกบันวตักรรม สําหรับสืLอบุคคลทีLใช้ในการวิจยัครัV งนีV  ไดแ้ก่ เจา้หน้าทีL
เผยแพร่ภาครัฐบาล เจา้หนา้ทีLเผยแพร่ภาคเอกชน ครอบครัว และเพืLอน หรือ คนรู้จกั 
 
 Keith, Yadav and Aseroft (1996) ไดท้าํการวิจยัสืLอทีLก่อให้เกิดความสัมฤทธิผลในการ
เผยแพร่นวตักรรมในประเทศโคลมัเบีย พบว่า ในการเผยแพร่เทคนิคใหม่ๆนัVน อิทธิพลของสืLอ
บุคคลเป็นปัจจยัสาํคญัทีLสุดต่อการตดัสินใจยอมรับนวตักรรม 
 
 รูปแบบการสืLอสารระหวา่งบุคคลในลกัษณะเผชิญหนา้จดัเป็นแบบทีLมีผลต่อการทาํให้ผูรั้บ
สารยอมรับทีLจะเปลีLยนแปลงความคิดทีLจะปฏิบติัมากทีLสุด สืLอมวลชนจะเป็นตวัเสริทสร้างความรู้
เบืVองตน้ ขณะทีLสืLอบุคคลจะมีความสาํคญัในการโนม้นา้วใจ จึงอาจกล่าวไดว้า่สืLอมวลชนเป็นแหล่ง
ความคิด และเป็นผูว้างแนวทางในการเปลีLยนแปลงเท่านัVน แต่การเปลีLยนแปลงทีLเกิดขึVนในสังคมมกั
เกิดจากการติดต่อสืLอสารระหวา่งบุคคล 
 
 สําหรับปัจจัยทีLท ําให้การติดต่อสืL อสารโดยผ่านสืL อบุคคลมีประสิทธิภาพในการ
เปลีLยนแปลงทศันคติของบุคคล มากกว่าการติดต่อสืLอสารโดยผ่านสืLอมวลชนตามแนวคิดของ 
Lazarsfeld และ Menzel (1968) มี 4 ประการ คือ 
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      2.1  การติดต่อสืLอสารระหวา่งบุคคล สามารถขจดัการเลือกรับสารของผูฟั้งได ้เนืLองจาก
การหลีกเลีLยงการสนทนา หรือ รับฟัง เป็นไปไดย้ากกวา่การรับข่าวสารจากสืLอมวลชน ซึL งผูรั้บสาร
หลีกเลีLยงไม่รับฟังเนืVอหาทีLขดัแยง้กบัทศันคติและความเชืLอของตน หรือ เรืLองทีLตนไม่สนใจไดง่้าย 
 
      2.2  การติดต่อสืLอสารแบบเผชิญหน้า เปิดโอกาสให้ผูส่้งสารสามารถปรับปรุง หรือ 
เปลีLยนแปลงเนืVอหาทีLใช้สนทนากนัได้ในเวลาอนัรวดเร็ว ถ้าหากเนืVอหาทีLสนทนานัVนได้รับการ
ต่อตา้นจากคู่สนทนา 
 
      2.3  การติดต่อสืLอสารระหว่างบุคคลนัVน จะมีลกัษณะง่ายๆเป็นกนัเอง จึงง่ายต่อการชกั
จูงใจใหค้ลอ้ยตาม 
 
      2.4  ผูรั้บสารส่วนใหญ่มกัจะเชืLอในขอ้ตดัสิน และความคิดเห็นของผูที้Lเขารู้จกัและนบั
ถือมากกวา่บุคคลทีLเขาไม่เคยรู้จกัมาก่อน แลว้มาติดต่อสืLอสารดว้ย 
 
 3.  สืBอเฉพาะกิจ (Specialized Media) เป็นอีกสืLอหนึL งทีLมีความสําคญํต่อการเผยแพร่
นวตักรรม ทัVงนีV เพราะสืLอเฉพาะกิจเป็นสืLอทีLจดัทาํขึV นเพืLอสนับสนุนกิจกรรมอย่างใดอย่างหนึL ง
โดยเฉพาะ การใชสื้Lอเฉพาะกิจจะเป็นไปในลกัษณะการให้ความรู้และข่าวสารทีLเป็นเรืLองราวเฉพาะ
อยา่ง โดยมีกลุ่มเป้าหมาย หรือ ผูรั้บสารทีLกาํหนดไวแ้น่นอน 
 
 กาญจนา แกว้เทพ และคณะ (2543) ไดก้ล่าวถึงสืLอเฉพาะกิจว่าเป็นสืLอทีLสร้างขึVนมาเพืLอใช้
ในเป้าหมายเฉพาะๆ ดังนัV น ในแง่เนืVอหาของสืLอจึงสอดรับกับวตัถุประสงค์ของผูใ้ช้มากกว่า
สืLอมวลชน หรือ สืLอบุคคล ซึL งไม่ไดถื้อกาํเนิดขึVนมาเพราะภารกิจเฉพาะๆเหมือนสืLอเฉพาะกิจ สืLอ
เฉพาะกิจทีLใช้ในงานวิจยัครัV งนีV  ไดแ้ก่ แผน่พบั/ใบปลิว/เอกสารเผยแพร่ การประชาสัมพนัธ์ของ
หน่วยงานทีLเกีLยวขอ้ง การจดักิจกรรม/นิทรรศการ และประชุม/สัมมนา/ประชาพิจารณ์ 
 

ความรู้เกีBยวกบัพลงังานแสงอาทติย์ 
 

บริษทั บางจากปิโตรเลียม จาํกดั (มหาชน) (2552) ได้รวบรวมขอ้มูลเกีLยวกบัพลงังาน
แสงอาทิตยไ์ว ้ดงันีV  พลงังานแสงอาทิตย ์เป็นพลงังานพืVนฐานของสิLงมีชีวติบนโลก เริLมตน้จากการทีL
พืชไดรั้บพลงังานจากแสงอาทิตย ์โดยผา่นกระบวนการสังเคราะห์แสงเปลีLยนเป็นอาหารของพืช มี
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การเกิดขึVนใหม่และตายลงทบัถมกนัเป็นเวลานานหลายพนัปีจนกลายเป็นฟอสซิลทีLถูกนาํมาเป็น
เชืVอเพลิงฟอสซิลดงัเช่นในปัจจุบนั 

 
การนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชป้ระโยชน์สามารถนาํไปใชไ้ดโ้ดยตรง ในรูปของพลงังาน

ความร้อนและพลงังานแสงสวา่ง ช่น เครืLองทาํนํV าร้อนพลงังานแสงอาทิตย ์เครืLองอบแห้งพลงังาน
แสงอาทิตย ์เป็นตน้ และใชท้างออ้ม โดยเปลีLยนพลงังานแสงอาทิตยเ์ป็นพลงังานไฟฟ้า ปัจจุบนัไดมี้
การนําพลงังานแสงอาทิตยม์าใช้กันอย่างแพร่หลาย และมีการวิจยัพฒันาอย่างต่อเนืLอง เพืLอให้
พลงังานจากแสงอาทิตยที์Lนาํมาใชป้ระโยชน์มีประสิทธิภาพสูงสุด เช่น มีการพฒันานาํหลกัการทาง
ฟิสิกส์มาเปลีLยนพลังงานแสงอาทิตย์ให้เป็นพลังงานไฟฟ้า โดยผ่านอุปกรณ์ทีLเรียกว่าเซลล์
แสงอาทิตย ์รวมทัVงมีการศึกษาวจิยัและพฒันาเซลลแ์สงอาทิตยใ์หมี้ประสิทธิภาพสูงขึVนเป็นลาํดบั 

 
 ผูว้ิจยัได้ทาํการรวบรวมข้อมูลจากเอกสารและหน่วยงานทีLเกีLยวข้อง ได้แก่ สํานักงาน
คณะกรรมการนโยบายพลังงานแห่งชาติ การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย กรมพฒันาและ
ส่งเสริมพลงังาน และบริษทัโซลาร์ตรอน สามารแบ่งการนาํเสนอขอ้มูลความรู้เกีLยวกบัพลงังาน
แสงอาทิตยอ์อกเป็นประเด็นต่างๆไดด้งันีV  
 
ศักยภาพของประเทศไทยในการใช้พลงังานแสงอาทติย์ 
 
 พืVนทีLเกือบทัVงหมดของประเทศไทยไดรั้บพลงังานแสงอาทิตยค่์อนขา้งสูงและสมํLาเสมอ
ตลอดปี สามารถรับพลงังานจากแสงอาทิตยเ์ฉลีLยประมาณ 4.5 กิโลวตัต ์ต่อชัLวโมง ต่อตารางเมตร 
ต่อวนั ดงันัVน พืVนทีL 1 ตารางกิโลเมตร สามารถติดตัVงระบบผลิตไฟฟ้าจากเซลล์แสงอาทิตยข์นาด 33 
เมกะวตัต์ (MW) หรือ 165,000 กิโลวตัต์ ต่อชัLวโมง ต่อตารางเมตร ต่อวนั (การไฟฟ้าฟ้าฝ่ายผลิต
แห่งประเทศไทย, 2540) จึงอาจกล่าวไดว้า่ ประเทศไทยมีศกัยภาพในการใชป้ระโยชน์จากพลงังาน
แสงอาทิตยอ์ยูใ่นเกณฑ์ดี ไม่แตกต่างจากประเทศทีLมีการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยก์นัอยา่งแพร่หลาย 
เช่น ประเทศสหรัฐอเมริกา ญีLปุ่น และเยอรมนี 
 
 นอกจากนีV  ศกัยภาพของพลงังานแสงอาทิตยย์งัสามารถสร้างความมัLนใจไดว้า่เป็นพลงังาน
ทีLมีความย ัLงยนื สะอาด ปลอดภยั ไร้มลภาวะ และมีศกัยภาพในการใชเ้ป็นพลงังานทดแทนพลงังาน
จากเชืVอเพลิงอืLน เช่น ถ่านหิน นํVามนัเชืVอเพลิง และก๊าซธรรมชาติ ทีLคาดวา่จะมีสาํรองไวใ้ห้ใชไ้ม่เกิน 
50-100 ปี (จารียา อรรถนุชิต, 2541) ทัVงขัVนตอนการผลิตยงัส่งผลกระทบต่อสิLงแวดล้อมอีกด้วย 
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ดงันัVน พลงังานแสงอาทิตยจึ์งกา้วเขา้มามีบทบาทสําคญัในการนาํมาใช้เป็นพลงังานทางเลือกใน
อนาคต (บริษทั บางจากปิโตรเลียม จาํกดั (มหาชน), 2552) 
 
 ปัจจุบนัการใช้พลงังานแสงอาทิตยใ์นประเทศไทยยงัไม่มีการใช้อย่างแพร่หลาย เพราะ
ตน้ทุนสูงมาก แต่จะมีการใชก้นัในบางพืVนทีLเท่านัVน โดยเฉพาะในพืVนทีLชุมชน หรือ ชนบทห่างไกล 
และขาดแคลนไฟฟ้า เนืLองจากการเดินสาย และการปักเสาไฟฟ้ามีการลงทุนสูง หรือ ไม่สามารถ
ดาํเนินการไดใ้นบางพืVนทีL (สาํนกังานคณะกรรมการนโยบายพลงังานแห่งชาติ, 2545) 
 
 สรุปไดว้า่ประเทศไทยมีศกัยภาพในการใชป้ระโยชน์จากพลงังานแสงอาทิตยอ์ยูใ่นเกณฑ์ดี 
ไม่แตกต่างจากประเทศทีLมีการใช้พลงังานแสงอาทิตยก์นัอย่างแพร่หลาย เพราะได้รับพลงังาน
แสงอาทิตยค่์อนขา้งสูงและสมํLาเสมอตลอดปี อีกทัVงพลงังานแสงอาทิตยย์งัสร้างความมัLนใจไดว้่า
เป็นพลงังานทีLสะอาด ปลอดภยั ไร้มลภาวะ และมีศกัยภาพในการใชเ้ป็นพลงังานทดแทนพลงังาน
จากเชืVอเพลิงอืLน 
 
นโยบายส่งเสริมการใช้พลงังานแสงอาทติย์ (เฉพาะส่วนทีBเกีBยวข้องกบัเซลล์แสงอาทติย์) 
 

เพืLอรองรับความตอ้งการของผูบ้ริโภคและรับมือกบัความขาดแคลนพลงังานในอนาคต 
รัฐบาลในหลายๆประเทศจึงมีนโยบายทีLจะส่งเสริมการใช้เซลล์แสงอาทิตย ์ ดว้ยมาตรการต่างๆ 
สรุปได ้(บริษทั บางจากปิโตรเลียม จาํกดั (มหาชน), 2552) ดงันีV   
 

1.  ประเทศญีBปุ่ น ไดมี้การสนบัสนุนการใชพ้ลงังานแสงอาทิตย ์โดยรัฐบาลไดล้ดดอกเบีVย
จาํนองบา้นแก่บา้นทีLติดตัVงเซลล์แสงอาทิตย ์โดยมีเป้าหมายจะให้มีการใช้สะสมรวม (Renewable 
Portfolio Standard) 5,000 เมกะวตัต ์ภายในสิVนปี 2010 (1.35% ของการใชไ้ฟฟ้าทัVงหมด) 

 
2.  ประเทศสหรัฐอเมริกา ไดมี้นโยบายคืนเงินภาษีให้ผูใ้ชเ้ซลล์แสงอาทิตย ์โดยมีเป้าหมาย 

ติดตัVงเซลลแ์สงอาทิตยบ์นหลงัคาบา้นใหค้รบ 1 ลา้นชุด ภายในปี 2010 
 
3.  ประเทศเยอรมนี มีนโยบายจ่ายเงินชดเชยให้ 47 เซ็นต์ยูโรต่อทุกๆพลงังานไฟฟ้า 1 

กิโลวตัต ์ทีLผลิตไดจ้ากเซลล์แสงอาทิตย ์โดยมีเป้าหมายติดตัVงเซลล์แสงอาทิตยบ์นหลงัคาบา้นครบ 
100,000 หลงั ภายในปลายปี 2012 
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4.  ประเทศไทย ไดมี้การจ่ายเงินชดเชยให้ส่วนหนึL งของค่าติดตัVงเซลล์แสงอาทิตย ์ โดย
กองทุนเพืLอส่งเสริมการอนุรักษพ์ลงังาน กระทรวงพลงังาน เพืLอเป็นการส่งเสริมโดยมีเป้าหมายให้มี
การใชเ้ซลลแ์สงอาทิตยอี์ก 55 เมกะวตัตต่์อปี ภายในปี พ.ศ. 2554 

 
นอกจากนัVนประเทศไทย โดยกรมพฒันาและส่งเสริมพลงังาน (พพ.) การไฟฟ้าฝ่ายผลิต

แห่งประเทศไทย (กฟผ.) การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค (กฟภ.) และเอกชน ไดร่้วมกนักาํหนดแนวทางการ
พฒันา และกาํหนดเป้าหมายเกีLยวกบัการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใช้เป็นพลงังานทางเลือกใน
อนาคต ภายใน ปี 2554 ดงัต่อไปนีV  (จารียา อรรถนุชิต, 2541) 
 
 1.  ส่งเสริมการใช้เซลล์แสงอาทติย์ในพืNนทีBทีBไม่มีระบบสายส่ง เป็นนโยบายทีLมอบหมายให้
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค (กฟภ.)รับผิดชอบโครงการให้บริการไฟฟ้าแก่ประชาชนในเขตพืVนทีL
ห่างไกลทีLไฟฟ้าเขา้ไปไม่ถึง โดยกองทุนเพืLอส่งเสริมการอนุรักษพ์ลงังานจะให้การสนบัสนุนดา้น
งบประมาณไม่เกินครึL งหนึL งของระบบ เพืLอเป็นค่าใช้จ่ายในการติดตัV งเซลล์แสงอาทิตย์ให้แก่
ประชาชนในเขตพืVนทีLดงักล่าว ส่วนค่าใชจ่้ายทีLเหลือทางกฟผ.จะดาํเนินการเก็บจากประชาชนเป็น
รายเดือนจนกวา่จะครบจาํนวนค่าใชจ่้ายทีLเหลือทัVงหมด 
 
 เป้าหมายรวม 3 MW เช่น ระบบผลิตไฟฟ้าพลงังานแสงอาทิตยใ์นอนามยัชนบท 75 แห่ง 
โรงเรียนชนบท 295 แห่ง ศูนยก์ารเรียนรู้ชนบท 320 แห่ง ทีLทาํการอุทยาน และส่วนอนุรักษพ์นัธ์ุ
สัตวป่์า 370 แห่ง ฐานปฏิบติัการทหารฯ 310 แห่ง โครงการในพระราชดาํริ 36 แห่ง โดยรัฐบาล
จดัสรรงบประมาณค่าติดตัVง (สาํนกังานคณะกรรมการนโยบายพลงังานแห่งชาติ, 2545) 
 
 สําหรับระบบติดตัVงเซลล์แสงอาทิตยใ์นโครงการนีV  เป็นระบบ Stand Alone คือ ระบบทีL
ตอ้งจ่ายไฟฟ้าเข้ากบัแบตเตอรีL  แล้วจึงนาํไปใช้ในบา้น โดยคาดว่ากฟผ.จะติดตัVงระบบดงักล่าว
ใหแ้ก่ครัวเรือนไดป้ระมาณ 25,000-50,000 ครัวเรือน คิดเป็นพลงังานไฟฟ้า 5-10 เมกะวตัต ์(MW) 
 
 2.  ส่งเสริมการใช้เซลล์แสงอาทติย์เพืBอต่อเข้ากับระบบของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศ
ไทย เป็นนโยบายส่งเสริมโครงการติดตัVงเซลล์แสงอาทิตยเ์พืLอผลิตไฟฟ้าใช้ในบา้น เพืLอให้บริการ
แก่ประชาชนทีLประสงค์เขา้ร่วมโครงการ โดยการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย (กฟผ.) เป็น
ผูรั้บผิดชอบโครงการ และไดรั้บการสนบัสนุนดา้นงบประมาณครึL งหนึLงจากกองทุน เพืLอส่งเสริม
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การอนุรักษ์พลงังานในการลงทุนติดตัVงระบบ (ประมาณ 300,000 บาทต่อบา้น 1 หลงั) ส่วนอีก
ครึL งหนึLงนัVนเป็นส่วนทีLผูเ้ขา้ร่วมโครงการตอ้งเป็นผูอ้อกทุนเอง 
 
 สําหรับระบบติดตัVงเซลล์แสงอาทิตยใ์นโครงการนีV  เป็นระบบทีLสามารถต่อเขา้กบัระบบ
การจาํหน่ายไฟฟ้าของกฟผ.ได้โดยไม่ตอ้งใช้แบตเตอรีL  คาดการณ์ว่าจะสามารถติดตัVงระบบผลิต
ไฟฟ้าดงักล่าวให้แก่ประชาชนทัLวไปในเขตกรุงเทพมหานคร และเขตเมืองใหญ่ๆในแต่ละภูมิภาค
ไดป้ระมาณ 3-6 เมกะวตัต ์(MW) 
 

 3.  ส่งเสริมให้เกิดการสาธิตเทคโนโลยีทีBมีประสิทธิภาพในการใช้พลังงานไฟฟ้า เป็น
นโยบายทีLให้การสนับสนุนด้านงบประมาณแก่องค์กร หรือ หน่วยงานต่างๆ ในการสาธิต
เทคโนโลยีทีLมีประสิทธิภาพในการใช้พลังงานแสงอาทิตย์ เพืLอเผยแพร่ให้เห็นศักยภาพของ
เทคโนโลยีดงักล่าวในสภาพการใชง้านจริง อีกทัVงยงัเป็นการสร้างความเชืLอมัLนให้กบัผูล้งทุนติดตัVง
ระบบเซลลแ์สงอาทิตยเ์พืLอผลิตไฟฟ้าในบา้น 
 
 4.  ส่งเสริมการจัดตัNงโครงการสวนพลังงาน (Energy Park) กองทุนเพืLอส่งเสริมการ
อนุรักษพ์ลงังาน ใหก้ารสนบัสนุนการจดัทาํสวนพลงังานในแต่ละภูมิภาค เพืLอเป็นแหล่งสาธิตและ
เป็นแหล่งขอ้มูลสาํหรับผูที้Lตอ้งการซืVออุปกรณ์เกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตย ์เพืLอเป็นการส่งเสริมการ
ขาย และเป็นสถานทีLฝึกอบรมสาํหรับผูที้Lตอ้งการทาํธุรกิจดงักล่าว 
 

 5.  สนับสนุนให้มีการวิจัยและพัฒนา โดยการสนับสนุนการวิจยัและพฒันาระบบผลิต
พลงังานจากแสงอาทิตยอ์ย่างจริงจงั เพืLอพฒันาเทคโนโลยีเซลล์แสงอาทิตย ์ทัVงในดา้นโครงสร้าง 
กระบวนการผลิต และประกอบ เพืLอพฒันาไปสู่การผลิตเชิงพาณิชยต่์อไป 
 
 6.  ช่วยเหลือในด้านราคาทีBแตกต่างในราคารับซืNอไฟฟ้า กองทุนเพืLอส่งเสริมการอนุรักษ์
พลงังานอาจให้การสนบัสนุนกฟผ.ในดา้นราคารับซืVอไฟฟ้าทีLผลิตจากเซลล์แสงอาทิตย ์จนทาํให้
ราคารับซืVอของกฟผ.เท่ากบัอตัราค่าไฟฟ้าทีLกฟผ.เรียกเก็บจากครัวเรือน โดยจ่ายชดเชยรายจ่ายทีL
เพิLมขึVนเท่านัVน 
 

 7.  มาตรการลดภาษี สําหรับมาตรการลดค่าภาษีนัV น กองทุนเพืLอส่งเสริมการอนุรักษ์
พลงังานเห็นวา่อตัราเดิมทีLกรมศุลกากรเรียกเก็บร้อยละ 10 เป็นอตัราทีLต ํLาอยูแ่ลว้ จึงไม่มีการกาํหนด
มาตรการดงักล่าว 
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สถานภาพการวจัิยและพฒันาด้านพลงังานแสงอาทติย์ 
 

การวิจยัและพฒันานาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชป้ระโยชน์เป็นหัวขอ้ทีLหลายๆประเทศทัLว
โลกให้ความสนใจ และได้มีการพฒันามาเป็นลาํดับอย่างต่อเนืLอง หลังการเกิดวิกฤตการด้าน
พลงังานตัVงแต่ปี พ.ศ. 2516 เป็นตน้มา ไดมี้การศึกษาและวิจยัพฒันาแหล่งพลงังานทดแทนอย่าง
ต่อเนืLอง ซึL งรวมถึงพลงังานแสงอาทิตยด์ว้ย การนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชป้ระโยชน์ในประเทศ
ต่างๆทัLวโลก มีการใช้งานใน 2 ลกัษณะ คือ ในรูปของการนาํความร้อนจากแสงอาทิตยไ์ปใช้
ประโยชน์โดยตรง และการนาํพลงังานแสงอาทิตยไ์ปผลิตกระแสไฟฟ้า จากการศึกษาสภาพการ
วจิยัและพฒันาดา้นพลงังานแสงอาทิตย ์ผูว้จิยัจะขอยกตวัอยา่งสภาพการวิจยัและพฒันาในประเทศ
สหรัฐอเมริกา ญีLปุ่น และประเทศไทย ดงันีV  
 
 1.  ประเทศสหรัฐอเมริกา เป็นประเทศทีLมีการใชพ้ลงังานมากทีLสุดในโลก ส่วนในดา้นการ
ผลิตไฟฟ้าจากเซลล์แสงอาทิตย์ พบว่า สหรัฐอเมริกาเป็นประเทศทีLมีความเหมาะสมทัVงสภาพ
ภูมิอากาศ ภูมิประเทศ และความพร้อมดา้นทรัพยากร ตลอดจนเทคโนโลยีต่างๆ โดยแรงผลกัดนัทีL
ทาํให้อุตสาหกรรมเซลล์แสงอาทิตยก์า้วไปไกล เนืLองจากรัฐบาลมีแผนและนโยบายทีLมีเป้าหมาย
ชัดเจนทีLจะลดราคาเซลล์แสงอาทิตย์ให้ถูกลง เพืLอสู้ราคาไฟฟ้าในปัจจุบัน โดยกระทรวง
การพลังงาน ผูรั้บผิดชอบการวางนโยบายการผลิตพลงังานทดแทนต่างๆ ได้จดัตัV งสถาบนัวิจยั
พลงังานแสงอาทิตย ์หรือ Solar Energy Research Institute : SERI ให้เป็นผูว้างแผนและทาํวิจยั
พืVนฐานเกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตย ์และให้ Jet Propulsion Laboratories : JPL ทาํวิจยัเกีLยวกบัการ
ประยุกตใ์ช้งานเซลล์แสงอาทิตย ์และไม่เพียงแต่ภาครัฐบาลเท่านัVนทีLทาํการวิจยัในเรืLองนีV  หากแต่
รวมถึงภาคเอกชนและรัฐวสิาหกิจทีLไดเ้ขา้มามีบทบาทดว้ย 
 
 2.  ประเทศญีBปุ่ น เป็นประเทศทีLตอ้งนาํเขา้นํV ามนัดิบเกือบทัVงหมด เพืLอสนองตอบความ
ตอ้งการของประเทศ (เช่นเดียวกบัประเทศไทย) ดงันัVน การพฒันาพลงังานแสงอาทิตย ์ซึL งรวมถึง
การพฒันาพลงังานพลงังานทดแทนอืLนๆ จึงเป็นสิLงทีLจาํเป็นอยา่งมาก ญีLปุ่นไดพ้ยายามหาหนทางทีL
จะแกปั้ญหาความเสีLยงดา้นพลงังานหากเกิดวกิฤติอีกครัV ง ดว้ยเหตุนีV  ในปี 1980 จึงไดจ้ดัตัVง “องคก์ร
เพืLอพฒันาพลงังานรูปแบบใหม่และเทคโนโลยีทางอุตสาหกรรม” (The New Energy and Industrial 
Technology Development Organization : NEDO) ซึL งเป็นองคก์รของรัฐบาลทีLไม่หวงัผลกาํไร อยู่
ภารใตก้ระทรวงการคา้และอุตสาหกรรม (MIT) เพืLอเป็นศูนยก์ลางการวิจยัและพฒันาเทคโนโลยี
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การใช้พลงังานทดแทนโดยกิจกรรมทีLให้ความสําคญัมากทีLสุด คือ การพฒันาระบบการผลิตไฟฟ้า
จากเซลลแ์สงอาทิตย ์
 
 ประเทศญีLปุ่น เป็นประเทศแรกทีLผลิตเซลล์แสงอาทิตยช์นิดฟิล์มบางอะมอร์ฟัสซิลิกอนใน
เชิงพาณิชย ์โดยไดใ้ชเ้ป็นตวัผลิตไฟฟ้าในอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกศ์ต่างๆ เช่น เครืLองคิดเลข นาฬิกา
ขอ้มือ วิทยุ โทรทศัน์ เป็นตน้ และยงัสามารถส่งออกเซลล์แสงอาทิตยไ์ดอี้กดว้ย นอกจากนีV  ยงัได้
ร่วมมือกบัหน่วยงานด้านพลงังานในประเทศต่างๆโดยประเทศไทย NEDO ได้ร่วมมือกบักรม
พฒันาและส่งเสริมพลงังานทาํโครงการวิจยัสาธิตระบบผลิตไฟฟ้าจากเซลล์แสงอาทิตยแ์บบประจุ
แบตเตอรีLสาํหรับประชาชนในหมู่บา้นชนบท 
 
 3.  ประเทศไทย เป็นประเทศทีLตระหนกัถึงความสําคญัของการศึกษาวิจยัการใช้พลงังาน
ทดแทน หลงัจากเกิดวิกฤตการณ์นํV ามนัในปี 1976 หากแต่ยงัไม่ปรากฏหน่วยงานใดของรัฐบาลทีLมี
งบประมาณจดัสรร เพืLอทาํการวิจยัและพฒันาเซลล์แสงอาทิตยโ์ดยตรง มีเพียงหน่วยงานของ
ภาครัฐบาลทีLรับผิดชอบด้านพลงังาน คือ กระทรวงพลงังานเท่านัVน ทีLดูแลเกีLยวกบัการวิจยัและ
พฒันาเซลล์แสงอาทิตย์ อย่างไรก็ตามได้มีการตัVง “คณะทาํงานกลุ่มเซลล์แสงอาทิตย์” ภายใต้
สาํนกังานคณะกรรมการวิจยัแห่งชาติ ซึL งประกอบดว้ยตวัแทนภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ ภาคเอกชน และ
สถาบนัการศึกษา ร่วมกนัทาํงานเป็นตวัประสานงานและส่งเสริมให้ขอ้มูลการใชเ้ซลล์แสงอาทิตย์
มาโดยตลอด และเพืLอเป็นแนวทางในการสนับสนุนงานเกีLยวกับเซลล์แสงอาทิตย์ในประเทศ 
คณะทาํงานเซลล์แสงอาทิตย์ได้เสนอแผนงานด้านต่างๆ เพืLอการวิจัยพฒันาและสาธิตเซลล์
แสงอาทิตย ์(จารียา อรรถนุชิต, 2541) ดงันีV  
 
      3.1  แผนการวจิยัและพฒันาการผลิตตวัเซลลแ์สงอาทิตย ์
      3.2  แผนการวจิยัและพฒันาระบบเซลลแ์สงอาทิตย ์
      3.3  แผนการวจิยัและสาธิตการใชง้านระบบเซลลแ์สงอาทิตยแ์ละอุปกรณ์ทีLเกีLยวขอ้ง 
      3.4  แผนการนาํเซลลแ์สงอาทิตยไ์ปใชป้ระโยชน์ 
      3.5  แผนการส่งเสริมอุตสาหกรรมทีLเกีLยวขอ้งกบังานดา้นเซลลแ์สงอาทิตยใ์นประเทศ 
      3.6  แผนการพฒันาบุคลากร 
      3.7  แผนงานส่งเสริม เผยแพร่ และแลกเปลีLยนขอ้มูล/เทคโนโลย ี
      3.8  แผนการแกไ้ขปรับเปลีLยนกฎหมาย และระเบียบรองรับการใชง้านเซลลแ์สงอาทิตย ์
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 โดยคาดหมายวา่การดาํเนินตามแผนทัVง 8 จะเกิดประโยชน์ต่อประเทศชาติโดยรวม ดงันีV  
 
 ระดับประเทศ หากมีการใชป้ระโยชน์ตามแนวโนม้โครงการทีLจะเกิดขึVน ซึL งรวมกาํลงัผลิต
ไฟฟ้า ประมาณ 15 เมกะวตัต ์หรือ 15,000 กิโลวตัต-์ชัLวโมง คาดวา่จะเกิดผลดี ดงันีV  
 

1.  ลดการนาํเขา้นํVามนัเชืVอเพลิงในการผลิตไฟฟ้าไดป้ระมาณ          8.25 ลา้นลิตร/ปี 
2.  ลดมลพิษจากก๊าซคาร์บอนไดออกไซด ์ประมาณ            1,000 – 22,600 ตนั/ปี 
3.  ลดก๊าซซลัเฟอร์ไดออกไซด ์ประมาณ             1,200 – 1,350 ตนั/ปี 
 
ระดับหมู่บ้าน เป็นการช่วยพฒันาชนบทใหมี้ความเป็นอยูแ่ละรายไดดี้ขึVน 
 
ระดับผู้ประกอบการ เป็นการก่อให้เกิดพืVนฐานด้านอุตสาหกรรมการผลิตระบบเซลล ์

แสงอาทิตยขึ์Vนในประเทศ อนัจะนาํไปสู่ความสามารถในการผลิตไดเ้อง และพฒันาไปสู่การส่งออก
ในกลุ่มประเทศเพืLอนบา้น และกลุ่มประเทศอาเซียน 
 
สถานภาพการผลติและการใช้งานเซลล์แสงอาทติย์ในประเทศไทย 
 
 ประเทศไทยสามารถผลิตไฟฟ้าจากเซลล์แสงอาทิตยร์วมกนัประมาณ 3,700 กิโลวตัต ์หรือ 
3.7 เมกะวตัต์ (MW) ซึL งกว่าร้อยละ 70 เป็นโครงการติดตัVงของหน่วยงานราชการและรัฐวิสาหกิจ 
ไดแ้ก่ การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค กรมพฒันาและส่งเสริมพลงังาน 
องคก์ารโทรศพัทแ์ห่งประเทศไทย กรมโยธาธิการ เป็นตน้ (จารียา อรรถนุชิต, 2541) นอกจากนีV ยงั
มีสถาบนัการศึกษา ไดแ้ก่ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 
สถาบนัเทคโนโลยีแห่งเอเชีย (AIT) มหาวิทยาลยันเรศวร เป็นตน้ โดยลกัษณะการใชง้านเนน้ไปทีL
การพฒันาสาธารณูปโภคในชนบท และพืVนทีLห่างไกลทีLระบบสายส่งไฟฟ้าเขา้ไปไม่ถึง ตลอดจน
การใชง้านเพืLอการศึกษาวจิยั 
 
 ปัจจุบนัไดมี้การพฒันาการใชง้านเซลล์แสงอาทิตย ์โดยต่อเขา้กบัระบบไฟฟ้าสายส่ง เพืLอ
ผลิตไฟฟ้าใชใ้นบา้นสาํหรับประชาชนในเขตเมือง และไดมี้การจดัทาํโครงการนาํร่อง เพืLอเป็นการ
สาธิตระบบการผลิตไฟฟ้าจากเซลล์แสงอาทิตยบ์นหลงัคาบา้นในเขตกรุงเทพมหานคร จาํนวน 10 
หลงั โดยบา้นแต่ละหลงัทีLเขา้ร่วมโครงการดงักล่าว จะสามารถผลิตไฟฟ้าไดว้นัละประมาณ 3,000 
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วตัต ์ซึL งหากไม่มีการใชพ้ลงังานไฟฟ้า จะสามารถขายไฟฟ้าส่วนทีLผลิตไดคื้นใหก้บักฟผ.ได ้แต่หาก
มีการใชไ้ฟฟ้าเกินกาํลงัการผลิตของเซลลแ์สงอาทิตย ์ก็สามารถใชไ้ฟฟ้าจากระบบของกฟผ.ได ้
 
ภาวะการตลาดในปัจจุบัน และแนวโน้มตลาดในอนาคต 
 
 ปัจจุบนัปริมาณการผลิตเซลล์แสงอาทิตยท์ัLวโลกไดเ้พิLมมากขึVน ในขณะเดียวกนัราคาของ
เซลล์แสงอาทิตย์ได้ลดตํL าลง สิL งทีLน่าสนใจ คือ ยิLงผลิตได้ปริมาณมากเท่าไร ราคาของเซลล์
แสงอาทิตยจ์ะยิLงถูกลง หากแต่ปริมาณการผลิตจะมากหรือนอ้ยนัVนยอ่มขึVนอยูก่บัปริมาณการยอมรับ
และความตอ้งการของผูบ้ริโภค 
 
 อยา่งไรก็ตามลกัษณะอุตสาหกรรมเซลล์แสงอาทิตยใ์นประเทศไทย ยงัไม่อยูใ่นระดบัของ
การผลิตไดเ้อง แต่บริษทัผูป้ระกอบการในอุตสาหกรรมนีV  เป็นเพียงตวัแทนการจาํหน่าย โดยนาํเขา้
ตวัเซลล์แสงอาทิตย์มาประกอบเป็นแผงในประเทศ ทาํให้ราคาของเซลล์แสงอาทิตย์ยงัคงแพง 
โดยเฉพาะอยา่งยิLงในภาวะเศรษฐกิจยคุปัจจุบนัทีLนอกจากจะประสบปัญหาราคาวสัดุทีLเพิLมขึVนเกือบ 
2 เท่า ยงัประสบปัญหาเกีLยวกบัภาษีอีกดว้ย เมืLอพิจารณาการจาํหน่ายเซลล์แสงอาทิตยใ์นประเทศ
ไทยเท่าทีLผ่านมา พบว่า ลูกค้าหลัก คือ หน่วยงานราชการ และรัฐวิสาหกิจ โดยมีสัดส่วนทาง
การตลาดถึง ร้อยละ 70 ทีLเหลือ คือ ภาคเอกชน ร้อยละ 20 และสถาบนัการศึกษา ร้อยละ 7 
 

จากบทสัมภาษณ์ คุณสมศกัดิb  กุญชรยาคง ผูจ้ดัการฝ่ายบริการลูกคา้ของบริษทัโซลาร์ตรอน 
(จารียา อรรถนุชิต, 2541) ซึL งเป็น 1 ในบริษทัผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมเซลล์แสงอาทิตยใ์น
ประเทศไทย พบว่า สาเหตุทีLบริษทัไม่อาจมุ่งเป้าหมายไปทีLประชาชนโดยตรงได้นัVน เป็นเพราะ
เทคโนโลยีดงักล่าวใช้งบประมาณลงทุนสูง และอาจจะยงัไม่คุม้ค่าในเชิงเศรษฐกิจ อีกทัVงผลทีLจะ
สังเกตไดน้ัVนตอ้งอาศยัระยะเวลา ดงันัVน บริษทัจึงตอ้งอาศยัหน่วยงานทีLเกีLยวขอ้งในการจดัหาและ
พฒันาพลงังานเป็นสืLอกลางทีLจะเชืLอมไปถึงประชาชนทัLวไป และจากการทีLบริษทัมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมต่างๆทีLหน่วยงานดา้นพลงังานจดัขึVน พบวา่ การใชป้ระโยชน์จากพลงังานแสงอาทิตยไ์ดรั้บ
ความสนใจจากประชาชนเป็นอยา่งมาก และคิดวา่แนวโนม้ทางการตลาดในอนาคตจะสามารถขยาย
ตลาดไปสู่กลุ่มประชาชนทัLวไปไดม้ากขึVน และเป็นตลาดทีLกวา้งกว่าในปัจจุบนั แต่ทัVงนีVตอ้งขึVนอยู่
กบัปัจจยัอืLนๆดว้ยวา่จะสนบัสนุนการยอมรับของประชาชนมากนอ้ยเพียงใด 

 



 
 
 

37 

 

 

 สําหรับแนวโนม้การตลาดดา้นพลงังานแสงอาทิตยท์ัLวโลก ในส่วนของราคาอาจแบ่งได ้2 
แนวทาง (จารียา อรรถนุชิต, 2541) คือ 
 
 1.  ตลาดตามปกติทีBไม่มีเหตุการณ์พิเศษมากระตุ้น ตัVงแต่ปี 1990-2000 มีการจาํหน่ายเซลล์
แสงอาทิตยใ์นตลาดประมาณ 48-80 เมกะวตัต์ต่อปี ราคาเฉลีLย 3.50-4.50 เหรียญสหรัฐต่อวตัต ์
(ประมาณ 140 บาทต่อวตัต:์ 1 เหรียญสหรัฐ เท่ากบั 40 บาท) แนวโนม้ตัVงแต่ปี 2000 เป็นตน้ไปคาด
วา่จะจาํหน่ายเซลลแ์สงอาทิตยใ์นตลาดทัLวโลกได ้190 เมกะวตัตต่์อปี ราคาจะอยูร่ะหวา่ง 2.50-3.50 
เหรียญสหรัฐต่อวตัต ์(ประมาณ 100-120 บาท) และคาดวา่ในปี 2010 จะจาํหน่ายเซลล์แสงอาทิตย์
ในตลาดได ้800 เมกะวตัตต่์อปี ราคาจะอยูร่ะหวา่ง 1.75-2.00 เหรียญสหรัฐต่อวตัต ์(ประมาณ 70-80 
บาทต่อวตัต)์ 
 
 2.  ตลาดทีBมีปัจจัยต่างๆเข้ามากระตุ้น  เช่น บทบาทการคุมเข้มเรืL องมาตรการด้าน
สิLงแวดลอ้ม สังคม ราคานํV ามนัทีLอยูใ่นขัVนวิกฤติ โดยในปี 2010 คาดว่าจะมีการใชเ้ซลล์แสงอาทิตย์
ถึง 4,000 เมกะวตัต์ต่อปี และราคาจองเซลล์แสงอาทิตยอ์ยู่ทีL 1.00-1.50 เหรียญสหรัฐต่อวตัต ์
(ประมาณ 40-60 บาทต่อวตัต)์ 
 
 อย่างไรก็ตามแนวโน้มตลาดทัVงสองแนวทาง อาจจะเกิดทางใดทางหนึL ง หรือ ผสมผสาน
กนั แต่สิLงหนึL งทีLอาจกล่าวสรุปได ้คือ ในอนาคตจะมีการใช้เซลล์แสงอาทิตยม์ากขึVนทัLวโลก และ
ราคาของเซลลแ์สงอาทิตยจ์ะตํLาลงอยา่งแน่นอน 
 
 สรุปได้ว่าตลาดของเซลล์แสงอาทิตย์ในประเทศไทยขณะนีV  พบว่า ลูกค้าหลัก คือ 
หน่วยงานราชการและรัฐวิสาหกิจ รองลงมา คือ ภาคเอกชนและสถาบนัการศึกษา ทัVงนีV  เพราะ
เทคโนโลยดีงักล่าวมีราคาสูง จึงยงัไม่สามารถเขา้ถึงกลุ่มประชาชนโดยทัLวไปได ้แต่คาดวา่แนวโนม้
การตลาดในอนาคตจะสามารถเขา้ถึงประชาชนไดม้ากขึVน เพราะประชาชนให้ความสนใจเป็นอยา่ง
มาก และไดรั้บการสนบัสนุนจากรัฐบาลอีกดว้ย 
 
ปัญหาและอุปสรรคในการใช้พลงังานแสงอาทติย์ในประเทศไทย 
 
 จากการรวบรวมขอ้มูลจากกรมพฒันาและส่งเสริมพลงังาน (พพ.) การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่ง
ประเทศไทย (กฟผ.) การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค (กฟภ.) เอกชน และเอกสารทีLเกีLยวขอ้ง พบวา่ ปัญหา
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โดยทัLวไปทีLประเทศพฒันาแล้วมกัประสบเสมอจากการแนะนาํการใช้พลงังานแสงอาทิตยใ์ห้แก่
ประเทศกาํลงัพฒันา ซึL งรวมถึงประเทศไทยนัVน สามารถสรุปไดด้งันีV  
 

 1.  ขาดการตดัสินใจของผูผ้ลิต 
 2.  ขาดบุคลากร ไดแ้ก่ ผูเ้ชีLยวชาญและเจา้หนา้ทีLดา้นเทคนิค 
 3.  ขาดแผนแม่บททีLชดัเจน 
 4.  ขาดงบประมาณและขอ้ตกลงเกีLยวกบัการลงทุน 
 5.  ขาดกลไกการตลาดทีLดี 
 

 ปัญหาและอุปสรรคสาํคญัของการใชเ้ซลล์แสงอาทิตยใ์นประเทศอีกประการหนึLง คือ ขาด
มาตรการจูงใจในดา้นการลดหยอ่นภาษีทีLจะให้มีการผลิตอุปกรณ์ อีกทัVงยงัขาดแรงจูงใจทีLดีในการ
ลงทุนประกอบอุตสาหกรรมดังกล่าว และถึงแม้รัฐบาลจะมีโครงการจัดตัV งโรงงานผลิตเซลล์
แสงอาทิตยขึ์Vนในประเทศ แต่โครงการดงักล่าวจาํเป็นตอ้งชะลอโครงการออกไป ทัVงนีV  เนืLองจาก
ปัญหาวกิฤตเศรษฐกิจทีLเกิดขึVน (สาํนกังานคณะกรรมการนโยบายพลงังานแห่งชาติ, 2545) 
 

 นอกจากปัญหาและอุปสรรคต่างๆทีLไดก้ล่าวไปแลว้ขา้งตน้ การเผยแพร่ข่าวสารเกีLยวกบั
พลงังานแสงอาทิตยที์Lขาดความต่อเนืLองและขาดความน่าสนใจ อีกทัVงยงัมีปริมาณในการเผยแพร่
ข่าวสารทีLอยู่ในขอบเขตจํากัด นับเป็นปัญหาหนึL งของการนําเสนอประโยชน์ของพลังงาน
แสงอาทิตย ์และจากบทสัมภาษณ์ คุณสมศกัดิb  กุญชรยาคง ผูจ้ดัการฝ่ายบริการลูกคา้ของบริษทั
โซลาร์ตรอน พบวา่ ทางบริษทัไม่สามารถจดัสรรงบประมาณดา้นการส่งเสริมการตลาดในส่วนของ
การโฆษณาและประชาสัมพนัธ์ ทัVงนีV  หากมีงบดังกล่าวเกิดขึVน ราคาของเซลล์แสงอาทิตยจ์ะยิLง
สูงขึVน จึงทาํใหล้กัษณะของการเขา้หาลูกคา้จึงเป็นการขายตรงเสียมากกวา่ ส่วนการเผยแพร่ข่าวสาร
ของหน่วยงานทีLเกีLยวขอ้งดา้นพลงังานจะเป็นการเสนอข่าวสารผา่นสืLอต่างๆ เมืLอจดักิจกรรม หรือ 
เหตุการณ์พิเศษเสียเป็นส่วนใหญ่ ด้านปัญหาและอุปสรรคในการนาํเซลล์แสงอาทิตยไ์ปใช้กับ
หมู่บา้นในชนบท พบว่า ไม่ประสบปัญหาด้านเทคนิค แต่มีปัญหาดา้นสังคม คือ ปัญหาความไม่
สะดวกของประชาชนในการนาํแบตเตอรีLมาประจุไฟฟ้า รวมไปถึงปัญหาดา้นการบริหารและการ
ใหค้าํแนะนาํในการใชอุ้ปกรณ์อยา่งถูกวธีิ (จารียา อรรถนุชิต, 2541) 
 

 ส่วนปัญหาดา้นการนาํเสนอข่าวสาร พบวา่ ข่าวสารมกันาํเสนอออกมาในลกัษณะข่าว หรือ 
นาํเสนอเหตุการณ์ทีLเกิดขึVนเท่านัVน ขาดการนาํเสนอในประเด็นทีLกวา้ง เพืLอให้ประชาชนเกิดความ
สนใจ อีกทัVงรูปแบบในการนาํเสนอยงัขาดความน่าสนใจและขาดความต่อเนืLอง 
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 โดยปัญหาและอุปสรรคทีLนํามาใช้ในการวิจยัครัV งนีV  สามารถสรุปเป็นประเด็นสําคญัๆ 
(สาํนกังานคณะกรรมการนโยบายพลงังานแห่งชาติ, 2545) ไดด้งัต่อไปนีV  
 

1.  ประชาชนขาดความรู้ความเขา้ใจในการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใช ้
2.  ประชาชนไม่เห็นถึงคุณประโยชน์และความสาํคญัของการใชพ้ลงังานทดแทน 

 3.  ประชาชนไม่แน่ใจในความคุม้ค่าของการเปลีLยนมาใชเ้ซลลแ์สงอาทิตย ์
 4.  ขอ้มูลการเผยแพร่เกีLยวกบัการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชไ้ม่เพียงพอต่อการตดัสินใจ 

5.  ขอ้มูลการเผยแพร่เกีLยวกบัการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชข้าดความน่าเชืLอถือ 
 6.  ฝ่ายประชาสัมพนัธ์ของหน่วยงานทีLเกีLยวขอ้งขาดความรู้ และความเขา้ใจ 
 7.  ประชาชนไม่แน่ใจในความปลอดภยั และผลกระทบทีLอาจเกิดขึVน 

8.  การประชาสัมพนัธ์เกีLยวกบัการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชข้าดความต่อเนืLอง 
 9.  รัฐบาลยงัไม่มีการกาํหนดนโยบายเรืLองการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชอ้ยา่งชดัเจน 
 
ความเป็นไปได้และแนวทางในการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 
 ไดมี้การจดัทาํโครงการผลิตไฟฟ้าจากเซลล์แสงอาทิตยที์LประชาชนทัVงในเขตเมืองและเขต
ชนบท สามารถมีส่วนร่วมในการผลิตไฟฟ้าใชใ้นบา้นของตนเอง และขณะนีV ไดมี้การจดัโครงการ
นาํร่อง เพืLอศึกษาความเป็นไปไดใ้นการนาํเซลล์แสงอาทิตยม์าใชผ้ลิตไฟฟ้าสําหรับครัวเรือนทัLวไป 
โดยโครงการดงักล่าวเป็นโครงการนาํร่องกบับา้น 10 หลงั ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยสาระสําคญั
ของโครงการนีV  คือ เป็นการปลูกฝังจิตสํานึกให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการผลิตไฟฟ้า และรู้จกัใช้
ไฟฟ้าอยา่งประหยดั รวมถึงมีส่วนร่วมในการลดการทาํลายสภาพแวดลอ้ม อนัเนืLองมาจากการผลิต
พลงังานไฟฟ้า และหากประชาชนมีความสนใจและตอ้งการมีส่วนร่วมมากขึVน จะส่งผลต่อกลไก
การตลาด โดยเฉพาะปัจจยัดา้นราคา ซึL งจะทาํให้ราคาของเซลล์แสงอาทิตยถู์กลงตามปริมาณความ
ต้องการทีL เพิLมขึV น อันจะส่งผลต่อการผลักดันให้เกิดการพัฒนาอุตสาหกรรมการผลิตเซลล์
แสงอาทิตย์ครบวงจรในประเทศไทย สําหรับประชาชนในเขตชนบท โดยเฉพาะในหมู่บ้าน
ห่างไกลทีLไฟฟ้าเขา้ไปไม่ถึง สามารถเขา้มามีส่วนร่วมไดด้ว้ยการก่อสร้างอาคารและติดตัVงระบบ 
รวมไปถึงการมีส่วนร่วมในการจดัตัVงองค์กรคณะกรรมการบริหารสถานีประจาํหมู่บา้น และดูแล
แผงเซลล์แสงอาทิตยใ์ห้สามารถใชง้านไดดี้ และบาํรุงรักษาอยา่งถูกวิธี ตลอดจนมีส่วนร่วมในการ
แนะนาํการใชง้านแก่ผูที้LมาประจุแบตเตอรีLใหใ้ชง้านไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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 สรุปไดว้า่ ในเขตเมือง หรือ เขตทีLมีการใชร้ะบบไฟฟ้าของกฟผ.แลว้นัVน ประชาชนสามารถ
มีส่วนร่วมในการผลิตไฟฟ้าเป็นพลงังานเสริมในบา้น โดยการติดตัVงเซลล์แสงอาทิตยบ์นหลงัคา
บา้นของตนเอง เพืLอลดการผลิตไฟฟ้าจากเชืVอเพลิงอยา่งอืLน 
 
 ในเขตชนบท หรือ พืVนทีLห่างไกลทีLไฟฟ้าเขา้ไปไม่ถึง ประชาชนสามารถมีส่วนร่วมไดด้ว้ย
การร่วมมือในการก่อสร้างอาคารและการติดตัVงระบบ รวมไปถึงการมีส่วนร่วมในการดูแลรักษา
แผงเซลลแ์สงอาทิตยแ์ละจดัตัVงองคก์รบริหารสถานี เป็นตน้ 
 

งานวจัิยทีBเกีBยวข้อง 
 

การวิจัยเรืL อง “กระบวนการยอมรับการใช้พลังงานแสงอาทิตย์ของครัวเรือนในเขต
กรุงเทพมหานคร” มีงานวจิยัทีLเกีLยวขอ้ง ดงันีV  
 
ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 
 
 จากงานวิจยัของ ทิพยว์รรณ ขวญัศรีสุทธิb  (2540) ซึL งทาํการศึกษาเรืLองการยอมรับการใช้
อุปกรณ์ประหยดัไฟฟ้าภายในบา้นของประชาชนในกรุงเทพมหานคร ศึกษากรณีอุปกรณ์ประหยดั
ไฟฟ้าโครงการประชาร่วมใจประหยดัไฟฟ้า การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย พบว่า ตวัแปร
อาชีพ และรายไดข้องครอบครัวเฉลีLยต่อเดือนทีLแตกต่างกนัของประชาชนมีผลต่อการยอมรับการใช้
อุปกรณ์ประหยดัไฟฟ้าภายในบา้นทีLแตกต่างกนั นอกจากนัVน จากงานวิจยัของ จารียา อรรถนุชิต 
(2541) ซึL งไดท้าํการศึกษาเรืLอง การเปิดรับข่าวสารดา้นพลงังาน การรับรู้ประโยชน์ และการยอมรับ
การใช้พลังงานแสงอาทิตย์ในอนาคตของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครและเขตจังหวดั
เชียงใหม่ ผลการศึกษาพบวา่ อาย ุการศึกษา อาชีพ รายไดเ้ฉลีLยครอบครัวต่อเดือน สถานภาพสมรส 
รายจ่ายค่าพลังงานทีLใช้ในครัวเรือนโดยเฉลีLยต่อเดือน ผูที้L มีอิทธิพลในการตัดสินใจเลือกซืV อ
ผลิตภณัฑ์ต่างๆในครัวเรือน และลักษณะทีLอยู่อาศยั ทีLแตกต่างกนัมีการยอมรับการใช้พลงังาน
แสงอาทิตยใ์นอนาคตทีLแตกต่างกนั 

 
นอกจากนีVยงัอา้งอิงตวัแปรลกัษณะทางประชากรศาสตร์ทีLใชใ้นงานวิจยัครัV งนีV จากงานวิจยั

ของ มยุรี ภัทรชัยยาคุปต์ (2542) ซึL งได้ทําการศึกษาเรืL อง การยอมรับการใช้จักรยานในวิถี
ชีวิตประจาํวนัของประชาชน กรณีศึกษาอาํเภอเมือง จังหวดันครนายก พบว่า ตัวแปรระดับ
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การศึกษา รายไดข้องครอบครัวเฉลีLยต่อเดือน มีผลต่อการยอมรับการใชจ้กัรยานในชีวิตประจาํวนั
ของประชาชน อีกทัVงยงัมีงานวิจยัของ รุ่งกานต์ ฉัตรวีระชยักิจ (2543) ซึL งไดท้าํการศึกษาเรืLองการ
เปิดรับข่าวสารพฤติกรรมการใช้บริการและทศันคติของลูกคา้ทีLมีต่อธนาคารกรุงศรีอยุธยา จาํกดั 
(มหาชน) พบวา่ ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ซึL งไดแ้ก่ เพศ อายุ อาชีพ รายได ้และระดบัการศึกษา 
มีอิทธิพลต่อการรับข่าวสาร มีส่วนช่วยเสริมสร้างประสบการณ์ และเป็นตวักาํหนดความสนใจใน
การแสวงหาข่าวสาร และการยอมรับของผูใ้ชบ้ริการธนาคาร 

 
นอกจากนีV  ยงัสามารถอา้งอิงจากงานวิจยัของสุกิจ จิตวิริยนนท ์(2545) ซึL งไดท้าํการศึกษา

เรืL องพฤติกรรมการสืLอสารและการยอมรับนวตักรรมธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ ของผูใ้ช้บริการ
ธนาคารพาณิชยใ์นกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ซึL งสอดคลอ้งกบังานวิจยัครัV งนีV  ในประเด็นผล
การศึกษาซึL งพบว่า เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และรายได้ทีLแตกต่างกันมีอิทธิพลต่อการยอมรับ
นวตักรรมธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ทีLแตกต่างกนั 

 
ดงันัVน ในงานวิจยัครัV งนีV จึงตัVงสมมติฐานทีB 1 ไว้ว่า ลักษณะทางประชากรศาสตร์ทีBแตกต่าง

กนัมีผลต่อการยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทิตย์ในอนาคตทีBแตกต่างกัน โดยทีLตวัแปรลกัษณะทาง
ประชากรศาสตร์ทีLใชใ้นงานวจิยัครัV งนีV  คือ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดเ้ฉลีLยต่อเดือนของ
ครัวเรือน สถานภาพสมรส และลกัษณะทีLอยูอ่าศยั 
 
การเปิดรับข่าวสารเกีBยวกบัพลงังานแสงอาทติย์ 
 
 จากงานวิจยัของ Rogers (1983) ได้ศึกษาเรืL อง การใช้พลงังานแสงอาทิตยใ์นประเทศ
สหรัฐอเมริกา ผลการศึกษาพบวา่ จากวิกฤตการณ์นํV ามนัในปี 1982 ประชาชนกวา่ 400,000 คน ใน
สหรัฐอเมริกา ไดรั้บความเดือดร้อนดา้นการใชพ้ลงังาน ทาํให้ประชาชนทีLเป็นผูน้าํความคิดเห็นใน
รัฐแคลิฟอร์เนียหันมายอมรับการใช้ “เซลล์แสงอาทิตย”์ และไดเ้ผยแพร่นวตักรรมในครัV งนีV  และ
ผูแ้ทนของเมือง Solera ในรัฐแคลิฟอร์เนียไดแ้สดงใหเ้ห็นถึงสภาวะและสถานการณ์ทีLจาํเป็นในการ
ยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยเ์พิLมขึVน และระบุชดัวา่ นวตักรรมนีV เป็นประโยชน์สําหรับทุกคน 
ซึL งการเผยแพร่นวตักรรมในลกัษณะดงักล่าว เป็นการใชสื้LอบุคคลทีLมีชืLอเสียง และเป็นทีLยอมรับใน
สังคมให้เป็นผู ้ทีL มีบทบาทสําคัญในการเผยแพร่ ลักษณะของการยอมรับนวตักรรม “เซลล์
แสงอาทิตย์” เพิLมขึV นอย่างรวดเร็วในรัฐแคลิฟอร์เนีย ซึL งเกิดจากการสร้างเครือข่ายการสืLอสาร
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ระหวา่งบุคคล เกิดจากเพืLอนบา้นและผูที้Lอาศยัในละแวกเดียวกนั โดยมีผูน้าํความคิดเห็นซึL งเป็นผูที้L
มีชืLอเสียงเป็นผูเ้ริLมตน้ในการเผยแพร่นวตักรรมดงักล่าว 
 

 อีกทัVง จากงานวิจยัของ Peer และ Arvind (1998) ไดท้าํการศึกษาเรืLอง Enhancing the 
Effectiveness of HIV/AIDS Prevention Programs Targeted to Unique Population Groups in 
Thailand : Lessons Learned from Applying Concepts of Diffusion of Innovation and Social 
Marketing หรือ ทฤษฎีการเผยแพร่นวตักรรมและการตลาดเพืLอสังคมต่อประสิทธิภาพการเขา้ถึง
กลุ่มเป้าหมายโครงการป้องกนัโรคเอดส์ในประเทศไทย พบวา่ แนวคิดการเผยแพร่นวตักรรมผา่น
ช่องทางการสืLอสาร (Communication Channels) ต่างๆเป็นแนวคิดหนึL งทีLมีประสิทธิภาพต่อการ
เขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายโครงการป้องกนัเอดส์ในประเทศไทย 
 

นอกจากนีV ยงัอา้งอิงตวัแปรการเปิดรับข่าวสารทีLใช้ในงานวิจยัครัV งนีV ไดจ้ากงานวิจยัของ     
สุกิจ จิตวิริยนนท์ (2545) ซึL งสอดคล้องกับงานวิจัยครัV งนีV ในประเด็นการนําแนวคิดเกีLยวกับ
พฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารของผูใ้ช้บริการธนาคารพาณิชย ์เช่น สืLอบุคคล สืLอมวลชน และสืLอ
เฉพาะกิจ มาเป็นกรอบในการอธิบายปัจจยัทีLส่งผลต่อการยอมรับธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ ของ
ผูใ้ช้บริการธนาคารพาณิชยใ์นกรุงเทพมหานครและปริมณฑล และจากงานวิจยัของ นนัทพร จุล
บาท (2547) ซึL งไดท้าํการศึกษาเรืLอง ความรู้และการยอมรับ E-Learning ของพนกังานบริษทั ทศท. 
คอร์ปอเรชัLน จาํกัด (มหาชน) โดยได้ทาํการศึกษาถึงแนวคิดเกีLยวกับปัจจยัการเปิดรับข่าวสาร
นวตักรรมมาใชว้ดัผลการยอมรับของพนกังาน ดงันัVน งานวิจยันีV จึงมีความสอดคลอ้งกบังานวิจยัใน
ประเด็นการนาํแนวคิดเกีLยวกบัปัจจยัการเปิดรับข่าวสารนวตักรรมมาเป็นกรอบในการอธิบายปัจจยั
ทีLส่งผลต่อการยอมรับ E-Learning ของพนกังานบริษทั ทศท. คอร์ปอเรชัLน จาํกดั (มหาชน) 

 

 ดงันัVน ในงานวิจยัครัV งนีV จึงตัVงสมมติฐานทีB 2 ไว้ว่า การเปิดรับข่าวสารเกีBยวกับพลังงาน
แสงอาทิตย์มีความสัมพันธ์กับการยอมรับการใช้พลังงานแสงอาทิตย์ในอนาคต โดยทีLตวัแปรการ
เปิดรับข่าวสารทีLใชใ้นงานวจิยัครัV งนีV  คือ สืLอมวลชน สืLอบุคคล และสืLอเฉพาะกิจ 
 

คุณลกัษณะพลงังานแสงอาทติย์ 
 

 จากงานวิจยัของ Peer และ Arvind (1998) ในประเด็นผลการศึกษาทีLพบวา่ แนวคิดทีLมีผล
ต่อประสิทธิภาพการเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายโครงการป้องกนัเอดส์ในประเทศไทยอีกประการหนึL ง 
นอกจากแนวคิดการเผยแพร่นวตักรรมผา่นช่องทางการสืLอสาร คือ แนวคิดการเผยแพร่นวตักรรม
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จากคุณลักษณะของนวตักรรม (Innovation Attributes) ทัV ง 5 ประการ ได้แก่ ประโยชน์เชิง
เปรียบเทียบ ความสอดคล้องกลมกลืน ความยุ่งยากซับซ้อน ความสามารถทดลองใช้ และ
ความสามารถสังเกตได ้ดงันัVน งานวจิยันีV จึงมีความสอดคลอ้งกบังานวจิยัในครัV งนีV ในประเด็นการนาํ
แนวคิดการเผยแพร่นวตักรรมจากคุณลกัษณะของนวตักรรมมาเป็นกรอบในการอธิบายปัจจยัทีL
ส่งผลต่อประสิทธิภาพการเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายโครงการป้องกนัโรคเอดส์ในประเทศไทยนัLนเอง 
 
 อีกทัVง จากงานวิจยัของ ชนานนัท์ คงธนาฤทธิb  (2543) ซึL งไดท้าํการศึกษาเรืLองการเปิดรับ
ข่าวสาร ความรู้ ทศันคติ และการยอมรับการบริโภคสิLงมีชีวิตทีLตดัต่อพนัธุกรรม (GMOs) ของ
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จากงานวิจยัแสดงให้เห็นว่าสิL งมีชีวิตทีLตดัต่อพนัธุกรรมเป็น
นวตักรรมทางเทคโนโลยีทีLถูกนาํมาทดแทนการผลิตอาหารตามธรรมชาติ โดยงานวิจยันีV ใชต้วัแปร
ตน้ในกรอบแนวคิดเกีLยวกบัคุณลกัษณะของนวตักรรม ดงันัVน งานวิจยันีV จึงมีความสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัในประเด็นการนาํเรืLองของคุณลกัษณะของนวตักรรมมาเป็นกรอบในการอธิบายปัจจยัทีL
ส่งผลต่อการยอมรับการบริโภคสิL งมีชีวิตทีLตัดต่อพนัธุกรรม (GMOs) ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 

นอกจากนีV ยงัอา้งอิงตวัแปรการเปิดรับข่าวสารทีLใช้ในงานวิจยัครัV งนีV ไดจ้ากงานวิจยัของ สุ
กิจ จิตวิริยนนท์ (2545) ในประเด็นผลการศึกษาทีLว่า คุณลกัษณะของนวตักรรมทัVง 5 ดา้น ไดแ้ก่ 
ประโยชน์เชิงเปรียบเทียบ ความสอดคลอ้งกลมกลืน ความยุง่ยากซบัซ้อน ความสามารถทดลองใช ้
และความสามารถสังเกตได ้ส่งผลต่อการยอมรับนวตักรรมธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ ของผูใ้ชบ้ริการ
ธนาคารพาณิชยใ์นกรุงเทพมหานครและปริมณฑล และจากงานวิจยัของ นนัทพร จุลบาท (2547) ทีL
ได้ทาํการศึกษาถึงการนาํคุณลกัษณะของนวตักรรมมาใช้วดัผลการยอมรับของพนักงาน ดงันัVน 
งานวิจยันีV จึงมีความสอดคลอ้งกบังานวิจยัในประเด็นการนาํเรืLองของคุณลกัษณะของนวตักรรมมา
มาใชว้ดัผลปัจจยัทีLส่งผลต่อการยอมรับ E-Learning ของพนกังานบริษทั ทศท. คอร์ปอเรชัLน จาํกดั 
(มหาชน) 
 
 ดังนัV น ในงานวิจัยครัV งนีV จึงตัV งสมมติฐานทีB 3 ไว้ว่า คุณลักษณะพลังงานแสงอาทิตย์มี
ความสัมพันธ์กับการยอมรับการใช้พลังงานแสงอาทิตย์ในอนาคต โดยทีLตัวแปรคุณลักษณะ
นวตักรรมทีLใชใ้นงานวิจยัครัV งนีV  ไดแ้ก่ คุณลกัษณะพลงังานแสงอาทิตย ์ซึL งแบ่งออกเป็น 5 ดา้น คือ 
ประโยชน์เชิงเปรียบเทียบ ความสอดคลอ้งกลมกลืน ความยุง่ยากซบัซ้อน ความสามารถทดลองใช ้
และความสามารถสังเกตได ้
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กรอบแนวคิดการวจัิย 
 
 จากการศึกษาค้นคว้าแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทีL เ กีL ยวข้องทําให้งานวิจัย เ รืL อง
กระบวนการยอมรับการใช้พลังงานแสงอาทิตย์ของครัวเรือนในเขตกรุงเทพมหานครสามารถ
กาํหนดกรอบแนวคิดการวจิยั ไดด้งันีV  
 

 
 
ภาพทีB 2  กรอบแนวคิดการวิจยั 
 

 
 

ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 
- เพศ 
- อาย ุ
- ระดบัการศึกษา 
- อาชีพ 
- รายไดข้องครัวเรือนเฉลีLยต่อเดือน 
- สถานภาพสมรส 
- ลกัษณะของทีLอยูอ่าศยั 

คุณลกัษณะพลงังานแสงอาทิตย์ 
- ประโยชน์เชิงเปรียบเทียบ 
- ความสอดคลอ้งกลมกลืน 
- ความยุง่ยากซบัซอ้น 
- ความสามารถทดลองใช ้
- ความสามารถสงัเกตได ้

ระดับการยอมรับการใช้
พลงังานแสงอาทิตย์ในอนาคต 

- ยอมรับอยา่งยิLง 
- ยอมรับ 
- ไม่แน่ใจ 
- ไม่ยอมรับ 
- ไม่ยอมรับอยา่งยิLง 

การเปิดรับข่าวสารเกีBยวกบั
พลงังานแสงอาทิตย์ 

- สืLอมวลชน 
- สืLอบุคคล 
- สืLอเฉพาะกิจ 
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บททีB 3 
 

วธีิการวจิัย 
 

วธีิการเกบ็ข้อมูล 
 

วธีิการ 
 

  ในการวิจยัเกีLยวกบั “กระบวนการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยข์องครัวเรือนในเขต
กรุงเทพมหานคร” นัVน ผูว้จิยัไดแ้บ่งวธีิการวจิยัออกเป็น 2 ส่วน ดงันีV  
 

 1.  การรวบรวมเอกสาร (Literature) โดยทาํการรวบรวมเอกสารเผยแพร่จากหน่วยงานทีL
ดาํเนินโครงการเกีLยวกบัการใชป้ระโยชน์จากพลงังานแสงทิตย ์ไดแ้ก่ สํานกัคณะกรรมการนโยบาย
พลงังานแห่งชาติ กรมพฒันาและส่งเสริมพลงังาน และบริษทั โซลาร์ตรอน จาํกดั ทัVงนีV  เพืLอศึกษา
ขอ้มูลดา้นศกัยภาพของประเทศไทยในการใชป้ระโยชน์จากพลงังานแสงอาทิตย ์นโยบายส่งเสริม 
การวิจัยและพฒันาการใช้พลังงานแสงอาทิตย์ ขอบเขตและข้อจํากัด ภาวะตลาดในปัจจุบัน 
แนวโนม้ตลาดในอนาคต ตลอดจนความเป็นไปไดใ้นการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต 
 

 2.  การวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็น
เครืLองมือในการรวบรวมขอ้มูลจากครัวเรือนในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

 การกาํหนดกลุ่มตวัอย่างในการวิจยัครัV งนีV  ผูว้ิจยัไดก้าํหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่าง โดยใช้
การคาํนวณจากสูตรของ Taro Yamane (วเิชียร เกตุสิงห์, 2541) ดงันีV  
 � =  �(����	)   
 

 เมืLอ � คือ จาํนวนตวัอยา่ง หรือ ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
  � คือ จาํนวนตวัอยา่งทัVงหมด หรือ ขนาดของประชากร 
  � คือ ความน่าจะเป็นของความผดิพลาดทีLยอมใหเ้กิดขึVน 
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 โดยประชากรทีLใช้ในการวิจยัครัV งนีV  คือ ประชากรตามครัวเรือนต่างๆทีLมีรายไดเ้ป็นของ
ตนเอง ครัวเรือนในทีLนีV  ได้แก่ ครัวเรือนทีLอยู่อาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร เมืLอนับเป็นจาํนวน
ประชากรแล้ว มีจาํนวนทัVงหมด 5,710,883 คน (สํานักทะเบียนกลาง, กรมการปกครอง 
กระทรวงมหาดไทย, 2552) เมืLอแทนค่าในสูตรขา้งตน้ดว้ยขนาดของประชากรดงักล่าว ทีLระดบั
ความเชืLอมัLน 95% ทาํใหไ้ดจ้าํนวนกลุ่มตวัอยา่ง ดงันีV  
 � =  
,���,���{��(
,���,���)(�.�
)	}   
 
          � =   399.97 
 
 ดงันัVน ผูว้ิจยัจึงกาํหนดกลุ่มตวัอยา่งทีLใช้ในการวิจยัครัV งนีV ไวที้L 400 ตวัอย่าง ส่วนการสุ่ม
ตวัอยา่ง ผูว้ิจยัใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบหลายขัVนตอน (Multi Stage Sampling) ทัVงแบบทีLใชท้ฤษฎี
ความน่าจะเป็น (Probability Sampling) และแบบไม่ใช้ทฤษฎีความน่าจะเป็น (Non-Probability 
Sampling) โดยมีขัVนตอนในการสุ่มตวัอยา่ง ดงันีV  
 
 พิจารณาแยกกลุ่มตวัอย่างตามเขตอาศยั โดยใช้การคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างจากครัวเรือนทีL
อาศยัอยูใ่นเขตต่างๆทัVงหมด 50 เขต ตามเกณฑ์การแบ่งเขตตามทีLตัVงของพืVนทีLของกองควบคุมและ
จดัการคุณภาพสิLงแวดลอ้ม สํานกัปลดักรุงเทพมหานคร (2544) ไดแ้ก่ เขตชัVนใน เขตชัVนกลาง เขต
ชัVนนอก ดงันีV  
 
 1.  เขตชัNนใน ประกอบดว้ย 21 เขต คือ พระนคร ป้อมปราบศตัรูพ่าย สัมพนัธวงศ ์ปทุมวนั 
บางรัก ยานนาวา สาทร บางคอแหลม ดุสิต บางซืLอ พญาไท ราชเทวี ห้วยขวาง คลองเตย จตุจกัร 
ธนบุรี คลองสาน บางกอกนอ้ย บางกอกใหญ่ ดินแดง และวฒันา 
 
 2.  เขตชัNนกลาง ประกอบดว้ย 18 เขต คือ พระโขนง ประเวศ บางเขน บางกะปิ ลาดพร้าว 
บึงกุ่ม บางพลดั ภาษีเจริญ จอมทอง ราษฎร์บูรณะ สวนหลวง บางนา ทุ่งครุ บางแค วงัทองหลาง 
คนันายาว สะพานสูง และสายไหม 
 
 3.  เขตชัN นนอก ประกอบด้วย 11 เขต คือ มีนบุรี ดอนเมือง หนองจอก ลาดกระบงั ตลิLง
ชนั หนองแขม บางขนุเทียน หลกัสีL  คลองสามวา บางบอน และทววีฒันา 
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 ผูว้ิจยัเลือกศึกษากลุ่มตวัอย่าง 1 ใน 5 ของจาํนวนเขตทัVงหมด 50 เขต ดงันัVน การเลือก
ตวัอยา่งในครัV งนีV  จึงเลือกเขตทีLทาํการศึกษาทัVงสิVน 10 เขต โดยกาํหนดโควตา้ของแต่ละกลุ่มเขตไว้
เท่าๆกนั คือ ประมาณ 1 ใน 5 ของแต่ละกลุ่มเขต ดงันีV  กลุ่มเขตชัVนใน 4 เขต กลุ่มเขตชัVนกลาง 4 
กลุ่ม และกลุ่มเขตชัVนนอก 2 กลุ่ม เมืLอไดจ้าํนวนเขตในแต่ละกลุ่มแลว้ ผูว้ิจยัจึงใช้วิธีสุ่มตวัอย่าง
อยา่งง่าย (Sample Random Sampling) โดยจบัฉลากรายชืLอของแต่ละกลุ่มตามจาํนวนเขตทีLกาํหนด
ไว ้ไดร้ายชืLอเขตในการวจิยัครัV งนีV  ดงันีV  
 
 1.  กลุ่มเขตชัVนใน 4 เขต ไดแ้ก่ สาทร พญาไท จตุจกัร และดินแดง 
 2.  กลุ่มชัVนกลาง 4 เขต ไดแ้ก่ บางเขน ลาดพร้าว ภาษีเจริญ และคนันายาว 
 3.  กลุ่มชัVนนอก 2 เขต ไดแ้ก่ ดอนเมือง และตลิLงชนั 
 
 เมืLอเลือกเขตของกลุ่มตวัอย่างไดแ้ลว้ ผูว้ิจยัได้ทาํการกาํหนดโควตา้ (Quota Sampling) 
จาํนวนครัวเรือนในแต่ละเขตทีLทาํการศึกษาทัVง 10 เขตไวเ้ขตละ 40 ครัวเรือน จากนัVนทาํการสุ่ม
ตวัอยา่งตามสะดวก (Accidental Sampling) จากครัวเรือนทีLมีความพร้อมในการตอบแบบสอบถาม 
รวมทัVงสิVน 400 ครัวเรือน 
 

เครืBองมือทีBใช้ในการวจัิย 
 
 ในการวิจยัครัV งนีV  ผูว้ิจยัใชก้ารเก็บขอ้มูลเชิงสํารวจ โดยการใชแ้บบสอบถามเป็นเครืLองมือ
ในการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างทีLไดก้าํหนดไว ้โดยแบบสอบถามทีLใช้ในการวิจยั ผูว้ิจยัไดแ้บ่ง
เนืVอหาออกเป็น 4 ส่วน ดงันีV  
 
 ส่วนทีL 1 ขอ้มูลส่วนบุคคล 
 ส่วนทีL 2 การเปิดรับข่าวสารเกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตย ์
 ส่วนทีL 3 คุณลกัษณะพลงังานแสงอาทิตย ์
 ส่วนทีL 4 การยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตย ์
 

การทดสอบเครืBองมือการวจัิย 
 
 ผูว้ิจยัไดส้ร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดการวิจยั ซึL งไดท้าํการทดสอบเครืLองมือการ
วจิยัดว้ยวธีิการ ดงันีV  
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 1.  การหาความเทีBยงตรง (Validity) โดยการตรวจสอบ และพิจารณาเนืV อหาของ
แบบสอบถามวา่ครอบคลุมสมมติฐานทีLตัVงไวห้รือไม่ ซึL งเป็นการทดสอบความเทีLยงตรงเชิงเนืVอหา 
(Content Validity) และความเทีLยงตรงทางโครงสร้าง (Construct Validity) โดยการนาํแบบสอบถาม
ไปปรึกษาอาจารย์ทีLปรึกษา เพืLอตรวจสอบเนืV อหา และนําคําแนะนําทีLได้มาปรับปรุงแก้ไข
แบบสอบถามใหมี้ความถูกตอ้งและตรงกบัวตัถุประสงคใ์นการวจิยั 
 
 2.  การทดสอบความน่าเชืBอถือ (Reliability) เพืLอให้แน่ใจวา่คาํถามมีความน่าเชืLอถือในเชิง
สถิติ ผูว้ิจยัจะนาํแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Pre-Test) กบัประชากรทีLมีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่ม
ตวัอยา่งทีLใชใ้นการวิจยั จาํนวน 30 ชุด เพืLอทดสอบคาํถามในแต่ละขอ้วา่สามารถสืLอความหมายได้
ตรงตามวตัถุประสงค์ทีLกาํหนดไวห้รือไม่ จากนัVนนาํแบบสอบถามมารวบรวมขอ้มูลและทดสอบ
ด้วยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ เพืLอหาค่าระดบัความน่าเชืLอถือด้วยสัมประสิทธิb อลัฟ่า (Alpha 
Coefficient) ของ Cronbach (วเิชียร เกตุสิงห์, 2541) ดงันีV  
 

α = �� − 1 (1 − ∑ ��� ) 

 
 เมืLอ α แทน ค่าความน่าเชืLอถือ 
  � แทน จาํนวนขอ้ 
  ��  แทน ความแปรปรวนของคะแนนแต่ละขอ้ 
  �  แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวมทุกขอ้ 
 

 ผลจากการทดสอบความน่าเชืLอถือ พบวา่ ค่าความน่าเชืLอถือของเครืLองมือในส่วนของการ
เปิดรับข่าวสารเกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตย ์มีค่าเท่ากบั 0.88 และค่าความน่าเชืLอถือของเครืLองมือใน
ส่วนของคุณลกัษณะพลงังานแสงอาทิตย ์มีค่าเท่ากบั 0.86 ซึL งเป็นระดบัค่าความน่าเชืLอถือทีLอยูใ่น
เกณฑย์อมรับได ้
 
การวดัค่าตัวแปร 
 
 การวจิยัในครัV งนีVไดก้าํหนดการวดัค่าตวัแปรจากสมมติฐาน โดยการใชแ้บบสอบถาม ดงันีV  
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 ส่วนทีB 1 ข้อมูลส่วนบุคคล ซึL งไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได ้รวมไปถึง
ขอ้มูลอืLนๆทีLเกีLยวกบัประชากร 
 
 ส่วนทีB 2 การเปิดรับข่าวสารเกีBยวกับพลังงานแสงอาทิตย์ ศึกษาถึงความบ่อยครัV ง หรือ 
ความถีLของพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารเกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตย ์ประเภทสืLอทีLไดรั้บข่าวสาร 
ทัVงสืLอมวลชน สืLอบุคคล และสืLอเฉพาะกิจ โดยใช้คาํถามแบบเลือตอบ และคาํถามประเมินค่า 5 
ระดบั ดงันีV  
 
 เป็นประจาํ  คะแนนเท่ากบั  5.00 
 บ่อยครัV ง   คะแนนเท่ากบั  4.00 
 บางครัV ง   คะแนนเท่ากบั  3.00 
 นอ้ยครัV ง  คะแนนเท่ากบั  2.00 
 ไม่เคยเลย  คะแนนเท่ากบั  1.00 
 
 ส่วนการจดัระดบัการเปิดรับข่าวสารเกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตย ์ผูว้ิจยัไดจ้ดัระดบัเป็น
ความถีLไว ้3 ระดบั คือ ระดบัสูง ระดบัปานกลาง และระดบัตํLา โดยใชค้ะแนนของค่าเฉลีLยของการ
เปิดรับข่าวสารเกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตยใ์นแต่ละสืLอมารวมกนัและจดัแบ่งเป็นกลุ่ม ดงันีV  
 
 กลุ่มทีLมีการเปิดรับข่าวสารในระดบัสูง           มีค่าเฉลีLยคะแนนระหวา่ง 3.68-5.00 
 กลุ่มทีLมีการเปิดรับข่าวสารในระดบัปานกลาง     มีค่าเฉลีLยคะแนนระหวา่ง 2.34-3.67 
 กลุ่มทีLมีการเปิดรับข่าวสารในระดบัตํLา           มีค่าเฉลีLยคะแนนระหวา่ง 1.00-2.33 
 
 ส่วนทีB 3 คุณลักษณะพลังงานแสงอาทิตย์ โดยศึกษาถึงความคิดเห็นเกีLยวกับระดับ
ความสําคญัของคุณลักษณะพลังงานแสงอาทิตย์ทีLมีผลต่อการตดัสินใจยอมรับการใช้พลงังาน
แสงอาทิตยใ์นอนาคต โดยใชค้าํถามแบบประเมินค่า 5 ระดบั ดงันีV  
 
 ระดบัความสาํคญัมากทีLสุด คะแนนเท่ากบั  5.00 
 ระดบัความสาํคญัมาก  คะแนนเท่ากบั  4.00 
 ระดบัความสาํคญัปานกลาง คะแนนเท่ากบั  3.00 
 ระดบัความสาํคญันอ้ย  คะแนนเท่ากบั  2.00 
 ระดบัความสาํคญันอ้ยทีLสุด คะแนนเท่ากบั  1.00 
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 โดยผูว้จิยัไดจ้ดัความคิดเห็นเกีLยวกบัระดบัความสําคญัของคุณลกัษณะพลงังานแสงอาทิตย์
ทีLมีผลต่อการตยัอมรับการใช้พลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคตไว ้3 ระดบั คือ ระดบัสูง ระดบัปาน
กลาง และระดับตํLา โดยใช้คะแนนค่าเฉลีLยของความคิดเห็นเกีLยวกับระดับความสําคัญของ
คุณลกัษณะพลงังานแสงอาทิตยใ์นแต่ละขอ้มารวมกนัและจดัแบ่งเป็นกลุ่ม ดงันีV  
 
 ความสาํคญัของคุณลกัษณะระดบัสูง           มีค่าเฉลีLยคะแนนระหวา่ง 3.68-5.00 
 ความสาํคญัของคุณลกัษณะระดบัปานกลาง         มีค่าเฉลีLยคะแนนระหวา่ง 2.34-3.67 
 ความสาํคญัของคุณลกัษณะระดบัตํLา           มีค่าเฉลีLยคะแนนระหวา่ง 1.00-2.33 
 
 ส่วนทีB 4 การยอมรับการใช้พลังงานแสงอาทิตย์ โดยศึกษาถึงความรู้สึก ความสนใจทีLจะ
ยอมรับ ระยะเวลาในการตดัสินใจยอมรับการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใช ้ ความสนใจแนะนาํให้
ผูอื้Lนนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใช้ และความคิดเห็นเกีLยวกบัปัญหาและอุปสรรคสําคญัทีLทาํให้การ
ยอมรับการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใช้เป็นพลงังานทางเลือกในอนาคตยงัไม่เป็นทีLแพร่หลายใน
สังคมไทย รวมถึงการยอมรับการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชเ้ป็นพลงังานทางเลือกในอนาคต โดย
ใชค้าํถามแบบประเมินค่า 5 ระดบั ดงันีV  
 
 ยอมรับอยา่งยิLง  คะแนนเท่ากบั  5.00 
 ยอมรับ   คะแนนเท่ากบั  4.00 
 ไม่แน่ใจ  คะแนนเท่ากบั  3.00 
 ไม่ยอมรับ  คะแนนเท่ากบั  2.00 
 ไม่ยอมรับอยา่งยิLง คะแนนเท่ากบั  1.00 
 
 โดยผูว้จิยัไดจ้ดัระดบัการยอมรับการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชเ้ป็นพลงังานทางเลือกใน
อนาคตไว ้3 ระดบั คือ ระดบัสูง ระดบัปานกลาง และระดบัตํLา โดยใช้คะแนนการยอมรับการนาํ
พลงังานแสงอาทิตยม์าใชเ้ป็นพลงังานทางเลือกในอนาคตมาจดัแบ่งเป็นกลุ่ม ดงันีV  
 
 การยอมรับพลงังานแสงอาทิตยร์ะดบัสูง  มีคะแนนระหวา่ง 3.68-5.00 
 การยอมรับพลงังานแสงอาทิตยร์ะดบัปานกลาง มีคะแนนระหวา่ง 2.34-3.67 
 การยอมรับพลงังานแสงอาทิตยม์าใชร้ะดบัตํLา มีคะแนนระหวา่ง 1.00-2.33 
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การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 ผูว้จิยัไดท้าํการศึกษาและรวบรวมขอ้มูลจากทัVงขอ้มูลปฐมภูมิและขอ้มูลทุติยภูมิ ดงันีV  
 
 1.  ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เก็บรวบรวมขอ้มูลจากเอกสารทีLเกีLยวขอ้ง โดยทาํการ
รวบรวมเอกสารเผยแพร่จากหน่วยงานทีLดําเนินโครงการพฒันารูปแบบการใช้ประโยชน์จาก
พลงังานแสงทิตย ์ซึL งผูว้ิจยัได้ทาํการรวบรวมจากเอกสารประกอบการสัมมนา และบทความทีL
เ ผ ย แ พ ร่ ต า ม สืL อ ต่ า ง ๆ  ร ว ม ทัV ง ทํา ก า ร สั ม ภ า ษ ณ์ ห น่ ว ย ง า น ทีL เ กีL ย ว ข้อ ง  ไ ด้แ ก่  สํ า นัก
คณะกรรมการนโยบายพลังงานแห่งชาติ การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย กรมพฒันาและ
ส่งเสริมพลงังาน และบริษทัโซลาร์ตรอน ซึL งเป็นผูป้ระกอบการเกีLยวกบัผลิตภณัฑ์ทีLใช้พลงังาน
แสงอาทิตย์เป็นแหล่งพลังงาน ตลอดจนรวบรวมแนวคิดและทฤษฎีในการวิจัยจากหนังสือ 
บทความ งานวจิยั วทิยานิพนธ์ และการคน้ควา้อิสระทีLเกีLยวขอ้ง 
 
 2.  ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เก็บรวบรวมขอ้มูลจากการออกแบบสอบถามกบักลุ่ม
ตวัอยา่งในเขตกรุงเทพมหานคร ให้กลุ่มตวัอยา่งกรอกแบบสอบถามเอง โดยกาํหนดโควตา้จาํนวน
ครัวเรือนในแต่ละเขตทีLทาํการศึกษาทัVง 10 เขตไวเ้ขตละ 40 ครัวเรือน และสุ่มตวัอยา่งตามสะดวก
จากครัวเรือนทีLมีความพร้อมในการตอบแบบสอบถาม รวม 400 ครัวเรือน จนไดแ้บบสอบถามทีL
ครบถว้นสมบูรณ์ โดยมีแผนการแจกแบบสอบถามดงัตารางทีL 2 
 
ตารางทีB 2  แผนการแจกแบบสอบถาม 

(หน่วย : ชุด) 

สถานทีB วนัทีBแจกแบบสอบถาม 
จํานวน

แจก 
จํานวน 
รับคืน 

จํานวน 
รับคืนสะสม 

จตุจกัร 19 ธนัวาคม 2552 40 40 40 
สาทร 22 ธนัวาคม 2552 40 40 80 

พญาไท 23 ธนัวาคม 2552 40 40 120 
ดินแดง 24 ธนัวาคม 2552 40 40 160 
บางเขน 26 ธนัวาคม 2552 40 40 200 

ลาดพร้าว 27 ธนัวาคม 2552 40 40 240 
ภาษีเจริญ 29 ธนัวาคม 2552 40 40 280 
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ตารางทีB 2  (ต่อ) 
(หน่วย : ชุด) 

สถานทีB วนัทีBแจกแบบสอบถาม 
จํานวน

แจก 
จํานวน 
รับคืน 

จํานวน 
รับคืนสะสม 

คนันายาว 30 ธนัวาคม 2552 40 40 320 
ดอนเมือง 5 มกราคม 2553 40 40 360 
ตลิLงชนั 6 มกราคม 2553 40 40 400 

 รวม 400 400 400 
 

หมายเหตุ: เนืLองจากการเก็บขอ้มูลโดยการแจกแบบสอบถาม ผูว้ิจยัไดท้าํการแยกแบบสอบถามทีLมี
ความไม่สมบูรณ์ออก และไดมี้การเก็บขอ้มูลใหม่เพืLอใหไ้ดแ้บบสอบถามทีLมีความสมบูรณ์ จึงทาํให้
สามารถเก็บขอ้มูลไดค้รบทัVง 400 ชุด ตามแผนการแจกแบบสอบถาม 

 
วธีิการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 ข้อมูลทุติยภูมิ วิเคราะห์โดยนาํทฤษฎี แนวคิด และการศึกษาทีLเกีLยวขอ้งทีLเก็บรวบรวมมา
วเิคราะห์ร่วมกบัผลการศึกษาทีLไดจ้ากขอ้มูลปฐมภูมิ เพืLอจดัทาํขอ้วจิารณ์และสรุปผลการศึกษา 
 
 ข้อมูลปฐมภูมิ ขอ้มูลทีLเก็บรวบรวมไดจ้ากแบบสอบถามทีLแจกให้กลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 400 
ชุด นาํมาดาํเนินการประมวลผล โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป เพืLอการวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ โดยนาํ
แบบสอบถามทีLรวบรวมไดม้าดาํเนินการ ดงันีV  
 
 1.  การตรวจสอบขอ้มูล (Editing) เมืLอรับแบบสอบถามคืนมาแลว้ ไดท้าํการตรวจสอบ
ความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถาม คดัแบบสอบถามทีLไม่สมบูรณ์ออก และเก็บแบบสอบถาม
เพิLมเติม จนไดแ้บบสอบถามทีLสมบูรณ์ทัVงหมด 400 ชุด 
 
 2.  การลงรหสั (Coding) นาํแบบสอบถามทีLมีความสมบูรณ์มาลงรหสัตามทีLไดก้าํหนดรหสั
ไวล่้วงหน้า สําหรับแบบสอบถามทีLเป็นปลายปิด (Closed-End Question) โดยแบ่งการวิเคราะห์
ออกเป็นส่วนๆ 
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 3.  การประมวลผลด้วยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ โดยการใช้โปรแกรม SPSS เพืLอ
คํานวณค่าสถิติทีL ใช้ในการพรรณนา เช่น การแจกแจงความถีL  (Frequency) และค่าร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉลีLย ส่วนเบีLยงเบนมาตรฐาน การทดสอบความแตกต่างดว้ยวิธี t-test, F-test และ
การทดสอบความสัมพนัธ์ดว้ยวธีิการหาค่าสัมประสิทธิb สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 
 
 รายละเอียดการวเิคราะห์ขอ้มูลในแต่ละส่วนของแบบสอบถามเป็นดงันีV  
 
 ส่วนทีB 1 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ เป็นคาํถามเกีLยวกบัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 
หรือ ขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดข้องครัวเรือน
เฉลีLยต่อเดือน สถานภาพสมรส และลกัษณะของทีLอยูอ่าศยั เป็นลกัษณะคาํถามแบบทีLมีคาํตอบให้
เลือกหลายคาํตอบ แต่สามารถเลือกตอบได้เพียงข้อเดียว โดยใช้การวิเคราะห์ด้วยการแจกแจง
ความถีL และค่าร้อยละ 
 
 ส่วนทีB 2 การเปิดรับข่าวสารเกีBยวกบัพลงังานแสงอาทติย์ เป็นคาํถามเกีLยวกบัพฤติกรรมการ
เปิดรับข่าวสาร และความถีLในการเปิดรับข่าวสารเกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตย ์โดยการวิเคราะห์ใช้
การวิเคราะห์เชิงพรรณนาด้วยความถีL ร้อยละ ค่าเฉลีLย ส่วนเบีLยงเบนมาตรฐาน และการประเมิน
ความถีL โดยใช้คาํถามแบบเลือกตอบ และคาํถามประเมินค่า ซึL งผูว้ิจยัได้จดัระดบัความถีLในการ
เปิดรับข่าวสารเกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตย ์ไว ้5 ระดบั ดงันีV  
 
 เป็นประจาํ  คะแนนเท่ากบั  5.00 
 บ่อยครัV ง   คะแนนเท่ากบั  4.00 
 บางครัV ง   คะแนนเท่ากบั  3.00 
 นอ้ยครัV ง  คะแนนเท่ากบั  2.00 
 ไม่เคยเลย  คะแนนเท่ากบั  1.00 
 
 ส่วนทีB 3 คุณลักษณะพลังงานแสงอาทิตย์ เป็นคาํถามเกีLยวกบัความสําคญัของคุณลกัษณะ
พลงังานแสงอาทิตยที์Lมีผลต่อการตดัสินใจยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต โดยการ
วิเคราะห์ระดบัความสําคญัของคุณลกัษณะพลงังานแสงอาทิตย ์ใช้การวิเคราะห์เชิงพรรณนาดว้ย
ความถีL ร้อยละ ค่าเฉลีLย ส่วนเบีLยงเบนมาตรฐาน และการประเมินระดบัความสําคญั โดยผูว้ิจยัไดจ้ดั
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ระดบัความสาํคญัของคุณลกัษณะพลงังานแสงอาทิตยที์Lมีผลต่อการตดัสินใจยอมรับการใชพ้ลงังาน
แสงอาทิตยใ์นอนาคตไว ้5 ระดบั ดงันีV  
 
 ระดบัความสาํคญัมากทีLสุด คะแนนเท่ากบั  5.00 
 ระดบัความสาํคญัมาก  คะแนนเท่ากบั  4.00 
 ระดบัความสาํคญัปานกลาง คะแนนเท่ากบั  3.00 
 ระดบัความสาํคญันอ้ย  คะแนนเท่ากบั  2.00 
 ระดบัความสาํคญันอ้ยทีLสุด คะแนนเท่ากบั  1.00 
 

 ส่วนทีB 4 การยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทติย์ ประกอบดว้ย 5 คาํถาม ไดแ้ก่ ความรู้สึกต่อ
การนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใช้เป็นพลงังานทางเลือกในอนาคต ความสนใจทีLจะยอมรับการนาํ
พลงังานแสงอาทิตยม์าใชเ้ป็นพลงังานทางเลือกในอนาคต ระยะเวลาในการตดัสินใจยอมรับการนาํ
พลงังานแสงอาทิตยม์าใช ้ ความสนใจทีLจะแนะนาํให้ผูอื้Lนนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใช ้และความ
คิดเห็นเกีLยวกบัปัญหาและอุปสรรคสําคญัทีLทาํให้การยอมรับการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใช้เป็น
พลงังานทางเลือกในอนาคตยงัไม่เป็นทีLแพร่หลายในสังคมไทย โดยการใชก้ารวิเคราะห์เชิงพรรณา
ดว้ยการแจกแจงความถีL และค่าร้อยละ นาํเสนอในรูปแบบตาราง และคาํถามเกีLยวกบัการยอมรับ
การนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชใ้นอนาคต โดยการวิเคราะห์ระดบัการยอมรับ โดยใชก้ารวิเคราะห์
เชิงพรรณนาดว้ยความถีL ร้อยละ ค่าเฉลีLย ส่วนเบีLยงเบนมาตรฐาน และการประเมินระดบัการยอมรับ 
โดยผูว้จิยัไดจ้ดัระดบัการยอมรับการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชใ้นอนาคตไว ้5 ระดบั ดงันีV  
 
 ยอมรับอยา่งยิLง  คะแนนเท่ากบั  5.00 
 ยอมรับ   คะแนนเท่ากบั  4.00 
 ไม่แน่ใจ  คะแนนเท่ากบั  3.00 
 ไม่ยอมรับ  คะแนนเท่ากบั  2.00 
 ไม่ยอมรับอยา่งยิLง คะแนนเท่ากบั  1.00 
 
 เมืLอรวบรวมขอ้มูลและแจกแจงความถีLแล้ว จะใช้คะแนนเฉลีLยเป็นเกณฑ์ในการแปลผล 
โดยการคาํนวณค่าคะแนนเฉลีLยความสาํคญัของคุณลกัษณะพลงังานแสงอาทิตย ์เพืLอดูวา่ค่าเฉลีLยนัVน
อยูใ่นช่วงใด โดยมีการกาํหนดอนัตรภาคชัVนเพืLอแปลความหมายของค่าเฉลีLยคะแนน ทัVงหมด 5 ชัVน 
ให้คะแนนตํLาสุด คือ 1 คะแนน และคะแนนสูงสุด คือ 5 คะแนน โดยใชสู้ตรคาํนวณช่วงกวา้งของ
อนัตรภาคชัVน (มลัลิกา บุนนาค, 2548) ดงันีV  
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 ความกวา้งของชัVน  =  
คะแนนสูงสุด!คะแนนตํLาสุด

จาํนวนชัVน
 

 

     =  

!�
   = 0.80 

 
 หลงัจากการคาํนวณช่วงระดบัคะแนนดงักล่าวแลว้ นาํค่าทีLไดม้าเป็นระดบัความสําคญัของ
คุณลกัษณะพลงังานแสงอาทิตยเ์พืLอแปลผล 5 ระดบั ดงันีV  
 
 ระดบัความสาํคญัมากทีLสุด มีค่าคะแนนเฉลีLยระหวา่ง  4.21-5.00 
 ระดบัความสาํคญัมาก  มีค่าคะแนนเฉลีLยระหวา่ง  3.41-4.20 
 ระดบัความสาํคญัปานกลาง มีค่าคะแนนเฉลีLยระหวา่ง  2.61-3.40 
 ระดบัความสาํคญันอ้ย  มีค่าคะแนนเฉลีLยระหวา่ง  1.81-2.60 
 ระดบัความสาํคญันอ้ยทีLสุด มีค่าคะแนนเฉลีLยระหวา่ง  1.00-1.80 
 
 ส่วนทีB 5 การทดสอบสมมติฐานทีB 1 โดยการวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างลกัษณะทาง
ประชากรศาสตร์กบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต ดว้ยค่าสถิติเชิงอนุมาน ใชก้าร
วิเคราะห์การทดสอบความแตกต่างค่าเฉลีLยระหว่าง 2 ตวัแปร ด้วยค่า t-test และทดสอบความ
แตกต่างค่าเฉลีLยระหวา่งตวัแปรมากกวา่ 2 กลุ่ม ดว้ยค่า F-test รวมทัVงการทดสอบ Least Significant 
Difference (LSD) เพืLอทดสอบผลต่างอยา่งมีนยัสําคญันอ้ยทีLสุด ซึL งใชท้ดสอบเพิLมเติมหลงัจากการ
ทาํ F-test ทัVงนีV เพืLอหาความแตกต่างรายคู่ดว้ยค่าสถิติเชิงอนุมาน 
 
 ส่วนทีB 6 การทดสอบสมมติฐานทีB 2 โดยการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการเปิดรับ
ข่าวสารเกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตยก์บัการยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต ดว้ยค่า
สัมประสิทธิb สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Correlation Coefficiency) ทัVงนีV เพืLอดูลกัษณะ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร 
 
 ส่วนทีB 7 การทดสอบสมมติฐานทีB 3 โดยการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างคุณลกัษณะ
พลงังานแสงอาทิตย์กบัการยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต ด้วยค่าสัมประสิทธิb
สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Correlation Coefficiency) ทัVงนีV เพืLอดูลกัษณะความสัมพนัธ์
ระหวา่งตวัแปร 
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 ส่วนทีB 8 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน โดยการจดัทาํเป็นตารางในแต่ละสมมติฐาน เพืLอ
ง่ายต่อการทาํความเขา้ใจในการศึกษาครัV งนีV  
 
 ส่วนทีB 9 ข้อวิจารณ์ โดยการเปรียบเทียบผลทีLได้จากการศึกษาครัV งนีV กบัผลการศึกษาทีL
เกีLยวขอ้ง เพืLอเป็นแนวทางการวเิคราะห์ขอ้มูลและหาสรุป 
 
สถิติทีBใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 1.  สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ใชว้ิเคราะห์ขอ้มูลเชิงบรรยายลกัษณะตวัแปร 
ซึL งไดแ้ก่ ความถีL ร้อยละ ค่าเฉลีLย และส่วนเบีLยงเบนมาตรฐาน (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2548) ดงันีV  
 
      1.1  ค่าร้อยละ (Percentage) 
 

ค่าร้อยละ =  จาํนวนคาํตอบ

จาํนวนผูต้อบทัVงหมด
× 100 

 
      1.2  ค่าเฉลีLยเลขคณิต (Arithmetic Mean) 
 

$ =  ∑ %��  

 

  เมืLอ $ แทน ค่าเฉลีLย 
   ∑ %�  แทน ผลรวมของคะแนนทัVงหมด 
   � แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
 
      1.3  ส่วนเบีLยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 

&. '. =  (∑(%� − %))
� − 1  
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  เมืLอ S. D แทน ส่วนเบีLยงเบนมาตรฐาน 
   %�  แทน ขอ้มูลดิบ 
   % แทน ค่าเฉลีLย 
   � แทน จาํนวนขอ้มูล 
 
 2.  สถิติตรวจสอบคุณภาพเครืLองมือ โดยวิธี Cronbach’s Alpha Coefficient ผลลพัธ์ค่า , 
จะมีค่าระหวา่ง 0 < , < 1 ค่าทีLใกลเ้คียงกบั 1 แสดงว่ามีค่าความเชืLอมัLนสูง (วิเชียร เกตุสิงห์, 
2541) ดงันีV  
 

α = �� − 1 (1 − ∑ ��� ) 

 
 เมืLอ α แทน ค่าความน่าเชืLอถือ 
  � แทน จาํนวนขอ้ 
  ��  แทน ความแปรปรวนของคะแนนแต่ละขอ้ 
  �  แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวมทุกขอ้ 
 
 3.  สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) เป็นการนาํผลสรุปจากการศึกษากลุ่มตวัอยา่งไป
อา้งอิงประชากรทัVงหมด (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2548) ดงัต่อไปนีV  
 
      3.1  ค่า t-test ใชท้ดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉลีLยระหวา่งตวัแปร 2 กลุ่ม ทีLระดบั
นยัสาํคญั 0.05 ดงันีV  
 

t =  %� − %)
(/�)�� + /))�)

 

 
  เมืLอ t แทน สัมประสิทธิb สหสัมพนัธ์ 
   %� แทน ค่าเฉลีLยตวัอยา่งกลุ่มทีL 1 
   %) แทน ค่าเฉลีLยตวัอยา่งกลุ่มทีL 2 



 
 
 

58 

 

 

   /�) แทน ค่าความแปรปรวนของกลุ่มตวัอยา่งทีL 1 
   /)) แทน ค่าความแปรปรวนของกลุ่มตวัอยา่งทีL 2 
   �� แทน ขนาดกลุ่มตวัอยา่งทีL 1 
   �) แทน ขนาดกลุ่มตวัอยา่งทีL 2 
 
      3.2  ค่า F-test ใชว้ิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA) เปรียบเทียบ
ค่าเฉลีLยของกลุ่มตวัอยา่งมากกวา่ 2 กลุ่มขึVนไป ทีLระดบันบัสาํคญั 0.05 ดงันีV  
 

1 = 2&32&4  

 
  เมืLอ 1 แทน ค่าสถิติทีLใชเ้ปรียบเทียบกบัค่าวกิฤตจากการแจกแจง 
     แบบ 1 เพืLอทราบนบัสาํคญัทางสถิติ 
   2&3  แทน ค่าประมาณของความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม 
   2&4  แทน ค่าประมาณของความแปรปรวนภายในกลุ่ม 
 
 หากพบความแตกต่างอย่างมีนับสําคญัทางสถิติ จะทดสอบความแตกต่างรายคู่ ในกรณี
นยัสาํคญัทางสถิติ จะใชว้ธีิการของ Fisher’s Least-Significant Difference (LSD) ใชสู้ตร ดงันีV  
 

5&' = 6�!7),8!�(2&9( 1�� + 1�:) 
 
  เมืLอ , แทน ระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 
   2&9 แทน ค่า Mean Square Error ทีLไดจ้ากตารางวเิคราะห์ความ 
     แปรปรวน 
 
 โดยยอมรับสมมติฐานหลกั เมืLอ ค่าผลต่าง คือ ji XX − ทีLมีค่ามากกวา่ ค่า LSD (α) ทีL

คาํนวณจากขอ้มูลตวัอยา่งกลุ่มทีL i และ j 
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 จากขา้งตน้สรุปไดว้า่ การทดสอบสมมติฐานดว้ยวิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
หากปรากฏผลว่าปฎิเสธสมมติฐาน H0 ยอมรับสมมติฐาน Ha กล่าวคือ มีอย่างน้อย 2 กลุ่มทีLมี
คะแนนเฉลีLยความคิดเห็นแตกต่างกนั เพืLอให้ทราบวา่คู่ใดแตกต่างกนั จะทาํการทดสอบต่อโดยการ
ทดสอบแบบจบัคู่ (Pairwise test) หรือ การเปรียบเทียบเชิงซ้อน (Multiple Comparisons) โดยวิธี
ของ Fisher’s Least –Significant Difference (LSD) ถา้ผลการคาํนวณปรากฏวา่ ความแตกต่าง ของ
คะแนนเฉลีLยคู่ใดมีค่านยัสําคญัทีLคาํนวณไดน้อ้ยกวา่ค่านยัสําคญัทีLกาํหนด (α) เท่ากบั 0.05 จะสรุป
ได้ว่าคะแนนเฉลีLยคู่นัVนมีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญั ถ้านัยสําคญัทีLคาํนวณได้มากกว่าค่า
นัยสําคญัทีLกาํหนด (α) เท่ากับ 0.05 แสดงว่าคะแนนเฉลีLยคู่นัVน มีความแตกต่างกันอย่างไม่มี
นยัสาํคญั 
 
 4.  ค่าสัมประสิทธิb สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน วดัความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร 2 กลุ่ม ทีL
ระดบันยัสาํคญั 0.05 ดงันีV  
 

;<= = � ∑ $> − (∑ $)(∑ >)
?[� ∑ $) − (∑ $))] [� ∑ >) − (∑ >))] 

 
เมืLอ ;<=  แทน ค่าสัมประสิทธิb สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 

   ∑ X  แทน ผลรวมของขอ้มูลทีLวดัไดจ้ากตวัแปรตวัทีL 1 (X) 
   ∑Y  แทน ผลรวมของขอ้มูลทีLวดัไดจ้ากตวัแปรตวัทีL 2 (Y) 
   YX∑  แทน  ผลรวมของผลคูณระหวา่งขอ้มูลตวัแปรทีL 1 และ 2  
   2

∑ X  แทน ผลรวมกาํลงัสองของขอ้มูลทีLวดัไดจ้ากตวัแปรตวัทีL 1  
   2

∑Y  แทน ผลรวมกาํลงัสองของขอ้มูลทีLวดัไดจ้ากตวัแปรตวัทีL 2  
   N  แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
 

โดยสัมประสิทธิb สหสัมพนัธ์ (;) จะมีค่าอยูร่ะหวา่ง -1 ถึง 1 
 

ถา้ ; = 1 หมายความวา่ ตวัแปร % และ B มีความสัมพนัธ์เชิงบวก 
ถา้ ; = 0 หมายความวา่ ตวัแปร % และ B ไม่มีความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรง 
ถา้ ; = -1 หมายความวา่ ตวัแปร % และ B มีความสัมพนัธ์เชิงลบ 
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บททีB 4 
 

ผลการวจิัยและข้อวจิารณ์ 
 

ผลการวจัิย 
 

 การวิจยัครัV งนีV เป็นการศึกษาถึงกระบวนการยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต
ของครัวเรือนในเขตกรุงเทพมหานคร โดยผลการวจิยัมีดงันีV  
 
 การวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) เป็นการนาํเสนอขอ้มูลปฐมภูมิทีLไดร้วบรวมจาก
แบบสอบถามทีLได้ทาํการสอบถามจากกลุ่มตวัอย่างจาํนวน 400 ชุด นาํเสนอผลการศึกษาให้
สอดคลอ้งกบัเนืVอหาของวตัถุประสงค์ ซึL งกาํหนดไวเ้ป็นหัวขอ้ๆ เพืLอให้เขา้ใจชดัเจนขึVน โดยแบ่ง
ผลการศึกษาเพืLอนาํเสนอ ดงันีV  
 
 1.  ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ เป็นการอธิบายลกัษณะส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ 
เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดข้องครัวเรือนเฉลีLยต่อเดือน สถานภาพสมรส และลกัษณะ
ของทีLอยูอ่าศยั 
 
 2.  การเปิดรับข่าวสารเกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตย ์เป็นการอธิบายการเปิดรับข่าวสารของ
กลุ่มตวัอย่างทีLเก็บรวบรวมขอ้มูลเกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตย ์ ได้แก่ การรู้จกัการนาํพลงังาน
แสงอาทิตยม์าใชใ้นรูปแบบเซลลแ์สงอาทิตย ์รู้จกั หรือ เปิดรับข่าวสารเกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตย์
จากสืLอใด มีความถีLในการเปิดรับข่าวสารเกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตยจ์ากสืLอต่างๆมากนอ้ยเพียงใด 
และตอ้งการรับทราบขอ้มูลข่าวสารเกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตยเ์พิLมเติมหรือไม่ 
  
 3. คุณลกัษณะพลงังานแสงอาทิตย ์เป็นการอธิบายความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างเกีLยวกบั
ระดับความสําคัญของคุณลักษณะพลังงานแสงอาทิตย์ทีLมีผลต่อการยอมรับการนําพลังงาน
แสงอาทิตยม์าใชเ้ป็นพลงังานทางเลือกในอนาคต ไดแ้ก่ ประโยชน์เชิงเปรียบเทียบ ความสอดคลอ้ง
กลมกลืน ความยุง่ยากซบัซอ้น ความสามารถทดลองใช ้และความสามารถสังเกตได ้
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 4.  การยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทิตย ์เป็นการอธิบายความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง
เกีLยวกับการยอมรับการนําพลังงานแสงอาทิตย์มาใช้เป็นพลังงานทางเลือกในอนาคต ได้แก่ 
ความรู้สึก ความสนใจทีLจะยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทิตย ์ระยะเวลาทีLคิดวา่เหมาะสมทีLสุดใน
การนํามาใช้ ความสนใจทีLจะแนะนําให้ผูอื้Lนใช้ และการยอมรับการใช้พลังงานแสงอาทิตย์ใน
อนาคต รวมถึงความคิดเห็นเกีLยวกบัปัญหาและอุปสรรคสําคญัทีLทาํให้การยอมรับการนาํพลงังาน
แสงอาทิตยม์าใชเ้ป็นพลงังานทางเลือกในอนาคตยงัไม่เป็นทีLแพร่หลายในสังคมไทย 
 

5.  ความแตกต่างของระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต จาํแนกตาม
ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ และการทดสอบสมมติฐาน 
 
 6.  ความสัมพนัธ์ระหว่างการเปิดรับข่าวสารเกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตยก์บัระดับการ
ยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต และการทดสอบสมมติฐาน 
 
 7.  ความสัมพนัธ์ระหว่างคุณลักษณะพลังงานแสงอาทิตย์กับระดับการยอมรับการใช้
พลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต และการทดสอบสมมติฐาน 
 
 8. สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 
 9.  ขอ้วจิารณ์ 
 
 รายละเอียดในการนาํเสนอผลการศึกษา แสดงดงัต่อไปนีV  
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ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่าง 
 
ตารางทีB 3  จาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 
 

ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ จํานวน(คน) ร้อยละ 

เพศ   
ชาย 186 46.50 
หญิง 214 53.50 

รวม 400 100.00 

อายุ   
ต ํLากวา่ 25 ปี 81 20.25 
25-30 ปี 180 45.00 
31-35 ปี 39 9.75 
36-40 ปี 52 13.00 
41 ปีขึVนไป 48 12.00 

รวม 400 100.00 

ระดับการศึกษา   
มธัยมศึกษาตอนตน้ 10 2.50 
มธัยมศึกษาตอนปลาย 21 5.25 
ปริญญาตรี 281 70.25 
ปริญญาโท 84 21.00 
อืLนๆ 4 1.00 

รวม 400 100.00 

อาชีพ   
รับราชการ 127 31.75 
พนกังานรัฐวสิาหกิจ 44 11.00 
พนกังานบริษทัเอกชน 103 25.75 
ธุรกิจส่วนตวั 48 12.00 
อืLนๆ 78 19.50 

รวม 400 100.00 



 
 
 

63 

 

 

ตารางทีB 3  (ต่อ) 
 

ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ จํานวน(คน) ร้อยละ 

รายได้ของครัวเรือนเฉลีBยต่อเดือน  
ต ํLากวา่ 30,000 บาท 159 39.75 
30,000-40,000 บาท 60 15.00 
40,001-50,000 บาท 70 17.50 
50,001 บาทขึVนไป 111 27.75 

รวม 400 100.00 

สถานภาพสมรส   
โสด 310 77.50 
สมรส 88 22.00 
อืLนๆ 2 0.50 

รวม 400 100.00 

ลกัษณะของทีBอยู่อาศัย   
บา้นเดีLยว 204 51.00 
ทาวน์เฮา้ส์ 75 18.75 
หอพกั 68 17.00 
อืLนๆ 53 13.25 

รวม 400 100.00 
 
 จากตารางทีL 3 สามารถอธิบายไดว้า่กลุ่มตวัอยา่งเป็นเพศชายจาํนวน 186 คน คิดเป็นร้อยละ 
46.50 ส่วนกลุ่มตวัอยา่งทีLเป็นเพศหญิงมีจาํนวน 214 คน คิดเป็นร้อยละ 53.50 
 
 กลุ่มตวัอยา่งเป็นผูที้Lอยูใ่นช่วงอายุ 25-30 ปี มากทีLสุด คิดเป็นร้อยละ 45.00 รองลงมา คือ 
ช่วงอาย ุตํLากวา่ 25 ปี คิดเป็นร้อยละ 20.25 ส่วนกลุ่มทีLมีอายุ 31-35 ปี มีจาํนวนนอ้ยทีLสุด โดยมีเพียง
ร้อยละ 9.75 
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 กลุ่มตวัอยา่งเป็นผูที้LมีการศึกษาระดบัปริญญาตรีมากทีLสุด คิดเป็นร้อยละ 70.25 รองลงมา 
คือ ปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 21.00 ส่วนผูที้LมีการศึกษาระดบัอืLนๆ ซึL งไดแ้ก่ ปริญญาเอก ปวช. และ
ปวส. มีนอ้ยทีLสุด  คิดเป็นร้อยละ 1.00 
 
 กลุ่มตวัอย่างเป็นผูที้LมีอาชีพรับราชการมากทีLสุด คิดเป็นร้อยละ 31.75 รองลงมา คือ 
พนกังานบริษทัเอกชน คิดเป็นร้อยละ 25.75 และพนกังานรัฐวิสาหกิจ มีจาํนวนนอ้ยทีLสุด คิดเป็น
ร้อยละ 11.00 
 

กลุ่มตวัอยา่งเป็นผูที้Lมีรายไดข้องครัวเรือนเฉลีLยต่อเดือน ตํLากวา่ 30,000 บาท มากทีLสุด คิด
เป็นร้อยละ 39.75 รองลงมา คือ 50,001 บาทขึVนไป คิดเป็นร้อยละ 27.75 และมีจาํนวนนอ้ยทีLสุด คือ 
ผูที้Lมีรายไดข้องครัวเรือนเฉลีLยต่อเดือน 30,000-40,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 15.00 
 

กลุ่มตวัอย่างเป็นผูที้LมีสถานภาพสมรสโสดมากทีLสุด คิดเป็นร้อยละ 77.50 รองลงมา คือ 
สมรส คิดเป็นร้อยละ 22.00 และมีจาํนวนน้อยทีLสุด คือ อืLนๆ ซึL งไดแ้ก่ หมา้ย และหยา่ร้าง คิดเป็น
ร้อยละ 0.50 

 
กลุ่มตวัอย่างเป็นผูที้LมีลกัษณะของทีLอยู่อาศยัเป็นบา้นเดีLยวมากทีLสุด คิดเป็นร้อยละ 51.00 

รองลงมา คือ ทาวน์เฮา้ส์ คิดเป็นร้อยละ 18.75 และนอ้ยทีLสุด คือ อืLนๆ ซึL งไดแ้ก่ คอนโดมิเนียม บา้น
เช่า บา้นพกัขา้ราชการ และอาคารพาณิชย ์คิดเป็นร้อยละ 13.25 
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การเปิดรับข่าวสารเกีBยวกบัพลงังานแสงอาทติย์ 
 

ตารางทีB 4  จาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามการเปิดรับข่าวสารเกีLยวกบั 
    พลงังานแสงอาทิตย ์

 
การเปิดรับข่าวสาร 

เกีBยวกบัพลงังานแสงอาทติย์ 
จาํนวน(คน) ร้อยละ 

รู้จกัการนําพลงังานแสงอาทติย์มาใช้ในรูปแบบเซลล์แสงอาทติย์ 
รู้จกั 353 88.25 
ไม่รู้จกั 47 11.75 

รวม 400 100.0 

ต้องการรับทราบข้อมูลข่าวสารเกีBยวกบัการนําพลงังานแสงอาทติย์มาใช้เป็นพลงังานทางเลอืกในอนาคตเพิBมเตมิ 
ตอ้งการ 296 74.00 
ไม่ตอ้งการ 57 14.25 

รวม 353 88.25 

 
 จากตารางทีL 4 สามารถอธิบายไดว้่ากลุ่มตวัอยา่งรู้จกัการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใช้ใน
รูปแบบเซลล์แสงอาทิตยเ์ป็นส่วนใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 88.25 ทีLเหลือ 11.75 ไม่รู้จกัการนาํพลงังาน
แสงอาทิตยม์าใชใ้นรูปแบบเซลลแ์สงอาทิตย ์
 
 กลุ่มตวัอย่างทีLรู้จกัการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใช้ในรูปแบบเซลล์แสงอาทิตย ์ตอ้งการ
รับทราบขอ้มูลข่าวสารเกีLยวกบัการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใช้เป็นพลงังานทางเลือกในอนาคต
เพิLมเติมเป็นส่วนใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 74.00 
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ตารางทีB 5  ค่าเฉลีLย ส่วนเบีLยงเบนมาตรฐาน และความถีLในการเปิดรับข่าวสารเกีLยวกบั 
    พลงังานแสงอาทิตย ์

 

ประเภทสืBอ 

ความถีBในการเปิดรับสืBอ 

ค่าเฉลีBย S.D. ความถีB 
ไม่เคย

เลย 
(ร้อยละ) 

น้อยครัNง 
(ร้อยละ) 

บางครัNง  
(ร้อยละ) 

บ่อยครัNง  
(ร้อยละ) 

เป็น
ประจาํ 

(ร้อยละ) 

สืBอมวลชน         

วทิย ุ
169 

(47.88) 
114 

(32.29) 
53 

(15.01) 
6 

(1.70) 
11 

(3.12) 
1.59 1.08 ตํLา 

โทรทศัน ์
28 

(7.94) 
144 

(40.79) 
77 

(21.81) 
64 

(18.13) 
40 

(11.33) 
2.51 1.42 ปานกลาง 

หนงัสือพิมพ ์
73 

(20.68) 
158 

(44.76) 
75 

(21.25) 
22 

(6.23) 
25 

(7.08) 
2.07 1.27 ตํLา 

นิตยสาร/วารสาร 
111 

(31.44) 
151 

(42.78) 
71 

(20.11) 
9 

(2.55) 
11 

(3.12) 
1.79 1.11 ตํLา 

รวมสืBอมวลชน      1.99 1.07 ตํBา 

สืBอบุคคล         

เจา้หนา้ทีLเผยแพร่ภาครัฐบาล 
103 

(29.18) 
119 

(33.71) 
81 

(22.94) 
45 

(12.75) 
5 

(1.42) 
1.97 1.22 ตํLา 

เจา้หนา้ทีLเผยแพร่ภาคเอกชน 
106 

(30.03) 
131 

(37.11) 
76 

(21.53) 
34 

(9.63) 
6 

(1.70) 
1.91 1.18 ตํLา 

ครอบครัว 
174 

(49.29) 
100 

(28.33) 
56 

(15.86) 
20 

(5.67) 
3 

(0.85) 
1.59 1.07 ตํLา 

เพืLอน/คนรู้จกั 
129 

(36.54) 
130 

(36.83) 
55 

(15.58) 
25 

(7.08) 
14 

(3.97) 
1.81 1.21 ตํLา 

รวมสืBอบุคคล      1.82 1.00 ตํBา 

สืBอเฉพาะกจิ         

แผน่พบั/ใบปลิว/เอกสารเผยแพร่ 
149 

(42.21) 
104 

(29.46) 
86 

(24.36) 
9 

(2.55) 
5 

(1.42) 
1.69 1.08 ตํLา 

การประชาสมัพนัธ์ 
ของหน่วยงานทีLเกีLยวขอ้ง 

103 
(29.18) 

138 
(39.09) 

68 
(19.26) 

38 
(10.77) 

6 
(1.70) 

1.91 1.18 ตํLา 
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ตารางทีB 5  (ต่อ) 
 

ประเภทสืBอ 

ความถีBในการเปิดรับสืBอ 

ค่าเฉลีBย S.D. ความถีB 
ไม่เคย

เลย 
(ร้อยละ) 

น้อยครัNง 
(ร้อยละ) 

บางครัNง  
(ร้อยละ) 

บ่อยครัNง  
(ร้อยละ) 

เป็น
ประจาํ 

(ร้อยละ) 

สืBอเฉพาะกจิ (ต่อ)         

การจดักิจกรรม/นิทรรศการ 
107 

(30.31) 
154 

(43.63) 
70 

(19.83) 
22 

(6.23) 
- 1.78 1.04 ตํLา 

ประชุม/สมัมนา/ประชาพิจารณ์ 
208 

(58.92) 
70 

(19.83) 
63 

(17.85) 
10 

(2.83) 
2 

(0.57) 
1.47 1.01 ตํLา 

รวมสืBอเฉพาะกจิ      1.71 0.95 ตํBา 

 
 จากตารางทีL  5 สามารถอธิบายได้ว่าความถีLในการเปิดรับข่าวสารเกีLยวกับพลังงาน
แสงอาทิตยจ์ากสืLอมวลชน สืLอบุคคล และสืLอเฉพาะกิจอยูใ่นระดบัตํLา ดว้ยค่าเฉลีLย 1.99, 1.82 และ 
1.71 ตามลาํดบั โดยสืLอทีLกลุมตวัอยา่งไดรั้บข่าวสารเกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตยม์ากทีLสุด คือ สืLอ
โทรทศัน์ ดว้ยค่าเฉลีLย 2.51 และสืLอทีLกลุ่มตวัอยา่งไดรั้บข่าวสารเกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตยน์อ้ย
ทีLสุด คือ สืLอประชุม/สัมมนา/ประชาพิจารณ์ ดว้ยค่าเฉลีLย 1.47 
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คุณลกัษณะพลงังานแสงอาทิตย์ 
 

ตารางทีB 6  ค่าเฉลีLย ส่วนเบีLยงเบนมาตรฐาน และความคิดเห็นเกีLยวกบัระดบัความสาํคญัของ 
    คุณลกัษณะพลงังานแสงอาทิตยต่์อการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต 

 

คุณลกัษณะ 
พลงังานแสงอาทติย์ 

ระดบัความคดิเห็น 

ค่าเฉลีBย S.D. 
ระดบั

ความสําคญั 

ไม่ 
เห็นด้วย
อย่างยิBง 
(ร้อยละ) 

ไม่ 
เห็นด้วย 
(ร้อยละ) 

ไม่แน่ใจ 
(ร้อยละ) 

เห็นด้วย 
(ร้อยละ) 

เห็นด้วย
อย่างยิBง 
(ร้อยละ) 

ด้านประโยชน์เชิงเปรียบเทยีบ         
พลงังานแสงอาทิตยเ์ป็น

พลงังานทีLสะอาด ไร้มลพิษ 
1 

(0.25) 
5 

(1.25) 
65 

(16.25) 
171 

(42.75) 
158 

(39.50) 
4.20 0.77 สูง 

พลงังานแสงอาทิตยไ์ม่ทาํ
ใหเ้กิดความสิVนเปลืองเชืVอเพลิง
ของโลก เนืLองจากมีอยูท่ัLวไป และ
ไม่มีวนัหมดสิVน 

2 
(0.50) 

3 
(0.75) 

64 
(16.00) 

182 
(45.50) 

149 
(37.25) 

4.18 0.76 สูง 

พลงังานแสงอาทิตย์
สามารถใชใ้นอุตสาหกรรม
อบแหง้ และตากแหง้ได ้

24 
(6.00) 

34 
(8.50) 

68 
(17.00) 

169 
(42.25) 

105 
(26.25) 

3.74 1.12 สูง 

พลงังานแสงอาทิตย์
สามารถนาํไปผลิตเป็นพลงังาน
ความร้อนได ้

6 
(1.50) 

15 
(3.75) 

47 
(11.75) 

175 
(43.75) 

157 
(39.25) 

4.16 0.88 สูง 

เซลลแ์สงอาทิตยมี์
ประสิทธิภาพสมํLาเสมอ 

1 
(0.25) 

42 
(10.50) 

162 
(40.50) 

129 
(32.25) 

66 
(16.50) 

3.54 0.90 ปานกลาง 

หากติดตัVงเซลลแ์สงอาทิตย์
เพืLอผลิตพลงังานไฟฟ้าภายใน
ครัวเรือนสามารถขายพลงังาน
ไฟฟ้าทีLผลิตคืนใหก้บัการไฟฟ้า
ฝ่ายผลิตได ้

34 
(8.50) 

29 
(7.25) 

128 
(32.00) 

140 
(35.00) 

69 
(17.25) 

3.45 1.12 ปานกลาง 

รวมด้านประโยชน์เชิงเปรียบเทยีบ     3.88 0.59 ปานคลาง 
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ตารางทีB 6  (ต่อ) 
 

คุณลกัษณะ 
พลงังานแสงอาทติย์ 

ระดบัความคดิเห็น 

ค่าเฉลีBย S.D. 
ระดบั

ความสําคญั 

ไม่ 
เห็นด้วย
อย่างยิBง 
(ร้อยละ) 

ไม่ 
เห็นด้วย 
(ร้อยละ) 

ไม่แน่ใจ 
(ร้อยละ) 

เห็นด้วย 
(ร้อยละ) 

เห็นด้วย
อย่างยิBง 
(ร้อยละ) 

ด้านความสอดคล้องกลมกลนื         
การใชพ้ลงังานแสงอาทิตย์

เป็นการช่วยลดโลกร้อนวธีิหนึLง 
5 

(1.25) 
18 

(4.50) 
69 

(17.25) 
139 

(34.75) 
169 

(42.25) 
4.12 0.94 สูง 

การออกแบบเซลล์
แสงอาทิตยใ์หเ้หมาะสมกบัการ
ใชง้านในปัจจุบนั 

7 
(1.75) 

19 
(4.75) 

121 
(30.25) 

147 
(36.75) 

106 
(26.50) 

3.82 0.94 สูง 

บุคคลอืLนๆภายในสงัคม
ติดตัVงเซลลแ์สงอาทิตยเ์พืLอ
นาํมาใชผ้ลิตเป็นพลงังานทดแทน 
จึงมีความตอ้งการติดตัVงเซลล์
แสงอาทิตยด์ว้ยเช่นกนั 

11 
(2.75) 

74 
(18.50) 

147 
(36.75) 

127 
(31.75) 

41 
(10.25) 

3.28 0.97 ปานกลาง 

รวมด้านความสอดคล้องกลมกลนื     3.74 0.70 สูง 

ด้านความยุ่งยากซับซ้อน         
เซลลแ์สงอาทิตยต์อ้งการ

การบาํรุงรักษาตํLา 
17 

(4.25) 
71 

(17.75) 
132 

(33.00) 
104 

(26.00) 
76 

(19.00) 
3.38 1.11 ปานกลาง 

เซลลแ์สงอาทิตยมี์นํV าหนกั
เบา สามารถติดตัVง เคลืLอนยา้ยง่าย 

7 
(1.75) 

41 
(10.25) 

156 
(39.00) 

137 
(34.25) 

59 
(14.75) 

3.50 0.93 ปานกลาง 

การติดตัVงเซลลแ์สงอาทิตย์
เพืLอนาํมาใชผ้ลิตเป็นพลงังาน
ทดแทนมีความยุง่ยากซบัซอ้นตํLา 

9 
(2.25) 

55 
(13.75) 

176 
(44.00) 

110 
(27.50) 

50 
(12.50) 

3.34 0.94 ปานกลาง 

การดาํเนินการขอติดตัVง
เซลลแ์สงอาทิตยก์บัหน่วยงานทีL
เกีLยวขอ้งมีความสะดวก ง่ายต่อ
การดาํเนินการ 

6 
(1.50) 

73 
(18.25) 

132 
(33.00) 

130 
(32.50) 

59 
(14.75) 

3.41 1.00 ปานกลาง 

ค่าติดตัVง ดูแล บาํรุงรักษา
เซลลแ์สงอาทิตยอ์ยูใ่นเกณฑที์L
ยอมรับได ้

14 
(3.50) 

54 
(13.50) 

131 
(32.75) 

109 
(27.25) 

92 
(23.00) 

3.53 1.09 ปานกลาง 
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ตารางทีB 6  (ต่อ) 
 

คุณลกัษณะ 
พลงังานแสงอาทติย์ 

ระดบัความคดิเห็น 

ค่าเฉลีBย S.D. 
ระดบั

ความสําคญั 

ไม่ 
เห็นด้วย
อย่างยิBง 
(ร้อยละ) 

ไม่ 
เห็นด้วย 
(ร้อยละ) 

ไม่แน่ใจ 
(ร้อยละ) 

เห็นด้วย 
(ร้อยละ) 

เห็นด้วย
อย่างยิBง 
(ร้อยละ) 

ด้านความยุ่งยากซับซ้อน (ต่อ)         
รัฐบาลใหค้วามช่วยเหลือ

ค่าใชจ่้ายในการติดตัVงเซลล์
แสงอาทิตยบ์างส่วน 

40 
(10.00) 

51 
(12.75) 

86 
(21.50) 

124 
(31.00) 

99 
(24.75) 

3.48 1.27 ปานกลาง 

รวมด้านความยุ่งยากซับซ้อน      3.44 0.76 ปานกลาง 

ด้านความสามารถทดลองใช้         
การสาธิตการทดลองใช้

งานเซลลแ์สงอาทิตยข์อง
หน่วยงานทีLเกีLยวขอ้ง 

15 
(3.75) 

71 
(17.75) 

159 
(39.75) 

106 
(26.50) 

49 
(12.25) 

3.26 1.01 ปานกลาง 

การส่งเสริมจากหน่วยงาน
ทีLเกีLยวขอ้ง โดยการติดตัVงเซลล์
แสงอาทิตยใ์หท้ดลองใชฟ้รีเป็น
เวลา 1 เดือน 

10 
(2.50) 

44 
(11.00) 

120 
(30.00) 

130 
(32.50) 

96 
(24.00) 

3.65 1.04 ปานกลาง 

รวมด้านความสามารถทดลองใช้      3.45 0.85 ปานกลาง 

ด้านความสามารถสังเกตได้         
เซลลแ์สงอาทิตยมี์อายกุาร

ใชง้านยาวประมาณ 20 ปี 
- 

24 
(6.00) 

102 
(25.50) 

169 
(42.25) 

105 
(26.25) 

3.89 0.86 สูง 

เซลลแ์สงอาทิตยส์ามารถ
ลดค่าใชจ่้ายภายในครัวเรือนได ้

9 
(2.25) 

23 
(5.75) 

75 
(18.75) 

142 
(35.50) 

151 
(37.75) 

4.01 1.00 สูง 

มีผลงานวจิยัทีLเชืLอถือไดว้า่
การเปลีLยนมาใชเ้ซลลแ์สงอาทิตย์
สามารถลดค่าใชจ่้าย และคุม้ค่า
ต่อการลงทุน 

10 
(2.50) 

42 
(10.50) 

91 
(22.75) 

128 
(32.00) 

129 
(32.25) 

3.81 1.08 สูง 

รวมด้านความสามารถสังเกตได้      3.90 0.87 สูง 

 
จากตารางทีL 6 สามารถอธิบายไดว้า่ความคิดเห็นเกีLยวกบัระดบัความสําคญัของคุณลกัษณะ

พลังงานแสงอาทิตย์ต่อการยอมรับการใช้พลังงานแสงอาทิตย์ในอนาคต ด้านความสอดคล้อง
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กลมกลืน และดา้นความสามารถสังเกตไดอ้ยูใ่นระดบัสูง โดยมีความคิดเห็นเห็นดว้ยในเรืLองการใช้
พลังงานแสงอาทิตย์ถือเป็นการช่วยลดโลกร้อนวิธีหนึL งมากทีLสุด ด้วยค่าเฉลีLย 4.12 ส่วนด้าน
ประโยชน์เชิงเปรียบเทียบ ดา้นความยุง่ยากซับซ้อน และดา้นความสามารถทดลองใช้ พบว่า กลุ่ม
ตวัอย่างมีระดับความคิดเห็นในระดับปานกลาง โดยมีความคิดเห็นเห็นด้วยในเรืL องพลังงาน
แสงอาทิตยเ์ป็นพลงังานทีLสะอาด ไร้มลพิษมากทีLสุด ดว้ยค่าเฉลีLย 4.20 
 
การยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทติย์ 

 
ตารางทีB 7  จาํนวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตย ์
 

การยอมรับ จาํนวน(คน) ร้อยละ 

ความรู้สึกต่อการนําพลงังานแสงอาทติย์มาใช้เป็นพลงังานทางเลอืกในอนาคต 
ชอบ 388 97.00 
ไม่ชอบ 12 3.00 

รวม 400 100.0 

ความสนใจทีBจะยอมรับการนําพลงังานแสงอาทติย์มาใช้เป็นพลงังานทางเลอืกในอนาคต 
สนใจ 379 94.75 
ไม่สนใจ 21 5.25 

รวม 400 100.0 

ระยะเวลาทีBเหมาะสมทีBสุดในการนํามาใช้ 
ยอมรับมาใชท้นัทีตอนนีV  163  40.75 
ยอมรับมาใชใ้นอีก 5-10 ปีขา้งหนา้ 148  37.00 
ยอมรับมาใชม้ากกวา่ 10 ปีขา้งหนา้ขึVนไป 60  15.00 
อืLนๆ 29  7.25 

รวม 400  100.0 

แนะนําให้ผู้อืBนนําพลงังานแสงอาทติย์มาใช้เป็นพลงังานทางเลอืกในอนาคต 
แนะนาํ 346 86.50 
ไม่แนะนาํ 54 13.50 

รวม 400 100.0 

ปัญหาและอุปสรรคสําคญัในการยอมรับการนําพลงังานแสงอาทติย์มาใช้เป็นพลงังานทางเลอืกในอนาคต 
ประชาชนขาดความรู้ความเขา้ใจในการนาํพลงังาน
แสงอาทิตยม์าใช ้

63 15.75 
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ตารางทีB 7  (ต่อ) 
 

การยอมรับ จาํนวน(คน) ร้อยละ 

ปัญหาและอุปสรรคสําคญัในการยอมรับการนําพลงังานแสงอาทติย์มาใช้เป็นพลงังานทางเลอืกในอนาคต (ต่อ) 
ประชาชนไม่เห็นถึงคุณประโยชน์และความสาํคญั
ของการใชพ้ลงังานทดแทน 

37 9.25 

ประชาชนไม่แน่ใจในความคุม้ค่าของการเปลีLยนมา
ใชเ้ซลลแ์สงอาทิตยใ์นการผลิตพลงังาน 

62 15.50 

ขอ้มูลการเผยแพร่เกีLยวกบัการนาํพลงังาน
แสงอาทิตยม์าใชน้อ้ย/ไม่เพียงพอต่อการตดัสินใจ 

54 13.50 

ขอ้มูลการเผยแพร่เกีLยวกบัการนาํพลงังาน
แสงอาทิตยม์าใชข้าดความน่าเชืLอถือ 

30 7.50 

ฝ่ายประชาสมัพนัธ์ของหน่วยงานทีLเกีLยวขอ้งขาด
ความรู้ความเขา้ใจในการประชาสมัพนัธ์ 

31 7.75 

ประชาชนไม่แน่ใจในความปลอดภยัและผลกระทบ
ทีLอาจเกิดขึVนจากการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใช ้

30 7.50 

การประชาสมัพนัธ์เกีLยวกบัการนาํพลงังาน
แสงอาทิตยม์าใชข้าดความต่อเนืLอง 

33 8.25 

รัฐบาลยงัไม่มีการกาํหนดนโยบายเรืLองการนาํ
พลงังานแสงอาทิตยม์าใชอ้ยา่งชดัเจน 

47 11.75 

อืLนๆ 13 3.25 

รวม 400 100.0 

 
 จากตารางทีL  7 สามารถอธิบายได้ว่ากลุ่มตัวอย่างมีความรู้สึกชอบการนําพลังงาน
แสงอาทิตยม์าใชเ้ป็นพลงังานทางเลือกในอนาคต 388 คน คิดเป็นร้อยละ 97.00 ส่วนกลุ่มตวัอยา่งทีL
มีความรู้สึกไม่ชอบการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใช้เป็นพลงังานทางเลือกในอนาคตมีจาํนวน 12 
คน คิดเป็นร้อยละ 3.00 
 
 กลุ่มตวัอยา่งทีLมีความสนใจทีLจะยอมรับพลงังานแสงอาทิตยม์าใชเ้ป็นพลงังานทางเลือกใน
อนาคตมีจาํนวน 379 คน คิดเป็นร้อยละ 94.75 ส่วนกลุ่มตวัอยา่งทีLไม่มีความสนใจทีLจะยอมรับการ
นาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชเ้ป็นพลงังานทางเลือกในอนาคตมีจาํนวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 5.25 
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 กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นวา่ระยะเวลาทีLเหมาะสมทีLสุดในการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์า
ใช ้คือ ยอมรับมาใชท้นัทีตอนนีV  มากทีLสุด คิดเป็นร้อยละ 40.75 รองลงมาก คือ ยอมรับมาใชใ้นอีก 
5-10 ปีขา้งหน้า คิดเป็นร้อยละ 37.00 และมีจาํนวนนอ้ยทีLสุด คือ อืLนๆ ซึL งไดแ้ก่ ยงัไม่ไดคิ้ดจะนาํ
พลงังานแสงอาทิตยม์าใช ้รอจนกวา่มีความเสถียร หรือ มีนโยบายจากรัฐบาล หรือ ราคาถูกลงกวา่นีV
ก่อน หรือ รอดูบุคคลอืLนใชก่้อน แลว้เห็นวา่คุม้ค่าจริง จึงจะนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใช ้เป็นตน้ คิด
เป็นร้อยละ 7.25 
 
 กลุ่มตัวอย่างมีความคิดทีLจะแนะนําให้ผูอื้Lนนําพลังงานแสงอาทิตย์มาใช้เป็นพลังงาน
ทางเลือกในอนาคตเป็นส่วนใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 86.50 ทีLเหลืออีก ร้อยละ 13.50 ยงัไม่มีความคิดทีL
จะแนะนาํใหผู้อื้Lนนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชเ้ป็นพลงังานทางเลือกในอนาคต 
 
 ส่วนปัญหาและอุปสรรคสาํคญัในการยอมรับการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชเ้ป็นพลงังาน
ทางเลือกในอนาคต กลุ่มตวัอย่างเห็นว่าเกิดจากปัญหาประชาชนขาดความรู้ความเขา้ใจในการนาํ
พลงังานแสงอาทิตยม์าใชม้ากทีLสุด คิดเป็นร้อยละ 15.75 รองลงมา คือ ปัญหาประชาชนไม่แน่ใจใน
ความคุม้ค่าของการเปลีLยนมาใชเ้ซลลแ์สงอาทิตยใ์นการผลิตพลงังาน คิดเป็นร้อยละ 15.50 และนอ้ย
ทีLสุด คือ ปัญหาด้านอืLนๆ เช่น ไม่สามารถลดปัญหาโลกร้อนได้จริง ไม่แน่ใจในความปลอดภยั 
ประชาชนเคยชินกบัวถีิชีวติแบบเดิมๆ เป็นตน้ คิดเป็นร้อยละ 3.25 
 
ตารางทีB 8  ค่าเฉลีLย ส่วนเบีLยงเบนมาตรฐาน และระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตย ์

    ในอนาคต 
 

การตดัสินใจ 

ระดบัการตดัสินใจยอมรับ 

ค่าเฉลีBย S.D. 
ระดบัการ
ยอมรับ 

ไม่ยอมรับ
อย่างยิBง 
(ร้อยละ) 

ไม่
ยอมรับ 
(ร้อยละ) 

ไม่แน่ใจ 
(ร้อยละ) 

ยอมรับ 
(ร้อยละ) 

ยอมรับ
อย่างยิBง 
(ร้อยละ) 

การยอมรับการใชพ้ลงังาน
แสงอาทิตย ์

3 
(0.75) 

13 
(3.25) 

21 
(5.25) 

220 
(55.00) 

143 
(35.75) 

4.22 0.75 สูง 

 
จากตารางทีL 8 สามารถอธิบายไดว้า่กลุ่มตวัอยา่งมีระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานพลงังาน

แสงอาทิตยใ์นอนาคต อยูใ่นระดบัสูง ดว้ยค่าเฉลีLย 4.22 
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ข้อกาํหนดการทดสอบสมมติฐาน 
 

เนืLองจากขอ้มูลทีLรวบรวมมีการกระจายสูง  ไม่สามารถทดสอบดว้ยค่าสถิติทีLมีความแม่นยาํ
ได ้ จึงตอ้งปรับปรุงขอ้มูลใหมี้การกระจายนอ้ยลง  แต่ยงัรักษาความหมายเดิมไว ้ดงันีV  
 
ตารางทีB 9  ขอ้มูลปรับปรุงขอ้มูลลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอยา่ง 
 

ข้อมูลสํารวจ ข้อมูลปรับปรุง 

ตัวแปร จํานวน ร้อยละ ตัวแปร จํานวน ร้อยละ 

ระดบั
การศึกษา 

มธัยมศึกษาตอนตน้ 10 2.50 ระดบั
การศึกษา 

มธัยมศึกษาตอนปลาย
และตํLากวา่ 

31 7.70 
มธัยมศึกษาตอนปลาย 21 5.20 
ปริญญาตรี 281 70.20 ปริญญาตรี 281 70.20 
ปริญญาโท 84 21.00 

ปริญญาโทและอืLนๆ 88 22.00 
อืLนๆ 4 1.00 
รวม 400 100.00 รวม 400 100.00 

สถานภาพ
สมรส 

โสด 310 77.50 สถานภาพ
สมรส 

โสด 310 77.50 
สมรส 88 22.00 

สมรสและอืLนๆ 90 22.50 
อืLนๆ 2 0.50 
รวม 400 100.00 รวม 400 100.00 
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ความแตกต่างของระดับการยอมรับการใช้พลังงานแสงอาทิตย์ในอนาคต จําแนกตามลักษณะทาง
ประชากรศาสตร์ และการทดสอบสมมติฐาน 
 

สมมติฐานทีB 1 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ทีBแตกต่างกันมีผลต่อระดับการยอมรับการใช้
พลงังานแสงอาทติย์ในอนาคตทีBแตกต่างกนั 
 
ตารางทีB 10  ความแตกต่างระหวา่งลกัษณะทางประชากรศาสตร์กบัระดบัการยอมรับการใช ้
       พลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต จาํแนกตามเพศ และการทดสอบสมมติฐาน 
 

 

เพศ 

t Sig ชาย (n=186) หญิง (n=214) 

Mean S.D. Mean S.D. 
การยอมรับ 4.24 0.87 4.20 0.62 0.463 0.000* 

* หมายถึง มีนยัสาํคญัทางสถิติทีLระดบั 0.05 
 
 จากตารางทีL  10 ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่าเพศมีผลต่อระดับการยอมรับการใช้
พลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต ดว้ยค่า Sig เท่ากบั 0.000 โดยกลุ่มตวัอย่างเพศชายมีระดบัการ
ยอมรับมากกวา่เพศหญิง ดว้ยค่าเฉลีLย 4.24 (ดูตารางผนวกทีL 1) 
 
ตารางทีB 11  ความแตกต่างระหวา่งลกัษณะทางประชากรศาสตร์กบัระดบัการยอมรับการใช ้
       พลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต จาํแนกตามอาย ุและการทดสอบสมมติฐาน 
 

 

อายุ 

F Sig 
ตํBากว่า 25 ปี 

(n=81) 
25-30 ปี 
(n=180) 

31-35 ปี 
(n=39) 

36-40 ปี 
(n=52) 

41 ปีขึNนไป 
(n=48) 

Mea
n 

S.D. Mean S.D. Mean S.D. Mean S.D. Mean S.D. 

การยอมรับ 4.06 0.70 4.38 0.64 4.51 0.64 3.77 0.85 4.13 0.89 10.132 0.000* 

* หมายถึง มีนยัสาํคญัทางสถิติทีLระดบั 0.05 
 
 จากตารางทีL  11 ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่าอายุมีผลต่อระดับการยอมรับการใช้
พลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต ดว้ยค่า Sig เท่ากบั 0.000 โดยกลุ่มตวัอยา่งทีLมีอายุอยูใ่นช่วง 31-35 ปี 
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มีระดบัการยอมรับสูงทีLสุด ดว้ยค่าเฉลีLย 4.51 และกลุ่มตวัอยา่งทีLมีอายุอยูใ่นช่วง 36-40 ปี มีระดบั
การยอมรับตํLาทีLสุด ดว้ยค่าเฉลีLย 3.77 (ดูตารางผนวกทีL 2) 
 
ตารางทีB 12  ความแตกต่างค่าเฉลีLยรายคู่ ระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต  
       จาํแนกตามอาย ุและการทดสอบสมมติฐาน 
 

 อายุ ค่าเฉลีBย อายุ ค่าเฉลีBย 
Mean 

Difference 
Std. 

Error 
Sig. 

การยอมรับ ตํLากวา่ 25 ปี 4.06 25-30 ปี 4.38 -0.316 0.960 0.001* 
   31-35 ปี 4.51 -0.451 0.140 0.001* 
   36-40 ปี 3.77 0.293 0.127 0.022* 
   41 ปีขึVนไป 4.13 -0.063 0.131 0.628 
 25-30 ปี 4.38 31-35 ปี 4.51 -0.135 0.127 0.287 
   36-40 ปี 3.77 0.609 0.113 0.000* 
   41 ปีขึVนไป 4.13 0.253 0.117 0.031* 
 31-35 ปี 4.51 36-40 ปี 3.77 0.744 0.152 0.000* 
   41 ปีขึVนไป 4.13 0.388 0.155 0.013* 
 36-40 ปี 3.77 41 ปีขึVนไป 4.13 -0.356 0.144 0.014* 

* หมายถึง มีนยัสาํคญัทางสถิติทีLระดบั 0.05 
 
 จากตารางทีL 12 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบเซิงซ้อน โดยใช้วิธีทดสอบแบบ Least 
Significant Difference (LSD) ทีLระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 0.05 พบวา่ 
 
 สามารถแบ่งกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามอายุ ไดเ้ป็น 3 กลุ่ม ตามความแตกต่างของระดบัการ
ยอมรับ ไดแ้ก่ กลุ่มทีL 1 คือ กลุ่มตวัอยา่งทีLมีอายุต ํLากว่า 25 ปี และ 41 ปีขึVนไป กลุ่มทีL 2 คือ กลุ่ม
ตวัอยา่งทีLมีอายุ 25-30 ปี และ 31-35 ปี และกลุ่มทีL 3 คือ กลุ่มตวัอยา่งทีLมีอายุ 36-40 ปี โดยกลุ่มทีL 2 
มีระดบัการยอมรับทีLสูงทีLสุด มีค่าเฉลีLยระดบัการยอมรับ 4.38 และ 4.51 ตามลาํดบั ซึL งสูงกวา่กลุ่มทีL 
1 ทีLมีค่าเฉลีLยระดบัการยอมรับ 4.06 และ 4.13 ตามลาํดบั และกลุ่มทีL 3 ซึL งมีระดบัการยอมรับทีLต ํLา
ทีLสุด คือ มีค่าเฉลีLยระดบัการยอมรับ 3.77 (ดูตารางผนวกทีL 3) 
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ตารางทีB 13  ความแตกต่างระหวา่งลกัษณะทางประชากรศาสตร์กบัระดบัการยอมรับการใช ้
       พลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต จาํแนกตามระดบัการศึกษา และการทดสอบสมมติฐาน 
 

 

ระดบัการศึกษา 

F Sig 
มธัยมศึกษาตอนปลายและตํBากว่า 

(n=31) 
ปริญญาตรี 

(n=281) 
ปริญญาโทและอืBนๆ 

(n-88) 

Mean S.D. Mean S.D. Mean S.D. 
การยอมรับ 3.81 1.14 4.29 0.72 4.14 0.75 6.613 0.001* 

* หมายถึง มีนยัสาํคญัทางสถิติทีLระดบั 0.05 
 

 จากตารางทีL 13 ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่าระดบัการศึกษามีผลต่อระดบัการยอมรับ
การใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต ดว้ยค่า Sig เท่ากบั 0.001 โดยกลุ่มตวัอยา่งทีLมีการศึกษาระดบั
ปริญญาตรี มีระดบัการยอมรับสูงทีLสุด ดว้ยค่าเฉลีLย 4.29 (ดูตารางผนวกทีL 4) 
 
ตารางทีB 14  ความแตกต่างค่าเฉลีLยรายคู่ ระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต  
       จาํแนกตามระดบัการศึกษา และการทดสอบสมมติฐาน 
 

 ระดบัการศึกษา ค่าเฉลีBย ระดบัการศึกษา ค่าเฉลีBย 
Mean 

Difference 
Std. 

Error 
Sig. 

การยอมรับ มธัยมศึกษาตอน
ปลายและตํLากวา่ 

3.81 ปริญญาตรี 4.29 -0.482 0.140 0.001* 
  ปริญญาโทและอืLนๆ 4.14 -0.330 0.154 0.033* 
 ปริญญาตรี 4.29 ปริญญาโทและอืLนๆ 4.14 0.151 0.090 0.093 

* หมายถึง มีนยัสาํคญัทางสถิติทีLระดบั 0.05 
 

 จากตารางทีL 14 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบเซิงซ้อน โดยใช้วิธีทดสอบแบบ Least 
Significant Difference (LSD) ทีLระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 0.05 พบวา่ 
 
 สามารถแบ่งกลุ่มตวัอย่าง จาํแนกตามระดบัการศึกษา ไดเ้ป็น 2 กลุ่ม ตามความแตกต่าง
ของระดบัการยอมรับ ไดแ้ก่ กลุ่มทีL 1 คือ มธัยมศึกษาตอนปลายและตํLากว่า และกลุ่มทีL 2 คือ 
ปริญญาตรี และปริญญาโทและอืLนๆ โดยกลุ่มทีL 2 มีค่าเฉลีLยระดบัการยอมรับ 4.29 และ 4.14 
ตามลาํดับ ซึL งมีระดับการยอมรับสูงกว่ากลุ่มทีL 1 โดยมีค่าเฉลีLยระดบัการยอมรับ 3.81 (ดูตาราง
ผนวกทีL 5) 
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ตารางทีB 15  ความแตกต่างระหวา่งลกัษณะทางประชากรศาสตร์กบัระดบัการยอมรับการใช ้
       พลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต จาํแนกตามอาชีพ และการทดสอบสมมติฐาน 
 

 

อาชีพ 

F Sig 
รับราชการ 

(n=127) 

พนักงาน
รัฐวสิาหกจิ 

(n=44) 

พนักงาน
บริษทัเอกชน 

(n=103) 

ธุรกจิส่วนตัว 
(n=48) 

อืBนๆ 
(n=78) 

Mean S.D. Mean S.D. Mean S.D. Mean S.D. Mean S.D. 
การยอมรับ 4.10 0.97 4.25 0.53 4.38 0.60 4.42 0.68 4.05 0.58 3.876 0.004* 

* หมายถึง มีนยัสาํคญัทางสถิติทีLระดบั 0.05 
 
 จากตารางทีL 15 ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่าอาชีพมีผลต่อระดับการยอมรับการใช้
พลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต ดว้ยค่า Sig เท่ากบั 0.000 โดยกลุ่มตวัอยา่งทีLมีอาชีพธุรกิจส่วนตวั มี
ระดบัการยอมรับสูงทีLสุด ดว้ยค่าเฉลีLย 4.42 และกลุ่มตวัอยา่งทีLมีอาชีพอืLนๆ ซึL งไดแ้ก่ ลูกจา้งชัLวคราว 
และเกษียณราชการ มีระดบัการยอมรับตํLาทีLสุด ดว้ยค่าเฉลีLย 4.05 (ดูตารางผนวกทีL 6) 
 
ตารางทีB 16  ความแตกต่างค่าเฉลีLยรายคู่ ระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต  
       จาํแนกตามอาชีพ และการทดสอบสมมติฐาน 
 

 อาชีพ ค่าเฉลีBย อาชีพ ค่าเฉลีBย 
Mean 

Difference 
Std. 

Error 
Sig. 

การยอมรับ รับราชการ 4.10 พนกังานรัฐวิสาหกิจ 4.25 -0.148 0.129 0.254 
   พนกังานบริษทัเอกชน 4.38 -0.276 0.098 0.005* 
   ธุรกิจส่วนตวั 4.42 -0.314 0.125 0.012* 
   อืLนๆ 4.05 0.051 0.106 0.631 
 พนกังานรัฐวิสาหกิจ 4.25 พนกังานบริษทัเอกชน 4.38 0.148 0.129 0.254 
   ธุรกิจส่วนตวั 4.42 -0.167 0.154 0.280 
   อืLนๆ 4.05 0.199 0.139 0.154 
 พนกังานบริษทัเอกชน 4.38 ธุรกิจส่วนตวั 4.42 -0.380 0.129 0.769 
   อืLนๆ 4.13 0.327 0.111 0.003* 
 ธุรกิจส่วนตวั 4.42 อืLนๆ 4.05 0.365 0.136 0.007* 

* หมายถึง มีนยัสาํคญัทางสถิติทีLระดบั 0.05 
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 จากตารางทีL 16 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบเซิงซ้อน โดยใช้วิธีทดสอบแบบ Least 
Significant Difference (LSD) ทีLระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 0.05 พบวา่ 
 
 สามารถแบ่งกลุ่มตวัอย่าง จาํแนกตามอาชีพ ไดเ้ป็น 2 กลุ่ม ตามความแตกต่างของระดบั
การยอมรับ ได้แก่ กลุ่มทีL 1 คือ รับราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ และอืLนๆ และกลุ่มทีL 2 คือ 
พนกังานบริษทัเอกชน และธุรกิจส่วนตวั โดยกลุ่มทีL 2 มีค่าเฉลีLยระดบัการยอมรับ 4.38 และ 4.42 
ตามลาํดบั ซึL งสูงกวา่กลุ่มทีL 1 ทีLมีค่าเฉลีLยระดบัการยอมรับ 4.10, 4.25 และ 4.05 ตามลาํดบั (ดูตาราง
ผนวกทีL 7) 
 
ตารางทีB 17  ความแตกต่างระหวา่งลกัษณะทางประชากรศาสตร์กบัระดบัการยอมรับการใช ้
       พลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต จาํแนกตามรายไดข้องครัวเรือนเฉลีLยต่อเดือน 
       และการทดสอบสมมติฐาน 
 

 

รายได้ของครัวเรือนเฉลีBยต่อเดอืน 

F Sig 
ตํBากว่า 30,000 
บาท (n=159) 

30,000-40,000 
บาท (n=60) 

40,001-50,000 
บาท (n=70) 

50,001 บาท 
ขึNนไป (n=111) 

Mean S.D. Mean S.D. Mean S.D. Mean S.D. 
การยอมรับ 4.14 0.86 4.42 0.67 4.01 0.67 4.34 0.63 4.789 0.003* 

* หมายถึง มีนยัสาํคญัทางสถิติทีLระดบั 0.05 
 
 จากตารางทีL 17 ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่ารายไดข้องครัวเรือนเฉลีLยต่อเดือนมีผลต่อ
ระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต ดว้ยค่า Sig เท่ากบั 0.000 โดยกลุ่มตวัอยา่งทีL
มีรายไดข้องครัวเรือนเฉลีLยต่อเดือนอยูใ่นช่วง 30,000-40,000 บาท มีระดบัการยอมรับสูงทีLสุด ดว้ย
ค่าเฉลีLย 4.42 และกลุ่มตวัอยา่งทีLมีรายไดข้องครัวเรือนเฉลีLยต่อเดือนอยูใ่นช่วง 40,001-50,000 บาท 
มีระดบัการยอมรับตํLาทีLสุด ดว้ยค่าเฉลีLย 4.01 (ดูตารางผนวกทีL 8) 
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ตารางทีB 18  ความแตกต่างค่าเฉลีLยรายคู่ ระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต  
       จาํแนกตามรายไดข้องครัวเรือนเฉลีLยต่อเดือน และการทดสอบสมมติฐาน 
 

 
รายได้ของครัวเรือน

เฉลีBยต่อเดอืน 
ค่า 

เฉลีBย 
รายได้ของครัวเรือน

เฉลีBยต่อเดอืน 
ค่า 

เฉลีBย 
Mean 

Difference 
Std. 

Error 
Sig. 

การยอมรับ ตํLากวา่ 30,000 บาท 4.14 30,000-40,000 บาท 4.42 -0.272 0.112 0.016* 
   40,001-50,000 บาท 4.01 0.131 0.106 0.219 
   50,001 บาทขึVนไป 4.34 -0.198 0.091 0.031* 
 30,000-40,000 บาท 4.42 40,001-50,000 บาท 4.01 0.402 0.130 0.002* 
   50,001 บาทขึVนไป 4.34 0.074 0.118 0.531 
 40,001-50,000 บาท 4.01 50,001 บาทขึVนไป 4.34 -0.328 0.113 0.004* 

* หมายถึง มีนยัสาํคญัทางสถิติทีLระดบั 0.05 
 

 จากตารางทีL 18 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบเซิงซ้อน โดยใช้วิธีทดสอบแบบ Least 
Significant Difference (LSD) ทีLระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 0.05 พบวา่ 
 

 สามารถแบ่งกลุ่มตวัอย่าง จาํแนกตามรายไดข้องครัวเรือนเฉลีLยต่อเดือน ไดเ้ป็น 2 กลุ่ม 
ตามความแตกต่างของระดบัการยอมรับ ไดแ้ก่ กลุ่มทีL 1 คือ ตํLากวา่ 30,000 บาท และ 40,001-50,000 
บาท และกลุ่มทีL 2 คือ 30,000-40,000 บาท และ 50,001 บาทขึVนไป โดยกลุ่มทีL 2 มีค่าเฉลีLยระดบัการ
ยอมรับ 4.42 และ 4.34 ตามลาํดบั ซึL งสูงกวา่กลุ่มทีL 1 ทีLมีค่าเฉลีLยระดบัการยอมรับ 4.14 และ 4.01 
ตามลาํดบั (ดูตารางผนวกทีL 9) 
 

ตารางทีB 19  ความแตกต่างระหวา่งลกัษณะทางประชากรศาสตร์กบัระดบัการยอมรับการใช ้
       พลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต จาํแนกตามสถานภาพสมรสและการทดสอบสมมติฐาน 
 

 

สถานภาพสมรส 

t Sig โสด (n=310) สมรสและอืBนๆ (n=90) 

Mean S.D. Mean S.D. 
การยอมรับ 4.28 0.66 4.01 0.97 2.997 0.179 

 
 จากตารางทีL 19 ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่าสถานภาพสมรสไม่มีผลต่อระดับการ
ยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต ดว้ยค่า Sig เท่ากบั 0.179 (ดูตารางผนวกทีL 10) 
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ตารางทีB 20  ความแตกต่างระหวา่งลกัษณะทางประชากรศาสตร์กบัระดบัการยอมรับการใช ้
       พลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต จาํแนกตามรายไดข้องลกัษณะของทีLอยูอ่าศยั 
       และการทดสอบสมมติฐาน 
 

 

ลกัษณะของทีBอยู่อาศัย 

F Sig 
บ้านเดีBยว 
(n=204) 

ทาวน์เฮ้าส์ 
(n=75) 

หอพกั 
(n=68) 

อืBนๆ 
(n=53) 

Mean S.D. Mean S.D. Mean S.D. Mean S.D. 
การยอมรับ 4.24 0.88 4.03 0.57 4.28 0.48 4.34 0.65 2.306 0.076 

 
 จากตารางทีL 20 ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่ลกัษณะของทีLอยูอ่าศยัไม่มีผลต่อระดบัการ
ยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต ดว้ยค่า Sig เท่ากบั 0.076 (ดูตารางผนวกทีL 11) 
 
 ดงันัVน จากผลการทดสอบสมมติฐานทีL 1 สรุปไดว้า่ ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ทีLแตกต่าง
กนัมีผลต่อระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคตทีLแตกต่างกนั คือ เพศ อายุ ระดบั
การศึกษา อาชีพ และรายไดข้องครัวเรือนเฉลีLยต่อเดือน 
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ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดรับข่าวสารเกีBยวกับพลังงานแสงอาทิตย์กับระดับการยอมรับการใช้
พลงังานแสงอาทติย์ในอนาคต และการทดสอบสมมติฐาน 
 
 สมมติฐานทีB 2 การเปิดรับข่าวสารเกีBยวกับพลังงานแสงอาทิตย์มีความสัมพันธ์กับระดับ
การยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทติย์ในอนาคต 
 
ตารางทีB 21  ความสัมพนัธ์ระหวา่งการเปิดรับข่าวสารเกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตยก์บัระดบั 
       การยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต และการทดสอบสมมติฐาน 
 

การเปิดรับข่าวสาร 
เกีBยวกบัพลงังานแสงอาทติย์ 

ค่าสัมประสิทธิ�สหสัมพนัธ์ 
การยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทติย์ในอนาคต 

Sig 

สืBอมวลชน   
 วทิย ุ 0.028 0.538 
 โทรทศัน ์ -0.087 0.081 
 หนงัสือพิมพ ์ -0.063 0.211 
 นิตยสาร/วารสาร 0.033 0.505 

รวมสืBอมวลชน -0.032 0.524 

สืBอบุคคล   
 เจา้หนา้ทีLเผยแพร่ภาครัฐบาล 0.048 0.343 
 เจา้หนา้ทีLเผยแพร่ภาคเอกชน -0.016 0.746 
 ครอบครัว -0.020 0.684 
 เพืLอน/คนรู้จกั -0.073 0.144 

รวมสืBอบุคคล -0.018 0.722 

สืBอเฉพาะกจิ   
 แผน่พบั/ใบปลิว/เอกสารเผยแพร่ 0.009 0.855 
 การประชาสมัพนัธ์ของ
 หน่วยงานทีLเกีLยวขอ้ง 

0.038 0.444 

 การจดักิจกรรม/นิทรรศการ -0.016 0.745 
 ประชุม/สมัมนา/ประชาพิจารณ์ -0.049 0.330 
รวมสืBอเฉพาะกจิ -0.003 0.956 

 
 จากตารางทีL 21 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า การเปิดรับข่าวสารเกีLยวกับพลังงาน
แสงอาทิตยจ์ากสืLอมวลชน สืLอบุคคล และสืLอเฉพาะกิจ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการยอมรับการ
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ใช้พลังงานแสงอาทิตย์ในอนาคต อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีLระดับ 0.05 จึงไม่เป็นไปตาม
สมมติฐานทีL 2 ดงันัVน การเปิดรับข่าวสารเกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตยไ์ม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบั
การยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต (ดูตารางผนวกทีL 12-14) 
 
ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะพลังงานแสงอาทิตย์กับระดับการยอมรับการใช้พลังงาน
แสงอาทติย์ในอนาคต และการทดสอบสมมติฐาน 
 
 สมมติฐานทีB 3 คุณลกัษณะพลังงานแสงอาทิตย์มีความสัมพันธ์กับระดับการยอมรับการใช้
พลงังานแสงอาทติย์ในอนาคต 
 
ตารางทีB 22  ความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะพลงังานแสงอาทิตยก์บัระดบัการยอมรับการใช ้
       พลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต และการทดสอบสมมติฐาน 
 

คุณลกัษณะพลงังานแสงอาทติย์ 
ค่าสัมประสิทธิ�สหสัมพนัธ์ 

การยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทติย์ในอนาคต 
Sig 

ประโยชน์เชิงเปรียบเทยีบ   
- พลงังานแสงอาทิตยเ์ป็นพลงังานทีLสะอาด 
ไร้มลพิษ 

0.242 0.000* 

- พลังงานแสงอาทิตย์ไม่ทําให้เกิดความ
สิVนเปลืองเชืVอเพลิงของโลก เนืLองจากมีอยู่
ทัLวไป และไม่มีวนัหมดสิVน 

0.142 0.005* 

- พ ลัง ง า น แ ส ง อ า ทิ ต ย์ส า ม า ร ถ ใ ช้ ใ น
อุตสาหกรรมอบแหง้ และตากแหง้ได ้

0.010 0.839 

- พลงังานแสงอาทิตยส์ามารถนาํไปผลิตเป็น
พลงังานความร้อนได ้

0.120 0.016* 

- เซลลแ์สงอาทิตยมี์ประสิทธิภาพสมํLาเสมอ 0.119 0.018* 
- ติดตัV งเซลล์แสงอาทิตยเ์พืLอผลิตพลงังาน
ไฟฟ้าภายในครัวเรือนสามารถขายพลงังาน
ไฟฟ้าทีLผลิตคืนใหก้บัการไฟฟ้าฝ่ายผลิตได ้

0.196 0.000* 

รวมประโยชน์เชิงเปรียบเทยีบ 0.210 0.000* 
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ตารางทีB 22  (ต่อ) 
 

คุณลกัษณะพลงังานแสงอาทติย์ 
ค่าสัมประสิทธิ�สหสัมพนัธ์ 

การยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทติย์ในอนาคต 
Sig 

ความสอดคล้องกลมกลนื   
- การใชพ้ลงังานแสงอาทิตยถื์อเป็นการช่วย
ลดโลกร้อนวธีิหนึLง 

0.144 0.004* 

- การออกแบบเซลลแ์สงอาทิตยใ์ห้เหมาะสม
กบัการใชง้านในปัจจุบนั 

0.221 0.000* 

- บุ ค ค ล อืL น ๆ ภา ย ใ น สั ง ค ม ติ ด ตัV ง เ ซ ล ล์
แสงอาทิตย์เพืLอนํามาใช้ผลิตเป็นพลังงาน
ทดแทน จึงมีความต้องการติดตัV ง เซลล์
แสงอาทิตยด์ว้ยเช่นกนั 

0.091 0.069 

รวมความสอดคล้องกลมกลนื 0.206 0.000* 

ความยุ่งยากซับซ้อน   
- เซลลแ์สงอาทิตยต์อ้งการการบาํรุงรักษาตํLา 0.061 0.225 
- นํV าหนกัเบา สามารถติดตัVง เคลืLอนยา้ยง่าย 0.128 0.010* 
- การติดตัVงเซลลแ์สงอาทิตยเ์พืLอนาํมาใชผ้ลิต
พลงังานทดแทนมีความยุง่ยากซบัซอ้นตํLา 

0.118 0.018* 

- การดาํเนินการขอติดตัVงเซลลแ์สงอาทิตยก์บั
หน่วยงานทีLเกีLยวขอ้งมีความสะดวก ง่ายต่อ
การดาํเนินการ 

0.102 0.041* 

- ค่าติดตัVง ดูแล บาํรุงรักษาเซลล์แสงอาทิตย์
อยูใ่นเกณฑที์Lยอมรับได ้

0.062 0.219 

- รัฐบาลช่วยเหลือค่าใชจ่้ายในการติดตัVงเซลล์
แสงอาทิตยบ์างส่วน 

0.189 0.000* 

รวมความยุ่งยากซับซ้อน 0.155 0.002* 

ความสามารถทดลองใช้   
- ก า ร ส า ธิ ต ก า ร ท ด ล อ ง ใ ช้ ง า น เ ซ ล ล์
แสงอาทิตยข์องหน่วยงานทีLเกีLยวขอ้ง 

0.091 0.068 

- การส่งเสริมจากหน่วยงานทีLเกีLยวขอ้ง โดย
การติดตัVงเซลล์แสงอาทิตยใ์ห้ทดลองใช้ฟรี
เป็นเวลา 1 เดือน 

0.289 0.000* 

รวมความสามารถทดลองใช้ 0.230 0.000* 
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ตารางทีB 22  (ต่อ) 
 

คุณลกัษณะพลงังานแสงอาทติย์ 
ค่าสัมประสิทธิ�สหสัมพนัธ์ 

การยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทติย์ในอนาคต 
Sig 

ความสามารถสังเกตได้   
- เซลล์แสงอาทิตย์มีอายุการใช้งานยาว
ประมาณ 20 ปี 

0.286 0.000* 

- การติดตัV งเซลล์แสงอาทิตย์สามารถลด
ค่าใชจ่้ายภายในครัวเรือนได ้

0.202 0.000* 

- มีผลงานวิจัย และการประชาสัมพันธ์ทีL
เ ชืL อ ถื อ ไ ด้ ว่ า ก า ร เ ป ลีL ย น ม า ใ ช้ เ ซ ล ล์
แสงอาทิตยส์ามาถลดค่าใชจ่้าย และคุม้ค่าต่อ
การลงทุน 

0.216 0.000* 

รวมความสามารถสังเกตได้ 0.262 0.000* 

* หมายถึง มีนยัสาํคญัทางสถิติทีLระดบั 0.05 
 
 จากตารางทีL 22 ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่คุณลกัษณะพลงังานแสงอาทิตยท์ัVง 5 ดา้น 
ซึL งประกอบด้วย ประโยชน์เชิงเปรียบเทียบ ความสอดคล้องกลมกลืน ความยุ่งยากซับซ้อน 
ความสามารถทดลองใช้ได้ และความสามารถสังเกตได้ มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกับระดับการ
ยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีLระดบั 0.05 โดยคุณลกัษณะ
พลังงานแสงอาทิตย์ด้านความสามารถสังเกตได้ มีความสัมพนัธ์กับระดับการยอมรับการใช้
พลังงานแสงอาทิตยใ์นอนาคต ในระดบัสูงทีLสุด ด้วยค่าสัมประสิทธิb สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 
เท่ากบั 0.262 รองลงมา คือ ด้านความสามารถทดลองใช้ได ้ดว้ยค่าสัมประสิทธิb สหสัมพนัธ์แบบ
เพียร์สัน เท่ากับ 0.230 ส่วนคุณลักษณะพลังงานแสงอาทิตย์ด้านความยุ่งยากซับซ้อน มี
ความสัมพนัธ์กบัระดบัการยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต ในระดบัตํLาทีLสุด ดว้ยค่า
สัมประสิทธิb สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน เท่ากบั 0.155 (ดูตารางผนวกทีL 15-19) 
 
 ดงันัVน จากผลการทดสอบ จึงเป็นไปตามสมมติฐานทีL 3 นัLนคือ คุณลกัษณะพลังงาน
แสงอาทิตยมี์ความสัมพนัธ์กบัระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต 
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สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
 
ตารางทีB 23  สรุปผลการทดสอบสมมติฐานทีL 1 
 

การตดัสินใจ 
ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 

เพศ อายุ 
ระดบั

การศึกษา 
อาชีพ 

รายได้ของครัวเรือน
เฉลีBยต่อเดอืน 

สถานภาพ
สมรส 

ลกัษณะทีB
อยู่อาศัย 

การยอมรับการใช้
พลงังานแสงอาทิตย์
ในอนาคต 

���� ���� ���� ���� ���� − − 

หมายเหตุ:  เครืLองหมาย ���� หมายถึง มีนยัสาํคญัทางสถิติทีLระดบั 0.05 
      เครืLองหมาย – หมายถึง ไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติทีLระดบั 0.05 
 
 จากตารางทีL 23 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานทีL 1 พบวา่ ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 
ดา้นเพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดข้องครัวเรือนเฉลีLยต่อเดือน ทีLแตกต่างกนัมีผลต่อ
ระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคตทีLแตกต่างกนั 
 
ตารางทีB 24  สรุปผลการทดสอบสมมติฐานทีL 2 
 

การตดัสินใจ 
การเปิดรับข่าวสารเกีBยวกบัพลงังานแสงอาทติย์ 

สืBอมวลชน สืBอบุคคล สืBอเฉพาะกจิ 
การยอมรับการใชพ้ลงังาน
แสงอาทิตยใ์นอนาคต 

− − − 

หมายเหตุ:  เครืLองหมาย – หมายถึง ไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติทีLระดบั 0.05 
 
 จากตารางทีL 24 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานทีL 2 พบว่า การเปิดรับข่าวสารเกีLยวกบั
พลังงานแสงอาทิตย์ผ่านสืL อต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น สืL อมวลชน สืLอบุคคล และสืL อเฉพาะกิจ ไม่มี
ความสัมพนัธ์กบัระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต 
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ตารางทีB 25  สรุปผลการทดสอบสมมติฐานทีL 3 
 

การตดัสินใจ 
คุณลกัษณะพลงังานแสงอาทติย์ 

ประโยชน์เชิง
เปรียบเทยีบ 

ความสอดคล้อง
กลมกลนื 

ความยุ่งยาก
ซับซ้อน 

ความสามารถ
ทดลองใช้ได้ 

ความสามารถ
สังเกตได้ 

การยอมรับการใช้
พลงังานแสงอาทิตย์
ในอนาคต 

���� ���� ���� ���� ���� 

หมายเหตุ:  เครืLองหมาย ���� หมายถึง มีนยัสาํคญัทางสถิติทีLระดบั 0.05 
 
 จากตารางทีL 25 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานทีL 3 พบวา่ คุณลษัณะพลงังานแสงอาทิตยท์ัVง 
5 ด้าน ได้แก่ ประโยชน์เชิงเปรียบเทียบ ความสอดคล้องกลมกลืน ความยุ่งยากซับซ้อน 
ความสามารถทดลองใชไ้ด ้และความสามารถสังเกตได ้มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการยอมรับการใช้
พลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต 
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ข้อวจิารณ์ 
 

 จากการวิจยัเรืL อง “กระบวนการยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทิตยข์องครัวเรือนในเขต
กรุงเทพมหานคร” เมืLอเปรียบเทียบกบัขอ้มูลการศึกษาทีLเกีLยวขอ้งสามารถสรุปไดด้งันีV  
 
ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 
 
 ผลการวจิยัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ทิพยว์รรณ ขวญัศรีสุทธิb  (2540) ซึL งทาํการศึกษาเรืLอง
การยอมรับการใชอุ้ปกรณ์ประหยดัไฟฟ้าภายในบา้นของประชาชนในกรุงเทพมหานคร ศึกษากรณี
อุปกรณ์ประหยดัไฟฟ้าโครงการประชาร่วมใจประหยดัไฟฟ้า การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย 
พบวา่ ตวัแปรอาชีพ และรายไดข้องครอบครัวเฉลีLยต่อเดือนทีLแตกต่างกนัของประชาชนมีผลต่อการ
ยอมรับการใชอุ้ปกรณ์ประหยดัไฟฟ้าภายในบา้นทีLแตกต่างกนั 
 
  ผลการวจิยัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จารียา อรรถนุชิต (2541) ซึL งไดท้าํการศึกษาเรืLอง การ
เปิดรับข่าวสารด้านพลงังาน การรับรู้ประโยชน์ และการยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทิตยใ์น
อนาคตของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครและเขตจงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า อาย ุ
การศึกษา อาชีพ และรายได้เฉลีLยครอบครัวต่อเดือน ทีLแตกต่างกันมีผลต่อการยอมรับการใช้
พลังงานแสงอาทิตยใ์นอนาคตทีLแตกต่างกัน อย่างไรก็ตาม จากการวิจยัพบกรณีทีLแตกต่างจาก
งานวิจยัของจารียา อรรถนุชิต (2541) ดงันีV  สถานภาพสมรส และลกัษณะทีLอยูอ่าศยั ทีLแตกต่างกนั
ไม่มีผลต่อการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคตทีLแตกต่างกนั 
 
 ผลการวิจยัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ มยุรี ภทัรชยัยาคุปต ์(2542) ซึL งไดท้าํการศึกษาเรืLอง 
การยอมรับการใช้จักรยานในวิถีชีวิตประจาํวนัของประชาชน กรณีศึกษาอาํเภอเมือง จังหวดั
นครนายก พบว่า ตวัแปรระดับการศึกษา และรายได้ของครอบครัวเฉลีLยต่อเดือน มีผลต่อการ
ยอมรับการใชจ้กัรยานในชีวติประจาํวนัของประชาชน 
 
 ผลการวิจยัสอดคล้องกบังานวิจยัของ รุ่งกานต์ ฉัตรวีระชยักิจ (2543) ซึL งได้ทาํการศึกษา
เรืLองการเปิดรับข่าวสารพฤติกรรมการใชบ้ริการและทศันคติของลูกคา้ทีLมีต่อธนาคารกรุงศรีอยุธยา 
จาํกดั (มหาชน) พบว่า ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ซึL งไดแ้ก่ เพศ อายุ อาชีพ รายได ้และระดบั
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การศึกษา มีอิทธิพลต่อการรับข่าวสาร มีส่วนช่วยเสริมสร้างประสบการณ์ และเป็นตวักาํหนดความ
สนใจในการแสวงหาข่าวสาร และการยอมรับของผูใ้ชบ้ริการธนาคาร 
 
 นอกจากนีV ผลการวิจยัยงัมีความสอดคลอ้งกบังานวิจยัของสุกิจ จิตวิริยนนท ์(2545) ซึL งได้
ทาํการศึกษาเรืL องพฤติกรรมการสืLอสารและการยอมรับนวตักรรมธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ ของ
ผูใ้ชบ้ริการธนาคารพาณิชยใ์นกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ซึL งสอดคลอ้งกบังานวิจยัครัV งนีV  ใน
ประเด็นผลการศึกษาซึL งพบวา่ เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และรายไดที้Lแตกต่างกนัมีอิทธิพลต่อการ
ยอมรับนวตักรรมธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ทีLแตกต่างกนั 
 
การเปิดรับข่าวสารเกีBยวกบัพลงังานแสงอาทติย์ 
 
 ผลการวจิยัขดัแยง้กบังานวิจยัของ Peer and Arvind (1998) ไดท้าํการศึกษาเรืLอง Enhancing 
the Effectiveness of HIV/AIDS Prevention Programs Targeted to Unique Population Groups in 
Thailand : Lessons Learned from Applying Concepts of Diffusion of Innovation and Social 
Marketing หรือ ทฤษฎีการเผยแพร่นวตักรรมและการตลาดเพืLอสังคมต่อประสิทธิภาพการเขา้ถึง
กลุ่มเป้าหมายโครงการป้องกนัโรคเอดส์ในประเทศไทย พบวา่ แนวคิดการเผยแพร่นวตักรรมผา่น
ช่องทางการสืLอสาร (Communication Channels) ต่างๆเป็นแนวคิดหนึL งทีLมีประสิทธิภาพต่อการ
เขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายโครงการป้องกนัเอดส์ในประเทศไทย 
 
 ผลการวิจยัขดัแยง้กบังานวิจยัของ สุกิจ จิตวิริยนนท ์(2545) ซึL งศึกษาพบวา่ พฤติกรรมการ
เปิดรับข่าวสารของผูใ้ช้บริการธนาคารพาณิชย ์เช่น สืLอบุคคล สืLอมวลชน และสืLอเฉพาะกิจ เป็น
ปัจจัยทีL ส่งผลต่อการยอมรับธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ ของผู ้ใช้บริการธนาคารพาณิชย์ใน
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 
 ผลการวิจยัขดัแยง้กบังานวิจยัของ นนัทพร จุลบาท (2547) ซึL งไดท้าํการศึกษาเรืLอง ความรู้
และการยอมรับ E-Learning ของพนักงานบริษทั ทศท. คอร์ปอเรชัLน จาํกดั (มหาชน) โดยได้
ทาํการศึกษาถึงแนวคิดเกีLยวกับปัจจยัการเปิดรับข่าวสารนวตักรรมมาใช้วดัผลการยอมรับของ
พนกังาน จากงานวิจยันีV  พบวา่ ปัจจยัการเปิดรับข่าวสารนวตักรรมเป็นปัจจยัทีLส่งผลต่อการยอมรับ 
E-Learning ของพนกังานบริษทั ทศท. คอร์ปอเรชัLน จาํกดั (มหาชน) 
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คุณลกัษณะพลงังานแสงอาทติย์ 
 
 ผลการวิจยัสอดคล้องกบังานวิจยัของ Peer and Arvind (1998) ไดศึ้กษาเรืL อง การใช้
พลงังานแสงอาทิตยใ์นประเทศสหรัฐอเมริกา ผลการศึกษาพบว่า แนวคิดทีLมีผลต่อประสิทธิภาพ
การเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายโครงการป้องกนัเอดส์ในประเทศไทยอีกประการหนึLง นอกจากแนวคิดการ
เผยแพร่นวตักรรมผ่านช่องทางการสืLอสาร คือ แนวคิดการเผยแพร่นวตักรรมจากคุณลกัษณะของ
นวตักรรม (Innovation Attributes) ทัVง 5 ประการ ไดแ้ก่ ประโยชน์เชิงเปรียบเทียบ ความสอดคลอ้ง
กลมกลืน ความยุง่ยากซบัซอ้น ความสามารถทดลองใช ้และความสามารถสังเกตได ้ดงันัVน งานวิจยั
นีV จึงมีความสอดคล้องกบังานวิจยัในครัV งนีV ในประเด็นการนาํแนวคิดการเผยแพร่นวตักรรมจาก
คุณลกัษณะของนวตักรรมมาเป็นกรอบในการอธิบายปัจจยัทีLส่งผลต่อประสิทธิภาพการเขา้ถึง
กลุ่มเป้าหมายโครงการป้องกนัโรคเอดส์ในประเทศไทยนัLนเอง 
 
 ผลการวจิยัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ชนานนัท ์คงธนาฤทธิb  (2543) ซึL งไดท้าํการศึกษาเรืLอง
การเปิดรับข่าวสาร ความรู้ ทัศนคติ และการยอมรับการบริโภคสิL งมีชีวิตทีLตัดต่อพันธุกรรม 
(GMOs) ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จากงานวิจยั พบวา่ คุณลกัษณะของนวตักรรมเป็น
ปัจจยัทีLส่งผลต่อการยอมรับการบริโภคสิLงมีชีวิตทีLตดัต่อพนัธุกรรม (GMOs) ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 
 ผลการวิจยัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุกิจ จิตวิริยนนท์ (2545) ในประเด็นผลการศึกษา
ทีLว่า คุณลักษณะของนวตักรรมส่งผลต่อการยอมรับนวตักรรมธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ ของ
ผูใ้ช้บริการธนาคารพาณิชยใ์นกรุงเทพมหานครและปริมณฑล นอกจากนีVผลการวิจยัยงัสอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของ นนัทพร จุลบาท (2547) ทีLไดท้าํการศึกษาถึงการนาํคุณลกัษณะของนวตักรรมมาใช้
วดัผลการยอมรับของพนกังาน ดงันัVน งานวิจยันีV จึงมีความสอดคลอ้งกบังานวิจยัในประเด็นการนาํ
เรืLองของคุณลกัษณะของนวตักรรมมามาใช้วดัผลปัจจยัทีLส่งผลต่อการยอมรับ E-Learning ของ
พนกังานบริษทั ทศท. คอร์ปอเรชัLน จาํกดั (มหาชน) 
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บททีB 5 
 

สรุปผลการวจิัยและข้อเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวจัิย 
 

การวิจัยเรืL อง “กระบวนการยอมรับการใช้พลังงานแสงอาทิตย์ของครัวเรือนในเขต
กรุงเทพมหานคร” มีวตัถุประสงคก์ารวจิยั คือ 

 
1.  เพืLอ ศึกษาระดับการยอมรับการใช้พลังงานแสงอาทิตย์ของครัวเ รือนในเขต

กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามลกัษณะประชากรศาสตร์ 
  

2.  เพืLอศึกษาปัจจยัทีLมีความสัมพนัธ์กบัระดบัการยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทิตยข์อง
ครัวเรือนในเขตกรุงเทพมหานคร 

 
 ลกัษณะการวิจยัครัV งนีV ผูว้ิจยัไดแ้บ่งวิธีการวิจยัออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนทีL 1 การรวบรวม
เอกสาร (Literature) โดยทาํการรวบรวมเอกสารเผยแพร่จากหน่วยงานทีLดาํเนินโครงการพฒันา
รูปแบบการใชป้ระโยชน์จากพลงังานแสงทิตย ์และส่วนทีL 2 การวิจยัเชิงสํารวจ (Survey Research) 
โดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครืLองมือในการรวบรวมขอ้มูลจากครัวเรือนในเขต
กรุงเทพมหานคร กลุ่มตวัอย่างในการวิจยัครัV งนีV  ไดแ้ก่ ครัวเรือนในเขตกรุงเทพมหานคร จาํนวน 
400 ครัวเรือน ส่วนการสุ่มตวัอย่าง ผูว้ิจยัใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบหลายขัVนตอน (Multi Stage 
Sampling) สถิติทีLใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลครัV งนีV  คือ ร้อยละ ค่าเฉลีLย และส่วนเบีLยงเบนมาตรฐาน 
เพืLออธิบายลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอย่าง ความถีLในการเปิดรับข่าวสารเกีLยวกบั
พลงังานแสงอาทิตย ์และระดบัการยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต ส่วนการทดสอบ
สมมติฐาน ผูว้จิยัใชค้่าสถิติเชิงอนุมาน ใชก้ารวิเคราะห์การทดสอบความแตกต่างค่าเฉลีLยระหวา่ง 2 
ตวัแปร ดว้ยค่า t-test และทดสอบความแตกต่างค่าเฉลีLยระหวา่งตวัแปรมากกวา่ 2 กลุ่ม ดว้ยค่า F-
test รวมทัVงการทดสอบ Least Significant Difference (LSD) เพืLอทดสอบผลต่างอยา่งมีนยัสําคญั
นอ้ยทีLสุด และการหาค่าสัมประสิทธิb สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Correlation Coefficiency) 
เพืLอดูลกัษณะความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร โดยรายละเอียดผลการวจิยัแสดงดงัต่อไปนีV  
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ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 
 
 ผลการวจิยัขอ้มูลลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 400 ตวัอยา่ง พบวา่ 
กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นกลุ่มทีLอยูใ่นระดบัยอมรับนวตักรรมและเทคโนโลยี โดยทีLกลุ่มตวัอยา่ง
เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย โดยมีสัดส่วนทีLใกลเ้คียงกนั ส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วง 25-30 ปี มี
ระดบัการศึกษาสูงสุดอยูใ่นระดบัปริญญาตรีมากกว่าครึL งของกลุ่มตวัอยา่ง มีอาชีพรับราชการมาก
ทีLสุด โดยทีLส่วนมากมีรายไดข้องครัวเรือนเฉลีLยต่อเดือนตํLากวา่ 30,000 บาท กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่
มีสถานภาพโสด และอาศยัอยูบ่า้นเดีLยว 
 
การเปิดรับข่าวสารเกีBยวกบัพลงังานแสงอาทติย์ 
 
 ผลการวิจยัการเปิดรับข่าวสารเกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตย ์พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่
รู้จกัการนําพลังงานแสงอาทิตย์มาใช้ในรูปแบบเซลล์แสงอาทิตย์ โดยมีพฤติกรรมการเปิดรับ
ข่าวสารเกีLยวกับพลังงานแสงอาทิตย์อยู่ในระดับตํL า อาจอธิบายได้ว่า ข่าวสารด้านพลังงาน
แสงอาทิตยที์Lเผยแพร่ผา่นสืLอต่างๆมีปริมาณนอ้ย และขาดความต่อเนืLอง กล่าวคือ อาจมีการนาํเสนอ 
หรือ เผยแพร่เฉพาะช่วงทีLมีการจดักิจกรรม หรือ เหตุการณ์พิเศษ หรือ ช่วงเวลาทีLนาํเสนออาจไม่
เหมาะสม ทาํให้ผูรั้บสาร หรือ กลุ่มตวัอยา่งพลาดโอกาสในการรับข่าวสาร และไม่สามารถเปิดรับ
ข่าวสารไดท้นัทีทีLมีความตอ้งการ 
 

โดยเมืLอพิจารณารายละเอียด พบว่า กลุ่มตัวอย่างเปิดรับข่าวสารเกีLยวกับพลังงาน
แสงอาทิตยจ์ากสืLอมวลชน ไดแ้ก่ สืLอโทรทศัน์ มากทีLสุด ทัVงนีV เพราะเป็นสืLอทีLสามารถเขา้ถึงผูรั้บสาร
เป็นจาํนวนมากไดอ้ยา่งรวดเร็ว และเขา้ถึงไดทุ้กพืVนทีL และการทีLกลุ่มตวัอยา่งเปิดรับสืLอโทรทศัน์
มากกวา่สืLออืLนๆ เป็นเพราะสืLอโทรทศัน์เป็นสืLอทีLมีความสะดวก สามารถเห็นภาพ ไดย้ินเสียง และ
ไม่ตอ้งออกเดินทางเพืLอเปิดรับสืLอ กล่าวคือ สืLอโทรทศัน์ เป็นสืLอทีLสามารถอาํนวยความสะดวก
ให้แก่ผูรั้บสารทัVงในเรืLองของเวลา และสถานทีL สอดคล้องกบั Rogers (1983) ซึL งได้กล่าวว่า 
สืLอมวลชนมีความสําคญัในการเพิLมพูนความรู้ และกระจายข่าวสาร ก่อให้เกิดการตระหนักและ
รับทราบเกีLยวกบันวตักรรมมากทีLสุด นอกจากนีV ยงัพบว่า กลุ่มตวัอย่างเปิดรับข่าวสารเกีLยวกับ
พลงังานแสงอาทิตย ์โดยสืLอหนงัสือพิมพ ์เป็นสืLอทีLรองลงมา ซึL งจดัเป็นสืLอมวลชนเช่นเดียวกนั 

 
นอกจากนัVน ผลการวิจยัในครัV งนีV  พบว่า กลุ่มตวัอย่างเปิดรับข่าวสารเกีLยวกับพลังงาน

แสงอาทิตยจ์ากสืLอบุคคล และสืLอเฉพาะกิจ ในระดบัตํLา โดยสืLอทีLกลุ่มตวัอยา่งไดรั้บข่าวสารเกีLยวกบั
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พลงังานแสงอาทิตยน์อ้ยทีLสุด คือ สืLอประชุม/สัมมนา/ประชาพิจารณ์ อาจเป็นเพราะสืLอบุคคล และ
สืLอเฉพาะกิจมีขอ้จาํกดัในเรืLองของเวลา สถานทีL และการแพร่กระจายข่าวสาร นัLนคือ หากตอ้งการ
ให้ข่าวสารไปถึงผูรั้บสารไดป้ย่างทัLวถึง จาํเป็นตอ้งอาศยัเวลา อีกทัVงสืLอเฉพาะกิจเป็นสืLอทีLจดัขึVน 
เพืLอสนบัสนุนกิจกรรมอยา่งใดอยา่งหนึLงโดยเฉพาะ การจดัสืLอเฉพาะกิจ จะจดัในสถานทีLเฉพาะ ซึL ง
บางครัV งผูรั้บสารทีLไม่ไดเ้กีLยวขอ้งโดยตรงกบัข่าวสารดา้นพลงังานแสงอาทิตย ์อาจไม่ทราบข่าวสาร
การจดักิจกรรมในแต่ละครัV ง ดงันัVน ผูรั้บสารส่วนใหญ่มกัเลือกสืLอทีLสะดวก และใชค้วามพยายาม
นอ้ยทีLสุด ดงัเช่นคาํกล่าวของ Joseph T. Klapper (1960) ทีLวา่คนเรายอ่มเลือกสืLอทีLใชค้วามพยายาม
นอ้ยทีLสุด โดยความพยายามในการเปิดรับสืLอ ขึVนอยูก่บัปัจจุยต่างๆ ไดแ้ก่ ความพร้อม ความสะดวก 
ค่าใชจ่้ายในการเลือกสืLอ และเวลาในการเปิดรับสืLอ 
 
 นอกจากนีV  ผลการวิจยัยงัพบว่า กลุ่มตวัอย่างทีLรู้จกัการนําพลังงานแสงอาทิตยม์าใช้ใน
รูปแบบเซลล์แสงอาทิตย ์ตอ้งการรับทราบขอ้มูลข่าวสารเกีLยวกบัการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใช้
เป็นพลงังานทางเลือกในอนาคตเพิLมเติมเป็นส่วนใหญ่ ส่วนกลุ่มตวัอย่างทีLไม่ตอ้งการรับทราบ
ขอ้มูลเพิLมเติมใหเ้หตุผลต่างๆ ดงันีV  
 

1. ไม่สนใจการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใช ้จึงไม่ตอ้งการรับทราบเพิLมเติม 
2. ยงัไม่เห็นความคุม้ค่าในการลงทุนเปลีLยนแปลงมาใชพ้ลงังานแสงอาทิตย ์
3. ตอ้งการเห็นความชดัเจน และความสมบูรณ์ของการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชก่้อน จึง

ขอเลือกรับทราบเพิLมเติมภายหลงั 
4. ขอ้มูลพลงังานแสงอาทิตยเ์ดิมทีLไดรั้บทราบมีความเพียงพอต่อความตอ้งการอยูแ่ลว้ 
 
โดยสืL อทีLก ลุ่มตัวอย่างต้องการรับทราบเพิLม เติมส่วนมาก คือ สืL อโทรทัศน์ วิทย ุ

หนงัสือพิมพ ์การประชาสัมพนัธ์ของหน่วยงานทีLเกีLยวขอ้ง สิLงพิมพ ์ และเสนอให้เผยแพร่สืLอผา่น 
Internet หรือ E-Mail เพืLอเป็นทางเลือกใหม่ใหก้บักลุ่มตวัอยา่ง 
 
คุณลกัษณะพลงังานแสงอาทติย์ 
 
 ผลการวิจยัความคิดเห็นเกีLยวกบัระดบัความสําคญัของคุณลกัษณะพลงังานแสงอาทิตยต่์อ
ระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งให้ระดบัความสําคญักบั 
คุณลักษณะพลังงานแสงอาทิตย์ ด้านความสอดคล้องกลมกลืน ความสามารถทดลองใช้ และ
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ความสามารถสังเกตได ้วา่มีผลต่อการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคตในระดบัสูง โดย
ทีLกลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นวา่คุณลกัษณะพลงังานแสงอาทิตย ์ในเรืLองการใชพ้ลงังานแสงอาทิตย์
ถือเป็นการช่วยลดโลกร้อนวิธีหนึL ง มีระดับความสําคัญมากทีLสุด ส่วนคุณลักษณะพลังงาน
แสงอาทิตย์ด้านประโยชน์เชิงเปรียบเทียบ และความยุ่งยากซับซ้อน กลุ่มตัวอย่างให้ระดับ
ความสําคญัในระดบัปานกลาง โดยมีความคิดเห็นเกีLยวกบัคุณลกัษณะพลงังานแสงอาทิตยใ์นเรืLอง
พลงังานแสงอาทิตยเ์ป็นพลงังานทีLสะอาด ปลอดภยั ไร้มลพิษ วา่มีระดบัความสาํคญัมากทีLสุด 
 
 จากผลการวิจยัดงักล่าว ตรงกบัทฤษฎีของ Rogers (1983) ซึL งไดก้ล่าววา่ คุณลกัษณะของ
นวตักรรมมีผลต่อความยากง่ายในการยอมรับนวตักรรมนัVนๆ ซึL งปัจจยัทีLจาํแนกคุณลกัษณะดงักล่าว 
ได้แก่ ประโยชน์เชิงเปรียบเทียบ ความสอดคลอ้งกลมกลืน ความยุ่งยากซับซ้อน ความสามารถ
ทดลองใชไ้ด ้และความสามารถสังเกตได ้
 
การยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทติย์ 
 
 ผลการวิจยัการยอมรับพลงังานแสงอาทิตย ์พบวา่ กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีความรู้สึกชอบ 
และสนใจทีLจะนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชเ้ป็นพลงังานทางเลือกในอนาคต โดยใหเ้หตุผล ดงันีV  
 
 1. ทาํใหป้ระหยดัค่าใชจ่้ายภายในครัวเรือนได ้
 2. ช่วยลดภาวะโลกร้อนได ้จากการลดการใชพ้ลงังานไฟฟ้า และหนัมาใชพ้ลงังานทดแทน 
 3. มีประโยชน์ในระยะยาวหลายประการ 
 4. พลงังานแสงอาทิตยเ์ป็นพลงังานธรรมชาติทีLมีความสะอาด บริสุทธิb  ไม่ก่อให้เกิดมลพิษ
ต่อสิLงแวดลอ้ม 
 5. เป็นทางเลือกทีLดี เพราะเป็นการนาํทรัพยากรธรรมชาติทีLมีอยูอ่ยา่งไม่จาํกดัมาใช ้
 

โดยกลุ่มตวัอย่างทีLไม่ชอบ และไม่สนใจทีLจะนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใช้เป็นพลงังาน
ทางเลือกในอนาคตใหเ้หตุผลต่างๆ ดงันีV  

 
1. การนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใช้ไม่ไดช่้วยลดภาวะโลกร้อนได้จริง ทาํให้เกิดความ

สิVนเปลืองในการลงทุนเปลีLยนมาใชเ้ซลลแ์สงอาทิตย ์
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2. การเปลีLยนแปลงมาใชพ้ลงังานแสงอาทิตยไ์ม่คุม้ค่าต่อการลงทุน เนืLองจากยงัมีตน้ทุนใน
การติดตัVงเซลลแ์สงอาทิตยสู์งอยู ่

3. การออกแบบระบบต่างๆยงัไม่มีความเสถียร และใชง้านไดไ้ม่สะดวก 
4. ยงัมีความไม่แน่ใจ เพราะการเปลีLยนระบบไฟฟ้าภายในครัวเรือนตอ้งมีความรอบคอบ 

 
นอกจากนีVผลการวจิยัยงัพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนมากมีความคิดเห็นวา่ระยะเวลาทีLเหมาะสม

ทีLสุดในการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใช้ คือ ยอมรับมาใชท้นัทีตอนนีV  มากทีLสุด และกลุ่มตวัอย่าง
บางคนเห็นวา่ยงัไม่ถึงเวลาทีLเหมาะสมทีLจะนาํมาใช ้เนืLองจากสาเหตุต่างๆ ดงันีV  

 
1. รอจนกวา่การนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชมี้ความเสถียรก่อน 
2. รอจนกวา่มีรัฐบาลออกนโยบายทีLชดัเจนเกีLยวกบัการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใช ้
3. รอจนกวา่การติดตัVงเซลลแ์สงอาทิตยมี์ราคาถูกลงกวา่นีV  
4. รอจนกวา่มีบุคคลอืLนใช้ก่อน สังเกตผลตอบรับวา่เป็นอย่างไร แลว้จึงตดัสินใจภายหลงั 

หรือ จนกวา่จะไดรั้บการยนืยนัวา่เป็นพลงังานทางเลือกทีLดี มีประโยชน์ จึงจะยอมรับนาํมาใชบ้า้ง 
 
 ผลการวิจยัยงัพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดทีLจะแนะนําให้ผูอื้Lนนําพลังงาน
แสงอาทิตยม์าใชเ้ป็นพลงังานทางเลือกในอนาคต โดยนอกจากเหตุผลเดียวกบัความรู้สึกชอบ และ
สนใจนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใช้เป็นพลงังานทางเลือกในอนาคตแล้ว ความคิดทีLจะแนะนาํให้
ผูอื้Lนใชพ้ลงังานแสงอาทิตย ์กลุ่มตวัอยา่งบางคนยงัมีสาเหตุอืLนๆอีก ดงันีV  
 
 1. เห็นวา่การนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชมี้ประโยชน์ จึงอยากใหบุ้คคลอืLนใชบ้า้ง 
 2. ช่วยรณรงคใ์หร่้วมกนัใชพ้ลงังานทดแทน เพืLอลดภาวะโลกร้อน 
 3. การเปลีLยนมาใชพ้ลงังานแสงอาทิตยมี์ผลดีมากกวา่ผลเสีย จึงอยากใหใ้ชก้นัทัLวไป 
 4. มีความคิดเห็นวา่ไม่ใช่สิLงยุง่ยาก อีกทัVงยงัมีผลดีในระยะยาว 
 
 โดยกลุ่มตัวอย่างทีLไม่คิดจะแนะนําให้ผูอื้Lนนําพลังงานแสงอาทิตย์มาใช้เป็นพลังงาน
ทางเลือกในอนาคต ใหเ้หตุผลต่างๆ ดงันีV  
 
 1. ขาดความรู้ความเขา้ใจทีLชดัเจน เกีLยวกบัการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใช้ ดงันัVน จึงไม่
กลา้แนะนาํบุคคลอืLน หนา้ทีLแนะนาํควรเป็นของหน่วยงานทีLเกีLยวขอ้งมากกวา่ 
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 2. ไม่เห็นความสําคญัในการเปลีLยนแปลงมาใชพ้ลงังานแสงอาทิตยเ์ป็นพลงังานทางเลือก
ในอนาคต เพราะพลงังานไฟฟ้าเดิมทีLใช่อยูดี่อยูแ่ลว้ 
 3. ไม่แน่ใจในการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใช้เป็นพลงังานทางเลือกในอนาคตว่าดีจริง 
เพราะครัวเรือนทีLใชจ้ริงๆในสังคมมีนอ้ย 
 
 ผลการวิจยัการตดัสินใจยอมรับการใช้พลงังานพลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต พบว่า โดย
สรุปแลว้กลุ่มตวัอยา่งมีระดบัการตดัสินใจยอมรับการใชพ้ลงังานพลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต อยู่
ในระดบัสูง ทัVงนีV  เพราะกลุ่มตวัอย่างมองเห็นวา่ เทคโนโลยีพลงังานแสงอาทิตยมี์ประโยชน์ทัVงต่อ
ตนเองและส่วนรวม ซึL งรวมถึงประโยชน์ต่อสิLงแวดลอ้ม หากเปรียบเทียบกบัแหล่งพลงังานอยา่งอืLน 
 
 นอกจากนีV ผลการวิจยัเกีLยวกบัปัญหาและอุปสรรคสําคญัในการยอมรับการนําพลังงาน
แสงอาทิตย์มาใช้เป็นพลังงานทางเลือกในอนาคต พบว่า กลุ่มตัวอย่างเห็นว่าเกิดจากปัญหา
ประชาชนขาดความรู้ความเขา้ใจในการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชม้ากทีLสุด รองลงมา คือ ปัญหา
ประชาชนไม่แน่ใจในความคุม้ค่าของการเปลีLยนมาใช้เซลล์แสงอาทิตยใ์นการผลิตพลงังาน และ 
ปัญหาดา้นอืLนๆ ตามความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างเกีLยวกบัปัญหาและอุปสรรคในการยอมรับการ
นาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใช ้คือ 
 

1.  ราคาในการลงทุนติดตัVงเซลลแ์สงอาทิตยสู์งมาก 
2. การนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชไ้ม่สามารถลดปัญหาโลกร้อนไดจ้ริง 
3. ไม่แน่ใจในความปลอดภยัในการเปลีLยนมาใชเ้ซลลแ์สงอาทิตย ์
4. ประชาชนเคยชินกับวิถีชีวิตแบบเดิมๆ นัLนคือ การใช้พลังงานไฟฟ้าทีLไม่ได้มาจาก

พลงังานทดแทน 
5. มองเห็นถึงความยุง่ยาก และภาระการลงทุน จึงไม่ตอ้งการเปลีLยนแปลง 

 
 กล่าวโดยสรุปแลว้ แมง้านวิจยัในครัV งนีV จะแสดงให้เห็นวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีระดบัการยอมรับ
การใช้พลังงานแสงอาทิตย์ในอนาคต ในระดับสูง แต่เป็นไปในลักษณะการยอมรับการ
เปลีLยนแปลงทางความคิดเท่านัVน ส่วนการยอมรับในทางปฏิบติันัVน ขึVนอยูก่บัปัจจยัอืLนๆ โดยเฉพาะ
ในเรืLองของราคาในการลงทุนติดตัVงเซลลแ์สงอาทิตย ์ความยุง่ยากในการเปลีLยนแปลง และความไม่
แน่ใจในความคุม้ค่า หลงัจากเปลีLยนมาใชง้านเทคโนโลยพีลงังานแสงอาทิตย ์
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การทดสอบสมมติฐาน 
 

สมมติฐานทีB 1 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ทีBแตกต่างกันมีผลต่อระดับการยอมรับการใช้
พลงังานแสงอาทติย์ในอนาคตทีBแตกต่างกนั 
 
 จากการทดสอบสมมติฐานทีL 1 ดว้ยค่าสถิติเชิงอนุมาน ใช้การวิเคราะห์การทดสอบความ
แตกต่างค่าเฉลีLยระหวา่ง 2 ตวัแปร ดว้ยค่า t-test และทดสอบความแตกต่างค่าเฉลีLยระหวา่งตวัแปร
มากกวา่ 2 กลุ่ม ดว้ยค่า F-test รวมทัVงการทดสอบ Least Significant Difference (LSD) เพืLอทดสอบ
ผลต่างอย่างมีนยัสําคญันอ้ยทีLสุด ผลการวิจยัมีทัVงส่วนทีLเป็นไปตามสมมติฐาน และไม่เป็นไปตาม
สมมติฐาน ดงัรายละเอียดต่อไปนีV  
 
 1. เพศ จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ เพศทีLแตกต่างกนัมีผลต่อระดบัการยอมรับการ
ใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคตทีLแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีLระดบั 0.05 จึงเป็นไปตาม
สมมติฐานทีL 1 โดยกลุ่มตวัอยา่งทีLเป็นเพศชายมีระดบัการยอมรับสูงกวา่เพศหญิง อยา่งไรก็ตาม ทัVง
เพศชายและเพศหญิงต่างมีระดบัการยอมรับอยูใ่นระดบัสูง ทัVงนีV  อาจเป็นเพราะเพศชายมีการทาํงาน 
หรือ ความเกีLยวขอ้งกบัพลงังานแสงอาทิตยม์ากกว่าเพศหญิง ตลอดจนประสบการณ์ในการรับรู้
ข่าวสารเกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตย ์ซึL งมีความแตกต่างกนัไปตามการรับรู้และการตีความหมาย
ของแต่ละคน ซึL งอาจเป็นสาเหตุใหเ้พศชายมีระดบัการยอมรับทีLสูงกวา่เพศหญิง 
 
 2. อายุ จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ อายทีุLแตกต่างกนัมีผลต่อระดบัการยอมรับการ
ใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคตทีLแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีLระดบั 0.05 จึงเป็นไปตาม
สมมติฐานทีL 1 โดยกลุ่มตวัอยา่งทีLมีอายุอยูใ่นช่วง 31-35 ปี มีระดบัการยอมรับสูงกวา่กลุ่มอืLน ทัVงนีV  
อาจเป็นเพราะกลุ่มอายุตัVงแต่ 36 ปีขึVนไป เป็นช่วงทีLตอ้งรับผิดชอบภาระหน้าทีLต่างๆ ทาํให้การ
ยอมรับสิLงใดก็ตามตอ้งมีการพิจารณาอยา่งถีLถว้น และกลุ่มช่วงอายุต ํLากวา่ 31 ปี เป็นช่วงอายุทีLยงัมี
ประสบการณ์ไม่เท่ากบัช่วงอายุอืLนๆ จึงอาจเป็นสาเหตุให้ระดบัการยอมรับตํLากวา่กลุ่มตวัอยา่งทีLมี
อายอุยูใ่นช่วง 31-35 ปี 
 
 3. ระดับการศึกษา จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ระดบัการศึกษาทีLแตกต่างกนัมีผล
ต่อระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคตทีLแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติทีL
ระดบั 0.05 จึงเป็นไปตามสมมติฐานทีL 1 โดยกลุ่มตวัอยา่งทีLมีการศึกษาระดบัปริญญาตรี มีระดบั
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การยอมรับสูงกว่ากลุ่มอืLน รองลงมา คือ กลุ่มปริญญาโทและอืLนๆ (อืLนๆ คือ ระดับการศึกษา
ปริญญาเอก) ทัVงนีV  อาจเป็นเพราะกลุ่มตวัอยา่งทีLมีการศึกษาระดบัสูงมีโอกาสไดรั้บข่าวสารเกีLยวกบั
พลงังานแสงอาทิตยม์ากกว่า ทาํให้สามารถรับรู้ประโยชน์ และเห็นว่าการใช้เทคโนโลยีพลงังาน
แสงอาทิตยช่์วยลดปัญหาการขาดแคลนพลงังานเชืVอเพลิงชนิดอืLนๆนัLนเอง จึงมีระดบัการยอมรับทีL
สูงกวา่กลุ่มมธัยมศึกษาตอนปลายและตํLากวา่ 
 
 4. อาชีพ จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ อาชีพทีLแตกต่างกนัมีผลต่อระดบัการยอมรับ
การใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคตทีLแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีLระดบั 0.05 จึงเป็นไป
ตามสมมติฐานทีL 1 โดยกลุ่มตวัอยา่งทีLประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตวั มีระดบัการยอมรับสูงกวา่กลุ่ม
อืLน ทัVงนีV  อาจเป็นเพราะกลุ่มตวัอยา่งทีLประกอบอาชีพดงักล่าว มีความตอ้งการรักษาผลประโยชน์อง
ตนเองมากกวา่กลุ่มอาชีพอืLนๆ อาจเป็นสาเหตุใหก้ลุ่มตวัอยา่งทีLประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตวัมีระดบั
การยอมรับทีLสูงกวา่กลุ่มตวัอยา่งทีLประกอบอาชีพอืLนๆ 
 
 5. รายได้ของครัวเรือนเฉลีBยต่อเดือน จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า รายไดข้อง
ครัวเรือนเฉลีLยต่อเดือนทีLแตกต่างกนัมีผลต่อระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต
ทีLแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติทีLระดบั 0.05 จึงเป็นไปตามสมมติฐานทีL 1 โดยกลุ่มตวัอยา่ง
ทีLมีรายไดข้องครัวเรือนเฉลีLยต่อเดือนอยูใ่นช่วงระหวา่ง 30,000-40,000 บาท มีระดบัการยอมรับสูง
กว่ากลุ่มอืLน ทัVงนีV  อาจเป็นเพราะกลุ่มทีLมีรายไดข้องครัวเรือนเฉลีLยต่อเดือนตํLากว่า 30,000 บาท มี
ขอ้จาํกดัด้านการเงินทีLตอ้งใช้จ่ายในเรืLองความอยู่รอดมาเป็นอนัดบัแรก ในขณะทีLผูมี้รายได้ของ
ครัวเรือนเฉลีLยต่อเดือนสูงกว่า 40,000 บาทขึVนไป มีขอ้จาํกดัในเรืLองของการลงทุนในด้านอืLนๆ
มากกวา่ จึงอาจเป็นสาเหตุให้ระดบัการยอมรับตํLากวา่กลุ่มตวัอยา่งทีLมีรายไดข้องครัวเรือนเฉลีLยต่อ
เดือนอยูใ่นช่วงระหวา่ง 30,000-40,000 บาท 
 
 6. สถานภาพสมรส จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ สถานภาพสมรสทีLแตกต่างกนัไม่
มีผลต่อระดบัการยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคตทีLแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสําคญัทาง
สถิติทีLระดบั 0.05 จึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานทีL 1 
 
 7. ลกัษณะทีBอยู่อาศัย จากผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ลกัษณะทีLอยูอ่าศยัทีLแตกต่างกนั
ไม่มีผลต่อระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคตทีLแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสําคญัทาง
สถิติทีLระดบั 0.05 จึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานทีL 1 
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 ดงันัVน จากผลการทดสอบสมมติฐานทีL 1 สรุปไดว้า่ ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ทีLมีผลต่อ
ระดบัการยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต คือ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ และ
รายไดข้องครัวเรือนเฉลีLยต่อเดือน 
 
 สมมติฐานทีB 2 การเปิดรับข่าวสารมีความสัมพันธ์กับระดับการยอมรับการใช้พลังงาน
แสงอาทติย์ในอนาคต 
 
 จากการทดสอบสมมติฐานทีL 2 ด้วยค่าสัมประสิทธิb สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson 
Correlation Coefficiency) เพืLอดูลกัษณะความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร พบวา่ การเปิดรับข่าวสาร
เกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตยจ์ากสืLอมวลชน สืLอบุคคล และสืLอเฉพาะกิจ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบั
การยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติทีLระดบั 0.05 และเมืLอ
พิจารณารายละเอียดภายในสืLอต่างๆก็ไม่พบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรเช่นเดียวกนั ดงันัVน จึงไม่
เป็นไปตามสมมติฐานทีL 2 
 
 จากผลการวิจยั อาจกล่าวไดว้่า การนาํเสนอข่าวสารเกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตยข์องสืLอ
ต่างๆ มกัเป็นการนําเสนอในมุมกวา้ง ไม่เฉพาะเจาะว่าเป็นเรืL องประโยชน์ของการนาํพลังงาน
แสงอาทิตยม์าใช้ จึงทาํให้การจดจาํข่าวสารของครัวเรือนอยูใ่นขอบเขตจาํกดั และไม่ไดรั้บความ
สนใจเท่าทีLควรนัLนเอง 
 
 สมมติฐานทีB 3 คุณลกัษณะพลังงานแสงอาทิตย์มีความสัมพันธ์กับระดับการยอมรับการใช้
พลงังานแสงอาทติย์ในอนาคต 
 
 จากการทดสอบสมมติฐานทีL 3 ด้วยค่าสัมประสิทธิb สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson 
Correlation Coefficiency) เพืLอดูลกัษณะความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร พบวา่ คุณลกัษณะพลงังาน
แสงอาทิตยท์ัVง 5 ดา้น ซึL งประกอบดว้ย ประโยชน์เชิงเปรียบเทียบ ความสอดคลอ้งกลมกลืน ความ
ยุง่ยากซบัซอ้น ความสามารถทดลองใชไ้ด ้และความสามารถสังเกตได ้มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบั
ระดบัการยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติทีLระดบั 0.05 จึง
เป็นไปตามสมมติฐานทีL 3 และเมืLอพิจารณาความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปร พบว่า คุณลกัษณะ
พลงังานแสงอาทิตยด์า้นความสามารถทดลองใช้ได้ มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการยอมรับการใช้
พลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต ในระดบัสูงกวา่ดา้นอืLนๆ 
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ดงันัVน จากผลการทดสอบ จึงเป็นไปตามสมมติฐานทีL 3 นัLนคือ คุณลกัษณะพลังงาน
แสงอาทิตยมี์ความสัมพนัธ์กบัระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต 
 

จากผลการวจิยั อาจกล่าวไดว้า่ ตวัแปรทีLมีอิทธิพลต่อการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตย์
ในอนาคต คือ คุณลกัษณะพลงังานแสงอาทิตย ์ยิLงครัวเรือนให้ระดบัความสําคญัของคุณลกัษณะ
พลงังานแสงอาทิตยสู์งมากเท่าไร ระดบัการยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคตก็จะสูง
มากเท่านัVน ดงันัVน หน่วยงานต่างๆทีLเกีLยวขอ้งจึงควรใหค้วามสาํคญัในเรืLองนีV เป็นอยา่งมากเช่นกนั 

 

ข้อเสนอแนะ 
 

ข้อเสนอแนะจากการวจัิยครัNงนีN 
 
 1.  แมค้รัวเรือนจะมีระดบัการยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทิตยอ์ยู่ในระดบัสูง แต่ยงัมี
ปัญหาการขาดความรู้ความเขา้ใจ ยงัมีความไม่แน่ใจในประสิทธิภาพการใชง้าน และการลงทุนทีLยงั
มีราคาสูง จึงทาํให้ครัวเรือนมีลกัษณะการยอมรับการเปลีLยนแปลงทางความคิดเท่านัVน ส่วนการ
ยอมรับในทางปฏิบติัยงัเป็นไปไดย้าก ดงันัVน หน่วยงานทีLเกีLยวขอ้งจึงควรแกไ้ขในส่วนต่อไปนีV  
 
      1.1  แมเ้ทคโนโลยพีลงังานแสงอาทิตยจ์ะมีประโยชน์มากมาย แต่สิLงทีLบุคคลทัLวไปรับรู้ 
ประโยชน์ไดมี้เพียงเครืLองใช้ขนาดเล็ก เช่น เครืLองทาํนํV าร้อน เครืLองคิดเลข นาฬิกา เป็นตน้ ส่วน
เทคโนโลยีทีLมีประโยชน์อืLนๆ เช่น แผงเซลล์แสงอาทิตยที์Lใช้แทนอุปกรณ์ต่างๆ บุคคลทัLวไปยงัมี
การรับรู้ทีLน้อยมาก ดงันัVน หน่วยงานทีLเกีLยวขอ้งควรมีการจดัการแสดง หรือ กิจกรรมพิเศษ เพืLอ
สาธิตการใชป้ระโยชน์จากพลงังานแสงอาทิตย ์และเป็นการแสดงประโยชน์ในดา้นอืLนๆทีLบุคคล
ทัLวไปยงัไม่มีการรับรู้ 
 
      1.2  ในเรืLองของการลงทุน หน่วยงานทีLเกีLยวขอ้งควรนาํเสนอข่าวสารในแง่มุมทีLวา่ การ
ลงทุนทีLเพิLมขึVนนัVนเป็นส่วนทีLถือเป็นตน้ทุนทีLน้อยมาก เมืLอเทียบกบัประโยชน์ทีLจะไดรั้บ โดยการ
แสดงให้เห็นถึงขอ้เปรียบเทียบทีLชัดเจนเป็นตวัเลขของผลคุม้ทุน ระหว่างการใช้พลงังานไฟฟ้า
แบบเดิมๆ และการเปลีLยนมาใชเ้ทคโนโลยพีลงังานแสงอาทิตย ์
 
      1.3  แมว้่าครัวเรือนจะมีความสนใจในเทคโนโลยีพลงังานแสงอาทิตย ์แต่ไม่มีขอ้มูล
เกีLยวกบัสถานทีLจาํหน่าย หรือ แพร่กระจายผลิตภณัฑ์ อีกทัVง ไม่มีตวัแทนขายทีLจะช่วยในการให้
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ขอ้มูลการเปลีLยนแปลง หรือ การลงทุนติดตัVงเซลล์แสงอาทิตย ์ทาํให้ความน่าสนใจ หรือ การจดจาํ
ของครัวเรือนลดนอ้ยลง และไม่เห็นความสําคญัของการเปลีLยนแปลง หน่วยงานทีLเกีLยวขอ้งจึงควร
วางแผนนโยบายในเรืLองนีVอยา่งจริงจงั ในการเขา้หากลุ่มเป้าหมาย มิใช่รอใหก้ลุ่มเป้าหมายเขา้ไปหา 
 
      1.4  จากงานวิจยั พบวา่ ในประเด็นการให้ขอ้มูลข่าวสารเกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตย ์
ผา่นสืLอต่างๆ ไม่อยูใ่นขัVนตอนของการจูงใจ หรือ โนม้นา้วให้เปลีLยนมาใชพ้ลงังานแสงอาทิตยเ์ป็น
พลงังานทางเลือก ดงันัVน หน่วยงานทีLเกีLยวขอ้งควรมีการวางกลยุทธ์การส่งเสริมการตลาด ไม่วา่จะ
เป็นการโฆษณา การประชาสัมพนัธ์ การขายตรง และการส่งเสริมการขาย ใหมี้ความชดัเจนยิLงขึVน 
 
 2.  แมค้รัวเรือนจะมีการเปิดรับข่าวสารเกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตยอ์ยู่ในระดบัตํLา แต่มี
ความคิดเห็นเกีLยวกบัระดบัความสําคญัของคุณลกัษณะพลงังานแสงอาทิตยต่์อการยอมรับการใช้
พลงังานแสงอาทิตย ์และมีระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยอ์ยูใ่นระดบัสูง ชีV ให้เห็นว่า 
ความรู้พืVนฐานของครัวเรือนอยูใ่นระดบัทีLพร้อมต่อการนาํไปสู่การจูงใจไดไ้ม่ยากนกั ดงันัVน การนาํ
สืLอบุคคลเขา้มามีบทบาทในการโน้มน้าว หรือ ชกัจูงให้ครัวเรือนนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใช้จริง
ในทางปฏิบติัย่อมเป็นไปได้ไม่ยาก โดยหากครัวเรือนไดรั้บข่าวสารโดยตรง เชืLอได้ว่าจะนาํปสู่
ขัVนตอนการยอมรับเทคโนโลยพีลงังานแสงอาทิตยม์าใชใ้นชีวติประจาํวนัไดไ้ม่ยากนกั 
 
 ดงันัVน การเผยแพร่ข่าวสารเกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตยใ์นรูปแบบการผลิตพลงังานไฟฟ้า 
ควรใช้สืLอบุคคลให้มากขึVน เนืLองจากการวิจยั ผูว้ิจยัไดส้ังเกตว่าภายในหน่วยงานทีLเกีLยวขอ้งดา้น
พลงังานแสงอาทิตยมี์บุคคลทีLมีความรู้เกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตยม์าก แต่ไม่ไดใ้ช้ประโยชน์จาก
บุคคลเหล่านัVนเท่าทีLควร ทาํใหไ้ม่สามารถเขา้ถึงประชาชนได ้โดยการใชสื้Lอบุคคลเหล่านีV ให้มากขึVน 
อาจทาํไดโ้ดยการเผยแพร่ไปยงัสืLอมวลชนอีกขัVนหนึLง หรือ มีการจดัสัมมนา/ฝึกอบรมดา้นพลงังาน
แสงอาทิตยใ์ห้กบัผูน้าํชุมชน เพืLอจะได้นาํไปเผยแพร่ให้กบัประชาชนในพืVนทีLอีกทอดหนึL ง เป็น
ลกัษณะของการสืLอสารสองขัVนตอน (Two Step Communication) เป็นตน้ 
 
 3.  จากการสอบถามกลุ่มตวัอย่าง ไดใ้ห้ความเห็นว่า การดาํเนินงานของหน่วยงานทีL
เกีLยวขอ้ง รวมถึงรัฐบาล ควรมีลกัษณะดงันีV  หน่วยงานทีLเกีLยวขอ้ง และรัฐบาลควรมีแผนการปฏิบติั
เกีLยวกับการรณรงค์ทีLเป็นรูปธรรม มีความชัดเจน และจริงจงัมากยิLงขึV น เพราะการติดตัVงเซลล์
แสงอาทิตย์เพืLอผลิตไฟฟ้า เป็นเรืL องทีLรัฐบาล และประชาชนต้องมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบ
ร่วมกนั โดยหากครัวเรือนมีการติดตัVงเซลล์แสงอาทิตยเ์พืLอผลิตไฟฟ้ามากยิLงขึVน จะช่วยลดภาระใน
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การนาํเขา้เชืLอเพลิงพลงังานอยา่งอืLนให้แก่รัฐบาล การลงทุนจุดนีV  จึงถือเป็นการลงทุนทีLรัฐบาลควร
ใหก้ารสนบัสนุน โดยการออกค่าใชจ่้ายใหบ้างส่วน เนืLองจากหากให้ประชาชนลงทุนเองทัVงหมดคง
ไม่มีความสามารถเพียงพอ หรือ ออกมาตรการราคาในการลงทุน ให้ครัวเรือนทุกระดบัรายได้
สามารถยอมรับได ้เป็นตน้ 
 
 อีกทัV ง ควรจัดให้มีองค์กร หรือ หน่วยงาน ทีL รับผิดชอบเกีLยวกับงานด้านพลังงาน
แสงอาทิตย ์และพลงังานทดแทนอืLนๆโดยเฉพาะ โดยการจดัตัVงศูนยส์าธิต และเผยแพร่ในแต่ละ
ภูมิภาค ทัVงนีV  เพืLอใหเ้กิดความสะดวกต่อการเขา้ติดต่อของประชาชนผูส้นใจตอ้งการความรู้เพิLมเติม 
และเพืLอเป็นการดาํเนินงานอยา่งเต็มรูปแบบเกีLยวกบัพลงังานทดแทนโดยเฉพาะ เช่น งานวิจยั งาน
ปฏิบติั งานเผนแพร่ และงานประเมินโครงการ เป็นตน้ 
 
 สรุปข้อเสนอแนะจากการวิจยัครัV งนีV  คือ หน่วยงานทีLเกีLยวข้องกับเทคโนโลยีพลังงาน
แสงอาทิตย ์รวมถึงรัฐบาล ควรมีการส่งเสริมและเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารเกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตย ์
โดยตอ้งคาํนึงถึงคุณลกัษณะของนวตักรรม ความพร้อม ขอ้จาํกดั และความตอ้งการทีLแทจ้ริงของ
กลุ่มเป้าหมาย การดาํเนินงานตอ้งทาํอย่างจริงจงัและต่อเนืLอง อีกทัVงการประชาสัมพนัธ์เกีLยวกบั
พลังงานแสงอาทิตย์ต้องมีการให้ข้อมูลข่าวสารทีL มีความละเอียด ชัดเจน และครอบคลุม
กลุ่มเป้าหมายมากทีLสุด โดยผา่นสืLอมวลชน และเจา้หนา้ทีLทีLเกีLยวขอ้งกบัพลงังานแสงอาทิตย ์
 
ข้อเสนอแนะในการวจัิยครัNงต่อไป 
 
 1. ควรมีการศึกษาและวิจัยเปรียบเทียบกระบวนการตัดสินใจยอมรับการใช้พลังงาน
แสงอาทิตยใ์นอาคตในจงัหวดัอืLนๆ เพืLอดูความเป็นไปไดข้องการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใช้ใน
อนาคตของประเทศไทย 
 
 2. ควรมีการศึกษา วิจยั และวิเคราะห์ปัจจยัทางการตลาดเพืLอสังคม (Social Marketing) 
หรือ การตลาดสีเขียว (Green Marketing) ทีLใชใ้นการเผยแพร่การใชเ้ทคโนโลยีพลงังานแสงอาทิตย์
ในอนาคต 
 
 3. ควรมีการประเมินสถานการณ์ทางการสืLอสารเกีLยวกบัการเผยแพร่การนาํพลงังาน
แสงอาทิตยม์าใชใ้นอนาคต โดยการทาํ SWOT Analysis 
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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



เรืBอง กระบวนการตัดสินใจยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทติย์ในอนาคต

  

คําชีNแจง 
แบบสอบถามชุดนีV เป็นส่วนหนึL งของการศึกษาวิจัยในหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการตลาด มีวตัถุประสงคเ์พืLอ
อนาคตของครัวเรือนในเขตกรุงเทพมหานคร
ยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยข์องครัวเรือนในเขตกรุงเทพมหานคร
ท่านในการตอบแบบสอบถามฉบบันีVตามความจริงทุกประการ และขอความกรุณาท่านตอบใหค้รบทุกขอ้ 
เนืLองจากหากท่านตอบคาํถามไม่ครบเพียงขอ้ใดขอ้หนึLงนัVน จะทาํใหไ้ม่สามารถนาํคาํตอบของท่าน
ในการวิจยัได ้ในส่วนขอ้มูลทีLท่านตอบในแบบสอบถามจะถูกเก็บเป็นความลบั และจะไม่ส่งผลกระทบ
ใดๆต่อท่าน เนืLองจากขอ้มูลทีLนาํเสนอในงานวิจยัจะนาํเสนอในลกัษณะภาพรวม และจะนาํขอ้มูลทีLไดไ้ป
ใชเ้พืLอประโยชนใ์นงานวิจยัเท่านัVน
  

แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 
 ส่วนทีL 1 ลกัษณะทางประชากรศาสตร์
 ส่วนทีL 2 การเปิดรับข่าวสารเกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตย์
 ส่วนทีL 3 คุณลกัษณะ
 ส่วนทีL 4 การยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตย์
  

ผูวิ้จยัขอขอบพระคุณอย่างสูงในความร่วมมือ
ผูวิ้จยัเชืLอว่าขอ้มูลทีLไดรั้บจากท่านจะเป็นประโยชน์ในการวางแผนนโยบายเพืLอพฒันาการเผยแพร่การใช้
เทคโนโลยีพลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคตไดเ้ป็นอยา่งดี

 

 
 

แบบสอบถามประกอบการวจิัย 
เรืBอง กระบวนการตัดสินใจยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทติย์ในอนาคต

ของครัวเรือนในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

แบบสอบถามชุดนีV เป็นส่วนหนึL งของการศึกษาวิจัยในหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการตลาด มีวตัถุประสงคเ์พืLอศึกษากระบวนการตดัสินใจยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์น
อนาคตของครัวเรือนในเขตกรุงเทพมหานคร อีกทัVงศึกษาปัจจยัทีLมีความสัมพนัธ์กบักระบวนการตดัสินใจ

อมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยข์องครัวเรือนในเขตกรุงเทพมหานคร ผูวิ้จยัจึงใคร่ขอความร่วมมือของ
ท่านในการตอบแบบสอบถามฉบบันีVตามความจริงทุกประการ และขอความกรุณาท่านตอบใหค้รบทุกขอ้ 
เนืLองจากหากท่านตอบคาํถามไม่ครบเพียงขอ้ใดขอ้หนึLงนัVน จะทาํใหไ้ม่สามารถนาํคาํตอบของท่าน
ในการวิจยัได ้ในส่วนขอ้มูลทีLท่านตอบในแบบสอบถามจะถูกเก็บเป็นความลบั และจะไม่ส่งผลกระทบ
ใดๆต่อท่าน เนืLองจากขอ้มูลทีLนาํเสนอในงานวิจยัจะนาํเสนอในลกัษณะภาพรวม และจะนาํขอ้มูลทีLไดไ้ป
ใชเ้พืLอประโยชนใ์นงานวิจยัเท่านัVน 

แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดงันีV  
ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 
การเปิดรับข่าวสารเกีLยวกบัพลงังานแสงอาทิตย ์
คุณลกัษณะพลงังานแสงอาทิตย ์
การยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตย ์

ผูวิ้จยัขอขอบพระคุณอย่างสูงในความร่วมมือ และสละเวลาในการตอบแบบสอบถามครัV งนีV  
ผูวิ้จยัเชืLอว่าขอ้มูลทีLไดรั้บจากท่านจะเป็นประโยชน์ในการวางแผนนโยบายเพืLอพฒันาการเผยแพร่การใช้
เทคโนโลยีพลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคตไดเ้ป็นอยา่งดี 

         นางสาว นารีรัตน ์ธีระสตัถิ
  นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาการตลาด

         คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัเกษตรศาส
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เรืBอง กระบวนการตัดสินใจยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทติย์ในอนาคต 

แบบสอบถามชุดนีV เป็นส่วนหนึL งของการศึกษาวิจัยในหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
กระบวนการตดัสินใจยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์น
อีกทัVงศึกษาปัจจยัทีLมีความสัมพนัธ์กบักระบวนการตดัสินใจ

ผูวิ้จยัจึงใคร่ขอความร่วมมือของ
ท่านในการตอบแบบสอบถามฉบบันีVตามความจริงทุกประการ และขอความกรุณาท่านตอบใหค้รบทุกขอ้ 
เนืLองจากหากท่านตอบคาํถามไม่ครบเพียงขอ้ใดขอ้หนึLงนัVน จะทาํใหไ้ม่สามารถนาํคาํตอบของท่านไปใช้
ในการวิจยัได ้ในส่วนขอ้มูลทีLท่านตอบในแบบสอบถามจะถูกเก็บเป็นความลบั และจะไม่ส่งผลกระทบ
ใดๆต่อท่าน เนืLองจากขอ้มูลทีLนาํเสนอในงานวิจยัจะนาํเสนอในลกัษณะภาพรวม และจะนาํขอ้มูลทีLไดไ้ป

และสละเวลาในการตอบแบบสอบถามครัV งนีV  
ผูวิ้จยัเชืLอว่าขอ้มูลทีLไดรั้บจากท่านจะเป็นประโยชน์ในการวางแผนนโยบายเพืLอพฒันาการเผยแพร่การใช้

นางสาว นารีรัตน ์ธีระสตัถิ 
นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาการตลาด 

คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 



 
 
 

110 

 

 

ส่วนทีB 1 ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 
คําชีNแจง : กรุณาทาํเครืBองหมาย √  ใน        ทีBตรงกบัคุณสมบัติของท่านมากทีBสุด 
 

1. เพศ 
 ชาย      หญิง 

2. อาย ุ

 ตํLากวา่ 25 ปี     25-30 ปี 
 31-35 ปี      36-40 ปี 
 41 ปีขึVนไป 

3. ระดบัการศึกษา 

 มธัยมศึกษาตอนตน้    มธัยมศึกษาตอนปลาย 
 ปริญญาตรี     ปริญญาโท 
 อืLนๆ ระบุ............................................................................................................................... 

4. อาชีพ 
 รับราชการ     พนกังานรัฐวสิาหกิจ 
 พนกังานบริษทัเอกชน    ธุรกิจส่วนตวั 
 อืLนๆ ระบุ............................................................................................................................... 

5. รายไดข้องครัวเรือนเฉลีLยต่อเดือน 
 ตํLากวา่ 30,000 บาท    30,000-40,000 บาท 
 40,001-50,000 บาท    50,001 บาทขึVนไป 

6. สถานภาพสมรส 
 โสด      สมรส 
 อืLนๆ ระบุ............................................................................................................................... 

7. ลกัษณะของทีLอยูอ่าศยั 
 บา้นเดีLยว     ทาวน์เฮา้ส์ 
 หอพกั      อืLนๆ ระบุ......................................... 
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ส่วนทีB 2 การเปิดรับข่าวสารเกีBยวกบัพลงังานแสงอาทติย์ 
คาํชีNแจง : กรุณาทาํเครืBองหมาย √  ใน        ทีBตรงกบัการเปิดรับข่าวสารของท่านมากทีBสุด 
 

8. ท่านรู้จกัการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชใ้นรูปแบบเซลลแ์สงอาทิตยห์รือไม่ 
 รู้จกั      ไม่รู้จกั (ขา้มไปทาํส่วนทีL 3) 
 

9. ท่านรู้จกัการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชใ้นรูปแบบเซลลแ์สงอาทิตยจ์ากสืLอต่างๆต่อไปนีVมากนอ้ยเพียงใด 
 

ประเภทสืBอ 

ความถีBในการเปิดรับสืBอ 

ไม่เคยเลย 
(0 ครัNง 

ต่อเดอืน) 

น้อยครัNง 
(1-2 ครัNง 
ต่อเดอืน) 

บางครัNง 
(3-4 ครัNง 
ต่อเดอืน) 

บ่อยครัNง 
(5-10 ครัNง 
ต่อเดอืน) 

เป็นประจาํ 
(10 ครัNงขึNนไป 

ต่อเดอืน) 

สืBอมวลชน      

วทิย ุ      
โทรทศัน ์      
หนงัสือพิมพ ์      
นิตยสาร/วารสาร      

สืBอบุคคล      

เจา้หนา้ทีLเผยแพร่ภาครัฐบาล      
เจา้หนา้ทีLเผยแพร่ภาคเอกชน      
ครอบครัว      
เพืLอน/คนรู้จกั      

สืBอเฉพาะกจิ      

แผน่พบั/ใบปลิว/เอกสารเผยแพร่      
การประชาสมัพนัธ์ 
ของหน่วยงานทีLเกีLยวขอ้ง 

     

การจดักิจกรรม/นิทรรศการ      
ประชุม/สมัมนา/ประชาพิจารณ์      

 

10. ท่านมีความตอ้งการรับทราบขอ้มูลข่าวสารเกีLยวกบัการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชเ้ป็นพลงังานทางเลือกใน
อนาคตเพิLมเติมหรือไม่ 
 ตอ้งการรับทราบเพิLมเติม จากสืLอ........................................................................................................ 

ไม่ตอ้งการรับทราบเพิLมเติม เพราะ..................................................................................................... 
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ส่วนทีB 3 คุณลกัษณะพลงังานแสงอาทติย์ 
คาํชีNแจง : กรุณาทาํเครืBองหมาย √  ใน        ทีBตรงกบัความคดิเห็นของท่านมากทีBสุด 
 

14. ท่านมีความคิดเห็นเกีLยวกบัระดบัความสาํคญัของคุณลกัษณะพลงังานแสงอาทิตยต์่อไปนีVต่อการยอมรับการใช้
พลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคตมากนอ้ยเพียงใด 
 

คุณลกัษณะพลงังานแสงอาทติย์ 
ระดบัความสําคญั 

ไม่เห็นด้วย
อย่างยิBง 

ไม่เห็นด้วย ไม่แน่ใจ เห็นด้วย 
เห็นด้วย
อย่างยิBง 

ประโยชน์เชิงเปรียบเทยีบ 
14-1 พลงังานแสงอาทิตยเ์ป็นพลงังานทีLสะอาด ไร้มลพิษ      
14-2 พลังงานแสงอาทิตย์ไม่ทําให้เกิดความสิVนเปลือง
เชืVอเพลิงของโลก เนืLองจากมีอยูท่ัLวไป และไม่มีวนัหมดสิVน 

     

14-3 พลังงานแสงอาทิตย์สามารถใช้ในอุตสาหกรรม
อบแหง้ และตากแหง้ได ้

     

14-4 พลงังานแสงอาทิตยส์ามารถนาํไปผลิตเป็นพลงังาน
ความร้อนได ้

     

14-5 เซลลแ์สงอาทิตยมี์ประสิทธิภาพสมํLาเสมอ      
14-6 หากติดตัVงเซลล์แสงอาทิตยเ์พืLอผลิตพลงังานไฟฟ้า
ภายในครัวเรือนสามารถขายพลงังานไฟฟ้าทีLผลิตคืนให้กบั
การไฟฟ้าฝ่ายผลิตได ้

     

ความสอดคล้องกลมกลนื 
14-7 การใชพ้ลงังานแสงอาทิตยถื์อเป็นการช่วยลดโลกร้อน
วธีิหนึLง 

     

14-8 การออกแบบเซลลแ์สงอาทิตยใ์ห้เหมาะสมกบัการใช้
งานในปัจจุบนั 

     

14-9 บุคคลอืLนๆภายในสังคมติดตัVงเซลล์แสงอาทิตยเ์พืLอ
นาํมาใชผ้ลิตเป็นพลงังานทดแทน จึงมีความตอ้งการติดตัVง
เซลลแ์สงอาทิตยด์ว้ยเช่นกนั 

     

ความยุ่งยากซับซ้อน 
14-10 เซลลแ์สงอาทิตยต์อ้งการการบาํรุงรักษาตํLา      
14-11 เซลล์แสงอาทิตย์นํV าหนักเบา สามารถติดตัVง และ
เคลืLอนยา้ยง่าย 

     

14-12 การติดตัVงเซลลแ์สงอาทิตยเ์พืLอนาํมาใชผ้ลิตพลงังาน
ทดแทนมีความยุง่ยากซบัซอ้นตํLา 
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คุณลกัษณะพลงังานแสงอาทติย์ 
ระดบัความสําคญั 

ไม่เห็นด้วย
อย่างยิBง 

ไม่เห็นด้วย ไม่แน่ใจ เห็นด้วย 
เห็นด้วย
อย่างยิBง 

ความยุ่งยากซับซ้อน (ต่อ) 
14-13 การดําเนินการขอติดตัV งเซลล์แสงอาทิตย์กับ
หน่วยงานทีLเกีLยวขอ้งมีความสะดวก ง่ายต่อการดาํเนินการ 

     

14-14 ค่าติดตัVง ดูแล บํารุงรักษาเซลล์แสงอาทิตยอ์ยู่ใน
เกณฑที์Lยอมรับได ้

     

14-15 รัฐบาลช่วยเหลือค่าใช้จ่ายในการติดตัV งเซลล์
แสงอาทิตยบ์างส่วน 

     

ความสามารถทดลองใช้ 
14-16 การสาธิตการทดลองใชง้านเซลล์แสงอาทิตยข์อง
หน่วยงานทีLเกีLยวขอ้ง 

     

14-17 การส่งเสริมจากหน่วยงานทีLเกีLยวขอ้ง โดยการติดตัVง
เซลลแ์สงอาทิตยใ์หท้ดลองใชฟ้รีเป็นเวลา 1 เดือน 

     

ความสามารถสังเกตได้ 
14-18 เซลลแ์สงอาทิตยมี์อายกุารใชง้านยาวประมาณ 20 ปี      
14-19 การติดตัV งเซลล์แสงอาทิตยส์ามารถลดค่าใช้จ่าย
ภายในครัวเรือนได ้

     

14-20 มีผลงานวิจยั และการประชาสัมพนัธ์ทีLเชืLอถือไดว้่า
การเปลีLยนมาใชเ้ซลล์แสงอาทิตยส์ามาถลดค่าใชจ่้าย และ
คุม้ค่าต่อการลงทุน 

     

 
ส่วนทีB 4 การยอมรับการใช้พลงังานแสงอาทติย์ 
คาํชีNแจง : กรุณาทาํเครืBองหมาย √  ใน        ทีBตรงกบัทศันคตขิองท่านมากทีBสุด 
 

15. ท่านมีความรู้สึกอยา่งไรต่อการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชเ้ป็นพลงังานทางเลือกในอนาคต 
 ชอบ เพราะ............................................................................................................................... 

ไม่ชอบ เพราะ........................................................................................................................... 
 

16. ท่านสนใจทีLจะยอมรับการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชเ้ป็นพลงังานทางเลือกในอนาคตหรือไม่ 
 สนใจ เพราะ............................................................................................................................... 

ไม่สนใจ เพราะ........................................................................................................................... 
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17. ถา้ท่านสนใจยอมรับการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชเ้ป็นพลงังานทางเลือกในอนาคต ระยะเวลาเท่าไรทีLท่าน
คิดวา่เหมาะสมทีLสุดในการนาํมาใช ้
 ยอมรับมาใชท้นัทีตอนนีV    ยอมรับมาใชใ้นอีก 5-10 ปีขา้งหนา้ 
 ยอมรับมาใชม้ากกวา่ 10 ปีขา้งหนา้ขึVนไป  อืLนๆ ระบุ................................................... 
 

18. ท่านคิดวา่จะแนะนาํใหผู้อื้Lนนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชเ้ป็นพลงังานทางเลือกในอนาคตหรือไม่ 
 แนะนาํ เพราะ............................................................................................................................. 

ไม่แนะนาํ เพราะ......................................................................................................................... 
 

19. โดยสรุปแลว้ท่านจะตดัสินใจยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยเ์ป็นพลงังานทางเลือกในอนาคตหรือไม่ 
 

การตดัสินใจ 
ไม่ยอมรับ 
อย่างยิBง 

ไม่ยอมรับ ไม่แน่ใจ ยอมรับ 
ยอมรับ 
อย่างยิBง 

การยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตย ์      
 

20. ท่านคิดวา่ปัญหาและอุปสรรคสาํคญัทีLทาํใหก้ารยอมรับการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชเ้ป็นพลงังานทางเลือก
ในอนาคตยงัไม่เป็นทีLแพร่หลายในสงัคมไทยเนืLองมาจากสาเหตุใดต่อไปนีV  
 ประชาชนขาดความรู้ความเขา้ใจในการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใช ้

ประชาชนไม่เห็นถึงคุณประโยชน์และความสาํคญัของการใชพ้ลงังานทดแทน 
 ประชาชนไม่แน่ใจในความคุม้ค่าของการเปลีLยนมาใชเ้ซลลแ์สงอาทิตยใ์นการผลิตพลงังาน 
 ขอ้มูลการเผยแพร่เกีLยวกบัการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชน้อ้ย/ไม่เพียงพอต่อการตดัสินใจ 

ขอ้มูลการเผยแพร่เกีLยวกบัการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชข้าดความน่าเชืLอถือ 
 ฝ่ายประชาสมัพนัธ์ของหน่วยงานทีLเกีLยวขอ้งขาดความรู้ความเขา้ใจในการประชาสมัพนัธ์ 
 ประชาชนไม่แน่ใจในความปลอดภยัและผลกระทบทีLอาจเกิดขึVนจากการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใช ้

การประชาสมัพนัธ์เกีLยวกบัการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชข้าดความต่อเนืLอง 
 รัฐบาลยงัไม่มีการกาํหนดนโยบายเรืLองการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชอ้ยา่งชดัเจน 

อืLนๆ ระบุ........................................................................................................................... 
 
 

********************ขอบพระคุณในความร่วมมอืค่ะ******************** 
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ภาคผนวก ข 
ค่าสถิติทีLใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน 
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ตารางผนวกทีB 1  ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างระหวา่งลกัษณะทางประชากรศาสตร์กบั 
ระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต จาํแนกตามเพศ โดยใช ้
ค่าสถิติ t-test 

 

Independent Samples Test  

  
Levene's Test 

for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

  

F Sig. t df 
Sig. 

(2-tailed)  

Mean 

Difference  

Std. Error 

Difference  

95% 

Confidence 

Interval of the 

Difference 

  
Lower Upper  

Accept  Equal variances 

assumed 
16.849 .000 .474 398 .636 .03562 .07520 -.11221 .18346 

Equal variances 

not assumed 

  

.463 328.18 .644 .03562 .07695 -.11576 .18701 

 
ตารางผนวกทีB 2  ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างระหวา่งลกัษณะทางประชากรศาสตร์กบั 

ระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต จาํแนกตามอาย ุโดยใช ้
ค่าสถิติ F-test 

 

ANOVA  

Accept Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 20.851 4 5.213 10.132 .000 

Within Groups 203.227 395 .514   

Total 224.078 399    
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ตารางผนวกทีB 3  ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างค่าเฉลีLยรายคู่ จาํแนกตามอาย ุโดยใช ้
ค่าสถิติ LSD 

 

Multiple Comparisons 

LSD 

(I) Age (J) Age 

Mean 

Difference (I-J)  Std. Error Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower Bound Upper Bound 

ตํBากว่า 25 ปี 25-30 ปี -.31605* .09597 .001 -.5047 -.1274 

31-35 ปี -.45109* .13980 .001 -.7259 -.1762 

36-40 ปี .29250* .12746 .022 .0419 .5431 

41 ปีขึVนไป -.06327 .13065 .628 -.3201 .1936 

25-30 ปี ตํLากวา่ 25 ปี .31605* .09597 .001 .1274 .5047 

31-35 ปี -.13504 .12669 .287 -.3841 .1140 

36-40 ปี .60855* .11293 .000 .3865 .8306 

41 ปีขึVนไป .25278* .11652 .031 .0237 .4819 

31-35 ปี ตํLากวา่ 25 ปี .45109* .13980 .001 .1762 .7259 

25-30 ปี .13504 .12669 .287 -.1140 .3841 

36-40 ปี .74359* .15194 .000 .4449 1.0423 

41 ปีขึVนไป .38782* .15463 .013 .0838 .6918 

36-40 ปี ตํLากวา่ 25 ปี -.29250* .12746 .022 -.5431 -.0419 

25-30 ปี -.60855* .11293 .000 -.8306 -.3865 

31-35 ปี -.74359* .15194 .000 -1.0423 -.4449 

41 ปีขึVนไป -.35577* .14357 .014 -.6380 -.0735 

41 ปีขึNนไป ตํLากวา่ 25 ปี .06327 .13065 .628 -.1936 .3201 

25-30 ปี -.25278* .11652 .031 -.4819 -.0237 

31-35 ปี -.38782* .15463 .013 -.6918 -.0838 

36-40 ปี .35577* .14357 .014 .0735 .6380 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.   
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ตารางผนวกทีB 4  ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างระหวา่งลกัษณะทางประชากรศาสตร์กบั 
ระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต จาํแนกตามระดบัการศึกษา  
โดยใชค่้าสถิติ F-test 

 

ANOVA  

Accept Sum of Squares  df Mean Square F Sig. 

Between Groups 7.224 2 3.612 6.613 .001 

Within Groups 216.854 397 .546   

Total 224.077 399    

 
ตารางผนวกทีB 5  ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างค่าเฉลีLยรายคู่ จาํแนกตามระดบัการศึกษา  

โดยใชค่้าสถิติ LSD 
 

Multiple Comparisons 

LSD 

(I) NewEd (J) NewEd 

Mean 

Difference (I-J)  

Std. 

Error Sig. 

95% Confidence Interval  

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

มัธยมศึกษาตอนปลาย
และตํBากว่า 

ปริญญาตรี -.48180* .13987 .001 -.7568 -.2068 

ปริญญาโทและอืLนๆ -.32991* .15436 .033 -.6334 -.0264 

ปริญญาตรี มธัยมศึกษาตอนปลาย
และตํLากวา่ .48180* .13987 .001 .2068 .7568 

ปริญญาโทและอืLนๆ .15189 .09028 .093 -.0256 .3294 

ปริญญาโทและอืBนๆ มธัยมศึกษาตอนปลาย
และตํLากวา่ .32991* .15436 .033 .0264 .6334 

ปริญญาตรี -.15189 .09028 .093 -.3294 .0256 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.     
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ตารางผนวกทีB 6  ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างระหวา่งลกัษณะทางประชากรศาสตร์กบั 
ระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต จาํแนกตามอาชีพ โดยใช ้
ค่าสถิติ F-test 

 

ANOVA  

Accept Sum of Squares  df Mean Square F Sig. 

Between Groups 8.464 4 2.116 3.876 .004 

Within Groups 215.614 395 .546   

Total 224.077 399    

 
ตารางผนวกทีB 7  ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างค่าเฉลีLยรายคู่ จาํแนกตามอาชีพ โดยใช ้

ค่าสถิติ LSD 
 

Multiple Comparisons 

LSD 

(I) Career (J) Career 

Mean 

Difference (I-J)  

Std. 

Error Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

รับราชการ พนกังานรัฐวสิาหกิจ -.14764 .12924 .254 -.4017 .1065 

พนกังานบริษทัเอกชน -.27628* .09797 .005 -.4689 -.0837 

ธุรกิจส่วนตวั -.31430* .12518 .012 -.5604 -.0682 

อืLนๆ .05108 .10628 .631 -.1579 .2600 

พนักงาน
รัฐวสิาหกจิ 

รับราชการ .14764 .12924 .254 -.1065 .4017 

พนกังานบริษทัเอกชน -.12864 .13306 .334 -.3902 .1330 

ธุรกิจส่วนตวั -.16667 .15420 .280 -.4698 .1365 

อืLนๆ .19872 .13930 .154 -.0751 .4726 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

รับราชการ .27628* .09797 .005 .0837 .4689 

พนกังานรัฐวสิาหกิจ .12864 .13306 .334 -.1330 .3902 

ธุรกิจส่วนตวั -.03803 .12912 .769 -.2919 .2158 

อืLนๆ .32736* .11090 .003 .1093 .5454 
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ตารางผนวกทีB 7  (ต่อ) 
 

Multiple Comparisons 

LSD 

(I) Career (J) Career 

Mean 

Difference (I-J)  

Std. 

Error Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

ธุรกจิส่วนตวั รับราชการ .31430* .12518 .012 .0682 .5604 

พนกังานรัฐวสิาหกิจ .16667 .15420 .280 -.1365 .4698 

พนกังานบริษทัเอกชน .03803 .12912 .769 -.2158 .2919 

อืLนๆ .36538* .13554 .007 .0989 .6318 

อืBนๆ รับราชการ -.05108 .10628 .631 -.2600 .1579 

พนกังานรัฐวสิาหกิจ -.19872 .13930 .154 -.4726 .0751 

พนกังานบริษทัเอกชน -.32736* .11090 .003 -.5454 -.1093 

ธุรกิจส่วนตวั -.36538* .13554 .007 -.6318 -.0989 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.     
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ตารางผนวกทีB 8  ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างระหวา่งลกัษณะทางประชากรศาสตร์กบั 
ระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต จาํแนกตามรายไดข้อง 
ครัวเรือนเฉลีLยต่อเดือน โดยใชค่้าสถิติ F-test 

 

ANOVA  

Accept Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 7.845 3 2.615 4.789 .003 

Within Groups 216.233 396 .546   

Total 224.078 399    

 
ตารางผนวกทีB 9  ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างค่าเฉลีLยรายคู่ จาํแนกตามรายไดข้อง 

ครัวเรือนเฉลีLยต่อเดือน โดยใชค่้าสถิติ LSD 
 

Multiple Comparisons 

LSD 

(I) Income (J) Income 

Mean 

Difference (I-J)  

Std. 

Error Sig. 

95% Confidence Interval 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

ตํBากว่า 30,000 บาท 30,001-40,000 บาท -.27201* .11196 .016 -.4921 -.0519 

40,001-50,000 บาท .13037 .10599 .219 -.0780 .3388 

50,001 บาทขึVนไป -.19769* .09140 .031 -.3774 -.0180 

30,001-40,000 บาท ตํLากวา่ 30,000 บาท .27201* .11196 .016 .0519 .4921 

40,001-50,000 บาท .40238* .13001 .002 .1468 .6580 

50,001 บาทขึVนไป .07432 .11841 .531 -.1585 .3071 

40,001-50,000 บาท ตํLากวา่ 30,000 บาท -.13037 .10599 .219 -.3388 .0780 

30,001-40,000 บาท -.40238* .13001 .002 -.6580 -.1468 

50,001 บาทขึVนไป -.32806* .11278 .004 -.5498 -.1063 

50,001 บาทขึNนไป ตํLากวา่ 30,000 บาท .19769* .09140 .031 .0180 .3774 

30,001-40,000 บาท -.07432 .11841 .531 -.3071 .1585 

40,001-50,000 บาท .32806* .11278 .004 .1063 .5498 

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.     
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ตารางผนวกทีB 10  ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างระหวา่งลกัษณะทางประชากรศาสตร์กบั 
  ระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต จาํแนกตามสถานภาพ 
  สมรส โดยใชค้่าสถิติ t-test 

 

Independent Samples Test  

  
Levene's Test 

for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

  

F Sig. t df 
Sig. 

(2-tailed)  

Mean 

Difference  

Std. Error 

Difference  

95% 

Confidence 

Interval of the 

Difference 

  
Lower  Upper  

Accept Equal variances 

assumed 
1.815 .179 2.997 398 .003 .26631 .08885 .09164 .44097 

Equal variances 

not assumed 

  

2.453 114.472 .016 .26631 .10854 .05129 .48132 

 
ตารางผนวกทีB 11  ผลการทดสอบสมมติฐานความแตกต่างระหวา่งลกัษณะทางประชากรศาสตร์กบั 

  ระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต จาํแนกตามลกัษณะทีLอยู ่
  อาศยั โดยใชค้่าสถิติ F-test 

 

ANOVA  

Accept Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 3.847 3 1.282 2.306 .076 

Within Groups 220.231 396 .556   

Total 224.077 399    
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ตารางผนวกทีB 12  ผลการทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์ระหวา่งการเปิดรับข่าวสารกบัระดบัการ 
  ยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต จาํแนกตามสืLอมวลชน โดยใช ้
  ค่าสถิติสัมประสิทธิb สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 

 

Correlations  

  วทิยุ โทรทศัน์ หนังสือพมิพ์ นิตยสาร รวม การยอมรับ 

วทิยุ Pearson Correlation 1 .751** .709** .665** .881** .028 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .583 

N 400 400 400 400 400 400 

โทรทศัน์ Pearson Correlation .751** 1 .752** .619** .901** -.087 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .081 

N 400 400 400 400 400 400 

หนังสือพมิพ์ Pearson Correlation .709** .752** 1 .686** .900** -.063 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .211 

N 400 400 400 400 400 400 

นิตยสาร Pearson Correlation .665** .619** .686** 1 .832** .033 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .505 

N 400 400 400 400 400 400 

รวม Pearson Correlation .881** .901** .900** .832** 1 -.032 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .524 

N 400 400 400 400 400 400 

การยอมรับ Pearson Correlation .028 -.087 -.063 .033 -.032 1 

Sig. (2-tailed) .583 .081 .211 .505 .524  

N 400 400 400 400 400 400 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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ตารางผนวกทีB 13  ผลการทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์ระหวา่งการเปิดรับข่าวสารกบัระดบัการ 
  ยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต จาํแนกตามสืLอบุคคล โดยใชค่้าสถิติ 
  สัมประสิทธิb สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 

 

Correlations  

  เจ้าหน้าทีB
เผยแพร่

ภาครัฐบาล 

เจ้าหน้าทีB
เผยแพร่

ภาคเอกชน ครอบครัว 

เพืBอน/ 
คนรู้จกั รวม 

การ
ยอมรับ 

เจ้าหน้าทีB
เผยแพร่
ภาครัฐบาล 

Pearson Correlation 1 .817** .563** .495** .846** .048 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .343 

N 400 400 400 400 400 400 

เจ้าหน้าทีB
เผยแพร่
ภาคเอกชน 

Pearson Correlation .817** 1 .623** .579** .885** -.016 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .746 

N 400 400 400 400 400 400 

ครอบครัว Pearson Correlation .563** .623** 1 .787** .860** -.020 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .684 

N 400 400 400 400 400 400 

เพืBอน/คนรู้จกั Pearson Correlation .495** .579** .787** 1 .833** -.073 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .144 

N 400 400 400 400 400 400 

รวม Pearson Correlation .846** .885** .860** .833** 1 -.018 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .722 

N 400 400 400 400 400 400 

การยอมรับ Pearson Correlation .048 -.016 -.020 -.073 -.018 1 

Sig. (2-tailed) .343 .746 .684 .144 .722  

N 400 400 400 400 400 400 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).     
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ตารางผนวกทีB 14  ผลการทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์ระหวา่งการเปิดรับข่าวสารกบัระดบัการ 
  ยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต จาํแนกตามสืLอเฉพาะกิจ โดยใช ้
  ค่าสถิติสัมประสิทธิb สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 

 

Correlations  

  แผ่นพบั/
ใบปลวิ/
เอกสาร
เผยแพร่ 

การ
ประชาสัมพนัธ์
ของหน่วยงาน

ทีBเกีBยวข้อง 

การจัด
กจิกรรม/

นิทรรศการ 

ประชุม/
สัมมนา/
ประชา
พจิารณ์ รวม การยอมรับ 

แผ่นพบั/ใบปลวิ/
เอกสารเผยแพร่ 

Pearson Correlation 1 .761** .683** .584** .866** .009 

Sig. (2-tailed) 
 

.000 .000 .000 .000 .855 

N 400 400 400 400 400 400 

การประชาสัมพนัธ์
ของหน่วยงานทีB
เกีBยวข้อง 

Pearson Correlation .761** 1 .756** .624** .904** .038 

Sig. (2-tailed) .000 
 

.000 .000 .000 .444 

N 400 400 400 400 400 400 

การจัดกจิกรรม/
นิทรรศการ 

Pearson Correlation .683** .756** 1 .747** .905** -.016 

Sig. (2-tailed) .000 .000 
 

.000 .000 .745 

N 400 400 400 400 400 400 

ประชุม/สัมมนา/
ประชาพจิารณ์ 

Pearson Correlation .584** .624** .747** 1 .833** -.049 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 
 

.000 .330 

N 400 400 400 400 400 400 

รวม Pearson Correlation .866** .904** .905** .833** 1 -.003 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 
 

.956 

N 400 400 400 400 400 400 

การยอมรับ Pearson Correlation .009 .038 -.016 -.049 -.003 1 

Sig. (2-tailed) .855 .444 .745 .330 .956 
 

N 400 400 400 400 400 400 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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ตารางผนวกทีB 15  ผลการทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะพลงังานแสงอาทิตย ์
  กบัระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต จาํแนกตามประโยชน์ 
  เชิงเปรียบเทียบ โดยใชค้่าสถิติสัมประสิทธิb สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 

 

Correlations  

  U1 U2 U3 U4 U5 U6 Total Accept  

U1 Pearson Correlation 1 .663** .212** .425** .278** .361** .722** .242* 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 400 400 400 400 400 400 400 400 

U2 Pearson Correlation .663** 1 .327** .405** .303** .148** .692** .142* 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .003 .000 .005 

N 400 400 400 400 400 400 400 400 

U3 Pearson Correlation .212** .327** 1 .472** -.050 .089 .569** .010 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .316 .074 .000 .839 

N 400 400 400 400 400 400 400 400 

U4 Pearson Correlation .425** .405** .472** 1 .166** .265** .708** .120* 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .001 .000 .000 .016 

N 400 400 400 400 400 400 400 400 

U5 Pearson Correlation .278** .303** -.050 .166** 1 .382** .529** .119* 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .316 .001  .000 .000 .018 

N 400 400 400 400 400 400 400 400 

U6 Pearson Correlation .361** .148** .089 .265** .382** 1 .622** .196* 

Sig. (2-tailed) .000 .003 .074 .000 .000  .000 .000 

N 400 400 400 400 400 400 400 400 

Total Pearson Correlation .722** .692** .569** .708** .529** .622** 1 .210* 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 

N 400 400 400 400 400 400 400 400 

Accept  Pearson Correlation .242** .142** .010 .120* .119* .196** .210** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .005 .839 .016 .018 .000 .000  

N 400 400 400 400 400 400 400 400 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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ตารางผนวกทีB 16  ผลการทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะพลงังานแสงอาทิตย ์
  กบัระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต จาํแนกตามความ 
  สอดคลอ้งกลมกลืน โดยใชค้่าสถิติสัมประสิทธิb สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 

 

Correlations  

  U7 U8 U9 Total Accept 

U7 Pearson Correlation 1 .337** .359** .763** .144* 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .004 

N 400 400 400 400 400 

U8 Pearson Correlation .337** 1 .247** .713** .221* 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 

N 400 400 400 400 400 

U9 Pearson Correlation .359** .247** 1 .734** .091 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .069 

N 400 400 400 400 400 

Total Pearson Correlation .763** .713** .734** 1 .206* 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 

N 400 400 400 400 400 

Accept Pearson Correlation .144** .221** .091 .206** 1 

Sig. (2-tailed) .004 .000 .069 .000  

N 400 400 400 400 400 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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ตารางผนวกทีB 17  ผลการทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะพลงังานแสงอาทิตย ์
  กบัระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต จาํแนกตามความ 
  ยุง่ยากซบัซอ้น โดยใชค่้าสถิติสัมประสิทธิb สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 

 

Correlations 

  U10 U11 U12 U13 U14 U15 Total Accept 

U10 Pearson Correlation 1 .563** .577** .446** .313** .111* .680** .061 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .027 .000 .225 

N 400 400 400 400 400 400 400 400 

U11 Pearson Correlation .563** 1 .519** .506** .435** .245** .730** .128* 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 .000 .010 

N 400 400 400 400 400 400 400 400 

U12 Pearson Correlation .577** .519** 1 .419** .445** .348** .747** .118* 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 .000 .018 

N 400 400 400 400 400 400 400 400 

U13 Pearson Correlation .446** .506** .419** 1 .705** .380** .791** .102* 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 .000 .041 

N 400 400 400 400 400 400 400 400 

U14 Pearson Correlation .313** .435** .445** .705** 1 .468** .780** .062 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 .000 .219 

N 400 400 400 400 400 400 400 400 

U15 Pearson Correlation .111* .245** .348** .380** .468** 1 .621** .189* 

Sig. (2-tailed) .027 .000 .000 .000 .000  .000 .000 

N 400 400 400 400 400 400 400 400 

Total Pearson Correlation .680** .730** .747** .791** .780** .621** 1 .155* 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  .002 

N 400 400 400 400 400 400 400 400 

Accept Pearson Correlation .061 .128* .118* .102* .062 .189** .155** 1 

Sig. (2-tailed) .225 .010 .018 .041 .219 .000 .002  

N 400 400 400 400 400 400 400 400 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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ตารางผนวกทีB 18  ผลการทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะพลงังานแสงอาทิตย ์
  กบัระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต จาํแนกตาม 
  ความสามารถทดลองใช ้โดยใชค่้าสถิติสัมประสิทธิb สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 

 

Correlations 

  U16 U17 Total Accept 

U16 Pearson Correlation 1 .388** .828** .091 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .068 

N 400 400 400 400 

U17 Pearson Correlation .388** 1 .839** .289* 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 

N 400 400 400 400 

Total Pearson Correlation .828** .839** 1 .230* 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 

N 400 400 400 400 

Accept Pearson Correlation .091 .289** .230** 1 

Sig. (2-tailed) .068 .000 .000  

N 400 400 400 400 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed) 
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ตารางผนวกทีB 19  ผลการทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะพลงังานแสงอาทิตย ์
  กบัระดบัการยอมรับการใชพ้ลงังานแสงอาทิตยใ์นอนาคต จาํแนกตาม  
  ความสามารถสังเกตได ้โดยใชค่้าสถิติสัมประสิทธิb สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 

 

Correlations 

  U18 U19 U20 Total Accept 

U18 Pearson Correlation 1 .671** .596** .838** .286* 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 

N 400 400 400 400 400 

U19 Pearson Correlation .671** 1 .729** .911** .202* 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 

N 400 400 400 400 400 

U20 Pearson Correlation .596** .729** 1 .894** .216* 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 

N 400 400 400 400 400 

Total Pearson Correlation .838** .911** .894** 1 .262* 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 

N 400 400 400 400 400 

Accept Pearson Correlation .286** .202** .216** .262** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 400 400 400 400 400 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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