
บทท่ี 1 
 

บทนํา 
 

ท่ีมาของปญหา
 

 นโยบายของรัฐบาลพันตํารวจโททักษิณ  ชินวัตรที่แถลงตอรัฐสภา  เมื่อวันที่ 26  
กุมภาพันธ  พ.ศ. 2544  ประกอบดวยนโยบายในการแกปญหาและพัฒนาประเทศทั้งทางดาน
เศรษฐกิจ  สังคมและการเมือง  นโยบายที่สําคัญประการหนึ่งคือนโยบายการแกปญหาความยากจน
เชิงบูรณาการ  จากนโยบายนี้ทําใหเกิดการดําเนินงานเพื่อแกไขปญหาตางๆ  ไดแก  (1) ปญหาที่ดิน
ทํากิน  (2) ปญหาคนเรรอน  (3) ปญหาผูประกอบอาชีพผิดกฎหมาย  (4) ปญหาหวยใตดิน  (5) 
ปญหาเด็กนักเรียนฟุงเฟอ  (6) ปญหาการหลอกลวงคนจน  และ (7) การปรับโครงสรางหนี้  
นอกจากนี้รัฐบาลไดจัดใหมีการรับลงทะเบียนเรื่องราวรองทุกขจากคนจน  โดยกระทรวงมหาดไทย
ไดรับลงทะเบียนเรื่องราวรองทุกขของคนจนเกี่ยวกับปญหาตางๆ ระหวางวันที่ 5  มกราคม- 31  
มีนาคม  พ.ศ. 2547  พบวาปญหาที่สําคัญประการหนึ่งคือปญหาเรื่องหนี้สินของประชาชน  
หลังจากนั้นในวันที่ 10  ตุลาคม  พ.ศ. 2547  จึงมีการจัดคาราวานคลายทุกขขึ้น 
 
 หลังจากรัฐบาลของพันตํารวจโททักษิณ  ชินวัตรนายกรัฐมนตรีสมัยที่ 1  จดัคาราวานคลาย
ทุกข  ขึ้นที่ทําเนียบรัฐบาล  สํานักงานอัยการสูงสุดโดยนายคัมภีร  แกวเจริญ  อัยการสูงสุดรับสนอง
นโยบายเปดงาน  “คาราวานอัยการคลายทุกข”  ในวันที่ 21  พฤศจิกายน พ.ศ. 2547  โดยให
สํานักงานคุมครองสิทธิและชวยเหลือทางกฎหมายแกประชาชน หรือ “สคช.”  เปนผูรับผิดชอบรับ
เร่ืองราวรองทุกขและชวยเหลือทางอรรถคดีฟรีกับประชาชน  ในงานนั้นมีประชาชนในนาม “กลุม
พิทักษธรรม”  นําโดยนายปริวุฒิ  บุตรีดี  พนักงานบริษัท ทศท.คอรปอเรชั่น  จํากัด (มหาชน)  ซ่ึง
เปนกลุมผูมีปญหาจากการเปนลูกหนี้นอกระบบมารองขอความชวยเหลือ  ปญหาหนี้นอกระบบได
เขาสูสํานักงานคุมครองสิทธิและชวยเหลือทางกฎหมายแกประชาชน (หรือ สคช.)  จากวันที่ 21  
ธันวาคม  พ.ศ. 2547  ถึงวันที่ 7  กุมภาพันธ  พ.ศ. 2548  มีคดีลูกหนี้นอกระบบสูงถึง 774  ราย  
ลูกหนี้ของ “เจาหนี้เงินกูนอกระบบ”  ลวนตกอยูในสภาพเดียวกันคือถูกบีบใหเขียนสัญญากูเกินกวา
ที่กูจริง  รวมทั้งคิดดอกเบี้ยรอยละ 10  หรือรอยละ 20  ตอเดือน ซ่ึงสูงกวาที่กฎหมายกําหนด 
 
 ส่ิงที่นาวิตกคือลูกหนี้ดอกเบี้ยโหดในยุคนี้กลับมิใชเพียงคนจนหาเชากินค่ําที่อาศัยหมุน
เงินกูหลอเล้ียงชีพเทานั้น  แตเปนคนชนชั้นกลางระดับพนักงานรัฐวิสาหกิจ  ในรายงานเรื่องปญหา
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หนี้นอกระบบของนายดําริ  เฉลิมวงศ  อัยการผูเชี่ยวชาญฝายชวยเหลือกฎหมาย 1  เลขานุการ
คณะทํางานหนี้นอกระบบของ สคช.  ซ่ึงนําเสนออัยการสูงสุดเมื่อวันที่ 7  กุมภาพันธ  พ.ศ. 2548  
ระบุวาผูมาขอความชวยเหลือรวม 774  ราย  กูเงินจริง 40,446,100  บาทแตตองชําระหนี้ตามสัญญา
เปนเงิน 135,545,947  บาท  (มนตฤทัย, 2548) 
 
 เหตุผลที่เจาหนี้เงินกูนอกระบบนิยมปลอยกูใหกับพนักงานรัฐวิสาหกิจในหลาย
รัฐวิสาหกิจเนื่องจากพนักงานรัฐวิสาหกิจมีเงินเดือนมั่นคงรับเงินเดือนผานธนาคารสะดวกในการ
ยึดบัตรเอทีเอ็มไปกดเงินชําระหนี้  นอกจากนี้เมื่อพนักงานรัฐวิสาหกิจไมชําระหนี้  เจาหนี้เงินกู
นอกระบบยังสามารถนําสัญญาไปฟองรองตอศาลและยื่นคํารองตอศาลสั่งบังคับใหพนักงาน
รัฐวิสาหกิจชําระหนี้ได  ซ่ึงตางจากขาราชการที่มีกฎหมายคุมครองไมใหอายัดเงินเดือนของ
ขาราชการ  ดังปรากฏในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง ความวา 
 
 “มาตรา 286  ภายใตบังคับบทบัญญัติแหงกฎหมายอื่น  เงินหรือสิทธิเรียกรองเปนเงินของ
ลูกหนี้ตามคําพิพากษาตอไปนี้  ไมอยูในความรับผิดแหงการบังคับคดี 
 
 (1) เบี้ยเล้ียงชีพซ่ึงกฎหมายกําหนดไวและเงินรายไดเปนคราวๆ อันบุคคลภายนอกไดยกให
เพื่อเล้ียงชีพ  เปนจํานวนรวมกันไมเกินเดือนละหนึ่งหมื่นบาทหรือตามจํานวนที่ศาลเห็นสมควร 
 
 (2) เงินเดือน  คาจาง  บํานาญ  บําเหน็จ  เบี้ยหวัด  หรือรายไดอ่ืนในลักษณะเดียวกันของ
ขาราชการ  เจาหนาที่  หรือลูกจางในหนวยราชการ  และเงินสงเคราะห  บํานาญ  หรือบําเหน็จที่
หนวยราชการไดจายใหแกคูสมรสหรือญาติที่ยังมีชีวิตของบุคคลเหลานั้น…”  (พระราชบัญญัติ
แกไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง (ฉบับที่ 22) พ.ศ. 2548) 
 
 ดวยเหตุนี้จึงทําใหเกิดการวิจัยนี้ขึ้น  เพื่อตอบขอสงสัยวาทําไมพนักงานรัฐวิสาหกิจจึงเปน
ลูกหนี้เงินกูนอกระบบ  และทําไมพนักงานรัฐวิสาหกิจจึงหลุดพนจากการเปนลูกหนี้เงินกูนอก
ระบบไดยาก  รวมทั้งเพื่อคนหาความรูและความจริงตางๆ ของปรากฏการณการเปนลูกหนี้เงินกู
นอกระบบของพนักงานรัฐวิสาหกิจ 
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ความสําคัญของปญหา 
 
 ความสําคัญของการจัดตั้งรัฐวิสาหกิจ (สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ, 2549) 
มีดังนี้ 
 
 1. รัฐวิสาหกิจเปนหนวยงานภาครัฐที่มีบทบาทสําคัญในการจัดหาบริการพื้นฐานทาง
เศรษฐกิจของประเทศ  ในดานพลังงาน  ประปา  การคมนาคมขนสง  และระบบโทรคมนาคมและ
การสื่อสาร ซ่ึงถือเปนเครื่องมือของภาครัฐในการพัฒนาประเทศ 
 
 2. บริการขั้นพื้นฐานที่จัดหาโดยรัฐวิสาหกิจเปนปจจัยสําคัญในการเสริมสรางความ
แข็งแกรงใหกับภาคเศรษฐกิจที่แทจริง  (Real  Sector) 
 
 3. รัฐวิสาหกิจถือเปนแหลงรายไดสําคัญของประเทศโดยรัฐวิสาหกิจสามารถนําสงรายได
ใหแกรัฐปละประมาณ 57,517 ลานบาทหรือประมาณรอยละ 4.5 ของรายรับของรัฐบาล 
 
 4. รัฐวิสาหกิจเปนกลไกสําคัญในการชวยกระตุนและฟนฟูเศรษฐกิจ  อันเนื่องมาจากขนาด
การใชจาย 
 
 5. รัฐวิสาหกิจเปนกลไกสําคัญในการรักษาเสถียรภาพดานการเงินการคลัง 
 
 6. รัฐวิสาหกิจเปนแหลงการจางงานรายใหญของประเทศ  มีจํานวนพนักงานรวมกัน
ประมาณ 271,383 คน 
 
 หากพนักงานรัฐวิสาหกิจเปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบแลวตองประสบปญหาตางๆ เชนตอง
ชําระดอกเบี้ยในจํานวนมาก  ยอมตองกระทบตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการทํางาน  
 

พนักงานรัฐวิสาหกิจเปนกลุมที่มีหนี้สินจํานวนมาก  ตามที่สํานักวิจัยเอแบคโพลล  
มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญไดทําการสํารวจเรื่อง “การใชจายและปญหาหนี้สินของคน
กรุงเทพมหานคร”  ในระหวางวันที่ 15-25  พฤศจิกายน  พ.ศ. 2546  พบวาคนกรุงเทพฯ สวนใหญ
รอยละ 51.7  ไมมีหนี้สิน  ขณะที่อีกรอยละ 48.3  มีหนี้สิน  โดยอาชีพที่มีหนี้สินมากที่สุดคือ  
ขาราชการและพนักงานรฐัวิสาหกิจ  ซ่ึงมีสัดสวนคนเปนหนี้ถึงรอยละ 63.5  รองลงมาคือ  อาชีพ
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คาขายและธุรกิจสวนตัว  มีสัดสวนคนเปนหนี้รอยละ 55.6  และอาชีพรับจางทั่วไป  มีสัดสวนคน
เปนหนี้รอยละ 50.4  (โพสตทูเดย,  2546) 
 
 จากการประชุมผูแทนพนักงานรัฐวิสาหกิจ  ณ หองประชุมอาคารอเนกประสงค  ไปรษณีย
หลักสี่  ถนนแจงวัฒนะ   เมื่อวันอาทิตยที่ 3 กรกฎาคม  พ.ศ. 2548  พบวานายทุนเงินกูนอกระบบใช
กระบวนการยุติธรรมเปนเครื่องมือ   โดยนายทุนเงินกูฟองศาลบังคับตามสัญญาเงินกูที่พนักงาน
รัฐวิสาหกจิไดทําไว  มีพนักงานรัฐวิสากิจที่ถูกนายทุนเงินกูฟองคดีตามศาลแพงและศาลแขวงตางๆ 
เปนจํานวนมากกวา  100,000  ราย   (ขอมูลจากนายปริวุฒิ  บุตรดี  ประธานคณะทํางานกลุมพิทักษ
ธรรม)  พนักงานรัฐวิสาหกิจตองถูกอายัดเงินคาจางและโบนัส  อีกทั้งเงินปนผลหรือหุนสหกรณ  
และรายไดอ่ืนจนทําใหตองไดรับความเดือดรอนจากการถูกบังคับอายัดเงินเดือนคาจาง  ตองชดใช
จํานวนเงินกูตามสัญญาที่เขียนไว  มีพนักงานรัฐวิสาหกจิบางคนตองเสียอนาคตทางการงาน  และ
ครอบครัวแตกแยก  จากพฤติกรรมของนายทุนเงินกูนอกระบบซึ่งมีอยูทั่วทุกรัฐวิสาหกิจ  สวนใหญ
จะถูกบังคับชดใชตามทุนทรัพยที่ฟอง  ซ่ึงเปนเงินเกินจริงจากที่พนักงานรัฐวิสาหกิจไดรับมา   
 
 พนักงานรัฐวิสาหกิจเปนผูมีบทบาทสําคัญในการดําเนินงานในหนวยงานตางๆ  ซ่ึงเปน
รัฐวิสาหกิจ  เปนผูที่รับผิดชอบในการใหบริการประชาชนและเปนผูที่มีสวนเกี่ยวของในการใช
งบประมาณของรัฐมาใชในการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจ  แตเมื่อพบวามีพนักงานรัฐวิสาหกิจเปน
จํานวนมากกูเงินนอกระบบโดยเสียดอกเบี้ยในอัตราที่สูงเกินกวาอัตราที่กฎหมายกําหนด  และ
ประสบปญหาไมสามารถสงดอกเบี้ยตอเจาหนี้  รวมทั้งถูกเจาหนี้ฟองดําเนินคดีตอศาล  โดยเจาหนี้
อาศัยเทคนิคทางกฎหมายและหลักฐานสัญญากูยืมเงินในการตอสูดําเนินคดีในศาล  ซ่ึงปญหา
ดังกลาวนี้สงผลเสียหายทั้งตอลูกหนี้ซ่ึงเปนพนักงานรัฐวิสาหกิจ  และสงผลเสียหายตอหนวยงาน  
รวมทั้งทําใหเกิดปญหาการทุจริตคอรัปชั่นสงผลเสียตอสังคมโดยรวม  นอกจากนี้เจาหนี้นอกระบบ
ยังขยายธุรกิจใหกูเงินในลักษณะนี้ออกไปอยางกวางขวางสงผลเสียตอระบบเศรษฐกิจโดยรวม 
 
 ดังนั้นการวิจัยเร่ืองการเปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบ: กรณีศึกษาพนักงานรัฐวิสาหกิจใน
กรุงเทพมหานครนี้  จึงมีความสําคัญโดยผลการวิจัยที่ไดจะทําใหเกิดความเขาใจลูกหนี้นอกระบบ
มากยิ่งขึ้น  และนําไปสูการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นกับลูกหนี้นอกระบบไดอยางเปนระบบ 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 1. เพื่อศึกษาลักษณะการเปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบของพนักงานรัฐวิสาหกิจ 
 2. เพื่อศึกษาสาเหตุที่ทําใหพนักงานรัฐวิสาหกิจเปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบ 
 3. เพื่อศึกษาวิธีการกูเงินนอกระบบ  วิธีการชําระดอกเบี้ยและวิธีการชําระหนี้เงินกูนอก
ระบบของพนักงานรัฐวิสาหกิจ 
 4. เพื่อศึกษาปญหาที่เกิดขึ้นกับพนักงานรัฐวิสาหกิจหลังจากเปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบ 
 5. เพื่อศึกษาการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นของพนักงานรัฐวิสาหกิจที่เปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบ 
 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 
 1. ทําใหเขาใจถึงวิถีชีวิตของพนักงานรัฐวิสาหกิจที่เปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบ  ทําให
หนวยงานที่มีสวนเกี่ยวของกับการแกไขปญหาหนี้นอกระบบ  ตลอดจนประชาชนทั่วไปมีความ
เขาใจและเห็นใจกลุมพนักงานรัฐวิสาหกิจที่เปนลูกหนี้นอกระบบมากขึ้น 
 
 2. ทําใหประชาชนทั่วไปรับรูและเขาใจถึงปญหาที่พนักงานรัฐวิสาหกิจตองประสบ
ภายหลังจากเปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบ 
 
 3. กระตุนใหหนวยงานรัฐวิสาหกิจมีความตระหนักถึงปญหาที่เกิดขึ้นกับพนักงาน
รัฐวิสาหกิจภายหลงัจากกลายเปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบ  และใหความสําคัญตอการแกไขปญหาที่
เกิดขึ้น 
 
 4. เปนอุทาหรณหรือขอเตือนใจใหกับพนักงานรัฐวิสาหกิจและประชาชนทั่วไปที่คิดจะกู
เงินนอกระบบหรือค้ําประกันการกูเงินนอกระบบตองคิดไตรตรองใหรอบคอบกอน  เนื่องจาก
ปญหาที่จะเกิดขึ้นตามมาหลังจากเปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบแลว  ไมคุมคากับจํานวนเงินที่ไดรับ   
 
 5. เปนขอมูลใหหนวยงานที่มีสวนเกี่ยวของตอการแกไขปญหาหนี้นอกระบบ  ไดแก
รัฐบาล  สํานักงานอัยการสูงสุด  สํานักงานปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน(สํานักงาน  ปปง.)  
กรมสรรพากร  กรมบังคับคดี  ฯลฯ  ตลอดจนหนวยงานรัฐวิสาหกิจแตละแหง    ชวยใหเกิดความ
เขาใจและนําไปสูการแกไขปญหาที่ตรงจุด  เปนระบบและเกิดการทํางานอยางเปนบูรณาการมากยิ่งขึ้น 

นิยามศัพท 
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 “ลูกหนี้เงินกูนอกระบบ”  หมายถึง  บุคคลที่มีหนาที่ตองชําระหนี้เงินกูใหแกเจาหนี้เกินกวา
จํานวนที่มีการกูยืมจริง  หรือตองใชดอกเบี้ยเกินกวาที่กฎหมายกําหนด  ทั้งที่เปนผูกูยืมเงินนอก
ระบบ  หรือเปนผูค้ําประกันใหกับผูกูยืมเงินแตตองกลายเปนผูชําระหนี้แทนผูกู 
 
 “หนี้เงินกูนอกระบบ”  หมายถึง  ความสัมพันธในทางกฎหมายระหวางบุคคล 2 ฝาย  ไดแก
เจาหนี้นอกระบบกับลูกหนี้นอกระบบ  ซ่ึงเกิดจากการปลอยกูโดยประชาชนทั่วไปที่ไมใชธนาคาร
หรือสถาบันการเงิน  และไมไดอยูในการกํากับดูแลของภาครัฐ  และไมเสียภาษีใหรัฐ  การคิด
ดอกเบี้ยจะเกินกวาอัตราที่กฎหมายกําหนด  และไมรวมถึงหนี้ในระบบชุมชน 
 
 “หนี้เงินกูในระบบ”  หมายถึง  ความสัมพันธในทางกฎหมายที่เกิดขึ้นจากการใหกูยืมโดย
เจาหนี้ซ่ึงเปนบุคคลธรรมดาและสถาบันการเงินที่จดทะเบียนขออนุญาตจากธนาคารแหงประเทศ
ไทย  โดยคิดดอกเบี้ยอยางถูกตองตามกฎหมาย 
 
 “หนี้ในระบบชุมชน”  หมายถึง  ความสัมพันธในทางกฎหมายที่เกิดขึ้นโดยการใหกูยืมเงิน
โดยกองทุนหมูบาน  กลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต  กลุมสัจจะออมทรัพยเครดิตยูเนี่ยน  สหกรณ  
และกองทุนฟนฟูเกษตรกร  หรือเจาหนี้ที่เปนบุคคลธรรมดาที่คิดดอกเบี้ยไมเกินกวาอัตราที่
กฎหมายกําหนด 
 
 “พนักงานรัฐวิสาหกิจ”  หมายถึงบุคคลที่ไดรับแตงตั้งเปนพนักงาน  และปฏิบัติงานหรือ
เคยปฏิบัติงานอยูในหนวยงานรัฐวิสาหกิจ  แบงออกเปน 2 ระดับคือ  (1) ระดับปฏิบัติการ  และ (2) 
ระดับบริหาร  เชนหัวหนาฝาย  หัวหนากอง  หรือหัวหนาแผนก 
 

“ลักษณะของการเปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบ”  หมายถึง  สถานภาพของบุคคลหนึ่งที่ทําให
บุคคลนั้นมีหนาที่ตองชําระหนี้  หรือมีพันธะผูกพันกับเจาหนี้เงินกูนอกระบบในการชําระหนี้ตาม
จํานวนที่กูยืมไป  สถานภาพดังกลาวสามารถเปลี่ยนแปลงได  โดยเบื้องตนจําแนกไว 5 ประการคือ  
(1) ลูกหนี้ที่ยังไมถูกฟอง  (2) ลูกหนี้ที่ถูกฟองแลวแตศาลยังไมพิพากษา  (3) ลูกหนี้ที่ศาลพิพากษา
แลวแตยังไมถูกบังคับคดี  (4) ลูกหนี้ที่กําลังถูกบังคับคดี  และ (5) ลูกหนี้ที่ไดรับการถอนบังคับคดี
แลว 
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 “สาเหตุของการเปนลูกหนี้นอกระบบ”  หมายถึง  เหตุผลที่อยูเบื้องหลังการตัดสินใจของ
บุคคล  และทําใหบุคคลนั้นกลายเปนผูที่มีหนาที่ชําระหนี้ใหแกเจาหนี้นอกระบบ  แบงออกเปน 2 
กรณีคือ  (1) เหตุผลที่ตัดสินใจกูเงินนอกระบบ  และ (2) เหตุผลที่ตัดสินใจค้ําประกันการกูเงินให
บุคคลอื่น 
 
 “วิธีการกูยืมเงินนอกระบบ”  หมายถึง  ขั้นตอนในการปฏิบัติของผูกูเพื่อใหไดเงินกูนอก
ระบบตามความตองการ  โดยเริ่มตั้งแตการติดตอกับนายหนาหรือผูใหกูยืมโดยตรง  จนถึงการไดมา
ซ่ึงเงินกูนอกระบบ 
 
 “วิธีการชําระดอกเบี้ยเงินกูนอกระบบ”  หมายถึง  ขั้นตอนในการจายเงินของลูกหนี้นอก
ระบบ  นอกเหนือจากเงินตนใหแกเจาหนี้นอกระบบ  ตามอัตราและระยะเวลาที่ไดตกลงกันไว 
 
 “วิธีการชําระหนี้เงินกูนอกระบบ”  หมายถึง  ขั้นตอนในการจายเงินตนของลูกหนี้นอก
ระบบ  เพื่อชดใชเงินที่กูยืมมาคืนใหกับเจาหนี้นอกระบบ  ตามจํานวนเงินที่กูไปจากเจาหนี้ หรือ
ตามจํานวนเงนิที่เจาหนี้ตองการซึ่งไมตรงกับเงินที่กูยืมไป 
 

“ปญหาที่เกิดขึ้นกับลูกหนี้นอกระบบ”  หมายถึง  สภาพที่ทําใหเกิดความยากลําบากแก
บุคคล  ซ่ึงเกิดขึ้นหลังจากที่บุคคลนั้นมีหนาที่ตองชําระหนี้  หรือมีพันธะผูกพันกับเจาหนี้เงินกูนอก
ระบบ  โดยสภาพดังกลาวเกิดขึ้นเนื่องจากการเปนลูกหนี้นอกระบบโดยตรง  ทั้งที่คาดคิดและไมได
คาดคิดไว   
 

“การแกไขปญหาที่เกิดขึ้นของลูกหนี้นอกระบบ”  หมายถึง  การปฏิบัตขิองบุคคลเพื่อ
จัดการกับสภาพที่ทําใหเกิดความยากลําบากตางๆ ที่เกิดขึ้น  ภายหลังจากบุคคลนั้นกลายเปนลูกหนี้
เงินกูนอกระบบ    
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ขอบเขตการวิจัย 
 
ขอบเขตดานเนื้อหา
 
 ลูกหนี้เงินกูนอกระบบที่ผูวิจัยศึกษาในครั้งนี้  เปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบที่เกิดจากการกูยืม
เงินจากนายทุนเงินกูนอกระบบโดยทําสัญญากูยืมเงินเกินกวาจํานวนที่ไดรับจริงหรือตองชําระ
ดอกเบี้ยเกินกวากฎหมายกําหนดทั้งที่เปนผูกูหรือผูค้ําประกัน  ทั้งนี้ไมรวมถึงลูกหนี้ที่เกิดจากการ
ทําสัญญาเชาซ้ือสินคา  ซ่ึงเปนหนี้นอกระบบที่เกิดจากบัตรเครดิตหรือประกาศที่ติดตามเสาไฟฟา  
หรือพื้นที่โฆษณายอยในหนังสือพิมพ  มีขอความเชิญชวนวา “บริการเงินดวน  ดอกเบี้ยต่ํา  กูงาย”  
ซ่ึงถือเปนการกูยืมเงินที่เจตนาที่แทจริงถูกอําพรางดวยสัญญาเชาซ้ือสินคา 
 
 ในการวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาปญหาหนี้นอกระบบในสวนของลูกหนี้ฝายเดียว  
สวนขอมูลเกี่ยวกับเจาหนี้นั้นสวนใหญไดรับจากการใหสัมภาษณของลูกหนี้ 
 
ขอบเขตดานกลุมตัวอยาง
 
 ในการวิจัยนี้ศึกษาเฉพาะพนักงานรัฐวิสาหกิจที่เปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบเทานั้น  ซ่ึง
จํากัดกลุมตัวอยางเฉพาะลูกหนี้นอกระบบซึ่งปฏิบัติงานหรือเคยปฏิบัติงานอยูในหนวยงาน
รัฐวิสาหกิจทั้ง 7 แหง คือ 
 
 1. บริษัท การบินไทย จํากัด (มหาชน) 
 2. องคการขนสงมวลชนกรุงเทพ 
 3. การรถไฟแหงประเทศไทย 
 4. บริษัท ไปรษณียไทย จํากัด 
 5. สํานักงานสลากกินแบงรัฐบาล 
 6. การไฟฟานครหลวง 
 7. บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) 
 
 เหตุผลที่ไมเลือกหนวยงานรัฐวิสาหกิจแหงใดแหงหนึ่งเพียงแหงเดียวเนื่องจากเจาหนี้ 1 
คนปลอยเงินกูนอกระบบใหกับพนักงานรัฐวิสาหกิจหลายแหง  นอกจากนี้ยังมีเจาหนี้นอกระบบที่
ปลอยเงินกูนอกระบบใหกับพนักงานรัฐวิสาหกิจเพียงแหงเดียวโดยเฉพาะ  เพื่อใหเห็น
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ปรากฏการณในภาพรวมที่ชัดเจน  ผูวิจัยจึงเลือกกลุมตัวอยางที่เปนพนักงานรัฐวิสาหกิจซึ่ง
ปฏิบัติงานอยูในหนวยงานรัฐวิสาหกิจที่มีความหลากหลาย 
 
 โดยเหตุผลที่เลือกหนวยงาน 7 แหงดังกลาวเนื่องจากเปนหนวยงานที่กลุมลูกหนี้เงินกูนอก
ระบบปฏิบัติงานอยูเปนจํานวนมาก  จากขอมูลการลงทะเบียนในการประชุมสัมมนาการแกไข
ปญหาหนี้นอกระบบของพนักงานรัฐวิสาหกิจ  มีผูลงทะเบียนซึ่งเปนพนักงานรัฐวิสาหกิจใน 7 
หนวยงาน (เรียงตามลําดับมากไปนอย) ดังนี้ 
 
 1. การรถไฟแหงประเทศไทย   114  คน 
 2. บริษัท ไปรษณียไทย จํากัด   60  คน 
 3. บริษัท การบินไทย จํากัด (มหาชน)  57  คน 
 4. บริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน)  24  คน 
 5. สํานักงานสลากกินแบงรัฐบาล   10  คน 
 6. องคการขนสงมวลชนกรุงเทพ   4  คน 
 7. การไฟฟานครหลวง    3  คน 
 นอกจากนี้ยังมีพนักงานรัฐวิสาหกิจที่ไมระบุหนวยงานที่สังกัดอยูอีก 30 คน 
 
 พนกังานรัฐวิสาหกิจที่เปนประชากรในการวิจัยคร้ังนี้มีจํานวนมากและมีความหลากหลาย  
เชนเดียวกับหนวยงานรัฐวิสาหกิจซึ่งมีจํานวนมาก  ในการวิจัยคร้ังนี้ไดคัดเลือกพนักงาน
รัฐวิสาหกิจที่เปนกลุมตัวอยางโดยยึดวัตถุประสงคของการศึกษาเปนหลัก  และพยายามกระจาย
กลุมตัวอยางใหครอบคลุมหนวยงานรัฐวิสาหกิจทั้ง 4 สาขาคือ  
 
 1. สาขาพลังงาน  ไดแก  การไฟฟานครหลวง 
 2. สาขาขนสง  ไดแก  การรถไฟแหงประเทศไทย  องคการขนสงมวลชนกรุงเทพ  และ
บริษัท การบินไทย จํากัด (มหาชน) 
 3. สาขาพาณิชยและบริการ  ไดแก  สํานักงานสลากกินแบงรัฐบาล 
 4. สาขาการสื่อสาร  ไดแก  บริษัท ไปรษณียไทย จํากัด และบริษัท ทีโอที จํากัด (มหาชน) 
 
 เหตุผลสําคัญในการคัดเลือกพนักงานรัฐวิสาหกิจที่ปฏิบัติงานอยูในรัฐวิสาหกิจทั้ง 7 แหงนี้
เปนกลุมตัวอยางในการศึกษา  เนื่องจากผูวิจัยเห็นวาจํานวน 7 แหงเปนจํานวนที่มีความเหมาะสม
ไมมากและไมนอยเกินไป  เมื่อพิจารณาหนวยงานรัฐวิสาหกิจทั้ง 7 แหงแลวจะเห็นไดวา  ผูวิจัยได
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คัดเลือกหนวยงานรัฐวิสาหกิจที่มีบทบาทสําคัญในการหารายไดใหรัฐ  และใหบริการประชาชน  
ซ่ึงมีความเกี่ยวของกับชีวิตประจําวันของประชาชนทั่วไป  หรืออาจกลาวไดวาประชาชนสวนใหญ
ตองเคยใชบริการหรือมีความเกี่ยวของกับรัฐวิสาหกิจที่เปนกลุมตัวอยางไมแหงใดก็แหงหนึ่ง   
 
ขอบเขตดานสถานที่
 
 พนักงานรัฐวิสาหกิจที่เปนกรณีศึกษาในครั้งนี้ผูวิจัยเจาะจงเฉพาะลูกหนี้เงินกูนอกระบบที่
ปฏิบัติงานหรือเคยปฏิบัติอยูในกรุงเทพมหานคร  เนื่องจากมีลักษณะเปนกรณีที่มีความสําคัญ  (The 
Critical Case)  หากกลุมพนักงานรัฐวิสากิจซึ่งอยูในกรุงเทพมหานครไมไดรับความยุติธรรมในการ
ขอความชวยเหลือจากหนวยงานของรัฐ  ซ่ึงกรุงเทพมหานครเปนศูนยกลางทางการปกครอง  มี
หนวยงานรัฐคอยใหบริการ  และใหความชวยเหลือทางกฎหมายเปนจํานวนมากที่สุดของประเทศ   
ยอมหมายความวาปญหาที่เกิดจากการเปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบที่เกดิขึ้นกับกลุมคนกลุมอื่น เชน
แมคา หรือเกษตรกรที่อยูในตางจังหวัดยอมถูกกระทําอยางไมยุติธรรมมากกวาและรุนแรงกวา  
เนื่องจากความหางไกลและความไมทั่วถึงของการปฏิบัติงานของหนวยงานของรัฐ 
 
ขอบเขตดานเวลา 
 

ในการวิจัยคร้ังนี้ศึกษาการเปนลูกหนี้นอกระบบในชวงเดือนกรกฎาคม  พ.ศ. 2548 ถึง 
เดือนกันยายน  พ.ศ. 2549  รวมระยะเวลา 1 ป 3 เดือน 
 

ขอจํากัดของการวิจัย
 
ขอจํากัดในการเขียนรายงานการวิจัย
  

เนื่องจากการเปนลูกหนี้นอกระบบของพนักงานรัฐวิสาหกิจเปนเรื่องสวนบุคคล  และเปน
เรื่องที่บุคคลทั่วไปไมตองการเปดเผยใหบุคคลอื่นรู  เนื่องจากจะทําใหคนที่เปนลูกหนี้เสียช่ือเสียง
และอาจสงผลกระทบตอหนาที่การงาน  ดังนั้นในการนําเสนอผลการวิจัย  ผูวิจัยไมสามารถ
นําเสนอชื่อจริงของพนักงานรัฐวิสาหกิจที่เปนลูกหนี้นอกระบบได  ผูวิจัยจึงตองตั้งชื่อสมมุติใหกับ
พนักงานรัฐวิสาหกิจที่ใหสัมภาษณเจาะลึกทั้ง 14 คน  ผูอานจงึไมสามารถทราบถึงตัวตนที่แทจริง
ของลูกหนี้ทั้ง 14  คน  รวมถึงลูกหนี้และเจาหนี้คนอื่นที่ถูกอางถึงในวิทยานิพนธเลมนี้ 
 



 11

ขอจํากัดในการอธิบายประชากรทั้งหมด
 
 งานวิจัยเร่ืองนี้มีขอจํากัดในการนําผลการวิจัยไปใชอธิบายประชากรทั้งหมดซึ่งเปน
พนักงานรัฐวิสาหกิจที่เปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบ  เนื่องจากการเปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบเปนเรื่อง
ที่พนักงานรัฐวิสาหกิจไมตองการเปดเผยใหบุคคลอื่นรู  ดังนั้นผูวิจัยจึงไมสามารถทราบจํานวน
พนักงานรัฐวิสาหกิจที่เปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบทั้งหมดได  เพียงแตอางอิงตัวเลขที่เกิดจากการ
คาดการณของลูกหนี้เงินกูนอกระบบเองโดยมีพนักงานรัฐวิสาหกิจที่กูเงินนอกระบบประมาณ 
100,000 คน (คาดการณโดยนายปริวุฒิ  บุตรดี  ประธานคณะทํางานกลุมพิทักษธรรม)  ในจํานวน 
100,000 คนนี้ยอมมีความหลากหลายในเรื่องพฤติกรรมแตกตางกัน  งานวิจัยเร่ืองนี้มีวัตถุประสงค
เพียงเพื่อทําความเขาใจและอธิบายการเปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบของพนักงานรัฐวิสาหกิจเปน
เบื้องตนเทานั้น  ดังนั้นผลการวิจัยจึงอธิบายใหผูอานเห็นภาพคราวๆ ของการเปนลูกหนี้เงินกูนอก
ระบบของพนักงานรัฐวิสาหกิจเฉพาะที่เปนกลุมตัวอยางที่ถูกเลือกมาเปนบางสวนเทานั้น  ไม
สามารถอางอิงหรืออธิบายไปถึงพนักงานรัฐวิสาหกิจที่เปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบทั้งหมดได 
 
 ผลการวิจัยที่ไดรับจากการศึกษาเชิงปริมาณจากแบบคํารองขอความชวยเหลือเรื่องหนี้นอก
ระบบของศูนยดํารงธรรม  กระทรวงมหาดไทยจึงอาจมีความคลาดเคลื่อนของกลุมตัวอยาง  
งานวิจัยเร่ืองนี้จึงมีขอจํากัดในการนําผลการวิจัยไปใชอธิบายพนักงานรัฐวิสาหกิจที่เปนลูกหนี้นอก
ระบบทั้งหมด 
 
 


