
บทท่ี 5 
 

บทสรุปและขอเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวิจัย
 
 การวิจัยเร่ืองนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาลักษณะการเปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบ  สาเหตุที่ทํา
ใหพนักงานรัฐวิสาหกิจเปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบ  วิธีการกูยืมเงินนอกระบบ  วิธีการชําระดอกเบี้ย
และวิธีการชําระหนี้  ตลอดจนปญหาและการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นภายหลังจากที่พนักงาน
รัฐวิสาหกิจเปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบ 
 
 กลุมตัวอยางในการวิจัยคือพนักงานรัฐวิสาหกิจที่เปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบซึ่งปฏิบัติงาน
อยูในกรุงเทพมหานคร  รวบรวมขอมูลโดยใชขอมูลคํารองขอความชวยเหลือเรื่องหนี้นอกระบบตอ
รัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทยของพนักงานรัฐวิสาหกิจจํานวน 113 คน  และการสัมภาษณ
เจาะลึกพนักงานรัฐวิสาหกิจอีก 14 คน  วิเคราะหขอมูลในเชิงสถิติโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  สถิติ
ที่ใชคือสถิติพรรณนา  นอกจากนี้ยังใชการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ  โดยการหาขอสรุป  การ
ตีความและการตรวจสอบความถูกตองของผลการวิจัย 
 

สรุปผลการวิจัยประกอบดวยรายละเอียดใน 5 ประเด็นไดแก 
1. ลักษณะการเปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบของพนักงานรัฐวิสาหกิจ 
2. สาเหตุที่ทําใหพนักงานรัฐวิสาหกิจเปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบ 
3. วิธีการกูเงินนอกระบบ  วิธีการชําระดอกเบี้ยและวิธีการชําระหนี้ 
4. ปญหาที่เกิดขึ้นกับพนักงานรัฐวิสาหกิจหลังจากเปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบ  และ 
5. การแกไขปญหาที่เกิดขึ้นของพนักงานรัฐวิสาหกิจที่เปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบ 

 
ลักษณะการเปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบของพนักงานรัฐวิสาหกิจ 
 
 ลักษณะรวมของพนักงานรัฐวิสาหกิจที่เปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบคือการยอมรับวิธีการกู
เงินนอกระบบและเงื่อนไขของเจาหนี้เงินกูนอกระบบโดยสมัครใจ 
 
 ลักษณะการเปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบของพนักงานรัฐวิสาหกิจแบงเปน  5 ลักษณะคือ 
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 1. ลูกหนี้ที่ยังไมถูกฟองดําเนินคดี   
 2. ลูกหนี้ที่ถูกเจาหนี้ฟองดําเนินคดีแลวแตยังไมถูกศาลพิพากษาถึงที่สุด   
 3. ลูกหนี้ที่ถูกศาลพิพากษาถึงที่สุดแลวไมสามารถเปลี่ยนแปลงคําพิพากษาได  แตยังไมถูก
บังคับคดี 
 4. ลูกหนี้ที่กําลังถูกบังคับชําระหนี้โดยกรมบังคับคดี  และ  
 5. ลูกหนี้ที่เจาหนี้ถอนการบังคับคดีแลวและใหลูกหนี้ชําระหนี้ภายนอกการบังคับคดี   
 
 ผลการวิจัยพบวาพนักงานรัฐวิสาหกิจสวนใหญเปนลูกหนี้ที่กําลังถูกบังคับชําระหนี้โดย
กรมบังคับคดี  จากขอมูลคํารองขอความชวยเหลือเรื่องหนี้นอกระบบของพนักงานรัฐวิสาหกิจ
จํานวน 113 คนพบวา  พนักงานรัฐวิสาหกิจเปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบที่กําลังถูกบังคับคดีมากที่สุด
คิดเปนรอยละ  67.9  รองลงมาคือเปนลูกหนี้ที่ยังไมถูกฟองดําเนินคดีคิดเปนรอยละ 16.5  ลูกหนี้ที่
ถูกศาลพิพากษาถึงที่สุดแลวไมสามารถเปลี่ยนแปลงคําพิพากษาไดแตยังไมถูกบังคับคดีคิดเปนรอย
ละ 6.4  ลูกหนี้ที่เจาหนี้ถอนการบังคับคดีแลวและใหลูกหนี้ชําระหนี้ภายนอกการบังคับคดี  คิดเปน
รอยละ 5.5  และลูกหนี้ที่ถูกเจาหนี้ฟองดําเนินคดีแลวแตยังไมถูกศาลพิพากษาถึงที่สุดมีจํานวนนอย
ที่สุด คิดเปนรอยละ 3.7 
 
 พนักงานรัฐวิสาหกิจสวนใหญเปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบที่กําลังถูกบังคับชําระหนี้โดย
กรมบังคับคดี  เนื่องจากสาเหตุการกูเงินนอกระบบที่พนักงานรัฐวิสาหกจิมักจะกูหลายครั้ง  จนไม
สามารถชําระดอกเบี้ยและไมสามารถชําระหนี้ได  จึงถูกเจาหนี้ยื่นฟองรองตอศาล  โดยพนักงาน
รัฐวิสาหกิจมักจะแกไขปญหาดวยการประนีประนอมกับเจาหนี้  ทั้งนี้การประนีประนอมไมได
ประสบความสําเร็จเสมอไป  ดังนั้นจึงพบวาพนักงานรัฐวิสาหกิจสวนใหญเปนลูกหนี้เงินกูนอก
ระบบที่ถูกบังคับชําระหนี้โดยกรมบังคับคดี  สอดคลองกับ ปริวุฒิ (โพสตทูเดย, 2548ก)  ประธาน
กลุมพิทักษธรรมหรือแกนนําลูกหนี้ตอสูเจาหนี้นอกระบบ  กลาววา วิธีการบังคับคดีกับพนักงาน
รัฐวิสาหกิจคือ  หลังถูกศาลตัดสินใหชําระหนี้  เจาหนี้นอกระบบจะใหกรมบังคับคดียึดทรัพยบังคับ
ใหชําระหนี้โดยแบงเปนอายัดเงินเดือนรอยละ 30 และอายัดเงินโบนัสรอยละ 50-70   
 
 ผลการวิจัยสนับสนุนสมมติฐานขอที่ 1 ที่วาลักษณะการเปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบของ
พนักงานรัฐวิสาหกิจแตกตางกันไปขึ้นอยูกับสาเหตุที่ทําใหเปนหนี้  วิธีการกูยืมเงิน  วิธีการชําระ
ดอกเบี้ยและวิธีการชําระหนี้  รวมถึงปญหาที่เกิดขึ้นหลังจากเปนหนี้และการแกไขปญหา  โดยสวน
ใหญเปนลูกหนี้ที่กําลังถูกบังคับชําระหนี้โดยกรมบังคับคดี 
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 ซ่ึงสภาผูบริโภคและมูลนิธิเพื่อผูบริโภคไดจัดประชุมปญหาหนี้นอกระบบของพนักงาน
รัฐวิสาหกิจและประชาชนทั่วไปขึ้นที่โรงแรมอีสติน  กรุงเทพมหานคร  เมื่อวันที่ 29  พฤษภาคม 
พ.ศ. 2548  เพื่อหาแนวทางแกปญหาหนี้นอกระบบใหพนักงานรัฐวิสาหกิจและประชาชนทั่วไปจาก
การประเมินเบื้องตนมีจํานวนลูกหนี้กลุมพนักงานรัฐวิสาหกิจและขาราชการกวา 100 คน  มีหนี้
เงินกูจริงแค 200 ลานบาท  แตทําสัญญาเงินกูกับนายทุนเปนเงินกวา 800 ลานบาท  สรางความ
เสียหายใหระบบเศรษฐกิจของประเทศ  บางรายถูกฟองรองทางแพงแพคดีถูกบังคับหักเงินเดือน
เหลือไมกี่รอยบาท  บางรายเหลือศูนยบาท  (กรุงเทพธุรกิจ, 2548) 
 
สาเหตุท่ีทําใหพนักงานรัฐวิสาหกิจเปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบ
 
 สาเหตุที่ทําใหพนักงานรัฐวิสาหกิจเปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบเกิดจากความตองการจําเปน
และไมจําเปนทั้งนี้ขึ้นอยูกับสถานการณ 
 
 ลูกหนี้ที่กูเงินเพราะความจําเปนเชน  ปาสุริยาและพี่ณรงค  ซ่ึงใหสัมภาษณไวดังนี้ 
 
 “ตอนนั้นโดนจับเขาหองขังเพราะไปค้ําประกันเช็คใหเพื่อน  ปาตองกูเงินนอกระบบมาจาย
ใชหนี้ถึงออกจากหองขังที่ปทุมวันมาได  มันก็ไมคุมหรอกแตจําเปนตองเอา  ปาไมอยากคิดอะไร
มาก  ถาไมมีเขามาชวย  อาจจะหมดอนาคตทํามาหากินไปตลอด” (ปาสุริยา, สัมภาษณ, 28 เมษายน 
พ.ศ. 2549) 
 
 “เราไมมีกินเราอดได  แตเมียเรา  ลูกเราอดไมได  พอขาดสงเราก็รูวาตองถูกเบิ้ลจากรอยละ 
10 เปนรอยละ 20 ก็ตองเอา  ไมเอาแลวจะไปหาที่ไหน”  (พี่ณรงค, สัมภาษณ, 29 มิถุนายน พ.ศ. 
2549) 
 
 ลูกหนี้ที่กูเงินเพราะความตองการที่ไมจําเปน  เชนพี่วีระและพี่สถาพร  ซ่ึงใหสัมภาษณไว
วา  “60,000 บาท  ตอนนั้นกูจะไปซื้อรถตู”  (พี่วีระ, สัมภาษณ, 8 มิถุนายน พ.ศ. 2549) 
 
 “เราใชจายฟุมเฟอยก็เปนไปได  บางอยางจําเปนบางอยางไมจําเปน  สมัยกอนตามใจลูก  
ลูกอยากไดอะไรก็ซ้ือ  เด็กเห็นเพื่อนมีอะไรก็อยากไดตามอยางเพื่อน”  (พี่สถาพร, สัมภาษณ, 12 
มิถุนายน พ.ศ. 2549) 
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 ผลการวิจัยสนับสนุนสมมติฐานขอที่ 2 ที่วาสาเหตุที่ทําใหพนักงานรัฐวิสาหกิจเปนลูกหนี้
เงินกูนอกระบบเกิดจากความตองการจําเปน (Need)  และความตองการที่ไมจําเปน (Want) ทั้งนี้
ขึ้นอยูกับสถานการณ  แตโดยสวนใหญแลวเกิดจากความตองการไมจําเปน  เนื่องจากพนักงาน
รัฐวิสาหกิจไดรับคาแรงมากกวาขาราชการและภาคเอกชนคอนขางมาก  และมีพนักงานรัฐวิสาหกิจ
อีกจํานวนหนึ่งที่ไมไดเปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบ  ประกอบกับผูวิจัยพบวาพนักงานรัฐวิสาหกิจที่
เปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบมักจะเสียเงินไปกับการดื่มเหลา  สูบบุหร่ี  เลนหวย  รวมถึงการใหลูก
เรียนในโรงเรียนเอกชนหรือมหาวิทยาลัยของเอกชน  ซ่ึงมีรายจายสูง 
 
 ผลการวิจัยจึงสะทอนใหเห็นวาพนักงานรัฐวิสาหกิจมีวิถีชีวิตที่ใชจายเงินเกินตัว  เกินกวา
เงินเดือนที่ไดรับ  ทั้งนี้เปนเพราะพนักงานรัฐวิสาหกิจอยูในสังคมเมืองที่ส่ิงแวดลอมตางๆ เอื้อใหมี
วิถีชีวิตที่หรูหรา  ตามอยางเพื่อนรวมงานคนอื่นๆ  ผลการวิจัยจึงสนับสนุนบทความของ เอกวิทย 
(2543: 111)  ที่กลาววา “ประเด็นสําคัญในที่นี้ก็คือความนิยมในสังคมไทยที่ตองการจะมี Lifestyle  
ที่หรูหรา  มั่งคั่ง  ถึงพรอมดวยวัตถุ  มิไดมีอยูเฉพาะในบรรดาคนเมือง  …วิถีการดําเนินชีวิตตาม
กระแสทุนนิยมและบริโภคนิยมจึงแพรกระจายครอบงําไปทั่วไป  ทําอยางไรเราจึงจะเปลี่ยนคานิยม
ในเรื่อง  Lifestyle  เชนนี้ได  เปนเรื่องไมงายเลยตราบใดที่ระบบเศรษฐกิจเปนอยูเชนนี้”  
 
 ดวยเหตุที่พนักงานรัฐวิสาหกิจมีวิถีชีวิตที่มีคานิยมที่หรูหรา  ฟุมเฟอย  ทําใหเงิน
คาตอบแทนที่ไดรับจากหนวยงานซึ่งมีอัตราที่คอนขางสูงนั้น  ไมเพียงพอตอคาใชจายจึงตองหันไป
กูยืมเงินนอกระบบ  งานวิจัยที่พบวาเงินเดือนของรัฐวิสาหกิจไมไดนอยกวาภาคราชการหรือ
ภาคเอกชนไดแก การศึกษาของ สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย  (2545: 2-45)  ที่พบวา  
“สําหรับอัตราเงินเดือนบรรจุของรฐัวิสาหกิจเมื่อเทียบกับภาคราชการและเอกชน  พบวารัฐวิสาหกิจ
มีอัตราเงินเดือนแรกบรรจุที่สูงกวาภาคราชการในทุกระดับการศึกษา  แตรัฐวิสาหกิจมีเงินเดือน
ใกลเคียงกับภาคเอกชนในวุฒิปวช. และปวส.” โดยสอดคลองกับงานเขียนของ Bello et al. (สุรนุช, 
2542: 120) ที่กลาววา  “ความขัดแยงระหวางผูนําแรงงานรวมทั้งการผลักดันอยางกาวราวของ
ลูกจางรัฐวิสาหกิจที่ตองการจะขอคาแรงเพิ่ม  ซ่ึงที่จริงคาแรงดังกลาวก็สูงกวาของภาคเอกชนมาก
อยูแลว  การกระทําเหลานี้ทําใหสาธารณชนบางกลุมไมคอยพอใจกับสหภาพ”  
 
วิธีการกูยืมเงินนอกระบบ  วิธีการชําระดอกเบี้ยและวิธีการชําระหนี้
 
 วิธีการกูยืมเงินนอกระบบถูกกําหนดโดยผูใหกู  ซ่ึงผูใหกูสวนใหญใชวิธีการใหผูกูเขียน
สัญญาดวยตนเอง  โดยระบุจํานวนเงินกูในสัญญามากกวาที่ขอกูยืมจริงเพื่อเปนหลักประกันและ
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เซ็นชื่อกํากับในชองผูกู  นอกจากนี้ก็มีวิธีการอื่นๆ บาง  โดยวิธีการกูยืมเงินนอกระบบเปนการ
เริ่มตนที่ทําใหพนักงานรัฐวิสาหกิจมีสถานภาพเปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบ 
 
 วิธีการกูยืมเงินนอกระบบถูกกําหนดโดยผูใหกู  พนักงานรัฐวิสาหกิจที่ไปขอกูไมสามารถ
กําหนดไดเอง  ดังคําใหสัมภาษณของพี่อุษา  “เขาใหพี่เซ็นชื่ออยางเดียว  ไมไดกรอกอะไร  ก็เราจะ
เอาเงินเขา  เราไมมีอะไรตอรอง  เราไมมีอะไรจะเหนือกวาเขาไดเลย”  (พี่อุษา, สัมภาษณ, 23 
เมษายน พ.ศ. 2549) 
 
 โดยจากการวิจัยเชิงปริมาณพนักงานรัฐวิสาหกิจสวนใหญที่เปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบให
ขอมูลวาเปนคนเขียนสัญญาเอง  โดยระบุจํานวนเงินเกินความจริงคิดเปนรอยละ 41.7 ของวิธีการ
ทั้งหมด 
 
 วิธีการชําระดอกเบี้ยถูกกําหนดโดยเจาหนี้  ซ่ึงเจาหนี้สวนใหญใชวิธีการถอนเงินจากบัญชี
เงินเดือนของลูกหนี้ดวยตนเอง  โดยใชบัตรถอนเงินอัตโนมัติ (บัตรเอ ที เอ็ม) ของลูกหนี้ที่ยึดไว 
 
 วิธีการชําระดอกเบี้ยถูกกําหนดโดยเจาหนี้รวมถึงอัตราดอกเบี้ยดวย  พนักงานรัฐวิสาหกิจที่
เปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบไมสามารถกําหนดเองได  ดังคําใหสัมภาษณของพี่นทีที่กลาววา   
 
 “ตอนที่ไปกู  มันเปนธุรกิจของเขา  ลูกหนี้ดูวาดอกเบี้ยรอยละ 5 ตอเดือนรับไหวไหม  ถา
ไหวก็เอา  เราไมสามารถกําหนดไดเอง  เราไมมีสิทธิ์ตอรอง”  (พี่นที, สัมภาษณ, 20 มิถุนายน พ.ศ. 
2549) 
 
 สําหรับวิธีการชําระหนี้นั้น  ลูกหนี้ที่สามารถหาเงินมาชําระหนี้ได  ใชวิธีนําเงินไปจาย
ใหกับเจาหนี้ดวยตนเอง  การชําระหนี้ทําใหพนักงานรัฐวิสาหกิจหลุดพนจากสถานภาพการเปน
ลูกหนี้เงินกูนอกระบบ  แตลูกหนี้สวนใหญไมสามารถชําระหนี้ได  ผลการวิจัยพบวาลูกหนี้เคย
สามารถชําระหนี้ได  แตก็กูใหมอีกคิดวาตนเองสามารถชําระหนี้ได  แตพอกูมากเขาปรากฏวาไม
สามารถชําระดอกเบี้ยได  เนื่องจากกูเงินหลายครั้งทั้งในระบบและนอกระบบ  รวมทั้งมีภาระหลาย
ทาง เชน ผอนบาน เปนตน 
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 วิธีการชําระหนี้ถูกกําหนดโดยผูใหกู  พนักงานรัฐวิสาหกิจที่เปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบไม
สามารถกําหนดเองได  ดังคําใหสัมภาษณของพี่สถาพร  “กฎหามเคลียกอนระยะ 2 ป  เขาหัก
ดอกเบี้ยเปนรายเดือนอยูแลว  เขาชอบดอก” (พี่สถาพร, สัมภาษณ, 12 มิถุนายน พ.ศ. 2549) 
 
 ผลการวิจัยสนับสนุนสมมติฐานขอที่ 3 ที่วาวิธีการกูยืมเงินนอกระบบ  วิธีการชําระ
ดอกเบี้ยและวิธีการชําระหนี้ของพนักงานรัฐวิสาหกิจที่เปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบอยูภายใตความ
ประสงคของเจาหนี้เงินกูนอกระบบ  โดยพนักงานรัฐวิสาหกิจจําเปนตองยอมทําตาม (Compliance) 
 
 ผลการวิจัยสะทอนใหเห็นวาพนักงานรัฐวิสาหกิจที่ไปขอกูเงินกับเจาหนี้เงินกูนอกระบบ
ไมมีทางเลือกอื่นที่ดีกวา  เนื่องจากกูเงินในระบบเชนในสหกรณออมทรัพยพนักงานเต็มอัตราที่
กําหนดแลว  ประกอบกับเงินที่ตองการขอกูนั้นมีจํานวนมากจนไมมีแหลงเงินกูในระบบใหกูเพราะ
กลัวเร่ืองความเสี่ยงที่จะเกิดหนี้สูญ  ดังนั้นแหลงเงินกูนอกระบบโดยเจาหนี้เงินกูนอกระบบจึงมี
อํานาจตอรองมากกวาที่จะใหลูกหนี้ทําสัญญาอยางไรก็ได  โดยหากไมทําตามก็จะไมใหเงินกู  สวน
พนักงานรัฐวิสาหกิจที่ไปขอกูเงินนั้นก็ตองการเงินและตองพึ่งพาเงินจากเจาหนี้เงินกูนอกระบบจน
ตองปฏิบัติตามเงื่อนไขตางๆ ที่เจาหนี้กําหนด  ผลการวิจัยจึงสนับสนุนทฤษฎีอํานาจของ Blau 
(Turner, 1997:273) ที่กลาววา 
 
 “ยิ่งบุคคลสามารถหาแหลงรางวัลเปนทางเลือกไดนอยเพียงใด  ผูใหบริการมีคาก็จะยิ่ง
สามารถบังคับใหยอมตามไดมากเพียงนั้น  
 
 ยิ่งผูรับบริการมีความสามารถดํารงชีวิตอยูไดไมตองพึ่งพาบริการนั้นไดนอยเพียงใด  ผู
ใหบริการก็ยิ่งสามารถบังคับใหผูรับบริการยอมตามไดมากเพียงนั้น” 
 
ปญหาที่เกิดขึ้นกับพนักงานรัฐวิสาหกิจหลังจากเปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบ 
 
 พนักงานรัฐวิสาหกิจที่เปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบสวนใหญหลุดพนจากการเปนลูกหนี้
เงินกูนอกระบบไดยากเนื่องจากประสบปญหาตางๆ ไดแก 
 
 1. ไมสามารถหาเงินมาชําระดอกเบี้ยไดเนื่องจากอัตราดอกเบี้ยสูง 
 2. ถูกเจาหนี้ฟองรองดําเนินคดีเนื่องจากไมชําระหนี้และดอกเบี้ย 
 3. ไมมีเงินในการตอสูคดี 



 247

 4. ถูกบังคับชําระหนี้โดยกรมบังคับคดี  ซ่ึงเปนจํานวนเงินตามสัญญาที่เกินจากเงินที่ขอ
กูยืมจริง 
 5. ไมสามารถชําระหนี้ตามหมายบังคับคดีไดหมด  เพราะมีรายไดนอยและยอดหนี้มี
จํานวนมาก 
 
 พนักงานรัฐวิสาหกิจที่เปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบสวนใหญประสบปญหาไมสามารถชําระ
หนี้ไดเนื่องจาก “หมุนไมทัน” โดยปญหาที่เกิดขึ้นลูกหนี้ไมไดคาดคิดมากอน  สังเกตไดจาก
พนักงานรัฐวิสาหกิจที่ใหสัมภาษณเจาะลึก 6 ใน 7 คนไมสามารถชําระหนี้และดอกเบี้ยเงินกูนอก
ระบบได  และจากการวิจัยเชิงปริมาณพบวามีลูกหนี้ที่ยังไมถูกฟองเพียง 18 คน จาก 109 คน หรือ
คิดเปนรอยละ 16.5 ที่ยังสามารถชําระดอกเบี้ยได  นอกเหนือจากนั้นไมสามารถชําระดอกเบี้ยและ
ไมสามารถชําระหนี้ใหแกเจาหนี้เงินกูนอกระบบได  หรือคิดเปนรอยละ 83.5 
 
 “ตอนที่เซ็นไมคิดวาจะมีปญหาตามมา  คิดวาเรามีความสามารถสงดอกได  ไมไดคิดเลย
โดยเฉพาะเจานายปา  ไมคิดวาเขาจะเปนถึงขนาดนี้” (ปาสุริยา, สัมภาษณ, 28 เมษายน พ.ศ. 2549) 
 
 “แรกๆ ก็สงดี  พอเดือนที่ 8 เริ่มไมมีสง  ถาใหไปแลวเรากินอะไร  พอไมสงมันก็เพิ่มขึ้น  
ภาระครอบครัว  สารพัดคา  หมุนไมทัน  พี่มีเงินเดือนเหลือแค 1,000 บาท” (พี่ณรงค, สัมภาษณ, 29 
มิถุนายน พ.ศ. 2549) 
 
 ผลการวิจัยสนับสนุนสมมติฐานขอที่ 4 ที่วาปญหาที่เกิดขึ้นกับพนักงานรัฐวิสาหกิจ
หลังจากเปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบเปนปญหาที่ไมคาดคิดมากอน  ปญหาที่เกิดขึ้นสวนใหญคือไม
สามารถชําระดอกเบี้ยและไมสามารถชําระหนี้คืนใหกับเจาหนี้ได 
 
 เมื่อพนักงานรัฐวิสาหกิจไมชําระดอกเบี้ยและไมชําระหนี้ถือวาเปนการผิดขอตกลงที่ไดทํา
ไวกับเจาหนี้เงินกูนอกระบบ  ดังนั้นจึงถูกเจาหนี้ลงโทษดวยการฟองรองตอศาล  ซ่ึงการฟองรองตอ
ศาลของเจาหนี้ถือวาเปนการละเมิดกฎหมาย  โดยการนําสัญญาที่ไมมีมูลหนี้จริงไปฟองรอง  ทั้งนี้
ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยบัญญัติวา 
 
 “มาตรา 650  อันวายืมใชส้ินเปลืองนั้น  คือสัญญาซึ่งผูใหยืมโอนกรรมสิทธิ์ในทรัพยสิน
ชนิดใชไปสิ้นไปนั้นเปนปริมาณมีกําหนดใหไปแกผูยืม  และผูยืมตกลงวาจะคืนทรัพยสินเปน
ประเภท  ชนิดและปริมาณเชนเดียวกันใหแทนทรัพยสินซึ่งใหยืมนั้น 
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 สัญญานี้ยอมบริบูรณตอเมื่อสงมอบทรัพยสินที่ยืม” (พิชัย, 2547: 236-237) 
 
 ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยมาตรา 650 ดังกลาวขางตนหมายความวา  เมื่อบุคคลขอ
กูเงินไปจากอีกบุคคลหนึ่งเปนจํานวนเทาใด  ถึงแมวาจะทําสัญญาเกินจากจํานวนที่ไดรับจริง  หนี้ก็
จะสมบูรณเฉพาะในสวนที่เจาหนี้สงมอบใหกับลูกหนี้  หรือสงมอบเทาใดสมบูรณเทานั้น 
 
 คําพิพากษาศาลฎีกาที่ 4674/2543  เปนตัวอยางการละเมิดกฎหมาย  โดยเจาหนี้เงนิกูนอก
ระบบนําสัญญาที่ไมมีมูลหนี้จริงมาฟองพนักงานรัฐวิสาหกิจที่เปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบ (Informal  
Debtor) ที่ไมชอบดวยกฎหมาย (Illegality)  เพื่อใหศาลพิพากษาใหลูกหนี้ชําระหนี้กลายเปนลูกหนี้
ตามคําพิพากษา  (Judgment  Debtor) ที่ชอบดวยกฎหมาย (Legality)   
 
  ลูกหนี้ตามคําพิพากษา    Legality 
    (กู 240,000 บาท  ดอกเบี้ยรอยละ 15 ตอป) 
 
 
  ลูกหนี้เงินกูนอกระบบ    Illegality 

   (กู 30,000 บาท  ดอกเบี้ยรอยละ 10 ตอเดือน) 
 
ภาพที่ 5.1  การเปลี่ยนสถานภาพลูกหนี้เงินกูนอกระบบเปนลูกหนี้ตามคําพิพากษา 
 
 จากภาพที่ 5.1  อธิบายไดวาเมื่อพนักงานรัฐวิสาหกิจที่เปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบไมชําระ
หนี้  จะถูกเจาหนี้ลงโทษดวยการนําสัญญาที่พนักงานรัฐวิสาหกิจทําไวไปฟองตอศาล เพื่อใหศาล
พิพากษาใหลูกหนี้ชําระหนี้  โดยเจาหนี้ยื่นคําฟองตอศาลวาพนักงานรัฐวิสาหกิจไดรับเงินไปตาม
สัญญาจริง  และคิดดอกเบี้ยตามกฎหมายรอยละ 15 ตอป  ซ่ึงถือเปนการฟองเท็จ  ผลการวิจัย
เกี่ยวกับการลงโทษลูกหนี้ที่ฝาฝนขอตกลงในการชําระหนี้  จึงสนับสนุนทฤษฎีการแลกเปลี่ยนของ 
Blau (Turner, 1997: 272)  ที่กลาววา 
 
 “ยิ่งมีการปฏิบัติตามบรรทัดฐานแหงความยุติธรรมในการแลกเปลี่ยน (Norm  of  ‘Fair  
Exchange’)  นอยลงไปเทาใด  คูสัมพันธที่ไมไดรับความยุติธรรมในการแลกเปลี่ยนก็จะยิ่งลงโทษ
ทางลบตออีกฝายหนึ่งมากขึ้น” 
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 โดยบรรทัดฐานแหงความยุติธรรมในการแลกเปลี่ยนนั้น  เปนบรรทัดฐานทางสังคม 
(Social  Norms)  อันเปนภาวะที่อยูเหนือระดับบุคคลเปนเรื่องในความสัมพันธทางสังคม  ดังนั้นจึง
ไมไดวัดกันดวยใจ  หรือความรูสึกอยางเดียว  (สัญญา, 2545ก: 111) 
 
การแกไขปญหาที่เกิดขึ้นของพนักงานรัฐวิสาหกิจท่ีเปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบ 
 
 การแกไขปญหาของพนักงานรัฐวิสาหกิจที่เปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบ  ไดแก 
 1. เจรจาตอรองเพื่อขอผอนชําระหนี้กับเจาหนี้ 
 2. ติดตอทนายความเพื่อตอสูคดีเมื่อถูกเจาหนี้ฟองรองตอศาล 
 3. เซ็นสัญญาประนีประนอมยอมความเพื่อรับชําระหนี้ 
 4. ขอลดการอายัดเงินเพื่อใหกรมบังคับคดีอายัดเงินนอยลง 
 5. เจรจาประนีประนอมกับเจาหนี้เพื่อขอใหลดหนี้ที่กําลังถูกกรมบังคับคดีอายัดเงิน 
 
 พนักงานรัฐวิสาหกิจที่เปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบสวนใหญจะแกไขปญหาดวยการเจรจา
ประนีประนอมกับเจาหนี้กอน  หากเจรจาไมไดจึงดําเนินการตอสูคดี  สังเกตไดจากมีลูกหนี้จํานวน
นอยที่คิดตอสูคดีเพราะไมมีเงินในการจางทนาย  จากการศึกษาเชิงปริมาณพบวามีลูกหนี้เพียง 4 คน
จาก 109 คน  หรือคิดเปนรอยละ 3.7  ที่กําลังตอสูคดีกับเจาหนี้เงินกูนอกระบบ  ที่เหลือคิดเปนรอย
ละ 96.3  ไมไดตอสูคดีกับเจาหนี้  แตบางคนยอมเซ็นสัญญาประนีประนอมยอมความกับเจาหนี้
แทน  ดังนั้นโดยสรุปพนักงานรัฐวิสาหกิจเจรจาประนีประนอมกับเจาหนี้เงินกูนอกระบบ 3 ขั้นคือ 
 
 1. เจรจากอนที่จะถูกฟอง 
 2. เจรจาประนีประนอมหลังจากที่ถูกฟองแลว 
 3. เจรจาไกลเกลี่ยหลังจากถูกบังคับคดีแลว 
 
 ผลการวิจัยสนับสนุนสมมติฐานขอที่ 5  ที่วาการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นของพนักงาน
รัฐวิสาหกิจสวนใหญใชการประนีประนอมกับเจาหนี้  เนื่องจากเจาหนี้มีอํานาจมากกวา  โดยอํานาจ
ในที่นี้หมายถึง  “โอกาส (Opportunity) ที่มีอยูในความสัมพันธทางสังคมระหวางมนษุยกับมนุษย 
(Social  Relationship)  ซ่ึงทําใหบรรลุเจตนารมณของตนได  ถึงแมจะมีผูตอตาน  โดยไมตอง
คํานึงถึงฐานที่มาของโอกาสนั้น”  (Weber, 1962: 117) 
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 ฐานที่มาของอํานาจมีหลายแหลง  ซ่ึง Toffler (ขุนทอง, 2543: 9-11) อธิบายวา  “ความ
รุนแรง  ความมั่งคั่งและความรู  คือที่มาแหงอํานาจ  ทั้งความรุนแรง  เงินตรา  ความรู  ประกอบกัน
ขึ้นเปนระบบแหงอํานาจ  และสามารถใชส่ิงหนึ่งเปนเครื่องมือเพื่อใหไดมาซึ่งอีกสองสิ่งดวย  
กลาวคือใชปนและใชขอมูลความรูแสวงหาเงินหรือส่ังสมกําลังไดเชนกัน  ทั้งสามสิ่งนี้นํามาใชได
ในทุกระดับ  ตั้งแตในครอบครัวไปจนถึงการเมือง  ผูที่มีอํานาจสูงสุดคือผูที่รูจักผสมผสานอํานาจ
ทั้งสามอยางนี้เขาดวยกัน  และเลือกใชอยางถูกตองในแตละสถานการณ  ทั้งกําลัง  ความมั่งคั่งและ
ความรูมีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน”  
 
 เจาหนี้เงินกูนอกระบบมีอํานาจเนื่องจากมีเงินไปจางทนายที่มีความรูเรื่องกฎหมาย  เพื่อ
อาศัยเทคนิคทางกฎหมายมาใชในการสรางความมั่งคั่งใหตนเองจากการประกอบธุรกิจปลอยเงินกู
นอกระบบ  เมื่อเปรียบเทียบกับลูกหนี้เงินกูนอกระบบที่ไมมีเงินและความรูทางกฎหมาย  ทําใหเห็น
ความแตกตางระหวางอํานาจของเจาหนี้และลูกหนี้  ดังนั้นพนักงานรัฐวิสาหกิจจึงไมสามารถแกไข
ปญหาที่เกิดขึ้นไดอยางเต็มที่  ดวยเหตุนี้พนักงานรัฐวิสาหกิจที่เปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบจึงมี
แนวโนมที่จะใชการประนีประนอม (Compromise) กับเจาหนี้มากกวา 
 
 เมื่อพนักงานรัฐวิสาหกิจซึ่งเปนลูกหนี้ที่มีเงินเดือนไมมาก  หรือบางคนมีเงินเดือนเปน 0 
บาท  คิดตอสูคดีกับเจาหนี้เงินกูนอกระบบที่รายไดเดือนหนึ่งเปนแสนบาท ยอมทําใหเกดิความ
ยากลําบากในการตอสูคดี  ผลการวิจัยเร่ืองนี้สนับสนุนคํากลาวของ จาตุรนต (ประเวศ และ 
จาตุรนต, 2545: 9-10) ที่กลาววา  “กฎหมายที่วาดวยเรื่องของการมีทนายหรือไมมีทนายที่กําลังจะ
ปรับปรุงแกไขในขณะนี้  คือในคดีความผิดบางระดับควรตองมีการจัดหาทนายความใหผูถูก
กลาวหา  ซ่ึงก็เทาเทียมกันในแงที่กระบวนการยุติธรรมไมหาทนายความใหใคร  แตวาขณะเดียวกัน
ก็เปนความไมเทาเทียมกันที่คนมีเงินสามารถจางทนายความได  สวนคนจนหาทนายความไมได  …
ดังนั้นจึงเปนเรื่องนาคิดวากฎหมายที่เขียนขึ้นไวเชนนี้ไดสรางใหเกิดความเทาเทียมกันจริงหรือไม”  
 
 การแกไขปญหาของพนักงานรัฐวิสาหกิจ (การประนีประนอม) ไมไดประสบความสําเร็จ
เสมอไป  ดังนั้นจึงพบวาพนักงานรัฐวิสาหกิจสวนใหญเปนลูกหนี้ที่กําลังถูกบังคับชําระหนี้โดย
กรมบังคับคดีและหลุดพนจากการเปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบไดยาก  จนกวาจะชําระหนี้ที่ถูกบังคับ
คดีจนหมดหรือจนกวาจะเกษียณอายุราชการ 
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 ผลการวิจัยทั้งหมดจึงสนับสนุนกรอบแนวคิดในการวิจัยซ่ึงอธิบายไดวาการเปนลูกหนี้
เงินกูนอกระบบของพนักงานรัฐวิสาหกิจแตกตางกันไปขึ้นอยูกับสาเหตุที่ทําใหเปนหนี้  วิธีการกูยืม
เงิน  วิธีการชําระดอกเบี้ยและวิธีการชําระหนี้  รวมถึงปญหาที่ประสบและการแกไขปญหา 
 

ขอเสนอแนะ 
 
ขอเสนอแนะจากการวิจัย
 
 ในการวิจัยคร้ังนี้มีขอเสนอแนะตอบุคคลและหนวยงานตางๆ  โดยจะแยกกลาวเปน 2 กลุม
คือ  กลุมที่ 1 ขอเสนอแนะตอพนักงานรัฐวิสาหกิจที่เปนลูกหนี้นอกระบบและบุคคลทั่วไป  กลุมที่  
2  คือขอเสนอแนะตอรัฐบาลและหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ 
 
 ขอเสนอแนะตอพนักงานรัฐวิสาหกิจที่เปนลูกหนี้นอกระบบและบุคคลทั่วไป 
 
 1. พนักงานรัฐวิสาหกิจและบุคคลทั่วไปควรออมเงินรายไดที่ไดรับไวสําหรับความจําเปนที่
จะเกิดขึ้นในอนาคต   
 
 จากการวิจัยคร้ังนี้พบวาพนักงานรัฐวิสาหกิจกูยืมเงินนอกระบบเนื่องจากความตองการ
จําเปนและความตองการที่ไมจําเปน  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับสถานการณ  แตพนักงานสวนใหญที่เปนหนี้
นอกระบบเกิดจากความตองการที่ไมจําเปน (Want)  ประกอบกับไมมีเงินกอนเพื่อนําไปใช
ตอบสนองความตองการนั้น  ดังนั้นหากประหยัดเก็บออมเงินและบริหารการใชเงินเทาที่จําเปน  ก็
จะทําใหลดความเสี่ยงที่จะตองไปขอกูยืมเงินนอกระบบลงได นอกจากนี้พนักงานรัฐวิสาหกิจควรที่
จะใชจายอยางประหยัด  เฉพาะสิ่งที่จําเปน  ไมใชจายเงินเกินตัว  ถึงจะมีเงินเพียงพอที่จะเก็บออม
เงินได  ดังพระราชดํารัสของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวที่วา 
 
 “ความจริงเคยพูดเสมอในที่ประชุมอยางนี้วา  การจะเปนเสือนั้นไมสําคัญ  สําคัญอยูที่
เรามีเศรษฐกิจแบบพอมีพอกิน  แบบพอมีพอกินนั้นหมายความวา  อุมชูตัวเองได  ใหมพีอเพียงกับ
ตัวเอง  อันนี้เคยบอกวาความพอเพียงนี้ไมไดหมายความวาทุกครอบครัวจะตองผลิตอาหารของตัว  
จะตองทอผาใสเอง  อยางนั้นมันเกินไป  แตวาในหมูบานหรือในอําเภอจะตองมีความพอเพียง
พอสมควร  บางสิ่งบางอยางที่ผลิตไดมากกวาความตองการ  ก็ขายได  แตขายในที่ไมหางไกลเทาไร  
ไมตองเสียคาขนสงมากนัก  อยางนี้ทานนักเศรษฐกิจตางๆ ก็มาบอกวาลาสมัย  จริง  อาจจะลาสมัย  
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คนอื่นเขาตองมีการเศรษฐกิจที่ตองมีการแลกเปลี่ยน  เรียกวาเปนเศรษฐกิจการคาไมใชเศรษฐกิจ
ความพอเพียง  เลยรูสึกไมหรูหรา  แตเมืองไทยเปนประเทศที่มีบุญอยูวา  ผลิตใหพอเพียงได” (สภา
อาจารย  มหาวิทยาลัยนเรศวร, 2543: 233-234) 
 
 2. พนักงานรัฐวิสาหกิจและบุคคลทั่วไปที่คิดจะกูยืมเงินนอกระบบควรพิจารณาใหดีกอน   
 
 จากผลการวิจัยพบวาหลังจากพนักงานรัฐวิสาหกิจกูยืมเงินนอกระบบแลว  กลับประสบ
ปญหาตางๆ มากมาย เชน  ปญหาลูกหนี้ไมสามารถชําระดอกเบี้ยใหกับเจาหนี้ได  ซ่ึงนําไปสูการถูก
ฟองรองดําเนินคดี  และตองรับชําระหนี้ที่สูงเกินความเปนจริง  ดังนั้นพนักงานรัฐวิสาหกิจและ
บุคคลทั่วไปที่คิดจะกูยืมเงินนอกระบบควรคิดใหดีกอน  ทางที่ดีไมควรกูเงินนอกระบบและหมั่น
ออมเงินเก็บไวใชยามจําเปนจะเปนหนทางที่ดีที่สุด  แตหากเกิดเหตุสุดวิสัยจําเปนจริงๆ ก็ควรมี
ความระมัดระวัง  ไมควรทําสัญญากูยืมเงินเกินกวาจํานวนที่กูยืมจริง  และไมควรเซ็นสัญญา
ประนีประนอมยอมความรับชําระหนี้เกินกวาจํานวนที่ขอกู  ที่สําคัญการกูยืมเงินควรกูมาเพื่อการ
ลงทุนใหเกิดกําไรเพราะทําใหใชหนี้ได  ดังพระราชดํารัสของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวที่วา 
 
 “เขาก็นึกวาเขาฉลาด  ความจริงแชรนี่ไมใชเฉพาะคนนี้เทานั้น  แตมีทั่วไปทุกแหงทั้ง
ทางราชการทุกกระทรวง  ทบวง  กรม  ก็มี  ทุกบริษัท  ทุกสวน  แมจะเอกชนเขาก็มีแชร  ไดบอกให
เขาเลิกแชร  เลิกแลวใหทําบัญชีตอไป  ทีหลังเขาทําบัญชีมา  เขาไมขาดทุนแลว  เขาสามารถที่จะมี
เงินพอใช  เพราะบอกใหเขาทราบวา  มีเงินเดือนเทาไร  จะตองใชภายในเงินเดือนของเขา  การทํา
แชรนี้เทากับเปนการกูเงิน  การกูเงินที่นํามาใชในสิ่งที่ไมทํารายไดนั้นไมดี  อันนี้เปนขอสําคัญ  
เพราะวาถากูเงินและทําใหมีรายได  ก็เทากับจะใชหนี้ได  ไมตองติดหนี้  ไมตองเดือดรอน  ไมตอง
เสียเกียรติ”  (สภาอาจารย  มหาวิทยาลัยนเรศวร, 2543: 231)  สอดคลองกับหลักคําสอนของ
พระพุทธศาสนาในพระไตรปฎกฉบับภาษาไทย (มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2539: 211-212) 
กลาวถึงหลักการแบงทรัพยโดยจัดสรรเปน 4 สวนไววา  “คฤหัสถในตระกูลผูสามารถ  คร้ัน
รวบรวมโภคทรัพยไดอยางนี้แลว  พึงแบงโภคทรัพยออกเปน 4 สวน  คือสวนหนึ่งใชสอย  2 สวน
ใชประกอบการงาน  สวนที่ 4 เก็บไวดวยหมายใจวาจะใชในยามมีอันตราย” 
 
 การประหยัดอดออมและการใชจายเงินอยางพอเพียง คือ มีเทาไรใชเทานั้นจะชวยให
พนักงานรัฐวิสาหกิจไมเปนหนี้เงินกูนอกระบบ  นอกจากนี้ยอมนํามาซึ่งความเจริญและ
ความสัมพันธที่ดีกับคนในครอบครัวและเพื่อนรวมงานอีกดวย   
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 3. พนักงานรัฐวิสาหกิจที่กําลังเปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบอยูควรรวมกลุมกันเพื่อตอสูกับ
เจาหนี้นอกระบบหากไมไดรับความเปนธรรม 
 
 หากพนักงานรัฐวิสาหกิจรวมกลุมกันแลวยอมทําใหการแกไขปญหาตางๆ ที่ประสบอยู
สามารถแกไขใหผานพนไปได  จากการวิจัยพบวาพนักงานรัฐวิสาหกิจไดรวมตัวกันในชื่อ “กลุม
พิทักษธรรม”  เปนกลุมพนักงานที่เปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบและประสบปญหาตางๆ  จากการ
รวมกลุมทําใหสมาชิกสามารถดําเนินการแกไขปญหาที่เกิดขึ้นใหบรรเทาความเดือดรอนลงได  
รวมทั้งยังนําไปสูการรวมมือกันตอบโตเจาหนี้นอกระบบ  เชน  การฟองรองดําเนินคดีอาญากับ
เจาหนี้ในขอหาเบิกความเท็จ  การไปเปนพยานใหกับอัยการที่เปนโจทกยื่นฟองเจาหนี้เงินกูนอก
ระบบในขอหาฉอโกงประชาชน  และปลอยเงินกูโดยเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรา เปนตน ทําใหเจาหนี้
นอกระบบไดรับโทษจากการกระทําผิดกฎหมาย  นอกจากนี้การรวมกลุมกันของพนักงาน
รัฐวิสาหกิจยังจะนําไปสูการชนะคดีที่เจาหนี้ฟองลูกหนี้ใหชําระหนี้เกินความจริง  และนําไปสูการ
ประนีประนอมทําใหเจาหนี้ยอมเจรจาลดหนี้กับลูกหนี้มากขึ้น 
  
 ขอเสนอแนะตอรัฐบาลและหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ
 
 1. รัฐบาลและหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของควรพิจารณารวมกันถึงการแกไขกฎหมาย
พระราชบัญญัติหามเรียกดอกเบี้ยเกินอัตรา พุทธศักราช 2475  เกี่ยวกับบทลงโทษของผูที่ฝาฝน  
เนื่องจากผลการวิจัยเปนประจักษพยานชัดเจนแลววา  เจาหนี้เงินกูนอกระบบมิไดเกรงกลัว
บทลงโทษของกฎหมายแตอยางใด  และกฎหมายดังกลาวกําหนดไวตั้งแตป พ.ศ. 2475 ซ่ึงนับถึง
ปจจุบันป พ.ศ. 2549 เปนเวลากวา 70 กวาปแลว  บริบทตางๆ ของสังคมไทยเปลี่ยนแปลงไปมาก  
ประกอบกับเจาหนี้เงินกูนอกระบบเปนผูที่มีรายไดจากการเก็บดอกเบี้ยเปนจํานวนมาก  ยอม
สามารถที่จะจายคาปรับหรือตอสูคดีใหตนสามารถหลุดพนจากการถูกดําเนินคดีได   
 
 นอกจากนี้  กฎหมายอื่นที่ควรปรับปรุงแกไขคือ  พระราชบัญญัติปองกันและ
ปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ. 2542  ควรเพิ่มความผิดมูลฐานอีก 1 เรื่องคือ ความผิดเกี่ยวกับการ
เรียกดอกเบี้ยเงินกูเกินอัตรา  เพื่อใหเจาหนาที่ปปง.สามารถยึดทรัพยเจาหนี้เงินกูนอกระบบได  ทั้งนี้
มาตรการทางกฎหมายเพียงอยางเดียวไมสามารถที่จะแกไขปญหาไดอยางถาวร  เนื่องจากปญหาหนี้
นอกระบบเปนความรวมมือกันทั้งสองฝายระหวางเจาหนี้กับลูกหนี้ที่จะหลีกเลี่ยงกฎหมาย  ดังที่ 
เสนห  (ชาย และคณะ, 2543: 63) กลาววา “การที่มาตรการทางกฎหมายไดผลดีในสิงคโปรนั้น  เรา
ตองเขาใจพื้นฐานทางประวัติศาสตรของคนสิงคโปรดวย  ในฐานะที่เคยเปนอาณานิคมของประเทศ
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ตะวันตก  คนสิงคโปรอาจคุนเคยกับ “การบังคับ”  ในเรื่องที่เกี่ยวกับสาธารณะ และ “อยูได” ภายใต
สถานการณนั้น  แตถานําสถานการณเดียวกันนั้นมาใชกับคนไทย  อาจจะไมไดผลเลย  เพราะโดย
พื้นฐานทางประวัติศาสตร  คนไทยคุนเคยกับความมีเสรี  จนบอยครั้งก็แทบจะไมมีขอบเขต”  
ดังนั้นจึงตองใชมาตรการอื่นรวมดวย 
 
 2. รัฐบาลและหนวยงานที่เกี่ยวของกับการแกไขปญหาหนี้เงินกูนอกระบบควรเห็นใจและ
มีความเขาใจกลุมพนักงานรัฐวิสาหกิจที่เปนลูกหนี้นอกระบบ 
 
 จากการวิจัยพบวากลุมพนักงานรัฐวิสาหกิจที่เปนลูกหนี้นอกระบบไดไปขอความ
ชวยเหลือจากหลายหนวยงานแตไมไดรับความชวยเหลือแตอยางใด  ทั้งนี้สวนใหญมองวาพนักงาน
รัฐวิสาหกิจเปนกลุมที่คอนขางมีรายไดดี  และเปนเพราะความฟุมเฟอยจึงทําใหพนักงาน
รัฐวิสาหกิจกลายเปนลูกหนี้นอกระบบ 
 
 จากการวิจัยพบวา  สาเหตุที่ทําใหพนักงานรัฐวิสาหกิจเปนลูกหนี้นอกระบบเกิดจาก
ความตองการจําเปนและไมจําเปน  พนักงานรัฐวิสาหกิจที่เปนลูกหนี้เงนิกูนอกระบบเพราะความ
จําเปนก็มี  ทําใหถูกเหมารวมวาเปนคนที่ใชจายเงินเกินตัว  ฟุมเฟอย  ทั้งนี้เจาหนาที่ของรัฐจึงจําเปน
ที่จะตองแยกกลุมลูกหนี้  และใหความชวยเหลือลูกหนี้ที่ไดรับความเดือดรอน  สวนคนที่ตั้งใจจะ
โกงเจาหนี้ก็มี  ดังนั้นจึงควรที่จะชั่งน้ําหนักวาใครถูกใครผิดระหวางเจาหนี้กับลูกหนี้  พนักงาน
รัฐวิสาหกิจกูเงินนอกระบบเพราะคิดวาตนสามารถชําระหนี้และดอกเบี้ยได  แตหลังจากที่กลายเปน
ลูกหนี้นอกระบบแลว  ลูกหนี้ประสบปญหาถูกเจาหนี้ฟองรองตอศาลใหพิพากษาบังคับลูกหนี้
ชําระหนี้เปนเงินเกินกวาจํานวนที่กูยืมมาจริง  ทําใหพนักงานรัฐวิสาหกิจหลุดพนจากการเปนลูกหนี้
นอกระบบไดยาก  ดังนั้นรัฐบาลและผูที่มีสวนเกี่ยวของในการแกปญหาจึงควรปรับมุมมองและ
เขาใจกลุมพนักงานรัฐวิสาหกิจมากขึ้น 
 
 พนักงานรัฐวิสาหกิจตองการชําระหนี้เงินกูนอกระบบแตไมสามารถชําระหนี้และ
ดอกเบี้ยได  เนื่องจากไมมีเงินกอนเพียงพอและเจาหนี้ไมยอมใหผอนชําระเงินตนพรอมดอกเบี้ย  
ทําใหพนักงานสามารถจายไดเพียงแคดอกเบี้ยเทานั้นสวนเงินตนไมลดลง  ซ่ึงแตกตางจากการชําระ
หนี้เงินกูในระบบ  โดยหากเจาหนี้เงินกูนอกระบบใหผอนชําระเงินตนพรอมดอกเบี้ยที่ไมสูงมาก
นัก  พนักงานรัฐวิสาหกิจก็สามารถหลุดพนจากการเปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบได  เหตุที่พนักงาน
รัฐวิสาหกิจตองจายดอกเบี้ยในอัตราที่สูงนั้นเปนเพราะไมสามารถกําหนดอัตราดอกเบี้ยเองได 
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 ดังนั้นรัฐบาลควรใหความชวยเหลือกลุมลูกหนี้นอกระบบที่ไดรับความเดือดรอนจาก
การเรียกเก็บดอกเบี้ยเงินกูเกินอัตรา  ซ่ึงในการวิจัยคร้ังนี้พบวาอัตราดอกเบี้ยเงินกูนอกระบบที่มาก
ที่สุดคือรอยละ 20 ตอเดือน  และควรใหความชวยเหลือลูกหนี้ที่ถูกฟองดําเนินคดีใหชําระหนี้เกิน
จํานวนที่กูมาจริง  และถูกอายัดเงินเดือนเพื่อชําระหนี้จนเหลือไมเพียงพอตอการดํารงชีพ 
  

3. รัฐบาลและหนวยงานที่เกี่ยวของควรดําเนินการแกไขปญหาหนี้เงินกูนอกระบบอยาง
ใกลชิดและเกิดบูรณาการการทํางานระหวางหนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของ 
 
 จากการวิจัยคร้ังนี้พบวารัฐบาลดําเนินการแกไขปญหาหนี้นอกระบบ  โดยมีหนวยงาน
ตางๆ เขารวมเปนคณะทํางาน  เชน  สํานักงานอัยการสูงสุด  กรมสรรพากร  สํานักงานปองกันและ
ปราบปรามการฟอกเงิน  ฯลฯ  ซ่ึงเปนสิ่งที่ดีที่หนวยงานตางๆ จะมารวมกันทํางานเพื่อแกไขปญหา
หนี้นอกระบบ  อยางไรก็ตามบุคลากรตางๆ ในหนวยงานของรัฐที่เกี่ยวของควรปรับทัศนคติและ
วธีิการทํางาน  เพื่อใหเกิดความรวมมือระหวางกันมากยิ่งขึ้น  โดยการแกไขปญหาดังกลาวเปน
เสมือนจุดเริ่มตนของการบูรณาการเพื่อแกไขปญหาเทานั้น  ดังนั้นรัฐบาลและหนวยงานที่เกี่ยวของ
ควรดําเนินการแกไขปญหาหนี้นอกระบบตอไปอยางตอเนื่อง  ใกลชิด  เพื่อใหเกิดการบูรณาการ
ระหวางหนวยงานตางๆ โดยสามารถนําแนวทางการแกไขปญหา  ไปขยายผลยังจังหวัดอื่นๆ ตอไป 
 
 อนึ่งคาตอบแทนของเจาหนาที่ของรัฐในการปฏิบัติงาน  รัฐบาลควรเพิ่มคาตอบแทน
สําหรับผูที่ปฏิบัติงานอยางเต็มกําลังความสามารถ  ควรปรับคาตอบแทนเชน คาน้ํามันรถเดินทาง 
คาเบี้ยเล้ียงในการประชุม ตลอดจนคาใชจายในการจับกุมเจาหนี้ ฯลฯ ควรปรับใหเกิดความ
เหมาะสมและใหเกิดขวัญกําลังใจในการทํางานของขาราชการที่เกี่ยวของ  ตลอดจนการพิจารณา
เล่ือนระดับตําแหนง 
 
 รัฐบาลควรดําเนินการกับเจาหนี้และทนายความที่อาศัยเลหเหล่ียมเทคนิคทางกฎหมาย
ในการประกอบธุรกิจปลอยเงินกูนอกระบบอยางจริงจัง  โดยใชมาตรการทางภาษี  และมาตรการ
ทางกฎหมายในการยึดทรัพย 
 
 4. สํานักงานอัยการสูงสุดควรเตรียมพรอมเพื่อรับมือกับการเปนศูนยกลางการใหความ
ชวยเหลือประชาชนที่ไมไดรับความเปนธรรม 
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 จากการวิจัยคร้ังนี้พบวาสํานักงานอัยการสูงสุดมีบทบาทสําคัญในการคลี่คลายปญหา
ตางๆ ที่เกิดขึ้นกับลูกหนี้เงินกูนอกระบบ  เชน  การจัดทนายอาสาชวยตอสูคดีกับเจาหนี้นอกระบบ
โดยไมเก็บคาบริการจากพนักงานรัฐวิสาหกิจที่ยากจน  การคุมครองสิทธิของลูกหนี้ตามคําพิพากษา
ไมใหถูกหักอายัดเงินเดือนจนเหลือไมเพียงพอตอการดํารงชีพ เปนตน  การเตรียมพรอมทั้งทางดาน
บุคลากร  การบริหารงาน ฯลฯ  จึงเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่ง  ในการใหความชวยเหลือประชาชนใน
เรื่องตางๆ  พรอมทั้งเปนศูนยประสานงานกับหนวยงานอื่นๆ ใหเกิดการทํางานรวมกันอยางเปน
ระบบและถูกตองตามกฎหมายบัญญัติ 
 
 5. กรมบังคับคดีควรดูแลการปฏิบัติงานของเจาพนักงานบังคับคดีใหดําเนินการตามที่
กฎหมายกําหนด   
 
 จากการวิจัยพบวามีพนักงานรัฐวิสาหกิจที่เปนลูกหนี้นอกระบบถูกเจาหนี้ยื่นคํารองตอ
ศาลใหบังคับคดีหักอายัดเงินของลูกหนี้  จนไมเพียงพอตอการดํารงชีวิต  ดังนั้นกรมบังคับคดคีวร
ดูแลการปฏิบัติงานของเจาพนักงานบังคับคดีใหปฏิบัติหนาที่ตามที่กฎหมายกําหนด  และปรับปรุง
คําส่ัง กฎเกณฑตางๆ ที่ไมทันสมัยและไมสอดคลองกับกฎหมาย  
 
 6. กรมสรรพากรควรรวมมือกับหนวยงานตางๆ และพนักงานรัฐวิสาหกิจในการขอขอมูล
เกี่ยวกับรายไดที่เจาหนี้ไดรับจากการชําระหนี้และดอกเบี้ยของลูกหนี้เงินกูนอกระบบ  และ
ดําเนินคดีกับเจาหนี้ที่ไมเสียภาษีใหกับรัฐ 
 
 จากการวิจัยพบวาเจาหนี้ไดรับเงินจากการชําระหนี้และดอกเบี้ยจากลูกหนี้นอกระบบ
เปนจํานวนมาก  แตไมพบวาเจาหนี้เหลานี้เสียภาษีใหกับรัฐ  ดังนั้นกรมสรรพากรจึงควรดําเนินการ
เอาผิดและใชมาตรการทางภาษีกับเจาหนี้  เพื่อนําเงินมาใชในการพัฒนาประเทศตอไป 
 
 7. สํานักงานปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน (หรือสํานักงาน ปปง.) ควรรวมมือกับ
หนวยงานตางๆ ในการขอขอมูลเกี่ยวกับการฉอโกงประชาชนของเจาหนี้เงินกูนอกระบบ   และ
ดําเนินการยึดทรัพยที่เจาหนี้ไดรับจากการฉอโกงประชาชน  โดยใหลูกหนี้เซ็นชื่อในสัญญากูยืมเงิน
เพียงอยางเดียว แลวเจาหนี้นําไปกรอกจํานวนเงินเกินความจริง เพื่อนําไปฟองคดี 
 
 จากการวิจัยพบวาเจาหนี้ไดดําเนินการหลอกลวงพนักงานรัฐวิสาหกิจใหเซ็นสัญญากูยืม
เงิน  แตภายหลังเจาหนี้นําไปกรอกจํานวนเงินเกินจริงแลวฟองคดี  รวมถึงเจาหนี้ที่หลอกใหเซ็น
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สัญญาประนีประนอมยอมความ  โดยภายหลังเจาหนี้นําไปกรอกจํานวนเงินเกินความจริงเพื่อให
ลูกหนี้รับชําระหนี้และดอกเบี้ยเกินกวาที่ลูกหนี้ขอกู  นอกจากนี้ยังมีเจาหนี้ที่ใหลูกหนี้เซ็นใบมอบ
อํานาจ (โดยลูกหนี้ไมทราบวาเปนใบมอบอํานาจ)  ภายหลังเจาหนี้นําไปแตงตั้งทนายแทนลูกหนี้
และใหยอมรับชําระหนี้เกินความจริง  ซ่ึงความผิดเกี่ยวกับการฉอโกงประชาชนเปนความผิดมูล
ฐานที่สํานักงานปองกันและปราบปรามการฟอกเงินตองดําเนินคดี (สํานักงานปองกันและ
ปราบปรามการฟอกเงิน, 2548: 17)   ปราบปรามและยึดทรัพยเพื่อคืนทรัพยนั้นใหกับผูเสียหายและ
ยึดเปนสมบัติของแผนดิน  ดังนั้นสํานักงาน ปปง. จึงควรรวมมือกับหนวยงานตางๆ  และ
ดําเนินการยึดทรัพยเจาหนี้นอกระบบ  โดยสํานักงานปองกันและปราบปรามการฟอกเงินตองอาศัย
ขอมูลจากลูกหนี้ดวย 
 
 ขอควรพิจารณาเบื้องตนคือสวนใหญลูกหนี้กับเจาหนี้มีความสัมพันธที่ดีกันมากอน  
หนวยงานราชการที่ตองการใหลูกหนี้มาเปนพยานจึงตองพิจารณาใหรอบคอบ  กลาวคือมีลูกหนี้ที่
ใชการไปเปนพยานใหหนวยงานราชการเปนเครื่องตอรองกับเจาหนี้ใหถอนการบังคับคดี  ดังเชน
กรณีของปาเฉลียวใหสัมภาษณวา  “ปาจะไปตอรองกับเขา(เจาหนี้)วาถาถอนบังคับคดีใหพี่  พี่จะไม
มาเปนพยานในคดีนี้”  (ปาเฉลียว, สัมภาษณ, 26 มิถุนายน พ.ศ. 2549)  นอกจากนี้มีลูกหนี้บางราย
ถูกขมขูเพราะเจาหนี้คอนขางมีอิทธิพลในที่ทํางาน  จึงไมกลาที่จะใหขอมูลและมาเปนพยานกับ
เจาหนาที่ของรัฐ 
 
 8. รัฐบาลควรสงเสริมการออมใหกับประชาชน 
 
 รัฐบาลเปนตัวอยางหนึ่งที่ทําใหประชาชนเห็นถึงความสําคัญของการประหยัดและการ
เก็บออมเงิน  โดยรัฐบาลควรรณรงคและประชาสัมพันธใหประชาชนรูจักใชจายเงินและแบงเงิน
รายไดสวนหนึ่งฝากธนาคารเพื่อการลงทุนและใชจายเวลาจําเปน  ซ่ึงรัฐบาลควรเปนตัวอยางที่ดี
ดวยโดยไมขอกูเงินจากแหลงทุนตางประเทศหากไมจําเปน  และเปนตัวอยางที่ดีในการใชจาย
งบประมาณของประเทศอยางพอเพียงตามศักยภาพและระดับเงินออมของประเทศ  รวมถึงการ
รณรงคใหประชาชนดําเนินชีวิตตามหลักเศรษฐกิจแบบพอเพียง  โดยรูจักตนเองวามีศักยภาพแค
ไหนและไมใชจายเงินเกินจากเงินรายไดที่ไดรับ 
 
 9. รัฐบาลควรจัดหาแหลงเงินกูในระบบที่สามารถทดแทนแหลงเงินกูนอกระบบได 
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 จากการศึกษาพบวาแหลงเงินกูในระบบแบงเปน 3 ประเภทคือธนาคารและสถาบัน
การเงินที่ไมใชธนาคาร  รวมถึงประชาชนทั่วไปที่คิดดอกเบี้ยตามที่กฎหมายกําหนดรอยละ 15 ตอป  
โดยแหลงเงินกูที่สามารถทดแทนแหลงเงินกูนอกระบบได  คือสถาบันการเงินที่ไมใชธนาคารนั้น
สามารถคิดดอกเบี้ยในอัตรารอยละ 28 ตอป  เพื่อทดแทนแหลงเงินกูนอกระบบที่คิดดอกเบี้ยใน
อัตราสูงถึงรอยละ 5-10 ตอเดือนหรือรอยละ 60-120 ตอป 
 
 10. สภาทนายความและหนวยงานที่เกี่ยวของกับวิชาชีพทนายความควรดําเนินการกับ
ทนายความที่รวมมือกับเจาหนี้นอกระบบในการสมรูรวมคิดกันฟองรองดําเนินคดีกับลูกหนี้  ให
ลูกหนี้รับชําระหนี้เกินกวาจํานวนที่กูมาจริง 
 
 จากการศึกษาพบวามีทนายความบางคนที่อาศัยเลหเหล่ียมเทคนิคทางกฎหมายคอย
แนะนําใหเจาหนี้ฟองดําเนินคดีกับลูกหนี้เพื่อหวังเงินรายไดจากการอายัดเงินเดือนลูกหนี้  ซ่ึง
ลูกหนี้ตองชําระหนี้เกินกวาจํานวนหนี้ที่กูยืมมาจริง  ทําใหลูกหนี้บางรายมีเงินเหลือไมเพียงพอตอ
การดํารงชีวิต  และสงผลกระทบตอครอบครัวและการงานของลูกหนี้  ดงันั้นสภาทนายความและ
หนวยงานที่เกี่ยวของกับวิชาชีพทนายความควรดําเนินการลงโทษกับทนายที่ไมซ่ือสัตยตอวิชาชีพ 
 
ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป 
 
 1. ศึกษาบุคลิกภาพ  ลักษณะนิสัยและวิถีชีวิต (Lifestyle) ของพนักงานรัฐวิสาหกิจใน
กรุงเทพมหานคร 
 
 2. ศึกษาคุณภาพชีวิตของพนักงานรัฐวิสาหกิจที่เปนลูกหนี้เงินกูนอกระบบ 
 
 3. ศึกษาปจจัยการเปนหนี้ที่มีผลตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงานของ
พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
 
 4. ศึกษาการแกไขปญหาหนี้เงินกูนอกระบบของพนักงานรัฐวิสาหกิจ  ในมุมมองของ
ผูบริหารหนวยงานรัฐวิสาหกิจ 
 
 5. ศึกษาการเปนลูกหนี้นอกระบบของกลุมตัวอยางอื่นๆ เชน  ขาราชการ  เกษตรกร  ฯลฯ 
หรือกลุมพนักงานบริษัทเอกชน  ทั้งในกรุงเทพมหานครและตางจังหวัด 
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 6. ศึกษาการใหกูยืมเงินนอกระบบของเจาหนี้นอกระบบและความสัมพันธกับผูมีอิทธิพล
ในชุมชนทองถ่ิน 
 
 7. ศึกษาการประมาณการคาใชจายและรายไดที่เกิดจากการใหกูยืมเงินนอกระบบของ
นายทุนเงินกูนอกระบบในสังคมไทย 
 
 8. ศึกษาบทบาทของสํานักงานอัยการสูงสุดในการใหความชวยเหลือประชาชนที่ไมไดรับ
ความเปนธรรม 
 
 9. ศึกษาการดําเนินงานของเจาพนักงานบังคับคดีในการยึดทรัพยและอายัดทรัพยของ
ลูกหนี้ 
 
 


