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บทคัดย่อ 

 

  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1)  ศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดใน

ศตวรรษที่ 21 ของคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร  2) เปรียบเทียบสภาพการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริม

ทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 ตามการรับรู้ของนักศึกษา  จ าแนกตามสาขาวิชาเอก ระดับชั้นปีที่ศึกษา และระดับ

คะแนนเฉลี่ยสะสม ของนักศึกษาวิชาชีพครู คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร   3) ศึกษาวิธีการจัดการ

เรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ของคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร  และ 4) เสนอ

แนวทางในการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 รูปแบบการวิจัยเป็นแบบการ

วิจัยแบบผสมผสาน โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ ได้แก่ นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ปี) ของคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ซึ่งลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 

2560 จ านวน 226 คน ส่วนผู้ให้ข้อมูลส าคัญในการวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่ อาจารย์ผู้สอนวิชาชีพครูในหลักสูตร

ศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร จ านวน 6 คน และผู้สอนและ

ผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้ในหลักสูตรวิชาชีพครู และการสอนทักษะการคิดจากมหาวิทยาลัยต่าง ๆ จ านวน 

10 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง เกี่ยวกับวิธีการ

จัดการส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 และประเด็นการสนทนากลุ่มเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการเรียนรู้

เพ่ือพัฒนาส่งเสริมการคิดในศตวรรษที่ 21 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ 

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที (t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way 

ANOVA) และการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ส าหรับข้อมูลเชิงคุณภาพ 
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  ผลการวิจัย พบว่า 

  1.  นักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร มีการรู้เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก และเม่ือจ าแนกรายด้าน อยู่ในระดับมาก 

  2.  นักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร ที่มีสาขาวิชาเอกต่างกันมีการรับรู้เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดใน

ศตวรรษที่ 21 แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนนักศึกษาที่มีระดับชั้นปีที่ศึกษา และระดับ

คะแนนเฉลี่ยสะสมต่างกัน มีการรับรู้เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 

21 ไม่แตกต่างกัน 

  3.  อาจารย์ผู้สอนรายวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร เสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ว่า 

คนที่จะเป็นครูจ าเป็นจะต้องมีทักษะการคิดในระดับสูงและต้องได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และมีความจ าเป็น

อย่างยิ่งเนื่องจากนักศึกษาสามารถน าไปใช้ประโยชน์ทั้งการด าเนินชีวิตและการปฏิบัติงานในวิชาชีพครูได้อย่างเป็น

ระบบ กลวิธีในการด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ควรมีความ

หลากหลาย ในขณะที่ผู้สอนวิชาชีพครูจะต้องพัฒนาการคิดไปพร้อม ๆ กับนักศึกษา ส่วนปัญหาและอุปสรรคเกิด

จากตัวครูผู้สอนขาดความกระจ่างในโครงสร้างเกี่ยวกับการคิดแต่ละประเภท และในหลักสูตรวิชาชีพครูยังขาด

รายวิชาพ้ืนฐานที่เน้นการคิด 

  4.  อาจารย์ผู้สอนและผู้เกี่ยวข้องกับหลักสูตรวิชาชีพครูของคณะครุศาสตร์และศึกษาศาสตร์จาก

สถาบันอุดมศึกษาต่าง ๆ ให้มุมมองเกี่ยวกับแนวทางการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 

ว่านักศึกษาวิชาชีพครูจ าเป็นที่จะต้องฝึกกิจกรรมการคิดในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือน าไปใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอน  แนวทางในการพัฒนาจะต้องค านึงถึงบริบทและประเด็นความสนใจของกลุ่มที่จะสอนเพ่ือจะได้กระตุ้น

ให้เกิดความต้องการที่จะเรียนรู้ แนวทางในการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 นั้น จะต้อง

มีทักษะในการตั้งค าถาม ฝึกให้ผู้เรียนได้ใช้การคิดในสถานการณ์ท่ีหลากหลาย บูรณาการเข้ากับศาสตร์ต่าง ๆ เน้น

ให้ผู้เรียนได้เข้าใจถึงเป้าหมายหรือประโยชน์ของการพัฒนากระบวนการคิดต่าง ๆ เลือกกรณีศึกษามาเป็นบทเรียน

ให้ผู้เรียนได้ใช้ทักษะการคิดในรูปแบบต่าง ๆ จัดโครงการในลักษณะของกิจกรรมที่เน้นการฝึกทักษะการคิดร่วมกัน 

มีการใช้สื่ออนไลน์ต่าง ๆ เข้ามาเป็นสื่อในการจัดการเรียนรู้ มีการสร้างลักษณะรายวิชาที่เน้นทักษะการคิดขึ้นมา

โดยเฉพาะ ตลอดจนจัดอบรมเกี่ยวกับแนวคิด หลักการของทักษะการคิดในรูปแบบต่างๆ  

ค าส าคัญ : แนวทางการจัดการเรียนรู้/ทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21/นักศึกษาวิชาชีพครู 
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Abstract 

 

  The purposes of this research were  1)  to study guidelines for instruction to promote 

thinking skills in the 21st century of Faculty of Education, Silpakorn University,  2)  to compare 

guidelines for instruction to promote thinking skills in the 21st century by students’ perception as 

classified by major subject, class level and grade point average of student teachers in Faculty of 

Education, Silpakron University, 3) to study guidelines for instruction to promote thinking skills in 

the 21st century in Faculty of Education, Silpakorn University, 4)  proposing the guidelines for 

instruction to promote thinking skills in the 21st century.  The model of this research is Mixed 

Methodology Methods.  The samples used in quantitative research were students in Education’s 

Bachelor degree (5 years) in Faculty of Education, Silpakorn University. Samples were 226 students 

in the academic year 2018.  The key informants used in qualitative research were taught in 

Education’s Bachelor degree (5 years), were voluntary to provide information from 6 taught and 

the teacher of guidelines for instruction in Education’ s curriculum and teach in thinking skills of 

University were 10 teachers.  Instruments used to collect data were questionnaires constructed 

by the researcher and a structured interview and a topic of focus group about guidelines for 

instruction to promote thinking skills in the 21st century.  Data were analyzed for frequency, 

percentage, mean, standard deviation, t- test, One- Way ANOVA, and content analysis for 

qualitative data. 
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  The research found that : 

  1.  Student teachers’  perception about guidelines for instruction to promote thinking 

skills in the 21st century were the whole at a high level, and each skill was a high level too. 

  2.   Student teacher in Education’s Bachelor degree as classified by major subject was 

significantly different at a statistical level of . 05.  Whereas, grade point average, class level were 

not significantly different.  

  3.   Teachers in Education’s Bachelor degree. (5 years) Faculty of Education, Silpakorn 

University have the view of guidelines for Instruction to promote thinking skills in the 21st century 

that teacher must have knowledge about thinking skills in the 21st century and necessary to use 

thinking skills in real life and instruction as systematic the instruction to promote thinking skills in 

the 21st century were variable. Teachers will develop thinking skills with students. Problems were 

teachers no concept clearly about structure of thinking skills and no foundation subject in 

curriculum to promote thinking skills. 

  4.   Teachers in Faculty of Education from University have the view of guidelines for 

Instruction to promote thinking skills in the 21st century that its necessary to practice thinking 

activity to use for instruction.  Guidelines for development were concern about context and 

group’s interest topic to stimulate for learning. Guidelines for Instruction to promote thinking skills 

in the 21st century must have skill in create question, practice thinking in diversity situations, 

integrate with many sciences, emphasize students to understand for goal or benefit to develop 

thinking skills, select case study in lesson for using thinking skills, create project to emphasize and 

cooperate activities of thinking skills.  Using online media for instruction, create subject to 

emphasize thinking skills especially, and training about concept, principle of thinking skills. 

 

Keywords : Guidelines for instruction / Thinking skills in 21st century / Teacher students 
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ค าน า 

 

 งานวิจัยเรื่อง แนวทางการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาวิชาชีพครู 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร นี้ได้รับเงินสนับสนุนจากคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร ซึ่ง

ผู้วิจัยเห็นว่า ประเด็นเก่ียวกับแนวทางการจัดการเรียนรู้ของอาจารย์ผู้สอนนี้ถือเป็นสิ่งส าคัญและมีความสอดคล้อง

กับทิศทางการพัฒนาประเทศในระยะแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560 – 2564) ที่

มุ่งพัฒนา “คน” โดย “ยึดคนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา” รวมทั้งสอดคล้องกับนโยบายการส่งเสริมการปฏิบัติตน

ตามขีดความสามารถหลักของมหาวิทยาลัยศิลปากรในหลายประการ 

 ส าหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 

ตามการรับรู้ของนักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร และ

ศึกษาวิธีการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ของคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ตลอดจนเสนอแนวทางในการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 เพ่ือเป็น

ประโยชน์ส าหรับการจัดการก าหนดแนวทางที่เหมาะสม่ในการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 

21 ของนักศึกษาวิชาชีพครูต่อไป 

 

ผู้วิจัย 
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กิตติกรรมประกาศ 

 

 งานวิจัยเรื่อง แนวทางการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาวิชาชีพครู 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้รับทุนอุดหนุนการวิจัยจากคณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร และได้รับความกรุณาจากอาจารย์ในภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว คณบดี คณะครุ

ศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี และผู้อ านวยการสถาบันวิจัย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลตะวันออก ในการเป็นผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ตลอดจนให้ค าแนะน าข้อคิดเห็น

และข้อมูลอันเป็นประโยชน์ต่อการท าวิจัย ผู้วิจัยขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 

 ขอขอบคุณคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ที่ให้ทุนอุดหนุนการวิจัยในครั้งนี้ ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อ

การท าวิจัย ผู้วิจัยขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 ขอขอบคุณภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ที่ให้การ

สนับสนุนและส่งเสริมการท าวิจัยส าหรับบุคลากรสายวิชาการ 

 ขอขอบคุณผู้เชี่ยวชาญจากสถาบันอุดมศึกษาต่าง ๆ คณาจารย์ในหลักสูตรวิชาชีพครู คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากรที่ให้ความอนุเคราะห์ในการให้ข้อมูลในการสนทนากลุ่ม และการสัมภาษณ์เชิงลึกอันได้ข้อมูล

ที่เป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการวิจัยในครั้งนี้ และขอขอบคุณนักศึกษาวิชาชีพครูในหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามเป็นอย่างดี จนท าให้การวิจัย

ครั้งนี้ส าเร็จลุล่วงได้เป็นอย่างดี ผู้วิจัยขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 ขอขอบคุณ คุณจารินีย์ ป้อมสุข เจ้าหน้าที่ภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว คณะศึกษาศาสตร์ ที่ให้

ความอนุเคราะห์จัดพิมพ์รูปเล่มงานวิจัยครั้งนี้เป็นอย่างดี 

 

ผู้วิจัย 

2563                                                                                                                                          



ซ 
 

 สารบัญ 
 

       หน้า 
บทคัดย่อภาษาไทย .........................................................................................................................   ข 
บทคัดย่อภาษาอังกฤษ ....................................................................................................................   ง 
ค าน า......................................................................................................................... ........................   ฉ 
กิตติกรรมประกาศ..........................................................................................................................   ช 
สารบัญ ...........................................................................................................................................   ซ 
สารบัญตาราง ................................................................................................................................   ฏ 
สารบัญภาพ...................................................................................................... ...............................   ฑ 
บทที่ 
1 บทน า ...................................................................................................................................   1 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา .................................................................   1 

วัตถุประสงค์การวิจัย ..............................................................................................   4 
ปัญหาของการวิจัย...................................................................................................    4  
สมมติฐานการวิจัย....................................................................................................   5 
ขอบเขตของการวิจัย ..............................................................................................   5 
นิยามศัพท์เฉพาะ ...................................................................................................   7 
ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย .................................................................................   8 

2 วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง ..........................................................................................................   9 
  1. บริบทที่เก่ียวข้องกับหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี)  
      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร......................................... ...........................12

    1.1 ข้อมูลทั่วไปของหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี)  
            คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร....................................................................14 
  1.2 รายวิชาชีพครูในหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี)....................................14 

   2. แนวคิดเก่ียวกับทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 และแนวทางการจัดการเรียนรู้ 
                       เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 .........................................................................18 
   2.1 แนวคิดเก่ียวกับทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21..............................................................18 
   2.2 แนวคิดเก่ียวกับแนวทางการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิด 
                            ในศตวรรษท่ี 21...........................................................................................................21 
    2.2.1 ทักษะการเรียนรู้ที่จ าเป็นส าหรับศตวรรษท่ี 21.................................................21 
    2.2.2 แนวคิดการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21.........................................................27 



ฌ 
 

บทที่ หน้า 
       2             2.2.3 แนวคิดเก่ียวกับแนวทางบการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะ 
                                       การคิดในศตวรรษท่ี 21................................................................................35 
  3. แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับการคิดวิเคราะห์..................................................................43 

 3.1 ความหมายของการคิดวิเคราะห์......................................................................................43 
 3.2 ความส าคัญของการคิดวิเคราะห์......................................................................................44 
 3.3 องค์ประกอบของการคิดวิเคราะห์....................................................................................47 
 3.4 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการคิดวิเคราะห์...............................................................................51 
 3.5 แนวทางส่งเสริมผู้เรียนในการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์............................................54 

 4. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการคิดอย่างมีวิจารณญาณ....................................................58 
 4.1 ความหมายของการคิดอย่างมีวิจารณญาณ......................................................................58 
 4.2 ความส าคัญของการคิดอย่างมีวิจารณญาณ.....................................................................59 
 4.3 องค์ประกอบของการคิดอย่างมีวิจารณญาณ...................................................................61 
 4.4 ทฤษฎีทีเ่กี่ยวข้องกับการคิดอย่างมีวิจารณญาณ............................................................. 66 
 4.5 แนวทางส่งเสริมผู้เรียนในการพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ........................... 67 

 5. แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับการคิดแก้ปัญหา................................................................... 69 
 5.1 ความหมายของการคิดแก้ปัญหา.....................................................................................69 
 5.2 ความส าคัญของการคิดแก้ปัญหา.................................................................................... 70 
 5.3 องค์ประกอบของการคิดแก้ปัญหา.................................................................................. 72 
 5.4 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการคิดแก้ปัญหา............................................................................. 74 
 5.5 แนวทางส่งเสริมผู้เรียนในการพัฒนาทักษะการคิดแก้ปัญหา.......................................... 77 

 6.  แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับการคิดตัดสินใจ................................................................... 81 
 6.1 ความหมายของการคิดตัดสินใจ...................................................................................... 81 
 6.2 ความส าคัญของการคิดตัดสินใจ......................................................................................83 
 6.3 องค์ประกอบของการคิดตัดสินใจ....................................................................................84 
 6.4 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการคิดตัดสินใจ...............................................................................87 
 6.5 แนวทางส่งเสริมผู้เรียนในการพัฒนาทักษะการคิดตัดสินใจ............................................ 90 

 7. แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับการคิดสร้างสรรค์................................................................. 92 
 7.1 ความหมายของการคิดสร้างสรรค์................................................................................... 92 
 7.2 ความส าคัญของการคิดสร้างสรรค์.................................................................................. 93 

  



ญ 
 

         บทที ่ หน้า 
 

            2  7.3 องค์ประกอบของการคิดสร้างสรรค์................................................................................ 95 
 7.4 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการคิดสร้างสรรค์........................................................................... 97 
 7.5 แนวทางส่งเสริมผู้เรียนในการพัฒนาทักษะการคิดสร้างสรรค์.......................................  101 

 8.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21  
       ของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต........................................................................................ 107 

   8.1  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์............................................... 107 
   8.2  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ.............................. 109 
   8.3  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะการคิดแก้ปัญหา.............................................. 110 
   8.4  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะการคิดตัดสินใจ................................................ 111 

 8.5  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะการคิดสร้างสรรค์............................................  112 
3 วิธีด าเนินการวิจัย................................................................................................ ..................  115 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ........................................................................................  118 

ตัวแปรที่ศึกษา ...........................................................................................................  118 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ......................................................................  119 
การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ ....................................................................................  124 
การเก็บรวบรวมข้อมูล ..............................................................................................  126 
การวิเคราะห์ข้อมูล ...................................................................................................  127 

4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล .........................................................................................................  129 
ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ สาขาวิชาเอก ระดับ ชั้นปีที่ศึกษา           

และระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม โดยใช้การแจกแจงความถี่ (Frequency)  
 และค่าร้อยละ (%) .................................................................................  130 

ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ระดับการรับรู้ของนักศึกษาวิชาชีพครูที่มีต่อการด าเนิน 
 การจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 ของอาจารย์ 
 ผู้สอนในรายวิชาชีพครู คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยใช้ 
 ค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ................................... 131

  
 
 
 



ฎ 
 

บทที่           หน้า 
 
              4          ตอนที่ 3 การวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของการรับรู้ของนักศึกษา 

 วิชาชีพครูที่มีต่อการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิด 
 ในศตวรรษท่ี 21 ของอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร จ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ สาขาวิชาเอก  
              ระดับชั้นปีที่ศึกษา และระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมโดยใช้การวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) .............................................. 132 
ตอนที่ 4 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา  
 (Content Analysis) .............................................................................. 137 

5 สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ ..................................................................... 158 
สรุปผลการวิจัย ......................................................................................................... 160 
อภิปรายผลการวิจัย .................................................................................................. 164 
ข้อเสนอแนะการวิจัย ................................................................................................ 185 
 ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย ........................................................................... 185 
 ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไป .................................................................. 186 

รายการอ้างอิง ............................................................................................................................. 187 
ภาคผนวก 
 ภาคผนวก ก ........................................................................................................................ 194 
 ภาคผนวก ข ........................................................................................................................ 204 
 ภาคผนวก ค ........................................................................................................................ 206 
 ภาคผนวก ง ........................................................................................................................ 208 
 ภาคผนวก จ ........................................................................................................................ 210 
 ภาคผนวก ฉ ........................................................................................................................ 212 
ประวัติผู้วิจัย ............................................................................................................................... 214 
 

 
 

  
 
 

  



ฏ 
 

สารบัญตาราง 
 
 

ตารางที่       หน้า 
 

1 แสดงจ านวนประชากรที่ใช้ในการวิจัย จ าแนกตามสาขาวิชาเอกและระดับชั้นปีที่ศึกษา.... 116 
2 แสดงจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย จ าแนกตามสาขาวิชาเอก และระดับชั้นปีที่

ศึกษา............................................................................................................................. ...... 
 

117 
3 แสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง.......................................... 130 
4 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และค่าระดับของการรับรู้ 

เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21  
ของอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู ของกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนักศึกษาวิชาชีพครู  
หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต(หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร..... 

 
 
 

131 
5 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และค่าระดับของการรับรู้ของ 

กลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามสาขาวิชาเอก...............................................................................  
 

132 
6 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนของการรับรู้ของนักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตร                  

ศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร  
จ าแนกตามสาขาวิชาเอก..................................................................................................... 

 
 

133 
7 แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ของระดับการรับรู้ของนักศึกษา 

วิชาชีพครู คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร จ าแนกตามสาขาวิชาเอก.................. 
 

134 
8 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และค่าระดับของการรับรู้ของ 

กลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามระดับชั้นปีที่ศึกษา........................................................................ 
 

135 
9 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนของการรับรู้ของนักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตร               

ศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร  
จ าแนกตามระดับชั้นปีที่ศึกษา............................................................................................. 

 
 

135 
10 แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และค่าระดับของการรับรู้ของ 

กลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม............................................................. 
 

136 
11 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนของการรับรู้ของนักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตร          

ศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร  
จ าแนกตามระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม................................................................................... 
 

 
 

136 

 



ฐ 
 

ตารางที่       หน้า 
 

12 แสดงความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มในประเด็นเก่ียวกับความจ าเป็นในการ 
จัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ส าหรับนักศึกษา 
วิชาชีพครู............................................................................................................................ 

 
 

146 
13 แสดงแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 

และแนวทางในการพัฒนาครูผู้สอนให้มีทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ในรูปแบบต่างๆ 
ในหลักสูตรวิชาชีพครู..........................................................................................................  

 
 

149 
14 แสดงแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 

และแนวทางในการพัฒนาครูผู้สอนให้มีทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ในรูปแบบต่างๆ 
ในหลักสูตรวิชาชีพครู (ต่อ)..................................................................................................  

 
 

154 
 

 
  



ฑ 
 

สารบัญภาพ 
 
 
           ภาพที่       หน้า 

1 โครงสร้างทฤษฎีเชาวน์ปัญญา 3 องค์ประกอบ...................................................................  67 
2 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย...............................................................................................  114 

 



บทที่ 1 

บทน ำ 

 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

   สาระส าคัญในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญนั้นคือ การจัดการเรียนรู้ที่เน้นให้

ผู้เรียนได้ใช้ทักษะกระบวนการสร้างความรู้ด้วยตนเองและสามารถถ่ายโยงความรู้ น าความรู้ไป

ประยุกต์ใช้ได้ นอกจากนี้ยังจะต้องจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับความถนัด ความสนใจและศักยภาพ

ของผู้เรียน เน้นการผสมผสานสาระการเรียนรู้ หรือเน้นการบูรณาการค้นคว้าจากแหล่งความรู้ที่

หลากหลายทั้งแหล่งความรู้ที่มีชีวิตและแหล่งความรู้ที่ไม่มีชีวิต สามารถพัฒนาปัญญาได้หลากหลายด้าน

ตลอดจนมีการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง และทักษะที่ใช้ในการสร้างความรู้ดังกล่าวนั้นก็คือ 

กระบวนการทางปัญญาซึ่งก็คือ การคิดและกระบวนการคิดนั่นเอง เนื่องจากผู้เรียนจะต้องใช้ทักษะการ

คิด และกระบวนการคิดเป็นเครื่องมือในการสร้างองค์ความรู้ ในขณะที่สภาพสังคมของประเทศไทยใน

ปัจจุบันนั้นเป้าหมายของการศึกษาจะเน้นทักษะการคิดเพ่ือสร้างความรู้ ค้นหาความรู้จากแหล่งต่าง ๆ 

มีการคิดอย่างมีวิจารณญาณในการเลือก การตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ อย่างถูกต้องและเป็นประโยชน์ต่อ

ส่วนรวม การคิดแก้ปัญหาอย่างถูกต้องเหมาะสม ตลอดจนการคิดสร้างสรรค์ผลผลิตใหม่ ๆ ให้สังคม

และประเทศชาติ ดังนั้นการจัดการเรียนรู้ในปัจจุบันจึงให้ความส าคัญกับการพัฒนาทักษะการคิดเพ่ือ

มุ่งเน้นให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาทักษะทางปัญญาเพ่ือให้มีประสิทธิภาพอย่างสูงสุด 

   การศึกษาในศตวรรษที่  21 เป็นการศึกษาที่มุ่งเน้นให้คนมีปัญญา เพราะหากคนใน

ประเทศชาติมีปัญญาแล้วก็จะสามารถสร้างสรรค์ พัฒนาและน าพาประเทศชาติให้เจริญก้าวหน้าไปได้

ด้วยดี ดังจะเห็นได้จากสาระส าคัญของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 

และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ฉบับปรับแก้พุทธศักราช 2553 ฉบับที่ 3 ตลอดจนนโยบายด้าน

การศึกษาของรัฐบาลที่ได้แถลงต่อรัฐสภาล้วนมีอุดมการณ์และหลักการในการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนา

สังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งความรู้ และเพ่ือให้คนไทยทั้งปวงได้รับโอกาสเท่าเทียมกันทางการศึกษา 

พัฒนาคนได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตอันเป็นเงื่อนไขไปสู่ระบบเศรษฐกิจ ฐานความรู้ที่พึงประสงค์ ซึ่ง

อุดมการณ์ส าคัญในการจัดการศึกษาก็คือ การจัดให้ผู้เรียนมีการศึกษาตลอดชีวิต ซึ่งการเรียนรู้ตลอด

ชีวิตนั้นจะเป็นกุญแจส าคัญที่จะน าไปสู่การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพ่ือให้มีการปรับตัวอยู่ในท้องถิ่น 

ประเทศชาติ ประเทศในกลุ่มอาเซียน และระดับโลก การเรียนรู้ตลอดชีวิตจะรวมถึงการแสวงหาความรู้ 
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ความใฝ่เรียนรู้ รู้เขา รู้เรา เข้าใจผู้อ่ืน รวมทั้งเข้าใจโลกกว้างมากขึ้น ในพระราชบัญญัติการศึกษา

แห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 และพระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาติ ฉบับปรับแก้พุทธศักราช 2553 ฉบับที่ 3 ได้ให้ความหมายของการเรียนรู้ตลอดชีวิต

ไว้ว่า เป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาขึ้นโดยบุคคล อันเป็นผลมาจากการได้รับความรู้หรือ

ประสบการณ์จากการจัดการศึกษา หรือกิจกรรมในชีวิตที่สามารถเกิดขึ้นได้ตลอดเวลาตั้งแต่เกิดจนตาย 

(คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545) 

   พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) 

พุทธศักราช 2545 และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ฉบับปรับแก้พุทธศักราช 2553 ฉบับที่ 3 

มาตรา 22, 23 และ 24 ได้ก าหนดให้การเรียนรู้ของผู้ เรียนเกิดจากกิจกรรมการเรียนรู้ที่ เน้น

กระบวนการ เพราะกระบวนการเท่านั้นที่จะน าไปสู่การเรียนรู้ของผู้เรียนจากประสบการณ์จริง เป็นการ

ฝึกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ การสร้างค่านิยมต่อสังคม ซึ่งจะส่งผลให้

ผู้เรียนคิดเป็น ท าเป็น ตัดสินใจเลือกอย่างชาญฉลาด และสามารถแก้ปัญหาที่ต้องเผชิญได้ในทุก

สถานการณ์ (คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545) อีกทั้งส่งผลให้ผู้ เรียนรักการอ่านอย่างมี

ความหมาย  เนื่องจากการอ่านเป็นส่วนหนึ่งของการรวบรวมข้อมูลขั้นต้นก่อนที่จะน าไปสู่ทักษะการ

แก้ปัญหาในชีวิตจริง การประเมินเริ่มจากการวางแผน การค้นหาทางเลือก การตัดสินใจ การปฏิบัติจริง

และการประเมินผลการปฏิบัติจนน าไปสู่การสร้างสรรค์ผลงาน ตลอดจนการสร้างองค์ความรู้ได้ด้วย

ตนเองของผู้เรียน ซึ่งกระบวนการดังกล่าวจะเป็นวิธีการเรียนรู้ที่สะท้อนให้เห็นถึงการคิดอย่างเป็นระบบ 

และการท างานอย่างมีทักษะกระบวนการซึ่งในที่สุดผู้เรียนจะสามารถน าวิธีการเรียนรู้ดังกล่าวไปใช้ใน

การเรียนรู้ด้วยตนเองได้ในสถานการณ์ต่างๆ ทุกเวลา ทุกสถานที่อย่างต่อเนื่องและตลอดชีวิต 

   สังคมไทยในปัจจุบันเป็นยุคของการสื่อสารแบบไร้พรมแดน คนไทยต้องอยู่ในสังคมที่มีการ

น าเสนอข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อในยุคเทคโนโลยีสมัยใหม่อย่างรวดเร็วและง่ายดาย ตลอดจนเป็นสังคมที่มี

การแข่งขันสูงในทุก ๆ ด้าน ความรวดเร็วและง่ายดายของการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ จึงมีทั้งข้อดี

และข้อเสีย หากเราไม่รู้จักการคิดวิเคราะห์ การใช้วิจารณญาณไตร่ตรอง การตัดสินใจอย่างชาญฉลาด

และถูกต้องบนรากฐานของหลักของเหตุและผลแล้ว ก็จะเกิดผลเสียและเกิดความผิดพลาดในชีวิตและ

ส่วนรวมได้ในที่สุด ดังนั้นการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 จึงเน้นกลุ่มทักษะหลัก 7C ได้แก่ ทักษะการ

แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ (Creative Problem Solving Skills) ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

(Critical Thinking Skills) ทักษะการท างานร่วมกันอย่างมีพลัง (Collaborative Skills) ทักษะการ

สื่อสาร (Communicative Skills) ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ (Computing Skills) ทักษะอาชีพและ
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การใช้ชีวิต (Career and Life Skills) และทักษะการใช้ชีวิตในวัฒนธรรมข้ามชาติ (Cross-Cultural 

Skills)  ดังนั้นกระบวนทัศน์ของการเรียนรู้จึงมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการเรียนรู้ในปัจจุบันที่ครูผู้สอน

จ าเป็นจะต้องปรับเปลี่ยนวิธีการและค้นหาแนวทางในการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ของผู้เรียนโดยเฉพาะ

อย่างยิ่งทักษะการคิดของผู้เรียนเพ่ือตอบสนองการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 

2558) 

 สภาพการจัดการศึกษาในปัจจุบัน ผลการวิเคราะห์ปัญหาการจัดการศึกษาพบว่ามีอยู่หลาย

ประการทั้งด้านคุณภาพการศึกษา คุณภาพผู้เรียนต่ ากว่าเกณฑ์ สถานศึกษาไม่ได้มาตรฐาน ด้านการ

ผลิตและพัฒนาครูอาจารย์พบว่า ขาดครูโดยทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ ปัญหาด้านการเรียนการสอน

และการพัฒนาผู้เรียน ด้านการศึกษาตลอดชีวิตยังไม่เป็นวิถีของคนในชาติ และเป้าหมายหลักของการ

พัฒนาการศึกษาคือ การพัฒนาทรัพยากรบุคคลทุกระดับให้เป็นบุคคลที่มีศักยภาพในการพัฒนาตนเอง

อย่างไม่สิ้นสุด (ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2555) 

 การจัดการเรียนการสอนของระบบการศึกษาไทยที่ผ่านมามีความล้มเหลวในกระบวนการจัดการ

เรียนรู้ให้แก่นักเรียน ที่ยังไม่สามารถสร้างคนให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ได้ กล่าวคือ ไม่สามารถสร้าง

คนให้ มี พ้ื นฐานการคิด  วิธีการเรียนรู้  มีทั กษะในการจัดการและทักษะในการด าเนิ นชีวิต 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2544) ในระยะเวลาหลายปีที่ผ่านมาได้มีการสนับสนุนโครงการปฏิรูปการเรียนรู้

เพ่ือพัฒนาคุณภาพนักเรียน ส่งผลให้ครูพัฒนาการเรียนการสอน จัดกระบวนการสอนที่ส่งเสริมให้

ผู้เรียนรู้จักคิดวิเคราะห์ รู้จักค้นคว้าและแสวงหาความรู้ด้วยตนเองจากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายได้เรียน

จากประสบการณ์จริงและได้ปฏิบัติจริงมากขึ้น จากการที่ครูผู้สอนได้ปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนรู้ของ

ผู้เรียน ผู้เรียนจึงมีเจตคติที่ดีต่อการเรียนรู้ ใกล้ชิดกับครูและมีความสุขในการเรียน แต่พบว่าผลสัมฤทธิ์

ด้านความรู้ความสามารถทางการเรียนยังไม่ปรากฏชัดเจน 

 การเรียนรู้สมัยใหม่ในยุคศตวรรษที่ 21 จะต้องก าหนดเป้าหมายและเปลี่ยนจากการเรียนรู้ใน

ระดับเนื้อหาวิชาและการเรียนรู้ที่ประยุกต์ใช้ความรู้เพ่ือไปประกอบอาชีพ ไปสู่การเรียนรู้ที่เกิดการ

เปลี่ยนแปลงในตน จนมีทักษะในการเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของการ

ด ารงชีวิตของคนในศตวรรษที่ 21 (วิจารณ์ พานิช, 2555 ข) กรอบความคิดเพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 

21 มีองค์ประกอบหลักที่ส าคัญ 6 ประการด้วยกัน ได้แก่ 1) เน้นเนื้อหาวิชาแกน 2) เน้นทักษะการ

เรียนรู้ 3) ใช้เครื่องมือแห่งศตวรรษที่ 21 เพ่ือพัฒนาทักษะการเรียนรู้ 4) การสอนและการเรียนรู้ใน

สภาพแวดล้อมแห่งศตวรรษที่ 21  5) การสอนและเรียนรู้ในเนื้อหาแห่งศตวรรษที่ 21 และ 6) ใช้การ

ประเมินในศตวรรษที่  21 เพ่ือประเมินทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (Partnership for 21st Century 
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Skills, 2013) ด้วยเหตุนี้ การเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 จึงเป็นการผสมผสานกันของชุดทักษะการเรียนรู้ 

ได้แก่ การคิดเชิงวิพากษ์ การท างานร่วมกัน และความรู้พ้ืนฐานด้านสารสนเทศกับมาตรฐานทาง

วิชาการ โดยต้องใช้งานผ่านเทคโนโลยีดิจิตอลภายใต้สภาพแวดล้อมของการวิจัยเพ่ือพัฒนาวิธีการ

เรียนรู้ของมนุษย์ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด (Lemke, 2010) 

 ทักษะเพ่ือการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 (21st Century Skills) จะเกิดขึ้นได้จาก “ครูต้องไม่

สอนแต่ต้องออกแบบการเรียนรู้และอ านวยความสะดวก” ในการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการ

เรียนรู้แบบลงมือท าแล้วการเรียนรู้ก็จะเกิดขึ้นภายในใจและสมองของตนเอง หรือท่ีเรียกการเรียนรู้แบบ

นี้ว่า PBL (Problem-Based Learning) สาระวิชาก็มีความส าคัญแต่ไม่เพียงพอส าหรับการเรียนรู้เพ่ือ

การมีชีวิตในโลกในยุคศตวรรษที่ 21 สอดคล้องกับที่สุปรียา ศิริพัฒนกุลขจร (2012 : 12) ได้กล่าวว่า 

การเปลี่ยนแปลงวิธีการเรียนรู้และเปลี่ยนแปลงวิธีคิดให้สอดคล้องและสมดุลกับการเปลี่ยนแปลงของ

โลกที่นับวันจะมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรุนแรงมากขึ้นแต่การเปลี่ยนแปลงวิธีการเรียนรู้และการ

เปลี่ยนแปลงวิธีคิดนี้ถือว่าเป็นเรื่องที่จะต้องอยู่คู่กัน ต้องเกื้อกูลกันจะแยกออกจากกันไม่ได้ เมื่อมีการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 จึงเกิดค าส าคัญที่น่าสนใจคือค าว่า “Teach less, Learn more” ซึ่งหมายถึง 

การเปลี่ยนแปลงวิธีการศึกษาด้วยการเปลี่ยนแปลงเป้าหมายจาก ความรู้ (Knowledge) ไปสู่ ทักษะ 

(Skill or practice) และค าว่า ครู (Teacher) ก็ต้องเปลี่ยนแปลงบทบาทเป็นผู้อ านวยการเรียนรู้หรือผู้

ชี้แนะ (Facilitator or Coach) ซึ่งเป็นการเปลี่ยนแปลงจากครูเป็นหลัก ไปเป็นผู้เรียนเป็นหลัก ดังนั้น 

การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21จึงต้องจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้เอง แต่ต้องสร้างทักษะและ

เจตคติให้เกิดขึ้นกับตัวผู้เรียนให้มากขึ้น และหนึ่งในทักษะในศตวรรษที่ 21 ที่ส าคัญก็คือ ทักษะการคิด 

นั่นเอง 

 ทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 นั้นถือว่าเป็นเรื่องจ าเป็นอย่างยิ่งในการด ารงชีวิตให้สามารถอยู่

รอดได้ในโลกยุคปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ในทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 ที่ได้ระบุไว้

ในหลัก 7C นั้นพบว่า ในองค์ประกอบของ C สองตัวแรกนั้นก็คือ Critical Thinking and Problem 

Solving (ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และทักษะในการแก้ปัญหา และ Creativity and 

Innovation (ทักษะด้านการสร้างสรรค์และนวัติกรรม) ซึ่งนับว่าเป็นทักษะการคิดที่ส าคัญและจ าเป็น

อย่างยิ่งส าหรับคนในยุคศตวรรษที่  21 นอกจากนี้การที่ โลกในยุคใหม่ให้ค าส าคัญกับเรื่องของ

เทคโนโลยีดิจิตัลสมัยใหม่ซึ่งการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารที่มีอยู่อย่างมากมายและรวดเร็วเป็นอย่างมากจึง

อาจเป็นดาบสองคมส าหรับผู้คนในโลกยุคใหม่นี้ ดังนั้น การคิดวิเคราะห์ (Analysis) ข้อมูลที่หลั่งไหลเข้า

มาอย่างมากมาย และการคิดตัดสินใจ (Decision Making) ที่จะเลือกใช้ข้อมูลที่ถูกต้องเหมาะสมและ
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เกิดประโยชน์ต่อตนเองและส่วนรวมจึงนับเป็นเรื่องส าคัญอย่างยิ่ง (สุวิทย์ มูลค า, 2545) ในขณะที่ 

Bloom (1956) ก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ในส่วนของ Cognitive Domain) หรือ พุทธิพิสัย ซึ่งเป็น

พฤติกรรมด้านสมองที่เกี่ยวกับสติปัญญา ความรู้ ความคิด ความเฉลียวฉลาด และความสามารถในการ

คิดเรื่องราวต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพออกเป็น 6 ระดับ ตั้งแต่ระดับพ้ืนฐาน ได้แก่ ความรู้ ความจ า 

ความเข้าใจ และการน าความรู้ไปใช้ และความสามารถในระดับสูงขึ้นอีก 3 ระดับ ได้แก่ การวิเคราะห์

คือ การที่ผู้เรียนสามารถคิดหรือแยกแยะเรื่องราวสิ่งต่าง ๆ ออกเป็นส่วนย่อยที่เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญ

ได้ และยังมองเห็นความสัมพันธ์ของส่วนที่เกี่ยวข้องกัน การสังเคราะห์ เป็นความสามารถในการ

ผสมผสานส่วนย่อย ๆ เข้าเป็นเรื่องเดียวกันอย่างมีระบบเพ่ือให้เกิดสิ่งใหม่ที่สมบูรณ์และดีกว่าเดิม อาจ

เป็นการถ่ายทอดความคิดออกมาให้ผู้อ่ืนเข้าใจได้ง่าย มีการก าหนด วางแผนวิธีการด าเนินงานขึ้นใหม่ 

หรืออาจจะเกิดความคิดที่จะสร้างความสัมพันธ์ของสิ่งที่เป็นนามธรรมขึ้นมาในรูปแบบหรือแนวคิดใหม่ 

และการคิดประเมินค่า เป็นความสามารถในการตัดสิน ตีราคา หรือสรุปเกี่ยวกับคุณค่าของสิ่งต่าง ๆ 

ออกมาในรูปของคุณธรรมอย่างมีกฎเกณฑ์ที่เหมาะสมซึ่งอาจเป็นไปตามเนื้อหาสาระในเรื่องนั้น ๆ หรือ

อาจเป็นกฎเกณฑ์ที่สังคมยอมรับได้ นอกจากนี้ Anderson and Krathwohl (2001) ได้น าแนวคิดใน

เรื่ อ ง  Bloom’s Taxonomy ใน ด้ าน  Cognitive Domain ม าป รั บ ป รุ ง ให ม่ เป็ น ด้ าน ก ารจ า 

(Remembering) ด้ านการเข้ า ใจ  (Understanding) ด้ านการประยุ กต์ ใช้  (Applying) ซึ่ ง เป็ น

ความสามารถในระดับพ้ืนฐาน และ ด้านการวิเคราะห์ (Analysing)  ด้านการประเมินผล (Evaluating) 

และดา้นการสร้างสรรค์ (Creating) 

 จากการก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ตามแนวคิดของ Bloom ในส่วนของ Cognitive Domain 

ในระดับที่สูงขึ้น 3 ระดับ ได้แก่ การวิเคราะห์ (Analysing) การประเมินผล (Evaluating) และการ

สร้างสรรค์ (Creating) ประกอบกับทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ที่ได้ก าหนดไว้ในหลัก 7C และจาก

การที่นักการศึกษาได้แสดงแนวคิดเกี่ยวกับทักษะการคิดที่จ าเป็นส าหรับการด ารงชีวิตในโลกยุคศตวรรษ

ที่ 21 จึงพบว่า ทักษะการคิดในยุคศตวรรษที่ 21 ที่ส าคัญและจ าเป็นส าหรับผู้เรียนในยุคคลปัจจุบันที่มี

ครูผู้สอนจ าเป็นจะต้องสร้างและพัฒนาให้เกิดขึ้นในตัวผู้เรียน ประกอบด้วย ทักษะการคิดวิเคราะห์ 

ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ทักษะการคิดแก้ปัญหา ทักษะการคิดตัดสินใจ และทักษะการคิด

สร้างสรรค์ ตามล าดับ 

 วิชาชีพครูเป็นศาสตร์ชั้นน าในสังคมที่มุ่งผลิตบุคลากรทางการศึกษาเพ่ือไปประกอบอาชีพ

ทางการศึกษาในการสร้างสรรค์ ปลูกฝังคุณลักษณะของเยาวชนที่ประเทศชาติมุ่งหวังให้เป็นพลเมืองที่มี

คุณค่า สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุขและสามารถรับมือกับการเปลี่ยนแปลงของโลกที่
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ก้าวเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีความสามารถด้านการคิดที่ถือเป็นทักษะที่จ าเป็ น

เพ่ือความอยู่รอดในศตวรรษที่  21 ได้แก่ การคิดวิเคราะห์  การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การคิด

สร้างสรรค์ การคิดตัดสินใจ และการคิดแก้ปัญหา ทักษะการคิดดังกล่าวจะช่วยส่งเสริมและเติมเต็ม

ความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ มีคุณสมบัติที่เหมาะสมสามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุขและ

ยั่งยืน พันธกิจส าคัญของการประกอบวิชาชีพครูจ าเป็นจะต้องได้รับการส่งเสริมและพัฒนาให้เกิด

ความสามารถในการคิดที่จ าเป็นและตอบสนองการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21 เพ่ือจะได้

กลายเป็นครูหรือบุคลากรทางการศึกษาที่มีคุณภาพเพ่ือจะได้น าไปถ่ายทอด ส่งเสริม และพัฒนาผู้เรียน

ของตนต่อไปในอนาคต 

   คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ได้รับผิดชอบจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร                

ศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) ของปีการศึกษา 2560 (ซึ่งมีครบทั้ง 5 ชั้นปี) ประกอบด้วย 6 

สาขาวิชา ได้แก่  สาขาวิชาภาษาไทย สาขาวิชาภาษาอังกฤษ สาขาวิชาสังคมศึกษา สาขาวิชาการ

ประถมศึกษา สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย และสาขาวิชาการสอนภาษาจีนในฐานะภาษาต่างประเทศ 

เพ่ือผลิตบัณฑิตให้เป็นครูที่ดีให้รับใช้สังคมและประเทศชาติ บัณฑิตเหล่านี้จะต้องไปเป็นบุคลากรใน

สถานศึกษาในการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ทั้งระดับปฐมวัย ระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา และระดับ

อาชีวศึกษาต่อไป และจะต้องเป็นผู้ขับเคลื่อนการจัดการศึกษาที่ตนเองรับผิดชอบให้ผู้ เรียนมี

คุณลักษณะและทักษะที่สอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ดังนั้นจึงจ าเป็นที่จะต้องเรียนรู้

ผ่านทักษะและกระบวนการคิด ในขณะที่ก าลังศึกษาอยู่ในหลักสูตรวิชาชีพครูเสียก่อน เพ่ือจะได้ไป

ขับเคลื่อนให้เกิดการจัดการเรียนรู้ที่เน้นทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ต่อไปให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด

และสามารถผลิตเยาวชนที่รับผิดชอบให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงได้อย่าง

รู้เท่าทัน สามารถรับมือกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้และด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมี

ความสุขและยั่งยืน 

  จากเหตุผลดังกล่าวมาในข้างต้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาแนวทางการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริม

ทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาวิชาชีพครู ของคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

โดยการวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลในเชิงปริมาณเกี่ยวกับการรับรู้ของนักศึกษาวิชาชีพครูที่มีต่อ

การด าเนินการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 ของอาจารย์ผู้สอนรายวิชาชีพครู 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร และผู้วิจัยยังได้ศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพเกี่ยวกับวิธีการจัดการ

เรียนรู้ ตลอดจนแนวทางในการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาและส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 จาก

อาจารย์ผู้สอนรายวิชาชีพครูของคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร และจากผู้เชี่ยวชาญและมี
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ประสบการณ์ตรงในการสอนในระดับอุดมศึกษาจากมหาวิทยาลัยต่าง ๆ เพ่ือเป็นประโยชน์ในการ

พัฒนาการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดแก่

นักศึกษาต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

  1.  เพ่ือศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ของคณะ

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

  2.  เพ่ือเปรียบเทียบสภาพการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ตามการ

รับรู้ของนักศึกษา  จ าแนกตามสาขาวิชาเอก ระดับชั้นปีที่ศึกษา และระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม ของ

นักศึกษาวิชาชีพครู คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

  3.  เพ่ือศึกษาวิธีการจัดการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่  21  ของคณะ

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

   4.  เพื่อเสนอแนวทางในการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 

 

ปัญหำของกำรวิจัย 

 1. สภาพการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาวิชาชีพครู 

หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร อยู่ในระดับใด 

 2.  นักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี ) คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร ที่มีสาขาวิชาเอก ระดับชั้นปีที่ศึกษา และระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมต่างกัน มีการ

รับรู้เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ของอาจารย์ผู้สอน

รายวิชาชีพครูแตกต่างกันหรือไม่ อย่างไร 

 3.  วิธีการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ของคณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร เป็นอย่างไร 

 4.  แนวทางในจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ของคณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร เป็นอย่างไร 
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สมมติฐำนกำรวิจัย 

 1.  นักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร ที่มีสาขาวิชาเอกต่างกัน มีการรับรู้เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือ

ส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 ของอาจารย์ผู้สอนรายวิชาชีพครูแตกต่างกัน 

 2.  นักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร ที่มีระดับชั้นปีที่ศึกษาต่างกัน มีการรับรู้เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือ

ส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 ของอาจารย์ผู้สอนรายวิชาชีพครูแตกต่างกัน 

 3.  นักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร ที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมต่างกัน มีการรับรู้เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการ

เรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 ของอาจารย์ผู้สอนรายวิชาชีพครูแตกต่างกัน 
 

ขอบเขตของกำรวิจัย 

  1.  ขอบเขตด้านเนื้อหา ได้แก่ 

   1.1  สภาพการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 

   1.2  วิธีการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 

   1.3  แนวทางในการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 

  2. รูปแบบการวิจัย 

   การวิจัยในครั้งนี้เป็นรูปแบบการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methodology Methods) 

ซึ่งประกอบด้วยการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ 

  3. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

   3.1  การวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตร

บัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) ของคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 6 สาขาวิชาเอก ได้แก่ สาขาวิชา

ภาษาไทย สาขาวิชาภาษาอังกฤษ สาขาวิชาสังคมศึกษา สาขาวิชาการประถมศึกษา สาขาวิชาการศึกษา

ปฐมวัย และสาขาวิชาการสอนภาษาจีนในฐานะภาษาต่างประเทศ ซึ่งลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนที่ 2 

ปีการศึกษา 2560 ในรายวิชาชีพครูตามหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) และเป็นนักศึกษา

ที่ก าลังเรียนอยู่ในชั้นปีที่ 3, 4 และ 5 จ านวนทั้งสิ้น 520 คน  (กองบริการการศึกษา, 2560) 

   3.2  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ปี) ของคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 6 สาขาวิชาเอก ได้แก่ สาขาวิชา
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ภาษาไทย สาขาวิชาภาษาอังกฤษ สาขาวิชาสังคมศึกษา สาขาวิชาการประถมศึกษา สาขาวิชาการศึกษา

ปฐมวัย และสาขาวิชาการสอนภาษาจีนในฐานะภาษาต่างประเทศ ซึ่งลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนที่ 2 

ปีการศึกษา 2560 ในรายวิชาชีพครูตามหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) และเป็นนักศึกษา

ที่ก าลังเรียนอยู่ในชั้นปีที่ 3, 4 และ 5 ก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตร Taro Yamane ที่มีระดับความ

เชื่อมั่นร้อยละ 95 ก าหนดค่าความคลาดเคลื่อนที่ยอมให้เกิดขึ้นได้ร้อยละ 5 ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง

จ านวนทั้งสิ้น 226 คน และด าเนินการสุ่มกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีแบ่งชั้นภูมิ ( Stratified random 

sampling) จ าแนกตามสาขาวิชาเอกและระดับชั้นปีที่ศึกษา 

   3.3  การวิจัยเชิงคุณภาพ  

    กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้จะเป็นผู้ให้ข้อมูลส าคัญในการวิจัยเชิงคุณภาพ จะ

ประกอบด้วย 2 ส่วนด้วยกัน ได้แก่ ส่วนที่ 1 จะเป็นอาจารย์ผู้สอนวิชาชีพครูในหลักสูตรศึกษาศาสตร

บัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) ของคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร เพ่ือให้ข้อมูลเกี่ยวกับวิธีการ

จัดการส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ในรายวิชาที่รับผิดชอบ จ านวน 6 คน และส่วนที่ 2 จะ

เป็นผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอกที่เข้าร่วมการจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group) ในการให้ข้อเสนอแนะ

เกี่ยวกับแนวทางในการจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาส่งเสริมการคิดในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ ผู้สอนและ

ผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้ในหลักสูตรวิชาชีพครูและการสอนทักษะการคิดจากมหาวิทยาลัยต่าง ๆ 

จ านวน 10 คน 

 4.  ขอบเขบด้านตัวแปรที่ศึกษา 

   4.1  ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ได้แก่  สาขาวิชาเอก ระดับชั้นปีที่ศึกษา 

และระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม 

   4.2  ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ได้แก่  

   4.2.1  สภาพการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 

   4.2.2  แนวทางการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 
 

นิยำมศัพทเ์ฉพำะ 

 1.  สภาพการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 หมายถึง การที่นักศึกษาที่

ได้เรียนวิชาชีพครูรับรู้ได้ว่าอาจารย์ผู้สอนมีการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนเพ่ือกระตุ้นและเปิด

โอกาสให้นักศึกษาได้แสดงความคิดในรูปแบบต่าง ๆ โดยผ่านกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การ

มอบหมายงานให้ศึกษาค้นคว้า การสอดแทรกทักษะการคิดในกิจกรรมการเรียนรู้ การสร้างบรรยากาศ
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เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในชั้นเรียนซึ่งวิธีการดังกล่าวจะตอบสนองในรูปแบบทักษะการคิดในศตวรรษที่ 

21 

 2.  ทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ความสามารถในการคิดของนักศึกษาที่เกิดจาก

กระบวนการจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียนของครูผู้สอนในรายวิชาชีพครูตามหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ปี) ที่เป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้มีความสามารถในการคิดดังต่อไปนี้ 

  2.1  ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ หมายถึง การที่นักศึกษาได้มีการคิดพิจารณาในส่วน

รายละเอียดของข้อมูลที่มีอยู่อย่างละเอียดถี่ถ้วนถึงความเป็นไปได้ ความเป็นเหตุเป็นผล ตลอดจนความ

น่าเชื่อถือของข้อมูลนั้น ๆ ก่อนจะน าข้อมูลไปใช้ 

  2.2  ความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณ หมายถึง การที่นักศึกษาได้มีการคิดที่มี

จุดมุ่งหมายเพ่ือหาข้อสรุปอย่างสมเหตุสมผลโดยการพิจารณาไตร่ตรอง วิเคราะห์ สังเคราะห์ และตัดสิน

เกี่ยวกับข้อมูล สภาพการณ์ที่ปรากฏอยู่ โดยอาศัยความรู้  ความคิดและประสบการณ์ของตน

ประกอบการคิด 

  2.3 ความสามารถในการคิดสร้างสรรค์ หมายถึง การที่นักศึกษาได้มีการคิดที่ใช้จินตนาการมา

สร้างขั้นตอน กระบวนการ โดยการใช้มุมมองอย่างหลากหลาย มีการสร้างมุมมองที่แปลกใหม่โดยอาจ

เป็นการปรับปรุงพัฒนาเพียงเล็กน้อย หรือสร้างขึ้นใหม่ให้แหวกแนวไปจากเดิมโดยสิ้นเชิง โดยเน้นทั้ง

ปริมาณและคุณภาพของความคิด 

  2.4  ความสามารถในการคิดตัดสินใจ หมายถึง การที่นักศึกษาได้มีกระบวนการจ าแนก

แยกแยะเพ่ือก าหนดตัวปัญหาและการแก้ปัญหา ตลอดจนเป็นการแสวงหาผลประโยชน์จากโอกาสที่

เกิดขึ้น เป็นการวิเคราะห์ทางเลือกและลงความเห็น หรือตัดสินใจเกี่ยวกับเป้าหมายที่เจาะจงและ

พิจารณาทางเลือกที่ดีและเหมาะสมที่สุด 

  2.5  ความสามารถในการคิดแก้ปัญหา หมายถึง การที่นักศึกษาได้มีการคิดพิจารณาไตร่ตรอง

อย่างพินิจพิเคราะห์ที่ต้องมีการวางแผนเป็นขั้นตอน ต้องใช้ข้อมูลที่ผ่านการวิเคราะห์และใช้

วิจารณญาณเป็นอย่างดีเพ่ือหาค าตอบหรือทางออกที่ดีและเหมาะสมที่สุด 

 3.  แนวทางการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 หมายถึง การน าเสนอ

ความจ าเป็นในการจัดกิจกรรม วิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ตลอดจนการพัฒนาครูผู้สอนเพ่ือส่งเสริม

ทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ให้แก่นักศึกษาวิชาชีพครูซึ่งได้ข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญและมีประสบการณ์

ตรงโดยมีความเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาในหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต การศึกษาบัณฑิต และ           
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ศึกษาศาสตรบัณฑิตที่สอนอยู่ในระดับอุดมศึกษาจากมหาวิทยาลัยต่าง ๆ จ านวน 10 คน ซึ่งได้ข้อมูล

จากการด าเนินการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

 4.  กระบวนการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 หมายถึง การที่อาจารย์

ผู้สอนรายวิชาชีพครูของหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิตได้ด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในชั้น

เรียนเพ่ือส่งเสริมให้นักศึกษาได้มีการพัฒนาทักษะการคิดในรูปแบบต่าง ๆ ที่ระบุไว้ในการศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21  อาจารย์ผู้สอนรายวิชาชีพครูของหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร ซึ่งได้ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก (Indepth Interview)   

 4.  กระบวนการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่  21 หมายถึง การที่

ผู้ เชี่ ยวชาญและมีประสบการณ์ ตรง โดยมีความเกี่ ยวข้องกับการจัดการศึกษาในหลักสูต ร                  

ครุศาสตรบัณฑิต การศึกษาบัณฑิต และศึกษาศาสตรบัณฑิต ซึ่งสอนอยู่ในระดับอุดมศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยต่าง ๆ จ านวน 10 คน ได้มีข้อเสนอแนะข้อคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางพัฒนาและส่งเสริม 

ตลอดจนการเสนอแนวทางปฏิบัติในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดใน

ศตวรรษท่ี 21 ซึ่งได้ข้อมูลจากการด าเนินการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
 

 

ประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรวิจัย 

 1. ได้มองเห็นสภาพการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ตามการรับรู้ของ

นักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร 

 2.  ได้มองเห็นวิธีการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ของอาจารย์ผู้สอน

ในรายวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี)  คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร 

 3.  ได้แนวทางการจัดการเรียนรู้จากอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู ในระดับอุดมศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยต่าง ๆ เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่  21 ส าหรับหลักสูตรครุศาสตร์   

ศึกษาศาสตร์ในรายวิชาชีพครู 



บทที่ 2 
วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้องข้อง 

 
การวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาเรื่อง “แนวทางการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดใน

ศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาวิชาชีพครู คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร" ซึ่งผู้ วิจัยได้ทบทวน
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือเป็นแนวทางในการวิจัยและสร้างกรอบแนวคิดในการวิจัย 
โดยผู้วิจัยได้น าเสนอรายละเอียดตามหัวข้อต่อไปนี้ 

1. บริบทที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร  5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร 

1.1 ข้อมูลทั่วไปของหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร 

1.2 รายวิชาชีพครูในหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) 
 2. แนวคิดเกี่ยวกับทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 และแนวทางการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริม
ทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21  
  2.1 แนวคิดเก่ียวกับทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 
  2.2 แนวคิดเก่ียวกับแนวทางการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 
   2.2.1 ทักษะการเรียนรู้ที่จ าเป็นส าหรับศตวรรษท่ี 21 
   2.2.2 แนวคิดการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
   2.2.3 แนวคิดเก่ียวกับแนวทางบการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษ
ที่ 21 
 3. แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับการคิดวิเคราะห์ 

3.1 ความหมายของการคิดวิเคราะห์ 
3.2 ความส าคัญของการคิดวิเคราะห์ 
3.3 องค์ประกอบของการคิดวิเคราะห์ 
3.4 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการคิดวิเคราะห์ 
3.5 แนวทางส่งเสริมผู้เรียนในการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ 

4. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
4.1 ความหมายของการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
4.2 ความส าคัญของการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
4.3 องค์ประกอบของการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
4.4 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
4.5 แนวทางส่งเสริมผู้เรียนในการพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
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5. แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับการคิดแก้ปัญหา 
5.1 ความหมายของการคิดแก้ปัญหา 
5.2 ความส าคัญของการคิดแก้ปัญหา 
5.3 องค์ประกอบของการคิดแก้ปัญหา 
5.4 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการคิดแก้ปัญหา 
5.5 แนวทางส่งเสริมผู้เรียนในการพัฒนาทักษะการคิดแก้ปัญหา 

6.  แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับการคิดตัดสินใจ 
6.1 ความหมายของการคิดตัดสินใจ 
6.2 ความส าคัญของการคิดตัดสินใจ 
6.3 องค์ประกอบของการคิดตัดสินใจ 
6.4 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการคิดตัดสินใจ 
6.5 แนวทางส่งเสริมผู้เรียนในการพัฒนาทักษะการคิดตัดสินใจ 

7. แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับการคิดสร้างสรรค์ 
7.1 ความหมายของการคิดสร้างสรรค์ 
7.2 ความส าคัญของการคิดสร้างสรรค์ 
7.3 องค์ประกอบของการคิดสร้างสรรค์ 
7.4 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการคิดสร้างสรรค์ 
7.5 แนวทางส่งเสริมผู้เรียนในการพัฒนาทักษะการคิดสร้างสรรค์ 

8. งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาระดับปริญญา
บัณฑิต 
  8.1  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ 
  8.2  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
  8.3  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะการคิดแก้ปัญหา 
  8.4  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะการคิดตัดสินใจ 
  8.5  งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะการคิดสร้างสรรค์ 
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1. บริบทที่ เกี่ยวข้องกับหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์  

มหาวิทยาลัยศิลปากร    

1.1 ข้อมูลทั่วไปของหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) ของคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ได้เริ่มด าเนินการเปิดสอนตั้งแต่ปี 2547 ซึ่งอยู่ในการควบคุมดูแลของภาควิชาหลักสูตรและวิธีสอน โดย
ในระยะเริ่มต้นของการเปิดหลักสูตร จะ มี 5 สาขาวิชาเอกด้วยกัน คือ สาขาวิชาภาษาไทย สาขาวิชา
ภาษาอังกฤษ สาขาวิชาสังคมศึกษา สาขาวิชาการประถมศึกษา และสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย และ
ต่อมาในปี2552 ได้ เปิดหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาจีนในฐานะ
ภาษาต่างประเทศ เพ่ิมขึ้นอีกหนึ่งหลักสูตรซึ่ง เป็นหลักสูตรความร่วมมือระหว่างคณะศึกษาศาสตร์
มหาวิทยาลัยศิลปากรกับคณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยยูนาน ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน เป็น
หลักสูตร 2 ปริญญา คือ ศิลปศาสตรบัณฑิต (เรียน 2 ปีที่มหาวิทยาลัยยูนาน) และศึกษาศาสตร์บัณฑิต 
(เรียน 3 ปีที่มหาวิทยาลัยศิลปากร) ปัจจุบันทั้ง 5 สาขาวิชาดังกล่าวได้มีผู้ส าเร็จการศึกษาไปแล้วจ านวน
หนึ่ง และยังมีการด าเนินการจัดการเรียนการสอนมาจนถึงปัจจุบันนี้ 
          การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) ของคณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร จะมีโครงสร้างหลักสูตรดังนี้ 

1. รายวิชาศึกษาท่ัวไป  จ านวนไม่น้อยกว่า  31 หน่วยกิต 
2. รายวิชาชีพครู   จ านวนไม่น้อยกว่า  50 หน่วยกิต  
3. รายวิชาเอก    จ านวนไม่น้อยกว่า  80 หน่วยกิต 
4. รายวิชาเลือกเสรี   จ านวนไม่น้อยกว่า  6 หน่วยกิต 

รวมทั้งสิ้นไม่น้อยกว่า          167 หน่วยกิต 
โดยในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาชีพครู ในระดับชั้นปีที่ 5 จะเป็นรายวิชาการฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพครู ทั้งในภาคการศึกษาต้นและภาคการศึกษาปลาย ตามสถานศึกษาทั้งระดับ
ปฐมวัย ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาที่ผ่านเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาของสมศ.และการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูในหลักสูตร จะใช้ระยะเวลา 1 ปี หรือ 2 ภาคการศึกษา 
 1.2 รายวิชาชีพครูในหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) 
           ในหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
จะมีหมวดวิชาชีพครูซึ่งเป็นไปตามข้อก าหนดของคุรุสภาและมีรายวิชาต่าง ๆ ที่อยู่ในหมวดนี้ครอบคลุม
ทั้ง 11 มาตรฐาน ซึ่งประกอบด้วยรายวิชาต่าง ๆ ที่ปรากฏอยู่ในหลักสูตร ดังนี้ 

 1.2.1 วิชาชีพครูบังคับ จ านวน 42 หน่วยกิต ประกอบด้วยวิชา ดังต่อไปนี้ 
461 101 หลักการและระบบการจัดการศึกษา     2(2-0-4) 
  (Principles and Systems of Educational Management) 
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462 200 การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ      2(1-2-3) 
  (Experience for Teachers) 
462 201 การพัฒนาหลักสูตร       2(1-2-3) 
  (Curriculum Development)       
462 202 วิธีสอนทั่วไป        2(2-0-4) 
  (Method of  Teaching)        
463 201 จิตวิทยาการศึกษา       2(2-0-4) 
  (Educational Psychology) 
463 202 การแนะแนวเบื้องต้น       2(2-0-4) 
  (Introduction to Guidance)        
463 211 ปรัชญาและทฤษฎีทางการศึกษา     2(1-2-3) 
  (Philosophy and Theories in Education) 
463 230 การวัดและประเมินผลการศึกษา     2(1-2-3) 
  (Educational Measurement and Evaluation) 
464 340 สถิติเพ่ือการวิจัยทางการศึกษา      2(2-0-4) 
  (Statistics for Research in Education) 
464 350 การวิจัยทางการศึกษา       2(2-0-4) 
  (Educational Research) 
465 251 วาทการส าหรับครู       2(1-2-3) 
  (Speech for Teachers) 
467 261 การพัฒนาวิชาชีพครู       2(2-0-4) 
  (Teachers’ Professional Development) 
467 359 อาเซียนศึกษา        2(2-0-4) 
  (ASEAN Studies) 
468 101 นวัตกรรม เทคโนโลยีสารสนเทศ และสื่อสารทางการศึกษา  2(1-2-3) 
  (Innovation, Information Technology and Communication for Education) 
468 201 สื่อการศึกษา การจัดการแหล่งเรียนรู้และสิ่งแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ 2(1-2-3) 
  (Education Media, Learning Resources and Learning Environment  
               Management) 
471 501 การฝึกปฏิบัติการสอน 1      6(0-12-6) 
  (Teaching Practice I) 
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471 502 การฝึกปฏิบัติการสอน 2      6(0-12-6) 
  (Teaching Practice II) 
 

 1.2.2 วิชาชีพครูเลือก ไม่น้อยกว่า 8 หน่วยกิต ประกอบด้วยรายวิชา ดังต่อไปนี้ 
461 201 โครงสร้างการบริหารการศึกษาไทย     2(2-0-4) 
  (Thai Education Administrative Structure) 
461 202 ระเบียบวิธีการปฏิบัติราชการ      2(2-0-4) 
  (Official Regulation and Practice) 
461 207 มนุษยสัมพันธ์ในการบริหาร      2(2-0-4) 
  (Human Relations in Administration) 
461 301 การนิเทศการศึกษา       2(2-0-4) 
  (Educational Supervision) 
461 304 กฎหมายและระเบียบในการบริหารโรงเรียน    2(2-0-4) 
  (Laws and Regulation for School Administration) 
461 405 การบริหารกิจกรรมนักเรียน      2(2-0-4) 
  (Student Activities Administration) 
461 421 การประกันคุณภาพการศึกษา      2(2-0-4) 
  (Quality Assurance in Education) 
461 104 การมัธยมศึกษา       2(2-0-4) 
  (Secondary Education) 
462 204 การสอนโครงการในโรงเรียน      2(1-2-3) 
  (Project Teaching in School) 
462 303 ฝึกปฏิบัติการสอนในห้องทดลอง     2(1-2-3) 
  (Laboratory Experience Teaching Practice) 
462 101 จิตวิทยาเบื้องต้น       3(3-0-6) 
  (Introduction to Psychology) 
462 116 จิตวิทยาพัฒนาการ       2(2-0-4) 

  (Development Psychology) 

463 218 ความบกพร่องในการเรียนรู้      3(3-0-6) 

  (Learning Disabilities) 

464 111 การศึกษาเบื้องต้น       3(3-0-6) 

  (Introduction to Education) 
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464 112 การศึกษาไทย        2(2-0-4) 

  (Thai Education) 

464 113 การศึกษาเปรียบเทียบ       2(2-0-4) 

  (Comparative Education) 

464 236 การประเมินตามสภาพจริง      3(3-0-6) 

  (Authentic Assessment) 

464 237 การประเมินคุณภาพการศึกษา      3(3-0-6) 

  (Educational Quality Assessment) 

464 238 การจัดโครงการนันทนาการในโรงเรียนและชุมชน    2(2-0-4) 

  (School and Community Recreation Program) 

464 240 การประยุกต์ใช้ไมโครคอมพิวเตอร์ในการรายงานผลการศึกษา  2(1-2-3) 

  (Microcomputer Applications in Educational Reports) 

464 241 ฐานข้อมูลทางการศึกษา      3(2-2-5) 

  (Educational Data Base) 

464 243 การคิดวิพากษ์ทางการศึกษา      3(3-0-6) 

  (Critical Thinking for Education) 

464 247 การประเมินโครงการในสถานศึกษา     2(2-0-4) 

  (Project Evaluation in Education) 

464 351 การวิจัยเบื้องต้นทางการศึกษา      2(1-2-3) 

  (Introduction to Education) 

467 100 วิกฤตและทางรอดในการพัฒนาที่ยั่งยืน     2(2-0-4) 

  (Crisis and Survival in Sustainable Development) 

467 216 การศึกษากับสิ่งแวดล้อม      2(2-0-4) 

  (Education and Environment) 

467 357 ลูกเสือ - เนตรนารี สามัญรุ่นใหญ่     2(2-1-3) 

  (Venturing Boy and Girl Scouting) 

469 150 การศึกษานอกระบบ       2(2-0-4) 

  (Nonformal Education) 
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469 251 การศึกษาตามอัธยาศัย       2(2-0-4) 

  (Informal Education) 

469 252 ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพ่ือการศึกษา      2(2-0-4) 

  (Local Wisdom for Education) 

470 101 การศึกษาปฐมวัย       2(2-0-4) 

  (Early Childhood Education) 

470 313 ลูกเสือส ารอง – เนตรนารี      2(1-2-3) 

  (Cub Boy Scouting and Girl Guiding) 
   

2. แนวคิดเกี่ยวกับทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 และแนวทางการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะ
การคิดในศตวรรษที่ 21 
 2.1  แนวคิดเกี่ยวกับทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 
  ทักษะส ำคัญและจ ำเป็นอย่ำงยิ่งในกำรด ำเนินชีวิตของคนในโลกปัจจุบัน หรือโลกในยุค
ศตวรรษที่ 21 นั่นก็คือทักษะกำรคิดนั่นเอง เนื่องจำกทักษะกำรคิดจะใช้เป็นเครื่องมือในกำรแสวงหำ 
คิดค้น ต่อยอดองค์ควำมรู้ต่ำง ๆ ที่มีอยู่ทั่วไปและกว้ำงไกล ยิ่งในโลกปัจจุบันที่มีลักษณะที่เป็นโลกไร้
พรมแดนประกอบกับควำมเจริญด้ำนเทคโนโลยีที่พัฒนำและก้ำวไกลไปอย่ำงไม่หยุดนิ่ง ดังนั้นทักษะกำร
คิดในศตวรรษที่ 21 จึงมีควำมจ ำเป็นและส ำคัญอย่ำงยิ่งต่อมวลมนุษยชำติ โดยเฉพำะในด้ำนกำรเรียนรู้
ในโลกยุคปัจจุบันที่ต้องใช้ทักษะกำรคิดในศตวรรษที่ 21 เพ่ือควำมอยู่รอดได้อย่ำงมั่นคงและยั่งยืน
ตลอดไป จึงขอกล่ำวถึงทักษะกำรคิดในศตวรรษที่ 21 ดังนี้ 
 กำรจัดกำรเรียนกำรสอนของระบบกำรศึกษำไทยที่ผ่ำนมำมีควำมล้มเหลวในกระบวนกำรจัดกำร

เรียนรู้ให้แก่นักเรียน ที่ยังไม่สำมำรถสร้ำงคนให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ได้ กล่ำวคือ ไม่สำมำรถสร้ำง

คนให้มี พ้ืนฐำนกำรคิด วิ ธีกำรเรียนรู้  มีทักษะในกำรจัดกำรและทักษะในกำรด ำเนินชีวิต 

(กระทรวงศึกษำธิกำร, 2544) ในระยะเวลำหลำยปีที่ผ่ำนมำได้มีกำรสนับสนุนโครงกำรปฏิรูปกำรเรียนรู้

เพ่ือพัฒนำคุณภำพนักเรียน ส่งผลให้ครูพัฒนำกำรเรียนกำรสอน จัดกระบวนกำรสอนที่ส่งเสริมให้ผู้เรียน

รู้จักคิดวิเครำะห์ รู้จักค้นคว้ำและแสวงหำควำมรู้ด้วยตนเองจำกแหล่งเรียนรู้ที่หลำกหลำยได้เรียนจำก

ประสบกำรณ์จริงและได้ปฏิบัติจริงมำกขึ้น จำกกำรที่ครูผู้สอนได้ปรับเปลี่ยนกระบวนกำรเรียนรู้ของ

ผู้เรียน ผู้เรียนจึงมีเจตคติที่ดีต่อกำรเรียนรู้ ใกล้ชิดกับครูและมีควำมสุขในกำรเรียน แต่พบว่ำผลสัมฤทธิ์

ด้ำนควำมรู้ควำมสำมำรถทำงกำรเรียนยังไม่ปรำกฏชัดเจน 

 กำรเรียนรู้สมัยใหม่ในยุคศตวรรษที่ 21 จะต้องก ำหนดเป้ำหมำยและเปลี่ยนจำกกำรเรียนรู้ใน

ระดับเนื้อหำวิชำและกำรเรียนรู้ที่ประยุกต์ใช้ควำมรู้เพ่ือไปประกอบอำชีพ ไปสู่กำรเรียนรู้ที่เกิดกำร
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เปลี่ยนแปลงในตน จนมีทักษะในกำรเป็นผู้น ำกำรเปลี่ยนแปลง ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่ส ำคัญของกำร

ด ำรงชีวิตของคนในศตวรรษที่ 21 (วิจำรณ์ พำนิช, 2555 ข) กรอบควำมคิดเพ่ือกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 

21 มีองค์ประกอบหลักที่ส ำคัญ 6 ประกำรด้วยกัน ได้แก่ 1) เน้นเนื้อหำวิชำแกน 2) เน้นทักษะกำร

เรียนรู้ 3) ใช้เครื่องมือแห่งศตวรรษที่ 21 เพ่ือพัฒนำทักษะกำรเรียนรู้ 4) กำรสอนและกำรเรียนรู้ใน

สภำพแวดล้อมแห่งศตวรรษที่ 21  5) กำรสอนและเรียนรู้ในเนื้อหำแห่งศตวรรษที่ 21 และ 6) ใช้กำร

ประเมินในศตวรรษที่ 21 เพ่ือประเมินทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 (Partnership for 21st Century Skills, 

2013) ด้วยเหตุนี้ กำรเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 จึงเป็นกำรผสมผสำนกันของชุดทักษะกำรเรียนรู้ ได้แก่ 

กำรคิดเชิงวิพำกษ์ กำรท ำงำนร่วมกัน และควำมรู้พ้ืนฐำนด้ำนสำรสนเทศกับมำตรฐำนทำงวิชำกำร โดย

ต้องใช้งำนผ่ำนเทคโนโลยีดิจิตอลภำยใต้สภำพแวดล้อมของกำรวิจัยเพ่ือพัฒนำวิธีกำรเรียนรู้ของมนุษย์

ให้เกิดประสิทธิภำพสูงสุด (Lemke, 2010) 

 ทักษะเพ่ือกำรด ำรงชีวิตในศตวรรษที่ 21 (21st Century Skills) จะเกิดขึ้นได้จำก “ครูต้องไม่

สอนแต่ต้องออกแบบกำรเรียนรู้และอ ำนวยควำมสะดวก” ในกำรเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จำกกำร

เรียนรู้แบบลงมือท ำแล้วกำรเรียนรู้ก็จะเกิดขึ้นภำยในใจและสมองของตนเอง หรือที่เรียกกำรเรียนรู้แบบ

นี้ว่ำ PBL (Problem-Based Learning) สำระวิชำก็มีควำมส ำคัญแต่ไม่เพียงพอส ำหรับกำรเรียนรู้เพ่ือ

กำรมีชีวิตในโลกในยุคศตวรรษที่ 21 สอดคล้องกับที่สุปรียำ ศิริพัฒนกุลขจร (2012 : 12) ได้กล่ำวว่ำ 

กำรเปลี่ยนแปลงวิธีกำรเรียนรู้และเปลี่ยนแปลงวิธีคิดให้สอดคล้องและสมดุลกับกำรเปลี่ยนแปลงของ

โลกที่นับวันจะมีกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงรุนแรงมำกขึ้นแต่กำรเปลี่ยนแปลงวิธีกำรเรียนรู้และกำร

เปลี่ยนแปลงวิธีคิดนี้ถือว่ำเป็นเรื่องที่จะต้องอยู่คู่กัน ต้องเกื้อกูลกันจะแยกออกจำกกันไม่ได้ เมื่อมีกำร

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 จึงเกิดค ำส ำคัญที่น่ำสนใจคือค ำว่ำ “Teach less, Learn more” ซึ่งหมำยถึง 

กำรเปลี่ยนแปลงวิธีกำรศึกษำด้วยกำรเปลี่ยนแปลงเป้ำหมำยจำก ควำมรู้ (Knowledge) ไปสู่ ทักษะ 

(Skill or practice) และค ำว่ำ ครู (Teacher) ก็ต้องเปลี่ยนแปลงบทบำทเป็นผู้อ ำนวยกำรเรียนรู้หรือผู้

ชี้แนะ (Facilitator or Coach) ซึ่งเป็นกำรเปลี่ยนแปลงจำกครูเป็นหลัก ไปเป็นผู้เรียนเป็นหลัก ดังนั้น 

กำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21จึงต้องจัดกำรเรียนรู้ให้ผู้เรียนสำมำรถเรียนรู้ได้เอง แต่ต้องสร้ำงทักษะและ

เจตคติให้เกิดขึ้นกับตัวผู้เรียนให้มำกขึ้น และหนึ่งในทักษะในศตวรรษที่ 21 ที่ส ำคัญก็คือ ทักษะกำรคิด 

นั่นเอง 

 ทักษะกำรคิดในศตวรรษที่ 21 นั้นถือว่ำเป็นเรื่องจ ำเป็นอย่ำงยิ่งในกำรด ำรงชีวิตให้สำมำรถอยู่

รอดได้ในโลกยุคปัจจุบันที่มีกำรเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลำ ในทักษะของคนในศตวรรษท่ี 21 ที่ได้ระบุไว้

ในหลัก 7C นั้นพบว่ำ ในองค์ประกอบของ C สองตัวแรกนั้นก็คือ Critical Thinking and Problem 

Solving (ทักษะด้ำนกำรคิดอย่ำงมีวิจำรณญำณ และทักษะในกำรแก้ปัญหำ และ Creativity and 
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Innovation (ทักษะด้ำนกำรสร้ำงสรรค์และนวัติกรรม) ซึ่งนับว่ำเป็นทักษะกำรคิดที่ส ำคัญและจ ำเป็น

อย่ำงยิ่งส ำหรับคนในยุคศตวรรษที่ 21 นอกจำกนี้กำรที่โลกในยุคใหม่ให้ค ำส ำคัญกับเรื่องของ

เทคโนโลยีดิจิตัลสมัยใหม่ซึ่งกำรเข้ำถึงข้อมูลข่ำวสำรที่มีอยู่อย่ำงมำกมำยและรวดเร็วเป็นอย่ำงมำกจึง

อำจเป็นดำบสองคมส ำหรับผู้คนในโลกยุคใหม่นี้ ดังนั้น กำรคิดวิเครำะห์ (Analysis) ข้อมูลที่หลั่งไหลเข้ำ

มำอย่ำงมำกมำย และกำรคิดตัดสินใจ (Decision Making) ที่จะเลือกใช้ข้อมูลที่ถูกต้องเหมำะสมและ

เกิดประโยชน์ต่อตนเองและส่วนรวมจึงนับเป็นเรื่องส ำคัญอย่ำงยิ่ง (สุวิทย์ มูลค ำ, 2545) ในขณะที่ 

Bloom (1956) ก ำหนดจุดประสงค์กำรเรียนรู้ในส่วนของ Cognitive Domain) หรือ พุทธิพิสัย ซึ่งเป็น

พฤติกรรมด้ำนสมองที่เกี่ยวกับสติปัญญำ ควำมรู้ ควำมคิด ควำมเฉลียวฉลำด และควำมสำมำรถในกำร

คิดเรื่องรำวต่ำง ๆ ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพออกเป็น 6 ระดับ ตั้งแต่ระดับพ้ืนฐำน ได้แก่ ควำมรู้ ควำมจ ำ 

ควำมเข้ำใจ และกำรน ำควำมรู้ไปใช้ และควำมสำมำรถในระดับสูงขึ้นอีก 3 ระดับ ได้แก่ กำรวิเครำะห์

คือ กำรที่ผู้เรียนสำมำรถคิดหรือแยกแยะเรื่องรำวสิ่งต่ำง ๆ ออกเป็นส่วนย่อยที่เป็นองค์ประกอบที่ส ำคัญ

ได้ และยังมองเห็นควำมสัมพันธ์ของส่วนที่เกี่ยวข้องกัน กำรสังเครำะห์ เป็นควำมสำมำรถในกำร

ผสมผสำนส่วนย่อย ๆ เข้ำเป็นเรื่องเดียวกันอย่ำงมีระบบเพ่ือให้เกิดสิ่งใหม่ที่สมบูรณ์และดีกว่ำเดิม อำจ

เป็นกำรถ่ำยทอดควำมคิดออกมำให้ผู้อ่ืนเข้ำใจได้ง่ำย มีกำรก ำหนด วำงแผนวิธีกำรด ำเนินงำนขึ้นใหม่ 

หรืออำจจะเกิดควำมคิดที่จะสร้ำงควำมสัมพันธ์ของสิ่งที่เป็นนำมธรรมขึ้นมำในรูปแบบหรือแนวคิดใหม่ 

และกำรคิดประเมินค่ำ เป็นควำมสำมำรถในกำรตัดสิน ตีรำคำ หรือสรุปเกี่ยวกับคุณค่ำของสิ่งต่ำง ๆ 

ออกมำในรูปของคุณธรรมอย่ำงมีกฎเกณฑ์ที่เหมำะสมซึ่งอำจเป็นไปตำมเนื้อหำสำระในเรื่องนั้น ๆ หรือ

อำจเป็นกฎเกณฑ์ที่สังคมยอมรับได้ นอกจำกนี้ Anderson and Krathwohl (2001) ได้น ำแนวคิดใน

เ รื่ อ ง  Bloom’ s Taxonomy ในด้ ำน  Cognitive Domain ม ำปรั บปรุ ง ใหม่ เ ป็ น ด้ ำนก ำ ร จ ำ  

(Remembering)  ด้ำนกำรเข้ำใจ (Understanding)  ด้ำนกำรประยุกต์ ใช้  (Applying)  ซึ่ ง เป็น

ควำมสำมำรถในระดับพ้ืนฐำน และ ด้ำนกำรวิเครำะห์ (Analysing)  ด้ำนกำรประเมินผล (Evaluating) 

และด้ำนกำรสร้ำงสรรค์ (Creating) 

 จำกกำรก ำหนดจุดประสงค์กำรเรียนรู้ตำมแนวคิดของ Blom ในส่วนของ Cognitive Domain 

ในระดับที่สูงขึ้น 3 ระดับ ได้แก่ กำรวิเครำะห์ (Analysing) กำรประเมินผล (Evaluating) และกำร

สร้ำงสรรค์ (Creating) ประกอบกับทักษะกำรคิดในศตวรรษที่ 21 ที่ได้ก ำหนดไว้ในหลัก 7C และจำก

กำรที่นักกำรศึกษำได้แสดงแนวคิดเกี่ยวกับทักษะกำรคิดท่ีจ ำเป็นส ำหรับกำรด ำรงชีวิตในโลกยุคศตวรรษ

ที่ 21 จึงพบว่ำ ทักษะกำรคิดในยุคศตวรรษที่ 21 ที่ส ำคัญและจ ำเป็นส ำหรับผู้เรียนในยุคคลปัจจุบันที่มี

ครูผู้สอนจ ำเป็นจะต้องสร้ำงและพัฒนำให้เกิดขึ้นในตัวผู้เรียน ประกอบด้วย ทักษะกำรคิดวิเครำะห์ 
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ทักษะกำรคิดอย่ำงมีวิจำรณญำณ ทักษะกำรคิดแก้ปัญหำ ทักษะกำรคิดตัดสินใจ และทักษะกำรคิด

สร้ำงสรรค์ ตำมล ำดับ 

 2.2  แนวคิดเกี่ยวกับแนวทางการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 

  เมื่อสังคมโลกให้ควำมส ำคัญกับทักษะกำรคิดในศตวรรษที่ 21 ในรูปแบบต่ำง ๆ เพรำะเป็น

ทักษะที่ส ำคัญและจ ำเป็นต่อควำมอยู่รอดในกำรด ำเนินชีวิตของผู้คนในปัจจุบัน ดังนั้นกำรจัดกำรศึกษำ

ทั่วโลกจึงต้องตื่นตัวและปรับตัวให้ผู้เรียนมีทักษะกำรคิดเป็นเครื่องมือส ำคัญในกำรแสวงหำ คิดค้น และ

ต่อยอดองค์ควำมรู้สมัยใหม่ที่มีอยู่อย่ำงกว้ำงขวำง รอบด้ำน เพ่ือจะได้น ำไปใช้ประโยชน์ในกำรด ำเนิน

ชีวินของตนได้อย่ำงมั่นคงและยั่งยืนในโลกแห่งกำรเปลี่ยนแปลงนี้ ดังนั้นแนวทำงกำรจัดกำรเรียนรู้เพ่ือ

ส่งเสริมทักษะกำรคิดในศตวรรษที่ 21 จึงเป็นเรื่องจ ำเป็นและส ำคัญในกำรจัดกำรเรียนรู้ในยุคศตวรรษที่ 

21 ที่ครูผู้สอนตลอดจนผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทำงกำรศึกษำทุกภำคส่วนจะต้องให้ควำมส ำคัญ ดังนั้น จึงขอ

กล่ำวถึงแนวทำงกำรจัดกำรเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะกำรคิดในศตวรรษที่ 21 ในประเด็นต่ำง ๆ ดังนี้ 

2.2.1 ทักษะการเรียนรู้ที่จ าเป็นส าหรับศตวรรษที่ 21 
  วิจำรณ์ พำนิช (2555)  ได้กล่ำวถึง ทักษะเพ่ือกำรด ำรงชีวิตในศตวรรษที่ 21 ไว้ว่ำ 

สำระวิชำมีควำมส ำคัญ แต่ไม่เพียงพอส ำหรับกำรเรียนรู้กำรด ำรงชีวิตในศตวรรษที่ 21 ในปัจจุบันกำร
เรียนรู้สำระวิชำ ( Content หรือ Subject matter) เป็นกำรเรียนจำกกำรค้นคว้ำเองของนักเรียน โดย
ครูจะช่วยแนะน ำและช่วยออกแบบกิจกรรม ที่ช่วยให้นักเรียนแต่ละคนสำมำรถประเมินควำมก้ำวหน้ำ
ของกำรเรียนรู้ของตนเองได้  

 สำระวิชำหลัก (Core  Subjects) ประกอบด้วย ภำษำแม่ และภำษำส ำคัญของโลก 
ศิลปะ คณิตศำสตร์ กำรปกครองและหน้ำที่พลเมือง เศรษฐศำสตร์ วิทยำศำสตร์ ภูมิศำสตร์ และ
ประวัติศำสตร์ โดยวิชำแกนหลักนี้ กำรน ำมำสู่กำรก ำหนดเป็นกรอบแนวคิด และยุทธศำสตร์ส ำคัญ ต่อ
กำรจัดกำรเรียนรู้ในเนื้อหำเชิงสหวิทยำกำร (Interdisciplinary) หรือหัวข้อส ำหรับศตวรรษที่ 21  โดย
กำรส่งเสริมควำมเข้ำใจในเนื้อหำวิชำแกนหลัก และสอดแทรกทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 เข้ำไปในทุกวิชำ
แกนหลัก ดังนี้ 

 1. ทักษะด้ำนกำรเรียนรู้และนวัตกรรม จะเป็นตัวก ำหนดควำมพร้อมของนักเรียน เข้ำ
สู่โลกของกำรท ำงำนที่มีควำมซับซ้อนมำกขึ้นในปัจจุบัน ได้แก่ ควำมริเริ่มสร้ำงสรรค์ กำรสร้ำงหรือ
พัฒนำนวัตกรรม กำรคิดอย่ำงมีวิจำรณญำณ กำรแก้ปัญหำ กำรสื่อสำรและกำรร่วมมือ 

 2. ทักษะด้ำนสำรสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี เนื่องด้วยปัจจุบันมีกำรเผยแพร่ข้อมูล
ข่ำวสำร ผ่ำนทำงสื่อและเทคโนโลยีมำกมำย ผู้เรียนจึงต้องมีควำมสำมำรถในกำรแสดงทักษะกำรคิด
อย่ำงมีวิจำรณญำณ และปฏิบัติงำนได้อย่ำงหลำกหลำย โดยอำศัยควำมรู้ในหลำยด้ำน ได้แก่ ควำมรู้
ด้ำนสำรสนเทศ ควำมรู้เกี่ยวกับสื่อ และควำมรู้ด้ำนเทคโนโลยี 
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 3. ทักษะด้ำนชีวิตและอำชีพ  ในกำรด ำรงชีวิตและท ำงำนยุคปัจจุบันเพ่ือให้ประสบ
ควำมส ำเร็จนั้น นักเรียนจะต้องพัฒนำทักษะชีวิตที่ส ำคัญ ได้แก่ ควำมยืดหยุ่นและกำรปรับตัว กำรริเริ่ม
สร้ำงสรรค์และกำรเป็นตัวของตัวเอง ทักษะสังคมและสังคมข้ำมวัฒนธรรม กำรเป็นผู้สร้ำงหรือ
ผู้ผลิต  (Productivity) และควำมรับผิดชอบเชื่อถือได้ (Accountability)  และภำวะผู้น ำและควำม
รับผิดชอบ (Responsibility)  
   แนวทางการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่เน้นสมรรถนะทางสาขาวิชาชีพ 

  กำรจัดท ำแนวทำงกำรจัดกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่เน้นสมรรถนะทำงสำขำวิชำชีพเพ่ือ
พัฒนำทักษะแห่งอนำคตในศตวรรษที่ 21 จะยึดกรอบของระบบสนับสนุนกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
ดังนี้ 

  1. ระบบมำตรฐำนกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (21st. Century Standard)  
 1.1 กำรใช้ข้อมูลควำมจริงจำกกระบวนกำรสังเกต ตั้งประเด็นค ำถำมจำกแหล่งเรียนรู้

ชุมชน และเชื่อมโยงไปสู่สำระกำรเรียนรู้รำยวิชำ 
 1.2 กำรบูรณำกำรควำมรู้และควำมซ้ ำซ้อนของเนื้อหำสำระ 
 1.3 กำรสร้ำงทักษะกำรสืบค้นรวบรวมควำมรู้ 
 1.4 กำรสร้ำงควำมรู้  ควำมเข้ำใจในเชิงลึก มำกกว่ำแบบผิวเผิน 
 1.5 กำรสร้ำงควำมเชี่ยวชำญตำมควำมถนัด และควำมสนใจให้เกิดกับผู้เรียน 
 1.6 กำรใช้หลักกำรวัดประเมินผลที่มีคุณภำพสูง 

 2. ระบบ กำรประเมินทักษะ ในศตวรรษท่ี 21 (Assessment of 21st. Century Skills) 
 2.1 สร้ำงควำมสมดุลในกำรประเมินผลเชิงคุณภำพ (ควำมรู้  งำนถนัดทำงสำขำอำชีพ 

ทัศนคติต่อกำรท ำงำนและอำชีพ) 
 2.2 น ำประโยชน์ของผลสะท้อนจำกกำรปฏิบัติของผู้ เรียนมำปรับปรุงแก้ไขงำน 

(เครื่องมือวัดผลตำมสภำพจริง กำรปฏิบัติ ทัศนคติ และควำมรู้) 
 2.3 ใช้เทคโนโลยีเพ่ือยกระดับกำรทดสอบกำรวัดและประเมินผลให้เกิดประสิทธิภำพ

สูงสุด 
 2.4 สร้ำงและพัฒนำระบบแฟ้มสะสมงำน (Portfolios) และเส้นทำงกำรศึกษำต่อสู่กำร

ประกอบอำชีพ (Career Path) ของผู้เรียนให้เป็นมำตรฐำนและมีคุณภำพ 
  3. ระบบหลักสูตรและกำรสอน ในศตวรรษท่ี 21 

 3.1 สอนให้เกิดทักษะกำรเรียนในศตวรรษที่ 21 มุ่งเน้นเชิงสหวิชำกำร 
 3.2 สร้ำงโอกำสที่จะประยุกต์ทักษะเชิงบูรณำกำรกำรข้ำมสำระเนื้อหำแม่  สร้ำงระบบ

กำรเรียนรู้ที่เน้นสมรรถนะเป็นฐำน 
 3.3 สร้ำงนวัตกรรมและวิธีกำรเรียนรู้ในเชิงบูรณำกำรที่มีเทคโนโลยีเป็นตัวเพ่ือหนุนกำร

เรียนรู้แบบสืบค้นและวิธีกำรเรียนรู้จำกกำรใช้ปัญหำเป็นฐำน 
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 3.4 บูรณำกำรแหล่งเรียนรู้ Learning resources  จำกชุมชนเข้ำมำใช้ในโรงเรียนตำม
กระบวนกำรเรียนรู้แบบ Project based Learning: PBL 

 4 ระบบกำรพัฒนำทำงวิชำชีพ ในศตวรรษที่ 21 (21st. Century Professional 
Development) 

 4.1 ฝึกฝนทักษะควำมรู้ควำมสำมำรถเชิงบูรณำกำร 
 4.2 ใช้มิติของกำรสอนด้วยเทคนิควิธีกำรสอนที่หลำกหลำย 
 4.3  ฝึกฝนทักษะควำมรู้ควำมสำมำรถในเชิงลึกเกี่ยวกับกำรแก้ปัญหำและกำรคิดแบบ

วิจำรณญำณ 
 4.4 สำมำรถวิเครำะห์ผู้เรียนได้ทั้งรูปแบบกำรเรียน   สำมำรถวิเครำะห์ผู้เรียนได้ทั้ง

รูปแบบกำรเรียน สติปัญญำ จุดอ่อน จุดแข็ง ในตัวผู้เรียนและสำมำรถวิจัยเชิงคุณภำพที่มุ่งผลต่อ
คุณภำพของผู้เรียน 

 4.5 พัฒนำควำมสำมำรถให้สูงขึ้นน ำไปใช้ส ำหรับกำรก ำหนดกลยุทธ์และจัดประสบกำรณ์
ทำงกำรเรียนได้เหมำะสมกับบริบททำงกำรเรียนรู้ 

 4.6 ประเมินผู้เรียนอย่ำงต่อเนื่องเพ่ือสร้ำงทักษะและเกิดกำรพัฒนำกำรเรียนรู้ 
 4.7 แบ่งปันควำมรู้ระหว่ำงชุมชนทำงกำรเรียนรู้โดยใช้ช่องทำงหลำกหลำยในกำรสื่อสำร

ให้เกิดข้ึน 
    5. ระบบสภำพแวดล้อมทำงกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 (21st. Century Learning 

Environment) 
 5.1 สร้ำงสรรค์แนวปฏิบัติทำงกำรเรียน กำรรับกำรสนับสนุนจำกบุคลำกรและ

สภำพแวดล้อมทำงกำยภำพที่เก้ือหนุน เพ่ือช่วยให้กำรเรียนกำรสอนบรรลุผล 
 5.2 สนับสนุนทำงวิชำชีพแก่ชุมชน  ทั้งในด้ำนกำรให้กำรศึกษำ  กำรมีส่วนร่วมกันแบ่งปัน

สิ่งปฏิบัติที่เป็นเลิศระหว่ำงกัน  รวมทั้งกำรบูรณำกำรหลอมรวมทักษะที่หลำกหลำย สู่กำรปฏิบัติในชั้น
เรียน 

 5.3 สร้ำงผู้เรียนให้เกิดกำรเรียนรู้จำกสิ่งที่ปฏิบัติจริงตำมบริบทโดยเฉพำะกำรเรียนแบบ
โครงงำน 

 5.4 สร้ำงโอกำสในกำรเข้ำถึงสื่อเทคโนโลยี เครื่องมือหรือแหล่งกำรเรียนรู้ที่มีคุณภำพ 
 

  คุณลักษณะจ าเป็น 8 ประการส าหรับผู้เรียนยุค Gen Net/ Tweenies 
1.  ความรับผิดชอบและพึ่งพาตนเองในการเรียนรู้ (Autonomous Learning) 
 หมำยถึง  ควำมสำมำรถของ รู้ด้วยตนเอง ตั้งเป้ำหมำยกำรเรียนรู้ของตน รู้จักวิธีกำร

ในกำรไปถึงเป้ำหมำยนั้นๆ อย่ำงยืดหยุ่น ตลอดจนกำรมีวินัยในกำรเรียนรู้ของตนเอง โดยที่ไม่ต้องให้มี
ผู้ใดมำบังคับ รวมทั้งกำรมีควำมเป็นผู้ใหญ่ภำยในตนเอง ทักษะประกำรแรกนี้ถือว่ำมีควำมส ำคัญมำก
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เป็นอันดับแรกและเป็นทักษะที่ต้องกำรกำรปลูกฝังไม่เพียงแต่จำกครูผู้สอน ระบบกำรศึกษำ หรือจำก
สังคมเท่ำนั้น หำกยังต้องอำศัยสิ่งแวดล้อม โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งกำรปลูกฝังจำกครอบครัวเป็นส ำคัญ 

2. ทักษะด้านการคิด (Thinking Skills) 
 หมำยถึง กำรที่ผู้เรียนสำมำรถพัฒนำหรือได้รับกำรฝึกฝนทักษะกำรคิดอย่ำงมีระบบ 

ส่งผลให้สำมำรถคิดได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ  กำรฝึกฝนทักษะด้ำนกำรคิดนั้นประกอบไปด้วย กำรคิดใน
หลำยลักษณะ แต่ที่ส ำคัญมำกส ำหรับผู้เรียนยุค Gen Net/Tweenies ได้แก่ พัฒนำทักษะกำรคิดอย่ำง
สร้ำงสรรค์ (Creative Learning)  กำรคิดวิ เครำะห์  (Analytical Thinking) กำรคิดไตร่ตรอง ( 
Reflective Thinking) รวมทั้งทักษะในกำรคิดแก้ปัญหำ ( Problem solving)  

 3. ทักษะในการท างานร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมีประสิทธิภาพ (Effective  Collaborators) 
 หมำยถึง กำรที่ผู้เรียนมีควำมสำมำรถในกำรประสำนงำนกับผู้อ่ืนได้เป็นอย่ำงดี มี

ทักษะของกำรเป็นผู้น ำและผู้ตำมที่ดี สำมำรถสื่อสำรกับผู้อื่นในกำรด ำเนินงำนต่ำงๆ เช่น กำรมอบหมำย
งำน กำรถำ่ยทอดควำมรู้ ประสบกำรณ์ เป้ำหมำยร่วมกันให้กับผู้ร่วมงำนคนอื่นๆได้ เงินค้ำงกำรเป็นผู้ฟัง
และผู้ร่วมปฏิบัติงำนที่ดี โดยผู้เรียนในยุค Gen Net/Tweenies  ควรได้รับกำรฝึกฝนให้มีทักษะในกำร
เรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  (Collaborative Learning)  โดยทักษะที่ต้องมุ่งเน้น ได้แก่ ทักษะพ้ืนฐำนด้ำน
กำรสื่อสำร  (Communication Skills)  อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

 4. ทักษะในการสืบค้น (Enquirers) 
 หมำยถึง กำรที่ผู้เรียนมีคุณลักษณะของกำรเป็นนักส ำรวจที่ดี ชอบที่จะศึกษำค้นคว้ำ

สิ่งต่ำงๆ เพ่ือพิสูจน์สมมติฐำนของตน โดยสังเกตเปรียบเทียบควำมเหมือนและควำมแตกต่ำง รวมทั้ง
สืบค้นเพ่ือกำรศึกษำค้นคว้ำ ควำมรู้ ข้อมูล สำรสนเทศที่มีอยู่อย่ำงหลำกหลำยทั้งในปัจจุบันและอนำคต 
ทักษะส ำหรับกำรสืบค้นนี้ ครอบคลุมกำรที่ผู้เรียนจะต้องมีทักษะในกำรเลือกสรร/คัดกรองข้อมูลที่
เหมำะสม เพ่ือให้สำมำรถค้นหำข้อมูลและสำรสนเทศที่ต้องกำรได้อย่ำงเที่ยงตรง รวดเร็ว อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 

5. ความกระตือรือร้น (Active Learning) 
   หมำยถึง กำรที่ผู้เรียนจะต้องเป็นผู้เรียนในลักษณะเชิงรุก กล่ำวคือ ไม่เป็นเพียงผู้ฟังที่

นิ่งเงียบเท่ำนั้น ทั้งในชั้นเรียนหรือในกำรเรียนออนไลน์  ผู้เรียนเชิงรุกคือ กำรที่ผู้เรียนจะต้องเป็นผู้
ร่วมมือที่ดีส ำหรับผู้เชี่ยวชำญในกำรเรียนรู้ ผู้เรียนควรให้ควำมใส่ใจในกำรเรียนรู้ ( Attentive )  ศึกษำ
เนื้อหำ  รู้จักถำม/ตอบค ำถำม ในปริมำณที่เอ้ืออ ำนวยต่อกำรเรียนรู้ รวมทั้งกำรฝึกฝนทักษะในด้ำนกำร
แสดงออกหรอืแสดงควำมคิดเห็นอย่ำงเหมำะสมและถูกกำลเทศะ 

 6. ทักษะพื้นฐานด้าน ICT (ICT Skills) 
 โดยในที่นี้ไม่ได้หมำยถึงเฉพำะ กำรที่ผู้เรียนมีทักษะพ้ืนฐำนในด้ำนกำรใช้โปรแกรม

คอมพิวเตอร์ปฏิบัติกำร หรือโปรแกรมส ำนักงำนเท่ำนั้น หำกแต่ยังหมำยรวมถึง ควำมสำมำรถของ
ผู้เรียน   ในกำรใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และกำรสื่อสำรโทรคมนำคมในกำรเรียนรู้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
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ครอบคลุมทักษะต่ำงๆที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ทักษะในกำรสืบค้น ( Search Skills ) ทักษะในด้ำนกำรใช้
เครื่องมือติดต่อสื่อสำรผ่ำน ICT  และทักษะในกำรเลือกใช้ซอฟต์แวร์ที่เหมำะสม เป็นต้น 

 7. ทักษะในด้านการใช้ภาษาสากล (Second Language Skills) 
 หมำยถึง กำรพัฒนำผู้เรียนให้มีทักษะควำมรู้ และควำมสำมำรถในกำรใช้ภำษำที่สอง 

ที่ไม่ใช่ภำษำแม่หรือภำษำส ำำหรับของสังคมที่ตนอำศัยอยู่ ในระดับที่สำมำรถติดต่อสื่อสำรกับผู้อ่ืนได้
เป็นอย่ำงดี ภำษำสำกลส ำหรับสังคมไทยถือได้ว่ำมีควำมส ำคัญมำกท่ีสุด คือ ภำษำอังกฤษ เพรำะถือเป็น
ภำษำสำกลที่ได้รับกำรน ำไปใช้อย่ำงแพร่หลำยมำกที่สุด ดังนั้น ในกำรเตรียมควำมพร้อมของผู้เรียน
ส ำหรับกำรเรียนในศตวรรษท่ี 21 นั้น ควรมีกำรเตรียมควำมพร้อมของผู้เรียนในด้ำนภำษำอังกฤษด้วย 

 8.  ความสนใจในวัฒนธรรม (Engaged with Cultures) และความตระหนักถึงความ
เป็นไปในโลก (World  Awareness)  

 หมำยถึง กำรปลูกฝังให้ผู้เรียนเป็นผู้ที่ใส่ใจและเห็นคุณค่ำในวัฒนธรรมของตนเอง 
อย่ำงน้อยในระดับที่เพียงพอที่จะท ำให้รู้จักตนเอง รู้จัก “รำก” หรือประวัติศำสตร์ ในสังคมที่ตนเอง
อำศัยอยู่ เพ่ือจะได้เปรียบเทียบควำมเหมือน หรือควำมแตกต่ำงกับสังคม/โลกรอบตนเองได้อย่ำง
เหมำะสม โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในยุคแห่งโลกำภิวัตน์ (Globalization) ซึ่งกำรเชื่อมต่อกันของสังคมโลก
สำมำรถเกิดขึ้นได้ในพริบตำ ซึ่งส่งผลให้ควำมแตกต่ำงทำงวัฒนธรรมนับวันจะยิ่งยำกขึ้น ในกำรที่
พลเมืองในสังคมใดสำมำรถจะคงไว้ในวัฒนธรรมที่ดีของตนเองไว้ได้ในขณะเดียวกันก็สำมำรถเปิดรับ
วัฒนธรรมและควำมเป็นไปในทำงที่ดีของโลกภำยนอกได้ ก็จะท ำให้สังคมนั้นมีควำมได้เปรียบกว่ำสังคม
ที่ไม่รู้จักเห็นคุณค่ำในวัฒนธรรมของตนเอง และคอยที่จะน ำวัฒนธรรมของสังคมอ่ืนๆ เข้ำมำเพียงอยำก
เดียว  

ดังนั้น คุณลักษณะจ ำเป็น 8 ประกำรของผู้เรียนในอนำคต หรือ Gen Net/Tweenies จะ
เป็นคุณลักษณะที่ส ำคัญต่อกำรเรียนรู้ในสิ่งแวดล้อมของศตวรรษที่ 21 อย่ำงมีประสิทธิภำพ ซึ่งนอกจำก
ตัวผู้เรียนเองแล้วนั้น ผู้สอนหรือผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ำยควรหันมำให้ควำมส ำคัญกับคุณลักษณะดังกล่ำว 
เพ่ือร่วมกันเตรียมควำมพร้อมส ำหรับผู้เรียนต่อไป 

คุณลักษณะของผู้สอนในศตวรรษที่ 21 (21st. Century Teachers) เมื่อผู้เรียนต้องกำร
คุณลักษณะที่จ ำเป็น 8 ประกำรเพื่อกำรเรียนรู้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ในสภำพแวดล้อมของศตวรรษท่ี 21 
แล้ว  8 ประกำร ประกำรด้วย เพ่ือที่จะสร้ำง ส่งมอบ ถ่ำยทอดควำมรู้และทักษะให้แก่ผู้เรียนได้ เรียกได้
ว่ำเป็น ผู้สอนพันธุ์ C (C-Teachers)   

โดย  C-Teachers ในที่นี้ ไม่ได้หมำยถึง ผู้สอนระดับ C แต่อย่ำงใด แต่หมำยควำมถึง กำร
ที่ผู้สอนมีทักษะต่ำงๆ ที่มีควำมจ ำเป็นต่อกำรเรียนกำรสอนในอนำคตนั่นเอง   

C-Teachers จะประกอบไปด้วยทักษะที่จ ำเป็น 8 ประกำร ได้แก่ 
 1. C-Content 
 หมำยถึง กำรที่ผู้สอนจะต้องเป็นผู้เชี่ยวชำญเนื้อหำที่ตนรับผิดชอบในกำรสอน   C-

Content ถือเป็นลักษณะที่จ ำเป็นอย่ำงที่สุดและขำดไม่ได้ส ำหรับผู้สอน เพรำะถึงแม้ผู้สอนจะมีทักษะ C 
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ในด้ำนอ่ืนๆทั้งหมด แต่หำกขำดซึ่งควำมเชี่ยวชำญในเนื้อหำกำรสอนของตนแล้ว เป็นไปไม่ได้เลยที่
ผู้เรียนจะสำมำรถเรียนรู้จำกกิจกรรมจำกผู้สอนที่ไม่แม่นย ำในเนื้อหำ หรือไม่เข้ำใจในสิ่ งที่ตนพยำยำม
ถ่ำยทอดหรือส่งผ่ำนให้แก่ผู้เรียน 

 2. C-Computer (ICT) Integration 
 หมำยถึง กำรที่ผู้สอนมีทักษะในกำรใช้คอมพิวเตอร์ เพ่ือบูรณำกำรกับกำรเรียนกำร

สอนในชั้นเรียน โดยเหตุผลส ำคัญที่ผู้สอนจ ำเป็นจะต้องมีทักษะด้ำนกำรประยุกต์ใช้คอมพิวเตอร์เป็น
เครื่องมือหนึ่งในกำรออกแบบกิจกรรมกำรเรียนรู้ นอกจำกจะเป็นกำรติดอำวุธด้ำนทักษะในกำรใช้ 
ICT  โดยทำงอ้อมให้แก่ผู้เรียนแล้ว หำกยังสำมำรถส่งเสริมทักษะกระบวนกำรคิดของผู้เรียนได้เป็นอย่ำง
ดีอีกด้วย 

3. C-Constructionist 
 ห ม ำ ย ถึ ง  ก ำ ร ที่ ผู้ ส อ น เ ป็ น ผู้ ส ร้ ำ ง ส ร ร ค์  แ ล ะ มี ค ว ำ ม เ ข้ ำ ใ จ เ กี่ ย ว กั บ

แนวคิด  Constructionism ซึ่งมุ่งเน้นว่ำ กำรเรียนรู้จะเกิดขึ้นได้นั้น เป็นเรื่องภำยในของตัวบุคคลจำก
กำรที่ได้ลงมือท ำกิจกรรมใดๆ ให้เกิดกำรสร้ำงสรรค์ควำมรู้ใหม่มำเชื่อมโยงกับประสบกำรณ์ หรือควำมรู้
เดิมที่อยู่ในตัวบุคคลนั้นมำก่อน ผู้สอนที่เป็นผู้สร้ำงสรรค์ ไม่เพียงแต่ใช้ทักษะนี้ในกำรพัฒนำเนื้อหำ
ควำมรู้ใหม่ส ำหรับผู้เรียน หำกยังสำมำรถน ำไปใช้ในกำรสร้ำงแผนกำรเรียนรู้ต่ำงๆ ซึ่งครอบคลุม
กิจกรรมที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนเป็นผู้สร้ำงควำมรู้ขึ้นด้วยตนเอง ผ่ำนกำรลงมือผลิตชิ้นงำนต่ำงๆ   เช่น งำน
ศิลปะ กำรเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เป็นต้น 

 4. C-Connectivity 
  หมำยถึง กำรที่ผู้สอนมีทักษะในกำรจัดกิจกรรมเชื่อมโยงระหว่ำงผู้เรียนด้วยกัน กับ

เพ่ือนอำจำรย์ทั้งในสถำนศึกษำเดียวกันและต่ำงสถำนศึกษำ หรือเชื่อมโยงสถำนศึกษำ บ้ำนและชุมชน 
เข้ำเป็นส่วนหนึ่งของสิ่งแวดล้อมในกำรเรียนรู้ของผู้เรียน เนื่องจำกแนวคิดที่ว่ำ กำรเรียนรู้จะเกิดขึ้นได้ดี 
เมื่อสิ่งที่เรียนรู้มีควำมสัมพันธ์โดยตรงหรือเกี่ยวข้องกับควำมสนใจ ประสบกำรณ์   ควำมเชื่อทำงสังคม
และวัฒนธรรมของผู้เรียน   กำรที่ผู้สอนสำมำรถเชื่อมโยงสิ่งที่ผู้เรียนได้เรียนรู้ในชั้นเรียนกับเพ่ือน 
อำจำรย์ในสถำนศึกษำ บ้ำน และสังคมแวดล้อมที่ผู้เรียนเป็นส่วนหนึ่งได้มำกเท่ำใด ก็ย่อมท ำให้ผู้เรียน
เกิดกำรเชื่อมโยงระหว่ำงสิ่งที่เรียนรู้กับประสบกำรณ์ตรงได้มำกเท่ำนั้น   

5. C- Collaboration  
 หมำยถึง กำรที่ผู้สอนมีควำมสำมำรถในกำรเรียนรู้แบบร่วมมือกันกับผู้เรียนได้อย่ำงมี

ประสิทธิภำพ กล่ำวคือ ที่ปรึกษำที่ดีในกำรเรียนรู้ของผู้เรียน รวมทั้งกำรเป็นผู้เรียนเองในบำงครั้ง ทักษะ
ส ำคัญในกำรเป็นที่ปรึกษำที่ดีนั้น ได้แก่ กำรสร้ำงฐำนกำรเรียนรู้ให้กับผู้เรียนเป็นระยะอย่ำงเหมำะสม 
อ ำนวยให้ผู้เรียนเกิดฐำนกำรเรียนรู้ที่จะสำมำรถต่อยอดกำรเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมขึ้นได้ ทั้งนี้กำรเรียนรู้
จะเกิดขึ้นในผู้เรียนได้อย่ำงจ ำกัด หำกปรำศจำกซ่ึงฐำนกำรเรียนรู้ที่เหมำะสมจำกผู้สอน 

6. C- Communication 
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 หมำยถึง กำรที่ผู้สอนมีทักษะในกำรสื่อสำรกับผู้เรียนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ซึ่งมิใช่
เฉพำะกำรพัฒนำให้เกิดทักษะของกำรสื่อสำรที่ดี เช่น กำรอธิบำยด้วยค ำพูด ข้อควำม ยกตัวอย่ำง ฯลฯ 
เท่ำนั้น หำกยังหมำยรวมถึงกำรเลือกใช้สื่อที่หลำกหลำย ซึ่งช่วยให้ผู้สอนสำมำรถส่งผ่ำนเนื้อหำสำระที่
ต้องกำรจะน ำเสนอหรือสร้ำงสิ่งแวดล้อม เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดกำรเรียนรู้ด้วยตนเองได้อย่ำงเหมำะสม 

7. C-Creativity 
 หมำยถึง กำรที่ผู้สอนเป็นผู้มีควำมคิดสร้ำงสรรค์ เนื่องจำกบทบำทของผู้สอนในยุคสมัย

หน้ำนั้น ไม่ได้มุ่งเน้นกำรเป็นผู้ป้อน/ส่งผ่ำนควำมรู้ ให้กับผู้เรียนโดยตรง หำกยังมุ่งไปสู่บทบำทของกำร
สร้ำงสรรค์ ออกแบบสิ่งแวดล้อม กำรเรียนรู้ ที่เอ้ือให้ผู้เรียนสำมำรถเกิดกำรเรียนรู้ด้วยตนเอง   ผู้สอน
จะได้รับกำรคำดหวังให้สำมำรถรังสรรค์กิจกรรมใหม่ๆ ในรูปแบบต่ำงๆ ที่ส่งเสริมกำรเรียนรู้ของผู้เรียน 

 8. C-Caring 
 หมำยถึง กำรที่ผู้สอนจะต้องมีควำมมุทิตำ ควำมรัก ควำมปรำรถนำดีและควำมห่วงใย

อย่ำงจริงใจแก่ผู้เรียน ในทักษะทั้งหมดที่ได้กล่ำวมำนั้น ทักษะ Caring นับว่ำเป็นทักษะที่มีควำมส ำคัญ
ที่สุด เนื่องจำกควำมมีมุทิตำ ควำมรัก ปรำรถนำดี และห่วงใยผู้เรียนของผู้สอนนั้น จะท ำให้ผู้เรียนเกิด
ควำมเชื่อใจต่อผู้สอน ส่งผลให้เกิดสิ่งแวดล้อม และกำรเรียนรู้ ในลักษณะกำรตื่นตัวอย่ำงผ่อนคลำย 
แทนควำมรู้สึกวิตกกังวลในสิ่งที่จะเรียนรู้ ซึ่งกำรตื่นตัวอย่ำงผ่อนคลำยนี้ ถือว่ำเป็นสภำพแวดล้อมที่
เหมำะสมที่จะท ำให้สมองเกิดกำรเรียนรู้ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพอย่ำงแท้จริง 

  แม้ว่ำโลกก้ำวเข้ำสู่ศตวรรษที่ 21 มำได้ระยะหนึ่งแล้ว แต่กำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
ยังคงถือว่ำเป็นเรื่องใหม่ ซึ่งนักกำรศึกษำทั่วโลกยังคงให้ควำมสนใจ อย่ำงไรก็ตำมสิ่งส ำคัญมำกที่สุดสิ่ง
หนึ่ง ที่จะน ำไปสู่กำรเปลี่ยนแปลงดังกล่ำว คือควำมพร้อมของผู้สอนและผู้เรียน ควำมจ ำเป็นเร่งด่วนคง
จะได้แก่ กำรเตรียมควำมพร้อมของผู้สอนกับบุคลำกรทำงกำรศึกษำที่เกี่ยวข้องกับผู้เรียน กำรทบทวน
หลักสูตรที่ใช้ในกำรสอน หลักกำร ทฤษฎี รูปแบบวิธีกำรสอน กำรเรียนรู้ที่ได้ด ำเนินกำรอยู่ และที่จะ
ด ำเนินกำรในอนำคต ให้เป็นไปในทิศทำงเดียวกันกับเป้ำหมำยของทักษะกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
อย่ำงชัดเจน เกิดผลเป็นรูปธรรมต่อไป 

 
 

 

2.2.2 แนวคิดการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
  แนวคิดกำรจัดกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  ได้แก่ กำรเรียนกำรสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น

ส ำคัญ คือ แนวกำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่เน้นให้ผู้เรียนสร้ำงควำมรู้ใหม่และสิ่งประดิษฐ์ใหม่ โดยกำรใช้
กระบวนกำรทำงปัญญำ (กระบวนกำรคิด) กระบวนกำรทำงสังคม (กระบวนกำรกลุ่ม) และให้ผู้เรียนมี
ปฏิสัมพันธ์และมีส่วนร่วมในกำรเรียน สำมำรถน ำควำมรู้ไปประยุกต์ใช้ได้ โดยผู้สอนมีบทบำทเป็นผู้
อ ำนวยควำมสะดวก จัดประสบกำรณ์กำรเรียนรู้ให้ผู้เรียน   กำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส ำคัญ จะต้องจัดให้สอดคล้องกับควำมสนใจ ควำมสำมำรถ และควำมถนัด เน้นกำรบูรณำกำรควำมรู้ใน
ศำสตร์สำขำต่ำงๆ และใช้วิธีกำรที่หลำกหลำยในกำรสอน หลำกหลำยแหล่งควำมรู้ สำมำรถพัฒนำ
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ปัญญำอย่ำหลำกหลำย คือ พหุปัญญำ รวมทั้งเน้นกำรวัดผลอย่ำงหลำกหลำยวิธี (กระทรวงศึกษำธิกำร, 
2560) 

  กำรเรียนกำรสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส ำคัญ เป็นกำรจัดกระบวนกำรเรียนรู้ที่สำมำรถมี
ลักษณะดังนี้ 

   1. ผู้เรียนมีบทบำทรับผิดชอบต่อกำรเรียนรู้ของตน ผู้เรียนจะเป็นผู้เรียนรู้บทบำทของ
ผู้สอน คือ ผู้สนับสนุน (Supporter) และเป็นแหล่งควำมรู้ (Resource Person) ของผู้เรียน ผู้เรียนจะ
รับผิดชอบตั้งแต่ กำรเลือกและวำงแผนสิ่งที่ตนจะเรียนหรือเข้ำไปมีส่วนร่วมในกำรเลือก และจะเริ่มต้น
กำรเรียนรู้ด้วยตนเอง ด้วยกำรศึกษำค้นคว้ำ รับผิดชอบกำรเรียน ตลอดจนประเมินผลกำรเรียนรู้ด้วย
ตนเอง 

   2. เนื้อหำวิชำมีควำมส ำคัญและมีควำมหมำยต่อกำรเรียนรู้ในกำรออกแบบกิจกรรม
กำรเรียนรู้ปัจจัยส ำคัญที่จะต้องน ำมำพิจำรณำประกอบด้วยได้แก่ เนื้อหำวิชำ ประสบกำรณ์เดิม ควำม
ต้องกำรของผู้เรียน กำรเรียนรู้ที่ส ำคัญและมีควำมหมำยจึงขึ้นอยู่กับสิ่งที่สอน (เนื้อหำ) และวิธีที่ใช้สอน 
(เทคนิคกำรสอน) 

   3. กำรเรียนรู้จะประสบผลส ำเร็จหำกผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมกำรเรียนกำร
สอน  ผู้เรียนจะได้รับควำมสนุกสนำนจำกกำรเรียน หำกได้เข้ำไปมีส่วนร่วมในกำรเรียนรู้   ได้ท ำงำน
ร่วมกับเพ่ือนๆ ได้ค้นพบข้อค ำถำมและค ำตอบใหม่ๆ สิ่งใหม่ๆ ประเด็นที่ท้ำทำย และควำมสำมำรถใน
เรื่องใหม่ๆ ที่เกิดขึ้น  รวมทั้งกำรบรรลุผลส ำเร็จของงำนที่พวกเขำริเริ่มด้วยตนเอง 

   4. สัมพันธภำพระหว่ำงผู้เรียน กำรมีสัมพันธภำพในกลุ่ม จะช่วยส่งเสริมควำมเจริญ
งอกงำม กำรพัฒนำควำมเป็นผู้ใหญ่ กำรปรับปรุงกำรท ำงำน และกำรจัดกำรกับชีวิตของแต่ละ
บุคคล   สัมพันธภำพระหว่ำงสมำชิกในกลุ่ม จึงเป็นสิ่งส ำคัญที่จะช่วยส่งเสริมกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่ง
กันและกันของผู้เรียน 

   5. ผู้สอนคือผู้อ ำนวยควำมสะดวกและเป็นแหล่งควำมรู้  ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอน
แบบเน้นผู้เรียนเป็นส ำคัญ ผู้สอนจะต้องมีควำมสำมำรถที่จะค้นพบควำมต้องกำรที่แท้จริงของผู้เรียน 
เป็นแหล่งควำมรู้ที่ทรงคุณค่ำของผู้เรียน และสำมำรถค้นคว้ำหำสื่อที่เหมำะสมกับผู้เรียน สิ่งที่ส ำคัญ
ที่สุดคือ ควำมเต็มใจของผู้สอนที่จะช่วยเหลือโดยไม่มีเงื่อนไข ผู้สอนจะให้ทุกอย่ำงแก่ผู้เรียน ไม่ว่ำจะ
เป็นควำมเชี่ยวชำญ ควำมรู้ เจตคติ และกำรฝึกฝน โดยผู้เรียนมีอิสระที่จะรับหรือไม่รับกำรให้นั้นก็ได้ 

   6. ผู้เรียนมีโอกำสเห็นตนเองในแง่มุมที่แตกต่ำงจำกเดิม  กำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่
เน้นผู้เรียนเป็นส ำคัญ จะมุ่งเน้นให้ผู้เรียนมองเห็นตนเองในแง่มุมที่แตกต่ำงออกไป ผู้เรียนจะมีควำม
มั่นใจในตนเอง และควบคุมตนเองได้มำกขึ้น ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของต้นให้สอดคล้องกับสิ่งแวดล้อม 
และมีส่วนร่วมกับเหตุกำรณ์ต่ำงๆมำกข้ึน 

   7. กำรศึกษำคือกำรพัฒนำประสบกำรณ์กำรเรียนรู้ของผู้เรียนในหลำยๆด้ำนพร้อมกัน
ไปกำรเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส ำคัญ เป็นจุดเริ่มต้นของกำรพัฒนำผู้เรียนหลำยๆด้ำน เช่น คุณลักษณะ
ด้ำนควำมรู้ ควำมคิด ด้ำนกำรปฏิบัติ และด้ำนอำรมณ์ ควำมรู้สึก  จะได้รับกำรพัฒนำไปพร้อมๆกัน 
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   อีก 2 แนวคิดในกำรจัดกำรเรียนรู้ส ำหรับศตวรรษที่ 21 คือ สอนให้น้อยลง เรียนรู้ให้
มำกขึ้น  (Teach Less, Learn More)  หมำยถึง ผู้สอนใช้วิธีกำรสอนแบบบรรยำยหรือบอกเล่ำให้
น้อยลง แต่สนับสนุนให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองเพ่ิมขึ้น ส่วนอีกแนวคิดคือ (Active Learning)  โดย
มุ่งเน้นกำรจัดกำรเรียนรู้ในลักษณะที่ให้ผู้เรียนได้มีโอกำสเรียนรู้ด้วยตนเองมำกที่สุด โดยผ่ำนกำรศึกษำ 
ค้นคว้ำ ทดลอง ลงมือปฏิบัติ คิดแก้ปัญหำ ริเริ่มสร้ำงสรรค์ ท ำงำนเป็นกลุ่ม สรุปเป็นควำมรู้ และ
สำมำรถน ำเสนอได้อย่ำงเหมำะสม 

 กรอบแนวคิดในการจัดการเรียนรู้ในระดับอุดมศึกษา 
   ไพฑูรย์ สินลำรัตน์ (2558) ได้กล่ำวว่ำ สถำบันอุดมศึกษำมีภำรกิจโดยตรงในกำรผลิตก ำลัง
คุณระดับสูง ให้มีคุณสมบัติพร้อมจะเป็นก ำลังในกำรพัฒนำประเทศ ดังนั้น กำรจัดกำรเรียนกำรสอนใน
ระดับอุดมศึกษำ  จึงควรมีควำมหลำกหลำย  จำกกำรเรียนกำรสอนแบบดั้งเดิมในมหำวิทยำลัย ได้
เปลี่ยนวิธีกำรสอนแบบบรรยำย มำเป็นกำรสอนเน้นกำรเรียนจำกปัญหำ โดยเฉพำะในสำขำ
แพทยศำสตร์ ธุรกิจและกำรผลิตครู โดยนักศึกษำได้ศึกษำปัญหำ อภิปรำย ศึกษำค้นคว้ำข้อมูลต่ำงๆ 
รวมทั้งกำรปฏิบัติจริง ซึ่งกำรเรียนกำรสอนแบบนี้จะช่วยให้เกิดกำรเรียนรู้ที่เน้นประสบกำรณ์จริง  

  กำรเรียนกำรสอนในมหำวิทยำลัย โดยเฉพำะระดับปริญญำตรี ในชั้นเรียนที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส ำคัญนั้น ผู้สอนจะมีกำรตั้งเป้ำหมำยในกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอน ที่จะให้ผู้เรียนเกิดกำรเรียนรู้
มำกกว่ำให้ผู้เรียนฟังกำรบรรยำยตลอดบทเรียน  โดยผู้สอนจะใช้เวลำไม่มำกในกำรให้ข้อมูลเบื้องต้น แต่
เวลำส่วนใหญ่จะเน้นให้ผู้เรียนท ำกิจกรรมที่มีควำมหมำย เช่น อภิปรำย ศึกษำข้อมู ลจำกทั้งต ำรำ 
ห้องสมุด และอินเทอร์เน็ต   ระดมควำมคิด   สร้ำงโครงงำน ผลิตงำน   แสดงบทบำทสมมุติ  กำร
แก้ปัญหำ  กำรวิจัย เป็นต้น  ซึ่งวิธีกำรเรียนรู้เหล่ำนี้ตั้งอยู่บนรำกฐำนควำมคิดที่ผู้เรียนจะได้เรียนรู้อย่ำง
มีส่วนร่วม มำกกว่ำกำรเรียนแบบรับฟังหรือรับรู้จำกสิ่งที่ผู้สอนพูดอยู่คนเดียวเป็นเวลำนำน และกำร
เรียนรู้อย่ำงมีส่วนร่วม จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดกำรเรียนรู้มำกกว่ำกำรพยำยำมท ำควำมเข้ำใจสิ่งที่ผู้สอน
อธิบำย 
  ในกำรจัดกำรเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส ำคัญ จึงจ ำเป็นจะต้องอำศัยรูปแบบกำรเรียนกำรสอน
ที่หลำกหลำยเข้ำไปช่วย  
  กำรจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส ำคัญ ในระดับอุดมศึกษำ จะค ำนึงถึง
องค์ประกอบ 3 ส่วนคือ ส่วนที่ 1  คือผู้สอน  ส่วนที่ 2 คือผู้เรียน และส่วนที่ 3 คือ ผู้เรียนได้เรียนรู้และ
ท ำงำนด้วยตนเอง  

 กำรจัดกำรเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส ำคัญในระดับอุดมศึกษำนั้น ผู้สอนจะต้องเปลี่ยนบทบำท
จำกผู้บรรยำยให้ผู้เรียนฟัง มำใช้วิธีกำรเรียนกำรสอนที่ให้ผู้เรียนเกิดกำรเรียนรู้ด้วยตนเอง มำกกว่ำกำร
นั่งฟังกำรบรรยำยตลอดบทเรียน กล่ำวคือ ผู้สอนควรเปิดโอกำสให้ผู้เรียนได้ศึกษำค้นคว้ำ ลงมือปฏิบัติ 
เผชิญสถำนกำรณ์ โดยใช้กระบวนกำรคิดอย่ำงเป็นระบบ และมีกำรวัดผลประเมินผลตำมสภำพจริง โดย
ค ำนึงถึงกำรเรียนรู้ของผู้เรียน ทั้งควำมรู้ ทักษะ คุณลักษณะอันพึงประสงค์ และสมรรถนะ  
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 ระบบหลักสูตรและกำรสอนในศตวรรษที่ 21 (21st. Century Curriculum & Intruction) 
มุ่งเน้น  (ไพฑูรย์ สินลำรัตน์, 2558) 

 1. กำรสอนให้เกิดทักษะกำรเรียนในศตวรรษที่ 21 มุ่งเน้นเชิงสหวิชำกำรของวิชำแกนหลัก  
โดยกำรสอนเปิดโอกำสให้นักเรียน  หรือศึกษำสิ่งที่สนใจและนักเรียนกับครูจะต้องร่วมมือกันออกแบบ
กิจกรรมกำรเรียนรู้ อำจจะเป็นกลุ่มเล็กๆ หรือศึกษำเป็นรำยบุคคลก็ได้ เพ่ือให้เกิดควำมเชื่อมโยงหลำย
รำยวิชำเข้ำด้วยกัน ไม่ใช่แต่ด้ำนเนื้อหำวิชำแต่ยังรวมถึงวิธีกำรสอนของครูอีกด้วย ถ้ำครูสอนแยกเป็น
รำยวิชำ จะท ำให้กำรเรียนกำรสอนไม่ต่อเนื่อง 

  ลักษณะของหลักสูตรแบบสหวิทยำกำร จะต้องจัดตำรำงเวลำให้มำกพอแก่กำรเรียนรู้ นั่น
คือ ลดเวลำฟังบรรยำยแต่มำเพ่ิมกิจกรรมกำรเรียนรู้ กำรศึกษำหำควำมรู้ต้องเป็นไปอย่ำงอิสระภำยใต้
กำรแนะน ำของคร ู 

 กำรศึกษำเพ่ือเสริมสร้ำงนั้น ครูต้องใช้เวลำให้เหมำะสมเพ่ือเสริมสร้ำงรำกฐำนควำมรู้ให้
นักเรียน โดยต้องมีกำรตอบสนองตอบควำมสนใจของนักเรียนที่ต่ำงกัน ซึ่งองค์ประกอบเหล่ำนี้ ท ำให้ครู
ค้นพบควำมสำมำรถ และควำมสนใจของนักเรียน และเปิดโอกำสให้นักเรียนได้พัฒนำทักษะต่ำงๆของ
ตน ให้ก้ำวหน้ำต่อไป 

 หลักสูตรเชิงสหวิชำกำรจะรวมเนื้อหำรำยวิชำมำอยู่ในหน่วยกำรเรียนรู้แบบบูรณำกำร และ
กำรท ำโครงงำน กำรจัดตำรำงเรียนในคำบเรียน กำรจัดกิจกรรมกำรเรียนรู้ และเนื้อหำวิชำ จะต้องจัด
ให้เพ่ือต่อกำรเรียนกำรสอนที่เกี่ยวกับวิถีชีวิตประจ ำวันของนักเรียนมำกยิ่งขึ้น นักเรียนจะใช้เวลำเรียนรู้
ทักษะของวิชำต่ำงๆ และใช้เวลำประยุกต์ทักษะเหล่ำนั้นกับกิจกรรมในชีวิตจริง   ซึ่งหลักสูตรเชิงสห
วิชำกำรจะแบ่งวิธีกำรสอนออกเป็น 2 แบบคือ กำรสอนทำงตรง (Direct Teaching) ส ำหรับทักษะ
พ้ืนฐำนที่จ ำเป็นของแต่ละวิชำหลัก โดยเฉพำะสำระเนื้อหำที่ยุ่งยำก ซับซ้อน จะใช้กำรเรียนรู้ใน
ห้องเรียนปกติ และกำรสอนทำงอ้อม (Indirect Teaching)  ส ำหรับบทเรียนที่นักเรียนน ำทักษะพ้ืนฐำน
มำใช้ในกำรท ำกิจกรรมพ่ีต้องใช้ควำมรู้จำกหลำยวิชำ  ตำรำงกำรเรียนรู้จำกในห้องเรียนรวม หรือลำน
กิจกรรม และสถำนที่ฝึกทักษะประสบกำรณ์  ส่วนบทบำทของครูผู้สอน ควรพยำยำมให้นักเรียนเข้ำร่วม
โครงกำรให้มำกที่สุด  นักเรียนจะต้องเรียนรู้จำกกิจกรรมและอุปกรณ์ต่ำงๆ ที่จัดให้ กำรเรียนของ
นักเรียนต้องใช้วิธีที่หลำกหลำย เช่น กำรเรียนอย่ำงอิสระ กำรเรียนรวมกันเป็นกลุ่มๆ กำรเรียนรู้จำก
วัสดุอุปกรณ์ และกำรเรียนรู้จำกประสบกำรณ์ รวมทั้งกำรเรียนจำกแบบเรียนด้วย   บทบำทของครูใน
ตำรำงเรียนคำบกิจกรรมต้องไม่นั่งอยู่เฉยๆ แต่ต้องเดินไปสังเกตกำรปฏิบัติของนักเรียน และร่วมฟังกำร
อภิปรำยของนักเรียนทุกกลุ่ม ครูต้องเข้ำไปร่วมกิจกรรมกลุ่มตำมที่นักเรียนร้องขอ วิธีกำรสอนแบบนี้ ครู
จะมีบทบำทเป็นผู้แนะน ำ ผู้จัดกำร และผู้อ ำนวยควำมสะดวกเท่ำนั้น โดยโครงงำนอำจต้องกำรใช้กำร
สอนหลำยรูปแบบ เพ่ือสนองควำมต้องกำรหรือควำมสนใจของนักเรียนแต่ละคน สิ่งส ำคัญในกำรสอน
เชิงสหวิชำกำรก็คือ กำรมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส ำคัญ โดยครูต้องสนใจว่ำเด็กแสดงควำมเป็นตัวของตัวเอง
และแสดงต่อผู้อื่นอย่ำงไรบ้ำง รวมทั้งต้องสนใจว่ำเด็กได้เรียนรู้อะไรบ้ำง สร้ำงโอกำสที่จะประยุกต์ทักษะ
เชิงบูรณำกำรข้ำมสำระเนื้อหำวิชำ และสร้ำงระบบกำรเรียนรู้ที่เน้นสมรรถนะเป็นฐำน (Competency-
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based)  สร้ำงนวัตกรรมและวิธีกำรเรียนรู้ในเชิงบูรณำกำรที่มีเทคโนโลยีเป็นตัวเกื้อหนุน กำรเรียนรู้
แบบสืบค้น และวิธีกำรเรียนจำกกำรใช้ปัญหำเป็นฐำน (Problem-based)  เพ่ือสร้ำงทักษะขั้นสูง
ทำงกำรคิดแบบมีวิจำรณญำณ  

  2. สร้ำงโอกำสที่จะประยุกต์ทักษะเชิงบูรณำกำรข้ำมสำระเนื้อหำ และสร้ำงระบบกำรเรียนรู้
ที่เน้นสมรรถนะเป็นฐำน (Competency-based) 

     กำรน ำทักษะพ้ืนฐำนที่จ ำเป็นของแต่ละวิชำหลัก อันได้แก่ สำระควำมรู้ในศตวรรษที่ 
21  และสำระควำมรู้ ใน 8 กลุ่มสำระกำรเรียนรู้   กระตุ้นให้นักเรียนสร้ำงทักษะกำรปฏิบัติ ใน
สภำพแวดล้อมจริง เป็นกำรน ำไปสู่ระบบกำรเรียนรู้ที่เน้นสมรรถนะเป็นฐำน เน้นควำมสำมำรถในกำร
ปฏิบัติ (Performance) ภำยใต้เงื่อนไข (Condition)  กำรใช้เครื่องมือ วัสดุ อุปกรณ์ ที่ระบุไว้ให้ได้
มำตรฐำน (Standard)  ตำมเกณฑ์กำรปฏิบัติ  (Performance Criteria)  และมีฐำนกำรปฏิบัติ  
(Evidence) รวมไปถึงกำรประเมินผลและกำรตรวจสอบ ที่สอดคล้องกับกำรออกแบบกิจกรรมกำร
เรียนรู้  จะมีกำรก ำหนดเกณฑ์ควำมสำมำรถ ผู้ เรียนพึงปฏิบัติได้ตำมหลักสูตรที่เรียกว่ำ เกณฑ์
ควำมสำมำรถ  จัดท ำขึ้นเพ่ือควำมแน่ใจว่ำนั้น จะมีทักษะและควำมสำมำรถในด้ำนต่ำงๆตำมที่ต้องกำร 
เป็นหลักสูตรที่ไม่ได้มุ่งเรื่องควำมรู้หรือเนื้อหำวิชำที่อำจมีควำมเปลี่ยนแปลงได้ตำมกำลเวลำ แต่จะมุ่ง
พัฒนำในด้ำนทักษะ ควำมสำมำรถ เจตคติ และค่ำนิยม อำจจะมีประโยชน์ต่อชีวิตประจ ำวันและอนำคต
ของผู้เรียน  หลักสูตรนี้มีโครงสร้ำงแสดงให้เห็นถึงเกณฑ์ควำมสำมำรถในด้ำนต่ำงๆ ที่ต้องกำรให้ผู้เรียน
ปฏิบัติในแต่ละระดับกำรศึกษำ และในแต่ละระดับชั้น ทักษะและควำมสำมำรถจะก ำหนดให้มีควำม
ต่อเนื่องกัน โดยใช้ทักษะและควำมสำมำรถที่มีในแต่ละระดับเป็นฐำนสมรรถนะ โดยมีกรอบมำตรฐำน
และสมรรถนะเป็นตัวก ำหนดควำมรู้ และทักษะที่คำดหวังว่ำ ผู้เรียนจะสำมำรถปฏิบัติภำระงำน และ
กิจกรรมต่ำงๆได้เมื่อเรียนจบหลักสูตร  สำมำรถวัดและประเมินผลได้ตำมเกณฑ์กำรปฏิบัติที่ก ำหนด 
องค์ประกอบของสมรรถนะจะประกอบด้วย 

  - หน่วยสมรรถนะ (Unit of Copetence/Competency) เป็นขอบข่ำยกว้ำงๆของงำน 
(Job) ในอำชีพหนึ่งๆ ที่ต้องปฏิบัติตำมลักษณะของโปรแกรมกำรเรียน โดยใช้ควำมรู้และทักษะ หรือ
อำจรวมถึงเจตคติ  

 - สมรรถนะย่อย (Element  of Competance) เป็นภำระงำน (Task) ย่อย  ที่ประกอบขึ้น
ภำยใต้งำนในหน่วยสมรรถนะนั้นๆ 

  - เกณฑ์กำรปฏิบัติ (Performance Criteria)  เป็นกิจกรรมย่อย (Sub-Task) ภำยใต้
สมรรถนะย่อย ซึ่งเป็นผลกำรเรียนรู้ (Learning Outcomes) ที่คำดหวังว่ำ ผู้เรียนจะสำมำรถปฏิบัติได้
เมื่อเรียนจบหลักสูตร 

 - เงื่อนไข/ขอบเขตกำรปฏิบัติ (Conditions/ Range of Variables)  เป็นกำรปฏิบัติภำยใต้
เงื่อนไขที่ก ำหนด (Materials)  เครื่องมือ (Tools) หรืออุปกรณ์ต่ำงๆ (Equipment) ที่ก ำหนดให้ (หรือ
ไม่ให้ใช้) เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนนั้นส ำเร็จ 
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 เมื่อได้กรอบมำตรฐำนสมรรถนะแล้ว กำรจัดหลักสูตรกำรเรียนกำรสอน กำรก ำหนดเนื้อหำ 
และกิจกรรมประกอบกำรสอน จะสร้ำงขึ้นภำยใต้กรอบมำตรฐำนสมรรถนะที่ก ำหนดและจะเชื่อมโยง
กับกำรวัดและกำรประเมินผล ซึ่งอำจเรียกว่ำ กำรทดสอบวัดตำมสมรรถนะ (Competency Test) 

3. สร้ำงนวัตกรรมและวิธีกำรเรียนรู้ในเชิงบูรณำกำรที่มีเทคโนโลยีเป็นตัวเกื้อหนุน  
   กำรเรียนรู้แบบสืบค้น และวิธีกำรเรียนจำกกำรใช้ปัญหำเป็นฐำน (Problem-Based) เพ่ือ

กำรสร้ำงทักษะขั้นสูงทำงกำรคิด กระบวนกำรจัดกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  เน้นไปที่กำรจัดกำรเรียนรู้
แบบ Project- Based Learning : PBL ที่ใช้ พ้ืนฐำนกำรเรียนรู้โดยใช้ปัญหำเป็นฐำน (Problem-
Based) ที่ใช้ปัญหำเป็นตัวกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดควำมต้องกำรที่จะใฝ่หำควำมรู้ในกำรแก้ปัญหำ โดยเน้น
ผู้เรียนเป็นผู้ตัดสินใจในสิ่งที่ต้องกำรแสวงหำควำมรู้ และรู้จักกำรท ำงำนร่วมกำรเป็นทีมภำยในกลุ่ม
ผู้เรียน โดยผู้สอนมีส่วนร่วมน้อยที่สุด ซึ่งกำรเรียนรู้จำกปัญหำอำจเป็นสถำนกำรณ์จริง จะมีขั้นตอนดังนี้ 

   - ขั้นท ำควำมเข้ำใจค ำศัพท์ ข้อควำมที่ปรำกฏอยู่ในปัญหำให้ชัดเจน  โดยอำศัยควำมรู้
พ้ืนฐำนของสมำชิกในกลุ่ม หรือกำรศึกษำค้นคว้ำจำกเอกสำรต ำรำและสื่ออ่ืนๆ (Clarifying Unfamilar 
Terms)  

    - ขั้นระบุปัญหำหรือข้อมูลส ำคัญร่วมกัน โดยทุกคนในกลุ่มเข้ำใจปัญหำ เหตุกำรณ์ หรือ
ปรำกฏกำรณ์ที่กล่ำวถึงในปัญหำ (Problem Definition) 

   - ขั้นวิเครำะห์ปัญหำ (Analyzing the problem) เพ่ืออธิบำยและตั้งสมมติฐำนที่เชื่อมโยง
กัน กับปัญหำตำมที่ได้ระดมสมองกัน แล้วน ำผลกำรวิเครำะห์มำจัดล ำดับควำมส ำคัญ โดยใช้พ้ืน
ฐำนควำมรู้เดิมของผู้เรียน และกำรแสดงควำมคิดอย่ำงมีเหตุผล 

   - ขั้นก ำหนดวัตถุประสงค์กำรเรียนรู้ (Formulating Learning issues)  เพ่ือค้นหำข้อมูลที่
จะอธิบำยผลกำรวิเครำะห์ที่ตั้งไว้ ผู้เรียนสำมำรถบอกได้ว่ำควำมรู้ส่วนใดรู้แล้ว ส่วนใดต้องกลับไป
ทบทวน ส่วนใดยังไม่รู้ หรือจ ำเป็นต้องไปค้นคว้ำเพิ่มเติม  

   - ขั้นเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Study)  ในกำรพัฒนำทักษะกำรเรียนรู้ด้วยตนเอง ด้วยกำร
ค้นคว้ำรวบรวมสำรสนเทศจำกสื่อและแหล่งกำรเรียนรู้ต่ำงๆ 

   - ขั้นรำยงำนผล (Reporting) โดยกำรรำยงำนข้อมูลสำรสนเทศใหม่ ที่ได้เข้ำมำจำกกลุ่ม
ผู้เรียนแล้วน ำมำอภิปรำย วิเครำะห์ สังเครำะห์ ตำมวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ แล้วน ำมำสรุปเป็นหลักกำร
และแนวทำงเพ่ือน ำไปใช้ประโยชน์ในโอกำสต่อไป 

 กำรจัดกระบวนกำรเรียนรู้แบบ Project-Based Learning : PBL  ที่ใช้พ้ืนฐำนกำรเรียนรู้
โดยใช้ปัญหำเป็นฐำน (Project-Based) ต้องมีกำรบูรณำกำร ผสมผสำนควำมรู้ในสำขำวิชำต่ำงๆ เข้ำ
ด้วยกัน ได้ผสมผสำนกระบวนกำรสอน กระบวนกำรเรียนรู้ ปลูกฝังคุณธรรม ค่ำนิยมอันดีงำม โดย
ค ำนึงถึง ควำมแตกต่ำงระหว่ำงบุคคล ควำมสำมำรถทำงสติปัญญำ ซึ่งเป็นกำรบูรณำกำรควำมรู้ของวิชำ
ต่ำงๆ (บูรณำกำรหลักสูตร) บูรณำกำรควำมรู้และกระบวนกำรเรียนรู้ (บูรณำกำรกระบวนกำรเรียนกำร
สอน) บูรณำกำรพัฒนำกำรทำงควำมรู้และพัฒนำกำรทำงจิตใจ (จิตพิสัย) เน้นทั้งควำมรู้และเจตคติ 
ค่ำนิยม ควำมสนใจ สุนทรียภำพ บูรณำกำรควำมรู้และกำรกระท ำ เน้นทั้งควำมรู้และทักษะพิสัย บูรณำ
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กำรสิ่งที่เรียนในโรงเรียนกับสิ่งที่เป็นอยู่ในชีวิตประจ ำวันของผู้เรียน และบูรณำกำรสิ่งที่เรียนในโรงเรียน
จะต้องมีควำมหมำยและมีคุณค่ำต่อชีวิต สำมำรถน ำไปพัฒนำคุณภำพชีวิตให้สูงขึ้น โดยกำรจัดกำร
เรียนรู้แบบบูรณำกำร ( Learning Integration) อำจจะได้ 2 ลักษณะคือ กำรบูรณำกำรภำยในวิชำ 
(Intradisciplinary) และกำรบูรณำกำรระหว่ำงวิชำ ( Interdisciplinary) ที่เน้นไปที่รูปแบบบูรณำกำร
แบบสหวิทยำกำร (Multidisciplinary  Intruction) ที่ครูตั้งแต่ 2 คนขึ้นไปสอนต่ำงวิชำกัน มำวำงแผน
เพ่ือสอนร่วมกัน โดยก ำหนดว่ำจะมีหัวข้อเรื่อง ควำมคิดรวบยอด ปัญหำเดียวกัน ต่ำงคนต่ำงแยกกัน
สอนตำมแผนกำรสอนของตน แต่มอบหมำยให้ผู้เรียนท ำงำนหรือโครงงำนร่วมกัน ซึ่งจะช่วยเชื่อมโยง
ควำมรู้สำขำวิชำต่ำงๆ เข้ำด้วยกัน  จนสร้ำงชิ้นงำนได้  ครูแต่ละวิชำจะก ำหนดเกณฑ์เพ่ือประเมินผล
ชิ้นงำนของผู้เรียนในส่วนวิชำที่ตนสอน 

 กำรจัดกำรประสิทธิภำพในกำรจัดกระบวนกำรเรียนรู้แบบ Project-Based Learning : 
PBL ในโลกศตวรรษที่ 21  จะมีกำรน ำเทคโนโลยีเข้ำมำเกื้อหนุน กำรเรียนรู้แบบสืบค้น เพ่ือให้เข้ำถึง
องค์ควำมรู้อย่ำงรวดเร็ว และกว้ำงขวำง เกื้อหนุนกำรมอบหมำยกิจกรรมกำรท ำงำน และติดตำม
ควำมก้ำวหน้ำของนักเรียนเป็นรำยกลุ่มและรำยบุคคล เกื้อหนุนกำรรำยงำนผลควำมก้ำวหน้ำตำม
ขั้นตอน และกระบวนกำรจัดกำรกิจกรรมกำรเรียนรู้ ตลอดจนรำยงำนผลลัพธ์ หรือผลงำนทั้งของ
นักเรียนและของครู นอกจำกนั้นยังน ำเทคโนโลยีมำใช้เกื้อหนุนระบบกำรวัดผลประเมินผล กำรเรียนรู้
ทำงด้ำนควำมรู้ ควำมสำมำรถ ด้ำนทักษะกระบวนกำร และด้ำนบุคลิกภำพของนักเรียน ซึ่งน ำไปจัดท ำ
ระบบแฟ้มสะสมผลงำน (Portfolios)  ของผู้เรียน เพ่ือใช้เป็นข้อมูลกำรตัดสินใจกำรศึกษำต่อ และกำร
วำงเส้นทำงสู่กำรประกอบอำชีพ  

 หลักส ำคัญของกำรจัดกำรเรียนรู้แบบ Project-Based Learning : PBL มุ่งเน้นเชิงสห
วิชำกำร ที่น ำสำระควำมรู้จำกวิชำหลักมำใช้จริง ในวิถีกำรด ำรงชีวิตของนักเรียน และสังคม ถิ่นฐำน ครู
จ ำเป็นต้องน ำบริบท สภำพแวดล้อม และอำชีพในชุมชน ที่เกี่ยวข้องกับวิถีกำรด ำรงชีวิต มำเป็นปัจจัย
กระตุ้น ในกำรน ำทฤษฎีควำมรู้ และวิถีกำรด ำรงชีวิต สร้ำงจินตนำกำร พัฒนำและคิดนวัตกรรม ในกำร
พัฒนำคุณภำพชีวิตของบุคคล และสังคม ในกำรจัดท ำผลงำน โครงงำน หรือกำรศึกษำค้นคว้ำอิสระ อัน
จะน ำไปสู่กำรพัฒนำทักษะกำรด ำรงชีวิต สร้ำงคุณลักษณะของผู้สร้ำงหรือผู้ผลิต ควบคู่ไปกับผู้ซื้อหรือ
ผู้บริโภค  

 4.  บูรณำกำรแหล่งเรียนรู้ (Learning Resources)  จำกชุมชนเข้ำมำใช้ในโรงเรียน 
     นอกเหนือจำกแหล่งเรียนรู้ที่เป็นแหล่งข้อมูลข่ำวสำร สำรสนเทศ และประสบกำรณ์ ที่

สนับสนุนส่งเสริม ให้ผู้เรียนใฝ่เรียนรู้ แสวงหำควำมรู้ และเรียนรู้ด้วยตนเองตำมอัธยำศัย อย่ำง
กว้ำงขวำงและต่อเนื่อง เพ่ือเสริมสร้ำงให้ผู้เรียนเกิดกระบวนกำรเรียนรู้   

      หัวใจกำรจัดกำรเรียนรู้แบบ  Project-Based Learning : PBL จะใช้แหล่งเรียนรู้ที่เป็น 
บริบท สภำพแวดล้อมของชุมชน ถิ่นฐำน เป็นสถำนที่จัดประสบกำรณ์ให้กับผู้เรียน ใช้สร้ำงแรงบันดำล
ใจ กระตุ้นค ำถำมอยำกรู้ เนื่องจำกเป็นสภำพและสถำนกำรณ์ที่เกิดขึ้นจริง และนักเรียนรู้จักคุ้นเคย 
วิธีกำรจัดแหล่งเรียนรู้ในชุมชน ต้องมีกำรจัดแบ่งพ้ืนที่กำรเรียนรู้ให้สอดคล้องกับระดับของกำรศึกษำ 
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และสอดคล้องกับเนื้อหำในระดับกำรเรียนรู้ กล่ำวคือ ระดับประถมศึกษำ จะเรียนรู้ในสิ่งที่ใกล้ตัว
เกี่ยวกับบ้ำนและครอบครัว  ระดับมัธยมศึกษำตอนต้น จะเรียนรู้ในสิ่งที่เกี่ยวข้องกับอำชีพที่มีอิทธิพล
มำจำกสภำพแวดล้อมของชุมชน ถิ่นฐำน  โดยมัธยมศึกษำปีที่ 1  ควรรู้จักบริบทและอำชีพในชุมชน
ท้องถิ่นท่ีส ำคัญให้มำกท่ีสุด ส่วนมัธยมศึกษำปีที่ 2  จะเรียนรู้บริบทและอำชีพที่ตนสนใจ 2-3 อำชีพ แต่
มีรำยละเอียดที่ลึกมำกขึ้น  ในระดับชั้นมัธยมศึกษำปีที่ 3  จะเรียนรู้ในพ้ืนฐำนวิชำของงำน อำชีพที่
รองรับในสำขำของสถำบันกำรศึกษำต่อ ทั้งในระดับอำชีวะ และสำยสำมัญ ที่จะถูกวัดประเมินผลด้วย
แบบทดสอบวัดควำมถนัด และวัดบุคลิกภำพ เพ่ือท ำนำยและเป็นข้อมูลในกำรเลือกตัดสินใจศึกษำต่อ
และไปสู่เส้นทำงกำรประกอบอำชีพในอนำคต ส ำหรับระดับชั้นมัธยมศึกษำตอนปลำย เมื่อนักเรียน
ตัดสินใจเลือกโปรแกรมกำรเรียน ที่เป็นพ้ืนฐำนวิชำรองรับกำรศึกษำต่อในสำขำของสถำบันที่เปิดรองรับ
กำรประกอบอำชีพในกลุ่มอำชีพต่ำงๆ ใน 10 กลุ่ม ตำมหลักสำกล กำรจัดแหล่งเรียนรู้ที่สอดคล้องกับ
อำชีพของโปรแกรมกำรเรียน จะมีควำมหมำยต่อกำรเรียนรู้ในสถำนกำรณ์จริงเป็นอย่ำงมำก และจะท ำ
ให้นักเรียนเกิดแรงบันดำลใจ มีค ำถำมอยำกรู้ไปถึงอำชีพต่ำงๆ ในแต่ละกลุ่มที่เป็นกลุ่มอำชีพตำมหลัก
สำกล ท ำให้แหล่งเรียนรู้จะไม่ได้จ ำกัดไว้เพียงท้องถิ่น แต่จะเป็นแหล่งเรียนรู้ที่ไกลตัวออกไปเป็นระดับ
ภูมิภำค ระดับประเทศ และระดับควำมเป็นสำกล  

      บทบำทของแหล่งเรียนรู้ในกำรให้กำรศึกษำ ให้ควำมรู้ ควำมเข้ำใจแก่ผู้เรียน ทั้งในระบบ 
นอกระบบ และตำมอัธยำศัย คือ แหล่งเรียนรู้ต้องสำมำรถตอบสนองกำรเรียนรู้ที่เป็นกระบวนกำร 
(Process of Learning)  กำรเรียนรู้โดยปฏิบัติจริง ( Learning by doing) ทั้งกำรเรียนรู้ของคนใน
ชุมชน ที่มีแหล่งเรียนรู้ของตนเองอยู่แล้ว และกำรเรียนรู้ของคนอ่ืนๆทั้งในระบบ นอกระบบ และตำม
อัธยำศัย เป็นแหล่งท ำกิจกรรม แหล่งทัศนศึกษำ แหล่งฝึกงำน และแหล่งประกอบอำชีพของผู้เรียน จะ
เป็นแหล่งสร้ำงกระบวนกำรเรียนรู้ให้เกิดขึ้นโดยตนเอง เป็นห้องเรียนทำงธรรมชำติ เป็นแหล่งศึกษำ 
ค้นคว้ำ วิจัย ฝึกอบรม  เป็นองค์กรเปิดที่ผู้สนใจสำมำรถเข้ำถึงข้อมูลได้อย่ำงเต็มที่และทั่วถึง สำมำรถ
เผยแพร่ข้อมูล ให้แก่ผู้เรียนในเชิงรุก เข้ำสู่ทุกกลุ่มเป้ำหมำยอย่ำงทั่วถึง ประหยัดและสะดวก มีกำร
เชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่ำงกัน มีสื่อประเภทต่ำงๆ ประกอบด้วย สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือส่งเสริมกิจกรรมกำรเรียนกำรสอนและพัฒนำทักษะอำชีพ 

      ระบบการพัฒนาทางวิชาชีพในศตวรรษที่ 21 (21st. Century  Professional 
Development) 

   กำรจัดกำรเรียนรู้ ที่มุ่งเน้นสหวิชำกำรของวิชำแกนหลักไปสู่กระบวนกำรปฏิบัติในวิถีชีวิต
จริง โดยใช้กระบวนกำรเรียนรู้แบบ Project-Based Learning : PBL คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของครู
ในศตวรรษท่ี 21 จึงต้องมีควำมรู้ในเนื้อหำที่สอนอย่ำงลึกซ้ึง มีควำมรู้และเชี่ยวชำญในกำรสอน สำมำรถ
พัฒนำหลักสูตรได้ วำงแผนกำรสอนและแบบเรียนที่เน้นผู้เรียนเป็นส ำคัญ มีกำรคิดค้น ด ำเนินกำรสอน 
ที่ผู้เรียนทุกคนสำมำรถเรียนรู้ได้ ให้นักเรียนได้เรียนรู้จำกกำรสืบเสำะหำควำมรู้ ช่วยให้นักเรียนเข้ำใจ
ธรรมชำติของวิทยำศำสตร์ คณิตศำสตร์ และเทคโนโลยี เปิดโอกำสให้นักเรียนได้พัฒนำเจตคติ ทักษะ
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ต่ำงๆ ที่ช่วยให้ผู้เรียนมีกำรเรียนรู้ที่ยั่งยืน ซึ่งต้องตระหนัก เน้นพัฒนำทักษะ และพัฒนำครู ในเรื่อง
ต่อไปนี้  

  1. สร้ำงครูให้เป็นผู้ที่มีทักษะควำมรู้ ควำมสำมำรถในเชิงบูรณำกำร กำรใช้เครื่องมือ และ
ก ำหนดกลยุทธ์ สู่กำรปฏิบัติในชั้นเรียน รวมถึงสร้ำงให้ครูมีควำมสำมำรถในกำรวิเครำะห์และก ำหนด
กิจกรรมกำรเรียนรู้ได้อย่ำงเหมำะสม 

  2. สร้ำงควำมสมบูรณ์แบบในมิติของกำรสอนด้วยเทคนิควิธีกำรสอนที่หลำกหลำย  
  3. สร้ำงให้ครูเป็นผู้มีทักษะควำมรู้ควำมสำมำรถในเชิงลึก เกี่ยวกับกำรแก้ปัญหำ กำรคิด

แบบมวีิจำรณญำณ และทักษะด้ำนอื่นๆท่ีส ำคัญต่อวิชำชีพ 
  4. สร้ำงสมรรถนะทำงวิชำชีพให้เกิดข้ึนกับครู เพ่ือเป็นต้นแบบ (Model) แห่งกำรเรียนรู้ของ

ชั้นเรียน ที่จะน ำไปสู่กำรสร้ำงทักษะกำรเรียนรู้ให้เกิดข้ึนกับผู้เรียนได้อย่ำงมีคุณภำพ 
  5. สร้ำงให้ครูเป็นผู้ที่มีควำมสำมำรถ วิเครำะห์ผู้เรียนได้ ทั้งรูปแบบกำรเรียน สติปัญญำ 

จุดอ่อน จุดแข็ง ในตัวผู้เรียน และสำมำรถวิจัยเชิงคุณภำพ ที่มุ่งเน้นต่อคุณภำพของผู้เรียน 
  6. ช่วยให้ครูได้เกิดกำรพัฒนำควำมสำมำรถให้สูงขึ้น เพ่ือน ำไปใช้ส ำหรับกำรก ำหนดกลยุทธ์

ทำงกำรสอน และจัดประสบกำรณ์ทำงกำรเรียนได้เหมำะสมกับบริบททำงกำรเรียนรู้ 
  7. สนับสนุนให้เกิดกำรประเมินผู้ เรียนอย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือสร้ำงทักษะและให้เกิดกำร

พัฒนำกำรเรียนรู้ 
  8. แบ่งปันควำมรู้ระหว่ำงชุมชนทำงกำรเรียนรู้ โดยใช้ช่องทำงหลำกหลำยในกำรสื่อสำรให้

เกิดข้ึน 
  9. สร้ำงให้เกิดตัวแบบที่มีกำรพัฒนำทำงวิชำชีพได้อย่ำงมั่นคงและยั่งยืน 

  ระบบสภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 (21st Century Learning 
Environment) 

  1. สร้ำงสรรค์แนวปฏิบัติทำงกำรเรียน กำรรับกำรสนับสนุนจำกบุคลำกรและสภำพแวดล้อม
ทำงกำยภำพที่เก้ือหนุน เพ่ือช่วยให้กำรสอนบรรลุผล 

 2. สนับสนุนทำงวิชำชีพแก่ชุมชน ทั้งในด้ำนกำรให้กำรศึกษำ กำรมีส่วนร่วม สิ่งปฏิบัติที่เป็น
เลิศระหว่ำงกัน รวมทั้งกำรบูรณำกำรหลอมรวมทักษะที่หลำกหลำยสู่กำรปฏิบัติในชั้นเรียน 

 3. สร้ำงให้ผู้เรียนเกิดกำรเรียนรู้จำกสิ่งที่ปฏิบัติจริงตำมบริบท โดยเฉพำะกำรเรียนแบบ
โครงงำน 

 4. สร้ำงโอกำสในกำรเข้ำถึงสื่อเทคโนโลยี เครื่องมือหรือแหล่งกำรเรียนรู้ที่มีคุณภำพ 
 5. ออกแบบระบบกำรเรียนรู้ที่เหมำะสมทั้งกำรเรียนเป็นกลุ่มหรือกำรเรียนรำยบุคคล 

น ำไปสู่กำรพัฒนำและขยำยผลสู่ชุมชนท ำในรูปแบบกำรเผชิญหน้ำ หรือระบบออนไลน์  
  2.2.3 แนวคิดเกี่ยวกับแนวทางการจัดการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมทักษะการคิด ในศตวรรษที่ 
21 
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    แนวคิดเกี่ยวกับทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 
 ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21  จะช่วยเตรียมควำมพร้อมให้นักเรียนรู้จักคิด เรียนรู้ ท ำงำน 

แก้ปัญหำ สื่อสำร และร่วมมือท ำงำนได้อย่ำงมีประสิทธิผลไปตลอดชีวิต กรอบควำมคิดเพ่ือกำรเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21  อธิบำยถึงทักษะต่ำงๆ ได้แก่ ควำมคิดสร้ำงสรรค์และนวัตกรรม , ควำมยืดหยุ่นและ
ควำมสำมำรถในกำรปรับตัว, ควำมเป็นผู้น ำ และทักษะกำรเรียนรู้ข้ำมวัฒนธรรม ซึ่งจ ำเป็นส ำหรับ
นักเรียน ทักษะเหล่ำนี้ท ำให้บำงคนโดดเด่นกว่ำคนอ่ืนๆ กำรปรับควำมคิดเพียงเล็กน้อยอำจจะน ำ
ควำมก้ำวหน้ำครั้งใหญ่มำสู่ชีวิตและองค์กร กำรเต็มใจรับควำมเปลี่ยนแปลงในเชิงบวก ท ำให้เรำพร้อมที่
จะเปิดรับควำมเป็นไปได้ใหม่ๆ และรับมือกับกำรเปลี่ยนแปลงที่ไม่คำดฝันและไม่อำจหลีกเลี่ยงในชีวิต 
ทักษะแบบใหม่นี้ยังเป็นสิ่งที่แบ่งแยกองค์กรหรือชำติที่มีควำมก้ำวหน้ำ ออกจำกกลุ่มที่ร้ำนหลัง และยัง
ช่วยเสริมศักยภำพกำรแข่งขันในทุกด้ำน อำทิ ควำมแปลกใหม่ ควำมคล่องตัว และกำรปรับปรุงอย่ำง
ต่อเนื่อง ควำมสำมำรถที่จะเปลี่ยนควำมคิดที่แตกต่ำงให้กลำยเป็นนวัตกรรมของสินค้ำ บริกำร และกำร
แก้ปัญหำ ควำมสำมำรถที่จะบรรลุ ควำมสำมำรถที่จะบรรลุควำมพยำยำมที่คุ้มค่ำเอำชนะอุปสรรค และ
เชื่อว่ำควำมแตกต่ำงทำงวัฒนธรรม (Key, 2010 อ้ำงถึงใน น้ ำทิพย์ องอำจวำณิชย์, 2556) 

   ความหมายของทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 
 จำกกำรศึกษำค้นคว้ำ ได้มีผู้อธิบำยควำมหมำยของทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ไว้ดังนี้ 

 Partnership for 21st. century Skills (2006) ให้นิยำมถึง ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 
ว่ำ เป็นทักษะที่จ ำเป็นต่อนักเรียนส ำหรับกำรใช้ชีวิตในยุคของกำรเติบโตทำงเศรษฐกิจของโลกปัจจุบัน 

ETS (2007) ให้นิยำมถึง ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ว่ำ เป็นควำมสำมำรถในกำรสะสม
หรือเก็บข้อมูลในกำรสร้ำงและจัดกำรข้อมูล ประเมินคุณภำพ ควำมสัมพันธ์ และประโยชน์ของข้อมูล 
เพ่ือให้ข้อมูลที่ถูกต้องจำกกำรใช้ทรัพยำกรที่มีอยู่ 

NCREL (2003)  ให้นิยำมทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ว่ำ เป็นกำรบรรลุผลกำรเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ผ่ำนกำรรู้หนังสือในยุคเทคโนโลยี (Digital-age literacy), กระบวนกำรคิดเชิงประดิษฐ์
อ ย่ ำ ง ส ร้ ำ ง ส ร ร ค์  ( Inventive Thinking) ,  ก ำ ร สื่ อ ส ำ ร อ ย่ ำ ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล  ( Effective 
Communication)  และกำรเพิ่มผลิตผลระดับสูง ( High Productivity) 

 Perreault (2004 cite in Mitchell et al. 2010) ให้นิยำมทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 
ว่ำ คือคุณภำพหรือคุณลักษณะบุคคลแตกต่ำงจำกผู้อ่ืนที่มีทักษะและประสบกำรณ์ที่คล้ำยกัน 

James (2004 cite in Mitchell et al. 2010)  ให้นิยำมทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ว่ำ 
หมำยถึง ควำมสำมำรถหรือควำมท้ำทำยของแต่ละบุคคล  สำมำรถน ำไปสู่กำรเป็นคุณลักษณะทำง
อำชีพที่แต่ละบุคคลมี เช่น ทักษะกำรท ำงำนเป็นกลุ่ม , ทักษะกำรสื่อสำร (Communication Skills), 
ทักษะควำมเป็นผู้น ำ (Leadership Skills), ทักษะกำรบริกำรลูกค้ำ (Consumer Service Skills) และ
ทักษะกำรแก้ปัญหำ (Problem Solving Skills) 

Hunter (2011)  ให้นิยำมทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 หมำยถึง ทักษะควำมสำมำรถทำง
อำชีพหรือทักษะที่มีควำมจ ำเป็นทั้ง 6 ประเภทคือ ควำมสำมำรถทำงคณิตศำสตร์ (Numeracy),  กำร
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สื่อสำร   (Communication) ,  กำรคิดวิ เครำะห์  (Critical Thinking)  กำรแก้ปัญหำส่วนบุคคล 
(Personal’s problem solving), ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบุคคล (Interpersonal  Relationship), กำร
จัดกำรข้อมูล เทคโนโลยีและระบบข้อมูล (Information Management) 

น้ ำทิพย์ องอำจวำณิช ได้ให้ควำมหมำยของทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ไว้ว่ำ คือ
คุณลักษณะ และควำมสำมำรถของบุคคลที่นอกเหนือจำกควำมรู้ในวิชำเรียน ที่จะท ำให้สำมำรถประสบ
ควำมส ำเร็จในกำรท ำงำนและกำรด ำรงชีวิตในศตวรรษท่ี 21  

  ทักษะแห่งทศวรรษท่ี 21 ในประเทศไทย 
  ประเทศไทยมีองค์กร หน่วยงำน และนักวิชำกำร ได้ให้ควำมสนใจเกี่ยวกับทักษะแห่ง

ศตวรรษที่ 21 จึงมีกำรน ำเสนอลักษณะของทักษะที่แตกต่ำงกันไป เช่น คู่มือฉบับพกพำ ปฏิรูป
กำรศึกษำไทย รวมแนวคิดที่น ำมำจำกต่ำงประเทศ และทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 เกี่ยวข้องและจ ำเป็น
ส ำหรับกำรเป็นพลเมืองของประเทศไทยในทศวรรษท่ีไม่มีองค์ประกอบ ดังนี้ 

  1. ควำมคิดสร้ำงสรรค์ (Creativity)  เป็นทักษะที่มีควำมจ ำเป็นมำกขึ้นเรื่อยๆใน
ปัจจุบัน เนื่องด้วยเทคโนโลยีกำรผลิตที่เจริญก้ำวหน้ำมำกในปัจจุบัน ท ำให้งำนจ ำนวนมำกถูกถ่ำยโอนไป
ให้เครื่องจักร ดังนั้นแรงงำนระดับต่ ำที่ท ำงำนประจ ำ ( Routine)  จึงเป็นที่ต้องกำรน้อยลงเรื่อยๆ และ
ท ำให้ควำมต้องกำรแรงงำนโดยบริษัทอุตสำหกรรมขนำดใหญ่ลดน้อยลง หนทำงเดียวที่ระบบเศรษฐกิจ
โลกจะสำมำรถรองรับแรงงำนจ ำนวนมหำศำลเหล่ำนี้ได้คือ กำรเพ่ิมควำมคิดสร้ำงสรรค์ให้กับประชำกร
และเปลี่ยนประชำกรโลกให้เป็นผู้ประกอบกำร ซึ่งกล้ำคิดกล้ำท ำ ริเริ่มสิ่งใหม่ๆ   และกำรส่งเสริมให้
พลเมืองของประเทศเป็นผู้ประกอบกำรมำกขึ้นนั้น จึงเป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ในกำรที่จะต้องเพ่ิม
ควำมคิดสร้ำงสรรค์เป็นทักษะเบื้องต้นให้กับประชำกร 

  2.  กำรคิดอย่ำงมีวิจำรณญำณ (Critical Thinking)  ควำมจริงแล้วทักษะนี้ไม่ได้มี
ควำมส ำคัญเฉพำะแค่ในศตวรรษที่ 21 นี้เท่ำนั้น แต่ทุกช่วงเวลำที่ผ่ำนมำกำรคิดเชิงระบบเป็นทักษะที่มี
ควำมจ ำเป็นเสมอมำ ผู้ที่สำมำรถคิดเชิงระบบได้ดี สำมำรถวิเครำะห์ สังเครำะห์ข้อมูล/เหตุกำรณ์ต่ำงๆ 
และแก้ปัญหำที่เกิดขึ้นรอบตัวได้อย่ำงเหมำะสม จะมีควำมได้เปรียบเหนือผู้อ่ืนที่ไม่มีทักษะนี้ อีกทั้งใน
โลกยุคข้อมูลข่ำวสำรล้นเหลือในปัจจุบัน กำรคิดเชิงระบบ จึงยิ่งมีควำมจ ำเป็นมำกขึ้น ผลลัพธ์ของกำร
ไม่สำมำรถคิดเชิงระบบได้อย่ำงเหมำะสม คือ กำรที่บุคคลไม่สำมำรถประมวลข้อมูลและแนวคิดต่ำงๆ 
มำเรียบเรียงเป็นเรื่องรำวที่ฟังดูมีเหตุผลและน่ำเชื่อถือได้  รูปธรรมที่เห็นได้ชัดเจน เช่น ควำมคิดเห็นต่อ
เหตุกำรณ์ต่ำงๆทำงกำรเมือง เป็นต้น  

  3. กำรสื่อสำรและกำรท ำงำนร่วมกับผู้อ่ืน (Communication and Collaboration) 
กำรเรียนรู้ในโลกยุคสมัยใหม่เรียกร้องให้ผู้เรียนต้องมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนมำกขึ้น รวมทั้งในโลกแห่งกำร
ท ำงำน กำรสื่อสำรและกำรประสำนงำนร่วมกับผู้อ่ืนก็เป็นทักษะที่ส ำคัญอย่ำงยิ่ง  ดังนั้นทักษะนี้จึงเป็น
เครื่องมือหนึ่ง ในกำรเตรียมควำมพร้อมส ำหรับอนำคตในกำรท ำงำนจริง 

 4. ควำมรู้พ้ืนฐำนด้ำนข้อมูลข่ำวสำร (Information Literacy) ในปัจจุบันเรำสำมำรถ
ค้นหำข้อมูลได้อย่ำงง่ำยดำยผ่ำนเครือข่ำยอินเตอร์เน็ต เช่น กูเกิ้ล (Google) ต่ำงจำกในอดีตซึ่งกำร



38 

 

เรียนรู้หมำยถึงกำรจดจ ำรำยละเอียดและข้อมูลต่ำงๆให้ได้ แต่ทักษะเหล่ำนั้นแทบจะไม่มีควำมจ ำเป็นอีก
ต่อไปในยุคปัจจุบัน เนื่องจำกเรำสำมำรถค้นหำข้อมูลแทบทุกชนิดได้ผ่ำนเครือข่ำยอินเทอร์เน็ต ค ำถำม
จึงเปลี่ยนแปลงไป จำกที่ว่ำเรำจะท ำอย่ำงไรเพ่ือจดจ ำข้อมูลต่ำงๆได้หมด กลำยเป็นท ำอย่ำงไรเรำถึงจะ
สำมำรถจัดกำรกับข้อมูลจ ำนวนมหำศำลที่หำได้ง่ำยบนเครือข่ำยอินเทอร์เน็ต ได้อย่ำงเหมำะสม 
ควำมสำมำรถในกำรเข้ำถึง คัดกรอง คัดเลือก รวมทั้งสำมำรถตัดสินใจได้ว่ำข้อมูลใดน่ำเชื่อถือหรือไม่
น่ำเชื่อถือ เป็นทักษะที่มีควำมจ ำเป็นอย่ำงยิ่งส ำหรับกำรด ำเนินชีวิตในยุคที่ข้อมูลข่ำวสำรเหลือล้นและ
รวดเร็วอย่ำงในปัจจุบัน 

 5. ควำมรู้พ้ืนฐำนด้ำนกำรใช้สื่อ (Media Literacy) ควำมสำมำรถในกำรใช้สื่ออย่ำง
เหมำะสม ถือเป็นอีกลักษณะหนึ่งที่จ ำเป็นส ำหรับกำรท ำงำนในยุคปัจจุบัน ว่ำจะเป็นกำรใช้โปรแกรม
กำรน ำเสนอทั่วไป เช่น  Powerpoint  ไปจนถึงกำรสื่อสำรในรูปแบบที่ซับซ้อนยิ่งกว่ำ เช่น กำรท ำสื่อ
วีดีโอและกำรสร้ำงเว็บไซต์ ซึ่งเป็นที่ทรำบกันดีว่ำสื่อมีอิทธิพลต่อกำรด ำเนินชีวิตประจ ำวันของเรำมำก 
ดังนั้นควำมสำมำรถในกำรใช้สื่อและกำรผลิตสื่ออย่ำงเหมำะสม จะส่งเสริมให้กำรท ำงำนในยุคสมัยใหม่
นี้เป็นที่โดดเด่นและมีประสิทธิภำพมำกขึ้น 

  6. ควำมรู้พื้นฐำนด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ (ICT Literacy)  เทคโนโลยีข้อมูลข่ำวสำร
ในปัจจุบัน ได้พัฒนำไปอย่ำงรวดเร็ว มีเครื่องมือด้ำนสำรสนเทศใหม่ๆ เกิดขึ้นมำกมำย ไม่ว่ำจะเป็น 
Smart Phone,  Tablet, PC  ไม่นับรวมว่ำคนส่วนใหญ่คงมีคอมพิวเตอร์โน๊ตบุ๊คเป็นของตัวเอง  รวมทั้ง
โครงสร้ำงพ้ืนฐำนด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศที่พัฒนำขึ้นอย่ำงต่อเนื่อง เช่น ปัจจุบันในกรุงเทพฯมี
สัญญำณ 3G ในทุกพ้ืนที่ ดังนั้นกำรเรียนรู้เพื่อให้สำมำรถใช้เทคโนโลยีเหล่ำนี้ได้อย่ำงเหมำะสม เป็นเรื่อง
ที่มีควำมส ำคัญและจ ำเป็นมำกในปัจจุบัน  

  7. กำรวำงแผนและกำรตัดสินใจในอนำคตของตนเอง (Self-Direction) ควำมจริงแล้ว
กำรวำงแผนชีวิตของตนเองควรจะเป็นทักษะของมนุษย์ในทุกยุคทุกสมัย แต่ในสังคมเศรษฐกิจปัจจุบัน 
ซึ่งอยู่ในยุคที่เรียกว่ำ เสรีนิยม โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในทำงเศรษฐกิจ รัฐบำลมีหน้ำที่น้อยลงในกำรดูแล
ประชำชนในด้ำนต่ำงๆ กำรตัดสินใจเลือกสถำนที่เรียนต่อ กำรตัดสินใจด้ำนกำรเงิน กำรวำงแผน
ทำงด้ำนสุขภำพ กำรวำงแผนส ำหรับกำรเกษียณ สิ่งเหล่ำนี้ล้วนเรียกร้องให้ปัจเจกบุคคลต้องตัดสินใจ
ด้วยตนเองทั้งสิ้น จึงมีควำมจ ำเป็นอย่ำงมำกที่ทุกคนจะต้องสำมำรถฝึกฝนได้ด้วยกระบวนกำรเรียนกำร
สอนที่เหมำะสมในโรงเรียน ซึ่งจะต้องฝึกให้นักเรียนได้ตัดสินใจในเรื่องต่ำงๆมำกข้ึน  

 8. กำรตระหนักรู้ในกำรเป็นพลเมืองของโลก ( World Civic Literacy) นอกจำก
จะต้องตระหนักรู้ตนเองในฐำนะพลเมืองของชำติแล้ว กำรตระหนักรู้ตนเองในฐำนะพลเมืองคนหนึ่งของ
โลกก็เป็นเรื่องที่มีควำมส ำคัญไม่แพ้กัน โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในประเด็นเรื่องสิ่งแวดล้อม ซึ่งก ำลังกลำยเป็น
ปัญหำที่ใหญ่ขึ้นเรื่อยๆในโลกยุคปัจจุบัน พลเมืองแห่งศตวรรษที่ 21  ควรต้องรู้ว่ำกำรกระท ำของตนเอง
นั้นส่งผลกระทบต่อโลกและผู้คนที่อยู่ อีกมุมหนึ่งของโลกอย่ำงไร สิ่งที่ส ำคัญกว่ำคือ กำรร่วมกันคิดว่ำ
ทักษะเหล่ำนี้คืออะไร เด็กไทยและคนไทยยังขำดทักษะอะไร และเรำจะท ำอย่ำงไรเพ่ือเติมเต็มช่องว่ำง
เหล่ำนั้นได้ (คู่มือฉบับพกพำ : ปฏิรูปกำรศึกษำไทย,  2554) 
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  ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ในต่างประเทศ 
  จำกหลำกหลำยแนวทำงขององค์กรที่พัฒนำกรอบควำมคิดส ำหรับสหัสวรรษใหม่ขึ้น 

ควำมไม่ชัดเจนในลักษณะของทักษะแห่งศตวรรษใหม่อำจเป็นปัญหำ ดังเช่นที่กำรปฏิรูปกำรศึกษำ
จ ำนวนมำกต้องล้มเหลว เพรำะบุคคลทุกคนใช้ศัพท์ค ำเดียวกันแต่สื่อควำมหมำยที่แตกต่ำงกัน กรอบ
ควำมคิดต่ำงๆส ำหรับทักษะแห่งศตวรรษใหม่มีอะไรที่เหมือนกัน และกรอบควำมคิดเหล่ำนี้ช่วยเติมเต็ม
แนวคิดเรื่องควำมรู้ที่จ ำเป็นส ำหรับนักเรียนให้เป็นบุคลำกรและพลเมืองที่ประสบควำมส ำเร็จได้หรือไม่ 
(DeDe, 2010)  

  ใ น ปี  1996  The International Commission on  Education for the 21st 
Century ได้พัฒนำ 4 หลักของสมรรถนะพ้ืนฐำนทำงกำรศึกษำไว้ดังนี้ 
    1. เรียนรู้ที่จะท ำ ( Learning to do) 
    2. สนับสนุนกำรเรียนรู้ ( Learning to know) 
    3. เรียนรู้ที่จะเป็น ( Learning to be) 
    4. เรียนรู้ที่จะอำศัยไปด้วยกัน ( Learning to live together) 

 
  1. กำรวำงแผนและเตรียมกำร (Planning and Preparation)  เป็นทักษะกำรเลือก

วัตถุประสงค์กำรเรียนรู้และผลกำรเรียนรู้ที่คำดหวังจำกบทเรียน เพ่ือท ำให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อนักเรียนที่ดี
ที่สุด 

  2. กำรน ำเสนอบทเรียน (Lesson Presentation) เป็นทักษะที่เชื่อมโยงนักเรียนกับ
ประสบกำรณ์กำรเรียนรู้ให้เกิดผลส ำเร็จ โดยดูจำกคุณภำพกำรเรียนกำรสอนของครู 

  3. กำรจัดกำรบทเรียน (Lesson Management) เป็นทักษะกำรจัดกำรและจัด
กิจกรรมกำรเรียนรู้ในชั้นเรียน ในเรื่องควำมสนใจของนักเรียนต่อบทเรียน 

  4. บรรยำกำศในชั้นเรียน (Classroom Climate) เป็นทักษะกำรสร้ำงและรักษำ
ทัศนคติเชิงบวก และกระตุ้นให้นักเรียนเกิดควำมสนใจในบทเรียน 

  5. กำรจัดระเบียบวินัย (Discipline) เป็นทักษะกำรรู้จักใช้ภำษำ กำรออกค ำสั่งของครู 
จัดกำรควำมสัมพันธ์กับนักเรียนที่มีควำมประพฤติไม่ดี 

  6. กระบวนกำรกำรประเมินนักเรียน (Assessing Pupils’progress) เป็นทักษะใน
กระบวนกำรประเมินผลนักเรียน ได้แก่ กำรประเมินผลแบบย่อย เช่น ครูมีเจตนำเพ่ือช่วยพัฒนำ
นักเรียน  และกำรประเมินผลแบบรวม เช่น กำรเตรียมบันทึกผลเป้ำหมำย และกำรจัดวำงวัตถุประสงค์
ของกำรประเมินผล  

  7. กำรตอบสนองและกำรประเมินผล (Reflection and Evaluation) ทักษะกำร
ประเมินกำรสอนของครูด้วยตนเอง จำกกำรจัดกำรเรียนรู้ปัจจุบันเพ่ือน ำไปพัฒนำกำรสอนในอนำคต 

   Simmons Contence, (2012) กล่ำวถึง ทักษะของครูในศตวรรษที่ 21 ( Teacher 
Skills on 21st. Century) ว่ำเป็นศตวรรษที่เข้ำถึงสื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้ง่ำย เป็นศตวรรษที่ต้องกำร
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มำกกว่ำกำรเข้ำใจทฤษฎีเบื้องต้นทำงกำรศึกษำและกำรจัดชั้นเรียน ครูจะต้องท ำงำนร่วมมือกับผู้อ่ืนเพ่ือ
น ำเทคโนโลยีใหม่เข้ำสู่ชั้นเรียน และเตรียมนักเรียนออกสู่โลกกว้ำง โดยจะมี 7 ทักษะดังต่อไปนี้  

 1. กำรบริหำรจัดกำรชั้นเรียน (Classroom  Management) เพ่ือกำรเรียนรู้ของ
นักเรียน จะต้องเป็นชั้นเรียนที่ให้ควำมรู้สึกปลอดภัย มีระเบียบกฎเกณฑ์ร่วมกัน 

 2. กำรจัดบทเรียนให้สอดคล้องกับชีวิตจริง (Making Content Relevent) กำรเรียน
กำรสอนในศตวรรษที่ 21 อำจท ำได้ยำกกว่ำศตวรรษท่ีผ่ำนมำ เนื่องจำกนักเรียนได้รับข้อมูลข่ำวสำรจำก
หลำกหลำยแหล่ง ทั้งกับโทรทัศน์ จำกคอมพิวเตอร์ หรือจำกเครื่องมืออิเล็กทรอนิกส์ ดังนั้น สิ่งที่ท้ำทำย
ครูในศตวรรษนี้คือ กำรจัดบทเรียนให้สอดคล้องกับชีวิตประจ ำวันของนักเรียน ท ำให้นักเรียนมีควำม
ผูกพันกับกำรเรียนรู้ในโรงเรียน 

 3. กำรคิดอย่ำงมีวิจำรณญำณ (Critical Thinking)  เป็นกำรคิดเพ่ือพัฒนำกรอบ
วิชำกำรให้นักเรียนสำมำรถน ำไปใช้ได้ตลอดชีวิต ครูจึงต้องออกแบบบทเรียนและวำงแผนกลยุทธ์
ทำงกำรสอน เพ่ือให้นักเรียนเกิดทักษะกำรคิดขั้นสูง (Higher-order Reasoning Skills) เมื่อจบ
กำรศึกษำ นักเรียนจะสำมำรถน ำควำมรู้ไปใช้แก้ปัญหำของตนเองและสังคมได้ 

 4. เทคโนโลยี (Technology) ในแต่ละปีเทคโนโลยีทำงกำรศึกษำจะมีวิวัฒนำกำร
เกิดข้ึนอย่ำงรวดเร็ว ครูจึงต้องตำมให้ทันกับเทคโนโลยีใหม่ๆเหล่ำนั้น เพ่ือน ำไปสร้ำงกิจกรรมกำรเรียนรู้
ของนักเรียนและเพ่ือพัฒนำวิชำชีพของตนเอง 

 5. ควำมเป็นสำกล (Globalization)  เนื่องจำกเทคโนโลยีมีกำรพัฒนำมำกขึ้น ท ำให้
กำรแลกเปลี่ยนทำงวัฒนธรรมเกิดขึ้นอย่ำงรวดเร็ว ครูจึงต้องสร้ำงทักษะในกำรพัฒนำให้นักเรียนเข้ำใจ
เรื่องของโลก เพ่ือเป็นผู้น ำแห่งอนำคตที่มีคุณภำพ  

 6. ควำมร่วมมือ (Collaboration)  เนื่องจำกกำรศึกษำในศตวรรษที่ 21 ยังมีกำร
ทดสอบมำตรฐำนและพันธะรับผิดชอบของครู (Standardized  Test and Teacher Accountability) 
โดยครูจะต้องค ำนึงถึงมำตรฐำนกำรศึกษำของรัฐบำลที่มีอยู่เดิม แต่ในขณะเดียวกัน ครูควรเน้นหลัก
ควำมร่วมมือหรือหลักกำรท ำงำนเป็นทีม เพ่ือให้นักเรียนทุกคนได้รับกำรศึกษำอย่ำงเท่ำเทียมกัน 

  7. กำรพัฒนำวิชำชีพ (Professional Development)  ครู เป็นอำชีพที่หยุดเรียนรู้
ไม่ได้ จะต้องเรียนรู้ตลอดเวลำ มีกำรปรับปรุงยุทธศำสตร์กำรสอนและกำรใช้เทคโนโลยีอยู่เสมอ เท่ำทัน
ต่อสถำนกำรณ์ใหม่ รู้จักพัฒนำวิชำชีพของตนเองจำกกำรท ำวิจัย กำรสัมมนำ หรือกำรอบรม 

  Jonh Perkins (2013 อ้ำงถึงใน น้ ำทิพย์ องอำจวำนิช, 2554) กล่ำวถึงทักษะของครู
ยุคใหม่ว่ำ ทักษะบำงอย่ำงของครู สำมำรถเรียนรู้ได้จำกกำรสอนในชั้นเรียน ขนำดที่บำงอย่ำงต้องถูก
พัฒนำขึ้นจำกประสบกำรณ์ส่วนบุคคล (Personal experience)  บำงอย่ำงอำจเกิดขึ้นเองตำม
ธรรมชำติ แต่อำจต้องใช้เวลำเพ่ือให้มีสมรรถนะมำกขึ้น ซึ่งเป็นแนวทำงส ำคัญที่จะท ำให้ครูมีทักษะ
เหมือนมีคลังอำวุธกำรสอนของตนเองได้ ดังนั้น จึงได้เสนอเรื่อง   The 5 Biggest Skills Modern 
Teachers Needs มีลักษณะดังนี้ 
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 1. กำรเจรจำต่อรอง (Diplomacy) เมื่อครูสอนในชั้นเรียนจะต้องรู้จักวิเครำะห์ อดทน 
ยืดหยุ่น และเชื่อม่ันในกำรตัดสินใจของตนเอง นอกจำกนี้ ครูจะต้องเรียนรู้กำรท ำงำนร่วมกับผู้อ่ืน ได้แก่ 
นักเรียน ผู้ปกครอง และผู้บริหำร เช่น เมื่อเกิดเหตุกำรณ์ในชั้นเรียนที่ครูไม่สำมำรถควบคุมได้ ครูจะมี
ค ำแนะน ำหรือข้อสังเกตให้กับนักเรียนอย่ำงไร หรือครูจะสำมำรถประสำนงำนกับผู้ปกครองเพ่ือ
ช่วยเหลือบุตรหลำนของเขำได้อย่ำงไร เป็นต้น 

 2. ภำวะผู้น ำ (Leadership)  ครูที่ดีควรเป็นผู้น่ำเชื่อถือและให้ค ำแนะน ำได้ กำร
อธิบำยให้กับนักเรียน อำจต้องแสดงตัวอย่ำง เพ่ือให้เห็นค ำตอบได้ ในส่วนกำรสื่อสำรและกำรให้ก ำลังใจ
นักเรียนเพ่ือไปให้ถึงเป้ำหมำยได้อย่ำงชัดเจน สิ่งเหล่ำนี้ล้วนก่อให้เกิดผลประโยชน์กับทั้งครูและ
นักเรียน  

  3. กำรจัดกำร (Organization)  ครูควรท ำแผนส ำรองส ำหรับกำรท ำงำน รู้จักวิเครำะห์
สถำนกำรณ์ต่ำงๆ ที่ผ่ำนมำ  ถ้ำน ำมำใช้ในกำรควบคุมและเตรียมควำมพร้อมส ำหรับกำรเลื่อนหรือ
ยกเลิกงำนที่อำจมำจำกหลำยสำเหตุ อันส่งผลต่อประสิทธิภำพในกำรสอน กำรเตรียมควำมพร้อมนี้จะ
สำมำรถน ำไปสู่กำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมกำรเรียนรู้ได้ดียิ่งขึ้น  

  4. ทักษะกำรช่วยชีวิต (Life Saving Skills) ในบำงประเทศของโลก ครู จะต้องมีทักษะ
ในกำรช่วยชีวิต เช่น ต้องมีกำรรับรองว่ำสำมำรถท ำซีพีอำร์ (CPR)  ได้ ซึ่งเป็นข้อบังคับในบำง
สถำนกำรณ์และอำจจะกลำยเป็นทักษะส ำคัญของครูในอนำคต 

  5. ควำมสำมำรถในกำรเรียนรู้ (Ability to Learn)  กระบวนกำรเรียนรู้ของครูไม่เคย
หยุดนิ่ง เมื่อครูได้รับวุฒิกำรศึกษำแล้ว ทักษะที่เคยเรียนรู้มำจะยังคงอยู่พร้อมกับเทคโนโลยีใหม่ ข้อมูล
ใหม่ รวมถึงมีควำมเข้ำใจในตัวผู้เรียนและกำรพัฒนำของนักเรียนเช่นกัน 

   ทักษะการสอนในศตวรรษที่ 21 ตามแนวคิดของ วิจารณ์ พานิช 3Rs+8Cs+2Ls 
  3Rs ได้ แก่  Reading ( ทั กษะกำ ร อ่ ำน ) , (W)Riting ( ทั กษะกำร เ ขี ยน )  แล ะ 

(A)Rithmetics (ทักษะกำรค ำนวน)  
  8Cs ได้แก่  

  -Critical Thinking & Problem Solving (ทักษะด้ำนกำรคิดอย่ำงมีวิจำรณญำณ 
และทักษะในกำรแก้ปัญหำ)  

  -Creativity & Innovation (ทักษะด้ำนกำรสร้ำงสรรค์ และนวัตกรรม) 
  -Collaboration, Teamwork & Leadership (ทักษะด้ำนควำมร่วมมือ กำรท ำงำน

เป็นทีม และภำวะผู้น ำ) 
  -Cross-cultural Understanding (ทักษะด้ำนควำมเข้ำใจต่ำงวัฒนธรรม ต่ำง

กระบวนทัศน์) 
  -Communications, Information & Media Literacy (ทักษะด้ำนกำรสื่อสำร 

สำรสนเทศ และรู้เท่ำทันสื่อ) 
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 -Computing & Media literacy (ทักษะด้ ำนคอมพิว เตอร์  และเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำร) 

 -Career & Learning Self-reliance (ทักษะอำชีพ และทักษะกำรเรียนรู้ด้วย
ตนเอง) 

 -Change (ทักษะด้ำนกำรรับมือปรับตัวรองรับควำมเปลี่ยนแปลง) 
  2Ls ได้แก่ Learning Skills (ทักษะกำรเรียนรู้) และ Leadership (ภำวะผู้น ำ) 
  ครูจึงจ ำเป็นจะต้องเรียนรู้ 3R  8C และจะต้องเรียนรู้ตลอดชีวิต แม้เกษียณอำยุจำก

กำรเป็นครูประจ ำกำรไปแล้ว เพรำะกำรเป็นกำรเรียนรู้เพ่ือชีวิตของตนเอง ในระหว่ำงเป็นครูประจ ำกำร
ก็เรียนรู้ส ำหรับเป็นครูเพ่ือลูกศิษย์ และเพ่ือด ำรงชีวิตของตนเอง ครูต้องฝึกฝนตนเองให้มีทักษะในกำร
เป็นโค้ช และเป็น “คุณอ ำนวย”   (Facilitator)   ในกำรเรียนรู้แบบ  Project-Based Learning 
(PBL)  ของนักเรียน ครูต้องเลิกเป็น “ผู้สอน” และผันตัวเองมำเป็นโค้ช หรือ “คุณอ ำนวย” ในกำรเรียน
ของนักเรียน 

  กำรเรียนแบบ Project-Based Learning (PBL) นั้นหมำยถึง โรงเรียนในศตวรรษที่ 
21 จะต้องเปลี่ยนจำกกำรเน้นกำรสอน  มำเป็นกำรเน้นกำรเรียน โดยจะต้องเน้นทั้งกำรเรียนของ
นักเรียนและของครู ซึ่งครูจ ำเป็นจะต้องปรับตัวเป็นอย่ำงมำก จึงต้องมีตัวช่วยคือ 

   Professional Learning Community (PLC) คือ กำรรวมตัวกันของครูประจ ำกำร 
เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบกำรณ์ในกำรท ำหน้ำที่ครูนั้นเอง ปัจจุบันได้มีมูลนิธิสดศรี -สฤษดิ์วงศ์ 
(มสส.) ได้จัดตั้ง Professional Learning Community (PLC) ของประเทศไทย เรียกว่ำ ชุมชนเรียนรู้
ครูเพ่ือศิษย์ (ชร.คศ.) หรือในภำษำของกำรจัดกำรควำมรู้ (Knowledge Management)  หรือ KM ที่
เรียกว่ำ CoP (Community of Practice) ของครูเพ่ือศิษย์ ชุมชนเรียนรู้ครูเพ่ือศิษย์ (ชร.คศ.) คือ ตัว
ช่วยในกำรเรียนรู้ของครู เพ่ือให้กำรปรับตัวของครู กำรเปลี่ยนชุดควำมรู้และชุดทักษะของครูไม่เป็ น
เรื่องยำก แต่จะสนุกเสียด้วยซ้ ำ  

  นอกจำกนี้ยังได้กล่ำวถึง ทักษะครูในศตวรรษที่ 21 ว่ำ ครู จะต้องไม่ใช่แค่มีใจ เอำใจใส่
ศิษย์เท่ำนั้น แต่ยังต้องมีทักษะในกำร “จุดไฟ” ในใจศิษย์ ให้รักในกำรเรียนรู้ สนุกกับกำรเรียนรู้ หรือให้
กำรเรียนรู้เป็นเรื่องที่สนุกและกระตุ้นให้อยำกเรียนรู้ต่อไปตลอดชีวิต ครูจึงจะต้องยึดหลัก “สอนให้น้อย 
เรียนให้มำก” คือ ในกำรจัดกิจกรรมต่ำงๆ ของเด็ก ครูจะต้องบอกได้ว่ำ ศิษย์ได้เรียนรู้อะไร และเพ่ือให้
ศิษย์ได้เรียนรู้สิ่งเหล่ำนั้น ครูจะต้องท ำหรือไม่ท ำอะไร ในสถำนกำรณ์เช่นนั้น  ครูจึงยิ่งมีควำมส ำคัญมำก
ขึ้นและท้ำทำยควำมสำมำรถของครูทุกคน สิ่งที่จะไม่ท ำให้หน้ำที่ของครูผิดทำงคือ ท ำให้ศิษย์เรียนไม่
สนุก หรือเรียนแบบขำดทักษะส ำคัญ ในกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 จะต้อง “ก้ำวข้ำมสำระวิชำ” ไปสู่
กำรเรียนรู้ “ทักษะเพ่ือกำรด ำเนินชีวิตในศตวรรษที่ 21” (21st. Century Skills) ที่นักเรียนจะต้อง
เรียนรู้ด้วยตนเอง หรือครูจะต้องไม่สอนแต่จะออกแบบกำรเรียนรู้ และอ ำนวยควำมสะดวกในกำรเรียนรู้ 
ให้นักเรียนได้เรียนรู้จำกกำรเรียนแบบร่วมมือท ำ แล้วกำรเรียนรู้ก็จะเกิดจำกภำยในใจและสมองของ
ตนเอง กำรเรียนรู้ในรูปแบบนี้เรียกว่ำ Project-Based Learning (PBL)  
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  ครูในศตวรรษที่ 21 จะต้องเรียนรู้ทักษะในกำรออกแบบกำรเรียนรู้แบบ PBL  ให้
เหมำะสมกับวัยและพัฒนำกำรของนักเรียน สำระวิชำกำรก็มีควำมส ำคัญแต่ไม่เพียงพอส ำหรับกำร
เรียนรู้ เพ่ือด ำรงชีวิตในรูปยุคศตวรรษที่ 21  ปัจจุบัน ปัจจุบันกำร ปัจจุบันกำรเรียนรู้แต่ละวิชำ 
(Content หรือ Subject matter)  ควรเป็นกำรเรียนรู้จำกกำรค้นคว้ำเองของนักเรียน โดยครูเป็นเพียง
ผู้แนะน ำและช่วยออกแบบกิจกรรมที่ช่วยให้นักเรียนแต่ละคนสำมำรถประเมินควำมก้ำวหน้ำของกำร
เรียนรู้ด้วยตนเองได้  ทักษะเพ่ือกำรด ำรงชีวิตในศตวรรษที่ 21  ครูจะต้องเปลี่ยนแปลงตัวเองโดยสิ้นเชิง 
เพ่ือให้เป็น “ครูในศตวรรษที่ 21”  ไม่ใช่ครูในศตวรรษที่ 20 หรือศตวรรษที่ 19  ที่เตรียมคนออกไป
ท ำงำนในสำยพำนกำรผลิตของยุคอุตสำหกรรม แต่กำรศึกษำในศตวรรษที่ 21 จะต้องเตรียมคนออกไป
เป็นคนท ำงำนที่มีควำมรู้ (Knowledge Worker)  และเป็นบุคคลที่พร้อมเรียนรู้ (Learning Person) ไม่
ว่ำจะประกอบอำชีพใด มนุษย์ในศตวรรษที่ 21 จะต้องเป็นบุคคลที่พร้อมเรียนรู้ และเป็นคนท ำงำนที่ใช้
ควำมรู้แม่จะเป็นชำวนำหรือเกษตรกรก็ต้องเป็นคนที่พร้อมเรียนรู้และเป็นคนท ำงำนที่ใช้ควำมรู้ ดังนั้น
ทักษะส ำคัญที่สุดของศตวรรษที่ 21 จึงเป็นทักษะของกำรเรียนรู้ (Learning Skill) ที่กำรศึกษำใน
ศตวรรษที่ 21 จ ำต้องเป็นเช่นนี้ ก็เพรำะต้องเตรียมคนไปเผชิญกับกำรเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว รุนแรง 
พลิกผัน และคำดไม่ถึง คนยุคใหม่จึงต้องมีทักษะสูงในกำรเรียนรู้และปรับตัว ครูจึงต้องพัฒนำตนเองให้
มีทักษะของกำรเรียนรู้ด้วย และในขณะเดียวกันก็ต้องมีทักษะในกำรท ำหน้ำที่ของครูในศตวรรษที่ 
21  ซึ่งจะไม่เหมือนกำรท ำหน้ำที่ครูในศตวรรษที่ 20 หรือ 19  
 
3. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการคิดวิเคราะห์ 

3.1 ความหมายของการคิดวิเคราะห์ 
 ได้มีนักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมายของการคิดวิเคราะหไ์ว้ดังต่อไปนี้ 

          เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (2549: 2) ได้ให้ความหมายการคิดวิเคราะห์ว่าหมายถึง การ
จ าแนกแยกแยะ องค์ประกอบของสิ่งใดสิ่งหนึ่งออกเป็นส่วน ๆ เพ่ือค้ นหาว่าท ามาจากอะไร มี
องค์ประกอบอะไร ประกอบขึ้นมาได้อย่างไร เชื่อมโยงสัมพันธ์กันอย่างไร 
           สุวิทย์ มูลค า (2547: 9) ได้ให้ความหมายของการวิเคราะห์และการคิดวิเคราะห์ว่าการ
วิเคราะห์ (Analysis) หมายถึง การจ าแนก แยกแยะองค์ประกอบของสิ่งใดสิ่งหนึ่งออกเป็นส่วน ๆ เพ่ือ
ค้นหาว่ามีองค์ประกอบย่อย ๆ อะไรบ้าง ท ามาจากอะไร ประกอบขึ้นมาได้อย่างไรและมีความเชื่อมโยง
สัมพันธ์กันอย่างไร ในขณะที่การคิดวิเคราะห์ (Analytical thinking) หมายถึง ความสามารถในการ 
          ทิศนา แขมมณี และคณะ (2545: 401) ได้กล่าวว่าการคิดวิเคราะห์ หมายถึง การคิดที่ต้อง
ใช้ค าตอบแยกแยะข้อมูลและหาความสัมพันธ์ของข้อมูลที่แยกแยะนั้นหรืออีกนัยหนึ่งคือการเรียนรู้ใน
ระดับที่ผู้เรียนสามารถจับได้ว่าอะไรเป็นสาเหตุ เหตุผล หรือแรงจูงใจ ที่อยู่เบื้องหลังปรากฏการณ์ใด
ปรากฏการณ์หนึ่ง จ าแนก แยกแยะองค์ประกอบต่าง ๆของสิ่งใดสิ่งหนึ่งซึ่งอาจจะเป็นวัตถุสิ่งของ 
เรื่องราว หรือเหตุการณ์และหาความสัมพันธ์เชิงเหตุผลระหว่างองค์ประกอบเหล่านั้น เพ่ือค้นหาสภาพ
ความเป็นจริงหรือสิ่งส าคัญของสิ่งที่ก าหนดให้ 
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 ชัยอนันต์ สมุทวณิช (2542: 14) ได้ให้ความหมายของการคิดวิเคราะห์ไว้ว่า คือการแสวงหา
ข้อเท็จจริงด้วยการระบุ จ าแนก แยกแยะ ข้อมูลในสถานการณ์ที่เป็นแหล่งคิดวิเคราะห์ ทั้งที่เป็น
ข้อเท็จจริงกับความคิดเห็น หรือจุดเด่น จุดด้อยในสถานการณ์ เป็นการจัดข้อมูลให้เป็นระบบเพ่ือไปใช้
เป็นพื้นฐานในการคิดระดับอื่น ๆ 

 Dewey (1933 อ้างถึงในช านาญ เอ่ียมส าอาง, 2539: 51) ได้ให้ความหมายการคิดวิเคราะห์
ว่าหมายถึง การคิดอย่างใคร่ครวญ ไตร่ตรอง โดยอธิบายขอบเขตการคิดวิเคราะห์ว่าเป็นการคิดท่ีเริ่มต้น
จากสถานการณ์ที่มีความยุ่งยาก และสิ้นสุดลงด้วยสถานการณ์ที่มีความชัดเจน 

 Bloom (1656 อ้างถึงในล้วน สายยศ และ อังคณา สายยศ, 2539 : 41- 44) ได้ให้
ความหมายการคิดวิเคราะห์ไว้ว่าเป็นความสามารถในแยกแยะเพ่ือหาส่วนย่อยของเหตุการณ์เรื่องราว
หรือเนื้อหาต่างๆว่าประกอบด้วยอะไร มีความส าคัญอย่างไร อะไรเป็นเหตุ อะไรเป็นผล และท่ีเป็นอย่าง
นั้นอาศัยหลักการของอะไร 

 จากการประมวลความหมายของการคิดวิเคราะห์ข้างต้นสรุปได้ว่า การคิดวิเคราะห์  
หมายถึง การคิดที่มีจุดมุ่งหมายเพ่ือหาข้อสรุปอย่างสมเหตุสมผลโดยการพิจารณาไตร่ตรอง วิเคราะห์ 
สังเคราะห์และตัดสินเกี่ยวกับข้อมูล สถานการณ์ท่ีปรากฎอยู่โดยอาศัยความรู้ความคิดและประสบการณ์
ของคนประกอบการคิด 
 3.2 ความส าคัญของการคิดวิเคราะห์ 

 การคิดวิเคราะห์เป็นพ้ืนฐานของการคิดทั้งมวล เป็นทักษะที่ทุกคนสามารถพัฒนาได้ ซึ่ง
ประกอบด้วยทักษะที่ส าคัญ คือ การสังเกต การเปรียบเทียบ การคาดคะเนและการประยุกต์ใช้ การ
ประเมิน การจ าแนกแยกแยะประเภท การจัดหมวดหมู่ การสันนิษฐาน การสรุปผลเชิงเหตุผล ทักษะ
การคิดวิเคราะห์จึงเป็นทักษะการคิดระดับสูง ที่เป็นองค์ประกอบส าคัญของกระบวนการคิดทั้งมวล ทั้ง
การคิดวิจารณญาณและการคิดแก้ปัญหา ดังนั้นการคิดวิเคราะห์จึงเป็นทักษะการคิดที่มีความส าคัญ ต่อ
การเรียนรู้ของคนเรา ดังจะขอกล่าวถึงประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ 
          ประพันธ์ศิริ สุเสารัจ (2551: 3-4) กล่าวถึงความส าคัญของการคิดวิเคราะห์ไว้ว่า ระบบ
การศึกษาของประเทศไทยภายหลังการปฏิรูปการศึกษาได้เริ่มให้ความส าคัญในการส่งเสริมความคิด
ให้แก่เด็กและเยาวชนโดยก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติและก าหนดเป็นมาตรฐานใน
การประกันคุณภาพของสถานศึกษาอันจะส่งผลให้ประชาชนมีคุณภาพมากขึ้น ดังนั้นการปูพ้ืนฐานการ
คิดและการส่งเสริมการคิดให้แก่เด็กและยาวชนซึ่งเป็นสิ่งที่มีความจ าเป็นอย่างยิ่ง นับตั้งแต่ปฐมวัยจนถึง
ระดับสูง การได้รับการพัฒนาการคิดตั้งแต่เยาว์วัยจะช่วยพัฒนาความคิดให้ก้าวหน้า ส่งผลให้สติปัญญา
เฉียบแหลม เป็นคนรอบคอบ ตัดสินใจได้ถูกต้องสามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ในชีวิตได้ดี เป็นบุคคลที่มี
คุณภาพสามารถด ารงชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุข ผลจากการเรียนให้คิดจะช่วยให้เกิดประโยชน์แก่
เด็กและเยาวชน สรุปได้ดังนี้ 
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1) สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีระบบ มีหลักการและมีเหตุผล ผลงานที่ ได้รับมี
ประสิทธิภาพ 

2) สามารถพิจารณาสิ่งต่าง ๆ และประเมินผลงานโดยใช้หลักเกณฑ์อย่างสมเหตุสมผล 
3) รู้จักประเมินตนและผู้อื่นได้อย่างถูกต้อง 
4) ได้เรียนรู้เนื้อหา ได้รับประสบการณ์ที่มีคุณค่า มีความหมายและเป็นประโยชน์ 
5) ได้ฝึกทักษะการท างานการใช้เหตุผลในการแก้ปัญหา 
6) มีความรู้ความสามารถ มีกระบวนการท างานอย่างมีระบบขั้นตอน นับตั้งแต่ก าหนด

เป้าหมาย รวบรวมข้อมูลเชิงประจักษ์ ค้นหาความรู้ ทฤษฎี หลักการ ตั้งข้อสันนิษฐาน ตีความหมายและ
ลงข้อสรุป 

7) ส่งเสริมความสามารถในการใช้ภาษาและสื่อความหมาย 
8) เกิดความสามารถในการคิดอย่างชัดเจน คิดอย่างถูกต้อง คิดอย่างแจ่มแจ้ง คิดอย่าง

กว้างขวางคิดไกล และคิดอย่างลุ่มลึกตลอดจนคิดอย่างสมเหตุสมผล 
9) ท าให้เป็นผู้มีปัญญา มีคุณธรรมจริยธรรม ความรับผิดชอบ มีระเบียบวินัย มีความ

เมตตากรุณา และเป็นผู้มีประโยชน์ต่อสังคม 
10) มีทักษะและความสามารถในการอ่าน เขียน พูด ฟัง และมีทักษะการสื่อสารกับผู้อ่ืน

ได้เป็นอย่างด ี
11) พัฒนาความสามารถในการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างต่อเนื่องในสถานการณ์ที่โลกมีการ

เปลี่ยนแปลง 
 เกรยีงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (2549: 33) ได้กล่าวถึงความส าคัญของการคิดวิเคราะห์ไว้ดังนี้ 

1) ช่วยส่งเสริมความฉลาดทางสติปัญญา คนเราจะเฉลียวฉลาดนั้นต้องประกอบด้วยความ
ฉลาด 3ด้าน คือความฉลาดในการสร้างสรรค์ ความฉลาดในการวิเคราะห์และความฉลาดในการปฏิบัติ 
โดยในส่วนของความฉลาดในการวิเคราะห์นั้นหมายถึง ความสามารถในการวิเคราะห์และประเมิน
แนวคิดที่คิดขึ้นความสามารถในการคิดน ามาแก้ปัญหาและความสามารถในการตัดสินใจ โดยธรรมชาติ
คนเราจะมีจุดอ่อนด้านความสามารถทางการคิดหลายประการ การคิดวิเคราะห์จะช่วยเสริมจุดอ่อนทาง
ความคดิเหล่านี้ 

2) ช่วยค านึงถึงความสมเหตุสมผลของกลุ่มตัวอย่างในการสรุปเรื่องต่าง ๆ ส่วนมากไม่ได้
ค านึงถึงจ านวนข้อมูลที่สามารถบ่งชี้ความสมเหตุสมผลของเรื่องนั้น แต่ด่วนสรุปสิ่งต่าง ๆ ไปตาม
อารมณ์ความรู้สึก ซึ่งท าให้เกิดการเข้าใจผิดได้ การสรุปเช่นนี้เรียกว่าการสรุปแฝงด้วยความมีอคติ ดังนั้น
ควรสืบคน้ตามหลักการและเหตุผลข้อมูลที่เป็นจริงให้ซัดเจนก่อนจึงมีการสรุป 

3) ช่วยลดการอ้างประสบการณ์ส่วนตัวเป็นข้อสรุปทั่วไป การสรุปเรื่องต่าง ๆ มีคนจ านวน
ไม่น้อยที่ใช้ประสบการณ์ที่เกิดกับตนเองมาสรุปเป็นเรื่องทั่ว ๆ ไป การอ้างเช่นนี้ก่อใหเ้กิดความผิดพลาด
ได้เพราะมีปัจจัยอื่น ๆ ที่ไม่ได้กล่าวถึงเป็นสาเหตุให้เกิดสิ่งนั้นได้ 
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4) ช่วยขุดค้นสาระของความประทับใจครั้งแรก ความประทับใจครั้งแรกที่มีต่อสิ่งใดสิ่ง
หนึ่งจะท าให้เรารู้สึกดีต่อสิ่งนั้น ยิ่งเมื่อถูกระตุ้นด้วยความประทับใจต่อ ๆ มา ย่อมจะเป็นเหตุให้เรา
สรุปว่าสิ่งนั้นจะเป็นเช่นนั้นตลอดไป อันเป็นเหตุให้เกิดความล าเอียงในการให้ เหตุผลกับสิ่งนั้นตาม
กาลเวลาและบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป และการคิดวิเคราะห์ นี้เองจะช่วยในการพิจารณาสาระส าคัญ         
อ่ืน ๆ ที่ถูกบิดเบือนไปจากความประทับใจในครั้งแรก ท าให้เรามองอย่างครบถ้วนในแง่มุมอ่ืน ๆ ที่มีอยู่ 

5) ช่วยตรวจสอบการคาดคะเนบนฐานความรู้เดิม การคิดวิเคราะห์ ช่วยในการประมาณ
การความน่าจะเป็น โดยสามารถใช้ข้อมูลพ้ืนฐานที่วิ เคราะห์ร่วมกับปัจจัยอ่ืน ๆ ของสถานการณ์ ณ 
เวลานั้นจะช่วยคาดการณ์ความน่าจะเป็นได้อย่างสมเหตุสมผลไดดี้ขึ้น 

6) ช่วยวินิจฉัยข้อเท็จจริงจากประสบการณ์ส่วนบุคคล โดยไม่มีอคติที่ก่อตัวอยู่ในความ
ทรงจ าและท าให้เราสามารถประเมินสิ่งต่าง ๆ ได้อย่างสมจริง 

7) เป็นพ้ืนฐานการคิดในมิติอ่ืน ๆ การคิดวิเคราะห์นับว่าเป็นปัจจัยที่ท าหน้าที่เป็นปัจจัย
หลักส าหรับการคิดในมิติอ่ืน ๆ ไม่ว่าจะเป็นการคิดเชิงวิพากษ์ การคิดเชิงสร้างสรรค์ ซึ่งการคิดวิเคราะห์
จะช่วยเสริมสร้างให้เกิดมุมมองเชิงลึกในอันที่จะน าไปสู่การตัดสินใจและการแก้ปัญหาได้ 

8) ช่วยในการแก้ปัญหา การคิดวิเคราะห์เกี่ยวข้องกับการจ าแนกแยกแยะ องค์ประกอบ
ต่าง ๆ และการท าความเข้าใจในสิ่งที่เกิดขึ้น ดังนั้น เมื่อพบปัญหาใด ๆ ให้สามารถวิเคราะห์ได้ว่าปัญหา
นั้นมีองค์ประกอบอะไรบ้าง เพราะเหตุใดจึงเป็นเช่นนั้นซึ่งจะน าไปสู่การแก้ปัญหาได้อย่างตรงประเด็น 

9) ช่วยในการประเมินและตัดสินใจ การคิดวิเคราะห์ช่วยให้สามารถ ประเมินสถานการณ์
และตัดสินใจเรื่องราวต่าง ๆ ได้อย่างแม่นย ากว่า การที่มีเพียงข้อเท็จจริงที่ไม่ได้ผ่านการวิเคราะห์และท า
ให้รู้สาเหตุของปัญหา เห็นโอกาสความน่าจะเป็นในอนาคต 

10) ช่วยให้ความคิดสร้างสรรค์สมเหตุสมผล การคิดวิเคราะห์ช่วยให้การคิดต่าง ๆ อยู่บน
ฐานของตรรกะและความน่าจะเป็นไปได้อย่างมีเหตุผล มีหลักเกณฑ์ ส่งผลให้มีการคิดจินตนาการหรือ
สร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ มีการเชื่อมโยงสัมพันธ์ระหว่างสิ่งที่จินตนาการกับการน ามาใช้ในโลกแห่งความเป็น
จริง สิ่งประดิษฐ์ที่เราพบเห็นในปัจจุบันล้วนเป็นผลลัพธ์อันเกิดจากการวิเคราะห์ว่าใช้การได้ก่อนที่จะ
น ามาใช้จริง 

11) ช่วยให้เข้าใจแจ่มกระจ่าง การคิดวิเคราะห์ช่วยให้ประเมินและสรุปสิ่งต่าง ๆ บน
ข้อเท็จจริงที่ปรากฏ ไม่ใช่สรุปตามอารมณ์และความรู้สึกหรือการคาดการณ์ว่าน่าจะเป็นเช่นนี้ การคิด
วิเคราะห์ท าให้ได้รับข้อมูลที่เป็นจริงซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจ 

 สุวิทย์ มูลค า (2547: 39) ได้กล่าวถึงความส าคัญของการคิดวิเคราะห์ไว้ดังนี้ 

1) ช่วยให้รู้ข้อเท็จจริง ข้อเท็จจริงเป็นฐานความรู้ในการน าไปใช้ในการตัดสินใจแก้ปัญหา
การประเมินและการตัดสินใจเรื่องต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้อง                 

2) ช่วยในการส ารวจความสมเหตุสมผลของข้อมูลที่ปรากฏและไม่ด่วนสรุปตามอารมณ์ 
ความรู้สึกหรืออคติ แต่สืบคน้ตามหลักเหตุผลและข้อมูลที่เป็นจริง 
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3) ช่วยให้ไม่ด่วนสรุปสิ่งใดง่าย ๆ แต่สื่อสารตามความเป็นจริง ขณะเดียวกันจะช่วยให้เรา
ไม่หลงเชื่อข้ออ้างที่เกิดจากตัวอย่างเพียงอย่างเดียว แต่พิจารณาเหตุผลและปัจจัย เฉพาะในแต่ละกรณี
ได ้

4) ช่วยในการพิจารณาสาระส าคัญอ่ืน ๆ ที่ถูกบิดเบือนไปจากความประทับใจครั้งแรกท า
ให้เรามองอย่างครบถ้วนในแง่มุมอ่ืน ๆ ที่มีอยู่ 

5) ช่วยพัฒนาความเป็นคนช่างสังเกต การหาความแตกต่างของสิ่งที่ปรากฏ พิจารณาตาม
ความสมเหตุสมผลของสิ่งที่เกิดขึ้นก่อนที่จะตัดสินสรุปสิ่งใดลงไป 

6) ช่วยให้หาเหตุผลที่สมเหตุสมผลให้กับสิ่งที่เกิดขึ้นจริง ณ เวลานั้นโดยไม่มีอคต ิ
7) ช่วยประมาณการความน่าจะเป็น โดยสามารถใช้ข้อมูลพื้นฐานที่มีการวิเคราะห์ร่วมกับ

ปัจจัยอื่น ๆ ของสถานการณ์ ณ เวลานั้น อันจะช่วยคาดการณ์ความน่าจะเป็นได้สมเหตุสมผลมากกว่า 
จากความส าคัญของการคิดวิเคราะห์ที่กล่าวมานั้น สามารถสรุปได้ว่าการคิดวิเคราะห์

สามารถช่วยส่งเสริมให้เราเป็นคนช่างสังเกตไม่ด่วนสรุปเหตุการณ์ก่อนที่ จะมีการพิจารณาสาระส าคัญ
อ่ืน ๆ ซึ่งช่วยลดการอ้างประสบการณ์เดิมของตนเอง และยังเป็นการปูพ้ืนฐานการคิดในด้านอ่ืน ๆ ที่จะ
น าไปปรับใช้ในการประเมินการตัดสินใจสถานการณ์ ที่จะเกิดข้ึนในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 3.3 องค์ประกอบของการคิดวิเคราะห์ 
            การคิดวิเคราะห์ที่มีประสิทธิภาพต้องอาศัยองค์ประกอบหลายอย่าง เพ่ือให้การวิเคราะห์นั้น
ใกล้เคียง และถูกต้องมากที่สุด ดังจะขอกล่าวไว้ดังนี้ 
  เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (2549: 26) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของการคิดวิเคราะห์ว่ามี 4 
ประการ ดังนี้ 
  1) ความสามารถในการตีความ การวิเคราะห์สิ่งต่าง ๆ ได้ต้องเริ่มตันด้วยการท าความเข้าใจ
ข้อมูลที่ปรากฏเริ่มแรกต้องพิจารณาข้อมูลที่ได้รับว่าอะไรเป็นอะไร ด้วยการตีความ หมายถึง การ
พยายามท าความเข้าใจและให้เหตุผลแก่สิ่งที่เราต้องการจะวิเคราะห์ 
  2) ความรู้ความเข้าใจในเรื่องที่จะวิเคราะห์ การที่จะคิดวิเคราะห์ได้ดีนั้น จ าเป็นต้องมี
ความรู้ความเข้าใจพ้ืนฐานในเรื่องนั้น เพราะความรู้จะช่วยในการก าหนดขอบเขตของการวิเคราะห์ แจก
แจง และจ าแนกได้ว่าเรื่องนั้นเกี่ยวข้องกับอะไร มีองค์ประกอบย่อย ๆ อะไรบ้าง มีก่ีหมวดหมู่ 
  3) ความช่างสังเกต ช่างสงสัยและช่างถาม นักคิดวิเคราะห์จะต้องมีองค์ประกอบทั้งสามนี้
ร่วมด้วย คือ ต้องเป็นคนที่ช่างสังเกต สามารถค้นพบความผิดปกติ ท่ามกลางสิ่งที่ดูอย่างผิวเผินแล้ว
เหมือนไม่มีอะไรเกิดขึ้น ต้องเป็นคนที่ช่างสงสัย เมื่อเห็นความผิดปกติแล้วไม่ละเลยไปแต่หยุดพิจารณา 
ขบคิด ไตร่ตรองและต้องเป็นคนช่างถาม ชอบตั้งค าถามกับตัวเองและคนรอบ ๆ ข้างเก่ียวกับสิ่งที่เกิดขึ้น
เพ่ือน าไปสู่การคิดต่อเกี่ยวกับเรื่องนั้น การตั้งค าถามจะน าไปสู่การสืบค้นความจริงและเกิดความชัดเจน
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ในประเด็นที่ต้องการวิเคราะห์ ค าถามที่เกี่ยวข้องกับการคิดวิเคราะห์จะยึดหลัก 5W 1H ประกอบด้วย 
Who (ใคร) What (อะไร) Where (ท่ีไหน) When (เม่ือไร) Why (เพราะเหตุใด) How (อย่างไร) 
  4) ความสามารถในการหาความสัมพันธ์เชิงเหตุผล นักคิดวิเคราะห์ ต้องมีความสามารถใน
การหาความสัมพันธ์เชิงเหตุผล สามารถค้นหาค าตอบได้ว่าอะไรเป็นสาเหตุให้เกิดสิ่งนี้ เรื่องนั้นเชื่อมโยง
กับเรื่องนี้ไต้อย่างไร เรื่องนี้มีใครเกี่ยวข้องบ้าง เกี่ยวข้องกันอย่างไร เมื่อเกิดเรื่องนี้จะส่งผลกระทบ
อย่างไรบ้างสาเหตุที่ก่อให้เกิดเหตุการณ์นี้องค์ประกอบใดบ้างที่น าไปสู่สิ่งนั้น วิธีการ ขั้นตอนการท าให้
เกิดสิ่งนี้ สิ่งนี้ประกอบด้วยอะไรบ้าง แนวทางแก้ปัญหามีอะไรบ้าง ถ้าท าเช่นนี้จะเกิดอะไรขึ้นในอนาคต 
และค าถามอ่ืน ๆ ที่มุ่งการออกแรงทางสมองให้ต้องขบคิดอย่างมีเหตุผลเชื่อมโยงกับเรื่องที่เกิดขึ้น 
  สุวิทย์ มูลค า (2547: 17) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของการคิดวิเคราะห์ว่า ประกอบด้วย 
  1) สิ่งที่ก าหนดให้เป็นสิ่งส าเร็จรูปที่ก าหนดให้วิเคราะห์ เช่น วัตถุ สิ่งของ เรื่องราวเหตุการณ์
หรือปรากฏการณ์ต่าง ๆ 
  2) หลักการหรือกฎเกณฑ์ เป็นข้อก าหนดส าหรับใช้แยกส่วนประกอบของสิ่งที่ก าหนดให้ 
เช่น เกณฑ์ในการจ าแนกสิ่งที่มีความเหมือนกันหรือแตกต่างกัน  หลักเกณฑ์ในการหาลักษณะ
ความสัมพันธ์เชิงเหตุผลอาจจะเป็นความสัมพันธ์ที่มีความคล้ายคลึงกันหรือขัดแย้งกัน 
  3) การค้นหาความจริงหรือความส าคัญ เป็นการพิจารณาส่วนประกอบของสิ่งที่ก าหนดให้
ตามหลักการหรือกฎเกณฑ์ แล้วจึงรวบรวมประเด็นที่ส าคัญเพ่ือหาข้อสรุป 
  วณิช  สุธารัตน์ (2547 : 125) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบของการคิดวิเคราะห์ว่าประกอบด้วย
องค์ประกอบที่ส าคัญ 2 เรื่อง คือ 
  1) ความสามารถในการใช้เหตุผลอย่างถูกต้อง 
  2) เทคนิคในการตั้งค าถามเพ่ือใช้ในการคิดวิเคราะห์ความสามารถในการใช้เหตุผลอย่าง
ถูกต้อง ประกอบด้วย รายละเอียดดังนี้ 
   (1) วัตถุประสงค์และเป้าหมายของการให้เหตุผลต้องชัดเจนสอดคล้องกับเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ 
   (2) ความคิดเห็นหรือกรอบความจริงที่น ามาอ้างต้องมีลักษณะกว้าง มีความยืดหยุ่น มี
ความชัดเจน เที่ยงตรงและมีเสถียรภาพ 
   (3) ความถูกต้องของสิ่งที่อ้างอิงต้องมีความชัดเจน มีความสอดคล้องและมีความถูกต้อง
แน่นอน ถ้าสิ่งที่น ามาอ้างอิงผิดพลาด การสรุปผลหรือการสร้างกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ย่อมผิดพลาดไปด้วย 
   (4) การสร้างความคิดหรือความคิดรวบยอด การให้เหตุผลต้องอาศัยความคิดรวบยอด
ซึ่งประกอบด้วยทฤษฎี กฎ หลักการ ซึ่งเป็นตัวประกอบที่ส าคัญของการสร้างความคิดรวบยอด 
   (5) ความสัมพันธ์ระหว่างเหตุผลกับสมมติฐาน การให้เหตุผลขึ้นอยู่กับสมมติฐาน โดย
สมมติฐานต้องก าหนดขึ้นจากสิ่งที่เป็นความจริงและจากหลักฐานที่ปรากฏ มีความชัดเจน สามารถ
ตัดสินได้และมีเสถียรภาพ 
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   (6) การลงความเห็น โดยการสรุปและให้ความหมายของข้อมูล การสรุปนั้นต้อง
สอดคล้องกับสมมติฐาน 
   (7) การน าไปใช้ เมื่อสรุปแล้วจะต้องมีการน าไปใช้หรือมีผลสืบเนื่อง จะต้องมีความ
คิดเห็นประกอบข้อสรุปที่เกิดขึ้นนั้น สามารถน าไปใช้ได้มากน้อยพียงใด ควรน าไปใช้ในลักษณะใดจึงจะ
ถูกต้อง 
  รุจิร์ ภู่สาระ (2546: 30) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของการคิดวิเคราะห์ ประกอบด้วยปัจจัย
ดังนี้ 
  1) วิเคราะห์ความส าคัญ เป็นการแยกแยะองค์ประกอบย่อยที่รวมอยู่ในเรื่องราวที่ใช้สื่อ
ความหมาย เช่น นักเรียนมีทักษะในการมองเห็นข้อแตกต่างระหว่างข้อเท็จจริงและสมมติฐาน 
  2) วิเคราะห์ความสัมพันธ์ เป็นการแยกแยะองค์ประกอบย่อยที่รวมอยู่ในเรื่องราวที่ใช้สื่อ
ความหมาย เช่น นักเรียนมีความสามารถเข้าใจความหมาย และมองเห็นความสัมพันธ์ระหว่างข้อคิดเห็น
ในบทความท่ีก าหนดให้ 
  3) วิเคราะห์หลักการ เป็นการจัดเค้าเงื่อนของระเบียบวิธีในการเรียบเรียง และเค้าโครงสร้าง
ของเรื่องราวที่ใช้ในการสื่อความหมายให้เป็นหน่วยเดียวกันโดยรวมเอาทั้งเค้าโครงที่มองเห็นได้และไม่
อาจมองเห็นได้ไว้ด้วยกัน เช่น นักเรียนตระหนักถึงสิ่งจูงใจในการโฆษณา 
  ไสว ฟักขาว (2546: 42) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบของการคิดวิเคราะห์ ว่าประกอบด้วย 
  1) ความสามารถในการตีความ หมายถึง ความพยายามที่จะท าให้ความเข้าใจและให้เหตุผล
แก่สิ่งที่เราต้องการจะวิเคราะห์เพื่อแปลความหมายของสิ่งนั้นให้ปรากฏ แต่ละคนอาจใช้เกณฑ์ต่างกัน 
  2) ความรู้ความเข้าใจในเรื่องที่จะวิเคราะห์ ผู้วิเคราะห์ต้องมีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องที่จะ
วิเคราะห์ดีพอ ไม่เช่นนั้นจะเป็นการใช้ความรู้สึกส่วนตัว 
  3) ความช่างสังเกต ช่างสงสัย และชักถาม คุณสมบัตินี้จะช่วยให้ผู้วิเคราะห์ได้ข้อมูลมาก
เพียงพอก่อนที่จะวิเคราะห์ 
  4) ความสามารถหาความสัมพันธ์เชิงเหตุผล โดยเริ่มจากการแจกแจงข้อมูลเพ่ือให้เห็น
ภาพรวม จากนั้นจึงคิดหาเหตุผลเชื่อมโยงสิ่งที่เกิดข้ึนเพื่อค้นหาความจริง 
   การคิดวิเคราะห์ เป็นกระบวนการทางปัญญาที่มีคุณค่าของมนุษย์เป็นความคิดที่เต็มไปด้วย
สาระและมีคุณภาพ โดยแสดงออกในลักษณะของการให้เหตุผล และการตัดสินสิ่งต่าง ๆ ด้วยความ
สมบูรณ์ มีนักการศึกษาได้กล่าวถึงข้ันตอนหรือกระบวนการคิดวิเคราะห์ไว้ ดังนี้ 
  เกรียงศักดิ์  เจริญวงศ์ศักดิ์  (2549: 105) ได้กล่าวถึงขั้นตอนในการคิดวิเคราะห์ว่า 
ประกอบด้วย 
  1) การวิเคราะห์เพ่ือการจ าแนกแยกแยะข้อมูลออกเป็นส่วน ๆ โดยจ าแนกรายละเอียดของ
ข้อมูลออกเป็นส่วน ๆ เพ่ือให้เห็นองค์ประกอบของเรื่องนั้น เห็นภาพรวมทั้งหมด การเห็นภาพรวม
ทั้งหมดจะช่วยท าให้เกิดความเข้าใจ เห็นข้อบกพร่อง เห็นทางออกของปัญหาได้ชัดเจนขึ้น 
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  2) การวิเคราะห์ความน่าจะเป็นในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ แต่ละคนสื่อสารตามความ
เข้าใจ ความรู้และประสบการณ์ของตน ซึ่งมีความเป็นไปได้ที่จะเข้าใจไม่ตรงกันในเรื่องเดียวกัน ดังนั้น 
ถ้าเรารับข้อมูลอย่างไม่วิเคราะห์อาจเข้าใจและตีความผิดส่งผลให้เกิดการแก้ปัญหาผิดได้ 
  3) การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ โดยพิจารณาองค์ประกอบของข้อมูล เหตุการณ์ให้ละเอียด
และหาความสัมพันธ์เชิงเหตุผลให้กับสิ่งที่เกิดขึ้น 
  วณิช สุธารัตน์ (2547: 130) ได้กล่าวถึงข้ันตอนในการคิดวิเคราะห์ ว่าประกอบด้วย 
  ขั้นที่ 1 ระบุหรือท าความเข้าใจเกี่ยวกับประเด็นปัญหา ผู้ที่จะคิดวิเคราะห์ต้องเข้าใจปัญหา
อย่างกระจ่างด้วยการตั้งค าถามเพ่ือที่จะเข้าใจปัญหาต่าง ๆ ให้ชัดเจน 
  ขั้นที่ 2 รวบรวมข้อมูลที่เก่ียวกับปัญหา จากการสังเกต การอ่าน การสัมภาษณ์ การวิจัย จะ
ท าให้ได้ข้อมูลที่ชัดเจนเที่ยงตรงเพ่ือน ามาตัดสินใจในการคิดวิเคราะห์ 
  ขั้นที่ 3 พิจารณาความน่าเชื่อถือของข้อมูล หมายถึง การพิจารณาความถูกต้อง เที่ยงตรง
ของสิ่งที่น ามากล่าวอ้าง รวมทั้งประเมินความเพียงพอของข้อมูลที่จะน ามาใช้ 
  ขั้นที่ 4 การจัดข้อมูลเข้าเป็นระบบ เป็นการสร้างความคิด ความคิดรวบยอดหรือการสร้าง
หลักการขึ้นโดยเริ่มจากการระบุลักษณะของข้อมูล แยกแยะข้อเท็จจริง ข้อคิดเห็น จัดล าดับข้อมูล 
รวมทั้งข้อตกลงพ้ืนฐาน การสังเคราะห์ข้อมูลข้อเป็นระบบและก าหนดข้อสันนิษฐานเบื้องตัน 
  ขั้นที่ 5 ตั้งสมมติฐาน เป็นการน าข้อมูลที่จัดระบบระเบียบมาตั้งสมมติฐาน เพ่ือก าหนด
ขอบเขตและหาข้อสรุปของข้อค าถามหรือปัญหาที่ก าหนดไว้ ซึ่งต้องอาศัยความคิดเชื่อมโยงสัมพันธ์ใน
เชิงของเหตุผลอย่างถูกต้อง สมมติฐานที่ตั้งขึ้นต้องชัดเจนและมาจากข้อมูลที่ปราศจากอคติหรือความ
ล าเอียง 
  ขั้นที่ 6 การสรุป เป็นการลงความคิดเห็นหรือการเชื่อมโยงสัมพันธ์ระหว่างเหตุกับผลอย่าง
แท้จริงต้องเลือกวิธีการที่เหมาะสมตามสภาพของข้อมูลที่ปรากฏ โดยใช้เหตุผลทางตรรกศาสตร์ เหตุผล
ทางวิทยาศาสตร์และพิจารณาถึงความเป็นไปได้ตามสภาพที่เป็นจริง 
  ขั้นที่ 7 การประเมินข้อสรุป เป็นขั้นสุดท้ายของการคิดวิเคราะห์เป็นการประเมินความ
สมเหตุสมผลของข้อสรุปและพิจารณาผลสืบเนื่องท่ีจะเกิดขึ้นต่อไป 
  สุวิทย์ มูลค า (2547: 19) ได้กล่าวถึงข้ันตอนในการคิดวิเคราะห์ว่า ประกอบด้วย 
  ขั้นที่ 1 ก าหนดสิ่งที่ต้องการวิเคราะห์ เป็นการก าหนดวัตถุประสงค์ของเรื่องราวต่าง ๆ 
ขึ้นมาเพ่ือเป็นต้นเรื่องที่จะใช้วิเคราะห์เช่น พืช สัตว์ ดิน หิน รูปภาพ บทความ เรื่องราว เหตุการณ์หรือ
สถานการณ์จากข่าว ของจริงหรือสื่อเทคโนโลยีต่าง ๆ 
  ขั้นที่ 2 ก าหนดปัญหาหรือวัตถุประสงค์ เป็นการก าหนดประเด็นข้อสงสัยจากปัญหาของสิ่ง
ที่ต้องการวิเคราะห์ ซึ่งอาจจะก าหนดเป็นค าถาม หรือก าหนดวัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์เพ่ือค้นหา
ความจริง สาเหตุหรือความส าคัญ เช่น ภาพหรือบทความท่ีต้องการสื่อบอกอะไรที่ส าคัญท่ีสุด 
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  ขั้นที่  3 ก าหนดหลักการหรือกฎเกณฑ์ เป็นการก าหนดข้อก าหนดส าหรับใช้แยก
ส่วนประกอบของสิ่งที่ก าหนดให้ เช่น เกณฑ์การจ าแนกสิ่งที่มีความเหมือนหรือแตกต่างกันหลักเกณฑ์ใน
การหาลักษณะความสัมพันธ์เชิงเหตุผล อาจจะเป็นลักษณะความสัมพันธ์ที่มีความคล้ายคลึงกันหรือ
ขัดแย้งกัน 
  ขั้นที่ 4 พิจารณาแยกแยะ เป็นการพินิจพิเคราะห์ แยกแยะ กระจายสิ่งที่ก าหนดให้ออกเป็น
ส่วนย่อย ๆ โดยอาจใช้เทคนิคค าถาม 5W 1H ประกอบด้วย Who (ใคร) What (อะไร)Where (ที่ไหน) 
When (เมื่อไร) Why (เพราะเหตุใด) How (อย่างไร) 
  ขั้นที่ 5 สรุปค าตอบ เป็นการวบรวมประเด็นที่ส าคัญเพ่ือหาข้อสรุปเป็นค าตอบหรือค าตอบ
ปัญหาของสิ่งที่ก าหนดให้ 
  มูลนิธิซีเมนต์ไทย (2546: 21) ได้กล่าวถึงข้ันตอนในการคิดวิเคราะห์ว่าประกอบด้วย 
  1) ขั้นรวบรวมข้อมูลโดยการรับรู้เรื่องราวและเข้าใจความหมายจากการสังเกต การสนทนา
ซักถามเรื่องราวจากข้อมูลข่าวสาร 
  2) ขั้นวิเคราะห์ เป็นการจ าแนก แยกแยะ ความส าคัญของเหตุการณ์ว่าใคร ท าอะไร ที่ไหน 
เมื่อไร อย่างไร และผลเป็นอย่างไร 
  3) ขั้นสรุป เป็นการสังเคราะห์ข้อมูล แล้วสรุปประเมินความน่าจะเป็น น่าเชื่อถือ หา
หลักฐานประกอบการตัดสินใจเชิงเหตุผล 
  4) ขั้นประยุกต์และน าไปใช้ เป็นการน าผลจากการเรียนรู้สู่การปฏิบัติจริงโดยเลือกอย่าง
เหมาะสมแล้วน าไปใช้ 
 
 3.4 แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการคิดวิเคราะห์ 

 ทฤษฎีที่อธิบายถึงการคิดวิเคราะห์ มีด้วยกันหลายทฤษฎีดังจะขอน ามากล่าวไว้ ดังต่อไปนี้ 
  3.4.1 ทฤษฎีการคิดวิเคราะห์ของบลูม (Bloom's Taxonomy) 

     บลูม (Bloom.1956: 6-9, 201-207 อ้างถึงใน ปรียานุช สถาวรมณี 2548: 22) ได้
ก าหนดจุดมุ่งหมายทางการศึกษา (Bloom's Taxonomy of Educational Objectives) เป็น 3 ด้าน 
ได้แก่ ด้านการรู้คิด ด้านจิตพิสัย และด้านทักษะพิสัย ของบุคคลส่งผลต่อความสามารถทางการคิด
ที่บลูมจ าแนกไว้เป็น 6 ระดับ ค าถามในแต่ละระดับมีความซับซ้อนแตกต่างกัน ได้แก่ 
   ระดับที่ 1 ระดับความรู้ความจ า แยกเป็น ความรู้ในเนื้อหา เช่น ความรู้ในศัพท์ที่ใช้ 
และความรู้ในข้อเท็จจริง และความรู้ในวิธีด าเนินการ เช่น ความรู้เกี่ยวกับระเบียบแบบแผน ความรู้
เกี่ยวกับแนวโน้มและล าดับขั้น ความรู้เกี่ยวกับการจัดจ าแนกประเภท ความรู้เกี่ยวกับเกณฑ์ต่าง ๆ 
ความรู้เกี่ยวกับวิธีการ เช่น ความรู้เกี่ยวกับหลักวิชาและการขยายความ และความรู้เกี่ยวกับทฤษฎีและ
โครงสร้าง 
   ระดับที่ 2 ระดับความเข้าใจ แยกเป็นการแปลความ การตีความ และการขยายความ 
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   ระดับที่ 3 ระดับการน าเอาไปใช้ แยกเป็น การประยุกต์ 
   ระดับที่ 4 ระดับการวิเคราะห์ แยกเป็นการวิเคราะห์ส่วนประกอบ การวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ และการวิเคราะห์หลักการ 
   ระดับที่ 5 ระดับการสังเคราะห์ แยกเป็น การสังเคราะห์การสื่อความหมาย การ
สังเคราะห์แผนงานและการสังเคราะห์ความสัมพันธ์ 
   ระดับที่ 6 ระดับการประเมินค่า แยกเป็น การประเมินค่าโดยอาศัยข้อเท็จจริงภายใน 
และการประเมินค่าโดยอาศัยข้อเท็จจริงภายนอก 

 การที่บุคคลจะมีทักษะในการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ บุคคลนั้นจะต้องสามารถ
วิเคราะห์และเข้าใจสถานการณ์ใหม่ หรือข้อความจริงใหม่ได้ ความสามารถทางการคิดของบุคคลขอ
งบลูมในระดับการคิดเชิงวิเคราะห์ เป็นทักษะการคิดระดับพ้ืนฐานของนักเรียนสู่ความสามารถทางการ
คิดในระดับสูง เพราะนักเรียนจะเข้าใจเหตุการณ์ต่าง ๆ อย่างชัดเจนผ่านกระบวนการวิเคราะห์หน่วย
ย่อย การวิเคราะห์ความสัมพันธ์และการวิเคราะห์หลักการโดยนักเรียนสามารถวิเคราะห์ประเด็นต่าง ๆ 
จากส่วนย่อยสู่ส่วนใหญ่ และเชื่อมความสัมพันธ์ของประเด็นต่างๆเข้าด้วยกันจนสามารถสรุปอย่างเป็น
หลักการโดยมีเหตุผลรองรับ 

3.4.2 ทฤษฎีการคิดวิเคราะห์ของมาร์ซาโน (Marzano) 
 มาร์ชาโน (Marzano, 2001: 60 อ้างถึงใน ปรียานุช สถาวรมณี, 2548: 24-25) ได้

พัฒนารูปแบบจุดมุ่ งหมายทางการศึกษารูปแบบใหม่  ( A New Taxonomy of Educational 
Objectives) ประกอบด้วยความรู้ 3 ประเภท และกระบวนการจัดกระท ากับข้อมูล 6 ระดับ โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
   1. ข้อมูล เน้นการจัดระบบความคิดเห็น จากข้อมูลง่ายสู่ข้อมูลยาก เป็นระดับความคิด
รวบยอด ข้อเท็จจริง ล าดับของเหตุการณ์ สาเหตุและผลเฉพาะเรื่อง และหลักการ 
   2. กระบวนการ เน้นกระบวนการเพ่ือการเรียนรู้ จากทักษะสู่กระบวนการอัตโนมัติอัน
เป็นส่วนหนึ่งของความสามารถที่สั่งสมไว้ 
   3. ทักษะ เน้นการเรียนรู้ที่ใช้ระบบโครงสร้างกล้ามเนื้อจากทักษะง่ายสู่กระบวนการที่
ซับซ้อนขึน้  
   กระบวนการจัดกระท ากับข้อมูล 6 ระดับ ดังนี้ 
   ระดับที่ 1 ขั้นรวบรวม เป็นการคิดทบทวนความรู้เ ดิม รับข้อมูลใหม่ และเก็บเป็น
คลังข้อมูลไว้เป็นการถ่ายโยงความรู้จากความรู้จากความจ าถาวรสู่ความจ าน าไปใช้ในการปฏิบัติการโดย
ไม่จ าเป็นต้องเข้าใจโครงสร้างของความรู้นั้น 
   ระดับที่ 2 ขั้นเข้าใจ เป็นการเข้าใจสาระที่เรียนรู้ สู่การเรียนรู้ใหม่ในรูปแบบการใช้
สัญลักษณ์เป็นการสังเคราะห์โครงสร้างพื้นฐานของความรู้นั้นโดยเข้าใจประเด็นความส าคัญ 
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   ระดับที่ 3 ขั้นวิเคราะห์ เป็นการจ าแนกความเหมือนและความต่างอย่างมีหลักการ การ
จัดหมวดหมู่ที่สัมพันธ์กับความรู้ การสรุปอย่างสมเหตุสมผลโดยสามารถบ่งชี้ข้อผิดพลาดได้ การ
ประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ใหม่โดยใช้ฐานความรู้ และการคาดการณ์ผลที่ตามมาบนพ้ืนฐานของข้อมูล 
   ระดับที่ 4 ขั้นใช้ความรู้ให้เป็นประโยชน์ เป็นการตัดสินใจในสถานการณ์ที่ไม่มีค าตอบ
ชัดเจน การแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยาก การอธิบายปรากฏการณ์ที่แตกต่าง และการพิจารณาหลักฐานสู่การ
สรุปสถานการณ์ที่มีความซับซ้อน การตั้งข้อสมมุติฐานและการทดสอบสมมุติฐานนั้นบนพ้ืนฐานของ
ความรู้ 
   ระดับท่ี 5 ขั้นบรูณาการความรู้ เป็นการจัดระบบความคิดเพ่ือบรรลุเป้าหมายการเรียนรู้
ที่ก าหนดการก ากับติดตามการเรียนรู้ และการจัดขอบเขตการเรียนรู้ 
   ระดับที่ 6 ขั้นจัดระบบแห่งตน เป็นการสร้างระดับแรงจูงใจต่อภาวการณ์เรียนรู้และ
ภาระงานที่ได้รับมอบหมายในการเรียนรู้ รวมทั้งความตระหนักในความสามารถของการเรียนรู้ที่ตนมี 
จากทฤษฎีการคิดวิเคราะห์สรุปว่า ความสามารถทางความคิดของแต่ละบุคคลมีความคิดตามระดับขั้นที่
แตกต่างกันจากทักษะการคิดตั้งแต่ระดับพื้นฐานไปสู่การคิดระดับสูง 

3.4.3 ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของพีอาร์เจต์ (Piaget) 
 พีอาร์เจต์ (อ้างถึงใน ทิศนา แขมมณี, 2548: 64) ได้กล่าวถึงล าดับขั้นพัฒนาการด้าน

สติปัญญาของบุคคลเป็นไปตามวัยต่าง ๆ 4 ล าดับขั้น ดังนี้ 
ขั้นที่ 1 ขั้นรับรู้ด้วยประสาทสัมผัส (Sensorimotor period) เป็นขั้นพัฒนาการ

แรกเกิด - 2 ปี ความคิดของเด็กในวัยนี้ขึ้นอยู่กับการเรียนรู้และการกระท า เด็กยดึตนเองเป็นศูนย์กลาง
และยังไมส่ามารถเข้าใจความคิดเห็นของผู้อื่น 

ขั้นที่ 2 ขั้นก่อนปฏิบัติการคิด (Preoperational period) เป็นขั้นพัฒนาการในช่วง
อายุ 2 - 7 ปี ความคิดขึ้นอยู่กับการเรียนรู้ ไม่สามารถใช้เหตุผลได้อย่างลึกซึ้ง สามารถเรียนรู้และใช้
สัญลักษณ์ได ้

ขั้นที่  3 ขั้นการคิดแบบรูปธรรม (Concrete operational period) เป็นขั้น
พัฒนาการในช่วงอายุ 7 - 11 ปี เป็นขั้นที่การคิดของเด็กไม่ขึ้นกับการรับรู้จากรูปร่างท่านั้น เด็กสามารถ
สร้างภาพในใจและสามารถคิดย้อนกลับได้ และมีความเข้าใจเกี่ยวกับความสัมพันธ์ของตัวเลขและสิ่ง
ต่าง ๆ ได้มากขึ้น 

ขั้นที่  4  ขั้นการคิดแบบนามธรรม ( Formal operational period) เป็นขั้น
พัฒนาการในช่วงอายุ 11-15 ปี เด็กสามารถคิดสิ่งที่เป็นนามธรรมได้ และสามารถคิดตั้งสมมติฐานและ
ใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ได้ 

3.4.4 ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของบรูนเนอร์(Bruner) 
      บรูนเนอร์ (อ้างถึงใน ทิศนา แชมมณี, 2548: 6) ได้กล่าวถึงพัฒนาการทางสติปัญญา

ของมนุษย์แบ่งได้เป็น 3 ขั้น คือ 
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ขั้นที่ 1 ขั้นตอนการเรียนรู้จากการกระท า (Enactive stage) คือขั้นของการเรียนรู้
จากการใช้ประสาทสัมผัสรับรู้สิ่งต่าง ๆ การลงมือกระท าช่วยให้เด็กเกิดการเรียนรู้ได้ดี การเรียนรู้เกิด
จากการกระท า 

ขั้นที่ 2 ขั้นการเรียนรู้เกิดจากความคิด (Conic stage) เป็นขั้นตอนที่เด็กสร้างมโน
ภาพในใจได้และสามารถเรียนรู้ภาพแทนของจริงได ้

ขั้นที่ 3 ขั้นการเรียนรู้ลักษณะและนามธรรม (Symbolic stage) เป็นขั้นตอนการ
เรียนรู้ที่ขับซ้อน และเป็นนามธรรมได้ 

  สรุปได้ว่า พัฒนาการทางต้านสติปัญญาของมนุษย์เป็นไปตามระดับขั้นโดยก าหนต
ในแต่ละข้ันตามช่วงอายุ เด็กจะเกิดการเรียนรู้ได้ดีจากการกระท าโดยการใช้ประสาทสัมผัสทั้งห้า 
 3.5 แนวทางส่งเสริมผู้เรียนในการทักษะการคิดวิเคราะห์ 

 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนากระบวนการคิดตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 ในหลักสูตรการศึกษาแกนกลางขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ได้มีผู้ศึกษาวิธีและ
เทคนิคการสอนพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ เนื่องจากวิธีการคิดวิเคราะห์มีการปฏิบัติตามหลักการเป็น
ขั้นตอนอย่างมีระบบ และมีความส าคัญอย่างยิ่ง อีกทั้งทักษะการคิดวิเคราะห์เป็นทักษะของการน าไป
ปรับแก้ปัญหาต่าง ๆ ในการด าเนินชีวิตประจ าวันของมนุษย์ มีนักวิชาการที่ศึกษาข้อมูลจากอดีตจนถึง
ปัจจุบันได้อธิบายไว้หลายประเด็น ดังนี้ 

 Jarolimek (อ้างถึงใน อาร์ม โพธิ์พัฒน์, 2550: 16) ได้กล่าวว่า วิธีการคิดวิเคราะห์สามารถ
สอนได้ เพราะเป็นเรื่องความรู้ ความเข้าใจ และทักษะที่เกิดขึ้นจากกิจกรรมทางสมองตามทฤษฎีของ 
Bloom ว่าด้วยการอธิบายขั้นตอนและการเริ่มจากความรู้ความเข้าใจ การน าไปใช้ซึ่งเป็นจุดมุ่งหมาย
ของการสอนให้เกิดพุทธิพิสัยระดับต่ า ส่วนที่อยู่ในระดับสูงคือ การวิเคราะห์  การสังเคราะห์ และการ
ประเมินผลในส่วนของการวิเคราะห์ ยังได้แยกแยะพฤติกรรมการเรียรู้คือความสามารถที่จะน าความคิด
ต่าง ๆ มารวมกันเพื่อนเกิดมโนทัศน์ใหม่ ๆ เพื่อให้เข้าใจสถานการณ์ต่าง ๆ 

 อเนก พ.อนุกูลบุตร (2547: 62-63) กล่าวไว้ดังนี้ การสอนให้คิดแบบวิเคราะห์ มุ่งหมายให้
นักเรียนคิดอย่างแยกแยะได้ และคิดได้อย่างคล่องแคล่ว หรือมีทักษะในการคิดวิเคราะห์  ในขั้นแรก 
ครูผู้สอนต้องรู้จักความคิดแบบวิเคราะห์นี้อย่างดีเสียก่อน ขั้นต่อ ๆ ไปจึงผสานการคิดแบบนี้เข้าไปใน
กระบวนการเรียนการสอน ไม่ว่าจะใช้ระเบียบวิธีสอน เทคนิคการสอนแบบใด โดยแบ่งแนวทางการคิด
ในรูปกิจกรรมหรือค าถามให้พัฒนาการคิดแบบวิเคราะห์ขึ้นในตัวนักเรียน การสอนการคิดวิเคราะห์
ประกอบด้วย 

1. การสอนการคิดวิเคราะห์แยกองค์ประกอบ (Analysis of elements) มุ่งให้
นักเรียนคิดแบบแยกแยะว่าสิ่งส าเร็จรูปหนึ่งมีองค์ประกอบอะไร มีแนวทางดังนี้ 
   1.1 วิเคราะห์ชนิด โดยมุ่งให้นักเรียนคิดและวินิฉัยว่า บรรดาข้อความ เรื่องราว
เหตุการณ์ปรากฏการณ์ใด ๆ ที่พิจารณาอยู่นั้น จัดเป็นชนิดใด ประเกทใด ลักษณะใด ตามเกณฑ์หรือ
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หลักการใหม่ที่ก าหนด เช่น เสียชีพอย่าเสียสัตย์ ให้นักเรียนคิด (ช่วยกันคิด) ว่าเป็นข้อความชนิดใด และ
เพราะอะไรตามเกณฑ์ที่ก าหนดให้ใหม่เหมือนในต ารา จุดส าคัญของการสอนให้คิดแบบวิเคราะชนิดก็คือ 
ต้องให้เกณฑ์ใหม ่และบอกเหตุผลที่จัดชนิดตามเกณฑ์ใหม่ที่ก าหนด 
   1.2 วิเคราะห์สิ่งส าคัญ มุ่งให้คิดแยกแยะและวินิจฉัยว่าองค์ประกอบใด ส าคัญหรือไม่
ส าคัญ เช่น ให้คน้หาสาระส าคัญ แก่นสาร ผลลัพธ์ ข้อสรุป จุดเด่น จุดด้อย 
   1.3 วิเคราะห์เลศนัย มุ่งให้คิดค้นหาสิ่งที่พรางไว้ แฝงเร้นอยู่มิได้บ่งบอกไว้ตรง ๆ แต่มี
ร่องรอยสื่อให้เห็นว่ามีความจริงนั้นซ่อนอยู่ 

2. การสอนการคิดวิเคราะห์ความสัมพันธ์ (Analysis of relationships) มุ่งให้
นักเรียนคิดแบบแยกแยะว่า มีองค์ประกอบใดสัมพันธ์กัน สัมพันธ์กันแบบใด สัมพันธ์ตามกันหรือ
กลับกัน สัมพันธ์กันสูงต่ าเพียงไร มีแนวทาง ดังนี้ 
   2.1 วิเคราะห์ชนิดความสัมพันธ์ มุ่งให้คิดแบบค้นหาชนิดของความสัมพันธ์ว่าสัมพันธ์
แบบตามกันกลับกันหรือไม่สัมพันธ์กัน ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบกับองค์ประกอบกับเรื่อง
ทั้งหมด เช่น มุ่งให้คิดแบบค้นหาความสัมพันธ์ระหว่าง สิ่งใดสอดคล้อง กับ ไม่สอดคลัองกับเรื่องนี้ , ค า
กล่าวใดสรุปผิด เพราะอะไร, ข้อเท็จจริงใดไม่สมเหตุสมผลเพราะอะไร, ข้อความในย่อหน้า เกี่ยวข้อง
อย่างไรกับขอ้ความทั้งเรื่อง ร้อยละกับเศษส่วน ทศนิยม เหมือนและต่างกันอย่างไรบ้าง 
   2.2 วิเคราะห์ขนาดของความสัมพันธ์ โดยมุ่งให้คิดเพ่ือค้นหาขนาด ระดับของ
ความสัมพันธ์ เช่น สิ่งนี้เกี่ยวข้องมากที่สุด (น้อยที่สุด) กับสิ่งใด 
   2.3 วิเคราะห์ขั้นตอนของความสัมพันธ์ มุ่งให้คิดเพ่ือค้นล าดับขั้นของความสัมพันธ์ใน
เรื่องใดเรื่องหนึ่ง ที่เป็นเรื่องแปลกใหม่ เช่น สิ่งใดเป็นปฐมเหตุ ต้นก าเนิดของปัญหา เรื่องราว เหตุการณ์ 
ปรากฎการณ์ สิ่งใดเป็นผลที่ตามมา ผลสุดท้ายของเรื่องราว เหตุการณ์ ปรากฎการณ์ 
   2.4 วิเคราะห์วัตถุประสงค์และวิธีการมุ่งให้คิดและค้นว่าการกระท า พฤติกรรม 
พฤติการณ์มีเป้าหมายอะไร เช่น ให้คิดและค้นหาว่า การกระท านั้นเพ่ือบรรลุผลอะไร ความไพเราะของ
ตนตรีขึ้นอยู่กับอะไร ขึ้นอยู่กับจังหวะ, ความตอนที่... เกี่ยวข้องอย่างไรกับวัตถุประสงค์ของเรื่อง ผลคือ
สนับสนุน หรือขยายความ 
   2.5 วิเคราะห์สาเหตุและผลที่เกิดตามมา มุ่งให้คิดแบบแยกแยะให้เห็นความสัมพันธ์เชิง
เหตุผลซึ่งเป็นยอดปรารถนาประการหนึ่งของการสอนให้คิดเป็น คือ คิดหาเหตุและผลได้ดี เช่น ให้คิด
และค้นหาว่าสิ่งใดเป็นผลของ... (สาเหตุ) สิ่งใดเป็นเหตุของผล, ตอนใดเป็นสาเหตุที่สอดคล้องกัน ตอน
ใดเป็นข้อมูลขัดแยังกับข้อความ, เหตุการณ์คู่ใดสมเหตุสมผลกัน 
   2.6 วิเคราะห์แบบความสัมพันธ์ โดยให้ค้นหาแบบความสัมพันธ์ระหว่าง 2 สิ่งแล้วบอก
แบบความสัมพันธ์นั้น หรือเปรียบเทียบกับความสัมพันธ์คู่อ่ืน ๆ ที่คล้ายกัน ท านองเดียวกันในรูป
อุปมาอุปไมย เช่น เซนติเมตร: เมตร อธิบายได้ว่า เซนติเมตรเป็นส่วนย่อยของเมตรเพราะฉะนั้น 
เซนติเมตร: เมตร คล้ายกับ ลูก: แม่ 
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  3. การสอนคิดวิเคราะห์หลักการ (Analysis of Organizational Principles) มุ่งให้
นักเรียนคิดอย่างแยกแยะจนจับหลักการได้ว่า สิ่งส าเร็จรูปคุมองค์ประกอบต่าง ๆ อยู่ในระบบใด คือ
หลักการอะไร ขั้นตอนการวิเคราะห์หลักการต้องอาศัยการวิเคราะห์ขั้นต้น คื อ การวิเคราะห์
องค์ประกอบ และวิเคราะห์ความสัมพันธ์เสียก่อน กล่าวคือ ต้องแยกแยะสิ่งสมบูรณ์หรือระบบให้เห็นว่า
องค์ประกอบส าคัญมีหน้าที่อย่างไร และองค์ประกอบเหล่านั้นเกี่ยวข้องพาดพิง อาศัยสัมพันธ์กันอย่างไร 
พิจารณาจนรู้ความสัมพันธ์ตลอดจนสามารถสรุป จับหัวใจ หรือหลักการได้ว่าการที่ทุกส่วนเหล่านั้น
สามารถท างานร่วมกัน เกาะกลุ่มกันคุมกันจนเป็นระบบอยู่ได้ เพราะหลักการใด ผลที่ได้เป็นการ
วิเคราะห์หลักการ (principle) ซึ่งเป็นแบบวิเคราะห์การสอนให้คิดแบบวิเคราะห์หลักการนั้นมี ดังนี้ 

 3.1 วิเคราะห์โครงสร้าง มุ่งให้นักเรียนคิดแบบแยกแยะแล้วค้นหาโครงสร้างของสิ่ง
ส าเร็จรูปนั้น ไม่ว่าจะเป็นปัญหาใหม่ เหตุการณ์ ปรากฎการณ์ ข้อความ การทดลอง เช่น การค้นคว้านี้ 
(ทดลอง เนื้อเรื่องนี้การพิสูจน์ ด าเนินการแบบใด ค าตอบคือ นิยามแล้วพิสูจน์ ตั้งสมมติฐานแล้ว
ตรวจสอบ, ข้อความนี้ (ค าพูด จดหมาย รายงาน) มีลักษณะใด โฆษณาชวนเชื่อ, เรื่องนี้มีการน าเสนอ
เช่นไร 
   3.2 การวิเคราะห์หลักการ มุ่งให้นักเรียนคิดแบบแยกแยะแล้วค้นหาความจริงแม่บท
ของสิ่งนั้นเรื่องราวนั้น สิ่งส าเร็จรูปนั้นโดยการคิดหาหลักการ เช่น หลักการส าคัญของเรื่องนี้มีว่ า
อย่างไร- ยึดความเสมอภาค ระเบียบวิธีวิทยาศาสตร์, เหตุการณ์ครั้งนี้ลุกลามมากขึ้น (สงบ รุนแรง) 
เนื่องจากอะไร ค าโฆษณา (แถลงการณ์ การกระท า) ใช้วิธีใดจูงใจให้ความหวัง 

 สุวิทย์ มูลค า (2547: 21) ได้กล่าวถึงเทคนิคในการสอนให้นักเรียนคิดวิเคราะห์ โดยใช้
เทคนิค 5W 1H ซึ่งมีลักษณะการสอน ดังนี้ 

1. What (อะไร) ปัญหาหรือสาเหตุที่เกิดขึ้น เกิดอะไรขึ้นบ้าง มีอะไรที่เกี่ยวข้องกับ
เหตุการณ์นี ้หลักฐานที่ส าคัญที่สุดคืออะไร สาเหตุที่ท าให้เกิดเหตุการณ์นี้คืออะไร 

2. Where (ที่ไหน) สถานที่หรือต าแหน่งที่เกิดขึ้น-เรื่องนี้เกิดขึ้นที่ไหน เหตุการณ์นี้นจะ
เกิดข้ึนที่ใดมากท่ีสุด 

3. When (เมื่อใด) เวลาที่เหตุการณ์นั้นเกิดหรือจะเกิดขึ้น เหตุการณ์นั้นน่าจะเกิดขึ้น
เมื่อใด เหตุการณ์นั้นน่าจะเกิดขึ้นที่ได้มากที่สุด 

4. Why (ท าไม) สาเหตุหรือมูลเหตุที่ท าให้เกิดขึ้น เหตุใดต้องเป็นคนนี้ เวลานี้ สถานที่นี้ 
เพราะเหตุใดเหตุการณ์นี้จึงเกิดข้ึน ท าไมจึงเกิดเรื่องนี้ 

5. Who (ใคร) บุคคลส าคัญเป็นตัวประกอบหรือเป็นผู้เกี่ยวข้องที่จะได้รับผลกระทบทั้ง
ด้านบวกและด้านลบ ใครอยู่ในเหตุการณ์บ้าง ใครน่าจะเก่ียวข้องกับเหตุการณ์นี้บ้าง ใครน่าจะเป็นคนที่
ท าให้สถานการณ์นี้เกิดมากท่ีสุด เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นใครได้ประโยชน์ ใครเสียประโยชน์ 
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6. How (อย่างไร) รายละเอียดของสิ่งที่เกิดขึ้นแล้วหรือก าลังจะเกิดขึ้นว่ามีความเป็นไปได้
ในลักษณะใด เขาท าสิ่งนี้ได้อย่างไร ล าดับเหตุการณ์นี้ว่าเกิดขึ้นได้อย่างไรบ้าง เหตุการณ์นี้เกิดขึ้นได้
อย่างไร – มีหลักในการพิจารณาคนดีอย่างไรบ้าง 

 การสอนคิดวิเคราะห์โดยใช้เทคนิค 5W 1H จะสามารถช่วยไล่เรียงความชัดเจนในแต่ละ
เรื่องได้เป็นอย่างดี ท าให้เกิดความครบถ้วนสมบูรณ์ นอกจากการใช้เทคนิค 5W 1H แล้วยังใช้เทคนิค
การตั้งค าถามในลักษณะอ่ืน ๆ ได้เช่น 

1. ค าถามเกี่ยวกับจ านวน เช่น เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นมีผู้เกี่ยวข้องจ านวนกี่คน 
2. ค าถามเชิงเงื่อนไข เช่น ถ้าจะเกิดเหตุการณ์นี้ขึ้นเมื่อ 5 ปีที่แล้ว ใครจะเป็นผู้ได้

ประโยชน์แล้วใครจะเป็นผู้เสียประโยชน์ 
3. ค าถามเกี่ยวกับการจัดล าดับความส าคัญ เช่น ใครเป็นคนส าคัญท่ีสุดของเรื่อง, ประเด็น

ใดเป็นประเด็นหลัก ประเด็นใดเป็นประเด็นรอง 
4. ค าถามเชิงเปรียบเทียบ เช่น ระหว่าง... กับ...  สิ่งใดส าคัญกว่า ระหว่างความตายกับ

การพรากจากความรัก สิ่งใดส าคัญกว่า 
  เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (2546: 97-98) กล่าวโดยสรุปว่า เทคนิคการตั้งค าถามอยู่ใน
ขอบข่าย "5Ws 1H" การคิดเชิงวิเคราะห์แท้จริง คือ การตอบค าถามที่เกี่ยวข้องกับความสงสัยใคร่รู้ของ
ผู้ถาม เมื่อเห็นสิ่งหนึ่งสิ่งใดแล้ว อยากรู้เกี่ยวกับสิ่งนั้นมากขึ้นในแง่มุมต่าง ๆ เพ่ือให้ได้ข้อเท็จจริงใหม่ ๆ 
ความเข้าใจใหม่ ๆ อันเป็นประโยชน์ต่อการอธิบาย การประเมินการแก้ปัญหา ขอบเขตของค าถามเชิง
วิเคราะห์และการตัดสินใจที่รอบคอบมากขึ้น ขอบเขตของค าถามเชิงวิเคราะห์เกี่ยวกับการจ าแนกแจก
แจงองค์ประกอบและการหาความสัมพันธ์เชิงเหตุผลระหว่างเรื่องที่วิเคราะห์ โดยใช้ค าถามในขอบข่าย " 
5Ws 1H" เพ่ือน าไปสู่การค้นหาความจริงในเรื่องนั้น ๆ ทุกแง่ทุกมุม โดยตั้งค าถาม ใคร (Who) ... ท า
อะไร (What) ... ที่ไหน (Where ) ... เมื่อไร (When) ...อย่างไร (How) ... เพราะเหตุใด...ท าไม (Why) 

 ประเวศ วะสี (2542: 26) ได้กล่าวว่าการฝึกให้ผู้เรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ต้อง
สร้างนิสัยแห่งการคิดให้เกิดในตัวผู้เรียนโดยมีวิธีฝึก ดังต่อไปนี้ 

1. การฝึกสังเกต สังเกตในสิ่งที่เห็น สังเกตสิ่งแวดล้อม สังเกตการท างาน การฝึกสังเกตจะ
ท าให้เกิดปัญญา โลกทัศน์และวิธีคิด สติ สมาธิ จะเข้าไปมีผลต่อการสังเกตและสิ่งที่สังเกต 

2. การฝึกบันทึก เมื่อสังเกตอะไรแล้ว ควรฝึกบันทึกโดยการวาดรูปหรือบันทึกข้อความ
หรือถ่ายภาพถ่ายวิดีทัศน์ จะบันทึกละเอียดมากน้อยเพียงใด ควรให้เหมาะสมกับวัยและสถานการณ์  
การบันทึกช่วยพัฒนาปัญญาได้อย่างดี 

3. การฝึกน าเสนอต่อที่ประชุม เมื่อมีการท างานกลุ่ม ได้เรียนรู้อะไรมาควรมีการน าเสนอ
แลกเปลี่ยนความรู้กัน การน าเสนอเป็นการพัฒนาปัญญาทั้งของผู้น าเสนอและของกลุ่ม 

4. การฝึกการฟัง การรู้จักฟังคนอ่ืนท าให้บุคคลฉลาดขึ้น โบราณเรียกว่าเป็นพหูสูต 
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5. การฝึกปุจฉา-วิสัชนา เพ่ือมีการน าเสนอและการฟังแล้วฝึกปุจฉา-วิสัชนาหรือ ถาม - 
ตอบซึ่งเป็นการฝึกใช้เหตุผล วิเคราะห์ สังเคราะห์ ท าให้เกิดความแจ่มแจ้งในเรื่องนั้น ๆ 

6. การฝึกตั้งสมมติฐาน และตั้งค าถาม เมื่อเรียนรู้อะไรไปแล้ว ควรฝึกตั้งค าถามให้ได้ว่า สิ่ง
นี้คืออะไรสิ่งนั้นเกิดจากอะไร อะไรมีประโยชน์ ท าอย่างไรจะส าเร็จประโยชน์อันนั้น 

7. การฝึกการค้นหาค าตอบ เมื่อมีค าถามแล้วก็ควรไปค้นหาค าตอบจากหนังสือ ต ารา 
อินเตอร์เน็ตหรือไปคุยกับคนเฒ่าคนแก่ แล้วแต่ธรรมชาติของค าถาม บางค าถามเมื่อค้นหาค าตอบทุก
วิถีทางจนหมดแล้วก็ไม่พบต้องหาค าตอบต่อไปด้วยการวิจัย 

8. การวิจัย การวิจัยเพื่อหาค าตอบเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ทุกระดับ การวิจัย
จะท าให้ค้นพบความรู้ใหม่และมีประโยชน์มาก 

9. การเชื่อมโยงบูรณาการและการเข้าใจตนเอง เกิดการรู้ตัวเองตามความเป็นจริงว่ า
สัมพันธ์กับคนอ่ืนและสิ่งอ่ืนอย่างไร ซึ่งจะท าให้เกิดจริยธรรมขึ้นในตนเอง 

10. การฝึกเขียนและเรียบเรียงทางวิชาการ การให้ผู้ เรียนฝึกการเขียนเรียบเรียง
กระบวนการเรียนรู้และความรู้ใหม่ที่ได้มา ท าให้เกิดการค้นคว้าหาหลักฐานที่ถูกต้องน่าชื่อถือและเป็น
ประโยชน์ 

 สุมน อมรวิวัฒน์ (2541: 130) ได้กล่าวว่า วิธีการคิดเคราะห์เป็นการพัฒนาทักษะการคิด
วิเคราะห์ที่สอดคล้องกับทางวิทยาศาสตร์ที่ เน้นถึงกระบวนการการคิดเพ่ือแก้ปัญหา  การคิด
วิพากษ์วิจารณ์ เริ่มจากความรู้ความเข้าใจ  การน าไปใช้ มีการเชื่อมโยงสิ่งเรา้กับการตอบสนองของการ
คิดโดยฝึกคิด ฝึกตั้งค าถาม ก าหนดสิ่งที่ต้องการวิเคราะห์ การคิดตีความ การคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ 
การคิดแบบย้อนทวน การคิดจ าแบบแยกแยะ การคิดเชื่อมโยงสัมพันธ์และการคิดจั ดอันดับ เป็นการ
ปฏิบัติตามหลักการเป็นขั้นตอนคือการก าหนดปัญหาหรือวัตถุประสงค์ 

  
4. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
 4.1 ความหมายของการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

 นักวิชาการได้ให้ความหมายของการคิดอย่างมีวิจารณญาณไว้อย่างน่าสนใจ ดังนี้ 
  สุวิทย์ มูลค า (2549: 9) กล่าวว่า การคิดอย่างมีวิจารณญาณ คือ การคิดที่มีเหตุผลโดยผ่าน
การพิจารณาไตร่ตรองอย่างรอบคอบ มีหลักเกณฑ์ มีหลักฐาน ที่เชื่อถือได้เพ่ือน าไปสู่การสรุปตัดสินใจ 
ที่มีประสิทธิภาพว่าสิ่งใดถูกต้อง สิ่งใดควรเชื่อ สิ่งใดควรเลือก หรือสิ่งใดควรท า 
  ทิศนา แขมมณี (2548: 304 -305) กล่าวว่า การคิดอย่างมีวิจารณญาณ เป็นความคิดที่
รอบคอบสมเหตุสมผล ผ่านการพิจารณาปัจจัยรอบด้านอย่างกว้างขวาง ลึกซึ้ง และผ่านการพิจารณา
กลั่นกรองไตร่ตรอง ทั้งด้านคุณ-โทษ และคุณค่าที่แท้จริงของสิ่งนั้นมาแล้ว 
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  สุนีย์ ผจญศิลป์ (2547: 22) กล่าวว่า การคิดอย่างมีวิจารณญาณ คือ การคิดพิจารณา
ไตร่ตรอง ที่ต้องอาศัยเหตุผล ความรู้และประสบการณ์ประกอบการตัดสินใจเกี่ยวกับสถานการณ์ปัญหา
ทีป่รากฏ เพ่ือการตัดสินใจ 
  ทิพาวดี คลี่ขจาย (2547: 10 - 11) กล่าวว่า การคิดอย่างมีวิจารณญาณ คือ ความสนใจใน
การพิจารณาไตร่ตรองอย่างรอบคอบ ใคร่ครวญ วิเคราะห์ สังเคราะห์และประเมินผลในข้อความที่เป็น
ปัญหาหรือข้อโต้แย้งโดยหาหลักฐานที่มีเหตุผลหรือข้อมูลที่น่าเชื่อถือได้มาสนับสนุน ยืนยัน ในการ
ตัดสินชี้ขาดตามเรื่องราวหรือสถานการณ์นั้น ๆ เพื่อลงสรุปอย่างสมเหตุสมผลที่ถูกต้องว่าควรเชื่อหรือไม่ 
ในสถานการณ์หรือเรื่องราวที่ได้รับมา 
  วนิดา ปานโต (2543: 11) กล่าวว่า การคิดอย่างมีวิจารณญาณ คือ กระบวนการใช้
สติปัญญาในการคิดพิจารณาไตร่ตรองอย่างสุขุม รอบคอบ มีเหตุผล มีการประเมินสถานการณ์เชื่อมโยง
เหตุการณ์ สรุปความตีความ โดยอาศัยความรู้ ความคิดและประสบการณ์ของคนในการส ารวจหลักฐาน
อย่างละเอียด เพ่ือน าไปสู่ข้อสรุปที่สมเหตุสมผล 
  บลูม (Bloom. 1979: 38) กล่าวว่า การคิดอย่างมีวิจารณญาณ คือ ความสามารถทาง
กระบวนการทางปัญญา ที่เกี่ยวข้องกับการรับรู้ เกิดความจ า เข้าใจ จนถึง ขั้นการวิเคราะห์ สังเคราะห์ 
และประเมินค่า 
  วัตสัน และเกลเซอร์ (Watson and Glase, 1967: 24) กล่าวว่า การคิดหาหลักฐานมา
สนับสนุนข้ออ้าง ใช้ความรู้ในการอนุมาน การสรุปผล การประเมินผล และตัดสินความถูกต้องของ
ข้อความอย่างเหมาะสม 
  ดิวอี (Dewey. 1933: 30) กล่าวว่า การคิดอย่างมีวิจารณญาณ คือ การคิดอย่างใคร่ครวญ
ไตร่ตรอง ทีเ่ริ่มตน้จากสถานการณ์ ที่มีความยุ่งยากและสิ้นสุดด้วยสถานการณ์ ที่ขัดเจน 
  จากการประมวลความหมายของการคิดอย่างมีวิจารณญาณข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า การ
คิดอย่างมีวิจารณญาณ หมายถึง การคิดพิจารณาในส่วนรายละเอียดของข้อมูลที่มีอยู่อย่างละเอียดถี่
ถ้วนถึงความเป็นไปได้ ความเป็นเหตุเป็นผล ตลอดจนความน่าเชื่อถือของข้อมูลนั้น ๆ ก่อนจะน าข้อมูล
ไปใช้ 
 4.2 ความส าคัญของการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

 การคิดอย่างมีวิจารณญาณเป็นสิ่งจ าเป็นในการท าหน้าที่ให้สมบูรณ์ของบุคคล และเป็น
พ้ืนฐานส าคัญของการมีส่วนร่วมอย่างมีประสิทธิภาพ สิ่งส าคัญอันดับแรกคือการคิดไตร่ตรองอย่าง
รอบคอบมีเหตุมีผล การคิดอย่างมีวิจารณญาณเป็นการคิดอย่างมี เป้าหมาย การตัดสินใจก ากับได้ด้วย
ตนเองโดยขึ้นกับเหตุผลที่พิจารณาจากหลักฐาน แนวคิด วิธีการต่าง ๆ ที่สอดคล้องลักษณของบุคคลใน
สังคมแห่งการเรียนรู้ ดังนั้นการคิดอย่างมีวิจารณญาณจึงมีความส าคัญส าหรับบุคคลดังจะขอน าเสนอไว้ 
ดังนี้ 
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  อุษณีย์ อนุรุทธ์วงศ์ (2545: 88 - 89) ได้กล่าวถึง ความส าคัญของการฝึกคิดอย่างมี
วิจารณญาณไว้ ดังนี้ 
  1. ให้เข้าใจที่จะประเมินข้อมูล 
  2. ชี้ประเด็นที่ชอบเอ่ยอ้างผิด ๆ ถูก ๆ 
  3. มีความเข้าใจสิ่งที่ถูกเอ่ยอ้าง 
  4. สามารถแยกแยะความแตกต่างว่า อะไรคือความรู้ อะไรคือความจริง และอะไรเป็นเพียง
ความคิดเห็น 
  5. รู้จักประมวลข้อมูล ประมวลความคิด 
  6. รู้จักจัดล าดับข้อมูล 
  7. รู้จักสรุปเหตุผลข้อมูลหรือประเด็นต่าง ๆ 
  8. มองเห็นสิ่งต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ รู้ว่าอะไรส าคัญหรือไม่ส าคัญ 
  9. รู้จักใฝ่หาทางออกท่ีหลากหลายมากข้ึน หาหนทางใหม่ ๆ 
  10. รู้จักตั้งเป้าหมาย 
  11. รู้จักที่จะวางแผนงานล่วงหน้า 
  12. ท างานเป็นระบบมากขึ้น 
  13. มีความสามารถในเชิงเปรียบเทียบและมองเห็นความแตกต่างของสิ่งต่าง ๆ ชัดเจนขึ้น 
  14. ตัดสินใจได้ดี แม่นย า มีหลักเกณฑ์ 
  15. สามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้ดี 
  16. รู้จักเปิดใจกว้าง ฟังความรอบด้าน ไม่ด่วนตัดสินใจโดยขาดข้อมูล 
  17. มีการคาดการณ์ได้ดีขึ้น 
  ศิริกาญจน์ โกสุมภ์ และดารณี ค าวัจนัง (2544: 64) ได้กล่าวถึง ความส าคัญของการฝึกคิด
อย่างมีวิจารณญาณ ไว้ดังนี้ 
  1. ช่วยให้ปฏิบัติงานได้อย่างมีหลักการและมีเหตุผล 
  2. ช่วยให้การประเมินงานโดยใช้เกณฑ์ที่สมเหตุสมผล 
  3. ช่วยให้รู้จักประเมินตนเองอย่างมีเหตุผลและฝึกการตัดสินใจ 
  4. ช่วยให้รู้เนื้อหาอย่างมีความหมายและเป็นประโยชน์ 
  5. ช่วยให้ฝึกทักษะการใช้เหตุผลในการแก้ปัญหา 
  6. ช่วยให้ฝึกการก าหนดเป้าหมายรวบรวมข้อมูลเชิงประจักษ ์ค้นหาความรู้ทฤษฎี หลักการ
ตั้งข้อสันนิษฐาน ตีความหมายและลงข้อสรุป 
  7. ช่วยให้ประสบความส าเร็จในการใช้ภาษาและสื่อความหมาย 
  8. ช่วยให้คิดอย่างชัดเจน คิดอย่างถูกต้อง คิดอย่างแจ่มแจ้ง คิดอย่างกว้าง คิดอย่างลุ่มลึก
และคิดอย่างสมเหตุสมผล 
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  9. ช่วยให้เป็นผู้มีปัญญา มีความรับผิดชอบ มีระเบียบวินัย มีความเมตตา และเป็นผู้มี
ประโยชน์ 
  10. ช่วยให้สามารถอ่าน เขียน พูด ฟังได้ดี 
  11. ช่วยให้พัฒนาความสามารถในการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างต่อเนื่องในสถานการณ์ที่โลกมี
การเปลี่ยนแปลงสู่ยุคข่าวสาร ข้อมูลสารสนเทศ 
 4.3 องค์ประกอบของการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

 การคิดอย่างมีวิจารณาญาณ จะมีองค์ประกอบส าคัญในหลายประเด็นด้วยกัน ดังจะขอ
ประมวลไว้ ดังต่อไปนี้ 
  สุวิทย์ มูลค า(2549: 11) ไต้กล่าวถึง องค์ประกอบของการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ไว้ดังนี้ 
  1. จุดหมาย คือ เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ของการคิด เพ่ือหาแนวทางแก้ปัญหาหรือคิด
เพ่ือหาความรู้ 
  2. ประเด็นค าถาม คือ ปัญหาหรือค าตอบที่ต้องการรู้โดยผู้คิดสามารถระบุปัญหาส าคัญที่
ต้องการแก้ไข หรือค าถามส าคัญท่ีต้องการรู้ค าตอบ 
  3. สารสนเทศ คือ ข้อมูลหรือความรู้ต่าง ๆ เพ่ือใช้ประกอบการคิด ข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้มา 
ควรมีความกว้าง ลึก ชัดเจน ยืดหยุ่นได้และมีความถูกต้อง 
  4. ข้อมูลเชิงประจกัษ์ คือ ข้อมูลที่ได้มานั้นต้องเชื่อถือไต้ มีความชัดเจน ถูกต้อง และมีความ
เพียงพอในการใช้เป็นพื้นฐานของการคิดอย่างมีเหตุผล 
  5. แนวคิดอย่างมีหตุผล คือ แนวคิดทั้งหลายที่มีอาจรวมถึงกฎ ทฤษฎี หลักการ ซึ่งแนวคิด
ดังกล่าวมีความจ าเป็นส าหรับการคิดอย่างมีเหตุผล แนวคิดที่ได้มาแล้วนั้นต้องเกี่ยวข้องกับปัญหาหรือ
ค าถามท่ีต้องการหาค าตอบ และต้องเป็นแนวคิดท่ีถูกต้องด้วย 
  6. ข้อสันนิษฐาน เป็นองค์ประกอบส าคัญของทักษะการคิดอย่างมีเหตุผล เพราะผู้คิดต้องมี
ความสามารถในการตั้งข้อสันนิษฐานให้มีความชัดจน สามารถตัดสินได้เพ่ือประโยชน์ในการหาข้อมูลมา
ใช้ในการคิดอย่างมีเหตุผล 
  7. การน าไปใช้และผลที่ตามมา เป็นองค์ประกอบส าคัญของการคิดอย่างมีเหตุผลซึ่งผู้คิด
ต้องค านึงถึงผลกระทบ สามารถมองการณ์ไกล มองถึงผลที่ตามมารวมกับการน าไปใช้ได้หรือไม่ ได้
เพียงใด 
  ทิศนา แขมมณี (2547: 304-305) ได้กล่าวถึง ขั้นตอนของการคิดอย่างมีวิจารณญาณและ
เกณฑค์วามสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณไว้ดังนี้ 
  1. ตั้งเป้าหมายในการคิด 
  2. ระบุประเด็นในการคิด 
  3. ประมวลข้อมูลทั้งทางด้านข้อเทจ็จริงและความคิดเห็นที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่คิดทั้งทาง
กว้าง ทางลึก และไกล 
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  4. วิเคราะห์ จ าแนกแยกแยะข้อมูล จัดหมวดหมู่ของข้อมูล และเลือกข้อมูลที่จะน ามาใช้ 
  5. ประเมินข้อมูลที่จะใช้ในแง่ความถูกต้อง ความเพียงพอ และความนา่เชื่อถือ 
  6. ใช้หลักเหตุผลในการพิจารณาข้อมูล เพ่ือแสวงหาทางเลือกค าตอบที่สมเหตุสมผลตาม
ข้อมูลที่มอียู่ 
  7. เลือกทางเลือกที่เหมาะสมโดยพิจารณาถึงผลที่จะตามมา และคุณค่าหรือความหมายที่
แท้จริงของสิ่งนั้น 
  8. ชั่งน้ าหนัก ผลได้ ผลเสีย คุณ-โทษ ในระยะสั้นและระยะยาว 
  9. ไตร่ตรอง ทบทวนกลับไปมาให้รอบคอบ 
  10. ประเมินทางเลือกและลงความเห็นเกี่ยวกับประเด็นที่คิด 
  เกณฑ์ความสามารถในการคิดอย่างมี วิจารณญาณ ผู้ที่คิดอย่างมีวิจารณญาณจะมี
ความสามารถดังนี ้
  1. สามารถก าหนดเป้าหมายในการคิดอย่างถูกต้อง 
  2. สามารถระบุประเด็นในการคิดอย่างชัดเจน 
  3. สามารถประมวลข้อมูล ทั้งทางด้านข้อเทจ็จริง และความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นที่คิดทั้ง
ทางกว้าง ทางลึกและไกล 
  4. สามารถวิเคราะห์ข้อมูล และเลือกข้อมูลที่จะใช้ในการคิดได้ 
  5. สามารถประเมินข้อมูลได้ 
  6. สามารถใช้หลักเหตุผลในการพิจารณาข้อมูล และเสนอค าตอบ/ทางเลือกที่สมเหตุสมผล
ได ้
  7. สามารถเลือกทางเลือก/ลงความเห็นในประเด็นที่คิดได ้
  เพ็ญพิศุทธ์ เนคมานุรักษ์ (2537: 28-31) ได้สังเคราะห์กระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณ
จากแนวคิดของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับกระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณจนสามารถ สรุปได้ว่าการคิด
อย่างมีวิจารณญาณนั้น ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ได้แก่ 
  1. การระบุประเด็นปัญหา เป็นการท าความเข้าใจกับประเด็นปัญหา ข้อค าถาม ข้ออ้างอิง 
หรือข้อโต้แย้ง ซึ่งต้องอาศัยความสามารถในการพิจารณาข้อมูลหรือสภาพการณ์ที่ปรากฏเพ่ือก าหนด
ประเด็นปัญหา ข้อสงสัย ประเด็นหลักที่ควรพิจารณา รวมทั้งความหมายของค าหรือความชัดเจนของ
ข้อความด้วย 
  2. การรวบรวมข้อมูล เป็นการรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องโดยพิจารณาจากแหล่งข้อมูล   ต่าง 
ๆ ที่มีอยู่ การรวบรวมข้อมูลสามารถท าได้โดยการสังเกตทั้งทางตรงและทางอ้อม รวมทั้งการดึงข้อมูล
จากประสบการณ์เดิมที่มีอยู่ 
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  3. การพิจารณาความน่าเชื่อถือของข้อมูล โดยการพิจารณาความน่าเชื่อถือของแหล่งที่มา
ของข้อมูล การประเมินความถูกต้องของข้อมูล และการพิจารณาความพอเพียงของข้อมูล ทั้งในแง่ของ
ปริมาณและคุณภาพตามประเด็นที่พิจารณา 
  4. การระบุลักษณะข้อมูล เป็นการแยกแยะความแตกต่างของข้อมูลว่า ข้อมูลใดเป็น
ข้อคิดเห็น ข้อมูลใดเป็นข้อเท็จจริง และการจัดล าดับความส าคัญของข้อมูลเพ่ือเป็นแนวทางในการ
ตั้งสมมติฐาน 
  5. การตั้งสมมติฐาน เป็นการก าหนดขอบเขต แนวทางของการพิจารณาหาข้อสรุปของ
ค าถาม ประเด็นปัญหา หรือข้อโต้แย้ง ซึ่งต้องอาศัยความสามารถในการเชื่อมโยงความสัมพันธ์และการ
ตั้งสมมติฐาน 
  6. การลงข้อสรุป โดยการพิจารณาเลือกใช้วิธีการที่เหมาะสมจากข้อมูลที่ปรากฎในการลง
ข้อสรุปโดยการใช้เหตุผลทั้งแบบอุปนัย และนิรนัย 
  7. การประเมินข้อสรุป เป็นการประเมินความสมเหตุสมผลของข้อสรุป โดยอาศัย
ความสามารถในการวิเคราะห์และการประเมิน 
  แดเนียล และคนอ่ืน ๆ (Danial and Others: 1998) ได้กล่าวถึงกระบวนการคิดอย่างมี
วิจารณญาณไว้ว่า ประกอบด้วย 
  1. การวิเคราะห์ปัญหา และก าหนดทางแก้ (มากกว่าการด่วนสรุป) 
  2. การใช้ความรู้เก่าในสถานการณ์ใหม่ 
  3. การใช้กระบวนการขจัดกรณีชี้น าสู่ข้อสรุป (Method of Elimination) 
  4. เห็นความขัดแย้ง และความไม่คงเส้นคงวา 
  5. การให้เหตุผลเชิงนิรนัย 
  6. ตัดสินได้ว่าข้อมูลมีเพียงพอต่อการตัดสินใจหรือไม่ 
  7. จ าแนกได้ว่าการอ้างอิงเป็นไปได้ อาจเป็นไปได้หรือจ าเป็นต้องเป็นไปตามนั้น 
  8. การให้เหตุผลเชิงอุปนัย 
  9. เรียนรู้ว่าการแก้ปัญหามีได้หลายทาง 
  10. สามารถหาจุดเริ่มตันในลักษณะเข้าเค้าของเหตุผลในปัญหาที่ดูเหมือนจะแก้ไม่ได้ 
  11. สามารถจัดระบบข้อมูลให้ง่ายต่อการใช้ 
  12. เห็นแบบแผนทางตรรกวิทยา 
  13. พิสูจน์โดยวิธีใช้ข้อขัดแย้ง 
  14. ตระหนักว่าปัญหาหนึ่ง ๆ อาจจะมีทางแก้หรือค าตอบมากกว่าหนึ่งค าตอบ 
  15. การให้เหตุผลเชิงอุปมาอุปไมย 
  16. รู้จักลองวิธีอะไรบางอย่างในกรณีท่ีตรรกวิทยาช่วยอะไรไม่ได้ในการหาทางแก้ปัญหา 
  17. ชั่งใจว่าสารสนเทศท่ีได้ควรเชื่อหรือไม่ 
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  เดอคาโรล (Decaroll: 1995) ได้กล่าวถึงกระบวนการคิดอย่ างมีวิจารณญาณไว้ว่า 
ประกอบด้วย 
  1. การนิยาม เป็นการก าหนดปัญหา ท าความตกลงเกี่ยวกับความหมายของค าและ ข้อความ 
และการก าหนดเกณฑ ์
  2. การก าหนดสมมติฐาน การคิดถึงความสัมพันธ์เชิงเหตุผล หาทางเลือกและการพยากรณ์ 
  3. การประมวลผลข่าวสาร เป็นการระบุข้อมูลที่จ าเป็น รวบรวมข้อมูลที่ เกี่ยวข้อง หา
หลักฐานและจัดระบบข้อมูล 
  4. การตีความข้อเท็จจริง และการสรุปอ้างอิงจากหลักฐาน 
  5. การใช้เหตุผล โดยระบุเหตุ และผลของความสัมพันธ์เชิงตรรกศาสตร์ 
  6. การประเมินผล โดยอาศัยเกณฑ์ความสมเหตุสมผล 
  7. การประยุกต์ใช้ หรือน าไปปฏิบัติ 
  เอนนิส (Ennis 1995 อ้างถึงใน ศุภธิดา ศรีพงษ์วิวัฒน์ 2548: 18 20) ได้กล่าวถึงการคิด
อย่างมีวิจารณญาณ ประกอบด้วยขั้นตอน ดังนี้ 
  1. สามารถก าหนดหรือระบุประเด็นค าถามหรือระบุปัญหาส าคัญได้ชัดเจน ระบุเกณฑ์เพ่ือ
ตัดสินค าตอบที่เป็นไปได้ 
  2. สามารถคิดวิเคราะห์ข้อโต้แย้ง ระบุข้อมูลที่มีเหตุผลหรือน่าเชื่อถือได้ ระบุข้อมูลที่ไม่มี
เหตุผล หรือไมน่่าเชื่อถือได้ ระบุความเหมือนและความแตกตา่งของความคิดเห็นหรือข้อมูลที่มีอยู่ได้ 
  3. สามารถถามด้วยค าถามที่ท้าทาย และการตอบค าถามได้อย่างขัดเจน ตัวอย่างค าถามที่
ใช้ เช่น ประเด็นส าคัญคืออะไร ข้อความที่ก าหนดนี้ หมายความว่าอะไร ตัวอย่างที่เป็นไปได้มีอะไรบ้าง 
ความคิดเห็นของท่านต่อเรื่องนี้คืออะไร ให้พิจารณาว่ามีความแตกต่างกันหรือไม่อย่างไร ข้ อมูลที่มี
เหตุผลคืออะไร ข้อความที่ก าหนดนี้ “..........”  ท่านมีความคิดเห็นว่าอย่างไร ท่านมีความคิดเห็นอ่ืน ๆ 
เพ่ิมเติมอีกหรือไม่อย่างไร 
  4. สามารถพิจารณาความน่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูล เป็นข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญที่น่าเชื่อถือ 
เป็นขอ้มูลที่ไม่มีข้อโต้แย้ง เป็นข้อมูลที่ได้รับการยอมรับ เป็นข้อมูลที่สามารถให้เหตุผลว่าเชื่อถือได้ 
  5. สามารถสังเกตและตัดสินผลของข้อมูลที่ได้จากการสังเกตด้วยตนเองโดยใช้ประสาท
สัมผัสทั้ง 5 ไม่ใช่เพียงได้ยินมาจากคนอ่ืน การบันทึกข้อมูลเป็นผลจากการสังเกตด้วยตนเองและมีการ
บันทึกทันทีไม่ทิ้งไว้นานแล้วมาบันทึกภายหลัง 
  6. สามารถนิรนัยและตัดสินผลการนิรนัย คือ สามารถน าหลักการใหญ่ไปแตกเป็นหลักการ
ย่อย ๆ ได้ หรือน าหลักการไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ 
  7. สามารถอุปนัย และตัดสินผลการอุปนัย คือ ในการสรุปอ้างอิงไปยังกลุ่มประชากรนั้น
กลุ่มตัวอย่างต้องเป็นตัวแทนของประชากรและก่อนที่จะมีการอุปนัยนั้น ต้องมีการเก็บรวบวมข้อมูล
อย่างถูกต้องตามแผนที่ก าหนด และมีข้อมูลเพียงพอต่อการสรุปแบบอุปนัย 
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  8. สามารถตัดสินคุณค่า สามารถพิจารณาทางเลือก โดยมีข้อมูลพื้นฐานเพียงพอ สามารถชั่ง
น้ าหนักระหว่างดีและไม่ดีหรือผลดีและผลเสียก่อนตัดสินใจ 
  9. สามารถให้ความหมายค าต่าง ๆ และตัดสินความหมาย เช่น สามารถบอกค าเหมือนค าท่ี
มีความหมายคล้ายคลึงกัน สามาถจ าแนก จัดกลุ่มได้ สามารถให้ค าอธิบายเชิงปฏิบัติการได้ ยกตัวอย่าง
ที่ใช่และท่ีไม่ใช่ได้ 
  10. สามารถระบุข้อสันนิษฐานได้ 
  11. สามารถตัดสินใจเพ่ือน าไปปฏิบัติได้ เช่น การก าหนดปัญหา การเลือกเกณฑ์ตัดสินผลที่
เป็นไปได้ ก าหนดทางเลือกอย่างหลากหลาย เลือกทางเลือกเพ่ือปฏิบัติ ทบทวนทางเลือกอย่างมีเหตุผล 
  12. การปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น 
  เดคาโรลี  (Decaroli.  1973 :67 - 68) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบของการคิดอย่างมี
วิจารณญาณไว้ดังนี้ 
  1. การก าหนดปัญหา 
  2. การแสวงหาสมมติฐาน 
  3. การประมวลข่าวสาร 
  4. การตีความข้อเท็จจริงและการลงสรุปอ้างอิงจากหลักฐาน 
  5. การใช้เหตุผลโดยระบุเหตุผลความสัมพันธ์เชิงตรรกศาสตร์ 
  6. การประเมินผลโดยอาศัยความสัมพันธ์เชิงตรรกศาสตร์ 
  7. การประยุกต์ใช้การสรุปอ้างอิงหรือน าไปปฏิบัติ 
  เดรสเชล และเมย์ฮิว (Dressel and Mayhew 1957: 179-181) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับ
กระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ไว้ดังนี้ 
  1. ความสามารถในการนิยามปัญหา เป็นความสามารถในการวิเคราะห์ข้อความหรือ
สถานการณ์ต่าง ๆ ที่เป็นปัญหาแล้วสามารถบอกลักษณะของปัญหาที่เกิดขึ้นได้ และการนิยามปัญหา
นั้นมีความส าคัญอย่างมาก ส าหรับการอ่านและฟังเรื่องราวต่าง ๆ 
  2. ความสามารถในการเลือกข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับปัญหา เป็นความสามารถในการพิจารณา
และเลือกข้อมูลเพ่ือน ามาแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้อง การพิจารณาความพอเพียงของข้อมูล การจัดระบบ
ของข้อมูล และความสามารถในการมองเห็นว่าอะไรคือปัญหาที่แท้จริง 
  3. ความสามารถในการตระหนักในข้อตกลงเบื้องต้น เป็นความสามารถในการพิจารณา
แยกแยะว่าข้อความใดเป็นข้อตกลงเบื้องต้นและข้อความใดไม่ใช่ข้อตกลงเบื้องต้นของข้อความหรือ
สถานการณ์ที่ก าหนดให้ ความสามารถนี้มีความส าคัญเพราะท าให้มองเห็นความแตกต่างของข้อมูลเพ่ือ
ลงความเห็นว่าควรจะยอมรับหรือไม่ 
  4. ความสามารถในการก าหนดและเลือกสมมติฐาน เป็นความสามารถในการก าหนดหรือ
เลือกสมมติฐานจากข้อความหรือสถานการณ์ให้ตรงกับปัญหาในข้อความหรือสถานการณ์นั้น ๆ 
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ความสามารถนี้มีความส าคัญเพราะท าให้มีความรอบคอบและมีความพยายามในการคิดถึงความเป็นไป
ไดข้องการแก้ปัญหาหรือความเป็นไปได้ของสมมติฐาน 
  5. ความสามารถในการลงข้อสรุปอย่างสมเหตุสมผล เป็นความสามารถในการคิดพิจารณา
ข้อความเกี่ยวกับเหตุผล โดยค านึงถึงข้อเท็จจริงที่เป็นสาเหตุ ความสามารถนี้มีความส าคัญเพราะท าให้
สามารถลงความเห็นตามความจริงจากหลักฐานหรือข้อมูลที่มีอยู่ 
 4.4 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการคิดอย่างมีวิด าปพจารณาญาณนั้นสามารถน ามาอธิบายถึงวิธีคิด
ประเภทนี้ ดังนี้ 

 สเติร์นเบิร์ก (Sternberg, 1985) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับสติปัญญาโดยใช้ชื่อว่าทฤษฎี
เชาวน์ปัญญา 3 องค์ประกอบ (Triarchic theory) ซึ่งประกอบด้วยทฤษฎีย่อย 3 ทฤษฎี ได้แก่ 

 1. ทฤษฎีย่อยด้านความสอดคล้องกับบริบทสังคม (Contextual subtheory) เป็น
ความสามารถของสติปัญญาที่เกี่ยวกับบริบททางสังคม และวัฒนธรรมของบุคคล พฤติกรรมที่เฉลียว
ฉลาดในบริบทของสังคมที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตนเองให้เข้ ากับสิ่งแวดล้อมการเลือก
สิ่งแวดล้อมที่อ านวยประโยชน์สูงสุด มากกว่าที่จะท าตามความเคยชินและการดัดแปลงสิ่งแวดล้อมใน
ขณะนั้นให้เหมาะสมกับทักษะ ความสนใจ และค่านิยมของตน 

 2. ทฤษฎีย่อยด้านประสบการณ์ (Experiential subtheory) ได้อธิบายว่า งานหรือ
ประสบการณ์จะก าหนดให้คนแสดงความเฉลียวฉลาดออกมาได้ดีที่สุด โดยงานหรือสถานการณ์นั้นต้อง
มีลักษณะค่อนข้างแปลกใหม่แต่ไม่ใช่สิ่งใหม่ทั้งหมด หรือต้องอยู่ในกระบวนการของการปฏิบัติที่ต้อง
เป็นไปโดยอัตโนมัติในการท างานที่ก าหนดให้ 

 3. ทฤษฎีย่อยด้านกระบวนการคิด (Componential subtheory) ได้อธิบายโครงสร้างและ
กลไกที่อยู่เบื้องหลังพฤติกรรมทางปัญญา กระบวนการคิดแยกเป็นส่วนที่เป็นตัวควบคุมทั้งหมดซึ่ง
ควบคุมกระบวนการประมวลความรู้ของบุคคล และช่วยให้บุคคลด าเนินการคิดและประเมินผลที่ได้จาก
การคิด ส่วนที่เป็นการปฏิบัติงานจะด าเนินงานไปตามแผนที่ควบคุมจัดการไว้แล้วและส่วนที่ท าให้ได้
ความรู้เป็นส่วนที่เลือกความรู้ จ าได้ ประมวลความรู้ใหม่ แล้วเลือกเปรียบเทียบความรู้ใหม่กับความรู้
เดมิ เพื่อรับเอาความรู้ใหม่เข้ามาไว้ในระบบความจ า 

 ทฤษฎีย่อยทั้งสามนี้ สามารถอธิบายกระบวนการคิดที่เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงการ
เลือกและการดัดแปลงสิ่งแวดล้อมของบุคคล ดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 : โครงสร้างทฤษฎีเชาวน์ปัญญา 3 องค์ประกอบ 
(Sternberg 1985, อ้างถึงใน ศศิกานต์ วิบูลยศรินทร์ 2543: 17) 

 สเติร์นเบิร์ก (Sternberg 1985, อ้างถึงใน เพ็ญพิศุทฐ์ เนคมานุรักษ์ 2537: 18) เชื่อว่าการ
คิดอย่างมีวิจารณญาณเป็นการคิดที่อยู่ในส่วนที่เป็นตัวควบคุม ซึ่งควบคุมกระบวนการประมวลความรู้
ของบุคคลและช่วยให้บุคคลด าเนินการคิด และประเมินผลที่ได้จากการคิด เป็นกระบวนการขั้นสูงที่ได้
จากการวางแผน ติดตาม และประเมินการปฏิบัติงาน เป็นกระบวนการที่รับผิดชอบในการก าหนดว่าจะ
ท าอย่างไรกับงานเพ่ือให้งานนั้นด าเนินไปได้ถูกต้อง 
 4.5 แนวทางการส่งเสริมผู้เรียนในการพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

 ศูนย์อินโนเทค (อรพรรณ พรสีมา. 2543: 40-42) ได้เสนอกิจกรรมที่จ าเป็นต่อการ
พัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ดังนี้ 
  1. ฝึกคิดเกี่ยวกับรายละเอียดขององค์ประกอบของกิจกรรม สิ่งของ สถานที่ และเหตุการณ์
ต่าง ๆ 
  2. ฝึกแยกแยะองค์ประกอบที่ท าให้กิจกรรมล้มเหลวหรือความเลวร้ายของสถานการณ์ 
  3. ฝึกแยกแยะความคิดเห็นที่แตกแต่งหรือคล้ายกันของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลว่าแตกต่าง
หรือเหมือนกันอย่างไร 
  4. ฝึกแยกแยะ และจ าแนกข้อมูลที่เป็นจริง และท่ีเป็นเพียงความคิดเห็นออกจากกัน 

ทฤษฎีเชาวน์ปัญญา 3 องค์ประกอบ

(The Triarcic Theory of Human)

ทฤษฎีย่อยด้านประสบการณ์ 
(Experiential 
Subtheory)

1. ด้านการคิดชั้นสูง

2.ด้านการปฏิบัติ

3. ด้านการแสวงหาความรู้

ทฤษฎีย่อยด้านความ
สอดคล้องกับบริบทสังคม 

(Contextual Subtheory)

1. ความสามารถในการ
แก้ปัญหาแปลกใหม่

2. ความสามารถในความ
คล่องแคล่วของการ
ประมวลผล

ทฤษฎีย่อยด้าน  
กระบวนการคิด

(Componential) 
Subtheory)

1. การปรับตัว

2. การเลือกสิ่งแวดล้อม

3. การปรับแต่งสิ่งแวดล้อม



68 

 

  5. ฝึกแยกแยะข่าวสารข้อมูลที่ได้รับจากสื่อมวลชน และแหล่งข้อมูลอ่ืนว่ามีความเหมือน
หรือต่างกันอย่างไร 
  6. ฝึกแยกแยะข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะที่เราเห็นว่าสมเหตุสมผล และท่ีไม่สมเหตุสมผล 
  7. ให้นักเรียนฝึกสร้างเกณฑ์ในการตัดสินความถูกต้อง ความเหมาะสม ความดี และความ
งามของสิ่งต่าง ๆ 
  8. ฝึกหาข้อมูลที่น ามาใช้สนับสนุนความคิดเห็น และข้อเท็จจริงที่ตนต้องการกล่าวอ้าง 
  9. ฝึกแยกแยะข้อคิดเห็นในเชิงท าลาย และสร้างสรรค์ของนักเรียน นักการเมืองและ
นักวิเคราะห์วิจารณ ์
  10. ฝึกแยกความเห็นย่อย ๆ ที่ปนอยู่ในบทความ ค าบรรยายของบุคคลต่าง ๆ ฝึกเลือก
เกณฑ์ท่ีตนน ามาใช้ในการตัดสินสื่อต่าง ๆ 
  11. ฝึกตรวจสอบสมมติฐานที่ตนตั้งขึ้น 
  12. ฝึกตรวจสอบความถูกต้อง เหมาะสม และความเห็นที่คล้าย ๆกันของกลุ่มบุคคล 
  13. ฝึกท านายเกี่ยวกับผลดีผลร้ายที่จะตามมาจากเหตุการณ์ 
  14. ฝึกจัดล าดับความส าเร็จของเหตุการณ์ 
  15 ฝึกสรุปประเด็นการสนทนา การอภิปราย และการเสนอข้อคิดเห็น 
  16. ฝึกสรุปผลจากข้อมูลที่วิเคราะห์และจัดหมวดหมู่ไว้ 
  17. ฝึกท านายและพยากรณ์เหตุการณ์ 
  18. ฝึกตัดสินการสรุปที่ถูกต้อง และท่ีผิดพลาดของบุคคลจากข้อมูลที่ก าหนดให้ 
  19. ฝึกอธิบายความจากข้อมูล 
  20. ฝึกให้เหตุผลประกอบข้อสรุปของตน 
  21. ฝึกจัดหมวดหมู่ข้อมูล และความคิดเห็น 
  22. ฝึกเสนอข้อมูลในรูปของแผนภูมิและรูปภาพ 
  23. ฝึกมองหาข้อล าเอียงของตนเองในเรื่องต่าง ๆ 
  24. ฝึกหาข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่เชื่อถือได้ 
  25. ฝึกตีความการ์ตูนและรูปภาพ 
  26. ฝึกมองหาเหตุและผลของปรากฎการณ์และกิจกรรม 

 27. ฝึกสรุปโดยยึดข้อเท็จจริง 
 อุษณีย์ โพธิสุข (2537: 101-102) ได้เสนอแนวการสอนเพ่ือให้เกิดการคิดอย่ างมี

วิจารณญาณ สรุปได้ดังนี้ 
  1. ประสบการณ์ตรง การให้นักเรียนศึกษาเรื่องชุมชนของตนเอง เช่น โรงพยาบาล โรงพัก
ตลาด ถามเกี่ยวกับกิจกรรมที่ท าอยู่มีอะไรบ้าง มีประโยชน์อะไร หรือจัดให้นักเรียนไปทัศนศึกษา 
ทดลองปฏิบัติสิ่งต่าง ๆ ด้วยตนเอง 
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  2. การท าวิจัย หรือการศึกษาหาความรู้ ความจริงด้วยตนเองเป็นทักษะการเรียนด้วยตนเอง
ให้เด็กได้มีข้ันตอนในการศึกษาอย่างถูกต้อง 
  3. การใช้กิจกรรมเป็นสื่อกระตุ้น ความคิด เช่น การพาไปดูการโต้วาที การจัดโต้วาที  การ
อภิปรายในหัวข้อต่าง ๆ การจัดมุมหรือชมรมนักคิด 
  4. การใช้สถานการณ์สมมติ (Simulation) เป็นกิจกรรม และวิธีสอนที่จะท าให้นักเรียนเกิด
ความรู้ความเข้าใจกระจ่างขึ้น และมองเห็นปัญหาที่เกิดขึ้นรวมทั้งการพยายามคิดค้นการแก้ปัญหา 
  5. ให้นักเรียนได้มีโอกาสเสนอผลงานที่ตนเองศึกษามาให้ผู้ อ่ืนฟัง อาจเป็นเพ่ือนระดับ
เดียวกัน หรือเพ่ือนต่างระดับ หรือให้คนทั่วไปได้ฟัง 
  6. กิจกรรมกลุ่ม การระดมพลังสมอง (Brainstorming) การระดมความคิด การไตร่ตรอง
ความคิดของกลุ่ม รวมถึงการวิจารณ์อย่างมีเหตุผล การวิจารณ์ในทางสร้างสรรค์ล้วนเป็นทักษะระดับสูง
ทางสติปัญญาและทางสังคมท้ังสิ้น 

 ฮัดกิน (Hudkins, 1996) เสนอแนวคิดการพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ โดย
อาศัยแหล่งที่มาของความคิดอย่างมีวิจารณญาณคือ ผู้เรียนต้องสร้างเครื่องมือภายในตนเองให้เป็นคนมี
เหตุผลเสียก่อน เครื่องมือนั้นคือ ข้อโต้แย้ง (argument) หรือการอ้างเหตุผลนั่นเอง ส่วน Fishe (1992) 
เห็นว่า การพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณน่าจะมุ่งเน้นไปในแนวทางเดียวกับการพัฒนาการรู้
คิด (cognitive development) ซึ่งประกอบด้วย 5 แนวทางคือ 
  1. ช่วยให้เด็กรู้จักการมอง ที่เป็นการมองรอบ ๆ ตัวอย่างชัดเจนและเป็นไปได้ 
  2. ช่วยให้เด็กรู้จักเลือกในขณะที่มีสิ่งเร้ามากระทบมากมาย เด็กอาจอาศัยตัวแบบจากผู้ใหญ่
ประสบการณ์กับหลักฐานการมองโดยส่วนตัวเป็นเกณฑ์ในการเลือก 
  3. ช่วยให้เด็กรู้จักวางแผนพฤติกรรม การวางแผนเป็นลักษณะที่พบได้จากเด็กทั่วไป การ
ช่วยให้เด็กรู้จักวางแผนอยู่ที่การน าให้เด็กวางเป้าหมาย ตรวจสอบแผน และแก้ปัญหา 
  4 ช่วยพัฒนาการควบคุมตนเอง โดยการควบคุมตนเองนี้มาจากการยอมรับและใช้เหตุผลที่
เหมาะสมเป็นหลัก 
  5. ช่วยพัฒนาความเที่ยงตรง ความเที่ยงตรงในที่นี้ เป็นความเที่ยงตรงในการคิด และการ
รับรู้สถานการณ์ กิจกรรมและสิ่งแวดล้อมในชีวิตประจ าวันของเด็ก มีส่วนช่วยพัฒนาความเที่ยงตรงเป็น
อย่างมาก 
 
5. แนวคิดและทฤษฎีทีเ่กี่ยวข้องกับการคิดแก้ปัญหา 
 5.1 ความหมายของการคิดแก้ปัญหา 

 นักวิชาการและนักศึกษาได้ให้ความหมายของการคิดแก้ปัญหาไว้ดังนี้ 
 ประพันธ์ศิริ สุเสารัจ (2556) ได้ให้ความหมายของการคิดแก้ปัญหา ว่าเป็นกระบวนการคิด

พิจารณาไตร่ตรองอย่างพินิจพิเคราะห์สิ่งต่าง ๆ ที่เป็นประเด็นส าคัญของเรื่องต่าง ๆ ที่คอยก่อกวน 
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สร้างความยุ่งยากสับสน และความวิตกกังวล และพยายามหาหนทางคลี่คลายสิ่งเหล่านั้นให้ปรากฎ 
และหาหนทางขจัดสิ่งที่เป็นปัญหาก่อความร าคาญ ความวิตกกังวล ความยุ่งยากสับสนให้หมดไป 

 กัลยา ตากูล (2550: 20) ให้ความหมายว่า การคิดแก้ปัญหา หมายถึง ความสามารถในการ
คิดรวบรวมหรือเชื่อมโยงประสบการณ์เดิมกับสถานการณ์ที่เป็นปัญหาเข้าด้วยกัน เพ่ือหาทางแก้ไข
อุปสรรคที่เกิดขึ้นให้บรรลุจุดมุ่งหมายในการขจัดปัญหาให้หมดไป 

 สุวิทย์ มูลค า (2548) กล่าวว่าการคิดแก้ปัญหา เป็นความสามารถทางสมองในการขจัด
สภาวะความไม่สมดุลที่เกิดข้ึน โดยพยายามปรับตัวเองและสิ่งแวดล้อมให้ผสมกลมกลืนกลับเข้าสู่สภาวะ
สมดุลหรือสภาวะที่บุคคลคาดหวัง 

 สุกัญญา ศรีสาคร (2547: 68) กล่าวถึงความหมายของการคิดแก้ปัญหาว่า เป็นการ
ด าเนินการเพ่ือให้บรรลุตามจุดมุ่งหมายที่ต้องการโดยอาศัยความรู้ ประสบการณ์ และความคิด มาใช้
แก้ปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ โดยในการแก้ปัญหาที่ซับซ้อนอย่างมีคุณภาพและประสบผลส าเร็จนั้น 
จ าเป็นต้องมีการเลือกใช้วิธีการหรือกระบวนการในการแก้ปัญหาที่ดีที่สุด 

 ชูชีพ อ่อนโคกสูง (2522: 120) ได้ให้ความหมายของการคิดแก้ปัญหาว่า เมื่อบุคคลมี
จุดมุ่งหมาย แต่มีอุปสรรคขัดขวางไม่ให้ไปถึงหรือได้มาซึ่งสิ่งที่ต้องประสงค์ จะท าให้เกิดปัญหาขึ้น หรือ
ปัญหาอาจเกิดจากการไม่ทราบจุดมุ่งหมายที่แน่นอนว่าอะไร บุคคลจึงพยายามขจัดปัญหาต่าง ๆ ที่
เกิดข้ึนใหมใ่ห้หมดไป เพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งมายที่ต้องการ ดังนั้นการแก้ปัญหาจึงเป็นการคิดที่มีจุดมุ่งหมาย 
Directed Thinking  

 ชูอิลลาร์ด และเคอร์ (Souillard; & Kerr. 1990: 28) กล่าวว่า การคิดแก้ปัญหาเป็นเกมทาง
สติปัญญาและกิจกรรมเพ่ือการสื่อสาร ซึ่งผู้เรียนต้องมีความรู้ทางวิชาการ และมีความคิดสร้างสรรค์เป็น
ของตนเอง เพ่ือน ามาใช้ในการปฏิบัติงานร่วมกับผู้อ่ืน สนทนาและอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
ประเมินผลปัญหาต่าง ๆ เพ่ือเสนอข้อสรุปของปัญหาที่สามารถไปปฏิบัติได้ 

 จอห์นสัน และมอร์โร (Johnson; & Morow. 1981: 138) ให้ความหมายของการคิด
แก้ปัญหาไว้ว่า การคิดแก้ปัญหาเป็นการสื่อสารระหว่างบุคคลสองคน หรือมากกว่าขึ้นไป เพ่ือ
แลกเปลี่ยนความรู้ ความรู้สึกและแลกเปลี่ยนข้อมูลในการแก้ญหา ทั้งนี้เพ่ือให้ได้รับทักษะ ความรู้ และ
สามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้อย่างเหมาะสม 

 จากการประมวลความหมายของการคิดแก้ปัญหาข้างต้นสรุปได้ว่า การคิดแก้ปัญหา 
หมายถึง การคิดพิจารณาไตร่ตรองอย่างพินิจพิเคราะห์ที่มีต้องมีการวางแผนเป็นขั้นตอน ต้องใช้ข้อมูลที่
อ่านการวิเคราะห์และใช้วิจารณญาณเป็นอย่างดีเพ่ือหาค าตอบหรือทางออกท่ีดีและเหมาะสมที่สุด 
 5.2 ความส าคัญของการคิดแก้ปัญหา 

 Eberle and Slanish (1996 (อ้างถึงใน สุวิทย์ มูลค า, 2547: 15) ได้ให้ทัศนะว่าการคิด
แก้ปัญหา ถือว่าเป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญที่สุดของการคิดทั้งมวล การคิดแก้ปัญหาเป็นสิ่งส าคัญต่อวิถีการ
ด าเนินชีวิตในสังคมของมนุษย์ ซึ่งจะต้องใช้การคิดเพ่ือแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นตลอดเวลา ทักษะการคิด
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แก้ปัญหาเป็นทักษะที่เก่ียวข้องและมีประโยชน์ต่อการด ารงชีวิตที่วุ่นวายสับสนได้เป็นอย่างดี ผู้ที่มีทักษะ
การคิดแก้ปัญหาจะสามารถเผชิญกับภาวะสังคมที่เคร่งเครียดได้อย่างเข้มแข็ง ทักษะการแก้ปัญหาจึง
ไม่ใช่เป็นเพียงการรู้จักคิดและรู้จักการใช้สมองหรือเป็นทักษะที่มุ่งพัฒนาสติปัญญาแต่เพียงอย่างเดี ยว
เท่านั้น แต่ยังเป็นทักษะที่สามารถพัฒนาทัศนคติ วิธีคิดค่านิยม ความรู้ ความเข้าใจในสภาพการณ์ของ
สังคมได้ดีอีกด้วย 

 สภาพการเรียนการสอนในโรงเรียนที่ฝึกฝนให้เด็กมุ่งเรียนรู้จุดใดจุดหนึ่งในแต่ละคราว เช่น 
สอนอ่าน สอนทักษะเลข - พีชคณิต ซึ่งสภาพการท างานต่อไปในชีวิตจริงนั้นเกี่ยวข้องกับหลายสิ่งหลาย
อย่างผสมผสานกัน สิ่งส าคัญที่สุดที่เด็กนักเรียนในโรงเรียนกับปัญหาที่ประสบในชีวิตประจ าวันนั้น
ห่างไกลกับปัญหาที่อยู่รอบตัว กลยุทธ์ในการแก้ปัญหาจะเป็นส่วนส าคัญที่จะช่วยปูทางให้เด็กแก้ปัญหา
ส่วนตัว ปัญหาการท างาน ปัญหากับเพ่ือนๆ ซึ่งอันที่จริงแล้ว ชีวิตในโรงเรียนของเด็กจะมีเรื่องราวชวน
สงสัยในกิจกรรมและความเป็นอยู่ของผู้ใหญ่ เช่น ปัญหาน้ าขาดแคลน ปัญหาจราจร ปัญหาโสเภณี ฯลฯ 
หลายสิ่งหลายอย่างเกี่ยวข้องกับจริยธรรม บทบาททางเพศ การขัดแย้งทางการเมือง ความคิดเห็นที่
แตกต่างกัน สิ่งเหล่านี้เป็นโจทย์ที่เด็กน ามาขบคิด แต่ไม่ควรชี้แนะแนวทางแต่ควรจะเริ่มต้นด้วยการ
แก้ปัญหาจากสิ่งง่ายๆ ในชีวิตประจ าวันของเด็ก เช่น ถ้าเพ่ือนชวนให้สูบบุหรี่จะท าอย่างไรหรือจะ
ปฏิเสธอย่างไร 

 กิจกรรมการฝึกความพร้อมเรื่องการแก้ไขปัญหามีส่วนช่วยให้เด็กสามารถแยกแยะ และถ่าย
โยงความแตกต่างระหว่างทฤษฎีและภาคปฏิบัติได้ดีขึ้น การฝึกทักษะแก้ปัญหาให้นักเรียน จึงเกี่ยวข้อง
กับการตั้งสมมติฐาน การหาความจริง การทดลอง การสืบเสาะ การตัดสินใจและการท าลายความฝัง
แน่นบางประการที่เป็นอุปสรรคต่อกระบวนการแก้ปัญหา เช่น ความแตกต่างระหว่างเพศ การไม่น าเอา
ภาคทฤษฎีมาเกี่ยวกับภาคปฏิบัติ เป็นต้น ดังนั้นจึงได้มีการฝึกกระบวนการแก้ปัญหา (Problem 
Solving) ที่กลายเป็นทักษะพ้ืนฐานที่ส าคัญในการฝึกเด็ก ไม่เฉพาะแต่วิชาคณิตศาสตร์เท่านั้น แต่เป็น
รายวิชาอ่ืน ๆ ด้วย โดยการสอดแทรกกระบวนการฝึกเข้าไปในเนื้อหา รูปแบบของกระบวนการแก้ไข
ปัญหาก็ชับช้อนมากขึ้น ผิดแผกแตกต่างออกไปจากยุคก่อนอย่างมาก กลยุทธ์ในการจัดการศึกษา
รูปแบบใหม่ ที่เน้นการฝึกทักษะกระบวนการมากกว่าที่จะเน้นเนื้อหา  

 การคิดแก้ปัญหา ถือว่าเป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญที่สุดของการคิดทั้งมวล การคิดแก้ปัญหาเป็นสิ่ง
ส าคัญต่อวิถีการด าเนินชีวิตในสังคมของมนุษย์ ซึ่งจะต้องใช้การคิดเพ่ือแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นตลอดเวลา 
ทักษะการคิดแก้ปัญหาเป็นทักษะที่เกี่ยวข้องและมีประโยชน์ต่อการด ารงชีวิตที่วุ่นวายสับสนได้เป็นอย่าง
ดี ผู้ที่มีทักษะการคิดแก้ปัญหาจะสามารถเผชิญกับภาวะสังคมที่เคร่งเครียดได้อย่างเข้มแข็ง ทักษะการ
แก้ปัญหาจึงมิใช่เป็นเพียงการรู้จักคิดและรู้จักการใช้สมองหรือเป็นทักษะที่มี พัฒนาสติปัญญาแต่เพียง
อย่างเดียวเท่านั้น แต่ยังเป็นทักษะที่สามารถพัฒนาทัศนคติ วิธีคิด ค่านิยมความรู้ ความเข้าใจใน
สภาพการณ์ของสังคมได้ดีอีกด้วย (Eberle and Slanish, 1996 อ้างถึงใน สุวิทย์ มูลค า,2547: 15) 
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 5.3 องค์ประกอบของการคิดแก้ปัญหา 
 นักการศึกษาและนักวิชาการได้กล่าวถึงองค์ประกอบในการคิดแก้ปัญหาไว้หลายท่าน ดังจะ

ขอน าเสนอไว้ดังนี้ 
 ทิศนา แขมมณี (2544: 149) กล่าวถึงการแก้ปัญหาที่สามารถช่วยให้บุคคลด าเนินการได้

อย่างมีระเบียบ ไม่สับสน และสามารถแก้ปัญหาอย่างได้ผล มีข้ันตอนดังนี้ 
1. ระบุปัญหา 
2. วิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหา 
3. แสวงหาทางแก้ปัญหาที่ดีที่สุด 
4. เลือกทางแก้ปัญหาที่ดีท่ีสุด 
5. ลงมือด าเนินการแก้ปัญหาตามวิธีการที่เลือกไว้ 
6.รวบรวมข้อมูล 

   7.ประเมินผล 
 กมลรัตน์ หล้าสุวงษ์ (2528: 259-260) กล่าวถึงองค์ประกอบของการแก้ปัญหาไว้ว่า การ

ปัญหาแต่ละครั้งจะส าเร็จหรือไม่นัน้ขึ้นอยู่กับองค์ประกอบ ดังนี้ 
1. ระดับความสามารถของเชาวน์ปัญญา คือ ผู้มีเชาวน์ปัญญาสูงย่อมแก้ปัญหาได้ดีกว่าผู้มี

เชาวน์ปัญญาต่ า 
2. การเรียนรู้ ถ้าเด็กเกิดการเรียนรู้และเข้าใจหลักการแก้ปัญหาอย่างแท้จริงแล้ว เมื่อ

ประสบปัญหาที่คล้ายคลึงกันก็จะสามารถแก้ปัญหาได้ถูกต้องและรวดเร็วขึ้น 
3. การรู้จักคิดแบบเป็นเหตุเป็นผล โดยอาศัย 

    3.1 ข้อเท็จจริงและความรู้จากประสบการณ์เดิม 
    3.2 จุดมุ่งหมายในการคิดและแก้ปัญหา 
    3.3 ระยะเวลาในการไตร่ตรองหาเหตุผลที่ดีที่สุด 

 ชูชีพ อ่อนโคกสูง (2522: 121-123) กล่าวว่า องค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อการแก้ปัญหามี 3 
ประการ คือ 

1. ตัวผู้เรียน (Condition in Learner) ได้แก่ ระดับเชาวน์ปัญญา ลักษณะอารมณ์ อายุ 
แรงจูงใจ และประสบการณ์ของผู้เรียน 

2. สถานการณ์ท่ีเป็นปัญหา (Condition in Learning Situation) ถ้าปัญหาเป็นที่น่าสนใจ
ของผู้เรียนท าให้เกิดแรงจูงใจที่จะเรียนรู้หรือแก้ปัญหา หรือถ้ามีผู้ชี้แนะส าหรับปัญหายาก ๆ จะท าให้
มองเห็นแนวทางแก้ปัญหา หรือถ้าปัญหานั้นเป็นปัญหาที่ต่อเนื่องหรือคล้ายคลึงกับปัญหาที่เคยเรียนรู้
มาแล้ว ก็จะท าให้การแก้ปัญหานั้นง่ายขึ้น 

3. การแก้ปัญหาเป็นหมู่ (Problem Solving in Group) คือ การให้ผู้เรียนมีโอกาสร่วมกัน
แก้ปัญหา มีการอภิปรายและการถกเถียงกัน ซึ่งการแก้ปัญหาแบบนี้จะได้ผลดีก็ต่อเมื่อ 
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3.1 สมาชิกของกลุ่มมีจุดมุ่งหมายร่วมกันที่จะแก้ปัญหาให้ส าเร็จ 
3.2 สมาชิกแต่ละคนมีข้อมูลและความรู้ที่จะแก้ปัญหา 
3.3 สมาชิกทุกคนมีโอกาสแสดงความคิดเห็นเท่ากัน 
3.4 เป็นงานยาก สลับขับซ้อน 

   3.5 มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีภายในกลุ่ม 
 De Bono (1991) เสนอองค์ประกอบในการแก้ปัญหา 4 ประการ คือ 

1. ค้นหาความคิดเด่น ๆ ที่เป็นหลักในท าความเข้าใจกับปัญหา 
2. ค้นหาวิธีการที่แตกต่างออกไปในการมองปัญหา 
3. ปล่อยวางการคิดแบบยึดติด 
4. ให้โอกาสตนเองและเปิดรับความคิดของผู้อื่น 

 มอร์แกน (Morgan. 1978: 154-155 อ้างถึงใน หทัยรัช รังสุวรรณ. 2539: 44) สรุปว่าวิธี
คิดแก้ปัญหาของแต่ละบุคคลนั้นแตกต่างกันท าให้ความสามารถในการคิดแก้ปัญหาแตกต่างกันด้วย 
ขึ้นอยู่กับองค์ประกอบ ดังนี้ 

1. สติปัญญา (Intelligence) ผู้มีสติปัญญาดีจะสามารถคิดแก้ปัญหาได้ดี 
2. แรงจูงใจ (Motivation) ในการท าให้เกิดแนวทางในการแก้ปัญหา 
3.  ความพร้อม (Readiness) ในการที่จะแก้ปัญหาใหม่  ๆ โดยทันทีทันใด จาก

ประสบการณ์ท่ีมีมาก่อน 
4. การเลือกวิธีแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม (Functional Fixedness) 

   เวียร์ (Weir, 1974: 16-19) ได้เสนอขั้นตอนในการแกัปัญหาไว้ 4 ขั้นตอน ซึ่งผู้คนส่วน
ใหญ่ให้การยอมรับ และใช้เป็นแนวทางในการแก้ปัญหาในการปฏิบัติที่ท าให้สามารถก าหนดระยะเวลา
และวิธีการท างานที่แน่นอนได้ดี ดังนี้ 

1. ขั้นตั้งปัญหาหรือวิเคราะห์ปัญหา หมายถึง ความสามารถในการบอกปัญหาภายใน
ขอบเขตที่ก าหนด 

2. ขั้นนิยามสาเหตุของปัญหาโดยแยกแยะจากลักษณะที่ส าคัญ หมายถึง ความสามารถใน
การบอกสาเหตุที่แท้จริงหรือสาเหตุที่เป็นไปได้ของปัญหาจากสถานการณ์ที่ก าหนต 

3. ขั้นค้นหาแนวทางแก้ปัญหาและตั้งสมมติฐาน หมายถึง ความสามารถในการหาวิธี การ
แก้ปัญหาให้ตรงกับสาเหตุของปัญหา 

4. ขั้นพิสูจน์ค าตอบหรือผลลัพธ์ที่ได้จากการแก้ปัญหา หมายถึง ความสามารถในการ
อภิปรายผลที่เกิดข้ึนหลังจากใช้วิธีการแก้ปัญหาว่าผลที่เกิดข้ึนเป็นอย่างไร 

 จอห์น ดิวอ้ี (John Dewey, 1970: 130 อ้างถึงใน อ านวย เลิศชยันตี, 2523: 19-20) ได้
เสนอขั้นตอนในการแก้ปัญหาไว้ดังต่อไปนี้ 
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1. ขั้นเตรียมการ (Preparation) หมายถึง ขั้นการตั้งปัญหา หรือค้นหาว่าปัญหาที่แท้จริง
ของเหตุการณ์คืออะไร หรือค้นหาข้อมูลที่แท้จริงของปัญหานั้น ๆ 

2. ขั้นวิเคราะห์ปัญหา (Analysis) หมายถึง ขัน้ในการพิจารณาดูว่ามีสิ่งใดบ้างที่เป็นสาเหตุ
ของปัญหาหรือมีสิ่งใดบ้างท่ีไม่ใช่สาเหตุส าคัญของปัญหา 

3. ขั้นในการเสนอแนวทางการแก้ปัญหา (Production) หมายถึง การหาวิธีการแก้ปัญหา
ให้ตรงกับสาเหตุของปัญหาแล้วเสนอออกมาในรูปของวิธีการ ในที่สุดจะได้ผลลัพธ์ออกมา 

4. ขั้นตรวจสอบผล (Verification) หมายถึง ขั้นในการน าเสนอเกณฑ์เพ่ือตรวจสอบ
ผลลัพธ์ที่ได้จากการเสนอวิธีการแก้ปัญหา ถ้าผลลัพธ์ไม่ถูกต้อง ต้องมีการเสนอวิธีการแก้ปัญหาใหม่
จนกว่าจะได้วิธีการที่ดีหรือถูกต้องที่สุด 

5. ขั้นการน าไปประยุกต์ใหม่ (Reapplication) หมายถึง การน าวิธีการแก้ปัญหาที่ถูกต้อง
ไปใช้ในโอกาสข้างหน้าเมื่อพบเหตุการณ์คล้ายกับเหตุการณ์ท่ีเคยพบมาแล้ว 

 ออซูเบล (Ausubel, 1968: 551 อ้างถึงใน หทัยรัช รังสุวรรณ, 2539: 90) กล่าวว่า 
องค์ประกอบที่ท าให้บุคคลแตกต่างกันในการแก้ปัญหา ได้แก่ 

1. ความรู้ในเนื้อหาวิชา และความเคยชินในการคิดเก่ียวกับเรื่องนั้น 
2. การใช้ "แบบการคิด" ที่มีต่อการแก้ปัญหา และความรู้ทั่วไป ที่เกี่ยวกับวิธีแก้ปัญหาที่มี

ประสิทธิภาพ 
3. คุณลักษณะทางบุคลิกภาพ เช่น แรงขับ ความมั่นคงในอารมณ์ ความวิตกกังวล เป็นต้น 

 5.4 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการคิดแก้ปัญหา 
 นักจิตวิทยาได้พยายามถึงทฤษฎีในการคิดแก้ปัญหาไว้ดังนี้ 
 5.4.1 ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของพีอาร์เจต์ 
    แบ่งออกเป็น 4 ขั้น ตามล าดับอายุ ซึ่งมีอยู่ 4 ขั้นที่กล่าวถึงการแก้ปัญหาคือ 

  ขั้นที่ 1 ขั้นการแก้ปัญหาด้วยการกระท า (Sensorimotor Stage) ตั้งแต่แรก
เกิดถึง 2 ปี เด็กจะรู้เฉพาะสิ่งที่เป็นรูปธรรม มีความเจริญอย่างรวดเร็วในด้านความคิดความเข้าใจ การ
ประสานงานระหว่างกล้ามเนื้อและสายตา และการใช้ประสาทสัมผัสต่าง ๆ ต่อสภาพจริงรอบตัว เด็กใน
วัยนี้ชอบท าอะไรบ่อย.ๆ ซ้ า.ๆ เป็นการเลียนแบบ และพยายามแก้ปัญหาแบบลองผิดลองถูกพบว่า 
ความสามารถในการคิดวางแผนของเด็กอยู่ในขีดจ ากัด 

  ขั้นที่ 2 ขั้นการเตรียมส าหรับความคิดที่มีเหตุผล (Preparational Stage) อยู่
ในช่วงอายุ 2 - 7 ปี พีอาร์เจต์ได้แบ่งข้ันนี้ออกเป็นขั้นย่อย ๆ 2 ขั้น คือ 

1.1 Preconceptual Though เด็กวัยนี้อยู่ในช่วง 2 – 4 ปี เด็กวัยนี้ มีความคิด
รวบยอดในเรื่องต่าง ๆ แล้วเพียงแต่ยังไม่สมบูรณ์ และยังไม่มีเหตุผล เด็กสามารถใช้ภาษาและเข้าใจ
ความหมายของสัญลักษณ์ แต่การใช้ภาษานั้นยังเกี่ยวข้องกับตนเองเป็นส่วนใหญ่ ความคิดของเด็กวัยนี้
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ขึ้นอยู่กับการรับรู้เป็นส่วนใหญ่ เด็กยังไม่สามารถใช้เหตุผลอย่างสมเหตุสมผล เด็กยังไม่เข้าใจเรื่องความ
คงท่ีของปริมาณ 

1.2 Intuitive Though อยู่ในช่วงอายุระหว่าง 4 - 7 ปี ความคิดของเด็กวัยนี้แม้ว่า
จะเริ่มมีเหตุผลมากขึ้น แต่การคิดและการตัดสินใจยังขึ้นอยู่กับการรับรู้มากกว่าความเข้าใจ  เด็กเริ่มมี
ปฏิกิริยาต่อสิ่งแวดล้อมมากขึ้น มีความสนใจ อยากรู้อยากเห็นและมีการชักถามมากขึ้น มีการเลียนแบบ
พฤติกรรมของผู้ใหญ่ที่อยู่รอบข้าง ใช้ภาษาเป็นเครื่องมือในการคิด อย่างไรก็ตามความเข้ าใจของเด็กวัย
นี้ก็ยังข้ึนอยู่กับสิ่งที่รับรู้จากภายนอกนั่นเอง 

  ขั้นที่ 3 ขั้นการคิดอย่างมีเหตุผลเชิงรูปธรรม (Concrete Operational Stage) 
อยู่ในช่วงอายุระหว่าง 7 - 11 ปี เด็กวัยนี้สามารถใช้สมองในการคิดอย่างมีเหตุผล แต่กระบวนการคิด
และการใช้เหตุผลในการแก้ไขปัญหายังต้องอาศัยสิ่งที่เป็นรูปธรรม จุดเด่นของเด็กวัยนี้ คือเริ่มมีเหตุผล 
สามารถคิดกลับไปกลับมาได้ เด็กเริ่มมองเห็นเหตุการณ์และสิ่งต่าง ๆ ได้หลายแง่หลายมุมมากขึ้น 
สามารถตั้งกฎเกณฑ์น ามาใช้ในการแบ่งแยกสิ่งต่าง ๆ เป็นหมวดหมู่ได้ 

  ขั้นที่ 4 ขั้นการคิดอย่างมีเหตุผลชิงนามธรรม (Formal Operational Stage) 
อยู่ในช่วงอายุ 11 - 15 ปี ในขั้นนี้โครงสร้างทางความคิดของเด็กได้พัฒนามาถึงขั้นสูงสุด เด็กจะเริ่ม
เข้าใจกฎเกณฑ์ทางสังคมได้ดีขึ้น สามารถเรียนรู้โดยใช้เหตุผลมาอธิบายและแก้ปัญหาต่าง ๆ ทีเ่กิดข้ึนได้ 
เด็กรู้จักคิดตัดสินปัญหา มองเห็นความสัมพันธ์ของสิ่งต่าง ๆ ได้มากขึ้น สนใจในสิ่งที่เป็นนามธรรม และ
สามารถเข้าใจสิ่งที่เป็นนามธรรมได้ดีขึ้น 

 5.4.2 ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของบรูเนอร์ 
   ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของบรูเนอร์ แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน คือ 

  1. ขั้น Enactive Stage เป็นระยะการแก้ปัญหาด้วยการกระท า ตั้งแต่แรกเกิด
จนถึง 2 ปี ซึ่งตรงกับขั้น Sensorimotor Stage ของพีอาร์เจต์เป็นขั้นที่เด็กเรียนรู้ด้วยการกระท าหรือ
ประสบการณ์มากท่ีสุด 

  2. ขั้น Iconic Stage เป็นขั้นที่เด็กมีระยะการแก้ปัญหาด้วยการรับรู้แต่ยังไม่รู้จักใช้
เหตุผลซึ่งตรงกับ ขั้น (Concrete Operational Stage) ของพีอาร์เจต์ เด็กวัยนี้เกี่ยวข้องกับความเป็น
จริงมากข้ึน จะเกิดความคิดจากการรับรู้เป็นส่วนใหญ่ และภาพแทนในใจ อาจจะมีจินตนาการบ้างแต่ไม่
ลึกซึ้ง 

  3. ขั้น Symbolic Stage เป็นขั้นพัฒนาการสูงสุดทางด้านความรู้และความเข้าใจ 
เปรียบได้กับขั้นระยะการแก้ปัญหาด้วยเหตุผลกับสิ่งที่เป็นนามธรรม (Formal Operational Stage) 
เด็กสามารถถ่ายทอดประสบการณ์โดยการใช้สัญลักษณ์หรือภาพ สามารถคิดหาเหตุผลและเข้าใจสิ่งที่
เป็นนามธรรมตลอดจนสามารถคิดแก้ไขปัญหาได้ 
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   McNamara (1999) กล่าวว่า วิธีการแก้ปัญหามีหลากหลายวิธี ไม่มีวิธีใดสามารถ
แก้ปัญหาได้ทุกเรื่องแต่มีแนวทางในการปฏิบัติสามารถน าไปใช้ในการแก้ปัญหาได้โดยต้องมีการฝึกใช้
เสียก่อน มีข้ันตอนต่าง ๆ ดังนี้ 

  1. ระบุปัญหา เริ่มทีด่้วยการคิดว่าสิ่งนั้นเป็นปัญหา การระบุปัญหาต้องอาศัยข้อมูล
จากตนเองและผู้อื่น ซึ่งได้มาจากการตั้งค าถาม 

  2. มองหาสาเหตุของปัญหาที่แท้จริง จะต้องได้รับข้อมูลจากบุคคลอ่ืนซึ่งรับรู้ปัญหา
และจากผู้ที่ได้รับผลกระทบจากปัญหา การเก็บข้อมูลควรท าเป็นรายบุคคลจะได้ข้อมูลมากกว่า จากนั้น
เขียนสาเหตุของปัญหา 

  3. แจกแจงทางเลือกต่าง ๆ ส าหรับที่ใช้ในการแก้ปัญหา ควรมีบุคคลอ่ืนร่วมด้วย 
ยกเว้นกรณีปัญหาเรื่องส่วนตัว ให้ระดมสมองเพ่ือช่วยกันแก้ปัญหา เพ่ือหาทางเลือกได้หลายๆทาง 

  4. เลือกวิธีการแก้ปัญหา สิ่งที่ควรพิจารณามีดังนี้ 
 4.1 วิธีการใดท่ีสามารถแก้ปัญหาได้ในระยะยาว 
 4.2 วิธีการใดท่ีมีความจริงมากที่สุดในการแก้ปัญหาให้ส าเร็จ 

  5. วางแผนน าทางเลือกในการแก้ปัญหาที่เป็นวิธีที่ดีที่สุดไปปฏิบัติหรือจัดท า
แผนปฏิบัติการ 

 5.1 สถานการณ์เป็นอย่างไรเมื่อได้รับการแก้ไขแล้ว 
 5.2 มีข้ันตอนอะไรที่ท าในการน าทางเลือกที่ดีทีสุดไปแก้ปัญหา 
 5.3 รู้ได้อย่างไรว่าขั้นตอนต่าง ๆ มีการปฏิบัติซึ่งเป็นตัวบ่งชี้ความส าเร็จของ

แผน 
 5.4 ทรัพยากรอะไรบ้างที่ต้องการ 
 5.5 ระยะเวลาในการแก้ปัญหา 
 5.6 ผู้รับผิดชอบควบคุมดูแลการปฏิบัติตามแผนงาน 
 5.7 เขียนแผนปฏิบัติการ 
 5.8 สื่อสารท าความเข้าใจกับบุคคลที่เกี่ยวข้อง 

  6. ดูแลควบคุมการปฏิบัติตามแผน โดยพิจารณาจากตัวบ่งชี้ความส าเร็จ ได้แก่ 
 6.1 เห็นสิ่งที่คาดหวังว่าจะเกิดข้ึนตามตัวบ่งชี้หรือไม ่
 6.2 แผนมีการด าเนินงานตามตารางที่ก าหนดไว้หรือไม่ 
 6.3 ถ้าแผนไม่ได้ด าเนินไปตามที่คาดหวังไว้ ให้พิจารณาว่าแผนมีความเป็นไป

ได้หรือไม่ เพ่ือดวู่าควรด าเนินตามแผนต่อหรือควรจะเปลี่ยนแผน 
  7. ตรวจสอบว่าปัญหาที่ได้รับการแก้ไขเรียบร้อยหรือไม่ 
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 5.5 แนวทางส่งเสริมผู้เรียนในการพัฒนาทักษะการคิดแก้ปัญหา 
 ความสามารถในการแก้ปัญหานั้นน ามาใช้ประโยชน์ได้มากกว่าแก้โจทย์คณิตศาสตร์เสียอีก 

ทักษะการคิดเชิงวิเคราะห์และทักษะการแก้ปัญหาเป็นส่วนหนึ่งของการท างานมากมาย ตั้งแต่การท า
บัญชีและการเขียนชุดค าสั่งคอมพิวเตอร์ไปจนถึงงานนักสืบและงานที่ต้องใช้ความคิดสร้างสรรค์อย่าง 
เช่น ศิลปะ การแสดง และการเขียน ถึงแม้แต่ละบุคคลจะมีปัญหาแตกต่างกันไป แต่ก็มีวิธี แก้ปัญหาที่
น ามาใช้ได้กว้างขวางอย่างวิธีการแก้ปัญหาที่จอร์จ โพลยา นักคณิตศาสตร์น า เสนอในปี 1945 เรา
สามารถพัฒนาทักษะการแก้ไขปัญหา และรับมือกับปัญหาอะไรก็ตามอย่างเป็นระบบด้วยการท าตาม
หลักสี่ข้อคือ ท าความเข้าใจปัญหา วางแผน ด าเนินตามแผนที่วางไว้ และประเมิน 

ส่วนที่ 1 ท าความเข้าใจปัญหา 
1. ก าหนดปัญหาให้ชัดเจน มองผิวเผิน ขั้นตอนนี้ดูเหมือนง่าย แต่ความจริงเป็นขั้นตอนที่

ส าคัญมาก ถ้าเราไม่เข้าใจปัญหาเป็นอย่างดี วิธีแก้ปัญหาของเราอาจไม่ได้ผล หรือแก้ปัญหาไม่ได้เลย 
เราจะต้องตั้งค าถามและมองหลายมุมเพ่ือจะก าหนดปัญหาได้ชัดเจน ตัวอย่างเช่น ถ้ามีปัญหาสักหนึ่ง
ปัญหา หรือหลายปัญหา เราน ามากล่าวเป็นค าพูดของตนเองได้ไหม การใช้เวลาครุ่นคิดถึงปัญหามากขึ้น
จะท าให้เข้าใจปัญหาได้ดีขึ้น และพร้อมที่จะหาวิธีแก้ปัญหา 

ลองตั้งค าถาม สมมติว่าในฐานะนักเรียนนักศึกษา เรามีเงินน้อยมาก และต้องการหา
วิธีแก้ไขที่มีประสิทธิภาพ ประเด็นปัญหาคืออะไร ปัญหาส่วนหนึ่งคือเรื่องรายได้หรือเปล่า คือเราหาเงิน
ไม่พอใช้ใช่ไหม ปัญหาอีกส่วนหนึ่งคือใช้เงินเกินตัวหรือเปล่า หรือเรามีค่าใช้จ่ายที่ไม่คาดคิด หรือ
สถานการณ์ทางการเงินเปลี่ยนแปลงหรือเปล่า 

2. ก าหนดเป้าหมาย การกล่าวถึงเป้าหมายเป็นอีกวิธีการหนึ่งที่ท าให้เข้าถึงสาเหตุของ
ปัญหา เราต้องการท าอะไรให้ส าเร็จ เราอยากค้นพบอะไร จ าไว้ว่าเราจะต้องอธิบายสิ่งที่รู้และสิ่งที่ไม่รู้
เกี่ยวกับปัญหานี้รวมทั้งรู้ว่าจะหาข้อมูลจากไหนเพื่อช่วยให้เราบรรลุเป้าหมาย 

ถ้าปัญหาเรายังคงเป็นเรื่องเงิน เป้าหมายเราคืออะไร เราอาจไม่มีเงินที่จะออกไปข้างนอก
ตอนสุดสัปดาห์นี้ ไปดูหนังหรือร่วมกิจกรรมสนุก ๆ ที่สโมสร เราเห็นว่าเป้าหมายของเรานั้นต้องใช้เงิน
มาก เอาล่ะ! เมื่อมีเป้าหมายที่ชัดเจน เราก็ก าหนดปัญหาได้ชัดเจนขึ้นแล้ว 

3. รวบรวมข้อมูลอย่างเป็นระบบ เมื่อเห็นปัญหาและก าหนดเป้าหมายชัดเจนแล้ว เราก็
ควรรวบรวมข้อเท็จจริงเกี่ยวกับปัญหาให้มากที่สุดเท่าที่จะท าได้เพ่ือจะได้เห็นภาพของปัญหาชัดเจน 
รวบรวมข้อมูล ถามผู้คนหรือผู้เชี่ยวชาญที่สามารถให้ค าแนะน าวิธีแก้ปัญหานั้น หาแหล่งข้อมูลทาง
อินเทอร์เน็ต สิ่งพิมพ์ต่าง ๆ หรืออ่ืน ๆ พอมีข้อมูลแล้วให้เรียบเรียง ลองเขียนใหม่ ย่อให้สั้น หรือสรุป
ข้อมูล อาจลองเขียนเป็นแผนภาพ อาจไม่ต้องท าขั้นตอนนี้ก็ได้ถ้าปัญหานั้นเป็นปัญหาง่ายๆ แต่ถ้าเป็น
ปัญหาที่ซับซ้อน ก็อาจจ าเป็นต้องท าขั้นตอนนี้ 

ตัวอย่างเช่น เราจะต้องการภาพสถานภาพทางการเงินของตนเองที่ละเอียดมากที่สุดเท่าที่
จะท าได้เพ่ือแก้ปัญหาเงินไม่พอใช้ ลองรวบรวมข้อมูลโดยดูจากรายการเงินฝากถอนล่าสุดในบัญชีเงิน
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ฝาก และพูดคุยกับพนักงานรับฝากถอนเงิน บันทึกรายรับและรายจ่ายไว้ในคอมพิวเตอร์ส่วนตัว แล้ว
จากนั้นจึงสร้างตารางหรือแผนภาพเพ่ือแสดงรายรับรายจ่ายของเรา 

ตัวอย่างเช่น เราจะต้องการภาพสถานภาพทางการเงินของตนเองที่ละเอียดมากที่สุดเท่าที่
จะท าได้เพ่ือแก้ปัญหาเงินไม่พอใช้ ลองรวบรวมข้อมูลโดยดูจากรายการเงินฝากถอนล่าสุดในบัญชีเงิน
ฝาก และพูดคุยกับพนักงานรับฝากถอนเงิน บันทึกรายรับและรายจ่ายไว้ในคอมพิวเตอร์ส่วนตัว แล้ ว
จากนั้นจึงสร้างตารางหรือแผนภาพเพ่ือแสดงรายรับรายจ่ายของเรา 

ส่วนที่ 2 วางแผนแก้ปัญหา 
1. วิเคราะห์ข้อมูล ขั้นแรกในการหาวิธีแก้ปัญหาคือดูข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาที่ได้รวบรวมมา 

และวิเคราะห์ความส าคัญของข้อมูลเหล่านี้  เมื่อวิเคราะห์ข้อมูล ให้มองหาความเชื่อมโยงและ
ความสัมพันธ์เพื่อท าความเข้าใจสถานการณ์โดยรวม เริ่มวิเคราะห์ข้อมูลดิบก่อน บางครั้งก็ต้องแยกย่อย
ข้อมูลให้เล็กลง เพ่ือจะได้จัดการได้ง่ายขึ้น หรือน ามาเรียงล าดับตามความสัมพันธ์หรือความเกี่ยวข้อง 
การท าข้อมูลออกมาให้เป็นพวกแผนภาพ กราฟ และแบบจ าลองเหตุผลจะช่วยในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ตอนนี้รวบรวมรายการฝากถอนเงินทั้งหมดในบัญชีธนาคารมาแล้ว ลองดูรายการเหล่านี้
เงินของเรามาเมื่อไร มาอย่างไร มาจากไหน เราใช้เงินที่ไหน เมื่อไร และอย่างไร แบบแผนทางการเงิน
ของเราโดยรวมเป็นอย่างไร มีเงินส่วนเกินสุทธิหรือการขาดดุลไหม มีค่าใช้จ่ายที่ไม่สามารถหาที่มาที่ไป
ไหม 

2. หาวิธีแก้ไขท่ีเป็นไปได้ เมื่อมองข้อมูลและพบว่ามีเงินขาดดุลสุทธิ แสดงว่าเรามีรายจ่าย
มากกว่ารายรับ ขัน้ต่อไปคือคิดหาวิธีแก้ปัญหาที่น่าจะน ามาใช้ได้จริง ตอนนี้เราไม่จ าเป็นต้องประเมินวิธี
แก้ปัญหา ลองระดมสมองหรือระดมสมองแบบคิดตรงข้าม วิธีนี้คือการถามตนเองว่า “ฉันก่อให้เกิด
ปัญหานี้ได้อย่างไร” จากนั้นตอบค าถามนี้เสีย เราอาจจะยังถามผู้อื่นได้ว่าพวกเขาจะท าอย่างไรด้วย 

ถ้าปัญหาของเราคือมีเงินไม่พอใช้ แสดงว่าเป้าหมายของเราคือการมีเงินเพ่ือมาใช้จ่าย
มากกว่านี้ ฉะนั้นมีทางเลือกอะไรบ้าง ลองคิดหาทางเลือกที่น่าจะท าได้โดยไม่ประเมินทางเลือกนั้นว่า
ได้ผลหรือไม่ได้ผล เราอาจมีรายได้มากขึ้นจากการท างานพิเศษ หรือรับทุนกู้ยืมเรียน อีกทางหนึ่งคืออาจ
ลองตัดค่าใช้จ่ายหรือลดค่าใช้จ่าย 

ลองใช้วิธีการดังต่อไปนี้เพื่อช่วยให้เราหาทางแก้ปัญหาได ้
แตกเป็นปัญหาย่อย และหาทางแก้ทีละปัญหา แตกปัญหาที่เผชิญอยู่นั้นเป็นปัญหาย่อย

และระดมสมองหาวิธีแก้ปัญหาเหล่านั้นทีละปัญหา 
หาความเหมือน ลองหาปัญหาที่เคยเกิดขึ้นก่อนหน้านี้หรือปัญหาที่คล้ายกัน ถ้าพบว่า

สถานการณ์ที่พบเจออยู่นี้คล้ายคลึงกับสถานการณ์ที่ เคยรับมือมาก่อน อาจสามารถน าวิธีการบ้างวิธีมา
ใช้กับสถานการณ์ตอนนี้ได ้

3. ประเมินวิธีแก้ปัญหาและเลือก เราจะต้องวิเคราะห์มุมมองทุกมุมว่าวิธีการเหมาะสม
ไหมเหมือนกับที่เคยวิเคราะห์ข้อมูลดิบ ในบางกรณีอาจหมายถึงการทดสอบกับสถานการณ์หนึ่ง ๆ หรือ
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ด าเนินการทดลอง ในกรณีอ่ืน ๆ อาจหมายถึงการใช้การจ าลองสถานการณ์ หรือ “การทดลองทาง
ความคิด” เพ่ือเห็นผลการใช้วิธีการปัญหาแต่ละวิธี ลองวิธีการปัญหาที่เหมาะกับความต้องการเรามาก
ที่สุด เป็นวิธีการที่ดูเหมือนจะได้ผล และไม่ก่อให้เกิดปัญหาหนักขึ้นไปอีก 

จะสามารถเพ่ิมรายรับได้อย่างไร ดูที่ค่าใช้จ่าย เราไม่ได้ใช้เงินนอกเหนือที่จ าเป็นอย่างเช่น 
จ่ายค่าเล่าเรียน จ่ายค่าอาหาร และค่าที่พัก มากใช่ไหม เราสามารถลดค่าใช้จ่ายด้วยวิธีอ่ืนอย่างเช่น หา
เพ่ือนร่วมห้องมาช่วยแบ่งเบาค่าเช่า เราสามารถรับสิทธิกู้ยืมเงินเรียนเพ่ือจะได้แค่มีเงินไปหาความสนุก
ช่วงสุดสัปดาห์ได้หรือเปล่า ใช้เวลาว่างจากการเรียนมาท างานพิเศษได้ไหม 

วิธีแก้แต่ละวิธีจะท าให้เกิดสถานการณ์แต่ละสถานการณ์ที่ต้องได้รับการประเมิน ลอง
ประเมินดู ปัญหาทางการเงินของเราย่อมต้องให้เราหาวิธีจัดการการใช้จ่ายอยู่แล้ว แต่นี่ก็ต้องใช้การ
ไตร่ตรองส่วนตัวด้วย ตัวอย่างเช่น เราสามารถลดค่าใช้จ่ายพ้ืนฐานอย่างเช่นค่าอาหารหรือค่าที่พักได้
ไหม อยากน าเงินไปใช้จ่ายในการศึกษาเล่าเรียนก่อน หรือยอมเป็นหนี้ก่อน 

ส่วนที่ 3 ท าตามแผนที่วางไว้และประเมินผล 
1. แก้ปัญหาให้เสร็จสิ้น พอได้เลือกวิธีการแก้ปัญหาที่ดีที่สุดแล้ว ก็ลองลงมือท าตามวิธีการ

แก้ปัญหาอาจก าหนดระยะเวลาก่อนเพ่ือจะได้ทดสอบผล หรืออาจจะใช้วิธีการแก้ปัญหานี้ไปตลอดเลย 
จ าไว้ว่าปัญหาที่มองไม่เห็นอาจเกิดในขั้นตอนนี้ได้ สิ่งต่าง ๆ ที่เราไม่วางแผนไว้ระหว่างการวิเคราะห์และ
การประเมินตอนแรกอาจเกิดข้ึนได้ โดยเฉพาะถ้าเราก าหนดปัญหาไม่ถูกต้องตั้งแต่แรก 

สมมติเราตัดสินใจลดค่าใช้จ่าย เพราะไม่อยากเป็นหนี้ เราอาจท างานพิเศษหลังเลิกเรียน
หรือหาเพ่ือนร่วมห้องมาช่วยกันแบ่งเบาภาระค่าเช้าห้อง อาจลดค่าใช้จ่ายเพ่ิมเติม ตัดค่าใช้จ่ายตรงนั้น
ตรงนี้ และลองท าไปเป็นระยะเวลาหนึ่งเดือน 

2. ตรวจและประเมินผลลัพธ์ คราวนี้เราได้ท าตามวิธีการปัญหาแล้ว ต่อไปมาเฝ้าดูและ
ตรวจสอบผลดีกว่า ถามตนเองว่าวิธีแก้ปัญหานี้ได้ผลหรือไม่ ใช้วิธีการแก้ปัญหานี้แล้วบรรลุเป้าหมาย
ตามท่ีต้องการไหม มีปัญหาซึ่งมองไม่เห็นเกิดขึ้นหรือเปล่า ลองตรวจสอบปัญหา และกระบวนการแก้ไข
ปัญหาของเราดู 

ผลของการทดสอบจะมีผสมปนเปกันไป ด้านหนึ่งเราได้เก็บเงินไว้เพียงพอที่จะหากิจกรรม
สนุก ๆ ท าช่วงสุดสัปดาห์ แต่ก็มีปัญหาใหม่ คือเราอาจต้องเลือกว่าระหว่างใช้เงินท ากิจกรรมสนุกๆ และ
ซื้อของจ าเป็นขั้นพ้ืนฐานอย่างอาหาร เราอาจต้องการรองเท้าคู่ใหม่ แต่ไม่มีเงินพอซื้อ เพราะงบมีจ ากัด 
เราอาจต้องหาวิธีแก้ปัญหาใหม่ 

3. ปรับวิธีแก้ปัญหาถ้าจ าเป็น จ าไว้เสมอว่าการแก้ปัญหานั้นด าเนินเป็นวัฏจักร ขั้นตอน
การแก้ปัญหาจะสร้างวิธีการต่าง ๆ ที่อาจน ามาใช้ในการแก้ปัญหาได้ และแต่ละวิธีก็ต้องได้รับการ
ประเมิน ถ้าแก้ปัญหาได้ แสดงว่าเราพบวิธีการที่เหมาะสมแล้ว ถ้าไม่ก็ต้องหาวิธีแก้ปัญหาใหม่ และเริ่ม
กระบวนการแก้ปัญหาอีกครั้ง ไตร่ตรองวิธีการแรกอีกครั้ง และปรับถ้าไม่ได้ผล ลองวิธีการอ่ืน ท าตาม
วิธีการนั้น และตรวจสอบผลลัพธ์ ท ากระบวนการนี้ไปเรื่อย ๆ จนกระทัง่แก้ปัญหาได้ส าเร็จ 
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พอพ้นหนึ่งเดือนเราอาจตัดสินใจเลิกใช้วิธีการแรก และหางานพิเศษท าเราอาจจะพบ
โครงการท างานควบคู่ไปกับเรียนในบอร์ดประกาศของมหาวิทยาลัย วิธีการใหม่ท าให้เรามีเงินพิเศษโดย
ไม่เสียเวลาเรียน เราอาจได้วิธีแก้ไขปัญหาที่มีประสิทธิภาพแล้ว 

ส่วนที่ 4 ฝึกการใช้ทักษะให้เชี่ยวชาญยิ่งขึ้น 
1. ฝึกใช้เป็นประจ า เราจะต้องหมั่นฝึกทักษะแก้ปัญหาบ่อย ๆ ถ้าอยากพัฒนาทักษะนี้ให้ดี

ขึ้น และน ามาใช้ได้ตลอด เหมือนกับฝึกใช้กล้ามเนื้อของร่างกาย พูดอีกทางหนึ่งจะต้อง “ฝึกใช้”            
บ่อย ๆ ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่าเกมลับสมองสามารถเพ่ิมความคล่องในการใช้ทักษะแก้ปัญหาได้มี
เกมหรือกิจกรรมที่เราสามารถลองท าดูได้ดังนี้ 

เกมฝึกค าฝึกทักษะการการปัญหาได้ดีเยี่ยม ตัวอย่างเช่น เกม “Split Words” เราต้อง
จับคู่ส่วนประกอบของค าต่าง ๆ เพ่ือสร้างค าตามภายใต้หัวข้ออย่าง “ปรัชญา” ในเกม “Tower of 
Babel” เราต้องจดจ าและจ าคู่ค าในภาษาต่างประเทศให้ตรงกับภาพ 

เกมคณิตศาสตร์ยังช่วยทดสอบทักษะการแก้ปัญหาเช่นกัน เราจะได้ท าให้ส่วนต่าง ๆ ของ
สมองที่ใช้วิเคราะห์ท างาน ไม่ว่าจะเป็นการแก้ปัญหาตัวเลข หรือแก้ปัญหาค าตัวอย่างเช่น “เจมส์อายุ
เป็นครึ่งหนึ่งของอายุตอนนี้อย่างที่เขาจะเป็นเมื่อแก่กว่าตนเองเมื่อหกปีก่อนที่จะอายุเป็นครึ่งหนึ่งของ
อายุตอนนี้ 60 ปี เจมส์อายุเท่าไรเมื่ออายุของเขาเป็นสองเท่า 10 ปีหลังจากเขามีอายุเป็นครึ่งหนึ่งของ
อายุปัจจุบัน” 

2. เล่นวิดีโอเกม วิดีโอเกมถูกถือว่าเป็น “ความขี้เกียจทางสติปัญญา” มานาน แต่
ผลการวิจัยใหม่ๆแสดงให้เห็นว่าการเล่นวิดีโอเกมสามารถพัฒนาส่วนต่าง ๆ ของการคิด อย่างเช่น การ
รับรู้มิติ การใช้เหตุผล และความจ า แต่ก็ไม่ใช่ทุกเกมที่จะได้ทุกอย่างเท่ากันหมด ตัวอย่างเช่น เกมแนว
ยิงแบบบุคคลที่หนึ่งสามารถพัฒนาการให้เหตุผลเชิงมิติสัมพันธ์ แต่ไม่อาจพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาได้
เท่าเกมอ่ืน 

เล่นเกมที่ท าให้เราฝึกคิดอย่างมีกลยุทธและคิดวิเคราะห์ ลองเกมปริศนาอย่างเตตริสหรือ
ถ้าชอบเล่นเกมประเภทเล่นตามบทบาท หรือเกมวางแผนการรบ เกมอย่าง “ซิวิไลเซชัน” หรือ “ซิม
ซิต้ี” อาจเหมาะกับเรามากกว่า 

3. ท างานอดิเรก การมีงานอดิเรกก็เป็นอีกวิธีหนึ่งที่เราสามารถพัฒนาทักษะการแก้ปัญหา
ได้อย่างต่อเนื่อง เลือกงานอดิเรกที่มีส่วนเสริมทักษะการแก้ปัญหาให้ท างาน หรือท าให้ส่วนของสมองที่
เกี่ยวข้องกับการใช้ทักษะการแก้ปัญหาท างาน ฉะนั้นการท างานอดิเรกสักอย่างจะท าให้บริเวณสมองที่
ควบคุมการวิเคราะห์รวมทั้งการใช้เหตุผลและการแก้ปัญหาท างานนี้คือตัวอย่างงานอดิเรก ได้แก่ 
การออกแบบเว็บไซต์ การเขียนโปรแกรมซอฟต์แวร์ การต่อจิ๊กซอว์ ซูโดกุ และหมากรุกเป็นงานอดิเรกที่

ท าให้เราได้ฝึกคิดอย่างมีกลยุทธและอย่างมีระบบ การท ากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งพวกนี้จะช่วยให้เรา

พัฒนาทักษะการแก้ปัญหาโดยรวมได้ 
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6 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการคิดตัดสินใจ 
 6.1 ความหมายของการคิดตัดสินใจ 

 นักวิชาการและนักการศึกษาได้ให้ความหมายของการตัดสินใจไว้ดังนี้ 
  ติน ปรัชญพฤทธิ์ (2542, 106) ได้ให้ความหมายของการตัดสินใจไว้ว่า เป็นการเลือก
ด าเนินการ หรือไม่ด าเนินการที่เห็นว่าดีที่สุดหรือเลวที่สุดจากทางเลือกหลาย ๆ ทางโดยมีขั้นตอนการ
ตัดสินใจ ดังนี้ 

1. การท าความเข้าใจในปัญหาและข้อเท็จจริงต่าง ๆ 
2. การรวบรวมข่าวสารและข้อมูลเพื่อประกอบการตัดสินใจ 
3. การวิเคราะห์ข่าวสารและข้อมูลแล้วน ามาพิจารณา 
4. การเลือกปฏิบัติที่ดีที่สุดเพียงทางปฏิบัติเดียว 
5. การด าเนินการให้เป็นไปตามผลของการตัดสินใจ 
6. การติดตามและประเมินผลของการด าเนินการ 

จากการประมวลความหมายของการตัดสินใจข้างตันสรุปได้ว่า การตัดสินใจหมายถึง  กระบวนการ
จ าแนกแยกแยะเพ่ือก าหนดตัวปัญหาและการแก้ไขปัญหา ตลอดจนเป็นการแสวงหาผลประโยชน์จาก
โอกาสที่เกิดขึ้น เป็นการวิเคราะห์ทางเลือกและลงความเห็นหรือตัดสินใจเกี่ยวกับเป้าหมายที่เจาะจง
และพิจารณาทางเลือกที่ดีและเหมาะสมที่สุด 

ภูมิจิตร ศรีวงษ์ราช (2541: 9) กล่าวว่า การตัดสินใจ คือ การพิจารณาไตร่ตรอง จริงใจ 
ตัดสินใจ หรือตกลงใจของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลในการเลือกปฏิบัติอย่างใดอย่างหนึ่งที่เล็งเห็นว่าดีที่สุด 
เหมาะสมที่สุด หรือได้ประโยชน์มากที่สุด จากบรรดาทางเลือกต่าง ๆ ที่มีอยู่หลายทางเลือกเพ่ือที่จะใช้
เป็นแนวทางปฏิบัติอันจะน าไปสู่เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้อย่างสัมฤทธิ์ผล 

ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2541: 80) ได้ให้ความหมายของการตัดสินใจว่าเป็นวิธีการที่บุคคลควร
ประพฤตเิพ่ือให้ได้ผลสูงสุด ซึ่งได้สรุปรูปแบบการตัดสินใจที่เหมาะสมไว้ 6 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. ค้นหาความต้องการในการตัดสินใจ 
2. สร้างเกณฑ์ในการตัดสินใจ 
3. แบ่งน้ าหนักในแต่ละเกณฑ์ 
4. พัฒนาทางเลือก 
5. ประเมินผลทางเลือก 
6. เลือกทางเลือกท่ีดีที่สุด 
รูปแบบการตัดสินใจที่เหมาะสม คือ วิธีการที่ใช้ในการตัดสินโดยใช้หลักความมีเหตุมีผล

การเลือกทางเลือกที่หมาะสมที่สุดโดยใช้หลักเหตุผลในการตัดสินใจ สามารถท าให้การตัดสินใจมีความ
เป็นจริงสมเหตุสมผล ทั้งนี้ด้องมีเป้าหมายที่ชัดเจน และต้องมีขั้นตอนการตัดสินใจให้เป็นไปตาม
เป้าหมายสูงสุด 5 ประการ คือ 
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1. การวางเป้าหมายให้ถูกต้องเพ่ือให้ได้การตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพและเหมาะสมสูงสุด 
2. รู้ทางเลือกทั้งหมด 
3. ท าสิ่งที่ชอบให้ชัดเจน 
4. ท าสิ่งที่ชอบให้มั่นคง 
5. ต้องท าให้ได้ผลลัพธ์หรือประโยชน์สูงสุด 
กวี วงศ์พุฒ (2539: 61) ให้ความหมายของการตัดสินใจว่า หมายถึง  การพิจารณา

ทางเลือกท่ีดีที่สุดจากทางเลือกหลาย ๆ ทาง ผู้น าต้องตัดสินใจด้วยหลักเหตุผลเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติงาน ซึ่งการตัดสินใจดังกล่าวจะเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
  โกวิทย์ สิงสนันท์ (2539: 3) ได้ให้ข้อสรุปเกี่ยวกับการตัดสินใจว่า การตัดสินใจเป็นการ
สะท้อนให้เห็นถึงสภาวะที่ผู้ตัดสินใจมีตัวเลือกหลาย ๆ ตัว และเขาจะต้องท าการเปรียบเทียบผลที่เ กิด
จากตัวเลือกต่าง ๆ ก่อนที่จะตัดสินใจเลือกทางใดทางหนึ่งเพ่ือน าไปลงมือปฏิบัติให้บรรลุเป้าหมายหรือ
วัตถุประสงค์บางอย่างที่เขาต้องการ 
  กรองแก้ว อยู่สุข (2537: 147) ได้ให้ความหมายของการตัดสินใจว่า หมายถึง การเลือกสิ่ง
หนึ่งหรือหลาย ๆ สิ่ง หรือเลือกที่จะปฏิบัติทางใดทางหนึ่งจากหลาย ๆ ทางที่มีอยู่ และวิธีการที่เลือกนั้น
ย่อมได้รับการพิจารณาอย่างถี่ถ้วนแล้วว่าถูกต้องเหมาะสมหรือดีที่สุด และตรงกับเป้าหมายขององค์การ
ด้วย 
  แสวง รัตนมงคลมาศ (2537: 73) ได้ให้ความหมายของค าว่าการตัดสินใจ คือ การเลือกบน
ทางเลือก (Choice of Alternative) ซึ่งทางเลือกนั้น จะต้องมีดังนี้ 
    1. เป้าหมายหรือจุดประสงค์ (Goals) ความมุ่งหมายเพ่ือให้บรรลุผลนั้น ผู้กระท าต้องมี
การก าหนดเป้าหมายไว้ก่อนล่วงหน้า 

2. ความเชื่อ (Belief Orientation) เกิดจากความคิด ความรู้ในเรื่องนั้น ที่จะมีอิทธิพลต่อ
การตัดสินใจและการเลือกกระท าทางสังคม 

3. ค่านิยม (Value Standard) คือ สิ่งที่บุคคลยึดถือเป็นเครื่องช่วยในการตัดสินใจ เเละ
ก าหนดการกระท าของตนเอง ค่านิยมนั้นเป็นลักษณะความเชื่ออย่างหนึ่งแต่มีลักษณะถาวรโดยเชื่อว่าวิธี
ปฏิบัติบางอย่างเป็นสิ่งที่ตัวเองหรือสังคมเห็นดี เห็นชอบ สมควรที่จะยึดถือและปฏิบัติมากกว่าวิธีปฏิบัติ
อย่างอ่ืน 

4. นิสัยและธรรมเนียม (Habits and Customs) คือ แบบอย่างพฤติกรรมที่สังคมก าหนด
ไว้แล้วสืบต่อกันมาด้วยประเพณี 

5. การคาดหวัง (Expectation) คือ ท่าทีของบุคคลอ่ืนที่มีผลต่อพฤติกรรมของบุคคลที่
เกีย่วข้องกับตัว โดยการคาดหวังหรือต้องการให้บุคคลนั้นประพฤติปฏิบัติในสิ่งที่ตนต้องการ 
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วิชัย โถสุวรรณจินดา (2535: 185) ให้ความหมายของการตัดสินใจว่า หมายถึง การเลือก
ทางเลือกที่มีอยู่หลาย ๆ ทางเลือก โดยอาศัยทางเลือกที่ดีที่สุดเพียงทางเลือกเดียวที่สามารถตอบสนอง
เป้าหมาย หรือความต้องการของผู้เลือกได้ 

คาร์ทและโรเซนวีซิ่ง (Kast & Rosenzweig, 1974: 358 อ้างถึงใน ภูมิจิตร ศรีวงษ์ราช, 
2541: 9) ให้ความหมายของการตัดสินใจไว้ว่า คือ การก าหนดแนวคิดขึ้นมาโดยมีทางเลือกสองทาง 
หรือมากกว่านั้นขึ้นไป ที่ผู้ตัดสินใจจะต้องหาทางเลือกทางหนึ่งอย่างรอบคอบในการปฏิบัติงานใน
องค์การนั้น บรรดากิจกรรมเกี่ยวข้องกับการแก้ไขปัญหามักเรียกว่า การตัดสินใจ 

 
 6.2 ความส าคัญของการคิดตัดสินใจ 

 การตัดสินใจเปรียบเสมือนหัวใจของการปฏิบัติงานและการบริหารงาน ทั้งนี้เพราะการ
ตัดสินใจมีอยู่ทุกขั้นตอนและทุกกระบวนการ แต่การตัดสินใจขึ้นอยู่กับสถานการณ์ในบางสถานการณ์
การตัดสินใจไปแล้วสามารถแก้ไขได้ไม่ยาก แต่ถ้าสถานการณ์นั้นเป็นเรื่องใหญ่ หากตัดสินใจผิดพลาดจะ
เกิดความเสียหายมากหรือแก้ไขได้ยาก ดังนั้นการตัดสินใจเรื่องใหญ่ๆ ควรต้องพิจารณาให้รอบคอบก่อน
การตัดสินใจ 

 การตัดสินใจไม่ได้เป็นเรื่องเฉพาะผู้บริหารเท่านั้นที่จะเป็นผู้ตัดสินใจ เพราะคนทุกคนที่
ด ารงชีวิตอยู่ในสังคม จะต้องมีการตัดสินใจอยู่ตลอดเวลา บางครั้งเป็นเรื่องเล็กน้อย แต่บางครั้งเป็นเรื่อง
ที่ส าคัญ ถ้าเด็กไม่มีการฝึกให้รู้จักการตัดสินใจว่าจะต้องท าอย่างไร เมื่อเกดิหตุการณ์เฉพาะหน้าขึ้น พวก
เขาจะไม่สามารถหาทางออกที่ดีที่สุดของตนเองได้ จึงนับเป็นปัญหาที่เกิดขึ้นอยู่ในสังคมของเราอยู่ใน
ปัจจุบันให้เราเห็นกันอย่างชัดเจน เช่น ปัญหายาเสพติดที่เด็กคิดตัดสินใจพ่ึงพาสิ่งของเหล่านี้เพราะคิด
วา่เป็นทางออกที่เหมาะสม ทดลองเพียงครั้งเดียวคงไม่เป็นไร การที่พวกเขาไม่เคยได้ฝึกการคิดตัดสินใจ
อย่างเป็นระบบ ท าให้เด็กเลือกทางเลือกที่ตนเองคิดว่าดีแล้วโดยไม่คิดหน้าคิดหลังให้ดีก่อนที่จะทดลอง 
เพราะยาเสพติดบางชนิดเสพเพียงครั้งเดียวก็สามารถติดได้ เราควรจะตระหนักให้ดีถึงเรื่องการตัดสินใจ 
เพราะถ้าหากตัดสินใจพลาดเพียงครั้งเดียวก็อาจท าให้ชีวิตของพวกเขาเกิดปัญหาที่ยิ่งใหญ่ในชีวิตได้ 

 การฝึกทักษะการตัดสินใจ ถ้าเราให้เด็กได้ทดลองปฏิบัติอย่างเป็นระบบอยู่เสมอก็ จะ
สามารถให้พวกเขาเป็นอีกคนหนึ่งที่เป็นผู้ที่มีการตัดสินใจที่ ดี ซึ่งจะท าให้นิสัยการตัดสินใจอย่างถูกต้อง
ติดตัวไป เมื่อโตเป็นผู้ใหญ่ประสบการณ์ที่ดีที่สั่ งสมมาจะท าให้เป็นผู้ที่ท าอะไรไม่ค่อยผิดพลาด 
ความสามารถในการท างานหรือการบริหารงาน นอกจากจะต้องมีความรู้ความสามารถในงานที่ปฏิบัติ
แล้วสิ่งส าคัญประการหนึ่งของผู้ปฏิบัติงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งหัวหน้างานหรือผู้บริหารก็คือ การ
ตัดสินใจ (Decision Making) การตัดสินใจเปรียบเสมือนหัวใจของการปฏิบัติงานและบริหารงาน ทั้งนี้
เพราะการตัดสินใจจะมีอยู่ในแทบทุกขั้นตอนและทุกกระบวนการของการท างาน แม้แต่บุคคลทั่วไปก็ไม่
อาจหลีกเลี่ยงเรื่องการตัดสินใจได้ นับตั้งแต่บุคคลตื่นขึ้นมาก็จะมีการตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ อยู่
ตลอดเวลา ไม่ว่าจะเป็นการเลือกชุดที่จะสวมเวลาที่จะออกจากบ้าน เส้นทางที่จะใช้เดินทาง เป็นต้น แต่
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ดูเหมือนว่าการตัดสินใจในเรื่องทั่ว ๆ ไปเหล่านี้เป็นเรื่องที่ไม่ต้องพิจารณาอะไรมากมายนัก แม้ตัดสินใจ
แล้วผิดพลาดก็สามารถแก้ไขได้ไม่ยาก แต่ถ้าเรื่องที่ตัดสินใจนั้นเป็นเรื่องใหญ่ ซึ่งหมายถึง เรื่องที่หาก
ตัดสินใจแล้วผิดพลาดจะเกิดความเสียหายมากหรือแก้ไขได้ยาก การตัดสินใจในเรื่องใหญ่ ๆ เหล่านี้ควร
ต้องพิจารณาให้รอบคอบก่อนที่จะตัดสินใจลงไป ทั้งนี้การตัดสินใจในบางเรื่องของบุคคลอาจหมายถึง
ชีวิตหรืออนาคตของบุคคลนั้น ท านองเดียวกันกับการตัดสินใจในบางเรื่องของผู้น าหรือผู้บริหารอาจ
หมายถึงความอยู่รอดหรือไม่ ของกลุ่ม ของหน่วยงาน หรือขององค์การ เป็นต้น 
 
 

 6.3 องค์ประกอบของการตัดสินใจ 
 การตัดสินใจในทุกเรื่อง ไม่ว่าจะเป็นเรื่องเล็กน้อยหรือส าคัญมากน้อยเพียงใดก็ตาม ย่อม

ผ่านกระบวนการหรือขั้นตอนของการตัดสินใจเสมอ แต่บางคนอาจไม่ทราบว่าการที่ตนได้ ตัดสินใจคิด
หรือกระท าอะไรไปนั้น ได้ผ่านกระบวนการหรือขั้นตอนของตนในการตัดสินใจมาแล้วทั้งสิ้น เกี่ยวกับ
การตัดสินใจได้มีนักวิชาการที่ศึกษากระบวนการตัดสินใจได้แบ่งขั้นตอนของการตัดสินใจไว้ในลักษณะที่
แตกต่างกันตามความคิดของแต่ละบุคคล ดังจะขอน าเสนอไว้ ดังนี้ 
  กรองแก้ว อยู่สุข (2541:148 - 151) ได้กล่าวถึงกระบวนการหรือขั้นตอนการตัดสินใจไว้  4 
ขั้นตอน ดังนี้ 
  1. การพิจารณาตัวปัญหา (identification of problem) เป็นสิ่งแรกที่จ าเป็นต้องรู้ คือ 
ปัญหาที่แท้จริงที่เราจะต้องตัดสินใจในขณะนั้นคืออะไร 
  2. การพิจารณาค้นหาทางเลือกเพ่ือการตัดสินใจ (search for alternatives) เป็นการ
พิจารณาหาวิธีแก้ปัญหาและข้อมูลที่ได้รับทราบ ซึ่งอาจมีหลายทางให้เลือกโดยใช้ความรู้ ความสามารถ
ประสบการณ์ ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ หรืออาจให้บุคคลอ่ืนที่เกี่ยวข้องเข้ามามี ส่วนร่วมในการ
พิจารณาด้วยก็ได้ 
  3. การประเมินผลทางเลือก (evaluation of alternative) จะต้องประเมินผลวิธีหรือ 
ทางเลือกเพ่ือให้ได้วิธีหรือทางเลือกที่ดีและเหมาะสมที่สุดโดยอาศัยข้อมูลและดุลยพินิจอย่างรอบคอบ 
  4. การตัดสินใจเลือก (choice of alternatives) เป็นการตัดสินใจเลือกใช้ทางเลือกเพ่ือ
แก้ปัญหาที่ได้วิเคราะห์ปัญหา หาทางแก้ปัญหาและประเมินหาทางเลือกที่เหมาะสมไว้หลาย ๆ ทาง 
และจัดล าดับความส าคัญของทางเลือกไว้แล้ว 
 
  อรุณ รักธรรม (2534: 5) ได้กล่วถึงข้ันตอนการใช้เหตุผลในการตัดสินใจไว้ ดังนี้ 
  1. การท าความเข้าใจในเรื่องของปัญหา 
  2. การก าหนดและหาทางเลือกในการแก้ไขปัญหา 
  3. การวิเคราะห์ทางเลือก 
  4. การเปรียบเทียบแต่ละทางเลือก 
  5. การเลือกทางเลือกที่แก้ปัญหาได้ดีท่ีสุด 
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  จ านง พรายแย้มแข (2529: 29) ได้เสนอขั้นตอนของกระบวนการตัดสินใจที่จะท าการใด ๆ 
อย่างมปีระสิทธิภาพ ดังนี้ 
  1. รวบรวมข้อมูลที่เหมาะสมเกี่ยวกับเหตุการณ์นั้น ๆ ให้มากที่สุดเท่าที่จะท าได้ 
  2. ประเมินค่าและวิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมูล เพ่ือที่จะแยกความจริงออกจากความเห็น 
จนสามารถมองเห็นสาเหตุที่แท้จริงของเรื่องนั้นได้อย่างแจ่มชัด 
  3. ก าหนดทางเลือกและทางออกส าหรับสถานการณ์และปัญหาไว้หลาย ๆ ทาง 
  4. ก าหนดเกณฑ์อย่างมีหลักการ เพ่ือใช้คัดเลือกแนวทางหรือทางเลือกท่ีดีที่สุด 
  5. ก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่เก่ียวกับสิ่งที่คาดหวังจะให้สัมฤทธิ์ผล 
  6. วางแผนปฏิบัติงานอย่างรอบคอบตามวิถีทางท่ีเป็นไปได้ 
  7. ตัดสินใจลงมือด าเนินการจนบรรลุผลตามท่ีต้องการ 
  วุฒิชัย จ านงค์ (2525: 4 -10) ได้แบ่งขั้นตอนของกระบวนการตัดสินใจออกเป็น 5 ขั้นตอน 
คือ 
  1. การก าหนดตัวปัญหา (problem identification) เป็นการสร้างความแน่ใจโดยการค้นหา 
ท าความเข้าใจกับตัวปัญหาที่แท้จริง 
  2. การหาข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับตัวปัญหานั้น (information search) การทีจ่ะเกิดปัญหาใด
ขึ้นมาจ าเป็นต้องมีสาเหตุ ดังนั้นการแสวงหาข่าวสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับปัญหานั้นก็เป็นการแสวงหา
สิ่งที่เป็นสาเหตุหรือสิ่งที่ก่อให้เกิดตัวปัญหานั้น การหาข่าวสารควรจะเป็นไปตาม แนวความคิดที่ว่า
ข่าวสารที่หามานั้น จ าเป็นจะต้องมีความเกี่ยวข้องและจ าเป็นกับตัวปัญหา ตลอดจนมีความเพียงพอใน
การแก้ปัญหานั้น 
  3. การประเมินข่าวสาร (evaluation of information) ข่าวสารที่ได้มาจ าเป็นต้องมีการ
ประเมินค่าดูว่าข่าวสารที่ได้มานั้นถูกต้อง เหมาะสมเพียงพอและสามารถที่จะน าไปวิเคราะห์ปัญหา ได้
หรือไม่ซึ่งจะท าให้มีการแสวงหาข่าวสารเพ่ิมเติมหลังจากการประเมินค่าข่าวสารแล้วว่า ไม่เพียงพอ
หรือไม่เก่ียวข้องกับตัวปัญหาที่จะแก้ปัญหาหรือตัดสินใจ 
  4. การก าหนดทางเลือก (listing of alternative) การก าหนดทางเลือกเป็นการพยายามที่
จะครอบคลุมวิธีการที่จะแก้ปัญหาได้ในหลายๆ วิธี ในการก าหนดทางเลือกหลาย ๆ ทางนั้น ทางเลือก
ทุกทางอาจจะช่วยเราแก้ปัญหาได้ แต่อาจจะมีความส าคัญหรือจ าเป็น ตลอดจนความเหมาะสมใน 
หลาย ๆ ระดับด้วยกัน ความจ าเป็นอีกอย่างคือการก าหนดทางเลือกที่มีล าดับความส าคัญของการ
แก้ปัญหา เพ่ือที่จะสรุปในการที่จะเลือกในขั้นต่อไป 

5. การเลือกทางเลือก (selection of alternation) ในขั้นนี้เป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไปว่า
เป็นการตัดสินใจอย่างแท้จริง ความจริงแล้วเป็นเพียงอีกข้ันหนึ่งที่อยู่ในขั้นตอนของการตัดสินใจ 

อาภรณ์พันธ์ จันทร์สว่าง (2525: 156) ได้สรุปขั้นตอนของการตัดสินใจเป็น 4 ขั้นตอน
ใหญ่ ๆ คือ 
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  1. การพิจารณาถึงตัวปัญหา เพ่ือดูว่าปัญหาที่แท้จริงคืออะไรกันแน่ 
  2. การพิจารณาทางเลือกต่าง ๆ เพ่ือการตัดสินใจ กล่าวคือภายหลังจากที่พบปัญหา แล้ว 
จะต้องพิจารณาทางเลือกต่าง ๆ ที่จะใช้แก้ปัญหาซึ่งย่อมมีหลายวิธี 
  3. การประเมินผลทางเลือกต่าง ๆ เหล่านั้น เป็นการประเมินผลทางเลือกว่าทางเลือกใดเป็น 
ทางเลือกท่ีดีที่สุดคือ ดีกว่าทางเลือกอ่ืน ๆ ทั้งหมด 
  4. การตัดสินใจเลือกทางเลือกที่น าไปใช้แก้ปัญหา เมื่อได้ทางเลือกแล้วตัดสินใจเลือก
ทางเลือกนั้นส าหรับแก้ไขปัญหาต่อไป 

สมยศ นาวีการ และผุสดี รมุาคม (2520: 496-498) แบ่งกระบวนการตัดสินใจ ออกเป็น 6 
ขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
  1. การยอมรับความจ าเป็นที่จะต้องตัดสินใจ (recognize the need for a decision) 
  2. การสร้างหลักเกณฑ์ในการตัดสินใจ (establish decision criteria) 
  3. การสร้างล าดับความส าคัญน้ าหนัก และข้อจ ากัดของหลักเกณฑ์ (establish priorities 
weight and limits for criteria) 
  4. ระบุถึงทางเลือกต่าง ๆ ที่เหมาะสม (identify all relevant alternatives) 
  5. ประเมินทางเลือกแต่ละทางด้วยหลักเกณฑ์ที่วางไว้ (evaluate each alternative with 
respect to all criteria) 
  6. ตัดสินใจเลือกหนทางที่ดีท่ีสุด (select the best alternative) 

ไซมอนด์ (Simon, 1971: 40-41 อ้างถึงใน ปัญญา ปริญญานุสรณ์, 2543: 24) ได้ กล่าว
ว่ากระบวนการตัดสินใจมีด้วยกัน 4 ขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
  1. การค้นหาข่าวสาร (Intelligent activity) ซึ่งได้แก่ การด าเนินการค้นหาข่าวสารข้อมูล
และรายละเอียดต่าง ๆ เพื่อน าไปใช้ประกอบการพิจารณาตัดสินใจ 
  2. กิจกรรมออกแบบ (design activity) ซึ่งได้แก่ การด าเนินการค้นหา จดัตั้ง และวิเคราะห์
ทางเลือกต่าง ๆ ที่อาจจะเป็นทางออกของการตัดสินใจในประเด็นหรือปัญหาที่ต้องการ ตัดสินใจนั้น 
  3. กิจกรรมเลือก (choice activity) ซึ่งได้แก่ การด าเนินการตัดสินใจเลือกหนทางใดหนทาง
หนึ่งจากปัญหาหนทางเลือกต่าง ๆ ที่ได้ค้นหามาแล้วในกิจกรรมออกแบบและเป็นหนทางที่สามารถ
เป็นไปได้ด้วย 
  4. ประเมินและทบทวน (review activity) เป็นขั้นตอนที่ทบทวนและประเมินผลถึง
ทางเลือกท่ีได้เลือกไว้แล้ว ๆ 

ฟลิปโป (Flippo, 1966:36-40 อ้างถึงใน ปัญญา ปริญญานุสรณ์, 2543: 2425) ได้สรุป
ชั้นตอนของกระบวนการตัดสินใจดังต่อไปนี้ 
  1. สืบสวนให้ได้ข้อเท็จจริงและพิจารณาปัญหาที่จะต้องตัดสินใจ มีความมุ่งหมาย อย่างไรมี
ลักษณะขัดแย้งหรือกระทบกระเทือนต่อองค์กรอย่างไรบ้างหรือไม่ ทั้งนี้ต้องไม่ลืม หลักการพิจารณาถึง
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เหตุผลและผลที่เกิดจากการวินิจฉัยนั้น การพิจารณาในประการนี้เป็นการสร้าง ขอบเขตของปัญหาและ
วิธีการที่จะวินิจฉัยให้แคบเข้า ซึ่งจ าเป็นต้องอาศัยความรู้และความรอบคอบประกอบกัน 
  2. พิจารณาเลือกแนวทางแก้ปัญหาต่าง ๆ ที่มีอยู่หลายทางโดยเลือกไว้ส าหรับเป็นแนวทาง
พิจารณาขั้นสุดท้าย ซึ่งจ าเป็นต้องอาศัยความรู้ความสามารถ ประสบการณ์และภูมิหลังของผู้ตัดสินใจ
ในปัญหาเป็นส่วนประกอบ 
  3. รวมข้อมูลและข่าวสาร เมื่อเกี่ยวกับแนวทางแก้ปัญหาที่ได้เลือกไว้ จากขั้นที่ 2 การเลือก
แนวทางแก้ปัญหา จะช่วยประหยัดเวลาและตัดปัญหา ให้แคบเข้าโดยไม่ต้องรวบรวมข้อมูลและข่าวสาร
ทั้งหมดและจะท าให้เสียเวลาและสั้นเปลืองมาก 
  4. พิจารณาผลดีและผลเสียที่เกิดจากการเลือกวิธีแก้ปัญหานั้น ๆ โดยอาศัยการวิเคราะห์
เปรียบเทียบจากข้อมูลและข่าวสารที่รวบรวมไว้ แล้วเลือกวิธีการที่คาดว่าดีที่สุดเป็นแนวทาง วินิจฉัย
ตัดสินใจต่อไป 
    
 6.4 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการคิดตัดสินใจ 

 นักการศึกษาได้น าเสนอทฤษฎีที่กล่าวถึงการตัดสินใจไว้หลายทฤษฎีด้วยกัน ดังจะขอ
น าเสนอไว้ดังนี้ 

 6.4.1 ทฤษฎีการตัดสินใจและการกระท าทางสังคมของรีดเดอร์ (Reeder) 
      รีดเดอร์ ได้กล่าวถึงการตัดสินใจว่า โดยทั่วไปแล้วทางจิตวิทยาสังคมที่เกี่ยวกับการ

ตัดสินใจ และการกระท าพฤติกรรมนั้น สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งเป็นปัจจัยภายนอกจะมี
อิทธิพลต่อการตัดสินใจการกระท าของมนุษย์จะมีผลมาจากการที่บุคคลมีความเชื่อหรือไม่เชื่อในสิ่ง    
นั้น ๆ ดังนั้นในการตัดสินใจกระท าทางสังคมจะเป็นผลมาจากปัจจัยความเชื่อมั่น ซึ่งแสดงให้เห็นว่า
ปัจจัยความเชื่อนั่น ส่งผลให้เกิดการตัดสินใจ และกระท าทางสังคมโดยได้แบ่งปัจจัยออกเป็น 3 ประเภท 
คือ 

  1. ปัจจัยดึงดูด (Pull Factors) ประกอบด้วย 
 1.1 เป้าหมาย (Goals) ความมุ่งประสงค์ที่จะให้บรรลุผลและให้สัมฤทธิ์ผลใน

การกระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ผู้กระท าจะมีการก าหนดเป้าประสงค์ไว้ก่อนล่วงหน้าและผู้กระท าพยายามที่จะ
กระท าทุกวิถีทางเพ่ือให้บรรลุเป้าประสงค์นั้น ๆ 

 1.2 ความเชื่อ (Belief Orientations) เกิดจากความคิด ความรู้ที่ผู้กระท า
เข้าใจในเรื่องหนึ่งๆ ซึ่งจะมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจและการกระท าทางสังคม การที่บุคคลเลือกประพฤติ 
คือปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ย่อมต้องอาศัยความเชื่อพ้ืนฐานอยู่ด้วยเสมอ 

 1.3 ค่านิยม (Value Standards) คือ สิ่งที่บุคคลยืดถือเป็นเครื่องมือช่วยใน
การตัดสินใจและก าหนดการกระท าของตนเอง ค่านิยมนี้เป็นความเชื่ออย่างหนึ่ง แต่มีลักษณะถาวรโดย
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เชื่อว่า วิถีปฏิบัติบางอย่างเป็นสิ่งที่ตัวเอง หรือสังคมเห็นดี เห็นชอบ สมควรที่ยึดถือปฏิบัติมากกว่าวิธี
ปฏิบัติอย่างอ่ืน 

 1.4 ขนบธรรมเนียมประเพณีและนิสัย (Habit & Custom) คือ แบบอย่าง
พฤติกรรมที่สังคมก าหนดไว้แล้วสืบต่อกันมาด้วยประเพณี และถ้ามีการละเมิดก็จะถูกบังคับด้วยการที่
สังคมไม่เห็นชอบด้วยไม่มีทางอนุมัติหรือลงโทษอย่างเด็ดขาดจากรัฐบาลหรือตัวบทกฎหมายในการ
ตัดสินใจที่จะเลือกกระท าพฤติกรรมที่สังคมก าหนดไว้แล้ว 

  2. ปัจจัยผลักดัน (Push Factors) ประกอบด้วย 
 2.1 ความคาดหวัง (Expectations) คือ ท่าทีของบุคคลอ่ืนที่มีต่อพฤติกรรม

บุคคลที่เกี่ยวข้องกับตัว โดยคาดหวังหรือต้องการให้บุคคลนั้นประพฤติปฏิบัติในสิ่งที่ตนต้องการ ตังนั้น
ในการเลือกกระท าพฤติกรรมของบุคคลส่วนหนึ่ง ก็ข้ึนอยู่กับการคาดหวัง และท่าที่ของบุคคลอื่นด้วย 

 2.2 ขอ้ผูกพัน (Commitment) คือ สิ่งที่ผู้กระท าเชื่อว่าเขาถูกผูกมัดที่จะต้อง
กระท าให้สอดคล้องกับสถานการณ์นั้น ๆ ข้อผูกพันจะมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ และการกระท าทาง
สังคม เพราะผู้กระท าตั้งใจที่จะกระท าสิ่งนั้น ๆ เนื่องจากเขารู้สึกว่าเขามีข้อผูกพันที่จะต้องกระท า 

 2.3 การบังคับ (Force) เป็นตัวที่ช่วยกระตุ้นให้ผู้กระท าตัดสินใจกระท าการ
ต่าง ๆ ไดร้วดเร็วขึ้น เพราะในขณะที่ผู้กระท าตั้งใจที่จะกระท าสิ่งต่าง ๆ  นั้น เขาอาจจะยังไม่แน่ใจว่าจะ
กระท าพฤติกรรมนั้นดีหรือไม่ แต่เมือ่มีการบังคับ ก็จะท าให้การตัดสินใจกระท าพฤติกรรมนั้นได้เร็วขึ้น 

  3. ปัจจัยสนับสนุน (Able Factors) ประกอบด้วย 
 3.1 โอกาส (Opportunity) เป็นความคิดของผู้กระท าที่เชื่อว่าสถานการณ์ที่

เกิดขึ้นช่วยให้มีโอกาสเลือกกระท า บุคคลมักจะตัดสินใจกระท าการอย่างใดอย่างหนึ่ง เมื่อเขาคิดว่า
โอกาสเปิดให้เขากระท า 

 3.2 ความสามารถ (Ability) การที่ผู้กระท ารู้ถึงความสามารถของตัวเอง ซึ่ง
จะก่อให้เกิดผลส าเร็จในเรื่องนั้น ๆ ได้ การตระหนักถึงความสามารถนี้จะน าไปสู่การตัดสินใจ และการ
กระท าทางสังคมเพราะเขารู้ว่าการตัดสินใจกระท าไปแล้วเขามีความสามารถที่จะกระท าได้แน่นอน 
โดยทั่วไปการกระท าพฤติกรรมใด ๆ นั้น บุคคลจะพิจารณาความสามารถของตนเองเสียก่อน 

 3.3 การสนับสนุน (Support) คือ สิ่งที่ผู้กระท ารู้ว่าจะได้รับหรือคิดว่าจะ
ได้รับจากคนอ่ืนดังนั้นบุคคลมีความโน้มเอียงที่จะตัดสินใจกระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งเมื่อเขารู้ว่าจะได้รับการ
สนับสนุนจากผู้อื่น 

  ปัจจัยดังกล่าว เชื่อว่าเป็นกลุ่มของเหตุผลของการกระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งของมนุษย์ 
กล่าวคือ การที่บุคคลจะกระท าสิ่งใดนั้น ย่อมมีเหตุผลในการกระท าแฝงอยู่ทั้งสิ้นและเหตุผลนั้นอาจ
ประกอบตัวด้วยกลุ่มของเหตุผลหลายประการ ซึ่งอาจจะเหมือนหรือแตกต่างกัน นอกจากนี้ Reeder ยัง
ได้อธิบายถึงแนวความคิดเกี่ยวกับปัจจัยหรือสาเหตุที่จะมีผลต่อการกระท าทางสังคม ดังนี้ 
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1. ในสถานการณ์ของการกระท าทางสังคม จะเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคคล
หลายคน ซึ่งแต่ละคนก็จะมีเหตุผลแต่ละอย่างในการตัดสินใจในการกระท าหรือไม่กระท า 

2. บุคคลหรือองค์การจะตัดสินใจหรือแสดงการกระท าบนพ้ืนฐานของกลุ่มเหตุผล
ซึ่งผู้ตัดสินใจเองได้คิดว่าสอดคล้องหรือตรงกับความต้องการของเขาในสถานการณ์นั้น ๆ 

3. ปัจจัยหรือเหตุผลนั้นผู้ตัดสินใจเองจะตระหนักหรือให้น้ าหนักที่แตกต่างกันใน
การเลือกเหตุผลหรือปัจจัยที่จะมาอิทธิพลต่อการตัดสินใจ 

4. เหตุผลที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจนั้น อาจจะเป็นเหตุผล 5 หรือ 6 ประการ หรือ
มากกว่าจากจ านวนเหตุผลหรือปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการกระท าท้ัง 10 ประการที่กล่าวมาแล้ว เหตุผลที่มี
ต่อการตัดสินใจนั้นไม่จ าเป็นจะต้องเกิดขึ้นพร้อมกันทั้ง 10 ประการในการตัดสินใจในเรื่องหนึ่งๆ 

5. กลุ่มของปัจจัย หรือเหตุผลที่มีอิทธิพลต่อการกระท าทางสังคมนั้นย่อมจะมีการ
เปลี่ยนแปลงได้ 

6. ในบางสถานการณ์จะมีบ่อยครั้งที่จะมีทางเลือกสองทางหรือสามทาง เพ่ือที่จะ
สนองตอบต่อสถานการณ์นั้น 

7. ผู้กระท าหรือผู้ที่ตัดสินใจอาจจะเลือกทางเลือกโดยเฉพาะ ซึ่งแตกต่างกันออกไป
ในบุคคลแต่ละคน 

8. เหตุผลที่จะตัดสินใจ สามารถที่จะมองเห็นได้จากทางเลือกท่ีถูกเลือกแล้ว 
 6.4.2 ทฤษฎีบรรทัดฐาน (Normative Theory) 
   ทฤษฎีนี้เป็นทฤษฎีการตัดสินใจที่มีลักษณะส าคัญ คือจะค านึงถึงว่า แนวทางการ

ตัดสินใจ น่าจะเป็น หรือควรจะเป็นเช่นใด จึงจะสามารถบรรลุถึงเป้าหมายที่ต้องการตัดสินใจได้ ซึ่งการ
พิจารณาว่าแนวทางใดเป็นแนวทางที่น่าจะเป็น หรือควรจะเป็นนั้น ย่อมขึ้นอยู่กับวิจารณญาณของ
บุคคลแต่ละคน ซึ่งอาจจะคล้ายคลึงหรือแตกต่างกันก็ได้ ดังนั้น การใช้ทฤษฎีนี้ตัดสินใจในประเด็น
ปัญหาใด ๆ ก็ตาม จึงมีลักษณะที่ขึ้นอยู่กับมาตรฐานหรือหลักเกณฑ์ดังกล่าว จะเป็นเครื่องก าหนดว่า
ปัญหานั้น ๆ น่าจะหรือควรจะตัดสินใจอย่างไร จึงจะดีที่สุด ถูกต้องเหมาะสมที่สุด ซึ่งในทรรศนะของ
บุคคลอ่ืนที่มีมาตรฐานความพึงพอใจที่แตกต่างกัน อาจจะเห็นว่าไม่เหมาะสมก็ได้ ด้วยเหตุนี้การ
ตัดสินใจโดยใช้ทฤษฎีจึงมีลักษณะการพรรณนาแบบอุดมทัศน์ (Idea Type) มากกว่าจะเป็นแบบ
วิเคราะห์ถึงสภาพที่แท้จริง 

 6.4.3 ทฤษฎีพรรณนา (Descriptive Theory) 
   เป็นทฤษฎีการตัดสินใจที่มีลักษณะแตกต่างกับทฤษฎีบรรทัดฐาน กล่าวคือ เป็น

ทฤษฎีที่มีสาระส าคัญที่ว่า การตัดสินใจเพ่ือแก้ปัญหาหนึ่งๆ จะต้องกระท าอย่างไร จึงจะสัมฤทธิผลได้ 
ไม่ว่าผลของการตัดสินใจนั้น จะเป็นที่ชื่นชอบหรือพึงพอใจของผู้ตัดสินใจหรือไม่ก็ตาม หรือกล่าวอีกนัย
หนึ่งก็คือ การตัดสินใจโดยใช้ทฤษฎีนี้ จะพยายามหลีกเลี่ยงการใช้ความรู้สึกนึกคิดใด ๆ หรือค่านิยม
ส่วนตัวของผู้ตัดสินใจมาเป็นหลักเกณฑ์ในการตัดสินใจ โดยมุ่งเน้นให้การตัดสินใจเป็นไปอย่างมีเหตุผล 
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มีความถูกต้องและเป็นที่ยอมรับของบุคคลทั่วไป ดังนั้น จึงได้มีการก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการที่
แน่นอนตลอดจนมีการน าเอาเทคนิคสมัยใหม่ต่าง ๆ เข้ามาช่วยในการตัดสินใจด้วย เพ่ือที่จะให้การ
ตัดสินใจนั้น มีความถูกต้องเหมาะสมที่สุด 

 6.4.4 ทฤษฎีการตัดสินใจแบบสมเหตุสมผล (the rational comprehensive theory) 
   ทฤษฎีนี้มีทัศนะพ้ืนฐานมาจากแนวความคิดของนักเศรษฐศาสตร์เกี่ยวกับเหตุผลใน

การตัดสินใจของบุคคลและทฤษฎีเกี่ยวกับการตัดสินใจที่พิจารณาจากความสมเหตุสมผล ซึ่งพัฒนาโดย
นกัคณิตศาสตร์(mathematicians) นักจิตวิทยา (psychologists) และนักสังคมศาสตร์อ่ืน ๆ  

   แอนเดอร์สัน (Anderson, 1994: 122 อ้างถึงใน สมบัติ ธ ารงธัญวงศ์ , 2541,               
370 - 374) อธิบายว่าทฤษฎีนี้เป็นทฤษฎีที่มุ่งเน้นการตัดสินใจเพ่ือการบรรลุเป้าประสงค์สูงสุดไม่ว่าจะ
เป็นบุคคลหรือองค์การ และทฤษฎีนี้ ประกอบด้วยองค์ประกอบที่ส าคัญ ดังนี้ 

  ประการแรก ผู้ตัดสินใจต้องเผชิญกับปัญหาที่สามารถจ าแนกออกจากปัญหาอ่ืนได้
หรืออย่างน้อยท่ีสุดก็สามารถพิจารณาเปรียบเทียบกับปัญหาอ่ืนได้อย่างมีความหมาย 

  ประการที่สอง ผู้ตัดสินใจมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเป้าประสงค์ (goals) ค่านิยม 
(values) หรือวัตถุประสงค์ (objectives) ที่ผู้ตัดสินใจจะต้องค านึงถึงและสามารถท าให้การพิจารณา
ปัญหามีความชัดเจนและจัดล าดับความส าคัญของแต่ละกรณี 

  ประการที่สาม การตรวจสอบทางเลือกต่าง ๆ ในการแก้ไขปัญหาอย่างชัดเจน 
  ประการที่สี่ การตรวจสอบผลลัพธ์ทั้งด้านต้นทุน (costs) ผลประโยชน์ (benefit) 

ข้อได้เปรียบ (advantages) และข้อเสียเปรียบ (disadvantages) ที่อาจจะเกิดขึ้นจากการตัดสินใจ
เลือกทางเลือกใดทางเลือกหนึ่ง 

  ประการที่ห้า การตรวจสอบผลลัพธ์ที่อาจจะเกิดขึ้นของทางเลือกแต่ละทางเลือก 
  ประการสุดท้าย ผู้ตัดสินใจจะเลือกทางเลือกและผลลัพธ์ของแต่ละทางเลือกที่

จะต้องตอบสนองเป้าหมาย ค่านิยม หรือวัตถุประสงคข์ององค์การอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด กล่าวคือมี
ค่าใช้จ่ายต่ าสุดขณะที่มีผลตอบแทนสูงสุด 
 6.5 แนวทางการส่งเสริมผู้เรียนในการพัฒนาทักษะการคิดตัดสินใจ 

 การจัดสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมทักษะทางการคิด มิได้ให้ความส าคัญกับด้านเนื้อหาสาระ
เท่านั้น แต่องค์ประกอบที่ส าคัญอีกอย่างหนึ่งในการจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมทักษะกระบวนการคิดให้กับ
เด็กนั่นก็คือ การจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของเด็กด้วย เพราะว่าการจัดสภาพแวดล้อมที่
เหมาะสม จะตัดสินใจเป็นตัวกระตุ้นทีดี่ที่จะส่งเสริมให้เด็กได้พัฒนาทักษะกระบวนการคิดไปด้วย หากมี
การจัดเนื้อหาที่ส่งเสริม แต่เพียงอย่างเดียวโดยที่บรรยากาศหรือสภาพแวดล้อมไม่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของ
เด็ก อาจจะท าให้ผลของการจัดกิจกรรมนั้นไม่ส่งผลต่อการพัฒนาความคิดระดับสูงของเ ด็กเท่าที่ควร 
บรรยากาศและสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมต่อทักษะกระบวนการคิดตัดสินใจนั้นสามารถกระท าได้ดังนี้ 
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- การจัดสื่อทางการเรียน ที่เด็กจะต้องใช้ความคิดระดับสูง ชับซ้อน ท้ าทาย สนุกสนาน 
เน้น การฝึกทักษะการคิดหลากหลายรูปแบบ 

- การจัดการเรียนการสอนที่ท้าทายต่อความสามารถของเด็ก บรรยากาศที่ท้าทายส่งเสริม
ให้เด็กตื่นเต้นที่จะเรียนรู้ ท าให้เกิดอยากเรียนอยากรู้ ต้องการที่จะใช้ความคิด ไม่เกิดความเบื่อหน่ายกับ
การเรียนที่ซ้ าซากจ าเจ 

- มีบรรยากาศท่ีเป็นอิสระ อบอุ่น ปลอดภัย สิ่งที่ส าคัญอีกอย่างหนึ่งของปริมาณในการคิด
นั่นก็คือ ความปลอดภัยทางการคิดของเด็ก ถ้าเด็กรู้สึกว่าตนเองมีความปลอดภัยที่จะคิดในสิ่งที่คนอ่ืนยัง
ไม่เคยคิด ก็จะท าให้พวกเขาอยากคิดและมีความกล้าที่จะคิดมากขึ้น ดังนั้นการตัดสิน หรือการประเมิน
ทางความคิดของเด็กโดยทันทียังไม่มีการถามเหตุผล บางครั้งจะเป็นการสกัดกั้นความสามารถทางการ
คิดของเด็ก การที่จะประเมินความคิดของเด็ก ครูท าหน้าที่เพียงผู้ให้ความช่วยเหลือโดยให้แนวคิดหรือ
ข้อมูล เพ่ือให้เดก็ใช้ในการประกอบการตัดสินใจ 

- ให้โอกาสและเปิดกว้างทางความคิด การให้เด็กได้มีโอกาสในการคิดมากข้ึนจะท าให้พวก
เขาสามารถคิดได้อย่างมากมาย การเปิดกว้างของครูจะท าให้เด็กได้มีความรู้สึกที่ไม่ยึดติดสิ่งที่เป็นความ
จริงมากเกินไป เพราะจินตนาการเป็นสิ่งส าคัญต่อการคิด 

- มีความยืดหยุ่น การจัดกิจกรมที่ให้ได้ผลนั้นไม่จ าเป็นที่จะต้องท าตามหลักสูตร หรือตาม
แผนที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด เพราะในบางครั้งความสนใจหรือความต้องการของเด็กไมอ่าจเป็นไปตาม
แผนที่ก าหนดไว้ การจัดกิจกรรมจึงควรมีความยืดหยุ่นต่อความต้องการของเด็ก จึงจะท าให้การจัด
กิจกรรมนั้นส่งผลต่อความคิดของเด็กอย่างเต็มที่ 

- การใช้ค าถามปลายเปิด จะเป็นการสร้างโอกาสให้กับเด็กได้คิดมากกว่าที่จะถามเด็กว่า 
ใช่หรือไม่ จริงหรือไม่จริง หรือมีตัวเลือกให้เด็กได้เลือก เพราะการเปิดโอกาสให้เด็กได้ตอบปัญหาที่ไม่มี
การสร้างทางเลือกให้กับพวกเขาก็เท่ากับเป็นการสร้างให้เด็กได้รู้จักคิดหาเหตุผลและประมวลความรู้
ความคิดตา่ง ๆ ที่มีในการตอบปัญหา 

มิลเลอร์ (Miller, 1998) ได้กล่าวถึงการพัฒนาทักษะการตัดสินใจโดยเสนอล าดับของการ
สอนส าหรับการตัดสินใจมีข้ันตอนดังนี้ 

   1. ให้นักเรียนอภิปรายเกี่ยวกับประเด็นของการตัดสินใจ 
   2. การให้ตัวอย่างของการตัดสินใจทั้งประเภทของการตัดสินใจที่ง่ายเละซับซ้อน

ชี้ให้เห็นว่าการตัดสินใจมีผลกระทบต่อตนเอง และผลกระทบต่อบุคคลอ่ืน ตลอดจนมีผลกระทบต่อกลุ่ม
ด้วย  

   3. อธิบายกระบวนการของการตัดสินใจให้ผู้ เรียนเข้าใจ โดยมีการยกตัวอย่างที่มี
ความสัมพันธ์ หรือเก่ียวข้องกับชีวิตของผู้เรียนจริง ๆ เช่น การซื้อรถใหม่ การไปพบแพทย์หรือการใช้เงิน
เพ่ือซื้อของ เป็นต้น 
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   4. ให้โอกาสผู้เรียนได้มีการแสดงบทบาทสมมติ (Role Playing) เกี่ยวกับการตัดสินใจ 
โดยการให้บทในการแสดงการตัดสินใจ 

   5. การให้การเวลาผู้เรียนทีเ่กี่ยวข้องกับประเด็นการตัดสินใจ ให้ผู้เรียนได้ใช้ทักษะที่เป็น
ความรู้ในการตัดสินใจอย่างน้อย 1 ครั้ง และมีการอภิปรายงานที่มอบหมายในห้องพร้อมให้ข้อมูล
ย้อนกลับร่วมกันในกลุ่ม 
      6. ให้ผู้เรียนในชั้นร่วมกันเลือกและลองก าหนดสถานการณ์ที่ต้องตัดสินใจ โดยการฝึก

ปฏิบัติ 

 

7. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการคิดสร้างสรรค์ 

 7.1 ความหมายของการคิดสร้างสรรค์ 
 ความคิดสร้างสรรค์เป็นสิ่งที่มีอยู่ในตัวบุคคลทุกคน เป็นความสามารถของสมองในการคิด 

สามารถส่งเสริม กระตุ้นให้เกิดได้ด้วยการฝึก ได้มีนักวิชาการได้ให้ความหมายของความคิดสร้างสรรค์ไว้
ดังนี้ 

 วิชัย วงษ์ใหญ่ (2543: 4) ให้ความหมายว่า ความคิดสร้างสรรค์ คือ ความสามารถของบุคคล
ในการแก้ปัญหาอย่างลึกซึ้ง นอกเหนือจากความคิดหลายแง่มุมประสมประสานกันจนได้ผลผลิตใหม่ที่
ถูกต้องสมบูรณ์ 

 อารี พันธ์มณี (2540: 6) กล่าวว่าความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง กระบวนการทางสมองที่คิด
ในลักษณะอเนกนัย อันน าไปสู่การคิดค้นพบสิ่งแปลกใหม่ ด้วยความคิดดัดแปลงปรุงแต่งจากความคิด
เดิม ผสมผสานกันให้เกิดสิ่งใหม่ ซึ่งรวมทั้งการประดิษฐ์คิดค้นสิ่งต่าง ๆ ตลอดจนวิธีการคิดทฤษฎี 
หลักการได้ส าเร็จ 

 อุษณีย์ โพธิสุข และคนอ่ืน ๆ (2537: 114 - 115) ได้ให้ความหมายของความคิดสร้างสรรค์
ว่าความคิดสร้างสรรค์ คือ กระบวนการทางปัญญาระดับสูงที่ใช้ความสามารถทางความคิดมารวมกัน
เพ่ือสร้างสิ่งใหม่ที่เกิดขึ้น เมื่อเราพยายามหาหนทางที่จะแก้ปัญหาหรือหลีกหนีความซ้ าซากจ าเจต่าง ๆ 
หรือความพยายามที่จะท าให้หลุดพ้นไปจากกรอบต่าง ๆ ที่เป็นอุปสรรคอยู่และความคิดสร้างสรรค์จะ
เกิดข้ึนได้ หากผู้สร้างสรรค์จะมีความเป็นอิสระทางความคิดให้มากที่สุด 

 อารี รังสินันท์ (2526: 6) ได้กล่าวว่า ความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง ความคิดจินตนาการ
ประยุกต์ที่สามารถน าไปสู่การประดิษฐ์คิดค้นพบใหม่ ๆ ทางเทคโนโลยีซึ่งเป็นความคิดในลักษณะที่คน
อ่ืนคาดไม่ถึงหรือมองข้าม เป็นความคิดหลากหลาย คิดกว้างไกล เน้นทั้งปริมาณและคุณภาพ อาจเกิด
จากการคิดผสมผสานเชื่อมโยงกับความคิดใหม่ ๆ ที่แก้ปัญหาหรืออ านวยประโยชน์ต่อตนเองและสังคม 

 ทอร์แรนซ์ (Torance, 1972 :42 อ้างถึงใน ละเอียด ปิ่นสุวรรณ, 2543 : 30) ได้ให้
ความหมายของความคิดสร้างสรรค์ว่าเป็นกระบวนการบูรณาการประสบการณ์ทั้งหมดที่ผ่านมาเพ่ือ
สร้างรูปแบบใหม่ ความคิดใหม่ หรือผลผลิตใหม่ที่แปลกและต่างไปจากเดิม 
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 สารานุกรมการศึกษา (Encyclopedia of Education, 1971 : 155) ได้ให้ความหมายไว้ว่า 
ความคิดสร้างสรรค์ (Creative Thinking) หมายถึง ผลผลิตของความคิดที่แปลกใหม่และมีคุณค่าซึ่ง
ได้มาจากผู้คิดเอง ไม่เป็นไปตามแบบแผน มีแรงจูงใจสูงและมีความมุ่งมั่นในการที่จะกระท า ให้ส าเร็จ
อย่างแท้จริง ความคิดนั้นจะเกิดขึ้น ถ้าเข้าใจประเด็นของปัญหาอย่างชัดเจน  

 แอนเดอร์สัน  และคนอ่ืน ๆ (Anderson and others, 1970 :  90 อ้างถึ ง ในวารุณี                          
สกุลภารักษ์, 2545: 37) กล่าวว่าความคิดสร้างสรรค์เป็นพฤติกรรมของบุคคลซึ่งแสดงความคิดใหม่ ๆ 
อันเป็นการกระท าที่บุคคลเลือกจากประสบการณ์ที่ผ่านมา เพ่ือสร้างรูปแบบใหม่ ความคิดใหม่หรือ
ผลผลิตงานใหม่ ความคิดสร้างสรรค์เป็นสิ่งที่มนุษย์ทุกคนเป็นเจ้าของในระดับต่าง ๆกัน และความคิด
สร้างสรรค์นี้สามารถพัฒนาได้ทุกระดับอายุ ถ้าจัดสภาพการณ์ให้เหมาะสม 

 กิลฟอร์ด (Guilford, 1959 :21 อ้างถึงใน วารุณี สกุลภารักษ์, 2545 : 35) ได้ให้ความหมาย
ไว้ว่าความคิดสร้างสรรค์เป็นลักษณะความคิดอเนกนัย (Divergent Thinking) คือ ความคิดหลาย
ทิศทาง หลายแง่หลายมุม คิดได้กว้างไกล ซึ่งลักษณะความคิดเช่นนี้จะน าไปสู่การคิดประดิษฐ์สิ่งแปลก
ใหม่ รวมถึงการเกิดค้นพบวิธีการแก้ปัญหาได้ส าเร็จด้วย และยังได้อธิบายเพิ่มเติมถึงความคิดอเนกนัยว่า
ประกอบด้วยลักษณะความคิดริเริ่ม (Originality) ความคล่องในการคิด (Fluency) ความยืดหยุ่นในการ
คิด (Flexibility) และความคิดละเอียดลออ (Elaboration) โดยที่ลักษณะของความคิดอเนกนัยจะเป็น
หนทางให้คน้พบความคิดที่มีคุณภาพหรือความคิดสร้างสรรค์  

 จากการประมวลความหมายของความคิดสร้างสรรค์ข้างต้น สรุปได้ว่า การคิดสร้างสรรค์ 
หมายถึง การคิดที่ใช้จินตนาการมาสร้างขั้นตอน กระบวนการโดยการใช้มุมมองอย่างหลากหลาย มีการ
สร้างมุมมองที่แปลกใหม่โดยอาจเป็นการปรับปรุงพัฒนาเพียงเล็กน้อย หรือสร้างข้ึนใหม่ให้แหวกแนวไป
จากเดิมโดยสิ้นเชิง โดยเน้นทั้งปริมาณและคุณภาพของความคิด 
 
 7.2 ความส าคัญของการคิดสร้างสรรค์ 

 ผลจากความคิดสร้างสรรค์ของมนุษย์ท าให้เกิดนวัตกรรมและเทคโนโลยีขึ้นอย่างมากมาย 
ความคิดสร้างสรรค์นี้เป็นสิ่งส าคัญยิ่งส าหรับมนุษย์ และเป็นคุณสมบัติที่พึงปรารถนาในทุกสังคม เพราะ
ในปัจจุบันสังคมมีความเปลี่ยนแปลงและมีปัญหาใหม่ ๆ เกิดข้ึนตลอดเวลา ดังนั้นบุคคลจึงควรได้รับการ
ส่งเสริมให้มีความคิดสร้างสรรค์เพ่ือที่จะสามารถคิดแก้ปัญหาในชีวิตประจ าวันได้ตลอดจนการพัฒนา
ตนเองและสังคมให้เจริญก้าวหน้ามากยิ่งขึ้น 

 ความคิดสร้างสรรค์ให้ความสนุกสนาน ความสุข และความพึงพอใจแก่เด็กมาก สิ่งเหล่านี้จะ
มีผลต่อบุคลิกภาพของเด็กเมื่อโตขึ้น เด็กจะรู้สึกหดหู่เมื่องานสร้างสรรค์ของเขาถูกต าหนิ ดูถูกว่าสิ่งที่เขา
สร้างข้ึนนั้นไม่มีคุณค่า เด็กจะมีความพอใจและสนุกสนานเมื่อเขาได้สร้างสิ่งใหม่ๆขึ้นมาด้วยตนเอง และ
ได้รับการยอมรับและชมเชย (Hurlock 1972 : 327-328 อ้างถึงในวิจิตร วรตบางกูร, 2531 : 30) 
ความคิดสร้างสรรค์มีความจ าเป็นต่อชีวิตเพราะการให้การศึกษาแก่เด็กเราไม่สามารถจะสอนทุกสิ่งทุก
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อย่างที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตของเราได้เพียงบางอย่างเท่านั้น เด็กที่มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์จึงมี
โอกาสน าความรู้ไปใช้แก้ปัญหาได้ดีกว่า (ชาญชัย อินทรประวัติ, 2518 : 19) 
  ผุสดี กุฏอินทร์ (2526 : 73) ได้กล่าวถึงความส าคัญของความคิดสร้างสรรค์ไว้ว่า 
  1. มีคุณค่าต่อสังคม 
      คุณค่าของความคิดสร้างสรรค์ที่มีต่อสังคมนั้นได้แก่การที่บุคคลได้คิด และสร้างสรรค์สิ่ง
ใดสิ่งหนึ่งเพ่ือประโยชน์สุขและความเจริญก้าวหน้าของสังคมหรือหาวิธีการแก้ไขปัญหาจนประสบ
ความส าเร็จและมีประโยชน์ต่อสังคม เช่น ความเจริญก้าวหน้าในด้านการเกษตร การคมนาคม ความ
เจริญทางด้านการแพทย์เป็นต้น 
  2. มีคุณค่าต่อตนเอง 
         ความสามารถในการสร้างสรรค์นั้นนับว่ามีคุณค่าต่อบุคคลที่มีความคิดสร้างสรรค์ เพราะ

การสร้างผลงานชิ้นใดขึ้น จะท าให้ผู้สร้างสรรค์มีความพึงพอใจและมีความสุข เช่น การที่เด็กสร้างสรรค์

งานด้วยตนเอง จะสร้างความพึงพอใจแก่เด็กไม่ว่าจะเป็นการวาดภาพ การต่อสิ่งของให้เป็นรูปร่าง       

ต่าง ๆ การคิดเกมการเล่นที่แปลกใหม่ เด็กจะเกิดความภาคภูมิใจในความสามารถของตน มั่นใจใน

ตนเอง ซึ่งมีผลไปถึงแบบแผนบุคลิกภาพและความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับสังคมของเด็ก 

  เจอร์ซิล (Jesild, 1972 : 153 - 158 อ้างถึงใน เยาวพา เดชะคุปต์, 2542 : 23) กล่าวว่า 
ความคิดสร้างสรรค์มีส่วนช่วยในการส่งเสริมเด็กในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
  1. ส่งเสริมสุนทรียภาพ เด็กจะรู้จักชื่นชมและมีทัศนคติที่ดีต่อสิ่งต่าง ๆ ซึ่งผู้ใหญ่ควรท าเป็น
ตัวอย่าง โดยยอมรับและชื่นชมในผลงานของเด็ก การพัฒนาสุนทรียภาพของเด็ก โดยให้เด็กเห็นว่า         
ทุก ๆ อย่างมีความหมายส าหรับตัวเขา ส่งเสริมให้รู้จักสังเกตสิ่งที่แปลกจากสิ่งธรรมดาสามัญ ให้ได้ยิน
ในสิ่งที่ไม่เคยได้ยินและหัดให้เด็กสนใจในสิ่งต่าง ๆ รอบตัว 
  2. เป็นการผ่อนคลายอารมณ์ ลดความกดดัน ความคับข้องใจและความก้าวร้าวลง 
  3. สร้างนิสัยที่ดีในการท างาน ขณะที่เด็กท างานครูควรสอนระเบียบวินัยที่ดีในการท างาน
ควบคู่ไปด้วย เช่น หัดให้เด็กรู้จักเก็บของให้เป็นที่ ล้างมือเมื่อท างานเสร็จ เป็นต้น 
  4. เป็นการพัฒนากล้ามเนื้อ เด็กจะสามารถพัฒนากล้ามเนื้อมัดใหญ่จากการเล่น การ
เคลื่อนไหวการเล่นบล็อก และพัฒนากล้ามเนื้อมัดเล็กจากการตัดกระดาษ ประดิษฐ์ภาพ วาดภาพด้วย
นิ้วมือ การต่อภาพตัดต่อ การเล่นกระดาน ตะปู 
  5. เปิดโอกาสให้เด็ก ได้ส ารวจค้นคว้า ทดลอง เด็กจะชอบท ากิจกรรม และใช้วัสดุต่าง ๆ ซ้ า
กันเพ่ือสร้างสิ่งต่าง ๆ ซึ่งเป็นโอกาสที่เด็กจะใช้ความคิดริเริ่ม และจินตนาการสร้างสิ่งใหม่ขึ้น ครูจึงควร
จัดหาวัสดุไว้ให้เด็กมีโอกาสพัฒนาการทดลองของตนเอง เช่น กล่องยาสีฟัน เปลือกไข่ และเศษวัสดุ
เหลือใช้ เพ่ือให้ฝึกสมมติเป็นนักก่อสร้างหรือสถาปนิก 
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 7.3 องค์ประกอบของการคิดสร้างสรรค์ 
 กิลฟอร์ด (Guilford and Hopefer, 1971: 125-142) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของความคิด

สร้างสรรค์ไว้ว่าจะประกอบด้วย 
  1. ความคิดริเริ่ม (originality) หมายถึง ลักษณะความคิดแปลกใหม่ซึ่งแตกต่างไปจาก
ความคุ้นเคยความริเริ่มแปลกใหม่ในที่นี้ อาจแสดงออกในรูปลักษณะทางผลผลิตหรือกระบวนการคิดก็
ได้ เช่น การตีความการรับรู้เนื้อหาต่าง ๆ ที่ผ่านเข้ามาสู่ประสาทสัมผัส ตัวอย่างเช่น เมื่อเห็นรูปสี่เหลี่ยม 
การตีความหมายเคยชินจะรับรู้ว่าเป็นสี่เหลี่ยม แต่หากพยายามคิดให้แตกต่างออกไป จะเห็นว่ารูป
สี่เหลี่ยมอาจเป็นสองมุมฉาก เป็นเส้นตรงสี่เส้น หรือเป็นการเรียงตัวของจุดก็ได้ซึ่งเป็นการมองเห็น
ความสัมพันธ์ใหม่ ความคิดริเริ่มไม่จ าเป็นต้องเป็นสิ่งใหม่ซึ่งไม่เคยปรากฏมาก่อน แต่อาศัยการสะสม
และรวบรวมความรู้เดิมมาดัดแปลงหรือประยุกต์ให้ดีขึ้นมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยสิ่งประดิษฐ์ส่วนใหญ่
ล้วนอาศัยแนวทางการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง บุคลิกภาพของผู้ที่มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ จะเป็นผู้เปิด
กว้างยอมรับความคิดและประสบการณ์แปลกใหม่ กล้าคิดกล้าแสดงออก กลุ่มทดลอง มีความเชื่อมั่นใน
แนวความคิดใหม่ของตนเอง มีความอยากรู้อยากเห็น ตลอดจนมีความอิสระในการคิดและการกระท า 
โดยไม่ยึดมั่นกับกฎเกณฑ์ใด ๆ มากจนเกินไป 

2. ความคิดคล่องแคล่วในการคิด (Fluency) หมายถึง ความสามารถในการผลิตความคิด
ที่แตกต่างและหลากหลายภายใต้กรอบจ ากัดของเวลา เป็นความสามารถเบื้องตัน ซึ่งจะน าไปสู่การคิด
อย่างมีคุณภาพและการคิดเพ่ือการแก้ปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพต่อไปโดยแบ่งเป็น 
       2.1 ความคิดคล่องแคล่วด้านถ้อยค า (Word Fluency) เป็นความสามารถในการใช้
ถ้อยค าอย่างคล่องแคล่ว 
       2.2 ความคิดคล่องแคล่วด้านการโยงความสัมพันธ์ (Associational Fluency) เป็น
ความสามารถในการหาถ้อยค าที่มีความหมายเหมือนกันหรือคล้ายกันได้อย่างรวดเร็ว และมากที่สุด
เท่าท่ีจะมากได้ ภายในเวลาที่ก าหนด 
       2. 3 ความคิ ดคล่ องแคล่ วด้ านการแสดงออก ( Expressional Fluency)  เป็ น
ความสามารถในการน าค ามาเรียงกันเป็นวลีและประโยคเพื่อแสดงจุดหมายที่ต้องการได้อย่างเหมาะสม 
       2.4 ความคล่องแคล่วด้านการคิด (Ideational Fluency) เป็นความสามารถในการคิด
สิ่งที่ต้องการโดยสามารถผลิตความคิดได้อย่างหลากหลาย 
  3. ความยืดหยุ่นในการคิด (Flexibility) เป็นความสามารถในการคิดออกนอกกรอบไม่ตก
อยู่ภายใต้กฎเกณฑ์หรือความคุ้นเคย ความยืดหยุ่นช่วยให้สามารถมองเห็นสิ่งต่าง ๆ ในแง่มุมใหม่ จึง
นับเป็นปัจจัยสนับสนุนให้เกิดความคล่องแคล่วให้พัฒนาความคิดแตกแขนงในทิศทางที่แตกต่าง ไม่
ซ้ าซ้อน น าไปสู่การคิดอย่างมีคุณภาพและการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ความยืดหยุ่นมีความสัมพันธ์กับ
ความคิดในการดัดแปลงและความอิสระในการคิดกล่าวคือ ผู้มีความสามารถในการดัดแปลงสูงย่อม
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แสดงความสามารถในการยืดหยุ่นสูงด้วย และผู้ที่มีอิสระในการคิดและการกระท ามักจะมีปฏิกิริยา
แปลกใหมใ่นการตอบสนองต่อสิ่ง ความยืดหยุ่นในการคิดแบ่งออกเป็น 

     3. 1 ค ว ามยื ดหยุ่ น ที่ เ กิ ด ขึ้ น ใ นทั นที ทั น ใ ด  ( Spontaneous Flexibility)  เ ป็ น
ความสามารถในการคิดได้หลายทิศทางอย่างอิสระ 

     3.2 ความยืดหยุ่นทางการดัดแปลง (Adapture Flexibility) หมายถึง ความสามารถใน
การดัดแปลงความรู้หรือประสบการณ์ให้เกิดประโยชน์หลาย ๆ ด้านซึ่งมีประโยชน์มากในการแก้ปัญหา 

 4. ความคิดละเอียดลออ (Elaboration) หมายถึง ความคิดในรายละเอียดเป็นขั้นตอน 
สามารถอธิบายให้เห็นภาพชัดเจน หรือเป็นแผนงานที่สมบูรณ์ขึ้น จัดเป็นรายละเอียดที่น ามาตกแต่ง
ขยายความคิดริเริ่มให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน ได้แก่ 

    4.1 ความไวต่อปัญหา (Sensitivity to Problem) 
    4.2 ความสามารถในการให้นิยามใหม่ (Redefinition) 
    4.3 ความซึมซาบ (Permeation) 
    4.4 ความสามารถในการท านาย (Prediction)   
    4.5 การมีอารมณ์ขัน (Humor) 
    4.6 ความมุ่งม่ัน (Intention) 

      ขั้นตอนของการเกิดความคิดสร้างสรรค์  
 Wllas (1999) ได้เสนอแนวการคิดสร้างสรรค์เกิดจากการคิดสิ่งใหม่ ๆ โดยการลองผิดลอง

ถูก ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ 
  1. ขั้นเตรียมการ คือ การเตรียมข้อมูลหรือระบุปัญหา 
  2. ขั้นความคิดก าลังฟักตัว คือ การอยู่ในความสับสนวุ่นวายของข้อมูลที่ได้มา 

 3. ขั้นความคิดกระจ่างชัด คือ ขั้นที่ความคิดสับสนได้รับการเรียบเรียงและเชื่อมโยงเข้า 
ด้วยกัน ท าให้เห็นภาพรวมของความคิด 

 4. ขั้นทดสอบความคิดและพิสูจน์ให้เห็นจริง คือ ขั้นที่รับความคิดเห็นจากสามข้ันแรกมา 
พิสูจน์ว่าจริงหรือถูกต้องหรือไม่ 

 Hutchinson (1999) ได้กล่าวว่า ความคิดสร้างสรรค์เป็นกระบวนการเชื่อมโยงความรู้ที่มี
อยู่เข้าด้วยกัน น าไปสู่การแก้ปัญหาใหม่ที่คิดใช้เวลาการคิดเพียงสั้น ๆ มีล าดับการคิดดังนี้ 
  1. ขั้นเตรียม เป็นการรวบรวมประสบการณ์ มีการลองผิดลองถูกและตั้งสมมติฐานเพ่ือ
แก้ปัญหา 

 2. ขั้นครุ่นคิดขัดข้องใจ เป็นระยะที่มีอารมณ์เครียด อันสืบจากการครุ่นคิด แต่ยังคิดไม่ออก 
  3. ขั้นตอนการเกิดความคิด เป็นระยะที่เกิดความคิดในสมอง เป็นการมองเห็นวิธีแก้ปัญหา 
ออกมานั้นเป็นจริงหรือไม่ 
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 7.4 ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการคิดสร้างสรรค์ 
  ได้มีทฤษฎีที่อธิบายถึงความคิดสร้างสรรค์หลายทฤษฎีด้วยกัน ดังจะขอน าเสนอไว้ดังนี้ 

 7.4.1 ทฤษฎีของทอร์แรนซ์ (Torrance) 
         ทอร์แรนซ์ (Torance) เป็นผู้ที่มีชื่อเสียโด่งดังท่านหนึ่งทางด้านความคิดสร้างสรรค์ 

ได้สร้างทฤษฎีและแบบทดสอบความคิดสร้างสรรค์ที่ใช้กันในหลายประเทศทั่วโลก โดยกล่าวว่า 
ความคิดสร้างสรรค์จะแสดงออกตลอดกระบวนการของความรู้สึกหรือการเห็นปัญหา การรวบรวม
ความคิดเพ่ือตั้งเป็นข้อสมมติฐานการทดสอบ และดัดแปลงสมมติฐาน ตลอดจนวิธีการเผยแพร่ผลสรุปที่
ได้ ทอร์แลนซ์ได้ก าหนดขั้นตอนของความคิดสร้างสรรค์ ออกเป็น 4 ขั้นดังนี ้

1. ขั้นเริ่มคิด คือ ขั้นพยายามรวบรวมข้อเท็จจริง เรื่องราวและแนวคิดต่าง ๆ ที่มีอยู่
เข้าด้วยกันเพ่ือหาความกระจ่างในปัญหา ซึ่งยังไม่ทราบว่า ผลที่จะเกิดขึ้นนั้นจะเป็นไปในรูปใดและอาจ
ใช้เวลานานจนบางครั้งจะเกิดข้ึนโดยไม่รู้สึกตัว 

2. ขั้นครุ่นคิด คือ ขั้นที่ผู้คิดต้องใช้ความคิดอย่างหนัก แต่บางครั้งความคิดอันนี้อาจ
หยุดชะงักไปเฉย ๆ เป็นเวลานาน บางครั้งก็จะกลับเกิดข้ึนใหม่อีก 

3. ขั้นเกิดความคิด คือ ขั้นที่ผู้คิดจะมองเห็นความสัมพันธ์ของความคิดใหม่ที่ซ้ ากัน 
ความคิดเก่า ๆ ซึ่งมีผู้คิดมาแล้ว การมองเห็นความสัมพันธ์ในแนวความคิดใหม่นี้จะเกิดขึ้นในทันทีทันใด
โดยทีผู่้คิดไม่ไดน้ึกฝันว่าจะเกิดขึ้นเลย 

4. ขั้นปรับปรุง คือ ขั้นการขัดเกลาความคิดนั้นให้หมดจดเพ่ือให้ผู้อ่ืนเข้าใจได้ง่าย หรือ
ต่อเติมเสริมแต่งความคิดที่เกิดขึ้นใหม่นั้นให้รัดกุมและวิวัฒนาการก้าวหน้าต่อไป ในบางกรณีอาจมีการ
ทดลองเพ่ือประเมินการแก้ปัญหาส าหรับเลือกความคิดสมบูรณ์ที่สุด ซึ่งความคิดเหล่านี้ก่อให้          เกิด
การประดิษฐ์ผลงานใหม่ๆ ทางวิทยาศาสตร์ นวนิยาย บทเพลง จิตรกรรม และการออกแบบอ่ืน ๆ เป็น
ต้น 

 7.4.2 ทฤษฎีของจุงส์ (Jung)  
         จุงส์ได้อธิบายถึงวิธีการสร้างความคิดสร้างสรรค์ในลักษณะที่คล้ายคลึงกันโดยเสนอ

วิธีการคิดสร้างสรรค์ไว้ 5 ขั้น และเรียกข้ันเหล่านั้นว่า "ห้าขั้นแห่งการสร้างสรรค์ความคิด" ดังนี้ 
  ขั้นที่ 1 ขั้นคิดรวบรวมข้อมูล คือ การใช้ใจคิดรวบรวมวัสดุต่าง ๆ คิดถึงข้อมูลต่าง ๆ 

ทุกอย่างที่เรากระท า พยายามใช้ความคิดกับสิ่งต่าง ๆ เหล่านั้นอย่างกระตือรือร้นให้มันหลั่งไหลเข้ามาสู่
ใจ หรือสมองของเรา 

  ขั้นที่ 2 ขั้นการคิดถึงข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้รวบรวมอยู่ในใจครั้งแล้วครั้งเล่า การท าอย่าง
นี้จะเป็นที่สนใจและได้รับประโยชน์แค่ไหน แล้วน ามาเปรียบเทียบกับบุคคลอ่ืนที่เรารวบรวมอยู่ในใจ 
หากสมองเหนื่อยก็จงหยุดพักไว้ก่อน 

  ขั้นที่ 3 ขั้นการหยุดคิดแล้วท าจิตใจให้ว่าง ลืมปัญหาต่าง ๆ ในขั้นที่สองแล้วหันเห
ความสนใจไปยังสิ่งอ่ืน ๆ อีก ปล่อยให้ส านึกของกลไกความคิดท างานของมันต่อไป 
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  ขั้นที่ 4 ขั้นเกิดความคิดแวบเข้ามา บางครั้งความคิดอาจหลั่งไหลเข้ามาโดยไม่คาดฝัน 
อาจเป็นเวลาไหนก็ได้ แต่ส่วนใหญ่มักเกิดข้ึนในตอนเราครึ่งหลับครึ่งตื่นในตอนเช้า 

  ขั้นที่ 5 ขั้นที่ต้องใช้เวลาวิพากษ์วิจารณ์อย่างจริงจังต่อความคิดที่คิดได้ แล้วพยายาม
จัดความคิดนัน้ให้เป็นรูปร่างเพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ หรือท างานได้ เขาเสนอแนะว่าช่วงตอนนี้เป็นโอกาส
ดีที่ให้ใครช่วยวิพากษ์วิจารณ์ เพราะบางทีค าพูดสักเพียงประโยคเดียว อาจจะท าให้เกิดความคิดใหม่ได ้

7.4.3 ทฤษฎีความคิดสร้างสรรค์เชิงพฤติกรรมนิยม 
     นักจิตวิทยากลุ่มนี้มีแนวคิดเกี่ยวกับเรื่องความคิดสร้างสรรค์ว่า เป็นพฤติกรรมที่เกิดจาก

การเรียนรู้โดยเน้นที่ความส าคัญของการเสริมแรง การตอบสนองที่ถูกต้องกับสิ่งเร้าเฉพาะหรือ
สถานการณ์ นอกจากนี้ยังได้เน้นความสัมพันธ์ทางปัญญา คือ การโยงความสัมพันธ์จากสิ่งเร้าหนึ่งไปยัง
สิ่งต่าง ๆ ท าให้เกิดความคิดใหม่หรือสิ่งใหม่เกิดขึ้นจากแนวคิดทางทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับความคิด
สร้างสรรค์ท้ังหมด สามารถสรุปเกี่ยวกับแนวคิดของทฤษฎีได้เป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ 

1.  กลุ่มที่มีความเชื่อว่า ความคิดสร้างส รรค์ เป็นกระบวนการทางจิตวิทยา 
(Psychological Process) ซึ่งกลุ่มนี้ ได้แก่ กลุ่มทฤษฎีความคิดสร้างสรรค์ตามแนวคิดของนักจิตวิทยา
กลุ่มจิตวิเคราะห์ และทฤษฎีความคิดสร้างสรรค์ตามแนวคิดของกลุ่มนักมนุษยนิยม ทฤษฎีกลุ่มนี้มี
แนวคิดว่าความคิดสร้างสรรค์เป็นลักษณะภายในจิตใจของแต่ละบุคคล ซึ่งแตกต่างที่ว่ามีวิธีการปรับตัว
ในลักษณะใด มากน้อยแค่ไหน ซึ่งขึ้นอยู่กับกลวิธานการป้องกันตนเอง (Defense Mechanism) หรือ
การพัฒนาถึงศักยภาพอันสูงสุดของแต่ละบุคคล (Self-Actualization) 

2. กลุ่มที่มีความเชื่อว่า ความคิดสร้างสรรค์เป็นกระบวนการทางการคิด (Cognitive 
Process) กลุ่มนี้ได้แก่ ทฤษฎีโครงสร้างทางสติปัญญา ทฤษฎีความคิดสององค์ประกอบ ทฤษฎีความคิด
สร้างสรรค์ในรูปของการเชื่อมโยงสัมพันธ์ ทฤษฎีความคิดสร้างสรรค์ของทอร์แรนซ์ และทฤษฎีความคิด
สร้างสรรค์เชิงพฤติกรรมนิยม ทฤษฎีกลุ่มนี้มีแนวคิดว่า ความคิดสร้างสรรค์เป็นกระบวนการทางการคิด
ที่สามารถส่งเสริมหรือพัฒนาให้เพ่ิมขึ้นได้ โดยแต่ละแนวความคิดมีความเชื่อเกี่ยวกับองค์ประกอบที่
ส่งเสริมความสามารถในการคิดสร้างสรรค์ที่แตกต่างกัน คือ แนวคิดด้านโครงสร้างทางสติปัญญาเน้น
องค์ประกอบด้านการคิดแบบอเนกนัย (Divergent Thinking) ทฤษฎีความคิดสององค์ประกอบมองใน
ลักษณะทางกายภาพทางสมอง ทฤษฎีความคิดสร้างสรรค์ของทอร์แรนซ์ เน้นกระบวนการทางการคิดที่
น าการคิดแบบสร้างสรรค์ และการคิดแบบอเนกนัยและทฤษฎีความคิดสร้างสรรค์ในรูปของการ
เชื่อมโยงสัมพันธ์ เน้นกระบวนการคิดที่เชื่อมโยงกันระหว่างสิ่งเร้ากับการตอบสนอง 
  อารี รังสินันท์ (2532 : 506-510) กล่าวถึง ทฤษฎีเกี่ยวกับความคิดสร้างสรรค์ไว้ดังต่อไปนี้ 
  1. ทฤษฎีความคิดสร้างสรรค์ตามแนวคิดของนักจิตวิทยาจิตวิเคราะห์ฟรอยด์  จิตแพทย์
ชาวเวียนนาเป็นผู้น ากลุ่ม ให้ความเห็นว่าความคิดสร้างสรรค์เกิดจากความขัดแย้งระหว่างแรงขับทาง
เพศซึ่งถูกผลักดันออกมาโดยจิตใต้ส านึกกับความรู้สึกผิดชอบชั่วดีในสังคม ดังนั้นเพ่ือให้แรงขับทางเพศ
ได้แสดงออกมาความขัดแย้งที่เกิดขึ้น อาจเป็นความขัดแย้งเรื่องไม่พึงพอใจในสภาพของตนจึงต้องปรับ
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สภาพเดิมให้เป็นไปตามที่ตนพอใจ เช่น รุจิรา เด็กวัยรุ่นอายุประมาณ 15 ปี ไม่พอใจสภาพห้องนอนของ
เธอ เพราะมันเรียบเธอจึงคิดตกแต่งด้วยการติดภาพประดับตามผนังและโยกย้ายเฟอร์นิเจอร์บางชิ้นให้
อยู่ในที่ที่เหมาะสมขึ้นเพ่ิมแจกันดอกไม้ให้ห้องดูสดชื่นสวยงาม ติดม่านหน้าต่างและอ่ืน ๆ เป็นต้น 
ฟรอยด์มีความคิดว่าความคิดสร้างสรรค์เกิดจากความชัดแย้งระหว่างแรงขับทางเพศกับความรู้สึกผิด
ชอบในสังคม แรงขับทางเพศถูกกลั่นกรองออกมาในรูปแบบพฤติกรรมที่สังคมยอมรับว่าเป็นความคิด
สร้างสรรค ์
  2. ทฤษฎีโครงสร้างสมรรถภาพทางสมองหรือทฤษฎีโครงสร้างทางสติปัญญา  เป็น
แนวทางของ กิลฟอร์ด นักจิตวิทยาชาวอเมริกันได้ศึกษาวิจัยการวิเคราะห์ตัวประกอบ ( Factor 
Analysis) ทางสติปัญญาเป็นเวลาประมาณ 20 ปี โดยค้นพบความคิดเอกนัยและอเนกนัยเป็นความคิด
สร้างสรรค์ ความมีเหตุผล และการแก้ปัญหา กิลฟอร์ด ได้แบ่งสมรรถภาพทางสมองออกเป็น 3 มิติ ดังนี้ 
  มิติที่ 1 เนื้อหา (Content) หมายถึง เนื้อหาข้อมูลหรือสิ่งเร้าที่เป็นสื่อในการคิดที่สมอง
รับเข้าไปคิด แบ่งออกเป็น 4 ลักษณะ คือ 
  1. ภาพ (Figural: F) หมายถึง ข้อมูลหรือสิ่งเร้าที่เป็นรูปธรรม หรือรูปที่แน่นอน ซึ่งสามารถ
รับรู้และท าให้เกิดความรู้สึกนึกคิดได้ เช่น ภาพ เป็นต้น 
  2. สัญลักษณ์ (Symbolic: S) หมายถึง ข้อมูลหรือสิ่งเร้าที่อยู่ในรูปเครื่องหมายต่าง.ๆ เช่น 
ตัวอักษรตัวเลข โน้ตดนตรีและสัญลักษณ์อ่ืน ๆ 
  3. ภาษา (Semantic: M) หมายถึง ข้อมูลหรือสิ่งเร้าที่อยู่ในรูปถ้อยค าที่มีความหมายต่าง ๆ 
กันใช้ติดต่อสื่อสารได้ เช่น พ่อ แม่ เพ่ือน ชอบ โกรธ เสียใจ เป็นต้น 
  4. พฤติกรรม (Behavior: B) หมายถึง ข้อมูลที่แสดงออก กิริยา อาการ การกระท าที่
สามารถสังเกตเห็น รวมทั้งทัศนคติ การรับรู้ การคิด เช่น การยิ้ม การหัวเราะ การสั่นศีรษะ การแสดง
ความคิดเห็นเป็นต้น 
  มิติที่ 2 วิธีคิด (Operation) หมายถึง มิติที่แสดงลักษณะกระบวนการปฏิบัติงานหรือ
กระบวนการคิดของสมอง แบ่งออกเป็น 5 ลักษณะ คือ 
  1. การรับรู้ การเข้าใจ (Cognition; C) หมายถึงความสามารถทางสมองของบุคคลที่ตีความ
เมื่อเห็นสิ่งเราได้รับรู้ 
  2. การจ า (Memory: M) หมายถึง ความสามารถในการเก็บสะสมความรู้และข้อมูลต่าง ๆ 
แล้วสามารถระลึกได้เมื่อต้องการ 
  3. การคิดแบบอเนกนัย หรือความคิดกระจาย (Divergent Thinking: D) หมายถึง 
ความสามารถในการคิดตอบสนองต่อสิ่งเราได้หลายรูปแบบ หลายแง่มุม 
  4 .  การคิ ดแบบเอกนั ยหรื อความคิ ดรวม  ( Convergent Thinking:  N)  หมายถึ ง 
ความสามารถในการคิดหาค าตอบที่ดีที่สุดจากข้อมูลหรือสิ่งเร้าที่ก าหนด 
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  5. การประเมินค่า (Evaluation: E) หมายถึง ความสามารถของบุคคลที่สามารถหาเกณฑ์ที่
สมเหตุสมผล สามารถตัดสินเกี่ยวกับความดีงาม ความเหมาะสม สามารถสรุปได้ว่าข้อมูลอ่ืนใดบ้างที่
สอดคล้องกับเกณฑ์ท่ีตั้งขึ้น 
  มิติที่ 3 ผลของการคิด หมายถึง มิติที่แสดงผล (Product) ที่ได้จากการท างาน การจัดการ
กระท าวิธีการคิดจากข้อมูล จากเนื้อหา ผลการคิดออกมาในรูปลักษณะต่าง ๆ กัน ดังนี้ คือ 
  1. หน่วย (Unit: U) หมายถึง สิ่งที่มีคุณสมบัติเฉพาะตัวและแตกต่างไปจากสิ่งอ่ืน.ๆ 
  2. จ าพวก (Class: C) หมายถึง ประเภท จ าพวก หรือกลุ่มของหน่วยที่มีคุณสมบัติหรือ
ลักษณะร่วมกัน 
  3. ความสัมพันธ์ (Relation: R) หมายถึง ผลของการเชื่อมโยงความคิดของประเภทหรือ
หลายประเภทเข้าด้วยกัน โดยอาศัยลักษณะบางอย่างเป็นเกณฑ์ ความสัมพันธ์อาจจะอยู่ในรูปของ
หน่วยกับหน่วยจ าพวกกับจ าพวก หรือระบบกับระบบ 
  4. ระบบ (System: S) หมายถึง การเชื่อมโยงของสิ่งเร้า โดย อาศัยกฎเกณฑ์ หรือระเบียบ
แบบแผนบางอย่าง 
  5. การแปลงรูป (Transformation: T) หมายถึง การเปลี่ยนแปลง ปรับปรุง ดัดแปลง 
ตีความ ขยายความ ให้นิยามใหม่ หรือการจัดองค์ประกอบของสิ่งเร้าหรือข้อมูลออกมาในรูปใหม่ 
โครงสร้างของสมรรถภาพทางสมอง หรือการวัดเชาวน์ปัญญาของกิลฟอร์ด แบ่งออกเป็น 120 เซลล์ 
หรือ 120 องค์ประกอบ โดยในแต่ละตัวจะประกอบด้วยหน่วยย่อยของ 3 มิติ เรียงจากเนื้อหา วิธีการ
คิด และผลของการคิด (Content Operation-Product) 

3. ทฤษฎีความคิดสร้างสรรค์ตามแนวความคิดของนักมนุษยนิยม 
  มาสโลว์ (Maslow) และโรเจอร์ (Rogers) เป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญของแนวคิดกลุ่มนี้โดยมี
ความคิดว่า ผู้ที่มีความคิดสร้างสรรค์ เป็นผู้รู้จักตนเองตามสภาพที่เป็นจริง เข้าใจตนเองยอมรับตนเอง
ทั้งในส่วนที่บกพร่องและส่วนดี รู้ทั้งจุดอ่อนและตระหนักในความสามารถของตนเอง พ่ึงตนเอง ริเริ่ม
และน าตนเองได้ สามารถพัฒนาศักยภาพของตนเองได้อย่างเต็มที่ มีอิสรเสรีภาพในการคิด ตัดสินใจ 
เลือกท าสิ่งต่าง ๆโดยไม่ให้ตนเองและผู้อ่ืนเดือดร้อน มองเห็นศักดิ์ศรีคุณค่าของตนเอง และสามารถ
สร้างสรรค์ตนเองและสังคมให้เกิดประโยชน์สุข การที่บุคคลสามารถพัฒนาและไปถึงเป้าหมายดังกล่าว 
กลุ่มมนุษยนิยมเน้นถึงสถานการณ์ท่ีส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ว่าต้องประกอบด้วย 

1. ภาวะความปลอดภัยทางจิต 
   1.1 การยอมรับในค่าของคนแต่ละคน 

1.2 ไม่มีการตีราคา ประเมินหรือเปรียบเทียบความคิดเห็นและผลงาน ทุก
คนท างานด้วยความสบายใจ 

1.3 ความมั่นใจในตนเอง มีแนวโน้มที่จะตัดสินใจด้วยตนเอง และเต็มใจที่จะ
รับผิดชอบในความส าเร็จ หรือความล้มเหลวของตนได้ 
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2. ภาวะท่ีมีเสรีภาพในการแสดงออก 
2.1 มีจิตใจกว้างที่จะเปิดรับประสบการณ์ เต็มใจที่จะรับรู้ความคิด มีความสนใจต่อ

เหตุการณ์ และความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนในโลก 
2.2 ปรารถนาที่จะเล่นกับความคิด และสิ่งแปลก ๆ ใหม่ ๆ นักมานุษยวิทยามีความ

เชื่อว่าบุคคลที่รู้จักตนเองตรงตามสภาพที่เป็นจริง จะสามารถพัฒนาศักยภาพของตนให้เต็มที่ ภายใต้
ความรู้สึกปลอดภัยทางจิตใจ และการมีเสรภีาพในการแสดงออก จะท าให้เกิดผลผลิตสร้างสรรค์ได้ 

 ไวแกนด์ (Weiganc, 1971 : 208 อ้างถึงใน ชาญณรงค์ พรรุ่งโรจน์ , 2546 : 12) ได้
เสนอความคิดว่ากระบวนการสร้างสรรค์ไม่จ าเป็นต้องไปทีละขั้นตอน แต่โดยทั่วไปแล้วจะเป็นไป
ตามล าดับขั้น และกระบวนการคิดสร้างสรรค์ ประกอบด้วยขั้นต่าง ๆ 5 ขัน้ ดังนี้ 

1. ขั้นวิเคราะห์ปัญหา 
2. ขั้นการปฏิบัติ 
3. ขั้นความคิดติดขัด 
4. ขั้นเกิดความกระจ่าง 
5. ขั้นพิสูจน์ 

จะเห็นได้ว่า กระบวนการคิดสร้างสรรค์นั้นเป็นวิธีการคิดอย่างเป็นขั้นตอน เพ่ือไปสู่
จุดมุ่งหมาย เริ่มจากมีความสับสนวุ่นวาย หรือมีปัญหาเกิดขึ้น รวบรวมข้อมูล เกิดความคิดน าไปทดลอง
ใช้ปรับปรุงและน าไปใช้ในขั้นสุดท้าย ดังนี้ 
  1. เกิดสิ่งกระทบความรู้สึกให้ต้องคิด เป็นต้นเหตุหรือสาเหตุของเรื่องที่ต้องใช้ความคิดใน
การท าให้เรื่องนั้น ๆ บรรลุตามวัตถุประสงค์ 
  2. รวบรวมข้อมูล เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง ทุกประเด็น ทุกแง่มุม 
  3. แจกแจงวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของข้อมูล น าข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้มาแจกแจง 
วิเคราะห์ความสัมพันธ์ หรือดูความเชื่อมโยงระหว่างกัน 
  4. การคิดและท าให้กระจ่างชัด จัดระบบความคิดตามข้อมูลที่ได้แจกแจงและวิเคราะห์
ความสัมพันธ์แล้วให้สามารถมองเห็นภาพ ขั้นตอน ความเชื่อมโยงของแต่ละส่วนได้อย่างชัดเจน 
  5. แสดงออก เป็นการน าเสนอผลจากการคิดเพ่ือทดสอบความคิดและพิสูจน์ให้เห็นจริง 
 
 7.5 แนวทางการส่งเสริมผู้เรียนในการพัฒนาทักษะการคิดสร้างสรรค์ 

เลิศ อานันทนะ (2533: 83 - 84) ได้กล่าวถึงการส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ไว้ว่า เด็กทุก
คนมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ถ้าได้รับการส่งเสริมที่ถูกต้องและจะสามารถแสดงออกได้อย่างอิสระโดย
ผ่านกิจกรรมในรูปแบต่าง ๆ ที่อยู่รอบตัวของเด็กแต่ละคน ดังนั้น ครู พ่อ แม่ และผู้เกี่ยวข้องกับเด็กจึง
ควรเปิดโอกาสให้เด็กได้ส ารวจ ทดลอง ค้นคว้าเกี่ยวกับกิจกรรมที่เด็กสนใจ โดยได้เสนอวิธีการฝึกการ
คิดเพ่ือพัฒนาศักยภาพการคิดสร้างสรรค์ ดังนี้ 
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1. ฝึกคิดเชิงบวก (Positive Thinking) ไม่ว่าจะเกิดอะไรขึ้นเราต้องฝึกคิดว่ามีอะไรที่ เป็น
ประโยชน์กับเราบ้าง เช่น ถ้าเราตกงานเราก็คิดว่าเป็นโอกาสที่ดีที่เราจะได้มีเวลาพัฒนาตัวเองแบบเต็ม
เวลา ถ้าเราอกหักก็คิดเสียว่าเป็นโอกาสดีที่จะได้เปิดโอกาสให้กับคนดี ๆ อีกหลายคนเข้ามาในชีวิตของ
เรา ถ้าเครียดมาก ๆ ก็ให้คิดเสียว่าเป็นการทดสอบความแข่งแกร่งของจิตใจว่าจะสามารถรับมือกับ
สภาพความเครียดได้มากน้อยเพียงใด เพราะในอนาคตเราอาจจะมีเรื่องที่เครียดมากกว่านี้ก็ได้  การฝึก
คิดเชิงบวกนอกจากจะช่วยให้เราฝึกการแสวงหาโอกาสแล้วยังช่วยให้เราเกิดการเรียนรู้ที่เหนือกว่ าคน
อ่ืน เพราะเหตุการณ์หนึ่งเกิดขึ้น เราสามารถเรียนรู้ทั้งสิ่งที่คนทั่วไปเขารู้กันแล้ว เรายังเรียนรู้ในสิ่งที่คน
อ่ืน ๆ เขามองข้ามไป เมื่อเราฝึกแบบนี้ไปนาน ๆ หลายๆครั้งเข้า จ านวนเท่าของความรู้ของเราจะ
เหนือกว่าคนทั่วไปอย่างน้อยสองสามเท่าตัว 

2. ฝึกคิดย้อนศร (Backward Thinking) เมื่อไหร่ก็ตามเราคิดสวนทางกับคนอ่ืน อาจจะท า
ให้เราเกิดความคิดสร้างสรรค์ที่ด ีๆ ขึน้มาก็ได้ ตัวอย่างการท าธุรกิจที่ตรงกับข้ามจากคนอื่น เช่น ปกติรถ
เสียต้องพารถไปหาอู่ แต่เมื่อคิดใหม่คือเอาอู่ไปหารถ จึงท าให้เกิดธุรกิจบริการซ่อมรถฉุกเฉินขึ้นมา
มากมาย หรือเมื่อก่อนถ้าเราจะกินพิซซ่าเราจะต้องไปที่ร้าน แต่เมื่อมีคนคิดย้อนศรคือ ส่งพิซซ่าไปหา
ลูกค้าจึงเกิดธุรกิจ Home Delivery ขึ้นมามากมาย ปัจจุบันนี้เกิดธุรกิจอีกมากมาย เช่น การส่งดอกไม้ 
รา้นหนังสือ ร้านวีดีโอ เป็นต้น 

3. ฝึกคิดในสิ่งที่เป็นไปไม่ได้ (Impossible Thinking) บางสิ่งบางอย่างที่เราเคยคิดว่ามัน
เป็นไปไม่ได้ในอตีต แต่ในปัจจุบันมันเป็นไปได้และเป็นไปแล้ว สิ่งที่เราคิดว่าเป็นไปไม่ ได้ในวันนี้ มัน
อาจจะเป็นไปได้ในอนาคต ดังนั้นอะไรก็ตามที่เราคิดว่าเป็นไปไม่ได้ อย่าเพ่ิงด่วนตัดทิ้งไป เพราะนั่น
เท่ากับเป็นการดับอนาคตแห่งความคิดสร้างสรรค์ของเราเอง ตัวอย่างความคิดสร้างสรรค์แบบนี้ เห็นได้
จากภาพยนตร์ การ์ตูน บางประเภทที่เราคิดว่าเป็นไปไม่ได้ ความคิดของนักวิทยาศาสตร์น าไป
ค้นคว้าวิจัยเพ่ือน าไปสู่ความเป็นไปได้ต่อไป เช่น ในอดีตใครเคยคิดบ้างว่าเรื่องการโคลนนิ่งสัตว์หรื
อมนุษย์จะเป็นไปได้ ใครเคยคิดบ้างว่ามนุษย์จะมีธุรกิจการท่องเที่ยวในอวกาศ ใครจะคิดบ้างว่าคนที่อยู่
กันคนละโลกสามารถพูดคุยกันแบบเห็นหน้าตาได้เหมือนสมัยนี้ ในชีวิตการท างาน เรามักจะตก
หลุมพรางทางความคิดแบบนี้อยู่บ่อย ๆ พอคิดจะท าโน่นท านี่ เราก็มักจะถูกขัดขวางด้วยความคิดที่ว่า 
มันท าไม่ได้หรอก หัวหน้าเขาคงไม่มีงบประมาณ ผู้บริหารคงไม่สนับสนุน ฯลฯ ความคิดในลักษณะนี้
เกิดขึ้นมากมายกับคนท างาน สาเหตุที่ส าคัญคือ เรามักจะน าเอาสภาพแวดล้อมภายนอกมาท าลายต้น
กล้าแห่งความคิดสร้างสรรค์ของเราเสียเอง ตั้งแต่ยังไม่ลงมือท าอะไรเลย ท าให้เราไม่มีโอกาสได้คิดไปถึง
ที่สุดว่า ที่เราคิดว่ามันเป็นไปไม่ได้นั้น จริง ๆ แล้วมันเป็นเช่นนั้นจริงหรือ 

4. ฝึกคิดบนหลักของความเป็นจริง (Thinking Based Principle) การฝึกคิดแบบนี้คือการ
คิดวิเคราะห์สิ่งต่าง ๆ โดยย้อนกลับไปหาหลักความเป็นจริงของสิ่งนั้น ๆ ว่าคืออะไร เช่น คนที่สามารถ
ผลิตเครื่องบินได้นั้นจะต้องเข้าใจถึงหลักความเป็นจริงในเรื่องแรงโน้มถ่วงของโลกก่อน จึงจะสามารถ



103 

 

ออกแบบเครื่องบินได้ ต้องเข้าใจว่าการบินได้นั้น จะต้องมีพลังขับเคลื่อนเท่าไหร่ มีความเร็วเท่าไหร่ จึง
จะสามารถหนีออกจากแรงโน้มถ่วงของโลกได้ 

 5. ฝึกคิดข้ามกล่องความรู้ (Lateral Thinking) การคิดข้ามกล่องความรู้ คือ การน าเอา
ความรู้ที่มีอยู่ในหัว ในเรื่องต่าง ๆ มาคิดแก้ไขกัน ยิ่งเรามีกล่องความรู้หลากหลาย โอกาสที่เราจะคิดข้าม
กล่องเพ่ือให้เกิดความคิดใหม่ๆ ก็มีมากยิ่งขึ้น เช่น ก๋วยเตี๋ยวต้มย า มาจากกล่องความรู้เกี่ยวกับก๋วยเตี๋ยว 
ผสมกับกล่องความรู้ในการท าต้มย า หรือแอร์มุ้งมาจากกล่องความรู้ด้านแอร์กับกล่องความรู้ ด้านมุ้ง 
ปลาดุกในห้องเช่ามาจากกล่องความรู้เรื่องห้องเช่ากับกล่องความรู้เรื่องการเลี้ยงปลาในบ่อดิน 

 สมจิต สวธนไพบูลย์ (2527 : 30-34) ได้กล่าวถึงวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือ
พัฒนาความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ไว้ดังนี้ 

1. จัดสถานการณ์ยั่วยุ ครูควรสร้างสถานการณ์ยั่วยุเพ่ือเป็นสื่อน าไปสู่การฝึกที่จะคิด
แก้ปัญหา หรือเพ่ือให้เกิดความสนใจใคร่ที่จะเสาะแสวงหาความรู้ต่อไป ลักษณะของสถานการณ์ยั่วยุ
อาจจะประกอบด้วย ข้อความค าถาม การบรรยาย การอภิปราย รูปภาพ แผนภูมิ อุปกรณ์ของจริง 
อุปกรณ์จ าลอง ข่าวความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี การแสดงบทบาทสมมต ิฯลฯ 

2. การจัดกิจกรรมแบบระดมพลังสมอง (Brainstorming) การจัดกิจกรรมแบบนี้จะมี
ลักษณะให้นักเรียนท างานร่วมกันเป็นกลุ่ม สมาชิกทุกคนในกลุ่มจะมีโอกาสได้แสดงความคิดเห็นโดยไม่
ต้องค านึงว่าความคิดนั้น ๆ จะถูกต้องใช้ได้หรือไม่ ซึ่งการจัดกิจกรรมแบบระดมพลังสมองนี้เป็นแนวทาง
ส่งเสริมให้นักเรียนได้ร่วมกันคิดหลายแนวทางคิดได้มากในเวลาจ ากัด และเป็นการฝึกให้นักเรียนรู้จัก
กระบวนการการท างานเป็นกลุ่ม (Group Process) 

3. จัดกิจกรรมแบบให้ปฏิบัติจริง เป็นการปฏิบัติจริงที่ให้คิด โดยการกระท า เช่น บอก
ปัญหาให้ บอกอุปกรณ์ให้แล้วนักเรียนน าไปวางแผนการทดลอง พิสูจน์ อภิปราย ค้นคว้าหาความรู้เสริม
เพ่ิมเติม หรืออาจก าหนดข้อความให้แล้วนักเรียนน าไปพิจารณาเลือกรูปแบบที่จะสื่อความหมายให้ผู้อ่ืน
เข้าใจ การสื่อความหมายอาจกระท าโดยการใช้กราฟ ตารางแผนภูมิ การบรรยาย เป็นต้น การจัด
กิจกรรมแบบให้ปฏิบัติจริง เช่น การให้นักเรียนสังเกตการงอกของเมล็ด ให้สรุปข้อคิดจากการบันทึกผล
การเลี้ยงสัตว์ ฯลฯ 

4. จัดกิจกรรมแบบให้ประสบความส าเร็จ โดยให้ท ากิจกรรมจากง่ายไปหายากเพ่ือให้
นักเรียนได้รับความส าเร็จ การจัดกิจกรรมที่ควรค านึงถึงความส าเร็จนี้ ถือว่าเป็นการสร้างบรรยากาศ
ทางจิตวิทยาที่จะส่งเสริมให้เกิดแรงจูงใจภายใน ช่วยให้นักเรียนเกิดความมั่นใจและกระตือรือร้ นใคร่ที่
จะค้นคว้าหาความรู้ยิ่งขึ้น 
  5. การจัดกิจกรรมแบบให้ฝึกเป็นรายบุคคล ในการจัดกิจกรรมให้นักเรียนมีส่วนร่วมนั้น
นอกจากจะให้นักเรียนได้ฝึกการท างานเป็นกลุ่มตามแนวทางของแบบระดมพลังสมอง ซึ่งกล่าวไว้แล้ว
นั้น ครูควรจะจัดกิจกรรมแบบให้นักเรียนได้มีโอกาสท างานเป็นรายบุคคลบ้างเพ่ือเป็นการพัฒนา
ความคิดสร้างสรรค์ให้เกิดขึ้นในตัวผู้เรียนตามศักยภาพรายบุคคล 
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 De Cecco (1968: 459) กล่าวว่า ครูสามารถที่จะจัดสถานการณ์ที่จะส่งเสริมความยืดหยุ่น 
ความคล่องในการคิด และความคิดริเริ่มในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ของนักเรียนได้โดยมองว่าความคิด
สร้างสรรค์เป็นการแก้ปัญหาระดับสูง ซึ่งสามารถจัดการเรียนการสอนให้พัฒนาความสามารถในการคิด
สร้างสรรค์ได้ และได้เสนอแนวทางในการจัดการเรียนการสอนไว้ 3 วิธี คือ 

1. การจ าแนกชนิดของปัญหาที่จะให้นักเรียนเกิดความคิดสร้างสรรค์ จะเกิดขึ้นได้ใน
สถานการณ์ซึ่งครูได้เตรียมปัญหาไว้ให้ แต่ไม่บอกวิธีการแก้ปัญหาแก่นักเรียน และจากสถานการณตัง
กล่าวจึงจะน าไปสู่สถานการณ์ที่ไม่บอกทั้งปัญหา และวิธีการแก้ปัญหาแก่นักเรียน โดยนักเรียนรู้
สถานการณ์ของปัญหามากน้อยเท่าไร นักเรียนก็จะสามารถคิดสร้างสรรค์ได้มากข้ึน 

2. ให้นักเรียนพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาโดยวิธีระดมพลังสมอง (Brainstorming) การ
ตั้งสมมติฐาน และทดสอบสมมติฐาน 
     3. การให้รางวัลเมื่อนักเรียนสามารถท ากิจกรรมที่สร้างสรรค์ 

    Waston (Waston, 1967: 220 อ้างถึงใน สมจิต สวธนไพบูลย์, 2527: 27) ได้กล่าวว่า 
การสอนวิทยาศาสตร์เพื่อส่งเสริมการคิดสร้างสรรค์นั้น นักเรียนควรมีโอกาสได้กระท าในสิ่งต่อไปนี้ 

1. ได้ซักถามทั้งในระหว่างและหลังจากการบรรยาย การอภิปราย และการปฏิบัติ 
2. ได้อ่านต าราที่นอกเหนือจากบทเรียน และไม่จ าเป็นต้องได้รับค าตอบที่สมบูรณ์เสมอไป 
3. ได้เสนอความคิดหรือกระบวนการถึงแม้ว่าเรื่องนั้น ๆ จะเป็นที่ยอมรับแล้วก็ตามทั้งนี้

เพ่ือเปิดโอกาสให้ได้พบสิ่งใหม่ ๆ 
4. ครูสร้างบรรยากาศในชั้นเรียน ให้นักเรียนได้เรียนได้ยอมรับว่าวิธีการลองผิดลองถูก

เป็นวิทยาศาสตร์ที่ยอมรับได้อย่างหนึ่ง 
5. ได้มีอิสระในการสร้างสรรค์งานนอกเหนือจากท่ีครูมอบหมายให้ 
6. ให้การยอมรับว่าความคิดสร้างสรรค์มีความส าคัญเท่าเทียมกับความสามารถในการจ า

เนื้อหาวิชาวิทยาศาสตร์ 
 ทอร์แรนซ์ (Torrance) ได้กล่าวถึงแนวทางการส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ไว้ดังนี้ 

1. ส่งเสริมให้เด็กถาม และให้ความสนใจต่อค าถาม และค าถามที่แปลก ๆ ของเด็ก พ่อแม่ 
หรือครูไม่ควรมุ่งที่ค าตอบที่ถูกแต่เพียงอย่างเดียว เพราะในการแก้ปัญหาแม้เด็กจะใช้วิธีเดาเสียบ้างก็
ควรยอม อย่างไรก็ตามควรกระตุ้นให้เด็กได้วิเคราะห์ค้นหาเพ่ือพิสูจน์การเดาโดยใช้การสังเกตและ
ประสบการณ์ของเด็กเอง 

2. ตั้งใจฟังและเอาใจใส่ต่อการคิดแปลก ๆ ของเด็ก ด้วยใจเป็นกลาง เมื่อเด็กแสดงความ
คิดเห็นในเรื่องใด แม้จะเป็นความคิดเห็นที่ยังไม่เคยได้ยินมาก่อน ก็ไม่ควรตัดสินและริดรอนความคิดนั้น 
แต่รับฟังไว้ก่อน 

3. กระตือรือร้นต่อค าถามที่แปลก ๆ ของเด็กด้วยการตอบค าถามอย่างมีชีวิตชีวา หรือ 
ชี้แนะให้เด็กหาค าตอบจากแหล่งต่าง ๆ ด้วยตนเอง 
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4. แสดงให้เด็กเห็นว่าความคิดของเด็กนั้นมีคุณค่า และน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ได้ เช่น 
จากภาพที่เด็กวาด อาจให้น าไปเป็นภาพปฏิทิน ส.ค.ส. เป็นต้น ซึ่งจะท าให้เด็กเกิดความภาคภูมิใจ และ
มีก าลังใจที่จะคิดสร้างสรรค์ต่อไป 

5. กระตุ้นและส่งเสริมให้เด็กเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยให้โอกาสและเตรียมการให้เด็กเรียนรู้
ด้วยตนเอง และยกย่องเด็กท่ีพยายามเรียนรู้ด้วยตนเอง ครูอาจจะลดบทบาทของการเป็นผู้ชี้แนะและลด
การอธิบายลง เพ่ือให้นักเรียนมีส่วนริเริ่มกิจกรรมด้วยตนเองมากข้ึน 

6. เปิดโอกาสให้นักเรียนเรียนรู้ หรือค้นคว้าอย่างต่อเนื่องอยู่เสมอ โดยไม่ต้องใช้วิธีบีบ
บังคับด้วยคะแนน การสอบหรือการตรวจสอบ เป็นต้น 

7. พึงระวังว่าการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ในเด็กต้องใช้เวลา และพัฒนาอย่างค่อยเป็น
ค่อยไป 

8 ส่งเสริมให้เด็กใช้จินตนาการของตนเองและยกย่องชมเชย เมื่อเด็กมีจินตนาการที่แปลก
กว่าผู้อ่ืน 

 วิลเลี่ยมส์ (Frank E. Wiliams) ได้สรุปวิธีการสอนและการจัดกิจกรรมการสอนของครู เพ่ือ
พัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของเด็กไว้ 18 ลักษณะ ดังนี้ 

1. การสอน Parad๐x หมายถึง การสอนเก่ียวกับความคิดเห็นในลักษณะความคิดเห็น ซึ่ง
ขัดแย้งในตัวของมันเอง ความเห็นหรือความเชื่อที่ฝังใจมานาน ซึ่งความคิดเห็น ข้อความหรือข้อสังเกต
ต่าง ๆอาจเปลี่ยนแปลงไปตามสภาพการณ์ แม้ว่าจะหาข้อยุติได้ยาก แต่ทั้งนี้ย่อมขึ้นอยู่กับเหตุผลที่
ประกอบสนับสนุนหรือคัดค้านข้อคิดเห็นนั้น ๆ เป็นการฝึกฝนให้คิดในสิ่งที่แตกต่างไปจากรูปแบบเดิมที่
เคยมี ดังนั้น ในการสอนครูจึงควรก าหนดหรือให้นักเรียนรวบรวมและเลือกข้อคิดเห็น แล้วให้นักเรียน
อภิปราย โต้วาที หรือแสดงความคิดเห็นในกลุ่มย่อยก็ได้ 

2. การพิจารณาลักษณะ (Attribute) หมายถึง การสอนให้นักเรียนคิดพิจารณาถึงลักษณะ
ต่าง. ๆ ที่ปรากฏอยู่ทั้งมนุษย์ สัตว์ สิ่งของ ในลักษณะที่แปลกแตกต่างไปกว่าที่เคยคิด รวมทั้งลักษณะที่
คาดไม่ถึงด้วย เช่น ให้คิดหาส่วนใดส่วนหนึ่งที่เห็นว่าแปลกประหลาดไม่เหมือนอย่างอ่ืนของดินสอ 
ยางลบ หนังสือ เป็นต้น 

3. การเปรียบเทียบอุปมาอุปมัย (Analogies) หมายถึง การเปรียบเทียบสิ่งของหรือ
สถานการณ์ที่เหมือนกัน คล้ายคลึงกันแตกต่างหรือตรงกันข้าม อาจอยู่ในรูปค าเปรียบเทียบ ค า พังเพย 
สุภาษิต ก็ได้ เช่น ลองคิดดูว่า ซ้อนกับรถยนต์มีลักษณะเหมือนกันอย่างไร ฯลฯ 

4. การบอกสิ่งที่คลาดเคลื่อนไปจากความจริง (Discrepancies) หมายถึง การแสดงความ
คิดเห็น ระบุบ่งชี้ถึงสิ่งที่คลาดเคลื่อนจากความจริง หรือขาดตกบกพร่องหรือสิ่งที่ยังไม่สมบูรณ์ เช่น 
สมมติว่านักเรียนเป็นแมวที่เจ้าของลืมให้อาหาร ลองคิดดูว่าแมวมีวิธีหาอาหารอย่างไรบ้าง 

5. การใช้ค าถามยั่วยุและการกระตุ้นให้ตอบ (Ask Provocative Question) หมายถึง การ
ตั้งค าถามแบบปลายเปิดและเป็นค าถามที่ยั่วยุ และเร้าความรู้สึกนึกคิดให้ชวนคิด ค้นคว้าให้ได้
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ความหมายที่ลึกซึ้งสมบูรณ์ที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้ ค าตอบจากค าถามลักษณะเช่นนี้ไม่มีค าตอบที่ถูก
เพียงค าตอบเดียว แต่มีหลายๆ ค าตอบ โอกาสที่นักเรียนจะตอบได้ถูกมีมากเป็นค าตอบที่มักลงท้ายว่า 
วิธีการใดบ้าง มีประโยชน์อย่างไรบ้าง ท่านรู้สึกอย่างไรบ้าง เป็นต้น 

6. การเปลี่ยนแปลง (Example of Change) หมายถึง การฝึกให้คิดถึงการเปลี่ยนแปลง
ดัดแปลงการปรับปรุงสิ่งต่าง ๆ ที่คงสภาพมาเป็นเวลานานให้เป็นไปในรูปแบบอ่ืนและเปิดโอกาสให้
เปลี่ยนแปลงด้วยวิธีต่าง ๆ อย่างอิสระ เช่น ถ้าแผ่นดินไหวเกิดขึ้นในประเทศไทยแทนที่จะเป็นประเทศ
ญี่ปุ่น ชีวิตของประชาชนคนไทยจะเปลี่ยนแปลงอย่างไรบ้าง 

7. การเปลี่ยนแปลงความเชื่อ (Example of Habit) หมายถึง การฝึกให้นักเรียนเป็นคนที่
มีความยืดหยุ่น ยอมรับการเปลี่ยนแปลง คลายความยึดมั่นต่าง ๆ เพ่ือปรับตนเข้ากับสถานการณ์ใหม่ ๆ 
เช่น ถ้าโลกนี้ไม่มีโทรทัศน์ คนจะเป็นอยา่งไรบ้าง เป็นต้น 

8. การสร้างสิ่งใหม่จากโครงสร้างเดิม (An Organized Random Search) หมายถึง การ
ฝึกให้นักเรียนรู้จักสร้างสิ่งใหม่ กฎเกณฑ์ใหม่ ความคิดใหม่ โดยอาศัยโครงสร้างเดิม หรือกฎเกณฑ์เดิมที่
เคยมีแต่พยายามคิดพลิกแพลงให้ต่างไปจากเดิม ตัวอย่างเช่น ให้นักเรียนฟังเรื่องเล่าค้างไว้แล้วต่อเรื่อง
ตอนท้ายให้จบ 

9. ทักษะการค้นคว้าข้อมูล (The Skill of Search) หมายถึง การฝึกให้นักเรียนรู้จักการ
ส ารวจเพื่อหาข้อมูล เช่น ลองคิดว่าท าไมไม้จึงลอยได้ในน้ าแต่เหล็กจมน้ า 

10. มานะที่จะค้นหาค าตอบจากค าถามที่ก ากวมไม่ชัดเจน (Tolerance for Ambiguity) 
เป็นการฝึกให้นักเรียนมีความอดทนและพยายามที่จะค้นหาค าตอบต่อปัญหาที่ก ากวม หรือเป็นสองนัย 
ลึกลับ หรือท้าทายความนึกคิดต่าง ๆ ตัวอย่างเช่น ลองต่อเติมภาพจากส่วนที่ก าหนดให้สมบูรณ์ ฯลฯ 

11. ส่งเสริมการคิดเชิงญาณ ( Intuitive Expression) เป็นการฝึกให้รู้ จักการแสดง
ความรู้สึกความคิดที่เกิดจากมีสิ่งมาเร้าอวัยวะรับสัมผัส การคิดทางอารมณ์ หรือการคิดจากลางสังหรณ์  
ตัวอย่างเช่น สมมติเป็นสิ่งไม่มีชีวิตแล้วให้บอกความรู้สึก 

12. การปรับตัวเพ่ือพัฒนาตน (Adjustment for Development) หมายถึง การฝึกให้
นักเรียนรู้จักพิจารณาดูความพลาดพลั้งล้มเหลวซึ่งเกิดขึ้นโดยตั้งใจหรือไม่ตั้งใจก็ตาม แล้วหาประโยชน์
จากความผิดพลาด หรือข้อบกพร่องของตนเองหรือผู้อ่ืน ใช้ความผิดพลาดเป็นบทเรียนน าความส าเร็จ 

13. ลักษณะบุคคลและกระบวนการคิดสร้างสรรค์ (Creative Person and Creative 
Process) หมายถึง การให้ศึกษาประวัติบุคคลส าคัญทั้งในแง่ลักษณะพฤติกรรมและกระบวนการคิด 
ตลอดจนประสบการณ์ของเขาด้วย ตัวอย่างเช่น การเปรียบเทียบประวัติบุคคลส าคัญ 2 คน หลังจาก
การอ่าน หรือฟังประวัติแล้วให้เปรียบเทียบลักษณะนิสัยของคนทั้งสองว่าเหมือนกันและต่างกันอย่างไร
และอะไรเป็นจุดส าคัญในชีวิตของเขา 

14. การประเมินสถานการณ์ (Evaluate Situation) หมายถึง การฝึกให้หาค าตอบ โดย
ค านึงถึงผลที่เกิดขึ้นและความหมายเกี่ยวเนื่องกัน ด้วยการตั้งค าถามว่าถ้าเกิดสิ่งนี้แล้วจะเกิดผลอย่างไร 
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15. พัฒนาทักษะการอ่านอย่างสร้างสรรค์ (A Creative Reading Skill) หมายถึง การฝึก
ให้รู้จักคิด แสดงความคิดเห็น แสดงความรู้สึกนึกคิดต่อเรื่องท่ีอ่าน 

16. พัฒนาทักษะการฟังอย่างสร้างสรรค์ (A Creative Listening Skill) หมายถึง การฝึก
ให้เกิดความรู้สึกนึกคิดในขณะที่ฟังหลังจากฟังบทความ เรื่องราว ดนตรี เพ่ือเป็นการศึกษาข้อมูล 
ความรู้ ซึ่งโยงไปหาสิ่งอ่ืน ๆ ต่อไป เช่น การให้นักเรียนฟังดนตรีแล้วคิดท่าเต้นร าขึ้น เป็นต้น 

17. พัฒนาทักษะการเขียนอย่างสร้างสรรค์ (A Creative Writing Skill) หมายถึง การฝึก
ให้แสดงความคิด ความรู้สึก และจินตนาการด้านการเขียนบรรยายหรือพรรณนาให้เห็นภาพชัดเจน 
ตัวอย่างเช่น ก าหนดค ามาให้แล้วให้นักเรียนแต่งเรื่องจากค าเหล่านี้ 

18. ทักษะการมองเห็นภาพในมิติต่าง ๆ (Visualization Skill) หมายถึง การฝึกให้แสดง
ความรู้สึกนึกคิดจากภาพในแง่มุมแปลกๆ ใหม่ๆ ไม่ซ้ าของเดิม ตัวอย่าง เช่น ลองวาดภาพจากสิ่งเร้าที่
ก าหนดให้ เช่น สามเหลี่ยม วงกลม สี่เหลี่ยม เป็นต้น 

 
8. งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาระดับปริญญา
บัณฑิต 
      จากการศึกษาและทบทวนเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวกับความคิดเห็นของนักศึกษาระดับปริญญา
บัณฑิตที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนในการส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษา
วิชาชีพครู ยังไม่มีการศึกษาในประเด็นนี้โดยตรง แต่จะมีการพัฒนาทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ใน
ลักษณะของการวิจัยเชิงทดลองและกึ่งทดลองเพ่ือพัฒนาทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ให้แก่นักศึกษา
ระดับปริญญาบัณฑิตในสาขาวิชาต่าง ๆ และจะมีการสอบถามความคิดเห็นหรือความพึงพอใจที่มีต่อ
วิธีด าเนินการพัฒนา หรือรูปแบบการเรียนรู้ที่ครูผู้สอนได้จัดขึ้น ซึ่งผู้วิจัยเห็นว่ า มีความใกล้เคียงกับ
ประเด็นการวิจัยในครั้งนี้  ผู้วิจัยจึงขอน าเสนองานวิจัยที่เทียบเคียง ดังต่อไปนี้ 
 8.1 งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 
ประกอบด้วย 
           ดรุณี ปัญจรัตนากร (2561) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาระบบการเรียนแบบผสมผสานด้วย
การเรียนรู้ร่วมกันโดยใช้เครื่องมือทางปัญญาเพ่ือส่งเสริมความสามารถในการคิดวิเคราะห์การวิจัยตลาด 
ส าหรับนักศึกษาปริญญาตรี  กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาการวิจัยตลาด ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2559 
จ านวน 20 คน  ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาที่เรียนตามระบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น มีคะแนน
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ . 01 และ
นักศึกษามีความคิดเห็นต่อระบบการเรียนแบบผสมผสานด้วยการเรียนรู้ร่วมกันโดยใช้เครื่องมือทาง
ปัญญาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
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           สุรเชษฐ์ จันทร์งาม และพัลลภ พิริยะสุรวงศ์ (2560) ได้ศึกษาเรื่อง รูปแบบการเรียนรู้แบบ
ห้องเรียนกลับด้านผสานด้วยความจริงเสริมพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิเคราะห์ของนักศึกษาระดับ 
ปริญญาตรี  พบว่า  ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านผสาน
ด้วยความจริงเสริมเพ่ือพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีมีความเหมาะสมอยู่
ในระดับมาก และผลการประเมินรูปแบบการเรียนมีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
           พิกุล สายดวง (2559) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิเคราะห์จากการอ่าน
บทความวิชาการภาษาอังกฤษ ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี  กลุ่มตัวอย่างได้แก่ 
นักศึกษาชั้นปีที่ 2 วิชาเอกภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ที่ลงทะเบียนวิชาเรียนการ
อ่านภาษาอังกฤษ (1551202) ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2557 และภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2558 
จ านวน 110 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง จ านวน 2 ห้องเรียน  ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษามีการ
พัฒนาทักษะความสามารถในการคิดวิเคราะห์ในการหาความสัมพันธ์เชิงเหตุและผลจากข้อมูลด้านการ
อ่านบทความภาษาอังกฤษที่สูงขึ้น  นักศึกษามีความสามารถในการอ่านบทความวิชาการภาษาอังกฤษ
ก่อนและหลังการใช้ทฤษฎีการคิดเชิงวิเคราะห์ในการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน โดยมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการทดสอบหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และนักศึกษา
มีความพึงพอใจต่อระบบการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐานในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
           สาวิตรี พิพิธกุล (2558) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะ
การคิดวิเคราะห์ เรื่องการออกแบบการเรียนรู้แบบออนไลน์ ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558  
พบว่า ประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมมีค่าเท่ากับ 88.54/88.37  ทักษะการคิดวิเคราะห์หลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ และความพึงพอใจของผู้เรียนที่
ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ อยู่ในระดับมาก 
           จิตราพร ลีละวัฒน์ (2556) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาภารกิจปฏิบัติเพ่ือเสริมสร้างความคิด
วิเคราะห์ให้กับนักศึกษาในรายวิชาจริยธรรมทางธุรกิจ (BUS 400) ในปีการศึกษา 2554 ภาคการศึกษา
ที่ 2 และ ปีการศึกษา 2555 ภาคการศึกษาที่ 1  พบว่า นักศึกษามีทักษะการคิดวิเคราะห์อยู่ในระดับ
ปานกลาง และมีความคิดเห็นต่อรูปแบบกิจกรรมอยู่ในระดับดี 
           วีนัส แก้วประเสริฐ (2556) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาผลการคิดวิเคราะห์และสัมฤทธิ์ผล
ทางการเรียนแบบอีเลิร์นนิงโดยใช้ใช้การเรียนการสอนแบบกรณีศึกษา สาขาครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์  
กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ในภาคเรียนที่ 1 
ปีการศึกษา 2556 จ านวน 81 คน  พบว่า คะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักศึกษากลุ่ม
เก่งที่จัดการเรียนการสอนด้วยอีเลิร์นนิงโดยการสอนแบบกรณีศึกษาก่อนเรียนสูงกว่าหลังเรียน  คะแนน
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักศึกษากลุ่มปานกลางและกลุ่มอ่อนที่จัดการเรียนการสอนด้วยอี
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เลิร์นนิงโดยการสอนแบบกรณีศึกษาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ . 05 
และความคิดเห็นต่อการเรียนการสอนด้วยอีเลิร์นนิงโดยการสอนแบบกรณีศึกษา อยู่ในระดับปานกลาง 
 
 8.2 งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ประกอบด้วย 
           ธัญพร ชื่นกลิ่น (2554) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการโค้ชเพ่ือพัฒนาสมรรถนะการ
เรียนรู้ของอาจารย์พยาบาลที่ส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักศึกษาพยาบาล ในสังกัด
สถาบันบรมชนก กระทรวงสาธารณสุข  กลุ่มตัวอย่างได้จากการเลือกแบบเจาะจง โดยเลือกวิทยาลัย
พยาบาลพระจอมเกล้า จังหวัดเพชรบุรี  อาจารย์พยาบาลผู้ท าหน้าที่โค้ชจ านวน 4 คน และนักศึกษา
พยาบาลชั้นปีที่ 2 ปีการศึกษา 2553 จ านวน 43 คน  ผลการทดลองพบว่า มีสมรรถนะการจัดการ
เรียนรู้ที่ส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักศึกษาพยาบาลก่อนและหลังการทดลองแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักศึกษาพยาบาลมีความคิดเห็นว่า การจัดการเรียนรู้ที่
ส่งเสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 
           ดารารัตน์ มากมีทรัพย์ (2553) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาผลการคิดอย่างมีวิจารณญาณและ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยการเรียนแบบผสมผสานโดยใช้กระบวนการแก้ปัญหา วิชาการเลือกและ
การใช้สื่อการเรียนการสอนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร  พบว่า คะแนนความสามารถทางการคิดอย่างมีวิจารณญาณของ
นักศึกษาที่จัดการเรียนแบบผสมผสานโดยใช้กระบวนการแก้ปัญหามีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ  
42.35 คิดเป็นร้อยละ 81.44 โดยมีค่าดัชนีประสิทธิผลความก้าวหน้าทางการคิดวิจารณญาณเท่ากับร้อย
ละ 63 และความคิดเป็นของนักศึกษาที่มีต่อรูปแบบการเรียนอยู่ในระดับดี 
           ปรณัฐ กิจรุ่งเรือง (2553) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการสอนโดยใช้กรณีศึกษาทาง
ศาสตร์การเรียนการสอนเพ่ือส่งเสริมความสามารถด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักศึกษาวิชาชีพ
ครู กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 5 สาขาวิชาการประถมศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ศิลปากร จ านวน 23 คน ผลการทดลองใช้รูปแบบการสอนพีซีเอสเอสซี พบว่า นักศึกษาวิชาชีพครูมี
ความสามารถด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณสูงขึ้นกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 และนักศึกษาวิชาชีพครูมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการสอนที่พัฒนาขึ้นโดยภาพรวมในระดับมาก 
ทั้งนี้ด้านประโยชน์และความพึงพอใจที่ได้รับมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 
  ปณิตา วรรณพิรุณ (2551) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน
โดยใช้ปัญหาเป็นหลักเพ่ือพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนิสิตปริญญาบัณฑิต  กลุ่มตัวอย่างเป็น
นิสิตระดับปริญญาบัณฑิต จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ซึ่งลงทะเบียนวิชาการผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส์
เพ่ือการศึกษา จ านวน 38 คน ระยะเวลาในการทดลอง 18 สัปดาห์  ผลการวิจัยพบว่า นิสิตปริญญา
บัณฑิตที่เรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น มีคะแนนความคิดอย่างมีวิจารณญาณหลังเรียน
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สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.01 และนิสิตมีความคิดเห็นว่า การเรียนตามรูปแบบฯ 
ที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 
           ศิริกัญญา ฤทธิ์แปลก (2541) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาหลักสูตรรายวิชาการคิดอย่างมี
วิจารณญาณในการตัดสินใจทางการพยาบาลส าหรับนักศึกษาพยาบาล  กลุ่มทดลองเป็นนักเรียน
พยาบาลทหารอากาศชั้นปีที่ 3 จ านวน 54 คน  ผลการวิจัยพบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการ
จัดสินใจทางการพยาบาลของกลุ่มทดลองหลังการทดองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 และนักเรียนพยาบาลกลุ่มทดลองมีความคิดเห็นต่อการใช้หลักสูตรเป็นไปในทางบวก 
 
         8.3 งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการคิดแก้ปัญหา ประกอบด้วย 
           ธัญญาพร ก่วงขันธ์ (2561) ได้ศึกษาเรื่อง การวิจัยและพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ที่ส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ส าหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา  กลุ่ม
ตัวอย่าง ได้แก่ อาจารย์ผู้สอนรายวิชามนุษย์กับสังคม จ านวน 3 ท่าน  นักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปีที่ 
2 ที่เรียนรายวิชามนุษย์กับสังคม จ านวน 81 คน  ผลการวิจัยพบว่า สภาพการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
วิชาศึกษาทั่วไปตามการรับรู้ของนักศึกษา ด้านขั้นตอนวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  ด้านระบบ
สังคม  บทบาทผู้เรียน  บทบาทผู้สอน และด้านการตอบสนอง การสื่อสาร และการมีปฏิสัมพันธ์ ทั้ง
โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับปานกลาง 
            อ าพล พาจรทิศ และคณะ (2559) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการสอนเพ่ือพัฒนา
ทักษะการแก้ปัญหาส าหรับนักเรียนโรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า  พบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนการวัด
ทักษะการแก้ปัญหาระหว่างการใช้รูปแบบการสอน มีแนวโน้มของพัฒนาการการแก้ปัญหาของผู้เรียน
สูงขึ้น โดยพิจารณาจากผลคะแนนจากรูปแบบการสอน จ านวน 4 ครั้ง มีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และระดับความพึงพอใจของนักเรียนนายร้อย ฯ ที่มีต่อรูปแบบการ         
สอน ฯ อยู่ในระดับมากโดยมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.24  
           ชุลีพร ปิ่นธนสุวรรณ (2556) ได้ศึกษาเรื่อง ผลการเรียนแบบอีเลิร์นนิงด้วยการจัดการ
เรียนรู้แบบสืบเสาะเพ่ือแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี วิชาชีพครู สาขาวิชา
สังคมศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ชั้นปีที่ 2 ปีการศึกษา 2556  พบว่า ความสามารถ
ในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี วิชาชีพครูที่เรียนแบบอีเลิร์นนิงด้วยการ
จัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะเพ่ือแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ และความคิดเห็นของนักศึกษาระดับปริญญาตรี วิชาชีพครู ที่มีต่อการเรียนแบบอีเลิร์นนิงด้วยการ
จัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะเพ่ือการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ อยู่ในระดับมาก  ( = 4.18, S.D. = 0.17)
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 8.4 งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการคิดตัดสินใจ ประกอบด้วย 
  สมจิตต์ สินธุชัย (2559) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการ
เสริมต่อการเรียนรู้และการสะท้อนคิดการปฏิบัติเพื่อส่งเสริมความสามารถในการตัดสินใจทางคลินิกของ
นักศึกษาพยาบาล กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 2 ในการเรียนภาคปฏิบัติวิชาปฏิบัติการ
พยาบาลบุคคลที่มีปัญหาสุขภาพ 1 ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างที่เก็บรวบรวมข้อมูลตามจ านวนกลุ่มที่
สอนทั้งหมด 4 กลุ่ม กลุ่มละ 7-8 คน จ านวนทั้งหมด 31 คน แต่ละกลุ่มคละเกรดเฉลี่ย สุ่มแบบง่ายได้ได้
กลุ่มทดลอง 2 กลุ่ม จ านวน 16 คน และกลุ่มควบคุม 2 กลุ่ม จ านวน 15 คน ผลการวิจัยพบว่า 
ประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นพบว่านักศึกษาพยาบาลกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ย
คะแนนความสามารถในการตัดสินใจทางคลินิกหลังทดลองสูงกว่าก่อน ทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 และค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการตัดสินใจทางคลินิก หลังการทดลองของนักศึกษา
พยาบาลกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 และจากการวิเคราะห์ข้อมูล
คุณภาพจากบันทึกการเรียนรู้และการสังเกตพบว่า นักศึกษาพยาบาลมีความคิดเห็นต่อรูปแบบการเรียน
การสอนที่พัฒนาขึ้นว่าเป็นประโยชน์และช่วยให้สามารถตัดสินใจทางคลินิกในการปฏิบัติงานได้เป็น
อย่างด ี
  Bussard (2014) ได้ศึกษาเรื่อง ผลการใช้บันทึกการสะท้อนคิดต่อการตัดสินใจทางคลินิก
ของนักศึกษาพยาบาล โดยวิจัยเชิงคุณภาพในนักศึกษาพยาบาลชั้นปีที่ 2 จ านวน 21 คน ซึ่งเรียนรู้โดย
ใช้สถานการณ์จ าลองเสมือนจริงจ านวน 4 สถานการณ์ที่เพ่ิมระดับของทักษะและความซับซ้อนขึ้น
เรื่อยๆ หลังจากสิ้นสุดสถานการณ์ นักศึกษาได้สรุปผลการเรียนรู้โดยการสะท้อนคิด และ 1 สัปดาห์
ต่อมาดูบันทึกวิดีโอของสถานการณ์ทุกสถานการณ์ และเขียนบันทึกการสะท้อนคิดตามรูปแบบการ
ตัดสินใจทางคลินิก tanner ได้แก่ การสังเกต การตีความและการสะท้อนคิด ผลการศึกษาพบว่า การ
ตัดสินใจทางคลินิกของนักศึกษาพัฒนาขึ้นจากการบันทึกการสะท้อนคิดของสถานการณ์ที่ 1 ถึง 4 เช่น 
การคาดหวังเกี่ยวกับผู้ป่วย การตีความผลการตรวจทางห้องปฏิบัติการ การท างานร่วมกับทีมสุขภาพ 
การจัดล าดับความส าคัญของปัญหา และทักษะการปฏิบัติการพยาบาล ผู้วิจัยสรุปว่า บันทึกการสะท้อน
คิดมีประสิทธิภาพในการพัฒนาการตัดสินใจทางการพยาบาล 
           Lavoie, Pepin & Boyer (2013) ได้ศึกษาผลการสะท้อนคิดค่าการตัดสินใจทางคลินิกของ
พยาบาลใหม่ หลังจากการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลองเสมือนจริ ง กลุ่มตัวอย่างเป็นพยาบาลใหม่ 
จ านวน 5 คน ซึ่งจะปฏิบัติภายในหอผู้ป่วยวิกฤต กลุ่มตัวอย่างเรียนรู้การดูแลผู้ป่วยวิกฤติของ
ศัลยศาสตร์ระบบประสาท และระบบหัวใจ จ านวน 45 นาที และการสะท้อนคิดใช้เวลา 90 นาที 
หลังจากการปฏิบัติการในสถานการณ์จ าลอง กลุ่มตัวอย่างกล่าวว่าการสะท้อนคิดช่วยให้เข้าใจ
กระบวนการคิด เน้นมุมมองของการดูแลผู้ป่วยทั้งหมด เช่น ทักษะการจัดล าดับความส าคัญการ
พยาบาล และความเข้าใจในการตัดสินใจ ทางการพยาบาลจากสถานการณ์ ผู้วิจัยสรุปว่า การสะท้อน
คิดการปฏิบัติผ่านการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลองเสมือนจริงช่วยให้กลุ่มตัวอย่างเข้าใจในวิธีการคิด 
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(cognitive methods) การประเมินสภาพผู้ป่วย การตัดสินใจ และการจัดล าดับความส าคัญบนปัญหา
และการพยาบาล 
           Glynn (2012) ได้ศึกษาเรื่อง พัฒนาการตัดสินใจทางคลินิกโดยใช้การฝึกการสะท้อนคิดใน
ชั้นเรียนโดยท าวิจัยเชิงคุณภาพกับนักศึกษาพยาบาลจ านวน 34 คน มีวัตถุประสงค์ เพ่ือตรวจสอบการ
รับรู้เกี่ยวกับการพัฒนาการตัดสินใจของคลินิก และความมั่นใจในการปฏิบัติการพยาบาล ส าหรับ
นักศึกษาที่มีประสบการณ์ในการฝึกการสะท้อนคิด ผลการศึกษาพบประเด็นใหม่เกี่ยวกับการพัฒนาการ
ตัดสินใจทางคลินิกคือ การรับรู้เกี่ยวกับ 1) การประยุกต์ใช้ความรู้ 2) การเพ่ิมประสบการณ์ในการดูแล
ผู้ป่วย และ 3) การชี้แนะนักศึกษาเกี่ยวกับสถานการณ์ที่เฉพาะเจาะจงในคลินิก และสามารถที่จะ
จดัล าดับความต้องการของผู้ป่วยได้ ส่วนความมั่นใจในการปฏิบัติการพยาบาล พบประเด็นใหม่คือ 1) มี
ความมั่นใจในการปฏิบัติพยาบาล 2) มีการพัฒนาทักษะการสื่อสารกับทีมสุขภาพ และ 3) ตระหนักถึง
ความลึกของความรู้เกี่ยวกับศาสตร์ของการพยาบาล 
 8.5 งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการคิดสร้างสรรค์ ประกอบด้วย 
           นุจรี บุรีรัตน์และคณะ (2561) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสานเพ่ือส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ตามแนวเศรษฐกิจสร้างสรรค์ในระดับอุดมศึกษา  กลุ่ม
ตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาเทคโนโลยีการโฆษณาและประชาสัมพันธ์  
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา
คอมพิวเตอร์กราฟิกและมัลติมีเดียเพ่ืองานโฆษณาและประชาสัมพันธ์  ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 
จ านวน 54 คน พบว่า ผลการเปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์ของนักศึกษาก่อนและหลังเรียน พบว่า 
ค่าเฉลี่ยสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และความพึงพอใจของผู้เรียนด้วยการ
จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานเพ่ือส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ตามแนวเศรษฐกิจสร้างสรรค์ใน
ระดับอุดมศึกษา อยู่ในระดับมาก 
           กนกอร กวานสุพรรณ (2559) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะการเรียน
ตามแนวคิดการเรียนรู้เพ่ือสร้างสรรค์ด้วยปัญญาละการเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง ส าหรับนิสิตระดับ
ปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดสกลนคร  กลุ่ ม
ตัวอย่างเป็นนิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ จ านวน 57 คน  ผลการทดลอง
โปรแกรมพบว่า ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับทักษะการเรียนของนิสิตหลังเข้าร่วมการพัฒนาสูงกว่าก่อน
เข้าร่วมการพัฒนาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และค่าเฉลี่ยร้อยละของคะแนนหลังการพัฒนา
เท่ากับ 85.85 เมื่อเทียบกับเกณฑ์การประเมินจัดอยู่ในระดับดีที่สุด และความพึงพอใจต่อโปรแกรมของ
นิสิตที่เข้าร่วมการพัฒนา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.46 เมื่อเทียบกับเกณฑ์การประเมินจัดอยู่ในระดับมาก 
          สิรินทร์ ลัดดากลม บุญเชิดชู (2558) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของ
นักศึกษาสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัยโดยใช้กระบวนการจัดการเรียนรู้แบบก ากับตนเอง กลุ่มตัวอย่างเป็น
นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย ชั้นปีที่ 4 ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 740404 
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การพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของเด็กปฐมวัย ตามหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษา
ปฐมวัย พ.ศ. 2547 ภาควิชาหลักสูตรและวิธีสอน คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ปีการศึกษา 
2547 จ านวน 24 คน ผลการวิจัยพบว่า ผลของการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบก ากับตนเองในการ
พัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของนักศึกษาสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย พบว่า คะแนนทดสอบหลังการจัด
กระบวนการเรียนรู้แบบก ากับตนเองในการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของนักศึกษาสาขาวิชาการศึกษา
ปฐมวัย สูงกว่าก่อนการจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และระดับความพึง
พอใจของนักศึกษาที่มีต่อคุณภาพด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนด้านการออกแบบและบรรลุ
ภาระงาน และด้านบรรยากาศการเรียนรู้อยู่ในระดับมากถึงมากท่ีสุด 
 
 จำกกำรศึกษำเอกสำรงำนวิจัยที่เกี่ยวกับทักษะกำรคิดในศตวรรษที่ 21 ในประเด็นของ
ควำมหมำย แนวคิด ทฤษฎี ตลอดจนแนวทำงในกำรส่งเสริมและพัฒนำผู้เรียนให้เกิดทักษะกำรคิดใน
ศตวรรษที่ 21 ตลอดจนกำรน ำเสนองำนวิจัยที่ได้ศึกษำเกี่ยวกับควำมคิดเห็นของนักศึกษำในระดับ
ปริญญำบัณฑิตทั้งที่เป็นนักศึกษำวิชำชีพครูและนักศึกษำระดับปริญญำบัณฑิตในสำขำอ่ืน ๆ ที่แสดง
ควำมคิดเห็นต่อรูปแบบกำรพัฒนำทักษะกำรคิดในศตวรรษที่ 21 ทั้งทักษะกำรคิดวิเครำะห์ กำรคิด
อย่ำงมีวิจำรณญำณ กำรคิดสร้ำงสรรค์ กำรตัดสินใจ และกำรคิดแก้ปัญหำ ที่ได้กล่ำวมำข้ำงต้นทั้งหมด
แล้วนั้น ผู้วิจัยจึงได้น ำมำก ำหนดเป็นกรอบแนวคิดของกำรวิจัยในครั้งนี้ดังต่อไปนี้ 
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      ตัวแปรอิสระ     ตัวแปรตำม 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2 : กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 

 

 

สำขำวิชำเอก ได้แก่ 

- สำขำภำษำไทย 

- สำขำภำษำอังกฤษ 

- สำขำสังคมศึกษำ 

- สำขำกำรประถมศึกษำ 

- สำขำกำรศึกษำปฐมวัย 

- สำขำกำรสอนภำษำจีนในฐำนะ

ภำษำต่ำงประเทศ 

ระดับชั้นที่ศึกษำ แบ่งเป็น 

- ช้ันปีท่ี 3 

- ช้ันปีท่ี 4 

- ช้ันปีท่ี 5 

ระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม แบ่งเป็น 

- คะแนนเฉลี่ยสะสม 2.00-2.50 

- คะแนนเฉลี่ยสะสม 2.51-3.00 

- คะแนนเฉลี่ยสะสม 3.01-3.50 

- คะแนนเฉลี่ยสะสม 3.51-4.00 

 

- สภำพกำรจดักำรเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะ 

  กำรคิดในศตวรรษที่ 21 

 

- แนวทำงกำรจัดกำรเรียนรูเ้พื่อส่งเสรมิทักษะ 

  กำรคิดในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษำ 

  วิชำชีพครู 

-      - กำรคิดวิเครำะห ์

-      - กำรคิดอย่ำงมีวิจำรณญำณ 

-      - กำรคิดแก้ปัญหำ 

-      - กำรคิดตัดสินใจ 

-      - กำรคิดสร้ำงสรรค ์
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บทที่ 3 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 

 การวิจัยเรื่อง “แนวทางในการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ของ

นักศึกษาวิชาชีพครู คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร” เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive 

Research) ซึ่ งมีทั้ งการวิจั ย เชิ งปริมาณ  (Quantitative Research) และการวิจั ย เชิ งคุณ ภาพ 

(Qualitative Research) โดยมีนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 

5 ปี) ของคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร พระราชวังสนามจันทร์ เป็นหน่วยของการวิเคราะห์ 

(Unit of Analysis) ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดระเบียบวิธีด าเนินการวิจัยไว้ดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

2. ตัวแปรที่ศึกษา 

3. รูปแบบการวิจัย 

4. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

5. การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ 

6. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

7. การวิเคราะห์ข้อมูล 

 

1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

 1.1  การวิจัยเชิงปริมาณ 

  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 

5 ปี) ของคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร พระราชวังสนามจันทร์ ที่ก าลังศึกษาในภาค

การศึกษาต้น ปีการศึกษา 2560 จ านวน 520 คน (กองบริการการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2560) 

ดังแสดงในตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1  แสดงจ านวนประชากรที่ใช้ในการวิจัย จ าแนกตามสาขาวิชาเอกและระดับชั้นปีที่ศึกษา 

ระดับชั้นปีที่ศึกษา 
สาขาวิชาเอก 

ประชากร 
ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 รวมทั้งสิ้น 

สาขาภาษาไทย 28 27 23 78 
สาขาภาษาอังกฤษ 24 37 17 78 
สาขาสังคมศึกษา 26 28 28 82 
สาขาการประถมศึกษา 19 17 15 51 
สาขาการศึกษาปฐมวัย 19 18 18 55 
สาขาการสอนภาษาจีนในฐานะ 
ภาษาต่างประเทศ 

57 59 60 176 

รวมทั้งสิ้น 173 186 161 520 
 

  กลุ่มตัวอย่าง 

  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้  ได้แก่ นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ปี) ของคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร พระราชวังสนามจันทร์ ที่ก าลังศึกษาใน

ภาคการศึกษาต้น ปีการศึกษา 2560 จ านวน 520 คน ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้

วิธีของยามาเน่ (Yamane, 1973)  ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 ยอมให้เกิดความคลาดเคลื่อนได้ร้อย

ละ 5 และสุ่มด้วยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) (องอาจ  นัยพัฒน์, 2548; 

มาเรียม นิลพันธุ์, 2551) ตามสัดส่วนประชากร จ าแนกตามสาขาวิชาเอกและระดับชั้นปีที่ศึกษา 

จากนั้นจึงท าการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ดังขั้นตอนต่อไปนี้ 

  ขั้นตอนที่ 1  ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรค านวณ ดังนี้ 

        n   =      
N

1+N(e)2
       

เมื่อ           n   =   ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

         N   =   ขนาดของประชากร 

         e   =   ค่าความคลาดเคลื่อนที่ยอมให้เกิดขึ้นได้ มีค่าเท่ากับ .05 

แทนค่าในสูตร           n = 
520

1+[520x(.05)2]
 

 

     =  
520

2.3
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     = 226.08 

     ≈ 226 

  ดังนั้น ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 226 คน   

 

  ขั้นตอนที่ 2  ด าเนินการสุ่มตัวอย่างโดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random 

Sampling) จ าแนกตามสาขาวิชาเอก และระดับชั้นปีที่ศึกษา ดังแสดงในตารางที่ 2 

 

ตารางที่ 2  แสดงจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย จ าแนกตามสาขาวิชาเอก และระดับชั้นปีที่ศึกษา 

ระดับชั้นปีที่ศึกษา 
สาขาวิชาเอก 

ประชากร 
ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 รวมทั้งสิ้น 

สาขาภาษาไทย 12 12 10 34 
สาขาภาษาอังกฤษ 11 16 7 34 
สาขาสังคมศึกษา 11 12 12 35 
สาขาประถมศึกษา 8 7 7 22 
สาขาการศึกษาปฐมวัย 8 8 8 24 
สาขาการสอนภาษาจีนในฐานะ 
ภาษาต่างประเทศ 

25 26 26 77 

รวมทั้งสิ้น 75 81 70 226 
 

  ขั้นตอนที่ 3  ด าเนินการสุ่มอย่างง่าย (Simple Radom Sampling)  โดยใช้วิธีการจับ

สลากรายชื่อนักศึกษาตามจ านวนที่ก าหนดไว้ โดยจ าแนกตามสาขาวิชาเอก และระดับชั้นปีที่ศึกษา ได้

กลุ่มตัวอย่างจ านวน 226 คน 

 

 1.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ  

  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญในการวิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบด้วย 2 ส่วนคือ ส่วนที่ 1 จะเป็นอาจารย์

ผู้สอนในหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) ของคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก (Indepth Interview) จ านวน 6 คน  
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  ส่วนที่ 2  จะเป็นอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต หรือ ศึกษาศาสตรบัณฑิต 

หรือ การศึกษาบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) ในรายวิชาชีพครูจากมหาวิทยาลัยต่าง ๆ โดยใช้การสนทนากลุ่ม 

(Focus Group) จ านวน 10 คน 

 

2.  ตัวแปรที่ศึกษำ 

 ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ มีดังต่อไปนี้ 

 2.1 ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ได้แก่ 

  2.1.1  สาขาวิชาเอก แบ่งเป็น 

    สาขาภาษาไทย 

    สาขาภาษาอังกฤษ 

    สาขาสังคมศึกษา 

    สาขาการประถมศึกษา 

    สาขาการศึกษาปฐมวัย 

    สาขาการสอนภาษาจีนในฐานะภาษาต่างประเทศ 

  2.1.2  ระดับชั้นปีที่ศึกษา แบ่งเป็น 

    ชั้นปีที่ 3 

    ชั้นปีที่ 4 

    ชั้นปีที่ 5 

  2.1.3  ระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม แบ่งเป็น 

    คะแนนเฉลี่ยสะสม  2.00 – 2.50    

    คะแนนเฉลี่ยสะสม  2.51 – 3.00 

    คะแนนเฉลี่ยสะสม  3.01 – 3.50     

    คะแนนเฉลี่ยสะสม  3.51 – 4.00 

 2.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ได้แก่  

  2.2.1 สภาพการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 

  2.2.2 แนวทางการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 

 

3. รูปแบบกำรวิจัย 

 การวิจัยในครั้งนี้เป็นรูปแบบการวิจัยแบบผสมผสาน (Mix Methodology) ซึ่งประกอบด้วย

การวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ  
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4.  เครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

 4.1  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยเชิงปริมาณส าหรับการวิจัยครั้งนี้ เป็น

แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่

ศึกษา โดยแบบสอบถามแบ่งเป็น 6 ส่วน (ภาคผนวก ก) ดังนี้ 

  ส่วนที่ 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัวของนักศึกษา ได้แก่ สาขาวิชาเอก ระดับชั้น

ปีที่ศึกษา และระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม ลักษณะค าถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) 

จ านวน 3 ข้อ 

  ส่วนที่ 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดใน

ศตวรรษที่ 21 ด้านการคิดวิเคราะห์ จ านวน 13 ข้อ เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นตามนิยามศัพท์

และจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง  ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบวัดของลิเคอร์ท (Likert) ซึ่ง

เป็นการวัดแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scales) มี 5 ระดับ ดังนี้ 

  5  หมายถึง  ข้อความนั้นตรงกับการรับรู้ของผู้ตอบมากท่ีสุด 

  4  หมายถึง  ข้อความนั้นตรงกับการรับรู้ของผู้ตอบมาก 

  3  หมายถึง  ข้อความนั้นตรงกับการรับรู้ของผู้ตอบปานกลาง 

  2  หมายถึง  ข้อความนั้นตรงกับการรับรู้ของผู้ตอบน้อย 

  1  หมายถึง  ข้อความนั้นตรงกับการรับรู้ของผู้ตอบน้อยที่สุด 

  ให้ผู้ตอบแบบสอบถามเลือกตอบเพียง 1 ตัวเลือก เกณฑ์ในการให้คะแนนข้อความที่แสดง

ถึงการรับรู้ของนักศึกษาที่มีต่อการด าเนินการจัดการเรียนรู้ของอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครูด้านการ

คิดวิเคราะห์ จะได้คะแนนจาก 5 ถึง 1 ส าหรับค าตอบที่มากที่สุดถึงน้อยที่สุด ตามล าดับ 

  เกณฑ์ในการประเมินระดับการรับรู้ของนักศึกษาที่มีต่อการด าเนินการจัดการเรียนรู้ของ

อาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครูด้านการคิดวิเคราะห์ ผู้วิจัยใช้เกณฑ์ในการแปลความหมายคะแนนตาม

เกณฑ์ของเบสท์ (Best, 1981) ดังนี้   

  คะแนนเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถึง  นักศึกษามีการรับรู้ว่าอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพ

ครู มีการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ด้านการคิดวิเคราะห์ อยู่ใน

ระดับมากท่ีสุด 

  คะแนนเฉลี่ย 3.50–4.49 หมายถึง  นักศึกษามีการรับรู้ว่าอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู 

มีการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ด้านการคิดวิเคราะห์ อยู่ใน

ระดับมาก 
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  คะแนนเฉลี่ย 2.50–3.49 หมายถึง  นักศึกษามีการรับรู้ว่าอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู 

มีการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ด้านการคิดวิเคราะห์ อยู่ ใน

ระดับปานกลาง 

  คะแนนเฉลี่ย 1.50–2.49 หมายถึง  นักศึกษามีการรับรู้ว่าอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู 

มีการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ด้านการคิดวิเคราะห์ อยู่ใน

ระดับน้อย 

  คะแนนเฉลี่ย 1.00–1.49 หมายถึง  นักศึกษามีการรับรู้ว่าอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู 

มีการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ด้านการคิดวิเคราะห์ อยู่ใน

ระดับน้อยที่สุด 

  ส่วนที่ 3  แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดใน

ศตวรรษที่ 21 ด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ จ านวน 13 ข้อ เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นตาม

นิยามศัพท์และจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง  ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบวัดของลิเคอร์ท 

(Likert) ซึ่งเป็นการวัดแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scales) มี 5 ระดับ ดังนี้ 

  5  หมายถึง  ข้อความนั้นตรงกับการรับรู้ของผู้ตอบมากท่ีสุด 

  4  หมายถึง  ข้อความนั้นตรงกับการรับรู้ของผู้ตอบมาก 

  3  หมายถึง  ข้อความนั้นตรงกับการรับรู้ของผู้ตอบปานกลาง 

  2  หมายถึง  ข้อความนั้นตรงกับการรับรู้ของผู้ตอบน้อย 

  1  หมายถึง  ข้อความนั้นตรงกับการรับรู้ของผู้ตอบน้อยที่สุด 

  ให้ผู้ตอบแบบสอบถามเลือกตอบเพียง 1 ตัวเลือก เกณฑ์ในการให้คะแนนข้อความที่แสดง

ถึงการรับรู้ของนักศึกษาที่มีต่อการด าเนินการจัดการเรียนรู้ของอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครูด้านการ

คิดอย่างมีวิจารณญาณ จะได้คะแนนจาก 5 ถึง 1 ส าหรับค าตอบที่มากที่สุดถึงน้อยที่สุด ตามล าดับ 

  เกณฑ์ในการประเมินระดับการรับรู้ของนักศึกษาที่มีต่อการด าเนินการจัดการเรียนรู้ของ

อาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครูด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ผู้วิจัยใช้เกณฑ์ในการแปลความหมาย

คะแนนตามเกณฑ์ของเบสท์ (Best, 1981) ดังนี้ 

  คะแนนเฉลี่ย 4.50–5.00 หมายถึง  นักศึกษามีการรับรู้ว่าอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู 

มีการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ

อยู่ในระดับมากที่สุด 

  คะแนนเฉลี่ย 3.50–4.49 หมายถึง  นักศึกษามีการรับรู้ว่าอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู 

มีการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ

อยู่ในระดับมาก 
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  คะแนนเฉลี่ย 2.50–3.49 หมายถึง  นักศึกษามีการรับรู้ว่าอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู 

มีการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ

อยู่ในระดับปานกลาง 

  คะแนนเฉลี่ย 1.50–2.49 หมายถึง  นักศึกษามีการรับรู้ว่าอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู 

มีการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ

อยู่ในระดับน้อย 

  คะแนนเฉลี่ย 1.00–1.49 หมายถึง  นักศึกษามีการรับรู้ว่าอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู 

มีการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ

อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

  ส่วนที่ 4  แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิด ใน

ศตวรรษที่ 21 ด้านการคิดสร้างสรรค์ จ านวน 13 ข้อ เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นตามนิยามศัพท์

และจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง  ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบวัดของลิเคอร์ท (Likert) ซึ่ง

เป็นการวัดแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scales) มี 5 ระดับ ดังนี้ 

  5  หมายถึง  ข้อความนั้นตรงกับการรับรู้ของผู้ตอบมากท่ีสุด 

  4  หมายถึง  ข้อความนั้นตรงกับการรับรู้ของผู้ตอบมาก 

  3  หมายถึง  ข้อความนั้นตรงกับการรับรู้ของผู้ตอบปานกลาง 

  2  หมายถึง  ข้อความนั้นตรงกับการรับรู้ของผู้ตอบน้อย 

  1  หมายถึง  ข้อความนั้นตรงกับการรับรู้ของผู้ตอบน้อยที่สุด 

  ให้ผู้ตอบแบบสอบถามเลือกตอบเพียง 1 ตัวเลือก เกณฑ์ในการให้คะแนนข้อความที่แสดง

ถึงการรับรู้ของนักศึกษาที่มีต่อการด าเนินการจัดการเรียนรู้ของอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครูด้านการ

คิดสร้างสรรค์ จะได้คะแนนจาก 5 ถึง 1 ส าหรับค าตอบที่มากที่สุดถึงน้อยที่สุด ตามล าดับ 

  เกณฑ์ในการประเมินระดับการรับรู้ของนักศึกษาที่มีต่อการด าเนินการจัดการเรียนรู้ของ

อาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครูด้านการคิดสร้างสรรค์ ผู้วิจัยใช้เกณฑ์ในการแปลความหมายคะแนนตาม

เกณฑ์ของเบสท์ (Best, 1981) ดังนี้   

  คะแนนเฉลี่ย 4.50–5.00 หมายถึง  นักศึกษามีการรับรู้ว่าอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู 

มีการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ด้านการคิดสร้างสรรค์อยู่ใน

ระดับมากท่ีสุด 

  คะแนนเฉลี่ย 3.50–4.49 หมายถึง  นักศึกษามีการรับรู้ว่าอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู  

มีการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ด้านการคิดสร้างสรรค์อยู่ใน

ระดับมาก 
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  คะแนนเฉลี่ย 2.50–3.49 หมายถึง  นักศึกษามีการรับรู้ว่าอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู  

มีการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ด้านการคิดสร้างสรรค์อยู่ใน

ระดับปานกลาง 

  คะแนนเฉลี่ย 1.50–2.49 หมายถึง  นักศึกษามีการรับรู้ว่าอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู 

มีการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ด้านการคิดสร้างสรรค์อยู่ใน

ระดับน้อย 

  คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.49 หมายถึง  นักศึกษามีการรับรู้ว่าอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู 

มีการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ด้านการคิดสร้างสรรค์อยู่ใน

ระดับน้อยที่สุด 

  ส่วนที่ 5  แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดใน

ศตวรรษที่ 21 ด้านการคิดตัดสินใจ จ านวน 13 ข้อ เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นตามนิยามศัพท์

และจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง  ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบวัดของลิเคอร์ท (Likert) ซึ่ง

เป็นการวัดแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scales) มี 5 ระดับ ดังนี้ 

  5  หมายถึง  ข้อความนั้นตรงกับการรับรู้ของผู้ตอบมากท่ีสุด 

  4  หมายถึง  ข้อความนั้นตรงกับการรับรู้ของผู้ตอบมาก 

  3  หมายถึง  ข้อความนั้นตรงกับการรับรู้ของผู้ตอบปานกลาง 

  2  หมายถึง  ข้อความนั้นตรงกับการรับรู้ของผู้ตอบน้อย 

  1  หมายถึง  ข้อความนั้นตรงกับการรับรู้ของผู้ตอบน้อยที่สุด 

  ให้ผู้ตอบแบบสอบถามเลือกตอบเพียง 1 ตัวเลือก เกณฑ์ในการให้คะแนนข้อความที่แสดง

ถึงการรับรู้ของนักศึกษาที่มีต่อการด าเนินการจัดการเรียนรู้ของอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครูด้านการ

คิดตัดสินใจ จะได้คะแนนจาก 5 ถึง 1 ส าหรับค าตอบที่มากที่สุดถึงน้อยที่สุด ตามล าดับ 

  เกณฑ์ในการประเมินระดับการรับรู้ของนักศึกษาที่มีต่อการด าเนินการจัดการเรียนรู้ของ

อาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครูด้านการคิดตัดสินใจ ผู้วิจัยใช้เกณฑ์ในการแปลความหมายคะแนนตาม

เกณฑ์ของเบสท์ (Best, 1981) ดังนี้   

  คะแนนเฉลี่ย 4.50–5.00 หมายถึง  นักศึกษามีการรับรู้ว่าอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู 

มีการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ด้านการคิดตัดสินใจอยู่ใน

ระดับมากท่ีสุด 

  คะแนนเฉลี่ย 3.50–4.49 หมายถึง  นักศึกษามีการรับรู้ว่าอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู 

มีการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ด้านการคิดตัดสินใจอยู่ใน

ระดับมาก 
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  คะแนนเฉลี่ย 2.50–3.49 หมายถึง  นักศึกษามีการรับรู้ว่าอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู 

มีการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ด้านการคิดตัดสินใจอยู่ใน

ระดับปานกลาง 

  คะแนนเฉลี่ย 1.50–2.49 หมายถึง  นักศึกษามีการรับรู้ว่าอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู 

มีการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ด้านการคิดตัดสินใจอยู่ใน

ระดับน้อย 

  คะแนนเฉลี่ย 1.00–1.49 หมายถึง  นักศึกษามีการรับรู้ว่าอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู             

มีการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ด้านการคิดตัดสินใจอยู่ใน

ระดับน้อยที่สุด 

  ส่วนที่ 6  แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดใน

ศตวรรษที่ 21 ด้านการคิดแก้ปัญหา จ านวน 13 ข้อ เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นตามนิยามศัพท์

และจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง  ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบวัดของลิเคอร์ท (Likert) ซึ่ง

เป็นการวัดแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scales) มี 5 ระดับ ดังนี้ 

  5  หมายถึง  ข้อความนั้นตรงกับการรับรู้ของผู้ตอบมากท่ีสุด 

  4  หมายถึง  ข้อความนั้นตรงกับการรับรู้ของผู้ตอบมาก 

  3  หมายถึง  ข้อความนั้นตรงกับการรับรู้ของผู้ตอบปานกลาง 

  2  หมายถึง  ข้อความนั้นตรงกับการรับรู้ของผู้ตอบน้อย 

  1  หมายถึง  ข้อความนั้นตรงกับการรับรู้ของผู้ตอบน้อยที่สุด 

  ให้ผู้ตอบแบบสอบถามเลือกตอบเพียง 1 ตัวเลือก เกณฑ์ในการให้คะแนนข้อความที่แสดง

ถึงการรับรู้ของนักศึกษาที่มีต่อการด าเนินการจัดการเรียนรู้ของอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครูด้านการ

คิดแก้ปัญหา จะได้คะแนนจาก 5 ถึง 1 ส าหรับค าตอบที่มากที่สุดถึงน้อยที่สุด ตามล าดับ 

  เกณฑ์ในการประเมินระดับการรับรู้ของนักศึกษาที่มีต่อการด าเนินการจัดการเรียนรู้ของ

อาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครูด้านการคิดแก้ปัญหา ผู้วิจัยใช้เกณฑ์ในการแปลความหมายคะแนนตาม

เกณฑ์ของเบสท์ (Best, 1981) ดังนี้   

  คะแนนเฉลี่ย 4.50–5.00 หมายถึง  นักศึกษามีการรับรู้ว่าอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู                 

มีการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ด้านการคิดแก้ปัญหาอยู่ใน

ระดับมากท่ีสุด 

  คะแนนเฉลี่ย 3.50–4.49 หมายถึง  นักศึกษามีการรับรู้ว่าอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู                

มีการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ด้านการคิดแก้ปัญหาอยู่ใน

ระดับมาก 
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  คะแนนเฉลี่ย 2.50–3.49 หมายถึง  นักศึกษามีการรับรู้ว่าอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู               

มีการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ด้านการคิดแก้ปัญหาอยู่ใน

ระดับปานกลาง 

  คะแนนเฉลี่ย 1.50–2.49 หมายถึง  นักศึกษามีการรับรู้ว่าอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู                

มีการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ด้านการคิดแก้ปัญหาอยู่ใน

ระดับน้อย 

  คะแนนเฉลี่ย 1.00–1.49 หมายถึง  นักศึกษามีการรับรู้ว่าอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู             

มีการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ด้านการคิดแก้ปัญหาอยู่ใน

ระดับน้อยที่สุด 

 4.2 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งประกอบด้วย 2 ส่วนคือ 

  4.2.1  กระบวนการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ของอาจารย์

ผู้สอนในรายวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี ) ของคณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร จ านวน 6 คน ผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง โดยข้อค าถามเกี่ยวกับ

ความส าคัญ ความจ าเป็น ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น แนวทางในการแก้ไขปัญหา วิธีการจัดกิจกรรม

การเรียนรู้ ตลอดจนการพัฒนาตนเองในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษ

ที่ 21 ผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์และใช้สมุดบันทึกเพ่ือจดบันทึกข้อมูลในระหว่างการสัมภาษณ์ 

  4.2.2  กระบวนการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่  21 ของ

ผู้เชี่ยวชาญและมีประสบการณ์ตรงโดยมีความเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาในหลักสูตรครุศาสตร

บัณฑิต การศึกษาบัณฑิต และศึกษาศาสตรบัณฑิต ซึ่งสอนอยู่ในระดับอุดมศึกษาจากมหาวิทยาลัย   

ต่าง ๆ จ านวน 10 คน ผู้วิจัยใช้การสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดยประเด็นในการสนทนาจะ

ประกอบด้วยข้อเสนอแนะ ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางพัฒนาและส่งเสริม ตลอดจนการเสนอแนวทาง

ปฏิบัติในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ผู้วิจัยใช้สมุด

บันทึกและเครื่องบันทึกเสียงเพ่ือบันทึกข้อมูลในระหว่างการด าเนินการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

 

5.  กำรสร้ำงและพัฒนำเครื่องมือ 

 5.1  การสร้างและพัฒนาเครื่องมือในการวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยได้สร้างและพัฒนาเครื่องมือ 

โดยด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

  5.1.1  ศึกษาเอกสาร งานวิจัยและทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับทักษะการคิดใน

ศตวรรษที่ 21 ในด้านการคิดวิเคราะห์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การคิดสร้างสรรค์ การคิดตัดสินใจ 

และการคิดแก้ปัญหา เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างนิยามศัพทเ์ฉพาะ 
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  5.1.2  ก าหนดกรอบและแนวคิดเพ่ือสร้างแบบสอบถามที่ใช้ในการวิจัย 

  5.1.3  สร้างแบบสอบถามที่มีเนื้อหาครอบคลุมตามนิยามศัพท์เฉพาะและวัตถุประสงค์

ของการวิจัย 

  5.1.4  น าแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความ

เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) เป็นการตรวจสอบว่ามีเนื้อความครอบคลุมตามนิยมศัพท์และ

วัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยใช้วิธีหาค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC (Index of Item Objective 

Congruence) แล้วน าตารางวิเคราะห์ค่า IOC ของผู้เชี่ยวชาญมาค านวณค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 

0.50 ขึ้นไป เพ่ือน าไปทดลองใช้ในล าดับต่อไป ซึ่งในที่นี้ข้อค าถามแต่ละข้อจะมีค่า IOC อยู่ระหว่าง 

0.67 – 1.00  

  5.1.5 น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try out) กับนักศึกษาวิชาชีพ

ครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ที่ไม่ใช่กลุ่ม

ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย จ านวน 30 คน 

  5.1.6 น าแบบสอบถามมาหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์

อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) ซึ่งได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามในแต่

ละด้าน ดังนี้ 

   แบบสอบถามเก่ียวกับสภาพการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษ

ที่ 21 ด้านการคดิวิเคราะห์ จ านวน 13 ข้อ มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .918  

   แบบสอบถามเก่ียวกับสภาพการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษ

ที่ 21 ด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ จ านวน 13 ข้อ มีค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ .949 

   แบบสอบถามเก่ียวกับสภาพการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษ

ที่ 21 ด้านการคิดสร้างสรรค์ จ านวน 13 ข้อ มีค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ .965 

   แบบสอบถามเก่ียวกับสภาพการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษ

ที่ 21 ด้านการคิดตัดสินใจ จ านวน 13 ข้อ มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .951 

   แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษ

ที่ 21 ด้านการคิดแก้ปัญหา จ านวน 13 ข้อ มีค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ .983 

  5.1.3 น าแบบสอบถามที่ได้ทดลองใช้แล้วมาปรับปรุงแก้ไขอีกครั้ง เพ่ือให้มีความถูกต้อง

และสมบูรณ์ก่อนน าไปสอบถามกับกลุ่มตัวอย่าง 

 5.2 การสร้างและพัฒนาเครื่องมือในการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้สร้างและพัฒนาเครื่องมือ 

โดยด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
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  5.2.1 สร้างเครื่องมือเป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ซึ่งมีเนื้อหาครอบคลุมเกี่ยวกับ

กระบวนการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่  21 ของอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพ

ครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร  ทั้งนี้

ประเด็นสัมภาษณ์สอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ปัญหาของการวิจัย นิยามศัพท์เฉพาะ และ

ประเด็นของตัวแปรตาม ได้แก่ แนวทางการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 

ของนักศึกษาวิชาชีพครู 5 ด้าน คือ การคิดวิเคราะห์  การคิดอย่างมีวิจารณญาณ  การคิดสร้างสรรค์  

การคิดตัดสินใจ และการคิดแก้ปัญหา 

  5.2.2  น าแบบสัมภาษณ์ให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 

Validity) จากนั้นผู้วิจัยปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะเพ่ือให้มีความถูกต้องและสมบูรณ์ก่อนน าไปใช้

สัมภาษณ์กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญซึ่งเป็นอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร จ านวน 6 คน นอกจากนี้ ผู้วิจัยใช้สมุดบันทึก

เพ่ือจดบันทึกข้อมูลในระหว่างด าเนินการสัมภาษณ์ 

  5.2.3  สร้างเครื่องมือเป็นประเด็นในการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ซึ่งมีเนื้อหา

ครอบคลุมเกี่ยวกับกระบวนการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ของผู้เชี่ยวชาญ

และมีประสบการณ์ตรงโดยมีความเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาในหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต การศึกษา

บัณฑิต และศึกษาศาสตรบัณฑิต ซึ่งสอนอยู่ในระดับอุดมศึกษาจากมหาวิทยาลัยต่าง ๆ ทั้งนี้ ประเด็นใน

การสนทนากลุ่มสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ปัญหาของการวิจัย นิยามศัพท์เฉพาะ และ

ประเด็นของตัวแปรตาม ได้แก่ แนวทางการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 

ของนักศึกษาวิชาชีพครู 5 ด้านคือ การคิดวิเคราะห์  การคิดอย่างมีวิจารณญาณ  การคิดสร้างสรรค์  

การคิดตัดสินใจ และการคิดแก้ปัญหา 

  5.2.4 น าประเด็นในการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความ

เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) จากนั้นผู้วิจัยปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะเพ่ือให้มีความ

ถูกต้องสมบูรณ์ก่อนน าไปใช้สัมภาษณ์กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญและผู้มีประสบการณ์ตรง 

โดยมีความเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาในหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต การศึกษาบัณฑิต และศึกษา

ศาสตรบัณฑิต ซึ่งสอนอยู่ในระดับอุดมศึกษาจากมหาวิทยาลัยต่าง ๆ จ านวน 10 คน  นอกจากนี้ผู้วิจัย

ใช้สมุดบันทึกและเครื่องบันทึกเสียงเพ่ือบันทึกข้อมูลในระหว่างการด าเนินการสนทนากลุ่ม (Focus 

Group) 

 

6.  กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 
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 6.1 การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ 

  ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ได้รับการพัฒนาและปรับปรุงจนมีคุณภาพในระดับที่ยอมรับได้ไป

ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 226 คน โดยได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา 226 

ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 เมื่อตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามพบว่า มีความสมบูรณ์ทุกฉบับ 

จากนั้นน ามาวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิติต่อไป 

 6.2 การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ 

  6.2.1 ผู้วิจัยได้ขอความอนุเคราะห์จากอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษา

ศาสตร-บัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร จ านวน 6 คน โดยผู้วิจัยได้

ติดต่อและนัดหมายเวลาล่วงหน้าที่ผู้ให้ข้อมูลหลักสะดวก และขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการจด

บันทึกข้อมูลตามแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 

  6.2.2 ผู้วิจัยได้ขอความอนุเคราะห์จากผู้เชี่ยวชาญและมีประสบการณ์ตรงโดยมีความ

เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาในหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต การศึกษาบัณฑิต และศึกษาศาสตรบัณฑิต 

ซึ่งสอนอยู่ในระดับอุดมศึกษาจากมหาวิทยาลัยต่าง ๆ จ านวน 10 คน โดยผู้วิจัยได้ติดต่อและนัดหมาย

ล่วงหน้าที่ผู้ให้ข้อมูลหลักสะดวก และขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการจดบันทึกข้อมูลและ

บันทึกเสียงตามประเด็นในการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

 

7. กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 7.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 

  การวิจัยครั้งนี้  ผู้ วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป เพ่ือการวิจัยทาง

สังคมศาสตร์ เพ่ือประมวลผลข้อมูลและด าเนินการวิเคราะห์ทางสถิติ ซึ่งมีขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล 

ดังนี้ 

  7.1.1 การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่  สาขาวิชาเอก 

ระดับชั้นปีที่ศึกษา และระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม โดยใช้การแจกแจงความถี่ (Frequency) และค่าร้อย

ละ (%) 

  7.1.2  การวิเคราะห์ระดับการรับรู้ของนักศึกษาวิชาชีพครูเกี่ยวกับการด าเนินการจัดการ

เรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ในรายวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยใช้ค่าเฉลี่ย (  ) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 

  7.1.3 การวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของการรับรู้ของนักศึกษาวิชาชีพครู

เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ในรายวิชาชีพครู 
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หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร  จ าแนกตาม

ข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ สาขาวิชาเอก ระดับชั้นปีที่ศึกษา และระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม โดยใช้การ

วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  (One-Way ANOVA) และหากพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติ ผู้วิจัยจะด าเนินการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s test 

for all possible comparison) 

 7.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

  ผู้วิจัยน าผลการสัมภาษณ์  และผลการสนทนากลุ่มมาวิเคราะห์ เนื้อหา (Content 

Analysis) ของข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 

ของนักศึกษาวิชาชีพครู คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ใน 5 ด้าน ได้แก่ การคิดวิเคราะห์  

การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การคิดแก้ปัญหา การคิดตัดสินใจ  และการคิดสร้างสรรค์   
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 การศึกษาวิจัยเรื่อง “แนวทางในการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21                  

ของนักศึกษาวิชาชีพครู คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร” ครั้งนี้ ผู้วิจัยขอน าเสนอข้อมูลที่ได้

จากการตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต  

(หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร จ านวน 226 คน มาวิเคราะห์ข้อมูลและ

น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลส าหรับการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้ตารางประกอบการบรรยาย จ าแนก

ออกเป็น 3 ตอน ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

 ตอนที่ 1  การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ สาขาวิชาเอก ระดับชั้นปีที่ศึกษา และระดับ

คะแนนเฉลี่ยสะสม โดยการใช้การแจกแจงความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (%)  

 ตอนที่ 2  การวิเคราะห์ระดับการรับรู้ของนักศึกษาวิชาชีพครูที่มีต่อการด าเนินการจัดการ

เรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ของอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยใช้ค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 ตอนที่ 3  การวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของการรับรู้ของนักศึกษาวิชาชีพครูที่มีต่อ

การด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ของอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพ

ครู คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร จ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ สาขาวิชาเอก 

ระดับชั้นปีที่ศึกษา และระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมโดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-

Way ANOVA) และหากพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติจะด าเนินการทดสอบความแตกต่าง

เป็นรายคู่ด้วยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe’s test for all possible comparison) 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพ มีรายละเอียดดังแสดงในตอนที่ 4 

 ตอนที่ 4  การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดสัญลักษณ์ในการวิเคราะห์ข้อมูลไว้ดังนี้ 

 F หมายถึง  ค่าสถิตท่ีใช้พิจารณาใน F-distribution 

 df หมายถึง  องศาอิสระ (Degree of Freedom) 

 n หมายถึง  จ านวนของกลุ่มตัวอย่าง 

   หมายถึง  ค่าเฉลี่ย (Mean) 

 S.D. หมายถึง  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
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 SS หมายถึง  ผลรวมของค่าก าลังสองของค่าเบี่ยงเบน (Sum of Squares) 

 MS หมายถึง  ค่าเฉลี่ยของค่าเบี่ยงเบนก าลังสอง (Mean of Squares) 

 Sig หมายถึง  ระดับนัยส าคัญทางสถิติ (Significance) 
 

ตอนที่ 1  การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งเป็นนักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษา

ศาสตร-บัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร จ านวน 226 คน โดยจ าแนก

ตามสาขาวิชาเอก ระดับชั้นที่ปรึกษา และระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม โดยการใช้การแจกแจงความถี่ 

(Frequency) และค่าร้อยละ (%) ดังแสดงในตารางที่ 3 
 

ตารางที่ 3  แสดงจ านวนและร้อยละของข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน  (คน) ร้อยละ 
สาขาวิชาเอก 
1. สาขาภาษาไทย 
2. สาขาภาษาอังกฤษ 
3. สาขาสังคมศึกษา 
4. สาขาการศึกษาปฐมวัย 
5. สาขาการประถมศึกษา 
6. สาขาการสอนภาษาจีนในฐานะ
ภาษาต่างประเทศ 

 
34 
34 
35 
24 
22 
77 

 
15.0 
15.0 
15.5 
10.5 
9.7 
34.1 

รวม 226 100.0 
ระดับชั้นปีที่ศึกษา 
1. ชั้นปีที่ 3 
2. ชั้นปีที่ 4 
3. ชั้นปีที่ 5 

 
75 
81 
70 

 
33.2 
35.8 
31.0 

รวม 226 100.0 
ระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม 
1.  2.51 – 3.00 
2.  3.01 – 3.50 
3.  3.51 – 4.00 

 
34 
74 
118 

 
15.0 
32.7 
52.2 

รวม 226 100.0 
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 จากตารางที่ 3 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนมากเป็นนักศึกษาท่ีเรียนสาขาวิชาเอกการสอนภาษาจีน

ในฐานะภาษาต่างประเทศ จ านวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 34.1 มีระดับชั้นปีที่ศึกษาคือ ชั้นปีที่ 4 

จ านวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 35.8 และมีระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม3.51 – 4.00 จ านวน 118 คน คิด

เป็นร้อยละ 52.2 

  

ตอนที่ 2  การวิเคราะห์ระดับการรับรู้เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดใน

ศตวรรษที่ 21 ของอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะ

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยใช้ค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดังแสดงใน

ตารางที่ 4 

 

ตารางที่ 4  แสดงค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และค่าระดับของการรับรู้เกี่ยวกับ    

              การด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 ของอาจารย์ผู้สอน 

              ในรายวิชาชีพครู ของกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต  

              (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ตัวแปร 
X  S.D. ค่าระดับ 

การรับรู้เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะ
การคิดในศตวรรษท่ี 21 

1. ด้านการคิดวิเคราะห์ 
2. ด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
3. ด้านการคิดสร้างสรรค์ 
4. ด้านการคิดตัดสินใจ 
5. ด้านการคิดแก้ปัญหา 

3.897 
 

3.638 
3.720 
4.046 
3.908 
4.171 

.472 
 

.585 

.568 

.616 

.550 

.555 

มาก 
 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 

 จากตารางที่ 4 พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการรับรู้เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริม
ทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 โดยรวมอยู่ในระดับมาก (  = 3.897) เมื่อจ าแนกรายด้านพบว่า ด้าน
การคิดแก้ปัญหา ด้านการคิดสร้างสรรค์ ด้านการคิดตัดสินใจ ด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และด้าน
การคิดวิเคราะห์ อยู่ในระดับมาก (  = 4.171, 4.046, 3.908, 3.720 และ 3.638) ตามล าดับ 
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ตอนที่ 3  การวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของระดับการรับรู้ของนักศึกษาวิชาชีพครูที่มีต่อการ
ด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 จ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ 
สาขาวิชาเอก ระดับชั้นปีที่ศึกษา และระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทาง
เดียว (One-Way ANOVA) และหากพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติจะด าเนินการทดสอบ
ความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีของ Scheffe’ ดังแสดงในตารางที่ 5-13 
 
ตารางที่ 5  แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และค่าระดับของการรับรู้ของกลุ่ม 
              ตัวอย่าง จ าแนกตามสาขาวิชาเอก 

สาขาวิชาเอก n 
  S.D. ค่าระดับ 

1. สาขาภาษาไทย 
2. สาขาภาษาอังกฤษ 
3. สาขาสังคมศึกษา 
4. สาขาการศึกษาปฐมวัย 
5. สาขาการประถมศึกษา 
6. สาขาการสอนภาษาจีนในฐานะ
ภาษาต่างประเทศ 

34 
34 
35 
24 
22 
77 

3.967 
3.686 
3.858 
4.053 
4.162 
3.851 

 

.537 

.753 

.321 

.406 

.380 

.314 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 226 3.897 .472 มาก 
 
 จากตารางที่ 5 พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาอยู่ในสาขาวิชาเอกภาษาไทย ภาษาอังกฤษ สังคม

ศึกษา การศึกษาปฐมวัย การประถมศึกษา และการสอนภาษาจีนในฐานะภาษาต่างประเทศ มีการรับรู้

เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

(  = 3.897) โดยกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาอยู่ในสาขาวิชาเอกการประถมศึกษามีค่าเฉลี่ยของการรับรู้มาก

ที่สุด (  = 4.162) รองลงมาได้แก่ สาขาวิชาเอกการศึกษาปฐมวัย ภาษาไทย สังคมศึกษา การสอน

ภาษาจีนในฐานะภาษาต่างประเทศ และภาษาอังกฤษ (   = 4.053, 3.967, 3.858, 3.851 และ 

3.626) ตามล าดับ 
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ตารางที่ 6   แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนของการรับรู้ของนักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตร                  

               ศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร จ าแนกตาม 

               สาขาวิชาเอก 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

5 
220 

4.014 
46.089 

.803 

.209 
3.832* 

รวม 225 50.103   
* มีนัยส าคัญของสถิติที่ระดับ .05 

 จากตารางที่ 6 พบว่า นักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะ

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ที่มีสาขาวิชาเอกต่างกัน มีการรับรู้เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการ

เรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึง

ท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีของ Scheffe’ ต่อไป ดังแสดงในตารางที่ 8 

 

ตารางที่ 7  แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ของระดับการรับรู้ของนักศึกษาวิชาชีพครู                         

              คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร จ าแนกตามสาขาวิชาเอก 
สาขาวิชาเอก สาขา 

ภาษาไทย 
(  = 3.967) 

สาขา 
ภาษาอังกฤษ 
(  = 3.686) 

สาขา 
สังคมศึกษา 

(  = 3.858) 

สาขา 
การศึกษา
ปฐมวัย 

(  = 4.053) 

สาขา 
การ

ประถมศึกษา 
(  = 4.162) 

สาขา 
การสอน
ภาษาจีน 

ในฐานะภาษา 
ต่างประเทศ 
(  = 3.851) 

สาขา 
ภาษาไทย 

(  = 3.967) 

-      

สาขา 
ภาษาอังกฤษ 
(  = 3.686) 

.28009 -     

สาขา 
สังคมศึกษา 

(  = 3.858) 

.10849 
 
 
 
 

-.17160 -    
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ตารางที่ 7  แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ของระดับการรับรู้ของนักศึกษาวิชาชีพครู                         

 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร จ าแนกตามสาขาวิชาเอก (ต่อ) 
สาขาวิชาเอก สาขา 

ภาษาไทย 
(  = 3.967) 

สาขา 
ภาษาอังกฤษ 
(  = 3.686) 

สาขา 
สังคมศึกษา 

(  = 3.858) 

สาขา 
การศึกษา
ปฐมวัย 

(  = 4.053) 

สาขา 
การ

ประถมศึกษา 
(  = 4.162) 

สาขา 
การสอน
ภาษาจีน 

ในฐานะภาษา 
ต่างประเทศ 
(  = 3.851) 

สาขา 
การศึกษาปฐมวัย 

(  = 4.053) 

-.08605 -.36614 -.19454 -   

สาขา 
การประถมศกึษา 

(  = 4.162) 

-.19572 -.47581* -.30422 -.10967 -  

สาขา 
การสอนภาษาจีน 

ในฐานะภาษา 
ต่างประเทศ 
(  = 3.851) 

.11517 -.16492 .00667 .20122 .31089 - 

 

 จากตารางที่ 7  แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ของระดับการรับรู้ของ

นักศึกษาวิชาชีพครู คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร จ าแนกตามสาขาวิชาเอก นักศึกษา

สาขาวิชาภาษาอังกฤษกับนักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษา มีการรับรู้เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการ

เรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดย

ที่นักศึกษาวิชาเอกการประถมศึกษามีการรับรู้เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะ

การคิดในศตวรรษที่ 21 สูงกว่านักศึกษาสาขาวิชาเอกภาษาอังกฤษ ( =4.162 และ 3.686) ส่วนคู่อ่ืน

ไม่แตกต่างกัน 
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ตารางที่ 8  แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และค่าระดับของการรับรู้ของกลุ่ม 
              ตัวอย่าง จ าแนกตามระดับชั้นปีที่ศึกษา 

ระดับชั้นปีที่ศึกษา n 
  S.D. ค่าระดับ 

1. ชั้นปีที่ 3 
2. ชั้นปีที่ 4 
3. ชั้นปีที่ 5 

75 
81 
70 

3.807 
3.894 
3.996 

.492 

.435 

.478 

มาก 
มาก 
มาก 

 226 3.897 .472 มาก 
 

 จากตารางที่ 8 พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาอยู่ระดับชั้นปีที่ 3 ชั้นปีที่ 4 และชั้นปีที่ 5 มีการรับรู้

เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ของผู้สอนรายวิชาชีพครู 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก (  = 3.897) โดยกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาอยู่ในระดับชั้นปีที่ 5 มีค่าเฉลี่ยของการ

รับรู้มากที่สุด (  = 3.996) รองลงมาได้แก่ นักศึกษาชั้นปีที่ 4 และชั้นปีที่ 3 (  = 3.894, 3.807) 

ตามล าดับ 

 

ตารางที่ 9  แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนของการรับรู้ของนักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตร                

              ศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร จ าแนกตาม 

              ระดับชั้นปีที่ศึกษา 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

2 
223 

1.298 
48.805 

.649 

.219 
2.965 

รวม 225 50.103   
  

 จากตารางที่ 9 พบว่า นักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะ

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ที่มีระดับชั้นปีที่ศึกษาต่างกัน มีการรับรู้เกี่ยวกับการด าเนินการ

จัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ไม่แตกต่างกัน 

 

  



136 
 

ตารางที่ 10  แสดงค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และค่าระดับของการรับรู้ของกลุ่ม 

                 ตวัอย่าง จ าแนกตามระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม 

ระดับชั้นปีที่ศึกษา n 
  S.D. ค่าระดับ 

1.  2.51 -3.00 
2.  3.01 – 3.50 
3.  3.51 – 4.00 

75 
81 
70 

3.807 
3.894 
3.996 

.492 

.435 

.478 

มาก 
มาก 
มาก 

 226 3.897 .472 มาก 
 

 จากตารางที่ 10  พบว่ากลุ่มตัวอย่างที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม 2.51 – 3.00, ระดับคะแนน

เฉลี่ยสะสม 3.01 – 3.50 และระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม 3.51 – 4.00 มีการรับรู้เกี่ยวกับการด าเนินการ

จัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ของผู้สอนรายวิชาชีพครู โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก (  = 3.897) โดยกลุ่มตัวอย่างที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม 3.51 – 4.00 มีค่าเฉลี่ยของการรับรู้

มากที่สุด (  = 3.996) รองลงมาได้แก่ นักศึกษาที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม 3.01 – 3.50 และระดับ

คะแนนเฉลี่ยสะสม2.51 – 3.00 (  = 3.894, 3.807) ตามล าดับ 

 

ตารางที่ 11  แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนของการรับรู้ของนักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตร          

                ศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร จ าแนก 

                ตามระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F 
ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

2 
223 

1.298 
48.805 

.649 

.219 
2.965 

รวม 225 50.103   
  

 จากตารางที่ 11 นักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะ

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมต่างกัน มีการรับรู้เกี่ยวกับการ

ด าเนินการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ไม่แตกต่างกัน 
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ตอนที่ 4  การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

 ในการศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้แบ่งการเก็บข้อมูลออกเป็น 2 ส่วนด้วยกัน คือ 

 ส่วนที่ 1  จะเป็นการเก็บข้อมูลในประเด็นเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะ

การคิดในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาวิชาชีพครูหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะ

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยเก็บข้อมูลจากอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู หลักสูตร             

ศึกษาศาสตรบัณฑิต  คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร จ านวน 6 คน โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์

เชิงลึก (Indepth Interview) เพ่ือวิเคราะห์การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดใน

ศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาวิชาชีพคร ูใน 5 ประเด็น ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

 1.  ความส าคัญของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ 

การคิดวิเคราะห์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การคิดสร้างสรรค์ การคิดตัดสินใจ และการคิดแก้ปัญหา 

ส าหรับนักศึกษาวิชาชีพครู 

  ในประเด็นนี้อาจารย์ผู้ให้ข้อมูลให้ความเห็นว่า วิชาชีพครูนับเป็นวิชาชีพชั้นสูงในการพัฒนา

มนุษย์ และเป็นการปฏิบัติงานที่มีความละเอียดอ่อน ดังนั้น คนที่จะเป็นครูจ าเป็นจะต้องมีทักษะการคิด

ในระดับสูง และจ าเป็นจะต้องได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและน าไปปฏิบัติในสถานศึกษาในขณะที่

ออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และทักษะการคิดดังกล่าวนี้จะสามารถถ่ายทอดให้แก่ผู้เรียนของตนได้ 

สามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน สามารถปฏิบัติและประเมินผลได้อย่างถูกต้องสอดคล้อง

กับหลักสูตร และที่ส าคัญอย่างยิ่งก็คือสถาบันผลิตครูควรจะต้องมีการปลูกฝังให้นักศึกษาวิชาชีพครูมี

คุณลักษณะทางวิชาชีพ 3 ด้านด้วยกัน ได้แก่ คุณลักษณะด้านความรู้ (Knowledge) คุณะลักษณะด้าน

ทักษะหรือความสามารถ (Skill / Performance) และคุณลักษณะด้านเจตคติหรือพฤติกรรมที่พึง

ประสงค์ (Attitude) และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ให้แก่

นักศึกษาวิชาชีพครูนั้นจะเป็นสิ่งสะท้อนถึงความเป็นวิชาชีพอันจะเป็นการสร้างคุณลักษณะอันส าคัญใน

การเป็นครูที่ดีโดยเฉพาะในประเทศไทย ครูจะเป็นบุคคลที่มีความส าคัญมาก เนื่องจากสถาบัน

ครอบครัวจะส่งเสริมและให้ต้นทุนการคิดของเด็กค่อนข้างน้อย ดังนั้นครูจึงต้องมีบทบาทในการพัฒนา

ทักษะการคิดทั้งในหลักสูตรและนอกหลักสูตร 

  ดังจะขอยกส่วนหนึ่งของการสัมภาษณ์มาเสนอไว้เป็นตัวอย่าง ดังนี้ 

“หากเราสร้างครูที่เป็นนักคิดหนึ่งคน จะต่อยอดสร้างเยาวชนที่เป็นนักคิดได้อีก
หลายต่อหลายคน เรียกว่า ครูนักคิดสร้างชาติ” 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 5 
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“การคิดในศตวรรษที่ 21 มีความส าคัญในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้ก้าวทัน
การเปลี่ยนแปลงของสังคมและโลก ส่งเสริมให้ผู้เรียนอยู่ในสังคมได้อย่างมี
ความสุขและรู้เท่าทัน และเป็นการคิดที่จะน าไปสู่ทักษะความเชี่ยวชาญใน
อนาคต ซึ่งครูผู้สอนต้องมีความรู้ด้านนี้เช่นกันเพ่ือเป็นต้นแบบที่ดี ศึกษาวิธีการ
สอน เทคนิคการสอนที่หลากหลายเพื่อส่งเสริมการคิดของผู้เรียน” 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 
 

 2.  ความจ าเป็นที่จะต้องปลูกฝังทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ให้เป็นคุณลักษณะของนักศึกษา

วิชาชีพครู 

  ในประเด็นนี้อาจารย์ผู้ให้ข้อมูลให้ความเห็นว่า ทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 เป็นทักษะที่

มีความจ าเป็นอย่างยิ่งเพราะจะท าให้นักศึกษาสามารถน าไปใช้ประโยชน์ทั้งการด าเนินชีวิตและการ

ปฏิบัติงานในวิชาชีพครูได้อย่างมีตรรกะ มองเห็นมิติต่าง ๆ ที่เชื่อมโยงกันอย่างเป็นระบบและสามารถ

ก่อให้เกิดการสร้างสรรค์ทางวิชาการและวิชาชีพ ตลอดจนเกิดความยั่งยืนในการพัฒนาวิชาชีพครู 

นอกจากนี้ทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 นี้จะท าให้นักศึกษาวิชาชีพครูเกิดแรงจูงใจในการค้นหา

ข้อเท็จจริง สามารถวิเคราะห์ ประเมิน โต้แย้งความคิดเห็นที่แตกต่างได้ มีอิสรภาพทางความคิด 

สามารถเข้าถึงและแก้ปัญหาได้อย่างแท้จริง และใช้เป็นเครื่องมือในการแสวงหาความรู้อย่างมี

ความหมายได้อย่างต่อเนื่องและตลอดชีวิตของการเป็นครู เพราะการมีคุณลักษณะที่มีความส าคัญที่สุดก็

คือ การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการคิดสร้างสรรค์ที่นักศึกษาวิชาชีพครูจ าเป็นจะต้องคิดเป็นเพราะมี

ความส าคัญอย่างยิ่งในโลกปัจจุบันเพ่ือน าไปออกแบบการจัดการเรียนรู้ของตนในเวลาที่ต้องออกไป

ปฏิบัติการสอนจริงในสถานศึกษา จึงต้องเตรียมตัวนักศึกษาวิชาชีพครูให้มีความพร้อมในเรื่องทักษะการ

คิดดังกล่าว และนักศึกษาวิชาชีพครูจะต้องวิเคราะห์หลักสูตรซึ่งมีสาระส าคัญทั้งด้านมาตรฐาน ด้าน

ตัวชี้วัดที่หลักสูตรก าหนดไว้ จึงต้องใช้การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการคิดสร้างสรรค์มาออกแบบ

กิจกรรมการเรียนรู้ ตลอดจนช่วยให้นักศึกษาสามารถครองตน ครองคน ครองงาน ให้ส าเร็จอย่างมี

เป้าหมายและเป็นระบบ 

  ดังจะขอยกส่วนหนึ่งของการสัมภาษณ์มาเสนอไว้เป็นตัวอย่าง ดังนี้ 

“การเป็นครูที่มีทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 จะเป็นสมรรถนะที่มีความส าคัญ
เพราะจะท าให้นักศึกษาคิดออกแบบหลักสูตร การสอน การจัดกิจกรรมต่าง ๆ 
เพ่ือพัฒนาผู้เรียนได้อย่างเหมาะสม” 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 5 
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“การคิดที่ส าคัญที่ขอ recommend คือ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการคิด
สร้างสรรค์ ซึ่งจัดเป็นการคิดขั้นสูงและจ าเป็นต่อสังคมในปัจจุบัน หากนักศึกษา
ครูคิดไม่ได้ก็จะไม่สามารถสอนคิดได้” 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 
 

“จ าเป็นอย่างยิ่งเพราะการสอนให้นักศึกษามีคุณลักษณะของบุคคลที่มีระบบการ
คิดนั้น ไม่เพียงแต่เป็นการเตรียมความพร้อมสู่อาชีพ ยังเป็นการสร้างทรัพยากร
บุคคลที่คุณค่าสู่ระบบของสังคมอีกด้วย” 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 6 
 
 
“จ าเป็นในระดับมากที่สุด ทั้งนี้หากนักศึกษามีทักษะการคิดและมีคุณลักษณะ
ของนักคิดจะท าให้ทั้งการด าเนินชีวิตและการปฏิบัติงานครูนั้นเป็นไปอย่างมี
ตรรกะ มองเห็นมิติต่าง ๆ ที่เชื่อมโยงกันอย่างเป็นระบบ และเกิดการสร้างสรรค์
ทางวิชาการและวิชาชีพ เกิดความยั่งยืนในการพัฒนาวิชาชีพครู การปลูกฝังควร
ด าเนินเป็นนโยบายระดับคณะหรือหลักสูตร มิเช่นนั้นจะไม่ effective” 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 
 

 3. วิธีการจัดการเรียนรู้ในรายวิชาชีพครูเพ่ือส่งเสริมให้นักศึกษามีความสามารถในทักษะการ

คิดในศตวรรษที่ 21 

  ในประเด็นนี้อาจารย์ผู้ให้ข้อมูลได้อธิบายว่า ได้ใช้กลวิธีที่มีความหลากหลาย ได้แก่ การใช้ 

case based learning โดยเน้นกรณีตัวอย่างเกี่ยวกับครู การเรียนรู้ของครู และการเรียนรู้ของผู้เรียน 

ใช้วิธีการอภิปรายโดยเน้นการแสดงความคิดเห็นอย่างอิสระ ใช้วิธีซักค้าน (Jurisprudential) เพ่ือหา

หลักการและเหตุผลทางวิชาชีพครู (Pedagogical Thinking) มาสนับสนุนความคิด ความเชื่อ และยังใช้

การสอนที่เน้นการแก้ปัญหาและร่วมกันเสนอทางออกที่สมเหตุสมผล (Problem based learning) 

และยังมีการใช้รูปแบบการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ (Creative Problem Solving Model) ซึ่งเป็น

การจัดการเรียนรู้ที่ได้พัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการคิดสร้างสรรค์ มีการใช้การระดม

ความคิดและการจ าลองสถานการณ์ซึ่งจะเป็นการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาการคิดตัดสินใจให้แก่

ผู้เรียน นอกจากนั้นยังมีการออกแบบกิจกรรมให้นักศึกษาได้สืบค้นและน าเสนอในชั้นเรียน ใช้ค าถาม

กระตุ้นความคิด (Power question) ในระดับสูง เช่น ค าถามในลักษณะของการให้เหตุผลและอธิบาย

และมีการใช้วิธีการสอน เทคนิคการสอนที่หลากหลายในคราวเดียวกันเพ่ือรองรับความแตกต่าง ใน
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รูปแบบการเรียนรู้ของนักศึกษา (Learning Style) มีการออกแบบภาระงาน ชิ้นงาน และการบ้านที่

ส่งเสริมทักษะการคิด เช่น การสังเคราะห์หลักการ แนวคิดจากเนื้อหาการเรียน และในการประเมินผลที่

สะท้อนการคิด เช่น การใช้กรณีตัวอย่างเพ่ือให้วิเคราะห์ อธิบายผลจากการกระท า เป็นต้น 

  ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในรายวิชาชีพครูจะมีการเรียนรู้เนื้อหาสาระและน าความรู้ไป

ประยุกต์ใช้ โดยใช้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีลักษณะเชิงรุก (Active Learning) ซึ่งมุ่งเน้นให้ผู้เรียน

ลงมือท าหรือปฏิบัติกิจกรรมเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง สามารถสร้างองค์ความรู้ได้ผ่านการมี

ปฏิสัมพันธ์ร่วมกันและต้องอาศัยทักษะการคิดที่หลากหลาย และเทคนิคการสอนที่เลือกใช้ส่วนมากจะ

เป็นการใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem based Learning) และใช้การอภิปรายเป็นหลัก นอกจากนี้ยังมี

การใช้การสอนแบบกรณีศึกษา (Case Based Learning) เป็นการน าเสนอกรณีตัวอย่างที่ครูผู้สอนสร้าง

ขึ้นแต่มีส่วนที่เกิดขึ้นจริงมาให้นักศึกษาร่วมกันวิเคราะห์และตัดสินใจเลือกหนทางที่จะคลี่คลายหรือ

ปฏิบัติตามเพ่ือเป็นทางเลือกที่ดีในการประกอบวิชาชีพครู และที่ส าคัญก็คือ การปรับเปลี่ยนบทบาท

ของนักศึกษาจากการเป็น Taking in  ให้เป็น action on 

  ดังจะขอยกส่วนหนึ่งของการสัมภาษณ์มาเสนอไว้เป็นตัวอย่าง ดังนี้ 

  

“คัดเลือกวิธีสอนที่ส่งเสริมการคิด เช่น การใช้กรณีศึกษา การแสดงละคร 
สถานการณ์จ าลอง เพราะการใช้วิธีสอนเหล่านี้จะท าให้นักศึกษาได้ใช้ระบบคิด
ในการเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนการสอน” 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 6 
 

“เทคนิควิธีสอนที่เลือกใช้ส่วนใหญ่จะเป็นการใช้ปัญหาเป็นฐานและการอภิปราย
เป็นหลัก และขั้นตอนหลักส าคัญที่ต้องมีในการสอนสวนใหญ่จะมี 4 ขั้นตอน 
ได้แก่ ขั้นน า ขั้นสอน ขึ้นฝึกปฏิบัติ และขั้นอภิปรายและสรุปผล โดยขั้นน าจะ
เป็นการดึงดูดความสนใจของผู้เรียนเพ่ือให้ผู้เรียนมีความพร้อมในการเรียน ขั้น
สองจะเป็นการอธิบายให้ความรู้ในเรื่องที่สอน ขั้นฝึกปฏิบัติจะเป็นการให้น า
ความรู้ไปประยุกต์ใช้ และขั้นอภิปรายและสรุปผลเป็นการน าข้อมูลจากการ
ปฏิบัติมาแลกเปลี่ยนและสรุปความรู้ที่ได้รับจากการเรียน” 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 4 
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“เทคนิคการตั้งค าถาม ใช้ค าถามที่ทรงพลัง (Power Question) เป็นค าถาม
เพ่ือให้เกิดการคิดระดับสูง (HOT) เช่น ค าถามของการคิดวิเคราะห์ ได้แก่ ท าไม 
เพราะเหตุใดคนเป็นครูต้องเรียนรู้ตลอดชีวิต และค าถามคิดสร้างสรรค์ ได้แก่ 
นอกจากครูต้องมีมาตรฐานวิชาชีพครูแล้ว ท่านคิดว่าครูที่ดีในอนาคตต้องมี
สมรรถนะและคุณลักษณะอย่างไร” 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 5 
 

 4. การพัฒนาตนเองในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 

  ในประเด็นนี้  อาจารย์ผู้ ให้ข้อมูลได้อธิบายว่า เมื่อต้องสอนเรื่องการคิดผู้สอนก็ย่อม

พัฒนาการคิดต่าง ๆ ไปพร้อมกับนักศึกษา ตัวผู้สอนได้พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์จากการวิเคราะห์

ผู้เรียน บริบทและกิจกรรมที่เหมาะสม รวมถึงการสร้างสรรค์กิจกรรมอย่างหลากหลายที่จะส่งเสริมการ

คิดทุก ๆ ด้านให้แก่ นักศึกษา และที่ส าคัญก็คือตัวผู้สอนจะต้องเป็นนักคิดที่ดีก่อนซึ่งเป็นเรื่องที่ท้าทาย

ผู้สอนเป็นอย่างมาก ผู้สอนเปลี่ยนบทบาทจากการเป็นเพียงผู้บอกความรู้เป็นผู้อ านวยการในการด าเนิน

กิจกรรมการสอน นอกจากนี้ผู้สอนยังมีการท าวิจัยเกี่ยวกับการคิดและพัฒนา Higher Order Thinking 

ของนักศึกษาวิชาชีพครู และท าวิจัยเกี่ยวกับ Design Instruction ของครูประจ าการ เพราะการท าวิจัย

ท าให้มีโอกาสทบทวนต าราเอกสาร ต่าง ๆ มากขึ้นโดยน าทฤษฎี แนวคิดสู่การปฏิบัติ มีการค้นคว้า

หนังสือใหม่ ๆ ด้านการคิดในระดับ International ส่วนมากจะมาจาก ASCD และยังมีการศึกษา

รายวิชาการคิดจากสถาบันการศึกษาในต่างประเทศ อาทิ ประเทศอังกฤษและสหรัฐอเมริกา และได้มี

การเปิดรายวิชาส าหรับส่งเสริมทักษะการคิดแต่ละประเภทในรายวิชาที่รับผิดชอบในหลักสูตร เช่น 

รายวิชา Critical Thinking และรายวิชา Creative Thinking นอกจากนี้อาจารย์ผู้สอนยังมีการเตรียม

ใบงาน ใบความรู้ และเอกสารให้กับนักศึกษาเพ่ือให้นักศึกษาตอบสนองตามประเด็นต่าง ๆ ใน

การศึกษาในด้านทักษะการคิดให้มากที่สุดและยังมีการพูดคุย สนทนากับผู้สอนท่านอ่ืนถึงแนวทางการ

สอนและสอบถามความต้องการของนักศึกษาเพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ภาพรวมเพ่ือการพัฒนา

ตนเองต่อไป มีการเข้ารับการอบรมในหัวข้อที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริม

ทักษะการคิดทั้งในและต่างประเทศ 

  ดังจะขอยกส่วนหนึ่งของการสัมภาษณ์มาเป็นตัวอย่าง ดังนี้ 

 “หากจะสอนคิด ผู้สอนเองต้องพัฒนาตนเองก่อนจากการศึกษาค้นคว้าข้อมูล 
การพัฒนาทักษะการคิด การอบรม และการทดลองจัดกิจกรรม และรวบรวม
ข้อมูลเพื่อน าไปพัฒนากิจกรรมในการพัฒนาทักษะการคิดอยู่เสมอ” 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 5 
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“ค้นคว้า pedagogy ให้ทันต่อข้อมูลที่เป็นพลวัต เปลี่ยน paradigm ของตนเอง
และเปลี่ยนบทบาทของผู้สอนจากเป็นเพียงผู้บอกความรู้เป็นผู้อ านวยการในการ
ด าเนินกิจกรรมการสอน” 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 
 5. ปัญหาและอุปสรรคส าคัญในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษ

ที่ 21 ตลอดจนแนวทางในการจัดการและแก้ไขปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น 

  ในประเด็นนี้ อาจารย์ผู้ให้ข้อมูลได้อธิบายถึงปัญหาและอุปสรรคส าคัญในการจัดกิจกรรม

การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 กล่าวคือ อาจารย์ผู้สอนขาดความกระจ่างใน

โครงสร้างเกี่ยวกับการคิดแต่ละประเภทที่มีความแตกต่างกันแม้ว่าในการคิดบางประเภทจะมีจุดร่วมกัน

ในบางประการก็ตาม ในขณะเดียวกันวิสัยทัศน์ของคณะหรือหลักสูตรยังขาดความกระจ่างชัดในการ

พัฒนาครูนักคิด แม้กระทั่งในพันธกิจก็ปรากฏในประเด็นนี้อยู่น้อย และที่ส าคัญหลักสูตรวิชาชีพครูยัง

ขาดรายวิชาพ้ืนฐานที่เน้นการคิด นอกจากนี้ยังพบว่าจ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนมีอยู่เป็นจ านวน

มาก ดังนั้นการจัดกิจกรรมกลุ่มจึงเป็นไปได้ค่อนข้างยาก และไม่สามารถน าเสนอวิพากษ์วิจารณ์ได้อย่าง

ทั่วถึง และการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนต้องใช้เวลามากกว่าปกติ นักศึกษาไม่ค่อยตระหนักถึง

ความส าคัญในการพัฒนาทักษะการคิดและครูผู้สอนเองก็ไม่ค่อยมีความอดทน รอคอย หรือให้เวลา

นักศึกษาคิดก่อน และยังมีปัญหาในเรื่องการวัดและประเมินผลเนื่องจากทักษะการคิดแต่ละแบบมีความ

คล้ายคลึงกัน และที่ส าคัญที่สุดก็คือต้นทุนชีวิตด้านการคิดของผู้เรียนน้อยและไม่เท่ากัน ในขณะเดียวกัน

ปัญหาส าคัญอีกประการหนึ่งก็คือ ผู้สอนไม่ปรับการคิดของตนเองยังยึดมั่นในสิ่งที่ตนเองเคยประพฤติ

ปฏิบัติ และผู้เรียนก็ยังไม่เข้าใจเป้าหมายสูงสุดของการศึกษา เน้นการเรียนแบบสะดวกสบายและยังไม่

ค่อยทุ่มเทกับการเรียนเท่าที่ควร 

  ดังจะขอยกส่วนหนึ่งของการสัมภาษณ์มาเสนอไว้เป็นตัวอย่าง ดังนี้ 

 “จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนมีเป็นจ านวนมาก ดังนั้นในการจัดกิจกรรม
กลุ่มจึงเป็นไปค่อนข้างยาก และไม่สามารถน าเสนอ วิพากษ์วิจารณ์ได้อย่าง
ทั่วถึง” 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 
“การใช้เวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนซึ่งต้องใช้เวลามากกว่าปกติ 
ด้านนักศึกษาไม่ตระหนักถึงความส าคัญ ความไม่อดทนของครู เช่น เมื่อ
นักศึกษาให้ค าตอบช้า ใช้เวลาในการคิดนาน หรือตอบค าถามไม่ถูกต้อง ผู้สอนก็
จะเฉลยค าถามหรือบอกให้รู้เลย ไม่ให้เวลานักศึกษาในการคิด อภิปรายร่วมกัน” 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 3 
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“ปัญหาเรื่องเวลา การพัฒนาให้ผู้เรียนเกิดทักษะการคิดอาจไม่ทันเวลาที่ก าหนด
เอาไว้ เพราะผู้เรียนแต่ละคนจะมีพ้ืนฐานที่แตกต่างกันและการคิดบางอย่าง เช่น 
การคิดสร้างสรรค์ ผู้เรียนต้องมีการคิดวิเคราะห์ คิดตัดสินใจ เพ่ือจะให้เกิดเป็น
ความคิดสร้างสรรค์ จึงเป็นเรื่องยากหากมีเวลาจ ากัด” 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 4 
 

  ส่วนในประเด็นที่เกี่ยวกับแนวทางในการจัดการและแก้ไขปัญหาและอุปสรรคส าคัญในการ

จัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 นั้น อาจารย์ผู้ให้ข้อมูลได้เสนอแนวทาง

ไว้อย่างหลากหลายและน่าสนใจ ดังต่อไปนี้ 

  ควรจะมีการพัฒนาหลักสูตรการสอนคิดในลักษณะการอบรมเชิงปฏิบัติการโดยให้อาจารย์

ใหม่หรืออาจารย์ทุกคนเข้าร่วมอบรมและต้องเชิญวิทยากรที่มีความรู้   ความสามารถตลอดจน

ประสบการณ์ตรงที่จะสร้างให้ครูผู้เข้าอบรมสามารถน าความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติจริงได้ในขณะที่

ผู้บริหารในระดับคณะจะต้องให้ความสนใจที่จะพัฒนาหลักสูตรวิชาชีพครูให้มีพันธกิจที่มุ่งเน้นการสอน

คิดในรูปแบบต่าง ๆ 

  ส่วนในด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการคิดนั้น ครูผู้สอนจะต้องส ารวจความรู้

พ้ืนฐานก่อนเรียนและควรมีการใช้สื่อต่าง ๆ เข้ามาช่วยในการเรียนการสอนเพ่ือจะช่วยให้ประหยัดเวลา

และให้ผู้เรียนสามารถเห็นเป็นรูปธรรมมากขึ้น อีกทั้งยังควรมีการวิเคราะห์เนื้อหาสาระเป็นหน่วย ๆ 

และวิเคราะห์ว่าแต่ละหน่วยสามารถพัฒนาการคิดแบบใดได้บ้างเพ่ือจะได้ครอบคลุมทุกเนื้อหาสาระ

และครบถ้วนในทุกรูปแบบของทักษะการคิด ส่วนในเรื่องของการวัดและประเมินผลนั้นควรจะต้องมีการ

นิยามทักษะการคิดแต่ละประเภทให้ชัดเจนและเป็นรูปธรรมเพ่ือจะได้น านิยามดังกล่าวไปสร้างเป็น

เครื่องมือที่จะใช้วัดและประเมินผลให้ชัดเจน สิ่งส าคัญประการหนึ่งในการสอนทักษะการคิดก็คือ การ

สร้างความตระหนักให้แก่นักศึกษาเพ่ือให้เข้าใจและทราบถึงความส าคัญและความจ าเป็นของทักษะการ

คิดแต่ละประเภท และครูผู้สอนก็ควรจะต้องอดทน ใจเย็นให้เวลากับนักศึกษาในการตอบค าถามโดยใช้

ทักษะการคิดพอสมควร และควรมีการกระตุ้นให้นักศึกษาได้คิดบ่อย ๆ ให้ท ากิจกรรมร่วมกับเพ่ือน

เพ่ือให้มองเห็นตัวอย่างของการคิดอย่างหลากหลาย และที่ส าคัญที่สุดอีกประการหนึ่งก็คือการให้

ก าลังใจเสริมแรงด้วยถ้อยค า และท่าทางในเชิงบวก และอาจจะใช้กระบวนการสุนทรียสนทนาเข้ามา

ประยุกต์ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วย 

  ดังจะขอยกส่วนหนึ่งของการสัมภาษณ์มาเสนอไว้เป็นตัวอย่าง ดังนี้ 
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“ต้องจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะการคิดอย่างสม่ าเสมอด้วยวิธีการที่หลากหลาย
จะท าให้ผู้เรียนคิดได้คล่องขึ้นเรียกว่า “มีนิสัยเป็นนักคิด”....... ร่วมกับการให้
ก าลังใจ เสริมแรงด้วยค าพูดเชิงบวก และท่าทางว่าเราเชื่อมั่นว่านักศึกษาท าได้ 
หากจะปรับการคิดจะใช้ค าว่าเติมเต็มความคิด ให้แทนการตัดสินว่าเขาท าถูก
หรือท าผิด ซึ่งวิธีการต่าง ๆ ในการให้ก าลังใจจะใช้เชิงบวก ใช้สุนทรียสนทนา 
เนื่องจากโลกในศตวรรษที่ 21 เป็นโลกแห่งพลังทางบวกมากกว่าพลังทางลบ” 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 5 
 

“ทั้งนี้ในแง่ของการสอนคิด อาจพัฒนาหลักสูตร Workshop ฝึกอาจารย์ใหม่ เอา
อาจารย์ผู้สนใจโดยใช้วิทยากรที่ qualify แท้จริง ซึ่งน าการปฏิบัติจริงได้ ส าหรับ
ปัญหาเรื่อง vision และหลักสูตรขึ้นอยู่กับการให้ความส าคัญของผู้บริหารคณะ” 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 1 
 

“เนื่องจากการคิดมีหลากหลาย ผู้สอนจะต้องก าหนดการคิดในศตวรรษที่ 21 ให้
เหมาะสมกับเนื้อหาที่สอน โดยเลือกพัฒนาเพียงหนึ่งอย่างต่อเนื้อหาที่สอนเพ่ือจะ
ได้พัฒนาทักษะการคิดนั้นได้อย่างเต็มที่และมีประสิทธิภาพ” 

ผู้ให้สัมภาษณ์คนที่ 2 
 

 ส่ วนที่  2   เป็ นการเก็บข้อมูล เชิ งคุณภาพโดยใช้วิธีการสนทนากลุ่ ม  ( Focus Group 

Discussion) 

 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยวิธีวิ เคราะห์ เนื้อหา (Content Analysis) จากการ

ด าเนินการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) กับอาจารย์ผู้สอนและผู้เกี่ยวข้องกับหลักสูตร

วิชาชีพครู ของคณะครุศาสตร์และคณะศึกษาศาสตร์ จากสถาบันอุดมศึกษาจ านวน 10 คน โดย

ด าเนินการสนทนากลุ่มเมื่อเดือนตุลาคม 2561  ณ ห้องประชุมคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้าน

สมเด็จเจ้าพระยา ระยะเวลาในการสนทนากลุ่มประมาณ 3 ชั่วโมง 

 แนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 จะเป็นการ

สนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เพ่ือหาแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริม

ทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ในทักษะการคิด 6 ด้านด้วยกัน ได้แก่ การคิดวิเคราะห์ การคิดอย่างมี

วิจารณญาณ การคิดสร้างสรรค์ การคิดตัดสินใจ และการคิดแก้ปัญหา โดยจะมีประเด็นในการสนทนา

กลุ่ม 3 ประเด็นด้วยกัน กล่าวคือ ความจ าเป็นในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดใน

ศตวรรษที่ 21 ให้แก่นักศึกษาวิชาขีพครู แนวทางในการพัฒนาครูผู้สอนให้มีทักษะการคิดในศตวรรษที่ 
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21 ในรูปแบบต่าง ๆ และแนวทางการส่งเสริมและพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะ

การคิดในศตวรรษท่ี 21 ตลอดจนข้อเสนอแนะในการแก้ปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ที่เกิดข้ึน 

 วัตถุประสงค์ของการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เพ่ือต้องการทราบข้อมูลและ

แนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ส าหรับนักศึกษาวิชาชีพ

ครูอย่างเหมาะสม และข้อเสนอแนะในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ตลอดจนแนวทางในการพัฒนา แก้ไข

ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดข้ึนจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น อันจะเป็น

ประโยชน์ในการผลิตนักศึกษาวิชาชีพครูเพ่ือให้เป็นครูที่มีคุณภาพของประเทศชาติต่อไป 

 ในการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ในครั้งนี้ ผู้วิจัยท าหน้าที่เป็นผู้ด าเนินการ

สนทนา และมีผู้ช่วยในการด าเนินการสนทนา จ านวน 2 คน ผู้วิจัยในฐานะผู้ด าเนินการสนทนา ได้แจ้ง

ประเด็นในการสนทนาและแจ้งถึงวัตถุประสงค์ในการสนทนาให้ผู้เข้าร่วมสนทนาทุกคนทราบและเข้าใจ

ตรงกัน เพื่อการสนทนาจะได้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ และขอน าเสนอผลของการสนทนากลุ่ม 

(Focus Group Discussion) ที่ได้ ดังต่อไปนี้ 

 ประเด็นที่ 1 ความจ าเป็นในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 

21 ให้แก่นักศึกษาวิชาชีพครู 

 จากการด าเนินการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ผลของการ

สนทนากลุ่มเกี่ยวกับประเด็นของความจ าเป็นในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการคิดใน

ศตวรรษที่ 21 ให้แก่นักศึกษาวิชาชีพครูพบว่า ผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มทุกคนมีความเห็นอย่างสอดคล้อง

ตรงกันว่า จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องให้ความส าคัญในการส่งเสริมและพัฒนาให้นักศึกษาวิชาชีพครูมีทักษะ

การคิดในศตวรรษที่ 21 ในรูปแบบต่าง ๆ อย่างถูกต้องและชัดเจน สามารถน าไปปฏิบัติจริงโดยการ

น าไปถ่ายทอดให้แก่ผู้เรียนของตนในโอกาสต่อไปได้เป็นอย่างดี ในประเด็นนี้ผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มได้ให้

เหตุผลถึงความจ าเป็นที่จะต้องส่งเสริม พัฒนา และจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดใน

ศตวรรษท่ี 21 ให้แก่นักศึกษาวิชาชีพครูดังจะขอน าเสนอตามตารางที่ 12 ดังนี้ 
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ตารางที ่ 12  แสดงความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มในประเด็นเก่ียวกับความจ าเป็นในการจัด      

                 กิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ส าหรับนักศึกษาวิชาชีพครู 

ผู้เข้าร่วม 
สนทนากลุ่ม 

เหตุผลความจ าเป็นในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิด 
ในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับนักศึกษาวิชาชีพครู 

คนที่ 1 ความส าคัญของนักศึกษาวิชาชีพครู คือ การจบไปเป็นครูผู้สอนซึ่งมีหน้าที่ในการจัดการ
เรียนการสอนให้แก่เด็กและเยาวชน หลักการคิดทั้งหลายเหล่านี้เป็นพ้ืนฐานส าคัญในการ
พัฒนาความคิดให้แก่เด็กและต้องเป็นการคิดอย่างมีคุณภาพจึงจะเกิดประโยชน์แก่คน
และสังคม สรุปคือ นักศึกษาวิชาชีพครูจ าเป็นต้องฝึกกิจกรรมการคิดในรูปแบบต่าง ๆ 
เพ่ือน าไปใช้ในการจัดการสอนต่อไป เพราะการสอนที่ดีจ าเป็นต้องรู้พ้ืนฐานการคิดของ
นักเรียนก่อนจึงจะสามารถสอนให้นักเรียนคิดได้ 

คนที่ 4 มีความจ าเป็นอย่างยิ่งเนื่องจากผู้จะเป็นครูในอนาคตต้องฝึกฝนเพ่ือให้สามารถใช้ทักษะ
การคิดต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม ดังนั้นในการจัดการเรียนการสอนของ
มหาวิทยาลัยในทุกหลักสูตรครูจึงต้องเน้นการเรียนการสอนที่ส่งเสริมการคิดในเกือบทุก
รายวิชา รวมถึงการสอดแทรกเข้าไปในกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนทุกกิจกรรม เพ่ือให้ผู้เรียน
ได้ฝึกการคิดอย่างต่อเนื่อง อีกทั้งในการเรียนการสอนหลายวิชานักศึกษาต้องใช้
กระบวนการคิดทั้งสิ้น หากไม่ฝึก ไม่คิด ผู้เรียนก็จะขาดทักษะไม่เข้าใจสิ่งที่เรียน อีกทั้ง
การฝึกคิดเหล่านี้ยังเป็นแนวทางที่เป็นตัวอย่างที่ดีให้กับนักศึกษาครูเมื่อไปฝึกสอน หรือ
ไปเป็นครูในอนาคตก็จะสามารถน าไปใช้ประโยชน์ต่าง ๆ ในการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนได้ ไปท างานก็รู้จักวิเคราะห์สถานการณ์ คิดแก้ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นได้อย่าง
รอบคอบ น าไปสู่การตัดสินใจที่ถูกต้องเหมาะสม รอบคอบ ดังนั้นจึงจ าเป็นและต้อง
ฝึกฝนอย่างมาก 

คนที่ 5 ทักษะการคิดวิเคราะห์  คิดอย่างมีวิจารณญาณ คิดสร้างสรรค์ คิดแก้ปั ญหา มี
ความส าคัญต่อวิชาชีพครูอย่างมาก เนื่องจากผู้เป็นครูต้องรู้จักวิเคราะห์ สามารถ
วิเคราะห์การสอนของตนเอง วิเคราะห์นักเรียนของตนเองได้ จ าแนกแยกแยะสิ่งต่าง ๆ รู้
เหตุรู้ผลอะไรจริง อะไรเท็จ ซึ่งสัมพันธ์กับการคิดอย่างมีวิจารณญาณที่จะท าให้รู้จักเลือก
รับข้อมูลข่าวสาร รู้ว่าอะไรควรเชื่อหรือไม่ควรเชื่อ ควรท าหรือไม่ควรท า อันจะน าไปสู่
การคิดตัดสินใจ คิด เชื่อ ปฏิบัติบนฐานของข้อมูลและเหตุผล นอกจากนี้ ความคิด
สร้างสรรค์ก็เป็นสิ่งจ าเป็นต่อนักศึกษาวิชาชีพครูเช่นกัน ซึ่งเป็นครูต้องมีความสร้างสรรค์
ในหลากหลายด้าน ทั้งสร้างสรรค์ในการสร้างทางเลือกเพ่ือแก้ปัญหาหรือการท างาน 
สร้างสรรค์การสอนที่แปลกใหม่หรือที่เหมาะสมกับผู้เรียน สร้างสรรค์สื่อ อุปกรณ์ต่าง ๆ 
เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ เป็นต้น  และการคิดแก้ปัญหาก็เป็นทักษะหนึ่งที่จ าเป็น 
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ตารางที ่12 แสดงความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มในประเด็นเก่ียวกับความจ าเป็นในการจัด           

               กิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับนักศึกษาวิชาชีพครู  

               (ต่อ) 

ผู้เข้าร่วม 
สนทนากลุ่ม 

เหตุผลความจ าเป็นในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิด 
ในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับนักศึกษาวิชาชีพครู 

 ซึ่งผู้เป็นครูต้องสามารถแก้ปัญหาในชั้นเรียนหรือปัญหาเกี่ยวกับการเรียนรู้ของผู้เรียนได้
อย่างเหมาะสม 

คนที่ 6 มีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งเพราะนักศึกษาต้องใช้ทักษะการคิดไปประกอบในการ
เป็นครูที่ดีในอนาคต การที่จะเป็นครูที่ดีในอนาคตต้องอาศัยทักษะการคิดเป็นหลัก 
ตัวอย่างเช่น ทักษะการคิดวิเคราะห์ ครูต้องวิเคราะห์หลักสูตรให้เป็น  ครูต้องวิเคราะห์
พฤติกรรมของนักเรียนได้ ครูต้องวิเคราะห์เนื้อหาที่ใช้ให้ได้ ความคิดสร้างสรรค์ก็มีส่วน
ส าคัญ เพราะการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนครูต้องอาศัยความสร้างสรรค์ในการจัด
กิจกรรม สร้างสรรค์สื่อประกอบการสอนเพื่อส่งเสริมบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ การเรียน
การสอนจะไม่น่าเบื่อ ส่งเสริมการเรียนรู้ให้แก่ผู้ เรียน นอกจากนี้การคิดตัดสินใจ การคิด
แก้ปัญหาก็มีความส าคัญต่อวิชาชีพครูเป็นอย่างมาก อีกทั้งทักษะกระบวนการคิดอ่ืน ๆ 
จ าเป็นอย่างยิ่งที่ควรจะต้องส่งเสริมทักษะกระบวนการคิดให้แก่นักศึกษา เพ่ือจะได้เป็น
ครูที่ดีในอนาคตด้วยกระบวนการคิดและทักษะการคิดอย่างรอบคอบ 

คนที่ 7 การคิดวิเคราะห์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การคิดสร้างสรรค์ การคิดตัดสินใจ และการ
คิดแก้ปัญหา มีความจ าเป็นต่อนักศึกษาวิชาชีพครูเป็นอย่างมาก เพราะในยุคศตวรรษที่ 
21 เป็นยุคไร้พรมแดน สามารถสื่อสารออนไลน์กันได้ทันทีไม่ว่าจะอยู่ส่วนไหนของโลกใบ
นี้ เนื่องจากมีความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีอย่างไร้ขีดจ ากัด ดังนั้นนักศึกษาวิชาชีพ
ครูซึ่งจะก้าวออกไปเป็น “ครู” หรือ “อาจารย์” ต้องรู้จักคิดวิเคราะห์ คิดแบบมีวิจาณ
ญาณต่อข่าวสารที่ออกมาจากโลกออนไลน์ ต้องมีสติในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารโดย
ปราศจากอคติส่วนตัว แล้วค่อย ๆ ตัดสินใจว่าจะเชื่อหรือไม่เชื่อในข่าวสารที่ได้รับ ได้ยิน 
ได้อ่านมา และพร้อมจะถ่ายทอดให้ลูกศิษย์ในสิ่งที่ถูกที่ควร ที่ได้รับการกลั่นกรองข่าวนั้น 
ๆ มาแล้ว และควรฝึกฝนพัฒนาทักษะการคิดของตนเองให้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์กับ
ยุคสมัยที่เราอยู่ เพื่อลดช่องว่างระหว่างวัยของครูกับศิษย์ ให้ศิษย์เกิดความไว้วางใจในตัว
ครู แล้วเราจะเป็นที่พ่ึงในจิตใจของศิษย์ได้ไม่มากก็น้อย เพ่ือให้เหมาะกับยุคศตวรรษที่ 
21 
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ตารางที ่12 แสดงความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มในประเด็นเก่ียวกับความจ าเป็นในการจัด           

               กิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับนักศึกษาวิชาชีพครู  

               (ต่อ) 

ผู้เข้าร่วม 
สนทนากลุ่ม 

เหตุผลความจ าเป็นในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิด 
ในศตวรรษท่ี 21 ส าหรับนักศึกษาวิชาชีพครู 

คนที่ 8 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดในลักษณะต่าง ๆ นั้น จ าเป็นต้อง
ปลูกฝังต้ังแต่ระดับปฐมวัยเป็นเบ้ืองต้น เพราะผู้สอนมักมองว่าเด็กปฐมวัยคิดวิเคราะห์ไม่ได้ 
ต้องสอนเพียงให้จ า ให้รู้และเข้าใจก็เพียงพอแล้ว หากเรามีการปรับเปลี่ยนแนวคิดของเรา
ในฐานะผู้สอนก่อน และสอนแบบให้ผู้เรียนคิด ไม่ว่าจะคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ สร้างสรรค์ 
หรือแบบใด ๆ ก็จะท าให้ผู้เรียนมีทักษะการคิดตลอดเวลา เพราะการคิดคือทักษะ ไม่ใช่การ
จ า ดังนั้นเรื่องราวของศตวรรษท่ี 21 ตามท่ีสหรัฐได้ประกาศใช้นั้น เขาท าเพราะต้องการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศเขาให้สามารถประกอบอาชีพและด ารงตนในสังคม
ศตวรรษหน้าได้อย่างเป็นสุข เขาพัฒนาขึ้นมาภายใต้บริบทของเขาไม่ใช่บริบทของเรา แต่
เมื่อเราต้องการน ามาใช้ เราต้องเข้าใจแก่น เข้าใจท่ีมาท่ีไป และจุดประสงค์ของเขาก่อน 
ดังนั้นทักษะการคิดทุกรูปแบบจ าเป็นทุกวิชาชีพไม่เฉพาะวิชาชีพครูเท่านั้น แต่หากจะน ามา
จัดให้แก่ผู้เรียนทางด้านวิชาชีพครู เราในฐานะผู้สอนต้องรู้เท่าทันเรื่องราวเหล่านี้ท้ังด้าน
กว้างและด้านลึก พร้อมท้ังน ามาปรับใช้กับผู้เรียนได้อย่างเหมาะสม เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้
เป็นครูมืออาชีพท่ีมีภูมิรู้ ภูมิธรรม สง่างาม เพราะฉะนั้นนักศึกษาวิชาชีพครูจึงจ าเป็นต้องมี
ทักษะเหล่านี้เป็นอย่างดี 

คนที่ 9 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 มีความจ าเป็นส าหรับ
นักศึกษาวิชาชีพครู เพราะเป็นท่ีทราบดีว่าโลกยุคใหม่มีความเจริญก้าวหน้าด้านเทคโนโลยี
ซึ่งมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกและวิถีการด าเนินชีวิตของมนุษย์ คนจะต้องปรับตนให้
เข้ากับสถานการณ์ของโลก โลกท่ีไม่มีพรมแดน โลกท่ีข้อมูลข่าวสารเคลื่อนท่ีไปอย่างรวดเร็ว 
คนจะต้องได้รับการฝึกฝนให้มีทักษะในการปรับตนให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมท่ีเปลี่ยนแปลงไป
รอบด้าน และรู้เท่าทันในกระแสการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ นักศึกษาวิชาชีพครูคือผู้ที่จะเป็นครู
ต่อไป จึงต้องรู้จักพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนเพื่อให้พวกเขาเหล่านั้นมีทักษะส าคัญเพื่อการ
อยู่รอดในสังคมได้อย่างมีความสุข การจัดการเรียนรู้จึงต้องมีกระบวนการเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่องและเป็นขั้นตอนท่ีเหมาะสม กระบวนการเรียนรู้เหล่านั้นจะเห็นได้จากการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน นักศึกษาวิชาชีพครูจึงต้องมีความเข้าใจการเปลี่ยนแปลงใน
สถานการณ์โลก มีทักษะในการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิควิธีการสอนหลากหลายรูปแบบ มี
ความรู้ความสามารถในเชิงบูรณาการและก าหนดกิจกรรมการเรียนรู้ได้เพื่อส่งเสริมทักษะ
การคิดด้านต่าง ๆ อย่างเหมาะสม 
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 ประเด็นที่ 2  แนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 

และแนวทางในการพัฒนาครูผู้สอนให้มีทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ในรูปแบบต่าง ๆ ในหลักสูตร

วิชาชีพครู 

 จากการด าเนินการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ผลของการ

สนทนากลุ่มเกี่ยวกับแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 

และแนวทางในการพัฒนาครูผู้สอนให้มีทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 และแนวทางในการพัฒนา

ครูผู้สอนให้มีทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 ในรูปแบบต่าง ๆ ให้แก่นักศึกษาวิชาชีพครู พบว่า ผู้เข้าร่วม

สนทนาได้เสนอแนวทางและการพัฒนาทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 โดยผ่านการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ในหลักสูตรวิชาชีพครูที่น่าสนใจ และเป็นรูปธรรมที่สามารถน าไปปฏิบัติได้จริงในหลายวิธีด้วยกัน 

ดังจะขอน าเสนอตามตารางที่ 13 ดังนี้ 
 

ตารางที่  13  แสดงแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 และ 

                 แนวทางในการพัฒนาครูผู้สอนให้มีทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ในรูปแบบต่าง ๆ ใน 

                 หลักสูตรวิชาชพีครู 

ผู้เข้าร่วม 
สนทนากลุ่ม 

แนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคดิในศตวรรษท่ี 21 
และแนวทางในการพัฒนาครูผูส้อนให้มีทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 ในรูปแบบต่าง ๆ 

ในหลักสูตรวิชาชีพครู 
คนที่ 1      หลักการส าคัญที่ควรน ามาเป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาการคิด มี

แนวทางส าคัญคือ 
     1. ในเบื้องต้นการจัดกิจกรรมควรพิจารณาถึงบริบทว่าในยุคสมัย หรือ generation 
ของคนที่เราจะจัดกิจกรรมให้นั้นมีรูปแบบพฤติกรรมอย่างไร การเก็บข้อมูลพฤติกรรม
เบื้องต้นก่อนการจัดการสอนจะสามารถท าให้ครูผู้สอนสามารถอนุมานได้ถึงรูปแบบวิธี
คิดท่ีพวกเขาเหล่านั้นคิดอยู่ 
     2. เลือกประเด็นในกลุ่มที่เราจะสอนมีความสนใจหรือเรื่องที่เขาน่าจะสนใจมาเพ่ือ
กระตุ้นให้เกิดความสนใจก่อน เพราะลักษณะ generation ของนักศึกษาวิชาชีพครูใน
ปัจจุบันเป็นกลุ่มที่จะท าหรือคิดต่อสิ่งต่าง ๆ ในประเด็นที่เขาสนใจ เมื่อสนใจแล้ว 
ครูผู้สอนจึงใช้หลักการกระตุ้นให้คิดและเชื่อมโยงไปยังประเด็นความรู้ต่าง ๆ ที่ต้องการ
ให้เกิดการเรียนรู้ได้ 
     ส าหรับลักษณะของกิจกรรมในการฝึกคิดในทุกรูปแบบ ทักษะส าคัญที่ครูต้องมีคือ 
“การตั้งค าถาม”  ดังนั้น  ลักษณะกิจกรรมคือต้องฝึกให้ “รู้ว่าจะถามอย่างไร” และ  
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ตารางที่  13  แสดงแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 และ 

                 แนวทางในการพัฒนาครูผู้สอนให้มีทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ในรูปแบบต่าง ๆ ใน 

                 หลักสูตรวิชาชพีครู (ต่อ) 

ผู้เข้าร่วม 
สนทนากลุ่ม 

แนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคดิในศตวรรษท่ี 21 
และแนวทางในการพัฒนาครูผูส้อนให้มีทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 ในรูปแบบต่าง ๆ 

ในหลักสูตรวิชาชีพครู 
 “ให้เหตุผลอย่างไร” นอกจากนั้นหลักการจัดกิจกรรมเพ่ือกระตุ้นทักษะการคิดมี

ขั้นตอนหลัก ๆ คือ  1) ก าหนดสถานการณ์หรือปัญหาให้คิด 2) วิเคราะห์ค าตอบหรือ
ทางออก  3) สรุปค าตอบและก าหนดแนวคิดเป็นเกณฑ์เบื้องต้นเพ่ือน าไปใช้  และ 4) 
น าไปใช้และปฏิบัติ 

คนที่ 2      แนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมการคิด ควรเน้นให้ผู้เรียนได้ฝึก
การใช้การคิดอย่างแท้จริงในสถานการณ์การฝึกคิดที่หลากหลายและบูรณาการเข้ากับ
ศาสตร์ต่าง ๆ รอบตัว ซึ่งการจัดกิจกรรมให้เกิดผลสัมฤทธิ์จะต้องพัฒนาครูผู้สอนให้มี
องค์ความรู้ด้านการคิดอย่างลึกซึ้ง เพ่ือให้ครูเข้าใจถึงเป้าหมายหรือประโยชน์ของการ
พัฒนากระบวนการคิดด้านต่าง ๆ ให้แก่ผู้เรียนอันจะน าไปสู่การออกแบบการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ 

คนที่ 4      แนวทางในการจัดกิจกรรมเกี่ยวกับการคิด สามารถท าได้ใน 2 ลักษณะคือ ในการ
จัดการเรียนการสอนเชิงวิชาการตามปกติ โดยในการเรียนการสอนสามารถหา Case 
study ที่ เกี่ยวข้องในบทเรียนมาให้ผู้ เรียนวิเคราะห์ ทั้งการคิดวิจารณญาณ การ
แก้ปัญหา หรือการตัดสินใจต่าง ๆ นอกจากนั้น สามารถจัดการเรียนการสอนโดยใช้
ปัญหาเป็นฐานให้ผู้เรียนฝึกการท ากิจกรรมการคิด การเรียนการสอนในเชิงโครงการ 
การวิจัยสามารถฝึกทักษะการคิดได้เป็นอย่างดี 
     ในรูปแบบที่สองนั้น สามารถพัฒนานักศึกษาโดยท ากิจกรรมต่าง ๆ ที่พัฒนาผู้เรียน 
เช่น กิจกรรมของสาขาที่ได้ท างานร่วมกัน เช่น การจัดสัมมนา การจัดการประชุม หรือ
การลงพ้ืนที่ร่วมกันพัฒนาชุมชนโดยเฉพาะโรงเรียนต่าง ๆ ในพ้ืนที่ที่ เข้าไปร่วม
แก้ปัญหา หรือพัฒนาผู้เรียนที่สามารถท าเป็นลักษณะโครงการได้ ซึ่งแนวทางเหล่านี้จะ
ท าให้สามารถฝึกทักษะของผู้เรียนได้เป็นอย่างดี นอกจากนั้นยังฝึกการวางแผนงาน 
การช่วยเหลือซึ่งกันและกันอีกด้วย 
     ส าหรับครูผู้สอนนั้นสามารถพัฒนาได้โดยการค้นคว้าจากการอ่านและเพ่ิมศักยภาพ
ของตนเองในการไปอบรมเพ่ิมเติมความรู้ อีกท้ังในการสอนผู้เรียน ครูผู้สอนเอง ควรมี 
โอกาสร่วมคิดร่วมแลกเปลี่ยนกับผู้เรียนก็ถือเป็นหนทางหนึ่งในการพัฒนาครูผู้สอนไป
ด้วย 
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ตารางที่  13  แสดงแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 และ 

                 แนวทางในการพัฒนาครูผู้สอนให้มีทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ในรูปแบบต่าง ๆ ใน 

                 หลักสูตรวิชาชพีครู (ต่อ) 

ผู้เข้าร่วม 
สนทนากลุ่ม 

แนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคดิในศตวรรษท่ี 21 
และแนวทางในการพัฒนาครูผูส้อนให้มีทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 ในรูปแบบต่าง ๆ 

ในหลักสูตรวิชาชีพครู 
คนที่ 5      แนวทางในการจัดการเรียนการสอน สามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้แก่นักศึกษาได้ 3 

ลักษณะคือ 1) สอดแทรกทักษะการคิดเหล่านี้ลงไปในกระบวนวิชาต่าง ๆ ตามความ
เหมาะสม โดยอาจมีค าถาม ภาระงาน หรือสถานการณ์ที่ให้นักศึกษาได้ฝึกคิดและลงมือ
ปฏิบัติเพ่ือการคิดด้วยตนเอง อาจเป็นสถานการณ์ในชั้นเรียนเพ่ือฝึกการแก้ปัญหา การ
คิดสร้างสรรค์สื่ออุปกรณ์การสอน เป็นต้น  2) จัดเป็นกระบวนวิชาที่เกี่ยวกับการคิด
โดยเฉพาะ และ 3) สอดแทรกในการท ากิจกรรมของนักศึกษา อาจเป็นกิจกรรมชุมนุม 
ชมรม หรือกิจกรรมของสาขาวิชาที่นักศึกษาต้องมีส่วนหรือเป็นหลักในการด าเนินงาน 
เช่น การจัดกิจกรรมวันวิทยาศาสตร์ การจัดกิจกรรมวันภาษาไทย ซึ่งนักศึกษาจะได้ฝึก
คิดฝึกปฏิบัติในระหว่างการท ากิจกรรมเหล่านั้น 
     ส่วนแนวทางในการพัฒนาครูนั้น ควรมีการจัดอบรมให้แนวคิดหลักการที่ถูกต้อง
เกี่ยวกับทักษะการคิดแบบต่าง ๆ และให้ครูได้ฝึกคิด เห็นตัวอย่าง แล้ววิเคราะห์การสอน
ของตนเองให้ได้ว่ามีการฝึกทักษะการคิดเหล่านั้นหรือไม่ รวมถึงสามารถออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้ที่ฝึกทักษะการคิดให้แก่นักเรียนได้ด้วยตนเอง และอาจมีการนิเทศ
ติดตามการจัดการเรียนรู้ของครู ซึ่งนอกจากจะเป็นการพัฒนาครูให้มีทักษะการคิดแล้ว 
ยังขยายผลให้ครูสามารถฝึกทักษะการคิดให้แก่นักเรียนของตนเองด้วย 

คนที่ 6      แนวทางในการจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดมีหลากหลายวิธี ผู้สอนควรจะใช้
วิธีที่หลากหลายในการจัดกิจกรรมในมหาวิทยาลัยในรายวิชาที่รับผิดชอบ อย่างน้อยใน
ขั้นน า ผู้สอนนักศึกษาอาจแสดงบทบาทสมมติให้นักศึกษาเห็นเป็นตัวอย่าง ไม่ควร
บรรยายทฤษฎีอย่างเดียว ควรแสดงบทบาทสมมติให้นักศึกษาได้มองเห็นภาพของการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ในระดับชั้นที่นักศึกษาจะออกไปฝึกสอน เช่น เมื่อเดินเข้าไปในชั้น
เรียนอาจจะทักทายนักเรียนในลักษณะที่นักศึกษาเป็นนักเรียน แล้วทบทวนความรู้เดิม 
เช่น สัปดาห์ที่แล้วเราเรียนเรื่องประวัติรามเกียรติ์ เราเรียนรู้เรื่องอะไรไปแล้วบ้าง
เกี่ยวกับรามเกียรติ์ มีใครจ าได้บ้าง ใครตอบได้ครูมีรางวัล ฯลฯ แล้วก็จัดกิจกรรมต่อไป
สักระยะถึงสรุปให้นักศึกษาเห็นว่า นี่คือตัวอย่าง หลังจากนั้นถึงเข้าสู่เนื้อหารายวิชาของ
นักศึกษา 
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ตารางที่  13  แสดงแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 และ 

                 แนวทางในการพัฒนาครูผู้สอนให้มีทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ในรูปแบบต่าง ๆ ใน 

                 หลักสูตรวิชาชพีครู (ต่อ) 

ผู้เข้าร่วม 
สนทนากลุ่ม 

แนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคดิในศตวรรษท่ี 21 
และแนวทางในการพัฒนาครูผูส้อนให้มีทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 ในรูปแบบต่าง ๆ 

ในหลักสูตรวิชาชีพครู 
คนที่ 7       แนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21          

ควรจัดในลักษณะการใช้สื่อออนไลน์ การใช้แอพลิเคชั่นต่าง ๆ เพราะวัยรุ่นปัจจุบันให้
ความสนใจกับการเรียนรู้จากสื่อออนไลน์ที่เหมือนเป็นปัจจัยที่ห้า คือสมาร์ทโฟน การมี
โทรศัพท์เพียงเครื่องเดียวสามารถเดินทางไปได้ทั่วโลก สามารถท าธุรกรรมการเงิน ท า
ธุรกิจ ค้าขาย เรียนหนังสือ ติดต่อสื่อสารต่าง ๆ สามารถผ่านสื่อออนไลน์ได้ท้ังสิ้น 
     ส่วนแนวทางพัฒนาครูผู้สอนให้มีการพัฒนาทักษะการคิด ควรจัดในรูปแบบจ าลอง
สถานการณ์จริง ให้ครูได้ฝึกแก้ปัญหา ฝึกฝนด้านการคิด หรืออาจเริ่มจากการอ่าน
วิเคราะห์ข้อความ สังเคราะห์ข่าว บทความต่าง ๆ ผ่านสื่อออนไลน์ แล้วให้ครูท า
แบบทดสอบที่จ าลองสถานการณ์จริง หรือให้ครูได้ฝึกพัฒนาทักษะการคิด โดยการ
ประยุกต์วิชาชีพครูกับอาชีพ  อ่ืน ๆ กับผู้ประกอบการบริษัทต่าง ๆ หน่วยงานของรัฐ
และเอกชน ทั้งนี้เพ่ือเป็นการบูรณาการศาสตร์ใหม่ ๆ ที่นอกเหนือจากวิชาชีพครู 

คนที ่8      แนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21          
คือ ผู้สอนต้องเข้าใจแก่น เข้าใจจุดประสงค์ และมีความรู้เพียงพอเกี่ยวกับค าว่า ทักษะ
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 อย่างถ่องแท้ แล้วบูรณาการรูปแบบการสอนต่าง ๆ 
ผสมผสานเข้าไปในการสอนทุกรายวิชา โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสอนแบบถักทอ 
(weaving) เพราะการจัดการเรียนการสอนตามแนวศตวรรษที่ 21 ต้องสอน Content 
Knowledge and 21st Century Themes แบบ weaving เข้าไปในทุกรายวิชาลึกซึ้ง
ไปกว่านั้นคือ ผู้สอนต้องเก่ง เชี่ยวชาญ และสามารถสอนแบบ team teaching ได้เป็น
อย่างดี 
     ส าหรับแนวทางการพัฒนาผู้สอนเพ่ือพัฒนาผู้เรียนตามจุดประสงค์ของการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ไม่สามารถท่ีจะสรุปหรือชี้ลงไปได้เฉพาะเจาะจงว่าจะมีแนวทาง
พัฒนาผู้สอนอย่างไรให้ตอบโจทย์ศตวรรษที่ 21 แต่สิ่งหนึ่งที่สามารถระบุได้คือผู้สอน
ต้องมีความรู้ดี มีทักษะการคิด การสอน การจัดการชั้นเรียน การประเมินผลและวัดผล 
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ตารางที่  13  แสดงแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 และ 

                 แนวทางในการพัฒนาครูผู้สอนให้มีทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ในรูปแบบต่าง ๆ ใน 

                 หลักสูตรวิชาชพีครู (ต่อ) 

ผู้เข้าร่วม 
สนทนากลุ่ม 

แนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคดิในศตวรรษท่ี 21  
และแนวทางในการพัฒนาครูผูส้อนให้มีทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 ในรูปแบบต่าง ๆ  

ในหลักสูตรวิชาชีพครู 
 ที่ดี ที่ส าคัญยิ่งก็คือผู้สอนต้องมีจิตวิญญาณความเป็นครูสูง เพราะสังคมไทยเรียกผู้เรียนว่า 

“ลูกศิษย์” ไม่ใช้ค าว่า “ผู้เรียน” 
คนที่ 9      แนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21  ได้แก่       

การคิดวิเคราะห์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การคิดตัดสินใจ และการคิดแก้ปัญหา ควรมี
ลักษณะของความเป็นประชาธิปไตย ยอมรับความคิดเห็นของผู้อ่ืน ส่งเสริมความคิดนอก
กรอบ ให้ผู้เรียนมีอิสระในการแสดงความคิดเห็นภายใต้วัฒนธรรมที่ดีงาม ฝึกการท างานใน
บรรยากาศที่หลากหลาย ส่งเสริมการท ากิจกรรมทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน 
     แนวทางในการพัฒนาครูผู้สอนให้มีทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ในรูปแบบต่าง ๆ 
ควรสร้างเสริมความรู้และทักษะให้ครูในด้านความรู้ในวิชาหลัก ความรู้ด้านสารสนเทศและ
เทคโนโลยี ความรู้และทักษะด้านเทคนิควิธีสอนรวมทั้งความคิดสร้างสรรค์ด้านนวัตกรรม 
ความรู้เหล่านี้อาจพัฒนาได้โดยการฝึกอบรมหรือส่งเสริมการศึกษาต่อ หรือการพัฒนา
ตนเองตามโอกาสและความเหมาะสม นอกจากนี้ในศตวรรษที่ 21 ครูผู้สอนควรได้รับการ
พัฒนาเรื่องทักษะชีวิตและอาชีพเพ่ือจะได้มีความสามารถในการปรับตัวในสังคมที่มีการ
เปลี่ยนแปลงตลอดจนมีความรู้เกี่ยวกับสังคมโลก การสื่อสารข้ามวัฒนธรรมพอสมควรเพ่ือ
ครูจะได้มีมุมมองที่กว้างขวาง ท าให้มีทักษะการคิดที่กว้างไกลมากข้ึนด้วย 

 

 ประเด็นที่ 3 ปัญหา อุปสรรค ตลอดจนข้อเสนอแนะในการแก้ปัญหาในการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 

 ในประเด็นนี้ผู้วิจัยได้ขอให้ผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่ม (Focus Group) กล่าวถึงปัญหา อุปสรรค

ที่เกิดขึ้นจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ตลอดจนได้ขอให้

เสนอแนวทางในการแก้ปัญหาดังกล่าวเพ่ือจะได้เป็นแนวทางอันเป็นประโยชน์ต่อไป ผู้วิ จัยขอน าเสนอ

ผลการด าเนินการสนทนากลุ่ม (Focus group) ในประเด็นดังกล่าวใน 6 ประเด็นด้วยกัน ตามตารางที่ 

14 ดังนี้ 
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ตารางที ่14 แสดงปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดใน 

               ศตวรรษท่ี 21  และแนวทางในการแก้ปัญหา 

ปัญหา อุปสรรคที่เกิดข้ึนจากการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 

แนวทางในการแก้ปัญหา 

1) หลักสูตรก าหนดเนื้อหาสาระมากเกินไป ท า
ให้ครูจ าเป็นต้องสอนตามหลักสูตรเพราะการ
วัดผลประเมินผลยึดตามเนื้อหา 

1) ทุกภาคส่วนควรมีส่วนร่วมในการพัฒนาปรับปรุง
หลักสูตร ควรลดเนื้อหาวิชาให้เหมาะสมกับวัยและ
บริบทของผู้เรียน ปรับปรุงการวัดและประเมินผล 

2) - ขาดมโนทัศน์ที่ถูกต้องเรื่องการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ครูปล่อยให้
เด็กเรียนเองโดยไม่ได้ดูแลหรือให้ค าแนะน าเวลา
ที่เด็กมีปัญหา ครูไม่ได้ท าตัวเป็น coach อย่าง
สมบูรณ์ 
   - ครูไม่มีเวลามากพอที่จะอุทิศทุ่มเทในการ
จัดการเรียนรู้ เพราะงานธุรการ งานเอกสาร งาน
ประกันคุณภาพ เป็นตัวการที่ท าให้ครูไม่มีเวลา 
   - ครูผู้สอนบางท่านไม่ได้จบมาด้านการศึกษา  
ไม่สามารถออกแบบกิจกรรมได้สอดรับเท่าที่ควร 
   - ครูผู้ สอนไม่สามารถมีแนวคิดในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดใน
ศตรรษที่ 21 อย่างชัดเจน 

2)  - ควรให้ความส าคัญกับการจัดกิจกรรมพัฒนา
ทักษะการคิด ควรจัดสรรเวลาในส่วนนี้ให้ชัดเจน ให้
เป็นระบบมากขึ้น และกระตุ้นอย่างเคร่งครัด 
 
 
     - ยกเลิกการประกันคุณภาพ เพราะท าให้ครูไม่
มีเวลาจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้นักเรียนได้อย่าง
เต็มที ่
     - จัดอบรมให้อาจารย์ผู้สอนในด้านทักษะการ
คิด 
     - ผู้สอนต้องสอนแบบ weaving ใน Content 
Knowledge and 21st Century Themes ที่
ประกอบไปด้วย English, reading or language 
arts, World language, Arts, Mathematics , 
Economics, Science, Geography, History 
Government and Civics หากผู้สอนสามารถสอน
แบบนี้ได้ปัญหาต่าง ๆ ย่อมลดน้อยลง และผู้สอน
ต้องเข้าใจ Content Knowledge and  21st 
Century Themes อย่างแท้จริงด้วยว่าคืออะไร 
เพราะนี่ไม่ใช่รายวิชาแต่เป็น Themes ที่ต้องสอน
เข้าไปในทุกรายวิชาที่จัดการเรียนการสอนในทุก
ครั้งที่สอน 
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ตารางที ่14 แสดงปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดใน 

               ศตวรรษท่ี 21  และแนวทางในการแก้ปัญหา (ต่อ) 

ปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคดิในศตวรรษท่ี 21 

แนวทางในการแก้ปัญหา 

    - อาจารย์ผู้สอนไม่เป็นแบบอย่างของทักษะ
การคิด ไม่เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้แสดงออก
ถึงความคิด และมักรีบด่วนสรุปว่าสิ่งที่นักศึกษา
คิดมาผิด ไม่ถูกต้อง      
 
 

     - ต้ องส่ ง เสริม ให้ อาจารย์ผู้ สอนเป็ นนั กคิด 
นักเขียน เมื่ออาจารย์คิดเป็น คิดได้ การถ่ายทอด
กิจกรรมเพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดจะเกิดขึ้น ดังค า
กล่าวที่ว่า  “แบบอย่างที่ดีมีค่ามากกว่าค าสอน” ถ้า
ครูบางคนไม่คิด คิดไม่เป็น ไม่คิดจะวางแผนกิจกรรม
แล้วผลิต (นักศึกษา) จะมีทักษะการคิดแล้วไปสอนให้
นักเรียนคิดได้อย่างไร 

     - ผู้สอนไม่มีความถนัดเกี่ยวกับทักษะการ
คิด ขาดความเข้าใจเกี่ยวกับทักษะการคิด ท าให้
ไม่สามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริม
การคิด ได้  หรือ ไม่สามารถวิ เคราะห์ ได้ ว่ า
กิจกรรมการสอนของตนนั้นมีการฝึกทักษะการ
คิดอยู่ด้วยหรือไม่ และเป็นการฝึกทักษะการคิด
แบบใด ท าให้ ผู้ สอนไม่สามารถออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดใน
ศตวรรษที่ 21 ได้ นอกจากนี้ผู้สอนไม่สามารถ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลายเพ่ือส่งเสริม
ทักษะการคิดได้อย่างแท้จริง หรือจัดกิจกรรมที่
มุ่งเน้นแต่การเรียนรู้หลักการหรือทฤษฎี ท าให้
ผู้เรียนไม่ได้ฝึกกระบวนการคิดจึงไม่เกิดการ
เรียนรู้และไม่สามารถน าความรู้ไปใช้ได้ 
     - ครูผู้สอนขาดทักษะด้านการตั้งค าถาม
และจะให้ความส าคัญกับค าถามมากกว่า
กระบวนการ 

     - ส่งเสริมให้ครูได้ศึกษา เข้ารับการอบรมแนว
ทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการ
คิดในศตวรรษที่ 21 อย่างหลากหลายและปรับการ
ฝึกคิดเข้าสู่การสอนเรื่องต่าง ๆ จะช่วยท าให้ผู้เรียน
เห็นความส าคัญของการฝึกคิดและเรียนรู้ว่า การคิด
เป็นพื้นฐานส าคัญในการเรียนรู้ด้านต่าง ๆ ด้วย 
 
 
 
 
 
    
 
 
  - ควรใช้ค าถามที่กระตุ้นให้เกิดความต้องการในการ
อยากคิดหรือแก้ไขปัญหา หลักการส าคัญคือค าถาม
นั้นต้องท าให้ผู้ฟังรู้สึกว่าตนเองมีความเกี่ยวข้อง และ
มีส่วนได้ส่วนเสียกับเรื่องดังกล่าว 
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ตารางที ่14 แสดงปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดใน 

               ศตวรรษท่ี 21  และแนวทางในการแก้ปัญหา (ต่อ) 

 

ปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคดิในศตวรรษท่ี 21 

แนวทางในการแก้ปัญหา 

 - ควรให้ความส าคัญกับกระบวนการให้มากขึ้น ใน
การฝึกเริ่มแรกของครูผู้สอนควรมีพ้ืนฐานการเปิดใจ
ต่อค าถามของผู้เรียนไว้ และไม่ควรตั้งธงไว้ว่าค าตอบ
ต้องเป็นเช่นนี้ เพียงค าตอบเดียว หากแต่ครูควรดู
กระบวนการคิดของนักเรียนก่อนและเน้นให้เขา
เหล่านั้น เล่าให้ ฟังว่าเหตุใดจึงคิดเช่นนั้น เพ่ื อดู
กระบวนการคิด และเมื่ อได้ พิ จารณาแล้วว่ามี
กระบวนการคิดที่ไม่ถูกต้องหรือขาดความถูกต้อง จะ
ได้ทราบและช่วยปรับปรุงและพัฒนากระบวนการคิด
ของผู้เรียนได้ 

3) ผู้เรียนให้ความส าคัญกับการเรียนกวดวิชา 
ติวข้อสอบเพ่ือเข้ามหาวิทยาลัยมากกว่าการ
สนใจกิจกรรมที่ส่งเสริมทักษะการคิดเพราะมอง
ว่าเป็นการเสียเวลา นอกจากนี้ผู้เรียนยังขาด
การเชื่อมโยงประสบการณ์และผู้เรียนยังมีการ
ฝึ ก ทั ก ษ ะ ก า ร คิ ด น้ อ ย แ ล ะ ข า ด ค ว า ม
กระตือรือร้นในการคิด 

3) ควรเน้นการเชื่อมโยงประสบการณ์ จะสามารถถูก
ปรับปรุงได้ด้วยการฝึกฝน ปฏิบัติบ่อย ๆ ดังนั้น
ครูผู้สอนจึงต้องหมั่นสอดแทรกกิจกรรมต่าง ๆ ให้
นักเรียนฝึกคิดอยู่เสมอ โดยเริ่มจากเรื่องง่าย ๆ ไปยัง
เรื่องที่มีความซับซ้อนขึ้น อาจมีการใช้สื่อต่าง ๆ ที่
ก ลุ่ ม เด็ ก ส น ใจ ม า ใช้ น อก เห นื อ จ าก เอ ก ส าร
ประกอบการเรียน เช่น การดูภาพยนตร์แล้วให้คิด
เหตุการณ์ตอนจบล่วงหน้า เป็นต้น และหลังจาก
ภาพยนตร์จบก็มีการให้อภิปรายความเห็น เป็นต้น 
และผู้สอนควรจัดบรรยากาศให้เอ้ือต่อการคิดและ
แสวงหาค าตอบในปัญหาต่าง ๆ โดยผ่านการคิด
วิเคราะห์และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และต้อง
เป็นผู้ กระตุ้ น ให้ ผู้ เรียนมีความกระตือรือร้น  มี
สถานการณ์หรือกิจกรรมที่อยู่ในความสนใจของ
ผู้เรียนที่จะท าให้นักเรียนอยากที่จะเรียนรู้และพร้อม
ที่จะพัฒนาการคิดโดยต้องอาศัยเวลาและความ
อดทนของผู้สอน 
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ตารางที ่14 แสดงปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดใน 

               ศตวรรษท่ี 21  และแนวทางในการแก้ปัญหา (ต่อ) 

ปัญหา อุปสรรคที่เกิดข้ึนจากการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 

แนวทางในการแก้ปัญหา 

4)  ระบบการสอน O-NET ท่ีใช้ เหมือนกันท่ัว
ประเทศ ท าให้เกิดปัญหาเพราะเด็กในเมืองหลวง
กับเด็กชายขอบหรือเด็กชนเผ่ามีความแตกต่างกัน 
การสอบ O-NET ท าให้ครูต้องใช้เวลาในการติว
ข้อสอบมากกว่าจะจัดกิจกรรมท่ีส่งเสริมทักษะการ
คิดเพราะผลการสอบ O-NET ส าคัญต่อชื่อเสียง
ของโรงเรียนมากกว่าอย่างอื่น และค่านิยมของ
ผู้ปกครองท่ีเน้นให้บุตรหลานได้รับความรู้เพื่อการ
สอบเข้าเรียนต่อในระดับท่ีสูงขึ้นเท่านั้น 

4)  ต้องปรับปรุงการวัดและประเมินผลและยกเลิกสอบ O-
NET ท่ีมีการเปรียบเทียบผลคะแนนของแต่ละโรงเรียน 
ผู้บริหารการศึกษาทุกระดับควรให้ความส าคัญเรื่องการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยเฉพาะการเน้นทักษะการคิดและ
ส่งเสริมครูและนักเรียน พร้อมท้ังให้เวลาอย่างเต็มที่ 

5)  การเลื่อนวิทยฐานะของครูโดยการก าหนดให้
ผลงานวิชาการแสดงนวัตกรรม งานพัฒนาผู้เรียน 
ท าให้ครูบางกลุ่มทุ่มเวลาเพื่อวิทยฐานะประโยชน์
ของตนมากกว่าจะทุ่มเทเวลาเพื่อประโยชน์ของ
ผู้ เรียน ผลงานวิชาการของครูเน้นนวัตกรรม
เกี่ยวกับแบบฝึกทักษะจนเป็นงานโหลท่ีไร้คุณภาพ 
ไม่ได้ส่งเสริมทักษะการคิด แต่เป็นงานแบบสุกเอา
เผากิน เน้นความรู้ ความจ า และลอกแบบกันมา 

5) ปรับปรุงแก้ไขหลักเกณฑ์การพิจารณาเลื่อนวิทยฐานะ
ของครูให้เป็นไปตามสภาพจริงมีคุณภาพ ไม่มีการลูบหน้าปะ
จมูก และมีความยุติธรรม ครูจะได้ไม่พะวงกับการท าเอกสาร
ผลงานวิชาการจนลืมผู้เรียน ส่งเสริมให้ครูเข้ารับการอบรม
ด้านเทคนิควิธีการสอน กิจกรรมการส่งเสริมทักษะการคิด
ภาคเรียนละไม่เกิน 2 ครั้ง เพื่อครูจะได้มีเวลาจัดการเรียนรู้
ให้แก่นักเรียนได้อย่างเต็มท่ี และการอบรมของครูควรมี
ระบบท่ีชัดเจน เหมาะสม ให้ได้ความรู้และทักษะอย่าง
แท้จริง ศึกษานิเทศก์ควรมีความรู้ความสามารถในการจัด
กิจกรรมส่งเสริมการคิด การสร้างนวัตกรรมต่าง ๆ เพื่อจะได้
ให้ความรู้ จัดฝึกอบรมให้ครูได้อย่างถูกต้อง มีประสิทธิภาพ 

6)  บริบทของโรงเรียนและผู้เรียนในเมืองหลวงกับ
เด็กชายขอบ เด็กชนเผ่ามีความแตกต่างกัน
โรงเรียนชายขอบมีปัญหาการเรียนรู้ภาษาไทย 
เนื่องจากครอบครัวไม่ได้ใช้ภาษาไทยเป็นภาษาแม่ 
การส่งเสริมทักษะการคิดจึงเป็นเรื่องยาก  เพราะ
ผู้เรียนมีข้อจ ากัดด้านวงศัพท์ภาษาไทย ประโยค
ในภาษาไทยจึงคิดไม่ได้ หรือบางคนคิดเป็นแต่ไม่
สามารถสื่อสารผลการคิดออกมาได้ 

6) ควรยกเลิกการก าหนดเป้าหมายให้ทุกโรงเรียนเหมือนกัน 
ให้แต่ละโรงเรียนมองจุดเด่นของตนเองแล้วให้ส่งเสริมทักษะ
การคิดไปตามบริบทของตน เพราะบริบทของแต่ละโรงเรียน
มีความแตกต่างกันโดยส้ินเชิง 
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บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 

 การวิจัยเรื่อง “แนวทางในการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ของ

นักศึกษาวิชาชีพครู คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร” มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพการ

จัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ของคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

2) เปรียบเทียบสภาพการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ตามการรับรู้ของ

นักศึกษา จ าแนกตามสาขาวิชาเอก ระดับชั้นปีที่ศึกษา และระดับคะแนนเฉลี่ ยสะสม ของนักศึกษา

วิชาชีพครู คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 3) ศึกษาวิธีการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการ

คิดในศตวรรษที่ 21 ของคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร  และ 4) เสนอแนวทางในการจัดการ

เรียนรู้เพื่อส่งเสริมและพัฒนาทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) 

ของคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร  6 สาขาวิชาเอก ได้แก่ สาขาวิชาภาษาไทย สาขาวิชา

ภาษาอังกฤษ สาขาวิชาสังคมศึกษา สาขาวิชาการประถมศึกษา สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย และ

สาขาวิชาการสอนภาษาจีนในฐานะภาษาต่างประเทศ ซึ่งลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 

2560 ในรายวิชาชีพครูตามหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) และเป็นนักศึกษาที่ก าลังเรียน

อยู่ในชั้นปีที่ 3, 4 และ 5 จ านวนทั้งสิ้น 520 คน  (งานทะเบียนและสถิติ กองบริการการศึกษา คณะ

ศึกษาศาสตร์, 2560)  

กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในการวิจัย เชิงปริมาณ ได้แก่ นักศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ปี) ของคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 6 สาขาวิชาเอก ได้แก่ สาขาวิชา

ภาษาไทย สาขาวิชาภาษาอังกฤษ สาขาวิชาสังคมศึกษา สาขาวิชาการประถมศึกษา สาขาวิชาการศึกษา

ปฐมวัย และสาขาวิชาการสอนภาษาจีนในฐานะภาษาต่างประเทศ ซึ่งลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนที่ 2 

ปีการศึกษา 2560 ในรายวิชาชีพครูตามหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) และเป็นนักศึกษา

ที่ก าลังเรียนอยู่ในชั้นปีที่ 3, 4 และ 5 ก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตร Taro Yamane ที่มีระดับความ

เชื่อมั่นร้อยละ 95 ก าหนดค่าความคลาดเคลื่อนที่ยอมให้เกิดขึ้นได้ร้อยละ 5 และด าเนินการสุ่มกลุ่ม

ตัวอย่างด้วยวิธีแบ่งชั้นภูมิ (Stratified random sampling) ตามสัดส่วนประชากร จ าแนกตามสาขา

วิชาเอก และระดับชั้นปีที่ศึกษา   
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ส่วนผู้ให้ข้อมูลส าคัญในการวิจัยเชิงคุณภาพ จะประกอบด้วย 2 ส่วนด้วยกัน ได้แก่ ส่วนที่ 1 จะ

เป็นอาจารย์ผู้สอนวิชาชีพครูในหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) ของคณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร เพ่ือให้ข้อมูลเกี่ยวกับวิธีการจัดการส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ใน

รายวิชาที่รับผิดชอบ จ านวน 6 คน และส่วนที่ 2 จะเป็นผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอกที่เข้าร่วมการจัด

สนทนากลุ่ม (Focus Group) ในการให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนา

ส่งเสริมการคิดในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ ผู้สอนและผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้ในหลักสูตรวิชาชีพครู

และการสอนทักษะการคิดจากมหาวิทยาลัยต่าง ๆ จ านวน 10 คน 

 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยที่ ใช้รูปแบบการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methodology 

Methods) ซึ่งประกอบด้วยการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้แบ่งเป็น เครื่องมือในการวิจัยเชิงปริมาณเป็นแบบสอบถามที่

ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่ศึกษา แบ่ง

ออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม และ

แบบสอบถามเกี่ยวกับการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ของ

นักศึกษาวิชาชีพครู คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ส่วนเครื่องมือในการวิจัยเชิงคุณภาพจะ

แบ่งเป็น 2 ส่วน ได้แก่ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง โดยข้อค าถามเกี่ยวกับวิธีการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ของอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู จ านวน 6 

คน และประเด็นค าถามในการสนทนากลุ่มเกี่ยวกับแนวทางในส่งเสริมและพัฒนาการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 จากอาจารย์ผู้สอนและผู้เกี่ยวข้องกับหลักสูตรวิชาชีพ

ครู ของคณะครุศาสตร์และศึกษาศาสตร์ จากสถาบันอุดมศึกษาต่าง ๆ จ านวน 10 คน 

 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การแจกแจงความถี่ (Frequency) 

ค่า  ร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  วิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่าง

ของการด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษา

วิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

จ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ สาขาวิชาเอก ระดับชั้นปีที่ศึกษา และระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม 

โดยจการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) และหากพบความแตกต่างอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติ ผู้วิจัยจะด าเนินการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีเชฟเฟ่ (Scheffes test 

for all possible comparison) ส่วนการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยน าผลการสัมภาษณ์และผล
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จากการด าเนินการสนทนากลุ่มมาวิ เคราะห์ เนื้ อหา (Content Analysis) ของข้อมูลเกี่ยวกับ

วิธีด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ของคณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร แนวทางการพัฒนาส่งเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดใน

ศตวรรษท่ี 21 

 

สรุปผลการวิจัย 

 จากการวิเคราะห์ข้อมูล สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 

 1. การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนมากเป็นนักศึกษาที่เรียนสาขา

วิชาเอกการสอนภาษาจีนในฐานะภาษาต่างประเทศ จ านวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 34.1 มีระดับชั้นปีที่

ศึกษาคือ ชั้นปีที่ 4 จ านวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 35.8 และมีระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม 3.51 – 4.00 

จ านวน 118 คน คิดเป็นร้อยละ 52.2 

 2.  การวิเคราะห์ระดับการด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดใน

ศตวรรษท่ี 21 ตามการรับรู้ของนักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะ

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการรับรู้เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการเรียนรู้

เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 โดยรวมอยู่ในระดับมาก (   = 3.897) เมื่อจ าแนกรายด้าน

พบว่า ด้านการคิดแก้ปัญหา ด้านการคิดสร้างสรรค์ ด้านการคิดตัดสินใจ ด้านการคิดอย่างมี

วิจารณญาณ และด้านการคิดวิเคราะห์ อยู่ในระดับมาก (   = 4.171, 4.046, 3.908 และ 3.638) 

ตามล าดับ 

 3.  การวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของการรับรู้เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการเรียนรู้

เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร จ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ สาขา

วิชาเอก ระดับชั้นปีที่ศึกษา และระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม พบว่า 

  3.1  นักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี)  คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร ที่มีสาขาวิชาเอกต่างกันมีการรับรู้เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือ

ส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยพบว่า

นักศึกษาสาขาวิชาเอกการประถมศึกษา (  = 4.162) มีการรับรู้เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการเรียนรู้

เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 สูงกว่านักศึกษาสาขาวิชาเอกภาษาอังกฤษ (  = 3.686) 
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  3.2  นักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร ที่มีระดับชั้นปีที่ศึกษาต่างกัน มีการรับรู้เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือ

ส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 ไม่แตกต่างกัน 

  3.3  นักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร ที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมต่างกัน มีการรับรู้เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการ

เรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 ไม่แตกต่างกัน 

 4. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ของข้อมูล

จากการสัมภาษณ์เชิงลึก (Indepth Interview) จากอาจารย์ผู้สอนรายวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตร

บัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร จ านวน 6 คน เกี่ยวกับวิธีการ

ด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่  21 ใน 5 ประเด็น ได้แก่   (1)  

ความส าคัญของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21  (2) ความจ าเป็นที่

จะต้องปลูกฝังทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ให้เป็นคุณลักษณะของนักศึกษาวิชาชีพครู  (3) วิธีการ

จัดการเรียนรู้ในรายวิชาชีพครูเพ่ือส่งเสริมให้นักศึกษามีความสามารถในทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 

(4) การพัฒนาตนเองในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 และ (5) 

ปัญหาและอุปสรรคในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ตลอดจน

แนวทางในการจัดการและแก้ไขปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น ซึ่งผู้วิจัยสรุปผลการสัมภาษณ์ได้ดังนี้ 

  4.1  อาจารย์ผู้สอนเสนอความคิดเห็นว่า คนที่จะเป็นครูจ าเป็นจะต้องมีทักษะการคิดใน

ระดับสูงและจะต้องได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและน าไปปฏิบัติในสถานศึกษาในขณะที่ออกฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพ และทักษะการคิดดังกล่าวนี้จะสามารถถ่ายทอดให้แก่ผู้เรียนของตนได้ ต้อง

สามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน สามารถปฏิบัติและประเมินผลได้อย่างถูกต้องสอดคล้อง

กับหลักสูตร 

  4.2  อาจารย์ผู้สอนเสนอความคิดเห็นว่า ทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 มีความจ าเป็น

อย่างยิ่งเพราะจะท าให้นักศึกษาสามารถน าไปใช้ประโยชน์ทั้งการด าเนินชีวิตและการปฏิบัติงานใน

วิชาชีพครูได้อย่างมีตรรกะ มองเห็นมิติต่าง ๆ ที่เชื่อมโยงกันอย่างเป็นระบบ และสามารถก่อให้เกิดการ

สร้างสรรค์ทางวิชาการและ วิชาชีพ ตลอดจนเกิดความยั่งยืนในการพัฒนาวิชาชีพครู 

  4.3  อาจารย์ผู้สอนอธิบายว่าได้ใช้กลวิธีในการด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือ

ส่งเสริมทักษะ การคิดในศตวรรษที่ 21 ที่มีความหลากหลาย ได้แก่ การใช้ case base learning การ

อภิปรายโดยเน้นการ แสดงความคิดเห็นอย่างอิสระ ใช้วิธีซักค้าน (Jurisprudential) การสอนที่เน้นการ
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แก้ปัญหา และร่วมกันเสนอ ทางออกที่สมเหตุสมผล (Problem base learning) และการใช้รูปแบบ

การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ (Creative Problem Solving Model) ใช้ค าถามกระตุ้นความคิด 

(Power question) ในระดับสูง ใช้เทคนิคการสอนที่หลากหลายในคราวเดียวกันเพ่ือรองรับความ

แตกต่างในรูปแบบการเรียนรู้ของนักศึกษา (Learning Style) 

  4.4  อาจารย์ผู้สอนเสนอความคิดเห็นว่าผู้สอนต้องเกิดการพัฒนาการคิดไปพร่อม ๆ กับ

นักศึกษา ผู้สอนมีการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์จากการวิเคราะห์ผู้เรียน บริบทและกิจกรรมที่

เหมาะสม รวมถึงการสร้างสรรค์กิจกรรมอย่างหลากหลายที่จะส่งเสริมการคิดทุก ๆ ด้านให้แก่นักศึกษา 

และผู้สอนจะต้องเป็นนักคิดที่ดีก่อนและต้องเปลี่ยนบทบาทเป็นผู้อ านวยการในการด าเนินกิจกรรมการ

สอน และยังต้องท าวิจัยเกี่ยวกับการคิดและพัฒนาการคิดในระดับสูงของนักศึกษาวิชาชีพครู 

  4.5 อาจารย์ผู้สอนได้อธิบายว่า ปัญหาและอุปสรรคนั้นเกิดจากตัวผู้สอนขาดความกระจ่าง

ในโครงสร้างเกี่ยวกับการคิดแต่ละประเภท วิสัยทัศน์ของคณะหรือหลักสูตรยังขาดความกระจ่างชัดใน

การพัฒนาครูนักคิด และในหลักสูตรวิชาชีพครูก็ยังขาดรายวิชาพ้ืนฐานที่เน้นการคิด ตลอดจนจ านวน

นักศึกษาที่เรียนมีจ านวนมากจึงท าให้จัดกิจกรรมกลุ่มเพ่ือพัฒนาทักษะการคิดไม่ค่อยได้ผลเท่าที่ควร 

ส่วนแนวทางในการพัฒาและแก้ไขปัญหานั้น อาจารย์ผู้สอนเสนอว่า ควรมีการพัฒนาหลักสูตรการสอน

คิดในลักษณะการอบรมเชิงปฏิบัติการให้อาจารย์ทุกคน ส่วนในด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

การคิด ผู้สอนต้องส ารวจความรู้พ้ืนฐานก่อนเรียน และควรมีการใช้สื่อต่าง ๆ เข้ามาช่วยในการเรียนการ

สอน และควรมีการวิเคราะห์เนื้อหาในแต่ละหน่วยเรียกว่าจะสามารถพัฒนาทักษะการคิดประเภทใด

สอดแทรกเข้าไปได ้

 5. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ของข้อมูล

จากการด าเนินการสนทนากลุ่ม (Focus Group) จากอาจารย์ผู้สอนและผู้เกี่ยวข้องกับหลักสูตรวิชาชีพ 

ของคณะครุศาสตร์และศึกษาศาสตร์จากสถาบันอุดมศึกษาต่าง ๆ จ านวน 10 คน เกี่ยวกับแนวทางใน

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 โดยจะประกอบด้วย 3 ประเด็น

ด้วยกัน ได้แก่ (1) ความจ าเป็นในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21  

(2) แนวทางในการพัฒนาครูผู้สอนให้มีทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ในรูปแบบต่าง ๆ  และ (3) 

แนวทางตลอดจนข้อเสนอแนะในการแก้ปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือ

ส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งผู้วิจัยสรุปผลการด าเนินการสนทนาได้ดังนี้ 

  5.1 ความจ าเป็นในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 

ให้แก่นักศึกษาวิชาชีพครู ผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มให้ความเห็นว่านักศึกษาวิชาชีพครูจ าเป็นที่จะต้องฝึก
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กิจกรรมการคิดในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน หลักสูตรวิชาชีพครูทุกแห่ง

ต้องเน้นการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมทักษะการคิดในทุกรายวิชา และทักษะการคิดวิเคราะห์ การ

คิดอย่างมีวิจารณญาณ การคิดสร้างสรรค์ การคิดแก้ปัญหามีความส าคัญต่อวิชาชีพครูเป็นอย่างมาก 

เพราะจะช่วยให้การด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้แก่นักเรียนของตนเกิดประสิทธิภาพและจะเป็น

ทักษะจ าเป็นที่จะต้องปลูกฝังให้แก่เด็กตั้งแต่ระดับปฐมวัย และจะต้องมีกระบวนการเรียนรู้อย่าง

ต่อเนื่องและมีขั้นตอนที่เหมาะสม  

  5.2 แนวทางในการพัฒนาครูผู้สอนให้มีทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ในรูปแบบต่าง ๆ 

ผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มให้ความเห็นว่าจะต้องค านึงถึงบริบทและประเด็นความสนใจของกลุ่มที่สอนเพ่ือจะ

ได้กระตุ้นให้เกิดความต้องการที่จะเรียนรู้ ทักษะส าคัญในการพัฒนาการคิดคือ การตั้งค าถาม การฝึก

การใช้ทักษะการคิดในสถานการณ์ต่าง ๆ อย่างหลากหลาย และมีการบูรณาการเข้ากับศาสตร์ต่าง ๆ 

และสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดได้ทั้งในการเรียนปกติและจัดเป็นกิจกรรม

เสริมหลักสูตร หรือ อาจสร้างลักษณะรายวิชาที่เน้นทักษะการคิดขึ้นมาโดยเฉพาะ มีการจัดอบรม

แนวคิด หลักการเกี่ยวกับทักษะการคิดรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือให้ครูผู้สอนสามารถออกแบบกิจกรรมการ

เรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดได้ นอกจากนี้ยังควรเพิ่มช่องทางในการส่งเสริมพัฒนาทักษะการคิดโดย

การใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาช่วยเพื่อให้เกิดความน่าสนในยิ่งขึ้น 

  5.3 แนวทางตลอดจนข้อเสนอแนะในการแก้ปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการจัดกิจกรรม

การเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มให้ความเห็นในประเด็นที่

เกี่ยวกับปัญหา อุปสรรคในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ไว้ว่า 

เกิดจากเนื้อหาสาระของหลักสูตรที่มากเกินไป ครูผู้สอนขาดมโนทัศน์ที่ถูกต้องในการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ครูผู้สอนขาดความทุ่มเท เอาใจใส่ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และไม่มี

ความถนัดเพียงพอในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในแก่ผู้เรียน ในขณะที่ผู้เรียน

ยังให้ความส าคัญกับการเรียนกวดวิชาเพ่ือสอบแข่งขันและบริบทของโรงเรียนในประเทศไทยก็มีความ

หลากหลายและไม่เอ้ือต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิด ส่วนข้อเสนอแนะในการ

แก้ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น ผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มได้ให้ความเห็นว่า ควรมีการร่วมกันปรับปรุง 

พัฒนาหลักสูตรให้เหมาะกับบริบทและวัยของผู้เรียน ควรมีการกระตุ้นและจัดสรรเวลาในการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นการพัฒนาและส่งเสริมทักษะการคิดให้มากขึ้น มีการจัดอบรมครูผู้สอนให้เป็น

นักคิดและมีแนวทางในการออกแบบกิจกรรมการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดให้แก่ผู้เรียน

อย่างจริงจังและมีประสิทธิภาพอย่างแท้จริง และควรมีการปรับปรุงระบบการวัดและประเมินผลผู้เรียน
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ให้เหมาะสม ปรับเปลี่ยนวิธีการเลื่อนวิทยฐานะของครูให้เกิดคุณภาพที่สอดคล้องกับความเป็นจริงและ

ควรให้แต่ละโรงเรียนมีก าหนดเป้าหมายและจุดเด่นของแต่ละแห่งเพ่ือการพัฒนาได้อย่างเหมาะสมและ

ถูกทาง 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากการสรุปผลการวิจัย สามารถน ามาอภิปรายได้ดังนี้ 

 1.  การวิเคราะห์ระดับการรับรู้เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิด

ในศตวรรษที่ 21 ของอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครูของนักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตร

บัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร สามารถอภิปรายตามวัตถุประสงค์ได้

ดังนี้ 

  1.1  ผลการวิเคราะห์ระดับการรับรู้เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะ
การคิดในศตวรรษที่ 21 ของอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครูของนักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษา
ศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก 
( =3.897) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านได้แก่ ด้านการคิดแก้ปัญหา ด้านการคิดสร้างสรรค์ ด้านการคิด
ตัดสินใจ ด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และด้านการคิดวิเคราะห์ อยู่ในระดับมาก (  =4.171, 
4.046, 3.908, 3.720 และ 3.638 ตามล าดับ) ทั้งนี้อธิบายได้ว่า ในรายวิชาชีพครูทุกรายวิชาของคณะ
ศึกษาศาสตร์มุ่งเน้นการจัดการเรียนรู้ที่มีการเรียนทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติควบคู่กันไป อาจารย์
ผู้สอนจะมุ่งเน้นให้นักศึกษารู้จักวางแผน วิเคราะห์เนื้อหา แนวคิด ทฤษฎีที่เรียนไปสู่การปฏิบัติ แล้ว
น ามาสะท้อนผลการเรียนรู้ที่ได้ว่าเกิดองค์ความรู้อะไรบ้าง นอกจากนี้ในแต่ละรายวิชา ในหลักสูตร
วิชาชีพครูจะมีการก าหนดให้นักศึกษาจัดท ารายงาน มีการค้นคว้าข้อมูลโดยวิเคราะห์ข้อมูล และใช้
วิจารณญาณในการเลือกรับรู้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์และตัดสินใจที่จะน าข้อมูลนั้นมาใช้ในการจัดท า
รายงาน นอกจากนี้ยังมีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ภาคสนาม เช่น การสังเกตการจัดการเรียนรู้ใน
สถานศึกษา การออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพในสถานศึกษา ที่นักศึกษาจะต้องออกแบบสร้างสรรค์
กิจกรรมการเรียนรู้ วิเคราะห์ผู้เรียน คิดแก้ปัญหาพฤติกรรมผู้เรียนและปัญหาที่เกิดขึ้นจากการเรียนรู้
ของผู้เรียน และยังต้องมีการตัดสินใจเลือกกรณีศึกษาที่น่าสนใจมาจัดท าเป็นวิจัยในชั้นเรียนซึ่งจะเป็น
การได้บูรณาการทักษะการคิดหลายประเภท ตั้งแต่การคิดวิเคราะห์กรณีปัญหาที่เกิดขึ้นว่ามีสาเหตุจาก
อะไร การใช้ทักษะการคิดวิจารณญาณในการเลือกสรร คัดกรองข้อมูลที่มีความถูกต้อง น่าเชื่อถือ เพ่ือ
น ามาใช้ประกอบการทบทวนเอกสารวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องในการวิจัย  นอกจากนี้นักศึกษาในหลักสูตร
วิชาชีพครูยังจะต้องมีการคิดสร้างสรรค์โครงการเมื่อต้องอยู่ในสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาผู้เรียนในขณะที่
ก าลังเรียนอยู่ในรายวิชาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ แสดงให้เห็นว่า อาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครูได้มี
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การออกแบบการเรียนรู้ที่เน้นทักษะการคิดในรูปแบบต่าง ๆ สอดแทรกในการเรียนการสอนในทุกราย
วิชาชีพที่เปิดสอนในหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) ของคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ศิลปากร  จากผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดส าคัญในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่
วิจารณ์ พานิช (2555) ได้ให้มุมมองในการจัดการเรียนรู้ไว้ว่า แนวทางการจัดการเรียนการสอนต้องเน้น
ให้ผู้เรียนสร้างความรู้ใหม่และสิ่งประดิษฐ์ใหม่โดยใช้กระบวนการทางปัญญา (กระบวนการคิด) 
กระบวนการสังคม (กระบวนการกลุ่ม) และให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์และมีส่วนร่วมในการเรียน สามารถน า
ความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้ โดยผู้สอนมีบทบาทเป็นผู้อ านวยความสะดวก จัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้แก่
ผู้ เรียน การจัดการเรียนการสอนที่ เน้นผู้ เรียนเป็นส าคัญจะต้องจัดให้สอดคล้องกับความสนใจ 
ความสามารถและความถนัด เน้นการบูรณาการความรู้ในศาสตร์ต่าง ๆ ใช้หลากหลายวิธีการสอน 
หลากหลายความรู้ สามารถพัฒนาปัญญาอย่างหลากหลายคือ พหุปัญญา รวมทั้งเน้นการวัดผลอย่าง
หลากหลายวิธี 
   เมื่อพิจารณารายละเอียดของข้อค าถามระดับการรับรู้เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการ
เรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ของอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครูของนักศึกษา
วิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) ของคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
รายด้านพบว่า ข้อค าถามด้านการคิดแก้ปัญหา มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดจากทักษะการคิด 5 ด้าน โดยค่าเฉลี่ย
อยู่ในระดับมาก ( =4.171) แสดงว่า อาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพมีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่มุ่งเน้น
ให้นักศึกษาได้รู้จักแก้ปัญหา มีการสอนที่เน้น Problem based learning เพ่ือให้นักศึกษาได้ฝึกการ
เผชิญปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เป็นกรณีศึกษาที่อาจารย์ผู้สอนได้ก าหนดขึ้นมาเพ่ือเป็นการเตรียม
ความพร้อมให้แก่นักศึกษาก่อนจะออกไปพบสถานการณ์จริงในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูใน
สถานศึกษาต่าง ๆ ดังจะเห็นได้จากข้อค าถามที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด 3 อันดับแรกที่ว่า “อาจารย์ผู้สอนฝึก
ให้นักศึกษามีการไตร่ตรองข้อมูลที่จะใช้ประกอบการตัดสินใจอย่างรอบด้านเพ่ือให้ได้แนวทางการ
แก้ปัญหาอย่างเหมาะสม” ( =4.23)  “อาจารย์ผู้สอนมอบหมายงานให้นักศึกษาได้มีการฝึกแก้ปัญหา
ในสถานการณ์ที่ก าหนดให้ทั้งในและนอกชั้นเรียน” ( =4.23)  และ “อาจารย์ผู้สอนส่งเสริมให้
นักศึกษามีการวิเคราะห์ทางเลือกที่ใช้เป็นแนวทางในการแก้ปัญหาอย่างเหมาะสมก่อนจะตัดสินเลือก
แนวทางใดแนวทางหนึ่ง” ( =4.22) จากผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการ
เรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดแก้ปัญหาให้แก่ผู้เรียน  ดังที่ จอร์จ โพลยา (1945) ได้เสนอแนวทางใน
การส่งเสริมผู้เรียนให้เกิดการพัฒนาทักษะการคิดแก้ปัญหาไว้ว่าจะต้องเริ่มต้นจากการท าความเข้าใจ
ปัญหา การวางแผนในการแก้ปัญหา การประเมินวิธีการแก้ปัญหาและเลือกวิธีแก้ปัญหา ตลอดจนการ
ด าเนินการแก้ปัญหาตามวิธีที่เลือกไว้และประเมินผล นอกจากนี้ยังต้องฝึกทักษะการคิดแก้ปัญหาผ่าน
กิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้เกิดความเชี่ยวชาญมากขึ้น 
   ทั้งนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของชุลีพร  ปิ่นธนสุวรรณ (2556) ที่ ได้ศึกษาเรื่อง ผลการ
เรียนแบบอีเลิร์นนิงด้วยการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะเพ่ือแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนักศึกษาระดับ
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ปริญญาตรี วิชาชีพครู สาขาวิชาสังคมศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ชั้นปีที่  2 ปี
การศึกษา 2556  พบว่า ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
วิชาชีพครูที่เรียนแบบอีเลิร์นนิงด้วยการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะเพ่ือแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์หลังเรียน
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ และความคิดเห็นของนักศึกษาระดับปริญญาตรี วิชาชีพครู ที่
มีต่อการเรียนแบบอีเลิร์นนิงด้วยการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะเพ่ือการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ อยู่ใน

ระดับมาก  ( = 4.18, S.D. = 0.17) และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ  อ าพล พาจรทิศ และคณะ 
(2559) ที่ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาส าหรับนักเรียน
โรงเรียนนายร้อยพระจุลจอมเกล้า  พบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนการวัดทักษะการแก้ปัญหาระหว่างการใช้
รูปแบบการสอน มีแนวโน้มของพัฒนาการการแก้ปัญหาของผู้เรียนสูงขึ้น โดยพิจารณาจากผลคะแนน
จากรูปแบบการสอน จ านวน 4 ครั้ง มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และระดับ
ความพึงพอใจของนักเรียนนายร้อยฯ ที่มีต่อรูปแบบการสอนฯ อยู่ในระดับมากโดยมีคะแนนเฉลี่ย
เท่ากับ 4.24  นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ  ธัญญาพร ก่วงขันธ์ (2561) ที่ได้ศึกษาเรื่อง การ
วิจัยและพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ส าหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ อาจารย์ผู้สอนรายวิชามนุษย์กับสังคม 
จ านวน 3 ท่าน  นักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปีที่ 2 ที่เรียนรายวิชามนุษย์กับสังคม จ านวน 81 คน  
ผลการวิจัยพบว่า สภาพการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาศึกษาทั่วไปตามการรับรู้ของนักศึกษา ด้าน
ขั้นตอนวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  ด้านระบบสังคม  บทบาทผู้เรียน  บทบาทผู้สอน และด้าน
การตอบสนอง การสื่อสาร และการมีปฏิสัมพันธ์ ทั้งโดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับปานกลาง  
  ส่วนข้อค าถามด้านการคิดสร้างสรรค์ที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( =4.046) เป็นล าดับที่ 

2 สามารถอธิบายได้ว่า อาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครูเน้นการเปิดโอกาสให้นักศึกษาสามารถคิด

ออกแบบกิจกรรม การเลือกศึกษาค้นคว้าในประเด็นที่ตนสนใจและสามารถจะมีอิสระในการสร้าง

ชิ้นงาน รายงาน การศึกษาในรูปแบบต่าง ๆ ที่อาจารย์มอบหมายให้ได้อย่างเสรี และสามารถแสดง

ความคิดริเริ่ม แปลกใหม่ในการเรียนรู้ในรายวิชาชีพครูที่เปิดสอนในหลักสูตรผ่านการเรียนในรายวิชา

ต่าง ๆ ที่เปิดสอนโดยอาจารย์ผู้สอนจะคอยให้ค าแนะน าและช่วยส่งเสริมพัฒนาให้เกิดประสิทธิภาพ

สูงสุดในการเรียนรู้ของผู้เรียน ดังจะเห็นได้จากข้อค าถามที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 3 อันดับแรกที่ว่า 

“อาจารย์ผู้สอนส่งเสริมให้นักศึกษาระดมสมองเพ่ือสร้างความคิดริเริ่มแปลกใหม่และมีคุณค่าเพ่ือ

น าไปใช้ในการสร้างสรรค์ผลงานต่อไป” ( =4.14)  “อาจารย์ผู้สอนมอบหมายให้นักศึกษามีการใช้

ความคิดริเริ่มแปลกใหม่และมีคุณค่าเพ่ือจะน าไปใช้ในการสร้างสรรค์ผลงานต่อไป” ( =4.10) และ 

“อาจารย์ผู้สอนฝึกให้นักศึกษาบอกรายละเอียดของความคิดท่ีแปลกใหม่ในประเด็นต่าง ๆ ให้ครอบคลุม

รอบด้านให้มากที่สุด ( =4.06)  จากผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการ
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เรียนรู้เพ่ือส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ให้แก่ผู้เรียน ดังที่สมจิต สวธนไพบูลย์ (2527) ได้กล่าวถึงแนว

ทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ไว้ว่า ครูผู้สอนจะต้องจัดสถานการณ์ให้ยั่วยุเพ่ือน าไปสู่การฝึกคิด จัด

กิจกรรมแบบระดมพลังสมอง เน้นการให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติจริง จัดกิจกรรมที่เน้นการฝึกเป็นรายบุคคล

และช่วยให้ผู้เรียนประสบความส าเร็จ และแนวคิดของเลิศ อานันทนะ (2533) ที่ได้เสนอวิธีการฝึกการ

คิดเพ่ือพัฒนาศักยภาพด้านการคิดสร้างสรรค์ของผู้เรียนไว้ว่า ต้องฝึกให้ผู้เรียนได้รู้จักการคิดเชิงบวก ฝึก

คิดย้อนศร ฝึกคิดในสิ่งที่เป็นไปไม่ได้ ฝึกคิดบนหลักของความเป็นจริงและฝึกคิดข้ามกล่องความรู้ 

   ทั้งนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ สิรินทร์ ลัดดากลม บุญเชิดชู (2558) ที่ได้ศึกษาเรื่อง 

การพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของนักศึกษาสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัยโดยใช้กระบวนการจัดการเรียนรู้

แบบก ากับตนเอง กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย ชั้นปีที่ 4 ที่

ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 740404 การพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของเด็กปฐมวัย ตามหลักสูตรศึกษา

ศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย พ.ศ. 2547 ภาควิชาหลักสูตรและวิธีสอน คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร ปีการศึกษา 2547 จ านวน 24 คน ผลการวิจัยพบว่า ผลของการจัดกระบวนการ

เรียนรู้แบบก ากับตนเองในการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของนักศึกษาสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย พบว่า 

คะแนนทดสอบหลังการจัดกระบวนการเรียนรู้แบบก ากับตนเองในการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของ

นักศึกษาสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย สูงกว่าก่อนการจัดกระบวนการเรียนรู้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 และระดับความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อคุณภาพด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน

ด้านการออกแบบและบรรลุภาระงาน และด้านบรรยากาศการเรียนรู้อยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด และ

ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ กนกอร กวานสุพรรณ (2559) ที่ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาโปรแกรม

เสริมสร้างทักษะการเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้เพ่ือสร้างสรรค์ด้วยปัญญาละการเรียนรู้ด้วยการน า

ตนเอง ส าหรับนิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ 

จังหวัดสกลนคร  กลุ่มตัวอย่างเป็นนิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ จ านวน 

57 คน  ผลการทดลองโปรแกรมพบว่า ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับทักษะการเรียนของนิสิตหลังเข้าร่วม

การพัฒนาสูงกว่าก่อนเข้าร่วมการพัฒนาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และค่าเฉลี่ยร้อยละของ

คะแนนหลังการพัฒนาเท่ากับ 85.85 เมื่อเทียบกับเกณฑ์การประเมินจัดอยู่ในระดับดีที่สุด และความพึง

พอใจต่อโปรแกรมของนิสิตที่เข้าร่วมการพัฒนา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.46 เมื่อเทียบกับเกณฑ์การประเมิน

จัดอยู่ในระดับมาก  นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ นุจรี บุรีรัตน์และคณะ (2561) ที่ได้ศึกษา

เรื่อง การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานเพ่ือส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ตามแนว

เศรษฐกิจสร้างสรรค์ในระดับอุดมศึกษา  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 2 



168 
 

สาขาวิชาเทคโนโลยีการโฆษณาและประชาสัมพันธ์  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคล ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาคอมพิวเตอร์กราฟิกและมัลติมีเดียเพ่ืองานโฆษณา

และประชาสัมพันธ์  ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 จ านวน 54 คน พบว่า ผลการเปรียบเทียบ

ความคิดสร้างสรรค์ของนักศึกษาก่อนและหลังเรียน พบว่า ค่าเฉลี่ยสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 และความพึงพอใจของผู้เรียนด้วยการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานเพ่ือ

ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ตามแนวเศรษฐกิจสร้างสรรค์ในระดับอุดมศึกษา อยู่ในระดับมาก 

   ส่วนข้อค าถามด้านการคิดตัดสินใจมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( =3.908) เป็นล าดับที่ 

3 ทั้งนี้สามารถอธิบาบได้ว่า อาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครูได้มีการส่งเสริมให้นักศึกษาได้มีการเรียนรู้ที่

เน้นการท างานร่วมกันเพ่ือช่วยกันวิเคราะห์ถึงข้อดี ข้ออ่อนด้อย ตลอดจนแสวงหาแนวทาง หรือค าตอบ

ในการแก้ปัญหาที่ก าหนดให้เพ่ือให้ค าตอบหรือแนวทางที่ดีที่สุด เหมาะสมที่สุด และเกิดประโยชน์สูงสุด

ในการน าไปปฏิบัติ สะท้อนให้เห็นถึงการเปิดโอกาสและส่งเสริมให้นักศึกษาได้รู้จักแสวงหาแนวทางหรือ

ค าตอบด้วยตนเอง และผ่านกระบวนการวิเคราะห์หาทางเลือกที่ดีที่สุดและเหมาะสมที่สุดอันจะน าไปสู่

การตัดสินใจเลือกสิ่งที่ดีที่สุดและเกิดประโยชน์สูงสุดในการเรียนรู้ ดังจะเห็นได้จากข้อค าถามที่มีค่าเฉลี่ย

มากที่สุด 3 อันดับแรกท่ีว่า “อาจารย์ผู้สอนกระตุ้นให้นักศึกษาวิเคราะห์ถึงผลประโยชน์จากแนวทางที่มี

อยู่แล้วเพ่ือให้ได้ทางเลือกท่ีดีและเหมาะสมที่สุด” ( =3.97) “อาจารย์ผู้สอนสร้างบรรยากาศท่ีส่งเสริม

ให้นักศึกษาร่วมกันฝึกการตัดสินใจเพ่ือได้ทางเลือกตามสถานการณ์ที่ก าหนด” ( =3.96) และ 

“อาจารย์ผู้สอนใช้กรณีศึกษาเป็นแนวทางให้นักศึกษาได้ร่วมกันวิเคราะห์ทางเลือกเพ่ือช่วยในการ

ตัดสินใจในกิจกรรมการเรียนรู้อยู่เสมอ” ( =3.96)  จากผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิด

เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดตัดสินใจให้แก่ผู้เรียน ดังที่ Miller (1988) ได้

กล่าวถึงการพัฒนาทักษะการตัดสินใจส าหรับการสอนไว้ว่าจะต้องให้ผู้เรียนได้อภิปรายถึงประเด็นของ

การตัดสินใจ มีการยกตัวอย่างของการตัดสินทั้งประเภทของการตัดสินใจที่ง่ายและซับซ้อน ตลอดจน

ชี้ให้เห็นถึงผลกระทบของการตัดสินใจที่จะเกิดขึ้นต่อตนเองและผู้อ่ืน มีการอธิบายกระบวนการตัดสินใจ

และยกตัวอย่างเรื่องการตัดสินใจให้ผู้เรียนได้เข้าใจ และต้องเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้มีโอกาสแสดง

บทบาทสมมติเก่ียวกับการตัดสินใจในสถานการณ์ต่าง ๆ ในชั้นเรียน 

   ทั้งนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ  สมจิตต์ สินธุชัย (2559) ที่ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนา

รูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการเสริมต่อการเรียนรู้และการสะท้อนคิดการปฏิบัติเพ่ือส่งเสริม

ความสามารถในการตัดสินใจทางคลินิกของนักศึกษาพยาบาล กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาพยาบาลชั้นปี

ที่ 2 ในการเรียนภาคปฏิบัติวิชาปฏิบัติการพยาบาลบุคคลที่มีปัญหาสุขภาพ 1 ก าหนดขนาดกลุ่ม
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ตัวอย่างที่เก็บรวบรวมข้อมูลตามจ านวนกลุ่มที่สอนทั้งหมด 4 กลุ่ม กลุ่มละ 7-8 คน จ านวนทั้งหมด 31 

คน แต่ละกลุ่มคละเกรดเฉลี่ย สุ่มแบบง่ายได้ได้กลุ่มทดลอง 2 กลุ่ม จ านวน 16 คน และกลุ่มควบคุม 2 

กลุ่ม จ านวน 15 คน ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลของรูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นพบว่า

นักศึกษาพยาบาลกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการตัดสินใจทางคลินิกหลังทดลองสูง

กว่าก่อน ทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการตัดสินใจ

ทางคลินิก หลังการทดลองของนักศึกษาพยาบาลกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 

.05 และจากการวิเคราะห์ข้อมูลคุณภาพจากบันทึกการเรียนรู้และการสังเกตพบว่า นักศึกษาพยาบาลมี

ความคิดเห็นต่อรูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นว่าเป็นประโยชน์และช่วยให้สามารถตัดสินใจทาง

คลินิกในการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของLavoie, Pepin & Boyer 

(2013) ที่ได้ศึกษาผลการสะท้อนคิดค่าการตัดสินใจทางคลินิกของพยาบาลใหม่ หลังจากการเรียนรู้โดย

ใช้สถานการณ์จ าลองเสมือนจริง กลุ่มตัวอย่างเป็นพยาบาลใหม่ จ านวน 5 คน ซึ่งจะปฏิบัติภายในหอ

ผู้ป่วยวิกฤต กลุ่มตัวอย่างเรียนรู้การดูแลผู้ป่วยวิกฤติของศัลยศาสตร์ระบบประสาท และระบบหัวใจ 

จ านวน 45 นาที และการสะท้อนคิดใช้เวลา 90 นาที หลังจากการปฏิบัติการในสถานการณ์จ าลอง กลุ่ม

ตัวอย่างกล่าวว่าการสะท้อนคิดช่วยให้เข้าใจกระบวนการคิด เน้นมุมมองของการดูแลผู้ป่วยทั้งหมด เช่น 

ทักษะการจัดล าดับความส าคัญการพยาบาล และความเข้าใจในการตัดสินใจ ทางการพยาบาลจาก

สถานการณ์ ผู้วิจัยสรุปว่า การสะท้อนคิดการปฏิบัติผ่านการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลองเสมือนจริง

ช่วยให้กลุ่มตัวอย่างเข้าใจในวิธีการคิด (cognitive methods) การประเมินสภาพผู้ป่วย การตัดสินใจ 

และการจัดล าดับความส าคัญบนปัญหาและการพยาบาล 

   ส่วนข้อค าถามด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (  =3.720) 

เป็นล าดับที่ 4 ทั้งนี้สามารถอธิบายได้ว่าอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครูมีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่

มุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้ศึกษาค้นคว้าข้อมูลจากเอกสาร ต ารา ที่ปรากฏในข้อเขียนในรูปแบบต่าง ๆ และเมื่อ

นักศึกษาได้สืบค้นข้อมูลเหล่านั้นมาแล้วก็จะต้องมีการน ามาพิจารณาไตร่ตรองก่อนจะลงสรุปว่าข้อมูล

เหล่านั้นมีความถูกต้อง ทันสมัย น่าเชื่อถือเพียงพอที่จะน ามาใช้ประกอบการจัดท ารายงานหรือน าไปใช้

ประกอบการอ้างอิงต่อไปได้หรือไม่ เพียงใด อาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครูได้มีการให้ค าแนะน า 

ตลอดจนชี้แนะแนวทางให้นักศึกษาได้รู้จักวิธีการกลั่นกรองข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้ค้นคว้ามาก่อนจะน า ไปใช้

ประโยชน์ในการเรียนรู้ต่อไป ดังจะเห็นได้จากข้อค าถามที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 3 อันดับแรกที่ว่า 

“อาจารย์ผู้สอนจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในชั้นเรียนเพ่ือให้ฝึกการคิดพิจารณาไตร่ตรองร่วมกันก่อนจะหา

ข้อสรุปในประเด็นที่เรียนรู้ในแต่ละครั้ง” ( =3.77) “อาจารย์ผู้สอนส่งเสริมให้นักศึกษาค้นคว้าข้อมูล 
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ข้อความรู้เพ่ือให้มีความถูกต้องน่าเชื่อถือก่อนจะตัดสินในหาข้อสรุป” ( =3.75) และ “อาจารย์ผู้สอน

สร้างสถานการณ์ที่จะต้องใช้การคิดไตร่ตรอง หาเหตุผลเพ่ือจะหาข้อสรุปที่เหมาะสมถึงความน่าเชื่ อถือ

ของข้อมูลนั้นในการเรียนรู้ในชั้นเรียน ( =3.75) จากผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดเกี่ยวกับ

การจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณให้แก่ผู้เรียน ดังที่อุษณีย์ โพธิสุข (2537) 

ได้เสนอแนวการสอนเพ่ือให้เกิดการคิดอย่างมีวิจารณญาณไว้ว่า จะต้องจัดให้ผู้เรียนมีประสบการณ์ตรง 

ได้ศึกษาวิจัยเพ่ือหาความรู้ความจริงด้วยตนเอง จัดกิจกรรมเพ่ือเป็นสื่อกระตุ้นความคิด ใช้สถานการณ์

สมมติ ใช้การระดมสมอง ใช้กิจกรรมกลุ่มและให้ผู้เรียนได้มีโอกาสน าเสนอผลงานของตนเองให้ผู้อ่ืนฟัง 

   ทั้งนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปรณัฐ กิจรุ่งเรือง (2553) ที่ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนา

รูปแบบการสอนโดยใช้กรณีศึกษาทางศาสตร์การเรียนการสอนเพ่ือส่งเสริมความสามารถด้านการคิด

อย่างมีวิจารณญาณของนักศึกษาวิชาชีพครู กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาชั้นปีที่  5 สาขาวิชาการ

ประถมศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร จ านวน 23 คน ผลการทดลองใช้รูปแบบการ

สอนพีซีเอสเอสซี พบว่า นักศึกษาวิชาชีพครูมีความสามารถด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณสูงขึ้นกว่า

ก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักศึกษาวิชาชีพครูมีความพึงพอใจต่อ

รูปแบบการสอนที่พัฒนาขึ้นโดยภาพรวมในระดับมาก ทั้งนี้ด้านประโยชน์และความพึงพอใจที่ได้รับมี

ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของปณิตา วรรณพิรุณ (2551) ที่ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนา

รูปแบบการเรียนบนเว็บแบบผสมผสานโดยใช้ปัญหาเป็นหลักเพ่ือพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณของ

นิสิตปริญญาบัณฑิต  กลุ่มตัวอย่างเป็นนิสิตระดับปริญญาบัณฑิต จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ซึ่ง

ลงทะเบียนวิชาการผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการศึกษา จ านวน 38 คน ระยะเวลาในการทดลอง 18 

สัปดาห์  ผลการวิจัยพบว่า นิสิตปริญญาบัณฑิตที่เรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น มี

คะแนนความคิดอย่างมีวิจารณญาณหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ . 01 

และนิสิตมีความคิดเห็นว่า การเรียนตามรูป  แบบ ฯ ที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 

นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของธัญญาพร ก่วงขันธ์ (2561) ที่ได้ศึกษาเรื่อง การวิจัยและพัฒนา

รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ส าหรับ

นักศึกษาระดับอุดมศึกษา  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ อาจารย์ผู้สอนรายวิชามนุษย์กับสังคม จ านวน 3 ท่าน  

นักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปีที่ 2 ที่เรียนรายวิชามนุษย์กับสังคม จ านวน 81 คน  ผลการวิจัยพบว่า 

สภาพการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาศึกษาทั่วไปตามการรับรู้ของนักศึกษา ด้านขั้นตอนวิธีการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอน ด้านระบบสังคม บทบาทผู้เรียน บทบาทผู้สอน และด้านการตอบสนอง การ

สื่อสาร และการมีปฏิสัมพันธ์ ทั้งโดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับปานกลาง 
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  ในขณะที่ข้อค าถามด้านการคิดวิเคราะห์มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากเช่นกัน  ( = 
3.638) เป็นล าดับที่ 5 ทั้งนี้สามารถอธิบายได้ว่าอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครูมีการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ในรายวิชาต่าง ๆ ที่ส่งเสริมให้นักศึกษาได้มองถึงความสัมพันธ์ของข้อมูล ความเป็นเหตุเป็นผล
ของข้อมูลที่ได้ศึกษาค้นคว้ามาประกอบการท ารายงานหรือการตอบค าถามในกิจกรรมการเรียนรู้ที่ได้จัด
ขึ้น ส่งเสริมให้นักศึกษารู้จักการมองข้อมูลอย่างรอบด้าน สามารถกลั่นกรองแยกแยะข้อมูลทั้งในส่วนที่
เป็นข้อเท็จจริงและในส่วนที่เป็นข้อคิดเห็นออกจากกันได้เพ่ือจะได้รู้จักการเลือกสกัดข้อมูลที่ถูกต้อง มี
ความเป็นเหตุเป็นผลและมีความน่าเชื่อถือสูงสุดเพ่ือการน าไปใช้ประโยชน์ในการศึกษาค้นคว้าต่อไป ดัง
จะเห็นได้จากข้อค าถามที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 3 อันดับแรกที่ว่า “อาจารย์ผู้สอนส่งเสริมให้นักศึกษา
ตรวจสอบถึงที่มาและความเชื่อถือของข้อมูลก่อนจะได้น าข้อมูลนั้นไปใช้” ( =3.73) “อาจารย์ผู้สอน
ฝึกให้นักศึกษาแยกแยะข้อมูลในด้านข้อเท็จจริงและข้อคิดเห็นให้ชัดเจนก่อนจะได้น าข้อมูลนั้นไปใช้ ”                  
( =3.72) และ “อาจารย์ผู้สอนส่งเสริมให้นักศึกษาร่วมกันพิจารณาถึงความเป็นไปได้ ความเป็นเหตุ
เป็นผล ตลอดจนความน่าเชื่อถือของข้อมูลก่อนจะได้น าข้อมูลนั้นไปใช้” ( =3.69)   
  จากผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริม
ทักษะการคิดวิเคราะห์ให้แก่ผู้เรียน ดังที่ เกรียงไกร เจริญวงศ์ศักดิ์ (2546) ได้เสนอไว้ว่า เทคนิคการตั้ง
ค าถามอยู่ในขอบข่าย "5Ws 1H" การคิดเชิงวิเคราะห์แท้จริง คือ การตอบค าถามที่เกี่ยวข้องกับความ
สงสัยใคร่รู้ของผู้ถาม เมื่อเห็นสิ่งหนึ่งสิ่งใดแล้ว อยากรู้เกี่ยวกับสิ่งนั้นมากขึ้นในแง่มุมต่าง ๆ เพ่ือให้ได้
ข้อเท็จจริงใหม่ ๆ ความเข้าใจใหม่ ๆ อันเป็นประโยชน์ต่อการอธิบาย การประเมินการแก้ปัญหา 
ขอบเขตของค าถามเชิงวิเคราะห์และการตัดสินใจที่รอบคอบมากขึ้น ขอบเขตของค าถามเชิงวิเคราะห์
เกี่ยวกับการจ าแนกแจกแจงองค์ประกอบและการหาความสัมพันธ์เชิงเหตุผลระหว่างเรื่องที่วิเคราะห์ 
โดยใช้ค าถามในขอบข่าย " 5Ws 1H" เพ่ือน าไปสู่การค้นหาความจริงในเรื่องนั้น ๆ ทุกแง่ทุกมุม โดยตั้ง
ค าถาม ใคร (Who) ... ท าอะไร (What) ... ที่ไหน (Where ) ... เมื่อไร (When) ...อย่างไร (How) ... 
เพราะเหตุใด...ท าไม (Why) และยังสอดคล้องกับแนวคิดของ เอนก พ.อนุกูลบุตร (2547) ที่ได้กล่าวว่า 
การสอนให้คิดแบบวิเคราะห์ มุ่งหมายให้นักเรียนคิดอย่างแยกแยะได้ และคิดได้อย่างคล่องแคล่ว หรือมี
ทักษะในการคิดวิเคราะห์ ในขั้นแรก ครูผู้สอนต้องรู้จักความคิดแบบวิเคราะห์นี้อย่างดีเสียก่อน ขั้นต่อ ๆ 
ไปจึงผสานการคิดแบบนี้เข้าไปในกระบวนการเรียนการสอน ไม่ว่าจะใช้ระเบียบวิธีสอน เทคนิคการสอน
แบบใด โดยแบ่งแนวทางการคิดในรูปกิจกรรมหรือค าถามให้พัฒนาการคิดแบบวิเคราะห์ขึ้นในตัว
นักเรียน ทั้งนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ จิตราพร ลีละวัฒน์ (2556) ที่ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาภารกิจ
ปฏิบัติเพ่ือเสริมสร้างความคิดวิเคราะห์ให้กับนักศึกษาในรายวิชาจริยธรรมทางธุรกิจ (BUS 400) ในปี
การศึกษา 2554 ภาคการศึกษาที่ 2 และ ปีการศึกษา 2555 ภาคการศึกษาที่ 1  พบว่า นักศึกษามี
ทักษะการคิดวิเคราะห์อยู่ในระดับปานกลาง และมีความคิดเห็นต่อรูปแบบกิจกรรมอยู่ในระดับดี 
นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ วีนัส แก้วประเสริฐ (2556) ที่ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาผลการ
คิดวิเคราะห์และสัมฤทธิ์ผลทางการเรียนแบบอีเลิร์นนิงโดยใช้ใช้การเรียนการสอนแบบกรณีศึกษา สาขา
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ครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ศิลปากร ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2556 จ านวน 81 คน  พบว่า คะแนนความสามารถในการคิด
วิเคราะห์ของนักศึกษากลุ่มเก่งที่จัดการเรียนการสอนด้วยอีเลิร์นนิงโดยการสอนแบบกรณีศึกษาก่อน
เรียนสูงกว่าหลังเรียน  คะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักศึกษากลุ่มปานกลางและกลุ่ม
อ่อนที่จัดการเรียนการสอนด้วยอีเลิร์นนิงโดยการสอนแบบกรณีศึกษาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และความคิดเห็นต่อการเรียนการสอนด้วยอีเลิร์นนิงโดยการสอนแบบ
กรณีศึกษา อยู่ในระดับปานกลาง 
 2. การวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของการรับรู้เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการเรียนรู้

เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ของอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตร

บัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร จ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่

สาขาวิชาเอก ระดับชั้นปีที่ศึกษา และระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม สามารถอภิปรายผลตามสมมติฐานการ

วิจัยได้ดังนี้ 

  2.1 จากสมมติฐานข้อที่  2 ที่ว่า นักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ที่มีสาขาวิชาเอกต่างกัน มีการรับรู้เกี่ยวกับ

การด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 แตกต่างกัน พบว่า นักศึกษา

วชิาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ที่มี

สาขาวิชาเอกต่างกัน มีการรับรู้เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดใน

ศตวรรษที่ 21 แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งผลการศึกษาสอดคล้องกับสมมติฐาน

ข้อที่ 1 โดยนักศึกษาสาขาวิชาเอกการประถมศึกษามีการรับรู้เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือ

ส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 สูงกว่านักศึกษาสาขาวิชาเอกภาษาอังกฤษ (  =4.162. 3.686 

ตามล าดับ) ทั้งนี้สามารถอธิบายได้ว่า นักศึกษาสาขาวิชาเอกการประถมศึกษานอกจากจะได้ลงทะเบียน

เรียนในรายวิชาชีพครูตามที่หลักสูตรได้ก าหนดเหมือนกับสาขาวิชาเอกอ่ืน ๆ แล้ว ในรายวิชาเอกของ

สาขาวิชาการประถมศึกษายังมีการจัดการเรียนรู้ที่เน้นทักษะการคิดอย่างต่อเนื่องตลอดหลักสูตร ทั้ง

การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การคิดสร้างสรรค์ การคิดแก้ปัญหา และการคิดตัดสินใจ ในแต่ละราย

วิชาเอกจะมีการมุ่งเน้นให้นักศึกษาได้มีการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้อย่างสร้างสรรค์ใน 8 กลุ่มสาระ

การเรียนรู้ เนื่องจากในสาขาวิชาเอกการประถมศึกษานั้นจะต้องออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูใน 8 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ฉบับปรับปรุง 2560 และยังพบว่าใน

การเรียนการสอนในทุกรายวิชาเอกของสาขาวิชาการประถมศึกษานั้นจะมุ่งเน้นการเรียนรู้แบบบูรณา

การและสอดแทรกทักษะการคิดวิเคราะห์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การคิดสร้างสรรค์ การคิด
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ตัดสินใจ และการคิดแก้ปัญหาผ่านการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem based learning) และ

ยังมีการใช้กรณีศึกษา (Case study) มาเป็นแนวทางในการจัดการเรียนรู้ ดังนั้นนักศึกษาสาขาวิชาเอก

การประถมศึกษาจึงสามารถรับรู้เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในราย

วิชาชีพครูได้สูงกว่านักศึกษาสาขาวิชาเอกอ่ืน ๆ ในหลักสูตรเดียวกัน  

  2.2 จากสมมติฐานข้อที่  1 ที่ว่า นักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ที่มีระดับชั้นปีที่ศึกษาต่ างกัน มีการรับรู้

เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 แตกต่างกัน พบว่า 

นักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร ที่มีระดับชั้นปีที่ศึกษาต่างกัน มีการรับรู้เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะ

การคิดในศตวรรษที่ 21 ไม่แตกต่างกัน ซึ่งผลการศึกษาไม่สอดคล้องกับสมมติฐานข้อที่ 2 เมื่อพิจารณา

ผลการศึกษาพบว่า นักศึกษาในระดับชั้นปีที่ 3, 4 และ 5 มีการรับรู้เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการเรียนรู้

เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ของผู้สอนรายวิชาชีพครูโดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้

สามารถอธิบายได้ว่า หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) ในรายวิชาชีพครูของคณะ

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร นั้น อาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครูจะมีการออกแบบกิจกรรมการ

เรียนรู้ที่มุ่งเน้นการจัดกิจกรรมทั้งในชั้นเรียน และนอกชั้นเรียนที่มุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มีการ

มอบหมายงาน กรณีศึกษาให้นักศึกษาได้ศึกษาค้นคว้า และน าเสนอผลงานหรือชิ้นงานได้อย่างอิสระ 

สร้างสรรค์ ริเริ่มให้น่าสนใจ ในการจัดการเรียนรู้จะเน้นทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติในแต่ละรายวิชา

อย่างสมดุลกัน มีการส่งเสริมให้นักศึกษาได้รู้จักการวิเคราะห์ข้อมูล และใช้การคิดอย่างมีวิจารณญาณใน

การตรวจสอบข้อมูลให้รอบคอบก่อนการตัดสินใจที่จะเลือกน าข้อมูลมาใช้ประโยชน์  ในแต่ละรายวิชา

จะมุ่งเน้นการจัดการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนมุ่งแก้ปัญหาจากกรณีศึกษาที่ก าหนดให้ และการจัดการเรียนรู้จะ

เป็นไปในแนวทางเดียวกันในการเรียนทุกชั้นปีเพ่ือเป็นการมุ่งพัฒนาทักษะการคิดรูปแบบต่าง ๆ ให้เกิด

ความคล่องแคล่ว ช านาญเพียงพอก่อนที่จะออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพในชั้นปีสุดท้ายซึ่งจะเป็นการ  

บูรณาการองค์ความรู้ทุกรายวิชาชีพครูที่ได้เรียนมาทั้งหมดผนวกกับทักษะการคิดรูปแบบต่าง ๆ ที่ได้รับ

การบ่มเพาะมาตลอดหลักสูตรวิชาชีพครูน าไปสู่การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ให้แก่นักเรียนที่ต้อง

รับผิดชอบอย่างสร้างสรรค์ และสามารถวิเคราะห์ผู้เรียน วิเคราะห์หลักสูตร วิเคราะห์เนื้อหาวิชาที่สอน 

เพ่ือออกแบบการจัดการเรียนรู้ให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด อันเป็นการแสดงให้เห็นถึงการส่งเสริมพัฒนา

ทักษะการคิดรูปแบบต่าง ๆ ที่สอดแทรกอยู่ในการจัดการเรียนรู้ในรายวิชาชีพครูอย่างต่อเนื่อง 

สม่ าเสมอ และเป็นแนวทางที่สอดรับกันในทุกชั้นปีของหลักสูตร  
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  ทั้งนี้สอดคล้องกับผลการให้ข้อมูลของอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ปี) ของคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากรที่ว่า “เทคนิควิธีสอนที่เลือกใช้ส่วนใหญ่จะ

เป็นการใช้ปัญหาเป็นฐานและการอภิปรายเป็นหลัก และขั้นตอนหลักส าคัญท่ีต้องมีในการสอนสวนใหญ่

จะมี 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นน า ขั้นสอน ขึ้นฝึกปฏิบัติ และขั้นอภิปรายและสรุปผล โดยขั้นน าจะเป็นการ

ดึงดูดความสนใจของผู้เรียนเพ่ือให้ผู้เรียนมีความพร้อมในการเรียน ขั้นสองจะเป็นการอธิบายให้ความรู้

ในเรื่องที่สอน ขั้นฝึกปฏิบัติจะเป็นการให้น าความรู้ไปประยุกต์ใช้ และขั้นอภิปรายและสรุปผลเป็นการ

น าข้อมูลจากการปฏิบัติมาแลกเปลี่ยนและสรุปความรู้ที่ได้รับจากการเรียน” 

  2.3 จากสมมติฐานข้อที่  3 ที่ว่า นักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยต่างกัน มีการรับรู้

เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 แตกต่างกัน พบว่า 

นักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร ที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยต่างกัน มีการรับรู้เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่ งเสริม

ทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ไม่แตกต่างกัน ซึ่งผลการศึกษาไม่สอดคล้องกับสมมติฐานข้อที่ 3 เมื่อ

พิจารณาผลการศึกษาพบว่า นักศึกษาที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมระหว่าง 2.51 – 3.00, ระดับคะแนน

เฉลี่ยนสะสมระหว่าง 3.01 – 3.50 และระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม 3.51 – 4.00 มีการรับรู้เกี่ยวกับการ

ด าเนินการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ของผู้สอนรายวิชาชีพครูโดยรวมอยู่

ในระดับมาก ทั้งนี้สามารถอธิบายได้ว่า นักศึกษาวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร                 

5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร มีระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมระหว่าง 3.01 – 3.50 จ านวน 

74 คน คิดเป็นร้อยละ 32.7 และ มีระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมระหว่าง 3.51 – 4.00 จ านวน 118 คน คิด

เป็นร้อยละ 52.2 ซึ่งจากข้อมูลของกลุ่มตัวอย่างโดยรวมร้อยละ 84.9 มีระดับคะแนนเฉลี่ยสะสมตั้งแต่ 

3.01 ขึ้นไป ซึ่งนับว่าเป็นกลุ่มที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยู่ในระดับสูง ดังนั้นนักศึกษากลุ่มที่มี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงย่อมสะท้อนถึงความใส่ใจ ตั้งใจที่จะเปิดรับและเต็มใจในการเรียนรู้ตาม

แนวทางที่ผู้สอนจัดขึ้นอย่างเต็มก าลังความสามารถ ให้ความร่วมมือและมีส่วนร่วมในการเรียนรู้เป็น

อย่างดีดังจะเห็นได้จากค่าระดับคะแนนเฉลี่ยทั้งโดยรวมและในแต่ละกลุ่มระดับคะแนนเฉลี่ยเกี่ยวกับ

การรับรู้เกี่ยวกับการด าเนินการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับมาก 

เนื่องจากจุดเน้นของการจัดการเรียนรู้ในรายวิชาชีพครูของหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 

ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร จะส่งเสริมและพัฒนาให้นักศึกษามีทักษะการคิดในรูปแบบ

ต่าง ๆ ทั้งการคิดวิเคราะห์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การคิดสร้างสรรค์ การคิดตัดสินใจ และการคิด
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แก้ปัญหาบูรณาการสอดแทรกอยู่ในการจัดการเรียนรู้ในรายวิชาต่าง ๆ โดยเน้นทั้งภาคทฤษฎีและ

ภาคปฏิบัติเพ่ือให้นักศึกษามีคุณลักษณะของการเป็นนักคิดเพ่ือจะได้น าไปใช้ออกแบบการจัดการเรียนรู้

เมื่อต้องออกไปสอนนักเรียนต่อไป  

  ทั้งนี้สอดคล้องกับผลการให้ข้อมูลของอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากรที่ว่า “ต้องจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะการคิด

อย่างสม่ าเสมอด้วยวิธีการที่หลากหลายจะท าให้ผู้เรียนคิดได้คล่องขึ้นเรียกว่า “มีนิสัยเป็นนักคิด”....... 

ร่วมกับการให้ก าลังใจ เสริมแรงด้วยค าพูดเชิงบวก และท่าทางว่าเราเชื่อมั่นว่านักศึกษาท าได้ หากจะ

ปรับการคิดจะใช้ค าว่าเติมเต็มความคิด ให้แทนการตัดสินว่าเขาท าถูกหรือท าผิด ซึ่งวิธีการต่าง ๆ ในการ

ให้ก าลังใจจะใช้เชิงบวก ใช้สุนทรียสนทนา เนื่องจากโลกในศตวรรษที่ 21 เป็นโลกแห่งพลังทางบวก

มากกว่าพลังทางลบ” 

 3. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์เชิงลึกอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู 

หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร จ านวน 6 คน 

ใน 5 ประเด็น ได้แก่ ความส าคัญ ความจ าเป็น วิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การพัฒนาตนเอง และ

ปัญหาอุปสรรคส าคัญในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ซึ่งมี

รายละเอียด ดังนี้ 

  3.1 ความส าคัญของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 

ในมุมมองของอาจารย์ผู้สอนรายวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5  ปี) คณะ

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร พบว่า วิชาชีพครูเป็นวิชาชีพชั้นสูงในการพัฒนามนุษย์และเป็นงาน

ที่มีความละเอียดอ่อนในการปฏิบัติ ผู้ที่จะเข้ามาเป็นครูจึงจ าเป็นต้องมีทักษะการคิดในระดับสูง และ

ต้องได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและสามารถน าไปปฏิบัติในสถานศึกษาเมื่อต้องออกฝึกประสบการณ์

วิชาชีพได้ ทั้งนี้สามารถอธิบายได้ว่า วิชาชีพครูเป็นวิชาชีพที่ส าคัญและต้องปลูกฝัง หล่อหลอมเด็กและ

เยาวชนของประเทศชาติให้เป็นคนดี มีต้นทุนชีวิตที่ดีต่อจากสถาบันครอบครัวซึ่งในปัจจุบันสถาบัน

ครอบครัวอาจท าบทบาทดังกล่าวได้น้อยลง ดังนั้นการปลูกฝังคุณลักษณะที่ดีจากวิชาชีพครูจะต้องลงมือ

ปฏิบัติผ่านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และผู้ที่จะเป็นครูนั้นต้องสามารถคิดเป็นว่าจะต้องออกแบบ

กิจกรรมการเรียนรู้อย่างไรจึงจะสร้างประสบการณ์ที่จ าเป็นให้เกิดขึ้นกับนักเรียนบางคนได้ ดังนั้นการที่

คนที่เรียนอยู่ในหลักสูตรวิชาชีพครูจึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีทักษะการคิดในรูปแบบต่าง ๆ เป็น

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ในวิชาชีพนี้ เพ่ือจะได้สามารถวิเคราะห์ผู้เรียน วิเคราะห์หลักสูตร วิเคราะห์

เนื้อหาบทเรียน จนสามารถตัดสินใจสร้างสรรค์ออกแบบการเรียนรู้ผ่านกิจกรรม ตลอดจนมี
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วิจารณญาณในการเลือกสรรเนื้อหา องค์ความรู้ที่เหมาะสม ถูกต้องที่สุด และยังสามารถแก้ปัญหา

พฤติกรรมผู้เรียน และปัญหาอันเกิดจากการเรียนรู้ของผู้เรียนได้  

  ทั้งนี้สอดคล้องกับผลการให้ข้อมูลของอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากรที่ว่า  “การคิดในศตวรรษที่ 21 มีความส าคัญ

ในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมและโลก ส่งเสริมให้ผู้เรียนอยู่ในสังคม

ได้อย่างมีความสุขและรู้เท่าทัน และเป็นการคิดที่จะน าไปสู่ทักษะความเชี่ยวชาญในอนาคต ซึ่งครูผู้สอน

ต้องมีความรู้ด้านนี้เช่นกันเพ่ือเป็นต้นแบบที่ดี ศึกษาวิธีการสอน เทคนิคการสอนที่หลากหลายเพ่ือ

ส่งเสริมการคิดของผู้เรียน” 

  3.2 ความจ าเป็นในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 

ในมุมมองของอาจารย์ผู้สอนรายวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี ) คณะ

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร พบว่า อาจารย์ผู้สอนเห็นว่าทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 เป็น

ทักษะที่จ าเป็นอย่างยิ่งเพราะสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ทั้งในชีวิตประจ าวันและการปฏิบัติงานใน

วิชาชีพครู เนื่องจากจะท าให้นักศึกษาสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้และสร้างสรรค์ท างวิชาการและ

วิชาชีพได้อย่างเป็นระบบ ทั้งยังช่วยให้นักศึกษาเกิดแรงจูงใจในการสร้างสรรค์ แก้ปัญหาและตัดสินใจใน

การด าเนินการจัดการเรียนรู้ได้อย่างถูกต้อง สมเหตุสมผลโดยใช้ทักษะการคิดเป็นเครื่องมือส าคัญ ทั้งนี้

สามารถอธิบายได้ว่า ทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 อันประกอบด้วยการคิดวิเคราะห์ การคิดอย่างมี

วิจารณญาณ การคิดสร้างสรรค์ การคิดตัดสินใจ และการคิดแก้ปัญหา ล้วนเป็นทักษะที่มีความจ าเป็น

อย่างยิ่งในการใช้เป็นเครื่องมือในการออกแบบ และจะช่วยในการประเมินแก้ปัญหาอันอาจเกิดขึ้นได้ใน

การจัดการเรียนรู้ ดังนั้นการที่นักศึกษาวิชาชีพครูหรือผู้ที่จะประกอบวิชาชีพครูในอนาคตจึงจ าเป็นอย่าง

ยิ่งที่จะต้องมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่ส าคัญประการหนึ่ง นั่นก็คือ มีทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 

อย่างรู้แท้ รู้จริง และสามารถน ามาใช้เป็นเครื่องมือในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนของตนได้ 

นอกจากนี้ทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ยังช่วยให้นักศึกษาวิชาชีพครูสามารถเป็นครูมืออาชีพ สามารถ

จัดการเรียนรู้ได้อย่างถูกต้อง มั่นใจ และตอบสนองต่อหลักสูตรในทุก ๆ ด้านที่ได้ก าหนดไว้อย่างราบรื่น 

และมีประสิทธิภาพสูงสุด  

  ทั้งนี้สอดคล้องกับผลการให้ข้อมูลของอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากรที่ว่า “จ าเป็นในระดับมากที่สุด ทั้งนี้หาก

นักศึกษามีทักษะการคิดและมีคุณลักษณะของนักคิดจะท าให้ทั้งการด าเนินชีวิตและการปฏิบัติงานครูนั้น

เป็นไปอย่างมีตรรกะ มองเห็นมิติต่าง ๆ ที่เชื่อมโยงกันอย่างเป็นระบบ และเกิดการสร้างสรรค์ทาง
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วิชาการและวิชาชีพ เกิดความยั่งยืนในการพัฒนาวิชาชีพครู การปลูกฝังควรด าเนินเป็นนโยบายระดับ

คณะหรือหลักสูตร มิเช่นนั้นจะไม่ effective” 

  3.3 วิธีการการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ในรายวิชาชีพครูเพ่ือส่ งเสริม่ ให้นักศึกษามี

ความสามารถในทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ของอาจารย์ผู้สอนรายวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตร

บัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร พบว่า อาจารย์ผู้สอนรายวิชาชีพครูได้

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกลวิธีที่มีความหลากหลายที่มุ่งเน้นทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ในรูปแบบ

ต่าง ๆ ผ่านการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้โดยจะมีการเรียนรู้ทั้งเนื้อหาสาระและการน าความรู้ไป

ประยุกต์ใช้โดยมีการจัดกิจกรรมที่มีการเรียนรู้แบบเชิงรุกที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้ลงมือท าหรือปฏิบัติ

กิจกรรมเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองและอาศัยทักษะการคิดในรูปแบบต่าง ๆ ทั้งนี้สามารถอธิบาย

ได้ว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 นั้น เป็นเรื่องที่ผู้เรียนจะต้อง

เป็นผู้ลงมือกระท ากิจกรรมด้วยตนเองตามที่ครูผู้สอนได้วางแผนออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้เหล่านั้น 

กิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดนั้นจ าเป็นจะต้องเป็นการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 

ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ระดมสมอง ร่วมกันคิดแก้ปัญหาจากกรณีศึกษา (Case Study) ที่อาจารย์ผู้สอน

ก าหนดให้ นอกจากนี้ผู้เรียนจะต้องมีความสามารถในการน าเนื้อหาสาระสกัดออกมาเป็นองค์ความรู้ที่

พร้อมจะน ามาประยุกต์ใช้ประโยชน์ได้ ในขณะเดียวกันครูผู้สอนก็จะต้องมีการกระตุ้นและจูงใจให้

ผู้เรียนกล้าเสนอความคิดของตนเองโดยจะต้องยอมรับในเรื่องความแตกต่างของผู้เรียนเป็นส าคัญ 

กิจกรรมการเรียนรู้และการมอบหมายชิ้นงานให้นักศึกษาได้ลงมือท าทั้งเป็นรายบุคคลและเป็นรายกลุ่ม

นั้น จ าเป็นจะต้องค านึงถึงการใช้ทักษะการคิดในรูปแบบต่าง ๆ เป็นเครื่องมือส าคัญในการด าเนิน

กิจกรรมหรือค้นหาค าตอบตามโจทย์ที่ได้รับมอบหมาย   

  ทั้งนี้สอดคล้องกับผลการให้ข้อมูลของอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากรที่ว่า “เทคนิคการตั้งค าถาม ใช้ค าถามที่              

ทรงพลัง (Power Question) เป็นค าถามเพ่ือให้เกิดการคิดระดับสูง (HOT) เช่น ค าถามของการคิด

วิเคราะห์ ได้แก่ ท าไม เพราะเหตุใดคนเป็นครูต้องเรียนรู้ตลอดชีวิต และค าถามคิดสร้างสรรค์ ได้แก่ 

นอกจากครูต้องมีมาตรฐานวิชาชีพครูแล้ว ท่านคิดว่าครูที่ดีในอนาคตต้องมีสมรรถนะและคุณลักษณะ

อย่างไร” 

   3.4 การพัฒนาตนเองในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในรายวิชาชีพครูเพ่ือส่งเสริม่ให้นักศึกษา

มีความสามารถในทักษะการคิดในศตวรรษที่  21 ของอาจารย์ผู้สอนรายวิชาชีพครู หลักสูตร          

ศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร พบว่า อาจารย์ผู้สอน
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รายวิชาชีพครูมองว่าการสอนทักษะการคิดให้กับนักศึกษานั้น อาจารย์ผู้สอนจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้อง

เป็นนักคิดก่อน และจะต้องเปลี่ยนบทบาทของตนเองจากการเป็นผู้คอยให้ความรู้แก่ผู้เรียนให้เป็นผู้คอย

อ านวยการในการด าเนินการจัดการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน ในขณะเดียวกันอาจารย์ผู้สอนจะต้องท าวิจัย

เกี่ยวกับเรื่องทักษะการคิด เตรียมออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นทักษะการคิดในรูปแบบต่าง ๆ ให้แก่

ผู้เรียนผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ที่ได้จัดขึ้น และนอกจากนี้อาจารย์ผู้สอนควรมีโอกาสไปพัฒนาตนเองใน

รูปแบบของการเข้าอบรมเกี่ยวกับทักษะการคิดทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ ทั้งนี้สามารถอธิบาย

ได้ว่า การที่อาจารย์ผู้สอนจะด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สู่ผู้เรียนเพ่ือให้ผู้ที่มีทักษะการคิดใน

ศตวรรษที่ 21 ในรูปแบบต่าง ๆ ได้นั้น อาจารย์ผู้สอนจะต้องเริ่มจากการเป็นนักคิดเสียก่อน ทั้งเริ่มเป็น

ผู้คิดวางแผน คิดวิเคราะห์ผู้เรียน วิเคราะห์หลักสูตร วิเคราะห์เนื้อหาสาระของบทเรียน สามารถคิด

อย่างมีวิจาณญาณในการเลือกข้อมูล เอกสาร ข้อความรู้ต่าง ๆ ที่ถูกต้อง ทันสมัย มีความน่าเชื่อถือมาก

เพียงพอที่จะน ามาใช้เป็นข้อมูลประกอบการจัดการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน สามารถคิดตัดสินใจที่จะเลือก

กิจกรรมการเรียนรู้ที่เหมาะสม น่าสนใจและสามารถตอบตนองต่อการพัฒนาทักษะการคิดด้านต่าง ๆ 

ให้แก่ผู้เรียน นอกจากนี้อาจารย์ผู้สอนยังจะต้องสามารถคิดสร้างสรรค์กิจกรรมการเรียนรู้ที่มีความริเริ่ม 

แปลกใหม่ น่าสนใจที่สามารถดึงดูดและกระตุ้นผู้เรียนให้สามารถพัฒนาการใช้ความคิดของตนออกมาได้

อย่างเหมาะสม และในขณะเดียวกันอาจารย์ผู้สอนก็จะต้องสามารถคิดแก้ปัญหากับสถานการณ์การ

เรียนรู้ที่อาจจะเกิดขึ้นได้  ดังนั้นการพัฒนาตนเองของอาจารย์ผู้สอนรายวิชาชีพครูให้ เป็นผู้มี

ความสามารถและมีคุณลักษณะในการเป็นนักคิดจึงมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง  

  ทั้งนี้สอดคล้องกับผลการให้ข้อมูลของอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากรที่ว่า  “หากจะสอนคิด ผู้สอนเองต้องพัฒนา

ตนเองก่อนจากการศึกษาค้นคว้าข้อมูล การพัฒนาทักษะการคิด การอบรม และการทดลองจัดกิจกรรม 

และรวบรวมข้อมูลเพื่อน าไปพัฒนากิจกรรมในการพัฒนาทักษะการคิดอยู่เสมอ”  

  3.5 ปัญหาและอุปสรรคในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษ

ที่ 21 ตลอดจนแนวทางในการจัดการและแก้ไขปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น ของอาจารย์ผู้สอนในรายวิชา

ชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร พบว่า

ปัญหาและอุปสรรคจะเป็นเรื่องของการขาดความกระจ่างในโครงสร้างของการคิดแต่ละประเภทของ

อาจารย์ผู้สอนเอง การก าหนดวิสัยทัศน์ของคณะหรือหลักสูตรรายวิชาชีพครูของคณะยังไม่มีการก าหนด

นโยบายในการพัฒนาครูนักคิด จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในแต่ละรายวิชามีจ านวนมากจึงท า

ให้ยากในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่จะเน้นการพัฒนาและส่งเสริมทักษะการคิดได้อย่างทั่วถึง การวัด
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และประเมินผลในด้านนี้ยังไม่ค่อยชัดเจนเท่าที่ควร ตลอดจนอาจารย์ผู้สอนบางคนก็ยังไม่ปรับเปลี่ยนวิธี

คิดในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการพัฒนาทักษะการคิดเท่าที่ควร ในขณะที่อาจารย์ผู้สอนใน

รายวิชาชีพครูได้ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการแก้ปัญหาด้วยการพัฒนาหลักสูตรการสอนคิด

โดยเน้นการจัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการอย่างแท้จริงให้แก่อาจารย์ผู้สอนทุกคน และผู้บริหารจะต้องให้

ความสนใจในการก าหนดพันธกิจในการพัฒนาหลักสูตรวิชาชีพครูที่มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะการคิดอย่าง

จริงจังและชัดเจน ในขณะที่อาจารย์ผู้สอนจะต้องปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนรู้ การวัดและ

ประเมินผลการเรียนรู้ใหม่ที่ท าให้เป็นรูปธรรมมากข้ึน มีการเลือกใช้สื่อประกอบการสอนอย่างเหมาะสม 

และต้องสร้างความตระหนักให้นักศึกษาได้เข้าใจและมองเห็นความส าคัญของทักษะการคิดที่จะส่งผล

ต่อการประกอบวิชาชีพครูและการด าเนินชีวิตของตนเองในอนาคต ทั้งนี้สามารถอธิบายได้ว่า การ

ด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาทักษะการคิดในศตวรรษที่  21 ในรายวิชาชีพครูนั้นเป็น

กระบวนการที่จะต้องเกิดขึ้นและด าเนินการร่วมกันทั้งระบบการศึกษา เริ่มตั้งแต่การก าหนดวิสัยทัศน์ 

พันธกิจระดับคณะวิชาที่มีความชัดเจนในการก าหนดเป้าหมายส าคัญในการเน้นการส่งเสริมทักษะการ

คิดในศตวรรษที่ 21 ไว้ในแผนยุทธศาสตร์ และจะต้องน าแนวคิดนั้นมาหาวิธีการด าเนินการอย่ างเป็น

รูปธรรม โดยเริ่มจากการพัฒนาอาจารย์ผู้สอนให้มีความรู้ความเข้าใจและความสามารถในการออกแบบ

การเรียนรู้ที่เน้นทักษะการคิดในรูปแบบต่าง ๆ ได้อย่างน่าสนใจ ในขณะเดียวกันก็จะต้องสร้างความ

ตระหนักให้แก่นักศึกษาเพ่ือให้เข้าใจและมองเห็นความส าคัญในการพัฒนาทักษะการคิดให้เกิดขึ้นเป็น

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ในการเป็นบัณฑิตของคณะครุศาสตร์ศึกษาศาสตร์ มีสมรรถนะในการน า

ทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ไปใช้เป็นแนวทางในการวางแผน วิเคราะห์ ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้

ได้อย่างมีประสิทธิภาพและสร้างคุณลักษณะของการเป็นนักคิดสู่ผู้เรียนที่ตนต้องรับผิดชอบต่อไป  

  ทั้งนี้สอดคล้องกับผลการให้ข้อมูลของอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 

(หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากรที่ว่า “ปัญหาเรื่องเวลา การพัฒนาให้ผู้เรียน

เกิดทักษะการคิดอาจไม่ทันเวลาที่ก าหนดเอาไว้ เพราะผู้เรียนแต่ละคนจะมีพ้ืนฐานที่แตกต่างกันและ

การคิดบางอย่าง เช่น การคิดสร้างสรรค์ ผู้เรียนต้องมีการคิดวิเคราะห์ คิดตัดสินใจ เพ่ือจะให้เกิดเป็น

ความคิดสร้างสรรค์ จึงเป็นเรื่องยากหากมีเวลาจ ากัด” 

 4. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการด าเนินการสนทนากลุ่ม (Focus Group) จาก

อาจารย์ผู้สอนและผู้เกี่ยวข้องกับหลักสูตรวิชาชีพครูของคณะศึกษาศาสตร์และคณะศึกษาศาสตร์จาก

สถาบันอุดมศึกษาต่าง ๆ จ านวน 10 คน เกี่ยวกับแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริม

ทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ใน 3 ประเด็นด้วยกันคือ ความจ าเป็นในการจัดกิจกรรม แนวทางในการ
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พัฒนาครูผู้สอน และแนวทางตลอดจนข้อเสนอแนะในการแก้ปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้นในการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

  4.1 ความจ าเป็นในการจัดกิจกรรมการเรียรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 

ให้แก่นักศึกษาวิชาชีพครู ของผู้เชี่ยวชาญซึ่งเป็นอาจารย์ผู้สอนและผู้เกี่ยวข้องกับหลักสูตรวิชาชีพครู 

ของคณะครุศาสตร์และศึกษาศาสตร์จากสถาบันอุดมศึกษาต่าง ๆ นั้น พบว่า ผู้เชี่ยวชาญมองว่า อาชีพ

ครูเป็นอาชีพที่จะต้องออกไปสร้างคนให้มีคุณลักษณะเป็นนักคิด จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่นักศึกษา

วิชาชีพครูจะต้องสามารถออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 

ได้ และจ าเป็นต้องสอดแทรกทักษะการคิดลงไปในทุกรายวิชาชีพครู ต้องเน้นทักษะการคิดทุกประเภท

ทั้งการคิดวิเคราะห์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การคิดสร้างสรรค์ การคิดตัดสินใจ และการคิด

แก้ปัญหา จ าเป็นจะต้องสอดแทรก บูรณาการทักษะการคิดเหล่านี้ให้อยู่ในกิจกรรมการเรียนรู้ใน

รายวิชาชีพครู จะต้องท าอย่างต่อเนื่องจนนักศึกษาสามารถใช้ทักษะการคิดในรูปแบบต่าง ๆ เหล่านี้เป็น

เครื่องมือส าคัญในการวางแผน วิเคราะห์ และออกแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดใน

ศตวรรษท่ี 21 ให้แก่ผู้เรียนของตนได้อย่างถูกต้องและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  

  ทั้งนี้สามารถอธิบายได้ว่า การจัดการศึกษาในยุคปัจจุบันจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องสร้าง

คุณลักษณะส าคัญของผู้เรียนให้สามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลกในศตวรรษที่ 21 

และในการเปลี่ยนแปลงครั้งส าคัญนี้ทักษะส าคัญที่ผู้เรียนจะสามารถรับมือและอยู่รอดในโลกแห่งการ

เปลี่ยนแปลงครั้งนี้ก็คือการเป็นผู้มีความสามารถในการคิด ทั้งการคิดวิเคราะห์ การคิดอย่างมี

วิจารณญาณ เพ่ือสามารถคัดกรองข้อมูลข่าวสารที่จะเข้ามาอย่างมากมายผ่านความเจริญก้าวหน้าของ

โลกเทคโนโลยีสมัยใหม่ เพ่ือสามารถเลือกสรรเฉพาะข้อมูลที่มีคุณค่า มีความถูกต้อง และมีความ

น่าเชื่อถือมาใช้ประโยชน์ได้อย่างเหมาะสม ในขณะเดียวกันก็จะต้องเป็นผู้ที่มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ใน

สิ่งแปลกใหม่และก่อให้เกิดประโยชน์เพ่ือเป็นฐานความคิดในการผลิตและการเป็นผู้ประกอบการได้ใน

อนาคต สามารถเป็นผู้ผลิตได้มากกว่าการเป็นเพียงผู้บริโภคเท่านั้น ในขณะเดียวกันผู้เรียนก็จะต้องมี

ทักษะการคิดตัดสินใจและทักษะการคิดแก้ปัญหาเพ่ือสามารถรับมือกับสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นอัน

อาจจะเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินชีวิต หรือการด าเนินงานให้หมดไปได้ด้วยการใช้ปัญญาไตร่ตรองอย่าง

เหมาะสม  ดังนั้นการส่งเสริมและพัฒนาทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ให้แก่นักศึกษาวิชาชีพครูจึงเป็น

เรื่องที่จ าเป็นอย่างยิ่งเพราะผู้ที่จะเป็นครูนั้นจะต้องน าแนวคิดเหล่านี้ไปออกแบบ สร้างสรรค์การจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ที่ตนต้องรับผิดชอบเพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนเป็นนักคิดที่ดี เพ่ือจะได้รู้เท่าทันและ
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สามารถด ารงชีวิตอยู่ในโลกแห่งการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ได้อย่างมีความสุขและประสบ

ความส าเร็จในชีวิตต่อไป  

  ทั้งนี้สอดคล้องกับผลการให้ข้อมูลของผู้เชี่ยวชาญในการสนทนากลุ่มที่ว่า “มีความจ าเป็น

อย่างยิ่งเนื่องจากผู้จะเป็นครูในอนาคตต้องฝึกฝนเพ่ือให้สามารถใช้ทักษะการคิดต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้อง

เหมาะสม ดังนั้นในการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยในทุกหลักสูตรครูจึงต้องเน้นการเรียนการ

สอนที่ส่งเสริมการคิดในเกือบทุกรายวิชา รวมถึงการสอดแทรกเข้าไปในกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนทุก

กิจกรรม เพ่ือให้ผู้เรียนได้ฝึกการคิดอย่างต่อเนื่อง อีกทั้งในการเรียนการสอนหลายวิชานักศึกษาต้องใช้

กระบวนการคิดทั้งสิ้น หากไม่ฝึก ไม่คิด ผู้เรียนก็จะขาดทักษะไม่เข้าใจสิ่งที่เรียน อีกทั้งการฝึกคิดเหล่านี้

ยังเป็นแนวทางที่เป็นตัวอย่างที่ดีให้กับนักศึกษาครูเมื่อไปฝึกสอน หรือไปเป็นครูในอนาคตก็จะสามารถ

น าไปใช้ประโยชน์ต่าง ๆ ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได้ ไปท างานก็รู้จักวิเคราะห์สถานการณ์ 

คิดแก้ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นได้อย่างรอบคอบ น าไปสู่การตัดสินใจที่ถูกต้องเหมาะสม รอบคอบ ดังนั้น

จึงจ าเป็นและต้องฝึกฝนอย่างมาก” และทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ คิดสร้างสรรค์ 

คิดแก้ปัญหา มีความส าคัญต่อวิชาชีพครูอย่างมาก เนื่องจากผู้เป็นครูต้องรู้จักวิเคราะห์ สามารถ

วิเคราะห์การสอนของตนเอง วิเคราะห์นักเรียนของตนเองได้ จ าแนกแยกแยะสิ่งต่าง ๆ รู้เหตุรู้ผลอะไร

จริง อะไรเท็จ ซึ่งสัมพันธ์กับการคิดอย่างมีวิจารณญาณที่จะท าให้รู้จักเลือกรับข้อมูลข่าวสาร รู้ว่าอะไร

ควรเชื่อหรือไม่ควรเชื่อ ควรท าหรือไม่ควรท า อันจะน าไปสู่การคิดตัดสินใจ คิด เชื่อ ปฏิบัติบนฐานของ

ข้อมูลและเหตุผล นอกจากนี้ ความคิดสร้างสรรค์ก็เป็นสิ่งจ าเป็นต่อนักศึกษาวิชาชีพครูเช่นกัน ซึ่งเป็น

ครูต้องมีความสร้างสรรค์ในหลากหลายด้าน ทั้งสร้างสรรค์ในการสร้างทางเลือกเพ่ือแก้ปัญหาหรือการ

ท างาน สร้างสรรค์การสอนที่แปลกใหม่หรือที่เหมาะสมกับผู้เรียน สร้างสรรค์สื่อ อุปกรณ์ต่าง ๆ เพ่ือ

ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ เป็นต้น  และการคิดแก้ปัญหาก็เป็นทักษะหนึ่งที่จ าเป็นซึ่งผู้เป็นครูต้อง

สามารถแก้ปัญหาในชั้นเรียนหรือปัญหาเกี่ยวกับการเรียนรู้ของผู้เรียนได้อย่างเหมาะสม” 

  4.2 แนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 และ

แนวทางในการพัฒนาครูผู้สอนให้มีทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ในรูปแบบต่าง ๆ ในหลักสูตรวิชาชีพ

ของผู้เชี่ยวชาญซึ่งเป็นอาจารย์ผู้สอนและผู้เกี่ยวข้องกับหลักสูตรวิชาชีพของคณะครุศาสตร์และคณะ

ศึกษาศาสตร์จากสถาบันอุดมศึกษาต่าง ๆ นั้น พบว่า แนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริม

ทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 นั้น จ าเป็นจะต้องเข้าใจถึงบริบทของผู้เรียน การเลือกประเด็นการสอนที่

น่าสนใจเหมาะสมกับวัยและความถนัด  ฝึกการคิดในรูปแบบต่าง ๆ ในเชิงการประยุกต์และบูรณาการ 

นอกจากนี้ควรมีการพัฒนาครูผู้สอนโดยการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการอย่างเข้มข้น มีการน าทักษะการคิด
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ในวิชาชีพครูมาบูรณาการกับวิชาชีพอ่ืน ๆ และที่ส าคัญครูผู้สอนจะต้องมีจิตวิญญาณในความเป็นครู 

เพ่ือการน าองค์ความรู้มาพัฒนาผู้เรียนอย่างจริงจังและจะต้องได้รับการพัฒนาในเรื่องทักษะชีวิตและ

อาชีพเพ่ือเตรียมรับมือและปรับตัวให้เข้ากับโลกแห่งการเปลี่ยนแปลงได้อย่างรู้เท่าทัน   

  ทั้งนี้สามารถอธิบายได้ว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 

21 ให้แก่นักศึกษาวิชาชีพครูนั้นจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะของนักศึกษา

วิชาชีพครูให้มีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่สามารถจูงใจ และกระตุ้นให้ผู้เรียน

ได้มีการใช้ทักษะการคิดในรูปแบบต่าง ๆ สอดแทรกอยู่ในกิจกรรมการเรียนรู้ที่ออกแบบไว้ นอกจากนี้ยัง

สามารถจะใช้กิจกรรมการเรียนรู้ในรูปแบบของโครงการ การวิจัย การสัมมนา เป็นเครื่องมือในการใช้

ทักษะการคิดสร้างสรรค์ชิ้นงานขึ้นมาอย่างเป็นรูปธรรม ในขณะที่ทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 นั้น

สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในทุกสาขาวิชาชีพ ดังนั้นจึงต้องส่งเสริมการให้ครูผู้สอนสามารถน าองค์ความรู้

จากการเน้นทักษะการคิดไปประยุกต์และบูรณาการเข้ากับศาสตร์แขนงอ่ืน ๆ เพ่ือให้เกิดประสบการณ์

อย่างกว้างขวางมากยิ่งขึ้น การพัฒนาให้ครูผู้สอนมีจิตวิญญาณของความเป็นครูนั้นจะช่วยให้ครูอุทิศตน

ในการถ่ายทอดองค์ความรู้ และพัฒนาผู้เรียนของตนให้เป็นผู้ที่มีคุณลักษณะของการเป็นนักคิดสามารถ

ปรับตัวและใช้ชีวินอยู่บนโลกแห่งการเปลี่ยนแปลงได้อย่างรู้เท่าทัน เนื่องจากวิชาชีพครูเป็นวิชาชีพแห่ง

การสร้างสรรค์ ปลูกฝังคุณลักษณะส าคัญเพ่ือสร้างพ้ืนฐานในการเป็นมนุษย์ที่มีคุณภาพ เป็นผู้ที่มีทักษะ

ในการด าเนินชีวิตเพ่ือเตรียมรับมือกับโลกแห่งการเปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป  

  ทั้งนี้สอดคล้องกับผลการให้ข้อมูลของผู้เชี่ยวชาญในการสนทนากลุ่มที่ว่า “แนวทางในการ

จัดกิจกรรมเกี่ยวกับการคิด สามารถท าได้ใน 2 ลักษณะคือ ในการจัดการเรียนการสอนเชิงวิชาการ

ตามปกติ โดยในการเรียนการสอนสามารถหา Case study ที่เก่ียวข้องในบทเรียนมาให้ผู้เรียนวิเคราะห์ 

ทั้งการคิดวิจารณญาณ การแก้ปัญหา หรือการตัดสินใจต่าง ๆ นอกจากนั้น สามารถจัดการเรียนการ

สอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานให้ผู้เรียนฝึกการท ากิจกรรมการคิด การเรียนการสอนในเชิงโครงการ การวิจัย

สามารถฝึกทักษะการคิดได้เป็นอย่างดี ในรูปแบบที่สองนั้น สามารถพัฒนานักศึกษาโดยท ากิจกรรม              

ต่าง ๆ ที่พัฒนาผู้เรียน เช่น กิจกรรมของสาขาที่ได้ท างานร่วมกัน เช่น การจัดสัมมนา การจัดการประชุม 

หรือการลงพ้ืนที่ร่วมกันพัฒนาชุมชนโดยเฉพาะโรงเรียนต่าง ๆ ในพ้ืนที่ที่เข้าไปร่วมแก้ปัญหา หรือ

พัฒนาผู้เรียนที่สามารถท าเป็นลักษณะโครงการได้ ซึ่งแนวทางเหล่านี้จะท าให้สามารถฝึกทักษะของ

ผู้เรียนได้เป็นอย่างดี นอกจากนั้นยังฝึกการวางแผนงาน การช่วยเหลือซึ่งกันและกันอีกด้วย  ส าหรับ

ครูผู้สอนนั้นสามารถพัฒนาได้โดยการค้นคว้าจากการอ่านและเพ่ิมศักยภาพของตนเองในการไปอบรม
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เพ่ิมเติมความรู้ อีกท้ังในการสอนผู้เรียน ครูผู้สอนเอง ควรมีโอกาสร่วมคิดร่วมแลกเปลี่ยนกับผู้เรียนก็ถือ

เป็นหนทางหนึ่งในการพัฒนาครูผู้สอนไปด้วย” 

  4.3 ปัญหา อุปสรรค ตลอดจนข้อเสนอแนะในการแก้ปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ของผู้เชี่ยวชาญซึ่งเป็นอาจารย์ผู้สอนและผู้เกี่ยวข้องกับ

หลักสูตรวิชาชีพครู ของคณะครุศาสตร์ คณะศึกษาศาสตร์ จากสถาบันอุดมศึกษาต่าง ๆ นั้น พบว่า 

ผู้เชี่ยวชาญได้เสนอปัญหาและอุปสรรคในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดใน

ศตวรรษที่ 21 ไว้ในประเด็นต่าง ๆ กล่าคือ หลักสูตรก าหนดเนื้อหาสาระที่ครูจะต้องสอนมากเกินไป 

ครูผู้สอนขาดมโนทัศน์ที่ถูกต้องชัดเจนในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษ

ที่ 21 ในขณะเดียวกันครูผู้สอนยังไม่อุทิศตนทุ่มเทเพ่ือการสอนเท่าที่ควรและยังขาดความเข้าใจในการ

จัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพอย่างแท้จริง นอกจากนั้นยังมี

ประเด็นเกี่ยวกับระบบการศึกษาที่มุ่งเน้นการสอบแข่งขันจึงท าให้ผู้เรียนมุ่งเน้นแต่การเรียนกวดวิชาเพ่ือ

ต้องการท าข้อสอบกลางที่วัดผลเหมือนกันทั่วประเทศเพ่ือให้ได้คะแนนสูงสุด และระบบการเลื่อนวิทย

ฐานะของครูที่มุ่งเน้นการเขียนเอกสารที่ไม่เน้นวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งผลต่อผู้เรียนโดยแท้จริง 

และในขณะที่บริบทของโรงเรียนที่มีความแตกต่างกันมากเกินไปก็จะเป็นอุปสรรคส าคัญในการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ได้ ส่วนแนวทางในการแก้ปัญหานั้น 

ผู้เชี่ยวชาญได้ให้ข้อเสนอแนะว่า ควรมีการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรใหม่โดยให้ทุกภาคส่วนได้มีส่วนร่วม

อย่างแท้จริง เน้นการพัฒนาทักษะการคิดให้สอดแทรกอยู่ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างเป็น

รูปธรรม ควรส่งเสริมให้ครูผู้สอนได้มีโอกาสเข้าร่วมอบรมเชิงปฏิบัติการในการเป็นนักคิดอย่างแท้จริงใน

ลักษณะของการน ามาปฏิบัติได้จริง เน้นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สู่ผู้เรียนที่ส่งเสริมให้เกิดทักษะการคิด

ด้วยการฝึกฝน ฝึกปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง สม่ าเสมอในการคิดทุกรูปแบบที่ก าหนดไว้ในการจัดการเรียนรู้

เพ่ือสนองตอบต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21 นอกจากนี้จะต้องมีการปรับปรุงระบบการ

สอบกลางที่เหมือนกันทั้งประเทศแต่ให้เน้นการประเมินทักษะการคิด มีการปรับปรุงเกณฑ์ในการเลื่อน

วิทยฐานะของครูผู้สอนใหม่โดยเน้นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นการส่งเสริมทักษะการคิดให้แก่

ผู้เรียนอย่างเป็นระบบ ชัดเจน และมีการก าหนดเป้าหมายในการจัดการศึกษาให้สอดคล้องเหมาะสมกับ

บริบทของโรงเรียน  

  ทั้งนี้สามารถอธิบายได้ว่า การส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ในการจัดการเรียนรู้

นั้นเป็นกระบวนการที่ต้องเริ่มต้นตั้งแต่การก าหนดหลักสูตร วิสัยทัศน์ของผู้บริหารที่ชัดเจนว่าต้องการ

ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความสามารถด้านการคิดในรูปแบบต่าง ๆ ผู้ก าหนดนโยบายจ าเป็นจะต้องมีความ
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จริงใจและส่งเสริมให้ผู้เรียนได้มีการพัฒนาและยกระดับความสามารถในการเรียนรู้ด้วยการใช้ทักษะการ

คิดเป็นเครื่องมืออย่างแท้จริง ในขณะเดียวกันก็จะต้องมีการส่งเสริม อบรมครูผู้สอนอย่างเป็นระบบและ

ต่อเนื่องจนครูผู้สอนเป็นครูนักคิดซึ่งสามารถจะไปสร้างและออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาและ

สร้างผู้เรียนให้เป็นนักคิดต่อไปได้ แต่จะต้องค านึงถึงปัจจัยเอ้ือที่จะสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ของ

ครูผู้สอนด้วย และจะต้องคอยก าจัดปัจจัยที่จะบั่นทอนให้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะ

การคิดลดลงไป โดยที่ครูจะต้องใช้เวลาในการไปท ากิจกรรมอ่ืน ๆ ที่ไม่เกี่ยวข้องหรือสนับสนุนการ

จัดการเรียนรู้เท่าที่ควร และจะต้องปรับปรุงระบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับการ

จัดการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะการคิดให้แก่ผู้เรียน  

  ทั้งนี้สอดคล้องกับผลการให้ข้อมูลของผู้เชี่ยวชาญในการสนทนากลุ่มที่ว่า “ผู้สอนไม่มีความ

ถนัดเก่ียวกับทักษะการคิด ขาดความเข้าใจเกี่ยวกับทักษะการคิด ท าให้ไม่สามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้

เพ่ือส่งเสริมการคิดได้ หรือไม่สามารถวิเคราะห์ได้ว่ากิจกรรมการสอนของตนนั้นมีการฝึกทักษะการคิด

อยู่ด้วยหรือไม่ และเป็นการฝึกทักษะการคิดแบบใด ท าให้ผู้สอนไม่สามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้

เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ได้ นอกจากนี้ผู้สอนไม่สามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่

หลากหลายเพื่อส่งเสริมทักษะการคิดได้อย่างแท้จริง หรือจัดกิจกรรมที่มุ่งเน้นแต่การเรียนรู้หลักการหรือ

ทฤษฎี ท าให้ผู้เรียนไม่ได้ฝึกกระบวนการคิดจึงไม่เกิดการเรียนรู้และไม่สามารถน าความรู้ไปใช้ได้ และ

ครูผู้สอนขาดทักษะด้านการตั้งค าถามและจะให้ความส าคัญกับค าถามมากกว่ากระบวนการ”   
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ข้อเสนอและการวิจัย 

 จากผลการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะใน 2 ด้าน ได้แก่ 

1. ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการวิจัย 

1.1 จากผลการวิจัยพบว่านักศึกษาวิชาชีพครู สาขาวิชาเอกการประถมศึกษามีการรับรู้ 

เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 มากที่สุด ทั้งนี้เนื่องจากรายวิชาที่

ปรากฏในหลักสูตรสาขาการประถมศึกษามีรายวิชาที่สอนในเรื่องทักษะการคิดอยู่หลายวิชาด้วยกันและ

ยังเน้นการให้ผู้เรียนในหลักสูตรได้มีการวิเคราะห์ สร้างสรรค์ บูรณาการเข้าไปในเนื้อหาใน 8 กลุ่มสาระ

การเรียนรู้เพ่ือการออกไปเป็นครูที่ดีในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ดังนั้นทางคณะศึกษาศาสตร์  

มหาวิทยาลัยศิลปากรจึงควรน าแนวทางดังกล่าวนี้ไปปรับปรุงหลักสูตรในสาขาวิชาเอกอ่ืน ๆ เพ่ือ

สอดแทรกรายวิชาที่เกี่ยวข้องกับทักษะการคิดเพ่ิมมากขึ้น และอาจจะเป็นแนวทางในการพัฒนา

หลักสูตรอื่นๆ ในระดับคณะและระดับมหาวิทยาลัยต่อไป 

  1.2  จากผลการวิจัยพบว่า มุมมองของอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครูของคณะ

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากรที่ได้เสนอแนวทางการสอน ปัญหาและอุปสรรคต่อการพัฒนาและ

ส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 ให้แก่นักศึกษาวิชาชีพครูเนื่องจากการขาดความรู้ ความเข้าใจใน

เรื่องทักษะการคิดอย่างแท้จริงและการขาดประสบการณ์ตรงในการสอนด้านทักษะการคิด ดังนั้นทาง

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากรควรจัดการอบรมเข้มโดยวิทยากรผู้เชี่ยวชาญในด้านการสอน

ทักษะการคิดโดยตรงเพ่ือถ่ายทอด ให้แนวทางในการสอนแก่อาจารย์ในหลักสูตรวิชาชีพครูเพ่ือจะได้

น าไปถ่ายทอดแก่นักศึกษาต่อไป 

  1.3 จากผลการวิจัยพบว่า ผู้เชี่ยวชาญที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรครุศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ ที่ให้

มุมมองว่าการพัฒนาและแนวทางการส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 ให้เกิดขึ้นในครูผู้สอนในทุก

ระดับค่อนข้างจะเกิดขึ้นได้ยากเนื่องจากนโยบายการจัดการศึกษาในระดับชาติที่มุ่งเน้นเรื่องสัมฤทธิผล

การสอนของผู้เรียนที่เป็นระดับชาติ การท าผลงานทางวิชาการที่เน้นวิทยจฐานะของครูที่มุ่งเน้นแต่

ผลผลิตทางวิชาการที่เป็นรูปเล่ม ดังนั้น ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการก าหนดนโยบายการศึกษาใน

ระดับชาติจะต้องทบทวนแนวทางการจัดการศึกษา การประเมินผลสัมฤทธิ์ผู้เรียน ตลอดจนการก าหนด

ความก้าวหน้าทางวิชาชีพของครูผู้สอนใหม่เพ่ือให้ครูผู้สอนได้มีเวลาในการพัฒนาผู้เรียนให้เกิดทักษะ

การคิดในการจัดการเรียนการสอนอย่างแท้จริง 
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 2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 

  2.1 ควรมีการศึกษาเพ่ือเปรียบเทียบการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษ

ที่ 21 ระหว่างหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิตกับหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต ของคณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากรว่ามีประเด็นใดที่แตกต่างกันบ้าง 

  2.2  ควรมีการศึกษาถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดใน

ศตวรรษที่ 21 ของหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ว่ามีปัจจัย

ใดบ้างท่ีส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ของอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตร 

  2.3  ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงทดลองในประเด็นเกี่ยวกับทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ทั้ง

การคิดวิเคราะห์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การคิดสร้างสรรค์ การคิดตัดสินใจ และการคิดแก้ปัญหา

ของหลักสูตรวิชาชีพครู คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ว่ามีผลเป็นอย่างไร 
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แบบสอบถาม 

การด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ตามการรับรู้ของนักศึกษา

วิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 

ส่วนที่ 1  ข้อมูลส่วนบุคคล 

1. สาขาวิชาเอก  

  สาขาภาษาไทย 

  สาขาภาษาอังกฤษ 

  สาขาสังคมศึกษา 

  สาขาการศึกษาปฐมวัย 

  สาขาการประถมศึกษา 

  สาขาการสอนภาษาจีนในฐานะภาษาต่างประเทศ 

2. ระดับชั้นที่ศึกษา 

  ชั้นปีที่ 3 

  ชั้นปีที่ 4 

  ชั้นปีที่ 5 

3. ระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม 

  2.51 - 3.00 

  3.01 - 3.50 

  3.51 - 4.00 
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ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการรับรู้ของนักศึกษาวิชาชีพครูที่มีต่อการด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือ

ส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 ของอาจารย์ผู้สอนในรายวิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตร 

 บัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 

ค าอธิบาย โปรดอ่านค าถามแต่ละข้อแล้วท าเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความเป็นจริงของท่านเพียง

ค าตอบเดียวเท่านั้น 

 โดยค าตอบมี 5 ตัวเลือก ดังนี้ 

 5  หมายถึง ข้อความนั้นตรงกับการรับรู้ของท่านมากที่สุด  

 4  หมายถึง ข้อความนั้นตรงกับการรับรู้ของท่านมาก 

 3  หมายถึง ข้อความนั้นตรงกับการรับรู้ของท่านปานกลาง 

 2  หมายถึง ข้อความนั้นตรงกับการรับรู้ของท่านน้อย 

 1  หมายถึง ข้อความนั้นตรงกับการรับรู้ของท่านน้อยที่สุด 

 

ข้อที่ ค าถาม ระดับ 
มากที่สุด 

5 
มาก 

4 
ปานกลาง 

3 
น้อย 

2 
น้อยที่สุด 

1 
 ทักษะการคิดวิเคราะห์      

1 อาจารย์ผู้ สอนกระตุ้ น ให้นั กศึกษาได้ พิจารณาถึง
ความสัมพันธ์ของข้อมูลที่มีอยู่เกี่ยวกับความเป็นเหตุเป็น
ผลแก่กันของข้อมูลก่อนจะได้น าข้อมูลไปใช้ 

     

2 อาจารย์ผู้สอนส่งเสริมให้นักศึกษาได้พิจารณาถึงความ
เป็นไปได้ของข้อมูลก่อนจะได้น าข้อมูลนั้นไปใช้ 

     

3 อาจารย์ผู้สอนฝึกให้นักศึกษาแยกแยะข้อมูลในด้าน
ข้อเท็จจริงและข้อคิดเห็นให้ชัดเจนก่อนจะได้น าข้อมูลนั้น
ไปใช้ 

     

4 อาจารย์ผู้สอนส่งเสริมให้นักศึกษาตรวจสอบถึงที่มาและ
ความน่าเชื่อถือของข้อมูลก่อนจะได้น าข้อมูลนั้นไปใช้ 
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ข้อที่ ค าถาม ระดับ 
มากที่สุด 

5 
มาก 

4 
ปานกลาง 

3 
น้อย 

2 
น้อยที่สุด 

1 
5 อาจารย์ผู้สอนส่งเสริมให้นักศึกษาร่วมกันพิจารณาถึง

ความเป็นไปได้ ความเป็นเหตุเป็นผล ตลอดจนความ
น่าเชื่อถือของข้อมูล ก่อนจะได้น าข้อมูลนั้นไปใช้ 

     

6 อาจารย์ผู้สอนจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในชั้นเรียนเพ่ือฝึกให้
นักศึกษาได้มีการพิจารณารายละเอียดของข้อมูลอย่าง
รอบด้าน ก่อนจะได้น าข้อมูลนั้นไปใช้ 

     

7 อาจารย์ผู้สอนมอบหมายงานให้นักศึกษาได้ฝึกการคิด
วิเคราะห์ข้อมูลอย่างรอบด้าน ทั้งในและนอกชั้นเรียน 

     

8 อาจารย์ผู้สอนสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมให้นักศึกษามีการ
คิดวิเคราะห์ข้อมูลอย่างละเอียดรอบด้านก่อนจะได้น า
ข้อมูลนั้นไปใช้ 

     

9 อาจารย์ผู้สอนสอดแทรกกิจกรรมการคิดวิเคราะห์ข้อมูล
อย่างละเอียดรอบด้าน ก่อนจะได้น าข้อมูลนั้นไปใช้ 

     

10 อาจารย์ผู้สอนสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการร่วมกันคิด
วิเคราะห์ข้อมูลอย่างละเอียดรอบด้านก่อนจะได้น าข้อมูล
ไปใช้ 

     

11 อาจารย์ผู้สอนสร้างสถานการณ์ที่จะต้องใช้การคิด
วิเคราะห์ข้อมูลอย่างละเอียดรอบด้านก่อนจะได้น าข้อมูล
ไปใช้ 

     

12 อาจารย์ผู้สอนใช้กรณีศึกษาเป็นแนวทางให้นักศึกษาได้
ฝึกคิดวิเคราะห์รายละเอียดของข้อมูลอย่างรอบด้าน ก่อน
น าจะได้น าข้อมูลไปใช้ 

     

13 อาจารย์ผู้สอนสร้างเสริมคุณลักษณะในการเป็นผู้รู้จักการ
คิดวิเคราะห์รายละเอียดของข้อมูลอย่างรอบด้าน ให้แก่
นักศึกษาอยู่เสมอ 
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ข้อที่ ค าถาม ระดับ 
มากที่สุด 

5 
มาก 

4 
ปานกลาง 

3 
น้อย 

2 
น้อยที่สุด 

1 
 ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ      

14 อาจารย์ผู้สอนกระตุ้นให้นักศึกษาตั้งจุดมุ่งหมายในการคิด
เพ่ือหาข้อสรุปถึงความน่าเชื่อถือของข้อมูลในประเด็นที่
สอน 

     

15 อาจารย์ผู้ สอนส่งเสริมให้นักศึกษามีการพิจารณา
ไตร่ตรองข้อมูลที่มีอยู่อย่างสมเหตุสมผลก่อนจะหา
ข้อสรุปทุกครั้ง 

     

16 อาจารย์ผู้สอนฝึกให้นักศึกษาได้วิเคราะห์ข้อมูลที่ศึกษา
ค้นคว้าอย่างรอบด้านเพ่ือมาสนับสนุนความคิดหลักก่อน
จะหาข้อสรุป 

     

17 อาจารย์ผู้สอนฝึกให้นักศึกษารู้จักวิธีสังเคราะห์ข้อมูล
เพ่ือให้ได้ข้อสรุปทุกครั้ง 

     

18 อาจารย์ผู้ สอนส่ ง เสริม ให้นั กศึกษาค้นคว้ าข้ อมู ล 
ข้อความรู้ เพ่ือให้มีความถูกต้องน่าเชื่อถือก่อนจะตัดสินใจ
หาข้อสรุป 

     

19 อาจารย์ผู้สอนส่งเสริมให้นักศึกษาได้มีการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์เพ่ือให้ได้ความคิดที่หลากหลายและถูกต้อง
ชัดเจนก่อนลงสรุป 

     

20 อาจารย์ผู้สอนจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในชั้นเรียนเพ่ือให้ฝึก
การคิดพิจารณาไตร่ตรองร่วมกันก่อนจะหาข้อสรุปใน
ประเด็นที่เรียนรู้ในแต่ละครั้ง 

     

21 อาจารย์ผู้สอนมอบหมายงานให้มีการฝึกคิดไตร่ตรอง
ความน่าเชื่อถือของข้อมูลก่อนจะลงสรุปหรือตัดสินถึง
ความน่าเชื่อถือของข้อมูลนั้น 
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ข้อที่ ค าถาม ระดับ 
มากที่สุด 

5 
มาก 

4 
ปานกลาง 

3 
น้อย 

2 
น้อยที่สุด 

1 
22 อาจารย์ผู้สอนสอดแทรกกิจกรรมการฝึกคิดไตร่ตรอง

ความน่าเชื่อถือของข้อมูลก่อนจะลงสรุปหรือตัดสินถึง
ความน่าเชื่อถือของข้อมูลนั้น 

     

23 อาจารย์ผู้สอนสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมให้กล้าคิด กล้า
แสดงจุดยืนของนักศึกษาแต่ละคนเป็นอย่างดีเพ่ือจะได้
ข้อสรุปที่สมเหตุสมผล 

     

24 อาจารย์ผู้สอนสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการแลกเปลี่ยน
ความคิดและประสบการณ์ระหว่างผู้เรียนเป็นอย่างดี เพ่ือ
จะได้ข้อสรุปที่สมเหตุสมผล 

     

25 อาจารย์ผู้สอนสร้างสถานการณ์ที่จะต้องใช้การคิด
ไตร่ตรอง หาเหตุผลเพ่ือจะหาข้อสรุปที่เหมาะสมถึงความ
น่าเชื่อถือของข้อมูลนั้นในการเรียนรู้ในชั้นเรียน 

     

26 อาจารย์ผู้สอนใช้กรณีศึกษาเป็นแนวทางให้นักศึกษาได้มี
การคิดวิเคราะห์ หาข้อมูล น าความรู้มาประกอบการ
ตัดสินใจเพ่ือหาข้อสรุปถึงความน่าเชื่อถือของข้อมูลนั้น 

     

 ทักษะการคิดสร้างสรรค์      

27 อาจารย์ผู้สอนกระตุ้นให้นักศึกษาได้มีการใช้มุมมองต่อ
ความคิดที่ต่างไปจากความคิดหรือแนวทางเดิมที่มีเคยมี
อยู่แล้ว 

     

28 อาจารย์ผู้สอนส่งเสริมให้นักศึกษาสร้างมุมมองที่แปลก
ใหม่ที่ต่างไปจากความคิดหรือแนวทางเดิมที่เคยมีอยู่ก่อน
แล้ว 

     

29 อาจารย์ผู้สอนฝึกให้นักศึกษาได้ส ารวจความคิดเดิมที่เคย
มีอยู่แล้วในประเด็นที่ก าหนดให้ 
 
 

     



200 
 

ข้อที่ ค าถาม ระดับ 
มากที่สุด 

5 
มาก 

4 
ปานกลาง 

3 
น้อย 

2 
น้อยที่สุด 

1 
30 อาจารย์ผู้สอนฝึกให้นักศึกษาระบุความคิดริเริ่มที่แปลก

ใหม่และต่างออกไปจากความคิดหรือแนวทางเดิมที่เคยมี
อยู่ก่อนแล้ว 

     

31 อาจารย์ผู้สอนฝึกให้นักศึกษาบอกรายละเอียดของ
ความคิดที่แปลกใหม่ในประเด็นต่าง ๆ ให้ครอบคลุมรอบ
ด้านให้มากที่สุด 

     

32 อาจารย์ผู้สอนฝึกให้นักศึกษาเปรียบเทียบความเหมือน
หรือความแตกต่างของความคิดใหม่ในประเด็นต่าง ๆ กับ
ประเด็นความคิดที่ก าหนดให้ความชัดเจนที่สุด 

     

33 อาจารย์ผู้สอนส่งเสริมให้นักศึกษาระดมสมองเพ่ือสร้าง
ความคิดริเริ่มแปลกใหม่และมีคุณค่าเพ่ือน าไปใช้ในการ
สร้างสรรค์ผลงานต่อไป 

     

34 อาจารย์ผู้สอนมอบหมายงานให้นักศึกษามีการใช้ความ
ริ เริ่มแปลกใหม่และมีคุณค่าเ พ่ือจะน าไปใช้ ในการ
สร้างสรรค์ผลงานต่อไป 

     

35 อาจารย์ผู้สอนสอดแทรกกิจกรรมฝึกการใช้ความคิดที่
แปลกใหม่และมีคุณค่าเพ่ือจะน าไปใช้ในการสร้างสรรค์
ผลงานต่อไป 

     

36 อาจารย์ผู้สอนสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมให้นักศึกษามีการ
ใช้ความคิดริเริ่มที่แปลกใหม่และมีคุณค่าเพ่ือจะน าไปใช้
ในการสร้างสรรค์ผลงานต่อไป 

     

37 อาจารย์ผู้ สอนสร้างบรรยากาศที่ เ อ้ือต่อการระดม
ความคิดเพ่ือให้เกิดความคิดริเริ่มที่แปลกใหม่และมีคุณค่า
เพ่ือจะน าไปใช้ในการสร้างสรรค์ผลงานต่อไป 
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ข้อที่ ค าถาม ระดับ 
มากที่สุด 

5 
มาก 

4 
ปานกลาง 

3 
น้อย 

2 
น้อยที่สุด 

1 
38 อาจารย์ผู้สอนสร้างสถานการณ์ที่จะเกิดการใช้ความคิด

ริเริ่มที่แปลกใหม่และมีคุณค่าเพ่ือจะน าไปใช้ในการ
สร้างสรรค์ผลงานต่อไป 

     

39 อาจารย์ผู้สอนสร้างกิจกรรมการเรียนรู้ให้นักศึกษาต้อง
สร้างความคิดริเริ่มที่แปลกใหม่ในการสร้างสรรค์เพ่ือสร้าง
ผลผลิต หรือแก้ปัญหาได้ 

     

 ทักษะการตัดสินใจ      

40 อาจารย์ ผู้ ส อนกร ะตุ้ น ให้ นั ก ศึ กษ าวิ เ ค ร า ะห์ ถึ ง
ผลประโยชน์จากแนวทางที่มีอยู่แล้วเพ่ือให้ได้ทางเลือกที่
ดีและเหมาะสมที่สุด 

     

41 อาจารย์ผู้สอนส่งเสริมให้นักศึกษามีการคิดวิเคราะห์
ข้อมูลเพ่ือตอบสนองเป้าหมายที่ก าหนดไว้เ พ่ือให้ได้
ทางเลือกท่ีดีและเหมาะสมที่สุด 

     

42 อาจารย์ผู้สอนฝึกให้นักศึกษามีการคิดวิเคราะห์ทางเลือก
เพ่ือให้ได้ประโยชน์สูงสุดก่อนจะตัดสินใจเลือกแนวทางที่
ดีและเหมาะสมที่สุด 

     

43 อาจารย์ผู้สอนจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้นักศึกษาได้มีการ
ตัดสินใจเลือกแนวทางท่ีดีและเหมาะสมที่สุด 

     

44 อาจารย์ผู้สอนส่งเสริมให้นักศึกษามีการคิดตัดสินใจด้วย
การวิเคราะห์ถึงผลประโยชน์ที่ได้รับอย่างสูงสุดและ
เหมาะสม 

     

45 อาจารย์ผู้สอนฝึกให้นักศึกษามีการคิดตัดสินใจด้วยการ
วิ เคราะห์แยกแยะทางเลือกที่ เหมาะสมก่อนจะลง
ความเห็นเลือกแนวทางท่ีดีที่สุด 

     

46 อาจารย์ผู้สอนมอบหมายงานให้นักศึกษาได้มีการฝึก
ตัดสินใจทั้งในและนอกชั้นเรียน 
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ข้อที่ ค าถาม ระดับ 
มากที่สุด 

5 
มาก 

4 
ปานกลาง 

3 
น้อย 

2 
น้อยที่สุด 

1 
47 อาจารย์ผู้สอนสอดแทรกกิจกรรมการฝึกคิดตัดสินใจใน

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

     

48 อาจารย์ผู้สอนออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ให้นักศึกษาได้
มีการคิดตัดสินใจเพ่ือหาทางเลือกจากสถานการณ์ต่าง ๆ 
ในบทเรียน 

     

49 อาจารย์ผู้สอนสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมให้นักศึกษา
ร่ วมกันฝึ กการคิ ดตั ดสิ น ใจ เ พ่ือ ได้ทาง เลื อกตาม
สถานการณ์ท่ีก าหนด 

     

50 อาจารย์ผู้สอนสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมให้นักศึกษา
ร่ วมกันฝึ กการคิ ดตั ดสิ น ใจ เ พ่ือ ได้ทาง เลื อกตาม
สถานการณ์ท่ีก าหนดให้ 

     

51 อาจารย์ผู้สอนสร้างสถานการณ์ที่นักศึกษาจะต้องมีการ
คิดตัดสินใจในการเรียนรู้อยู่เสมอ 

     

52 อาจารย์ผู้สอนใช้กรณีศึกษาเป็นแนวทางให้นักศึกษาได้
ร่วมกันวิเคราะห์ทางเลือกเพ่ือช่วยในการคิดตัดสินใจใน
กิจกรรมการเรียนรู้อยู่เสมอ 

     

 ทักษะการคิดแก้ปัญหา      

53 อาจารย์ผู้ สอนกระตุ้นให้นักศึกษาวางแผนในการ
แก้ปัญหาเพ่ือหาค าตอบที่ดีที่สุดในประเด็นที่เรียนรู้อย่าง
เป็นขั้นตอน 

     

54 อาจารย์ผู้สอนส่งเสริมให้นักศึกษามีการหาข้อมูลอย่าง
พินิจพิเคราะห์เพ่ือให้ได้ความรู้ถูกต้องสมบูรณ์ที่สุดเพ่ือ
ประกอบการใช้แก้ปัญหาในสถานการณ์ท่ีก าหนดให้ 

     

55 อาจารย์ผู้สอนฝึกให้นักศึกษามีการไตร่ตรองข้อมูลที่จะใช้
ประกอบการตัดสินใจอย่างรอบด้านเ พ่ือให้ได้แนว
ทางการแก้ปัญหาอย่างเหมาะสม 
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ข้อที่ ค าถาม ระดับ 
มากที่สุด 

5 
มาก 

4 
ปานกลาง 

3 
น้อย 

2 
น้อยที่สุด 

1 
56 อาจารย์ผู้สอนส่งเสริมให้นักศึกษามีการก าหนดทางเลือก

ที่จะใช้ประกอบการแก้ปัญหาในหลายทางเลือก 

     

57 อาจารย์ผู้ สอนส่งเสริมให้นักศึกษามีการวิ เคราะห์
ทางเลือกท่ีใช้เป็นแนวทางในการแก้ปัญหาอย่างเหมาะสม
ก่อนจะตัดสินใจเลือกแนวทางใดแนวทางหนึ่ง 

     

58 อาจารย์ผู้สอนฝึกให้นักศึกษาได้รู้จักวิธีการตัดสินใจเพ่ือ
เลือกแนวทางในการแก้ปัญหาจากสถานการณ์ที่
ก าหนดให้ ให้มีความเหมาะสมมากที่สุด 

     

59 อาจารย์ผู้สอนมอบหมายงานให้นักศึกษาได้มีการฝึก
แก้ปัญหาในสถานการณ์ที่ก าหนดให้ทั้งในและนอกชั้น
เรียน 

     

60 อาจารย์ผู้สอนสอดแทรกกิจกรรมการคิดแก้ปัญหาจาก
สถานการณ์ต่าง ๆ ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

     

61 อาจารย์ผู้สอนออกแบบการเรียนรู้ให้นักศึกษาได้มีการคิด
แก้ไขปัญหาจากสถานการณ์ต่าง ๆ ในบทเรียน 

     

62 อาจารย์ผู้สอนสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมให้นักศึกษา
ร่วมกันวางแผนในการแก้ปัญหาตามสถานการณ์ที่
ก าหนดให้ 

     

63 อาจารย์ผู้สอนสร้างบรรยากาศที่ เ อ้ือต่อการฝึกคิด
แก้ปัญหาจากสถานการณ์ที่ก าหนดให้ 

     

64 อาจารย์ผู้สอนสร้างสถานการณ์ที่นักศึกษาจะต้องมีการ
คิดแก้ปัญหาในการเรียนรู้อยู่เสมอ 

     

65 อาจารย์ผู้สอนใช้กรณีศึกษาเป็นแนวทางให้นักศึกษาได้
ร่วมกันวางแผนเพ่ือแก้ปัญหาในกิจกรรมการเรียนรู้อยู่
เสมอ 

     

 



 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

ประเด็นค าถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์ 

 

 

  



205 
 

ประเด็นค าถามในการสัมภาษณ์ 

 

ประเด็นที่ 1 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 ได้แก่ การคิดวิเคราะห์ 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การคิดสร้างสรรค์ การคิดตัดสินใจ และการคิดแก้ปัญหา           
มีความส าคัญอย่างไรกับนักศึกษาวิชาชีพครู 

ประเด็นที่ 2 มีความจ าเป็นอย่างไรที่จะต้องปลูกฝังทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ การคิดวิเคราะห์ 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การคิดสร้างสรรค์ การคิดตัดสินใจ และการคิดแก้ปัญหา ให้เป็น
คุณลักษณะของนักศึกษาวิชาชีพครู 

ประเด็นที่ 3 ท่านมีวิธีการจัดการเรียนรู้ในรายวิชาชีพครูเพ่ือส่งเสริมให้นักศึกษามีความสามารถในทักษะ
การคิดในศตวรรษท่ี 21 ได้แก่ การคิดวิเคราะห์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การคิด
สร้างสรรค์ การคิดตัดสินใจ และการคิดแก้ปัญหา อย่างไรบ้าง 

ประเด็นที่ 4 ท่านมีแนวทางในการพัฒนาตนเองในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดใน
ศตวรรษท่ี 21 ได้แก่ การคิดวิเคราะห์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การคิดสร้างสรรค์ การคิด
ตัดสินใจ และการคิดแก้ปัญหา อย่างไรบ้าง 

ประเด็นที่ 5 ปัญหาและอุปสรรคส าคัญในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 
21 ได้แก่ การคิดวิเคราะห์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การคิดสร้างสรรค์ การคิดตัดสินใจ 
และการคิดแก้ปัญหา มีอะไรบ้าง และจะมีแนวทางในการจัดการและแก้ไขปัญหาอุปสรรคที่
เกิดข้ึนเหล่านั้นได้อย่างไร 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

ประเด็นค าถามที่ใช้ในการสนทนากลุ่ม 
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ประเด็นค าถามในการสนทนากลุ่ม 

 

ประเด็นที่ 1 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษท่ี 21 ได้แก่ การคิดวิเคราะห์ 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การคิดสร้างสรรค์ การคิดตัดสินใจ และการคิดแก้ปัญหา มีความ
จ าเป็นอย่างไรต่อนักศึกษาวิชาชีพครู 

ประเด็นที่ 2 แนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ การ
คิดวิเคราะห์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การคิดสร้างสรรค์ การคิดตัดสินใจ และการคิด
แก้ปัญหา และแนวทางในการพัฒนาครูผู้สอนให้มีทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ในรูปแบบ
ต่าง ๆ ในหลักสูตรวิชาชีพครู ควรจะเป็นอย่างไร 

ประเด็นที่ 3 ปัญหา อุปสรรคตลอดจนข้อเสนอแนะในการแก้ปัญหาในการจัดกิจรรมการเรียนรู้เ พ่ือ
ส่งเสริมทักษะการคิดในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ การคิดวิเคราะห์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
การคิดสร้างสรรค์ การคิดตัดสินใจ และการคิดแก้ปัญหา เป็นอย่างไรบ้าง 

  
  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 

รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.นวลฉวี ประเสริฐสุข  อาจารย์ประจ าภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุทธิพร บุญส่ง  คณบดีคณะครุศาสาตร์อุตสาหกรรม 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

3. ดร.ภทรพร ยุทธาภรณ์พินิจ   ผู้อ านวยการสถาบันวิจัย 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 

รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิจากสถาบันอุดมศึกษาต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับรายวิชาชีพครู 

ในหลักสูตรของคณะครุศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ ที่ให้ข้อมูลในการสนทนากลุ่ม 
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รายช่ืออาจารย์ผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม 

จากสถาบันอุดมศึกษาต่าง ๆ จ านวน 10 แห่ง 

1.  รองศาสตราจารย์นราวัลย์  พูลพิพัฒน์ 

 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

2. รองศาสตราจารย์ผกาศรี  เย็นบุตร 

 คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์รพีพรรณ เทียมเดช 

 คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุร ี

4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ พร.กฤตกาล  ชาร์ลีย์ ฑปภูผา 

 ประธานกลุ่มวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี 

5. อาจารย์ ดร.อาภิสรา พลนรัตน์ 

 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

6. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุทธิกญัจน์ ทิพยเกษตร 

 คณะศึกษาศาสาตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

7. อาจารย์ ดร.วทัญญู  ขลิบเงิน 

 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 

8. อาจารย์ ดร.ภาวศุทธิ อุ่นใจ 

 สาขาจิตวิทยา คณะครุศาสตร์ 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 

9. อาจารย์กรกัญญา ราชพลสิทธิ์ 

 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 

10. อาจารย์วิริยา  วิริยารัมภะ 

   คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 



 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ฉ 

รายช่ืออาจารย์วิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ที่ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์เชิงลึก 
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รายช่ืออาจารย์วิชาชีพครู หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต (หลักสูตร 5 ปี) 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ที่ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์เชิงลึก 

 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปรณัฐ  กิจรุ่งเรือง 

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศิริวรรณ  วณิชวัฒนวรชัย 

3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อรพิณ  ศิริสัมพันธ์ 

4. อาจารย์ ดร.อุบลวรรณ  ส่งเสริม 

5. อาจารย์ ดร.ดวงหทัย  โฮมไชยะวงศ์ 

6. อาจารย์วิลาพัณย์  อุรบุณนวลชาติ 
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ประวัติผู้วิจัย 

 

ชื่อ-นามสกุล   นายกมล  โพธิเย็น  

ต าแหน่งทางวิชาการ   ผู้ช่วยศาสตราจารย์                                        

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา   

     ค.ด.  (จิตวิทยาการศึกษา) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (2547) 
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