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บทคดัยอ่

การวิจัยคร้ังน้ีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1)เพ่ือพัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง หลักการสอน

ภาษาอังกฤษเบ้ืองต้นสำหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรงุเทพมหานครและปรมิณฑล (2) เพ่ือ

ศึกษาความพึงพอใจที่ครูมีต่อชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องต้น

สำหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้คือ ครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล จำนวน 30 คน ได้มาโดยการเจาะจง เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวจัิยประกอบดว้ย ชุดฝึก

อบรม แบบประเมินคุณภาพชุดฝึกอบรม แบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อชุดฝึกอบรมหลัง

การใชชุ้ดฝึกอบรมและ แบบทดสอบกอ่นและหลงัการใชชุ้ดฝึกอบรม  สถิติท่ีใช้ในการวเิคราะห์

ข้อมูล ได้แก่ การหาประสทิธิภาพด้วยค่า E1/E2 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

ผลการวจัิยพบวา่ (1) ชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง หลักการสอนภาษาองักฤษเบ้ืองต้น

สำหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล มีประสิทธิภาพ 80.2/80.6 เป็น

ไปตามเกณฑ์ 80/80 (2) ความพึงพอใจที่ครูมีต่อชุดฝึกอมรมทางไกล เรื่อง หลักการสอน

ภาษาอังกฤษเบื้องต้น สำหรับครูระดับมัธยมศึกษา ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลอยู่ใน

ระดับมาก

คำสำคัญ: ชุดฝึกอบรมทางไกล  หลักการสอนภาษาองักฤษเบ้ืองต้น

การพัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง หลักการสอนภาษาอังกฤษ

เบ้ืองต้น สำหรับครูระดับมัธยมศกึษาในกรงุเทพมหานคร

และปริมณฑล
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Abstract

The purposes of this research were to (1) develop a Distance Training Package
on The teaching principles Foundation English Language in order to gain the
teaching ability for Secondary School English Teachers in Bangkok and its vicinity (2)
study the satisfaction of English teachers towards the quality of a Distance Training
Package.

The samples for the efficiency testing consisted of 30 English teachers in Bangkok
and its vicinity, obtained by purposive sampling. Research tools comprised  (1) a distance
learning package on the foundation of English writing for teachers  (2) the questionnaires
asking the teachers on the quality of the Distance Training Package; and (3) two parallel
forms of an achievement test for pre-testing and post-testing. Statistics used were the
E1/E2  index, mean and standard deviation.

Research findings showed that (1) the Distance Training Package were effi-
cient at 80.2/80.6 according to the set efficiency criterion of 80/80; (2) and the satisfac-
tion of the teachers on the Distance Training Package of the Teaching Principles of
Foundation English for Secondary School English Teachers in Bangkok and its vicinity
was at  "Satisfied" level.
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ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในทุกๆ ด้านให้สามารถแข่งขันในระดับนานาชาติได้นั้น

เป็นเรื่องสำคัญระดับประเทศและถือว่าเป็นการพัฒนาประเทศ ในปัจจุบันสังคมโลกต้องการ

ทรัพยากรมนุษย์ที่มีความรู้ความสามารถทางด้านภาษาที่ไม่เพียงแต่ภาษาแม่ (Native Lan-

guage) ของตนเท่านั้น แต่ต้องมีความสามารถใช้ภาษาต่างประเทศโดยเฉพาะภาษาอังกฤษ

ซ่ึงเป็นท่ีมีผู้ใช้เป็นจำนวนมากในโลก ท้ังน้ีเพ่ือใช้เป็นเคร่ืองมือในการแสวงหาความรู ้และเข้าถึง

แหล่งข้อมูลต่างๆ รวมท้ังใช้ในกระบวนการศกึษาการเรียนการสอนและการถา่ยทอดผลงานทาง

วิชาการภาษาองักฤษยังมีบทบาทเป็นภาษาสากล (English as an International Language) ท่ีมี

ความสำคญัทางด้านการตดิต่อส่ือสารระหวา่งชนชาตต่ิางๆ ท้ังด้านการเมอืง ธุรกิจ สังคม และ

อ่ืนๆ ซ่ึงไม่ได้จำกัดเฉพาะเจา้ของภาษาทีใ่ช้ภาษาอังกฤษเท่าน้ัน แต่ชนชาตอ่ืินๆ ท่ีมีการติดต่อ

กันระหว่างชนชาติ และเมื่อประเทศไทยเป็นหนึ่งในประเทศสมาชิกที่กำลังจะก้าวสู่ประชาคม

อาเซียนใน พ.ศ. 2558 ภาษาอังกฤษย่ิงทวีความสำคญัและความจำเปน็มากข้ึน หน่ึงในเหตุผล

ท่ีสำคัญในขอ้น้ีมาจากกฎบตัรอาเซยีนข้อท่ี 34 ท่ีว่า “ภาษาท่ีใช้ในการทำงานของอาเซยีนคอื

ภาษาอังกฤษ (The Working Language of ASEAN shall be English)” (พันธ์รบ ราชพงศา 2555)

การศึกษาภาษาองักฤษจึงเป็นส่ิงท่ีจำเป็นย่ิงในสังคมโลกยคุโลกาภวัิตน์น้ี  และครผูู้สอนภาษา

อังกฤษจึงเป็นปัจจัยสำคัญที่สุดในการเรียนการสอน เพราะครูภาษาอังกฤษเป็นผู้ถ่ายทอด

ความรูแ้ละทักษะทางภาษา  และยงัเป็นผู้สร้างบรรยากาศการเรยีนการสอน และกิจกรรมทาง

ภาษาทีจ่ะเสรมิสร้างใหผู้้เรียนมทัีศนคตท่ีิดีต่อการเรยีนภาษา  พรอ้มท้ังกระตุน้ใหผู้้เรียนเหน็

ความสำคัญของภาษาและรักที่จะเรียนภาษา

ในสภาพที่เป็นจริง การเรียนการสอนภาษาอังกฤษในระดับโรงเรียนยังมีปัญหามาก

มาย ปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนน้ันส่วนหน่ึงเป็นปัญหาท่ีมาจากตัวครู  จากรายงานผลการสำรวจเรือ่ง

ความต้องการพัฒนาการเรียนการสอนของครูผู้สอนภาษาอังกฤษ (กองวิจัยทางการศึกษา

กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ, 2540) พบว่าครูผู้สอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนระดับ

ประถมศึกษาเป็นผู้ที่ไม่มีวุฒิการศึกษาทางภาษาอังกฤษถึงร้อยละ 65 และสำนักงานคณะ

กรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2539) ได้ระบุปัญหาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเกี่ยวกับ

ครูสอนภาษาอังกฤษไว้เช่นกันว่า ครูส่วนใหญ่ขาดความรูแ้ละทักษะ ซ่ึงสามารถระบรุายละเอยีด

ของปัญหาได้ดังนี้

1. ครูสอนภาษาองักฤษในระดบัประถมศกึษากว่าร้อยละ 80 ไม่ได้จบวิชาเอกภาษา

อังกฤษ และมีภาระงานต้องสอนหลายกลุม่สาระ รวมท้ังมีภาระงานอ่ืนท่ีนอกเหนือจากการสอน

มาก

2. ครูส่วนใหญ่ยังด้อยท้ังทักษะภาษา โดยเฉพาะการสือ่สาร ทักษะการสอน และขาด

เจตคติที่ดีต่อการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ
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3. ผลการประเมนิความสามารถตนเองของครสูอนภาษาอังกฤษ ของสำนักงานคณะ

กรรมการการศกึษาข้ันพ้ืนฐาน พบว่า ครูร้อยละ 51.91 มีความสามารถในการใชภ้าษาอังกฤษ

ในระดบัท่ีต้องปรับปรุง ดังน้ัน ความคาดหวงัท่ีจะให้ครูพัฒนาหลกัสูตรสถานศกึษา จัดทำแผน

การสอน ผลิตส่ือ และจัดการเรียนการสอนตามทีก่ำหนดจึงไม่สอดคล้องกับสภาพความเปน็จริง

4. ครูสอนภาษาอังกฤษส่วนใหญ่จัดการเรียนการสอนโดยยดึแบบเรียนเป็นหลัก และ

เลือกเฉพาะบางกิจกรรมที่สามารถสอนได้

5. ครูขาดการสนับสนุนให้ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเป็นระบบ

6. ครูชาวตา่งประเทศสว่นหน่ึงท่ีมาสอนในสถานศกึษา ยังมีปัญหาด้านคุณสมบัติท่ี

เหมาะสม ท้ังด้านความสามารถในการจดัการเรยีนการสอน และความประพฤตส่ิวนตวั

7. การประเมินและการพัฒนาศักยภาพของครูยังไม่เชื ่อมโยงกับการประเมิน

วทิยฐานะและแรงจงูใจดา้นอืน่

จากปัญหาท่ีพบว่าครูไม่ได้จบทางภาษาอังกฤษโดยตรง ทำให้ครูกลุ่มน้ันขาดทักษะทาง

ภาษาอังกฤษหลายดา้น ท่ีเห็นได้ชัดคือ การไม่สามารถเปน็ต้นแบบ และแกไ้ขปัญหาของผู้เรียน

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้วิจัยจึงได้พัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกลขึ้นเพื่อสนับสนุนและส่งเสริม

ให้ครูสามารถเรยีนรู้ได้ด้วยตนเอง โดยผู้วิจัยได้เคยพัฒนาชดุฝึกอบรม สมรรถนะดา้นการออก

เสียงภาษาอังกฤษซ่ึงเป็นรูปแบบการส่งสารท่ีสำคัญสำหรับครู สำหรับในคร้ังน้ีผู้วิจัยจึงได้ทำการ

พัฒนาชุดฝึกอบรมในดา้นการส่งสารอีกหน่ึงด้าน คือทักษะด้านการเขียนภาษาองักฤษเบ้ืองต้น

เพ่ือเป็นการพัฒนาทักษะการเขียนสำหรับครูและเป็นแนวทางเพือ่นำไปใชใ้นการเรยีนการสอน

การเขียนต่อไป นอกจากชุดฝึกอบรมแล้ว ผู้วิจัยยังได้จัดการฝึกอบรมครูผู้สอนภาษาอังกฤษ

เฉพาะดา้นการเขยีนเพือ่ใหค้รภูาษาองักฤษเกิดความมัน่ใจและแลกเปลีย่นเรยีนรู ้ ปัญหาดา้น

การเขียนของนกัเรียน และนำความรูท่ี้ได้รับไปพัฒนาในดา้นการเรยีนการสอนในชัน้เรียนของ

ตนอีกด้วย

วัตถุประสงค์การวิจัย

1. เพ่ือพัฒนาชดุฝึกอบรมทางไกล เร่ือง หลักการสอนภาษาองักฤษเบ้ืองต้นสำหรับ

ครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล

2. เพ่ือศึกษาความพงึพอใจทีค่รูมีต่อชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง หลักการสอนภาษา

อังกฤษเบื้องต้นสำหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล

3. ขอบเขตการวิจัย
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ขอบเขตด้านเน้ือหา

1. ความหมาย  หลักการ  และการสอนภาษาอังกฤษเพื่อพัฒนาสมรรถนะครู

ภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาในจงัหวัดกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล  ด้านการเขยีนภาษา

อังกฤษเบ้ืองต้น และปญัหารวมถงึการแกไ้ขการเขยีนภาษาองักฤษให้ถูกต้อง

2. การสอนภาษาอังกฤษเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูผู้สอนในระดับมัธยมศึกษา

ได้แก่ ครูภาษาองักฤษระดบัมัธยมศกึษา ในกรงุเทพมหานคร และปรมิณฑลจำนวน 30 คน

(เลือกแบบเจาะจง) โดยการสง่จดหมายเชญิครผูู้สอนภาษาองักฤษเก่ียวกบัทักษะการเขยีนใน

โรงเรยีนระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานในเขตกรงุเทพมหานครและปรมิณฑล

ตัวแปรที่ศึกษา

ตัวแปรต้น คือ ชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องต้น

สำหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล

ตัวแปรตาม คือ

• ผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนภาษาองักฤษเร่ือง หลักการสอนภาษาองักฤษเบ้ืองต้น

สำหรับครรูะดบัมัธยมศึกษาในกรงุเทพมหานครและปรมิณฑล ในจงัหวัด

กรุงเทพมหานครและปรมิณฑล

• ความพึงพอใจของครูท่ีมีต่อชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง หลักการสอนภาษาอังกฤษ

เบื้องต้นสำหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล

นิยามศัพท์/นิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการ

1. ชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องต้นสำหรับครูระดับ

มัธยมศึกษา ในกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล  หมายถึง หน่วยการฝึกอบรม ประกอบด้วย  (1)

คู่มือการใชชุ้ดฝึกอบรม  (2) เน้ือหาสาระ (3) แบบฝึกหัดระหวา่งเรียน  และ (4) การประเมนิ

คือ การประเมนิก่อน ระหว่าง และหลังฝึกอบรม

2. ประสิทธิภาพของชุดฝึกอบรมทางไกลตามเกณฑ ์80/80 หมายถึง คุณภาพของ

ชดุฝกึอบรมทางไกล เรือ่ง หลกัการสอนภาษาองักฤษเบือ้งตน้สำหรบัครรูะดบัมธัยมศกึษาใน

กรุงเทพมหานครและปรมิณฑลท่ีได้จากกระบวนการและผลลพัธ์ กล่าวคือ ค่า 80 ตัวเลขแรก

หมายถึง คะแนนรอ้ยละประสทิธิภาพของกระบวนการ (E
1
) ได้จากคะแนนแบบฝกึหัด ระหว่าง

การฝึกอบรม และ ค่า 80 ตัวเลขหลัง หมายถึง คะแนนรอ้ยละประสทิธิภาพของผลลพัธ์ (E
2
)

ท่ีได้จากคะแนนการทำแบบทดสอบหลงัฝึกอบรม  การยอมรับประสิทธิภาพ  ยอมรับเม่ือเท่ากับ

เกณฑ์ สูงกว่า และตำ่กว่าเกณฑ์ไม่เกิน + 2.5
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3. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  หมายถึง ผลการประเมินจากการใชชุ้ดฝึกอบรมทางไกล

เรื่องหลักการสอนการเขียนภาษาอังกฤษเบื้องต้นสำหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพ

มหานครและปรมิณฑล

4. ครูระดับมัธยมศึกษา หมายถึง ครูผู้สอนระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดกรุงเทพ

มหานครและปรมิณฑล

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย ชุดฝึกอบรมและแบบประเมินคุณภาพชุดฝึก

อบรม แบบสอบถามความพงึพอใจทีมี่ต่อชุดฝึกอบรมหลงัการใชชุ้ดฝึกอบรม และแบบทดสอบ

ก่อนและหลงัการใชชุ้ดฝึกอบรม

ชุดฝึกอบรม

ชุดฝึกอบรมทางไกลเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษาใน

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล เรื่อง การพัฒนาสมรรถนะครูภาษาอังกฤษด้านการเขียน

เบ้ืองต้น พัฒนาชุดฝึกอบรมโดยใชแ้นวการพฒันาชุดฝึกอบรมทางไกลแผนมหาวทิยาลัยสุโขทัย

ธรรมาธริาช (STOU PLAN) (ชัยยงศ ์พรหมวงศ ์ 2538) โดยนำมาประยกุต์ใชจ้รงิมีข้ันตอน

การผลิตคือ ศึกษาเอกสาร ตำรา และ ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง วิเคราะห์เนื้อหา กำหนดจุด

ประสงคก์ารเรยีนรู ้และกำหนดสือ่การเรยีนการสอนทีเ่หมาะสมกับลักษณะและความตอ้งการ

ของกลุ่มเป้าหมายและสอดคล้องกับเน้ือหา โดยเน้ือหาสาระท่ีใช้ในการฝึกอบรมน้ันประกอบด้วย

หลักการที่สำคัญที่เกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะครูภาษาอังกฤษระดับมัธยมศึกษา เรื่อง การ

เขียนภาษาองักฤษเบ้ืองต้นโดยแบง่เน้ือหาออกเปน็ 4 ตอน ดังน้ี

ตอนท่ี 1  ความรู้ท่ัวไปเกีย่วกับการเขียน

เร่ืองท่ี 1.1 ข้ันตอนการเขยีนความเรยีงภาษาองักฤษ

เร่ืองท่ี 1.2 โครงสรา้งของความเรยีง

เร่ืองท่ี 1.3 ปัญหาการเขยีน

ตอนท่ี 2  เคร่ืองหมายวรรคตอนภาษาองักฤษ

เร่ืองท่ี 2.1 อักษรตัวใหญ่ในประโยค (Capital Letter)

เร่ืองท่ี 2.2 Period หรือ Comma?

เร่ืองท่ี 2.3 Colon หรือ Semi Colon?

เร่ืองท่ี 2.4 เคร่ืองหมายวรรคตอนอืน่ๆ ในภาษาองักฤษ
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ตอนท่ี 3  ความเรยีงประเภทตา่งๆ

เร่ืองท่ี 3.1 ประเภทบรรยาย (descriptive)

เร่ืองท่ี 3.2 ประเภทเรือ่งเล่า (narrative)

เร่ืองท่ี 3.3 ประเภทบอกขัน้ตอน(process)

เร่ืองท่ี 3.4 ประเภทโนม้น้าวใจ (persuasive)

ตอนท่ี 4  จดหมายภาษาองักฤษ

เร่ืองท่ี 4.1 องค์ประกอบของจดหมาย

เร่ืองท่ี 4.2 การเขียนจดหมายสมคัรงาน

แบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อชุดฝึกอบรม

ผู้วิจัยได้สร้างแบบประเมินคุณภาพและความพึงพอใจต่อชุดฝึกอบรมเพื่อสอบถาม

ความพงึพอใจของผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมท่ีมีต่อชุดฝึกอบรมนี ้แบบสอบถามความพงึพอใจทีมี่ต่อ

ชุดฝึกอบรม  มีลักษณะเป็นท้ังคำถามปลายเปดิและปลายปดิชนิดมาตรประมาณคา่  5  ระดับ

ใชป้ระเมนิคณุภาพและสอบถามความพงึพอใจตอ่ชดุฝกึอบรม

แบบทดสอบก่อนและหลังการใช้ชุดฝึกอบรม

แบบทดสอบกอ่นการฝกึการอบรม และหลงัการฝกึอบรมเปน็แบบปรนยัคูข่นานเนน้

ทักษะการเขียน ใช้ตารางวเิคราะห์ข้อสอบตามวตัถุประสงค์ท่ีต้องการวัดแต่ละข้อ ให้ผู้เช่ียวชาญ

ตรวจสอบ 3 ท่าน

ประโยชนท่ี์คาดว่าจะได้รับ

มหาวิทยาลัยได้มีส่วนในการส่งเสริมให้เกิดสังคมแห่งการเรียนรู้  โดยการมีส่วนร่วมให้

โอกาสในการก่อให้เกิดความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ และเจตคติที่ดีต่อการเรียนการสอนภาษา

อังกฤษ

สรุปผลการวิจัย

การนำเสนอผลการวเิคราะหข้์อมูลและแปลผลขอ้มูล ผู้วิจัยได้เสนอเป็น 3  ตอน ดังน้ี

ตอนท่ี  1 ผลการวิเคราะหห์าประสิทธิภาพชุดฝึกอบรมทางไกล ผลการพฒันาและ

หาประสิทธิภาพของชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องต้นสำหรับครู

ระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล

ตอนท่ี  2 ผลการวเิคราะหห์าความพงึพอใจทีค่รูมีต่อชุดฝึกอบรม ผลการสอบถาม

ความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอนภาษา

อังกฤษเบื้องต้นสำหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล
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E2    =    ΣFX
N x 100

B

ตอนท่ี  3 ผลการวิเคราะห์หาความก้าวหน้าหลังการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล การ

เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการฝึกอบรม ก่อนการฝึกอบรมและหลังการฝึกอบรมด้วยชุดฝึก

อบรมทางไกล เร่ือง หลักการสอนภาษาองักฤษเบ้ืองต้นสำหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพ

มหานครและปรมิณฑล

ในการสร้างชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่องหลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องต้นสำหรับครู

ระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลนั้น ได้ใช้แนวการพัฒนาชุดฝึกอบรม

ทางไกล แผนมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (STOU PLAN)  มาประยุกต์ใช้เน้ือหาสาระภายใน

ชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง การสอนภาษาอังกฤษเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูภาษาอังกฤษระดับ

มัธยมศึกษา ในหน่วยประกอบดว้ยคำช้ีแจงสำหรับผู้เข้าอบรม ช่ือชุด ช่ือหน่วย จุดประสงค์ สาระ

การเรียนรู้ กิจกรรมประจำหนว่ย  แบบฝึกปฏิบัติ และการประเมนิผล โดยใชแ้บบทดสอบวดัผล

สัมฤทธ์ิการฝกึอบรมสามารถสรปุผลไดด้งันี้

ตอนท่ี  1 ผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพชุดฝึกอบรมทางไกล

ผลการพฒันาและหาประสทิธิภาพของชดุฝึกอบรมทางไกล เร่ือง หลักการสอนภาษา

อังกฤษเบื้องต้นสำหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล

ในการหาประสทิธิภาพของชดุฝึกอบรม ตามเกณฑ์ E1/E2: 80/80 โดยใชสู้ตรดงัน้ี

สูตรท่ี 1 การหาคา่ประสทิธิภาพของกระบวนการ ใช้สูตรดังน้ี

เม่ือ     E1 คือ คา่ประสทิธิภาพของกระบวนการ

ΣX คือ ค่าคะแนนรวมของแบบฝึกหัด

A คือ คะแนนเต็มของแบบฝึกหัดทุกชุดรวมกัน

N คือ จำนวนผูท่ี้เข้าสอบ

สูตรท่ี 2   การหาคา่ประสทิธิภาพของผลลพัธ์ ใช้สูตรดังน้ี

E1     =    ΣX
N x 100

A
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ผู้วิจัยได้นำชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษเบื้องต้นสำหรับครู

ระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล  ไปทดลองใช้แบบเด่ียวกับครูภาษาอังกฤษ

ระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล  ท่ีไม่ใช่กลุ่มทดลองจำนวน 3 คน หลังจาก

น้ันนำไปทดลองแบบกลุม่กับครู ท่ีไม่ใช่กลุ่มทดลองจำนวน 6 คน ประกอบดว้ย ครูผู้สอนภาษา

อังกฤษ ด้านทักษะการเขียนในเขตกรงุเทพมหานครและปรมิณฑล  และจากนัน้ผู้วิจัยจึงทดลอง

ภาคสนาม กับกลุ่มครูภาษาอังกฤษท่ีเป็นกลุ่มทดลอง จำนวน 30 คน ซ่ึงเป็นครูภาษาอังกฤษ

ระดับมัธยมศึกษาที่สอนเกี่ยวกับการเขียนภาษาอังกฤษในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล

และหาประสทิธิภาพ ผลท่ีได้ปรากฏ ตามตารางที ่1-3 ดังน้ี

ตารางท่ี  1 ผลการทดสอบประสทิธิภาพของชดุฝึกอบรมทางไกล เร่ือง หลักการสอนภาษา

อังกฤษเบ้ืองตน้ สำหรับครรูะดบัมัธยมศกึษาในกรงุเทพมหานครและปรมิณฑล

แบบเดีย่ว  (n = 3)

เม่ือ     E2 คือ คา่ประสทิธิภาพของกระบวนการ

ΣFX คือ ค่าคะแนนรวมของแบบฝึกหัด

A คือ คะแนนเต็มของแบบฝึกหัดทุกชุดรวมกัน

N คือ จำนวนผูท่ี้เข้าสอบ

ผลการวิเคราะห์ตามตาราง 1 แสดงว่า  ชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง หลักการสอนภาษา

อังกฤษเบ้ืองต้นสำหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล  จากการทดสอบ

แบบเดีย่วกับครูภาษาอังกฤษ จำนวน 3 คน ยังไม่ได้ประสิทธิภาพตามเกณฑ ์80/80 ท่ีกำหนด

ไว้ ผู้วิจัยจึงปรับกิจกรรมระหว่างฝึกให้ง่ายข้ึนกว่าเดิมเล็กน้อย โดยปรับเกณฑ์ให้คะแนนการเขียน

และนำไปทดลองกบัครูท่ีไม่ใช่กลุ่มทดลองอกีคร้ังจำนวน 6 คน

ชุดฝึกอบรมทางไกล 12 9 10 8 75/80

ค่าประสิทธิภาพ

E1/E2คะแนนเฉล่ีย

ท่ีได้

หลังฝึก

คะแนน

เต็ม

คะแนนเฉล่ีย

ท่ีได้

คะแนน

เต็ม

ระหวา่งฝึก

ชุดฝึกอบรม
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ตารางที่ 2 ผลการทดสอบประสทิธิภาพของชดุฝึกอบรมทางไกล เร่ือง หลักการสอน

ภาษาอังกฤษเบื้องต้นสำหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล   (n = 6)

ผลการวเิคราะหต์ามตารางที ่ 2  แสดงวา่ ชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง หลักการสอน

ภาษาอังกฤษเบ้ืองต้นสำหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรงุเทพมหานครและปรมิณฑล   จากการ

ทดสอบแบบกลุ่มกับครูภาษาอังกฤษ จำนวน 6 คน มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่กำหนด แต่

ข้อสอบหลงัเรียนอาจมคีวามงา่ยเกนิไป ผู้วิจัยจงึปรบัข้อสอบหลงัเรียนบางขอ้ จากนัน้ผู้วิจัยจงึ

ได้นำชุดฝึกอบรมไปใชกั้บครูจำนวน 30 คน ดังตารางที ่3

ตารางท่ี  3 ผลการหาประสทิธิภาพของชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง หลักการสอนภาษาองักฤษ

เบ้ืองต้นสำหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล  (n = 30)

ผลการวเิคราะหต์ามตารางที ่3พบว่า  ชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง หลักการสอนภาษา

อังกฤษเบ้ืองต้นสำหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล  มีประสิทธิภาพ

80.2/80.6 แสดงว่า ชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง หลักการสอนภาษาองักฤษเบ้ืองต้นสำหรับครู

ระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล  มีประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1)  และ

ประสิทธิภาพของผลลพัธ์ (E2)  ตามเกณฑ์ท่ีกำหนด

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์หาความพึงพอใจที่ครูมีต่อชุดฝึกอบรม

ผลการสำรวจความพงึพอใจของผูเ้ข้ารับการฝึกอบรมท่ีมีต่อชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง

หลักการสอนภาษาอังกฤษเบ้ืองต้นสำหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล

โดยผู้วิจัยได้กำหนดระดับค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจดังนี้

ชุดฝึกอบรมทางไกล 12 8.16 11.138 10 8.3 11.8 81.66/83.33

ค่า

ประสิทธิภาพ

E1/E2

หลังฝึก

คะแนน

เต็ม

คะแนน

เต็ม

ระหวา่งฝึก

ชุดฝึกอบรม
χχχχχ χχχχχ S.D.S.D.

ชุดฝึกอบรมทางไกล 12 7.99 2.27 10 8.06 1.82 80.2/80.6

ค่า

ประสิทธิภาพ

E1/E2

หลังฝึก

คะแนน

เต็ม

คะแนน

เต็ม

ระหวา่งฝึก

ชุดฝึกอบรม
χχχχχ χχχχχ S.D.S.D.
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ค่าเฉล่ีย 4.51 - 5.00 หมายความวา่ พึงพอใจมากทีสุ่ด

ค่าเฉล่ีย 3.51 - 4.50 หมายความวา่ พึงพอใจมาก

ค่าเฉล่ีย 2.51 - 3.50 หมายความวา่ พึงพอใจปานกลาง

ค่าเฉล่ีย 1.51 - 2.50 หมายความวา่ พึงพอใจนอ้ย

ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.50 หมายความวา่ พึงพอใจนอ้ยท่ีสุด

ตารางท่ี  4 ค่าเฉลีย่ และคา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน ความพงึพอใจในชดุฝึกอบรมทางไกล

เร่ือง หลักการสอนภาษาองักฤษเบ้ืองต้นสำหรับครูระดับมัธยมศึกษา ใน

กรุงเทพมหานคร และปรมิณฑล (n = 30)

จากตารางท่ี 4 พบว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรมพึงพอใจกับการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง

หลักการสอนภาษาอังกฤษเบ้ืองต้นสำหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล

โดยรวมอยูใ่นระดับมาก ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.09  เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ผู้เข้ารับการฝึก

อบรมพึงพอใจทุกด้านในระดับมาก เรียงตามลำดับดังน้ี  ด้านเน้ือหาและกิจกรรมของชุดฝึกอบรม

และดา้นการฝกึอบรม ตามลำดบั

ความพึงพอใจ
ระดับ

ความพึงพอใจ

ด้านเนื้อหาและกิจกรรมของชุดฝึกอบรม 4.02 0.70 มาก

ดา้นการฝกึอบรม 4.17 0.80 มาก

รวมเฉลี่ย 4.09 0.75 มาก

S.D.χχχχχ
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ความพึงพอใจด้านเนื้อหาและกิจกรรม

ของชุดฝึกอบรมทางไกล

ระดับ

ความพึงพอใจ

ความรู้ที่ได้ในชุดฝึกอบรมครอบคลุมการ

พฒันาสมรรถภาพการเขยีนภาษาองักฤษ 4.16 0.70 มาก

เบื้องต้นได้ตามวัตถุประสงค์

ภาษาในเนือ้หาเขา้ใจงา่ย 4.20 0.66 มาก

คำชีแ้จงการใชชุ้ดฝึกอบรม และการนำเสนอ

เนือ้หาเปน็เรือ่งๆ ตามลำดบัสง่เสรมิใหเ้กิด 4.10 0.84 มาก

การเรียนรู้ด้วยตนเองได้

ได้รับความรู้ความเข้าใจในการเขียนภาษา

อังกฤษตามมาตรฐานสากลและสามารถนำ 4.13 0.68 มาก

ความรู้ไปประยุกต์เพื่อสอนการเขียนภาษา

อังกฤษแก่นักเรียนได้

การทำกิจกรรมท้ายตอนส่งเสริมให้เกิด 3.83 0.65 มาก

ความเขา้ใจยิง่ข้ึน

การอา่นแนวตอบหลงัจากการทำกจิกรรม 3.93 0.58 มาก

ส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจได้ดียิ่งขึ้น

มีความมั่นใจว่าสามารถเขียนภาษาอังกฤษ 3.76 0.73 มาก

ได้ดีขึ้น

มีความมั่นใจว่าสามารถนำกลับไปสอน 4.03 0.72 มาก

นักเรียนต่อได้

ความรู้ที่ได้สามารถเป็นพื้นฐานเพื่อศึกษา 4.03 0.67 มาก

ทักษะการเขียนในระดับสูงต่อไป

รวมเฉลี่ย 4.02 0.70 มาก

S.D.χχχχχ

ตารางท่ี  5 ค่าเฉลีย่ และคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานความพงึพอใจ ด้านเนือ้หาและกจิกรรมของ

ชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง หลักการสอนภาษาองักฤษเบ้ืองต้นสำหรับครูระดับ

มัธยมศึกษาในกรงุเทพมหานครและปรมิณฑล    (n = 30)
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จากตารางที ่6 พบว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรม พึงพอใจกบัการใชชุ้ดฝึกอบรมทางไกล

เร่ือง หลักการสอนภาษาองักฤษเบ้ืองต้นสำหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรงุเทพมหานคร และ

ปริมณฑล ด้านเน้ือหาและกจิกรรมของชดุฝึกอบรมทางไกล โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ค่าเฉล่ีย

เท่ากับ 4.20  เม่ือพิจารณาเปน็รายประเดน็ พบว่า พึงพอใจกบัการใชชุ้ดฝึกอบรมทางไกลใน

ระดับมาก ได้แก่ ภาษาในเนื้อหาเข้าใจง่าย ความรู้ที่ได้ในชุดฝึกอบรมครอบคลุมการพัฒนา

สมรรถภาพการเขียนภาษาอังกฤษเบ้ืองต้นได้ตามวัตถุประสงค์  ได้รับความรู้ความเข้าใจในเร่ือง

ทักษะการเขยีน และสามารถนำความรูไ้ปประยกุต์เพ่ือสอนการเขยีนภาษาองักฤษแกนั่กเรียน

ที่ตนดูแลรับผิดชอบได้ คำชี้แจงการใช้ชุดฝึกอบรม และการนำเสนอเนื้อหาเป็นเรื่องๆ ตาม

ลำดบัสง่เสรมิใหเ้กดิการเรยีนรูด้ว้ยตนเองได ้ มีความมัน่ใจวา่สามารถนำกลบัไปสอนนกัเรยีน

ต่อได ้ความรูท่ี้ได้สามารถเปน็พืน้ฐานเพื่อศกึษาการเขยีนในระดบัสูงต่อไป การอา่นแนวตอบ

หลงัจากการทำกจิกรรมสง่เสรมิใหเ้กิดความเขา้ใจไดดี้ยิง่ข้ึน การทำกจิกรรมทา้ยตอนสง่เสรมิ

ใหเ้กิดความเขา้ใจยิง่ข้ึน และมคีวามมัน่ใจวา่สามารถพฒันาการเขยีนไดด้ข้ึีนตามลำดบั

ตารางท่ี 6 ค่าเฉล่ีย และคา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน ความพงึพอใจ ด้านการฝกึอบรมของชดุฝึก

อบรมทางไกล เร่ือง หลักการสอนภาษาองักฤษเบ้ืองต้นสำหรับครูระดับ

มัธยมศึกษาในกรงุเทพมหานครและปรมิณฑล  (n = 30)

ความพึงพอใจด้านการฝึกอบรม

ของชุดฝึกอบรมทางไกล

ระดับ

ความพึงพอใจ

การบรรยายสรุปของผู้สอนทำให้เกิดความ 4.00 0.69 มาก

เข้าใจมากยิง่ข้ึน

ผู้สอนมีความรูท่ี้ลุ่มลึก และมกีารยกตวัอยา่ง 3.76 0.90 มาก

สอดแทรกระหว่างบรรยาย

ผู้ฝึกอบรมมเีวลาอยา่งเพยีงพอในการฝกึ

ระหว่างการอบรม 4.06 0.98 มาก

ผู้เข้ารบัการอบรมมโีอกาสซกัถาม 4.50 0.57 มาก

เวลาในการอบรมมากเพยีงพอ 4.03 1.10 มาก

สถานท่ีท่ีใช้ในการอบรม มีความสะอาด สงบ 4.70 0.53 มากที่สุด

และสะดวก

รวมเฉลี่ย 4.17 0.80 มาก

S.D.χχχχχ



วารสารพฒันาการเรยีนการสอน มหาวิทยาลัยรังสิต  ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 1 มกราคม-มิถุนายน 255682
 Journal of Rangsit University : Teaching & Learning  Vol.7  No. 1  January-June 2013

จากตารางท่ี 6  พบว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรมพึงพอใจกับการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง

หลักการสอนภาษาอังกฤษเบ้ืองต้นสำหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล

ด้านการฝึกอบรมของชุดฝึกอบรมทางไกล โดยรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.17)  เม่ือ

พิจารณาเปน็รายประเดน็ พบว่า  ความพงึพอใจของผูเ้ข้าร่วมอบรมสามารถเรยีงตามลำดบัได้

ดังน้ี สถานท่ีท่ีใช้ในการอบรม มีความสะอาด สงบ และสะดวก  ผู้เข้ารับการอบรมมีโอกาสซักถาม

เวลาในการอบรมมากเพียงพอ  ผู้ฝึกอบรมมีเวลาอย่างเพียงพอในการฝึกระหว่างการอบรม

การบรรยายสรุปของผู้สอนทำให้เกิดความเข้าใจมากยิ่งขึ้น  และผู้สอนมีความรู้ที่ลุ่มลึกและมี

การยกตวัอยา่งสอดแทรกระหวา่งบรรยาย ตามลำดบั

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์หาความก้าวหน้าหลังการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล

การเปรยีบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการฝึกอบรม ก่อนการฝกึอบรมและหลงัการฝึกอบรม

ด้วยชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง การพัฒนาชดุฝึกอบรมทางไกล เร่ือง หลักการสอนภาษาองักฤษ

เบื้องต้นสำหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล

ตารางท่ี  7 การเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธ์ิทางการฝกึอบรม ก่อนและหลงัการฝึกอบรมดว้ยชดุ

ฝึกอบรมทางไกล เร่ือง หลักการสอนภาษาองักฤษเบ้ืองต้นสำหรับครูระดับมัธยม

ศึกษาในกรงุเทพมหานครและปรมิณฑล

ผลการวเิคราะหต์ามตารางที ่6.7 พบว่า  ผู้เข้ารับการอบรม ด้วยชุดฝึกอบรมทางไกล

เร่ือง หลักการสอนภาษาองักฤษเบ้ืองต้น สำหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรงุเทพมหานครและ

ปริมณฑล มีผลสัมฤทธ์ิหลังการฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการอบรม

ชุดฝึกอบรมทางไกล 6.03 1.152 8.06 1.826

ชุดการฝึกอบรม
หลังฝึกอบรม  ก่อนฝึกอบรม

S.D.χχχχχ S.D.χχχχχ
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การอภิปรายผล

การอภิปรายผลการวิจัยเพื่อพัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกลนี้ แบ่งออกเป็น 3 ประเด็น

ได้แก่ ประสิทธิภาพชุดฝึกอบรม ความพึงพอใจของผู้รับการฝึกอบรมที่มีต่อชุดฝึกอบรม และ

ผลสัมฤทธ์ิทางการฝกึอบรม

1. ผลการวจัิยพบวา่ ชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง หลักการสอนภาษาองักฤษเบ้ืองต้น

สำหรับครูระดับมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานครและปรมิณฑล ท่ีผู้วิจัยพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพ

ตามเกณฑ์ที่กำหนด ทั้งนี้เพราะมีกระบวนการในการวิจัยและพัฒนา โดยมีการนำเอาชุดฝึก

อบรมไปทดลองใช ้แลว้นำมาปรบัปรงุให้สามารถใชใ้นการอบรมทกัษะการเขยีนภาษาองักฤษ

เบ้ืองต้นให้ถูกต้องตามมาตรฐาน ซ่ึงการปรบัเน้ือหากิจกรรมระหวา่งฝึก และข้อสอบหลงัเรียน

บางข้อจากการทำการทดลองเดีย่วและกลุม่ ส่งผลให้ชุดฝึกอบรมมีประสิทธิภาพตรงตามทีไ่ด้ต้ัง

สมมติฐานไว้ ผู้วิจัยจึงเห็นว่าปัจจัยสำคัญที่จะทำให้ชุดฝึกอบรมมีประสิทธิภาพนั้นตรงกับที่

ศาสตราจารย ์ดร.ชัยยงค ์พรหมวงศ ์(ชัยยงค ์พรหมวงศ ์2538) ท่ีได้กล่าวถึงชุดฝึกอบรมไวว่้า

จะต้องมีองค์ประกอบหลกัท่ีสำคัญ และเปน็ระบบเพือ่ให้ผู้เรียนสามารถศกึษาหาความรูไ้ด้ด้วย

ตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงผู้ทำชุดฝึกอบรมน้ันต้องรวบรวมเน้ือหาสาระ ส่ือต่างๆ เข้าด้วยกัน

เพื่อให้สามารถนำไปใช้ในการฝึกอบรมให้ได้ผลตามที่ต้องการ ผลที่เกิดจากกระบวนการฝึก

อบรมที่ไม่สามารถมองเห็นแต่สามารถวัดหรือสังเกตได้เมื่อให้เวลาพอสมควร องค์ประกอบ

ที่สำคัญของชุดฝึกอบรมควรประกอบด้วย

1) คู่มือสำหรับผู้ใช้ฝึกอบรมหรือผู้รับการฝึกอบรมต้องศึกษาจากชุดฝึกอบรม

2) คำส่ัง หรือการมอบงาน เพ่ือกำหนดแนวทางการเรยีนจากชดุฝึกอบรม

3) เน้ือหาสาระ ในรูปของส่ือการสอนแบบผสม รวมท้ังกิจกรรมการเรียนการสอนเป็น

กลุม่และรายบคุคล ซึง่กำหนดใหต้ามวตัถปุระสงคเ์ชงิพฤตกิรรม

4) การประเมนิ เป็นการประเมนิกระบวนการ ได้แก่ แบบฝึกหัดรายงานการคน้คว้า

และผลของการเรียนรู้ในรูปแบบของแบบทดสอบต่างๆ ส่วนประกอบทั้งหมดจะอยู่ในกล่อง

หรือซอง โดยจดัเป็นหมวดหมู่เพ่ือสะดวกในการใช ้ซ่ึงผู้วิจัยได้ปรับปรุงชุดฝึกอบรมให ้ประกอบ

ด้วยส่วนต่างๆ ตามท่ีศาสตราจารย ์ดร.ชัยยงค ์พรหมวงศ ์ได้กล่าวไว้เพ่ือให้ผู้ใช้ฝึกอบรมไดใ้ช้

ชดุฝกึนีอ้ยา่งมปีระสทิธิภาพสงูท่ีสุด

2. ความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมท่ีมีต่อชุดฝึกอบรม   ผลการวิเคราะห์พบว่า

ผู้เข้ารับการอบรมมีความพึงพอใจกับชุดฝึกอบรมโดยรวมอยู่ในระดับมาก ท้ังโดยภาพรวมและทุก

รายการ ยกเว้นรายการเดียวคือสถานที่ที่ใช้ในการอบรม มีความสะอาด สงบ และสะดวก

ท่ีผู้เข้ารับการอบรมมคีวามพงึพอใจในระดบัมากท่ีสุด  การท่ีผลวิจัยในเรือ่งความพงึพอใจอยูใ่น

ระดับมากนั้น เมื่อได้อ่านจากความคิดเห็นจากแบบสอบถามปลายเปิดพบว่า ผู้ฝึกอบรม

สามารถนำชุดฝึกอบรมไปศึกษาด้วยตนเองเพื่อทบทวนด้วยตนเองได้ตลอดเวลา และยัง

สามารถนำไปสอนนกัเรียนได้อีกด้วย นอกจากนีก้ารเข้ารับการอบรมทีมี่วิทยากรผู้เป็นเจ้าของ
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ภาษาเป็นผู้ฝึกฝนและดแูล ทำให้ผู้เข้ารับการอบรมไดใ้ช้ภาษาอังกฤษ นอกเหนือจากทักษะการ

เขียนท่ีเป็นจุดประสงคห์ลัก และผู้เข้ารับการอบรมยงัม่ันใจไดด้้วยว่า งานเขียนท่ีได้รับการแกไ้ข

น้ัน เป็นการแก้ไขท่ีถูกต้องตามท่ีมาตรฐานของผู้เป็นเจ้าของภาษา อีกท้ังยังเป็นวิทยากรผู้ฝึกสอน

การเขียนภาษาอังกฤษด้วย

3. ผลสัมฤทธ์ิทางการฝกึอบรม

ผลการวิจัย พบว่า ผู้เข้ารับการอบรมดว้ย ชุดฝึกอบรมทางไกล เร่ือง หลักการสอน

ภาษาองักฤษเบ้ืองตน้เพือ่พฒันาสมรรถนะการเขยีนภาษาองักฤษสำหรับครรูะดบัมัธยมศกึษา

ในกรงุเทพมหานครและปรมิณฑล มีผลสัมฤทธ์ิหลังการฝกึอบรมสงูข้ึน เพราะผูเ้ข้าอบรมเปน็

ครูผู้สอนภาษาอังกฤษท่ีต้องใช้ภาษาอังกฤษอยู่แล้วในการเรียนการสอน และครูท่ีได้รับการเลือก

ให้เข้ากลุ่มทดลองและฝึกอบรมนั้นล้วนเป็นครูผู้สอนทักษะการเขียนทั้งสิ้น ดังนั้นครูในกลุ่ม

ทดลองจงึทราบปญัหาการเขยีนของนกัเรียน และปญัหาการเขยีนภาษาองักฤษของตนเองเปน็

อย่างดี นอกจากน้ีครูในกลุ่มทดลองยังมีพ้ืนฐานด้านการใช้ภาษาอังกฤษมากพอสมควร เม่ืออ่าน

ชุดฝึกอบรมควบคูไ่ปกับการฝึกฝนด้วยตนเอง ย่ิงเม่ือได้เข้าอบรมทีมี่วิทยากรเจา้ของภาษาดแูล

อย่างใกล้ชิดทำให้ครูสามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของตนเองได้ในระยะเวลาอันรวดเร็ว แต่ทั้งนี้

ในการฝึกการเขียนนั้น เนื่องจากการเขียนเป็นวิชาทักษะจึงต้องค่อยๆ ฝึกจากง่ายไปหายาก

กิจกรรมในการฝกึการเขียนจึงเป็นการใหเ้ขียนเร่ืองง่ายท่ีใกล้ตัวกับครูมากท่ีสุด ซ่ึงอาจเป็นชีวิต

ประจำวนัของคร ูหรือการเขยีนบรรยายภาพทีวิ่ทยากรไดแ้จกใหร้ะหวา่งการฝกึอบรมดว้ย

ข้อเสนอแนะ

ข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลจากงานวิจัยไปใช้

1. ผลการวิจัยประสิทธิภาพชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง หลักการสอนภาษาอังกฤษ

เบ้ืองตน้ เพ่ือพฒันาสมรรถนะการเขยีนภาษาองักฤษ สำหรับครรูะดบัมัธยมศกึษาในกรงุเทพ

มหานครและปริมณฑลได้ตามเกณฑ์ 80/80 ดังนั้น ครูผู้มีความต้องการพัฒนาสมรรถนะ

ด้านการเขียนภาษาอังกฤษ ควรนำเอาชุดฝึกอบรมนี้ไปใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาตนเอง

หรือนำไปเป็นหลักกการเบื้องต้นในการสอนทักษะการเขียนสำหรับนักเรียนต่อไป

2. ผลการวิจัยความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อชุดฝึกอบรม และการ

อบรมอยูใ่นระดบัมาก ดังน้ัน สถานศึกษาจึงควรมีการจัดหาส่ือการฝึกพัฒนาตนเอง และชดุฝึก

อบรมในลกัษณะเดียวกันน้ีไว้เพ่ือให้ผู้ท่ีมีความตอ้งการพฒันาตนเองไดใ้ช้ และเพือ่ไว้ฝึกอบรม

บุคลากรครูผู้สอนวิชาภาษาอังกฤษหรือผู้ท่ีต้องการพัฒนาทักษะด้านการเขียนในโอกาสต่อไปด้วย

3. ผลการวจิยัผลสมัฤทธิห์ลงัการอบรม พบวา่ผู้เข้ารบัการอบรมมผีลสมัฤทธิสู์งข้ึน

ดังน้ัน จึงควรมีการส่งเสริมให้ครูผู้สอนวิชาภาษาองักฤษได้พัฒนาตนเองดา้นการเขยีนเพ่ือเป็น

แบบอยา่งในการเขยีนภาษาองักฤษท่ีถูกตอ้งกับนกัเรยีน
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ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป

1. งานวิจัยน้ีได้จำกัดขอบเขตของเนือ้หาภาษาองักฤษ เฉพาะเรือ่งการเขียนเบ้ืองต้น

เท่านั้น ดังนั้น การวิจัยครั้งต่อไปจึงควรพิจารณาชุดฝึกอบรมที่มีเนื้อหาภาษาอังกฤษในเรื่อง

การเขียนข้ันสูง อาทิการเขียนรายงาน การเขียนบทความวชิาการ   รวมถึงเน้ือหาภาษาองักฤษ

เก่ียวกับการพฒันาทักษะด้านอ่ืนๆ คือ พูด ฟัง และอา่น

2. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับชุดฝึกอบรมทางไกลการสอนภาษาอังกฤษ เพื่อพัฒนา

สมรรถนะครภูาษาองักฤษ ด้านการเขยีนกบัครใูนระดบัอืน่ เช่น ปฐมวัย ระดับประถมศกึษา

ซึง่อาจจะไมไ่ดจ้ำกดัเฉพาะจงัหวดักรงุเทพและปรมิณฑลเทา่นัน้ โดยเฉพาะครท่ีูอยูต่่างจงัหวดั

ไกลๆ การมีส่วนร่วม และการเขา้ร่วมอบรมจะชว่ยพัฒนาสมรรถนะทางภาษาองักฤษและไม่ได้

จำกัดเพียงแค่การเขียนเท่านั้น

3. ควรมีการวิจัยเพื่อพัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกลด้านการเขียนภาษาอังกฤษผ่าน

ระบบอนิเทอร์เน็ต เช่น เว็บไซต์ เว็บบอรด์ และเวบ็บล็อก เป็นต้น
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