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บทคัดย่อ
	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสูงอายุเพื่อส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นใน

เด็กปฐมวัยและศึกษาผลในการใช้ชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสูงอายุเพื่อส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นในเด็กปฐมวัย

กลุ่มเป้าหมายประกอบด้วยผู้ปกครองสูงอายุของเด็กปฐมวัยที่มีอายุ 3-6 ปีและเด็กปฐมวัยอายุ 3-6 ปีในจังหวัดร้อยเอ็ดและ

กรุงเทพมหานครอย่างละ 5 ครอบครัว

	 ในการพัฒนาชุดกิจกรรมฯคร้ังนี้ผู้วิจัยได้ออกแบบชุดกิจกรรมฯซ่ึงประกอบด้วยหลักการวัตถุประสงค์ลักษณะของ

ชุดกิจกรรมฯเนื้อหาการดำ�เนินการใช้ชุดกิจกรรมฯและการประเมินผลลักษณะของชุดกิจกรรมฯใช้บ้านเป็นฐานในการเรียนรู้ 

(Home based program) โดยเป็นการทำ�งานร่วมกันระหว่างผู้ดำ�เนินการใช้ชุดกิจกรรมฯกับผู้ปกครองสูงอายุและผู้ปกครอง

สูงอายุกับเด็กประกอบด้วย 3 กิจกรรมคือกิจกรรมพบปะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นการทำ�กิจกรรมร่วมกับบุตรหลานและ

กิจกรรมการเยี่ยมบ้านมีระยะเวลาในการดำ�เนินการใช้ชุดกิจกรรมจังหวัดละ 7 สัปดาห์โดยวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบทดสอบของ

ผู้ปกครองสูงอายุเพื่อทดสอบความเข้าใจผู้อื่นแบบสัมภาษณ์ผู้ปกครองสูงอายุในการใช้ชุดกิจกรรมและแบบสังเกตพฤติกรรม

ของผู้ปกครองสูงอายุและเด็กปฐมวัยในการทำ�กิจกรรมร่วมกันที่บ้าน

	 เมื่อศึกษาผลการใช้ชุดกิจกรรมฯพบว่าผู้ปกครองสูงอายุมีความรู้ความเข้าใจทักษะรวมถึงเจตคติที่ดีขึ้นต่อการส่งเสริม

ความเข้าใจผู้อื่นในเด็กปฐมวัยเมื่อผู้ปกครองสูงอายุใช้ชุดกิจกรรมฯร่วมกับบุตรหลานอย่างสมำ�เสมอเป็นเวลา 7 สัปดาห์ทำ�ให้

เด็กปฐมวัยมีความเข้าใจผู้อื่นที่ดีขึ้นและจากการวิจัยพบว่าผู้ปกครองสูงอายุและเด็กปฐมวัยที่เข้าร่วมชุดกิจกรรมฯมีความพึง

พอใจในชุดกิจกรรมอยู่ในระดับดี

คำ�สำ�คัญ: ผู้ปกครองสูงอายุ  ความเข้าใจผู้อื่น  ชุดกิจกรรม  เด็กปฐมวัย
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Abstract
	 The objectives of this study were to develop the aging parents’ involvement activities package and 

to study the effect of the parents’ involvement activities package to enhance empathy in young children. 

The target groups of this study were the aging parents and young children age 3-6 years old from five families 

who were staying in Roi-Et Province and the aging parents and young children age 3-6 years old from five 

families who were staying in Bangkok.

	 The development of this package was planned as principle,objectives, character of activities package, 

content, implementation and evaluation. Home based programwhich cooperated among the researcher 

andaging parents, and among aging parent and children was applied. The researcher used three activities 

including meeting, parent-child joint activity and home visit. The duration of each activitywas 7 weeks.

	 The result of study found that the aging parents perceived knowledge and understanding, skills and 

attitudesto enhance empathy in young children. The young children participated in this study had better 

empathy. Moreover, the participants including aging parents and young children had good satisfaction in 

activities package.

Keywords: Aging parent, Empathy, Activities Package, Young Children

บทนำ�

	 ความเข้าใจผู้อื่น (empathy) เป็นทักษะสังคม และเป็นการปรับตัวให้เข้ากับเอกลักษณะเฉพาะบุคคลของผู้อื่นได้ 

(Albrecht, 2006) การแสดงให้ผู้อื่นเห็นถึงความปรารถนาที่จะยอมรับบุคคลในแบบที่บุคคลนั้นเป็น โดยทั่วไปแล้วการแสดง

ถึงความเข้าใจผู้อื่น หมายถึง แสดงให้บุคคลเห็นถึงความชื่นชมต่อตัวตน หรือการแบ่งปันความรู้สึกแก่กัน ซึ่งได้รับอิทธิพลมา

จากการทำ�งานร่วมกัน และในรายงานการประเมินพัฒนาการนักเรียนชั้นอนุบาลชั้นปีที่ 2 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2544) พบว่า 

เด็กปฐมวัยมีพัฒนาการด้านอารมณ์-จิตใจ มีแนวโน้มไปในทางที่ดี จากการประเมินพบว่าเด็กมีความสนุกสนานร่าเริงแจ่มใสใน

ระดับดีถึงร้อยละ 89 แต่ยังพบว่าพฤติกรรมควบคุมตนเอง การแสดงความรู้สึกต่อตนเอง และการแสดงออกยังค่อนข้างด้อยกว่า

ด้านอื่นๆ

	 ผู้ปกครองสามารถจะปลูกฝังพัฒนาการทางด้านสังคม และทักษะสังคมด้านนี้ให้เด็กปฐมวัยได้ เพราะความเข้าใจผู้อื่น

เป็นทักษะที่มักเกิดขึ้นจากการปลูกฝัง อบรมเลี้ยงดู ตามทฤษฎีของ Vygotsky (อ้างใน พรรณทิพย์ ศิริวรรณบุษย์, 2556) ได้

กล่าวถึง scaffolding คือการช่วยเหลือให้เด็กแก้ปัญหาหรือทำ�งานอย่างใดอย่างหนึ่ง เมื่อเด็กไม่สามารถทำ�ได้ด้วยตนเอง การ

เรียนรู้เกิดจากการท่ีเด็กมีปฏิสัมพันธ์กับผู้ใหญ่ เด็กมีภาวะสังคมและวัฒนธรรม (Socioculture Context) และทฤษฎีของ Bandura 

เชื่อว่าเด็กสามารถเรียนรู้ด้วยตัวแบบ (learning through modeling)

	 โดยการวิจัยในครั้งนี้จะเริ่มต้นที่ ผู้ปกครองสูงอายุ กล่าวคือ ผู้ปกครองของเด็กปฐมวัยอาจจะเป็นปู่ย่าตา หรือยายก็ได้ 

ท่ีมีอายุ 60 ปีข้ึนไป ตามทฤษฎีของ Bioecologicalของ Bronfenbrenner ระบุถึงระบบจุลภาค (Microsystem) ท่ีส่งผลต่อตัว

เด็ก เป็นสิ่งแวดล้อมที่ใกล้ตัวเด็กมากที่สุด (Brofenbrenner and Morris, 1999) ในกรณีของบ้าน ตามปกติผู้ปกครองที่

ใกล้ชิดเด็กที่สุดคือ พ่อแม่ รองลงมาอาจจะเป็นญาติ เมื่อพ่อแม่ไม่สามารถดูแลลูกได้ตลอดเวลา หรือบางเวลาหน้าที่การดูแลเด็ก

ตกไปที่ญาติในครอบครัว ซึ่งอาจนำ�ไปสู่ปัญหาช่องว่างระหว่างวัย ระหว่างเด็กกับผู้ปกครองที่กว้างขึ้น (ดุษฎี อายุวัฒน์ และ 

วณิชชา ณรงค์ชัย, 2554) ทั้งนี้ ผู้ปกครองสูงอายุมีคุณค่าในการอบรมสั่งสอนเด็ก เช่น คุณค่าในการสร้างสังคมและคนรุ่นใหม่ 
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(สุชาดา ทวีสิทธิ์ และ สวรัย บุญยมานนท์, 2553) การปลูกฝังและสืบทอดคุณค่าในการดำ�รงชีวิตพอเพียง การพึ่งพาตนเอง โดย

การปรับเปลี่ยนวิถีการผลิต การสร้างแผ่นดินด้วยนำ�พักนำ�แรง คุณค่าในการเลี้ยงดูบุตรหลาน คุณค่าทางจิตใจ และการเป็น

เสาหลักของครอบครัว เป็นต้น ทั้งนี้การวิจัยจะมีการวิจัยในจังหวัดร้อยเอ็ด และกรุงเทพฯ เพื่อแสดงให้เห็นว่าไม่ว่าในเขตชนบท

หรือเมืองหลวง ผู้ปกครองสูงอายุก็ยังสามารถปฏิบัติหน้าที่เป็นผู้ดูแลบุตรหลาน และมีคุณค่าเท่าเทียมกัน

	 ดังนั้น ผู้ปกครองสูงอายุสามารถเป็นส่วนหนึ่งของการอบรมสั่งสอนบุตรหลานให้มีความเข้าใจผู้อื่นได้ ซึ่งตามลักษณะ

ของเด็กปฐมวัยตามทฤษฎีของ Piaget กล่าวถึงเด็กในข้ันก่อนปฏิบัติการ (Preoperation) อายุ 18 เดือน -7 ปี ว่าจะมี Centration 

หมายถึง การรับรู้เฉพาะจุดของสิ่งเร้าโดยไม่สนใจในรายละเอียด (Wood, Smith, and Grossniklaus, 2001) การยึดตนเอง

เป็นศูนย์กลาง (egocentrism) หมายถึง เด็กจะยึดติดกับความคิดของตนเอง ไม่เข้าใจว่าความคิดและความรู้สึกของตนเอง

แตกต่างจากผู้อื่น ทำ�ให้มีอุปสรรคต่อการพัฒนาด้านสังคมของเด็ก (นิติธร ปิลวาสน์, 2558) แต่นักวิจัยสมัยใหม่พบว่า การ

ส่งเสริมให้เด็กมีการรับรู้ที่จะกระจายออกไปจากจุดเด่นได้ดี (Meed, 1972) ประการหนึ่งคือ การที่เด็กได้อยู่กับครอบครัวที่มี

สมาชิกในครอบครัวที่หลากหลาย เรียกทฤษฎีดังกล่าวว่า ทฤษฎีของจิตใจ (Theory of Mind) ซึ่งนักวิจัยสมัยใหม่เชื่อว่าเด็กมี

ความเข้าใจผู้อื่น (Empathy) มีความสามารถในการคิดว่าว่าผู้อื่นมีจิตใจ และสามารถตัดสินใจด้วยตนเอง (Bloom, 2004)

	 ในการทำ�วิจัยคร้ังน้ีมีตัวแบบ คือ “ผู้สูงอายุ” เป็นผู้ถ่ายทอดส่ือให้กับเด็ก เพ่ือให้เด็กเรียนรู้ด้วยตัวแบบผ่านกระบวนการ

สังเกต ซึ่งสื่อที่ใช้ในชุดกิจกรรมนี้ คือ หนังสือนิทานและกิจกรรมหลังการอ่าน นอกจากนั้นยังเป็นการส่งเสริมสัมพันธ์

ของผู้ปกครองสูงอายุและเด็ก เพื่อลดช่องว่างระหว่างวัย นำ�ไปสู่การพัฒนาทักษะสังคม ผู้วิจัยเน้นการศึกษาตามบ้าน เพื่อขอ

ความร่วมมือจากผู้ปกครองสูงอายุ ให้เข้าร่วมทำ�กิจกรรม ดังนั้นผู้วิจัยจึงศึกษาการพัฒนาชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของ

ผู้ปกครองสูงอายุเพื่อส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่น ทั้งนี้เด็กจะได้มีทักษะในการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นในภายภาคหน้า และเป็นสมาชิก

ที่ดีของสังคมสืบไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 ในการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้แบ่งวัตถุประสงค์ของการวิจัยออกเป็น 2ส่วนด้วยกัน ได้แก่

	 1. เพื่อพัฒนาชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสูงอายุเพื่อส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นในเด็กปฐมวัย

	 2. เพื่อศึกษาผลการใช้ชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสูงอายุเพื่อส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นในเด็กปฐมวัย

ขอบเขตด้านตัวแปร

	 ตัวแปรต้น คือ ชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสูงอายุเพื่อส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นให้ความรู้แก่เด็กปฐมวัย

	 ตัวแปรตาม คือ ความเข้าใจผู้อื่นของเด็กปฐมวัย

วิธีดำ�เนินการวิจัย (Methods)

	 1. กลุ่มเป้าหมาย

	 กลุ่มเป้าหมายในการศึกษาครั้งนี้คือ ผู้ปกครองสูงอายุของเด็กที่มีอายุ 3-6 ปี ประกอบด้วยผู้ปกครองสูงอายุและเด็ก

ปฐมวัยอายุ 3-6 ปี จากครอบครัวในชนบท จังหวัดร้อยเอ็ด และครอบครัวในกรุงเทพมหานคร อย่างละ 5 ครอบครัว

	 2. การดำ�เนินการวิจัย

	 ในการทำ�วิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้แบ่งวิธีดำ�เนินการวิจัยออกเป็น 2 ขั้นตอนด้วยกัน ได้แก่

	 2.1 การพัฒนาชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสูงอายุเพื่อส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นในเด็กปฐมวัย

	 2.2 การศึกษาผลการใช้ชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสูงอายุเพื่อส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นในเด็กปฐมวัย

้ ้
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	 2.1 การพัฒนาชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสูงอายุเพื่อส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นในเด็กปฐมวัย

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในขั้นตอนนี้ ประกอบด้วย

	 2.1.1 แบบสัมภาษณ์ความต้องการของผู้ปกครองสูงอายุในการส่งเสริมเด็กปฐมวัย 

	 โดยการสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการ ในประเด็นดังนี้ เนื้อหา ความรู้ที่ผู้ปกครองสูงอายุให้ความสนใจและต้องการที่

จะส่งเสริมให้บุตรหลาน รูปแบบกิจกรรมที่ผู้ปกครองสูงอายุต้องการทำ�ร่วมกับบุตรหลานเพื่อพัฒนาทักษะความเข้าใจผู้อื่น

ให้แก่บุตรหลาน และรูปแบบการดำ�เนินชีวิตเมื่อสัมภาษณ์ผู้ปกครองสูงอายุและได้ผลการพัฒนาชุดกิจกรรมดังนี้

	 2.1.2 ชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสูงอายุเพื่อส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นในเด็กปฐมวัยประกอบด้วยแนวคิด 

หลักการการดำ�เนินการ และการประเมินผล การสร้างสื่อ อุปกรณ์ที่ใช้ในชุดกิจกรรมฯ คือ

	 1) เอกสารการให้ความรู้ผู้ปกครองเรื่อง “เริ่มต้นความเข้าใจ เริ่มได้เพื่อหลานรัก”

	 2) เอกสารการให้ความรู้ผู้ปกครองเรื่อง “กิจกรรมนำ�สุขสันต์” จำ�นวน 10 ชุด

	 3) ชุดนิทานสานความเข้าใจ จำ�นวน 10 เล่ม ได้แก่ มาลีอารมณ์ดี, คุณปู่และเพื่อนๆ, หนูนิดผู้น่าสงสาร, หนูนิดคนดี, 

ยินดีด้วยนะ, เราเป็นเพื่อนกัน, ใจเธอใจฉัน, ร่วมมือร่วมใจ, หัวใจดวงน้อย และด้วยรักและเข้าใจ ตลอดจนกิจกรรมนำ�สุขสันต์ ซึ่ง

ทำ�กิจกรรมหลังการอ่านจำ�นวน 10 กิจกรรม

	 2.2 การศึกษาผลของชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้สูงอายุเพื่อส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นในเด็กปฐมวัย

	 เครื่องมือที่ใช้วิจัยในขั้นตอนนี้ ประกอบด้วย

	 2.2.1 แบบทดสอบความรู้ ของผู้ปกครองสูงอายุในการส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นในเด็กปฐมวัย

	 มีทั้งสิ้น 9 ข้อ แบ่งเป็น 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 การทดสอบโดยการถามผู้ปกครองสูงอายุเพื่อทดสอบทัศนคติที่มีต่อความ

เข้าใจผู้อื่น การถามผู้ปกครองสูงอายุจากกรณีตัวอย่างให้ผู้ปกครองสูงอายุช่วยคิดวิธีแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นและวิธีที่จะช่วยส่งเสริม

บุตรหลานในแต่ละสถานการณ์ที่กำ�หนดให้ เพื่อทดสอบความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความสนใจ ความชื่นชม และการยอมรับ 

โดยนำ�แบบทดสอบที่สร้างขึ้นไปให้ผู้เชี่ยวชาญทั้ง 3 ท่านพิจารณาความถูกต้องครอบคลุมเนื้อหา ซึ่งได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง 

(IOC) เท่ากับ 1 ถือว่าสามารถใช้ได้

	 2.2.2 แบบสังเกตพฤติกรรมในการทำ�กิจกรรมร่วมกับบุตรหลานที่บ้าน

	 สร้างแบบสังเกตซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ การสังเกตพฤติกรรมผู้ปกครองสูงอายุในการส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นแก่

เด็กปฐมวัย และแบบสังเกตพฤติกรรมของเด็กปฐมวัยเกี่ยวกับการแสดงออกถึงความเข้าใจผู้อื่นระหว่างการทำ�กิจกรรม โดยนำ�

แบบทดสอบที่สร้างขึ้นไปให้ผู้เชี่ยวชาญทั้ง 3 ท่านพิจารณาความถูกต้องครอบคลุมเนื้อหา ซึ่งได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 

เท่ากับ 1 ถือว่าสามารถใช้ได้

	 2.2.3 แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นผู้ปกครองสูงอายุเก่ียวกับชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสูงอายุเพ่ือส่งเสริม

ความเข้าใจผู้อื่นในเด็กปฐมวัย

	 แบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ ข้อมูลส่วนตัวของผู้สูงอายุความคิดเห็นของผู้สูงอายุที่มีต่อชุดกิจกรรมฯ ทั้งในด้านการดำ�เนิน

ชุดกิจกรรมฯ และสื่อที่ใช้ในชุดกิจกรรมฯ โดยนำ�แบบทดสอบที่สร้างขึ้นไปให้ผู้เชี่ยวชาญทั้ง 3 ท่านพิจารณาความถูกต้อง

ครอบคลุมเนื้อหา ซึ่งได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 1 ถือว่าสามารถใช้ได้

	 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ในขั้นน้ีดำ�เนินการโดยศึกษาผลของการใช้ชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสูงอายุเพื่อส่งเสริมความเข้าใจผู้อ่ืน

ในเด็กปฐมวัย แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน คือ

	 3.1 ขั้นนำ�ชุดกิจกรรมฯ ไปใช้ 

	 3.2 ขั้นรวบรวมข้อมูลการใช้ชุดกิจกรรมฯ 



5

วารสารพัฒนาการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยรังสิต ปีท่ี 10 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2559
Journal of Rangsit University: Teaching & Learning Vol.10 No.2 July - December 2016

	 3.1 ขั้นนำ�ชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสูงอายุเพื่อส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นในเด็กปฐมวัยไปใช้ โดย

ดำ�เนินการ ดังนี้

	 3.1.1 การเตรียมการก่อนนำ�ชุดกิจกรรมฯ ไปใช้มีการประชุมกับผู้ปกครองสูงอายุเพื่อชี้แจงรายละเอียดเกี่ยวกับ

ชุดกิจกรรมฯ และตารางกิจกรรม โดยทำ�การนัดหมายในเวลาที่ผู้ปกครองสูงอายุสะดวก

	 3.1.2 การนำ�ชุดกิจกรรมฯ ผู้วิจัยได้นำ�ชุดกิจกรรมฯ ไปใช้กับกลุ่มเป้าหมาย เร่ิมทำ�กิจกรรม โดยใช้เวลาท้ังส้ิน 7 สัปดาห์ 

แบ่งเป็น 3 ขั้นคือ ขั้นสร้างความเข้าใจ ขั้นปฏิบัติการ และขั้นสรุปผล

	 3.2 ขั้นรวบรวมข้อมูลการใช้ชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมฯ ผู้วิจัยดำ�เนินการรวบรวมข้อมูล แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้

	 3.2.1 ก่อนและหลังการใช้ชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสูงอายุเพื่อส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นในเด็กปฐมวัย

	 ผู้วิจัยใช้แบบทดสอบความรู้ในการเข้าใจผู้อื่นของเด็กปฐมวัยของผู้ปกครองสูงอายุ โดยใช้แบบทดสอบในด้านความ

สนใจ ความชื่นชม และการยอมรับ ตลอดจนความรู้ความเข้าใจของผู้ปกครองสูงอายุเกี่ยวกับแนวทาง วิธีการที่จะส่งเสริมความ

เข้าใจผู้อื่น

	 3.2.2 ระหว่างการใช้ชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสูงอายุเพื่อส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นในเด็กปฐมวัย

	 ผู้วิจัยได้นำ�ชุดกิจกรรมฯ ไปใช้กับผู้ปกครองสูงอายุ ของเด็กปฐมวัย อายุ 3-6 ปี และเด็กปฐมวัยอายุ 3-6 ปี แบ่ง

เป็นครอบครัวในจังหวัดร้อยเอ็ดจำ�นวน 5 ครอบครัว และครอบครัวในกรุงเทพมหานคร จำ�นวน 5 ครอบครัวเริ่มทำ�การใช้ชุด

กิจกรรมตั้งแต่เดือนกุมภาพันธ์ - พฤษภาคม 2558 ใช้เวลาทั้งสิ้น 7 สัปดาห์ โดยแบ่งเป็น 3 ขั้นคือ ขั้นที่ 1 การสร้างความเข้าใจ 

ขั้นที่ 2 การปฏิบัติการ ขั้นที่ 3 การสรุปผล ซึ่งในจังหวัดร้อยเอ็ดและกรุงเทพมหานคร มีรายละเอียดคล้ายกัน ดังนี้

	 สัปดาห์ที่ 1 เป็นการสร้างความเข้าใจ ชี้แจงวัตถุประสงค์ และการดำ�เนินการใช้ชุดกิจกรรมฯ รวมถึงสาธิตวิธีการใช้ชุด

กิจกรรมสร้างความเข้าใจในครอบครัว และให้ผู้ปกครองสูงอายุได้ทำ�แบบทดสอบความรู้ความเข้าใจ ในการส่งเสริมความเข้าใจผู้อ่ืน

ในเด็กปฐมวัย

	 สัปดาห์ที่ 2-6 เป็นการปฏิบัติการทำ�กิจกรรมร่วมกับบุตรหลานที่บ้านจำ�นวน 5 ครั้ง โดยใช้ชุดกิจกรรมสร้างความ

เข้าใจในครอบครัว ใน 1 สัปดาห์ ผู้ปกครองสูงอายุและเด็กจะต้องทำ�ชุดกิจกรรมจำ�นวน 1 ชุด และต้องแลกเปลี่ยนข้อมูล

กับผู้วิจัย โดยผู้วิจัยจะเข้าไปเยี่ยมทุกๆสัปดาห์ เพื่อทำ�การสังเกต และเก็บรวบรวมข้อมูล ในขณะที่ผู้ปกครองสูงอายุทำ�กิจกรรม

ร่วมกับบุตรหลานที่บ้าน

	 สัปดาห์ที่ 7 เป็นการสรุปผล มีการพบปะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นของผู้ปกครองสูงอายุที่เข้าร่วมชุดกิจกรรมฯ และ

ผู้ปกครองทำ�แบบทดสอบวัดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นของเด็กปฐมวัย รวมถึงสัมภาษณ์ความคิด

เห็นผู้ปกครองสูงอายุ

ผลการวิจัย

	 ผู้วิจัยขอเสนอผลการวิจัย 2 ด้านคือ 

	 1. ผลการพัฒนาชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสูงอายุเพื่อส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นในเด็กปฐมวัย

	 2. ผลการใช้ชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสูงอายุเพื่อส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นในเด็กปฐมวัย

	 1. ผลการพัฒนาชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสูงอายุเพื่อส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นในเด็กปฐมวัย

	 ผู้วิจัยสังเกตพฤติกรรมการทำ�กิจกรรมของผู้ปกครองสูงอายุร่วมกับบุตรหลานที่บ้าน และการสัมภาษณ์ผู้ปกครอง

สูงอายุ การสังเกตและเก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างการเยี่ยมบ้านผู้ปกครองสูงอายุ สามารถสรุปเป็นข้อมูลแบ่งข้อมูล 5 ประเด็น 

ดังต่อไปนี้

	 1.1 วัตถุประสงค์ของชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสูงอายุเพื่อส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นในเด็กปฐมวัย
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	 ผู้ปกครองสูงอายุเห็นว่าความเข้าใจผู้อื่น เป็นประเด็นใหม่ที่ยังไม่เคยรู้จักมาก่อน ทำ�ให้ผู้ปกครองสูงอายุมีความสนใจ

ที่จะศึกษาเนื้อหาของเรื่องนี้มากขึ้น อีกทั้งมีกิจกรรมที่ช่วยอธิบายเกี่ยวกับเนื้อหาให้เข้าใจยิ่งขึ้น ตลอดจนผู้ปกครองสูงอายุและ

เด็กได้ลงมือทำ�กิจกรรมด้วยตนเอง ทำ�ให้ได้เรียนรู้ทั้งส่วนของผู้ปกครองสูงอายุและส่วนของเด็กปฐมวัย

	 1.2 เนื้อหาของชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสูงอายุเพื่อส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นในเด็กปฐมวัย

	 ผู้วิจัยพบว่าผู้ปกครองสูงอายุทุกคนให้ความสนใจกับเนื้อหา และคิดว่าเนื้อหามีความเหมาะสมที่จะส่งเสริมเด็ก เพราะ

ผู้ปกครองสูงอายุต้องการให้เด็กในวัย 3-6 ปี สามารถเข้ากับเพื่อนในวัยเดียวกัน หรือผูกสัมพันธ์กับผู้อื่นได้ เพราะเป็นวัยที่กำ�ลัง

เริ่มเข้าโรงเรียน

	 1.3 ลักษณะการดำ�เนินการของชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสูงอายุเพ่ือส่งเสริมความเข้าใจผู้อ่ืนในเด็กปฐมวัย

	 ในการดำ�เนินการของชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสูงอายุเพื่อส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นในเด็กปฐมวัย มีการ

ดำ�เนินการ 3 ขั้นคือ ขั้นที่ 1 การสร้างความเข้าใจ ขั้นที่ 2 การปฏิบัติการ และขั้นที่ 3 การสรุปผล ในแต่ละขั้นจะมีกิจกรรมที่ให้

ความรู้ ทักษะ ให้แก่ผู้ปกครองสูงอายุและเด็กปฐมวัย ดังต่อไปนี้

	 - กิจกรรมที่ 1 กิจกรรมพบปะเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

	 ผู้วิจัยพบว่าผู้ปกครองสูงอายุทุกคนให้ความสนใจกับเนื้อหา และคิดว่าเนื้อหามีความเหมาะสมที่จะส่งเสริมเด็ก เพราะ

ผู้ปกครองสูงอายุต้องการให้เด็กในวัย 3-6 ปี สามารถเข้ากับเพื่อนในวัยเดียวกัน หรือผูกสัมพันธ์กับผู้อื่นได้ เพราะเป็นวัยที่กำ�ลัง

เริ่มเข้าโรงเรียน เป็นการพบปะกันครั้งแรก เพื่อชี้แจงรายละเอียดเกี่ยวกับชุดกิจกรรมฯ มีการให้ความรู้ และสาธิตวิธีการดำ�เนิน

กิจกรรม เพื่อเป็นแนวทางในการนำ�กิจกรรมไปเล่นกับบุตรหลานที่บ้าน และมีการสนทนากันในรูปแบบเป็นกันเอง เพื่อสาธิต

การทำ�กิจกรรม และเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองสูงอายุซักถาม

	 - กิจกรรมที่ 2 การทำ�กิจกรรมร่วมกับบุตรหลาน

	 ผู้วิจัยมีถุงกิจกรรมมอบให้แก่ผู้ปกครองสูงอายุ ซึ่งอุปกรณ์ในถุงดังกล่าวประกอบไปด้วย เอกสาร อุปกรณ์ในการทำ�

กิจกรรม หนังสือนิทาน ผู้ปกครองสูงอายุสามารถอ่านเอกสารให้ความรู้ และทำ�กิจกรรมตามที่เอกสารระบุไว้ได้ด้วยตนเอง

	 - กิจกรรมที่ 3 กิจกรรมการเยี่ยมบ้าน

	 การไปเยี่ยมบ้านผู้ปกครองสูงอายุ เป็นโอกาสที่ผู้วิจัยจะได้สังเกตพฤติกรรมในการทำ�กิจกรรมของผู้ปกครองสูงอายุ 

และเด็ก ตลอดจนได้ทำ�ความคุ้นเคย เปิดโอกาสให้ผู้ปกครองสูงอายุซักถามถึงข้อสงสัยในการทำ�ชุดกิจกรรมฯ ตลอดจนศึกษา

แนวทางในการส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นที่ผู้ปกครองสูงอายุส่งเสริมให้เด็ก

	 1.4 สื่ออุปกรณ์ที่ใช้ในชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสูงอายุเพื่อส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นในเด็กปฐมวัย

	 ผู้วิจัยได้แบ่งสื่ออุปกรณ์ที่ใช้ในชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสูงอายุเพื่อส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นในเด็ก

ปฐมวัย ออกเป็น 3 ส่วน ดังต่อไปนี้

	 - ส่วนที่ 1 คู่มือการใช้ชุดกิจกรรมฯ

	 มีเนื้อหาที่ครบถ้วน เพื่อผู้ปกครองสูงอายุจะได้ศึกษาวิธีการใช้ได้อย่างง่าย และนำ�ไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง

	 - ส่วนที่ 2 เอกสารให้ความรู้ผู้ปกครอง

	 เอกสารให้ความรู้ผู้ปกครอง มีขนาดตัวหนังสือเหมาะแก่ผู้สูงอายุ มีการจัดรูปเล่มให้น่าอ่าน ภาพประกอบสีสันสดใส

เพ่ือความน่าอ่าน เน้ือหาสอดคล้องกับกิจกรรมท่ีต้องการนำ�เสนอ ข้อมูลมีความน่าเช่ือถือระบุแหล่งอ้างอิง และใช้ภาษาง่ายๆ ผู้อ่าน

สามารถทำ�ความเข้าใจได้

	 - ส่วนที่ 3 ชุดกิจกรรมสร้างความเข้าใจในครอบครัว ทั้ง 10 ชุด

	 ชุดกิจกรรม 10 ชุด มีเนื้อหาเกี่ยวกับความเข้าใจผู้อื่นทั้ง 3 ด้านคือ ความสนใจ ความชื่นชม และการยอมรับ ชุดนิทาน

สานความเข้าใจ จำ�นวน 10 เล่ม ได้แก่ มาลีอารมณ์ดี (อธิบายความหมายของความเข้าใจผู้อื่น), คุณปู่และเพื่อนๆ (อธิบายความ
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สำ�คัญของความเข้าใจผู้อื่น), หนูนิดผู้น่าสงสาร (ส่งเสริมความสนใจผู้อื่น), หนูนิดคนดี (สรุปเรื่องความสนใจผู้อื่น), ยินดีด้วยนะ

(ส่งเสริมความชื่นชมผู้อื่น), เราเป็นเพื่อนกัน (สรุปความชื่นชมผู้อื่น), ใจเธอใจฉัน (ส่งเสริมการยอมรับผู้อื่น), ร่วมมือร่วมใจ (สรุป

การยอมรับผู้อื่น),หัวใจดวงน้อย (สรุปเรื่องความเข้าใจผู้อื่น) และด้วยรักและเข้าใจ (สรุปเรื่องความเข้าใจผู้อื่น)

	 ตลอดจนกิจกรรมที่ให้เด็กปฐมวัยทำ�หลังจากการการอ่านหนังสือนิทานในแต่ละชุด เรียกว่า กิจกรรมนำ�สุขสันต์ จะ

สอดแทรกความรู้ รวมถึงทักษะในการส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่น กิจกรรมที่จัดไว้เหมาะสำ�หรับเด็กปฐมวัย ผู้ปกครองสูงอายุ

สามารถทำ�กิจกรรมไปพร้อมกับเด็กได้ ตลอดจนมีความพร้อมในการใช้งาน เพราะในชุดกิจกรรมมีอุปกรณ์เพื่อให้เล่นเกม งาน

ประดิษฐ์ หรืองานศิลปะ

	 1.5 ระยะเวลาในการดำ�เนินการชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสูงอายุเพ่ือส่งเสริมความเข้าใจผู้อ่ืนในเด็กปฐมวัย

	 ระยะเวลาในการทำ�กิจกรรมท้ังหมดยังน้อยเกินไป เพราะเน้ือหาเร่ืองความเข้าใจผู้อ่ืน เป็นเร่ืองท่ีเข้าใจตามสถานการณ์

ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจำ�วัน แต่ในการทำ�กิจกรรมระยะเวลามีจำ�กัด ควรขยายเวลาออกไปเพื่ออธิบายความรู้แก่เด็กให้มากขึ้นอีก

	 จากข้อมูลทั้ง 5 ประเด็นที่กล่าวมาข้างต้น พบว่าชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสูงอายุเพื่อส่งเสริมความ

เข้าใจผู้อื่นในเด็กปฐมวัย ได้รับการยอมรับ และประสบผลสำ�เร็จ เพราะผู้ปกครองสูงอายุนำ�ไปใช้งานได้จริง ตลอดจนมี

วัตถุประสงค์การทำ�ชุดกิจกรรมฯ ที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้ปกครองสูงอายุกลุ่มเป้าหมาย อุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องในชุด

กิจกรรม คือ นิทาน เกม งานประดิษฐ์ งานศิลปะ ล้วนเป็นสิ่งที่ผู้ปกครองสูงอายุสามารถใช้งาน และเล่นร่วมกับบุตรหลานที่บ้าน

ได้ อีกทั้งเอกสารให้ความรู้ผู้ปกครองต่างๆ สามารถสื่อสาร ให้ความรู้แก่ผู้ปกครองสูงอายุ ผู้ปกครองสูงอายุสามารถเข้าใจเนื้อหา 

และสามารถนำ�เนื้อหาไปใช้ได้จริง และสุดท้ายคือการเยี่ยมบ้าน เป็นการพบปะกันระหว่างผู้วิจัย และผู้ปกครองสูงอายุ ทำ�ให้

สามารถติดต่อสอบถาม และแลกเปลี่ยนความรู้กันเรื่องชุดกิจกรรมฯ ได้อย่างสมำ�เสมอ

	 2. ผลการใช้ชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสูงอายุเพื่อส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นในเด็กปฐมวัย ผู้วิจัยขอ

เสนอผลการวิจัยออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 

	 2.1 ผลการทดสอบความรู้ความเข้าใจของผู้ปกครองสูงอายุ เกี่ยวกับการส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นในเด็กปฐมวัย 

	 2.2 ผลการศึกษาทักษะของผู้ปกครองสูงอายุ ในการถ่ายทอดความรู้ เพื่อส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นในเด็กปฐมวัย

	 2.3 ผลการศึกษาเจตคติของผู้ปกครองสูงอายุผ่านชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองอายุเพื่อส่งเสริมความ

เข้าใจผู้อื่นในเด็กปฐมวัย

	 2.4 ผลที่เกิดกับเด็กปฐมวัย

	 2.1 ผลการทดสอบความรู้ความเข้าใจของผู้ปกครองสูงอายุ เกี่ยวกับการส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นในเด็กปฐมวัย

	 จากผลคะแนนที่ประเมิน สามารถสรุปได้ว่าผู้ปกครองสูงอายุทั้ง 10 ครอบครัว หลังจากที่เข้าร่วมชุดกิจกรรมฯ มีความ

รู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความเข้าใจผู้อื่น และการส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นในเด็กปฐมวัยเพิ่มมากขึ้น รวมทั้งจากการสังเกต และการ

สนทนากับผู้ปกครองสูงอายุที่ใช้ชุดกิจกรรมฯ พบว่าผู้ปกครองสูงอายุมีความรู้ความเข้าใจในการส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่น และ

ทักษะความเข้าใจผู้อ่านมากขึ้น

	 ตลอดจนการใช้กิจกรรมและหนังสือเป็นสื่อในการให้ความรู้แก่เด็ก ก็ทำ�ให้เด็กสามารถเรียนรู้ได้อย่างเป็นรูปธรรม ได้

ศึกษาจากตัวอย่างเหตุการณ์ต่างๆ ที่เด็กอาจจะได้เจอในชีวิตจริง ทั้งนี้ไม่ใช่การให้ความรู้ตรงๆ ซึ่งให้เด็กท่องจำ�เอาไปทันที หรือ

บังคับให้จดจำ�ได้ ณ ขณะนั้น แต่เป็นการสอดแทรกเนื้อหาความรู้เอาไว้ในแก่นเรื่องของนิทาน และความสนุกสนานของการทำ�

กิจกรรม ซึ่งในที่สุดเมื่อเด็กได้อ่านนิทาน และทำ�กิจกรรมอย่างสมำ�เสมอ ก็จะเข้าใจในเนื้อที่ที่ต้องการจะสื่อสารให้เข้าใจ และ

เด็กก็จะมีความเข้าใจอย่างลึกซึ้งด้วย จากประสบการณ์ให้ความรู้โดยผู้ปกครองสูงอายุในครั้งนี้ ผู้ปกครองสูงอายุทุกคนสามารถ

นำ�ไปปรับใช้ในการเรียนรู้เรื่องอื่นๆ แก่เด็ก โดยสามารถจะนำ�ไปปรับใช้ ว่าการให้ความรู้ที่สนุกสนาน และทำ�ให้เด็กเข้าใจอย่าง

ลึกซึ้งทำ�อย่างไรได้บ้าง

่

่
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	 2.2 ผลการศึกษาทักษะของผู้ปกครองสูงอายุ ในการถ่ายทอดความรู้ เพื่อส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นในเด็กปฐมวัย

	 จากการสังเกตและการพูดคุยกับผู้ปกครองสูงอายุ ทำ�ให้ทราบว่าผู้ปกครองสูงอายุนั้นคลุกคลีกับเด็กอยู่เป็นประจำ�

ทุกวัน ดังนั้นจึงมีทักษะในการควบคุมและดูแลเด็กเป็นอย่างดี เด็กส่วนมากจะเชื่อฟัง ปู่/ย่า/ตา/ยาย ของตนเองมาก นับว่าเป็น

บุคคลที่มีอิทธิพลต่อบุตรหลาน ดังนั้นในการให้ความรู้แก่เด็กในครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงพยายามสร้างบรรยากาศ จากการเคารพเชื่อฟัง

อยู่เป็นทุนเดิม ให้เป็นการรับฟังการให้ความรู้โดยผู้ปกครองสูงอายุ ทั้งนี้ยังสอดแทรกความสนุกสนานเข้าไปด้วย ทำ�ให้เด็กได้

เรียนรู้อย่างมีชีวิตชีวา และมีความกระตือรือร้นมากข้ึน โดยในข้ันแรกผู้ปกครองสูงอายุยังต้องพยายามปรับตัวกับการให้ความรู้ที่เป็น

ขั้นตอน เพราะปกติจะให้ความรู้แก่บุตรหลานไปตามกิจวัตรประจำ�วัน  ไม่ได้มีการตั้งหัวข้อที่ต้องการจะให้ความรู้อย่างชัดเจน 

และเป็นทางการเช่นนี้

	 ตัวอย่างสถานการณ์ ในกิจกรรมชุดที่ 3 มีการตัดกระดาษรูปคนต่อกัน ผู้วิจัยได้ให้เด็กวาดรูประบายสีลงบนกระดาษ

ที่ตัดเป็นรูปคนเรียบร้อยแล้ว จากนั้นให้เด็กเขียนชื่อบุคคลที่เป็นเพื่อนของเด็ก เด็กเขียนหนังสือไม่ถนัดในบางตัว และบางตัวก็

ยังเขียนไม่ได้ ผู้ปกครองสูงอายุก็ช่วยจับมือเด็กให้เขียนได้ตามที่เด็กต้องการ ผู้วิจัยจึงพยายามชวนพูดคุยถึงชื่อของเพื่อนที่อยู่บน

กระดาษ และสนับสนุนให้ผู้ปกครองสูงอายุช่วยซักช่วยถามเด็ก และทั้งสองก็เล่าเรื่องเพื่อนๆ ของเด็กอย่างสนุกสนาน

	 จากข้อมูลข้างต้น จึงสามารถสรุปได้ว่า ผู้ปกครองสูงอายุมีทักษะกระบวนการในการใช้ชุดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมความ

เข้าใจผู้อื่นดีขึ้น

	 2.3 ผลการศึกษาเจตคติของผู้ปกครองสูงอายุ ผ่านชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองอายุเพ่ือส่งเสริมความ

เข้าใจผู้อื่นในเด็กปฐมวัย

	 จากการสังเกตและพูดคุยกับผู้ปกครองสูงอายุในขณะที่ไปเยี่ยมบ้าน พบว่าผู้ปกครองสูงอายุมีความพึงพอใจต่อชุด

กิจกรรมฯ เพราะกิจกรรมดังกล่าวสามารถให้ความรู้เรื่องความเข้าใจผู้อื่น และชุดกิจกรรมต่างๆ ที่นำ�ไปใช้ยังสามารถทำ�ให้ผู้

ปกครองสูงอายุได้เล่นกับบุตรหลาน ได้ให้ความรู้เรื่องความเข้าใจผู้อื่นผ่านชุดกิจกรรมต่างๆ ได้ใช้เวลาร่วมกับบุตรหลานอย่าง

เป็นเวลาที่มีคุณภาพ เพราะทั้งมีความรู้และความสนุกสนาน ดังจะเห็นได้จากบทสัมภาษณ์ของผู้ปกครองสูงอายุ ดังนี้

	 “หลานได้คิดเรื่องความเข้าใจผู้อื่น ทำ�ให้หลานได้ฝึกการคิด ทำ�ให้หลานได้พัฒนาการเข้าสังคม”

	 “หลานมีความเข้าใจผู้อื่นมากขึ้น เช่น อ่านนิทานเรื่องคุณปู่และเพื่อนๆ เล่าเรื่องคุณปู่ที่มีเพื่อนเยอะๆ ยายก็บอกว่า 

หลานก็ต้องมีเพื่อนนะ และเราก็ต้องมีนำ�ใจกับเพื่อน หลานก็มีความเข้าใจมากขึ้น และอยากจะไปโรงเรียนเร็วๆ ไปหาเพื่อน”

	 “หลานชายชอบเล่นกับเพื่อนผู้ชายในกลุ่มเดียวกัน บางครั้งหลานยังไม่รู้ประสา และเล่นกับเพื่อนอย่างเด็กๆ ค่อน

ข้างซน เมื่อได้ชุดกิจกรรมมาสอนเรื่อง ความเข้าใจผู้อื่น ยายว่าทำ�ให้หลานปรับการปฏิบัติตัว เป็นเด็กที่เล่นกับเพื่อน หรือคุยกับ

เพื่อนได้ดี มีความสัมพันธ์กับเพื่อนในทางที่ดีขึ้น”

	 “หลานมีความสนใจผู้อื่น สนใจเพื่อนมากขึ้น เช่น สามารถสร้างสัมพันธ์กับเพื่อนได้เมื่อถึงเวลาเย็น ก็จะจำ�ได้ว่าเคย

เล่นกับเพื่อนเวลานี้ ขอไปเล่นกับเพื่อนอีก สนใจในกิจกรรมของเขา”

	 “หลานมีความสนใจเกี่ยวกับความยอมรับผู้อื่น บางครั้งมาถามตาเพิ่มเติมเกี่ยวกับการยอมรับผู้อื่นด้วย”

	 จากข้อมูลข้างต้น จึงสามารถสรุปได้ว่า ผู้ปกครองสูงอายุมีเจตคติที่ดี ตลอดจนมีความพึงพอใจต่อการส่งเสริมความ

เข้าใจผู้อื่นของเด็กปฐมวัย ผ่านการใช้ชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสูงอายุ เพื่อส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นในเด็กปฐมวัย

	 2.4. ผลที่เกิดกับเด็กปฐมวัย

	 ผู้วิจัยได้ทำ�การรวบรวมข้อมูลจาก แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้ปกครองสูงอายุ เกี่ยวกับชุดกิจกรรมการมีส่วน

ร่วมผู้ปกครองสูงอายุ เพ่ือส่งเสริมความเข้าใจผู้อ่ืนในเด็กปฐมวัย แบบสังเกตพฤติกรรมในการทำ�กิจกรรมร่วมกับบุตรหลานท่ีบ้าน 

พบว่าเด็กสามารถดำ�เนินกิจกรรมต่างๆ ได้ โดยเฉพาะเด็กที่เคยผ่านการทำ�กิจกรรมบ่อยๆ ในโรงเรียนอนุบาล

	 เด็กมีความสนุกสนาน และร่วมกิจกรรมได้ทุกกิจกรรม โดยเฉพาะหากผู้ปกครองสูงอายุจัดให้เด็กได้เรียนรู้ร่วมกับ

้
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เพ่ือน (ซ่ึงอาศัยอยู่ละแวกเดียวกัน) เม่ือได้ทำ�กิจกรรมร่วมกับเพ่ือน เด็กก็มีความกระตือรือร้น และร่าเริง เด็กบางคนเม่ือฟังนิทาน

หลายๆ เล่ม เมื่อถึงเล่มท้ายๆ และอ่านไปถึงตอนที่สำ�คัญ เด็กสามารถคาดเดาการกระทำ�ของตัวละครได้ และบอกว่าตนก็จะทำ�

เหมือนตัวละคร (ตัวเอกที่เป็นคนดี) สำ�หรับพฤติกรรมของเด็กในเรื่อง ความเข้าใจผู้อื่น จากการสัมภาษณ์ผู้ปกครองสูงอายุและ

จากที่ผู้วิจัยได้ทำ�การสังเกตพฤติกรรมของเด็กด้วยตนเอง และจากการที่ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลจากการเยี่ยมบ้าน ดูพฤติกรรม และ

การพูดคุยกับเด็ก พบว่าเด็กทั้ง 10 คนที่ได้เข้าร่วมชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสูงอายุและส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่น  

โดยเรียนรู้ผ่านชุดกิจกรรมสร้างความเข้าใจในครอบครัว เด็กมีความเข้าใจผู้อื่นทั้ง 3 ด้าน คือความสนใจ ความชื่นชม และการ

ยอมรับเพิ่มมากขึ้น สามารถแบ่งได้ 3 ด้าน คือ

	 2.4.1 ความสนใจ 

	 2.4.2 ความชื่นชม 

	 2.4.3 การยอมรับ 

	 มีรายละเอียดดังต่อไปนี้

	 2.4.1 ด้านความสนใจ เด็กมีความสนใจผู้อื่น หลังจากได้ทำ�กิจกรรมผู้ปกครองสูงอายุสังเกตว่าเด็กมีความสนใจ

ผู้อื่น โดยเรียนรู้จากนิทานที่อ่าน เช่น เมื่อเปิดหน้าหนึ่งของนิทาน เด็กจะถามว่าเขาทำ�อะไร? นี่ใคร? เขาเป็นอะไร? บางครั้งผู้

ปกครองสูงอายุเล่านิทานแล้วเชื่อมโยงถึงเหตุการณ์ในชีวิตจริง เช่น เห็นไหมว่าเด็กคนนี้แบ่งขนมให้เพื่อนกินด้วย เหมือนที่

พี่หวานแบ่งขนมให้หนูกินไหม หนูก็มีเพื่อนเหมือนในนิทานนะ เด็กก็จะเข้าใจว่าการสนใจผู้อื่นทำ�ได้หลากหลายวิธี มีวิธีการใน

การสร้างสัมพันธ์กับผู้อื่นอยู่หลายรูปแบบ หนึ่งในนั้นคือ การแบ่งปันนั่นเองเด็กมีความสนใจ โดยเฉพาะตัวละครในนิทานที่เด็ก

อ่าน ตัวเอกในนิทานที่เด็กอ่านทั้งหมดจะเป็นเด็กปฐมวัย มีอายุเท่ากันกับเด็ก สถานการณ์จำ�ลองที่เกิดขึ้น ก็เป็นเหตุการณ์ที่

อาจจะเกิดขึ้นกับตัวเด็กได้ ดังนั้นเด็กจึงสนใจเป็นพิเศษ ตั้งใจฟังนิทานเป็นอย่างดี นอกจากนั้นยังมีความสนใจตัวผู้วิจัย ว่าเป็น

คนที่เข้ามาให้ความรู้ ผู้ปกครองสูงอายุจะแนะนำ�ว่าผู้วิจัยคือ “พี่สาว” ให้เด็กแสดงความเคารพ ขอบคุณที่มาให้ความรู้ เด็กจะ

เชื่อฟังและให้ความสนใจผู้วิจัยตลอดการทำ�กิจกรรม และสุดท้ายในการทำ�กิจกรรม เด็กสามารถตอบคำ�ถามที่ผู้ปกครองสูงอายุ 

หรือผู้วิจัยสอบถามเรื่องความสนใจได้ เช่น นี่คือบล็อกที่แสดงสีหน้าร้องไห้ น้องเคยร้องไห้ไหม แล้วน้องเคยเห็นใครร้องไห้บ้าง 

เด็กก็สามารถตอบได้ว่าเคย เคยเห็นเพื่อนร้องไห้ และแสดงท่าทางร้องไห้ให้ดูได้

	 2.4.2 ด้านความชื่นชม จากการใช้ชุดกิจกรรม ผู้ปกครองสูงอายุเห็นว่าเด็กสามารถเข้าใจถึงเรื่อง การชื่นชมผู้อื่น

มากขึ้น เมื่ออ่านนิทานเสร็จ บางครั้งจะมีการวาดรูป ผู้ปกครองจะถามว่า ของเพื่อนสวยไหม (บางครั้งทำ�กิจกรรมกับเพื่อนที่อยู่

ในละแวกเดียวกัน) ของยายสวยไหม (บางครั้งผู้ปกครองสูงอายุก็ทำ�กิจกรรมด้วย) เด็กก็จะชื่นชมผลงานของคนนั้นๆ ถ้าเด็กชอบ

และสามารถเห็นได้จากการทำ�กิจกรรมต่างๆ เมื่อเด็กได้ทำ�งานศิลปะ งานประดิษฐ์ร่วมกับผู้อื่น เด็กชื่นชอบที่จะทำ�งานร่วมกับ

เพื่อน ผู้ปกครองสูงอายุ ผู้วิจัย และทำ�งานร่วมกับผู้อื่นได้จนประสบความสำ�เร็จ

	 2.4.3 ด้านการยอมรับ จากการใช้ชุดกิจกรรม ผู้ปกครองสูงอายุเห็นว่าเด็กสามารถยอมรับผู้อื่นได้ดีขึ้น เช่น เมื่อทำ�

กิจกรรมอยู่แล้วเด็กเกิดความขัดแย้งกับผู้ปกครองสูงอายุ บางครั้งก็พูดคำ�หยาบ ผู้ปกครองสูงอายุก็จะบอกเด็กว่า เห็นในนิทาน

ไหม หนูพูดดีๆ ว่าไม่ชอบก็ได้ แล้วเรามาดูกันว่า แบบไหนที่หนูชอบในการอ่านนิทาน มีเรื่องราวที่เพื่อนสองคนไม่ยอมรับกัน 

ผู้ปกครองก็จะอธิบายให้เด็กฟังเป็นตัวอย่าง เช่น “เห็นไหมว่าเสือน้อยไม่ชอบ แต่พวกเขาก็สามารถทำ�กิจกรรมอื่นๆ ร่วมกันต่อ

ได้ ถ้ายอมรับกันได้” เป็นต้น  ตลอดจนในการทำ�กิจกรรมย่อมมีความขัดแย้งกัน เช่น เด็กเกิดความขัดแย้งกับผู้ปกครองสูงอายุ 

เด็กทำ�กิจกรรมและเกิดความต้องการที่จะทำ�ตามใจตนเอง ผู้ปกครองสูงอายุจะค่อยๆ ปลอบให้เด็กหันมาสนใจ และพยายามพูด 

อธิบายให้เด็กฟังถึงการทำ�กิจกรรมนั้นๆ ว่าทำ�อย่างไรอีกครั้ง และชักชวนให้เด็กทำ�กิจกรรมให้เสร็จ ซึ่งเด็กทุกคนก็ปฏิบัติตามได้

ด้วยดี
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	 จากการสรุปผลที่เกิดทั้ง 3 ด้านได้แก่ ผลที่เกิดจากชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสูงอายุ เพื่อส่งเสริม

ความเข้าใจผู้อื่น ผลที่เกิดขึ้นกับผู้ปกครองสูงอายุ และผลที่เกิดขึ้นกับตัวเด็ก สามารถสรุปได้ว่าในการพัฒนาชุดกิจกรรมครั้งนี้ 

สามารถส่งเสริมความเข้าใจทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ความสนใจ ความชื่นชม และการยอมรับได้ เด็กปฐมวัยมีทักษะในเรื่องความเข้าใจ

ผู้อื่นเพิ่มมากขึ้น ตลอดจนผู้ปกครองสูงอายุมีความพึงพอใจในชุดกิจกรรมฯ อยู่ในระดับดี

	 อภิปรายผล

	 1. ชุดกิจกรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองสูงอายุเพื่อส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นในเด็กปฐมวัย เป็นชุดกิจกรรมที่สร้าง

ขึ้นเพื่อให้ความรู้ผู้ปกครองสูงอายุ เรื่อง ความเข้าใจผู้อื่น และการส่งเสริมความเข้าใจผู้อื่นทั้ง 3 ด้านในเด็กปฐมวัย โดยใช้บ้าน

เป็นฐานในการเรียนรู้เพราะตามทฤษฎีของ Bronfenbrenner ถือว่าบ้านเป็นระบบจุลภาคที่ส่งผลต่อตัวเด็ก ตลอดจนตาม

ทฤษฎีของ Vygotsky เด็กได้เรียนรู้ผ่าน Symbolic sign คือ เครื่องหมายแทนสัญลักษณ์แทนนามธรรม ที่ช่วยในการคิดหรือ

การแก้ปัญหา ในการวิจัยครั้งนี้ Symbolic sign ได้แก่ ชุดนิทานสานความเข้าใจทั้ง 10 เล่ม ซึ่งเป็นเครื่องหมายแทนความเข้าใจ

ผู้อื่น ตลอดการทำ�กิจกรรมเด็กได้อ่าน และทำ�ความเข้าใจเนื้อหาของนิทาน

	 2. ตามแนวคิดของ Piaget และแนวคิดของกลุ่ม Neo-Piagetian จะเห็นได้ว่าเด็กในวัย 3-6 ปี ต้องการการส่งเสริม

ในเรื่อง ความเข้าใจผู้อื่น เพื่อพัฒนาทักษะสังคม และปรับความคิดให้เด็กได้เปิดกว้างกับสังคมที่ใหญ่ขึ้นการทำ�กิจกรรมอย่าง

สม่ำ�เสมอร่วมกับผู้ปกครอง รูปแบบการให้ความรู้แก่เด็กปฐมวัยมีมากมายหลายประการ การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองก็เป็นอีก

รูปแบบหนึ่ง ที่สร้างความเป็นกันเอง ทำ�ให้เด็กรู้สึกผ่อนคลายเพราะทำ�กิจกรรมอยู่ที่บ้านของตนเอง ตลอดจนทำ�ให้ผู้ปกครองมี

ทักษะในการส่งเสริมความรู้ให้เด็ก ซึ่งครั้งนี้ส่งเสริมความรู้เรื่อง ความเข้าใจผู้อื่น ซึ่งสามารถส่งเสริมได้อีกเรื่อยๆ นอกเหนือจาก 

7 สัปดาห์ที่ได้จุดประกายการเรียนรู้ไว้ เพราะความเข้าใจผู้อื่น เป็นความรู้ที่เกิดขึ้นตามประสบการณ์ เด็กจะเจอสถานการณ์

ต่างๆ ในชีวิตที่จะท้าทายให้ตนมีความเข้าใจผู้อื่นในระดับที่สูงขึ้นตามวัย และผู้สูงอายุก็สามารถเป็นผู้ช่วยของเขาได้ในระยะยาว

เช่นกัน เพราะได้ศึกษาการสร้างความรู้ในเรื่องนี้เรียบร้อยแล้ว

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 1. การวาดภาพประกอบนิทานควรจะมีลักษณะภาพเต็มหน้ากระดาษ เพราะนิทานบางหน้าก็จัดพิมพ์เพียงครึ่งหน้า 

หากพิมพ์เต็มหน้าจึงจะดูสวยงามและสื่ออารมณ์ให้เด็กปฐมวัยเข้าใจมากยิ่งขึ้น

           2. ผู้ปกครองสูงอายุผู้ใช้ชุดกิจกรรมฯ ควรมีทักษะในการเล่านิทาน ตลอดจนมีทักษะในการทำ�กิจกรรมต่างๆ คือ การ

เล่นเกมจับคู่ การตัดกระดาษ การวาดรูปร่วมกับบุตรหลาน และการเล่นบทบาทสมมติและทำ�กิจกรรมร่วมกับบุตรหลานอย่าง

สมำ�เสมอ่
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