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บทคัดย่อ 
	 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาสื่อการสอนอิเล็กทรอนิกส์ส�ำหรับสอนปฏิบัติการในการวิเคราะห์ยาด้วย

เทคนิคไทเทรชัน กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาเภสัชศาสตร์ชั้นปีที่ 3 จ�ำนวน 129 คนที่เรียนวิชาเภสัชคุณภาพ 1 ระหว่างช่วงภาค

การศึกษาที่หนึ่ง ปีการศึกษา 2557 การศึกษานี้ได้ทดสอบผลสัมฤทธิ์ของการเรียนรู้ของผู้เรียนผ่านสื่อการสอนที่พัฒนาขึ้นและ

ประเมินเจตคติและความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อส่ือการสอนผลการวิจัยการพัฒนาส่ือการสอนอิเล็กทรอนิกส์การวิเคราะห์ยา

ด้วยเทคนิคไทเทรชัน ประกอบด้วย 5 เรื่องได้แก่ เรื่องเครื่องแก้ว ส�ำหรับการท�ำไทเทรชัน เรื่องเทคนิคการปิเปต เรื่องเทคนิค

การใช้บิวเรต เรื่องเทคนิคไทเทรชัน และเรื่องเครื่องช่ังวิเคราะห์และเทคนิคการช่ัง มีระยะเวลาเฉล่ียต่อหัวข้อเรื่องอยู่

ระหว่าง 4.30-12 นาที ซึ่งเป็นระยะเวลาที่เหมาะสมส�ำหรับการเรียนรู้และฝึกปฏิบัติ การทดสอบผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ของผู้

เรียนก่อนและหลังจากเรียนด้วยสื่อการสอนอิเล็กทรอนิกส์และฝึกปฏิบัติทั้ง 5 เรื่อง พบว่า คะแนนผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนหลัง

การเรียนผ่านสื่อการสอนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยพบว่าสื่อการสอนช่วยให้ผู้เรียนจดจ�ำและ

ปฏิบัติได้ง่ายและถูกต้องมากกว่าการศึกษาจากหนังสือปฏิบัติการ นอกจากนี้ผู้เรียนยังมีระดับความพึงพอใจและเจตคติท่ีดี

ต่อสื่อการสอนอิเล็กทรอนิกส์ โดยพบว่ามีค่าคะแนนความพึงพอใจอยู่ในระดับดีมาก

ค�ำส�ำคัญ: สื่ออิเล็กทรอนิกส์  เทคนิคไทเทรชัน

Abstract 
	 The purpose of this study was to develop the e-learning courseware media for laboratory practices 

on titration techniques for drug analysis. The subjects were 129 third-year undergraduate pharmacy students 

who took the course in Pharmaceutical Quality Control Lab I. during the first semester of the academic year 

2014. The effectiveness of the courseware was evaluated for learning achievement. The attitude and learner’s 

satisfaction towards the developed courseware was also explored. The research of developing e-learning 

courseware media for drug analysis titration techniques consisted of 5 topics; Glassware for titration, Pipet 

technique, Techniques of using burette, Technique of titration, Analytical balance and weighing techniques. 

The range of time used for each topic was within 4.30 to 12 minutes that appropriate for learning and 

practicing. The effectiveness of the courseware in terms of learning achievement was high as seen from a 

significant difference between the pretest and posttest scores at the level 0.01 for every topic. From the 
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attitudes and learners’ satisfaction questionnaire, it was found that the highest satisfaction score was the 

learning from courseware gave the better understanding than learning from the lab manual and more practicable.

Keywords: e-learning courseware, Titration technique

บทน�ำ

	 การจัดการเรียนการสอนเพื่อการศึกษาทางเภสัชศาสตร์ ซึ่งนักศึกษาต้องมีทั้งทักษะและความรู้ ตั้งแต่ที่มาของยา 

กลไกและการออกฤทธิ์ของยาในร่างกายเทคนิคการเตรียมและผลิตยา การเตรียมยาในรูปแบบเภสัชภัณฑ์ต่างๆ การควบคุม

คุณภาพของยา ตลอดจนการจัดการด้านการตลาดทางยา การดูแลรับผิดชอบการใช้ยา และให้ค�ำแนะน�ำแก่ผู้ใช้ยาทั้งในสถาน

พยาบาลและชมุชน วชิาทีม่บีทบาทส�ำคญัในการสร้างจติส�ำนกึและความตระหนักถงึคณุภาพของยา วตัถดุบิทางยาและเภสชัภณัฑ์ 

คือ วิชาเภสัชควบคุมคุณภาพ (Pharmaceutical Quality Control) ซึ่งการจัดการเรียนการสอนมีทั้งภาคบรรยายและภาค

ปฏิบัติการ  ส่วนของปฏิบัติการ นอกจากนักศึกษาจะได้ฝึกฝนเทคนิคที่ถูกต้องของการวิเคราะห์ยาและเภสัชภัณฑ์แล้ว ยัง

เป็นการฝึกส�ำนึกการเป็นเภสัชกรที่ดีในอนาคต ซึ่งประกอบด้วยคุณลักษณะ 6 ประการ หรือ ACHDON ได้แก่ ความถูกต้อง 

(Accuracy, A) ความสะอาด (Cleanness, C) ความซือ่สตัย์ (Honesty, H) ความเป็นทีพ่ึง่ของตนเองและผูอ่ื้น (Dependability, D) 

ความมีล�ำดับขั้นตอน (Ordering, O) และความประณีตบรรจงในการท�ำงาน (Neatness, N)

	 จากท่ีผ่านมา การจัดการเรียนการสอนในภาคปฏิบัติการของวิชาเภสัชควบคุมคุณภาพ 1 ในเรื่องเทคนิคการท�ำ

ไทเทรชัน ผู้สอนสาธิตการท�ำเทคนิคที่ต้องฝึกหัดให้นักศึกษาดูก่อน และให้นักศึกษากลับไปฝึกการท�ำที่โต๊ะปฏิบัติการ

ของตนเอง โดยมีอาจารย์ประจ�ำโต๊ะช่วยดูแล ซึ่งอาจารย์จะไม่สามารถควบคุมดูแลการฝึกปฏิบัติของนักศึกษาได้ทั่วถึง

ทุกคนในเวลาเดียวกัน และนักศึกษาก็มักไม่สามารถจดจ�ำและปฏิบัติได้ถูกต้อง รวมทั้งเวลาของการท�ำปฏิบัติการของ

นักศึกษามีค่อนข้างจ�ำกัด ส่งผลให้นักศึกษาไม่สามารถท�ำเทคนิคไทเทรชันในการวิเคราะห์ยาได้ถูกต้อง ท�ำให้ผลการ

เรียนรู้ของผู้เรียนในวิชานี้ ไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของรายวิชา 

	 ปัจจุบันเป็นที่รับรู้โดยทั่วกันว่า สื่ออิเล็กทรอนิกส์เข้ามามีบทบาทส�ำคัญในการช่วยการเรียน การสอนทั้งในชั้นเรียน

และนอกชั้นเรียน ในการท�ำให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง โดยเฉพาะ การเรียนรู้ที่ต้องมีการฝึกฝนเชิงทักษะซึ่งผู้เรียนมี

ความพร้อมแตกต่างกันการสร้างบทเรียนให้เป็น บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อใช้เป็นสื่อการสอนอิเล็กทรอนิกส์ ช่วยเพิ่มสัมฤทธิ์

ผลการเรียนรู้ของผู้เรียนได้อย่างมีนัยส�ำคัญ ดังการพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ส�ำหรับห้องปฏิบัติการ เรื่อง ระบบขับถ่าย ซึ่ง

พบว่าการเรียนผ่านบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ ให้ผลสัมฤทธิ์ของการเรียนรู้ที่มากขึ้นอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ มีค่าของ p<0.01 

(วฒันา แซ่โหลว, 2556) การพฒันาสือ่การสอนอเิลก็ทรอนกิส์ เทคนคิทางปรสติวทิยาทางการแพทย์ กไ็ด้สมัฤทธิผ์ลของการเรยีนรู้

ผ่านสื่อที่ดีขึ้นอย่างมีนัยส�ำคัญ ที่ค่า p<0.01 (สิริมา กิจวัฒนชัย, 2554) ดังนั้น เพื่อเป็นการช่วยเสริมการเรียนและการฝึกปฏิบัติ

ในการวิเคราะห์ยาด้วยเทคนิคไทเทรชัน  จึงเห็นความจ�ำเป็นที่จะจัดท�ำเทคนิคไทเทรชันให้เป็นสื่อการสอน อิเล็กทรอนิกส์ที่เน้น

การท�ำให้ผู้เรียนสามารถฝึกฝน เพื่อสร้างทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง และสามารถเรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา ทั้งนี้ลักษณะบทเรียน

อิเล็กทรอนิกส์เรื่องเทคนิคการวิเคราะห์ยาแบบไทเทรชันที่ต้องการพัฒนายังไม่เคยมีการจัดท�ำมาก่อน

วัตถุประสงค์

	 1. เพื่อพัฒนาสื่อการสอนอิเล็กทรอนิกส์เรื่อง เทคนิคการวิเคราะห์ยาแบบไทเทรชัน

	 2. เพื่อประเมินประสิทธิภาพของสื่อการสอนที่พัฒนาขึ้น ในด้านผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ของ ผู้เรียน

	 3. เพ่ือประเมินเจตคติและความพงึพอใจของผู้เรยีน ภายหลังจากทีไ่ด้เรยีนผ่านส่ือการสอนอเิล็กทรอนกิส์และได้มกีารฝึกปฏบิตัิ
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นิยามค�ำศัพย์

	 อิเล็กทรอนิกส์-คอร์สแวร์ (Electronic-Courseware) หมายถึง ระบบของการสร้างเนื้อหาวิชาและวิธีการสอน จัดท�ำ

ในรูปแบบของบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อใช้เป็นสื่อการสอนอิเล็กทรอนิกส์ในการเรียนการสอน หรือใช้เพื่อการเรียนรู้ด้วย

ตนเองของผู้เรียนผ่านเว็บผู้เรียนก�ำหนดการเรียนให้เร็วหรือช้าได้ตามความสามารถและความต้องการของตนเอง ท�ำให้เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุดในการเรียนรู้ของผู้เรียน (Minielli & Ferris, 2005)

	 เทคนิคไทเทรชัน (Titration Technique) ถูกจดัเป็นเคมวีเิคราะห์แบบไม่ใช้เครือ่งมอื (Non-instrumental Chemical 

Analysis) เป็นเทคนิคหนึ่งของการท�ำปริมาณวิเคราะห์ (Quantitative Analysis) โดยการท�ำให้เกิดปฏิกิริยาทางเคมีระหว่าง

สารละลายของตัวอย่างในภาชนะที่ได้ใส่อินดิเคเตอร์(indicator)ไว้ด้วย กับสารละลายมาตรฐานหรือไทแทรนต์ที่หยดลงมาจาก

บิวเรต จนถึงจุดยุติ (end point) ซึ่งเป็นจุดที่สารตัวอย่างในภาชนะถูกสารละลายมาตรฐานท�ำปฏิกิริยาด้วยจนหมดและเห็น

การเปลี่ยนสีของอินดิเคเตอร์เทคนิคไทเทรชันมีความสะดวก ประหยัดค่าใช้จ่าย และความถูกต้องของผลการวิเคราะห์ขึ้นกับ

ทักษะการปฏิบัติอย่างถูกต้องของผู้ท�ำ

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 การสร้างบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์

	 ในการสร้างบทเรยีนอเิล็กทรอนกิส์ เร่ืองเทคนคิการวเิคราะห์ยาแบบไทเทรชนั ได้ด�ำเนินการ 5 ขัน้ตอน (Ruangsuwan, 

J. 2003) ดังนี้

	 1. การวิเคราะห์บทเรียนเพื่อท�ำเป็นบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ (Analysis)

	 การศึกษานี้ใช้บทเรียนเทคนิคไทเทรชันซึ่งเป็นบทเรียนหนึ่งในหนังสือปฏิบัติการเภสัชควบคุมคุณภาพ 1 ที่นักศึกษา

ทุกคนมี 

	 2. การออกแบบบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ (Design)

	 การออกแบบบทเรยีนอเิลก็ทรอนกิส์ใช้ล�ำดบัเรือ่งของเทคนคิทีผู่เ้รยีนต้องเรยีนและฝึกฝนแบ่งออกเป็น 5 เรือ่ง ได้ดงันี้

		  เรื่องที่ 1	 เครื่องแก้วส�ำหรับการท�ำไทเทรชัน

		  เรื่องที่ 2	 เทคนิคการใช้ปิเปต

		  เรื่องที่ 3	 เทคนิคการใช้บิวเรต

		  เรื่องที่ 4	 เทคนิคไทเทรชัน

		  เรื่องที่ 5	 การใช้เครื่องชั่งวิเคราะห์ และเทคนิคการชั่ง

	 ก�ำหนดให้แต่ละเรือ่ง มภีาพเคลือ่นไหวแสดงการท�ำทีต่่อเนือ่งพร้อมเสยีงในลกัษณะของวดิโีอ  เพือ่ให้ผูเ้รยีนมคีวามเข้าใจ 

จดจ�ำและฝึกฝนได้ตามล�ำดับไม่ข้ามขั้นตอน และกระตุ้นความสนใจด้วยตัวหนังสือในส่วนส�ำคัญต่างๆ

	 3. การพัฒนาบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์  (Development)

	 การพัฒนาให้เป็นบทเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส์ ต้องท�ำการเขียน Storyboard ของแต่ละเรื่องข้างต้น ก่อนน�ำไป

ถ่ายท�ำ อัดเสียง ตัดต่อ และจัดท�ำบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ โดยใช้โปรแกรม Adobe Captivate 6

	 4. การน�ำบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ไปใช้  (Implementation)

	 ก่อนที่จะน�ำบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ที่พัฒนาขึ้น ไปใช้สอน คณาจารย์ที่ร่วมการสอน ปฏิบัติการวิชาปฏิบัติการเภสัช

ควบคุมคุณภาพ 1 ได้ท�ำการทดสอบการใช้ได้ของบทเรียน และมี การพิจารณาร่วมกัน เพื่อก�ำหนดการเรียนรู้และการฝึกปฏิบัติ

ของนักศึกษา  
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	 5. การประเมินผลบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์  (Evaluation)

	 การประเมินผลการน�ำบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ที่พัฒนาขึ้น ไปใช้ในการเรียนปฏิบัติการ เทคนิคไทเทรชัน แบ่งออกเป็น

	 ก). การทดสอบความรู้ก่อนการดูสื่อ และภายหลังการดูสื่ออิเล็กทรอนิกส์ พร้อมทั้งได้ฝึกฝนปฏิบัติ (Pretest และ 

Posttest)

	 ข). ประเมินผลสัมฤทธิ์การเรียนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์จากการสอบเทคนิคปฏิบัติการ และสอบการวิเคราะห์ยาด้วย

เทคนิคไทเทรชัน โดยก�ำหนดเป้าหมายการสอบผ่านไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 เมื่อสิ้นภาคการศึกษา

	 ค). ประเมินเจตคติและความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการเรียนปฏิบัติการผ่านสื่อการ สอนอิเล็กทรอนิกส์ที่พัฒนาขึ้น

	 กลุ่มตัวอย่าง

	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ ได้แก่ นักศึกษาเภสัชศาสตร์ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา ปฏิบัติการเภสัช ควบคุมคุณภาพ 1 ในภาค

การศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2557 จ�ำนวน 129 คน

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 1. แบบวัดผลสมัฤทธ์ิการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน เป็นแบบทดสอบถามความรูข้องผูเ้รยีนก่อนการด ู สือ่การสอนในแต่ละเรือ่ง 

เน้นที่ล�ำดับขั้นตอนของการปฏิบัติในแต่ละเทคนิค  และแบบทดสอบภาย หลังจากการดูสื่อและได้ฝึกปฏิบัติ ในการล�ำดับขั้น

ตอนของเทคนิคการปฏิบัติ

	 2. แบบวัดเจตคติและความพึงพอใจในการเรียนรู้ผ่านสื่อของผู้เรียน จัดท�ำเป็นแบบประเมินใน 3 ด้าน คือ ด้านเนื้อหา 

ด้านสื่อการสอน และด้านความพึงพอใจ โดยมีระดับการประเมิน 5 ระดับ แบ่งเป็น ดีมาก ดี พอใช้ น้อย และน้อยมาก เทียบเป็น

คะแนน 5, 4, 3, 2,และ 1 ตามล�ำดับ

	 การหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ

	 ท�ำการประเมินด้านความตรงเป้าหมายของการฝึกปฏิบัติ และความส�ำคัญของล�ำดับการฝึก ทักษะในการน�ำไปใช้จริง  

เพื่อใช้ในการวัดผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ของผู้เรียน ตลอดจนการวัดเจตคติ และความพึงพอใจ  โดยอาจารย์ของภาควิชาเภสัชเคมี

วิเคราะห์ ของคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต จ�ำนวน 4 ท่านที่มีประสบการณ์ด้านการท�ำงานจริง  และด้านการสอน

ทักษะไทเทรชันมามากกว่า 10 ปี มีการปรับแก้เล็กน้อยในด้านการใช้ค�ำสื่อความหมายให้ชัดเจนมากขึ้น  เมื่อปรับแก้แล้วมีการ

ทดลองใช้กับนักศึกษาที่สมัครใจในชั้นปีที่ 4 ซึ่งได้ผ่านการเรียนวิชานี้มาแล้วจ�ำนวน 25 คน  จนได้ผลความเข้าใจที่ตรงกัน ก่อน

น�ำไปใช้จริง

	 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้

	 1. ผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ของผู้เรียนใช้สถิติเชิงพรรณนาในการรายงานเป็นค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และ

ใช้การทดสอบด้วย paired t-test เพื่อหานัยส�ำคัญทางสถิติของ ความแตกต่างระหว่างผลการทดสอบก่อนและหลังการเรียนรู้

ผ่านสื่อการสอน ที่ระดับนัยส�ำคัญ 0.01

	 2. ผลการประเมินเจตคติและความพึงพอใจของการเรียนรู้ผ่านสื่อการสอนอิเล็กทรอนิกส์  3 ด้าน คือ ด้านของเนื้อหา 

ด้านของสื่อการสอน และด้านความพึงพอใจ ใช้สถิติเชิงพรรณนาในการรายงานเป็นค่าของร้อยละของคะแนนแต่ละระดับ

	 3. วิเคราะห์ความแตกต่างทางเจตคติและความพึงพอใจของการเรียนรู้ผ่านส่ือการสอน อิเล็กทรอนิกส์ระหว่าง

นักศึกษาชายและนักศึกษาหญิงด้วย independent t-test ที่ระดับนัยส�ำคัญ 0.01
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ผลการวิจัยและการอภิปราย

	 การสร้างบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์

	 บทเรียนอเิลก็ทรอนกิส์เพ่ือใช้เป็นสือ่การสอนอเิลก็ทรอนกิส์ “การวเิคราะห์ยาด้วยเทคนคิ ไทเทรชัน มทีัง้หมด 5 เร่ือง 

โดยมีเวลาของแต่ละเรื่อง ดังแสดงในตารางที่  1  

ตารางที่ 1 ชุดบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์

เรื่องที่

1

2

3

4

5

ชื่อเรื่อง

  เครื่องแก้วส�ำหรับการท�ำไทเทรชัน

  เทคนิคการปิเปต

  เทคนิคการใช้บิวเรต

  เทคนิคไทเทรชัน

  การใช้เครื่องชั่งวิเคราะห์ และเทคนิคการชั่ง

เวลาของบทเรียน (นาที)

9.00

5.54

4.42

4.31

12.00

รูปที่ 1 หน้าแรกของสื่อการสอนอิเล็กทรอนิกส์ทั้ง 5 เรื่อง
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	 การประเมินผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ของผู้เรียน

	 การประเมินผลสัมฤทธิ์ของการเรียนรู้จากสื่อการสอน ให้นักศึกษาที่เข้าเรียนปฏิบัติการในแต่ละคาบ (3 คาบต่อ

สัปดาห์เป็นเวลา 2 สัปดาห์) ได้อ่านหนังสือปฏิบัติการเภสัชควบคุมคุณภาพ 1 มาล่วงหน้าก่อนเข้าเรียน เมื่อเข้าห้องปฏิบัติการ 

ให้ท�ำแบบทดสอบก่อนการดูสื่อการสอน และท�ำแบบทดสอบอีกครั้งหลังจากได้ดูสื่อการสอนและได้ฝึกปฏิบัติจริง ทั้งนี้แบบ

ประเมินแบ่งออกเป็น 3 ชุด แต่ละชุดมีคะแนนเต็ม 10 คะแนน  เรียงตามล�ำดับการเรียน ดังนี้ 

	 แบบประเมินชุดที่1   เรื่องเครื่องแก้วส�ำหรับการท�ำไทเทรชัน   	

	 แบบประเมินชุดที่ 2   เรื่องเทคนิคการใช้ปิเปตบิวเรต และการท�ำไทเทรชัน  

	 แบบประเมินชุดที่ 3  เรื่องการใช้เครื่องชั่ง และเทคนิคการชั่ง

	 ผลการประเมิน แสดงดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผ่านสื่อการสอนอิเล็กทรอนิกส์

	 จากการประเมินผลสัมฤทธิ์ด้านการเรียนผ่านแบบทดสอบ พบว่าแม้ก่อนการดูสื่อการสอน ผู้เรียนมีการอ่านหนังสือ

ปฏิบัติการมาล่วงหน้า  แต่ยังไม่มีทักษะปฏิบัติการคะแนนเฉลี่ยต�่ำสุด การท�ำแบบทดสอบก่อนการดูสื่อการสอนจากคะแนนเต็ม 

10 คะแนน คือชุดการประเมินที่ 2 เรื่องเทคนิคการใช้ปิเปตบิวเรต และการท�ำไทเทรชัน รองลงมาคือชุดการประเมินที่ 3 เรื่อง

การใช้เครื่องชั่งและเทคนิคการชั่ง (คะแนนเฉลี่ย 1.08 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเป็น 1.05  และคะแนนเฉลี่ย 2.98 กับค่า

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเป็น 1.32 ตามล�ำดับ) ส�ำหรับการประเมินผลสัมฤทธิ์จากการเรียนรู้ในชุดที่ 1 มีคะแนนเฉลี่ยก่อนการดู

สื่อการสอนอยู่ที่ 6.02 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเป็น 1.76

	 การประเมินผลสัมฤทธิ์ด้านการเรียนผ่านแบบทดสอบหลังการได้ดูสื่อการสอนและได้ฝึก ปฏิบัติ พบว่ามีคะแนนเพิ่ม

มากขึ้นทุกชุดการประเมิน เรียงล�ำดับจากชุดการประเมินที่ 2 มีคะแนนเฉลี่ย 7.55 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.78  ชุดการ

ประเมินที่ 3 มีคะแนนเฉลี่ย 8.28 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.30 และชุดการประเมินที่ 1 มีคะแนนเฉลี่ย 9.12 และค่า

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.19 ทั้งนี้ทุกชุดการประเมินมีความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยหลังการดูสื่อการสอนและก่อนการดูสื่อ

การสอนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับนัยส�ำคัญ < 0.01

	 นอกจากนี้ ผลการสอบเทคนิคปฏิบัติการและการสอบการวิเคราะห์ยาด้วยเทคนิคไทเทรชัน เมื่อสิ้นภาคการศึกษา  

นักศึกษาสามารถสอบปฏิบัติการผ่านได้หมด 129 คน (ไม่ได้เข้าสอบ 1 คน)  โดยได้คะแนนสูงสุด 38.35 คะแนน และคะแนนต�่ำ

สุด 21.0 คะแนน จากคะแนนเต็ม 40 คะแนน  ซึ่งคิดเป็นผู้สอบผ่านทั้งหมด 99%  ซึ่งมากกว่าเป้าหมายที่ก�ำหนด (ไม่น้อยกว่า 

80%)

แบบประเมิน คะแนนก่อนเรียน

ผ่านสื่อ(Mean± SD) N=129

คะแนนหลังเรียน

ผ่านสื่อ(Mean± SD) N=129ชุดที่
1

2

3

 เครื่องแก้วส�ำหรับการท�ำไทเทรชัน

 p-value

 เทคนิคการใช้ปิเปตบวิเรต  และการท�ำ ไทเทรชนั

 p-value

 การใช้เครื่องชั่งและ เทคนิคการชั่ง

 p-value

6.02 ± 1.76

< 0.01

< 0.01

< 0.01

1.08 ± 1.05

2.98 ± 1.32 8.28 ± 1.30

7.55 ± 1.78

9.12 ± 1.19
เรื่อง
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การประเมินเจตคติและความพึงพอใจต่อการใช้สื่อการสอนอิเล็กทรอนิกส์

	 การประเมินเจตคติและความพงึพอใจต่อสือ่การสอนใน 3 ด้าน คือ ด้านเนือ้หา  ด้านส่ือการ สอน  และด้านความพงึพอใจ 

แสดงในตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 ผลการประเมินเจตคติและความพึงพอใจต่อสื่อการสอนอิเล็กทรอนิกส์

	 ผลการประเมินเจตคติและความพึงพอใจต่อสื่อการสอนดังแสดงในตารางที่ 3 พบว่า

	 ด้านเนือ้หา ประเดน็ทีก่ารศึกษาเน้ือหาจากส่ือท�ำให้จดจ�ำได้ดีกว่าการศกึษาจากต�ำราได้ ผลการประเมนิดมีากในระดบั

สูงสุดที่ร้อยละ 58.9 และสื่อการสอนสามารถเข้าใจง่ายและท�ำตาม ได้ถูกต้อง ได้ผลการประเมินรองลงมาที่ร้อยละ 53.5 ซึ่งตรง

กับวัตถุประสงค์ของการพัฒนาสื่อ การสอนนี้ขึ้นมา 

	 ด้านสื่อการสอน นักศึกษามีความเห็นในระดับดีต่อสื่อการสอนทุกเรื่องที่ร้อยละ 56.6 รอง ลงมาคือเวลาที่ใช้ในแต่ละ

เรื่องที่ร้อยละ 55.0 การน�ำสื่อการสอนมาใช้ในห้องปฏิบัติการนี้ เป็น การจ�ำกัดเวลาของการดูสื่อและเวลาของการฝึกปฏิบัติ ยัง

ไม่ได้ให้นักศึกษาได้ใช้เพื่อการเรียนรู้ ด้วยตนเอง ซึ่งหากได้ท�ำการพัฒนาเป็นบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ที่เสร็จสิ้นสมบูรณ์ และ

นักศึกษา สามารถ download มาไว้ศึกษาได้เอง น่าจะเพิ่มความพอใจในการใช้สื่อมากขึ้น   

นักศึกษารวม N=129 คน

ด้านเนื้อหา

  1. ความรู้ที่ได้จากสื่อการสอนตรงกับ ความคาด

หวังของนักศึกษา

  2. มีเนื้อหาที่ส�ำคัญครบถ้วน ท�ำให้มีความเข้าใจ

และฝึกฝนท�ำได้ถูกต้อง

  3. สื่อการสอนสามารถเข้าใจง่าย และท�ำตามได้

ถูกต้อง

  4. การศึกษาเนื้อหาจากสื่อท�ำให้จดจ�ำได้ดีกว่า

การศึกษาจากต�ำรา

ด้านสื่อการสอน

  1. การน�ำเสนอมีความต่อเนื่อง เป็นล�ำดับขั้นตอน

ในแต่ละเทคนิค

  2. เวลาที่ใช้ในแต่ละเรื่องมีความเหมาะสม

  3. รูปแบบการน�ำเสนอและให้ฝึกฝนไปด้วย มี

ความเหมาะสม

  4. ความเห็นโดยรวมต่อสื่อการสอนทุกเรื่อง

ด้านความพึงพอใจ

  1. มีความพึงพอใจที่มีต่อการเรียนปฏิบัติการด้วย

สื่อการสอนเพียงใด

  2.  มีความรู้ความเข้าใจในเทคนิคการวิเคราะห์

เพิ่มมากขึ้นเพียงใด

ดมีาก % (N)

43.4

(56)

44.2

(57)

53.5

(69)

58.9

(76)

48.1

(62)

38.8 (50)

46.5

(60)

42.6 (55)

43.3

(61)

45.0

(58)

ด ี% (N)

54.2

(70)

49.6

(64)

43.4

(56)

35.7

(46)

49.6

(64)

55.0 (71)

44.2

(57)

56.6 (73)

51.9

(61)

47.3

(61)

พอใช้ % (N)

2.3

(3)

5.4

(7)

3.1

(4)

4.6

(6)

2.3

(3)

6.2 (8)

8.5

(11)

0.8 (1)

0.8

(1)

3.9

(5)

น้อย % (N)

0

0

0

0.8

(1)

0

0

0.8

(1)

0

0

0

น้อยมาก % (N)

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0
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	 ด้านความพึงพอใจ นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียนปฏิบัติการด้วยสื่อการสอน ใน ระดับดีมากที่ร้อยละ 51.9 

และมีความพึงพอใจต่อความรู้ความเข้าใจในเทคนิคการวิเคราะห์ที่ เพิ่มมากขึ้นที่ร้อยละ 47.3

	 การศึกษานี้ได้มีการแยกการประเมินเจคติและความพึงพอใจของการเรียนรู้ผ่านสื่อการสอนระหว่างนักศึกษาชายและ

หญิงด้วย ตามระดับการประเมิน 5 ระดับและใช้ independent t-test ที่ระดับนัยส�ำคัญ 0.05 ได้ผลดังแสดงในตารางที่ 4 

ตารางที่ 4 ผลประเมินเจตคติและความพึงพอใจในการเรียนผ่านสื่อการสอนระหว่าง นักศึกษาชายและนักศึกษาหญิง

	 ผลการประเมินเจตคติและความพึงพอใจของนักศึกษาชายและหญิงต่อการเรียนรู้ผ่านสื่อการสอน  ทั้ง 3 ด้านคือด้าน

เนื้อหา ด้านสื่อการสอนและด้านความพึงพอใจมีระดับการประเมินอยู่ระหว่างดีและดีมาก โดยมีคะแนนเฉลี่ยส�ำหรับนักศึกษา

หญิงอยู่ระหว่าง 4.37 ถึง 4.47 และคะแนนเฉลี่ยส�ำหรับนักศึกษาชายอยู่ระหว่าง 4.41 ถึง 4.43 ทั้งนี้ไม่พบความแตกต่างอย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติของคะแนนเฉลี่ยด้านเนื้อหา ด้านสื่อการสอน และด้านความพึงพอใจ ระหว่างนักศึกษาหญิงและนักศึกษา

ชาย โดยมีค่าของ p เท่ากับ 0.4859, 0.2257 และ 0.8779 ตามล�ำดับเป็นการยืนยันถึงประโยชน์ของสื่อการสอนนี้ส�ำหรับผู้

เรียนทั้งหญิงและชาย

สรุปผลการวิจัย

	 การศึกษาวิจัยในการพัฒนาสื่อการสอนอิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง “เทคนิคการวิเคราะห์ยาแบบ ไทเทรชัน” ประสบผล

ส�ำเร็จของการผลิตตามวัตถุประสงค์ที่ก�ำหนดไว้ กล่าวคือ

	 1. ได้บทเรียนที่เป็นสื่อการสอนอิเล็กทรอนิกส์ 5 เรื่อง เวลาในการเรียนรู้อยู่ระหว่าง 4.30 – 12.00 นาที ซึ่งนับว่า

เหมาะสมกับการศึกษาและฝึกปฏิบัติไปด้วยในเวลาของการ เรียนปฏิบัติการ 3 ชั่วโมง

	 2. ทุกเรื่องจะเริ่มต้นด้วยความหมายและความส�ำคัญของการฝึกเทคนิคไทเทรชัน และย�้ำ การฝึกให้ได้คุณลักษณะ

เภสัชกรที่พึงมี 6 ประการ 

	 3. การใช้สื่อการสอนท�ำให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ของการศึกษาเทคนิคไทเทรชัน ที่แตกต่าง ระหว่างก่อนการดูสื่อการ

สอนและหลังการได้ดูสื่อการสอนพร้อมฝึกปฏิบัติ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติในการเรียนทุกเรื่อง ที่ระดับ <0.01 นอกจากนี้ ผล

การสอบปฏิบัติการของนักศึกษายังสอบผ่านถึง 99% เป็นการยืนยันความส�ำคัญของการใช้สื่อการสอนอิเล็กทรอนิกส์ในการ

สอนเทคนิคไทเทรชันกับนักศึกษาต่อไป 

	 4. ผู้เรียนมีเจตคติและความพึงพอใจต่อการสอนด้วยสื่อการสอนในระดับดีมากในเรื่อง ของการศึกษาเนื้อหาจากสื่อ

การสอนท�ำให้จดจ�ำได้ดีกว่าการศึกษาจากหนังสือปฏิบัติการและสื่อการสอนสามารถเข้าใจง่ายและท�ำตามได้ถูกต้องมีความเห็น

ในระดับดีต่อสื่อการสอนทุกเรื่อง และเวลาที่ใช้ในแต่ละเรื่อง

นักศึกษาหญิง (N = 95 คน)

Mean ± SD

นักศึกษาชาย (N = 34 คน)

Mean ± SD

ด้านเนื้อหา

p value

ด้านสื่อการสอน

p value

ด้านความพึงพอใจ

p value

เจตคติและความพึงพอใจ

4.47 ± 0.10

0.4859

0.2257

0.8779

4.37 ± 0.08

4.44 ± 0.04 4.42 ± 0.06

4.43 ± 0.03

4.41 ± 0.12
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ข้อเสนอแนะ

	 การศึกษานี้ท�ำให้เห็นความส�ำคัญของเทคโนโยลีด้านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ในการสนับสนุนการ เรียนรู้ของผู้เรียนแบบไม่มี

สิ้นสุด ซึ่งควรมีการกระตุ้นให้จัดท�ำสื่อลักษณะนี้เพื่อช่วยการเรียนการ สอนในวิชาต่างๆ โดยเฉพาะวิชาที่เน้นการฝึกปฏิบัติ หรือ

วิชาที่ต้องใช้กระบวนการเรียนรู้และ ความเข้าใจของผู้เรียน ซึ่งเป็นการช่วยผู้เรียนให้มีโอกาสที่จะสามารถท�ำความเข้าใจในบท

เรียนได้ด้วยตนเอง  เกิดการเรียนรู้ที่ยั่งยืน

กิตติกรรมประกาศ

	 งานวิจัยนี้ส�ำเร็จลุล่วงได้ด้วยดีด้วยความร่วมมือของคณาจารย์กลุ่มวิชาเภสัชวิเคราะห์และ นักศึกษาเภสัชศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยรังสิต  ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาปฏิบัติการเภสัชควบคุมคุณภาพ 1  ในภาคการศึกษาที่ 1  ปีการศึกษา  2557  ซึ่งผู้

วิจัยขอขอบคุณมา ณ ที่นี้

	 ขอขอบคุณ ศูนย์สนับสนุนและพัฒนาการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยรังสิต ในการสนับสนุนทุนวิจัย ศูนย์นวัตกรรม

การเรียนรู้ในการอบรมโปรแกรม Adobe Captivate 6 เพื่อใช้ในการท�ำบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์คุณเพิ่มศักดิ์ บางสาลี ส�ำนัก

บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการอนุเคราะห์การถ่ายท�ำวิดีโอ การอัดเสียงและการตัดต่อต่าง ๆ จนงานส�ำเร็จลุล่วงด้วยดี
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