
จากการคืกษาและวิเคราะห์ระบบงานศูนย์รวบรวมนี้านม ผู้วิจัยพบว่าการดำเนินงานของศูนย์รวบรวม 
น้ํานม ล ามารถนำมาพัฒนาให้อยู่ในรูปแบบของระบบลารสนเทศ โดยเป็นการทำงานผ่านเครือข่ายท้องถิ่นแบบ 
ผู้ใช้บริการ/ผู้ให้บรืการ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินงานของศูนย์รวบรวมนํ้านม ผู้วิจัยจึงทำการออกแบบ 
ร ะ บ บ สารลนเทศเพื่อการจัดการศูนย์รวบรวมนี้านม โดยมีแนวทางในการออกแบบระบบประกอบด้วยขั้นตอน 
ต่าง ๆ ดังน้ี

1) การออกแบบกระบวนการ (Process Design)
2) การออกแบบส่วนประลานงานกับผู้ใช้ (User Interface Design)
3) การออกแบบการนำเช้าข้อมูล (Input Design)
4) การออกแบบผลลัพธ์ (Output Design)
5) การออกแบบฐานข้อมูล (Database Design)
6) การออกแบบระบบควบคุมความปลอดภัย (Security Control Design)
7) การออกแบบระบบสถาปัตยกรรมผู้ใช้บริการ/ผู้ให้บริการ (Client/server Architecture Design)

4.1 การ'ออกแบบกระบวนการ (Process Design)

ใน ก า ร อ อ ก แ บ บ ก ร ะ บ ว น ก า ร ข อ ง ง า น แ ต ่ล ะ ง า น จ ะ ต ้อ ง อ า ล ัย แ ผ น ภ า พ ก ร ะ แ ส ข อ ง ข ้อ ม ูล (Data Flow 
Diagram: DFD) เป ็น เค ร อ ง ม ีอ ข ่ว ย ท ี่ใช ้ใน ก าร เข ีย น ภ าพ ท ี่ได้จ า ก ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ร ะ บ บ  โด ย อ อ ก แ บ บ ก ร ะ บ ว น ก า ร ไว้ 
ด ังน ี้ ค ือ อ อ ก แ บ บ แ ผ น ภ าพ ก ร ะ แ ล ข อ ง ข ้อ ม ูล ร ว ม ข อ ง ร ะ บ บ  (Context Diagram) ด ังร ูป ท ี่ 4 .1  อ อ ก แ บ บ แ ผ น ภ าพ  \

ก ร ะ แ ส ข อ ง ข ้อ ม ูล ก ร ะ บ ว น ก าร ต ่าง  ๆ  ข อ งแ ผ น ภ าพ ร ว ม ไว้ใน ร ะ ด ับ ท ี่ 0  (จ า ก  DFD Level 0) ด ังร ูป ท ี่ 4 .2  อ อ ก แ บ บ  

แ ผ น ภ าพ ก ร ะ แ ล ข อ ง ข ้อ ม ูล ก ร ะ บ ว น ก า ร ย ่อ ย ต ่า ง  ๆ  ข อ งแ ผ น ภ าพ ใน ร ะ ด ับ ท ี่ 0  ไว้ใน ร ะ ด ับ ท ี่ 1 (จ าก  DFD Level 1)
ด ังร ูปท ี่ 4 .3  ถ ึง 4 . 1 4 แ ผ น ภ า พ ก ร ะ บ ว น ก าร ต ่า ง  ๆ  ใน ร ะ ด ับ ท ี่ 0  แ บ ่ง ก ร ะ บ ว น ก า ร อ อ ก เป ็น  8  ก ร ะ บ ว น ก าร  ด ังน ี้

1 ) ก ร ะ บ ว น ก าร บ ัน ท ึก ข ้อ ม ูล พ ื้น ฐ าน

2 ) ก ร ะ บ ว น ก าร ร ับ น ี้าน ม

3) ก ร ะ บ ว น ก าร บ ัน ท ึก ผ ล ต ร ว จ ค ุณ ภ าพ น ี้าน ม
4) ก ร ะ บ ว น ก า ร เบ ิก /จ ่า ย ส ิน ค ้า แ ล ะ บ ร ิก า ร

5) ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ำ น ว ณ ร า ย ร ับ ร า ย จ ่า ย ล ม า ข ีก

6 ) ก ร ะ บ ว น ก าร ส ่ง น ํ้าน ม
7) ก ร ะ บ ว น ก าร บ ัน ท ึก ป ร ะ ว ิต โร ค โค น ม

8 ) ก ร ะ บ ว น ก า ร จ ัด ท ำ ร า ย ง า น
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lu&mmaaimnatoffl
ใบนจํงผลตรวจคุณภาพนานม
ใบแจํงผลผลิตนํ้านมแก่สมาชิก
ใบแจํงส}ปรายรับรายจ่ายแก่สมาชิก
ไนนฑ่ฬüfi-ttfoft

_______ ใบรบนานม__________
ชิงม ูลประเภทคุณภาพนานม
ชิงมูลการเลอกประเภทคุณภาพ 
นานมและทาหนตราคานานม

ระบบสารสนเทศ 
เพอการจัดการ 

ศนอ์รวบรวมบานม

ใบก่งนานม

ชิอม ูลรายการลิน/ท แคะปริการ 

ชิงมูลก่งนานม

- บัญชิรับนํ้านม
- รายงานส}ปการรัน4 อนํ้านมแคะการขายนํ้านม
■ รายงานผลผลิตนํ้านมแคะจำนวนเงินที่จ่ายใฟ้สมาชิก
- กราฟเลินแลตงผลผลิตนํ้านมรวมของภูนย'รวบรวมนํ้านม
- รายงานคาดคะเนผลผลิตนํ้านม
- รายงานผลกระทบคุณภาพนํ้านมต่งภาพรวม
- รายงานการเบัrvจ่ายลิน/ทแคะบริการ
- รายงานส}ปยอดการเบํท/จ่ายลิน/ทและบริการ
- รายงานลทานะโคนม รายงานล}ปลกานะโคนม

ชิงมูลรักษาโรคโคนม สัต,ว แพ'ทย

ะบÏK Œ B B ai- กราฟเลินแสดงผลผลิตนํ้าบมรายฟารัม^
- กราฟเลินแสดงผลผลิตนํ้านมรวมของภูนย์'ฯ
- กราฟแท่งเปรียบเทยบผลตรวจคุณภาพนํ้านมที่ผ ่านแคะไม่ผ่าน
- รายงานคาดคะเนผลผลิตนานม
- รายงานผลกระทบคุณภาพนานมต่อภาพรวม
- กราฟเลินแลดงคุณภาพนานมรายฟารัม
- รายงานการเบท/จ่ายลิน/!าและบริการ
- รายงานโรคโคนมแยกประ๓ ท รายงานล}ปโรคโคนม
- รายงานสกานะโคนม รายงานส}ปสกา■ นะโคนม

ระดับ เลขท่ีกระบวนการ คำอธบาย
Context Diagram ระบบสารสนเทศเพ๋ึอการจัดการดูนย์รวบรวม'นานม

รูปท ี่ 4 .1  แ ผ น ภ าพ แ ส ด ง ก าร อ อ ก แ บ บ ร ะ บ บ ส าร ส น เท ศ เพ ี่อ ก า ร จ ัด ก าร ศ ูน ย ์ร ว บ ร ว ม น ํ้าน ม
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01

ข้อมูลถูก/ก 

ข้อมูลลมาข้ก

««ยู«ประเภ*คุณภา*ป้านม”  
«’«ยู»รันคาน*ทเใการ 

««ยู««มา?ท

ข้อมูลประเภทคุณภาพน้ํานม

...*■ D3 ข้อมูลรน/ทและน!การ

««ยู««มา!ก

'««ยู*ม*ผรั*ป้านพ**ร*มารัก '

««ยู*ผทผร»ป้านม«พ*พารัก 

m ยู»ประเภ*คุณภา»ป้าบพร็{โ*
รร)ยู*น**รว»คุณ/ท*ป้าน»*พแมารทH 

««ยู*»มารัก

D1 ข้อมู«สมา1ซิก

D14 ข้อมูลรับน่านม

D14 ข้อมูลรับป้านม

D4 ข้อมูลประเภทคุณภาพน้ํานม

D12 ข้อมูลผลตรวจคุณภาVNป้านม

ข้อมูลลมาชํก

'«อยู»*!ทร ก' D1 ข้อมูลสมาข้ก

ร«ยู*iflกเนสัาน«ะนรการรพ*มารก-

ร«ยู*เจกรันสัาน«ะนใการรพ*นารท-  
■ ร«ยู**มารก

D16 ข ้อ y ท I ป ีก / จ ่า ย ส ิน ข ้า แ ท ะ บ ร ิก า ร

D1 ข้อมูลลมาข้ก

'ร«ยู*ม**รา«คุณ/ท*ป้านม 
'“ร’«ยู*รา*าป้านม*ามคุณ/เา*ป้าน! 

^  ร้«ยู»รา*าป้ในเ

ร*ยู«ม•ม**ป้านม*มารก

«’«ยู»ม»ผร»ป้านมรวมร่«จับ''

D12 ข้อมูลผลตรวจคุโนภาพป้านม

D11
ร'«ยู*การเรั®ทประเก*คุณ/ท*น่าน! 
น»ะร่านน»ราคาป้านม________

D4 ข้อมูลป!ะเภทคุณภาพน้ํานม

D14 ข้อมูลKlนานม

D17 ข้อมูล((งนานม

D2 ข้อมูลถูกข้า

D14 ข้อมูลข้บนานม

’*«ยู**มารท­ อ 1 ข้อมูลลมาข้ก

VI«ยู*น»»รา*ร'ทน,าโร«โ*นม ^  อา3 ข้อมูลประข้ดํโรคโคนม

อร ข้อมูลร่เอโ ร ค โ ค นม

« « ย ู* ร ่า จ ัก ษ า โ ร ค โ ค น พ  ^ อาร ข ้อ y m ป ีก / จ ่า ย ส ิน ข ้า แ ท ะ บ ร ิก า ร

สมาชิก
r»---------

ผู้จัดการ ◄ ---------

ส์ตวแพทย์

««ยู»จับร่าระฟ็น—

««ยู*ร่ายเร้นในก’บ» พารัก-

รายงานร่านจับ*มารัก’

รายรานร่านจับยูร่แ

'รายทนร่า»รบร่'*วน»ทป้

อา? ข้อมูลขายน่านม

D15 ข้อมูลจ่ายนํน

««ยู»เ จ ก/ร่ายรันค้าน»ะบจัการ— 
'ร'«ม*รันค้าน*ะบจัการ 

ร'«ยู»ม»»รา**ณภา*ป้านม 
'ร«ยู»โ*นม

อา6 ข ้อ y m ป ีก / จ ่า ย ส ิน ข ้า แ ท ะ บ ร ิก า ร

ข้อมูลผลคราลคุณภาพนานม

'ร้'«ยู**มารก­ อา ข้อมูลลมาซก

«1«ยูทน«ม**ป้านม'

ร*ยู»โรคโ*นม—

ข ้อ ม ูล ร ับ น า น ม

D13 ข้อมูลป!ะาคิโรคโคนม

ระดับ เลขท ี่กระบวนการ คำอธิบาย

1 ,2 ,3 ,4 ,5 ,6,7 ,8 ระบบสารสนเทศเพ ื่อการจ ัดการศ ูนย ์รวบรวม'นานม

รูปท ี่ 4 ,2  แ ส ด งภ าพ ร ว ม ก ร ะ บ ว น ก าร ข อ งง าน ใน ร ะ บ บ งาน ส าร ส น เท ศ เพ ื่อ ก าร จ ัด ก าร ศ ูน ย ์ร ว บ ร ว ม 'น าน ม
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4 .1 .1  ก ร ะ บ ว น ก า ร บ ัน ท ิก ข ้'อ ม ูล พ น ฐ า น
เป ็น ก ร ะ บ ว น ก าร ใน ก าร บ ัน ท ึก ข ้อ ม ูล พ ื้น ฐ าน ต ่าง  ๆ ท ี่ใข ้ใน ร ะ บ บ ส า ร ส น เท ศ เพ ื่อ ก า ร จ ัด ก า ร  

ศ ูน ย ์รวบ รวม น ํ้าน ม  แ ผ น ภ าพ ก ร ะ บ ว น ก าร บ ัน ท ึก ข ้อ ม ูล พ ื้น ฐ าน ด ัง ร ูป ท ี่ 4 .3  ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ก ร ะ บ ว น ก า ร ย ่อ ย  ๆ ด ังน ี ้
1 ) ก ร ะ บ ว น ก าร บ ัน ท ึก ข ้อ ม ูล ส ม าช ิก  เป ็น ก ร ะ บ ว น ก าร ใน ก าร บ ัน ท ึก แ ล ะ ป ร ับ ป ร ุง ข ้อ ม ูล ซ อ ง  

ส ม าช ิก  ได ้แ ก ่ เล ข ส ม าช ิก  ช ื่อ  ท ี่อย ู่ จ ำ น ว น โค น ม แ ย ก ต าม ส ถ า น ะ  เป ็น ต ้น
อ ่าน ข ้อ ม ูล ร าย ก าร เม น ูข อ ง ผ ู้ใช ้ร ะ บ บ  เพ ื่อ ต ร ว จ ล อ บ ส ิท ธ ิต ่าง  ๆ  ท ี่ม ีใน ก าร เข ้า ไป ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไข

ข ้อ ม ูล ส ม าช ิก
อ ่าน ข ้อ ม ูล ส ม าช ิก เพ ื่อ ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ใข ข ้อ ม ูล  

บ ัน ท ึก ข ้อ ม ูล ส ม าช ิก
2) ก ร ะ บ ว น ก าร บ ัน ท ึก ข ้อ ม ูล ล ูก ค ้า  เป ็น ก ร ะ บ ว น ก า ร ใน ก าร บ ัน ท ึก แ ล ะ ป ร ับ ป ร ุง ข ้อ ม ูล ข อ ง  

ส ม าช ิก  ได ้แ ก ่ ช ื่อ  ท ี่ล ูก ค ้า  ท ี่อ ย ู่ เป ็นต ้น
อ ่าน ข ้อ ม ูล ร าย ก าร เม น ูข อ ง ผ ู้ใช ้ร ะ บ บ  เพ ื่อ ต ร ว จ ส อ บ ส ิท ธ ิต ่าง  ๆ  ท ี่ม ีใน ก าร เข ้า ไป ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไข

ข ้อ ม ูล ล ูก ค ้า
อ ่าน ข ้อ ม ูล ล ูก ค ้า เพ ื่อ ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไข ข ้อ ม ูล  

บ ัน ท ึก ข ้อ ม ูล ล ูก ค ้า

3) ก ร ะ บ ว น ก าร บ ัน ท ึก ข ้อ ม ูล ส ิน ค ้าแ ล ะ บ ร ิก าร  เป ็น ก ร ะ บ ว น ก า ร ใน ก าร บ ัน ท ึก แ ล ะ ป ร ับ ป ร ุง  

ข ้อ ม ูล ข อ ง ส ิน ค ้าแ ล ะ บ ร ิก าร  ได ้แ ก ่ ช ื่อ ส ิน ค ้า  ร าค าต ่อ ห น ่ว ย  ร า ค า ข า ย  ร า ค าต ้น ท ุน  เป ็น ต ้น

อ ่าน ข ้อ ม ูล ร าย ก าร เม น ูข อ ง ผ ู้ใช ้ร ะ บ บ  เพ ื่อ ต ร ว จ ส อ บ ส ิท ธ ิต ่าง  ๆ  ท ี่ม ีใน ก าร เข ้า ไป ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไข  

ข ้อ ม ูล ส ิน ค ้าแ ล ะ บ ร ิก าร
อ ่าน ข ้อ ม ูล ส ิน ค ้าแ ล ะ บ ร ิก าร เพ ื่อ ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไข ข ้อ ม ูล  

บ ัน ท ึก ข ้อ ม ูล ส ิน ค ้าแ ล ะ บ ร ิก าร

4) ก ร ะ บ ว น ก าร บ ัน ท ึก ข ้อ ม ูล โร ค โค น ม  เป ็น ก ร ะ บ ว น ก าร ใน ก าร บ ัน ท ึก แ ล ะ ป ร ับ ป ร ุง ข ้อ ม ูล ข อ ง  

โรค โค น ม  ได ้แ ก ่ ป ัญ ห า เต ้า น ม อ ัก เส บ  ป ัญ ห าร ะ บ บ ส ืบ พ ัน ธ ุ เป ็น ต ้น

อ ่าน ข ้อ ม ูล ร าย ก าร เม น ูข อ ง ผ ู้ใช ้ร ะ บ บ  เพ ื่อ ต ร ว จ ส อ บ ส ิท ธ ิต ่าง  ๆ  ท ี่ม ีใน ก าร เข ้า ไป ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไข

ข ้อ ม ูล โร ค โค น ม
อ ่าน ข ้อ ม ูล โร ค โค น ม เพ ื่อ ป ร ับ ป ร ุงแ ก ้ไข ข ้อ ม ูล  

บ ัน ท ึก ข ้อ ม ูล โร ค โค น ม
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ซ่ฃยู«กคุ่นยู่ไซ»ะบบแทะประ:เภทรท?!นภา»ไซ»::นบ- ซ้ซน«ทคุ่น น้า!»ะบฆแทะ 
ประเภทรทซ้ไนทารไซ้รทรน

นันทิกซ้ธมูรเพู่ใช้'ระบบ 
นa ะป'ระเภท3ทธิ 
ใบการไซ้ระบบ

ซ้®ynJlî»ะบนแทะประเภทรท?Iนการ'พ''ระบใ/ D7

ซ้รยูทกคุ่«ยู่ไซ»ะบน 

ซ้®ยูทยู่!ซ้ระบบ ^

รธนฺ«น้าซ้ระบชนท: 
ประเภทรพรใบทารไซ้รทรบ

D8 ข้อมูลกลุ่มผู้ใ,รระบบ

D9 ข้อมูลผู้ไข้ระบบ

“■ ซ®ยู®ป»ะเภทรท?!นภา»ใซํ»ะบบ่ ^ D10 ซ้ซนฺ«ประเภทรทซ้ในกา»ไซ้ระบบ

'ซ®ยู®ป»ะเภทคุณภาพบาน»ภ 
ซ้'«ยู®»าคาป้าน«คา»คุณภาพป้า'

ร®น«ประเภทคุณภาทป้าบ»/-  

ซ®ยู®»าคาป้าน»คา»คุณภาพป้าน!

D4 ข้อมูลประ๓ทคุณภาพน้ํานม

D11
ซ®ยู®กา»เร®กป»ะเภทคุณภาพนาน» 
แทะกำทนคราพาป้าน»_________

a / -Iระดับ เลขทกระบวนการ คำอธ ิบ าย
1 1 ~  *3  4 / Xบันท ักข ้อม ูลพนฐาน

รูปท ี่ 4 .3  แ ส ด ง ก ร ะ บ ว น ก าร ง าน บ ัน ท ึก ข ้อ ม ูล พ ื้น ฐ าน

4.1.2 กระบวนการบ ันท ึกข ้อม ูลผ ู้ไซ ้ระบบและประเภทส ิทธ ิในการใช ้ระบบ

เป ็น ก ร ะ บ ว น ก าร ใน ก าร บ ัน ท ึก ข ้อ ม ูล ผ ู้ใข ้ร ะ บ บ แ ล ะ ป ร ะ เภ ท ส ิท ธ ิใน ก าร ใช ้ร ะ บ บ  แผ น ภ าพ  

ก ร ะ บ ว น ก า ร บ ัน ท ึก ข ้อ ม ูล ผ ู้ใข ้ร ะ บ บ แ ล ะ ป ร ะ เภ ท ส ิท ธ ิใน ก าร ใช ้ร ะ บ บ  ด ังร ูป ท ี่ 4 .4  ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ก ร ะ บ ว น ก าร  

ย ่อ ย  ๆ  ด ังน ี้
1 ) ก ร ะ บ ว น ก าร บ ัน ท ึก ข ้อ ม ูล ผ ู้ใช ้ร ะ บ บ แ ล ะ ป ร ะ เภ ท ส ิท ธ ิใน ก าร ใช ้ร ะ บ บ  เป ็น ก ร ะ บ ว น ก าร ใน  

ก าร บ ัน ท ึก แ ล ะ ป ร ับ ป ร ูง ข ้อ ม ูล ผ ู้ใช ้ร ะ บ บ  แ ล ะ ก ำห น ด ป ร ะ เภ ท ส ิท ธ ิใน ก าร ใช ้ร ะ บ บ  ได ้แ ก ่ รห ัส ผ ่าน  ช ื่อ -ส ก ุล  แ ล ะ  

ป ร ะ เภ ท ส ิท ธ ิก า ร เข ้า ใช ้เม น ูต ่า ง  ๆ  เป ็น ต ้น

อ ่า น ข ้อ ม ูล ร า ย ก าร เม น ูข อ ง ผ ู้ใช ้ร ะ บ บ  เพ ื้อ ต ร ว จ ส อ บ ส ิท ธ ิต ่าง  ๆ  ท ี่ม ใน ก าร เข ้าไป ป ร ับ ป ร ูง แ ก ้ไข  

ข ้อ ม ูล ผ ู้ใช ้ร ะ บ บ แ ล ะ ป ร ะ ๓ ท ส ิท ธ ิใน ก าร ใช ้ร ะ บ บ
อ ่าน ข ้อ ม ูล ก ล ุ่ม ผ ู้ใช ้ร ะ บ บ  แ ล ะ ข ้อ ม ูล ป ร ะ เภ ท ส ิท ธ ิใน ก าร ใช ้ร ะ บ บ
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บันทึกข้อมูลผู้ใช้ระบบ กลุ่มผู้ใข้ระบบและข้อมูลประเภทสิทธิในการใช้ระบบ
2) กระบวนการบันทึกข้อมูลประเภทสิทธิในการใช้ระบบ เป็นกระบวนการในการบันทึกและ 

ปรับปรุงข้อมูลประเภทสิทธิในการใช้ระบบ ได้แก่ ประเภทสิทธิในการเข้าใช้เมนูข้อมูลสมาชิก เป็นต้น
อ่านข้อมูลรายการเมนูของของผู้ใข้ระบบ เพ่ือตรวจสอบประเภทสิทธิต่าง  ๆ ท่ีมี'ในการเข้า,ไป 

ปรับปรุงแก้ใขข้อมูลประเภทสิทธิในการใช้ระบบ
บันทึกข้อมูลประเภทสิทธิในการใช้ระบบ
3) กระบวนการบันทึกข้อมูลกลุ่มผู้ใช้ระบบ เป็นกระบวนการในการบันทึกและปรับปรุงข้อมูล 

กลุ่มผู้ใช้ระบบ ได้แก่ กลุ่มฝ่ายส่งเสริมการเล้ียงโคนม(สัตวแพทย์) กลุ่มรวบรวมน้ํานม กลุ่มงานบัญชิ เป็นต้น
อ่านข้อมูลรายการเมนูของของผู้ใข้ระบบ เพ่ือตรวจสอบสิทธิในการใช้ระบบ ในการเช้าไป 

ปรับปรุงแก้ไขข้อมูลประเภทสิทธิในการใช้ระบบ บันทึกข้อมูลกลุ่มผู้ใช้ระบบ

ป :•สัธยู•ทชุ่«ยู่ใสั»รบบน«ร:ป«เภทรท?!ใมกแใสั*ทภ

~''สั8ยู•ยู่ใสัระบบ'""

‘สั«ยู•ยู่ใสัรรบบ่น«รป«เภทรท?!ใบกา'เใสั«บบ—

บันทิกข้อ ya ผู้พ 
ระบบแอะประเภท 
รทธิในการ'ไข้ระบบ

สั«ยู«ยู่ใสั«บบน•ร:ป«เภทรทรใบทารใสั«บ่บ

—สั«ยู•กชุ่มยู่ใสัพ!บ" 

สั«ยู«ยู่ใสั«บบ

► D7

D8

D9

?อยู•ประเภทรท0ในการใสัระบบ-” *  บันทิกข้อyaประเภท
รทธิใบการใข้ระบบ

V /

สั«ยู«กชุ่มยู่ใสั«บ่บน«รป«เภทรท!ทบทารใสัเรบบ-  
'สัธยู•ประเภทรทรในทารใสัระบบ

■ "สั«ยู«ป«เภทรท?!ใบการใสั«บบ""

D6

สั«ยู»กชุ่มยู่ใสั«บบ- บับทกข้อมูล 
กรุ่นผู้เข้,ระบบ

V ; 8 y

’-สั«ยู•กชุ่มยู่ใสั«บบ-

ช้ธมทยู่าช้ระบบแทะ 
ประเภทรทรในทารไข้ระบบ

ธิอมู«กรุ่มผู้!ร่!ระบบ

ธิอมูลผู้!ข้ระบบ

ข้ธมททชุ่มยู่ใข้ระนนนทะ 
ประเภทรพรไนทารไข้ระนบ

D 1 0 ขอมูดประเภทสิทธิในการใช้ระบบ

D8 ข้อมูลกลุ่มผู้ใช้ระบบ

0 Aระดับ เลขทกระบวนการ คำอธิบาย
2 1.1 บันทึกข้อมูลผู้ใช้ระบบและประเภทสิทธิในการใช้ระบบ

รูปท่ี 4.4 แสดงกระบวนการงานบันทึกข้อมูลผู้ใช้ระบบและประ๓ทสิทธิในการใช้ระบบ

4.1.3 กระบวนการบันทิกข้อมูลประเภทคุณภาพนํ้านม
เป็นกระบวนการในบันทึกข้อมูลประเภทคุณภาพน้ํานม บันทึกข้อมูลการกำหนดราคาน้ํานม 

แผนภาพกระบวนการบันทึกข้อมูลประเภทคุณภาพน้ํานมดังรูปท่ี 4.5 ประกอบด้วยกระบวนการย่อย  ๆ ดังน้ี 
1) กระบวนการบันทึกข้อมูลประเภทคุณภาพน้ํานม เป็นกระบวนการในการบันทึกและ 

ปรับปรุงข้อมูลของประเภทคุณภาพน้ํานม ได้แก่ ช่ือประเภทคุณภาพน้ํานม หน่วยของประเภทคุณภาพน้ํานม 
เง่ือนไขเลือกตรวจคุณภาพน้ํานม เป็นต้น

อ่านข้อมูลรายการเมนูของของผู้ใช้ระบบ เพ่ือตรวจสอบสิทธิต่าง  ๆท่ีมีในการเข้าไปปรับปรุง 
แก้ไขข้อมูลประเภทคุณภาพน้ํานม

อ่านข้อมูลประเภทคุณภาพน้ํานมเพ่ือปรับปรุงแก้ไขข้อมูล
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บันทึกข้อมูลประ ๓ทคุณภาพน้ํานม
2) กระบวนการบันทึกข้อมูลการกำหนดราคาน้ํานม เป็นกระบวนการในการบันทึกและ 

ปรับปรุงข้อมูลการกำหนดราคาน้ํานม ได้แก่ ชนิดการคิดราคาน้ํานม ราคาน้ํานมพ้ืนฐาน เป็นด้น
อ่านข้อมูลรายการเมนูของผู้ใช้ระบบ เพ่ือตรวจสอบสิทธิต่าง ๆ ท่ีมในการเข้า'โปปรับปรุงพาไ'ข 

ข้อมูลประเภทคุณภาพน้ํานม
อ่านข้อมูลการกำหนดราคาน้ํานม เพ่ือปรับปรุงแก้ไขข้อมูล 
บันทึกข้อมูลการกำหนดราคาน้ํานม

ผจดการ B ยู•ปรน/เท»)turnหป้าน»เ-

ข้«ยู«กาแรหกปรนภหคุณภาพป้านมน«tปาหนคราคาป้าน»)■
ข้*ยู*ราคาป้านมสัน3านคา»)คุณภาพป้านม ^

4» บุ้4.1 |j|j
— ► บันทิกข้อบูรปรทภท 

«ณภาพบ้าบน________J

'■■‘ข้อยู*ปรนภหคุณภาพป้า

บันทึกซ้อม«การเ«ฉก 
ประ!บไทคุณภาพนาบพ 
แ̂เะทำทบพราราน-ไบม1

-ข้«ยู* ราคาป้าน»r

M----- ► D4 ข้อบูดประ๓ทคุ[นภาพนานม

ปรท/ไหคุณภาพป้าUU
------- ► D11

ข้«ยู«ทาแร«กปรนภหคุณ/ทพา}าน») 
น**ก่าหนคราคาป้านม

0
ระดับ เลขทกระบวนการ คำอธ ิบ าย

2 1.4 บ ันท ึกข ้อม ูลประเภทค ุณ ภาพ น ํ้านม

รูปท่ี 4.5 แสดงกระบวนการบันทึกข้อมูลประเภทคุณภาพน้ํานม

4.1.4 กระบวนการรับ'น้ํา'นม
เป็นกระบวนการในการรับน้ํานมจากสมาชิก พิมพ์ใบรับ'นานม แผนภาพกระบวนการรับ 

'นานม ดังรูปท่ี 4.6 ประกอบด้วยกระบวนการย่อย  ๆ ดังน้ี
1) กระบวนการบันทึกรับน้ีานม เป็นกระบวนการในการบันทึกและปรับปรุงข้อมูลของรับ 

น้ีานม ได้แก่ ผลผลิตน้ํานม วันเดือนปีและเวลาท่ีรับน้ีานม เป็นต้น
อ่านข้อมูลรายการเมนูของของผู้ใช้ระบบ เพ่ือตรวจสอบสิทธิต่าง  ๆท่ีมีในการเข้าไปปรับปรุง 

แก้ไขข้อมูลรับน้ีานม
อ่านข้อมูลสมาชิก เพ่ือบันทึกข้อมูลผลผสิตน้ํานมให้ตรงกับสมาชิก 
บันทึกข้อมูลรับน้ีานม
2) กระบวนการพิมพ์ใบรับน้ํานม เป็นกระบวนการในพิมพ์ใบรับน้ํานม สำหรับส่งใบรับน้ีานม 

ต้นฉบับใส่ลงในกังน้ีานมเปล่าคืนให้กับสมาชิก
อ่านข้อมูลสมาชิก ข้อมูลรับน้ํานม เพ่ือพิมพ์ใบรับน้ํานม
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0 ^
ระดับ เลขท ึกระบวนการ คำอธ ิบ าย

1 2 รับน ํ้านม

รูปท่ี 4.6 แสดงกระบวนการรับน้ํานม

4.1.5 กระบวนการบันทึกผลตรวจคุณภาพนํ้านม
เป็นกระบวนการในการบันทึกผลตรวจคุณภาพน้ํานม แผนภาพกระบวนการบันทึกผลตรวจ 

คุณภาพน้ํานม ดังรูปท่ี 4.7 เป็นกระบวนการในการบันทึกผลการตรวจคุณภาพน้ํานม ได้แก่ ผลตรวจคุณภาพ 
น้ํานม วันเดือนปีท่ีตรวจคุณภาพน้ํานม เป็นต้น

อ่านข้อมูลรายการเมมูของของผู้ใช้ระบบ เพ่ือตรวจสอบสิทธิต่าง  ๆท่ีมีในการเข้าไปปรับปรุง 
แก้ไขข้อมูลผลตรวจคุณภาพน้ํานม

อ่านข้อมูลสมาชิก ข้อมูลประเภทคุณภาพน้ํานม ข้อมูลรับ'นานม เพ่ือบันทึกผลตรวจคุณภาพ 
'นานมให้ตรงกับสมาชิก

บันทึกข้อมูลผลตรวจคุณภาพน้ํานมของสมาชิกแต่ละคน

รรยู*«««1า‘(คุณภา'*!ป้านน

D14 ข้อมุทข้บนานมจ ร้รยู««««•«ป้านนรท««นา?ก

^ ร่'«ยู«ป«เภทคุท»ภาทป้านนทแ D4 ข้อมุ*ฟ*::เภทตุ!■นภาพนานม
บันทึกผ«ตรวจ ร้’'«ยู««««ท,»คุท»ภาทป้านนร«««นา?ท''̂ , D12 ข้อมูลผลตรวจคุณภาพน้ํานม
คุณภาพ'นาบม

D1 ข้อมุค«มาข้กV  y 'พ ร่รน««นา!ก

ระดับ เลขท ี่กระบวนการ คำอธ ิบ าย
บ ันท ึกผลตรวจค ุณ ภาพ น ํ้านม

รูปท่ี 4.7 แสดงกระบวนการบันทึกผลตรวจคุณภาพน้ํานม
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4.1.6 กระบวนการเบิก/จ่ายสินค้าและบริการ
เป็นกระบวนการในการเบิก/จ่ายสินค้าและบริการ แผนภาพกระบวนการเบิก/จ่ายสินค้าและ 

บริการดังรูปท่ี 4.8 ประกอบด้วยกระบวนการย่อย  ๆ ดังน้ี
1) งานบันทึกการเบิก/จ่ายสินค้าและบริการ เป็นกระบวนการในการบันทึกและปรับปรุง 

ข้อมูล ของการเบิก/จ่ายสินค้าและบริการ ได้แก่ช่ือสินค้าและบริการจำนวนสินค้า ราคาสินค้า วันเดือนปีและ 
เวลาท่ีขายสินค้าและบริการ เป็นต้น

อ่านข้อมูลรายการเมนูของของผู้ใข้ระบบ เพ่ือตรวจสอบสิทธิต่าง  ๆ ท่ีมีในการเข้าไปปรับปรุง 
แก้ใฃข้อมูลเบิก/จ่ายสินค้าและบริการ

อ่านข้อมูลสมาชิก ข้อมูลสินค้าและบริการ เพ่ือบันทึกข้อมูลเบิก/จ่ายสินค้าและบริการให้ตรง
กับสมาชิก

บันทึกข้อมูลเบิก/จ่ายสินค้าและบริการ
2) งานพิมพ์ใบแจ้งหน้ี/ใบส่งสินค้า เป็นกระบวนการในพิมพ์ใบแจ้งหน้ี/ใบส่งสินค้า สำหรับ 

มอบให้สมาชิกเพ่ือเก็บไว้เป็นหลักฐาน
อ่านข้อมูลเบิก/จ่ายสินค้าและบริการ เพ่ือพิมพ์ใบแจ้งหน้ี/ใบส่งสินค้า

'ร้ชรุ)*สินคำน*Eบ,Îกา

■ ร«รุ)*เป็ ท/จ่า ฃสิน เจ้าน «E บ? กา 1“

อร &)มูลสิUf*h และบรการ

D16

•«รุ) «เจ ท/จ่าย a นคำ น»* ฬทา 1— 
^ ---------- iey**inîn—

ข อ ม ูท เ บ ิก / จ ่า ย ส ิน ค ้า น ท ะ โ บ ร ิก า ร

D1 แอนูทสมา?ก

ระดับ เลขที่กระบวนการ คำอธ ิบ าย
เบ ิก /จ ่าย ส ิน ค ้าแล ะบ ร ิก าร

รูปท่ี 4.8 แสดงกระบวนการเบิก/จ่ายสินค้าและบริการ

4.1.7 กระบวนการคำนวณรายรับ/รายจ่ายสมาชิก
เป็นกระบวนการในการคำนวณรายรับ/รายจ่ายสมาชิก แผนภาพกระบวนการคำนวณรายรับ 

รายจ่ายสมาชิก ดังรูปท่ี 4.9 ประกอบด้วยกระบวนการย่อย  ๆ ดังน้ี
1) กระบวนการคำนวณราคารับน้ํานม เป็นกระบวนการในการคำนวณราคารับน้ํานม ให้กับ

สมาชิกแต่ละคน
อ่านข้อมูลรายการเมนูของของผู้ใช้ระบบ เพ่ือตรวจสอบสิทธิต่าง  ๆท่ีมีในการเข้าไปปรับปรุง 

แก้ไขข้อมูลการคำนวณราคาน้ํานม
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อ่านข้อมูล เลือกชนิดการคำนวณราคาน้ํานม ข้อมูลผลตรวจคุณภาพน้ํานม ข้อมูลประเภท 
คุณภาพน้ํานม ข้อมูลผลผลิตน้ีานม ข้อมูลประเภทการคำนวณราคาน้ํานม เพ่ือคำนวณราคารับน้ีานม ให้กับ 
สมาซิกแต่ละคน

บันทึกข้อมูลราคาน้ํานมท่ีคำนวณได้
2 ) กระบวนการคำนวณรายรับ/รายจ่ายสมาซิก เป็นกระบวนการในการคำนวณรายรับ/

รายจ่าย ให้กับสมาซิกแต่ละคน
อ่านข้อมูลรายการเมนูของของผู้ใช้ระบบ เพ่ือตรวจสอบลืทธิต่าง  ๆ ท่ีมในการเข้า1ใ,ปปรับปรุง 

แก้ไขข้อมูลคำนวณรายรับ/รายจ่ายสมาซิก
อ่านข้อมูลราคาน้ํานมท่ีคำนวณได้ ข้อมูลผลผลิตน้ํานม ข้อมูลเปิก/จ่ายลินค้าและบริการ เพ่ือ 

คำนวณรายรับ/รายจ่ายของสมาซิกแต่ละคน

"■ จ้อยู•ทคาป้ามมทึไคํจากทาÎคำนวณ-

D14 ?อมู«!บนานม

1
D15 ?ธผู«จ่ายฝ็น

คำนวณราคาบาบม

•ร้จยูทเรอกป«๓ «กาtคำนวททาคาป้านม- 

^ --------แอคทจ»}ณภาทป้านม----------

“ ปรนภท»}ณภาพป้านน-  

จ้อยู«ท»ทป้านม

โอยูอทคาป้านม îflคํจาทการคำนวแT 
^ --------- จ้อ)เพทพเทป้านน---------

D4
D11

จ้อยู»แบิก/จ่ายรนคำนแrulrnt-

0 1  4อม««มา!เก
012 ฃ้ธมู«ม«ต?วา(นภาพนานม

ioy «ประเภท«โนภาพนำนน
จ้อยู•กาแรอกปรเ:เภท»}ณภาพนานม 
น»ฟาทนคราคาป้านม_________

014 ?«มุ«?บนานม
0 1 6  ร่เยผูทฌิก/ร่ายสินสิาแทะบ่?กา?

ระดับ เลขทกระบวนการ คำอธิบาย
1 คำนวณรายรับ/รายจ่ายสมาชิก

รูปท่ี 4.9 แสดงกระบวนการคำนวณรายรับ/รายจ่ายสมาซิก

4.1.8 กระบวนการส่งนํ้านม
เป็นกระบวนการในการส่งน้ํานมแผนภาพกระบวนการส่งน้ํานมดังรูปท่ี4.10ประกอบด้วย 

กระบวนการย่อย  ๆ ดังน้ี
1 ) กระบวนการบันทึกข้อมูลส่งน้ํานม เป็นกระบวนการในการบันทึกและปรับปรุงข้อมูล ของ 

การส่งน้ํานมให้กับลูกค้าผู้รับซ้ือน้ีานม ได้แก่ ปริมาณน้ํานม วันเดือนปีท่ีขายน้ํานม เป็นด้น
อ่านข้อมูลรายการเมนูของของผู้ใช้ระบบ เพ่ือตรวจสอบลิทธิต่าง  ๆท่ีมีในการเข้าไปปรับปรุง 

แก้ไขข้อมูลส่งน้ํานม
อ่านข้อมูลลูกค้า เพ่ือบันทึกข้อมูลส่งน้ํานม ให้ตรงกับลูกค้า 
บันทึกข้อมูลปริมาณน้ํานมท่ีจะส่ง
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2) กระบวนการพิมพ์ใบส่ง'นานม เป็นกระบวนการในพิมพ์ใบส่งน้ํานม สำหรับส่งให้ลูกค้า 
เพ่ือเก็บไว้เป็นหล้กฐาน

อ่านข้อมูลส่งน้ํานม 
พิมพ์ใบส่งน้ํานม

D2 ข้อมูล«กเข้า

D17 ข้อมูล!ข้)นานม

D2 ข้อมูลลกเข้า

ระดับ เลขท่ีกระบวนการ คำอธิบาย 
ส่งน้ํานม

รูปท่ี 4.10 แสดงกระบวนการส่งน้ํานม

4.1.9 กระบวนการบันทึกประวัติโรคโคนม
เป็นกระบวนการบันทึกประวัตโรคโคนม แผนภาพกระบวนการบันทึกประวัติตรวจรักษาโรค 

โคนมดังรูปที่4.11 เป็นบันทึกประวัติโรคโคนมและปรับปรุงข้อมูลประวัติโรคโคนมท่ีเกิดข้ึนในแต่ละฟารัมได้แก่ 
ช่ือโรคโคนม จำนวนโคนมท่ีทำการรักษา วันเดือนปีท่ีรักษา เป็นต้น

อ่านข้อมูลรายการเมนูของของผู้ใช้ระบบ เพ่ือตรวจลอบสิทธิต่าง ๆ ท่ีมีในการเข้าไปปรับปรุง 
แก้ไขข้อมูลตรวจรักษาโรคโคนม

อ่านข้อมูลสมาชิก ข้อมูลโรคโคนม เพ่ือบันทึกข้อมูลประวัติโรคโคให้ตรงกับสมาชิก 
บันทึกข้อมูลประวัติโรคโค จำนวนโคนม

ข้อมูลสมาซิก 

ข้อมูลประ'รติโ!คโคนม 

ข้อมูลช่ึอโ™โลนม

ข้อ̂ (ทปิก/ๆ ายซิน(*ทนทะบ่:การ

ระดับ เลขท่ีกระบวนการ คำอธิบาย
0 7 บันทึกประวัติโรคโคนม

รูปท่ี 4.11 แสดงกระบวนการบันทึกประวัติโรคโคนม
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4.1.10 กระบวนการจัดทำรายงาน
เป ็น ก ร ะ บ ว น ก า ร ใน ก า ร จ ัด ท ำ ร า ย ง า น ท ี่เก ี่ย ว ก ับ ส ม า ช ิก  ร า ย ง า น ท ี่เก ี่ย ว ก ับ ก า ร จ ัด ก า ร  แ ผ น ภ าพ  

ก ร ะ บ ว น ก า ร จ ัด ท ำ ร า ย ง า น  ด ังร ูปท ี่ 4 .1 2  ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ก ร ะ บ ว น ก าร ย ่อ ย  ๆ ด ังน ี้

—ntMTU แาหfu«>nin

D14

D16

D15

D1

D12

ข้อมลÏ บน้ํานม

ข้อมุmบิก/จ่ายลินด้านทะบริการ

ข้อมูลจ่ายเงํน 

ข้อมูลสมาข้ก

ข้อมูลผลตรวจคุณภาพนำนม

รัดท่ารายงาบ 
๓ อวก้บการรัดการ

--- ร®ยู•ท*าป้านม----------------

เ^ -------ร®ยู•ราองนด้าน■ รนใฑาร-

-------- ร®ยู«แทนทพนานพ----

------------ ร®ยู•โพนน--------

--------ร*ยู«ร่ายเ!นเด้กับ«พางก--

—จั®ยู»ม»«ง*ป้านพร®««พางก- 

—ร้«ยู«โร*โพนม----------------

D17 ข้ธม«เฬ้านม

D16 ข้อมุmบิก/จ่ายสืนกัานทะบริการ

D12 ข้อมุทผ«ตอาจรฺ[นภาพนานม

D1 ข้อมูรรมาข้ก

D15 ข้อมูล1จ่าย เงน

D14 ข้อมู«รับนานม

D12 ข้อ!;|รป?ะ')สิ'tT «โคนม

dระดับ เลขทกระบวนการ คา'อธิบาย
1 8 จัดทำรายงาน

รูปท่ี 4.12 แสดงกระบวนการจัดทำรายงาน

4.1.11 กระบวนการจัดทำรายงานเก่ียวกับสมาชิก
เป็นกระบวนการในจัดทำรายงานเก่ียวกับสมาชิกแผนภาพกระบวนการจัดทำรายงาน 

เก่ียวกับสมาชิก ดังรูปท่ี4.13ประกอบด้วยกระบวนการย่อยๆ ดังน้ี
1 ) กระบวนการพิมพ์ใบแจ้งผลผลิตน้ํานม เป็นกระบวนการพิมพ์ใบแจ้งข้อมูลผลผลิตน้ีานม 

ท่ีรับจากสมาชิก ได้แก่ ผลผลิตน้ีานม กันเดือนปีท่ีรับน้ํานม เป็นต้น
อ่านข้อมูลรายการเมมูของของผู้ใช้ระบบ เพ่ือตรวจสอบลิทธิต่าง  ๆท่ีมีในการเข้าไปพิมพ์ใบ

แจ้งผลผลิตน้ํานม
อ่านข้อมูลสมาชิก ข้อมูลรับน้ํานม 
พิมพ์ใบแจ้งผลผลิตน้ํานม
2) กระบวนการพิมพ์ใบแจ้งผลตรวจคุณภาพน้ํานม เป็นกระบวนการพิมพ์ใบแจ้งผลตรวจ 

คุณภาพน้ํานม ได้แก่ กันท่ีตรวจ รายการตรวจ ผลตรวจ คำแนะนำเบ้ืองต้น เป็นต้น
อ่าน'ข้อมูลรายการเมมุ'ของของผู้ใช้ระบบ เพ่ือตรวจสอบลิทธิต่าง  ๆ ท่ีมีในการเข้าไปพิมพ์ใบ 

แจ้งผลตรวจคุณภาพน้ํานม
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อ่านข้อมูล ประเภทคุณภาพนานม ข้อมูลผลตรวจคุณภาพนานม ข้อมูลสมาชิก 
พิมพ์ใบแจ้งผลตรวจคุณภาพน้ํานม
3) กระบวนการพิมพ์ใบแจ้งรายจ่ายแก่สมาชิก เป็นกระบวนการพิมพ์ใบแจ้งรายจ่ายแก่ 

สมาชิก ได้แก่ วันท่ีเบิกสินค้าและบริการ รายการท่ีเบิก จำนวน ราคา จำนวนเงินรวม เป็นต้น
อ่านข้อมูลรายการเมนูของของผู้ใข้ระบบ เพ่ือตรวจสอบสิทธิต่าง  ๆ ท่ีมีในการเข้าไปพิมพ์ใบ 

แจ้งรายจ่ายแก่สมาชิก
อ่านข้อมูลสินค้าและบริการ ข้อมูลเบิก/จ่ายสินค้าและบริการ ข้อมูลสมาชิก 
พิมพ์ใบแจ้งรายจ่ายแก่สมาชิก
4) กระบวนการพิมพ์ใบแจ้งสรุปรายรับ/รายจ่ายค,าน้ํานม เป็นกระบวนการพิมพ์ใบแจ้งสรุป 

รายรับ/รายจ่ายค่าน้ํานม ได้แก่ ยอดรวมเงินรายรับ ยอดรวมเงินรายจ่าย จำนวนเงินคงเหลือ เป็นต้น
อ่าน1ข้อมูลรายการเมนู'ของของผู้ใช้ระบบ เพ่ือตรวจลอบสิทธิต่าง  ๆ ท่ีมีในการเข้าไปพิมพ์ใบ 

แจ้งสรุปรายรับ/รายจ่ายค่าน้ํานม
อ่านข้อมูลจ่ายเงิน ข้อมูลสมาชิก 
พิมพ์ใบแจ้งสรุปรายรับ/รายจ่ายค่าน้ํานม

ใบนชิ»ม•ต»*»จแท๓า»เบาน»»-

สมาชิก ■“ใบนชิ«น*นชิตป้าน!

«ม«เบนร้ง

คุณภา«บานม

«ม«เบนรง 
น*ม«ตนๆนมV y

■“ชิ«ยู««มาชิท""

'ชิ''ทยูส?บป้านมร«งส»ทชิกนต่สบทฆ- 

^ ------------- ชิ'«ยู*ส»กชิก-----------

"feytifeKUimpu/rmiTiutf------- D4 ข้อมูลประเภทคุณภา«นานม

-«•(•«••mipurmjiv»------  012 ข้อมูลผลตราจคุณภา«นานม

01

D1

{จมูล«มา?ก

ข้อมูลรบนานม

ข้อมูล«มา?ก

"ใบนชิ'เท«ส่าซนภ่«มาชิ» «ม«เบนรง 
รา«ร่ายแก'*มา?ก

■“ชิ«ยูสทยกา»ชินค้านส»:บชิทา*

ชิ̂ซยูสเจก/ส่ายชินค้านสะบชิกา»ร««สมาชิก­

^  ชิ'«ยู•สมาชิก

D3 ข้อมูลสิน•ข้าและบรํการ

D16 ข้อมูกเบิก/จ่ายสินค้านกะบ่ริการ

ข้อมูลสมาขิก

ใบนชิ»ส̂ ทย?'บ/»านส่ายค้าป้านม
C f รู่;ร่&»

คุรุ «เคุ y  _ _ I ^ ------ ชิ«มสส่าย!.!นใชิวับสมาชิก"พิมพ์ใบแจ้งสรุป "
รายรับ/รๆยจ่าอ 4 -------------ชิ«ยู.สมาชิก-------

พาบานม ^

D15 ข้อมูลจ่ายเงิน

D1 ข้อมุ««มา?ก

1j ๐ Cระดับ เลขทีกระบวนการ คำอธิบาย
3 8.1 จัดทำรายงานเก่ียวกับสมาซิก

รปท่ี 4.13 แสดงกระบวนการจัดทำรายงานเก่ียวกับสมาซิก
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4 . 1 . 1 2  กระบวนการจ ัดทำรายงานเก ี่ยวก ้บการจ ัดการ

เป็นกระบวนการในจัดทำรายงานเก่ียวกับการจัดการ แผนภาพกระบวนการจัดทำรายงาน 
เก่ียวกับการจัดการ ดังรูปท่ี 4.14 ประกอบด้วยกระบวนการย่อย  ๆ ดังน้ี

1) กระบวนการพิมพ์รายงานบ ัญ ช ีรับน้ีานม เป็นกระบวนการพิมพ์รายงานบ ัญ ช ีรับน้ํานม 
ได้แก่ เลขสมาชิก น้ีานมเช้า น้ํานมบ่าย น้ํานมรวม เป็นต้น

อ่านข้อมูลรายการเมนูของของผู้ใช้ระบบ เพ่ือตรวจสอบสิทธิต่าง  ๆ ท่ีมีในการเข้าไปพิมพ์ 
รายงาน บ ัญ ช ีรับน้ีานม

อ่านข้อมูล ผลผลิตน้ํานมของสมาชิก ข้อมูลสมาชิก 
พิมพ์รายงานบัญชีรับน้ํานม
2) กระบวนการจัดทำรายงานสรุปการรับช้ือน้ํานมและการขายน้ํานม เป็นกระบวนการพิมพ์ 

รายงาน สรุปการรับช้ือน้ํานมและการขายน้ํานม ได้แก่ วันท่ีช้ือ-ขาย ปริมาณและจำนวนเงินท่ีรับช้ือ ปริมาณและ 
ราคาท่ีขายได้ ผลต่างของกำไร ขาดทุน เป็นต้น

อ่านข้อมูลรายการเมนูของของผู้ใช้ระบบ เพ่ือตรวจสอบสิทธิต่าง  ๆ ท่ีมีในการเข้าไปพิมพ์ 
รายงานสรุปการรับช้ือน้ํานมและการขายน้ํานม

อ่านข้อมูล ราคาน้ํานม ข้อมูลผลผลิตน้ํานม ข้อมูลส่งน้ํานม 
พิมพ์รายงานสรุปการรับช้ือน้ํานมและการขายน้ํานม
3) กระบวนการพิมพ์รายงานสรุปผลผลิตน้ํานม และจำนวนเงินรายฟาร์ม เป็นกระบวนการ 

พิมพ์รายงานสรุปผลผลิตน้ํานม และจำนวนเงินรายฟาร์ม ได้แก่ เลขสมาชิก น้ํานมเช้า น้ํานมบ่าย จำนวนเงิน 
เป็นต้น

อ่านข้อมูลรายการเมนูของของผู้ใช้ระบบ เพ่ือตรวจสอบสิทธิต่าง  ๆ ท่ีมีในการเข้าไปพิมพ์ 
รายงานสรุปผลผลิตน้ํานม และจำนวนเงินรายฟาร์ม

อ่านข้อมูล ราคาน้ํานม ข้อมูลสมาชิก
พิมพ์รายงานสรุปผลผลิตน้ํานม และจำนวนเงินรายฟาร์ม
4) กระบวนการพิมพ์กราฟเต้นแสดงผลผลิตน้ํานมรายฟาร์ม เป็นกระบวนการพิมพ์กราฟเต้น 

แสดงผลผลิตน้ํานมรายฟาร์ม ได้แก่ วันท่ี ผลผลิตน้ํานม เป็นต้น
อ่านข้อมูลรายการเมนูของของผู้ใช้ระบบ เพ่ือตรวจสอบสิทธิต่าง  ๆ ท่ีมีในการเข้าไปพิมพ์ 

กราฟเต้นแสดงผลผลิตน้ํานมรายฟาร์ม
อ่านข้อมูล ข้อมูลรับน้ํานม ข้อมูลสมาชิก 
พิมพ์กราฟเต้นแสดงผลผลิตน้ํานมรายฟาร์ม
5) กระบวนการพิมพ์กราฟเต้นแสดงผลผลิตน้ํานมรวม เป็นกระบวนการพิมพ์กราฟเต้น 

แสดงผลผลิตน้ํานมรวม ได้แก่ วันท่ี ผลผลิตน้ํานม เป็นต้น
อ่านข้อมูลรายการเมนูของของผู้ใช้ระบบ เพ่ือตรวจสอบสิทธิต่าง  ๆ ท่ีมีในการเข้าไปพิมพ์ 

กราฟเต้นแสดงผลผลิตน้ํานมรวม
อ่านข้อมูล ข้อมูลรับนานม
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พิมพ์กราฟเต้นแสดงผลผลิตนานมรวม
6) กระบวนการพิมพ์รายงานคาดคะเนผลผลิตน้ํานม เป็นกระบวนการพิมพ์รายงาน

คาดคะเนผลผลิตน้ํานม ได้แก่ เลขสมาชิก ข้อมูลปัจจุบันของจำนวนโครีดนม ผลผลิตน้ํานม ค่าเฉล่ีย'นานมต่อโค 
1 ตัว ข้อมูลคาดคะเน จำนวนโครีดนม เป็นต้น

อ่านข้อมูลรายการเมนูของของผู้ใช้ระบบ เพ่ือตรวจลอบลิทธิต่าง  ๆ ท่ีมีในการเข้าไปพิมพ์ 
รายงานคาดคะเนผลผลิตน้ํานม

อ่านข้อมูล ข้อมูลรับน้ํานม ข้อมูลสมาชิก 
พิมพ์รายงานคาดคะเนผลผลิตน้ํานม
7) กระบวนการพิมพ์รายงานผลกระทบคุณภาพน้ํานมต่อภาพรวมของศูนย์ เป็นกระบวนการ 

พิมพ์รายงานผลกระทบคุณภาพน้ํานมต่อภาพรวมของศูนย์ได้แก่ เลขสมาชิก ผลผลิตน้ํานม ผลตรวจคุณภาพ 
ร้อยละต่อน้ํานมรวมของศูนย์ฯ เป็นต้น

อ่านข้อมูลรายการเมนูของของผู้ใช้ระบบ เพ่ือตรวจสอบลิทธิต่าง  ๆ ท่ีมีในการเข้าไปพิมพ์ 
รายงานผลกระทบคุณภาพ'นานมต่อภาพรวมของศูนย์

อ่านข้อมูล ข้อมูลรับ'นานม ข้อมูลสมาชิก ข้อมูลประเภทคุณภาพน้ํานม ข้อมูลผลตรวจ
คุณภาพน้ํานม

พิมพ์รายงานผลกระทบคุณภาพ'นานมต่อภาพรวมของศูนย์
8) กระบวนการพิมพ์กราฟเต้นแสดงคุณภาพน้ํานมรายฟารัม เป็นกระบวนการพิมพ์กราฟ 

เต้นแสดงคุณภาพน้ํานมรายฟาร์ม ได้แก่ เลขสมาชิก ช่ือประเภทคุณภาพน้ํานม ผลตรวจคุณภาพน้ํานมใน 
รูปแบบกราฟเต้น เป็นต้น

อ่านข้อมูลรายการเมนูของของผู้ใช้ระบบ เพ่ือตรวจสอบลิทธิต่าง  ๆ ท่ีมีในการเข้าไปพิมพ์ 
กราฟเต้นแสดงคุณภาพน้ํานมรายฟาร์ม

อ่านข้อมูลสมาชิก ข้อข้อมูลประเภทคุณภาพน้ํานม ข้อมูลผลตรวจคุณภาพน้ํานม 
พิมพ์กราฟเต้นแสดงคุณภาพน้ํานมรายฟาร์ม
9) กระบวนการพิมพ์กราฟแท่งเปรียบเทียบผลตรวจคุณภาพน้ํานมท่ีผ่านและไม่ผ่าน เป็น 

กระบวนการพิมพ์กราฟแท่งเปรียบเทียบผลตรวจคุณภาพน้ํานมท่ีผ่านและไม่ผ่าน ได้แก่ชื่อประ๓ทคุณภาพ 
น้ํานม จำนวนคร้ังท่ีผ่าน และไม่ผ่าน เป็นต้น

อ่านข้อมูลรายการเมนูของของผู้ใช้ระบบ เพ่ือตรวจสอบสิทธิต่าง  ๆ ท่ีมีในการเข้าไปพิมพ์ 
กราฟแท่งเปรียบเทียบผลตรวจคุณภาพน้ํานมท่ีผ่านและไม่ผ่าน

อ่านข้อมูล ข้อมูลประเภทคุณภาพน้ํานม ข้อมูลผลตรวจคุณภาพ'น้ํานม 
พิมพ์กราฟแท่งเปรียบเทียบผลตรวจคุณภาพน้ํานมท่ีผ่านและไม่ผ่าน
10) กระบวนการพิมพ์รายงานการเบิก/จ่ายสินค้าและบริการแยกประ๓ท เป็นกระบวนการ 

พิมพ์รายงานการเบิก/จ่ายสินค้าและบริการแยกประ๓ท ได้แก่ ช่ือรายการสินค้าและบริการท่ีต้องการให้ออก 
รายงาน เลขสมาชิก จำนวนท่ีเบิก จำนวนเงิน เป็นต้น
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อ่านข้อมูลรายการLมนูของของผู้ใช้ระบบ เพ่ือตรวจลอบสิทธิต่าง  ๆ ท่ีมในการเข้าไปพิมพ์ 
รายงานการเบิก/จ่ายสินค้าและปริการแยกประเภท

อ่านข้อมูล สมาชิก ข้อมูลรายการสินค้าและบริการ ข้อมูลเบิก/จ่ายสินค้าและบริการ 
พิมพ์รายงานการเบิก/จ่ายสินค้าและบริการแยกประเภท
11) กระบวนการพิมพ์รายงานสรุปยอดการเบิก/จ่ายสินค้าและบริการ เป็นกระบวนการพิมพ์ 

รายงานสรุปยอดการเบิก/จ่ายสินค้าและบริการ ได้แก่ รายการสินค้า จำนวน ราคา จำนวนเงิน เป็นต้น
อ่านข้อมูลรายการเมนูของของผู้ใข้ระบบ เพ่ือตรวจลอบสิทธิต่าง  ๆ ท่ีมในการเข้าไปพิมพ์ 

รายงานสรุปยอดการเบิก/จ่ายสินค้าและบริการ
อ่านข้อมูล ข้อมูลเบิก/จ่ายสินค้าและบริการ 
พิมพ์รายงานสรุปยอดการเบิก/จ่ายสินค้าและบริการ
12) กระบวนการพิมพ์รายงานโรคโคนมแยกประ๓ท เป็นกระบวนการพิมพ์รายงานโรคโค 

นมแยกประเภท ได้แก่ เลขสมาชิก จำนวนคร้ังเกิดโรค เป็นต้น
อ่านข้อมูลรายการเมนูของของผู้ไข้ระบบ เพ่ือตรวจสอบสิทธิต่าง  ๆ ท่ีมในการเข้าไปพิมพ์ 

รายงานโรคโคนมแยกประ๓ท
อ่านข้อมูลโรคโคนม ข้อมูลประวํตโรคโคนม ข้อมูลสมาชิก 
พิมพ์รายงานโรคโคนมแยกประ๓ท
13) กระบวนการพิมพ์รายงานสรุปโรคโคนม เป็นกระบวนการพิมพ์รายงานสรุปโรคโคนม 

ได้แก่ ช่ือโรคโคนม จำนวนคร้ังท่ีเกิดโรค เป็นต้น
อ่านข้อมูลรายการเมมูของของผู้ใช้ระบบ เพ่ือตรวจสอบสิทธิต่าง  ๆ ท่ีมีในการเข้าไปพิมพ์ 

รายงานสรุปโรคโคนม
อ่านข้อมูล ข้อมูลโรคโคนม
พิมพ์รายงานสรุปโรคโคนม ข้อมูลประว้ตโรคโคนม
14) กระบวนการพิมพ์รายงานสกานะโคนม เป็นกระบวนการพิมพ์รายงานสถานะโคนม 

ได้แก่ เลขสมาชิก ช่ือสถานะโคนม จำนวนโคแต่ละสถานะ ยอดรวมโคแต่ละสถานะ เป็นด้น
อ่านข้อมูลรายการเมนูของของผู้ใซ้ระบบ เพ่ือตรวจลอบสิทธิต่าง  ๆท่ีมีในการเข้าไปพิมพ์ 

รายงานสถานะโคนม
อ่านข้อมูลสมาชิก ข้อมูลจำนวนโคแต่ละสถานะ 
พิมพ์รายงานสถานะโคนม
15) กระบวนการพิมพ์รายงานสรุปสถานะโคนม เป็นกระบวนการพิมพ์รายงานสรุปสถานะ 

โคนม ได้แก่ ช่ือสถานะโคนม จำนวนโคนมแต่ละสถานะ อัตราร้อยละของโคนม เป็นด้น
อ่านข้อมูลรายการเมนูของของผู้ใช้ระบบ เพ่ือตรวจสอบสิทธิต่าง  ๆท่ีมีในการเข้าไปพิมพ์ 

รายงานสรุปสถานะโคนม
อ่านข้อมูล สมาชิก
พิมพ์รายงานสรุปสถานะโคนม
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—»าซงาน̂ ปกา»»’นร*นาน«น**การ»ายนาน:

- อา4 ข้อมุ!»รับป้านม

- D1 ข้อมูลลมาชํก

ข้อมุ«รับป้านม

D17 ข้อมุ«อ้งนานม

ราแงาน*รุปน«น*«ป้านพก*ะร่านวนเงิน»ร่าฆ'พ*พาง พิมพ์ทองาบ*รุปผ!(ผร«ป้านม 
แ*ะรำบวนเงินทีจ่ายใ»!'*นา5ก

ร»ยู*น*น*«นานพ D14 ข้อมุ!»รับป้านม

I---------ร«ยู»*พางก------------ D1 ข้อมุ««มารก

สัตวแพทย์ ■ '■ รายงานกราฟเจันก*»งน»น««ป้านพ»•ท!ปา»»/' พิมพ์ทองาบกทฟเอ้น 
งผ»ผริตบ- 
ทอฟาร์ม

-------- ■ •«ยู*น*น*« นานพ”' D14 ข้อมุ«รับป้านม

“ร*ยู**นาîir อา ข้อมุ««มารก

พิมพ์ทองานกทฟเอ้น
ผู้จัดการ ~̂»า«งานท»าฟ่เจันน»«งน«น»»ป้านม»ว»»««ง«นย D14 ข้อมุ«รับป้านม............ .. ____

'ราซ«าน«า*«รเนผ« น««นานพ-

ร  ผู้จัดการ <------^ ------ รายงานน«ก»ร*บทุก!/ท*

D14 ข้อมุ«รับป้านม

ข้อม**มารก

D14 ข้อมุ«รับน่านม

เน่านพ««ภา*»ว:

ราย«าน««ก»ร*บทุท!/ท*นานม**ภา*รว»

พมพ์รายงาบผ»กระทบ 1 
ศุณภาพบานมด'อภาพรวม

'••ยู•ป»»:เภ»ทุก!ภา*ป้านน»ไ*T 
~««ยู•น*«รว«ทุก!ภา»ป้านน

D1 ข้อมุอ*มารก

D4 ข้อมุลป!ะเภทคุณภาพน่านม

1-----  D12 ข้อมุ«ม«ท!ว’'(คุณภาพป้านม

สัตวแพทย์ —»าร|«านก»าฟเจันก»»»ทุก!ภา»ป้านพ»ายฟ่า»! พิมพ์กทฟเอ้นแ*«ง 
คุณภาพป้านมทอฟาร์ม

D1 ข้อมุ««มารก

••'«ยู»ป»ทภ»ทุก!ภา»ป้านม*ไร่ 04 ข้อมุ«ป !ะเภทคุณภาพป้านม

ร«ยู»พ»*»ว«ทุก!/ท»»ทนพ D12 ข้อมูลผลตรวจฦโนภาพน้ํานม

«ฝ 0 ^ระดับ เลขทกระบวนการ คาอธิบาย
3 8 . 2 จัดทำรายงานเก่ียวกับการจัดการ

รูปท่ี 4.14 แสดงกระบวนการจัดทำรายงาน๓ยวก้บการจัดการ
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รา น«านกราฟ่น'ท่งเป?ยบเทียบผเ'«รา* 
สัตQแพทย์ เ^—คุ!น/''! Tเนานม่*1ฝานน«ะไม่ผ่าน

ราซ«านการเจก/ร่าย?น*»าน*ะบ?การนยกประ!ภพ

^  ราย«านการ!จก/ร่าย3น»?’ๆ น*ะบ?ทารนซกป'»*!กร»"

ร้«ยู«ประเกทคุ!นการ*น์านม»นจั"

ร้’«ยู«น*«ราจคุ!นการ*นานม

ราย«าน*̂ การเจท/ร่าย?น»?าแ«ะบ?การ-

"•ราย«านโร«โทนมนยกประเก»!""

I สัตวแพทย์ ' —ราย«าน«ชุปโรทโ»

—ราอราน«ทานะโ«นม—

ราย«าน«̂ ป«ทานะโทนม""

•ร«ยู««มา?ท------------

....ร»(ยู«รายการรน»โ’าน»ะน?ทาร—

ร«ยู*!จก/ร่าย3น*?’าน*ะบ?การ---

พิมพ์ราเทาบ«รุป 
การเบิก/«ท่อ 

รบค้าแ»ะบริการ

พิมพ์ราอทนโรคโคนม 
นอกประเภทV____ ______ /

< - ...----- ร*ยู«̂ «โร«โ«นม"

--------ร*ยู*«พา?ก—

พิมทรารทบ*รุป 
โรคโคบมV y

^ ---------- ร้«ยู*3«โร«โทนม—

-------- ร้ซยู«ประ?รโร«โทนม"

D4 ข้อมูลประเภทก ruกาพนานม

D12 ข้อมูลผลตรวจคุโนภาพน้ํานม

D1 ข้อมูลสมาริก

D3 ข้อมูลรนค้าและบริการ

D16 fojjjm บก/จ่ายสืนแทะบ่รกา:

D16 อ̂มสณิก/จ่ายสิน̂ าน«ะบ่รัการ

D5 ข้อมูลริอโรคโคนม

D13 ข้อมูลประข้ติโรคโคนม

D1 ข้อมูลลมาริก

D5 ข้อมูลออโรคโคนม

D13 ข้อมูลประ'รติโรคโคนม

D1 ข้อมูล«มาริก

■ รํ’«ยู«โทนมร«ง«พา?ก'

ร*ยู*โทน» D1 ข้อมูลลมาริก

ระดับ เลขท่ีกระบวนการ คำอธิบาย
8.2 จัดทำรายงาน๓ยวกับการจัดการ

รูปท่ี 4.14 แสดงกระบวนการจัดทำรายงานเก่ียวกับการจัดการ (ต่อ)
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4.2 การ,ออกแบบส่วนประสานงานผับผู้ใช้ (User Interface Design)

การออกแบบส่วนประสานงานกับผู้ใช้ของระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการศูนย์รวบรวม'นานม 
ประกอบด้วย การออกแบบดังน้ี

4.2.1 การออกแบบผังโครงสรางของระบบ ผังโครงสร้างของระบบสารลนเทศเพ่ือการจัดการศูนย์ 
รวบรวมน้ีานม แบ่งออกเป็น 3 ส่วนหลักคือส่วนข้อมูลหลักส่วนบันทึกข้อมูลรายวันส่วนรายงาน ซ่ึงในแต่ละ 
ส่วนประกอบด้วยระบบย่อย  ๆได้แก่ บันทึกข้อมูลพ้ืนฐาน รับน้ํานม บันทึกผลตรวจคุโนภาพน้ํานม เบิก/จ่าย 
สินค้าและบริการ คำนวณรายรับรายจ่ายสมาชิก ส่งน้ํานม บันทึกประว้ตโรคโคนม จัดทำรายงาน ดังแสดงในรูป 
ท่ี 4.15



ข์อ!J ลหบัก บันฟ้กข์อยูรรายรน

..I.. !......= *

รายงาน

ปับflกชay«สมาบก
_ ปับflกชaysgnสา

ปับfl กช ays รบสานส*บ?การ
_ ปันflกชaysJร*รสโรคโคนม

ปันflกช3ปสปร*!ภทคุก!ภาพป้าบม
_ ปันflกการifiaกปร«ภท_คุทนทพป้าบมแส*ชาหนคราคาป้าบม

ป ัน f l  ก ช a y s  ผ ู้ใ ช ร * บ บ น ส *ปร*เภทfivi6ใบการใชร*บบ

สานวก!ราคาป้านม
สาบวณราย?บ/รายจ่ายสมาอก

ปับ fl กช aysJร* น!ทฝ็ท6 ใบการใชรท]บ
ปับflกชaysn*jüi9ใชร*บบ

ใบนจ่งผสผรคป้านม 
ใบนจ่งผรครวจคุก!ภาพป้าบม 
ใบแจ่งรายจ่ายนก,สมาอก 
ใบนจ่งสไปราย?บ-รายจ่ายสาป้านม

ปัญอ?บปัาบม
_ รายงาบสไปผรผ6คป้าบม ราคาป้าบมนส*จ่าบวบ!ปีบรายฟา?ม

รายงาบสไปการ?บ4aป้าบบนร«โการขายป้าบน
_ กราฟนฟง!ป?ขบ!flขบผส«รวจคุทนทพป้าบมflฝานนส*ไปฝาน
_ กราฟ!ฝ็บนสคงผสผfiคป้านมรวมขaงคุบช_ กราฟเฝ็บแสคงผรผfiคป้าบมราขฟา?ม
_ รายงาบผรกร*ทบคุณภาพป้าบบสaภาพรวมขaงคุบชา_ กราฟ!ฝ็บนสคงคุณภาพป้านมรายฟา?ม

รายงาบคาดค*!บผสผรคป้าบม 
รายงาบการ!อกจ่ายfiบสานส*บ?การนยกปร«Iภท 
รายงาบโรคโคบมนยกปร«เภท 
รายงาบ«ทาบ*โคบม
รายงาบสไปขaคการ!อกจ่ายฝ็บสานส«บ?การ

_ รายงาบ«ไปโรคโคบฆ
_ รายงาบสไปฝ็ทาบ*โคบม

รูปท่ี 4.15 ผังโครงสร้างของระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการศูนย์รวบรวมน้ํานม

CD
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4.2.2 การอ'อกแบบการนำทาง (Navigation Design) การออกแบบการนำทาง ประกอบด้วยการ 
ออกแบบ การออกแบบเมนู (Menu Design) การออกแบบข้อความ (Message Design) ดังต่อไปน้ี

1 ) การออกแบบเมนู ท่ีใช้ในระบบลารสนเทศเพ่ือการจัดการศูนย์รวบรวมน้ํานม สำหรับใช้ 
ทำกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับระบบจะมีลักษณะแนวนอนโดยใช้วิธีการจัดกลุ่มของตัวเลือกเป็นช ุด ท่ีสัมพันธ์กับการ 
ออกแบบกระบวนการ ได้ออกแบบไว้ 2 เมนูหลัก คือ เมนูในหน้าจอหลักดังรูปท่ี4.16-4.20 และเมนูในหน้าจอ 
ของระบบงานย่อย ดังรูปท่ี 4.21 และตารางท่ี 4.1 โดยออกแบบแถบเมนู และแถบเคร่ืองมีอโดยใช้ข้อความและ 
สัญลักษณ์ต่าง  ๆมีลักษณะคล้ายกับโปรแกรมไมโครซอฟท์ออฟฟิศ ฉบับภาษาไทย (Microsoft Office Thai 
Edition) ซ่ึงจะช้วยให้ผู้ใช้งานเกิดความคุ้นเคย และไม่ต้องเรียนรู้มาก แสดงดังรูปต่อไปน้ี

แถบIมา3\ แ ท บ แ ส ด ง ซ อ ร ะ บ บ ง า น  

.^ ท ฒ |แแ
ก น้ฬ่เาข้B yn rm îu1า0งาน พนา(ร่างใ5'ทน

แ ถ บ แ ส ด ง ส ถ า น ะ พ ื้น ท ี่ส ่า ห ร บ แ ส ด ง ห น ้า จ อ

รูปท่ี 4.16 แสดงหน้าจอหลักระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการศูนย์รวบรวมน้ีานม
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รายละเอียดส่วนประกอบต่าง  ๆในเมนูหน้าจอหลัก ประกอบด้วย เมนูข้อมูลหลัก 
เมนูบันทึกข้อมูลรายวัน เมนูรายงาน เมนูหน้าต่างใช้งาน แสดงดังรูปท่ี 4.17-4.20 ตามลำดับดังต่อไปน้ี

^ûyรรมาร!ก 
ข้ Dyรคูกคา 
ข้อysStafaค1คนม 
ข้ Dy «รายการ8นคาและบ?การ
ข้ Dy «ประเกพคุ พภาพป้านน
ข้ Dy » การ เ « D กประเภทคุณภาพป้านนแระ*1าหนดราคาป้านม

ข้อy ทรใข้’ระบบแระriาหนดประเภทฟ้ทรในการใข้ระบบ 
ข้ Dy รประเกVIสัทรในการใข้ระบบ 
ข้ Dy ทกอุ่ม y ใซ’ระบบ

รูปท่ี 4.17 แสดงเมนูข้อมูลหลัก

รูปท่ี 4.18 แสดงเมนูบันทึกข้อมูลรายวัน

พ»พร
■ fioyaviin ง ํน ฬ ํฬ ท น » ฑ ฬ น ขทน»ห in  ■ งนฟ้กข้ทน»1า»รน\

โนน5งน»นร«ป้านม
โนนรงน»«11ะ*)แเกาฑป้านน 
โนนรงงา■ ร่า»นก่»นาใ}ก 
โนนรง»»ชงาทใบ-งา■ ร่า»ด่าป้านม

งา»งานIส่เทเใบกาง ร«กาง >1

WBgjWjroWroWWBjjWISBjl  เแแพฒฒเฒพ ^

กทฟ เ ÜU น an ง (4 ท น รท ป้านเทา ทฟาใน
งาบงานพ» กงะพบๆ ทเทาพ!านนท่ททาพงาม
กงาฟเรนนทดงๆ ทเทาดป้านนงาขฟาใม
งา บงานคา««ทน น a นรดป้านน
งา ชงานกางเป๋ก/ร่า B รน*าน»ะบใกา1น•กป่า»ท*1
งานงานใงดใดนมนรกปงะเทพ
งานงาน«ทานะใด
งานงาน»ๆ ป» M กางเป๋ก/ร่านรนดาน»ะบใกาง 
งา»งาน»เปใงดใดนม 
งา»งาน»งปททานะใดนม

นญใ}ใบ■ ะ!ทป้านม
งานงาน ทงปกางใบ■ รทป้านมน »ะกางงก■ ป้านม 
งานงาน»1ปแ»พ<เ»ป้านมน»ะร่านวนเJนฟ่ร่า*พ»นา4ก 
กงาฟนพ่งเปในบเฟ้แบพ»«งา:เๆ ■ เทาพ!านมฟ่ฝานน»ะ■ น]ฝาน 
กงาฟเรนน«ดงพ»นi«ป้านนงามง)ทงๆ นนํๆ

รูปท่ี 4.19 แสดงเมนูรายงาน

ÜNHIน็83ใ5ร9 ^ SfBS^S^HMRi

รูปท่ี 4.20 แสดงเมนูหน้าต่างใช้งาน
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นทบนfl Aง ร ึ่อ Tะบบงานย ่อ ย นทบ เคร ื่องมือ
r-5‘ไพ..': พ*mm

อ  I ๙ ' *  ท ุ ù
F4* เค้น I F5-ufH« 'KftJuvi»}' P9-«บ

ร ห ั* ป m m าค ฺณ ทาพ น าน ม ป ร ะ เพ าก าห ป ร ัย บ เท ิย บ เงอน ใข การเป ร ิยบ เาน ่)บ ค ่าาายอ ม ร ับ ไค ้ ; ห น ่วย ค ่าแน ะน ่าเน ื้อ งค ้น ! พ ง ™
1 -C L N 0 0 1 แ บ ค ฑ ัเร ัย โ ก ร ฟ อ ร ์ม ( C o lH o r m  C o u n t ) เก ณ ฑ ์เป ็น ร ่วง  » <■ .............* i o T o ô 7 o b b l t f . w » ศ รวจ «อ บ ก ารป น เน ื้อ น J
2  ะ C L N 0 0 3 :เม ธ ิร น บ a ( M e t h y l e n e  B l u e ) เก ณ ฑ ์เป ็น ร ่วง > - 2 . 0 0 0 * บ ง ค ร ว จ « อ บ ค ว าม « ะ อ า ค a
3  C L N 0 0 4 yจ ุด เย อ ก แ ป ็ง  ( F r e e z i n g  P o i n t ) เก ณ ฑ ์เป ็น ร ่วง < - - . 5 1 5  อ ง ค า เธ » ข ัย ส ศ รวจ«อ บ ก ารป น เน ื้อ น ข อ งน ่า M
4  I C L N 0 0 5 : ค ว าม ก ่ว ง ล ำ เพ าะ  ( S  P  e  d f  i c  G  r o v i ty ) เก ณ ฑ ์เป ็น ร ่วง > - ใ . 0 2 5  ก ร ัม /ม # . ศ ร ว จ « อ บ ก าร ไ ค ้อ าห าร โ ค ร ัด น ม M
5  1 C L N 0 0 6 แรขา•ธ ุร-น ( R e s o s u l i n ) เก ณ ฑ ์เป ็น ร ่วง > - 4 .0 0 0  เก รด ศ ร ว จ « อ บ « ว า ม « ะ อ า ด m
6  iC L N O O ? :เพ ค โ ด « ( L a c t o s e ) เก ณ ฑ ์เป ็น ร ่วง > - 4 .2 0 0  V . ศ ร ว จ « อ บ ก าร ไ ค ้อ าห าร โ ค ร ัด น ม M
7  I C L N 0 0 8 เแ บ ค f แ ร ัย  m i  ( S t a n d a r d  R a t e  C o u n t )  : เก ณ ฑ ์เป ็น ร ่วง < - 6 0 0 , 0 0 0 . 0 0 0  โ ค เ « ร / » . ศ ร ว จ « อ บ ค ว าม « ะ อ า ศ a
8  - C L N 0 0 9 i แบคฑ ์เร ัยทนความร ัอน(■ โ'h e m o d u r i c  C o u เก ณ ฑ ์เป ็น ร ่วง < 1 .0 0 0 . 0 0 0 : พ » ร / » . ศ ร ว จ « อ บ ค ว าม « ะ อ า ด T  5
9  iC L N O lO i เน ื้อ น ม ร ว ม ( T o t a l  S o l i d ) เก ณ ฑ ์เป ็น ร ่วง >■ ใ 2 .0 0 0  •/. ศ ร ว จ » อ บ ก าร ไ ค ้อ าห าร โ ค ร ัด น ม T  a

1 0  C L N 9 9 9 เอ ะ ฟ a าฑ ์อ ก ข ัน ( A l l a to x in ) เก ณ ฑ ์เป ็น ร ่วง <• . 5 0 0  p p b ศ ร วจ «อ บ ก าร ป น เน ื้อ น T  5

รูปท่ี 4.21 แสดงเมมูในหน้าจอของระบบงานย่อย

ตารางท่ี 4.1 แถบเคร่ืองมือในหน้าจอระบบงานย่อย

. เครื่องมี'a •

« ร -ค ้น ห า
ค้นหาข้อมูล

-=» 1 /Q เพมข้อมล
F 4 - l* w

แก้ไขข้อมล
F S - u f f l*

Q ลบข้อมล
F 9 - m j

< z> บันทึกข้อมล
« 6 -ง น 1 * ก

s p s ยกเลิกข้อมล
F e - u m f in

2) การออกแบบข้อความ ประกอบด้วยข้อความดังตัวอย่าง การแสดงข้อความยืนยันการ 
ลบข้อมูล การแสดงข้อความกรณีไม่พบข้อมูลในระบบ แสดงดังรูปท่ี 4.22 -  4.23 ตามลำดับต่อไปน้ี

รูปท่ี 4.22 แสดงยืนยันการลบข้อมูล
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รูปท่ี 4.23 แสดงข้อความกรณีไม่พบข้อมูลในระบบ

4.3 การออกแบบการนำเข้าข้อมูล (Input Design)

การออกแบบสำหรับนำข้อมูลเข้าส่ระบบ คุณลักษณะท่ีสำคัญของการนำข้อมูลเข้า คือ ความพร้อม 
ของข้อมูล (Availability) สิงท่ีจะต้องนำเข้าต้องมีอยู่จริง จัดเก็บไม่แน่นอน ความถูกต้องสมบูรณ์(Integrity) สิงท่ี 
นำเข้าต้องปราศจากข้อผิดพลาดหริอคลาดเคล่ือน ผ่านการยืนยันหรือผ่านการตรวจสอบ ความเช่ือถือไต้ 
(Authenticity) สิงท่ีนำเข้าไปจะต้องเป็นสิงท่ีเช่ือถือได้ว่าจะก่อให้เกิดผลลัพธ์ท่ีถูกต้องเสมอ การออกแบบการนำ 
ข้อมูลเข้าจะมีการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล (Input Validation) ตามชนิดของข้อมูลท่ีระบุไว้ในตาราง 
เซ่น ชนิดข้อมูลเป็นคัวเลขซ่องรับข้อมูลเข้าก็จะรับได้เฉพาะคัวเลขเท่าน้ันเป็นต้น

1) แนวทางการออกแบบส่วนการนำข้อมูลเข้า ประกอบด้วย
— ความเรียบง่าย มีคำลังท่ีไม่ยาก มีความหมายและล่ือความหมายชัดเจน
— ความชัดเจน มีโครงสร้างเป็นลำดับช้ัน แบ่งแยกแต่ละกิจกรรมออกอย่างชัดเจน มีความ 

สม่ําเสมอในทุกคำลัง มีโครงสร้างและรูปแบบคล้ายกัน สามารถแก้ไขปัญหาของผู้ใข้ไต้ตรงตามความต้องการ
— มีความเป็นเอกลักษณ์มีเป้าหมายชัดเจนตรงตามความต้องการ มีขอบเขตแน่นอน และไม่มี

ความช้ําช้อน
— ภาษาท่ีใช้ง่าย และสะดวกต่อการเข้าใจ คำลังท่ีใข้งานมีประสิทธิภาพ มีความยืดหยุ่น 

กะทัดรัด และมีโครงสร้างท่ีง่ายต่อการจดจำ
— อำนวยความสะดวในการบันทึกข้อมูล มีล่ืงท่ีซ่วยในการตรวจสอบข้อทูลเข้า สามารถทบทวน

สิงท่ีทำได้
— การยืนยันและสามารถนำกลับมาใช้ใหม่ได้ มีการยืนยันสถานะการณ์ทำงาน การให้ความ 

ซ่วยเหลือ และสามารถนำกลับมาใช้ใหม่ได้
— คำลังมีความม่ันคง มีการจัดการแก้ไขข้อผิดพลาด อธิบายได้อย่างชัดเจน และผู้ใข้สามารถ 

หนีหรือยกเลิกการทำงานได้
— ความปลอดกัยของข้อมูลกำหนดโครงสร้างของการบันทึกข้อมูลเข้าได้อย่างถูกต้อง ไม่ 

บิดเบือนข้อมูล และทำให้ผู้ใช้ให้ความเช่ือม่ันในระบบงาน
2) การออกแบบการนำเข้าข้อมูล การออกแบบการนำเข้าข้อมูลของระบบท่ีใช้ในการบันทึกข้อมูลผ่าน 

ทางจอคอมพิวเตอร์ช่ืงจอภาพสามารถแสดงส่วนต่าง  ๆท่ีใช้งานให้มีความคงท่ีในการกำหนตำแหน่งของส่วน 
ต่าง  ๆของจอภาพ เซ่น แถบเคร่ืองมือ แถบหัวเร่ือง บริเวณรับค่าของข้อมูลเข้า บริเวณแสดงการจัดวางไว้อย่าง
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แน่อน ไม่เปล่ียนแปลงมากนัก เพ่ือให้ผู้ใช้งานมีความคุ้นเคยในทุกหน้าจอ ทำให้สะดวกต่อการเรียนรู้การใช้งาน 
และการจดจำ

ในระบบท่ีออกแบบมีการแบ่งจอภาพหน้าจอการนำข้อมูลเช้าออกเป็น 3 ส่วน ด้วยกันคือ ส่วนแถบ 
เคร่ืองมีอ ส่วนแถบหัวเร่ือง และส่วนรับและแสดงผลข้อมูล ตัวอย่างแสดงดังรูปท่ี 4.24
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รูปท่ี 4.24 แสดงตัวอย่างหน้าจอการนำข้อมูลเช้า

4.4 การออกแบบผลลัพธ์ (Output Design)

การพัฒนาระบบงาน ผลลัพธ์ท่ีได้จากการพัฒนาระบบนับว่าเป็นล่ีงท่ีสำคัญ เพราะระบบท่ีพัฒนา 
ระประสบผลสำเร็จหรีอบรรลุวัตถุประสงค์หรือไม่ข้ึนกับผลลัพ์ท่ีผุ้ใช้งานสามารถนำไปใช้งานได้ ถ้าผลัลัพธ์ท่ีได้ 
ไม่ตรงกับความต้องการผู้ใช้ระบบ ผุใช้ระบบก็ไม่สามารถนำไปใช้งานได้ ลักษณะท่ีสำคัญของผลลัพธ์ คือ ความ 
เท่ียงตรง (Relevance) ล่ีงท่ีได้รับต้องตรงกับความต้องการหรือความคาดหวังของผู้ใช้ระบบ ความคงท่ี 
(Consistency) ผลลัพธ์ท่ีได้ต้องมีความถูกต้อง คงท่ี ไม่ขัดแย้งท่ีเกิดจากการประมวลผล ทุกคร้ังท่ีมีการนำข้อมูล 
เข้าเหมือนกันผลลัพธ์ท่ีได้ก็จะต้องเหมือนกันด้วย ประโยชน์ท่ีได้รับ (Benefit) ผู้ใช้ระบบจะต้องได้รับประโยชน์ 
เต็มท่ี จากผลลัพธ์ดังกล่าวและสามารถนำเสนออย่างมืระบบทำให้ผู้ใช้สามารถเช้าใจได้ง่าย

การออกแบบผลลัพธ์ของระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการศูนย์รวบรวมน้ํานมแบ่งตามประ๓ทการ 
แสดงผลลัพธ์ออกเป็น 2 แบบ คือ

1 ) การแสดงผลลัพธ์ทางจอภาพ โดยท่ีผู้ใช้ระบบบันทึกเง่ือนไขหรือข้อมูลท่ีจำเป็นสำหรับทำการ 
ประมวลผลและออกรายงาน เพ่ือแสดงผลลัพธ์ทางจอภาพ

2) การแสดงผลลัพธ์ทางเคร่ืองพิมพ์โดยท่ีผู้ใช้ระบบบันทึกเง่ือนไขหรือข้อมูลท่ีจำเป็นสำหรับทำการ 
ประมวลผลและออกรายงาน เพ่ือแสดงผลลัพธ์ทางเคร่ืองพิมพ์



67

4.4.1 สิงท่ีต้องคำนึงถึงในการอ'อกแบบการแสดงผลลัพธ์ ประกอบด้วย
1) อะไรคือจุดมุ่งหมายหรอวัตถุประสงค์โดยพิจารณาถึงจุดมุ่งหมายหรอวัตถุประสงค์ของ

การใช้งาน
2) เม่ือไรท่ีต้องใช้งาน โดยพิจารณาถึงเวลาท่ีต้องใช้งาน ตัวอย่าง เช่น รายงานบัญชี

รับน้ํานม เป็นด้น
3) ท่ีไหนท่ีจะใช้งานโดยพิจารณาถึงสถานท่ีหรอบุคคลท่ีต้องการใช้งานและมีการใช้งาน

ต่อเน่ืองกันหรอไม่
4) จำนวนของผู้ใช้งาน โดยพิจารณาถึงจำจวนของผู้ใช้งานว่ามีจำนวนเท่าใด เพ่ือให้ทราบ 

ถึงจำนวนชุดหรือสำเนาของรายงานท่ีต้องจัดพิมพ์ และความยากง่ายในการออกแบบ ตัวอย่างเช่น รายงานท่ี 
จะต้องสำเนาเสนอหน่วยงานต่าง  ๆท่ีเท่ียวช้อง จะต้องมีการจัดทำตามจำนวนหน่วยงานหรือรายงานท่ีมีผู้ใช้คน 
เคืยวการออกแบบรายงานอาจไม่ซับช้อน

4.4.2 การอ'อกแบบการแสดงผลลัพธ์ การออกแบบผลลัพธ์จะมีการแบ่งส่วนของรายงานออกเป็น 
5 ส่วน ประกอบด้วย

1) ส่วนหัวรายงาน (Report Header) เป็นส่วนท่ีแสดงช่ือรายงาน วันท่ี ช่ือผู้ประกอบการ ช่ือ 
สถานท่ีประกอบการ และหมายเลขใบรายการ เป็นต้น

2) ส่วนจัดกลุ่มส่วนหัวรายงาน (Report Group Header) เป็นส่วนท่ีแสดงการจัดกลุ่มส่วน 
หัวรายงาน เช่น ช่ือสมาชิก ท่ีอยู่ เป็นต้น

3) ส่วนแสดงรายละเอยดรายงาน (Report Details) เป็นส่วนท่ีแสดงรายละเอียดข้อมูลของ
ผลลัพธ์ท่ีต้องการ

4) ส่วนจัดกลุ่มส่วนท้ายรายงาน (Report Group Footer) เป็นส่วนท่ีแสดงการจัดกลุ่ม
ส่วนท้ายรายงาน เช่น ผลรวมต่าง  ๆ เป็นต้น

5) ส่วนท้ายรายงาน (Report Footer) เช่น แสดงวันและเวลาพิมพ์รหัสผู้พิมพ์หมายเลข 
หน้า ตัวอย่างแสดงตังรูปท่ี 4.25
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รูปท่ี 4.25 แสดงตัวอย่างหน้าจอการแสดงผลลัพธ์

ผู้วิจัยได้ทำการออกแบบแสดงผลลัพธ์ของระบบท้ังหมด จำนวน 23 รายงาน ดังตัวอย่างแสดงใน 
ภาคผนวก ค

4.5 การออกแบบฐาน,ข้อมูล (Database Design)

การออกแบบฐานข้อมูล เป็นการนำเอาแหล่งข้อมูลท่ีได้จากแผนภาพกระแสข้อมูลในการออกแบบ 
กระบวนการมาสร้างความลัมพันธ์ระหว่างเอนติตี และกำหนดรายละเอียดแต่ละเอนติตี ประกอบด้วยการ 
ออกแบบ 2 ล่วน ดังน้ี

1) การออกแบบแผนภาพจำลองข้อมูล
2) การออกแบบฐานข้อมูล

4.5.1 การออกแบบแผนภาพจำลองข้อมูล เป็นการออกแบบเพ่ือแสดงความลัมพันธ์ระหว่าง 
เอนติด โดยการนำแหล่งเก็บข้อมูล (Data Store) ท่ีได้จากการออกแบบกระบวนการมาสร้างเป็นเอนติติ จากน้ัน 
ให้กำหนดแอต,ทริบิ1วต์ต่างๆให้แต่ละเอนติตีและกำหนดคีย์ต่างๆแต่ละแอดทริบวต์ท่ีไข้อ้างอิงในการเช่ือม 
ความลัมพันธ์ไปยังเอนติตีอ่ืน ๅ แผนภาพจำลองข้อมูลแสดงความลัมพันธ์ระหว่างเอนติตีแสดงได้ดังรูปท่ี 4.26
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รปท่ี 4.26 แผนภาพจำลองข้อมลแสดงความสัมพันธ์ระหว่างเอนติตี



7 0

4.5.2 การ'ออกแบบฐานข้อมูล หลังจากที่ได้ออกแบบแผนภาพจำลองข้อมูลแล้ว ข้ันตอนน้ีเป็นการ 
สร้างฐานข้อมูล และนำชื่อเอนติตีต่าง  ๆที่ได้จากการออกแบบแผนภาพจำลองข้อมูลมาสร้างเป็นชื่อตารางและ 
นำชื่อแอตทริบิวต์ในแต่ละเอนติตีมาสร้างเป็นชื่อเขตข้อมูล นำคีย์ในแต่ละแอตทรบิวต์มาสร้างเป็นคีย์ให้แต่ละ 
เขตข้อมูล พร้อมทั้งกำหนดชนิดข้อมูล ขนาดเขตข้อมูล และคำอธิบายตามลำดับ เมื่อสร้างตารางเสร็จ 
ท้ังหมดแล้ว ขั้นตอนต่อไปก็เป็นการสร้างความลัมพันธ์ระหว่างตารางโดยความสัมพันธ์ต่าง ๆ ให้เหมือนกับ 
ความสัมพันธ์ระหว่างเอนติตีที่แสดงในการออกแบบแผนภาพจำลองข้อมูล สำหรับตารางต่าง ๆ สามารถแยก 
เป็นลักษณะของแฟ้มข้อมูลเป็น 2 ประเภท ได้แก่ Master Files และ Transaction File สำหรับ Master Files 
และ Transaction File นำมาจากแหล่งข้อมูลในแผนภาพกระแสข้อมูล รายละเอียดตารางในระบบงาน 
ดังแสดงในภาคผนวก ก

4.6 การ'ออกแบบระบบควบคุมความปลอดภัย (Security Control Design)

การออกแบบการรักษาความปลอดภัยของระบบ ผู้วิจัยคำนึงถึงสิทธิในการใช้ระบบและการรักษา 
ความปลอดภัยของข้อมูลเป็นหลัก โดยกำหนดวิธีการต่าง  ๆ ดังน้ี

4.6.1 การเข ้าสู่ระบบ กระบวนการเข้าสู่ระบบกำหนดให้ผู้ใซ้ระบบต้องบันทึกรหัสผู้ใช้ระบบและ 
รหัสผ่าน ดังรูปที่ 4 .2 7  เพ่ือตรวจสอบข้อมูลกับฐานข้อมูลว่าเป็นผู้ท่ีสามารถเข้าใข้งานระบบได้หรือไม่ เม่ือเข้าสู่ 
ระบบได้แล้ว รายงานเมนูในระบบจะทำงานเฉพาะล่วนผู้ใข้มีสิทธิใช้งานได้เท่าน้ัน ส่วนท่ีไม่มีสิทธิใช้งานเมนู 
คำลังจะไม่ทำงาน

ด ํดด ํ อฐานข่ a y  a

jSsslAdmin Administrator
รฑัสฌํiV rร ิ XXXX)

ย'(ท?กตกฉง

Host : localserver D atabase ; mkdb

รูปท ี่ 4 .2 7  แ ส ด ง ห น ้าจ อ ก า ร เข ้า ส ู่ร ะ บ บ

4.6.2 การกำหนดสิทธิในการใช้ระบบ ก า ร ก ำ ห น ด ส ิท ธ ิใน ก า ร ใช ้ง า น  ท ี่ส า ม า ร ถ ก ำ ห น ด ให ้ผ ู้ใข ้ 

ร ะ บ บ แ ต ่ล ะ ค น  เร ิ่ม ต ั้ง แ ต ่ก าร ก ำห น ด ส ิท ธ ิก า ร เข ้า ร ะ บ บ  ก า ร ก ำ ห น ด ส ิท ธ ิก า ร เข ้า ใช ้เม น ู ใน แ ต ่ล ะ เม น ูส า ม า ร ถ  

ก ำห น ด ส ิท ธ ิใน ก าร ท ำง าน ต ่าง  ๆ  ให ้ผ ู้ใช ้ร ะ บ บ  ด ังร ูปท ี่ 4 .2 8  ก า ร ก ำห น ด ป ร ะ เภ ท ส ิท ธ ิใน ก าร ใช ้ร ะ บ บ  ม ีด ังน ี้
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1) สิทธิการดูข้อมูล
2) สิทธิการแก้ไขข้อมูล
3) สิทธิการลบข้อมูล
4) ให้สิทธิเติม

&ผู้\ร«ขบ กฟ้ม ผุ้เร้ «1)Urwaฟ้าน
ทิวาพร เทสaîaควงส์ทิวาพ?

Î «ะ!)ข
: บนทกป «วฅโรคโคาน)frm Clinical !บอมุat?คโคน))frmüiseaseMS

frmGradingTableMS 17 aimma

..... ...... . '
Q
•"ริ'-.เพม

0  HS 'i ï L  ร * ? ! ;» ™ ’"
e
p9'๓!ะ._______  ______ _ ____ : - ...........  . .  _

รูปท่ี 4.28 แสดงหน้าจอการกำหนดข้อมูลผู้ใข้ระบบและประเภทสิทธิในการไข้ระบบ

4.7 การออกแบบระบบสถาปัตยกรรมผู้ใช้บริการ/ผู้ให้บริการ (Client/server Architecture Design)

การออกแบบระบบสถาปัตยกรรมคอมพิวเตอร์สำหรับระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการศูนย์รวบรวม 
น้ํานม เป็นการออกแบบระบบเครือข่ายแบบผู้ใข้บริการ/ผู้ให้บริการ (Client/server Design) ซ่ึงจะต้องจัดต้ัง 
ระบบเครือข่ายท้องถิ่นสำหรับส่งผ่านข้อมูลที่บันทึกผลการดำเนินงานโดยระบบสารสนเทศเข้าส่เครื่อง 
คอมพิวเตอร์ผู้ให้บริการฐานข้อมูล (Database Server) ที่สำนักงาน มีการจัดตั้งระบบเครือข่ายท้องถิ่นภายใน 
สำนักงานเพื่อส่งผ่านข้อมูลระหว่างเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ใข้เป็นผู้ใข้บริการกับเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ใข้เป็นผู้ 
ให้บริการฐานข้อมูล โดยใข้ฮับ (Hub) ซ่ึงเป็นอุปกรณ์คอมพิวเตอร์'ท่ีใข้ส่งผ่าน1ข้อมูลระหว่างเครื่องคอมพิวเตอร ์
ผ่านทางสายสือสาร ดังรูปท่ี 4.29



รูปท่ี 4.29 การออกแบบระบบเครือข่ายท้องถิ่นภายในสำนักงาน

และข้อกำหนดของฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ขั้นตํ่ามีดังนี้
า) ฮาร์ดแวร์(Hardware) ของเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ขั้นตํ่ามีดังนี้

— หน่วยประมวลผลกลางความเร็ว 166 MHz
— หน่วยความจำหลัก 128 MB
— จานแม่เหล็กชนิดแข็งความจุมีพื้นที่ว่างอย่างน้อย 50 MB
— ชีดีรอมไดรฟั (Drive)
— จอภาพความละเอียดที่ 800x600 และแสดงสิได้ 16 บิต(Bits) หรือ65,536 สิ
— เครื่องพิมพ์

2) ซอฟต์แวร์(Software) ขั้นตํ่าที่ต้องจัดเตรียม ได้แก่ ระบบปฎิบ้ตการไมโครซอฟท์วินโดวส์ 
(Microsoft Windows) รุ่น 95 หรือรุ่นท่ีสูงกว่าน้ี
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