
บทท่ี 3

วิธืดำเนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงบรรยายมีวัตถุประสงค์1) เพื่อคืกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการใช้ 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการจัดการเรียนการสอนของครู และ 2) เพื่อพัฒนาและ 
ตรวจสอบความลอดคล้องของโมเดลของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการจัดการ 
เรียนการสอนของคร ูข้อมูลเชิงประจักษ๚งมีรายละเอียดและขั้นตอนในการดำเนินการวิจัยดังนี้

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
ประชากรในการวิจัยครั้งนี้คือ ครูที่สอนอยู่ในโรงเรียนระดับมัธยมคืกษา สังกัดลำนักงาน
, 1 7 ร ุ 1 7 , . 11; 7  7 Z Z 1, 7คณะกรรมการการศกษาข้นพนฐานในเขตภาคตะวันออกเฉยงเหนิอ
จากผลการสำรวจของลำน ักงานสถ ิต ิแห ่งชาต ิ (2545) พบว่าประชากรในภาค 

ตะวันออกเฉียงเหนือมีจำนวนมากที่สุด ทำให้ลักษณะทางประชากรมีการกระจายกันมาก และเป็น 
ที่คาดกันว่าในปี 2553 ประชากรในภาคตะวันออกเฉียงเหนือจะสูงถึง 22,157,000 คน ประชากร 
อาย ุ15 ปีขึ้นไปต้องการได้รับการพัฒนาขีดความสามารถในอัตราต่อประชากร100คนมากที่ลุด 
มีการใช้คอมพิวเตอร์และอินเตอร์เนตเพื่อการคืกษามากที่สุดเมื่อเทียบกับการใช้ในวัตถุประสงค์ 
อ่ืนๆ (ร้อยละ 38.67 และ ร้อยละ 30.40) และนอกจากนี้ภาคตะวันออกเฉียงเหนือยังมีประชากร 
เฉลี่ยต่อครัวเรือนส่วนบุคคลมากที่สุด (4.1 คนต่อครัวเรือน)

ผลการสำรวจพบว่าภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีจำนวนคอมพิวเตอร์ต่อ 100 ครัวเรือน และ 
จำนวนโทรสารต่อ 100 ครัวเรือนและการติดต้ังอินเตอร์เนตต่อ 100 ครัวเรือนน้อยกว่าภาคอื่นๆ ดัง 
ตารางที่ 3 (สำนักงานสถิติแห่งชาติ, 2546) และโดยทั่วไปแล้วครูและบุคลากรทางการคืกษาใน 
สถานคืกษาแต่ละระดับมีการใช้คอมพิวเตอร์ที่คล้ายคลึงกันและมีความลอดคล้องกัน (สำนักงาน 
คณ ะกรรมการการค ืกษาแห ่งชาต ิ, 2544) จากความหลากหลายทางประชากรในภาค 
ตะวันออกเฉียงเหนือ สภาพปัญหาทางด้านโครงสร้างฟืนฐาน ความต้องการได้รับการพัฒนา และ 
ความคล้ายคลึงกับภาคอื่นๆในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการจัดการเรียนการ 
สอน ดังนั้นผูวิจัยได้ใช้ครูที่สอนอยู่ในโรงเรียนระดับมัธยมคืกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ 
การคืกษาขั้นพ้ืนฐานในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือเป็นประชากร
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กล ุ่มตัวอย่าง คือ ครูที่สอนอยู่ในโรงเรียนระดับมัธยมคืกษา ดังกัดสำมักงาน 
คณะกรรมการการคืกษาฃ้ันพ้ืนฐานในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือในปีการคืกษา 2548 ขนาด 
ของกลุ่มตัวอย่างผู้วิจัยใช้แนวคิดของ บทdeman (1980, อ้างในนงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542) ท่ีเสนอ 
ว่ากลุ่มตัวอย่างในการวิเคราะห์การถดถอยด้วยโปรแกรมลิสเรล จะต้องใช้ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
ขนาดใหญ่เทือให้มีความเหมาะสมกับสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล และทำให้ผลการวิเคราะห์ 
ข้อมูลมีความน่าเช่ือถือมากย่ิงข้ึน โดยมีขนาด 20 เท่าของตัวแปร และในการวิจัยในคร้ังน้ีมีตัวแปร 
ท่ีดังเกตได้ทังสิน 23 ตัวแปร กลุ่มตัวอย่างจึงควรมีขนาด 460 คน แต่อัตราการตอบกดับของ 
แบบสอบถามท่ีส่งทางไปรษณีย์มักจะน้อยกว่าจำนวนท่ีส่งไป ผู้วิจัย'จึงกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
720 คน เพ่ือให้ใต้แบบสอบถามกลับมาไม่น้อยกว่าขนาดกลุ่มตัวอย่างท่ีกำหนดไว้ในการวิเคราะห์ 
ข้อมูล
ตารางท่ี 3 จำนวนเคร่ืองมือ/อุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ จำแนกตามเขตการปกครอง

เข ต ก า ร ป ก ค ร อ ง จ ำน ว น เค ร ื่อ ง ม ีอ /อ ุป ก ร ณ ์ต ่อ  1 0 0 ค ร ัว แ อ น
เค ร อ ง โท ร ส าร เค ร ื่อ ง ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ ก าร ต ิด ต ง อ ิน เต อ ร ์เน ต

ภ า ค ก ล า ง 2.2 8.9 3.8
ในเขตเทศบาล 3.3 14.2 6.4
นอกเขตเทศบาล 1.6 6.2 2.5

ภ า ค เห น ีอ 1.4 6.8 2.7
ในเขตเทศบาล 2.7 16.6 7.3
นอกเขตเทศบาล 1.0 4.2 1.5

ภ า ค ต ะ ว ัน อ อ ก เฉ ีย ง เห น ึอ 1.0 4.9 1.3
ในเขตเทศบาล 3.1 16.0 5.6
นอกเขตเทศบาล 0.6 2.7 0.5

ภ า ค ใ ต ้ 1.5 6 .6 3.1
ในเขตเทศบาล 3.3 13.1 6.8
นอกเขตเทศบาล 1.0 4.6 2.1

หมายเหตุ: ข้อมูลจากสำมักงานสถิติแห่งชาติ, 2546
จากตารางที่ 3 พบว่าภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีเครื่องมือและอุปกรณ์เทคโนโลย ี

สารสนเทศและการส่ือสารน้อยกว่าภาคอ่ืน  ๆท้ังจำนวนเคร่ืองโทรสาร จำนวนคอมพิวเตอร์ และ 
จำนวนการติดต้ังอินเตอร์เนตต่อ 100 ครัวเรีอน 
วิธีการได้มาดู่งกลุ่มตัวอย่าง

ผู้วิจัยได้กำหนดวิธีการลุ่มตัวอย่างแบบอาศัยทฤษฏีความน่าจะเป็นโดยการลุ่มแบบ 5 
ข้ันตอน (Five-stage sampling) โดยแต่ละข้ันตอนใช้การลุ่มอย่างง่าย (Sample Sampling) ซ่ึง 
ดำเนินการลุ่มกลุ่มตัวอย่างตามข้ันตอนต่อไปน้ี
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ขันท่ี 1 ลุ่มจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือจำนวน 15 จังหวัดจากท้ังหมด 19 จังหวัด 
ขันท่ี 2 ลุ่มเขตพีนท่ีการคืกษาจาก 15 จังหวัด จังหวัดละ 1 เขตพ้ืนท่ีการคืกษา รวมเขต 

พ้ืนท่ีการคืกษาท้ังหมด 15 เขต
ขันท่ี 3 ลุ่มอำเภอจากเขตพ้ืนท่ีการคืกษา เฃตพ้ืนท่ีการคืกษาละ 4 อำเภอ รวมอำเภอ 

ท้ังหมด 60 อำ๓ อ
ขันท่ี 4 ลุ่มโรงเรียนจากอำเภอ อำเภอละ 2 โรง จำแนกตามประเภทของโรงเรียนคือ 

โรงเรียนท่ีเข้าร่วมและไม่ได้เข้าร่วมโครงการโรงเรียนในฝันซ่ึงแต่ละอำเภอน้ันมีโรงเรียนในฝันเพียง 
1 โรงผูวิจัยจึงได้นำมาเป็นกลุ่มตัวอย่างท้ังหมด ส่วนโรงเรียนท่ีไม่ได้เข้าร่วมโครงการโรงเรียนในฝัน 
น้ัน ยูวิจัยลุ่มอำเภอละ 1 โรง ได้จำนวนโรงเรียนประ๓ ทละ 60โรง รวมท้ังหมด 120โรง

ขันที 5 ลุ่มครูจากโรงเรียนทีเป็นกลุ่มตัวอย่าง โรงเรียนละ 6 คน รวมกลุ่มตัวอย่างท้ังส้ิน 
720 คน รายละเอียดตังแสดงในตารางท่ี 4

ตารางท่ี 4 รายละเอียดกลุ่มตัวอย่างท่ีใชในการวิจัย

จังหจัด เขตพ้ืนท่ี 
การศึกษา

จำนวน
อำเภอ

จำนวน
โรงเรียน*

จำนวนครู

อุบลราชธานี เขต 3 4 8 48
อำนาจเจริญ เขต 1 4 8 48
ขอนแก่น เขต 4 4 8 48
กาฬลินธุ เขต 4 4 8 48
นครพนม เขต 1 4 8 48
ขัยภูมิ เขต 2 4 8 48
นครราชสีมา เขต 6 4 8 48
มหาสารคาม เขต 2 4 8 48
ร้อยเอ็ด เขต 2 4 8 48
ยโสธร เขต 2 4 8 48
ศรีษะเกษ เขต 3 4 8 48
สกลนคร เขต 3 4 8 48
สุรินทร์ เขต 1 4 8 48
อุดรธานี เขต 3 4 8 48
บุรีรัมย์ เขต 2 4 8 48

รวม 15 60 120 720
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ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 
ตัวแปรอิสระ

ตัวแปรอิสระท่ีใช้ในการวิจัยได้แก่ ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ 
ส่ือสารในการจัดการเรียนการสอนของครูได้แก่

1. จักษณะของครูโดยวัดจากสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม บุคลิกภาพ และ 
พฤติกรรมการส่ือสาร โดยใช้แนวความคิดเรื่องลักษณะของตัวบุคคลที่ส่งผลต่อการยอม รับ 
เทคโนโลยีของ Roger (1983, อ้างถึง,ใน'ชน'ญณา พรหมฝาย, 2546) เป็นกรอบในการคิกษา

2. การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง โดยวัดจาก ผลรวมของผลคูณระหว่างความเช่ือเก่ียวกับ 
กลุ่มอ้างอิงกับแรงจูงใจท่ีจะคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง ท่ีประยุกต์จากทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (The 
theory of Planned behavior) ของ AJZEN (1988), FISHBEN และ AJZEN (1975), AJZEN 
และ FISHBEIN (1980), ธีระพร อุวรรณโณ (2535)

3. การรับรู้การควบคุมการใช้ ICT วัดจากผลรวมของผลคูณระหว่างความเช่ือเก่ียวกับ 
การควบคุม และการรับรู้การควบคุม ท่ีได้จากทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (The theory of Planned 
behavior) ของ AJZEN (1988), FISHBEN และ AJZEN (1975), AJZEN และFISHBEIN (1980), 
ธีระพร อุวรรณโณ (2535)

4. การแสวงหาความรู้วัดผ่านตัวแปรท่ีสังเกตได้คือ การเข้ารับการอบรม การคิกษาดู 
งาน และการเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยการวัดการแสวงหาความรู้น้ันพัฒนาจากกรอบการแสวงหา 
ความรู้ของชนัญญา พรหมฝาย (2546) Demos (1978,อ้างถึงในชนัญญา พรหมฝาย, 2546)และ 
กรอบการพัฒนาวิชาชีพครูของ Lieberman และ Miller ( 1992, อ้างถึงในมณีรัตน์สิทธิโชค)

5. การรับรู้คุณจักษณะของ ICT วัดผ่านตัวแปรท่ีสังเกตได้คือ ความได้เปรียบเชิง 
ประโยชน์ ความเหมาะลมกับบริบท ความยากง่ายต่อการใช้ การเห็นผลท่ีชัดเจน โดยได้ใช้แนวคิด 
การรับรู้คุณลักษณะของ Roger และ Shoemaker (1971) และ Miles (1964, อ้างถึงในซนัญญา 
พรหมฝาย, 2546) เป็นกรอบในการคิกษา

6. โครงสร้างพื้นฐาน วัดผ่านตัวแปรท่ีสังเกตได้คือ จำนวนคอมพิวเตอร์จำนวนจุด 
เช่ือมต่ออินเตอร์เนต และประ๓ ทของโรงเรียน

7. เจตนาต่อการใช้ ICT วัดจากระดับความต้ังใจและความมุ่งม่ันท่ีจะพยายามใช้ 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการจัดการเรียนการสอนท่ีผูวิจัยสร้างข้ึนตามลักษณะการ 
ใช้สารสนเทศและการส่ือสารในการจัดการเรียนการลอน วัดผ่านตัวแปรท่ีสังเกตได้คือ เจตนาใช้ 
ติดต่อล่ือสาร เจตนาการใช้บริการสารสนเทศ เจตนาใช้เป็นส่ือการสอนและเจตนาใช้จัดกระทำ 
กับข้อมูล
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ตัวแปรตาม
ตัวแปรตามท่ีใชีในการวิจัย ได้แก่

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการตัดการเรียนการสอนของครู
วัดผ่านตัวแปรท่ีสังเกตได้คือ การติดต่อส่ือสาร การบริการสารสนเทศ การใช้เป็นส่ือการสอนและ 
การจัดกระทำกับข้อมูล โดยนำทฤษฎีจากกรอบความคิดเห็นเรื่องแนวทางการใช้เทคโนโลยี 
สารสนเทศและการส่ือสารในการเรียนการสอนของการสัมมนาเร่ือง The Second Information 
Technology in Education study: Module 2 ในปี 2000-2002 ของ สสวท. และ IEA และ 
ผลการวิจัยของสุดาพร ปัญญาพฤกษ์ (2546) มาใช้เป็นกรอบการวัด

เครี่องมือท่ีใช้ในการวิจัย

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยในคร้ังน้ีคือ แบบสอบถามจำนวน 1 ฉบับคือ 
แบบสอบถามเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการตัดการ 

เรียนการสอนของครู ซ่ึงแบ่งเป็น 3 ตอนดังน้ี
ตอนท่ี 1 เป็นข้อคำถามเก่ียวกับสภาพและข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ท่ีตอบแบบสอบถาม 

ประกอบด้วย เพศ อายุ ระยะเวลาในการรับราชการครู รายได้ต่อเดือน วุฒิการคืกษาสูงสุด 
สาขาวิชาท่ีจบการคืกษา กลุ่มลาระการเรียนรู้ท่ีสอน ระดับช้ันท่ีสอน จำนวนช่ัวโมงท่ีสอนต่อ 
สัปดาห์การมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ส่วนตัว การกระจายของเคร่ืองคอมพิวเตอร์และอินเตอร์เนต การ 
ใช้งานอินเตอร์เนต และโครงสร้างพื้นฐาน ซ่ึงเป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการส่ือสารในการจัดการเรียนการลอน ประกอบด้วยประเภทของโรงเรียน จำนวนเคร่ือง 
คอมพิวเตอร์และจำนวนจุดเช่ือมต่ออินเตอร์เนต

ตอนท่ี 2 เป็นข้อคำถามเก่ียวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ 
ส่ือสารในการจัดการเรียนการสอนของครู ซ่ึงประกอบด้วยปัจจัยท้ัง 6 ด้านคือ

2.1 ด้านตักษณะของครู ข้อคำถามวัดลักษณะของครูน้ีผู้วิจัยสร้างข้ึนเองโดยใช้แนวคิด 
ของ Roger (1983, อ้างถึงในซบัญญา พรหมฝาย, 2546) เป็นกรอบ โดยแบบสอบถามน้ีเป็นแบบ 
มาตรวัดประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ซ่ึงประกอบด้วย สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม 
บุคลิกภาพและพฤติกรรมการส่ือสาร

2.2 ด้านการแสวงหาความรู้ ข้อคำถามการแสวงหาความรู้ของครูน้ีเป็นแบบวัด 
ประมาณค่า (Rating Scale) โดยการประยุกตัใช้และพัฒนาจากเคร่ืองมือวัดการพัฒนาวิชาชีพ 
ของมณีรัตน์ สิทธิโชค (2546) และเคร่ืองมือวัดการแสวงหาความรู้ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการส่ือสารของชนัญญา พรหมฝาย (2546) เป็นแบบมาตรวัดประมาณค่าแบ่งคำตอบเป็น 5
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ระดับตามพฤติกรรมการแสวงหาความรู้ ประกอบด้วยตัวแปรการเข้ารับการอบรม การคิกษาดูงาน 
และการเรียนรู้ด้วยตนเอง

2.3 ด้านการรับรู้คุณล้กษณะของ ICT ข้อคำถามท่ีใข้วัดการรับรู้คุณลักษณะของครูท่ีมี 
ต่อเทคโนโลยีสารลนเทศและการส่ือสารโดยอาศัยแนวคิดของ Roger และ Shoemaker (1971) 
และ Miles (1964, อ้างถึงในชนัญญา พรหมฝาย, 2546) เป็นกรอบทฤษฎี ปรับปรุงและพัฒนามา 
จากเคร่ืองมือวัดการรับรู้คุณลักษณะของไอซีทีของชนัญญา พรหมฝาย (2546) เป็นแบบมาตรวัด 
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ จำแนกตามระดับความคิดเห็น ซ่ึงประกอบด้วยตัวแปรความ 
ได้เปรยบเซิงประโยชน์ ความเหมาะลมกับบริบท ความยากง่ายต่อการใช้ การเห็นผลท่ีชัดเจน

2.4 การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง เคร่ืองมือวัดการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงเป็นแบบมาตร
วัดประมาณค่า (Rating Scale) ท่ีได้จากความเช่ือท่ีเด่นชัดจากแบบสอบถามการหาความเช่ือ 
เด่นชัดในด้านการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง ใช้การวัดการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงในทางอ้อมของ 
ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Fishbien and Ajzen, 1975) เป็นกรอบในการลร้างข้อคำถาม โดย 
การให้คะแนนแบ่งเป็น 5 ระดับ คะแนนจากการวัดการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงจะแบ่งเป็น 2
ส่วนคอ

1. ความเที่อเก่ียวกับกลุ่มอ้างอิง เป็นการถามน้ําหนักความเช่ือของครูท่ีมืต่อกลุ่ม 
อ้างอิงว่าต้องการให้ใช้เทคโนโลยีสารลนเทศและการส่ือสารในการลัดการเรียนการลอนอย่างไร 
โดยการให้คะแนนในส่วนท่ี 1 น้ีจะแบ่งเป็น 5 ระดับอยู่ระหว่าง -2 ถึง 2 สำหรับข้อคำถามทางลบ 
จะให้คะแนนกลับกัน ผู้ท่ีได้คะแนนสูงจากข้อคำถาม หมายถึงครูรับรู้ว่ากลุ่มอ้างอิงต้องการให้ครู 
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการลัดการเรียนการสอนสูง

2. แรงจูงใจที่จะคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง เป็นการรับรู้ของครูว่าลามารถใช ้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการลัดการเรียนการลอนได้ตามความคาดหวังของกลุ่ม 
อ้างอิงเพียงใด การให้คะแนนแรงจูงใจท่ีจะคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงแบ่งเป็น 5 ระดับอยู่ระหว่าง 1-5 
สำหรับข้อคำถามทางลบจะให้คะแนนกลับกัน ผู้ท่ีได้คะแนนสูงจากข้อคำถาม หมายถึงครูสามารถ 
ทำตามความคาดหวังของกลุ่มอ้างอิงท่ีต้องการให้ครูใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารใน 
การลัดการเรียนการสอนสูง

คิดคะแนนการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงโดยการนำความเช่ือเก่ียวกับกลุ่มอ้างอิงคูณกับ 
แรงจูงใจท่ีจะคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงพิสัยของคะแนนผลคูณแต่ละความเช่ืออยู่ระหว่าง-10ถึง 10 
ผู้ท่ีได้คะแนนสูงหมายถึง มีคะแนนการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงสูง

2.5 การับรู้การควบคุมการใช้ ICT เคร่ืองมือวัดการรับรู้การควบคุมการใข้เCT เป็นแบบ 
มาตรวัดประมาณค่า (Rating Scale) ท่ีได้จากความเช่ือท่ีเด่นชัดจากแบบสอบถามการหาความ 
เช่ือเด่นชัดในด้านการรับรู้การควบคุมการใช้ ICT โดยได้นำการวัดการรับรู้การควบคุมพฤติกรรม
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ในทางอ้อมของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Fishbien and Ajzen, 1975) เป็นกรอบในการสร้างข้อ 
คำถาม การให้คะแนนการรับรู้การควบคุมการใช้ ICT แบ่งเป็น 5 ระดับ คะแนนจากการวัดการรับรู้ 
การควบคุมการใช้ ICT แบ่งเป็น2 ส่วนคือความเช่ือเก่ียวกับการควบคุมและการรับรู้การควบคุม 
ลักษณะและการคิดคะแนนของการรับรู้การควบคุมการใช้ ICT ทำเ เๆนเดียวกันกับการคล้อยตาม 
กลุ่มอ้างอิง

2.6 เจตนาต่อการใช้ ICT เคร่ืองมือในการวัดเจตนาต่อการใช้ ICT ของครู ผู้วิจัยพัฒนา 
จากกรอบความคิดเห็นเร่ืองแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการล่ือสารในการเรียนการ 
ลอนของการลัมมนาเรือง The Second Information Technology in Education Study: Module 
2 ในปี 2000-2002ของ สสวท.เป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ แบ่งตาม 
ระดับความคิดเห็น ประกอบด้วยตัวแปรเจตนาในการใช้ติดต่อล่ือสาร เจตนาในการใช้บริการ 
สารสนเทศ เจตนาในการใช้เป็นล่ือการสอน เจตนาในการใช้จัดกระทำกับข้อมูล

โดยเกณฑ์การแบ่งระดับของความคิดเห็นหรือพฤติกรรมท่ีใช้แต่ละข้อคำถามท่ีเป็นตัวช้ีวัด 
ตัวแปรอิสระแต่ละด้าน ( ข้อ 2.1-2.6 ของตอนท่ี2) น้ัน ผู้วิจัยได้กำหนดระดับการให้คะแนนดังน้ี

น้อยมาก (1) แทน ผู้ตอบมีความคิดเห็น / การรับรู้ หรือมีพฤติกรรมตรงกับ 
ประเด็นในระดับน้อยท่ีสุด

น้อย (2) แทน ผู้ตอบมีความคิดเห็น / การรับรู้ หรือมีพฤติกรรมตรงกับ 
ประเด็นในระดับน้อย

ปานกลาง (3) แทน ผู้ตอบมีความคิดเห็น / การรับรู้ หรือมีพฤติกรรมตรงกับ 
ประเด็นในระดับปานกลาง

มาก (4) แทน ผู้ตอบมีความคิดเห็น /-การรับรู้ หรือมีพฤติกรรมตรงกับ 
ประเด็นในระดับมาก

มากท่ีสุด (5) แทน ผู้ตอบมีความคิดเห็น / การรับรู้ หรือมีพฤติกรรมตรงกับ 
ประเด็นในระดับมากท่ีสุด

ตอนท่ี 3 เป็นข้อคำถามเก่ียวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการจัดการ 
เรียนการสอนของครู ประกอบด้วยตัวแปรการใช้ติดต่อล่ือสาร การบริการสารสนเทศ การใช้เป็นล่ือ 
การสอน และการใช้จัดกระทำกับข้อมูล ท่ีผู้วิจัยพัฒนาจากกรอบความคิดเห็นเร่ืองแนวทางการใช้ 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการล่ือสารในการเรียนการสอนของการสัมมนาเร่ือง The Second 
Information Technology in Education study: Module 2 ในปี 2000-2002ของ ลสวท. และ IEA 
และประยุกต์ใช้เคร่ืองมือวัดการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนการสอนวิชาสังคม 
คืกษาของสุดาพรปัญญาพฤกษ์ (2546) ซ่ึงเป็นแบบตรวจลอบรายการมาเป็นมาตรวัดประมาณ 
ค่า 5 ระดับ (Rathing Scale) โดยพิจารณาตามความก่ีของการปฏิบัติคือ
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น้อยมาก (1) แทน ท่านมีการปฏิบัติพฤติกรรมน้ี 1 คร้ังต่อเดือนหรือไม่ใช้เลย 
น้อย (2) แทน ท่านมีการปฎิปติพฤติกรรมน้ี 2-3 คร้ังต่อเดือน 
ปานกลาง (3) แทน ท่านมีการปฏิป้ติพฤติกรรมน้ี 4-5 คร้ังต่อเดือน 
มาก (4) แทน ท่านมีการปฏิบัติพฤติกรรมน้ี 6-7 คร้ังต่อเดือน
มากท่ีสุด (5) แทน ท่านมีการปฏิบัติพฤติกรรมน้ีมากกว่า 7 คร้ังต่อเดือน 
หลังจากท่ีได้ข้อมูลมาวิเคราะห์แล้ว ทำการหาคะแนนเฉล่ียของคุณลักษณะต่าง  ๆ โดย 

แบ่งช่วงของคะแนนเฉล่ียดังน้ี (ชน้ญญา พรหมฝาย, 2546)
1.00-1.49 หมายถึง ผู้ตอบมีคะแนนความค ิดเห็น /การรับรู้ หรือมีพฤติกรรมของ

คุณลักษณะด้านน้ีในระดับต่ํา
1.50- 2.49 หมายถึง ผู้ตอบมีคะแนนความคิดเห็น/ การรับรู้หรือมีพฤติกรรมของ

คุณลักษณะด้านน้ีในระดับพอใช้
2.50- 3.49 หมายถึง ผู้ตอบมีคะแนนความคิดเห็น/ การรับรู้หรือมีพฤติกรรมของ

คุณลักษณะด้านน้ีในระดับปานกลาง
3.50- 4.49 หมายถึง ผู้ตอบมีคะแนนความคิดเห็น/ การรับรู้หรือมีพฤติกรรมของ

คุณลักษณะด้านน้ีในระดับมาก
4.50- 5.00 หมายถึง ผู้ตอบมีคะแนนความคิดเห็น /การรับรู้ หรือมีพฤติกรรมของ

คุณลักษณะด้านน้ีในระดับสูง

การสร้างเคร่ืองมือและการเก็บรวบรวมข้อมูล

1. ขั้นตอนการสร้าง การตรวจสอบคุณภาพและการออกแบบเครื่องมือ
ในการสร้างและพัฒนาเคร่ืองมือน้ัน ผู้วิจัยได้ดำเนินการสร้าง พัฒนาตรวจสอบคุณภาพ 

และออกแบบเคร่ืองมือตามข้ันตอนต่อไปน้ี

1.1 การสร้างเคร่ืองมือ
1. ดืกษาเอกลาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวช้องเพ่ือกำหนดกรอบ 

ความคิด โครงสร้างของตัวแปรท่ีต้องการจะวัดและรูปแบบของคำถาม
2. นิยามตัวแปรแต่ละตัวให้มีความชัดเจนตามทฤษฎีและนิยามเชิง 

ปฏิบัติการเพ่ือให้ครอบคลุมล่ีงท่ีต้องการวัดและง่ายต่อการสร้างข้อคำถาม
3. สร้างข้อคำถามตามนิยามของตัวแปร นำข้อคำถามและนิยามของตัว 

แปรมาปรึกษากับอาจารย์ท่ีปรึกษา
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1.2 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมึอ
1. สร้างข้อคำถามจากกรอบความคิด นำข้อคำถามที่สร้างมาเสนอให้ 

อาจารย์ท่ีปรึกษาพิจารณาเพ่ือให้ข้อเสนอแนะและแก!ข จากน้ันจึงนำไปให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ 
ความตรงของข้อคำถาม โดยกำหนดการให้คะแนนของผู้เช่ียวชาญดังน้ี

า แทน ข้อคำถามมีความสอดคล้องกับจุดประสงค์ 
0 แทน ไม่แน่ใจว่าข้อคำถามมีความสอดคล้องกับจุดประสงค์หรือไม่ 

-1 แทน ข้อคำถามไม่ลอดคล้องกับจุดประสงค์ 
โดยการกำหนดผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบ 5 ท่านคือ

1. ผู้เช่ียวชาญด้านทฤษฏีทางจิตวิทยา 1 ท่าน
2. ผู้เช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการล่ือสารเพ่ือการคืกษา 2 ท่าน
3. ผู้เช่ียวชาญด้านการวัดและประเมินผลการคืกษา 1 ท่าน
4. ผู้เช่ียวชาญด้านการวิจัย 1 ท่าน
จากน้ันจึงนำข้อคำถามท้ังหมดจากตอนท่ี 2 และ 3 มาหาคุณภาพของข้อคำถามโดยการ 

หาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างคำถามรายข้อกับจุดประสงค์ท่ีต้องการวัดตามความคิดเห็นของ 
ผู้เช่ียวชาญหรือค่า IOC (Item-objective Congrunce) โดยเลือกเฉพาะข้อคำถามท่ีมีค่า IOC 
ตั้งแต่0.5 ข้ึนไป (คิริชัย กาญจนวาสี, 2541)

2. ค่า IOC ท่ีได้มีค่าต้ังแต่ 0.4 -  1.0 ซ่ึงข้อตกลงการเลือกข้อคำถามค่า 
IOC จะต้องมากกว่า 0.5 น้ัน ไม่ครอบคลุมการวัดตัวแปรอิสระท่ีต้องการคืกษาท้ังหมด ดังน้ัน 
ผู้วิจัยจึงนำข้อคำถามท่ีมีค่า IOC เท่ากับ0.4 จำนวน8 ข้อจากข้อคำถามท้ังหมด129 ข้อมา 
ปรับปรุงตามคำแนะนำของผู้เช่ียวชาญ ในขณะเดียวกันได้ปรับแก้คำถามข้ออ่ืนให้มีความชัดเจน 
และเข้าใจง่ายมากยิ่งขึ้นตามคำแนะนำของผู้เช่ียวชาญ จากน้ันจึงได้นำมาปรึกษาอาจารย์ท่ี 
ปรึกษาอีกคร้ัง

3. นำข้อคำถามที่ปรับแก้แล้วไปทดลองใช้กับกับกลุ่มประชากรที่มิใช่ 
ตัวอย่าง 100 ชุด ซ่ึงมีลักษณะเดียวกันกับกลุ่มตัวอย่าง โดยแจกปากกาแก่ผู้ท่ีตอบแบบสอบถาม 
ในการทดลองใช้คนละ 1 ด้าม เพ่ือนำข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์คุณภาพของเคร่ืองมือและตรวจสอบ 
การใช้คำต่อไป

4. ได้แบบสอบถามกลับคืนมา 50 ชุดจาก 100 ชุดท่ีแจกไปมาวิเคราะห์ 
คุณภาพของเคร่ืองมือในด้านความเท่ียง โดยวิเคราะห์ลัมประสิทธอัลฟาของครอนบาคได้ค่าความ 
เท่ียงจำแนกเป็นรายด้านตามตารางท่ี 5
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ตาราง ท่ี 5 ค่าความเท่ียงของแบบสอบถามจำแนกตามตัวแปรท่ีมุ่งวัด

ต ัว แ ป ร แ ฝ ง ต ัว แ ป ร ท ี่ส ัง เ ก ต ไ ด ้ ค ่า ค ว า ม เ ท ี่ย ง

ลักษณะของครู สถานภาพทางเศรษฐกิจและลังคม 0.530
บุคลิกภาพ 0.908
พฤติกรรมการสื่อสาร 0.784
ร ว ม ต ัว แ ป ร ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ค ร ู 0.851

การแสวงหาความรู้ การเช้ารับการอบรม 0.989
การสืกษาดูงาน 0.853
การเรียนรู้ด้วยตนเอง 0.937
ร ว ม ต ัว แ ป ร ก า ร แ ส ว ง ห า ค ว า ม ร ู้ 0.950

การรับรู้คุณลักษณะของ ICT ความได้เปรยบเชิงประโยชน์ 0.897
ความเหมาะสมกับบริบท 0.918
ความยากง่ายต่อการใช้ 0.767
การเห็นผลที่ชัดเจน 0.933
ร ว ม ต ัว แ ป ร ก า ร ร ับ ร ู้ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง  IC T 0.958

การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง ความเชื่อเกี่ยวกับกลุ่มอ้างอิงและแรงจูงใจที่จะ 
คล้อยตามกลุ่มอ้างอิง

0.911

การรับรู้การควบคุมการใช้ ICT ความเชื่อเก ี่ยวกับการควบคุมและการรับรู้การ 
ควบคุม

0.514

เจตนาต่อการใช้ ICT เจตนาในการใช้ติดต่อสื่อสาร 0.918
เจตนาในการใช้บริการสารสนเทศ 0.934
เจตนาในการเป็นสื่อการสอน 0.971
เจตนาในการใช้จัดกระทำกับข้อมูล 0.825
ร ว ม ต ัว แ ป ร ด ้า น เ จ ต น า ต ่อ ก า ร ใ ช ้ IC T 0.958

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ การใช้ติดต่อสื่อสาร 0.688
การสื่อสาร'ในการ'จัดการเริยนการ การใช้บริการสารสนเทศ 0.909
สอนของครู การใช้เป็นสื่อการสอน 0.921

การใช้จัดกระทำกับข้อมูล 0.943
ร ว ม ต ัว แ ป ร ก า ร ใ ช ้เ ท ค โ น โ ล ย ีส า ร ส น เ ท ศ แ ล ะ  

ก า ร ส ื่อ ส า ร ใ น ก า ร ล ัด ก า ร เ ร ีย น ก า ร ส อ น ข อ ง  

ค ร ู

0.942

ค ่า ค ว า ม เ ท ี่ย ง ท ี่ง ฉ บ ับ 0.977
* หมายเหตุ ตัวแปรด้านโครงสร้างพืนฐานเป็นตัวแปรท่ีให้ผู้ตอบแบบสอบถามใส่ข้อมูลท่ีเป็น 
ข้อเท็จจริงลงไปจึงไม่ได้นำมาคำนวณค่าลัมประสิทธ๋ึความเท่ียง



80
จากตารางจะเห็นได้ว่าค่าความเท่ียงอยู่ระหว่าง 0.514 -  0.989 โดยตัวแปรท่ีมีค่าความ 

เท่ียงมากท่ีสุดได้แก่การเข้ารับการอบรม (0.989) รองลงมาคือ เจตนาใช้เป็นส่ือการสอน (0.971) 
การใช้จัดกระทำกับข้อมูล (0.943) การเห็นผลท่ีชัดเจน (0.933) ตามลำตับ ส่วนตัวแปรท่ีมีค่า 
ความเท่ียงน้อยท่ีสุดได้แก่ ความเช่ือเก่ียวกับการควบคุมและการรับรู้การควบคุม (0.513) และ 
สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม (0.520) ส่วนค่าความเท่ียงของเคร่ืองมือท้ังฉบับเท่ากับ 0.977 
การพิจารณาเลือกใช้เกณฑ์ค่าความเที่ยงนันมิได้ระบุว่าเท่าใดจึงจะพอดี แต่ข้ึนอยู่กับการ 
พิจารณาถึงความเหมาะสมของผู้วิจัย ซ่ึงไม่ควรต่ํากว่า 0.5 (ดีริ'ชัย กาญจนวาสี, 2544: 71) ผู้วิจัย 
จึงเลือกใช้เกณฑ์ของค่าความเท่ียง 0.5 และถ้าสังเกตจะพบว่าตัวแปรส่วนใหญ่มืค่าความเท่ียงใน 
ระดับสูง แบบสอบถามชุดนีจึงมืคุณภาพพอในการนำไปเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยต่อไป

1.3 การจ ัดร ูปแบบ ของแบ บสอบถาม

ผู้ว ิจ ัยได้ส่งต้นฉบับของแบบสอบถามที่โรงพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาสัยเพ่ือจัดพิมพ์จากการวิเคราะห์อภิมานของปัจจัยท่ีมืผลต่ออัตราการตอบกลับของ 
แบบสอบถามท่ีส่งทางไปรษณีย์ (ปรีดา เบ็ญคาร, 2539) ผู้วิจัยได้นำมาออกแบบแบบสอบถามท่ี 
เพ่ิมอัตราการตอบกลับของแบบสอบถามท่ีส่งทางไปรษณีย์ใด้แก'

ค ุณ จ ักษณ ์ของแบบสอบถาม  โดยผู้วิจัยได้ออกแบบสอบถามตังน้ี
- แบบสอบถามเป็นแบบมาตรกัดประมาณค่า 5 ระตับ วิธีการตอบให้ครู 

ผู้ตอบทำเคร่ืองหมาย/ในช่องคำตอบเพ่ือความสะดวกในการตอบ
- แบบสอบถามใช้การจัดพิมพ์ด้วยกระดาษสีขาว อักษรสีฟ้า ขนาดตัวอักษร 

16 รูปแบบ Angsana New เพ่ือความสบายตาในการอ่านของครูผู้ตอบแบบสอบถาม ทำให้ผู้ตอบ 
ตอบด้วยความจริงใจสูงกว่าการใช้สีดำหรีอสีแดง (สมหกัง พิธิยานุกัฒน์, ม.ป.ป.)

- การจัดหน้า ผู้วิจัยออกแบบลอบถามจำนวน 12 หน้า โดยเป็นข้อคำถาม 
จำนวน 10 หน้า ผู้วิจัยได้กำหนดหมายเลขของแบบลอบถามเพ่ือความสะดวกในการติดตามด้วย

- ใช้รูปการ์ตูนประกอบกับแบบสอบถาม โดยรูปการ์ตูนเป็นเด็กผู้ชายผมจุก 
ประนมมือไหว้ ด้านหลังเด็กผู้ชายมืรูปโลกและธงชาติไทย อันแสดงถึงความก้าวไกลของ 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารบนพ้ืนฐานวัฒนธรรมของไทย เพ่ือให้ครูผู้ตอบเกิดความ 
สบายใจในการตอบ และด้านหลังของแบบสอบถามมืรูปการ์ตูนเช่นเดียวกับภายในแบบลอบถาม 
แต่ขนาดใหญ่กว่า ขอร้องให้ผู้ตอบส่งแบบสอบถามกลับมาภายในระยะเวลาท่ีกำหนด
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2. การเก็บรวบรวมข้อมูล

2.1 ขนตอนการเก ็บ ข ้อม ูล

ในการเก็บรวบรวมข้อมูลน ันผ ู้ว ิจ ัยเก็บข้อมูลโด ยการส่งแบบสอบถามทาง 
ไปรษณีย์และได้กลับคืนมาในระหว่างวันท่ี 10 กุมภาพันธ์2549 ถึง วันท่ี 6 มีนาคม 2549 โดยมี 
ข้ันตอนการเก็บข้อมูลดังน้ี

1. สำรวจข้อมูลรายช่ือของโรงเรียนโดยการเข้าเวบไซต์ของสำนักงาน 
คณะกรรมการการคืกษ'าข้ันพ้ืนฐาน

2. ทำหนังสือขอความร่วมมือแจ้งไปยังผู้อำนวยการสถานคืกษาเพ่ือขอ 
อนุญาตเก็บข้อมูลจากโรงเรียน

3. ส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ถึงผู้อำนวยการโรงเรียนท่ีทำการลุ่มเป็น 
กลุ่มตัวอย่างจำนวน 120โรง

2.2 การ เพ ิ่ม อ ัต ราการต อ บ ก ล ับ ใน ขน ต อ น การ เก ็บ ข ้อ ม ูลขอ งแบ บ สอ บ ถาม  
ท ี่ส ่งท างไป รษ ณ ีย ์

1. ขนตอนการส ่ง

- ผู้วิจัยได้แนบซองติดแสตมป๋ โดยจ่าหน้าชองถึงผู้วิจัยและจ่าหน้าช่ือและท่ี 
อยู่ของโรงเรียนท่ีส่งแบบลอบถามกลับคืน เพ่ือความสะดวกไนการส่งแบบสอบถามกลับของ 
โรงเรียนซ่ึงผู้วิจัยหวังให้ผู้ตอบได้รับความสะดวกในการตอบมากท่ีสุด

- ผู้วิจัยได้ส่งส่ิงตอบแทนไปพร้อมลับแบบสอบถามอันได้แก่ 1) วารสารวิธี 
วิทยาการวิจัยล่วงเวลา (ปีท่ี 15 ฉบับท่ี 3) ให้จำนวนโรงเรียนละหน่ึงเล่ม และแผ่น'พับการลังเคราะห์ 
ความรู้จากอินเตอร์เนตเร่ืองการประเมินเพ่ือเล่ือนข้ันวิทยฐานะของครูลายผู้สอน ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีครู 
กำลังให้ความสนใจอยู่ไนขณะการทำวิจัย (Token of appreciation) เพ่ือเป็นการแสดงน้ําใจท่ีครู 
ตอบแบบสอบถามกลับคืน อันจะทำให้ได้รับการตอบกลับท่ีมีความจรีงใจสูง (สมหวัง พิธิยานุวัฒน์ 
1 ม.ป.ป.)

2. การแจ ้งและการต ิดตาม

- การแจ้งให้ทราบล่วงหน้า หลังจากส่งแบบสอบถาม 1 ลัปดาห์ ผู้วิจัยโทรศัพท์ 
ติดตามจากโรงเรียนว่าแบบลอบถามส่งถึงโรงเรียนหรือยัง ปรากฏว่าบางโรงเรียนยังไม่ได้รับ 
แบบสอบถาม จึงเป็นการแจ้งล่วงหน้า สำหรับโรงเรียนท่ีได้รับแบบสอบถามแล้วเป็นการเตือน 
ท้ังน้ีผู้วิจัยได้ขอความกรุณาจากโรงเรียนให้ส่งกลับภายในระยะเวลาท่ีกำหนด

- หลังจากท่ีส่งแบบสอบถามให้ลับโรงเรียนไปแล้วเป็นระยะเวลา 2 สัปดาห์ 
แบบลอบถามกลับคืนมา 225ชุดคิดเป็นร้อยละ31.25ผู้วิจัยจึงติดตามแบบสอบถามครังท่ี 1 ลับ
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โรงเรียนท่ียังไม่ส่งแบบสอบถามกลับคืน ได้แบบสอบถามกลับมาเพ่ิม 280 ชุด คิดเป็นร้อยละ 
38.88 ในลัปดาห์ท่ี 3 ผู้วิจัยโทรติดตรามแบบสอบถามคร้ังท่ี 2 ปรากฏว่าได้รับแบบลอบถาม 
กลับมาอีกจำนวน 125 ฉบับในช่วงลัปดาห์ท่ี 4 คิดเป็นร้อยละ 17.36 ดังตารางท่ี 6

ตาราง ท่ี 6 จำนวนและร้อยละการตอบกลับของแบบสอบถาม (ส่งจำนวน 720 ชุด)

ช ่วงเวลา การปฏ ิบ ัต ิ จำนวน ร ้อยละ

10-17 กุมภาพันธ์2549 - ส่งแบบสอบถาม
- โทรแจ้งให้โรงเรียนทราบ

1 7 -2 4 กุมภาพันธ์2549 - ได้รับแบบสอบถามกลับคืน 225 31.25
- โทรดัพท์ติดตามแบบสอบถาม คร้ังท่ี 1

24 กุมภาพันธ์ - 3 มีนาคม - ได้รับแบบสอบถามกลับคืน 280 38.88
2549 - โทรศัพท์ติดตาม
3 -1 0  มีนาคม 2549 - ได้รับแบบสอบถามกลับคืน 215 17.36

รวมแบบสอบถามท ี่ส ่งกล ับ 630 87.49

ในการทำวิจัยในคร้ังน้ีผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ผลปรากฏว่าอัตราตอบกลับ 
ของแบบสอบถามสูงถึงร้อยละ 87.49 เป็นเพราะในการพัฒนาแบบสอบถามน้ันผู้วิจัยได้ลร้าง 
แบบสอบถามท่ีเป็นข้ันตอนมีการหาคุณภาพของเคร่ืองมือท้ังด้านความเท่ียงและความเช่ือม่ัน 
คุณภาพของเคร่ืองมีอน้ีสูงพอสมควรโดยเฉพาะค่าความเท่ียงของแบบสอบถามท้ังฉบับซ่ึงเท่ากับ
0.977 ในการออกแบบอบบสอบถามนั้นผู้วิจัยได้ยืดหลักการเพิ่มอัตราการตอบกลับของ 
แบบสอบถามท่ีส่งทางไปรษณีย์ตามรายงานผลการวิจัยของปรีดา เบ็ญคาร (2539) ท่ีคืกษา 
วิเคราะห์อภิมานของปัจจัยท่ีมีผลต่ออัตราการตอบกลับทางไปรษณีย์ ท้ังด้านรูปแบบ และวิธีการ 
ดังท่ีได้นำเสนอในการออกแบบเคร่ืองมือและการเพ่ิมอัตราการตอบกลับในข้ันตอนการเก็บข้อมูล 
ของแบบสอบถามท่ีส่งทางไปรษณีย์ตามหน้า 80 และ 81

รายละเอ ืยดค ่าใช ้จ ่าย ในการสร ้างเคร ื่อ งม ือและการเก ็บ รวบรวมข ้อม ูล

ในการสร้างเคร่ืองมือและเก็บรวบรวมข้อมูลของการวิจัยในคร้ังน้ี ผู้วิจัยได้ใช้งบประมาณ 
ดังตารางท่ี 7



83

ตาราง ท่ี 7 รายละเอียดค่าใช้จ่ายในการสร้างเคร่ืองมือและเก็บรวบรวมข้อมูล

รายการ จำนวน จำนวน (บาท )

แสตมป็ 9 บาท 120 1,080
ชอง 300 900
แผ่นพับท่ีใช้แจกครู 1000 727
วารสารวิธีวิทยาการวิจัยล่วงเวลา 120 500
แบบสอบถาม 1000 3,818
ค่าส่งแบบสอบถาม 25 บาทต่อชุด 120 3,000
ค่าโทรศัพท์ติดตามรอบละ 360 3 1,080

รวมค ่าใช ้จ ่ายท ั้งส ิน 11,105

* หมายเหตุ ผู้วิจัยได้จัดพิมพ์แบบสอบถามและเอกสารอ่ืนเกินจำนวนกลุ่มตัวอย่างเน่ืองจาก 
ผู้วิจัยได้คำนึงถึงกรณีท่ีกลุ่มตัวอย่างไม่ได้รับแบบสอบถาม อาจต้องส่งไปรอบสอง

การว ิเคราะห ์ข ้อม ูล

ในการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลตาม 
วัตถุประสงค์การใช้งานดังน้ี

1. วิเคราะห์หาคุณภาพของเคร่ืองมือโดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ระหว่าง 
คำถามรายข้อกับจุดประสงค์ท่ีต้องการวัดตามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญหรือค่า IOC (Index 
of Item-objective Congruence) ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป Microsoft Excel และหา 
ค่าความเท่ียงของข้อคำถาม (Reliability) โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์อัลฟาของครอนบาค (CronbaclY 
alpha Coefficient) ด้วยโปรแกรม SPSS

2. วิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานด้วยสถิติภาคบรรยาย เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานเก่ียวกับผู้ 
ท่ีตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ความก่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ียเลขคณิต และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ้ 
ความโด่ง สัมประสิทธ้ีการกระจายโดยใช้โปรแกรม SPSS

ร-วิเคราะห์ค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรท้ังหมดท่ีใข้ในการวิจัยเพ่ือเตรียมเมทรืกช์ 
สหสัมพันธ์ท่ีจะใช้ในการวิเคราะห์โมเดลสิสเรลด้วยโปรแกรม SPSS

4-วิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการล่ือสารในการจัดการ 
เรียนการสอนของครู และตรวจสอบโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยการวิเคราะห์โมเดลสิสเรล 
ด้วยโปรแกรม LISREL
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5. คำนวณหาขนาดอิทธิพลทั้งทางตรงและทางอ้อมที่ส่งผลต่อการใช้เทคโนโล 
สารสนเทศและการล่ือสารในการจัดการเรียนการลอนของครูด้วยโปรแกรม LISREL

V รฉ
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