
บ ท ท ี่ 1 

บทนำ

ความเป ็นมาและความสำคัญของป ัญหา

ปัจจุบันนี้ อาจกล่าวได้ว่า ธุรกิจสถานีโทรทัศน์ เป็นธุรกิจที่มีการแข่ง'ขันกันสูงมาก 
โดยเฉพาะอย่างยงรายการข่าวและรายการบันเทิงต่าง  ๆ ได้รับความสนใจและได้รับความนิยมจาก 
ผู้ชมเป็นจำนวนมาก จึงนำมาสู่จำนวนรายได้มหาศาลของสถานีโทรทัศน์ ซึ่งการ'จะต่อ!'กับสภาวะ 
การแข่งขันทางการตลาดได้นั้น สถานีโทรทัศน์แต่ละบริษัทต่างต้องพยายามหากลยุทธ์และวิธีการ
ดำเนินงานในด้านต่างๆที่สามารถสร้างความแตกต่าง และความนำสนใจให้แก่ผู้ชมไม่ว่าจะเป็นการ 
พัฒนาทั้งทางด้านเทคนิค เนื้อหา และวิธีการนำเสนอ (สนมพร ฉิมเฉลิม,:2) โดยต่างก็มุ่งหวังเพื่อ 
สร้างผลงานให้เป็นที่ยอมรับและเป็นที่นิยมในเซิงปริมาณของผู้ซมให้มากที่สุด (Rating) เพื่อหวังผล 
จากการโฆษณาที่เข้ามา ดังนั้นกลยุทธ์หนึ่งในการแข่งขันเพื่อดึงดูดความสนใจของผู้ชม คือการ
คัดเลือกบุคคลที่จะนำเสนอรายการข่าว หริอที่เราเรียกว่า “ผู้ประกาศข่าว” และบุคคลที่จะทำหน้าที่ 
ดำเนินรายการต่างๆของทางสถานีโทรทัศน์หริอที่เรารู้จักว่า "พ ิธีกร” ใ'ห้มีคุณภาพ และเป็นที่พึงพอใจ 
กับผู้ชม

ด้วยเหตุนี้ การดัดเลือกพิธีกรและผู้ประกาศข่าว จึงกลายเป็นกลยุทธ์และขั้นตอน 
สำคัญที่ทางสถานีโทรทัศน์ต่างพยายามใช้ในการช่วงชิงตลาดผู้บริโภค และกลุ่มเป้าหมาย โดยมีการ 
พิจารณาวางแผน และสร้างสรรค์กระบวนการต่างๆในแต่ละขั้นตอน เพื่อจะได้ประสบความสำเร็จใน 
การสนองความต้องการ และสร้างความพึงพอใจให้กับผู้ชม (ปาริฉัตร เศวตเศรนี,2541:2) เพราะการ 
ที่รายการต่างๆของทางสถานีโทรทัศน์จะได้รับความนิยมจากผู้ซมหริอไม่นั้น ผู้ที่มีหน้าที่ในการ

นำเสนอ ไม่ว่าจะเป็นผู้ประกาศข่าวหรือพิธีกร คือแม่เหล็กสำคัญที่จะใช้ในการดึงผู้ชม เพราะมีผู้ซม 
จำนวนไม่น้อยที่เลือกชมข่าวและรายการต่างๆ จากผู้ประกาศข่าวและพิธีกรที่ตนเองชื่นชอบเท่านั้น

จะเห็นได้ว่าเมื่อผู้ประกาศข่าวและพิธีกรมีอิทธิพลความประสบความสำเร็จต่อรายการของทาง 
สถานีโทรทัศน์มากถึงเพียงนี้ เพราะฉะนั้นการคัดเลือกบุคคลที่จะมาทำหน้าที่นี้จึงต้องมีการคัดสรรกัน 
อย่างจริงจัง มีกระบวนการที่และขั้นตอนที่มีปัจจัยมากมายสลับซับซ้อนเพื่อให้ได้มาซึ่งบุคคลที่มีความ 
เหมาะสม และมีคุณภาพ ในขณะเดียวกันก็เป็นที่นิยมของประชาชนด้วย

ในการศึกษา "กระบวนการคัดเลือกพิธีกรและผู้ประกาศข่าวของสถานีโทรทัศน์

กองทัพบกช่อง 7 ” จึงเป็นประเด็นที่งานวิทยานิพนธ์นี้มุ่งจะหาคำตอบว่า กระบวนการและขั้นตอน 
การคัดเลือกพิธีกรและผู้ประกาศข่าว? สีเป็นอย่างไร รวมทั้งปัจจัยใ ด ที่มีผลต่อการดัดสินการคัดเลือก 
พิธีกรและผู้ประกาศข่าว โดยในที,นี้เลือกทำการศึกษาจากโครงการพิธีกรและผู้ประกาศข่าว 7 สี ของ
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สถานีโทรทัศน์สีกองทัพบกซ่อง 7 เปีนหลัก เนื่องจากได้มีการเปิดรับสมัครอย่างเป็นทางการเมื่อวันที่ 4 
ธันวาคม พ.ศ.2547 และมีผู้ที่สนใจสมัครเข้าร่วมโครงการเป็นจำนวนมากถึง200รคน ลักษณะพเศษ 
ซองโครงการนี้คือ ผู้ที่จะผ่านการคัดเลือกจะต้องสามารถทำหน้าที่ได้ทั้งการเป็นพิธีกรและผู้ประกาศ 
ข่าว ซึ่งต่างจากในอดีตที่การสมัครคัดเลือกไม่ว่าจะเป็นผู้ประกาศข่าวหรือพิธีกรแยกกัน แล้วพิจารณา 
ว่าบุคคลใดเหมาะสมมากที่สุดในตำแหน่งผู้ประกาศข่าวและตำแหน่งพิธีกร แต่โครงการพิธีกรและผู้ 
ประกาศข่าว 7 สีในครั้งนี้ผู้ที่จะผ่านการคัดเลือกต้องสามารถทำงานทั้ง 2 อย่างได้เป็นอย่างดี จะถนัด 
เพิยงอย่างใดอย่างหนึ่งไม่ได้ ไม่เพิยงแต่เป็นการทดสอบผู้สมัครเท่านั้น แต่ยังมีการอบรมให้ความรู้กับ 
ผู้ที่ผ่านการคัดเลือกในรอบแรกเกี่ยวกับทักษะการเป็นพิธีกรและผู้ประกาศข่าว จากวิทยากรที่มาก

ความรู้และประสบการณ์หลายท่าน รวมทั้งสิน 48 ชั่วโมง ซึ่งถือว่าเป็นความแปลกใหม่ในกระบวนการ 
คัดเลือกพิธีกรและผู้ประกาศข่าวที่เกิดขึ้น

จากการศึกษา “กระบวนการคัดเลือกพิธีกรและผู้ประกาศข่าวซองสถานีโทรทัศน์
กองทัพบกช่อง 7 " จึงได้พยายามรวบรวม และอธิบายให้เห็นถึง กระบวนการและข้ึนตอนคัดเลือก 
พิธีกรและผู้ประกาศข่าว รวมท้ังปัจจัยท่ีมีอิทธิพลในการคัดเลือกพิธีกรและผู้ประกาศข่าว ตาม
โครงการพิธีกรและผู้ประกาศข่าว 7สี อย่างละเอียด และวิเคราะห์กระบวนการการคัดเลือกพิธีกรและผู้ 
ประกาศข่าวจากโครงการน้ี ว่ามีความแตกต่างจากการคัดเลือกพิธีกรและผู้ประกาศข่าวท่ีผ่านมา
อย่างไร จนกระท้ังนำไป^การหาข้อสรุป ท่ีจะเป็นประโยชน์สำหรับผู้ท่ีสนใจ ในการใช้เป็นแนวทาง 
การศึกษาเพ่ีอนำไป^การพัฒนาการคัดเลือกพิธีกรและผู้ประกาศข่าวท่ีมีประสิทธิภาพยงข้ึนต่อไป โดย 
ถือเป็นส่วนสำคัญ'ในการสร้างความสำเร็จ และคุณภาพให้แก่รายการโทรทัศน์ รวมถึงการได้รับการ 
ยอมรับและความเป็นท่ีซ่ึนชอบจากผู้ชม

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1. เพ่ีอเข้าใจถึงกระบวนการคัดเลือกพิธีกรและผู้ประกาศข่าว จากโครงการพิธีกร 
และผู้ประกาศข่าว 7 สี

2. เพ่ีอทราบถึงปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินการคัดเลือกพิธีกร และผู้ประกาศข่าว 
จากโครงการพิธีกรและผู้ประกาศข่าว 7สี

ปัญหานำการวิจัย

1. กระบวนการคัดเลือกพิธีกร และ ผู้ประกาศข่าว จากโครงการพิธีกร และ ผู้ 
ประกาศข่าว 7 สีเป็นอย่างไร
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2. ปัจจัยใดที่มีผลต่อการตัดสินการคัดเลือกพิธีกร และ ผู้ประกาศข่าวจากโครง
การพิธีกรและผู้ประกาศข่าว 7สี

ขอบเขตของการว ิจ ัย

การศึกษา ‘'กระบวนการคัดเลือกพิธีกรและผู้ประกาศข่าวของสถานีโทรทัศน์ '
กองทัพบกช่อง 7 " ในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ทำการศึกษากระบวนการตั้งแต่ขั้นตอนการวางแผน และนโยบาย 
ของโครงการพิธีกรและผู้ประกาศข่าว 7 สี จากนั้นเข้าสีกระบวนการการรับสมัคร โดยวันที่เริ่มมีการ 
เปิดรับสมัครคือวันที่ 4 ธั'นวาคม 2547 ซื่งมีผู้ผ่านการคัดเลือกในรอบแรก 16คน แต่ภายหลังสละสิทธิ้ 
ไป 2คน เห ล ือ14 คนโดยจะทำการศึกษาถึงปัจจัยในการพิจารณาตัดสินผู้ผ ่านการคัดเลือกในรอบแรก 
ด้วย จากนั้น การวิจัยในครั้งนี้ยังศึกษาถึงหลักสูตรการอบรมต่างๆที่ทางสถานีฯกำหนด สำหรับผู้ผ่าน 
การคัดเลือกรอบแรก ทั้ง14คน และผู้ที่ทำหน้าที่ประกาศขั้นรายการของสถานีโทรทัศน์สิกองทัพบก 
ช่อง7 อยู่แล้วอีก 3 คน รวม 17 คน(โดยทั้ง 3 ท่านจะต้องทำการทดสอบเหมือนผู้ที่ผ่านการคัดเลือก 
จากโครงการพิธีกรและผู้ประกาศข่าว 7 สิ ด้วยแต่คะแนนจะไม่นำมาพิจารณาเปรียบเทียบกับผู้ผ ่าน 
การคัดเลือกโดยตรงจากโครงการดังกล่าว) รวม48ช่ัวโมง และยังทำการศึกษาถึงกระบวนการทดสอบ 
ในขั้นสุดท้าย ซึ่งการทดสอบมีด้วยกัน รประ๓ ท คือ การทดสอบการอ่านข่าว การทดสอบการรายงาน 
ข่าว การทดสอบพิธีกรวัยรุ่น(เดี่ยว) การทดสอบพิธีกรวัยรุ่น(คู่) และการทดสอบรายการสัมภาษณ์ 
จนกระทั่งมีการพิจารณาปัจจัยในการตัดสินรอบสุดท้ายของบุคคลที่ทำหน้าที่คัดเลือก โดยมีผู้ที่ผ่าน 
การคัดเลือกความสามารถทางด้านพิธีกรและผู้ประกาศข่าวในรอบสุดท้าย 6 คน ซึ่งผู้'ที่ผ่านการ 
คัดเลือกในรอบสุดท้ายทั้ง 6 คน ต้องทำการทดสอบความรู้ทางด้านการข่าว และสอบสัมภาษณ์ 
ภาษาอังกฤษอีกด้วย จากนั้นขั้นตอนสุดท้ายของการวิจัยในครั้งนี้คือการสรุปผลผู้ที่ผ่านการคัดเลือก 
ให้ทำหน้าที่เป็นพิธีกรและผู้ประกาศข่าวของสถานีโทรทัศน์สิกองทัพบกช่อง7

คำจำก ัดความท ี่ใช ้ใน การว ิจ ัย

กระบวนการค ัดเส ิอก หมายถึง กฎเกณฑ์ ขั้นตอน ระเบียบวิธีการ ความเป็นมา 
แนวคิดในการเลือกสรรผู้ที่สามารถทำหน้าที่ผู้ประกาศข่าว และพิธีกรของสถานีโทรทัศน์สิกองทัพบก 
ช่อง7 จาก โครงการพิธีกรและผู้ประกาศข่าว 7 สิ

ผ ู้ประกาศข ่าว หมายถึง บุคคลที่ทำหน้าที่อ่านข่าวของสถานีโทรทัศน์ โดยรวมทั้งผู้ 
ที่อ่านข่าวอยู่ที่ห้องล่งของทางสถานีโทรทัศน์ และตามบทที่มีผู้ลือข่าว เขียนมาให้เรียบร้อย ผ่านการ 
ตรวจคัดเลือกแกไขจากบรรณาธิการข่าวเป็นอย่างดี และผู้ปรากฏตัวรายงานเรื่องราวจากสถานที่ที,
เป็นข่าว ทั้งที่อ่านตามบทที่ตนเองทำข่าวหรืออ่านตามบทที่มีผู้สื่อข่าวเขียนมาให้



พิธีกร หมายถึง บุคคลทีทำหน้าทีดำเนินรายการในรูปแบบต่างๆของ
สถานีโทรทัศน์ไม่ว่าจะเป็นรายการที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ หรอรายการที่ต้องดำเนินรายการ 
คนเดียวและรายการที่ต้องดำเนินรายการร่วมกับผู้อื่นบุคคลที่ทำหน้าที่ค ัดเลือก หมายถึง ผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องในกระบวนการคัดเลือก ผู้ให้แนวคิดหรอมีส่วนในการกำหนดหลักเกณฑ์ มีส่วนในการ
ตัดสินใจในการคัดเลือกบุคคลที่จะมาทำหน้าที่พิธีกร และผู้ประกาศข่าวของสถานีโทรทัศน์สิ
กองทัพบกซ่อง/

โครงการพิธีกรและผู้ประกาศข่าว 7 สิ หมายถึง โครงการที่มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 
ค้นหาบุคคลที่เหมาะสมที่จะมาทำหน้าที่เป็นพิธีกรและผู้ประกาศข่าว ของสถานีโทรทัศน์สิ
กองทัพบกซ่อง 7

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ

า. เพื่อเป็นการแนวทางต่อผู้ที่สนใจจะเข้ามาส่อาชีพพิธีกร และผู้ประกาศข่าว
โทรทัศน์ สามารถเข้าใจถึงกระบวนการคัดเลือก หลักเกณฑ์และวิธีการในการคัดเลือกพิธีกรและ ผู้ 
ประกาศข่าว

2. เพื่อเป็นการเปิดมุมมอง ส่การคัดเลือกผู้ประกาศรูปแบบใหม่ให้แก่
สถานีโทรทัศน์อื่น ซ่ึงอาจนำไปประยุกต่ในการคัดเลือกพิธีกรและผู้ประกาศข่าวให้สอดคล้องกับ
สภาพความเป็นจริงของลังคม

3. เพื่อเป็นแนวทางการดีกษาให้กับบุคคลที่มีความสนใจในเรองที่เกี่ยวกับพิธีกร 
และผู้ประกาศข่าวในแนวทางอื่นๆต่อไป
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