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บทนำ

ท ี่ม าแ ละค วาม สำค ัญ ข อ งป ัญ ห า

สังคมไทยในแบบอดีตน้ันเป็นสังคมแบบชนบทท่ีมีวิถีชีวิตแบบเรียบง่าย และมีการทำมา 
หากินในแบบเศรษฐกิจพอเพียง แต่เน่ืองจากความเจรณเติบโตของประเทศท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่าง 
รวดเร็ว ทำให้การดำเนินชีวิตของผู้คนน้ันยากลำบากมากยิ่งข้ึน และก่อให้เกิดปัญหารายล้อมรอบ 
ด้าน โดยปัญหาที่สำคัญอันดับต้น  ๆของประเทศ ก็คือปัญหาในเร่ืองของความยากจน

แม้ประเทศไทยของเราจะมีความเจรีญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีและวิทยาการ แต่ก็
ไม่ได้หมายถึงประชาซนคนไทยจะมีชีวิตท่ีดีข้ึนหรอมีฐานะท่ีดีข้ึนตามไปด้วย และแนวโน้มซอง
ปัญหาเพิ่มมากข้ึน เช่น ปัญหาผลผลิตทางการเกษตรมีราคาตกต่ํา ปัญหาผลผลิตล้นตลาด ท่ี 
นำไปส่ปัญหาการขาดทุน และการเกิดหน้ีสินในครัวเรอนเพ่ิมมากข้ึน โดยลาเหตุของปัญหาน้ันเกิด 
จากการท่ีประชาชนยังขาดความรู้ในเร่ืองของการลงทุน การเก็บรักษาผลผลิต การแปรรูป
ผลิตภัณฑ์ การหาช่องทางการตลาด และยังขาดอุปกรณ์และเคร่ืองมือท่ีทันสมัยสำหรับการผลิต 
การเก็บรักษาผลผลิต และการแปรรูปผลิตภัณฑ์ เป็นด้น ทำให้เกษตรกรขายผลผลิตไม่ได้ราคา 
เน่าเสืย และไม่เป็นท่ีต้องการของผู้ปรีโภค ทำให้ประชาซนในภาคครัวเรอนและรัฐบาลต้องแบ่ง 
รับภาระดังกล่าว รัฐได้ให้ความช่วยเหลือด้วยการเข้าไปรับจำนำผลผลิต เพ่ือพยุงราคาผลผลิต 
ไม่ให้ตกต่ําไปกว่าที่เป็น จากปัญหาท่ีกล่าวมานับได้ว่าเป็นปัญหาสำคัญหสัก  ๆ ปัญหาหน่ืงของ 
ประเทศที่สังสมมานาน โดยสรุปก็คือปัญหาด้านเศรษฐกิจของประเทศน้ันเอง

พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร นายกรัฐมนตรีได้กำหนดแนวทาง ในการแก้ไขปัญหาความยากจน 
ของประชาชนในประเทศไทย โดยได้ประกาศนโยบายกระตุ้นเศรษฐกิจ ด้วยการนำเอาโครงการ 
“หน่ึงตำบล หน่ึงผลิตภัณฑ์" มาใช้เป็นกลไกหสักในการแก้ไขปัญหาความยากจน เพ่ือให้แต่ละ 
ชุมชนได้นำภูมิปัญญาท้องถ่ินมาใช้ในการพัฒนาสินค้าและผลิตภัณฑ์ของตน โดยรัฐได้เข้ามาให้ 
ความช่วยเหลือด้านการบรีหารจัดการและความรู้ท่ีสมัยใหม่

เพ่ีอเช่ือมโยงผลิตภัณฑ์จากชุมชนล่ตลาดท้ังในและต่างประเทศ ด้วยระบบร้านค้า
เครือข่าย โดยท่ีแต่ละหมู่บ้าน หรือ แต่ละตำบลผลิตผลิตภัณฑ์หลักข้ึนมา 1 ประ๓ ท ท่ีมาจากภูมิ 
ปัญญาท้องถิ่น และใช้วัตถุดิบ และทรัพยากรท่ีมีอยู่ภายในท้องถ่ิน ในการสร้างงาน สร้างอาชีพ
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ให้กับประชาชนในทุก  ๆ ท้องถ่ินท่ี'วประเทศให้มีรายได้และมีคุณภาพชีวิตท่ีดืช้ืน ด้วยการนำ 
ทรัพยากรท่ีมีอยู่แล้วรวมกับภูมิปัญญาในท้องถ่ินมาพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีจุดเด่น และมีมูลค่าเพ๋ัม 
เพ่ือเป็นท่ีต้องการชองตลาด และเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชนจนกระท่ี'งเขาเหล่าน้ัน
สามารถพ่ึงพาตนเองได้ (สำนักเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, 2545 : 94)

รัฐบาลได้กำหนดนโยบายในการดำเนินโครงการ '‘หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตกัณฑ์,, ช้ืนเม่ือวันท่ี 
26 กุมภาพันธ์ 2544 โดยเริ่มจากการดำเนินการคัดเลือกผลิตภัณฑ์ เพ่ือช้ืนบัญชีผลิตภัณฑ์ “หน่ึง 
ตำบล หน่ึงผลิตภัณฑ์,, และยังสนับสนุนให้ประชาชนมีล่วนร่วมในการคัดเลือก ผ่านกระบวนการ 
ประชาคมในระดับตำบลในทุกจังหวัด และมีเป้าหมายจะขยายการล่งเสริมการจัดจำหน่าย
ผลิตภัณฑ์ ภายใต้โครงการ “หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์, ในทุกระดับต้ังแต่ในระดับชุมซน ระดับ 
ท้องถ่ิน ระดับประเทศ และระดับสากล (หน่ึงปี “หน่ึงตำบล หน่ึงผลิตภัณฑ์” , 2545 : คำนำ, 30)

ในช่วง เดือนมกราคม -  ธันวาคม 2544 ก่อนท่ีจะเร่ิมนโยบายโครงการ “หน่ึงตำบล หน่ึง 
ผลิตภัณฑ์,, ยอดจำหน่ายผลิตภัณฑ์จากชุมชนท่ี'วประเทศสามารถจำหน่ายได้เพียง 215,549,534 
บาทแต่หลังจากท่ีคณะกรรมการอำนวยการ “หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ แห่งชาติ ได้เข้า 
ดำเนินการตามแผนปฏิบ้ติการโครงการ “หน่ึงตำบล หน่ึงผลิตภัณฑ์” ปรากฏว่ายอดจำหน่ายใน 
รอบ 9 เดือนนับต้ังแต่เดือน มกราคม -  กันยายน 2545 มียอดจำหน่ายผลิตภัณฑ์ชุมชนเพ่ิมสูงช้ืน 
อย่างชัดเจนถึง 16,724,848,168 บาท (หน่ึงปี “หน่ึงตำบล หน่ึงผลิตภัณฑ์", 2545 : 25)

นับจากวันท่ีเร่ิมต้นโครงการ "หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์, รัฐบาลได้มีนโยบายในการ 
กระตุ้นเศรษฐกิจ ด้วยการจัดโครงการระดับประเทศช้ืนมากมายหลายโครง โดยดำเนินงานตาม 
แนวคิด “หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” ท่ีประกอบการด้วยแนวคิด 5 ข้ันตอน ได้แก่

ข้ันตอนท่ี 1 การเรียนรู้ / ประชาลัมพันธ์โครงการ

1. ประชุมทำความเข้าใจระหว่างฝ่ายราชการ ประชาชน เอกชน
2. ประชาลัมพันธ์ให้ความรู้ แนวคิด หลักการ รวมถึงปรัชญาชองโครงการ
3. แต่งต้ังคณะกรรมการดำเนินงาน จังหวัด/อำ๓ อ/ตำบล
4. กำหนดแผนงาน แนวทางการดำเนินงานการ เน้นหลักการบูรณาการการทำงาน "พหุ

ภาคี”
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ข้ันตอนท่ี 2 การกำหนดผลิตภัณฑ์

1. คณะทำงานระดับตำบล / อำ๓ อ / จังหวัด ร่วมจัดประชาคมตำบล เพ่ือค้นหา 
ผลิตภัณฑ์ท่ีมีลักษณะเด่นในแต่ละท้องถ่ิน

2. คัดเลือก / จัดลำดับผลิตภัณฑ์ ท่ีเป็นเอกลักษณ์ของตำบล

ข้ันตอนท่ี 3 การพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์

1. วางแผนการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์
-ด้านการบรหารจัดการ 
-ด้านการออกแบบ บรรจุภัณฑ์ 
-ด้านการแปรรูปผลิตภัณฑ์
-ด้านมาตรฐานผลิตภัณฑ์ เช่น อย. มอก. ลิฃสิทธ์ปัญญา รหัสแห่งไทย

2. การสนับสนุนแหล่งเงินทุน
3. ดำเนินการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์
4 . วิจัยผลิตภัณฑ์

ข้ันตอนท่ี 4 การขยายตลาด (การกระจายสินค้า)

1. วางแผนการจัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์ ล่ตลาดภายในประเทศ และภายนอกประเทศ
2. วางแผน การขนล่ง จัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์
3. ประซาสัมพันธ์ เผยแพร่ ทางลือ E-Commerce
4. การประชาสัมพันธ์ในเชิงรุก
5. จัดประกวดผลิตภัณฑ์มอบประกาศเกียรติคุณ
6. จัดแสดงมหกรรมสินค้า “หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์”
7. ทำการวิจัยการตลาด

ขั้นตอนที่5 การติดตาม/ประเมินผล

า . กำหนดเกณฑ์ช้ีวัด และมาตรฐานคุณภาพผลิตภัณฑ์
2. ติดตามผล ประเมินผล โดยคณะกรรมการ จังหวัดและอำ๓ อ
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3. เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ ผลการดำเนินงาน
(คณะกรรมการอำนวยการ '‘หน่ึงตำบล หน่ึงผลิตภัณฑ์" แห่งชาติ, 2545: 17)

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบประกอบด้วย 4 ฝ่าย

1. ส่วนภูมิภาค กระทรวงมหาดไทยรับผิดชอบ
2. ส่วนการผลิต กระทรวงเกษตรและสหกรณ์รับผิดชอบ
3. การพัฒนามาตรฐาน กระทรวงอุตสาหกรรมรับผิดชอบ
4. การตลาด กระทรวงพาณิชย์รับผิดชอบ

(คณะอำนวยโครงการ OTOP Product Champion, 2546 : 32)

โครงการ "หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” มีการจัดโครงการข้ึนมากมายท้ังท่ีเป็นโครงการย่อย 
 ๆ ตามภูมิภาคต่าง  ๆ และเป็นโครงการใหญ่  ๆ ในระดับชาติ และรัฐบาลได้ใช้การส่ือสารผ่าน 

ส่ือมวลชนอย่างเติมรูปแบบ โดยดึงหน่วยงานจากหน่วยงานชองรัฐและเอกซนเช้าร่วมเป็น
คณะทำงานจำนวนมาก เพ่ือประสานการทำงานร่วมกันในลักษณะบูรณาการการทำงาน

อำนาจหน้าท่ีของคณะทำงานประชาสัมพันธ์โครงการ คือการประสานและจัดทำแผน
ประซาสัมพันธ์ของโครงการเสนอต่อคณะอำนวยการโครงการ เพ่ือประซาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล 
ข่าวสาร สร้างความรู้ ความเช้าใจ เก่ียวกับกิจกรรมและการดำเนินงานของโครงการ ประสานและ 
บูรณาการการดำเนินงานกับส่วนราชการต่าง  ๆ และหน่วยงานเอกชนท่ีเก่ียวช้อง ประสานงานและ 
ติดตามผลการดำเนินงานด้านการประชาสัมพันธ์เสนอต่อคณะอำนวยการทราบ แต่งต้ัง
คณะทำงานเพ่ือช่วยเหลือการดำเนินงาน และปฎิบ้ติงานอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการอำนวยการ
โครงการมอบหมาย (คณะทำงานโครงการ OTOP Product Champion.2546: 32-33)

รัฐบาลและหน่วยงานท่ีเก่ียวช้อง ได้ร่วมกันทำการเผยแพร่โครงการ และผลิตภัณฑ์ภายใต้ 
โครงการ “หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” โดยทำการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านส่ือมวลชน เช่น ส่ือ 
โทรทัศน์ ส่ือวิทยุ สื่อสื่งพิมพ์ และส่ือเฉพาะกิจ เข่น (แผ่นพับต่าง  ๆ Web Site Thai Tambon. 
Com และจัดทำโครงการลายด่วนข้อมูลหน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ โดยจัดเก็บและพัฒนาระบบ 
การให้ข้อมูลในรูปแบบ Call Center Service) เพ่ือให้ประชาชนได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารเพ่ืมมากข้ึน 
และเพ่ือเผยแพร่เก่ียวกับการดำเนินงานโครงการ เข่น การพัฒนาคุณภาพมาตรฐานของผลิตภัณฑ์ 
กระบวนการคัดสรรผลิตภัณฑ์ และการเผยแพร่ถึงเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์แต่ละท้องก่ีน รวมถึง
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การจัดมหกรรมนิทรรศการงานแสดงของกลุ่มผลิตภัณฑ์ เพ่ือส่งเสริมผลิตภัณฑ์ให้ประซาชนหันมา 
สนับสนุนและนิยมสินค้าท่ีผลิตภายในประเทศมากข้ึน (หน่ึงปี “หน่ึงตำบล หน่ึงผลิตภัณฑ์,, 2545 
ะ31)

การดำเนินงานของโครงการ “หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์, ท่ีผ่านมาส่งผลทำให้เกิดปัจจัย 
ต่าง  ๆ ดังน้ี

1. ป ัจจ ัยท างด ้าน เศรษ ฐก ิจ  ก่อนหน้าการดำเนินการโครงการ “หน่ึงตำบล หน่ึง
ผลิตภัณฑ์” น้ัน ประซาซนมีรายได้จากการขายสินค้าชุมชน ในปี 2544 จำนวนท้ังส้ิน
215,549,534 บาท หลังจากดำเนินการโครงการ “หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ ปรากฏว่า ใน 
ปีงบประมาณ 2545 (ตุลาคม 2544 ถึงกันยายน 2545) ประชาซนมีรายได้เพ่ิมข้ึนจากการขาย 
สินค้าชุมชน จำนวน 16,837,140,742 บาท

2. ป ัจจ ัยท างส ํงคม  ประซาซนเกิดความตระหนักในค่านิยมไทย วัฒนธรรม ภูมิปัญญา
ท้องถ่ิน เพ่ิมมากข้ึน รวมถึงการบริโภคสินค้าไทย และสินค้าชุมซนเพ่ิมมากข้ึน นอกจากน้ี 
ประชาซนยังสามารถท่ีจะพัฒนาภูมิปัญญาท้องถ่ินและการใช้วัสดุ และแรงงานพ้ืนบ้านในการ
พัฒนาสินค้าชุมชนเพ่ิมมากข้ึนด้วย

3. ป ัจจ ัยท างด ้าน ส ภ าพ แวดล ้อม  ประชาชนได้ตระหนักถึงเร่ืองการรักษาสภาพแวดล้อม 
รวมถึงการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และสภาพแวดล้อมเพ่ิมมากข้ึน

4. ปัจจัยท างด ้าน การพ ัฒ น า โครงการ "หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ ก่อให้เกิดสภาพการ 
ทำงานร่วมกันภายในชุมชนและความร่วมมือระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนในการพัฒนาสินค้า 
ชุมชน

(สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตริ, 2545: 2)

ขณะเดียวกันโครงการ “หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ ยังมืการจัดโครงการเพ่ือกระตุ้น 
เศรษฐกิจของประเทศและเพ่ือประชาสัมพันธ์การดำเนินงานของโครงการ “หน่ึงตำบล หน่ึง
ผลิตภัณฑ์” ซ่ึงเป็นโครงการระดับชาติอย่างต่อเน่ือง จากปี พ.ศ. 2544 จนมาถึงปี พ.ศ. 2546 โดย 
ที่รัฐบาลได้มอบหมายให้กระทรวงต่างๆ เข้ามามืส่วนร่วมในการดูแลบริหารจัดการตามบทบาท 
หน้าท่ีของแต่ละหน่วยงาน จากการดำเนินงานโครงการท่ีผ่านมา ล่ือมวลชนและประชาชนต่างให้



6

ความสนใจเป็นจำนวนมาก ทำให้เกิดข้อสงสัยแก่^จัยว่าการที่รัฐบาลไต้จัดโครงการขึ้นมากมาย 
ทำไมถึงมีประชาชนเช้าร่วมงานจำนวนมากทำไมประชาชนถึงช่วยกันสนับสนุนโครงการ รัฐบาลใช้ 
กลยุทธ์อะไรถึงทำให้ประชาชนสนใจ ยูวิจัยจึงไต้เลือกท่ีจะสืกษาโครงการท่ีเป็นท่ีรู้จักของ
ประชาชนในระดับชาติ และเป็นโครงการท่ีมีปรากฏการการใช้ส่ือสารมวลชนท่ีครบวงจรจากปี
พ.ศ. 2544 ถึงปี พ.ศ. 2546 ได้แก่ โครงการ "สุราแช่ไทยคร้ังท่ี 1" โครงการ “มหกรรมหน่ึงตำบล 
หน่ึงผลิตภัณฑ์" โครงการเทศกาล "ชองขวัญปีใหม่สินค้าชุมชน หน่ึงตำบล หน่ึงผลิตภัณฑ์" และ 
โครงการ “มหกรรมสุดยอด OTOP ไทย" เน่ืองจากแต่ละโครงการเป็นโครงการท่ีมีช่ือเสืยงและมี 
ประชาชนเข้าร่วมโครงการเป็นจำนวนมาก

เพ่ือให้ทราบถึงกลยุทธ์การใช้การส่ือสารมวลชนเพ่ือเผยแพร่โครงการ “หน่ึงตำบล หน่ึง 
ผลิตภัณฑ์” ผ่านส่ือมวลซนว่ามีความสำคัญต่อความสำเร็จและความล้มเหลวชองโครงการ
อย่างไร จึงเป็นท่ีน่าสนใจแก่การค้นหาว่าในส่วนงานชองรัฐบาลน้ันมีกลยุทธ์ในการใช้การ
สื่อมวลชนแต่ละประ๓ ท เพ่ือเป็นตัวกลางในการเผยแพร่ และสร้างการยอมรับผลิตภัณฑ์ภายใต้ 
โครงการต่าง  ๆ ของโครง “หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” ไปยังกลุ่มเป้าหมายท่ีต้องการอย่างไรบ้าง 
และกระบวนการส่ือสารมวลชนลักษณะใดท่ีสามารถสร้างการยอมรับผลิตภัณฑ์ภายใต้โครงการ 
“หน่ึงตำบล หน่ึงผลิตภัณฑ์" เพ่ือให้ผลิตภัณฑ์เหล่าน้ันประสบความสำเร็จ และสามารถอยู่รอดใน 
ตลาดปัจจุบัน ท้ังน้ีข้อมูลท่ีไต้จะเป็นประโยชน์สำหรับการวางแผนการใช้ส่ือมวลชน เพ่ือการ
เผยแพร่และสร้างการยอมรับผลิตภัณฑ์ภายใต้โครงการ “หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์,’ เพ่ือเป็น 
ประโยชน์ในการสืกษาการส่ือสารมวลซน และสำหรับวงการวิชาการต่อไป และเพ่ือประโยชน์ต่อ 
การปฏิบัติงานในวิชาชีพส่ือสารมวลชนอีกด้วย

ป ัญ ห าน ำว ิจ ัย

1 .กลยุทธ์การใช้การส่ือสารมวลชน เพ่ือเผยแพร่และสร้างการยอมรับผลิตภัณฑ์กายใต้
โครงการ “หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” ต้ังแต่ปี พ.ศ. 2544 -  2546 (โครงการ “ สุราแช่ไทย คร้ังท่ี 1” 
โครงการ “มหกรรม หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” โครงการเทศกาล "ชองขวัญปีใหม่สินค้าชุมชน 
หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” และโครงการ "มหกรรมสุดยอด OTOP ไทย") มีกลยุทธ์อย่างไร

2.กระบวนการส่ือสารมวลชนมีกระบวนการอย่างไร ที่สามารถสร้างการยอนรับผลิตภัณฑ ์
ภายใต้โครงการ “หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์,, (โครงการ “ สุราแช่ไทย คร้ังท่ี 1" โครงการ “มหกรรม 
หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์,, โครงการเทศกาล “ของขวัญปีใหม่สินค้าชุมชน หน่ึงตำบล หน่ึง 
ผลิตภัณฑ์,, และโครงการ "มหกรรมสุดยอด OTOP ไทย,,)
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3.บทบาทส่ือมวลขนในการเผยแพร่และสร้างการยอมรับผลิตภัณฑ์ภายใต้ โครงการ"หน่ึง 
ตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์" (โครงการ "สุราแช่ไทย คร้ังท่ี 1" โครงการ '‘มหกรรม หน่ึงตำบล หน่ึง 
ผลิตภัณฑ์" โครงการเทศกาล “ของขวัญปีใหม่สินค้าชุมชน หน่ึงตำบล หน่ึงผลิตภัณฑ์” และ 
โครงการ “มหกรรมสุดยอด OTOP ไทย") มีบทบาทอย่างไร

ว ้ตถ ุป ระสงค ์ของการว ิจ ัย

า. เพ่ือวิเคราะห์ถึงกลยุทธ์การใช้การส่ือสารมวลชนประ๓ ทต่าง  ๆ ในการเผยแพร่
และสร้างการยอมรับผลิตภัณฑ์ภายใต้โครงการ “หน่ึงตำบล หน่ึงผลิตภัณฑ์” (โครงการ “ สุราแช่ 
ไทย คร้ังท่ี 1” โครงการ “มหกรรม หน่ึงตำบล หน่ึงผลิตภัณฑ์” โครงการเทศกาล “ของขวัญปีใหม่ 
สินค้าชุมชน หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์" และโครงการ “มหกรรมสุดยอด OTOP ไทย’’) ให้เป็นท่ี 
ยอมรับของประชาชน

2. เพ่ือค้นหากระบวนการส่ือสารมวลชนท่ีสามารถสร้างการยอมรับผลิตภัณฑ์ 
ภายใต้โครงการ'’หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” (โครงการ “สุราแช่ไทย คร้ังท่ี 1" โครงการ “มหกรรม 
หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์" โครงการเทศกาล “ของขวัญปีใหม่สินค้าชุมชน หน่ึงตำบล หน่ึง 
ผลิตภัณฑ์’’ และโครงการ “มหกรรมสุดยอด OTOP ไทย”)

3. เพ่ือวิเคราะห์บทบาทส่ือมวลซนในการเผยแพร่และสร้างการยอมร้บผลิตภัณฑ์ภายใต้ 
โครงการหน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (โครงการ “สุราแช่ไทย คร้ังท่ี 1” โครงการ “มหกรรม หน่ึงตำบล 
หนึ่งผลิตภัณฑ์’’ โครงการเทศกาล “ของขวัญปีใหม่สินค้าชุมซน หน่ึงตำบล หน่ึงผลิตภัณฑ์” และ 
โครงการ “มหกรรมสุดยอด OTOP ไทย”)

ขอบ เขต การว ิจ ัย

ยูวิจัยทำการสืกษาเฉพาะการจัดโครงการภายใต้โครงการ “หน่ึงตำบล หน่ึงผลิตภัณฑ์" 
(โครงการ “สุราแช่ไทย คร้ังท่ี า” โครงการ “มหกรรม หน่ึงตำบล หน่ึงผลิตภัณฑ์” โครงการ 
เทศกาล “ของขวัญปีใหม่สินค้าชุมชน หน่ึงตำบล หน่ึงผลิตภัณฑ์” และโครงการ “มหกรรมสุดยอด 
OTOP ไทย’’) ซ่ึงจัดทำโดยรัฐบาลผ่านคณะกรรมการประชาสัมพันธ์ ได้แก่ กระทรวงมหาดไทย 
กรมประชาสัมพันธ์ และองค์การส่ือฟ้ารมวลชนแห่งประเทศไทย ในระหว่างปี พ.ค. 2544 ถึงปี 
พ.ศ. 2546 เท่าน้ัน เน่ืองจากโครงการต่าง  ๆ มีนโยบายในการกระตุ้นเศรษฐกิจ ซ่ึงเป็นนโยบาย 
หลักของรัฐบาลท่ีต้องการเศรษฐกิจชุมชนมีความเข้มแข็ง และปี พ.ศ. 2544 เป็นปีท่ีเร่ิมโครงการ 
ซึ่งช่วงเวลาดังกล่าวคณะกรรมอำนวยการ “หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์" แห่งชาติได้มีการจัดทำ
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โครงการเพ่ือรองรับนโยบายของรัฐบาลอย่างต่อเน่ือง ผู้วิจัยจึงเลือกท่ีจะศึกษาโครงการท้ัง 4
โครงการ จาก 3 หน่วยงาน ได้แก่ กระทรวงมหาดไทย กรมประชาสัมพันธ์ และองค์การ 
ล่ือสารมวลชนแห่งประเทศไทย เน่ืองจากมีการกำหนดนโยบาย กลยุทธ์และกระบวนการใช้การ 
ล่ือสารมวลชนท่ีอย่างครบถ้วนและชัดเจน ท้ังน้ัผู้วิจัยไม่ได้ทำการศึกษาถึงการดำเนินงานกระตุ้น 
เศรษฐกิจ และประซาสัมพันธ์โครงการภายใต้โครงการ “หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์,' ท่ีผสมผสาน 
อยู่ในหน่วยงานอ่ืน  ๆ ท้ังในภาครัฐและภาคเอกชน การนำเสนอข่าวสารและการกำหนดประเด็น 
การนำเสนอข่าวของล่ือมวลซนในการเผยแพร่และสร้างการยอมรับผลิตภัณฑ์ภายใต้โครงการ 
“หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์’ ผู้วิจัยทำการสัมภาษณ์ส่ือมวลชนท่ีนำเสนอข่าว เก่ียวกับโครงการ 
ท้ัง 4 โครงการ ภายใต้โครงการ “หน่ึงตำบล หน่ึงผลิตภัณฑ์” ผ่านช่องทางการล่ือสารมวลชน คือ 
ลื่อโทรทัศน์ ล่ือวิทยุ และล่ือหนังสือพิมพ์เท่าน้ัน

ข ้อส ้น น ิษราน

1. กลยุทธ์การใช้การส่ือสารมวลชนในการเผยแพร่และสร้างการยอมรับผลิตภัณฑ์ภายใต้ 
โครงการ “หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” (โครงการ “สุราแช่ไทย คร้ังท่ี 1" โครงการ “มหกรรม หน่ึง 
ตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ โครงการเทศกาล“ของขวัญปีใหม่สินค้าชุมชนหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ ์
และโครงการ “มหกรรมสุดยอด OTOP ไทย”) ต้องอาศัยการเรียกร้องผ่านส่ือและขอความร่วมมือ 
จากล่ือมวลชนต่างๆ เพ่ือนำเสนอข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับโครงการฯ นอกเหนือจากล่ือของรัฐท่ีมีอยู่ 
โดยการขอความร่วมมือหรือซ้ือพ้ืนท่ีในการโฆษณาเพ่ือเผยแพร่ผลิตภัณฑ์ของโครงการผ่านช่อง 
ทางการลื่อสารมวลชน เช่น การจัดแถลงข่าวเก่ียวกับโครงการ จัดล่ือมวลชนสัญจร (Press Tour) 
การจัดทำสปอตวิทยุ โทรทัศน์ การจัดนิทรรศการ การจัดงานแสดงสินค้า และ การจัด Event ต่าง 
 ๆอย่างต่อเน่ือง

2. กระบวนการล่ือสารมวลชน ยังมืคงข้อจำกัดในการเผยแพร่และสร้างการยอมรับ
ผลิตภัณฑ์ภายใต้โครงการ “หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์" (โครงการ “สุราแซ,ไทย คร้ังท่ี 1” โครงการ 
“มหกรรม หน่ึงตำบล หน่ึงผลิตภัณฑ์” โครงการเทศกาล “ของขวัญปีใหม่สินค้าชุมชน หน่ึงตำบล 
หนึ่งผลิตภัณฑ์" และโครงการ “มหกรรมสุดยอด OTOP ไทย") เน่ืองจากล่ือมวลชนไม่ใช่สิงเดียวท่ี 
สามารถทำให้ประซาซนยอมรับผลิตภัณฑ์กายใต้โครงการ“หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ แต่การท่ี 
ประชาชนจะเสือกยอมรับและบริโภคผลิตภัณฑ์ น้ันข้ึนกับความสามารถตอบในการสนองความ 
ต้องการเป็นหลัก ดังน้ัน การพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้สามารถตอบสนองความต้องการของประชาซน 
ควบคู่ไปกับการเผยแพร่ผลิตภัณฑ์ภายใต้โครงการ โดยใช้กระบวนการล่ือสารมวลชนคาดว่าจะ
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3. ส่ือมวลชนมีบทบาทในการเผยแพร่และสร้างการยอมรับผลิตภัณฑ์ภายใต้ โครงการ
หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (โครงการ “สุราแซ่ไทย คร้ังท่ี 1" โครงการ “มหกรรม หน่ึงตำบล หน่ึง 
ผลิตภัณฑ์" โครงการเทศกาล "ของขวัญปีใหม่สินค้าชุมชน หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์" และ 
โครงการ “มหกรรมสุดยอด OTOP ไทย”) บทบาทหน้าท่ีหลักของส่ือมวลชน คือการสร้างการรับรู้ 
และเข้าใจในเน้ือหาของสารท่ีเผยแพร่ (Knowledge) ให้กับประชาชน สร้างความตระหนักรู้ถึง 
ความสำคัญและประโยชน์ของโครงการและการจัดงาน (Awareness) สร้างความเหินด้วย
(Attitude) และความร่วมมือปฏิปีติตามมา (Behavior) ซ่ึงนำไปส่การยอมรับการยอมรับ
ผลิตภัณฑ์ภายใต้ โครงการหน่ึงตำบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ของประซาซนเพ่ิมมากข้ึน

นิยามศ ัพ ท ์

โครงการ “หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” หมายถึง โครงการของรัฐบาลท่ีต้องการแก้ไข 
ปัญหาความยากจนของประชาชนในประเทศ เพ่ือให้แต่ละหมู่บ้านหรือตำบล มีผลิตภัณฑ์หลัก า 
ประ๓ ท ท่ีผลิตข้ึนจาก วัตถุดิบ และ ทรัพยากรและภูมิปัญญาท้องถ่ิน เพ่ือเสรืมสร้างรายได้ 
คุณภาพชีวิต และสามารถทำให้ประชาชนสามารถพ่ึงพาตนเองได้ ด้วยการจัดโครงการเพ่ือกระตุ้น 
เศรษฐกิจ และประชาสัมพันธ์การดำเนินงานโครงการระดับชาติ ต้ังแต่ปี พ.ศ. 2544 ถึงปี พ.ศ. 
2546 (โครงการ “สุราแช,ไทย คร้ังท่ี า" โครงการ “มหกรรม หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์" โครงการ 
เทศกาล “ของขวัญปีใหม่สินค้าชุมชน หน่ึงตำบล หน่ึงผลิตภัณฑ์” และโครงการ "มหกรรมสุดยอด 
OTOP ไทย")

กลยุทธ์การใช้กา?ส่ือสารมวลชน หมายถึง กระบวนการและวิธีการ เพ่ือเผยแพร่ และ 
สร้างการยอมรับผลิตภัณฑ์ภายใต้โครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ (โครงการ “สุราแซ่ไทย คร้ังท่ี 
1” โครงการ “มหกรรม หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” โครงการเทศกาล “ของขวัญปีใหม่สินค้าชุมชน 
หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” และโครงการ "มหกรรมสุดยอด OTOP ไทย”) โดยผ่านทางส่ือวิทยุ ส่ือ 
โทรทัศน์ และส่ือหนังส่ือส่ืงพิมพ์ เพ่ือนำมาซ่ึงการยอมรับและยอดจำหน่ายท่ีตามมาของผลิตภัณฑ์ 
ภายใต้โครงการ หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์

ส า ม า ร ถ ส ร ้า ง ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น เ ก ิด ก า ร ย อ ม ร ับ ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ภ า ย ใ ต ้โ ค ร ง ก า ร  “ ห น ึ่ง ต ำ บ ล  ห น ึ่ง ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์' ’

เ พ ิ่ม ม า ก ข ึ้น ไ ด ้
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กระบวนทารใช้การสื่อสารมวลชน หมายถึง วิธีการเผยแพร่ และสร้างการยอมรับ 
ผลิตภัณฑ์ภายใดโครงการ ’'หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” (โครงการ ‘'สุราแช่ไทย คร้ังท่ี 1” 
โครงการ “มหกรรม หน่ึงตำบล หน่ึงผลิตภัณฑ์" โครงการเทศกาล "ของขวัญปีใหม่สินค้าชุมชน 
หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์" และโครงการ “มหกรรมสุดยอด OTOP ไทย’') โดยผ่านทางสื่อวิทยุ 
สื่อโทรทัศน์ และส่ือหนังส่ือส่ิงพิมพ์ เพื่อนำมาซ่ึงการยอมรับและยอดจำหน่ายท่ีตามมาของ
ผลิตภัณฑ์ภายใต้โครงการ “ หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์”

บทบาทของส่ือมวลชน หมายถึง การให้ข่าวสารเก่ียวกับเหตุการณ์ สภาพการณ์ท่ีเกิดข้ึน 
ในสังคม บอกให้ทราบความสัมพันธ์ของอำนาจ การประสานสัมพันธ์ทำให้เกิดการยินยอมพร้อม 
ใจก่อให้เกิดและธำรงไว้ซ่ึงค่านิยมพ้ืนฐานของคนท่ัวไป การให้ความเพลิดเพลิงและลดความตรง 
เครืยด ระดมสรรพกำลังในการพัฒนาเศรษฐกิจ เพื่อนำมาซ่ึงการยอมรับและยอดจำหน่ายที่
ตามมาของผลิตภัณฑ์ภายใต้โครงการ หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (โครงการ “ สุราแช่ไทย คร้ังท่ี 
1” โครงการ “มหกรรม หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” โครงการเทศกาล “ของขวัญปีใหม่สินค้าชุมชน 
หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” และโครงการ “มหกรรมสุดยอด OTOP ไทย”)

ส่ือมวลซน หมายถึง ส่ือกลางในการถ่ายทอดข่าวสารโดยอาศัย ส่ือโทรทัศน์ ส่ือวิทยุ ส่ือ 
หนังสือพิมพ์ ท่ีนำเสนอเก่ียวกับภาย'ใต้โครงการ “หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” (โครงการ “สุราแช่ 
ไทย คร้ังท่ี 1" โครงการ “มหกรรม หน่ึงตำบล หน่ึงผลิตภัณฑ์" โครงการเทศกาล “ของขวัญปีใหม่ 
สินค้าชุมชน หน่ึงตำบล หน่ึงผลิตภัณฑ์" และโครงการ “มหกรรมสุดยอด OTOP ไทย,’) เพ่ือให้ 
เข้าถึงยู้รับสารจำนวนมาก

การเผยแพร่ หมายถึง การท่ีหน่วยงานของรัฐทำการถ่ายทอดหรือส่ือสาร โดยวิธีการและ 
รูปแบบต่าง  ๆ แก่ประชาชนจนเกิดการยอมรับ และยินยอมท่ีจะตอบสนองต่อผลิตภัณฑ์เดยให้การ 
สนับสนุนการผลิตภัณฑ์ ด้วยการซ้ือและบริโภคผลิตภัณฑ์ (โครงการ “สุราแช่ไทย คร้ังท่ี 1” 
โครงการ “มหกรรม หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” โครงการเทศกาล ๚องขวัญปีใหม่สินค้าชุมชน 
หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” และโครงการ “มหกรรมสุดยอด OTOP ไทย") ภายใต้โครงการ “หน่ึง 
ตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์"

กา?สร้างการยอมรับ หมายถึง การท่ีประชาชนการรับรู้ รับฟังและยินยอมท่ีจะตอบสนอง 
ต่อผลิตภัณฑ์โดยให้การสนับสนุนผลิตภัณฑ์ ด้วยการซ้ือและบริโภคผลิตภัณฑ์ภายใต้โครงการ
หน่ึงตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ (โครงการ “ สุราแช'ไทย คร้ังท่ี 1" โครงการ “มหกรรม หน่ึงตำบล หน่ึง
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ผลิตภัณฑ์’, โครงการเทศกาล ’•ของขวัญปีใหม่สินค้าชุมชน หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” และ 
โครงการ '‘มหกรรมสุดยอด OTOP ไทย”) ภายใต้เครงการ '‘หน่ึงตำบล หน่ึงผลิตภัณฑ์"

การยอมรู้บ หมายถึง การท่ีประซาซนให้ความร่วมมือ ตกลง เหินด้วย ไม่ปฏิเสธ ไม่ 
ต่อต้านหรอเหินถึงข้อดี และประโยชน์ของผลิตภัณฑ์ภายใต้เครงการหน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ 
ภายใต้โครงการ หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (โครงการ “สุราแซ่ไทย คร้ังท่ี 1” โครงการ '‘มหกรรม 
หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” โครงการเทศกาล “ของขวัญปีใหม่สินค้าชุมชน หน่ึงตำบล หน่ึง 
ผลิตภัณฑ์” และโครงการ '‘มหกรรมสุดยอด OTOP ไทย”) และสนับสนุนด้วยการบริโภคผลิตภัณฑ์ 
ของโครงการ

กา?ไม่ยอมรู้'บ หมายถึง การท่ีประชาชนไม่ให้ความร่วมมือ ไม่ตกลง ไม่เหินด้วย ปฏิเสธ 
ต่อต้านหริอไม่เหินถึงข้อดี และประโยชน์และคิดว่าผลิตภัณฑ์ภายใต้โครงการหน่ึงตำบล หน่ึง 
ผลตภัณฑ์ (โครงการ “สุราแซ่ไทย คร้ังท่ี 1” โครงการ “มหกรรม หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” 
โครงการเทศกาล “ของขวัญปีใหม่สินค้าชุมชน หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” และโครงการ 
“มหกรรมสุดยอด OTOP ไทย’’) ภายใต้โครงการ "หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์” ไม่สามารถ 
ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคได้

ป ระโยซน ์ท ี่ค าดว ่าจะได ้ร ับ

1. เพ่ือเป็นแนวทางให้กับบุคลากรหริอองค์กรอ่ืน  ๆ ในการเลือกใช้กลยุทธ์และ
กระบวนการส่ือสารมวลชนอย่างมีประสิทธิภาพ และยังเป็นประโยชน์ต่อผู้ท่ีต้องการศึกษาเก่ียวกับ 
ผลิตภัณฑ์ภายใต้โครงการ “หน่ึงตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์”

2. เพ่ือเป็นประโยชน์ในการวางกลยุทธ์การใช้การส่ือมวลชน เพ่ือเผยแพร่และสร้างการ 
ยอมรับผลิตภัณฑ์อ่ืน  ๆ ภายในประเทศท่ีมืลักษณะคล้ายคลึงกับผลิตภัณฑ์ภายใต้โครงการ “หน่ึง 
ตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์”

3. เพ่ือเป็นแนวทางแก่หน่วยงานท่ีเก่ียวช้อง สามารถนำไปใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐาน
ประกอบการแกไขปัญหาท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกับความเป็นจริง
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