(Factorial Design)

( )

(Brand Attitude)

41

(Brand Equity)

(Toyota)

(Mitsubishi)

/7 o \5. )
L . \“> \
(S RN\
o (o ZES \~ \
uNN 4 Rl )+
¥2.\ & ": /

NANISIRE

(Experimental Research)
2( ) X2

(Perceived Quality),
(Purchase Intention)
120
4 30 NL - N4
4.1
2x2 Factorial Design

() ()
NL N2
N3 N4



(Reliabiliy)

69
41

41
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(Main Effects)
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120
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69 575
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120 100.0
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23 7, N 30
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N4 30 16
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4.3
63.3
20-24
12
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20-24
25-30
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36-40

20-24
36-40 6
, 3135
S,

2

NL/30
N3/30
31-35 18
14 117
10
14
16
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12
120
4 2530 19
N2 20-24
6 36-40 1
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N4 20-24
31-35 !
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2. *ah (Manipulation Check)

(Country of Manufacture Image) (Brand Equity)

(Country of Manufacture Image)

397 (3)
(t [118] = 14.16, P < 0.05)
211 (3) (t[118] =
-2.89, P < 0.05)
44
44

Mean SD t df P

397 053 1416 118 0.0

211 077 289 118 001

5-pointed Likert scale 1= 5=
(Brand Equity) 2
Toyota
Mitsubishi t-test Toyota  Mitsubishi
Toyota

(4.31) (3) (f [118] = 17.44,
P <0.05) Mitsubishi (2.8)

0 (f [118] = -3.011P < 0.05) 45



45
Mean
431
(Toyota)
2.8
(Mitsubishi)
5=
3 (Reliability)
3
Cronbrach’s Alpha
0.75
2
2
4.6
1 (N1)
(Toyota)

3.53

134

t df p
0.58 17.44 118 0.00

051 -3.01 118 0.04

5-pointed Semantic scale 1=

5-pointed Likert scale
5-pointed Semantic scale
5-pointed Likert scale
(Reliability Coefficient)
084 1
0.70

3.68
3.89



2(N2)

(Toyota)
2.99
3 (N3)
(Mitsubishi)
347
4 (N4)
(Mitsubishi)
2.90
4.6
Treatment 1 Treatment 2
Mean SD  Mean SD
368 037 252 0.73
353 068 299 085
389 062 392 090
A=
5-pointed Semantic scale
(Main Effects)

()
252
3.92
()
359
4.10
()
2.74
3.26
Treatments Treatment 4
Mean SD  Mean SD
3.59 0.54 274 056
347 0.35 290 062
4.10 0.45 3.26 061
-pointed Likert scale
1=
2 1)
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311
5-pointed Likert scale
4.7
()
() (f [118] =8.17, P <0.05)
(3.63)
(2.63)
4T
Mean SD t
363 0.46 8.17
()
2.63 0.66
()
' bpointed Likert scale 1=
=
312

5-pointed Semantic scale
I ,

118

001

136



4.8

313

48

(F [118] = 0.69, P > 0.05)
(33)

4
Mean t
35 0.53 0.69
2.94 0.74

5-pointed Semantic scale 1=

5-pointed Likert scale

4.9

(f [118] =341, p > 0.05)
(397)

118

041

137



(359) 7

4.9
Mean t df P
397 0.54 341 118 0.07
()
359 0.83
()
5=
3.2
321
5-pointed Likert scale 4
4.10
(Toyota)
(Mitsubishi) (f [118] =353, P > 0.05)
Toyota (3.10)

Mitsubishi (3.17) 2

138
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410

Mean SD t df P
3.10 0.82 353 118 0.06
(Toyota)
317 0.70
(Mitsubishi)
; 5-pointed Likertscale  1-
5=
322
5-pointed Semantic scale 3
/ , / /
411
(Toyota)
(Mitsubishi) {t[118] = 6.86, p < 0.05)
Toyota (3.26) Mitsubishi (3.18)
5
411
Mean SD t df P
3.26 081 6.86 118 0.01
(Toyota)
3.18 0.57

(Mitsubishi)
; b-pointed Semantic scale 1=
5=
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323
5-pointed Likert scale 4
4.12
(Toyota)
(Mitsubishi) (f[118] =0.63, P > 0.05)
Toyota (3.90) Mitsubishi (3.65)
8
(Main Effect)
412
Mean SD t df P
390 0.77 0.63 118 043
(Toyota)
3.65 0.67
(Mitsubishi)
; 5-pointed Likert scale 1=
5=1
4 (Interaction Effects)

Two-way Analysis of Variance
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41
4.13
()
(Toyota) (3.69) ()
(Mitsubishi) (3.59)
() (Toyota) (2.52)
()
(Mitsubishi) (2.74)
4.13
(— ()
3.68 2.52 3.10
(Toyota)
359 2.14 3.17
(Mitsubishi)
3.63 2.63
4.14

[1,116] =2.22, » >0.05) 3
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source Sum of df
Squares
30.25 1
0.15 1
0.71 1
X
Error 37.26 116
Total 1244.94 120
4.2
4.15
(
(Toyota) (3.53)
(Mitsubishi) (3.47)
() (Toyota) (2.99)

(Mitsubishi) (2.90)

Mean
Square
30.25

0.15
0.71

()

142

F p
9419 000
047 050
222 014
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(")
353
(Toyota)
347
(Mitsubishi)
350
4.16
Source Sum of df
Squares
9.26 1
0.18 1
0.00 1
X
Error 48.85 116
Total 1304.22 120
4.16

(F [1,116] = 0.011P > 0.05)

()
299

290

2.94

Mean
Square
9.26

0.18
0.00

3.26

318

P P
2199 0.00
043 081
001 093
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43

4.17
(
(Toyota) (3.90)
(Mitsubishi) (4.10)
() (Toyota) (3.92)
(Mitsubishi) (3.26)
4.17
()
390
(Toyota)
4.10
(Mitsubishi)
397
4.18

{F[L,116] = 11.30, P < 0.05)

()

()
392

3.26

3.59

390

3.66

144
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Source Sum of
Squares
441

1.88
500
Error 51.36

Total 1776.5

4.2

df Mean
Square
1 441
1 1.83
1 5.00
116
120

9.96

4.24
11.30

0.00

0.04
0.00

145



Estimated Marginal Means

4.2

Estimated Marginal Means of Purchase Intention

4.1
= 4l

4.04 /////

B . o -
3.9¢ >\\

i/ ke
3.8 = ¥ Enhy
\\EJ o LSA

37 % Chima
Toyota Mitsubishi

Brand Equity

4 4
(Toyota)
2
(Mitsubishi)
3
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51 (Toyota)

511 (Toyota)
4.19 (Toyota)
() (3.68)
() (252 {t[58] = 7.74, P < 0.05)
419 (Toyota)
(Toyota)
Mean SD t P
3.68 0.37 7.74 00
()
2.52 0.73
()
512 (Toyota)
4.20 (Toyota)

() (353) ()
299 (58] = 274, p < 0.05)



4.20

()39

421

421

Mean
353

299

Mean
390

392

(Toyota)

(Toyota)
SD t
0.68 2.74
0.85
(Toyota)
(Toyota)
(3.89)

(1 [58] =-0.13, » > 0.05)

(Toyota)
(Toyota)
SD t
0.62 0.13

0.90

P
001

%20

148



52

521

4.22

()@74)

4.22

4.23

()29

Mean

2.52

2.14

149

(Mitsubishi)

(Mitsubishi)

(Mitsubishi)
(252)
(f [58] =-1.33, P > 0.05)

(Mitsubishi)
(Mitsubishi)

SD t P

0.73 -1.33 0.19

0.56

(Mitsubishi)
(Mitsubishi)
(299)

(t[58] = 046, P > 0.05)



4.23
Mean
2.99
()
2.90
()
52.3
4.24
()
() (3.2)
4.24

Mean
392

3.26

(Mitsubishi)

(Mitsubishi)
t P
0.85 0.46 0.65
0.62
(Mitsubishi)
(Mitsubishi)
(3.92)

(F[58] = 1.58, P < 0.05)

(Mitsubishi)
(Mitsubishi)
D t P
0.49 158 00

0.85

150



53 (

531 (
4.25
(Toyota)
(Mitsubishi) (3.59)
0.69, P >0.05)
4.25

Mean
3.68 0.37
(Toyota)
359 0.54
(Mitsubishi)
53.2 (
4.26
(Toyota)
(Mitsubishi) (3.47)

151

()
(369)

(F[58] =

P
0.49

()

(359
(t[58] = 0.48, P



4.26

(Toyota)

(Mitsubishi)

53.3

4.21

> (.05)

4.21

(Toyota)

(Mitsubishi)

Mean SD
353 0.68
347 0.35
(Toyota)

(Mitsubishi) (4.10)
Mean SD
3.89 0.62
4.10 0.45

0.48

-1.13

152

0.63

)
(389)

(F[58] =-113, P

0.26



54
541
4.28
(Toyota)
(Mitsubishi) (2.74)
1.33,p> 0.05)
4.28
Mean SD
2.52 0.73
(Toyota)
2.74 0.56
(Mitsubishi)
54.2
4.29
(Toyota)
(Mitsubishi) (2.90)

(

)
t

-1.33

153

P
0.19

()
(299)

0[58] = 0.6,
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4.29 ()

()
Mean SD t P
2.9 0.85 0.46 0.65
(Toyota)
2.90 0.62
(Mitsubishi)
54.3 ()
4.30 ()
(Toyota) (39)
o (Mitsubishi) (3.26) 58] - 3.311P <
0.05)
4.30 ()
()
Mean SD t P
392 0.90 33l 00
(Toyota)
3.26 0.61

(Mitsubishi)



	บทที่ 4 ผลการวิจัย
	4.1 ลักษณะทางประชากรของผู้เข้าร่วมทำการทดลอง
	4.2 ผลการวัดคุณภาพสินค้าที่ถูกรับรู้ ทัศนคติต่อตราสินค้า และความตั้งใจชื้อของกลุ่มผู้เข้าร่วมทำการทดลอง
	4.3 ผลกระทบหลัก (Main Effects) ของตัวแปรระดับคุณค่าตราสินค้าและระดับการพัฒนาของประเทศผู้ผลิตสินค้า
	4.4 ผลกระทบร่วม (Interaction Effects) ของตัวแปรระดับคุณค่าตราสินค้าและระดับการพัฒนาของประเทศผู้ผลิตสินค้า
	4.5 ผลการวิจัยเพิ่มเติม


