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บทท่ี 4

ผลการวิจัย

การส ื่อสารระหว่างหมอดูก ับผ ู้เข ้าร ับบริการ ม ีว ัตถ ุประสงค์เพ ื่อศ ึกษาวิธ ีการสื่อสารของ 
หมอลูแต'ละประเภท ประกอบด้วย หมอลูประเภทคนทรงเจ ้าหรือน ั่งทางใน, หมอลูประเภท 12 
ราศี ( ว ันเด ือนปีเก ิด ), และห ม อ ดูประเภทไพ่ย ิปซ ี ( ไพ ่ทาโรต์ ) รวมถึงศ ึกษาป ิจจ ัยท ี่ส ่งผลให ้ผ ู้ 
เข ้าร ับบริการเก ิดความรู้ส ึกพ ึงพอใจหลังจากท ี่ได ้เข ้าร ับบริการจากหมอดู

การศ ึกษาในครังน ี เป ็นงานวิจ ัยท ี่ศ ึกษาถ ึงล ักษณะ รูปแบบ และวิธ ีการสื่อสารทังในส่วน 
ของหมอดูและตัวผ ู้เข ้าร ับบริการ เป ็นการวิจ ัยเช ิงสำรวจ (Survey Research) โดยใช้แบบสอบถาม 
เป ็นการเก ็บข ้อม ูลในส่วนของผู้เข ้าร ับบริการและประเม ินถ ึงว ิธ ีการส ื่อสารของหมอลูในบางส ่วน 
ร่วมกับการวิจ ัยเช ิงค ุณภาพ (Qualitative Research) โดยจะใช ้ว ิธ ีการส ังเกตการอย่างม ีส ่วนร่วม( 
Participation Observation ) เปนการเกบข้อมูลในส่วนของหมอดู

ในการแสดงผลการวิจัยนี้ จะแบ่งออกเป็น 3 ส่วน โดย ส่วนที่ 1. จะเป็นการแสดง 
ผลการวิจัยท่ีได้จากการสังเกตการณ์อย่างมีส่วนร่วม ส่วนที่ 2. เป็นการแสดงผลท่ีได้จากการ
ประเมินแบบสอบถาม และส่วนที่ 3. จะเป็นการแสดงผลท่ีได้จากการวิเคราะห์ของผู้วิจัย

ส ่ว น ท ี่ 1. ผ ล ก า ร ว ิจ ัย ท ี่ไ ด ้จ า ก ก า ร ส ัง เก ต อ ย ่า ง ป ีส ่ว น ร ่ว ม  พ บ ว ่า

* หมายเหตุ ข้อมูลที่ได้ในส่วนนี้ซึ่งเกิดจากการสังเกตอย่างมีส่วนร่วมของผู้วิจัยนั้น เป็นการสรุป 
จากข้อมูลท่ีได้จากการจำกัดขอบเขตในการศึกษา ดังนั้นในความเป็นจริงสิ่งที่ปรากฎในกลุ่มหมอ 
ลูที่มีอยู่ท่ัวไป จึงอาจมีความแตกต่างกันออกไปจากผลท่ีได้ในบางกรณี
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สิงท่ีแต่ละศาสตร์ให้ความสำคัญ

คนทรงเจ้าหรือนั่งทางใน

ศาสตร์นีให้ความสำคัญในเรื่องของ องค์เทพ วิญญาณ อำนาจล้ีลับ อำนาจคักดี๋สิทธ้ิ 
สิ่งที่อยู่เหนือธรรมชาติ รวมถึงความสามารถของหมอดูเพียงอย่างเดียว ดังเช่นคำกล่าวท่ี
เกิดข้ึนของหมอดู ดังต่อไปน้ี

11การดูของเรานี้เป็นการดูในลักษณะของการเข้าฒานเราเห็น เราบอกคุณได้1'

“ ถ้ามีปัญหาหรือติดขัดอะไรก็จุดธูปของเสด็จแม่มา บอกมาแล้วแม่จะช่วย 11

12 ราศี(วันเดือนปีเกิด)

ศาสตร์นี้ให้ความสำคัญในเร่ืองของดวงดาว การโคจรของดวงดาว การทำมุมระหว่าง 
ดวงดาว ช่วงเวลา ระยะเวลา รวมถึงข้อมูลจากผู้เข้ารับบรืการในเรื่องที่เก่ียวกับความแน่นอน 
ของเวลา สถานท่ี และความสามารถของหมอดู ดังเช่นคำกล่าวของหมอดูที่เกิดขึ้น
ดังต่อไปน้ี

“ คุณต้องเอาให้ขัวร์นะว่าเวลาเกิดของคุณมันเวลาไหนกันแน่ เพราะระหว่าง
00.35 น. ก ับ 01.35น. นี้มันคนละลัคนาเลยนะ แล้วมันก็แตกต่างกันมาก 
ด้วยระหว่างราดีพิจิกกับราดีธนูเนี่ย 11

“ ดวงของเด้าคนท่ีคุณถามน่ะก็พอที่จะบอกได้คร่าวๆเท่านี้แหละ ถ้าจะให้ลงลึก 
จริงๆก็ต้องรู้วันเดือนปีเกิดเวลาเกิดของเด้า คุณรู้ม้ัยล่ะ ถ้ารู้ก็บอกมาเด๋ียว'จะดู
6) V  1,เห

“ ดวงคุณน่ะมันแกไม่ได้ เพราะดวงความรักมันเสียโดยพ้ืนดวง จากเวลาเกิด 
ของคุณเลย “
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ไพ่ยิปซี (ไพ่ทาโรต์)

ศาสตร์นี้ให้ความสำคัญในเรองของความหมายเชิงสัญลักษณ์ รูปภาพ จิตใต้สำนึก
รวมถึงความตังมั่นของสมาธิจากตัวผู้เข้ารันบรืการ และความลามารถของหมอดู

ตังเช่น ต ัวอย่างในการแสดงถ ึงการท ี่หมอดูประเภทน ี้ให ้ความสำค ัญก ับเรองของสมาธิท ี่ 
ผ ู้เข ้าร ับบรืการพ ึงม ี ซ ึ่งศาสตร์น ี้เช ื่อว ่าเป ็นส ิ่งหน ึ่งท ี่จะม ีผลต ่อคำทำนายเน ื่องจากจะเป ็นการ
เช ื่อมโยงจ ิตใต ้สำน ึกก ับภาพท ี่จะเก ิดข ึ้นออกมาได ้

“ เด ียวต ัดไพ ่ม ือซ ้ายนะครับ แล้วถือไพ, 2 ม ือไว้นะครับ แบบนีนะครับ ( ใช้มือ 
ทัง 2 ช ้างถ ือด้านช้างของไพ่ ) ความแม่นอยู่ท ี่การอธิษฐาน ท ุกเร ื่องท ี่อยากรู้ 
ถ ่ายทอดความรู้ส ึกออกมา เค ้าจะให ้คำตอบภายใน า ปี อธิษฐานเลยครับ ”

“ เค้า ให้แน่ๆ ( เสียงเริ่มดุ ) อย่าสับสน ไพ ่น ่ะส ับสนไม่ได ้นะลูกสาว สับสน 
ไพ'ก็ตอบมาสับสนนะ เธอต้องมั่นใจว่า เธอ ถามคนไหนก่อน เค้า อย่าเปิด
ไพ,ซิ ย ังไม่ท ันถามเลย สับไพ่ใหม่ ( เส ียงเร ิ่มเครียด ปน ดุ ) สมาธิไม่พอ 
เธอน่ะ เอาสมาธิใหม่ ข ้าพเจ้าขอถาม อธ ิษฐานจิตไว้ ภาพแห่งความจริง
และทางแค้ไข “

รวมถึงการให้สำคัญขั้นตอนท่ีเรียกว่าเป็นการตัดไพ่ เนื่องจากเช่ือว่าในขณะท่ีผู้เข้ารับ
บรีการทำการตัดไพ่นั้น ช่วงเวลาดังกล่าวจะเป็นการจังหวะของการรวบรวมสมาธิที่ดีที่สุด

“ อ้าว มือขวาจับ มือซ้ายสับค่ะ สมาธิค่ะ ซ้ายตัดค่ะ ไพ่ยิปซีไพ่ตัดสำคัญนะ 
คะเพราะมันจะบ่งบอกถึงบางสิ่งบางอย่างที่เค้าอยากบอก โอเค 13 ใบ ซ้าย 
หยิบค่ะ ”

“ เดี๋ยวสับไพ่อีกทีนะ ขวาจับ ซ้ายตัด ไพ่ตัดเนื่ยส่วนมากจะมีคำตอบหรือมี
บางส่ิงบางอย่างท่ีสำคัญ จะลามารถบอกได้ถึงเหตุการณ์หรือเรื่องราวท่ีกำลัง 
จะเกิดกับบุคคลนี้ในไม่ข้า หรือ ณ. เวลาน้ี เค้าจะเจอแบบน้ีหรือเค้าจะเป็น 
ลักษณะน้ีๆ อย่างน้ี หล่ะค่ะ ”
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ลักษณะของหมอดู ( จากการส ังเกตในหมอดูกล ุ่มต ัวอย่าง 15 คน )

คนทรงเจ้า 12 ราศี ไพ่ยิปซี รวม
เพศ

- ชาย 2 3 2 7

- หญิง 3 2 3 8
อายุ

- อายุประมาณ 50 ป ี ขึ้นไป 4 1 5
- อายุประมาณ 40-50 ป ี 1 2 3
- อายุประมาณ 30-40 ป ี 2 5 7

การแสดงออก

-แสดงถึงความน่าเกรงขาม 5 5
- แสดงถึงความน่าเคารพ 3 1 4

- แสดงถึงความเป ็นก ันเอง 2 4 6

* หมายเหตุ ข ้อมูลท ี่ได ้ในส่วนนี้'น ั้นมาจากการประเม ินของผู้ว ิจ ัย จากการมองภาพรวม ทั้งใน 
เร ื่องของอายุท ี่พ ิจรณาจากการแต่งกาย การวางตัว และลักษณะภายนอกที่ปรากฎ รวมถึงในเรื่อง 
ของการแสดงออก การแสดงออกถึงความน่าเกรงขามนัน ผู้ว ิจ ัยพ ิจรณาจากการสนทนาที่หมอลูม ี 
ต ่อผู้เข ้าร ับบริการ การจ ัดสถานที่บรรยากาศ การวางตัวเพ ื่อสร้างให ้เก ิดเป ็นความน่าเช ื่อถ ือ
รวมถึงสร้างให ้เก ิดเป ็นความแตกต่างระหว่างต ัวหมอดูก ับผ ู้เข ้าร ับบริการ

จากการสังเกตถึงลักษณะของหมอดู (โดยสังเกตจากหมอลูกลุ่มตัวอย่าง 15 คน )
พบว่า ลักษณะของหมอลูประเภทคนทรงเจ้าหรือนั่งทางในส่วนใหญ่ จะเป็นเพศหญิง มีอายุ
ประมาณ 50 ปี ขึ้นไป รองลงมาคือ มีอายุประมาณ 40-50ปี การแสดงออกของหมอดูเพื่อให้เกิด 
เป็นการรับรู้ในตัวผู้เข้ารับบริการนั้น จะมีลักษณะท่ีแสดงถึงความน่าเกรงขามมากท่ีสุด

ลักษณะของหมอลูประเภท12 ราศี (วันเดือนปีเกิด) ส่วนใหญ่ จะเป็นเพศหญิง มีอายุ 
ประมาณ 30-40ปี และ อายุประมาณ 40-50ปี เป็นสัดส่วนที่ใกล้เคียงกัน การแสดงออกของหมอ 
ดูเพื่อให้เกิดเป็นการรับรู้ในตัวผู้เข้ารับบริการนั้น จะมีลักษณะท่ีแสดงถึงความน่าเคารพมากท่ีสุด
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ลักษณะของหมอดูประเภทไพ่ย ิปซ ี (ไพ ่ทาโรต์) ส ่วนใหญ่ จะเป็นเพศหญิง มีอายุ
ประมาณ30-40 ป ี การแสดงออกของหมอดูเพ ื่อให ้เก ิดเป ็นการรับรู้ในต ัวผ ู้เข ้าร ับบริการน ั้น จะมี 
ล ักษณะที่แสดงถึงความเป ็นก ันเองมากท ี่ส ุด

รูปแบบของสถานทีที่ใช้ในการให้คำทำนาย ( จากการส ังเกตในหมอลูกลุ่มต ัวอย่าง 15 คน )

รูปแบบในการให ้บริการของหมอดู จะสามารถแบ่งได้เป ็น 2 ล ักษณะใหญ่ๆ คือ

1. หมอลูท ี่ม ีสถานท ี่ประจำสำหรับการให้บริการ

หมอดูท ี่ม ีร ูปแบบในการให ้บร ิการในล ักษณะน ีน ันส ่วนใหญ ่จะเป ็นหมอดูท ี่ม ีการเป ิด 
ให ้บริการกับล ูกค ้าเป ็นประจำเก ือบท ุกว ันและม ีเวลาในการเป ิด-ป ิดการให ้บร ิการแก่ล ูกค ้าค ่อนข้าง 
ท ี่จะแน่นอน หมอลูท ี่ม ีการใช ้สถานท ี่ประจำในการให ้บริการส ่วนใหญ ่จะเป ็นล ักษณะของการยึด 
อาช ีพหมอดูเป ็นงานประจำหรือเป ็นงานหลักและประกอบเพ ียงอาช ีพเด ียว ดังน ันการที่ต ้องมี
สถานที่ประจำจ ึงเป ็นส ิ่งท ี่จำเป ็น ซ ึ่งสถานท ี่ประจำท ี่หมอลูม ีการเล ือกใช ้น ั้นจะพบอยู่ 3 ลักษณะ 
ที่ชัดเจน

ตังอยู่บนพืนที่ส ่วนตัว คือ ใช ้สถานที่ภายในบ้าน, ที่พ ัก, หรือสำนักงาน 
ของต ัวเองเป ็นสถานท ี่ท ี่จ ัดไว ้เพ ื่อให ้บริการแค ่ล ูกค ้า สถานที่ในลักษณะนี้สามารถให้ความเป ็น
ส่วนตัวก ับล ูกค ้าได ้ในระด ับหน ึ่งซ ึ่งท ั้งน ี้ก ็ข ึ้นอยู่ก ับการจัดสถานท ี่ของหมอดูแต ่ละคนด้วยเช ่นก ัน 
แต ่โดยรวมแล้วจะม ีการก ั้นห ้องหรือม ีการแบ ่งพ ื้นท ี่ระหว่างล ูกค ้าท ี่กำล ังเข ้าร ับบริการก ับล ูกค ้าคน 
อ ื่นๆในระยะห ่างระดับหนึ่ง

ตั้งอยู่บนพ้ืนท่ีเฉพาะ( Zone ) หรือเป็นพื้นที่ที่มีการสร้างหรือจัดขึ้นมา 
เพื่อใช้สำหรับการให้บริการแก่ลูกค้าที่ด้องการจะเข้ามาดูดวงโดยเฉพาะ สถานท่ีในลักษณะน้ีจะมี 
ลักษณะเหมือนเป็นพ้ืนท่ีส่วนรวมคือเป็นพื้นที่เดียวแต่มีหมอดูหลายคนรวมอยู่เพ่ือคอยให้บริการ 
ซึ่งแล้วแต่ลูกค้าจะเป็นผู้เลือกท่ีจะเดินเข้าไปหาเข้าไปใช้บริการ ซึ่งจะมีหมอดูประจำอยู่ใน
สถานท่ีดังกล่าวต้ังแต่ 4 คนขึ้นไป สถานท่ีดังกล่าวจะมีลักษณะเป็นสถานท่ีเปิดและเหมือนเป็นท่ี 
ส่วนรวมที่นั่งของหมอดูแต่ละท่านนันอาจจะไม่ห่างกันเท่าไรนัก อีกทังคนภายนอกยังสามารถ
เดินเข้าออกผ่านไปมาได้ด้วย ดังนั้นสถานท่ีในลักษณะนี้อาจไม่ให้ความเป็นส่วนตัวกับลูกค้า
เท่าใดนัก
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ตังอยู่บนพืนท่ีสาธารณะ ซ่ึงส่วนใหญ่พืนที่ตังกล่าวจะไม่มีการเก็บค่า
เช่าพ้ืนที่จากหมอดูจึงทำให้หมอดูบางคนสามารถทำการจับจองพ้ืนท่ีตังกล่าวไว้เป็นที่ประจำของ 
ตนสำหรับการดูดวงโดยส่วนใหญ่จะเลือกนั่งบริเวณจุดที่สามารถเป็นจุดสนใจของผู้คนที่ผ่านไป 
มา คนเดินทั่วไปสามารถมองเห็นได้ง่าย ซ่ึงตำแหน่งท่ีตังอาจมีเปล่ียนไปบ้างเล็กน้อยแต่ก็จะ
วนเวียนอยู่ในบริเวณท่ียังใกล้เคียงกันอยู่ หมอลูที่ใช้สถานที่ในลักษณะนี้จะมีการใช้โต๊ะตั้งแบบ 
พับเก็บได้หรือการใช้เสื่อเพื่อปูเป็นการแสดงถึงความเป็นสถานที่ตั้งของตน

2. หมอลูท ี่ไม ่ม ีสถานที่ประจำสำหรับการให ้บริการ

หมอดูท ี่ม ีร ูปแบบในการให ้บริการในล ักษณะน ี้น ั้นโดยส ่วนใหญ ่จะมีสถานท ี่เฉพาะ 
แห ่งหน ึ่งท ี่ม ีไว ้สำหรับให ้บร ิการแก ่ล ูกค ้า แต ่ว ันและเวลาในการให ้บริการจะไม ่แน ่นอนและเต ็ม 
เวลาเหมือนหมอดูประเภทที่ม ีสถานที่ประจำ ท ั้งน ี้เน ื่องจากในบางครั้งตัวหมอลูน ั้นมีงานประจำ 
หรืองานหลักทำควบคู่ไปด ้วยจึงไม ่สามารถท ี่จะเป ิดให ้บริการตลอดเวลาได ้และในบางครังอาจจะ 
ต ้องม ีการยืมใช ้สถานท ี่ใดท ี่หน ึ่งในบางคราวหรือช ั่วคราวบ ้าง แต ่หมอดูในลักษณะนีน ันจะมีบาง 
กลุ่มท ี่สามารถให ้บร ิการก ับล ูกค ้านอกสถานท ี่อาจจะม ีสถานท ี่ท ี่แน ่นอนสำหรับไว้ให ้บร ิการแก่ 
ล ูกค ้าอยู่แล ้วในสถานท ี่หน ึ่งแต ่ในขณะเด ียวก ันก ็สามารถท ี่จะเปล ี่ยนสถานท ี่ไปยังท ี่อ ื่นได ้เพ ื่อ 
ความสะดวกของล ูกค ้าอ ีกรายโดยสถานท ี่น ั้นอาจจะเป ็นบ ้านหรือเป ็นท ี่ทำงานของล ูกค ้ารายน ันก ็ 
ได้ แต ่ในการให ้บริการนอกสถานท ี่น ั้นอาจจะต ้องม ีเง ื่อนไขบางอย่างเพ ิ่มข ืนจากการเข ้าร ับบริการ 
ท ั่วไปหรือการเข ้ามารับบริการยังสถานที่ของหมอดู น ั่นค ืออาจจะต้องม ีการกำหนดจำนวนคนใน 
การด ูคร ั้งน ั้นๆว่าจะต ้องไม ่ต ํ่ากว ่าก ี่คนอาจจะ4 - 5 คนหรือมากกว่าน ั้นข ึ้นอยู่ก ับการกำหนดของ 
หมอดู หร ือในกรณ ีท ี่สถานท ี่ท ี่ล ูกค ้าต ้องการท ี่จะน ัดก ับหมอดูน ันม ันเป ็นระยะทางท ี่ไกลจาก
บริเวณท ี่หมอล ูอย ู่ก ็อาจจะต้องม ีการเปลี่ยนตำแหน่งให ้เป ็นจุดศ ูนย ์กลางระหว ่างท ัง2ฝ่ายหรือ 
สถานที่ท ี่คนท ั่วไปรู้จ ักแทน แต่ในบางครังหากลูกค ้าต ้องการท ี่จะไต้ร ับความสะดวกจริงๆอยาก 
ร ู้ส ึกถ ึงความเป ็นส ่วนตัวในการดูดวงจริงๆ หมอลูก ็อาจจะต้องม ีการเพ ิ่มเต ิมในส่วนของค่าบริการ 
มากขึ้นตามไปด้วย ซ ึ่งท ั้งน ี้ก ็ข ึ้นอยู่ก ับความสมัครใจของลูกค ้าเช ่นก ัน
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รูปแบบของสถานที่ในการให้บริการของหมอด ู ทรงเจ้า 
ทางใน

12ราศี ไพ่ยิปซี รวม

มีสถานท่ีประจำเป็นท่ีบ้าน,สำนักงาน 3 1 2 6
มีสถานท่ีประจำเป็นลักษณะการจัดพ้ืนท่ีเฉพาะ(Zone) - 3 - 3
มีสถานท่ีประจำเป็นพ้ืนท่ีสาธารณะ 1 - - 1
ไม่ม ีสถานที่ประจำตลอดแต่มีการให้บริการ 
นอกสถานท ี่

- 1 3 4

ไม่ม ีสถานที่ประจำตลอดแต่จะใช้สถานท ี่ 

ภายในองค์กรท ี่ตนสังกัด
1 - - 1

รวม 5 5 5 15

* หมายเหตุ การให ้ความหมายของคำว่าร ูปแบบของสถานท ี่ในการให ้บร ิการของหมอดู มาจาก 
การส ังเกตและการน ิยามของผู้ว ิจ ัย

การการส ังเกตพบว่า หมอลูประเภทคนทรงเจ ้าน ั่งทางในส่วนใหญ ่ จะมีสถานที่ประจำ 
เป ็นท ี่บ ้าน,สำนักงาน ม ีสถานท ี่ประจำเป ็นพ ืนท ี่สาธารณะ, และไม่ม ีสถานที่ประจำตลอดแต่จะ
ใช ้สถานท ี่ภายในองค ์กรท ี่ตนส ังก ัด เป ็นรูปแบบที่รองลงมา

หมอลูประเภท 12 ราศีส ่วนใหญ่ จะมีสถานที่ประจำเป ็นล ักษณะการจัดพ ืนท ี่เฉพาะ 
(Zone) และมีสถานที่ประจำเป ็นท ี่บ ้าน,สำน ักงานและไม,ม ีสถานที่ประจำตลอดแต่ม ีการให้บริการ 
นอกสถานที่ เป ็นรูปแบบที่รองลงมา

หมอลูประเภท ไพ ่ย ิปซ ีส ่วน1ใหญ่ จะไม ่ม ีสถานที่ประจำตลอดแต่ม ีการให ้บริการนอก 
สถานที่ และจะม ีสถานท ี่ประจำเป ็นท ี่บ ้าน,สำน ักงานเป ็นร ูปแบบที่รองลงมา
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เงื่อนไขการเข้ารับบริการ

เงื่อนไขในการเข้ารับบริการจากหมอดูนั้นเป็นสิ่งหนึ่งที่มีผลต่อการได้เข้าไปรับบริการ 
หมอดูแต่ละคนก็จะมีการสร้างเง่ือนไขที่แตกต่างกันออกไปขึ้นอยู่กับความสะดวกและเพื่อ 
ต้องการสร้างให้เกิดเป็นคุณค่าบางอย่างข้ึนมา ความยากง่ายในการเข้ารับบริการจากหมอดูใน
บางครั้งก็เป็นเร่ืองท่ีสามารถสะท้อนถึงความมีช่ือเสียงความน่าเชื่อถือของหมอดูคนดังกล่าวได้ 
เช่นกันหมอดูบางคนจึงอาจมีการสร้างเงื่อนไขบางอย่างให้เกิดขึน

-กำหนดจำนวนคนที่จะรับดูในแต่ละวัน กำหนดช่วงเวลาในแต่ละวันที่จะรับดูซึ่งทังนีจะ 
ไม่มีการนัดหมายล่วงหน้า จะรับลูตามลำดับก่อนหลังของผู้ท่ีมาถึง

-กำหนดให้ต้องมีการนัดหมายล่วงหน้าเพ่ือทำการลงเวลาหรือสอบถามถึงคิวว่าจะ 
สามารถดูในวันเวลาตามที่ต้องการได้หรือไม่ ในกรณีนี้ส่วนใหญ่ที่จะต้องมีการนัดหมาย
เนื่องมาจากในบางครั้งลักษณะการให้บริการของหมอดูบางท่านมีสถานที่ที่ไม่แน่นอน รวมถึง
หมอดูท่านนี้อาจมีชื่อเสียงอยู่ในระดับหนึ่งแล้ว หรือหากเป็นหมอลูที่มีสถานที่ประจำก็จะมีผู้ท่ี
สนใจท่ีจะเข้ารับบริการหมุนเวียนเข้าออกอยู่ตลอดเวลา ดังนั้นจึงต้องมีการโทรนัดจองคิว
ล่วงหน้าเพ่ือความสะดวกของทั้ง 2 ฝ่าย

-สามารถที่จะเข้าไปยังสถานที่ท่ีหมอดูเปิดให้บริการไต้เลยโดยไม่ต้องทำการนัดหมาย 
ล่วงหน้า การที่หมอดูท่านใดมีการสร้างเงื่อนไขในการเข้ารับบริการที่ไม่ซับซ้อนเช่นนี้นั้นไม'ไต้ 
หมายความว่าหมอดูท่านน้ันจะไม่มีความสามารถหรือจะไม่ค่อยมีผู้มาใช้บริการ หมอดูในกลุ่มนี้ 
ท่ีจัดว่ามีช่ือเสียงก็จะมีลูกค้าหมุนเวียนเข้ามารับบริการตลอดเวลาเช่นกันหรือหากมี เบอร์ติดต่อก็ 
สามารถรับจองคิวทางโทรศัพท์ไต้ เพียงแต่หมอลูในลักษณะน้ีจะมีข้อแตกต่างอยู่ท่ีสถานท่ี
ให้บริการนั่นคือสถานที่สำหรับให้บริการนั้นจะมีลักษณะที่ตั้งที่เด่นชัด สังเกตเห็นง่าย ตัวสถานท่ี 
ฤรุมีกักษณn ปิดโล่'','พรือเป็นกระจกใ'พ้®''•'กายนคกสามารก''*ก'!ท^ลผ่า'''''"'!ไ1เไ®ก,ทา1ใ'»*ณ่จะ

>1'» ม  น4
นั่งทางใน

'พ 4 «น - "r'M  พ «M ►  4 Hi

ไม,ม ีการจองต ้องไปน ั่งรอคิวย ังสถานท ี่น ั้น 3 1 4

ท่าการน ัดหมายล ่วงหน ้าผ ่านทางโทรศัพท ์ 1 1 5 7

สามารถเข ้าไปดูไต ้โดยบางครั้งไม ่ต ้องม ีการ 
น ัดหมายล่วงหน้า

1 3 4

รวม 5 5 5 15
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จากการสังเกตพบว่า เงื่อนไขในการเข้ารับบริการจากหมอดูประเภทคนทรงเจ้าหรือ
นั่งทางในนันส่วนใหญ่ การนั่งรอคิวยังสถานท่ีน้ันตามวัน,เวลาท่ีกำหนดจะพบมากท่ีสุด การทำ 
การนัดหมายล่วงหน้าผ่านทางโทรศัพท์, และสามารถเข้าไปดูได้เลยโดยบางครั้งไม่ต้องมีการนัด 
หมายล่วงหน้า นันเป็นลำดับต่อมา

เงื่อนไขในการเข้ารับบริการจากหมอลูประเภท 12 ราศี (วันเดือนปีเกิด )ส่วนใหญ่ 
สามารถเข้าไปลูได้เลยโดยบางคร้ังไม่ต้องมีการนัดหมายล่วงหน้า, การทำการนัดหมายล่วงหน้า
ผ่านทางโทรศัพท์ เป็นลำดับต่อมา

เงื่อนไขในการเข้ารับบริการจากหมอลูประเภทไพ่ยิปซีส่วนใหญ่ จะเป็นทำการ 
นัดหมายล่วงหน้าผ่านทางโทรศัพท์เพียงเท่าน้ัน

ค่าใช้จ่ายในการเข้ารับบริการ

สำหรับค่าใช้จ่ายในการเข้ารับบริการน้ันจะมีความแตกต่างกันออกไปตามความเช่ือ 
ความสามารถ หรือตามความต้องการของหมอดูแต่ละท่าน

อัตราค่าบริการ ทรงเจ้าน่ังทางใน 12ราศี ไพ'ยิปซี รวม
10 - 99 บาท 3 3
100-200บาท 2 4 2 8
300-400บาท 2 2
500-600บาท 1 1 2
รวม 5 5 5 15

* หมายเหตุ อัตราค่าบริการของหมอลูท่ีปรากฎดังกล่าวนีนันเป็นอัตราค่าบริการที่อยู่ในขอบเขต 
ของการเลือกหมอดูในงานวิจัยครั้งนี้ ซึ่งในความเป็นจริงแล้ว อัตราค่าบริการดังกล่าวอาจจะมาก 
หรือน้อยกว่าการสำรวจดังกล่าวนี้ได้

จากการสังเกตพบว่า ค่าใช้จ่ายในการเข้ารับบริการจากหมอลูประเภทคนทรงเจ้าหรือ
นั่งทางในนันจะมีอัตราค่าบริการส่วนใหญ่อยู่ท่ี 10 -99บาท รองลงมาคือ 100-200 บาท

ค่าใช้จ่ายในการเข้ารับบริการจากหมอลูประเภท 12 ราศี (วันเดือนปีเกิด)จะมี 
อัตราค่าบริการส่วนใหญ่อยู่ท่ี 100-200บาท รองลงมาคือ 500-600 บาท
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ค่าใช้จ่ายในการเข้ารับบริการจากหมอดูประเภทไพ่ยิปซีจะมีอัตราค่าบริการส่วน 
ใหญ่อยู่ท่ี 1 0 0 -2 0 0 บาทและ 3 0 0 -4 0 0 บาท รองลงมาคือ 500 -6 0 0  บาท

ในกลุ่มตัวอย่างของหมอดูที่ได้สำรวจนี พบว่า หมอลูประเภทคนทรงเจ้าหรือนั่งทางใน 
จะใช้ศาสตร์หลักของตนเองเพ่ือศาสตร์เดียวในการให้คำทำนาย ในขณะท่ีหมอลูประเภท 12
ราศี (วันเดือนปีเกิด) ส่วนใหญ่ก็จะใช้ศาสตร์หลักของตนเพียงศาสตร์เดียวในการทำนายเช่นกัน 
แต่จะมีอยู่ 2 คน ที่ได้ทำศาสตร์ทางด้านไพ่ยิปซีมาใช้ประกอบในการให้คำทำนาย โดยจะมี
รูปแบบในการใช้แบบเดียวกัน คือจะเป็นการให้คำทำนายโดยรวมด้วยคำทำนายท่ีได้จากวันเดือน 
ปีเกิดค่อน จากน้ันเม่ือถึงคำถามเฉพาะเร่ือง หมอลูจะนำไพ่ยิปซีเข้ามาประกอบในการทำนาย
สำหรับหมอลูประเภทไพ'ยิปซีส่วนใหญ่จะใช้ศาสตร์หลักของตนร่วมกับศาสตร์อื่นๆ เช่นใช้วัน
เดือนปีเกิด ศาสตร์ในการตั้งชื่อ เลขศาสตร์ ฯลฯ มาประกอบในการให้คำทำนาย และโดยส่วน 
ใหญ่จะนำคำทำนายท่ีได้จากศาสตร์อ่ืนมาเป็นคำทำนายในช่วงแรกค่อนแล้วจึงเข้าสู่การทำนาย 
โดยใช้ศาสตร์หลัก จะมีเพียงท่าน 2 ท่านในหมอลูประเภทไพ่ยิปซีนี้ที่ใช้ศาสตร์หลักของตนเพียง 
ศาสตร์เดียวในการให้คำทำนาย
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วิธ ืการสื่อสารเพื่อการให้คำทำนายของหมอลูแต่ละประเภท

จากความเช่ือท่ีแตกต่างกันของศาสตร์แต่ละประเภท ดังนั้นจึงส่งผลให้ลักษณะหรือ
รูปแบบของคำทำนายมีความแตกต่างกันออกไป เช่น

♦♦♦ หากเป็นกรณีท่ีผู้เข้ารับบริการต้องการถามถึงคู่ครอง, เนื้อคู่ เพื่อที่จะนำไปใช้ประกอบในการ 
ตัดสินใจ ด้วยคำถามท่ีว่า ตอนนีถ้าปีอยู่อยู่2 คนท่ีเข้ามา จะเลือกคนไหนดีกว่ากัน

ลักษณะคำทำนายจากหมอดูประเภทคนทรงเจ้านั่งทางใน

คำทำนายของหมอดูคนท่ี 1 “ คนนียังไม'ใช่หรอกลูก เป็นแค่คู่ผ่าน ผ่านมาแล้วก็ผ่านไป 
ยังไม่ใช่ ต้องรออีกหน่อยถึงจะเจอคู่แท้ ประมาณ 27 น่ะลูก ลูกจะเจอคู่ของลูกตอนอายุ 27 ให้ 
เลือกคนท่ีผิวขาวนะ อย่าเลือกคนผิวคลำ เพราะคนผิวขาวน่ะจะมีความรัก ความซ่ือสัตย์ให้ลูก 
มากกว่า คนท่ีผิวออกคลำนั่นน่ะ มักจะเป็นพวกกะล่อนซะมากกว่า ไม่ดีหรอกนะลูก ช่วงนียัง 
ไม'ใช่หรอก เป็นแค่คู่ผ่านนะ “

คำทำนายของหมอดูคนท่ี 2 “ ท่ีมาเน่ีย อยากรู้เร่ืองความรักใช่ม้ัยล่ะ บอกได้เลยนะว่า 
ตอนนีท่ีมีคบๆกันอยู่น'ะ ยังไม่ใช่ เด๋ียวอยู่ๆไปเธอก็จะเบ่ือเค้า คู่ของเธอน่ะด้องรออีกซักพัก 
เป็นผู้ชายผิวขาว ร่างใหญ่ อยู่ในหมู่ญาติๆเธอน่ีแหละ

ค ำ ท ำ น า ย ของหมอดูค น ท ี่ 3 “ พระเจ้าก่อง พระเจ้าแก้ว หูทิพย์ ตาทิพย์ ผู้เห็นการณ์ไกล ขอ 
บอกว่า ผู้หญิงคนน้ีมีเน้ือคู่ 2คน คนหนึ่งเป็นคู่เวรคู่กรรม อีกคนหนึ่งเป็นคู่สร้างคู่สม ให้เขาเลือก 
เอาเอง ขอดูมือหนูหน่อย อืม..แต่ยังไม่ใช่ตอนนี้นะ เพราะเค้นคู่ครองหนูขาดไป อืมม..พระเจ้า 
ก่อง พระเจ้าแก้ว บอกว่า ผู้หญิงคนนี้จะแต่งงานเร็วก็ได้ 26-27 ก็ได้ แต่มาต่อเค้นคู่ครองซะ ต่อ 
เค้นวาสนา ลงนะ หน้าทองของไสยดำ “

คำทำนายของหมอดูคนท่ี 4 “คนน้ีเน่ีย ขณะนีเป็นเพ่ือนกัน เค้าชอบคนท่ีเป็นพยาบาล 
หรือ หมออย่ เอาน่า อย่าเพ่ิงไปคิดเร่ืองน้ีเลย แต่รับประกันว่า เค้าไม'ใช่เน้ือค'ของเธอแน่นอน«ฆ 'น
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เดียวนะ อือ.. (ขีดๆ เขียนๆ) เค้าบอกว่าเป็นเพ่ือน เค้าบอกว่ายังไม'แน่นอน หมายถึงเค้านะไม่ใช่ 
เธอ เค้าบอกว่าท่ีจริงน,ะ เค้าก็สนิทกับเธอนะ แต่มันยังไม,แน่นอนในความสัมพันธ์ เอ้าอีกคน ช่ือ 
อะไรนะ เออ คนนีเค้ายังชอบเธออยู่บ้างนะ ทำไมเธอไม,ชอบคนนีหล่ะ เค้าบอกมาอย่างนีนะ 
เค้าบอกว่า ที่จริงน่ะ เค้าก็ชอบเธออยู่บ้างเหมือนกัน “

คำทำนายของหมอดูคนท่ี 5 “ เอ็งน่ะมันปากแข็ง ไม,เลิกหรอก หมายถึงไอ้คนแรกนะ
แต่อีกคนนึงน่ะ อย่าไปสนใจมันเลย มันไม่ได้เรื่อง “

ลักษณะคำทำนายจากหมอดูประเภท 12 ราศี

คำทำนายของหมอดูคนท่ี 6 “ ผู้ชายคนท่ีจะมาเป็นคู่เธอ จะต้องเกิดปีมะโรง หรือมะเส็ง 
มีพ่ีสาวก่อน รองลงมาก็เป็นเค้า คือ คนท่ีเคยร่วมทำบุญกันมา ถ้าไม่ใช่ตามนี้ ก็จะเป็นคู่ประ 
เดียวประด๊าว แล้วคนที่คบอยู่นี่ปีอะไรหล่ะ คนนี้ (1)เค้าก็ยอมหนูน่ี แต่อีกคน(2)เนย ปีน้ีเค้าจะ 
หลงทางไปแล้ว เค้าจะเลือกคนผิดและก็ดูเหมือนเค้ากำลังจะเหินห่างจากหนูนะ ไม่หนูที่เป็น
ฝ่ายเหินห่างจากเค้าก็เป็นเค้าท่ีเหินห่างจากหนูคือมันมีเหตุท่ีทำให้ต้องเหินห่างกัน คนนี้ชื่ออะไร(
2) ยังไม,ม่ันคง ยังไม่แน่นอนไปเรื่อยๆ แล้วอีกคนชื่ออะไร(1) คนน้ีเค้าเอาแต่ความคิดของตัวเอง 
อยู่นา แต่ไม่เป็นไรหรอก เรียนให้จบ ทำงาน หนูยังมีโอกาสอีกเยอะ ”

คำท ำ น า ย ของทมอดูค น ที่ 7 “ ตอนนี้มี1ใครมาชอบม้ังรึยัง มันจะมีเข้ามา 2 คนนะ เค้า 
บอกว่า ดวงคุณเน่ีย คู่ของคุณจะเจอในสายงาน ลักษณะ ผิวขาว รูปร่างสูงโปร่ง มีทั้งไทย และ 
เทศ เป็นคนเจ้าชู้รักเกียรติรักศักดิศรี มีหลายอารมณ์แต่อารมณ์พ้ืนๆดี ล้าเจอใครถูกใจก็เอาวัน- 
เดือน-ปีเกิดมาดูก่อน อย่าเพ่ิงรีบแต่งงาน ช้าๆหน่อย ดวงความรักของคุณมันถูกกาลกิณีจองไว้ 
เพราะฉะนันไม่ควรหมกหม่นหรือให้ความ สำคัญในเรื่องน้ีมากนัก ของคุณเน่ียเกณฑ์แต่งงานอยู่ 
ประมาณ 27-29 ถึงจะดี ส่วนคนที่คบอยู่ตอนนี้ท่ีถาม เค้าบอกว่ายังไม่ใช่ทั้ง 2 คน เลิกไต้ก็เลิก
ไป เลิกไม่ไต้ก็ให้คบแค่เพื่อน แล้วเด๋ียวจะมีเข้ามาใหม่ 2 คน พอเข้าทำงานเมื่อไหร่นั่นแหละจะ 
เจอในสายงาน ( หลังจากนั้นไต้มีการทำนายในเรื่องดังกล่าวอีกครั้งโดยใช้ไพ่ยิปซี ซ่ึงเป็นการ
ทำนายถึงความเป็นไปไต้ที่จะเกิดข้ึนในความสัมพันธ์) คน (1) ไพ่ ณ.วันนี้มันไม่มีรักแบบโรแมน 
ดิกเกิดข้ึนเลย แต่มันมีไพ่ของ the empress ข้ึนมา มันเหมือนกับว่าลึกๆมันมีความรู้สึกที่ดี1ให้ คน 
นีเค้าก็เป็นคนดีนะ เพียงแต่ว่ามันยังไม่ click หรือความสัมพันธ์ของเรานั้นมันยังไม่ลงตัว
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ความ ค ิดห ร ือ  เจต น ารม ณ ์ต ่างๆ เน ี่ย ก ็ย ัง เห ม ือน อย ู่ใน ย ัง เป ็น แค ่ค วาม ผ ีน  ( 7ถ ้วย ) ย ังไม ่ม ีการป ฏ ิบ ัต  ิ

อย ่างจร ิงจ ัง ม ัน ย ัง เป ็น เพ ียงแค่ความ คิด คือ เอ าแต่ค ิด อย ่าง เด ีย วไม ่ได้ท ำอ ะไร  แล ะจร ิงๆแล ้วท ั้งค ู่ 
เน ี่ย กระท ำต รงข ้าม ก ับ จ ิต ใจ  อ ัน น ี้ต ้อ งบ อ ก ว ่าท ั้งค ู่ไม ่ใช ่เร าค น เด ีย ว  เพ ราะฉ ะน ั้น เม ื่อป ากก ับ ใจ  
ไม ่ต รงก ัน อ ย ่างน ีแล ้ว  แ ล ะ ก ็ไม ่ม ีใค ร ก ล ้า .. มันก ็เลย จะเป ็น ว ่าจ ะให ้ม ัน เก ิด เป ็น ค วาม ลงต ัว  ม ันก็ 
ยาก ส ่วน คน  (2) ค น น ีเป ็น ค น ท ี่ม ีอ ะ ไร ท ี่ด ีๆ ใน ต ัว เอ ง เย อ ะ น ะ เพ ราะ ไพ ่เค ้าม ัน บ อ ก  ม ีเซ ้น ส ์ท ี่ด ีๆ  
ใน ต ัว เองด ้วย  ค น น ีเน ี่ย ล ้าท ิง ใน เร ื่อ งต ัณ ห าห ร ือ ก าม ารม ณ ์ได ้เค ้าจ ะ เป ็น ค น ท ี่ด ีม าก เล ย  แ ต ่ต อ น น ี้ 
เค ้าย ังท ำไม 'ได ้และต ัวคุณเอ งก ็อ ย ู่ก ับ ค น แบ บ น ี้ไม ่ได ้ด ้วย  แต ่เค ้าไม ่ได ้เล วร ้าย น ะ  ข อ งค ุณ ไม ่ใช  ่
คน น ี้ห รอก ไ ม ่ใช ่ค น น ี้ ค น ข อ ง ค ุณ ไม ่ใช ่ค น น ี้แ ล ะ ก ็ไม ่ใช ่ คน (1) ด ้วย”

คำท ำ น า ย ข อ ง ห ม อ ด ูค น ท ี่ 8  “ ดวงดาวของตัวเองตกดาว คู่มิตร ช่วงเน้ีย คู่เพ่ือน ยังไม่ 
ถึงกับเป็นคู่ครอง ก็ให้คบกันไปค่อน ซัก 3 ปี 25 26 27 ค่อยแต่งงานตอน 27 น่ะ ถึงจะดีมาก 
ล้าแต่งค่อนหน้านี ดวงดาวก็อาจมีปิญหาได้ อาจมีการแยกย้าย เลิกร้าง ตอนอายุ 26 ปี ก็ปีหน้าน่ี 
แหละ คนเนีย (1) เป็นคู่ที่ดีได้ แต่คนเน้ีย ( 2 ) คู่ปะทะ มันคือปะทะอยู่แล้วยังไงมันก็ไม,ได้แต่ง 
ถึงจะมีอะไรกัน ถึงจะรักกันหวานแหวว ยังไงมันก็ต้องมีการเลิก แยกทาง หรือหย่าร้างไง 
(หลังจากนันได้มีการทำนายในเรื่องดังกล่าวอีกครั้งโดยใข้ไพ่ยิปซี ซึ่งเป็นการเลือกไพ่ขึ้นมาแทน 
ตัวแต่ละคนพร้อมกัน แล้วจึงทำนาย) ตอบเรียงเลยนะ (1) คนน้ีเป็นไพ่พระ เป็นลักษณะของ 
มิตรภาพท่ีดี (2) magician ยังไม่แน่นอน ยังผีเข้าผีออกอยู่ ก็ไม่รู้ว่าคนไหนเป็นคนไหนนะแต่ 
ถามถามพ่ี พี่ว่าคนน้ีดีกว่า ( ช้ีไปท่ีตำแหน่งไพ'ท่ีเป็น ไพ่พระ ) ค่ะคำถามอ่ืนต่อ “

ค ำ ท ำ น า ย ข อ ง ห ม อ ด ูค น ท ี่ 9  “ ล้าจะถามว่าคนท่ีคบอยู่น้ีดีรืเปล'าก็ด้องเอาดวงเค้ามาตังดู ว่า 
ใช่ หรือ ไม่ใช่ ล้าใช่ก็คบกันต่อ คน ( 2 ) เน่ีย วันเป็นศัตรูกัน คุยกันไม่ค่อยรู้เร่ือง เศษ 6 เป็นอริ 
กันนิ ล้าหนูอยู่กับคนนี้นะ ก็จะไปๆมา ไม่ใช่คู่แท้ของหนู จะมีป็ญหากันบ่อย ขัดแย้งกันบ่อย 
เด๋ียวก็เถียงกัน เด๋ียวก็ดีกัน คนน้ีไม่ใช่คู่แท้ของหนูหรอก แต่คบกันเป็นเพื่อนได้ คบเป็นเพ่ือนจะ 
ดีกว่า แล้วคนนี่เน่ียเค้ามีเมียมาก่อนแล้ว หนูอาจจะยังไม่รู้ก็ได้นะ ยังไงก็ไม่ใช่ เป็นคู่ผ่าน หนู 
รักผิดคน อยู่ไปเดี๋ยวก็ต้องห่างกัน ต้องหลบๆซ่อนๆ ปีดๆบังๆ เค้าก็ไม่เปิดเผย หนูก็ไม่เปิดเผย 
แล้วหนูจะเอารึเปล่าแบบน้ีน'ะ ส่วนคน ( 1 ) เน่ีย เอ้อ คนน้ีเป็นคู่มิตรกัน อ้ืม คนน้ีใช่แน่นอน
ไม่เช่ือก็ตามใจ ก็ดวงมันใช่น่ี คนน้ีแหละ 1000 % ถึงตอนนี้ไม่ได้คุยกันแล้ว แต่เด๋ียวก็กลับมาคุย 
กันใหม่ คบกันคนนี้แล้วหนูจะดีนะ จะสบาย มีเงินใช้มากกว่าเก่า เค้าเป็นขุมทรัพย์ของหนู คน
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นีแหละ ย ังไงก ็หน ีคนน ีไม ่พ ้น แต่ถ้าจะดูให้ละเอียด ให้กระจ่างก็ต้องตังเต็มดวง เสียเพิ่มอีก 
ดวงนึง เอา}Jยล่ะ ”

ค ำท ำน ายข อ ง ห ม อ ด ูค น ท ี่ 10 " ค น ท ี่ค บ อย ู่ต อน น ี้ม ีไต ้เศ ษ  6  ก ับ เศษ 4 บ อกไต ้เลยน ะว ่า

ค น ( 2 ) ดี กว่ า ค น (1 ) เห ม าะส ม เป ็น เพ ื่อน  (อ ้า ว เค ย ม ีค น บ อ ก ว ่า ค น ( 1 ) ด ีก ว ่าค น (2) คน
(2) ให ้ต ัด ไป เล ย เพ ราะ เป ็น เศ ษ  6  ไม ่ถ ูกก ัน ) อ ้าว ไม ่ร ู้ แต่ผมว ่าคน 2 ด ีกว ่า เช ื่อ ใค รต าม ใจ เห อ ะ  

ท ี่บ อกน ี่ก ็ค ือ  ห ม ายถ ึงก าร เอ าไว ้ค บ ห าส ม าค ม  ”

ลักษณะคำทำนายจากหมอดูประเภทไพ่ยิปซี

ค ำ ท ำ น า ย ข อ ง ห ม อ ด ูค น ท ี่ 11 “อือ คนนี้ (2)ไม่ใช่คู่หรอกค่ะ ค่อนข้างเจ้าชู้ด้วย แต่ไม่ใช่ 
เจ้าชู้เพราะนิสัยหรือสันดาน แต่เป็นเจ้าชู้เพราะมีผู้หญิงเข้ามาในชีวิตเค้าเยอะเข้ามาเยอะมาก ทีน้ี 
ตัวเค้าเองเนี้ยถ้าเค้าเลิกกับเราไปก็ไม่มีใครน ะแต่ถ้ายังคบกับเราก็จะมีผู้หญิงเข้ามาเยอะมาก ถาม 
ว่าใช่คู่มัย พี่ว่าอาจเป็นกรรมกันมามากกว่า และเดี๋ยวอีกซักระยะนึงไพ่บอกว่าหนูจะทำใจได้ จะ 
ทำใจกับผู้ชายคนนีได้ พี่ว่าก็อาจจะโดยช่ือหนูด้วยและอะไรหลายอย่างที่มันพัวพันกันอยู่แต่โดย 
พ ืน ดวงหนูจริงๆค่อนข้างที่จะo.kนะแต่ว่าก็อาจเป ็น เพราะกรรมเก่าด้วย เพราะฉะน้ันเด๋ียวเราลอง 
สวดมนต์ทำบุญไปซักระยะหนึ่งเดี๋ยวหนูก็คงหมดกรรมกับเค้าล่ะค่ะ แต่เค้าก็ไม่ได้เป็นคนเลว
อะไรนะคะเพียงแต่ว่ากับคนนี้ไม่สามารถคู่กันได้หรือไม่มีทางที่จะมาอยู่ร่วมกันได้ ส่วนอีกคนเน่ีย
(1) ตอนนี้เค้าก็อาจจะยังมีใครอยู่ ถึงไม่สามารถทำอะไร หรือแสดงความรู้สึกออกมาได้อย่าง 
เต็มท่ี หรือบางทีในความรู้สึกเค้า อาจจะรู้สึกว่ามันยังไม,ถึงเวลา อาจเป็นเพราะว่าเค้ายัง clear คัว 
เองไม่ได้ แล้วเค้าก็ไม่อยากให้หนูเสียใจ แสดงว่าเค้าก็เป็นคนดีนะ แต่ก็อาจจะเป็นเค้าหรือไม'ใช่ 
เค้าก็ได้”

ค ำ ท ำ น า ย ข อ ง ห ม อ ด ูค น ท ี่72“ คบผู้ชายคนนี(2) พูดตรงๆนะ ถ้าน้องอยู่กับคนนีจะดีกว่า 
เพราะว่าเค้าเป็นไพ่พระ ประกบกับน้องที่เป็นไพ่ของคนคิดมาก ผู้ชายท่ีเป็นไพ่พระนิ เค้าจะ
สามารถพูดปลอบโยน และเป็นกำลังใจให้เราได้ดี แต่ว่าข้อเสียของเค้าคือ ผู้ชายคนนีชอบตีกรอบ 
ให้เรามากเกินไป ซึ่งเป็นสิ่งที่น้องทนไม่ได้ เพราะมันขัดกับนิสัยน้อง แล้วเร่ืองนิแหละครับท่ีจะ 
เป็นสิ่งที่ทำให้น้องกับเค้าต้องทะเลาะกัน แล้วก็เป็นสิ่งที่สามารถทำให้น้องเลิกกับคนนิได้ ส่วน
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ผู้ชายอีกคน (1 ) คนนีจะเป็นลักษณะพวก magician เหมือนกันกับน้อง คือเค้าจะรู้ใจเรา ปล่อย 
เราให้เป็นอิสระ คบกับเค้าเราค่อนข้างจะ freestlye ผู้ชายคนน้ีค่อนข้างอิสระ เค้าจะเป็นเพ่ือนท่ีดี 
เป็นคู่หูท่ีดี ก็คือ ค่อนข้างที่จะคุยกันรู้เรื่อง แต่ว่า เหมาะที่จะเป็นเพ่ือนกันมากกว่า ไม'ควรเลือกท่ี 
จะอยู่กับเค้า เพราะเค้าจะเป็นคนที่เอาแต่ใจตัวเองมาก ส่วนคนน้ัน ( 2 ) เค้าก็ดีกับเราเยอะนะ แต่ 
ก็ เอางีคือ ดวงน้อง 28 น่ันแหละถึงจะเจอเนือคู่ บางที 2 คนนีก็อาจจะยังไม่ใช่นะครับ”

ค ำ ท ำ น า ย ของหมอด ูค น ท ี่ 1 3  “คน ( 2 ) น่ี ไม่ดีนะ ตัดใจได้ก็ตัดไปเถอะ เร่ืองราว 
ระหว่างคุณกับเค้า มันดูเหมือนจะเป็นเรื่องราวท่ีดี แต่อีกไม่นานหรอกมันจะมีอะไรปุบปีบให้คุณ 
ต้องรู้สึกแย่กับเค้า เพราะมันมีไพ่ towei4น ในความสัมพันธ์ไง อีกคนนึง ( 1 )คนนี้ โดยพ้ืนฐาน 
จัดว่าดีมากเลยนะ สัมพันธ์กับคุณทุกเรื่อง ลือได้ว่าเป็นความรักท่ีดี เป็นความรักท่ีมีศีลธรรม มี 
เหตุมีผล แล้วในการคบกันระหว่าง คุณ กับ เค้า คุณก็จะเป็นคนสอนให้เค้าได้เข้าใจในบางสิ่งแต่ 
ล้าจะถามว่าจะได้คบกัน จนได้กลายเป็นคู่กันม้ัย (หมอดูเปิดไพ่เอง) 10 ดาบ ก็ยากน่ะ แต่ท่ีบอก 
ว่าดีนั้นหมายถึงพื้นฐานระหว่างคุณกับเค้ามันไปกันได้ดี ไม่มีอะไรท่ีไม่ดีเลย แต่น้ันก็ไม่ได้
หมายความว่า เค้าจะคือคนท่ีใช่ของคุณ ความจริงเรื่องระหว่างคุณกับเค้า ปีญหามันอยู่ท่ีทิฐิของ 
คุณมากกว่า ไม'ได้เกิดจากเค้าหรอก คุณถามตัวเองก่อนดีกว่าว่า จริงม้ัย อะไรมันจะต้องเป็น
ยังไงน่ะ ที่จริงคุณน่ะรู้ดี คุณมีคำตอบอยู่แล้ว แต่ชอบด้ือ ชอบร้ัน ไม่รู้จะร้ันไปทำไม เพราะมัน 
ไม่ได้มีประโยชน์อะไรเลย เจ็บเปล่าๆ เสียแรง เสียแรงเปล่า อยู่น่ิงๆ เฉยๆ รอเวลา ถึงเวลามัน 
มาเอง ถึงเวลา บทสรุป มันก็ออกมาเอง ล้าหากยิ่งไขว่คว้า ย่ิงตามหา มันก็จะลื่นไหลหายไป จับ 
ต้องไม่ได้ซักที”

ค ำ ท ำ น า ย ข อ ง ห ม อ ด ูค น ท ี่ 14  “ คนแรก ( 1 ) พี่ว่าเค้าแปลกๆน'ะ ท ิ้งช ่วงไปก ่อนซ ักระยะนึง 
ดูเหมือนเค้ากำลังจะหาคำตอบบางอย่างให้ตัวเองอยู่ ส ่วนอีกคนบึง ( 2 ) คนน ี้ พี่ว่า เร่ือง

ระหว่างคุณกับเค้ามันดูวนๆนะ เหมือนเค้าก็วิ่งไปหาอีกคน แต่คนนันค้าก็ว ิ่งไปหาอีกคนบึง พ่ี 
เลยไม่อยากให้คุณตกเป็นเหยื่อของสถานการณ์แบบนีน่ะสิ ดูเค้ายังไม่แน่ไม่นอน หาตัวเองยังไม  ่
เจอ ไม่ค่อย workuะ อยู่ด ้วยก็จะปวดหัว กลุ้มใจ แต่ล้าเธอไม่ตัดใจให้เด็ดขาดนี่ ก็หลุดยากนะ 

แต่พี่ก็เ1ข้า1ใจ การจะตัดใจ การจะดึงเรื่องพวกนี้เนี่ย มันยาก เพราะมันต้องถอนอารมณ์ 
จากความลุ่มหลง ความพึงพอใจ มันถอนลำบากไง เพราะว่ามันไม่ได้เป็นว่า เรามองเค้าไม่ด ี
เพราะเรารู้ถ ึงสิ่งที่ไม ่ด ีในตัวเค้าหมดแล้ว และก็บอกตัวเองว่ารับได้ไปแล้ว แต่ตอนนีมันกลายเป็น 
ว่า ที่เราอยาก เพราะว่าเราติดเค้า เราอยากจะคุยกับเค้า อยากจะคิดถึงเค้า อะไรอย่างนีมากกว่า
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เพราะฉะนัน ถึงบอกว่า ให้เราลือทังหมด ความทรงจำทังหลายทังปวงออกไปซะ เค้าเรียกว่า เป็น 
การกระชากอารมณ์อย่างรุนแรง แต่ก็ยังคุยกับเค้าได้นะ ไม่เป็นไร”

คำท ำ น า ย ของหมอดูค น ท่ี 15 “ ความรัก ต้องใช้การพยากรณ์ว่า ดีมาก แต่คำว่าดีมาก 
เป็นดีมากในลักษณะของ ตำแหน่ง สิ่งท ี่กำลังจะเกิดขึ้นใหม่ 3 ถ้วย แปลว่า การพบรัก ไม่ใช่บอก 
ว่า ความรักตอนนี ที่มีอยู่เนียดี ไม ่ใช ่ ที่ดีมากเนี่ย หมายถึง เราอธิษฐานถึง 3 ถ้วย คือ การพบรัก 
ใหม่ แต่ 8 ถ้วย แปลว่า มีแฟนเก่าอยู่ ก็คือ 1. เรามีตำแหน่งของแฟนปิจจุบันอยู่ 2. คือเรากำลังจะ 
พบรักใหม่ เพราะฉะใf น มันถึงปรากฎเป็นรูปเด็ก 2 คนเกิดขึ้น ในตำแหน่ง the รนท ผู้ชายคนนึง 
ขาวบาง อีกคนบึง คือ ผู้ชายขาวท้วม ที่กำลังเข้ามาในชีวิตเรา ผู้ชายคนใหม่จะเข้ามาเดือนไหน 
ถ้านับย้อนกลับไป ต้องดูว่า ปลายปีที่แล้วมีใครเข้ามาในชีวิตเรามั้ย เพิ่งเข้ามา ปลายธันวาเนี่ย 
แล้วที่ถามว่าจะเป็นคนเก่าไต้มั้ย ไต้เป็นอย่างในั้เนไต้ เพราะว่าในจิตใจของเราตกหลุมพรางอยู่ว่า 
เราอาจจะปรารถนาที่อยากจะเริ่มต้นใหม่กับคนรักคนแรก นี่คือกำพยากรณ์ ก็แปลว่า คนนี้ถ้าเรา 
ทำนายแบบพันธงว่า เค้า1ใช่คู่มั้ย ก็ตอบไต้ว่า เค้าใช่คู่ แต่ว่าคนที่อยู่ในตำแหน่งป็จจุบันของเราคน 
นีเนี่ยก็มีอ ิทธิพลในหัวใจเราเหมือนกัน เพราะ ฉะบัน ในการพยากรณ์เค้าบอกว่า อย่าเพิ่งเลือก 
จนกว่าจะถึงปี 2549ครับ ในเรื่องของความรัก จำไว้นะ อย่าเพิ่งเลือก เอาเรื่องเรียนให้จบก่อน

เพราะถ้าถึงตอน ป ี49 เลือกคนไหนก็ไม,พลาด แต่พ ันธงไว้ก ่อนว่า ปีจธุบัน คนที่เป็นอดีตคนแรก 
จะกลับมานะ อันนี้เข ้าใจใช่ปะ”

จากกำทำนายดังกล่าวจะพบว่า กำทำนายที่ไต้จากหมอดูหมอลูประเภทคนทรงเจ้า
น่ังทางใน ลักษณะของกำทำนายจะเป็นการเจาะจงถึงตัวตนของบุคคลคนใดคนหน่ึงเป็น
ลักษณะเฉพาะ เป็นการบอกถึงลักษณะรูปธรรมจากส่ิงที่ไต้เห็น ทั้งนีเน่ืองมาจากรูปแบบเฉพาะ 
ของศาสตร์ประเภทน้ีมีจุดเด่นอยู่ท่ีความสามารถในการมองเห็นสิ่งน้ันดังน้ันลักษณะของกำ 
ทำนายที่ให้จะเป็นลักษณะของกำตอบที่แสดงถึงความชัดเจนในสิ่งที่ไต้เห็น เป็นเหมือนการ
ตัดสินใจในสิ่งที่ควรจะเป็นให้กับผู้เข้ารับบริการ

กำทำนายท่ีไต้จากหมอลูประเภท 12 ราศีบันจะเป็นพิจรณาถึงความเป็นไต้ ความเข้ากัน 
ไต้ในความสัมพันธ์ระหว่างคน 2 คนในดวง 2 ดวงเป็นหลักเน่ืองจากความเชื่อและวิธีการในการ 
ให้กำทำนายของศาสตร์ประเภทนีมีจุดเด่นอยู่ที่ผลที่เกิดจากความสัมพันธ์ของดวงดาวต่างๆ
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ตังนันลักษณะของคำทำนายจะเป็นการพิจรณาถึงความเป็นไปได้ในเรื่องนั้นเป็นหลัก แต่ในหมอ 
ดูประเภท 12 ราศีน ี้ จะมีอยู่ 2 คนที่นำศาสตร์ประเภทไฟยิปซีเข้ามาประกอบในการให้คำทำนาย

คำทำนายที่ได้จากหมอลูประเภทไฟยิปซีนันลักษณะของคำทำนายจะเป็นการให้ความ 
สำคัญกับลักษณะพฤติกรรมที่จะเกิดขึนระหว่างกัน การให ้ข ้อม ูลในส่วนของความรู้ส ึกท ี่จะได้ร ับ  
จากความสัมพันธ์มากกว่า แต่การตัดสินถึงความเป็นไปได้น ั้นในบางครั้งอาจยังไม่สามารถบ่ง

บอกได้อย่างชัดเจน เนื่องจากรูปแบบเฉพาะของศาสตร์ประเภทนี้มีจุดเด่นอยู่ที่การรับรู้และทำ

ความเข้าใจในเรื่องของความคิดและความรู้ส ึกเป็นหลักนั่นเอง

♦ ♦ ♦  แต่หากเป็นกรณีที่ผู้เข้ารับบริการต้องการถามถึงการเรียน หน้าที่การงาน เพื่อที่จะสร้างความ 
มั่นใจในความสำเร็จ ด้วยคำถามที่ว่า จะเรียนจบปริญญาโทภายในปีนีหรือไม่

ลักษณะค ํใ ทำนายจากหมอดูประเภทคนทรงเจ้านั่งทางใน

คำทำนายของหมอดูคนที่ 1 “  เรื่องเรียนน่ะสำเร็จลูกเรียนไปให้สูงที่ส ุดเลยนะ ลูกสามารถ 

เรียนได้ แต่ถ้ามีเรื่องติดขัดอะไร ก็,ให้จ ุดธูป1ขอเสด็จแม่ซิลูก บอกแม่มาแล้วแม่จะช่วย”

คำทำนายของหมอดูคนที่ 2 “  จบ เธอจะเรียนจบ และพอจบแล้วเธอก็จะได้ไปเรียนต่อที ่
ประเทศแถบ1ๆ ย ุโรปน ่ะ”

คำทำนายของหมอดูคนที่ 3 “  จบ แต่เสันวาสนาขาดไป เส้นคู่ครองขาดไป หนูไม ่ต ้อง 
ห่วงนะถ้าทำไป หน้าหนู ตัวหนูจะเปลี่ยนไปในทางที่ด ีข ึ้น ทำมั้ยล'ะ”

คำทำนายของหมอดูคนที่ 4 “  เอาเป็นว่าถามเค้าล่ะกันว่า จะจบมั้ย นะ จบใน 2 ป ีน ี้หร ือไม ่
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2 ป ีค ร ึ่ง  เป็นอย่างน้อยนะ ไม่ใช ่ต ัว thesisไม่เสร็จหรอท แต่มันยังมีปลีกย่อยหลายอย่าง การดู 
อันนีฒ ี่ยนะ เป็นการดูทางฌาน คือเราจะมองเห็นเหตุการณ์ เราบอกเธอได้ นี่ค ือสำหรับเรื่องที่ 
1 ต่อไปจะถามเรื่อง”

คำทำนายของหมอดูคนท่ี 5 “  ก็หัวดีนี่ แต่ขีเกียจ แล ้วจะให ้ทำไงล ่ะ แต่เอ็งน'ะคิดอะไรก  ็
จะสมความปรารถนานะ ห้องนอนณี่ยก็รกเชียว ไปจัดห้องนอนให้มันเรียบร้อยหน่อยเถอะ ห้อง 
มันยุ่ง ชีวิตมันก็ยุ่งด้วย “

ลักษณะคำทำนายจากหมอดูประเภท12 ราสื ( วันเดือนปีเกิด )

คำทำนายของหมอดูคนท่ี 6 “  จบ ดาวอาทิตย์ ...(เป็นศัพท์เกี่ยวกับดวงดาว ทาง 
โหราศาสตร์) จบ ต้องสอบช่วงมี.ค-เม.ย รึเปล่า หลังวันเกิดไปแล้วเธอมีเรื่องอะไรดีๆ เยอะเลย 

ช่วงเต็ม 25 ขึน 26เนี่ย เธอจะมีอะไรดีๆมากเลย ถามว่าจะจบมั้ย วิชาการของเธอเป็น... อืม.. จบ 
จบ จบ ขีเกียจอ่านหนังสือยังจบเลย”

คำทำนายของทมอดูคนท่ี 7 “  จบ แต่ว่าต้องขยันๆ ไขลานหน่อยนะ แล้วนี้จะต่อเอกมั้ย 
ล่ะ เพราะดวงคุณ เค้าบอกว่า ดวงการศึกษามันยังมีอีกนะเนี่ย ถ้าจะต่อเอกก็ต้องต่อเลย แต่ถ้า 
ทำงาน รับรองปริญญาเอกไม,ไต้เรียนแน่ เพราะคุณจะบุ่งเป ็นสายงานไปแทน”

คำทำนายของหมอดูคนท่ี 8 “  จบอยู่แล้ว'หล่ะจ้ะ ตอบว่า จบตามกำหนดเด๊ะเลย จบจ๊ะ”

ค ำ ท ำ น า ย ข อ ง ห ม อ ด ูค น ท ี่ 9  “ สำหรับเร่ืองการเรียน ตรีเนี่ยจบแน ่ แต่โทดูเหมือนเราจะไม่ 
ค่อยชอบเรียน เพราะหนูอยาก ทำงานมากกว่า ก็เลยข้ีเกียจ แต่อย่าข้ีเกียจนะ (นับเลข) เอ๊ะ ปีนี้ 
การเรียนมีปีญหาอยู่บางนะ ต้องพยายามหน่อยนะ มันจะมีเรื่องอะไรมาทำให้เบ่ือๆเซ็งๆ ต้องใจ 
เย็นหน่อยนะ แต่ถ้าเป็นช่วงหลังวันเกิดไปแล้วจะเรียนดีขึ้น ช่วงน้ีมันเป็นเลข 5 แต่หลังมี.คไป
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ก็เลข 8 ดีขึน หนูจะจบประมาณเม.ย รึเปล่า แต่เท่าท่ีดู จบแน่นอน ผมพัเนธงนะ หลังมี.ค หนู 
เป็นเลข 8 หนูจะขยันเรียนขึน ก็ไปไหร่ศาลเจ้าพ่อหลักเมืองด้วยนะ เพื่อช่วยให้สำเร็จ”

ค ำ ท ำ น า ย ข อ ง ห ม อ ด ูค น ท ี่ 1 0  “  จ บ  แต่คุณต้องช่วยผมนะ ช่วยดูหนังสือ ไม่ใช่บอกว่าจบ 
เลยไม่ดูหนังสือเลย ไม่ได้นะ แต่ดวงนีทายร่าจะต้องได้เรียนถึงปริญญาเอก “

ลักษณะคำทำนายจากหมอลูประเภทไพ่ยิปซี

คำทำนายของหมอดูคนที่]1 “ จบค่ะ แล้วพ ี่กำลังจะบอกว่า จ ังหวะช ีว ิตของหน ูในช ่วงน ี้ 

เริ่มดีขึนแล้ว เริ่มดีทั้งในเรื่องการงาน การงานในไพ่ของพี่ ก็คือการเรียนของหนู หนูต้องทำงาน 
ส่งอาจารย์ใช่มั้ยคะ เดี๋ยวก็จะมีคนช่วยเหลือ ( แต่เมื่อมีการถามเจาะลึกถึงเรื่องที่จะทำที่เป็นเรื่อง 
เกี่ยวกับหมอดู คำทำนายจากหมอลูมีลักษณะที่เปลี่ยนไป ) ไพ่บอกว่าถ้าหนูมาศึกษาเรื่องนี้ หน  ู
ไม่ผ ่านหรอกค่ะ เพราะตรงนี้มันเป็นทฤษฎีที่อธิบายเป็นคำพูดได้ยากมาก ท ุกว ันน ี้ พี่น ่ะกว่าจะมา 
เป็นหมอดู กว่าจะมาอะไร ก็ต้องเจออะไรหลายอย่างมาก ม ันม ีความซ ับซ ้อนอยู่ในน ี้ ไม,ใช่ใคร 
ทุกคนจะมาเป็นหมอลูได ้นะ ไม่ใช่แค'คุณศึกษาทฤษฎีนั้น ทฤษฎีน ี้แล้วคุณจะมาเป็นหมอดูได้ พ่ี 
จะบอกไว้เลยว่า ตรงนี้มันมีความเร้นลับ ถ้าคุณ1ไม,มีบุญบารมีมากพอ คุณไม่ปฏิบัต ิ คุณก็อยู่ตรงนี 
ได ้ไม ่นาน คุณก็ต ้องมีอันเป็นไปเหมือนกัน เพราะอย่างนั้นพี่ถึงไม่อยากให้หนูมายุ่งเกี่ยวลับเรื่อง 
ตรงนี้เลยนะ แต่ถ้าหนูยืนยันอยากศึกษาพี่ก ็ไม่ว่าอะไร แต่พี่ด ูจาก1ไพ,เน่ีย ไพ่ควํ่าหน้า แล้วมีดาบ 
จิมประมาณ 10 อัน ก็แสดงว่าอาจารย์ไม่ได้พิจรณาตรงนี้เลย เค้ามองว่ามันเป็นเรื่องไร้สาระ 
เพราะว่ามันเป็นเรื่องของทฤษฎี ค่อนข้างยาก เหมือนเราศึกษาเรื่องพลังจิตน'ะค่ะ ที่ทฤษฎีมัน 
ซับซ้อนมาก เพราะจิตคนมันไม่สามารถเอาเครื่องอะไรมาวัด มาจับได้ ก็คล้ายกับการดูดวง ที่มัน 
หาเหต ุผลให ้ไม ่ได ้ แต่ที่พี่ดูจากไพ่แนะนำ มันเป็นคนที่จ ับช่อมะกอกอีกอัน ก็อาจจะแปลว่า หนูก็ 

ควร หรืออาจมองในเรื่องของหมอดู แต่ให้เป็นการอิงนิดหน่อย ไม ่ใช ่ plot เรื่องของหนูเป็นเรื่อง 
นี้เลย ไม ่ง ั้นหน ูไม ่จบแน ่พ ี่ว ่า”

V

ค ำ ท ำ น า ย ข อ ง ห ม อ ด ูค น ท ี่ 1 2  “ จบครับ ถ้าลูตามรูปไพ่ ไพ่ระดับ I.Q ตอนน้สมอง 
ค่อนข้างแจ่มใส และได้ไพ่ 3 ถ้วย แปลว่าจะได้มีการฉลองความสำเร็จ ทำงานอยู่ด้วนรึเปล่าครับ 
เพราะว่าทำงานอยู่ ไพ่ใบนี้หมายถึงการเปลี่ยนงานใหม่ แต่ว่าล้ายังไม'ได้ทำงานก็เหมาะท่ีจะเรียน
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ต่อ เรียนต่อแล้วจะสำเร็จ สำหรับปริญญาโท สำเร็จครับ ปริญญาเอก ก็ม ีส ิทธิ เพราะไพ่ฤๅษี 
แล้วต่อด้วยไพ่พระเนี่ย ก็คือ การเรียนระดับ docter นั้น เป ็นไปได ้”

คำทำนายของหมอดูคนท่ี 13 “  จบ แต่ คุณต้องใช้ความด้วยพยายามนะ จำไว้ว่า ไม่ม ี
อะไรที่ได้มาอย่างง่ายๆหรอก คุณต้องมีความอดทนต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งให้มากๆ ยึดเอาไว้และต้อง 
ยึดให้ตลอด ไม่ใช่พอเริ่มเบื่อ หรือม ีป ็ญหาก็ห ันไปหาสิ่งใหม่ เพราะถ้าให้มันยังคงเป็นอย่างนั้น 
คุณก็ต้องไปเริ่มต้นกับสิ่งใหม่อยู่เรื่อยๆ ไม่ถ ึงจุดหมายซักที,,

คำทำนายข อ ง ท ม อ ด ูคนท่ี 1 4  “  จะทันมัยเนี่ย กลัวจะไม,ท ันน ่ะส ิ ดูจากไพ,แล้ว ถ้าต้อง 
ต่ออีกเทอม จะเป็นเดือนไหนเนี่ย ก.ย ปะ พี่กลัวเราจะไปต่ออีกเทอมน่ะซี่ เพราะมันมีมารผจญ 
มี death มี the moon ขึน จริงๆน่ะ ให้มันเสร็จ มันก็ไต้อยู่นะ เพราะไพ่เค้าบอกว่า ที่จริงข้อมูล 
ของเธอน่ะ ครบแล้ว 1 เหรียญ พระราชาถือถ้วย แค่ไม่รู้จะเขียนยังไง เค้าบอกว่า ให้เขียนไปเลย 
อย่าไปรอสิ่งท ี่ถ ูกต้องที่ส ุด เพราะมันไม่มี แต่พอเขียนไปแล้วจะรู้ว ่า ต ้องแก้ไขยังไง เพราะไม ่
งันเธอไม่ท ันนะ เพราะว่าเธอจะเป็นอาการอย่างนี้ คิดไปเรื่อยๆ จนไม่ไต้เขียน จนเลยกำหนด 
เพราะว่าตอนนี พี่มองว่า เธอเริ่มเป็นแล้ว แต่มันก็จะมีมารอย่างอื่นมาทำให้ฟ้งซ่าน ทั้งเรื่อง

ความรัก เรื่องอะไร อู๊ย.. เต็มไปหมด บรรยายไม่ถูกเลย จิต หรือ ขวัญที่มีอยู่ในตัว ไม่รู้ม ัน 
หายไปไหนหมด เฮ้ย ! ต ังสตินะ ไม่ง ั้นไม'ทันจริงๆนะ แต่พูดถึงถ้าตั้งสติ เดือนเดียวก็เสร็จ”

คำทำนายของทมอดูคนท่ี 15 “  จะประสบผลสำเร็จ แล้วก็มีเรื่องของการลงทุนเกิดขึ้น 
เพราะ ในการพยากรณ์มันมี 9 เหรียญก็คือ การประสบความสำเร็จ นั่นหมายถึง การไต้งานทำด้วย 
นะครับ แสดงว่า จบปีบ ทำงานปีบ แล้วมี the รนท ขึ้น ตอนนี้เราเรียนอยู่ the รนท ในการ 
พยากรณ์ แปลว่า ต่างประเทศ แปลว่า มีโอกาสที่จะไปเรียนต่อต่างประเทศนะครับ นี่คือสิ่งที่บอก 
ว่า ถ้าจบปีบ ทำงานปีบ ก็แปรเปลี่ยนสถานการณ์ไปว่า ถ้าเรียนจบ แล้วม ีโอกาสไต้ไปต่างประเทศ 
และพี่อยากให้เราไปอย่างมาก”

โดยสรุปเกี่ยวกับรูปแบบในการให้คำทำนาย คำทำนายที่ผ ู้เข ้ารับบริการจะได้รับจาก

หมอดูแต่ละประเภทนั้นจะประกอบไปด้วย 2 ล ักษณะ คือ
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1. คำทำนายที่จะม ีร ูปแบบตามความเชื่อของแต่ละศาสตร์ ซ ึ่งจะปรากฏออกมาใน

ลักษณะของ ความหมายที่ผ ู้เข้ารับบรืการจะเข้าใจได้ในเบื้องต้น และ คำทำนายใน

รูปแบบนี้จะมีรูปแบบที่ค ่อนข้างจะแน่นอนแบ่งตามแต่ละศาสตร์ได้อย่างชัดเจน และ

2. คำทำนายที่จะมีรูปแบบตามการรับรู้ในเรื่องหน้าที่ของหมอดูแต่ละคน ซึ่งจะปรากฏ

ออกมาในลักษณะของ วิธ ีการลื่อสารที่หมอดูม ีให ้ขณะที่ได ้ม ีการบอกถึงคำทำนาย แต่คำ

ทำนายในรูปแบบนี้จะไม่ข ึ้นอยู่ก ับศาสตร์หรือประ๓ ทของหมอดูแต่จะขึ้นอยู่ก ับความเชื่อ 
บุคลิกลักษณะ และพฤติกรรมของหมอดูแต่ละคนมากกว่า

1. ค ำ ท ำ น า ย ท ี่จ ะ ม ีร ูป แ บ บ ต า ม ค ว า ม เ ช ื่อ ข อ ง แ ต ่ล ะ ศ า ส ต ร ์

คำทำนายของหมอดูประ๓ ทคนทรงเจ้านั่งทางใน จะให้ความชัดเจนในลักษณะของสิ่ง 

ที่เป็นวัตถุ ตัวบุคล เป ็นการบอกถึงคำตอบหรือผลลัพธ์ที่จะต้องได้ในท้ายที่ส ุด

คำทำนายของหมอดูประ๓ ท 12 ราคิ จะให้ความชัดเจนในลักษณะของความเป็นไปได้ 

หรือแนวโน้มผลดีผลเสียที่จะเกิดขึ้น เป ็นการคาดการณ ์ล่วงหน้าถึงความน่าจะเป็นและความ

เป็นไปได้ของคำตอบ

คำทำนายของหมอดูประ๓ ทไพ่ยิปซี จะให้ความชัดเจนในลักษณะของผลลัพธ์ทาง

ความรู้ส ึกหรือความคิดที่จะเกิดขึ้นต่อไป เป็นการแสดงถึงผลลัพธ์ที่จะได้จากเหตุการณ์นั้นๆ

2. ค ำ ท ำ น า ย ท ี่จ ะ ม ีร ูป แ บ บ ต า ม ก า ร ร ับ ร ู้ใ น เ ร ื่อ ง ข อ ง ห น ้า ท ี่ข อ ง ห ม อ ด ูแ ต ่ล ะ ค น

คำทำนายที่ปรากฏนั้น หากพิจรณาแล้วจะพบว่ามีร ูปแบบในการให ้คำทำนายตามความ  

เชื่อในเรื่องหน้าที่ของหมอดูตามความคิดของหมอดูแต่ละคนมากกว่า ซึ่งแบ่งได้เป็น 3 ลักษณะ 

คอ 1

1. เป็นคำทำนายที่บอกระบุช ัดเจน แสดงออกได้ถ ึงความมั่นใจในคำทำนาย เรียกคำ 

ทำนายในลักษณะนี้ได ้ว ่า “ คำทำนายแบบฟันธง” ตังเช่นการให้คำทำนายของหมอ 

ดู ต่อไปนี้
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“ ไม่ดี ราชการไม่ดี ไม่ว่าจะเป็นนายร้อยหรือไม่ร้อย ถ้ามีอีกอย่างก็เป็นพวกอาจารย์กวด 

วิชาน่ะ รับรองเธอไม่ได้เป ็นราชการ จะได้ทำเป็นพวกบริษ ัท ที่เกี่ยวกับที่เรียนมานี่แหละ

ส่วนข้าราชการไม่ว่าจะเป็นทหาร หรือตำรวจ ไม่มีทาง ไม่ม ีทางได้ทำงานพวกนี้แน ่นอน"

( จากหมอดูกลุ่มตัวอย่างประเภทคนทรงเจ้านั่งทางใน )

“ กำลังคิดจะย้ายงาน ย้ายรึยัง ย้ายได้นะ ถ้าจะย้ายน่ะ ไม่ค้าน ที่แล้วมาค้านว่าไม,ให้ย้าย 

งาน แต่งวดนี้ย้ายได้เลย ’’

( จากหมอลูกลุ่มตัวอย่างประเภท12 ราศ ี) 

“ดังนันทายได้ว่า จะมีปิญหาความรักเกิด1ขึ้นแน่นอนครับ'ป ีน ี้”

( จากหมอลูกลุ่มตัวอย่างประเภท ไพ่ย ิปซี )

2. เป ็นคำทำนายที่บอกถึงความน่าจะเป ็น ความเป็นไปได้ ซ ึ่งคำทำนายในลักษณะเช่นนี้ม ี 

แนวโน้มที่จะเป็นการเน้นในการเกิดเป็นสิ่งที่ด ี มากกว่า หรืออาจเป็นการแสดงออกโดย 

ใช่วิธ ีการคล้อยตามของหมอดูเพ ื่อให้ผ ู้ฟ ังเกิดความรู้ส ึกดี เร ียกคำทำนายในลักษณะนี้

ได ้ว ่า "คำทำนายแบบโอนอ่อนผ่อนตาม,’

“ ค น ( 1 ) ขณะนี้เป็นเพื่อนกัน เค ้าชอบคนที่เป ็นพยาบาลหรือหมอ [ ผ ู้ว ิพ ั:ชอบคนท่ี 
เป็นพยาบาลหรือหมอเหรอคะ ไม่น่าเป็นไปได้ ถ้าเป็นอาชีพอ่ืนก็ว่าไปอย่าง-นำเสียงแสดงถึงการ 
ไม่เช่ือ ] เอาน่า อย่าเพิ่งไปคิดเรื่องนี้เลย แต่รับประกันว่า เค้าไม่ใช่เนื้อคู่ของเธอแน่นอน เด๋ียว

นะ อือ.. (ขีดๆ เขียนๆ) เค้าบอกว่าเป็นเพื่อน เค้าบอกว่ายังไม่แน่นอน หมายถึงเค้านะไม่ใช่เธอ 
เค้าบอกว่าที่จริงน่ะ เค้าก็สนิทกับเธอนะ แต่ม ันยังไม ่แน ่นอนในความสัมพ ันธ์ เย้าอีกคน ชื่อ 
อะไรนะ

( จากหมอลูกลุ่มตัวอย่างประเภทคนทรงเจ้านั่งทางใน )

“ปีนี้เจ้าชะตาอายุ 25 ย่าง 26 ธาตุไพ่ ไพ่เดือนมี.ค ไฟร้อนระอุ ใบไม ้ร ่วง ใบไม้แห้ง ปี 

ที่แล ้วเส ียอะไรไปบ้างรึย ังหล่ะ [ผ ู้ว ิจ ัย: ไม่มีน่ีคะ-นำเสียงแสดงถึงการปฏิเสธ] ปีที่แล้วไม่มีเสีย 

อะไรเหรอ ป ี 47น่ะ ตกดาวสูญเสียนะ (นั่งคำนวณอะไรบางอย่างซ ักพ ัก) อ้อ.. ไม่เสียเพราะมี
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ดาวพระเกตคุม ปกติมันต้องเสียซิ แต่นี้ยังไม่เสียเพราะมีดาวพระเกตุคุม ตกนี้าไม ่ไหล ตกไฟไม่ 
ไหม ้ ดวงชะตาถ้าตกก็ตกไม่เยอะ ป ีท ี่แล ้ว ดวงตก แต่มีดาวพระเกตุคุม''

( จากหมอดูกลุ่มตัวอย่างประเภท12 ราศ ี)

''ความรัก ต้องใช้การพยากรณ์ว่า ดีมาก [ผู้วิพ:จร ิง เ ห ร อ ค่ะ -  น้ําเสียงแสดงความไม่ 
แ น ่ใจร ว ม ถ ึง ไ ม ่ค ่อ ย เ ช ื่อ  ] แต่คำว่าดีมาก เป็นดีมากในลักษณะของ ตำแหน่ง สิ่งที่กำลังจะ

เกิดขึนใหม่ 3 ถ้วย แปลว่า การพบรัก ไม่ใช่บอกว่า ความรักตอนนี้ ที่มีอยู่เนี้ยดี ไม ่ใช ่ ที่ดีมาก 
เน่ีย หมายถึง เราอธิษฐานถึง 3 ถ้วย คือ การพบรักใหม่ แต่ 8 ถ้วย แปลว่า มีแฟนเก่าอยู่ ก็คือ 1. 
เรามีตำแหน่ง1ของแฟนปิจจุบันอยู่ 2. คือเรากำลังจะพบรักใหม่ เพราะฉะนัน มันถึงปรากฎเป็นรูป 
เด็ก 2 คนเกิดขึน ในตำแหน่ง the รนท ผู้ชายคนนึงขาวบาง อีกคนนึง คือ ผู้ชายขาวท้วม ที่กำลัง 

เช้ามาในชีวิตเรา ผู้ชายคนใหม่จะเช้ามาเดือนไหน ถ้านับย้อนกลับไป ต้องดูว่า ปลายปีที่แล้วมี 
ใครเข้ามาในชีวิตเรามั้ย เพิ่งเช้ามา ปลายธันวาเนี่ย”

( จากหมอลูกลุ่มตัวอย่างประเภท ไพ่ย ิปซี )

3. เป ็นคำทำนายท ี่ม ีล ักษณะของการให้คำแนะนำ ซึ่งในบางครั้งคำทำนายในลักษณะเช่นน ี ้

จะยังไม่ลามารถให้คำตอบที่ข ัดเจนได้ในขณะนั้น บอกได้เพียงแนวโน้มที่ของสิ่งที่น ่าจะ 
เกิดขึ้น เนื่องจากปัจจัยอื่นอาจทำให้เหตุการณ ์หรือสถานการณ ์บางอย่างเปลี่ยนไปได้

หรือเป็นคำทำนายที่ม ีลักษณะที่ให ้เราเป็นผู้เลือกหรือตัดสินใจเอง เรืยกคำทำนายใน

ลักษณะนี้ได ้ว ่า ‘‘คำทำนายแบบยืดหยุ่น"

“ เรื่องคู่ครอง แม่กำลังจะบอกหนูว่า หนูนี้มีเนื้อคู่ 2 คน มีทั้งเป็นคู่เวรคู่กรรม มีทังเป็น 

คู่สร้างคู่สม ก็ต้องบอกกันตรงๆ [ผ ู้ว ิจ ัย : แ ล ้ว คนไหนล่ะคะ] ก ็หนูรักคนไหนมากกว่าก ันล่ะ 

ระหว่าง 2 คนนี้น ่ะ หนูร ักคนไหนมากกว่า ก็ให้หนูเลือกคนนั้นพระเจ้าก่อง พระเจ้าแก้ว หูทิพย์ 

ตาทิพย์ ผู้เห็นการณ์ไกล ขอบอกว่า ผู้หญิงคนนี้มีเนื้อคู่ 2คน คนหนึ่งเป็นคู่เวรคู่กรรม อีกคนหนึ่ง 

เป็นคู่สร้างคู่สม ให้เขาเลือกเอาเอง"

( จากหมอลูกลุ่มตัวอย่างประเภทคนทรงเจ้านั่งทางใน )
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“การมีความรัก มันอยู่ที่คน 2 คนนะ คนรอบข้างไม,เกี่ยว ถ้าเธอคิดว่าเธอมีความสุขจาก 

คนไหน อยู่ก ับคนไหนมีความสุข เธอก็ควรจะเลือกคน'นั้น เธอต้องไปถามตัวเองก่อน แต่ถ้า 
เป ็นไปไต้ตอนนี เรื่องความรักให้ตัดทิงไปก่อน ให้เธอหันไปเอาดีเรื่องการเรียน ทำเรื่องเรียน

ของเธอให้จบซะนั่นแหละคือความขยันของเธอในช่วงนี้ เรื่องรักก็วางไว้ก ่อน แล้วหลังจากนั้น

จะมีการเปลี่ยนแปลงจากหน้ามือเป็นหลังมือ แล้วคุณจะ ไต้เริ่มต้นใหม่ อาจเป็นคนใหม่หรือเป็น 
คนเก่า แต่เค้าอาจมีการเปลี่ยนแปลงตัวเองเป็นคนใหม่ ก ็ไต ้ นะ”

( จากหมอลูกลุ่มตัวอย่างประเภท1 2 ราศ ี)

“ เอาเป็นว่าพี่ไม ่บอกแล้วกันว่าถ้าน้องทำไปแล้ว มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปแล้ว

เค้าจะกลับมามัย เค้าอาจจะกลับหรือไม่กลับมาก็ไต้ เพียงแต่พี่อยากให้น้องตัดใจจากเค้าก่อน 
เพราะถ้าน ้องทำในสิ่งนีไต ้ผลที่จะตามมาก็เป ็นสิ่งที่ด ีท ั้งน ั้น เค้าอาจจะกลับมาเพราะเห็นว่าน้อง 
มีการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ด ีข ึน แต่ถ้าสุดท้ายเค้าไม่กลับมา พอถึงวันนั้นน้องก็คงเข้มแข็ง 
พอที่จะเด ินหน้าต ่อไปพร้อมกับการมีช ีว ิตใหม่ท ี่ด ีข ึน’’

( จากหมอลูกลุ่มตัวอย่างประเภท ไพ่ยิปซี )

จ ึงอาจกล่าวได้ว ่าล ักษณะของคำทำนายที่หมอดูแต่ละท ่านจะมีให ้ก ับผ ู้เข ้ารับบรีการน ั้น จะ

ฃึนอยู่กับ เป ้าหมายในการให้คำทำนายของหมอดู และ การให้ความหมายของคำว่าหมอดู หรือ 

การรับร้ในเรื่องบทบาทหน้าที่ของหมอดแต่ละคน

ข ้อ ส ัง เก ต  ในการที่หมอดูไม่สามารถให้คำทำนายที่ซ ัดเจนหรือแน่นอนกับผู้เข้ารับบริการได้ 

ในบางครั้งน ั้น อาจมีสาหตุ คือ 1. เน ื่องมาจากความรู้ความลามารถของหมอดูท ่านนั้นอาจจะ 

ยังมีไม ่มากพอ หรือมองในการคิดในการตีความอาจจะมองแค่เพ ียงจุดใดจุดหนึ่งซึ่งย ังไม่กว้าง

ยังไม่หลากหลาย 2. ล ักษณะดวงชะตาของผู้เข ้ารับบริการ ดังเช่นคำพูดของหมอดูท่านหนึ่ง 

"สำหรับดวงน้อง1ในเรื่องนี้พี่ทาย'ให้ได้แค่นี้1นะ ถามว่าทำไม ในบางครั้งการมาทำหน้าที่ตรงนี้เรา 

ก็ต้องมีการเคารพในบางสิ่งของผู้เข้ารับบริการ ในบางครั้งท ี่เรารู้ส ึกว่าทำไมที่ผ ่านมาไม,เคยมี

หมอดูคนไหนทำนายชั้นได้แม่นเลย ทำนายไม่เห็นจะตรงเลย ก็เพราะในบางครั้งคนที่เค้าอยู่

ภายในตัวของน้องเค้าไม่ต ้องการให้น ้องได้รู้ความเป็นไปในบางเรื่อง เค้าไม่ต้องการให้ใครมา

บอก แต่เค้าต้องการที่จะให้น้องเป็นผู้ท ี่เรียนรู้ได้เอง เพื่อที่ว่าน้องจะได้เข้าใจในสิ่งที่เป็น

สาระสำคัญในการที่จะต้องเกิดเพื่อเรียนรู้ในครั้งน ี้ ซ ึ่งตรงจุดนี้เป็นสิ่งที่ถ ้าเกิดหมอดูรับรู้ได้หมอดู 

ก็ต้องเคารพในจุดนี้ จะไม ่ลามารถที่จะบอกได้ หรืออาจจะไม่สามารถที่จะได้เห็นตามความเป็น
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จรงได้ เหมือนกับว่าเด ้าต ้องการที่จะปิดไว้ ทำให้เก ิดความคลาดเคลื่อนไว้ เพื่อไม่ให้มีใครได้รู้ 

และมาบอกได้ คือน้องจะต้องเป็นผู้หาคำตอบในชีวิตในเรื่องนั้นที่เป ็นสาระสำคัญในชีวิตของ

น้องด้วยตัวเอง หมอดูอาจจะบอกได้เพ ียงแนวทางเท่านั้น’’ แต่ท ั้งน ี้ก ็ต ้องใชีวิจรณญานในการ .. 
พิจรณา'ในเหตุผลดังกล่าว หรือลาเหตุที่แท้จรงในความผิดพลาดหรอคลาดเคลื่อนในคำทำนาย 
ของหมอดูว่า แท้จริงแล้วมาจากสิ่งใดแน่

สว่นท ี่ 2 . เ ป ็น ก า ร แ ส ด ง ผ ล ท ี่ไ ด ้จ า ก ก า ร ป ร ะ เ ม ิน แ บ บ ส อ บ ถ า ม  โ ด ย จ ะ แ บ ่ง อ อ ก เ ป ็น  ข ้อ ม ูล ใ น ส ่ว น  

ข อ ง ห ม อ ด ู แ ล ะ ข ้อ ม ูล ใ น ส ่ว น ข อ ง ผ ู้เ ข ้า ร ับ บ ร ิก า ร

★  ข้อมูลที่ได ้จากการประเมินแบบสอบถามในส่วนของหมอดู ม ีด ังน ี้

วิธีการสื่อสารของหมอดูโดยการใช้สรรพนามแทนตัวเอง และใช้เรียกผู้เข้ารับบริการ

คำสรรพนามที่หมอลูใช ้ ทรงเจ้า 12ราศี ไพ ่ย ิปซี รวม

แทนตัวเอง เรียกลูกค้า ทางใน

ผม คุณ 1 8 4 13

ไม่แทนตัวเอง เธอ .คุณ,หนู,เรา 2 6 2 10

ตา,ป,พ่อ,แม่ หลาน,ลูก,หนู,เรา 8 1 9

หมอ คุณ .เธอ .หนู 6 3 9

กู,ไม่แทนตัวเอง มึง,แก,เอ็ง 7 1 8

พ ี่ น้อง,เรา,หนู .คุณ 1 7 8

ชั้น เธอ 4 1 1 6

พ่ี .ไม่แทนตัวเอง เรียกชื่อ 1 4 5

ไม่แทนตัวเอง .แม่ เจ้า .ตัวดวงเจ้า 3 3

พ่ี (ชื่อเล่นหมอดู) เธอ 1 1 2

พ่ี (ชื่อเล่นหมอดู) เรา,เรียกชื่อ 2 2

หนู -พี่ 1 1

รวม 25 25 25 75
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คำสรรพนามที่หมอดูแต่ละประเภทใช้แทนตัวเองและใช้เรียกผู้เข้ารับบริการ พบว่า 
คำสรรพนามที่หมอดูใช้แทนตัวเองและใช้เรียกผู้เข ้ารับบริการของหมอดูประเภทคนทรง 

เจ ้าหรือนั่งทางในส่วนใหญ่ จะใ ช ้ตา,ปู,พ่อ,แม่ - หลาน,ล ูก ,หน ู,เรา รองลงมาคือกู - ม ึง,แก  
และ ชัน - เธอ

คำสรรพนามที่หมอดูใช้แทนตัวเองและ1ใช้เรียกผู้เข้ารับบริการของหมอดูประเภท12 ราศี ( 
วันเดือนปีเกิด )ส ่วนใหญ ่ จะใช้ ผม - คุณ รองลงมาคือ หมอ - คุณ, เธอ, หนู และ ไม่ใช้คำ 
แทนตัวเอง - เธอ, คุณ, หนู, เรา

คำสรรพนามที่หมอลูใช้แทนตัวเองและใช้เรียกผู้เข ้ารับบริการของหมอลูประเภทไพ,ยิปซ  ี
ส่วนใหญ่ จะใช ้พ ี่ - น้อง,เรา,หนู รองลงมาคือผม,คุณ และ พ่ี - เรียกชื่อ
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วิธีการสัอสารในช่วงแรกของหมอดู

สิ่งท ี่หมอลูพ ูดในช่วงแรกของการดูดวง ทรงเจ้า 
ทางใน

12 ราศี ไพ่ย ิปซี รวม

พูดเรื่องทั่วไปเกี่ยวกับตัวรับบริการ เป็นการบอกถึงภาพรวม/ 
บอกเป็นข้อๆ,เรียงเรื่อง

3 13 8 24

ถามถึงป็ญหา / สิ่งที่ผู้เข้ารับบริการอยากรู้ก่อน 14 4 5 23

พูดถึงสิ่งท ี่ร ับบริการคิด / สิ่งที่เป็นปีญหา 4 2 7 13

พูดถึงสิ่งที่เกิดขึ้นในอดีตที่ผ ่านมา 2 3 3 8

พูดเรื่องทั่วๆไป เป็นเหมือน แนวคิด ความเป็นจริง 1 2 1 4

พูดถึงสิ่งที่กำลังจะเกิดขืนอย่างคร่าวๆแล้วค่อยทายเจาะลึก 1 1

ไม่พูด ผู้รับบริการต้องเป็นฝ่ายถามเอง หมอลูจะตอบคำถาม 
ให้ตามจำนวนข้อที่กำหนด

1 1

รวม 25 25 25 75

วิธ ีการสื่อสารในช่วงแรกของหมอดูส ่วนใหญ ่ พบว่า

สิ่งท ี่หมอลูประเภทคนทรงเจ้าหรือน ั่งทางในพูดในช่วงแรกของการดูดวงส่วนใหญ่ จะ

เป ็นการถามถึง!!ญหา /  สิ่งที่ผู้เข้ารับบริการอยากรู้ก่อน รองลงมาคือ พูดถึงสิ่งที่ผ ู้เข้ารับบริการคิด 
/ ส ิ่งท ี่เป ็นป ีญหา และ พูดเรื่องทั่วไปเกี่ยวกับตัวผู้เข้ารับบริการ บริการ เป็นการบอกถึงภาพรวม/ 
บอกเป็นข้อๆ,เรียงเรื่อง

สิ่งท ี่หมอดูประเภท 12 ราศี (วันเดือนปีเก ิด)พ ูดในช่วงแรกของการดูดวงส่วนใหญ่ จะ 
เป็นการพูดเรื่องทั่วไปเกี่ยวกับตัวผู้เข้ารับบริการ เป็นการบอกถึงภาพรวม/บอกเป็นข้อๆ,เรียงเรื่อง 
รองลงมาคือ ถามถึงป็ญหา / สิ่งท ี่ผ ู้เ1ข้ารับบริการ อยากรู้ก่อน และ พูดถึงสิ่งที่เกิดขืนในอดีตที่ 
ผ่านมา

สิ่งท ี่หมอลูประเภทไพ ่ย ิปซี พ ูดในช่วงแรกของการดูดวงส่วนใหญ่ จะเป็นการพูดเรื่อง 
ทั่วไปเกี่ยวกับตัวผู้เข้ารับบริการ เป็นการบอกถึงภาพรวม/บอกเป็นข้อๆ,เรียงเรื่องรองลงมาคือ พูด 
ถึงสิ่งที่ผ ู้เ1ข้ารับบริการ ค ิด /ส ิ่งท ี่เป ็น ปีญหา และ ถามถึงปีญหา/ส ิ่งท ี่ผ ู้เข ้าร ับบริการอยากรู้ก ่อน



91

วิธีการส่ือสารของหมอดูท่ีใช้ในการปฏิเสธความรู้สึกของผู้เข้ารับบริการ

วิธีการที่หมอดูใช้แสดงออกถึงการปฏิเสธในสิ่งที่ท่านหวัง- 
ส่ิงท่ีท่านถาม

ทรงเจ้า 
ทางใน

12 ราศี ไพ่ยิปซี รวม

พูดตรงๆ (ใช้คำพูดที่ตรงแต่ถนอมนำใจ)และมีการอธิบาย 
ให้เข้าใจในคำตอบนั้นมากขึ้น

4 10 11 25

พูดตรง อย่างส้ันๆชัดเจน (ใช้คำพูดท่ีตรง)ไม่มีการอธิบาย 
ส่ิงใดตามมา

10 3 1 14

พูดตรงๆ (ใช้คำพูดที่ตรง)แล้วก็เปลี่ยนไปพูดเรื่องอื่นท่ีเป็น 
เร่ืองท่ีดีในดวง

1 5 1 6

ใช้การน่ิง ไม่ตอบในสิ่งท่ีถามนั้น แล้วพูดถึงเร่ืองอ่ืนแทน 2 1 1 3
พูดอ้อมๆ ตอบไม่ตรงคำถามที่ถาม แต่รู้สึกได้ว่าเป็นการ 
แสดงออกเชิงปฏิเสธ

2 2

ไม่มี 8 6 9 25
รวม 25 25 25 75

วิธ ีการสื่อสารของหมอดูท ี่ใช ้ในการปฏิเสธความรู้ส ึก ความหวังของผู้เข ้ารับบริการส่วน  
ใหญ่ พบว่า

หมอดูประเภทคนทรงเจ้าหรือนั่งทางในส่วนใหญ่ จะใช้วิธี พูดตรง อย่างสั้นๆชัดเจน

(ใช้คำพูดที่ตรง)ไม่ม ีการอธิบายสิ่งใดตามมา รองลงมาคือ ไม,มีคำพูดที่ใช้เพื่อแสดงออกถึงการ 
ปฏิเสธในสิ่งท ี่ผ ู้เข ้ารับบริการหวัง หรือสิ่งที่ผ ู้เข้ารับบริการถาม

หมอลูประเภท12 ราศี (วันเดือนปีเกิด)ส่วนใหญ่ จะใช้วิธีพูดตรงๆ (ใช้คำพูดที่ตรงแต่ 
ถนอมนํ้าใจ)และมีการอธิบายให้เข้าใจในคำตอบนั้นมากขึ้น รองลงมาคือ รองลงมาคือ ไม่มี

คำพูดที่ใช้เพื่อแสดงออกถึงการปฏิเสธในสิ่งท ี่ผ ู้เข้ารับบริการหวัง หรือสิ่งที่ผ ู้เข้ารับบริการถาม

หมอลูประเภทไพ่ย ิปซ ีส ่วนใหญ ่ จะใช้วิธีพูดตรงๆ (ใช้คำพูดที่ตรงแต่ถนอมนำใจ)และม  ี
การอธิบายให้เข้าใจในคำตอบนั้นมากขึ้น รองลงมาคือ รองลงมาคือ ไม่มีคำพูดที่ใช้เพื่อ

แสดงออกถึงการปฏิเสธในสิ่งที่ผ ู้เข ้ารับบริการหวัง หรือสิ่งที่ผ ู้เข้ารับบริการถาม
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วิธีการสื่อสารที่ใช้ในการอธิบาย ทำความเข้าใจกับผู้เข้ารับบริการ(การปรับตัวเพื่อให้สอดคล้อง)

วิธีการที่หมอลูใช้เมื่อเวลาที่ท่านถามซา-สงสัย-แสดง 
ความรู้สึกไม่ค่อยเชื่อในคำทำนาย

ทรงเจ้า 
ทางใน

12 ราศี ไพ,ยิปซี รวม

ย้ิา1ในสิ่งที่ทำนายด้วยคำพูดเดิม 9 8 9 26
อธิบายในสิ่งที่ผู้เข้ารับบริการไม่เชื่อเพื่อให้เข้าใจ 
มากข้ึน

7 5 8 20

พูดในส่ิงที่ดีเร่ืองอื่นเข้ามาเสริม พูดถึงข้อยกเว้น 
ที่อาจจะไม่ต้องเป็นอย่างนั้นก็ได้

1 6 4 11

น่ิง ย้ิม แล้วเปลี่ยนเรื่องไปเป็นเรื่องอื่นอย่างใจเย็น 1 2 3
ดุ, ขึ้นเสียง, แสดงอาการโมโห ไม่พอใจ 2 1 3
เปล่ียนเร่ือง เปลี่ยนประเด็นไปอย่างรวดเร็ว 2 1 3
ไม่สนใจ ยังคงทำนายต่อไป 2 2
อธิบายเพิ่มแบบกว้างๆ พยายามพูดถึงสิ่งอ่ืน 
เพื่อมาเชื่อมโยงให้มีนั้าหนัก (ใช่ม้ัยล่ะ,เห็นมั้ยล่ะ)

1 1 2

ไม่มี เพราะไม่เคยแสดงอาการนั้น 2 3 5
รวม 25 25 25 75

วิธ ีการสื่อสารที่ใช ้ในการอธิบาย ทำความเข้าใจกับผู้เข้ารับบริการ ซึ่งหมายถึงวิธีการที่ 
หมอดูแต่ละประเภทเลือก1ใช้เมื่อเวลาที่ผู้เ1ข้ารับบริการถาม1ซํ้า สงสัย หรือแสดงความรู้ส ึกไม,ค่อย 
เชื่อในคำทำนาย ส่วนใหญ่ พบว่า

หมอดูประเภทคนทรงเจ้าหรือนั่งทางในส่วนใหญ่ จะใช้วิธ ี ยํ้าในสิ่งที่ทำนายด้วยคำพูด 
เดิม รองลงมาคือ อธิบายในสิ่งที่ผ ู้เข้ารับบริการไม่เชื่อเพื่อให้เข้าใจมากขึ้น

หมอลูประเภท12 ราศี (วันเดือนปีเกิด)ส่วนใหญ่ จะใช้วิธี ยิ้าในสิ่งที่ทำนายด้วยคำพูดเดิม 
รองลงมาคือ พูด1ในสิ่งที่ด ีเรื่องอื่นเข้ามาเสริม พูดถึงข้อยกเว้นที่อาจจะไม่ต้องเป็นอย่างนั้นก็ได้

หมอลูประเภทไพ่ย ิปซ ีส ่วนใหญ ่ จะใช้วิธี ยํ้าในสิ่งที่ทำนายด้วยคำพูดเดิม รองลงมาคือ 
อธิบายในสิ่งที่ผ ู้เข้ารับบริการไม่เชื่อเพื่อให้เข้าใจมากขึ้น
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วิธีการส่ือสารของหมอดูเพ่ือใช้ในการให้คำแนะนำ-วิธีแก!ฃป้ญหา

คำแนะนำ -  ทางแก้ไข ที่หมอดูมี1ให้ ทรงเจ้า 
ทางใน

12
ราศี

ไพ่
ยิปซี

รวม

บอกให้สวดมนต์ น่ังสมาธิ ทำบุญ 9 17 7 33
บอกให้ปรับปรุง-เปล่ียนความคิดหรือพฤติกรรมที่เป็นอยู่ 
เดิม

4 4 8 16

อธิบาย พุดคุยให้ทำความเข้าใจกับปิญหา ส่ิงท่ีเกิดข้ึน 2 5 9 16
ให้ทำพิธีกรรม,กิจกรรมเพื่อสะเดาะเคราะห์, เสริมดวง 9 5 2 16
บอกวิธีแก้ดวงแก้เคล็ด,วิธีหลีกเลี่ยงเพื่อปรับเปลี่ยนดวง 
ชะตา

2 6 3 11

พูดว่ามันเป็นไปตามดวง เป็นไปเพราะกรรม 2 2 2 6
ไม่มี / ให้เชื่อในสิ่งที่บอก ส่ิงท่ีทำนาย 2 2
รวม 25 25 25 75

วิธีการสื่อสารของหมอดูเพื่อใช้ในการให้คำแนะนำ -  วิธ ีแก ้ไข!เญหาส่วนใหญ ่ พบว่า 
หมอดูประเภทคนทรงเจ้าหรือนั่งทางในส่วนใหญ่ จะใช้วิธี บอกให ้สวดมนต์ นั่งสมาธิ 

ทำบุญ และ ให้ทำพ ิธ ีกรรม, กิจกรรมเพื่อสะเดาะเคราะห์, เสริมดวงบางอย่าง รองลงมาคือ บอก 
ให้ปรับปรุงปรับเปลี่ยนความคิดหรือพฤติกรรมที่เป็นอยู่เดิม

หมอลูประเภท12 ราศี (วันเดือนปีเกิด)ส่วนใหญ่ จะใช ้ว ิธ ีบอกให ้สวดมนต์ นั่งสมาธิ 
ทำบุญ รองลงมาคือ บอกวิธแีก้ดวง, แก้เคล็ด, วิธีหลีกเลี่ยงเพื่อปรับเปลี่ยนดวงชะตา

หมอลูประเภทไพ่ย ิปซ ีส ่วนใหญ ่ จะใช้วิธีอธิบาย พุดคุยให้ทำความเข้าใจกับ!เญหา สิ่ง 
ที่เกิดขึ้น รองลงมาคือ บอกให้ปรับปรุงปรับเปลี่ยนความคิดหรือพฤติกรรมที่เป ็นอยู่เดิม
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วิธีการสือสารของหมอดูเพ่ือใชในการยุติบทสนทนา

การยุติบทสนทนาของหมอดู ทรงเจ้า 
ทางใน

12 ราศี ไพ่ยิปซี รวม

พูดว่า มีอะไรจะถามอีกมั้ย, อยากรู้อะไรอีกม่ํย 10 10 12 32
พูดยํ้าในข้อคิด คำแนะนำท่ีให้อีกคร้ัง 7 5 7 19
พูดสรุปในคำทำนาย ยํ้า1ในคำทำนายเร่ืองสำคัญ 
อีกคร้ัง

2 3 2 7

พูดในส่ิงท่ีดี เร่ืองท่ีดี คำทำนายท่ีดีเพ่ือให้กำลังใจ 3 3 3 6
น่ิง ไม่พูดอะไรต่อ 1 3 4
จบเอง บอกว่าพอแล้ว บอกแคน 2 2
เก็บของ, เก็บอุปกรณ์ 1 1 2
รวม 25 25 25 75

วิธ ีการสื่อสารของหมอดูเพ ื่อใช้ในการยุต ิบทสนทนาส่วนใหญ่

หมอลูประเภทคนทรงเจ้าหรือนั่งทางในส่วนใหญ่ จะใช้วิธีพูดว่า มีอะไรจะถามอีกมั้ย, 
อยากรู้อะไรอีกมั้ย รองลงมาคือ พูดยํ่าในข้อคิด คำแนะนำที่ให้อ ีกครั้ง

หมอดูประเภท12 ราศี (วันเดือนปีเกิด)ส่วนใหญ่ จะใช้วิธ ีพูดว่า มีอะไรจะถามอีกมั้ย, 
อยากรู้อะไรอีกมั้ย รองลงมาคือ พูดยํ้า1ใน1ข้อคิด คำแนะนำที่ให้อ ีกครั้ง

หมอลูประเภทไพ่ย ิปซ ีส ่วนใหญ ่ จะใช้วิธีพูดว่า มีอะไรจะถามอีกมั้ย, อยากรู้อะไรอีกมั้ย 
รองลงมาคือ พูดยํ้าในข้อคิด คำแนะนำที่ให้อ ีกครั้ง
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สิ่งที่แสดงออกได้ถึงความสามารถของหมอดู

ความแม่นยำ1ของหมอดูท่านนีมาจาก ทรงเจ้า 
ทางใน

12 ราศี ไพ่ยิปซี รวม

สามารถทายถึงสิ่งท่ีคิด / สิ่งท่ีเป็นป็ญหาของผู้เข้ารับบริการ 
ได้ถูกต้อง

13 13 15 41

สามารถทายบุคลิก นิสัย พฤติกรรมของผู้เข้ารับบริการได้ 
ถูกต้อง

2 7 7 16

สามารถทายถึงสิ่งท่ีเกิดขึนในอดีตที่ผ่านมาของผู้เข้ารับ
บริการ
ได้ถูกต้อง

4 4 3 11

สามารถทายถึงสิ่งที่เป็นข้อมูลส่วนตัว เช่นช่ือ,จำนวนลูก- 
พี่น้อง,ตำแหน่งสิ่งของ ของผู้เข้ารับบริการ ได้อย่างถูกต้อง 
ชัดเจน

4 4

ไม่ค่อยเช่ือถือ / คิดว่าไม่มีความแม่นยำ 2 1 3
รวม 25 25 25 75

สิ่งท่ีแสดงออกได้ถึงความสามารถของหมอดู, ความแม่นยำของหมอดูส่วนใหญ่ พบว่า 
สิ่งท่ีแสดงออกได้ถึงความสามารถของหมอดู, ความแม่นยำของหมอดูประเภทคนทรงเจ้า 

หรือน่ังทางในส่วนใหญ่ จะสามารถทายถึงส่ิงที่คิด / สิ่งท่ีเป็นปิญหาของผู้เข้ารับบริการไต้ถูกต้อง 
รองลงมาคือ สามารถทายถึงสิ่งท่ีเกิดขึ้นในอดีตที่ผ่านมาของผู้เข้ารับบริการได้ถูกต้อง และ
สามารถทายถึงสิ่งที่เป็นข้อมูลส่วนตัว เช่นชื่อ,จำนวนลูก-พี่น้อง,ตำแหน่งสิ่งของ ของผู้เข้ารับ 
บริการ ได้อย่างถูกต้องชัดเจน

สิ่งท ี่แสดงออกไต้ถ ึงความสามารถของหมอดู, ความแม่นยำของหมอลูประเภท12 ราศี 
(ว ันเดือนปีเก ิด)ส่วนใหญ่ จะสามารถทายถึงสิ่งที่ค ิด /  ส ิ่งท ี่เป ็นปีญหา1ของผู้เข้ารับบริการได้

ถูกต้อง รองลงมาคือ สามารถทายบุคลิก นิสัย พฤติกรรมของผู้เข ้ารับบริการได้ถ ูกต้อง

สิ่งท ี่แสดงออกได้ถ ึงความสามารถของหมอดู, ความแม่นยำของหมอดูประเภทไพ่ยิปซี

ส่วนใหญ่ จะสามารถทายถึงสิ่งที่ค ิด / สิ่งท ี่เป็นปิญหาของผู้เข ้ารับบริการได้ถ ูกต้อง รองลงมาคือ 
สามารถทายบุคลิก นิสัย พฤติกรรมของผู้เข ้ารับบริการได้ถ ูกต้อง
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การแสดงออกถึงความสามารถของหมอดูนั้น จากข้อมูลที่ได้สามารถแสดงถึง

ความสามารถต่างๆที่ถ ือเป็นจุดเด่นของหมอลูแต่ละประเภทได้ ดังนี

ความสามารถของหมอดูประเภทคนทรงเจ้าหรือนั่งทางในที่ได้รับการย'อมรับจากผู้เข้า 
รับบริการ ( จุดเด่น )

ดังเช่นคำพูดที่บอกถึงเหตุผลของผู้เข้ารับบริการที่เลือกจะเข้ามารับบริการจากหมอดู 

ประ๓ ทคนทรงเจ้าหรือนั่งทางใน

“ เลือกที่1จะมาด ูดวงประ๓ ทนี้ เพราะ คุณแม่พ ึ่งเล ียชีว ิต จึงอยากเรียก

วิญญาณมาลอบถามท ุกข ์ล ุฃว ่าล ุฃสบายมั้ย เป็นอย่างไรบ้าง ต้องการอะไร

เพ่ิม เติมบนสวรรค์มั้ย

และที่เลือกมาดูกับหมอดูคนนี้เพราะก็เคยมาดูด้วยแล้วครั้งหนึ่งตอนนั้นเพื่อน 

ชวนมา แล้วก็รู้ส ึกว่าเป็นผู้ทรงคืล เป็นคนดี ม ีญาณวิเศษจริงๆ

ส่วนความรู้ส ึกที่ได ้ร ับหลังจากเข้ารับบริการ คือรู้ส ึกสบายใจ เพราะได้ถามได้รู้ 

ทุกข์สุขของคุณแม่ และรู้ส ึกเหมือนกับว่าได้คุยกับคุณแม่จริงๆ ( เพราะตอนที ่

ร่างทรงเข้าแล้วมีท ่าทางเหมือนคุณแม่ตอนมีชีว ิตอยู่มาก ) “

( ผู้เข้ารับบริการจากหมอดูประ๓ ทคนทรงเจ้านั่งทางใน คนที่ 23 )

" รู้ไนสิ่งที่เป็น,ข้อมูลเฉพาะ ข้อมูลส่วนตัวของเราที่ไม ่น ่าที่จะรู้ได ้ อย่างตัวเอง 

เนึ่ยที่จริงก็ไม่ได้เชื่อหมอดุเท่าไหร่แต่ก็อยากรู้เพราะเพื่อนชวนก็เลยไป พอเข้า

ไปถึงหมอดูหลังจากเข้าลับมือเราก็พ ูดขึ้นมาว่า ไม่เชื่อเหรอทั้งๆที่ยังไม่ได้พูด

อะไรอย่างอื่นกันเลย จากนั้นเค้าก็บอกถึงบ้านเลขที่ท ี่เราอยู่ ตำแหน่งของต่างๆ 

ที่อยู่ในห้องนอนว่ามีอะไรอยู่ตรงไหน แล้วก็เริ่มทำนายในเรองที่เราอยากรู้ แต่ท่ี 
เด็ดสุดก็คือ พอเราถามถึงแฟน หมอดูพูดขึ้นมาว่า ตอนนี้แฟนเธออยู่ในห้างที่ 

ใหญ ่มากห้างนึงแถวรังส ิต แล้วพอดูเสร็จก็โทรไปหาแฟนถามว่าเธออยู่ไหนเนี่ย 
เค้าตอบมา อยู่ พิเวเจอร์ ทำไมเหรอ เราก็แบบอึ้งไป แบบ เฮ้ย ! รู้ได้ไง "

( ผ ู้เข ้ารับบริการจากหมอดูประ๓ ทคนทรงเจ้านั่งทางใน คนท่ี 9 )
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โดยสรุปจึงอาจกล่าวได้ว ่า สำหรับการดูดวงประ๓ ทนั่งทางใน หรือ คนทรงเจ้านั้น

จุดเด่นของการดูดวงประเภทนี้ค ือ สามารถให้คำตอบที่แน่ช ัดได้ ระบุคำตอบได้เป็น yes -  no 

ไม่ม ีการพยากรณ์แบบคลุมเคลือ และทุกสิ่งท ี่ได ้มีการทำนายออกไปจะต้องเป็นอย่างนั้นตามที่

ได้ทำนาย นี้ค ือลักษณะการลื่อสารของหมอดูประเภทนั่งทางใน หรือ คนทรงเจ้า

ความสามารถของหมอดูประเภท 12 ราศี (วันเดือนปีเกิด)ท่ีได้รับการยอมรับจากผู้เข้า 
รับบริการ ( จุดเด่น )

สำหรับหมอดูประเภท12ราศี(วันเดือนปีเกิด)นั้น ความแน่นอนความน่าเชื่อถือได้ทาง

สถิต ิเป ็นสิ่งที่ส ่งเสริมให้เกิดการยอมรับจากผู้ท ี่เข้ามารับบริการ เนื่องจากสามารถที่จะรู้ระยะเวลา 
ที่แน่นอน สามารถที่จะคาดเดาสิ่งจะเกิดขึ้นในอนาคตได้อย่างค่อนข้างที่จะแน่นอน ทำให้รู้ส ึกว่า 
สามารถที่จะได้รู้อนาคตค่อน สามารถที่จะคาดเดาสิ่งที่จะเถิดล่วงหน้าได้ ความรู้สึกดังกล่าวจึง 
สามารถตอบสนองความอยากรู้อนาคตของผู้ท ี่เลือกเข้ามารับบริการจากหมอดูประเภทนี้ได้ดี ซึ่ง 
จะเห็นได้จากคำบอกเล่าเกี่ยวกับความมีชื่อเสียงของหมอลูประเภทนี้

“ หมอดูคนนี้เค้าแม่นนะ ทายว่าจะเกิดอะไรเดือนไหนถูกหมดเลย “

“ ที่มาฒี่ยก็มาเพื่อ cheak ดวงว่าจะเป็นอย่างไร ที่มาลูกับหมอคนนี้ก ็เพราะว่า 

คราวที่แล้วมาลูกับแก แล้วแกบอกว่าให้เตรียมตัวเลยจะได้ทุนไปเรียนต่อเมือง 
นอก ซึ่งตอนนั้นก ็งงจะเป ็นไปได ้ไงแล้วม ันก ็เป ็นจริงค ือม ันไม,ใช่ทุนของมหาลัย 
ที่เรียนน'ะ แต่เป็นทุนของมหาลัยที่กำลังเรียนอยู่นี่เรียนเกี่ยวกับออกแบบ

เครื่องประดับที่ฝรั่งเศสน่ะ ตอนนี้กลับมาก็เลยแวะมาลู 11

รวมถึงคำพูดที่บอกถึงเหตุผลของผู้เข ้ารับบริการที่เล ือกจะเข้ามารับบริการจากหมอดู 

ประ๓ ท 12 ราคื (วันเดือนปีเกิด)

“ ค ิดว ่า12ราคืน่าเชื่อถือมากที่สุด เพราะลามารถคาดเดาเหตุการณ์ได้อย่าง

แม่นยำ “

( ผู้เข้ารับบริการจากหมอลูประเภทคนทรงเจ้า คนที่ 6 )
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“ คิดว่า การดูดวงแบบ 12 ราศีน่าที่จะมีความน่าเชื่อถือมากที่สุดนะ เพราะดูจะ 

เป็นการดูดวงที่สามารถให้คำทำนายออกมาได้ โดยไม'ต้องมีการทำพิธีกรรมพิธี 
การอะไรให้มาก “

( ผู้เข้ารับบริการจากหมอลูประเภทไพ่ยิปซี คนที่ 15 )

“ 12 ราศี น่าที่จะเป็นศาสตร์ที่ม ีความน่าเชื่อถือมากที่ส ุด เนื่องจากมีข้อมูล มีหลักวิชา 

หลักเกณฑ์ และองค์ความรู้ท ี่ม ีมานาน เพียงแต่เรามีปีญญาในการศึกษาศาสตร์นียังน้อยไป

( ผู้เข้ารับบริการจากหมอลูประเภท 12 ราศี คนที่ 22 )

จ ึงกล่าวได้ว ่าความแม่นยำในเรองช่วงเวลา ความน่าที่จะเป็นไปได้ด ้วยหลักการทาง

สถิติ หลักฐานที่เป ็นข้อมูลในการให้คำทำนาย รวมถึงความเชื่อถือที่ม ีมานานจึงเป ็นสิ่งท ี่ทำให้ผู้ 

เข ้ารับบริการหลายคนให้ความไว้วางใจกับหมอดูประเภทนี้

ความสามารถของหมอดูประเภทไพ่ยิปรํเ (ไพ่ทาโรต์) ท่ีได้รับการยอมรับจากผู้เข้ารับ 
บริการ ( จุดเด่น )

ดังเช่นคำพูดที่บอกถึงเหตุผลของผู้เข้ารับบริการที่เลือกจะเข้ามารับบริการจากหมอด  ู

ประ๓ ทไฟยิปซี (ไฟทาโรต์) ด ังน ี้

พี่ตี๋ ( ผู้เข้ารับบริการจากหมอลูประเภทไพ่ยิปซี คนที่ 12 ) ผู้ท ี่ไม'มีความชื่นชอบในการ 

ดูดวงแต่การมาดูครังนี้เพราะแฟนบอกมา และต้องการมาพิสูจน์บางอย่าง

“ก็คือตอนบันแฟนผมเค้ามาลูกับหมอลูคนนี้แหละ แล้วที่นี้หมอดูเค้าก็บอกว่าถ้า

ตอนนี้แฟนคุณจะลงทุน ก็คือผมเนี่ยนะ ไปบอกเค้าว่าอย่าเพิ่งยังไม,ดี ทีนี้เค้าก็มา 

บอก ผมก็เฮ้ยแล้วมารู้ไต ้ไงแล้วการลงทุนนี้ค ือผมต้องการลงทุนจริงๆ1000%ผมก็ 

เลยจะมาลูว่าเค้าจะพูดยังไง “

หลังจากที่เข้ารับการทำนายพิ่ตี๋ก ็ออกมาด้วยสีหน้าที่ยิ้มแย้มแล้วก็ตอบว่า

“ เค้าก็ร ู้จริงๆนะแต่ก็รู้แล้วว่าคิดจะลงทุนจริงๆต้องทำยังไง เค้าพูดแล้วก็เข้าใจ 11
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นอกจากนั้นยังมีข ้อคิดเห็นบางประการจากผู้เข้ารับบริการที่ได้ให้เหตุผลในเรองของ 
ความเชื่อถือในศาสตร์ประ๓ ทดังกล่าวไว้ ดังนี้

“ ค ิดว่าการดูดวงจากไพ่ย ิปชีม ีความน่าเชื่อถือ เนื่องจากโดยล่วนตัวมีความ

สนใจในไพ่ยิปซีอยู่แล้ว และรู้ส ึกว่าการได้รับคำตอบจากไพ่ยิปซีน ั้นทำให้เรา

ลามารถเข้าใจความคิดของตัวเองได้มากขึ้น'’

( ผ ู้เข ้ารับบริการจากหมอดูประ๓ ทไพ่ยิปซี คนที่ 24 )

'‘ค ิดว่าแต่ละประเภทมีความชัดเจนคนละแบบ คนทรงเจ้า,ได้เห็นล่วนยิปซี1ได้

รู้ส ึก,’

( ผ ู้เข ้ารับบริการจากหมอดูประ๓ ทคนทรงเจ้า คนที่ 16 )

“ชอบดูดวงแบบไพ่ยิปซี เพราะรู้ส ึกพูดคุยสนุกกว่า"

( ผู้เข้ารับบริการจากหมอดูประ๓ ท12 ราคื คนที่ 11 )

โดยสรุปจึงอาจกล่าวได้ว ่า สำหรับการดูดวงประ๓ ทไพ่ยิปซีนั้น จุดเด่นของการดูดวง 

ประ๓ ทนี้ คือ การสามารถเข้าถึงอารมณ์และความรู้ส ึกของผู้เข ้ารับบริการได้ สามารถรู้ถืง

ความรู้ส ึกที่ม ีอยู่ของผู้เข ้ารับบริการขณะนั้นได้ เร ียกว่าการแสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างอารมณ ์ 

กับคำทำนาย รวมถึงสามารถทำนายในเรื่องที่เฉพาะเจาะจง คือลักษณะสำคัญในการสื่อสารของ 

หมอดูไพ่ยิปซี
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★  ข ้อม ูลท ี่ได ้จากการประเม ินแบบสอบถามในส ่วนของผู้เข ้าร ับบริการ มีดังนี 

ข้อมูลส่วนบุคคล (ท ั่วไป )

เพศ ทรงเจ้า-ทางใน 12 ราศี ไพ่ยิปซี รวม
หญิง 21 23 22 66
ชาย 4 2 3 9
รวม 25 25 25 75

อายุ ทรงเจ้า-ทางใน 12 ราศี ไพ่ยิปซี รวม
20 - 25 ปี 7 7 14 28
2 6 - 3 0  ปี 9 8 5 22
3 1 - 3 5 ปี 3 5 2 10
3 6 -  40 ปี 1 2 3
41 - 4 5 ปี 2 2 1 5
4 6 - 5 0  ปี 2 2 4
5 1 - 5 5 ปี 1 1 1 3
รวม 25 25 25 75

ระดับการศึกษา ทรงเจ้า-ทางใน 12 ราศี ไพ่ยิปซี รวม
ประถมศึกษา 1 1
มัธยมศึกษา 5 4 3 12
อนุปริญญา 3 5 4 12
ปริญญาตรี 13 9 11 33
ปริญญาโท 4 6 7 17
รวม 25 25 25 75
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อาชีพ ทรงเจ้า-ทางใน 12 ราศี ไพ่ยิปซี รวม
แม่บ้าน 2 3 1 6
ค้าขาย 5 1 1 7
ลูกจ้าง 2 2 2 6
นักเรียน น ักศึกษา 3 2 6 11
รับจ้างทั่วไป 2 2 2 6
พน ักงานบริษ ัทเอกชน 3 6 5 14
ประกอบธุรก ิจส ่วนตัว 3 1 4 8
น ัก ธ ุรก ิจ /ผ ู้บ ร ิห าร 1 1 1 3
ข้าราชการ / 
ร ัฐวิสาหกิจ

4 7 3 14

รวม 25 25 25 75

ความลี่ 
ในการดูดวง

ทรงเจ้า-ทางใน 12 ราศี ไพ่ยิปซี รวม

ครั้งน ี้เป ็นครั้งแรก 1 1
ห ล ายๆ ป ี/ค ร ั้ง 1 1
ปีละครั้ง 8 15 13 36
2 - 3 ครั ้ ง/ปี 13 7 7 27
4 - 5 ครั ้ ง/ปี 2 4 6
มากกว่า รครั้ง /ป ี 3 1 4
รวม 25 25 25 75

ข้อม ูลส ่วนบ ุคคลท ี่ได ้จากกลุ่มผ ู้เข ้าร ับบริการจากหมอดูแต ่ละประเภท พบว่า 
ผ ู้เข ้าร ับบริการจากหมอลูประเภทคนทรงเจ ้า-น ั่งทางใน ส่วนใหญ่จะเป ็นเพศหญิง มีอายุ 

เฉลี่ยอยู่ระหว่าง 26-30 ป ี รองลงมาคือ 20-25 ปี ม ีการคืกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี รองลงมาคือ 
ม ัธยมศึกษา ม ีอาช ีพค้าขาย รองลงม าค ือข ้าราชการ/ร ัฐว ิส าห ก ิจ  โดยมีความถี่เฉลี่ยในการดู
ดวงประมาณ 2-3 ครั้งต ่อปี รองลงมาคือ ป ีละครั้ง

ผ ู้เข ้าร ับบริการจากหมอลูประเภท 12 ราศี ( วันเดือนปีเก ิด ) ส ่วนใหญ่จะเป ็นเพศหญิง มี 
อายุเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 26-30 ป ี รองลงมาคือ 20-25 ปี ม ีการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี
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รองลงมาคือ ปริญญาโท ประกอบอาชีพข้าราชการ / ร ัฐวิสาหกิจ รองลงมาคือ พนักงาน
บริษ ัทเอกชน โดยมีความถี่เฉล ี่ยในการดูดวงประมาณ ป ีละครั้ง รองลงมาคือ 2 - 3 ครั้งต่อปี

ผ ู้เข ้าร ับบริการจากหมอลูประเภทไพ ่ย ิปช ี ส ่วนใหญ่จะเป ็นเพศหญิง มีอายุเฉลี่ยอยู่
ระหว่าง 20-25 ป ี รองลงมาคือ 26-30 ป ี ม ีการศ ึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี รองลงมาคือ
ปริญญาโท ประกอบอาชีพนักเร ียน น ักศึกษา รองลงมาคือ พน ักงานบริษ ัทเอกชน โดยมีความถี่ 
เฉลี่ยในการ ด ูดวงประมาณ ป ีละครั้ง รองลงมาค ือ2-3 ครั้งต่อปี
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ส า เห ต ุใ น ก า ร เส ือ ก เข ้า ม า ร ับ บ ร ิก า ร ก ับ ห ม อ ด ูท ่า น น ี้ /  เข ้า ม า ร ับ บ ร ิก า ร ใ น ค ร ั้ง น ี้

เล ือกดูดวงที่น ี่เพราะ ทรงเจ้า 
ทางใน

12ราศี ไพ่ยิปซี รวม

1 คนรู้จ ัก-เพ ื่อนบอกมาว ่าด ี แม่น 6 12 12 30
2 อยากลอง อยากพ ิส ูจน ์ 2 2 4
3 อยู่ใกล้บ ้าน - ท ี่ทำงาน - ที่เรียน 4 4
4 บ ังเอ ิญ-ไม ่ได ้ต ั้งใจ 1 2 3
5 อยากดู ไม่ได้เจาะจง 3 3
6 รู้จักกัน / เป ็นหมอลูประจำของท ี่บ ้าน 1 1 2

7 เคยมาดูแล ้วร ู้ส ึกว่าแม ่น 11 5 3 19
8 น่าเชื่อถือ ม ีความรู้ความสามารถ 3 1 4
9 เคยมาหาแล้วรู้ส ึกดี พ ูดคุยกันรู้เร ื่อง 1 3 4
10 ราคาไม่แพง 1 1
ทมาก ับ เพ ื่อนแล ้วบ ังเอ ิญ หมอด ูจำได ้ 
ทักทาย

1 1

รวม 25 25 25 75

* หมายเหตุ 1. คำตอบในข้อ 1-6 ส ่วนใหญ ่จะเป ็นคำตอบที่พบในส่วนของผู้ท ี่เคยเข ้ามารับบริการ 
จากหมอดู (หมอล ูท ี่หมายถ ึงในการตอบแบบสอบถาม) เป ็นครั้งแรก แต ่สำหรับคำตอบในข้อ 7- 
11 จะเป ็นคำตอบที่พบในส่วนของผู้ท ี่เคยเข ้ามารับบริการจากหมอลูคนเด ิม(หมอดูท ี่หมายถึงใน
การตอบแบบสอบถาม) มากกว่า 1 ครั้งเท่านั้น

2. ม ีผ ู้ท ี่เข ้ามารับบริการจากหมอดูประเภทคนทรงเจ ้าหรือน ั่งทางในครังแรกจำนวน 
11 คน ผ ู้ท ี่เคยเข ้ามารับบริการมากกว่า 1 ครั้ง จำนวน 14 คน

ม ีผ ู้ท ี่เข ้ามารับบริการจากหมอด ูประเภท12 ราศี ( วันเด ือนปีเก ิด ) ครั้งแรกจำนวน
15 คน ผ ู้ท ี่เคยเข ้ามารับบริการมากกว่า 1 ครั้ง จำนวน 10 คน

มีผ ู้ท ี่เข ้ามารับบริการจากหมอลูประเภทไพ ่ย ิปซ ี (ไพ ่ทาโรต ์ ) ครั้งแรกจำนวน
16 คน ผ ู้ท ี่เคยเข ้ามารับบริการมากกว่า 1 ครั้ง จำนวน 9 คน

จากการศ ึกษาถ ึงสาเหต ุท ี่ผ ู้เข ้าร ับบริการเล ือกท ี่จะเข ้ามาร ับบริการก ับหมอดูท ่านน ี้ / เข้ามา 
ร ับบร ิการในครั้งน ี้ พบว่า
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สาเหตุท ี่ผ ู้เข ้าร ับบริการจากหมอดูประเภทคนทรงเจ ้าหรือน ั่งทางในเส ือกหมอดูท ่านน ี 
เพราะส่วนใหญ่ ร ู้ส ึกว ่าหมอดูท ่านน ี้ม ีความแม่นยำในการทำนาย รองลงมาคือ คนรู้จ ัก-เพื่อน
บอกมาว่าดี แม่น และ อยู่ใกล้บ ้าน - ที่ทำงาน -  ที่เรียน

สาเหตุท ี่ผ ู้เข ้าร ับบริการจากหมอลูประเภท 12 ราศี (ว ันเด ือนปีเก ิด)เส ือกหมอดูท ่านนี้เพราะ 
ส่วนใหญ่ ม ีคนรู้จ ัก-เพ ื่อนบอกมาว่าด ี แม่น รองลงมา คือ ร ู้ส ึกว่าหมอดูท ่านน ี้ม ีความแม่นยำใน 
การทำนาย

สาเหตุท ี่ผ ู้เข ้าร ับบริการจากหมอดูประเภทไพ ่ย ิปซ ีส ่วนใหญ ่เส ือกหมอดูท ่านน ี้เพราะส ่วน 
ใหญ่ คนรู้จ ัก-เพ ื่อนบอกมาว ่าด ี แม่น รองลงมาคือ อยากดู ไม ่ได ้เจาะจง, ร ู้ส ึกว่าแม ่น, และ เคย 
มาหาแล้วรู้ส ึกด ี
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ค ว า ม ค า ด ห ว ัง ข อ ง ผ ู้เข ้า ร ับ บ ร ิก า ร จ า ก ก า ร เข ้า ร ับ บ ร ิก า ร ใ น ค ร ั้ง น ี้

ความคาดหวังจากการมาดูดวงครงน ี ทรง
เจ้า
ทาง
ใน

12
ราศี

ไพ'
ยิปซี

รวม

ได้คำตอบที่แน ่ช ัด เพ ื่อตอบในส ิ่งท ี่ตนเองสงส ัย/อยากรู้ 
[ Answer ]

13 5 5 23

ได้คำตอบที่แน่ชัด เพ ื่อใช ้ประกอบการตัดส ินใจ 
[ Advise ]

3 8 8 19

ได้ฟ ิงส ิ่งท ี่ด ีๆ เพ ื่อม ีกำลังใจ ม ีความหวังท ี่จะต ่อส ู้/แก ้ไขปิญหา 
[ Help ]

5 6 6 17

ได้ฟ ิงส ิ่งท ี่ด ีๆ/ม ีคนสน ับสน ุนความคิด ทำให้ร ู้ส ึกสบายใจขึ้น 
[ Support ]

1 2 3 6

ไม่ได ้คาดหวังอะไร 
[ Unexpected ]

3 4 3 10

รวม 25 25 25 75

ความคาดหวังของผ ู้ร ับบริการในการเข ้ามาหาหมอดูแต ่ละประเภท พบว่า 
ผ ู้เข ้าร ับบริการจากหมอดูประเภทคนทรงเจ ้าหรือน ั่งทางในส่วนใหญ ่ ม ีความคาดหวังว่า 

จะได้คำตอบที่แน ่ช ัด เพ ื่อตอบในส ิ่งท ี่ตนเองสงส ัย/อยากรู้ รองลงมาคือ ได้พ ่งส ิ่งท ี่ด ีๆ ทำให้มี 
กำลังใจ ม ีความหวังท ี่จะต ่อส ู้/แก ้ไขป ีญหา, ได้คำตอบที่แน ่ช ัด เพ ื่อใช ้ประกอบการตัดส ินใจ และ 
ไม่ได้คาดหวัง

ผ ู้เข ้าร ับบริการจากหมอดูประเภท 12 ราศี (ว ันเด ือนปีเก ิด )ส่วนใหญ่ ม ีความคาดหวังว่า 
จะได้คำตอบที่แน ่ช ัด เพ ื่อใช ้ประกอบการตัดส ินใจ รองลงมาคือ ได้ทัเงสิ่งที่ดีๆ ทำให้ม ีกำลังใจ มี 
ความหวังท ี่จะต ่อส ู้/แก ้ไขรัเญหา และได้คำตอบที่แน ่ช ัด เพ ื่อตอบในส ิ่งท ี่ตนเองสงส ัย/อยากรู้

ผ ู้เข ้าร ับบริการจากหมอลูประเภทไพ ่ย ิปซ ีส ่วนใหญ ่ ม ีความคาดหวังว ่าจะได้คำตอบที่แน ่ 
ชัด เพ ื่อใช ้ประกอบการตัดส ินใจ รองลงมาคือ ได้พัเงสิ่งที่ดีๆ ทำให้ม ีกำล ังใจ มีความหวังที่จะ 
ต ่อสิ/แก้ไขปีญหา และ ได้คำตอบที่แน ่ช ัด เพ ื่อตอบ1ในส ิ่งท ี่ตนเองสงส ัย/อยากรู้
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ปัจจัยที่ส่งผลให้ผู้เข้ารับบริกใรในแต่ละความคาดหวังได้รับความพึงพอใจ

ความคาดหวังที่จะได้รับ

ปัจจัยที่ส่งผลให้เกิดเป็นความพึงพอใจ
บุคลิก

ลักษณะ
%

วิธีการ 
พูดคุย

%

คำทำนาย 
ในเชิง +

%

คำแนะนำ 
วิธีแก้ไข

%

ความแม่นยำ 
ของหมอดู

%
ต้องการคำตอบเพื่อตอบในสิ่งที่ 
ตนสงสัย อยากรู้ (Answer)

14.54 16.36 21.81 18.18 29.09

ต้องการคำตอบเพื่อนำไป 
ประกอบการตัดสินใจ (Advise)

9.61 23.07 21.15 26.92 19.23

ต้องการคำตอบเพื่อหาทางออก 
ในการแก้ไขปัญหา ( Help)

11.11 22.22 25 27.78 13.88

ต้องการกำลังใจ ต้องการระบาย 
ความรู้สึก (Support )

13.63 27.27 31.81 13.63 13.63

ไม่ได้คาดหวังสิ่งใดจากการเข้ารับ 
บริการ ( Unexpected)

22.22 16.66 27.77 11.11 22.22

จากการศ ึกษาถึงป ัจจ ัยท ี่ส ่งผลให ้ผ ู้เข ้าร ับบริการแต ่ละความคาดหวังเก ิดเป ็นความรู้ส ึกพ ึง 
พอใจได้น ั้น พบว่า

ป ัจจ ัยท ี่ส ่งผลทำให ้ผ ู้เข ้าร ับบริการท ี่ม ีความคาดหวังว ่าจะได ้ร ับคำตอบที่ช ัดเจนเพ ื่อตอบ 
ในส ิ่งท ี่ตนเองสงส ัย / อยากรู้ ( answer ) ได ้ร ับความพึงพอใจส ่วนใหญ่ คือ ความแม่นยำของหมอดู 
รองลงมา คือ คำทำนายในเช ิงบวก

ปัจจ ัยท ี่ส ่งผลทำให ้ผ ู้เข ้าร ับบริการท ี่ม ีความคาดหวังว ่าจะได ้ร ับคำตอบที่ช ัดเจนเพ ื่อใช ้ 
ประกอบในการตัดส ินใจ ( advise ) ได้ร ับความพึงพอใจส ่วนใหญ่ คือ ค ำแ น ะ น ำ- วิธ ีแก้ไขที่หมอ 
ล ูม ี1ให้ รองลงมาคือ คำทำนายในเช ิงบวก
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ป ีจจ ัยท ี่ส ่งผลทำให ้ผ ู้เข ้าร ับบริการท ี่ม ีความคาดหวังว ่าจะพึงที่ด ี ทำให้ม ีกำลังใจมี
ความหวังท ี่จะต่อล[หรือแก้ไขปีญหา ( help ) ได ้ร ับความพ ึงพอใจส ่วนใหญ ่ คือ คำแนะนำ -  
ว ิธ ีแก ้ไขท ี่หมอดูม ี,ให้ รองลงมาคือ คำทำนายในเชิงบวก

ปิจจ ัยท ี่ส ่งผลทำให ้ผ ู้เข ้าร ับบริการท ี่ม ีความคาดหวังว ่าจะพ ึงท ี่ด ี ม ีคนสนับสมุนความคิด 
เพ ื่อทำให ้ร ู้ส ึกสบายใจมากขึน ( support ) ได ้ร ับความพึงพอใจส ่วนใหญ่ คือ คำทำนายในเชิงบวก 
รองลงมาคือ ว ิธ ีการพ ุดคุยของหมอดู

ป ีจจ ัยท ี่ส ่งผลทำให ้ผ ู้เข ้าร ับบริการท ี่ไม ่ได ้ม ีความคาดหวังอะไรจากการด ูดวงครั้งน ี้ 
( unexpected ) ได ้ร ับความพึงพอใจส ่วนใหญ่ คือ คำทำนายในเช ิงบวก รองลงมาคือ 

บ ุคล ิกล ักษณะของหมอดู และ ความแม่นยำของหมอดู
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ค ว า ม ร ู้ส ึก ข อ ง ผ ู้เข ้า ร ับ บ ร ิก า ร ห ล ัง จ า ก ท ี่ไ ด ้เข ้า ร ับ บ ร ิก า ร จ า ก ห ม อ ด ู

ความรู้ส ึกท ี่ได ้ร ับหลังจากเข ้าร ับ 
บริการ

ทรงเจ้า 
ทางใน

12 ราศี ไพ่ยิปซี
รวม

ครั้ง > 1 ครั้ง > 1 ครั้ง > 1 ครั้ง > 1
แรก ครั้ง แรก ครั้ง แรก ครั้ง แรก ครั้ง

[ จากจำนวนคนทั้งหมด ] [11] [14] [15] [10] [16] [9] [42] [33]

ร ู้ส ึกพ ึงพ อใจ/ส บ ายใจ 8 15 12 35
2 6 9 6 8 4 19 16

รู้ส ึกมีความหวัง/น ั่นใจมากขึน 8 6 4 18
2 6 2 4 2 2 6 12

รู้สึกเฉยๆ 5 4 3 12
4 1 4 3 11 1

ร ู้ส ึกไม ่สบายใจ/ไม ่แน ่ใจ 1 5 6
1 2 3 2 4

รู้ส ึกไม่พ ึงพอใจ 3 1 4
3 1 3 1

ความรู้ส ึกของผู้เข ้าร ับบริการท ี่ได ้ร ับหล ังจากเข ้าร ับบริการจากหมอดูแต ่ละประเภท
พบว่า

ความรู้ส ึกของผู้ท ี่ได ้เข ้าร ับบริการจากหมอลูประเภทคนทรงเจ ้าหรือน ั่งทางในส ่วนใหญ ่ 
ร ู้ส ึกพ ึงพอใจ/สบายใจ และ รู้ส ึกมีความหวัง รองลงมาคือ รู้ส ึกเฉยๆ

ความรู้ส ึก1ของผู้ท ี่ได ้เข ้าร ับบริการจากหมอลูประเภท12 ราศี (ว ันเด ือนปีเก ิด)ส ่วนใหญ ่ 
ร ู้ส ึกพ ึงพอใจ/สบายใจ รองลงมาคือ รู้ส ึกมีความหวัง, และ รู้ส ึกเฉยๆ

ความรู้ส ึกของผู้ท ี่ได ้เข ้าร ับบริการจากหมอลูประเภทไพ ่ย ิปซ ี)ส ่วนใหญ ่ รู้ส ึกพึงพอใจ/
สบายใจ รองลงมาคือ รู้ส ึกมีความหวัง
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เหตุผลท ี่ทำให ้ร ู้ส ึกพ ึงพอใจ / สบายใจ

เห ต ุผ ล ใ น แ ต ่ล ะ ค ว า ม ร ู้ส ึก ข อ ง ผ ู้เข ้า ร ับ บ ร ิก า ร ท ี่ไ ด ้ร ับ ห ล ัง จ า ก เข ้า ร ับ บ ร ิก า ร จ า ก ห ม อ ด ู

ปีจจัยที่ทำ1ให้เก ิดความพึงพอใจ
ความรู้ส ึกท ี่ได ้ร ับ (คน) บุคลิก วิธีการ คำทำนาย คำแนะนำ ความแม่นยำ

ลักษณะ พูดคุย เชิง + วิธ ีแก้ไข ของหมอดู
8 ทรงเจ้า 3 5 8 7 7

รู้ส ึกพึงพอใจ 14 12 ราศี 5 5 10 5 5
/สบายใจ 12 ไพ่ยิปซี 6 10 10 10 7
รวม 34 14 20 28 22 19

จากผลการวิจ ัยพบว่า ความรู้ส ึกพ ึงพอใจท ี่ผ ู้เข ้าร ับบริการได้ร ับหลังจากท ี่ได ้เข ้าร ับ
บริการจากหมอดู ส ่วนใหญ่เก ิดจาก คำทำนายเชิงบวก รองลงมา คือ คำแนะนำ -  วิธีการแก้ไข 
ป็ญหา , ว ิธ ีการพ ูดค ุย, และ ความแม่นยำของหมอดู

คำทำนายในเช ิงบวก
รู้ส ึกพึงพอใจ เพราะคำตอบที่ได ้ในครั้งน ี้ช ัดเจน อาจเป ็นเพราะคำถามที่เจาะลึก 

ขึน และไม่รู้ส ึกว่าม ี bias ล ับหมอดูเหมือนครั้ง 
ร ู้ส ึกพึงพอใจ เพราะคำทำนายดี หมอดูทำนายว่าจะมีความรักท ี่ด ี สมหวัง

รู้ส ึกพึงพอใจ เพราะไม ่ม ีเร ื่องร้ายแรงอะไร หรือเป ็นคำทำนายที่ 
ไม่ดี, ได้พ ึงแต่สิ่งที่ด ี

ร ู้ส ึกพ ึงพอใจ เพราะคำทำนายออกมาดี
ร ู้ส ึกสบายใจ เพราะพอที่จะรู้ว ่าจะเก ิดอะไรข ึ้นก ับเราบ ้าง รู้ส ึกหายเครียด 
รู้ส ึกสบายใจ เพราะอย่างน ้อยก ็ได ้คำตอบที่ทำให ้คลายก ังวลลงไปได้ 
ร ู้ส ึกสบายใจ เพราะคำทำนายท ี่ได ้เป ็นเร ื่องท ี่ด ีน ั่นหมายถึงส ิ่งท ี่กำล ังจะเก ิดข ึ้น

ต่อไปเป็นสิ่งท ี่ด ี ปลงได ้อะไรจะเก ิดก ็ต ้องเก ิด ก็เข้าใจ
รู้ส ึกสบายใจ เพราะพ ูดถึงอนาคตการงานดี มั่นคง ม ีแต่เรื่องดี 
ร ู้ส ึกสบายใจ เพราะเชื่อว่าเร ื่องร้ายๆจะจบลงในไม,ช้า 
ร ูสกสบาย เจ เพราะ เดรู ๒ สงทตองการรูและ เดรูถงการปฏบัตแก เขเพอ เห 

เป ็นไปในทางที่ด ีข ึ้น
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คำแนะนำ -  วิธีการแก้ไขบัเญหา
รู้ส ึกพ ึงพอใจ หมอดูม ีคำแนะนำในการแก้ป ็ญหา
รู้ส ึกพ ึงพอใจ เน ื่องจากม ีความต้องการท ี่จะลงท ุนในครั้งน ี้ 1,000% และสุดท้าย 

หมอดูก็มา support ความคิดน ี้โดยมีทางเล ี่ยงให ้จากที่ตอนแรก 
มองว่าย ังไม ่ควรลงท ุนตามที่ได ้เคยบอกแฟนไป 

รู้ส ึกสบายใจ เพราะไต้ทำบุญ
รู้ส ึกสบายใจ เพราะไต้พ ึงในสิ่งท ี่อยากพึง และเหม ือนเป ็นการเต ือนสติ ทำให้

มีจุดยืนคืนมา
รู้ส ึกสบายใจ เพราะได้พ ึงส ิ่งท ี่ด ีและบางเร ื่องก ็สามารถนำมาประกอบในการ

ตัดสินใจไต้

ว ิธ ีการพ ูดคุยของหมอดู
ร ู้ส ึกพ ึงพอใจ เหม ือนเป ็นการบำบ ัดทางจ ิตใจทำให ้เก ิดความสบายใจ 
รู้ส ึกพ ึงพอใจ เพราะหมอลูม ีว ิธ ีการพ ูดท ี่ทำให ้เราเข ้าใจป ีญหา,เข ้าใจชีว ิตและ

เข้าใจตัวเองมากขึ้น
รู้ส ึกสบายใจ เพราะได้ม ีการพ ูดคุยก ับผ ู้ท ี่เราร ู้ส ึกเช ื่อถ ือ แล้วก็เลยทำให้ค ิด

อะไรบางอย่างได ้ เล ิกก ังวลไต้
ร ู้ส ึกสบายใจ เพราะรู้ส ึกเหม ือนว่าไต ้ระบายส ิ่งท ี่ทำให ้ไม ่สบายใจออกไปแล้ว

ซึ่งม ันก ็ม ีผลต ่อกำลังใจเหม ือนกันนะ

ความแม่นยำของหมอดู
ร ู้ส ึกพึงพอใจ เพราะมีบางเร ื่องท ี่ตรงก ับความเป ็นจริง 
ร ู้ส ึกสบายใจ เพราะเหตุผลดี
ร ู้ส ึกสบายใจ เพราะได้ถามได้ร ู้ท ุกข ์ส ุขของคุณแม่ และรู้ส ึกเหมือนกับว่าไต้ค ุย

กับคุณแม่จริงๆ



เห ต ุผ ล ท ี่ท ำ ใ ห ้ร ู้ส ึก ม ีค ว า ม ห ว ัง  /  ม ีค ว า ม ม ั่น ใ จ เพ ิ่ม ข ึ้น

ปีจจัยท ี่ทำให ้เก ิดความพึงพอใจ
ความรู้ส ึกท ี่ได ้ร ับ บุคลิก วิธีการ คำทำนาย คำแนะน่า ความ

(คน) ลักษณะ พูดคุย ในเชิง + วิธีแก้ไข แม่นยำ
รู้ส ึกมีความหวัง 8 ทรงเจ้า 1 2 4 5 6
/ม ีความมั่นใจ 7 12 ราศี 2 4 7 5 4
เพิ่มขึ้น 4 ไพ่ยิปซี 2 3 12 3 1
รวม 19 5 9 23 13 11

จากผลการวิจ ัยพบว่า ความรู้ส ึกม ีความหวังท ี่ผ ู้เข ้าร ับบริการได้ร ับหลังจากท ี่ได ้เข ้าร ับ
บริการจากหมอดู ส ่วนใหญ ่เก ิดจาก คำทำนายเชิงบวก รองลงมา คือ คำแนะนำ -  วิธีการแก้ไข 
ปิญหา และ ความแม่นยำของหมอดู

คำทำนายในเช ิงบวก

รู้ส ึกมีความหวัง

รู้ส ึกมีความหวัง

ร ู้ส ึกมีความหวัง 
รู้ส ึกมีความหวัง 
รู้ส ึกมีความหวัง 
รู้ส ึกมั่นใจ 
รู้ส ึกมั่นใจ 
รู้ส ึกมั่นใจ

เพราะการม ีล ูกค ือส ิ่งท ี่ต ัวเองหวังมานานแล้วถ ึงแม ้ว ่าคำทำนาย 
ด ูไมน ่าจะเป ็นไปได้เพราะเราก ็อายุมากแล้วแต่ก ็ร ู้ส ึกด ีท ี่ได ้ย ิน 
ว่าเรายังมีโอกาส
เพราะในคำทำนายมันก็ม ีเร ื่องจริงอยู่บ ้าง เร ื่องที่ไม ่ด ีเรารู้ไว้ก ็ 
อาจแก้ไขได้ท ัน หรืออาจจะ ไม่เกิด 

เพราะเข ้าใจว่าเด ี๋ยวอะไรมันก็จะด ีข ึนเอง 
เพราะคำทำนายออกมาดี 
เพราะเช ื่อว ่าม ีส ิ่งท ี่ด ีๆรออยู่
เพราะคาดว่าน ่าจะเก ิดส ิ่งท ี่ด ีๆในอนาคตตามที่หมอดูทำนาย 

ว่าถ ้าทำในส ิ่งท ี่เราอยากทำแล้วจะประสบผลสำเร ็จ 
เพราะได ้ร ู้ในส ิ่งท ี่อยากรู้ แม ้ว ่าจะจริงหรือไม่ก ็ตาม
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คำแนะนำ -  ว ิธีการแก้ไขบัเญหา

รู้ส ึกมีความหวัง เพราะมีทางแก้ได ้แล้ว
ร ู้ส ึกมีความหวัง เพราะรู้ส ึกว่าม ีส ิ่งศ ักด ิสทธคอยช่วยเหลืออยู่แล ้วหมอลูก ็บอก

ว่าจะสามารถแก้ไขได้
ร ู้ส ึกมั่นใจ เพราะรู้ว ่าจะต้องทำอะไร อย่างไร และสิ่งท ี่ค ิดไว้น ั้นไม,ผิด

ความแม่นยำของหมอดู

รู้ส ึกความหวัง เพราะหมอดูเก ่ง
รู้ส ึกมั่นใจ เพราะพ ูดได้ตรงก ับเหตุการณ ์ท ี่กำล ังจะเก ิดข ึ้น ม ีผลทำให้

ต ัดสินใจได้ง่ายขึ้น

* หมายเหตุ การแสดงผลต่อไป คือการแสดงถึงเหตุผลของผู้เข ้าร ับบริการได้ร ับ
ความรู้ส ึกในเช ิงค ่อนข ้างไปในทางลบ คือ ความรู้ส ึก เฉยๆ, ความรู้ส ึกไม ่สบายใจ / ไม่แน่ใจ, 
และความรู้ส ึกไม ่พ ึงพอใจ ด ังน ั้นป ิจจ ัยท ี่ส ่งผลจึงหมายถึงป ีจจ ัยท ี่ทำให ้เก ิดเป ็นความไม ่พ ึงพอใจ
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เห ต ุผ ล ท ี่ท ำ ใ ห ้ร ู้ส ึก เฉ ย ๆ

ป็จจ ัยท ี่ทำให ้เก ิดความไม่พึงพอใจ

ความรู้ส ึกที่
in %)เดรบ (คน)

บุคลิก
ลักษณะ

วิธีการ 
พูดคุย

คำ

ทำนาย 
ที่ได้รับ

คำแนะนำ 
วิธ ีแก้ไข

ความไม่ 
แม่นยำ 
ของหมอดู

เฉยๆ

5 ทรงเจ้า
4 12 ราศี 1 3 2 1
3 ไพ่ยิปซี 1 1 1

รวม 12 2 4 3 1

จากผลการวิจ ัยพบว่า ความรู้ส ึกเฉยๆที่ผ ู้เข ้าร ับบริการได้ร ับหลังจากท ี่ได ้เข ้าร ับบริการ
จากหมอดู ส ่วนใหญ ่เก ิดจาก ว ิธ ีการพ ูดคุยจากผลการวิจ ัยพบว่า ส ่วนใหญ่เก ิดจาก ว ิธ ีการพูดคุย 
ของหมอดู รองลงมา คือ คำทำนายที่ได ้ร ับ และบ ุคลิกล ักษณะของหมอดู

ว ิธ ีการพ ูดคุยของหมอดู
รู้ส ึกเฉยๆ พอใจในระดับหนึ่ง เพราะหมอลูล ูไม ่ค ่อยจริงจ ัง ชอบพูดไปหัวเราะไป

คำทำนายที่ได ้ร ับ
รู้ส ึกเฉยๆ เพราะรู้ส ึกว่าคำทำนายท ี่ได ้ย ังครึ่งๆกลางๆ ร ู้ส ึกย ังกลวงๆอยู่ เหมือน 

กินข้าวแล้วยังไม่อ ิ่ม
รู้ส ึกเฉยๆ เพราะลูไปงนๆ น ิส ัยก ับอด ีตของต ัวเองก ็ร ู้อย ู่แล ้ว บอกมาทำไม 

บ ุคล ิกล ักษณะของหมอดู
รู้ส ึกเฉยๆ มาลูเพราะอยากลอง ตอนท ี่ด ูก ็ร ู้ส ึก1ขัดแย้งเพราะดูน ่าเช ื่อถ ือมาก

ท ่าทางและบรรยากาศด ุน ่าจะเป ็นของจริงท ี่ม ีเจ ้าแม ่มาลงองค ์ แต่
เม ื่อพ ิจรณาดูเหตุผลหลังจากได้ด ูแล ้วก ็ย ังป ีกใจไม ่เช ื่ออยู่ด ี
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เห ต ุผลท ี่ท ำใ ห ้เ ส ึก ไ ม ่ส บ า ย ใ จ  /  ไม 'แน ่ใจ

ป็จจ ัยท ี่ทำให ้เก ิดความไม่พ ึงพอใจ
ความรู้ส ึกที่ บุคลิก วิธีการ คำ คำแนะนำ ความไม่
1/1 QSเดรับ (คน) ลักษณะ พูดคุย ทำนาย วิธีแก้ไข แม่นยำ

ในเชิง - ของหมอดู
1 ทรงเจ้า 1

รู้ส ึกไม่สบาย 12 ราศี
ใจ/ไม ่แน ่,ใจ 5 ไพ่ยิปซี 1 5
รวม 6 1 6

จากผลการวิจ ัยพบว่า ความรู้ส ึกไม ่สบายใจ / ไม ่แน ่ใจท ี่ผ ู้เข ้าร ับบริการได้ร ับหลังจากที่ 
ได ้เข ้าร ับบริการจากหมอดู ส ่วนใหญ่เก ิดจาก คำทำนายในเช ิงลบ รองลงมา คือ
บ ุคล ิกล ักษณะของหมอดู

คำทำนายในเช ิงลบ
รู้สึกไม,แน่ใจ เพราะเรื่องท ี่อยากรู้ในตอนแรก'น ั้นจริงแล้วก ็ไม ่อยากให ้ม ันเป ็นจริง 
รู้ส ึกไม'ค่อยสบายใจ เพราะดูแล ้วทำให้ค ิดมาก
รู้ส ึกไม ่แน ่ใจ เพราะม ีเร ื่องท ี่ไม ่อยากให ้เก ิดเลยรู้ส ึกเป ็นก ังวล แต่ในขณะเดียวกัน 

ก ็ร ู้ว ่าก ็จะม ีเร ื่องอ ื่นท ี่ด ีๆเก ิดข ึ้นตามมา
รู้ส ึกไม ่แน ่ใจ เพราะคำทำนายของตัวเองไม ่ค ่อยด ี แต่เพราะเชื่อว ่าหมอดูแม ่น 

เลยไม่อยากให้เก ิด
รู้ส ึกไม่แน ่ใจ ย ังส ับสนในตัวเองอยู่ ม ีกำล ังใจท ี่จะทำแตกไม ่อยากให ้คำทำนาย 

เป็นอย่างนั้น
รู้ส ึกไม่แน ่ใจ เพราะรู้ว ่าย ังทำใจไม่ได ้ก ับคำทำนายท ี่แท ้จร ิง เพราะมันไม่เป ็นไป 

อย่างที่ต ้องการ แต่ก ็ร ู้ว ่าหมอดูหวังด ี

บ ุคล ิกล ักษณะของหมอดู
ร ู้ส ึกไม ่แน ่ใจ ก ็เพราะตัวหมอดูด ้วยท ี่ชอบอารมณ ์ข ึ้นๆลง เหมือนจะพูดจาดีแต่ 

พอเราไม'เช ื่อก ็มาดุก ันและก็พ ูดเหมือนจะแสดงว่าต ัวเองเก ่งอะไร 
อย่างเงย
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เห ต ุผ ล ท ี่ท ำ ใ ห ้ร ู้ส ึก ไ ม ่พ ึง พ อ ใ จ

ปีจจ ัยท ี่ทำให ้เก ิดความไม่พ ึงพอใจ
ความรู้ส ึกที่ บุคลิก วิธีการ คำ คำแนะนำ ความไม่
1/1 SJเดรับ (คน) ลักษณะ พูดคุย ทำนาย วิธีแก้ไข แม่นยำ

ในเชิง - ของหมอดู
3 ทรงเจ้า 2 3 3 1

รู้สึก 12 ราศี
ไม่พึงพอใจ 1 ไพ่ยิปซี 1 1
รวม 4 2 4 3 2

จากผลการวิจ ัยพบว่า ความรู้ส ึกไม ่พ ึงพอใจท ี่ผ ู้เข ้าร ับบริการได้ร ับหลังจากท ี่ได ้เข ้าร ับ
บริการจากหมอดู ส ่วนใหญ่เก ิดจาก วิธ ีการพ ูดคุยของหมอดู รองลงมา คือ คำทำนายในเชิงลบ , 
ความไม ่แม ่นยำหมอดู, และ บ ุคลิกล ักษณะของหมอดู

ว ิธ ีการพ ูดคุยของหมอดู
รู้ส ึกไม ่พ ึงพอใจ เพราะหมอดูพ ูดไม่ด ี ไม,ชอบ
รู้ส ึกไม ่พ ึงพอใจ เพราะยังไม ่ร ู้เร ื่องอะไรเลย น ึกจะจบก็จบ แต่หมอดูอาจจะมี 

ความสามารถจริงก ็ได ้
ร ู้ส ึกไม ่พ ึงพอใจ เพราะรู้ส ึกว่าหมอดูไม ่น ่าเช ื่อถ ือ (การพ ูดจาการทำความเข ้าใจ)

คำทำนายในเช ิงลบ
รู้ส ึกไม ่พ ึงพอใจ เพราะคำทำนายไม,ดี

ความไม ่แม ่นยำของหมอดู
ร ู้ส ึกไม ่พ ึงพอใจ เน ื่องจากหมอดูทายเราผ ิด เราไม,ได้เป ็นอย่างน ันซักหน่อย

บุคล ิกล ักษณะของหมอดู
ร ู้ส ึกไม ่พ ึงพอใจ เพราะรู้ส ึกว่าหมอดูไม ่น ่าเช ื่อถ ือ
รู้ส ึกไม ่พ ึงพอใจ เพราะ รู้ส ึกว่าหมอลูจะมีความม ั่นใจในตัวเองมากเก ินไปซะ 

เหลือเกิน
รู้ส ึกไม ่พ ึงพอใจ เพราะรู้ส ึกว่าหมอลูม ั่นใจในตัวเองมากเก ินไป
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การเปลียนแปลงของปัญหาหลังจากท่ีได้เข้ารับบริการจากหมอดู

การเปลี่ยนแปลงของป ัญหา 
หลังจากเข้าร ับบริการ

ทรงเจ้า 
ทางใน

12 ราศี ไพ่ยิปซี
รวม

[ จากจำนวนคนทั้งหมด ]

ครั้ง
แรก
[11]

« ( ง 1
[14]

ครั้ง
แรก
[15]

น ั่ง 1
[10]

ครั้ง
แรก
[16]

น ั่ง 1
[9]

ครั้ง
แรก
[42]

น ั่ง
[33]

ร ู้ส ึกว่าม ีมากขึ้นกว่าเด ิม 1 2 3
1 2 3

รู้ส ึกว่าย ังม ีเท ่าเด ิม 9 3 5 17

6 3 3 5 14 3

เฉ ย ๆ / ไม ่ได้ร ู้ส ึกอะไร 2 2 - 4

2 2 4

รู้ส ึกว ่าม ีเท ่าเด ิมแต ่ม ีทางแก้ไข/ 
สบายใจขึ้น

3 11 12 26

3 6 5 6 6 12 14

รู้ส ึกว่าป ัญหาท ี่เคยม ี มันน้อยลง 10 9 6 25

2 8 4 5 3 3 9 16

การเปล ี่ยนแปลงของป ัญหาหลังจากเข ้าร ับบริการจากหมอดูแต ่ละประเภท พบว่า 
ผ ู้เข ้าร ับบริการจากหมอดูประเภทคนทรงเจ ้าหรือน ั่งทางในส่วนใหญ ่ ร ู้ส ึกว่าป ัญหาที่เคย 

ม ีม ัน น ้อยลง รองลงมาค ือร ู้ส ึกว ่าย ังม ีเท ่าเด ิม, ร ู้ส ึกว่าม ีเท ่าเด ิม แต ่ม ีทางแก ้ไข/สบายใจข ึ้น
ผ ู้เข ้าร ับบริการจากหมอดูประเภท 12 ราศี (ว ันเด ือนปีเก ิด)ส ่วนใหญ ่ ร ู้ส ึกว่ามีเท ่าเด ิม แต่ 

ม ีทางแก้ไข / สบายใจขึน รองลงมาคือ ร ู้ส ึกว่าป ัญหาที่เคยมี ม ันน ้อยลง, รู้ส ึกว่ายังม ีเท ่าเด ิม
ผ ู้เข ้าร ับบริการจากหมอลูประเภทไพ ่ย ิปซ ีส ่วนใหญ ่ ร ู้ส ึกว่าม ีเท ่าเด ิม แต่มีทางแก้ไข / 

สบายใจขึ้น รองลงมาคือ ร ู้ส ึกว่าย ังม ีเท ่าเด ิม, ร ู้ส ึกว่าป ัญหาที่เคยมี มันน้อยลง
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ความตังใจเชิงพฤติกรรมของผู้เฃ้ใรับบริการเกี่ยวกับการกลับมาใช้บริการกับหมอดูคนเดิมอีก

ความตั้งใจในการกลับเข ้ามารับ 
บริการก ับหมอดูคนเด ิมอ ีก

ทรงเจ้า 
ทางใน

12 ราศี ไพ,ยิปซี
รวม

ครั้ง > 1 ครั้ง > 1 ครั้ง > 1 ครั้ง > 1
แรก ครั้ง แรก ครั้ง แรก ครั้ง แรก ครั้ง

[ จากจำนวนคนทั้งหมด ] [11] [14] [15] [10] [16] [9] [42] [33]
กลับมาอย่างแน่นอน 2 5 5 12

2 1 4 1 4 2 10

น ่าท ี่จะกลับมา 3 5 3 11

3 2 3 1 2 3 8

ยังไม่แน่ใจ / 13 8 16 37
อาจจะกลับมาถ ้าม ีโอกาส

3 10 5 3 13 3 21 16

คิดว ่าคงจะไม่กล ับมาแล้ว 8 3 1 12

8 3 1 12

ความตั้งใจเช ิงพฤติกรรมของผู้เข ้าร ับบริการเก ี่ยวกับการกลับมาใช ้บริการก ับหมอดูคน 
เดิมอีกนั้น พบว่า

ความคิดเห ็นของผู้ท ี่เข ้าร ับบริการจากหมอลูประเภทคนทรงเจ ้าหรือน ั่งทางในส ่วนใหญ ่ 
คิดว่ายังไม'แน่ใจ / อาจจะกลับมาถ ้าม ีโอกาส รองลงมาคือ ค ิดว ่าคงจะไม่กล ับมาแล้ว

ความคิดเห ็นของผู้ท ี่เข ้าร ับบริการจากหมอลูประเภท 12 ราศี (ว ันเด ือนปีเก ิด)ส ่วนใหญ่ 
ค ิดว ่าย ังไม่แน ่ใจ / อาจจะกลับมาถ ้าม ีโอกาส รองลงมาคือ กลับมาอย่างแน ่นอน, และน่าที่จะ 
กลับมา

ความคิดเห ็นของผู้ท ี่เข ้าร ับบริการจากหมอลูประเภทไพ ่ย ิปซ ีส ่วนใหญ ่ ค ิดว่ายังไม่แน่ใจ 
/อาจจะกล ับมาถ ้าม ีโอกาส รองลงมาคือ กลับมาอย่างแน่นอน
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สว่นที 3. การแสดงผลที่ได้จากการวิเคราะห์ของผู้วิจัย มีดังนี่ 

ว ิธ ืการส่ือสารของหมอดู

รูปแบบวิธ ีการส ื่อสารของหมอดูจะประกอบไปด้วย 4 ช ่วงหลัก คือ 
ช่วงที่ 1 ช ่วงของการทำความรู้จ ักในเบ ืองด้น 
ช ่ว ง ท ี่2 ช ่วงของการเข ้าส ู่การให ้คำทำนาย
ช่วงที่ 3 ช ่วง1ของการสนทนาโต้ตอบระหว่างหมอดูก ับผ ู้เข ้าร ับบริการ 
ช ่ว งท ี่4 ช ่วงส ุดท ้ายของการสนทนา

ช่วงที่ 1 ช ่วงของการทำความรู้จ ักในเบ ื้องด ้น

ในช่วงน ีร ูปแบบวิธ ีการส ื่อสารของหมอดูท ี่เก ิดข ึ้นจะมีความแตกต่างก ันไปตามความเช ื่อของแต่ 
ละศาสตร์ แ ต ่วัตถ ุประสงค ์หล ักของช่วงน ีจะม ีความเหม ือนกันน ั้นค ือ เป ็นการแสดงถึงความเชื่อ 
และแสดงออกถึงรูปแบบที่ศาสตร์แต ่ละประเภทให ้ความสำค ัญและจะนำมาใช ้ในการให ้คำทำนาย 
โดยผู้ว ิจ ัยมองว่าในช ่วงของการสร้างพ ิธ ีกรรมเฉพาะน ี้เป ็นเหม ือนการสร้างศร ัทธา ความ
น ่าเช ื่อถ ือให ้ก ับศาสตร์ของตนหรืออาจเร ียกได ้ว ่าเป ็นช ่วงของการสร้างพ ิธ ีกรรมเฉพาะของแต ่ละ 
ศาสตร์ก ็ได ้

เม ื่อผ ่านการสร้างพ ิธ ีกรรมเฉพาะของแต่ศาสตร์แล ้ว ต ่อไปก็จะเป ็นการเตรียมต ัวเพ ื่อจะ 
ทำการเร ิ่มด ้นเข ้าส ู่การทำนาย บทบาทหลักในการเป ็นผู้ส ื่อสารค ือต ัวหมอดู ผ ู้เข ้ารับบริการจะมี 
บทบาทเพ ียงเป ็นการตอบสนองในสิ่งท ี่หมอลูบอกให ้กระทำตาม และช่วงน ี้จะเป ็นการที่ผ ู้เข ้าร ับ 
บริการต ้องม ีการแนะนำตัวก ับหมอดู การแนะนำตัวน ั้นอาจหมายถึง การบอกชื่อ -  นามสกุล, 
การบอกถึงว ันเด ือนป ีเก ิด, การยื่นม ือให ้ก ับหมอดู, หรือการแนะนำต ัวผ ่านทางส ัญล ักษณ ์
บางอย่าง ซ ึ่งในการแนะนำต ัวของผู้เข ้าร ับบริการน ี้จะเป ็นเหม ือนข้อม ูลแรกท ี่ได ้ม ีการส ่งไปยัง
หมอดูเพ ื่อท ี่จะรับคำทำนายเป ็นข้อม ูลแลกเปลี่ยนกลับคืน

หมอลูประเภทคนทรงเจ ้าหรือน ั่งทางใน
การแนะนำต ัวหรือการให ้ข ้อม ูลแรกก ับหมอล ูประเภทน ี้ ท ี่พบคือ ใช้การจับมือของผู้ 

เข ้าร ับบริการตลอดช่วงระยะเวลาของการทำนาย หรือในบางท ่านอาจจะเพ ียงใช้มองดูท ี่ฝ ่าม ือของ 
ผ ู้เข ้าร ับบริการในบางครั้ง นอกจากน ั้นอาจม ีการให ้เข ียนชื่อใส ่กระดาษแล้วนำไปใส ่ไว ้ในพาน
หรืออาจจะม ีการขอรูปหากเป ็นกรณ ีท ี่ต ้องการถามถ ึงบ ุคคลท ี่ 3 แล้วนำรูปตังกล่าวไปใส ่ในพาน
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เช่นกัน ในบางท ่านจะใช ้การด ูช ื่อของผู้เข ้าร ับบริการท ี่เข ียนไว้เป ็นระยะขณะที่ม ีการให ้คำทำนาย 
แต ่โดยส ่วนใหญ ่ถ ือว ่าการแนะนำตัวของผู้เข ้าร ับบริการหรือการขอข้อม ูลแรกจากผู้เข ้าร ับบริการ 
น ันเป ็นเร ื่องท ี่ไม ่ค ่อยม ีความจำเป ็นเท ่าใดสำหรับต ัวหมอดู หมอลูประเภทนี้ส ่วนใหญ่จะสามารถ 
เข ้าส ่บทสนทนาระหว่างกันได้โดยไม,ต ้องมีการแนะนำตัว หรือขอข้อม ูลแรก พิธีกรรมที่เก ิดขึ้น 
หมอดูจะเป ็นผ ู้กระทำคนเด ียวท ังหมด

หมอดูประเภท 12 ราศี ( วันเดือนปีเก ิด )
การแนะนำต ัวหรือการให ้ข ้อม ูลแรกก ับหมอลูประเภทน ี้ ท ี่พบคือ เป ็นการบอกข้อมูล 

เก ี่ยว ก ับ ว ัน เด ือ น ป ีเก ิด เว ล าเก ิด  และในหมอดูบางท ่านน ันอาจท ี่จะขอข้อม ูลท ี่ละเอ ียดมากขึ้นไป 
อีก เช่น สถานที่ท ี่เก ิด จังหวัดที่เก ิด ฯลฯ เน ื่องจากเหตุผลท ี่ว ่าหากได้ข ้อม ูลในส่วนนี้ละเอ ียดมาก 
ข ึนเท ่าใดก็จะสามารถรู้จ ักต ัวของผ ู้เข ้าร ับบริการได ้มากข ึ้นเท ่าน ั้น จากน ั้นเม ื่อได ้ข ้อม ูลแรกจากผู้ 
เข ้าร ับบริการแล้วหมอดูก ็จะนำข ้อม ูลด ังกล ่าวไปทำการผ ูกดวง พ ิธ ีกรรมที่เก ิดข ึ้นหมอลูจะเป ็น
ผ ู้กระทำคนเดียวท ั้งหมด

หมอดูประเภทไพ ่ย ิปซ ี ( ไพ ่ทาโรต ์ )
การแนะนำต ัวหรือการให ้ข ้อม ูลแรกก ับหมอลูประเภทน ี้ ท ี่พบคือ เป ็นการบอกวันเด ือนปี 

และอาจรวมถึงเวลาท ี่เก ิด พร้อมกับการเล ือกไพ'ของหมอดู, การบอกชื่อจริงนามสกุลจริง พร้อม 
กับเล ือกไพ่, หรือไม,ต ้องบอกสิ่งใดก ับต ัวหมอลูแต ่ให ้บอกข้อม ูลบางอย่างก ับไพ ่แทน ( เรียก
ล ักษณะการกระทำเช ่นน ี้ว ่าเป ็นการอธ ิษฐานกับไพ ่ ) จากนั้นจึงทำการเลือกไพ, จ ึงกล่าวได้ว ่า 
พ ิธ ีกรรมที่เก ิดข ึนของหมอลูประเภทนี้น ั้นจะเป ็นการประกอบพิธ ีกรรมร่วมก ันระหว่างต ัวหมอดู 
ก ับต ัวผ ู้เข ้าร ับบริการ

กล่าวได้ว ่า ในช ่วงน ี้การส ื่อสารท ี่เก ิดข ึ้นจะเป ็นการทำความรู้จ ักซ ึ่งก ันในเบ ื้องต ้น หมอดู 
จะรู้จ ักผ ู้เข ้าร ับบริการผ ่านจากข้อม ูลแรก สำหรับผ ู้เข ้าร ับบริการจะรู้จ ักเพ ียงศาสตร์ และการสร้าง 
พ ิธ ีกรรมยังไม ่สามารถรู้จ ักต ัวหมอด ูจากช ่วงน ี้ ซ ึ่งโดยสรุปแล้วในช่วงน ี้ว ิธ ีการสื่อสารท ี่เก ิดข ึ้น
ของหมอดูจะเป ็นไปเพ ื่อการสร้างความน ่าเช ื่อล ือให ้ก ับศาสตร์ของตน โดยวิธ ีการสื่อสารที่เก ิดขึ้น 
จะมาจากความเช ื่อและท ี่มาของแต่ละศาสตร์ รวมถ ึงความเช ื่อ1ของหมอดูท ี่ม ีต ่อศาสตร์'น ั้นๆที่ตน 
เป็นอยู่
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ช ่วงท ี่2 ช่วงของการเข้าสู่การไ'ห้คำทำนาย

เม่ือผู้เข้ารับบริการได้ทำการแนะนำตัวหรือการส่งข้อมูลแรกของตนเองให้กับหมอดูไป 
ลำดับต่อมาก็จะเป็นหน้าที่ของหมอลูที่จะต้องมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลบางอย่างมาคืนกลับไปยังผู้ 
เข้ารับบริการ แต่การแลกข้อมูลระหว่างกันนี้ข้อมูลตังกล่าวทั้งหมดที่เกิดขึ้นจะเป็นข้อมูลของผู้
เข้ารับบริการเพียงเท่าน้ัน ข้อมูลที่เป็นส่วนของตัวหมอดูจะไม่มีการแลกเปล่ียนกันในทางตรงแต่ 
ข้อมูลของตัวหมอลูที่ผู้เข้ารับบริการจะได้รับนั้นจะเป็นการรับรู้ไต้โดยทางอ้อมมากกว่า โดยรับรู้ 
ผ่านบุคลิกลักษณะ วิธีการสื่อสาร การพูดจา รวมถึงความสามารถท่ีมี การสื่อสารระหว่างหมอดู 
กับผู้เข้ารับบริการในช่วงนี้จึงถือไต้ว่ามีลักษณะการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกันที่แตกต่างไปจาก 
การสื่อสารระหว่างบุคคลในครั้งแรกโดยทั่วไป ที่ต่างฝ่ายต่างที่จะต้องมีการทำความรู้จักกัน
แลกเปลี่ยนข้อมูลของตัวเองระหว่างกันโดยตรง

ในช่วงน ีล ักษณะวิธ ีการส ื่อสารระหว่างบ ุคคลบางอย่างจะเร ิ่มเก ิดข ึ้นช ัดเจนยิ่งข ึ้น  การ
แสดงออกถ ึงบทบาทและสถานภาพระหว่างก ันจะเร ิ่มปรากฎในช ่วงน ี้ เป ็นที่น ่าส ังเกตว่า
สถานภาพและบทบาทระหว่างหมอลูก ับผ ู้เข ้าร ับริการน ั้น จะไม'มีความแน่นอนตายตัวเสมอ ไม่มี 
การกำหนดอย่างช ัดเจนตามบทบาทในสังคม แต ่ผ ู้ท ี่กำหนดบาบาทน ั้นจะมาจากตัวหมอดู และใน 
ขณะเดียวกันบทบาทตังกล่าวก็ไม,จำเป ็นว่าจะต ้องไต้ร ับการยอมรับเสมอไปด้วยเช ่นกัน การ
แสดงออกถ ึงบทบาทและสถานภาพตังกล่าว ในเบ ื้องด ้นสามารถพ ิจรณาได ้จาก สรรพนามที่หมอ 
ด ูใช ้แทนตัวเองและใช ้เร ียกผ ู้เข ้าร ับบริการ รวมถึงการจัดอ ันด ับในการปฎิส ัมพ ันธ์ระหว่างก ัน
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การส ื่อสารโดยการใช ้สรรพนามของหมอดูแต ่ละประเภท
ประเภทหมอดู ว ิธ ีการสื่อสารท ี่พบส่วนใหญ่ วิธ ีการสื่อสารท ี่พบ รองลงมา
ทรงเจ้า-น ั่งทางใน ตา,ป ู,พ ่อ,แม่ - หลาน,ล ูก,หนู, เรา กู - ม ึง ,แ ก  และ ชัน - เธอ
12 ราศี ผม - คุณ หมอ - ค ุณ ,เธ อ ,ห น ู และไม่ใช้

คำแทนตัวเอง - เธอ,คุณ, หนู, เรา
ไพ่ยิปซี พี่ - น ้อง,เรา,หนู ผม,คุณ และ พ่ี - เรียกชื่อ

จากตารางท ี่แสดงถึงการสรุปผลในเร ื่องของการใช ้สรรพนามของหมอดูแต ่ละประเภทน ี้ 
จะพบว่า หมอดูแต ่ละประเภทจะมีร ูปแบบเฉพาะบางอย่างในการแสดงออกถึงบทบาทและ
สถานภาพระหว่างตนเองกับผ ู้เข ้าร ับบริการ

คำสรรพนามประเภท ตา,ป ู,พ ่อ,แม่ - หลาน,ล ูก,หนู, เรา, ไม ่แทนตัวเอง, แม่ - เจ้า, ตัว 
ดวงเจ ้า, กู,ไม'แทนตัวเอง - ม ึง,แก,เอ ็ง, ชั้น -  เธอ จะพบมากในหมอดูประเภทคนทรงเจ้า 
น ั่งทางใน ซ ึ่งคำสรรพนามในลักษณะตังกล ่าวน ี้สามารถสะท ้อนให ้เห ็นความแตกต่างระหว่างต ัว 
หมอดูและผู้เข ้าร ับบริการได ้มากท ี่ส ุด การใช้สรรพนามในลักษณะนี้แสดงออกได้ถ ึงความเช ื่อใน 
เร ื่องสถานภาพที่แตกต่างอย่างมากระหว่างหมอลูก ับผ ู้เข ้าร ับบริการได ้เป ็นอย่างด ี เป็นการแสดง 
ถ ึงความมีอ ิทธ ิพลที่เหน ือกว่าของต ัวหมอดู ถ ึงแม ้จะเป ็นการใช ้คำท ี่ส ุภาพแต่ระยะห ่างระหว่างว ัย
๘ 0  ด รุ /9 / «รุ  I 3/ ÿ  4 Mกทา เห ่ร ูสกว่าตองเคารพและตองเชอพง

คำสรรพนามประเภท หมอ-ค ุณ ,เธอ,หน ู, ผม -ค ุณ ,ไม,แทนตัวเอง-เธอ,คุณ,หนู,เรา 
จะพบมากในหมอลูประเภท 12 ราศี ( วันเดือนปีเกิด ) และเป็นที่น่าสังเกตว่าจะมีการใช้สรรพ 
นามเรียกแทนตัวเองว่าหมอจากหมอลูประเภทนี้ประเภทเดียวเท่านั้น ซึ่งสามารถแสดงถึงความ
เช่ือในเรื่องบทบาทของหมอดูของตนเองได้อีกทางหนึ่ง ส่วนในกรณีที่หมอดูไม่มีการแทนตัวเอง 
นันอาจเนื่องจากหมอลูคนดังกล่าวเป็นผู้หญิง สรรพนามท่ีเป็นทางการและแสดงถึงบทบาทท่ีน่า 
เคารพสำหรับผู้หญิงนั้นยังไม่ได้ชัดเจนเหมือนคำว่าผมและหมอ การใช้สรรพนามในลักษณะนี้จัด 
ว่ามีระยะห่างและแสดงออกถึงความมีอิทธิพลเหนือเช่นกันเพียงแต่การแสดงออกโดยการใช้คำ 
สรรพนาม1ในลักษณะนีจะเป็นการแสดงถึงความน่าเชื่อถือ น่าเคารพ และมีอิทธิพลเหนือแบบ 
สุภาพและเป็นทางการมากกว่า

คำสรรพนามประเภท พี่ - น ้อง,เรา,หนู, คุณ, พี่, ไม ่แทนตัวเอง -  เร ียกชื่อ, พ่ี (ชื่อเล่น 
หมอดู) - เรา,เร ียกช ื่อ, พ ี่(ช ื่อ เล ่น ห ม อ ด ู) - เธ อ  สรรพนามเหล่าน ี้จะพบมากในหมอลูประเภทไพ่ 
ยิปซี ซ ึ่งจะพบว่าม ีความแตกต่างในเรื่องของการแสดงออกในบทบาทและสถานะมากกว่าหมอดู 
ในประเภทอื่น การเร ียกต ัวเองว ่าพ ี่หรือเร ียกช ื่อของผ ู้เข ้าร ับบริการน ั้นแสดงถึงความเป ็นก ันเองซ ึ่ง 
ในการแสดงออกดังกล ่าวอาจจะมาจากล ักษณะของศาสตร์ท ี่มองว่าเป ็นศาสตร์ใหม ่ท ี่ม ีความ
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ทันสมัยมากขึ้นประกอบกับหากพ ิจรณาในข้อม ูลประชากรแล้วจะพบว่า ผู้ที่เ'ข้ารับบริการจากหมอ 
ล ูประเภทน ีส ่วนให ญ ่จะม ีอาย ุอย ู่ท ี่20 -2 5ปี และม ีอาช ีพเป ็นน ักเรียน นักศึกษา การใช้สรรพนาม 
ในล ักษณะดังกล ่าวจ ึงได ้ร ับการคาดว่าจะสามารถแสดงออกได้อย ่างเหมาะสมที่ส ุด แต่ในกรณีที่ 
ใช ้สรรพนาม พ ี่(ช ื่อ เล ่น ห มอด ู ) - เธอ การใช้สรรพนามในลักษณะนีจะมีการแสดงออกถึงความ 
แตกต่างระกว่างหมอล ูก ับ ผู้เข ้าร ับบริการอยู่บ ้าง เหมือนกับว่าจะเป ็นการแสดงถึงความเป ็นก ันเอง 
แต ่ในความเช ื่อล ึกๆของหมอลูก ็ม ีความเช ื่อว ่าหมอดูควรจะม ีสถานภาพสูงกว่าผ ู้เข ้าร ับบริการจึง 
ย ังคงม ีการแสดงออกถ ึงระยะห ่างผ ่านทางการใช ้สรรพนามแทนตัวผ ู้เข ้าร ับบริการว่า เธอ

โดยลักษณะของการใช้สรรพนามของหมอดูที่แสดงออกถึงความแตกต่างทางสถานภาพ 
หรือแสดงออกถึงระยะห่างระหว่างกันให้เกิดขึ้นมาก คือการแสดงออกถึงความน่าเกรงขามท่ีหมอ 
ดูต้องการให้ผู้เข้ารับบริการได้รับรู้

ลักษณะของการใช้สรรพนามของหมอดูที่แสดงออกถึงความแตกต่างทางสถานภาพ หรือ 
แสดงออกถึงระยะห่างระหว่างกันให้เกิดขึ้นในระดับปานกลางคือมีความสุภาพอยู่ในคำพูด การ 
แสดงออกถึงความเป็นผู้ที่น่าเคารพเคารพ น่านับถือ คือความรู้สึกท่ีหมอดูต้องการให้ผู้เข้ารับ 
บริการได้รับรู้

ลักษณะของการใช้สรรพนามของหมอลูที่แสดงออกถึงความแตกต่างทางสถานภาพน้อย 
หรือแสดงออกถึงระยะห่างระหว่างกันให้เกิดขึ้นน้อยหรือแทบจะไม่มีเลยใfน คือการแสดงถึง
ความรู้สึกเป็นกันเองที่หมอดูต้องการให้ผู้เข้ารับบริการได้รับรู้

การใช้สรรพนามจึงเป็นการแสดงออกให้ผู้เข้ารับบริการได้เริ่มที่จะรู้จักตัวหมอดูและรับรู้ 
ถึงสถานภาพของตนรวมถึงเป็นการสร้างให้เกิดเป็นความรู้สึกบางประการ เช่น รู้สึกเกรงกลัว 
รู้สึกเกรงใจ รู้สึกเช่ือถือ รู้สึกสบายใจ เป็นต้น

สิ่งต่อไปท่ีจะเกิดข้ึนในช่วงน้ีนั้นคือ การจัดอันดับในการปฎิสัมพันธ์ระหว่างหมอดูกับผู้ 
เข้ารับบริการ ซึ่งการเลือกใช้วิธีการดังกล่าวนี้จะเป็นอีกสิ่งหนึ่งท่ีแสดงออกถึงวิธีการส่ือสารใน
รูปแบบต่างๆท่ีหมอลูแต่ละคน แต่ละประเภทเลือกใช้ ลักษณะของการจัดอันดับในการ
ปฎิสัมพันธ์ระหว่างหมอลูกับผู้เข้ารับบริการ แบ่งออกเป็น 3 รูปแบบ คือ
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♦  การสื่อสารในลักษณะของการถาม -  ตอบ ( queston -  answer ) วิธีการส่ือสารจะเป็น 
ลักษณะที่มีการแบ่งหน้าที่ มีการจัดลำดับการมีปฏิสัมพันธ์ไว้อย่างชัดเจน ฝ่ายหน่ึงจะมีหน้าท่ี 
ถาม และอีกฝ่ายหนึ่งก็จะมีหน้าที่ตอบ การสื่อสารระหว่างกันจะเป็นไปแบบเป็นช่วงๆ เร่ืองราว 
หรือเนือหาที่เกิดฃึนจะไม่มีความสัมพันธ์ระหว่างกัน หรือหากมีก็จัดว่ามีน้อยมาก บทบาทท่ี
สำคัญจะเป็นของคนใดคนหนึ่งในคู่สนทนานี้อย่างเด่นชัดและเป็นผู้ที่มีบทบาทสำคัญในการ 
สื่อสารเป็นอย่างมาก การสื่อสารในลักษณะนี้จะไม่ส่งผลให้เกิดเป็นความรู้สึกระหว่างกันเท่าใด 
นัก เน่ืองจากความไม่ต่อเน่ืองในการสนทนาระหว่างกัน และคำพูดที่ใช้ในการสื่อสารในลักษณะ 
นีที่จะมีลักษณะการพูดเพียงส้ันๆ เพียงเท่าน้ัน การให้คำทำนายในลักษณะของการส่ือสารใน
ลักษณะเช่นนีคือ ผู้เข้ารับบริการจะเป็นฝ่ายเปิดประเด็นถามในสิ่งที่ตัวเองอยากรู้ ในท่ีน้ีก็คือ
เร่ืองราวที่เกี่ยวข้องของตนเองกับหมอดู และหมอดูก็จะให้คำตอบในสิ่งที่ถามเพียงเท่าน้ัน
คำถามท่ีจะมาจากตัวหมอดูจะมีน้อยมาก

♦ การส ื่อสารในลักษณะของการบรรยาย (in fo rm ation) ว ิธ ีการสื่อสารจะมีล ักษณะของ 
การแสดงถ ึงบทบาทท ี่สำค ัญในการเป ็นผ ู้นำในการส ื่อสารคล้ายก ับในแบบที่หน ึ่งแด ่จะย ังไม ่มาก 
เท่า การส ื่อสารในล ักษณะของการบรรยายน ี้ผ ู้ท ี่ม ีบทบาทสำค ัญจะม ีความเด ่นช ัดมากท ี่ส ุดใน
ช่วงแรก เน ื่องจากจะเป ็นผู้ท ี่ดำเน ินการสนทนาเพ ียงผ ู้เด ียวเป ็นหล ัก แด่เม ื่อผ ่านการบรรยาย หรือ 
ม ีการให ้ข ้อม ูลแก ่ผ ู้พ ีงหรือผ ู้เข ้าร ับบริการมาได ้ระยะหนึ่งแล ้ว บทบาทที่เคยเด ่นเม ื่อตอนช่วงต้น 
น ันก็จะม ีการลดลง จะมีการเป ิดโอกาสให ้ผ ู้เข ้าร ับบริการในบางครั้งข ึ้นมาเป ็นผู้ม ีบทบาทในการ 
สนทนาแทนได้ โดยต ัวหมอลูจะม ีการสลับเปลี่ยนหน ้าท ี่ไปเป ็นผู้พ ีง หรือก็ย ังคงดำเน ินบทบาท 
หลักเหม ือนเด ิมอยู่เพ ียงแด ่เป ิดโอกาสให ้ก ับค ู่สนทนาได ้ม ีการแสดงออกถ ึงความรู้ส ึกและความ 
คิดเห ็นบ ้างในบางขณะ

♦  การส ื่อสารในลักษณะของการสนทนา (conversation ) ว ิธ ีการสื่อสารในลักษณะนี้จะ 
ม ีการแบ ่งบทในการส ื่อสารโดยให ้ความสำคัญกับท ั้ง 2 ฝ่าย บทบาทท ี่แต่ละฝ่ายม ีนั้นจะเป็นการ 
สน ับสนุนส่งเสริมซ ึ่งก ัน ม ีการโต้ตอบระหว่างก ันเป ็นระยะ ไม ่ท ิ้งช ่วงให ้ม ีฝ ่ายใดฝ่ายหนึ่งเป ็นผู้ 
ค ุมการส ื่อสารท ี่ม ีอย ู่โดดเด ่นเพ ียงฝ ่ายเด ียว ห ัวข ้อหรือประเด ็นท ี่เก ิดข ึ้นในการสื่อสารในลักษณะ 
เช ่นน ี้จะม ีความต่อเน ื่องและม ีความสัมพ ันธ ์ก ันในระหว่างท ี่ม ีการส ื่อสารเก ิดข ึ้น การสื่อสารใน
ล ักษณะของการสนทนานี้จะม ีการแสดงออกทางด ้านความรู้ส ึกประกอบขึ้นได ้ในบางครัง

ซ ึ่งการจัดอ ันด ับปฎ ิส ัมพ ันธ ์ด ังกล ่าวสามารถแสดงให ้เห ็น(ท ี่ม ีบทบาททางการส ื่อสารใน 
ครั้งน ั้นๆได้ โดยผู้ใดท ี่ม ีบทบาทในการส ื่อสารมากกว่า (เป ็นผู้พ ูด) ก ็จะแสดงได้ถ ึงว ่าผ ู้น ันม ี
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สถานภาพสูงกว่าอีกฝ่าย ซ่ึงในท่ีนีจะพบว่า หมอดูท่ีมีการจัดอันดับในการปฎิสัมพันธ์แบบการ 
สื่อสารในลักษณะของการถาม -  ตอบ ( queston -  answer ) จะเป็นหมอดูผู้ท่ีต้องการมีสถานภาพ 
สูงกว่าผู้เข้ารับบริการอย่างมาก หมอดูท่ีมีการจัดอันดับในการปฎิสัมพันธ์แบบการส่ือสารใน
ลักษณะการบรรยาย ( information ) จะเป็นหมอดูผู้ท่ีต้องการมีสถานภาพสูงกว่าผู้เข้ารับบริการ 
อยู่ในระดับปานกลาง หมอดูที่มีการจัดอันดับในการปฎิสัมพันธ์แบบการสื่อสารในลักษณะของ
การสนทนา ( conversation ) จะเป็นหมอดูผู้ท่ีต้องการมีสถานภาพสูงกว่าผู้เข้ารับบริการอยู่ใน 
ระดับค่อนข้างน้อย หรือเรียกการสร้างการส่ือสารในลักษณะนี้ได้ว่าเป็นความต้องการท่ีจะสร้าง 
ให้เกิดความไว้วางใจมากกว่าที่ต้องการจะมีอำนาจเหนือ

วิธีการส่ือสารในช่วงแรกของหมอดูแต่ละประเภทท่ีมีให้กับผู้เข้ารับบริการ
ประเภทหมอดู วิธีการส่ือสารท่ีพบส่วนใหญ่ วิธีการส่ือสารท่ีพบ รองลงมา

ทรงเจ้า 
น่ังทางใน

ถามถึงปีญหา/ส่ิงท่ีผู้เ,ข้ารับบริการ 
อยากรู้ก่อน

พูดถึงส่ิงท่ีผู้เข้ารับบริการคิด/ส่ิงท่ีเป็น 
ปีญหา และ พูดเร่ืองท่ัวไปเก่ียวกับดัวผู้ 
เข้ารับบริการเป็นลักษณะของภาพรวม 
ในแต่ละประเด็น

12 ราศี
พูดเร่ืองท่ัวไปเก่ียวกับตัวผู้เข้ารับ 
บริการ เป็นลักษณะของภาพรวม 
ในแต่ละประเด็น

ถามถึงษัเญหา / ส่ิงท่ีผู้เ1ข้ารับบริการ 
อยากรู้ และ พูดถึงส่ิงท่ีเกิดข้ึนในอดีต 
ท่ีผ่านมา

ไฟยิปซี พูดเร่ืองท่ัวไปเก่ียวกับตัวผู้เข้ารับ 
บริการ เป็นลักษณะของภาพรวม 
ในแต่ละประเด็น

พูดถึงส่ิงท่ีผู้เข้ารับบริการคิด / ส่ิงท่ีเป็น 
ใ]ญหา และ ถามถึง!]ญหา / ส่ิงท่ีผู้เข้า 
รับบริการอยากรู้

จากตารางที่แสดงถึงการสรุปผลในเรื่องของวิธีการสื่อสารในช่วงแรกของหมอดูแต่ละ 
ประเภทที่ม ี1ให้กับผู้เข้ารับบริการ แสดงให้เห็นว่าจุดมุ่งหมายหลักที่เก ิดขึ้นของการสื่อสารในช่วง 
นี้ก ็ค ือความต้องการที่จะแสดงถึงความสามารถในการล่วงรู้เหตุการณ์ ต่างๆโดยผ่านคำทำนายและ 
วิธ ีการสื่อสารที่ได ้สร้างขึ้นส ่งมายังผู้เข ้ารับบริการ โดยผู้ท ี่ม ีบทบาทหลักในการทำหน้าที่เป ็นผู้ส ่ง 
สาร ได้แก่ ตัวหมอดู และตัวผู้เข้ารับบริการก็ยอมรับในบทบาทดังกล่าว เนื่องจากการับรู้ในเรื่อง 
ของบทบาทหน้าทีท ี่พ ึงม ีและพึงจะเป็นระหว่างหมอดูกับผู้เข ้ารับบริการ
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จึงกล่าวได้ว่าวิธีการสื่อสารในช่วงแรกของหมอดูแต่ละประเภทที่มีให้กับผู้เข้ารับบริการ 
แสดงให้เห็นว่าจุดมุ่งหมายหลักที่เกิดขึ้นของการสื่อสารในช่วงนี้ก็คือความต้องการที่จะแสดงถึง 
ความสามารถในการล่วงรู้เหตุการณ์ ต่างๆโดยผ่านคำทำนายและวิธีการส่ือสารที่ได้สร้างขืนส่ง
มายังผู้เข้ารับบริการ โดยผู้ที่มีบทบาทหลัก1ในการทำหน้าท่ีเป็นผู้ส่งสาร ได้แก่ ตัวหมอดู และตัว 
ผู้เข้ารับบริการก็ยอมรับในบทบาทตังกล่าว เน่ืองจากการับรู้ในเร่ืองของบทบาทหน้าทีที่พึงมีและ 
พึงจะเป็นระหว่างหมอลูกับผู้เข้ารับบริการ ซึ่งโดยสรุปแล้วในช่วงนี้วิธีการสื่อสารท่ีเกิดขึ้นของ
หมอลูจะเป็นไปเพื่อการสร้างความน่าเชื่อถือให้กับตนเอง โดยวิธีการส่ือสารที่เกิดขืนจะมาจาก
ความเช่ือ และจุดประสงค์หรือการรับรู้ในบทบาทหน้าที่ของหมอลูแต่ละคนเป็นหลัก

ช่วงท่ี 3 ช่วงของการสนทนาโต้ตอบระหว่างหมอดูกับผู้เข้ารับบริการ

การส่ือสารในช่วงท่ี 3 นี้ ประเด็นท่ีจะเกิดข้ึนจะเก่ียวกับการโต้ตอบทางความคิดและ 
ความรู้สึกระหว่างหมอดูกับผู้เข้ารับบริการมากกว่าการโต้ตอบทางคำพูดเหมือน1ในช่วงท่ีผ่านมา 
ภาษาท่ีเกิดขืนในช่วงนีจะมีการใช้ท้ังวัจนภาษาและอวัจนภาษาเพ่ือส่ือความหมายรวมกัน ไม่
เหมือนกับช่วงท่ี 2 ท่ีการส่ือความหมายระหว่างกันนันเน้นในเร่ืองวัจนภาษาเพียงอย่างเดียว
สาเหตุเน่ืองมาจาก เม่ือผ่านการแลกเปล่ียนข้อมูลระหว่างหมอดูและผู้เข้ารับบริการข้ึนแล้ว ความ 
ต้องการในข้อมูลเพ่ิมเติมจะเร่ิมเกิดข้ึนตามมา ผู้เข้ารับบริการจะเร่ิมมีการแสดงออกถึงความรู้สึก 
และความคิดเพ่ิมมากข้ึน เร่ิมมีการซักถามในบางเร่ืองเพ่ือหาข้อมูลเพ่ิมเติม เร่ิมมีคำถาม เร่ิมมี 
ความสงสัย เร่ิมมีการพิจรณาในส่ิงท่ีไต้พึงว่าเป็นอย่างไร ตรงกับความคิดตนเองมากน้อยเพียงใด 
ตอบสนองความต้องการของตนหรือไม่ การประเมินในส่ิงต่างๆเหล่าน้ีของผู้เข้ารับบริการจึงเกิด 
เป็นการโต้ตอบทางการส่ือสารระหว่างหมอลูกับผู้เข้ารับบริการท้ังทางคำพูดและท่าทางตามมา 
ประเด็นใน การส่ือสารท่ีจะเกิดข้ึนขากหมอดูน้ันจะมีในเร่ืองของ การตอบในคำถามท่ีไม่ตรงกับ 
ความต้องการหรือไม่ตรงกับความหวังของผู้เข้ารับบริการ เป็นเสมือนการตอบคำถามในเชิง
ปฏิเสธต่อความรู้สึก การต้องมีปฏิกิริยาตอบกลับเม่ือผู้เข้ารับบริการมีการถามย่ํา แสดงอาการ 
สงสัยหรือไม่เช่ือในส่ิงท่ีทำนาย รวมถึงการให้คำแนะนำและบอกวิธีท่ีจะช่วยแก้ไขปีญหาให้กับผู้ 
เข้ารับบริการ จึงกล่าวไต้ว่าการส่ือสารของหมอดูท่ีจะเกิดข้ึนในช่วงน้ีน้ันจุดประสงค์หลักท่ี
เกิดข้ึนจะเป็นเร่ืองของการสร้างความน่าเช่ือถือให้เกิดกับคำพูดของตัวหมอดูเป็นหลัก ตังนันการ 
ใช้ท้ังวัจนภาษาและอวัจนภาษาเพ่ือแสดงออกถึงความรู้สึกและเพ่ือสร้างให้เกิดเป็นความรู้สึก 
ต่างๆโดยเฉพาะการจูงใจให้เกิดเป็นความเช่ือถือเพ่ือให้เกิดข้ึนกับผู้เข้ารับบริการจึงเป็นวิธีหลักท่ี 
จะนำมาใช้
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วิธ ีการสื่อสารที่หมอดูแต่ละประเภทเลือกใช้เพ ื่อแสดงออกถึงการปฏิเสธในสิ่งที่ผ ู้เข้ารับบริการ

หวัง หรือสิ่งที่ผ ู้เข้ารับบริการถาม

ประเภทหมอดู วิธีการสื่อสารที่พบส่วนใหญ่ วิธีการส่ือสารท่ีพบ รองลงมา
คนทรงเจ้า 
น่ังทางใน

พูดตรง อย่างส้ันๆชัดเจน (ใช้คำพูดท่ี 
ตรง)ไม่มีการอธิบายสิงใดตามมา

ไม่มีคำพูดท่ีใช้เพ่ือแสดงออกถึงการ 
ปฏิเสธในสิ่งท่ีผู้เข้ารับบริการหวัง หรือ 
ส่ิงท่ีผู้เ'ข้ารับบริการถาม

12 ราศี
ใช้วิธีพูดตรงๆ (ใช้คำพูดท่ีตรงแต่ 
ถนอมนำใจ)และมีการอธิบายให้ 
เข้าใจในคำตอบน้ันมากขึ้น

ไม่มีคำพูดท่ีใช้เพ่ือแสดงออกถึงการ 
ปฏิเสธในส่ิงที่ผู้เข้ารับบริการหวัง หรือ 
สิ่งท่ีผู้เข้ารับบริการถาม

ไพ่ยิปซี
ใช้วิธีพูดตรงๆ (ใช้คำพูดท่ีตรงแต่ 
ถนอมนั้าใจ) และมีการอธิบายให้ 
เข้าใจในคำตอบน้ันมากขึ้น

ไม่มีคำพูดท่ีใช้เพ่ือแสดงออกถึงการ 
ปฏิเสธในสิ่งท่ีผู้เข้ารับบริการหวัง หรือ 
สิ่งท่ีผู้เ,ข้ารับบริการถาม

จากตารางท่ีแสดงถึงการสรุปผลในเร่ืองของวิธีการส่ือสารท่ีหมอดูแต่ละประเภทเลือกใช้ 
เพ่ือแสดงออกถึงการปฏิเสธในส่ิงท่ีผู้เข้ารับบริการหวัง หรือส่ิงท่ีผู้เข้ารับบริการถามแสดงให้เห็น 
ว่า วิธีการส่ือสารในลักษณะของการใช้คำพูดท่ีตรงน้ันจะเป็นวิธีการส่ือสารท่ีหมอดูเลือกท่ีจะใช้ 
ในสถานการณ์ดังกล่าวมากท่ีสุด แต่ในส่วนของอธิบายท่ีจะมีให้เพ่ิมเติมเพ่ือทำให้เกิดเป็นความ 
เข้าใจน้ัน จะเป็นส่วนท่ีทำให้เกิดเป็นความแตกต่างซ่ึงข้ึนอยู่กับหมอลูแต่ละคน นอกจากน้ันการ 
ท่ีพบว่าหมอดูไม่มีคำพูดท่ีใช้เพ่ือแสดงออกถึงการปฏิเสธในส่ิงท่ีผู้เข้ารับบริการหวัง หรือส่ิงท่ีผู้ 
เข้ารับบริการถามเป็นอันดับรองลงมาน้ันอาจตีความได้ 2 ประการ คือหมอลูมีวิธีการพูดท่ีเป็นการ 
รักษาน้ัาใจ รักษาความรู้สึกของผู้เข้ารับบริการ แต่อีกประ การหน่ึงก็อาจเป็นไปได้วิธีการส่ือสาร 
ท่ีเป็นการเล่ียงไม่พูดในส่ิงท่ีจะทำให้ผู้เข้ารับบริการไม่พอใจน้ัน อาจเพียงเพ่ือต้องเป็นการสร้าง
ให้ผู้เข้ารับบริการเกิดความรู้สึกกับตนเอง เลยเล่ียงท่ีจะไม่พูดความจริง หรือไม่พูดในส่ิงท่ีจะทำ 
ให้ผู้เข้ารับบริการไม่ชอบใจ
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วิธีการท่ีหมอดูแต่ละประเภทใช้เม่ือเวลาท่ีผู้เข้ารับบริการถามซำ สงสัย หรือแสดงความรู้สึก
ไม่ค่อยเช่ือในคำทำนาย

ประเภท 
หมอดู

วิธีการส่ือสารท่ีพบส่วนใหญ่ วิธีการส่ือสารท่ีพบ รองลงมา

คนทรงเจ้า 
น่ังทางใน

ย้ําในส่ิงท่ีทำนายด้วยคำพูดเดิม อธิบายในส่ืงท่ีท่านไม่เช่ือให้ท่านเข้าใจ 
มากข้ึน

12 ราศี ยำในส่ิงท่ีทำนายด้วยคำพูดเดิม พูดในส่ิงท่ีดีเร่ืองอ่ืนเข้ามาเสริม พูดถึง
ข้อยกเว้นท่ีอาจจะไม่ต้องเป็นอย่างน้ันก็ 
1/1 yเด

ไพ่ยิปซี ย้ําในส่ิงท่ีทำนายด้วยคำพูดเดิม อธิบายในส่ิงท่ีท่านไม่เช่ือให้ท่านเข้าใจ 
มากข้ึน

จากตารางที่แสดงถึงการสรุปผลในเรื่องของวิธีการที่หมอดูแต่ละประเภทใช้เมื่อเวลาที่ผู้ 
เข้ารับบริการถามชำ สงสัย หรือแสดงความรู้สึกไม่ค่อยเชื่อในคำทำนาย พบว่าวิธีการสื่อสารท่ี 
เกิดขึ้นของหมอดูส่วนใหญ่จะแสดงให้เห็นถึงความเชื่อมั่นในตนเอง เห็นได้จากการเลือกใช้วิธียำ 
ในสิ่งที่ทำนายด้วยคำพูดเดิม แต่การเชื่อมั่นในตนเองท่ีมีนั้นจะมีการคำนึงถึงผู้เข้ารับบริการมาก 
น้อยเพียงไร ก็จะขึ้นอยู่กับวิธีการสื่อสารเพิ่มเติมที่หมอดูแต่ละคนจะมีให้ต่อมา ซ่ึงพบว่า การ 
สื่อสารในเชิงของ การอธิบายจะเป็นสิ่งที่จะนำมาใช้ในลำดับกัดมา แต่การอธิบายดังกล่าวก็ 
อาจจะแบ่งได้เป็น การอธิบายเพ่ือทำให้เกิดความเข้าใจ หรืออาจจะเป็นการอธิบาย สร้างความ 
เชื่อมโยงให้คล้อยตามก็ได้

วิธีการส่ือสารเพ่ือการให้คำแนะนำหรือทางแก้ไขท่ีหมอดูแต่ละประเภทมีให้กับผู้เข้ารับบริการท่ีมี
ป็ญหา หรือไม่สบายใจ

ประเภท 
หมอดู

วิธีการส่ือสารท่ีพบส่วนใหญ่ วิธีการส่ือสารท่ีพบ รองลงมา

คนทรงเจ้า 
น่ังทางใน

บอกให้ทำพิธีกรรม,กิจกรรมเพ่ือสะเดาะ 
เคราะห์, เสริมดวงบางอย่าง

บอกให้ปรับปรุงปรับเปล่ียนความคิด 
หรือพฤติกรรมท่ีเป็นอยู่เดิม

12 ราศี บอกให้สวดมนต์ น่ังสมาธิ ทำบุญ บอกวิธีแก้ดวง, แก้เคล็ด, วิธีหลีกเล่ียง 
เพ่ือปรับเปล่ียนดวงชะตา

ไพ่ยิปซี อธิบาย พุดคุย ให้ทำความเข้าใจกับ 
ป็ญหา, ส่ิงท่ีเกิด1ข้ึน

บอกให้ปรับปรุงปรับเปล่ียนความคิด 
หรือ พฤติกรรมท่ีเป็นอยู่เดิม
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จากตารางที่แสดงถึงการสรุปผลในเรื่องของวิธีการสื่อสารเพื่อการให้คำแนะนำหรือ  
ทางแก้ไขที่หมอดูแต่ละประเภทมีให้กับผู้เข้ารับบริการที่ม ีป ็ญหา หรือไม่สบายใจ จะพบว่าหมอดู 
ในแต่ละประเภทจะมีวิธ ีในการให้คำแนะนำหรือวิธีแก้ไขที่ม ีล ักษณะเฉพาะเป็นของตนเอง ซึ่ง 
แสดงให้เห็นได้ถ ึงความเชื่อของแต่ละศาสตร์ท ี่เข ้ามามีส่วนเกี่ยวข้องกับวิธ ีการสื่อสารในเรื่องนี้ 

หมอลูประเภทคนทรงเจ้าหรือนั่งทางในมีความเชื่อในเรื่องสิ่งศักดิสทธ อำนาจเหนือ 
ธรรมชาติ คำแนะนำหรือทางแก้ไขที่ม ีให ้จ ึงเป็นลักษณะของการบอกให้ทำพิธีกรรม,กิจกรรมเพื่อ 
สะเดาะเคราะห์, เสริมดวงบางอย่างเป็นส่วนใหญ่

หมอลูประเภท 12 ราศีมีความเชื่อในเรื่องของดวงดาว กาลเวลา ความเป็นไปท่ีเกิดขึน 
ตามความเป็นจริงรวมถึงความเชื่อในเรื่องพระพุทธศาสนา กฎแห่งกรรม คำแนะนำหรือทางแก้ไข 
ที่มีให้จึงเป็นลักษณะของการบอกให้สวดมนต์ น่ังสมาธิ ทำบุญ

หมอลูประเภทไพ่ยิปชีมีความเชื่อในเรื่องของจิตใต้สำนึก ความรู้สึกนึกคิด ดังน้ัน
คำแนะนำหรือทางแก้ไขที่มีให้จึงเป็นลักษณะของการอธิบาย พุดคุย ให้ทำความเข้าใจกับปิญหา, 
หรือสิ่งท่ีเกิดขึ้นมากกว่า

ซึ่งโดยสรุปแล้วในช่วงนี้วิธีการสื่อสารที่เกิดขึนของหมอดูจะเป็นไปเพื่อการสร้างความ 
น่าเชื่อถือให้กับคำทำนายซึ่งก็คือคำพูดของตน โดยวิธีการสื่อสารท่ีเกิดขึ้นจะมาจากความเช่ือ
และบุคลิกลักษณะส่วนตัวของหมอลูแต่ละคนเป็นหลัก

ช่วงท ี่4 ช่วงสุดท้ายของการสนทนา

การส่ือสารท่ีเกิดข้ึนในช่วงนี จะเป็นการส่ือสารท่ีมีลักษณะและรูปแบบคล้ายกับการ
ส่ือสารโดยท่ัวไปมากท่ีสุด และเป็นช่วงท่ีการแสดงออกถึงวิธีการส่ือสารต่างๆของหมอลูจะมี
น้อยท่ีสุด เน่ืองจากการสร้างความน่าเช่ือถือท่ีได้กระทำมาโดยตลอดนันได้กระทำผ่านมาตาม
ข้ันตอนต่างๆแล้ว และจุดสำคัญท่ีจะทำให้เกิดเป็นความพึงพอในของผู้เข้ารับบริการก็ได้ผ่าน
มาแล้ว ดังน้ันในช่วงน้ีวิธีการส่ือสารจึงเป็นการแสดงออกท่ีไม่มีความซับซ้อนมากท่ีสุด เป็น
วิธีการส่ือสารท่ีใกล้เคียงกับบทสนทนาท่ัวไปมากท่ีสุด และแสดงออกได้ถึงบทบาทของหมอลูได้ 
ชัดเจนท่ีสุดเช่นกัน น่ันคือ บทบาทของการเป็นผู้ให้ความช่วยเหลือด้านการตอบในส่ิงท่ีคนสงสัย 
และอยากรู้ บทบาทของการเป็นผู้ช่วยเหลือและช่วยแก้ไขปีญหา
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วิธีการส่ือสารเพ่ือยุติบทสนทนาของหมอดูแต่ละประเภท
ประเภท 
หมอดู

วิธีการส่ือสารท่ีพบส่วนใหญ่ วิธีการส่ือสารท่ีพบ รองลงมา

คนทรงเจ้า 
น่ังทางใน

พูดว่ามีอะไรจะถามอีกม้ัย, 
อยากรู้อะไรอีกมัย พูดยำในข้อคิด คำแนะนำท่ีให้อีกครัง

12 ราศี พูดว่ามีอะไรจะถามอีกม้ัย. 
อยากรู้อะไรอีกม้ัย พูดยาในข้อคิด คำแนะนำท่ีให้อีกคร้ัง

ไพ,ยิปซี พูดว่ามีอะไรจะถามอีกม้ัย, 
อยากรู้อะไรอีกมัย พูดย้ําในข้อคิด คำแนะนำท่ีให้อีกครัง

ข ้อ ส ัง เก ต  จากการสังเกตในช่วงสุดท้ายของการสนทนานัน พบว่า ป็จจัยท่ีทำให้เกิดเป็น 
การยุติหรือจบบทสนทนาท่ีมีข้ึนระหว่างหมอดูกับผู้เข้ารับบริการนั้นจะมีความแตกต่างบาง 
ประการซึ่งเป็นเสมือนเงื่อนไขที่นำไปสู่การยุติบทสนทนาดังกล่าว เช่น การมีผู้เ'ข้ารับบริการ
ทางอ่ืนมารอต่อคิว, หมอลูมีการกำหนดข้อในการถามคำถามให้กับผู้เข้ารับบริการ, การกำหนด 
ระยะเวลาในการให้บริการซึ่งอาจจะเป็นการกำหนดและรับรู้เองโดยตัวหมอดูหรือจากการดังค่า 
ในการอัดเทปอัดซีดี เมื่อครบกำหนดเวลาการอัดเทปหรือซีดีดังกล่าวก็จะสินสุดเป็นการรับรู้ได้ถึง 
การยุติบทสนทนา

จากการสังเกตในเรื่องเงื่อนไขของเวลา
การกำหนดข้อคำถามให้กับผู้เข้ารับบริการ เป็นเง่ือนไขของเวลาท่ีหมอลูประเภทคนทรง 

เจ้าหรือน่ังทางในส่วนใหญ่เลือกใช้
การเข้ามารอคิวของผู้ท่ีจะเข้ามารับบริการคนต่อไป จะพบว่าเป็นเง่ือนไขของเวลาที

เกิดข้ึนจากการเข้ารับบริการกับหมอดูประเภทนีมากท่ีสุด
การมีคิวของผู้ท่ีจะเข้ามารับบริการคนต่อไปท่ีได้นัดไว้รออยู่ พบได้ว่าเป็นเง่ือนไขของ

เวลาท่ีเกิดข้ึนจากการเข้ารับบริการกับหมอลูประเภทน้ีมากท่ีสุด รองลงมา คือ การกำหนด
ระยะเวลาของหมอดูเองโดยจะมาจากคำทำนายท่ีมีให้ได้ส้ินสุดหรือหมดลง หรือจากการอัดเทป 
อัดซีดี

จึงกล่าวได้ว่าในช่วงของการยุติบทสนทนาน้ัน ระยะเวลาจากการกำหนดโดยป็จจัยใด
ป็จจัยหน่ึงจะเป็นส่ิงสำคัญท่ีทำให้เกิดเป็นการส่ือสารในช่วงสุดท้ายนี
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จากการศึกษาพบว่า การสื่อสารระหว่างหมอดูกับผู้เข้ารับบริการที่เกิดขึ้นนั้น หมอดูจะมี 
บทบาทและสถานภาพท่ีเหนือกว่า สังเกตได้จากการใช้สรรพนาม การเป็นผู้ควบคุมการส่ือสาร 
ความเช่ือดังเดิมในเรื่องบทบาทของหมอลูในสังคมที่พิจรณาได้จากการท่ีผู้เข้ารับบริการต้องเป็น 
ฝ่ายเดินเข้าไปหา เข้าไปพึงพา หรือขอความช่วยเหลือ สิ่งต่างๆเหล่านี้สามารถสะท้อนได้ถึง
สถานภาพและบทบาทที่แตกต่างกันระหว่างหมอลูกับผู้เข้ารับบริการทังสิน แต่จะมีมากหรือน้อย 
เพียงไรทัน ขึนอยู่กับการรับรู้ถึงบทบาทหน้าที่ที่มีอยู่ในตัวหมอลูแต่ละคน ซ่ึงจากการศึกษาใน 
ครังนีพบว่า สถานภาพที่เกิดขึ้นในการสื่อสารระหว่างหมอดูกับผู้เข้ารับบริการนั้น แบ่งออกได้ 
เป็น 3 ระดับ คือ

1 สถานภาพท่ีมีระยะห่างมีความแตกต่างระหว่างกันมาก
2 สถานภาพท่ีมีระยะห่างมีความแตกต่างระหว่างกันปานกลาง
3 สถานภาพท่ีมีระยะห่างมีความแตกต่างระหว่างกันเพียงเล็กน้อย

ซึ่งการสร้างสถานภาพให้เกิดขึ้นในการสื่อสารนี้นอกจากจะเป็นตัวกำหนดได้ถึงบทบาท 
ระหว่างหมอดูและผู้เข้ารับบริการแล้ว ยังเป็นสิ่งที่กำหนดได้ถึงวิธีการสื่อสารของหมอดูอีกทาง
หนึ่ง กล่าวคือ หมอดูจะปรับและเลือกใช้วิธีการสื่อสารให้เหมาะสมและสอดคล้องกับสถานภาพ 
ที่ตนได้สร้างขึ้นด้วย
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ฟ ้จ จ ัยท ีส ่งผ ส ่ให ้เก ิด เป ็น ค วาม พ ึงพ อใจ  ใน ส ่ว น ท ี่เก ิด จ าก ต ัว ผ ู้เข ้าร ับ บ ร ิก าร

จากการศึกษาครังนีพบว่า ป็จจัยสำคัญท่ีมีส่วนเก่ียวข้องในการส่งผลให้เกิดเป็นความพึง 
พอใจของผู้ท่ีได้เข้ารับบริการจากหมอดู ประกอบด้วย 4 ป็จจัยหลัก คือ

1. เหตุผลในการเลือกเข้ารับบริการ
2. ความคาดหวังท่ีจะได้รับจากการเข้ารับบริการ
3. จำนวนคร้ังท่ีผู้เข้ารับบริการเคยได้เข้ารับบริการ
4. ลักษณะของความเช่ือและวิธีการคิดการให้เหตุผลของผู้เข้ารับบริการ

1. เหตุผลในการเลือกเข้ารับบริการ
เนื่องจากสิ่งนีจะเป็นสิ่งที่กระตุ้นทำให้เกิดเป็นการเลือกประเภทของหมอดูที่จะเข้าไปรับ 

บริการ ซึ่งถือเป็นป็จจัยเร่ิมด้นที่จะก่อให้เกิดเป็นการสื่อสารระหว่างหมอดูกับผู้เข้ารับบริการ
ขึนมาได้ ผู้เข้ารับบริการจะพิจรณาประเภทของหมอดูตามทัศนคติของตนในเรื่องของความ
น่าเช่ือถือ จากนันก็อาจจะมีการเปิดรับ หรือมีการหาข้อมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับหมอลูประเภท
ดังกล่าวจากบุคคลใกล้ตัว และนำไปสู่การตัดสินใจที่จะเข้าไปรับบริการ

ทัศนคติของผู้เข้ารับบริการจะมีความสำคัญต่อการตัดสินใจมากน้อยเพียงใดนันขึนอยู่กับ 
ระดับของตังกล่าวท่ีทัศนคติมีอยู่แต่เดิม หากที่มีอยู่เป็นทัศนคติท่ีเกิดจากการได้ยินได้พึงต่อๆกัน 
มา ไม่ได้เกิดจากการพิจรพาของตัวเองเท่าใดนัก ทัศนคติในลักษณะเช่นน้ีสามารถเกิดการ
เปลี่ยนแปลงได้ แต่หากทัศนคติตังกล่าวเป็นทัศนคติท่ีได้รับการปลูกพึงมานานท้ังจาก
ประสบการณ์ของตนเอง ความชื่นชอบส่วนตัว และบุคคลใกล้ชิด ทัศนคติในลักษณะหลังน้ีก็มี 
แนวโน้มที่จะยึดมั่นในสิ่งที่ตนคิดมากกว่า

ตังเช่น ความคิดเห็นในบางส่วนของผู้เข้ารับบริการ ตังต่อไปนี้

“ เลือกดูดวงประเภทน้ีเพราะส่วนตัวมีความสนใจในการดูดวงประเภทนีอยู่แล้ว “
( ผู้เข้ารับบริการจากหมอลูประเภท ไพ่ยิปซี)

“ เลือกที่จะมาดูดวงประเภทน้ีเพราะรู้สึกว่าลูน่าเชื่อถือ ใช้ข้อมูลจากผู้เข้ารับบริการน้อย “
( ผู้เข้ารับบริการจากหมอดูประเภทคนทรงเจ้าน่ังทางใน )
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“คิดว่าหมอดูประเภทคนทรงเจ้ามีความน่าเช่ือถือน้อยที่สุดและก็ไม่คิดที่จะไปดู 
เนื่องจากคิดว่าไม่น่าท่ีจะมีการเข้าทรงกันจริง อาจเป็นเพียงการแสดงก็ได้ “

( ผู้เข้ารับบริการจากหมอลูประเภท 12 ราศี)

“ เลือกท่ีจะมาดูดวงประเภทน้ีเพราะท่ีบ้านมีความเช่ือกันมาต้ังแต่ก่อนเก่า “
( ผู้เข้ารับบริการจากหมอลูประเภทคนทรงเจ้าน่ังทางใน)

“คิดว่าการดูดวงแบบ 12 ราศีดูไม่ค่อยน่าเช่ือถือ เพราะเป็นการดูดวงท่ีมีคำทำนายแบบ 
กว้างๆเกินไป”

( ผู้เข้ารับบริการจากหมอลูประเภท ไพ่ยิปซี)

“ชอบการดูจากไพ่ยิปซีเน่ืองจากรู้สึกว่าสามารถให้คำทำนายที่เป็นเร่ืองที่เฉพาะได้ชัดเจนดี”
( ผู้เข้ารับบริการจากหมอดูประเภท ไพ่ยิปซี)

“ ไม่เคยดูดวงแบบไพ่ยิปซีเลย เพราะไม่เช่ือถือ เน่ืองจากไม่คิดว่ารูปภาพที่มีอยู่บนไพ่ 
นั้นจะสามารถทำนายชีวิตของคนเราได้ “

( ผู้เข้ารับบริการจากหมอดูประเภทคนทรงเจ้าน่ังทางใน )

“ เลือกมาดูดวงแบบน้ี เพราะโดยส่วนตัวแล้วชอบ มีความสนใจ แล้วตอนน้ีก็กำลัง 
ศึกษาศาสตร์ทางด้านน้ีอยู่ “

( ผู้เข้ารับบริการจากหมอดูประเภท 12 ราศี) 2

2. ค ว าม ค าด ห ว ังท ี่จะได ้ร ับ จ าก การ เข ้าร ับ บ ร ิก าร

ความคาดหวังของผู้เข้ารับบริการจะเป็นสิ่งท่ีผู้เข้ารับบริการจะนำมาใช้ในการประเมินถึง 
ความรู้สึกที่ได้รับหลังจากการเข้ารับบริการว่า สิ่งที่ต้องการและสิ่งที่ได้รับจริงนั้นมีความสัมพันธ์ 
และสอดคล้องต่อกันมากน้อยเพียงใด หาก 2 ส่ิงน้ีมีความความสัมพันธ์และสอดคล้องต่อกันมาก 
การเกิดเป็นความรู้สึกพึงพอใจก็จะมีแนวโน้มที่มาก แต่ในทางตรงกันข้ามหากหาก 2 ส่ิงนีมีความ 
ความสัมพันธ์และสอดคล้องต่อกันน้อย การเกิดเป็นความรู้สึกพึงพอใจก็จะมีแนวโน้มที่น้อย
หรือลดลงจากเดิมท่ีเคยมีอยู่เดิม
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ดังเช่น ความคิดเห็นในบางส่วนของผู้เข้ารับบริการ ดังต่อไปน้ี
“คนรู้จักแนะนำ บอกว่าแม่น สามารถช้ีทางแก้ไขท่ีถูกต้องให้ได้ แล้วถ้าปฏิบัติตามจะ 

ไต้ผล”
(ผู้เข้ารับบริการจากหมอลูประเภทคนทรงเจ้า คนท่ี 7)

“เพ่ือนบอกว่าหมอลูคนน้ีสามารถลูเร่ืองกรรมเก่า เร่ืองเก่ียวกับชาติท่ีแล้วได้”
(ผู้เข้ารับบริการจากหมอลูประเภท12 ราศี คนท่ี 14)

“รู้สึกว่ามีปีญหาและยังหาทางแก้ไขไม่ไต้”
(ผู้เข้ารับบริการจากหมอลูประเภทไพ่ยิปซี คนท่ี 14)

3. จำน วน ค ร ั้งท ี่ผ ู้เข ้าร ับ บ ร ิการ เค ย ได ้เข ้าร ับ บ ร ิก าร

จำนวนครังจัดว่าเป็นอีกปีจจัยหน่ึงท่ีมีผลต่อความพึงพอใจท่ีได้รับจากการเข้ารับบริการ 
จากหมอดู เน่ืองจากจำนวนครังบันสามารถแสดงออกไต้ถึงความเชื่อถือท่ีมีต่อหมอดูที่ผู้เข้ารับ
บริการไต้เลือกที่จะยังคงเข้าไปใช้บริการ และแสดงถึงความต่อเนื่องของการมีปฎิสัมพันธ์ต่อกัน 
ยิ่งจำนวนครังที่แสดงถึงความถี่,ในการเลือกเข้ารับบริการช้ีามากเท่าใด แนวโน้มของความพึง
พอใจที่จะได้รับจากการเข้ารับบริการจากหมอดูก็จะมีเพ่ิมมากข้ึน ถึงแม้ในบางกรณีจะมีสาเหตุท่ี 
ทำให้รู้สึกไม่พึงพอใจเกิดขึ้น แต่ผู้เข้ารับบริการจะมีวิธีการในการให้เหตุผลเพื่อลดความรู้สึกที่ไม่ 
เชื่อถือต่อหมอลูคนน้ันลงด้วยตนเอง และความรู้สึกเชื่อถือในตัวหมอลูนี้นยังคงมีอยู่ พฤติกรรม 
ในการกลับมาใช้บริการอีกครั้งก็ยังคงเป็นไปในทางบวก

ตังเช่น ความคิดเห็นในบางส่วนของผู้เข้ารับบริการ ตังต่อไปน้ี

“ รู้สึกไม่แน่ใจ เพราะเร่ืองท่ีอยากรู้ในตอนแรกน้ันจริงแล้วก็ไม่อยากให้มันเป็นจริง “
( ผู้เข้ารับบริการจากหมอดูเป็น คร้ังท่ี 2 )

“ รู้สึกไม่แน่ใจ ยังสับสนในตัวเองอยู่ มีกำลังใจท่ีจะทำแตกไม,อยากให้คำทำนายเป็นอย่างน้ีน”
(ผู้เข้ารับบริการจากหมอดูเป็น คร้ังท่ี 3 )
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“รู้สึกไม่แน่ใจ เพราะรู้ว่ายังทำใจไม่ได้กับคำทำนายท่ีแท้จริง เพราะมันไม่เป็นไปอย่างท่ี 
ต้องการ แต่ก็รู้,ว่า หมอดูหวังดี”

(ผู้เข้ารับบริการจากหมอดูเป็น คร้ังท่ี 3 )

4. ล ักษ ณ ะข อ งค วาม เช ื่อและว ิธ ีก ารค ิด ข องผ ู้เข ้าร ับ บ ร ิก าร

พ้ืนฐานความเชื่อและระบบการคิดวิธีการคิดของผู้เข้ารับบริการถือได้ว่าเป็นอีกปีจจัยหนึ่ง 
ท่ีมีความสำคัญต่อการเกิดเป็นความพึงพอใจของผู้เข้ารับบริการ และ ถือได้ว่าเป็น!เจจัยท่ี
ส่งผลให้เกิดเป็นความพึงพอใจได้มากที่สุด

รูปแบบที่เกิดขึ้นในการเข้ารับบริการจากหมอลูนั้นคือ ผู้เข้ารับบริการจะต้องเสียเงิน
เพื่อที่จะเข้าไปรับบริการ ดังน้ันนันหมายความว่าผู้ท่ีจะมาเข้ารับบริการมีความยินยอมในการ 
ที่จะเสียเงินส่วนนี้ให้กับหมอดูโดยเชื่อว่าการเสียเงินจำนวนนีไปให้กับหมอดูแล้วนันหมอดู 
จะสามารถช่วยเหลือในบางเรื่องให้กับตนได้ การยินยอมท่ีจะเสียค่ารับบริการจึงเป็นสิ่งหน่ึง 
ที่แสดงให้เห็นถึงความเชื่อในบทบาทและความสามารถทั่วไปของหมอลูได้ในระดับหนึ่ง

ลักษณะของความเช่ือและวิธีคิดท่ีเกิดขึนกับผู้เข้ารับบริการท่ีมีต่อคำทำนายจะแบ่งออกได้ 
เป็น 3 ลักษณะ คือ

1. ผู้เข้ารับบริการท่ีมีระดับในการใช้เหตุผลน้อยกว่าความรู้สึกหรืออารมณ์
ผู้เข้ารับบริการท่ีมีความเช่ือในบางเร่ืองท่ีเกิดข้ึนน้ันอยู่แล้ว มีความเช่ือในเร่ือง

ของหมอดู มีความเช่ือในตัวหมอดูเป็นทุนเดิมอยู่แล้ว เม่ือมาเข้ารับบริการ หมอดูเพียง 
แค่พูดเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงท่ีตรงกันส่ิงท่ีตนคิด ตนเองก็พร้อมท่ีจะเช่ือหมอดูท่านนัน
ในทันที โดยในบางคร้ังเร่ืองบางเร่ืองท่ีหมอดูได้ให้คำทำนายเป็นเพียงแค่เร่ืองเล็กน้อย
แต่เน่ืองจากผู้เข้ารับบริการในลักษณะน้ีมีความพร้อมท่ีจะเช่ือถือเป็นทุนเดิมอยู่แล้ว 
เหตุผลของผู้เข้ารับบริการท่ีแสดงออกถึงความช่ืนชมในความสามารถของหมอลูนัน

ดังเช่น ความคิดเห็นในบางส่วนของผู้เข้ารับบริการในส่วนของการให้เหตุผลถึง 
ความเช่ือถือและความรู้สึกท่ีผู้เข้ารับบริการได้รับหลังจากเข้ารับบริการจากหมอดู ดังต่อไปนี
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“ ท่ีคิดว่าหมอดูแม่น เพราะว่าหมอดูทายถูกว่าเราเป็นคนยังไง มีนิสัยยังไง ซ่ึง 
เราเองก็เป็นอย่างน้ัน “

( ผู้เข้ารับบริการจากหมอลูประเภท ไพ่ยิปซี คนท่ี 6 ) 
“ คือเค้าทายถูกว่าเรากำลังคิดท่ีจะเปล่ียนงาน และก็รู้ว่าเราไม่ชอบงานท่ีทำ 
อยู่น่ี คืองานพวกข้าราชการน่ีนะ แต่เราอยากทำพวกสินค้านำเข้าส่งออก 
มากกว่า ซึ่งก็จริงและ บริษัทใหม่ที่กำลังจะไปทำก็เป็นบริษัทเกี่ยวกับพวกนี้ 
เหมือนกัน “

(ผู้เข้ารับบริการจากหมอดูประเภท 12ราศี คนท่ี 20)

“ บรรยากาศลูน่ากลัวมากเลย โดยเฉพาะที่บอกว่ามีลูกกรอกที่เลียงไว้ แต่ถ้า 
ถามว่าพึงพอใจม้ัย คิดว่าพึงพอใจนะเพราะคิดว่าหมอดูมีความสามารถ คือ 
เค้าสามารถรู้หรือเรียกว่าเห็นในบางสิ่งได้จริงน'ะและพอหมอลูมีวิธีแก้ไขมา 
ให้ก็เลยรู้สึกว่าปีญหาที่มีอยู่น่าที่จะพอมีทางแก้ไข”

( ผู้เข้ารับบริการจากหมอลูประเภท คนทรงเจ้านั่งทางใน คนท่ี 3 )

จากการให้เหตุผลถึงความสามารถหรือท่ีเรียกว่าความแม่นยำในตัวของหมอลูดังกล่าว จะ 
พบว่าการพิจรณาถึงความแม่นยำหรือความสามารถของหมอลูท่ีเกิดขึนนันส่วนหนึ่งจะมาจาก 
การทายถึงบุคลิกลักษณะนิสัยของผู้เข้ารับบริการได้อย่างถูกต้อง หรือการสามารถทายถึงส่ิงท่ี 
เกิดข้ึน สิ่งที่เป็นอดีตที่ผ่านมาได้ถูกต้อง คำทำนายในลักษณะดังกล่าวก็จะทำให้ผู้เข้ารับ
บริการรู้สึกชื่อชมและเชื่อว่าหมอดูท่านนั้นมีความสามารถ กลุ่มคนในลักษณะนีจะเป็นผู้ท่ี
พร้อมจะเชื่อในสิ่งท่ีตนมีความเชื่อดังกล่าวอยู่แล้ว และความเช่ือดังกล่าวก็มีอยู่ค่อนข้างมาก

แต่ในขณะเดียวกันก็จะมีผู้เข้ารับบริการท่ีมีลักษณะของความคิดและความเช่ือท่ีแตกต่าง 
ไปจากลักษณะของผู้เข้ารับบริการประเภทที่ 1 น ี้ 2

2. ผู้เข้ารับบริการท่ีมีระดับ1ในการใช้เหตุผลมากกว่าความรู้สึกหรืออารมณ์ 
ผู้เข้ารับบริการลักษณะน้ีจะเป็นคนท่ีมีความเช่ือในบางเร่ืองของตนเองอยู่บ้าง แต่ความ

เช่ือในเร่ืองของหมอดู หรือการมีความเช่ือ1ในตัวหมอดูยังมีห้อย เม่ือมาเข้ารับบริการ จะมี 
การ พิจรณาคำทำนายท่ีได้รับก่อนท่ีจะมีการตัดสิน1ใจเช่ือ หรือแม้หากคำทำนายเป็นจริงก็
จะมีการ พิจรณาถึงความเป็นไปได้ในส่วนอ่ืนๆก่อนท่ีจะมีการตัดสินใจในทันทีถึง
ความสามารถของ หมอดู
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ดังเช่น ความคิดเห็นในบางส่วนของผู้เข้ารับบริการในส่วนของการให้เหตุผลถึงความ
เชื่อถือและความรู้สึกที่ผู้เข้ารับบริการได้รับหลังจากเข้ารับบริการจากหมอดู ดังต่อไปนี้

“ เฉย  ๆ นิสัยกับอดีตของตัวเองก็รู้อยู่แล้ว บอกมาทำไม“
( ผู้เข้ารับบริการจากหมอลูประเภท คนทรงเจ้านั่งทางใน คนท่ี 2 )

“ ไม่พึงพอใจ เพราะยังไม่รู้เรื่องอะไรเลย นึกจะจบก็จบ แต่หมอดูอาจจะมี 
ความสามารถจริงๆก็ได้ แต่คิดว่าสำหรับตัวเองคงจะไม่กลับมาดูกับหมอดู 
คนนีแล้ว“

( ผู้เข้ารับบริการจากหมอดูประเภท คนทรงเจ้านั่งทางใน คนท่ี 5 )

“ ก็รู้สึกเฉยๆนะคะ ท่ีจริงท่ีมาลูฌ่ียก็เพราะว่าอยากลอง ตอนท่ีลูก็รู้สึก
ขัดแย้งเพราะดูน่าเช่ือถือมากท้ังท่าทางและบรรยากาศดูน่าจะเป็นของจริงท่ีมี 
เจ้าแม่มาลงองค์”

“ คือจริงๆแล้วอยากให้หมอลูมีคำแนะนำหรือให้ข้อคิดอะไรท่ีดีๆ มากกว่า 
การท่ีจะมาบอกว่าเออ เราดวงดีนะ ยังไงก็สำเร็จ ยังไงก็ทำได้ คือมันพึง 
แล้วก็แบบว่า มันจะ ดีเกินไปรึเปล่า อะไรทำนองน้ีก็เลยยังไม่รู้สึกเช่ือถือ
เท่าไหร่ “

(ผู้เข้ารับบริการจากหมอดูประเภทไพ่ยิปซี คนที่12)

จะเห็นได้ว่าการให้เหตุผลของบุคคลในลักษณะน้ี สามารถสะท้อนถึงลักษณะของความ 
เช่ือและวิธีคิดได้ว่า เป็นบุคคลท่ีจะมีการพิจรณาในคำทำนายก่อนท่ีจะมีการตัดสินในเช่ือ ซ่ึง 
สาเหตุดังกล่าวอาจจะมาจาก 2 สาเหตุ คือ 1. ระบบความเช่ือหรือว ิธ ีการคิดท่ีมีอยู่นันขึนอยู่ 
กับระบบเหตุผลเป็นหลัก หรือ 2. ส่ิงท่ีหมอลูพูดหมอดูทำนายไม่ตรงกับความเช่ือเดิมหรือ 
ความต้องการท่ีจะได้ยินจึงทำการปิดในการรับ หรือทำการปฏิเสธข้อมูล 3

3. ผู้เข้ารับบริการที่มีระดับในการใช้เหตุผลความรู้สึกหรืออารมณ์ที่มีระดับไม่แน่นอน
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ผู้เข้ารับบริการในลักษณะน้ีในบางครั้งจะยังไม,มีความเช่ือในเร่ืองต่างๆเกิดข้ึนอย่าง 
แน่นอน การมารับบริการจากหมอดูจะเป็นไปเพ่ือนำมาทำการประเมินให้เกิดเป็นความเชื่อ
บางอย่างเกิดข้ึน ดังน้ัน การพิจรณาถึงความสามารถของหมอดูในแต่ละคนในแต่ละครั้งน้ัน 
จะขืนอยู่กับสถานการณ์ที่เกิดขึ้นในแต่ละครั้งว่าสอดคล้องหรือมีความสัมพันธ์ในเรื่องใด 
ดังเช่น ความคิดเห็นในบางส่วนของผู้เข้ารับบริการในส่วนของการให้เหตุผลถึงความเชื่อถือ 

และความรู้สึกที่ผู้เข้ารับบริการได้รับหลังจากเข้ารับบริการจากหมอดู ดังต่อไปนี้

“ พึงพอใจ เพราะคำตอบที่ได้ในครั้งนี้ชัดเจน อาจเป็นเพราะคำถามท่ีเจาะลึก 
ขืน และไม่รู้สึกว่ามี bias กับหมอดูเหมือนครั้งแรก “
( ผู้เข้ารับบริการจากหมอลูประเภทคนทรงเจ้าคนท่ี 16 ซึ่งมาดูครังนีเป็นครังที่ 2 )

“ ไม่พึงพอใจ เพราะหมอดูทายเราผิด เราไม่ได้เป็นอย่างนั้นซักหน่อย ตอนน้ีเรา 
ไม่ได้มีเงินอย่างท่ีหมอดูทายเลย “
(ผู้เข้ารับบริการจากหมอดูประเภทไพ'ยิปซี คน ท ี่18 ซึ่งมาดูครั้งนี้เป็นครั้งที่2)

จะเห็นได้ว่าการยอมรับและความพึงพอใจท่ีเกิดขึ้นของผู้เข้ารับบริการท่ีมีความเชื่อ 
วิธีคิดในลักษณะนีจะไม'มีความแน่นอนในการพิจรณาข้ึนอยู่สถานการณ์ ความรู้สึกและ 
อารมณ์ในขณะนัน ในแต่ละขณะมากกว่าการใช้เหตุผลท่ีแน่นอน

ดังนัน จึงกล่าวได้ว่าลักษณะความคิดของผู้เข้ารับบริการที่เกิดข้ึนในการรับรู้ในคำทำนายน้ีคือ

การให้เหตุผลของตัวเอง+ความรู้สึก การยอมรับ ความเช่ือถือ ความพึงพอใจ

ความเช่ือเดิม การรับรไนสิ่งที่เกิดจากการสื่อสารของหมอด

จากข้างต้นในเร่ืองของลักษณะของการเกิดเป็นความคิดเห็นดังกล่าว สามารถอธิบายได้ ดังนี้

ผู้ท่ีเข้ามารับบริการมีความเช่ือบางอย่างท่ีมากอยู่แล้ว เม่ือได้รับคำทำนายจะใช้เหตุผล
ท่ีมาจากความเช่ือของตัวเองตัดสิน ล้าคำพูดของหมอดูทำให้เกิดความพึงพอใจ ก็จะถือว่าตรงกับ 
ความคิดของตน และมองว่าหมอดูท่านน้ันมีความสามารถ
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ผู้ท่ีเข้ามารันบริการมีความเช่ือบางอย่างท่ีมากอยู่แล้ว เม่ือได้รับคำทำนายจะใช้เหตุผล
ท่ีมาจากความเช่ือของตัวเองตัดสิน ล้าคำพูดของหมอดูทำให้เกิดไม่พึงความพึงพอใจ ก็จะถือว่า 
เร่ิมไม่ตรงกับความคิดของตน และมองว่าหมอดูท่านน้ันอาจจะไม่มีความสามารถ

แต่ในผู้เข้ารับบริการบางกลุ่มท่ียังไม่มีการให้เหตุผลของตัวเอง ก็จะยังไม่เกิดความคิดใน 
ความคิดหน่ึง แต่เม่ือได้รับพึงคำทำนายแล้ว ระบบของความคิดก็จะเกิด การวิเคราะห์
การพิจรณาก็จะตามมา

คนท่ีไม่เช่ือ การแสดงออกถึงเหตุผลของผู้พูดย่อมต้องมีมาก ต้องมีส่ิงท่ีสามารถทำให้ 
เห็นเชิงประจักษ์ไต้

แต่คนท่ีเช่ืออยู่แล้ว แม้ส่ิงท่ีผู้พูดไม'ได้มีเหตุผลอะไร แต่เม่ือตนเองเช่ือ และคิดว่าตนเอง 
นันก็เป็นคนมีเหตุผล ส่ิงท่ีผู้พูดกล'าวก็สามารถท่ีจะมีเหตุผลในความรู้สึกของผู้ท่ีพร้อมจะเช่ืออยู่ 
ก่อนแล้วได้อย่างไม่ยาก ซ่ึงในความเช่ือว่าผู้พูดหรือหมอดุพูดดี มีเหตุผลน้ัน อาจจะไม่สามารถ 
ตัดสินได้ถึงความมีเหตุผลท่ีแท้จริงในคำพูดน้ันได้ และส่ิงท่ีจะทำให้เกิดเป็นการตัดสินใจท่ี
ผิดพลาดดังกล่าวน้ัน ส่วนใหญ่พบว่าจะมาจากความเช่ือหรือความรู้สึกท่ีมีอยู่เดิมของผู้พึง หรือ 
ตัวผู้เข้ารับบริการ

จากผลการวิจัยในส่วนท่ีศึกษาเก่ียวกับวิธีการพูดของหมอดูในประเด็นต่างๆว่ามีผลต่อ 
ความเข้าใจ ความรู้สึกเช่ือถือของผู้เข้ารับบริการมากน้อยเพียงใดนั้น สามารถอธิบายในเร่ือง
บทบาทของของหมอลูท่ีมีผลต่อผู้เข้ารับบริการท่ีแตกต่างเร่ืองความเช่ือ วิธีการคิด ได้ดังนี้

ในเรื่องความรู้สึกของการมีเหตุผล ของทั้งฝ่ายหมอดูและผู้เข้ารับบริการน้ัน ต่างฝ่ายต่าง 
ก็ต้องเช่ือว่าตัวเองมีเหตุ เพราะคนท่ีมีเหตุผลค ือ คนที่จะได้รับการยอมรับ1ในสังคม เม่ือผู้เข้ารับ 
บริการก็เช่ือว่าตัวเองมีเหตุผล ตัวหมอดูก็เช่ือว่าตัวเองมีเหตุผล รวมถึงมีความสามารถ
( ไม่เช่นนั้นคงจะไม่เถือกที่จะเข้ามาใช้บริการ ) ความรู้สึกท่ีหมอดูคิดว่าผู้เข้ารับบริการจะต้องพึง 
จึงเกิดข้ึน
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คนท่ีมาดูเช่ืออยู่แล้ว พอมาพึงคำพูดหมอดูท่ีตนเองเช่ือ หรือที่คิดว่าแม่น ก็เลยเช่ือ พอ 
เช่ืออย่างนีแล้วคำพูดท่ีเกิดขึนจึงสามารถท่ีจะเข้ามามีบทบาทกับความคิดต่างๆ ของผู้เข้ารับบริการ
in yเด

แต่คนท่ีความเช่ือท่ีมีอยู่ยังมีปริมาณท่ีไม่มาก หรือไม่มีเลย การแสดงออกถึงการยอมรับ 
ในเหตุผลของตัวหมอดูในบางครั้งจึงไม่ง่ายดังท่ีหมอลูคิดจึงเกิดเป็นการโต้แย้ง การอธิบาย

ซึ่งระบบความเช่ือและระบบความคิดต่างๆท่ีเกิดขึ้นน้ีจะมีความสัมพันธ์กับบุคลิกลักษณะ 
ของบุคคลแต่ละคน ซ่ึงบุคลิกลักษณะหรือบุคลิกภาพของตัวผู้เข้ารับบริการท่ีมีผลต่อความพึง
พอใจที่จะได้รับจากการเข้ารับบริการจากหมอลูนัน จะประกอบไปด้วยบุคลิกภาพท่ีสำคัญอยู่ 
4 ลักษณะ คือ 1.บุคลิกภาพในเรื่องของการนับถือตนเอง 2.บุคลักภาพในเร่ืองของการยึดม่ัน
ยึดติดในความคิดของตนเอง 3.บุคลิกภาพในเรื่องของความสามารถในการถูกโน้มน้าวใจ
4.บุคลักภาพในเรื่องของการมีความคิด ความมีเหตุผล
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วิเคราะห์ปัจจัยที่จะส่งผลให้เกิดเป็นความพึงพอใจกับผู้เข้ารับบริการ

( เป็นการประเมินความคาดหวังกับส่ิงท่ีต้องการได้รับจากการเข้ารับบริการ ในส่วนของหมอดู)

ความคาดหวังของผู้เข้ารับบริการ ส่ิงท่ีต้องการจะได้รับจาก แนวโน้มของลักษณะคำ
การเข้ามารับบริการ ทำนายท่ีต้องการ

ต้องการคำตอบเพื่อตอบในสิ่งที่ ความแม่นยำของหมอดู คำทำนายท่ีบอกระบุชัดเจน
ตนสงสัยอยากรู้ (Answer)

คำทำนายในเซิงบวก

ต้องการคำตอบเพ่ือนำไป คำแนะนำ-วิธีแก้ไขปัญหา คำทำนายท่ีบอกระบุชัดเจน
ประกอบการตัดสินใจ
(Advise) วิธีการพูดคุยของหมอดู คำทำนายที่ม่ลักษณะ1ของ 

การให้คำปรกษา

ต้องการคำตอบเพื่อหาทางออก คำแนะนำ-วิธีแก้ไขป็ญหา คำทำนายท่ีบอกถึงความ
ในการแก้ไขปัญหา ( Help)

คำทำนายในเซิงบวก
น่าจะเป็น ความเป็นไปได้

คำทำนายท่ีมีลักษณะของการ
ให้คำปรึกษา

ต้องการกำลังใจ ต้องการ คำทำนายในเซิงบวก คำทำนายท่ีบอกระบุชัดเจน
ระบายความรู้สึก (ในเซิงบวกเท่าน้ัน)
(Support ) วิธีการพูดคุยของหมอดู

คำทำนายท่ีบอกถึงความ
น่าจะเป็น ความเป็นไปได้

ไม่ได้คาดหวังสิ่งใดจากการเข้า คำทำนายในเซิงบวก คำทำนายท่ีบอกระบุชัดเจน
รับบริการ ( 1
Unexpected) ความแม่นยำของหมอดู คำทำนายท่ีบอกถึงความ 

น่าจะเป็น ความเป็นไปได้
บุคลิกลักษณะของหมอดู
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วิเคราะห์ความคาดหวังของผู้เข้ารับบริการ

จากการสรุปเกี่ยวกับปัจจัยที่ล่งผลให้เกิดเป็นความพึงพอใจในแต่ละความคาดหวัง 
ท่ีพบว่า ปัจจัยที่มีล่วนสำคัญที่ลุดในการที่จะล่งผลให้เกิดเป็นความพึงพอใจในการเข้ารับบริการ 
จากหมอดูน่ันส่วนใหญ่ คือ คำทำนายท่ีได้รับจากหมอดู รองลงมาคือ คำแนะน ำ - ว ิธ ีแก้ไขท่ี 
หมอดูมี,ให้ และ ความสามารถของหมอดู, วิธีการพูดคุย, และบุคลิกลักษณะของหมอดู
ตามลำดับ

จากข้างต้นจึงพอสรุปได้ว่าความต้องการที่ผู้เข้ารับบริการแต่ละคนต้องการนั้นถือเป็น 
ปัจจัยหนึ่งที่จะใช้ประกอบในการพิจรณาถืงความพึงพอใจที่ได้รับ โดยที่แต่ละคนที่มีแต่ละความ 
ต้องการก็จะมีการพิจรณาหรือให้ความสำคัญกับปัจจัยต่างๆที่แตกต่างกันไป แต่ลิงหน่ึงท่ีผู้เ'ข้า
รับบริการทุกคนมีความต้องการเหมือนกันหรือเรืยกได้ว่าเป็นความต้องการที่แท้จริงของผู้เข้ารับ 
บริการทุกคนนั้น ก็คือความต้องการที่จะได้รับคำทำนายที่ดีที่เป็นของตนเองจากหมอดู ปัจจัย 
ในเร่ืองของคำทำนายนี้ ถือเป็นปัจจัยท่ีสำคัญที่สุดในการเกิดเป็นความพึงพอใจของผู้เข้ารับ
บริการ แต่ส่ิงที่น่าสนใจคือ ความคาดหวังในเรื่องคำทำนายท่ีดีคังกล่าวท่ีถือเป็นความต้องการ 
ที่แท้จริงที่ผู้เข้ารับบริการมีความต้องการมากที่สุดนั้น แต่ความต้องการดังกล่าวกลับไม่ได้รับการ 
เปิดเผยในการให้เหตุผล เป็นเสมือนความต้องการที่แท้จริงที่แฝงอยู่ในความคิด

แต่หากพิจรณาโดยละเอียดจะพบว่า ปัจจัยที่ล่งผลต่อแต่ละความคาดหวังนั้น คำ
ทำนายที่ได้รับจากหมอดูถือได้ว่าเป็นปัจจัยหลักที่สำคัญที่ลุด ส่วนปัจจัยอื่นนั้นจะเป็นปัจจัยรอง 
ที่ผู้เข้ารับบริการมีความต้องการและมีความคาดหวังที่แตกต่างกันออกไป นอกจากน้ันหากมีกา 
รพึจรณาถืงปัจจัยที่แตกต่างของแต่ละความต้องการนี้แล้วนั้น จะพบว่าความต้องการในแต่ละ 
ปัจจัยของแต่ความต้องการของผู้เข้ารับบริการลามารถสะท้อนให้เห็นถึงบุคลิกลักษณะของบุคคล 
ในแต่ละความคาดหวัง รวมถึงความต้องการท่ีแท้จริงของบุคคลในบุคลิกต่างๆได้อีกทางหนึ่ง
ด้วย
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บุคคลที่มีความคาดหวังที่จะได้รับคำตอบที่ซัดเจนเพื่อที่จะตอบในลิ่งที่ตนเองอยากรู้ 
หรือสงสัย ( Answer ) น้ัน ความต้องการของบุคคลที่มีความคาดหวังดังกล่าว คือ คำทำนายท่ี 
ได้รับจากหมอดู และ ความสามารถของหมอดู เนื่องจากสิ่งที่ต้องการนั้นบุคคลในสักษณะนี้ 
ต้องการเพียงแค่คำตอบที่ซัดเจน แน่นอน ดังน้ันความลามารถของหมอดูจึงเป็นสิ่งที่มี
ความสำคัญเป็นอย่างยิ่ง บุคคลท่ีมีความคาดหวังในลักษณะเช่นนี้มีความเป็นไปได้ที่จะมี
บุคลิกลักษณะที่แนวโน้มที่จะเอียงไปไม่ทางใดทางหนึ่งที่ค่อนข้างสูง หากไม่เป็นคนท่ีมีเหตุผล
มาก ไม่ยอมเชื่ออะไรได้ง่ายนอกจากความจรืงเชิงประจักษ์ เป็นคนที่มีความเช่ือมั่นในตัวเองสูง 
ก็อาจจะเป็นบุคคลที่ไม่ใช้เหตุผลในการตัดสินใดใดเลย และความเชื่อมั่นในตัวเองก็อยู่ในระดับที่ 
ค่อน1ข้างต่ํา เนื่องจากสิ่งท่ีต้องการได้ต้องการเพียงแค่คำตอบ ไม่จำเป็นที่จะต้องมีเหตุผลก็ได้ 
ความเป็นไปได้ในบุคลิกลักษณะของบุคคลในลักษณะเช่นนี้สามารถพีจรณาได้จาก ความถ่ีท่ี
เกิดขึ้นในการเข้ารับบริการจากหมอดู หากบุคคลดังกล่าวมีความถี่ในการเข้ารับบริการสูงก็มี
ความเป็นไปได้ที่บุคคลนั้นจะเป็นคนที่ไม่ค่อยมีความเชื่อมั่นในตัวเองเท่าใดนัก แต่หากความถ่ี
ในการเข้ารับบริการตํ่าก็มีความเป็นไปได้ที่บุคลิกของบุคคลดังกล่าวมีแนวโน้มที่จะเป็นคนที่มี 
ความเชื่อมั่นในตัวเองสูง

บุคคลที่มีความคาดหวังท่ีจะได้รับคำตอบที่แน่ซัดเพื่อที่จะมาใช้ประกอบในการตัดสินใจ 
( Advise ) น้ัน ความต้องการของบุคคลที่มีความคาดหวังดังกล่าว คือ ทำนายท่ีได้รับจากหมอ 
ดู และ คำแนะนำ -  วิธีแก้ไขจากหมอดู เนื่องจากบุคคลในลักษณะน้ีต้องการท่ีจะมีความคิด 
เห็นอื่นๆเพื่อที่จะนำมาเปรียบเทียบหรือช่วยล่งเสริม ช่วยตัดสินใจในการกระทำอย่างใดอย่าง
หน่ึง โดยมากแล้วบุคคลในลักษณะที่มีความต้องการเช่นนี้จะมีการเตรียมพร้อมในการตัดสินใจ 
และมีคำตอบบางส่วนที่จะรอลงมือกระทำตามความคิดของตัวเองอยู่แล้ว เพียงแต่ต้องการ
คำยืนยันที่แน่นอนเพื่อที่จะทำให้เกิดความมั่นใจมากยิ่งขึ้น โดยล่วนใหญ่บุคคลที่มีความ
คาดหวังในลักษณะเช่นนี้จะเป็นบุคคลที่ค่อนข้างที่จะมีความมั่นใจในตัวเองอยู่ในระดับหนึ่ง 
และมีแนวโน้มท่ีจะไม่เป็นคนที่ปิดกั้นในความคิดของตัวเองเท่าใดนัก ยินดีรับฟังในความคิดเห็น 
ของผู้อ่ืนมากกว่าบุคคลในลักษณะอื่นๆ แต่ท้ังน้ีก็จะต้องพีจรณาถึงความซ้ําฃองปัญหาท่ีบุคคล 
ในลักษณะเช่นนี้มีความต้องการที่จะอยากรู้ รวมถึงความถี่ในการเข้ารับบริการท่ีบุคคลใน
ลักษณะเช่นนี้มีด้วยด้วย เนื่องจากในบางครั้งหากได้พีจรณาถึงสิ่งเหล่านี้ประกอบ อาจจะพบว่า 
บุคลิกดังกล่าวที่กล่าวมาข้างต้นจะถูกเปลี่ยนแปลงไป บุคลิกลักษณะที่สร้างขึ้นไม่สอดคล้องกับ 
ความเป็นจริง เพราะหากปัญหาท่ีบุคคลในลักษณะเช่นนี้เลือกที่จะนำมาเป็นคำถามมีความซํ้า 
ในเรองที่ถามสูง หรือความถ่ีในการเข้ารับบริการจากหมอดูของบุคคลในลักษณะเช่นนี้มีสูง ก็มี
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ความเป็นไปได้ที่บุคคลดังกล่าวจะเป็นคนที่มีลักษณะลังเล ไม่กล้าตัดสินใจ กลัวความผิดพลาด 
รวมถึงความเชื่อมั่นในตัวเอง และการเคารพในตัวเองยังมีน้อย แต่หากความช้ําหรือความถ่ีใน 
การเข้ารับบริการจากหมอดูของบุคคลในลักษณะเซ่นนี้มีน้อย ก็มีความเป็นไปได้ที่บุคคลใน
ลักษณะดังกล่าวจะเป็นคนที่ค่อนข้างที่จะมีความเชื่อมั่นในตัวเอง รวมถึงเป็นผู้ท่ีมีความเคารพ
ในตัวเองค่อนข้างสูง

บุคคลที่มีความคาดหวังที่จะได้รับฟังสิ่งที่ดี เพื่อท่ีจะทำให้มีกำลังใจ มีความหวังท่ีจะ 
ต่อล้/แก้ไขปัญหา ( help ) น้ัน ความต้องการของบุคคลที่มีความคาดหวังดังกล่าว คือ ทำนายท่ี 
ได้รับจากหมอดู และ คำแนะนำ -  วิธีแก้ไขจากหมอดู แต่ถึงแม้ความต้องการที่แท้จริงของ 
บุคคลที่มีความคาดหวังในลักษณะเซ่นนี้จะมีความต้องการที่เป็นสิ่งเดียวเหมือนกับบุคคลใน 
ลักษณะท่ี 2 คือ บุคคลที่มีความคาดหวังที่จะได้รับคำตอบที่แน่ชัดเพื่อที่จะมาใช้ประกอบในการ 
ตัดสินใจ ( Advise ) น้ัน แต่บุคลิกลักษณะของบุคคล 2 ลักษณะน้ีกลับมีความแตกต่างกัน 
ความแตกต่างท่ีเกิดขึ้นน้ันมาจาก ลักษณะของความเชื่อมั่นและการเคารพและนับถือตนเอง
เนื่องจากบุคคลที่มีลักษณะของความคาดหวังเซ่นนี้ ความต้องการในคำแนะนำ -  วิธีแก้ไขที่จะ 
ได้รับจากหมอดูนั้นจะมีสูงกว่า มีความเป็นไปได้ว่าในปัญหาท่ีเกิดขึ้นน้ันบุคคลในลักษณะเซ่นนี้ 
มีความรู้สึกว่าหมดหนทางที่จะแก้ไข ไม่สามารถหาวิธีแก้ไขด้วยตนเองได้แล้ว รวมถึงในบาง
กรณีบุคคลในลักษณะเซ่นนี้อาจยังไม่เคยที่จะคิดหาทางแก้ไขเรื่องต่างๆในตัวเองเลย แนวโน้ม
ของบุคลิกลักษณะของบุคคลในลักษณะเซ่นนี้จึงอยู่ในภาวะของบุคคลที่ต้องมีการพึ่งพิงคนอื่นสูง 
แต่ระดับของความพึ่งพิงคนอื่นนี้จะมีมากน้อยเพียงใด สิ่งที่จะสามารถใช้พิจรณาประกอบได้คือ 
ความคาดหวังในคำแนะนำ -  วิธีแก้ไขที่จะได้รับจากหมอดู หากความคาดหวังในการแก้ไขปัญหา 
ของบุคคลคนนั้นที่ต้องการจะได้รับจากหมอดูเป็นความต้องการที่จะตัดปัญหานั้นลงในทันที 
ต้องการหาวิธีท่ีเร็วที่สุด บุคคลดังกล่าวมีแนวโน้มที่จะเป็นคนที่มีการพึงพิงในคนอื่นสูง รวมถึง 
เป็นคนที่มักจะใช้อารมณ์ในการตัดสินใจมากกว่าเหตุผล และเป็นไปได้ว่าจะเป็นคนท่ีไม่ค่อยท่ี 
จะมีการตัดสินใจด้วยตัวเอง รวมถึงการลำดับในการเลือกผู้ท่ีจะทำการแก้ปัญหาของบุคคลน้ัน
เซ่นกัน กล่าวคือ ถ้าหากลำดับในการเลือกผู้ที่จะทำการแก้ปัญหาของบุคคลนั้นเป็นคนอ่ืนมาก 
เท่าใดก็เป็นไปได้ที่บุคคลดังกล่าวจะมีบุคลิกดังนี้ได้กล่าวมาแล้ว แต่ในทางตรงข้ามถ้าหาก
บุคคลดังกล่าวเลือกที่จะใช้ตนเองเป็นผู้พิจรณาถึงปัญหาก่อนแล้วจึงค่อยเลือกบุคคลอื่นมาเป็น 
ผู้ช่วยในการแก้ไขปัญหา ภาวะในการแสดงออกถึงความพ่ึงพิงในตัวบุคคลนั้นก็จะลดลง
ตามลำดับ ในบุคคลลักษณะเซ่นนี้อาจจะยังไม่สามารถระบุได้ว่าเป็นบุคคลที่จะมีความเชื่อมั่น 
หรือ ความเคารพนับถือในตนเองมากน้อยเพียงใด เน่ืองจากความต้องการในลักษณะเซ่นน้ียัง
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ไม่ลามารถระบุได้อย่างแน่ซัด บุคคลที่มีภาวะพ่ึงพิงคนอื่นสูงขณะเดียวกันก็อาจที่จะเป็นคนที่มี 
ความเชื่อมั่นในตัวเองสูงได้เซ่นกันเป็นพฤติกรรมความซัดแย้งที่สามารถเกิดขึ้นในตัวได้ 
ความสัมพันธ์ระหว่างความเชื่อมั่นในตนเอง ความเคารพนับถือในตนเอง กับภาวะพ่ึงพิงไม่
สอดคล้องกันเสมอไป ตังเซ่นบุคคลคนหน่ึงเก่งทุกเรอง มีความม่ันใจในทุกเรื่อง แต่ก็มีบางเร่ือง 
ที่ถ้าหากเกิดข้ึนระบบการคิดและพฤติกรรมจะเปลี่ยนไปทันที

บุคคลที่มีความคาดหวังที่จะได้รับฟังสิ่งที่ดีๆ ต้องการให้มีคนสนับสนุนความคิด เพ่ือทำ 
ให้รู้สึกสบายใจมากขึ้น (support ) น้ัน ความต้องการของบุคคลที่มีความคาดหวังตังกล่าว คือ 
ทำนายที่ได้รับจากหมอดู และ วิธีการพูดคุยของหมอดู เนื่องจากบุคคลในลักษณะน้ี หรือใน 
ภาวะน้ีเรืยกได้ว่ามีความเข้มแข็งของจิตใจน้อยที่สุด จึงล่งผลให้บุคคลท่ีมีความคาดหวังตังกล่าว 
นี้มีแนวโน้มที่จะมีบุคลิกที่อ่อนไหวง่าย และไม่ค่อยที่จะมีความมั่นใจในตัวเอง อาจเป็นบุคลิกท่ี 
คงอยู่ตลอดเวลา หรืออาจเกิดขึ้นในบางช่วง บางภาวะก็ได้ แต่โดยส่วนใหญ่ผู้ท่ีมีความคาดหวัง 
ลักษณะเซ่นน้ีจะมีบุคลิกลักษณะในความอ่อนไหวง่าย และไม่ค่อยท่ีจะมีความม่ันใจในตัวเองอยู่ 
ในตัวเองสูง อย่างที่ได้กล่าวมาแล้วว่าบุคคลที่มีความคาดหวังในลักษณะเซ่นนี้ หาก พิจรณา 
จะพบว่าสภาพจิตใจที่มีอยู่ในเวลาที่เข้าไปหาหมอดูจะมีสภาพจิตใจที่ห่อเหี่ยว ท้อแท้ไจ ผิดหวัง 
และไม่มีความสบายใจมากที่สุด ตังนั้นบุคคลในลักษณะน้ี บุคคลที่อยู่ในภาวะน้ีจะยังไม่พร้อมท่ี 
จะรับกับสิ่งใดใดที่จะทำให้เกิดเป็นการกดทับมากขึ้นไปได้อีกเนื่องจากลภาพที่เป็นอยู่ ตังน้ันส่ิงท่ี 
บุคคลในลักษณะนี้ต้องการ จึงมีความต้องการเพียงแค่ใครลักคนท่ีจะมาช่วยแบ่งเบาความรู้สึก 
ต่างๆท่ีมีอยู่ตอนนี้ออกไป และการแบ่งเบาที่จะเกิดขึ้นได้มีเพียงการลื่อสารเพียงเท่าน้ันที่จะ
สามารถบรรเทา ตังน้ันบุคคลในลักษณะเซ่นนี้จึงมีความต้องการในเรื่องของวิธีการลื่อสาร
พูดคุยและต้องเป็นการลื่อสารพูดคุยที่เป็นในทางบวก และในทางที่ดีเป็นหลัก และเม่ือสภาพ 
จิตใจที่เคยห่อเหี่ยว ท้อแท้ ผิดหวัง ได้รับกำลังใจข้ึนมาบ้าง บุคคลในลักษณะนี้ก็อาจที่จะมีการ 
แสดงออกถึงความคาดหวังในเรื่องอื่นตามมา ล่วนใหญ่ลักษณะของความคาดหวังเซ่นนี้จะเป็น 
ลักษณะของภาวะท่ีเกิดขึ้นกับบุคคลใดบุคลหนึ่งมากกว่าท่ีจะเป็นลักษณะประจำ หรือความ
คาดหวังประจำที่สมํ่าเสมอ บุคคลในลักษณะเซ่นน้ีสามารถท่ีจะมีบุคลิกอ่ืนๆที่ดีหรือท่ีไม่ดี
ประกอบอยู่ในตัวได้อีกเซ่นกัน ซึ่งอาจจะพิจรณาได้จากความคาดหวังที่จะเกิดขึ้นหลังจากที่เขา 
พ้นจากสภาวะเซ่นนี้ไปแล้ว แต่ส่ิงหน่ึงท่ีจะสามารถบ่งบอกได้ว่าบุคคลที่มีความคาดหวังเซ่นนี้มี 
บุคลิกตังกล่าวมากน้อยเพียงใดนั้นจะลังเกตได้จากระยะเวลาในการดำรงอยู่ของภาวะเซ่นนี้ว่ามี 
มากน้อยเพียงใด หากใช้ระยะเวลานานก็มีแนวโน้มว่าจะเป็นบุคคลที่มีความอ่อนไหวใน
ความรู้สึกสูง และอาจจะเป็นคนที่ปิดก้ันทางความคิด และความรู้สึกสูงได้เซ่นกั้น เพียงแต่
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บางครั้งไม่สามารถรับรู้ได้ว่าตนเองเป็นคนลักษณะดังกล่าว ซึ่งลักษณะของบุคคลที่จะมีลักษณะ 
ปิดกั้นทางความคิดและความรู้สึกโดยไม่รู้ตัวนั้น จะแสดงออกได้ทางลักษณะของความซ้ําฃอง
ปัญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตที่ตัวเองประลบพบเจอนั่นเอง จึงทำให้ไม่สามารถท่ีจะผ่านปัญหาท่ีเกิด
ซ้ํา  ๆ ดังกล่าวไปได้ เน่ืองจากระบบความคิดที่ยังคงเป็นแบบเดิมๆ และยังไม่มีการเปล่ียนแปลง 
น้ันเอง

บุคคลที่ไม่ได้มีความคาดหวังสิ่งใดจากการเข้ามารับบริการ ( Unexpected ) ความ 
ต้องการของบุคคลที่มีความคาดหวังดังกล่าว คือ คำทำนายที่ได้รับจากหมอดู ความลามารถ 
ของหมอดู, และบุคลิกลักษณะของหมอดู เน่ืองจากบุคคลในลักษณะดังกล่าวล่วนใหญ่จะพบ 
ในกรณีของผู้ที่เพิ่งเข้ามารับบริการจากหมอดูเป็นครั้งแรกทั้งลิ้น ความต้องการท่ีจะได้รับจึงมีสูง 
เนื่องจากเป็นเหมือนความต้องการที่จะได้ในเหตุผลหรือสิ่งที่จะลามารถมายืนยันให้ตนเองนั้น 
เห็นคล้อยตามได้ บุคลิกของคนท่ีมืความคาดหวังในลักษณะเช่นนี้จะมืความมั่นใจในตนเอง
ความเชื่อในความคิดของตัวเอง และความเคารพในตัวเองค่อนข้างสูง แต่จะเป็นคนท่ีมืเหตุผล 
หรือไม่และเป็นคนที่ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นมากน้อยเพียงใดนั้น จะต้องพีจรณาจาก
เหตุผลที่ให้ในหารเกิดเป็นความรู้สึกต่างๆ ดังเช่น หากเป็นบุคคลที่บอกว่าตนเองไม่มืความ
คาดหวังในการเข้ามารับบริการจากหมอดู และผลสุดท้ายที่ได้พบว่า ไม่พึงพอใจเน่ืองจาก
สาเหตุท่ีเกิดจากปัจจัยภายนอกที่ไม่ใช่สิ่งที่เกี่ยวข้องกับตนแต่ยังมืความคิดเห็นในทางบวกให้กับ 
ตัวหมอดูอยู่บ้าง บุคคลนี้ยังถือได้ว่ายังเป็นผู้ที่พอมืเหตุผล และมีความใจกว้าง ยอมรับฟัง 
ความคิดเห็นของผู้อื่นอยู่บ้าง แต่หากความรู้สึกที่ได้รับคือไม่พึงพอใจ และให้เหตุผลโดยยึด
ตัวเองเป็นหลักเพียงอย่างเดียว แนวโน้มของการเป็นคนท่ีไม่มืเหตุผล มีความใจกว้าง ยอมรับฟัง 
ความคิดเห็นของผู้อื่นก็อาจจะค่อนข้างที่จะน้อย แต่หากบุคคลที่มีกล่าวว่าตนเองไม่มีความ
คาดหวังในการเข้ามารับบริการ มีการยอมรับชื่นชมในตัวหมอดูอยู่บ้าง รวมถืงมีความรู้สึกท่ี
ไม่ได้เป็นทางลบ แต่พฤติกรรมท่ีคาดว่าน่าจะเกิดกลับสวนทาง ก็อาจกล่าวได้ว่าบุคคลดังกล่าว 
นอกจากที่จะมีเหตุผล มีความใจกว้าง ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืนแล้ว ความม่ันใจใน
ตัวเอง และความเคารพในตัวเองก็ยังจะมีในตัวบุคคลนั้นสูงเช่นกัน
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การวิเคราะห์ลักษณะของการให้คำทำนาย

ถ้าหากเปรียบคำทำนายตามรูปแบบของความเชื่อในเรื่องของหน้าที่ของหมอดูตาม 
ความคิดของหมอดูแต่ละคนแล้ว วิธีการรวมถึงผลที่ได้จากการได้รับคำทำนายตามรูปแบบของ 
ความเชื่อดังกล่าวดังกล่าวจะแบ่งออกได้เป็น 3 รูปแบบ ซึ่งจะสามารถอธิบายได้โดยเปรียบเทียบ 
เหมือนกับการที่ผู้เข้ารับบริการต้องมีการทำข้อลอบ (การที่ต้องเผชิญกับส่ิงที่เป็นปัญหา) และทาง 
ที่จะได้ในคำตอบของข้อลอบข้อนั้น ( การหาทางหรือหาวิธีแกไขปัญหาดังกล่าวจากหมอดู จาก 
คำทำนาย)

คำทำนายแบบท่ี 1. จะทำการเฉลยคำตอบที่ถูกของข้อนั้นให้ท่าน แต่อาจไม่มีการ
อธิบายเพ่ิมเติม เนื่องจากการให้คำตอบท่ีถูกต้องคือรูปแบบท่ีจะได้จากคำทำนายของหมอดู
ประ๓ ทน้ี แต่การได้คำตอบในลักษณะนี้บางครั้งตัวท่านก็อาจที่จะยังไม่รู้ถึงวิธีทำหรือที่มาของ 
คำตอบท่ีได้ เพียงแต่ท่านสามารถท่ีจะตอบถูก ต่อไปหากท่านเจอกับโจทย์ข้อเดิมอีกท่านก็อาจ 
ที่จะต้องมาถามคนที่จะสามารถให้คำตอบที่ถูกต้องกับท่านใหม่ เนื่องจากการท่ีท่านทำข้อลอบ 
ข้อที่เคยผ่านมาได้ ไม่ใช่การแถ้โจทย์ด้วยตัวของท่านเอง แต่ส่ิงท่ีจะเป็นลาเหตุหากสุดท้ายคือ 
ท่านทำข้อสอบข้อที่ท่านมั่นใจว่าท่านทำถูกกลายเป็นท่านทำผิดก็ คือ การบอกคำตอบในข้อนั้น 
ผิดพลาด ซึ่งเนื่องมาจากผู้บอกคือตัวหมอดูนั่นเอง

คำทำนายแบบท่ี 2. จะเป็นการท่ีหมอดูจะเป็นผู้บอกถึงผลท่ีท่านจะได้จากการทำ
ข้อสอบข้อนี้ว่าสุดท้ายท่านจะทำถูกหรือทำผิด หากการทำข้อลอบข้อน้ีของท่านยังไงก็คงจะผิด 
ท่านก็อาจจะต้องทำการเลือกทำข้อใหม่และหมอดูก็จะบอกท่านว่าข้อกัดมานี้ผลที่ได้จะเป็น 
อย่างไร สุดท้ายคำทำนายก็จะทำให้ท่านตัดสินใจเลือกทำข้อลอบข้อที่ท่านมีแนวโน้มที่จะทำถูก 
ได้มาก การทำข้อลอบในลักษณะนี้จะไม่ได้เรียงลำดับตามข้อที่มีอย่างต่อเนื่องซึ่งความยากง่าย 
ลำหรับท่านอาจแตกต่างกัน และเพราะท่านอยากเลือกทำแต่ข้อที่ถูกเท่านั้น โดยท่ีไม่ทราบว่า
จริงๆแล้วการเรียงลำดับของโจทย์ที่มีมาให้นั้นจะเป็นการเรียงลำดับอย่างงเป็นเหตุเป็นผล 
ต่อเน่ืองกัน หมายถึงคำตอบของแต่ละข้อจะส่งผลถึงคำตอบข้อกัดไป เป็นเหมือนการบอกใบใน 
คำตอบทีละนิด การที่ท่านจะเลือกทำแต่ข้อท่ีง่ายลำหรับท่านเพียงเท่าน้ันหรือเลือกทำข้อท่ีง่าย
ก่อนโดยไม่ได้เรียงลำดับ ท่านจะได้ทำแต่ข้อที่ท่านทำได้เคยได้ทำมาแล้ว แต่ข้อท่ียากท่ีจะทำให้ 
ท่านได้รู้อะไรเพิ่มมากขึ้นท่านอาจจะไม่ได้เลือกเนื่องจากท่านไม่ต้องการเลี่ยง สุดท้ายท่านก็
อาจจะทำข้อสอบนี้ไม่ครบ และเมื่อท่านทำไม่ครบคำตอบสุดท้ายที่สำคัญท่านก็อาจที่จะไม่ได้รู้
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หรือเรื่องราวที่ท่านควรจะได้เข้าใจอย่างละเอียดท่านก็อาจจะได้รู้เพียงส่วนใดส่วนหนึ่งตามที่ท่าน 
อยากรู้เพียงเท่านั้น แต่สิ่งที่จะเป็นสาเหตุหากสุดท้ายคือท่านทำข้อสอบข้อที,ท่านม่ันใจว่าท่าน
ทำถูกกลายเป็นท่านทำผิดก็ คือ การประเมินถึงความเป็นไปได้ที่จะเกิดขึ้นเกิดความผิดพลาด ซ่ึง 
เนื่องมาจากผู้ประเมินคือตัวหมอดูนั่นเอง

คำทำนายแบบท่ี 3. จะเป็นอธิบายถึงข้อสอบข้อที่ท่านกำลังจะทำว่าข้อสอบข้อดังกล่าว 
นั้นเป็นเรื่องของอะไร ข้อสอบข้อนี้ต้องการให้ทำอย่างไรเพื่อที่จะให้ได้คำตอบที่ถูก แล้วสุดท้าย 
ท่านก็จะเป็นผู้ลงมือทำ แต่ผลที่ได้จากการทำในข้อนี้ท่านอาจทำถูกหรือทำผิดก็ได้ขึ้นอยู่กับ
ความเข้าใจที่ท่านได้รับจากการอธิบายโจทย็ในข้อนั้น การให้คำอธิบายในโจทย์ดังกล่าวอาจจะ 
ไม่ได้เป็นการอธิบายเพื่อมุ่งแต่ให้ท่านตอบถูกเพียงอย่างเดียว แต่ส่ิงที,มุ่งหวังคือความต้องการที่ 
จะทำให้ท่านสามารถทำความเข้าใจและทำโจทย์ข้อนั้นรวมทั้งข้ออื่นๆที่จะเจอต่อไปได้ แต่ส่ิงท่ีจะ 
เป็นสาเหตุหากสุดท้ายคือท่านทำข้อสอบข้อนี้ผิดนั้น อาจจะมาจาก 1. คำอธิบายท่ีท่านได้รับ 
อาจไม่ซัดเจน ผู้อธิบายคือตัวหมอดูยังไม่สามารถที่จะอธิบายให้ท่านเข้าใจได้ หรือ 2. ตัวท่าน 
ยังไม่เข้าใจในคำอธิบายนั้น ท่านเลยยังทำข้อสอบข้อนี้ไม่ได้ ถ้าหากลาเหตุมาจากตัวท่านเอง 
แต่ท่านได้เจอผู้ที่มืความจริงใจในการอธิบายในการให้ความช่วยเหลือแก่ท่านแม้บางครั้งคำพูด 
ในการอธิบายอาจจะไม่ได้ถูกใจท่าน (เนื่องจากหมอดูในลักษณะเช่นนี้จะใช้คำพูดท่ีเป็นความ
จริงมากกว่าคำพูดที่เอาใจ) รวมถึงตัวท่านเองก็ยังคงมีความตั้งใจที่จะทำข้อสอบข้อน้ีอยู่ วันหน่ึง 
ท่านก็อาจที่จะทำข้อสอบข้อนี้ได้ด้วยตัวของท่านเอง และการได้คำตอบที่ถูกต้องนี้จะมาจาก
ความเข้าใจของท่านที่จะพยายามแก้โจทย์ ผลท่ีได้น่ันคือหากต่อไปท่านเจอกับโจทย์เช่นน้ีอีก
ท่านก็จะสามารถทำได้เพราะท่านเคยผ่านมาแล้ว ท่านเคยได้รับคำแนะนำมาแล้ว ท่านเคยทำ 
มันมาได้แล้วด้วยตัวเอง
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ตารางสรุปผลการศึกษาโดยรวม ในเรื่องการสื่อสารระหว่างหมอดูกับผู้เข้ารับบริการ

ค น ท รงเจ ้าน ั่งท างใน 12 ราศี ไพ,ย ิป ฃ ี
ส ิ่งท ี่แ ฅ ่ล ะศ าส ต ร ์ให ้ * - องค ์เท พ  ว ิญ ญ าณ * - การโคจรข อง * - ข องความ ห ม ายเช ิง
ความ ส ำค ัญ อำน าจล ี้ล ับ  อำนาจ ด วงด าว  การท ำม ูม ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ ร ูปภาพ

ศ ักด ิส ิท ธ ิ ส ิ่งท ื่อย ู่ ระห ว ่างด วงด าว จ ิต ใต ้ส ำน ึก
เห น ือธรรม ช าต ิ ช ่วงเวลา

■ ความตั้งนั่นของ
-ค วาม ส าม ารถ ข อง ■ ข้อมูลจากผู้เข ้ารับ ส ม าธ ิจากต ัวผ ู้เข ้าร ับ

ห ม อด ูเพ ียงอย ่าง เด ียว บ ร ิก ารใน เร ื่องท ี่ บร ิการ
ไม ่เน ้น ข ้อ ม ูล จ าก ผ ู้เข ้า เก ี่ยวค ับ ค วาม แน ่น อน รวมก ับ  ความสามารถ
ร ับ บ ร ิการเท ่าใด ข องเวลา สถานท ี่ ของห มอด ู

รวม ก ับ ค วาม ส าม ารถ
ของห มอด ู

ล ัก ษ ณ ะข องห ม อด ู ส ่วน ให ญ ่ จะเป ็น เพศ ส ่วน ให ญ ่ จะเป ็น เพ ศ ส ่วน ให ญ ่ จะเป ็น เพศ
หญ ิง *ม ือ าย ุป ร ะ ม าณ หญิง ม ีอาย ุป ระม าณ หญิง ม ีอาย ุป ระมาณ
50 ป ี ข ึ้น ไป 30-40 ป ี และ อายุ 3 0 -4 0 ป ี

ประมาณ  40-50 ป ี
ล ักษ ณ ะใน การ * ค ่อน ข ้างจะม ี * ค ่อน ข ้างจะม ี * ค ่อน ข ้างจะม ี
แส ด งออก ล ัก ษ ณ ะท ี่แส ด งถ ึง ล ัก ษ ณ ะท ี่แส ด งถ ึง ล ักษ ณ ะท ี่แส ด งถ ึง
การแส ด งบ ุค ล ิก ค วาม น ่าเก รงข าม ค วาม น ่าเค ารพ ความ เป ็น ค ัน เอง
ท ่าทาง
ร ูป แบ บ ข อ งส ถ าน ท ี่ท ี่ * จะม ีสถานท ี่ประจำ * จะม ีสถานท ี่ประจำ * จะไม ่ม ีส ถ าน ท ี่
ใช !น ก าร ให ้ค ำท ำน าย เป ีน ท ี่บ ้าน ,ส ำน ักงาน เป ีน ล ักษ ณ ะการจ ัด ประจำตลอดแด'ม ีการ

พ ื้น ท ี่เฉ พ าะ(Z one) ให ้บ ร ิก ารน อ ก ส ถ าน ท ี่

เง ื่อน ไข การเข ้าร ับ * ไป น ั่งรอ ค ิวย ัง * ส าม าร ถ เข ้าไป ล ูได ้ * ต ้องม ีการน ัดห มาย
บร ิการ ส ถ าน ท ี่น ั่น ต าม ว ัน , เลย โด ย บ างค ร ั้งไม ่ ล ่วงห น ้าผ ่าน ท าง

เวลาท ี่ก ำห น ด ต ้องม ีการน ัด ห ม าย โท รศ ัพ ท ์
ล ่วงห น ้า
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ค ่าใช ้จ ่าย ใน การ เข ้าร ับ  

บริการ
* ส ่วน ให ญ ่อย ู่ท ี ่
1 0 - 9 9 บาท

ส่วนใหญ่อยู่ท ี่ 
1 0 0 - 2 0 0 บาท

ส่วนใหญ่อยู่ท ี่ 
1 0 0 - 2 0 0 บาท 
และ * 3 0 0 - 4 0 0 บาท

ล ัก ษ ณ ะค ำท ำน าย ต าม  

ค วาม เช ื่อ ข อ งศ าส ต ร ์
* จะให ้ค วาม ช ัด เจน  

ใน ล ัก ษ ณ ะ ข อ งส ิ่งท ี่ 
เป ็น ว ัต ถ ุ ต ัวบ ุคล  เป ็น  

การบ อกถ ึงค ำต อบ  

ห ร ือผ ล ล ัพ ธ ์ท ี่จะต ้อง  

ได ใน ท ้าย ท ี่ส ุด

* จ ะให ้ค วาม ช ัด เจน  

ใน ล ัก ษ ณ ะ ข อ งค ว าม  

เป ็น ไป ได ้ห ร ือ  

แน วโน ้ม ผ ลด ีผ ล เส ีย ท ี่ 
จะเก ิด ข ึ้น  เป ็น การ  

ค าด การณ ์ล ่วงห น ้าถ ึง  

ค วาม น ่าจะข อง  

คำตอบ

* จะให ้ความ ช ัด เจน  

ใน ล ัก ษ ณ ะข อ ง  

ผ ลล ัพ ธ ์ท างค วาม ร ู้ส ึก  

ห ร ือค วาม ค ิด ท ี่จะ  

เก ิด ข ึ้น ต ่อไป  เป ็นการ  

แส ด งถ ึงผ ลล ัพ ธ ์ท ี่จะ  

ได ้จ าก เห ต ุก ารณ ์น ั้น ๆ

ล ัก ษ ณ ะค ำท ำน าย ท ี่ 
ต าม ก ารร ับ ร ูใน เร ื่อ ง  

ข องห น ้าท ี่ข องห ม อ ด ู

* ม ีแน วโน ้ม ที่จะเป ็น  

แบ บ ฟ ัน ธง  

เป ็น ส ่วน ให ญ ่

* ม ีแน วโน ้ม ท ี่จ ะ เป ็น  

แบ บ โอ น อ ่อน ผ ่อน  

ตาม เป ็น ส ่วน ให ญ ่

* ม ีแน วโน ้ม ท ี่จะ เป ็น  

แบ บ ย ืด ห ย ุ่น  

เป ็น ส ่วน ให ญ ่

ก ารใช ้ส รรพ น าม * ส ่วน ให ญ ่จ ะใช ้ ตา,ป ่ 
,พ ่อ ,แ ม ่-  ห ลาน ,ล ูก , 
ห น ู,เรา
รองลงม าค ือ  กู - ม ึง, 
แก และ ช ั้น  - เธอ

* ส ่วน ให ญ ่จ ะใช ้ ผม  

- ค ุณ  รองลงม าค ือ  

ห ม อ- ถ ุณ , เธอ, หน  ู

และ ไม ่ใช ้ค ำแท น ต ัว  

- เธอ, ค ุณ ,ห น ู, เรา

* ส ่วน ให ญ ่จ ะใช ้ พี่ 
- น ้อง,เรา,ห น ู 
รองลงม าค ือ  ผม,ค ุณ  

และ พ ี่ - เร ียกช ื่อ

ว ิธ ีก ารส ื่อส าร  

ใน ช ่วงแ ร ก
* ส ่วน'ใหญ ่จะเป ็น  

ก ารถ าม ถ ึงป ัญ ห า / 
ส ิ่งท ี่ผ ู้เข ้าร ับ บ ร ิการ  

อยากร ู้ก ่อน

ส่วนใหญ จ่ะ เป็นการ 
พ ูดเร ื่องท ั่วไปเก ี่ยวก ับ 
ต ัวผ ู้เข ้ารับบริการ 
เป ็นการบอกถึง 
ภาพรวม/บอกเป็น 
ข้อๆ,เรียงเรื่อง

ส ่วนใหญ จ่ะ เป็นการ 
พ ูดเร ื่องทั่วไปเก ี่ยวกับ 
ต ัวผู้เข้ารับบริการ 
เป ็นการบอกถึง 
ภาพรวม/บอกเป็น 
ข้อๆ,เรียงเรื่อง

ว ิธ ีท ี่ใช ่ใน ก ารป ฏ ิเส ธ  

ความ ร ู้ส ึก
* ส ่วน ให ญ ่จะใช ่ว ิธ  ี

พ ูด ต รงอย ่างส ั้น ๆ  

ช ัด เจน ไม ่ม ีการอ ธ ิบ าย  

ส ิ่งใด ต าม ม า

ส่วนใหญ จ่ะใช้ว ิธ พีูด 
ตรงๆ (ใช ้คำพ ูดท ี่ตรง 
แ ต ่ถนอมนาใจ) และม ี 
การอธิบายให ้เข ้าใจ  

ในคำตอบนั้นมากขึ้น

ส่วนใหญ่จะใช้วิธ ีพ ูด 
ตรงๆ (ใช้คำพูดที่ตรง 
แต่ถนอมนั้าใจ)และมี 
การอธิบายให้เข ้าใจ 
ในคำตอบบันมากขึน
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ว ิธ ีก ารท ี่ใช ้ใน ก าร  

อธ ิบาย ท ำค วาม เข ้าใจ  

ก ับ ผ ู้เข ้าร ับ บ ร ิก าร

ส ่วน ให ญ ่จ ะ ใช ้ว ิธ ี 
ย ำใน ส ิ่งท ี่ท ำน ายด ้วย  

คำพ ูดเด ิม

ส ่วน ให ญ ่จ ะ ใช ้ว ิธ ี 
ย ำใน ส ิ่งท ี่ท ำน ายด ้วย  

คำพ ูดเด ิม

ส ่วน ให ญ ่จ ะใช ้ว ิธ ี 
ยำใน ส ิ่งท ี่ท ำน ายด ้วย  

คำพ ูดเด ิม

การให ้คำแนะนำ 

บ อ กว ิธ ีแก ้ไข ป ัญ ห า
* ส ่วน ให ญ ่จะใช ้ว ิธ  ี

บ อกให ้ท ำพ ิธ ีกรรม , 
ก ิจกรรม เพ ื่อ  

ส ะเด าะ เค ราะห ์, 
เส ร ิม ด วงบ างอ ย ่าง

* ส ่วน ให ญ ่จะใช ้ว ิธ  ี

บ อกให ้ส วด ม น ต ์ 
น ั่งสม าธ ิ ท ำบ ุญ

* ส ่วน ให ญ ่จะใช ้ว ิธ  ี

อธ ิบ ายพ ุด ค ุย  

ให ้ท ำค วาม เข ้าใจ ก ับ  

ป ัญ ห า,ส ิ่งท ี่เก ิด ข ึ้น

เพ ื่อ ใช ้ใน การย ุต ิ 
บ ท ส น ท น า

ส ่วน ให ญ ่จ ะใช ้ว ิธ ีพ ูด  

ว ่าม ีอะไรจะถ าม อ ีกม ย
ส ่วน ให ญ ่จ ะใช ้ว ิธ ีพ ูด  

ว ่าม ีอะไรจะถ าม อ ีกม ั้ย
ส ่วน ให ญ ่จะใช ้ว ิธ ีพ ูด  

ว ่าม ีอะไรจะถาม อ ีกม ั้ย

เง ื่อ น ไข ข อ งเวลา * ม ีการกำห น ด  

ข ้อค ำถ าม ให ้ก ับ ผ ู้เข ้า  

ร ับบร ิการ

* การเข ้าม ารอต ่อ ค ิว  

ข องผ ู้ท ี่จ ะ เข ้าม าร ับ  

บ ร ิการค น ต ่อไป

* การม ีค ิวข องผ ู้ท ี่จะ  

เข ้าม าร ับ บ ร ิการค น  

ต ่อไป ท ี่ได ้น ัด ไว ้รออย ู่

ส ิ่งท ี่แส ด งอ อกได ้ถ ึง  

ความ ส าม ารถ
ส ่วน ให ญ ่จะส าม ารถ  

ท ายถ ึงส ิ่งท ี่ค ิด  /  ส ิ่งท ี่ 
เป ็น ป ัญ ห าของผ ู้เข ้า  

ร ับ บ ร ิการได ้ถ ูก ต ้อง  

* รองลงม าค ือ  

ส าม ารถ ท ายถ ึงส ิ่งท ี่ 
เป ็น ข ้อม ูลส ่วน ต ัว เช ่น  

ช ื่อ ,จ ำน วน ล ูก -พ ี่น ้อง , 
ต ำแห น ่งส ิ่งข อง ข อ งผ ู ้
เข ้าร ับ บ ร ิการ  ได ้อ ย ่าง  

ถ ูก ด ้องช ัด เจ น

ส ่วน ให ญ ่จะส าม ารถ  

ท ายถ ึงส ิ่งท ี่ค ิด  /  ส ิ่งท ี่ 
เป ็น ป ัญ ห าของผ ู้เข ้า  

ร ับ บ ร ิก ารได ้ถ ูก ต ้อ ง  

รองลงม าค ือ  สามารถ  

ท ายบ ุค ล ิก  น ิส ัย  

พ ฤต ิกรรม ของผ ู้เข ้า  

ร ับ บ ร ิก ารได ้ถ ูก ต ้อ ง

ส ่วน ให ญ ่จะส าม ารถ  
ท ายถ ึงส ิ่งท ี่ค ิด  /  ส ิ่งท ี่ 
เป ็น ป ัญ ห าของผ ู้เข ้า  

ร ับ บ ร ิการได ้ถ ูก ต ้อง  

รองลงม าค ือ  สามารถ  

ท ายบ ุค ล ิก  น ิส ัย  

พ ฤต ิกรรมของผ ู้เข ้า  

ร ับ บ ร ิการได ้ถ ูก ต ้อง

ล ัก ษ ณ ะข องผ ู้ท ี่ม าเข ้า  

ร ับบร ิการ
ส ่วน ให ญ ่จะ เป ็น เพ ศ  

หญ ิง ม ีอาย ุเฉล ี่ยอย ู่ 
ระหว ่าง 2 6 -3 0 ป ี

ส ่วน ให ญ ่จะ เป ็น เพ ศ  
หญิง ม ีอาย ุเฉล ี่ยอย ู่ 
ระหว ่าง 26-30  ป ี

ส ่ว น ให ญ ่จะเป ็นเพศ  

หญิง * ม ีอายุเฉล่ียอยู่ 
ระหว่าง 2 0 -2 5 ป ี
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ระต ับ การศ ึกษ า ส ่วน ให ญ ่อ ย ู่ใน ระ ด ับ ส ่วน ให ญ ่อ ย ู่ใน ระ ด ับ ส ่วน ให ญ ่อ ย ู่ใน ระด ับ
ป ร ิญ ญ าต ร ี*ร อ งล งม า ปร ิญ ญ าตร ี รองลงมา ปร ิญ ญ าตร ี รองลงมา
คือ ม ัธยม ศ ึกษ า คือ ป ร ิญ ญ าโท คือ ป ร ิญ ญ าโท

อาช ีพ * ส ่วน ให ญ ่ค ้าข าย * ส ่วน ให ญ ่เป ีน * ส ่วน ให ญ ่เป ็น
ข ้าราชการ น ัก เร ียน  น ักศ ึกษา
ร ัฐว ิสาห ก ิจ

ค ว าม É น การเข ้าร ับ ส ่วน ให ญ ่ 2-3 คร ั้ง/ป ี * ส ่ว น ให ญ ่ป ีล ะ ค ร ั้ง ส ่วน ให ญ ่ 2-3 คร ั้ง/ป ี
บร ิการ

ส าเห ต ุใน การเล ือ ก เข ้า ส ่วน ให ญ ่ร ู้ส ึก ว ่าห ม อ ส ่วน ให ญ ่ ม ีคน ร ู้จ ัก - ส ่วน ให ญ ่ คนร ู้จ ัก-
ม าร ับ บ ร ิการ ด ูท ่านน ี้ม ีความแม ่นยำ เพ ื่อน บ อกม าว ่าด ี แม ่น เพ ื่อน บ อกม าว ่าด ี แม ่น

ใน ก ารท ำน าย รองลงมา ค ือ ร ู้ส ึกว ่า * รองลงม าค ือ
รองลงม าค ือ  คนร ู้จ ัก- หมอด ูม ีความแม ่นยำ อยากด ู ไม ่ได ้เจ าะจ ง
เพ ื่อน บ อกม าว ่าด ี แม ่น ใน ก ารท ำน าย

ความ ค าด ห ว ัง * ค าด ห ว ังว ่าจ ะได ้ ค าด ห ว ังว ่าจะได ้ ค าด ห ว ังว ่าจะได ้
ข องผ ู้เข ้าร ับ บ ร ิการ คำต อบ ท ี่แน ่ช ัด คำตอบท ี่แน ่'ช ัด คำต อบ ท ี่แน ่ช ัด

เพ ื่อต อ บ ใน ส ิ่งท ี่ เพ ื่อ ใช ้ป ระก อ บ ก าร เพ ื่อ ใช ้ป ระก อ บ ก าร

ต น เอ งส งส ัย /อ ย าก ร ู้ ต ัดส ิน ใจ ต ัด ส ิน ใจ

ค ว าม ร ู้ส ึกห ล ังจ าก ส ่วน ให ญ ่ร ู้ส ึก ส ่วน ให ญ ่ร ู้ส ึก ส ่วน ให ญ ่ร ู้ส ึก
ท ี่ได ้เข ้าร ับ บ ร ิการ พ ึงพ อ ใจ /ส บ าย ใจ พ ึงพ อ ใจ /ส บ าย ใจ พ ึงพ อ ใจ /ส บ าย ใจ

และ ร ู้ส ึกม ีความ ห ว ัง รองลงม าค ือ รองลงม าค ือ
รองลงม าค ือ  ร ู้ส ึก ร ู้ส ึกม ีค วาม ห ว ัง , ร ู้ส ึกม ีความ ห ว ัง
เฉยๆ และ ร ู้ส ึก เฉ ยๆ

ค วาม ร ู้ส ึกท ี่ม ีต ่อค วาม * ส ่วน ให ญ ่ร ู้ส ึกว ่า ส ่วน ให ญ ่ร ู้ส ึก ว ่าม ีเท ่า ส ่วน ให ญ ่ ร ู้ส ึกว ่าม ีเท ่า

เป ล ี่ยน แป ลง ป ัญ ห าท ี่เค ยม ี เด ิม แต ่ม ีท างแก ้ไข เดิม แต ่ม ีท างแก ้ไข

ของป ัญ ห า ม ัน น ้อยลง / ส บ ายใจข ึ้น / ส บ ายใจข ึ้น

ค วาม ต งใจ เช ิง ส ่วน ให ญ ่ค ิด ว ่า ส ่วน ให ญ ่ค ิด ว ่า ส ่วน ให ญ ่ ค ิดว่า
พ ฤต ิกรรม เท ี่ยวก ับ ย ังไม ่แน ่ใจ  / อาจจะ ย ังไม ่แน ่ใจ  /  อาจจะ ย ัง ไ ม ่แ น ่ใจ /อ า จ จ ะ

การกล ับ ม าใช ้บ ร ิก าร ก ล ับ ม าถ ้าม ีโอ ก าส ก ล ับ ม าถ ้าม ีโอ ก าส ก ล ับ ม าถ ้าม ีโอ ก าส

หมายเหตุ ‘ตัวพิมพ์หนา คือผลท ี่ม ีความแตกต่างเม ื่อม ีการเปรียบเท ียบกันภายในแต ่ละประเภท
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