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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ เพื่อพัฒนาบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 

หาค่าดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใช้บทเรียน
ออนไลน์แบบเว็บเควสท์กับการสอนแบบบรรยาย และเพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่ได้รับการสอนโดยใช้
บทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์  รายวิชา สศ 2202304 ประวัติศาสตร์อเมริกา กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในการวิจัย 
ได้แก ่นักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษาช้ันปีท่ี 3 ที่ก าลัง ศึกษาในภาคเรียนท่ี 1/2559 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี จังหวัดลพบุรี ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 60 คน 
จ าแนกเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 30 คนเท่ากัน  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยได้แก่ บทเรียนออนไลน์แบบเว็บ
เควสท์ แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบบรรยาย แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบวัดความพึงพอใจ 
สถิติที่ ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที  (t-test แบบ 
Independent) 

ผลการวิจัยพบว่า 
1. บทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์  รายวิชา สศ 2202304 ประวัติศาสตร์อเมริกา มีค่าประสิทธิภาพ 

84.61/81.63 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 ที่ก าหนดไว้ ผลดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ มีค่า
ดัชนีประสิทธิผล เท่ากับ 0.62 แสดงว่า นักศึกษาที่เรียนด้วยบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
เพิ่มขึ้น 62.21 

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียนด้วยบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงกว่านักศึกษาท่ีเรียนแบบบรรยาย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05  

3. นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ โดยภาพรวมความพึงพอใจด้าน
เนื้อหา ความพึงพอใจด้านการออกแบบ และความพึงพอใจด้านกิจกรรม อยู่ในระดับมากท่ีสุด 

 

ค ำส ำคัญ : บทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์, ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน, ความพึงพอใจ 



วารสารพฒันาการเรียนการสอน มหาวทิยาลัยรังสิต ปีที่ 13 ฉบับที่ 1 มกราคม – มถิุนายน 2562 
Journal of Rangsit University: Teaching & Learning Vol.13 No.1 January – June 2019 

101 

Abstract 
This research aimed at developing WebQuest with 80/80 efficiency criterion, evaluating an 

effectiveness index of WebQuest to compare the learning achievement between learning through 
WebQuest and lecture-based learning, and measuring satisfactions of students taught in SS 2202304 
History of Americas with WebQuest. Samples were 60 third-year students who enrolled to Faculty of 
Humanities and Social Sciences, Thepsatri Rajabhat University, Lopburi Province in the first semester 
of academic year 2016. Those samples were selected by using a purposive sampling method. These 
samples were divided into two group of experiment and control group. Each group has 30 students. 
Research instruments included WebQuest, lecture-based learning management plan, learning 
achievement test and satisfaction evaluation form.  Statistics for analysis included a percentage, 
average, standard deviation and independent t-test.  

Results show that: 
1. WebQuest of SS 2202304 History of Americas had the efficiency of 84.61/81.63 which met 

the defined criterion of 80/80. The effectiveness index of WebQuest was equal to 0.62, meaning that 
a student who study the course through this methodology would increase their learning achievement 
by 62.21 percent.  

2. Students studied the subject through WebQuest had a higher learning achievement than 
those studied the subject through lecture-based learning, at the statistically significant level of .05.  

3. Students were in general satisfied with learning through WebQuest with the highest level 
of satisfaction on content, design and activity. 
 
Keywords: WebQuest, learning Achievement, Satisfaction 
 
บทน า  

ความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีในสังคมยุคสารสนเทศที่ให้มีแหล่งเรียนรู้ได้ไม่รู้จักหมดสิ้น  การเช่ือมโยง
ข้อมูลและสารสนเทศด้วยระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่ใหญ่ที่สุดในโลก คือ อินเทอร์เน็ตสร้างการเรียนรู้ให้เกิดได้อย่าง
กว้างขวางและกระจายไปทุกระดับ ทั้งในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย  อินเทอร์เน็ตจึงมีบทบาทส าคัญต่อการ
เรียนรู้ ซึ่งปัจจุบันได้มีการพัฒนาบทเรียนโดยใช้เว็บเทคโนโลยีและน าบทเรียนต่าง ๆเหล่านั้นขึ้นไว้บนเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต ในกระบวนการเรียนการสอนที่ใช้สื่ออินเทอร์เน็ตเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้สิ่งต่าง ๆ อย่างมากมาย เป็น
บทเรียนที่น าเสนอโดยใช้เว็บบราวเซอร์ผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (มนต์ชัย เทียนทอง, 2545) การเรียนการสอนบน
เครือข่าย นับเป็นมิติใหม่ของกระบวนการเรียนการสอนที่สามารถเกิดขึ้นได้ทุกที่ที่มีอินเทอร์เน็ตติดตั้งอยู่ การออกแบบ
บทเรียนท่ีมีประสิทธิภาพเป็นท้ังศาสตร์และศิลป์ เป็นทั้งความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และการน าไปใช้ในสภาพจริง  สามารถ
ท าให้ผู้ใช้สามารถใช้ได้อย่างสะดวก (ไชยยศ เรืองสุวรรณ, 2551) การจัดกิจกรรมการเรียน การสอน  โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การเรียนการสอนผ่านเว็บ (Web–Based Instruction) เป็นการเรียนการสอนที่ประยุกต์ใช้โปรแกรมสื่อหลายมิติที่อาศัย
ประโยชน์จากคุณลักษณะของอินเทอร์เน็ตโดยน าทรัพยากรที่มีอยู่ในเวิลด์ ไวด์ เว็บ (World Wide Web) โดยแนวคิดที่
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สอดคล้องและสามารถน ามาใช้ในการออกแบบสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะดังกล่าวได้ 
คือ การเรียนด้วยบทเรียนเว็บเควสท์ (WebQuest) 

เว็บเควสท์ (WebQuest) เป็นอีกทางเลือกหนึ่งที่ผู้สอนสามารถน ามาพัฒนาทักษะแก่ผู้เรียนผ่านกิจกรรมที่
ส่งเสริมกระบวนการคิดระดับสูง พัฒนาทักษะการท างานร่วมกัน การแก้ปัญหาและส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต ซึ่งเว็บ
เควสท์ เป็นรูปแบบการเรียนรู้แบบสืบเสาะข้อมูล เกือบท้ังหมดหรือทั้งหมดได้มาจากแหล่งทรัพยากรบนระบบเครือข่าย
อินเตอร์เน็ตโดยมีค าถาม และงานตามสภาพจริงเป็นตวักระตุ้นให้ผู้เรียนได้ใช้ทักษะการคิดขั้นสูงในการสืบเสาะหาความรู้
จากแหล่งเรียนรู้ที่เตรียมไว้ให้มาลงมือท ากิจกรรม (Discover the Joy of Learning, 2010; Dodge, 2012) บทเรียน
เว็บเควสท์ได้รับการออกแบบอย่างเป็นระบบ ประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ ได้แก่ บทน า (Introduction) ภารกิจ/ช้ินงาน 
(Task) กระบวนการ (Process) แหล่งข้อมูล (Resources) การประเมิน (Evaluation) และบทสรุป (Conclusion) 
(วสันต์ อติศัพท์, 2546) การเรียนด้วยบทเรียนเว็บเควสท์ (WebQuest) เป็นกิจกรรมการเรียนการสอนในลักษณะ 
Inquiry-Oriented  ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ความรู้จากการค้นคว้าด้วยตนเอง โดยผู้เรียนสามารถหาข้อมูลข่าวสารที่
เกี่ยวข้องทั้งหมดจากทรัพยากรที่ก าหนดให้ หรือจากแหล่งข่าวสารบนอินเทอร์เน็ต (นวลนดา สงวนวงษ์ทอง, 2547) เป็น
กิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้น การแสวงรู้บนเว็บ โดยมีฐานสารสนเทศที่ผู้ เรียนจะมีปฏิสัมพันธ์ด้วยบนอินเทอร์เน็ต 
เน้นการใช้สารสนเทศเพื่อสนับสนุนให้ผู้เรียนได้เรียนรู้น ามาวิเคราะห์ สังเคราะห์ เพื่อหาค าตอบโดยออกแบบจัดกิจกรรม
แบบออนไลน์ หรือออฟไลน์  ผู้เรียนสามารถสืบค้นข้อมูลจากแหล่งการเรียนรู้ที่ก าหนดให้ ในการออกแบบกิจกรรมการ
เรียนการสอน ท่ีช่วยให้ผู้เรียนใช้เวลาในการสืบเสาะและเรียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพที่สุด  สามารถเข้าไปสืบค้นจากแหล่ง
เรียนรู้นั้น ๆ ได้เลย แทนท่ีจะเสียเวลาในการสืบค้นจากแหล่งอื่น ๆ ซึ่งอาจจะไม่มีขอ้มูลหรือ สารสนเทศท่ีต้องการ (สมศรี 
ตั้งมงคลเลิศ, 2553) จากกระบวนการเรียนรู้ด้วยบทเรียนเว็บเควสท์ (WebQuest) ท าให้ผู้เรียนได้สืบค้นข้อมูล และ
ปฏิบัติภารกิจตามที่ได้รับมอบหมายด้วยกระบวนการกลุ่มจากแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ต่าง ๆ ซึ่งกระบวนการดังกล่าว
จะส่งผลให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยการท างานและการฝึกปฏิบัติ สามารถกลั่นกรองความรู้ที่ได้มาสรุปเป็นปัจจัย
เกื้อหนุนท าให้ผู้เรียน สามารถสร้างองค์ความรู้ ได้ด้วยตนเองการจัดการเรียนการสอนโดยใช้บทเรียนเว็บเควสท์ มี
คุณสมบัติสอดคล้องกับหลักการในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม พุทธศักราช 
2545) ที่กล่าวว่า การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มุ่งให้ผู้เรียนรู้จักเรียนรู้ด้วยการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รู้จัก
ท างานเป็นกลุ่ม และสามารถแกปั้ญหาที่ตนเองเผชิญได้ โดยครูมีหน้าที่ช้ีแนะและคอยควบคุมการเรียนการสอน ขณะที่
ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ และนอกจากจะส่งเสริมทักษะในการคิดตัดสินใจของผู้ เรียนแล้ว ยังช่วยให้ผู้เรียนได้มี
โอกาสเรียนรู้ร่วมกันกับผู้เรียนคนอื่นในการแลกเปลี่ยนความรู้ความคิดเห็นด้วยเครื่องมือต่าง ๆ ผ่านระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต รวมทั้งสามารถสืบค้นข้อมูลจากแหล่งทรัพยากรต่าง ๆ ไม่ ว่าจะเป็นเว็บไซต์ที่เกี่ยวข้อง ห้องสมุด
อิเล็กทรอนิกส์ หรือแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ที่ผู้สอนจัดเตรียมไว้ให้เป็นการส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพ จึงเหมาะที่จะใช้เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนให้แกผู่้เรียนเป็นอย่าง
มาก 

จากการประเมินผลสัมฤทธิ์ผลการเรียนรายวิชา สศ 2202304 ประวัติศาสตร์อเมริกา ส าหรับนักศึกษา
สาขาวิชาสังคมศึกษาช้ันปีที่  3 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  ในภาคการศึกษาที่  1 ปีการศึกษา 2558  
(วีรวิชญ์ บุญส่ง, 2558) ในส่วนของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน พบว่านักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกต่าง
กันอย่างมาก บางคนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสงู บางคนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ า ไม่เข้าใจในเนื้อหาสาระ ไม่สามารถ
วิเคราะห์เนื้อหา และไม่สามารถน าเทคนิควิธีการทางประวัติศาสตร์เป็นเครื่องช้ีน าในการศึกษา สืบค้น แสวงหา



วารสารพฒันาการเรียนการสอน มหาวทิยาลัยรังสิต ปีที่ 13 ฉบับที่ 1 มกราคม – มถิุนายน 2562 
Journal of Rangsit University: Teaching & Learning Vol.13 No.1 January – June 2019 

103 

ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับเรื่องราวในอดีตให้ใกล้เคียงกับความเป็นจริงมากท่ีสุด แล้วน าไปประยุกต์ใช้เพื่อน ามาเสริมสร้างความ
เข้าใจในสังคมปัจจุบัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้เรียนส่วนใหญ่ยังไม่เห็นความส าคัญของการศึกษารายวิชาประวัติศาสตร์ 
กิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนต่อผู้เรียนน้อยเกินไป ผู้เรียนขาดความกระตือรือร้นในการเรียน 
เพราะการเรียนการสอนในกลุ่มรายวิชาประวัติศาสตร์ผู้สอนมักจะใช้พาวเวอร์พอยต์ประกอบการสอนเป็นส่วนใหญ่และ
เน้นเนื้อหาโดยการท่องจ ามากกว่ากระบวนการแสวงหาความรู้ การขาดการดึงเอาศักยภาพของผู้เรียนออกมาใช้ เป็นการ
ปิดกั้นศักยภาพของผู้เรียนซึ่งเป็นปัญหาส าคัญที่ท าให้ผู้เรยีนเกิดการเรยีนรูไ้ม่สมบูรณ์และไม่บรรลจุุดมุง่หมายของรายวิชา 

ด้วยเหตุผลดังกล่าวนี้ เพื่อเป็นการแก้ปัญหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษา ช้ันปีที่ 
3 ที่เรียนในรายวิชา สศ 2202304 ประวัติศาสตร์อเมริกา ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2559  ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะ
พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ของนักศึกษา จึงสร้างบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์  รายวิชา สศ 2202304 
ประวัติศาสตร์อเมริกาขึ้นและคาดว่า นักศึกษาที่ได้ศึกษาจากบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ ดังกล่าวจะช่วยพฒันาการ
เรียนรู้ให้เป็นไปตามศักยภาพของนักศึกษา สามารถสร้างองค์ความรูโดยการเช่ือมโยงความรูเดิมกับความรูใหม่ได้ด้วย
ตนเอง 
 
วัตถุประสงคข์องการวจิัย 

1. เพื่อพัฒนาบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 และหาค่าดัชนีประสิทธิผล
ของบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ รายวิชา สศ 2202304 ประวัติศาสตร์อเมริกา 

2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชา สศ 2202304 ประวัติศาสตร์อเมริกาส าหรับนักศึกษา 
สาขาวิชาสังคมศึกษาท่ีได้รับการสอนโดยใช้บทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท ์กับการสอนแบบการบรรยาย 

3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษา ท่ีได้รับการสอนโดยใช้บทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ รายวิชา สศ 
2202304 ประวัติศาสตร์อเมริกา 

 
นิยามค าศัพท์เฉพาะ 

บทเรียนแบบเว็บเควสท์ หมายถึง บทเรียนที่เน้นการแสวงรู้โดยมีฐานข้อมูล สารสนเทศที่ นักศึกษาจะ
ปฏิสัมพันธ์ด้วยบนแหล่งต่าง ๆ บนระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต โดยใช้เนื้อหาในรายวิชา สศ 2202304 ประวัติศาสตร์
อเมริกา มีองค์ประกอบ คือ ส่วนน า (Introduction) ภารกิจ (Task) กระบวนการ (Process)  แหล่งเรียนรู้ (Resources) 
การประเมิน (Evaluation) สรุป (Conclusion) 

ประสิทธิภาพของบทเรียนแบบเว็บเควสท์ หมายถึง ความสามารถของบทเรียนในการสร้างผลการเรียนรู้ เกิด
การเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ถึงระดับเกณฑ์ที่คาดหวังไว้ คือ เกณฑ์ 80/80 ซึ่งมคีวามหมายดังนี้   

80 ตัวแรก หมายถึง ร้อยละของคะแนนเฉลี่ยของนักศึกษา เมื่อศึกษาจากบทเรียนแล้วท าแบบทดสอบย่อยแต่
ละกิจกรรม และคะแนนภาคปฏิบัต ิได้คะแนนเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  

80 ตัวหลัง หมายถึง ร้อยละของคะแนนเฉลี่ยของนักศึกษา เมื่อศึกษาจากบทเรียนแล้วท าแบบทดสอบหลัง
เรียน ได้คะแนนเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

ดัชนีประสิทธิผลของบทเรียน หมายถึง ค่าคะแนนที่แสดงความก้าวหน้าในการเรียนรู้ ของนักศึกษา หลังจาก
ได้ศึกษาตามกระบวนการเรียนรู้ที่ ได้ก าหนดไว้ในบทเรียนเว็บเควสท์ รายวิชา สศ 2202304 ประวัติศาสตร์อเมริกา 
ส าหรับนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษาช้ันปีท่ี 3 โดยคิดคะแนนเป็นร้อยละ 
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความรู้ความเข้าใจโดยรวมของนักศึกษาหลังเรียน ด้วยบทเรียนแบบเว็บ
เควสท์ รายวิชา สศ 2202304 ประวัติศาสตร์อเมริกา วัดได้จากคะแนนของการท าแบบทดสอบวัดผล สัมฤทธิ์ทางการ
เรียนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 

ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนด้วยบทเรียนเว็บเควสท์ หมายถึง ความรู้สึกในทางบวกที่ชอบหรือ
พอใจที่มีต่อองค์ประกอบและสิ่งจูงใจในด้านต่าง ๆ ในการปฏิบัติกิจกรรมการเรียนของนักศึกษาที่มีต่อการเรียนด้วย
บทเรียนเว็บเควสท์ รายวิชา สศ 2202304 ประวัติศาสตร์อเมริกา ในด้านความพึงพอใจด้านเนื้อหา ความพึงพอใจด้าน
การจัดกิจกรรม ความพึงพอใจด้านการออกแบบ ซึ่งวัดได้จากแบบวัดความพึงพอใจที่ผู้วิจัยพฒันาขึ้น 
 
วิธด าเนินการวิจัย 

ประชากร 
ประชากรที่ ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี จังหวัดลพบุรี ภาคเรียนที่ 1/2559 จ านวน 260 คน 
กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษาช้ันปีที่ 3 คณะมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี จังหวัดลพบุรี ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา สศ 2202304 ประวัติศาสตร์
อเมริกา ภาคเรียนที่ 1/2559 จ านวน 2 ห้องเรียน ห้องเรียนละ 30 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) โดยก าหนดให้หมู่เรียน 571157101 เป็นกลุ่มที่ 1 และหมู่เรียน 571157102 เป็นกลุ่มที่ 2 รวมทั้งสิ้น 60 
คน 

ระยะเวลาในการวิจัย  
ระยะเวลาด าเนินการวิจัย คือ ภาคเรียนท่ี 1/2559 ระหว่างเดือน สิงหาคม พ.ศ. 2559 – ธันวาคม พ.ศ. 2559 

จ านวน 16 สัปดาห์ คาบเรียนละ 3 ช่ัวโมง รวม 48 ช่ัวโมง 
ตัวแปรในการวิจัย  
ตัวแปรต้น คือ บทเรยีนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ รายวิชา สศ 2202304 ประวัติศาสตร์อเมริกา 
ตัวแปรตาม คอื  
1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษา หลังจากการเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ 
รายวิชา สศ 2202304 ประวัติศาสตร์อเมริกา 
2. ความพึงพอใจของนักศึกษา ที่เรียนด้วยบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ รายวิชา สศ 2202304 
ประวัติศาสตร์อเมริกา 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
1. บทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ รายวิชา สศ 2202304 ประวัติศาสตร์อเมริกา จ านวน 16 ครั้ง ครั้งละ 3 

ช่ัวโมง รวม 48 ช่ัวโมง โดยผู้เชี่ยวชาญ ตรวจสอบ ด้วยวิธีการค านวณหาดัชนีความสอดคล้อง (Index Of Congruence : 
IOC) เกณฑ์การพิจารณา มีค่า IOC มากกว่า หรือเท่ากับ 0.50 แสดงว่าใช้ได้ให้คงไว้ หากมีค่าต่ ากว่า 0.50 แสดงว่าต้องมี
การแก้ไขปรับปรุง โดยพิจารณาจากข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ หลังจากนั้นน าไปหาประสิทธิภาพ โดยมีขั้นตอนการ
พัฒนา 3 ขั้นตอน คือ ข้ันที่ 1 น า ไปทดลองแบบเดี่ยว จ านวน 3 คน น าผลที่ได้และปัญหามาท าการปรับปรุงแก้ไข ขั้นที่ 
2 น าไปทดลองแบบกลุ่มเล็ก จ านวน 5 คน น าผลที่ได้และปัญหามาท าการปรับปรุงแก้ไข ขั้นที่ 3 น า ไปทดลอง
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ภาคสนาม จ านวน 30 คนน าผลที่ได้และปัญหามาท าการปรับปรุงแก้ไข แล้วท าการวิเคราะห์ประสิทธิภาพท้ัง 3 ข้ันตอน 
ซึ่งแต่ละครั้งในการด าเนินกิจกรรมในบทเรียนจะแบ่งขั้นตอนในการเข้าเรียนเป็น 6 ข้ัน คือ 1) ส่วนน า (Introduction) 2) 
ภารกิจ (Task) 3) กระบวนการ (Process) 4) แหล่งความรู้ (Information Sources)  5) ประเมินผล (Evaluation) 6) 
สรุป (Conclusion) 

2. แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบบรรยายรายวิชา รายวิชา สศ 2202304 ประวัติศาสตร์อเมริกา จ านวน 
16 แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ แผนละ 3 ช่ัวโมง รวม 48 ช่ัวโมง โดยผู้เช่ียวชาญ ตรวจสอบ ด้วยวิ ธีการค านวณหา
ดัชนคีวามสอดคล้อง (Index Of Congruence : IOC) เกณฑ์การพิจารณา มีค่า IOC มากกว่า หรือเท่ากับ 0.50 แสดงว่า
ใช้ได้ให้คงไว้ หากมีค่าต่ ากว่า 0.50 แสดงว่าต้องมีการแก้ไขปรับปรุง โดยพิจารณาจากข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 

3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชา สศ 2202304 ประวัติศาสตร์อเมริกา เป็นแบบปรนัย ชนิด
เลือกตอบ 5 ตัวเลือก จ านวน 40 ข้อ ซึ่งมีค่าความยากง่ายตั้งแต่ 0.25-0.78 ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อระหว่าง 0.21-0.75 
และค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 0.80  และข้อทดสอบการเขียนบรรยายค าตอบลงในกระดาษค าตอบ (Essay Test) 
จ านวน 4 ข้อ เกณฑ์การประเมินเป็นแบบ (Scoring Rubric) โดยผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบและพิจารณาความเหมาะสม 

4. แบบวัดความพึงพอใจต่อการเรียน รายวิชา สศ 2202304 ประวัติศาสตร์อเมริกาเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด ใน 3 ด้าน คือ ด้านความพึงพอใจด้าน
เนื้อหา ด้านความพึงพอใจด้านการจัดกิจกรรม และด้านความพึงพอใจด้านการออกแบบ จ านวน 17 ข้อ โดยผู้เช่ียวชาญ
ตรวจสอบ ด้วยวิธีการค านวณหาดัชนีความสอดคล้อง (Index Of Congruence : IOC) อยู่ระหว่าง 0.70 ถึง 1.00 ค่า
ความเช่ือมั่นท้ังฉบับเท่ากับ 0.83 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. น าบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ รายวิชา สศ 2202304 ประวัติศาสตร์อเมริกาที่พัฒนาแล้วไปติดตั้งที่

เว็บไซต์ https://reg.tru.ac.th/registrar/instructor.asp/veeravit/elearning/main/2202304 
2. ท าการทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) นักศึกษากลุ่มที่ 1 ที่ได้รับการสอนโดยใช้บทเรียนออนไลน์แบบเว็บ

เควสท์ใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์แบบออนไลน์ และนักศึกษากลุ่มที่ 2 ที่ได้รับการสอนแบบบรรยาย ใช้แบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชา สศ 2202304 ประวัติศาสตร์อเมริกาเป็นแบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 5 ตัวเลือก
จ านวน 40 ข้อ และแบบความเรียง (Essay Test) จ านวน 4 ข้อ ใช้เวลา 1 ช่ัวโมง 

3. ด าเนินการวิจัย ผู้วิจัยเป็นผู้สอนโดยแบ่งนักศึกษาเป็นสองกลุ่ม คือนักศึกษากลุ่มที่ 1 ได้รับการสอนโดยใช้
บทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ และนักศึกษากลุ่มที่ 2 ได้รับการสอนแบบบรรยาย โดยใช้เนื้อหาเดียวกัน ระยะเวลาใน
การสอนเท่ากัน คือใช้เวลาเรียนกลุ่มละ 3 ช่ัวโมง ระยะเวลาในการสอน 16 สัปดาห์ รวม 48 ช่ัวโมง 

4. หลังท าการสอน ให้นักศึกษาท าแบบทดสอบหลังเรียน (Post-test) นักศึกษากลุ่มที่ 1 ท่ีได้รับการสอนโดยใช้
บทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท ์ใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์แบบออนไลน์ และนักศึกษากลุ่มที่ 2 ท่ีได้รับการสอนแบบ
บรรยาย ใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชา สศ 2202304 ประวัติศาสตร์อเมริกา เป็นแบบปรนัย ชนิด
เลือกตอบ 5 ตัวเลือกจ านวน 40 ข้อ และแบบความเรียง (Essay Test) จ านวน 4 ข้อ ใช้เวลา 1 ช่ัวโมง 

5. เมื่อนักศึกษาท าแบบทดสอบหลังเรียนเสร็จ ให้นักศึกษากลุ่มที่ 1 ที่ได้รับการสอนโดยใช้บทเรียนออนไลน์
แบบเว็บเควสท ์ท าแบบวัดความพึงพอใจแบบออนไลน์ จ านวน 17 ข้อ 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท ์ตามเกณฑ์ 80/80 โดยใช้สูตร (E1/E2) 
2. หาดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ โดยการใช้สูตรการค านวณค่าดัชนีประสิทธิผล โดย

ใช้สูตร (E.I.) 
3. เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชา สศ 2202304 ประวัติศาสตร์อเมริกา ระหว่างนักศึกษา ทีไ่ด้รับ

การสอนโดยใช้บทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ กับการสอนแบบบรรยายโดยการหาค่าเฉลี่ย ( x
 ) ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) และทดสอบค่า t-test แบบ Independent Samples 
4. คะแนนท่ีได้จากความพึงพอใจของนักศึกษา ที่มีต่อบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ โดยการหาค่าเฉลี่ย ( x

 ) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 
ผลการวิจัยและอภิปรายผล  

ผลการวิจัย 
1. ผลการวเิคราะห์หาประสิทธิภาพบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท ์โดยการหาประสิทธิภาพของกระบวนการ 

 

ตารางที่ 1 แสดงผลการวเิคราะหห์าประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท ์
จ านวนนักศึกษา 

(n) 
ระหว่างเรยีน(E1) หลังเรียน(E2) 

E1/E2 
คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ คะแนนเต็ม คะแนนที่ได้ 

30 70 1827 40 827 84.61/81.63 

 
จากตารางที่ 1  พบว่า บทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์  ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน บทเรียนออนไลน์

แบบเว็บเควสท ์ มีค่าประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 84.61/81.63 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 แสดงว่า บทเรียนออนไลน์
แบบเว็บเควสทท์ี่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ 

 
2. ผลการวเิคราะห์หาประสิทธิผลของบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ (E.I.) 

 
ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์หาประสิทธผิลของบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท ์(E.I.) 

จ านวนนักศึกษา 
(n) 

คะแนนเต็ม 
คะแนนรวม ค่าดัชนีประสทิธิผล 

(E.I.) ก่อนเรียน หลังเรียน 

30 40 432 827 0.6221 

 
จากตารางที่ 2 พบว่า ผลการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีก่อนเรียน 432 คะแนน และหลังเรียน 827 

คะแนน เมื่อค านวนโดยใช้สูตรดัชนีประสิทธิผล (E.I.) ได้เท่ากับ 0.6221 แสดงว่า นักศึกษาที่เรียนด้วยบทเรียนออนไลน์
แบบเว็บเควสทม์ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเพิ่มขึ้น 

 
3. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชา สศ 2202304 ประวัติศาสตร์อเมริกา ส าหรับนักศึกษา 

สาขาวิชาสังคมศึกษาท่ีได้รับการสอนโดยใช้บทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท ์กับการสอนแบบบรรยาย 



วารสารพฒันาการเรียนการสอน มหาวทิยาลัยรังสิต ปีที่ 13 ฉบับที่ 1 มกราคม – มถิุนายน 2562 
Journal of Rangsit University: Teaching & Learning Vol.13 No.1 January – June 2019 

107 

ตารางที่ 3  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักศึกษาที่เรียนด้วยบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ กับนักศึกษาที่เรียนแบบ
บรรยาย 

รูปแบบการสอน 
จ านวน 

(n) 
ค่าเฉลี่ย 
( x


) 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 
df t Sig. 

บทเรียนออนไลน์แบบเว็บ
เควสท ์

 
30 

 
33.60 

 
2.165 

 
58 

 
10.44 

 
00 

เรียนแบบบรรยาย 30 27.77 2.463    

**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
จากตารางที ่3  พบว่า นักศึกษาท่ีเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์แบบเวบ็เควสท ์มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนสูงกว่า 

นักศึกษาท่ีเรียนแบบบรรยายอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ .05  
 
4. ผลการวเิคราะห์ความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อการเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ 
 

ตารางที่ 4 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของนักศึกษาที่มีตอ่การเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ 

รายการประเมินความพึงพอใจ 
ค่าเฉลี่ย 
( x


) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 
แปลความหมาย 

1.  ความพึงพอใจดา้นเนื้อหา    
      1.1  ศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองได้ 4.75 0.51 มากที่สุด 
      1.2  เนื้อหาจากแหล่งเรียนรู้ที่ก าหนด 4.50 0.50 มากที่สุด 
      1.3  ความรู้ที่ได้รับ 4.58 0.52 มากที่สุด 
      1.4  สามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 4.75 0.55 มากที่สุด 

รวม 4.59 0.52 มากที่สุด 

2.  ความพึงพอใจดา้นการจัดกิจกรรม    
      2.1  กิจกรรมเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 4.54 0.44 มากที่สุด 
      2.2  ความสนุกสนานในการท ากิจกรรม 4.50 0.61 มากที่สุด 
      2.3  จ านวนภาระงานที่ก าหนดให้ 4.55 0.52 มากที่สุด 
      2.4  ระยะเวลาในการท ากิจกรรม 4.60 0.51 มากที่สุด 

      2.5  จ านวนสมาชิกภายในกลุ่ม 4.44 0.55 มาก 
      2.6  การจัดล าดับกิจกรรมการเรียนรู้เป็นขั้นตอนท า          
            ให้สามารถเข้าใจเนื้อหาง่ายขึน้ 

 
4.60 

 
0.47 

 
มากที่สุด 

      2.7  กิจกรรมการเรียนรู้เปิดโอกาสให้ได้แสดงออก 4.50 0.51 มากที่สุด 

รวม 4.53 0.51 มากที่สุด 

3.  ความพึงพอใจดา้นการออกแบบ    
      3.1  รูปแบบหน้าจอและการออกแบบเว็บไซต ์ 4.40 0.58 มาก 
      3.2  รูปแบบหน้าจอ ขนาด และสีเส้น 4.50 0.51 มากที่สุด 
      3.3  เมนูหลักเข้าใจง่าย ใช้สะดวก 4.50 0.49 มากที่สุด 
      3.4  การเชื่อมโยงภายในบทเรียนเว็บเควสท์  4.55 0.50 มากที่สุด 
      3.5  การเชื่อมโยงภายนอกบทเรียนเว็บเควสท์ 4.60 0.52 มากที่สุด 
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รายการประเมินความพึงพอใจ 
ค่าเฉลี่ย 
( x


) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 
แปลความหมาย 

      3.6  ช่องทางติดต่อสื่อสาร 4.70 0.41 มากที่สุด 

รวม 4.55 0.50 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.55 0.51 มากที่สุด 

 
จากตารางที่ 4 พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ โดยภาพรวม 

ทั้ง 3 ด้าน อยู่ในระดับมากที่สุด ( x
  = 4.55, S.D. = 0.51) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า แต่ละด้านอยู่ในระดับมาก

ที่สุด คือ ความพึงพอใจด้านเนื้อหา ( x
 = 4.59, S.D. = 0.52) รองลงมา ความพึงพอใจด้านการออกแบบ ( x

 = 4.55, 
S.D. = 0.50) และความพึงพอใจด้านการจัดกิจกรรม ( x

 = 4.53, S.D. = 0.51) ตามล าดับ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. ประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ มีค่าประสิทธิภาพ เท่ากับ 84.61/81.63 ซึ่งเป็นไปตาม
เกณฑ์ 80/80 หมายความว่า บทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ ท าให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ระหว่างเรียน ร้อยละ 84.61 
และท าให้นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนเฉลี่ยร้อยละ 81.63 แสดงว่าบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ ที่
พัฒนาขึน้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้เท่ากับ ร้อยละ 2.5 ของ (เผชิญ กิจระการ, 2544) นับได้ว่าบทเรียนนี้สามารถ
น าไปใช้ในการเรียนการสอนได้ อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้วิจัยได้วางแผนพัฒนากระบวนการสร้าง
บทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ อย่างเป็นระบบทุกข้ันตอนโดยมีผู้เชี่ยวชาญทางการศึกษา จ านวน 3 ท่าน ประกอบไป
ด้วย ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านหลักสูตรและการสอน และด้านการวัดผลและประเมินผล ตรวจสอบทุกข้ันตอน แล้ว
น ามาปรับปรุงแก้ไขจนกระทั่งเสร็จสมบูรณ์ โดยเริ่มตั้งแต่ก าหนดโครงสร้างของเว็บเควสท์ วิเคราะห์ค าอธิบายรายวิชา 
ก าหนดหัวข้อ/จุดประสงค์การเรียนรูใ้ห้สอดคล้องกัน สืบค้นและศึกษาเว็บไซต์ที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อ/จุดประสงค์การเรียนรู้ 
ออกแบบเว็บเควสท์ที่เอื้อต่อทักษะการสืบเสาะหาความรู้และสร้างเกณฑ์การประเมินผลช้ินงานแบบรูบริคส์ (Scoring 
Rubrics)  สร้างแผนผังเว็บไซต์ (Sitemap) และ สตอรี่บอร์ด (Storyboard) สร้างเว็บเพจของเว็บเควสท์ โดยจัดส่งข้อมูล
ไปเก็บไว้ท่ีเครื่องเครือข่ายของมหาวิทยาลยัราชภัฏเทพสตรี https://reg.tru.ac.th/registrar/instructor.asp/veeravit/ 
elearning/main/2202304  
 2. ประสิทธิผลของบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ มีค่าดัชนีประสิทธิผล เท่ากับ 0.6221 แสดงว่า การเรียน
ด้วย บทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ที่ผูว้ิจยัพัฒนาขึ้นท าใหผู้้เรียนมีความก้าวหน้าทางการเรียน ร้อยละ 62.21 ทั้งนี้อาจ
เนื่องจากบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ ในกลุ่มรายวิชาประวัติศาสตร์ในระดับมหาวิทยาลัยยังมีน้อยมาก ส่งผลให้
ผู้เรียนขาดความกระตือรือร้นในการเรียน ประกอบกับธรรมชาติของวิชาและเนื้อหารายวิชาที่น ามาพัฒนาเป็นบทเรียน
เว็บเควสท์กลุ่มรายวิชาประวัติศาสตร์มีเนื้อหาวิชาที่ค่อนข้างมาก  เนื้อหาส่วนใหญ่เป็นเรื่องในอดีต เน้นความรู้ ความจ า 
ส่วนบทเรียนแบบเว็บเควสท์ท่ีพัฒนาขึ้น เป็นบทเรียนที่มีการออกแบบกิจกรรม การเรียนการสอนในลักษณะการสืบเสาะ
เป็นหลัก (Inquiry-oriented) เปิดโอกาสให้ผู้เรียนเป็นผู้แสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเองโดยผ่านช่องทางอินเทอร์เน็ต 
สอดคล้องกับ Joung (2003) ที่ได้ศึกษาผลการเรียนแบบร่วมมือบนระบบ ออนไลน์ในด้านการก าหนดจุดมุ่งหมาย 
ความคิดริเริ่ม และลักษณะปฏิสัมพันธ์ของผู้เรียน โดยใช้บทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ ในการจัดกระบวนการเรียน
การสอน พบว่าการเรียนการสอนมีลักษณะยืดหยุ่นและตรงกับความต้องการของผู้เรียนมาก อีกทั้งการเรียนแบบร่วมมือ
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ยังได้ผลในด้านต่าง ๆ มากกว่าการเรียนแบบปกติ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Rozema (2004) ทีไ่ด้ศึกษาแนวทางการน า
สื่อดิจิตอลมาใช้ในการเรียนการสอนวรรณกรรม โดยเปรียบเทียบสื่อการเรียนการสอนทางเว็บแบบปกติ กับ เว็บเควสท์ 
พบว่า รูปแบบการเรียนโดยใช้เว็บเควสท์ ช่วยให้ผู้เรียนสามารถวิเคราะห์วรรณกรรมต่าง ๆ ได้อย่างดีเยี่ยม 

3. นักศึกษาที่เรียนด้วยบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน สูงกว่านักศึกษาที่
เรียนแบบบรรยาย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 ทั้งนี้อาจเนื่องจาก บทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ ที่พัฒนาขึ้น
สามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น ซึ่งเป็นผลจากที่ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างอย่างเป็นระบบ โดย
การศึกษาข้อมูล วิเคราะห์เนื้อหา ก าหนดวัตถุประสงค์และออกแบบแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ให้สอดคล้อง
กับระดับความรู้ของผู้เรียนและการเรียนการสอนในรายวิชา ทุกขั้นตอนได้ผ่านการตรวจสอบ แนะน าจากผู้เช่ียวชาญทาง
การศึกษาตรวจสอบทุกข้ันตอน ท าให้ได้เนื้อหาตรงตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร อีกทั้งผู้สอน ได้น า
บทเรียนแบบเว็บเควสทม์าสนับสนุนการปฏิบัติภาระงานตามกระบวนการเรียนรู้ของนักศึกษาช่วยกระตุ้นให้นักศึกษาเกิด
ความกระตือรือร้นและสนใจอยากเรียน ประกอบกับนักศึกษาได้ฝึกฝนทักษะกระบวนการสืบสอบ กระบวนการสืบสอบ
ข้อมูลโดยการใช้เครือข่าย เวิลด์ ไวด์ เว็บ (World Wide Web)  เป็นฐานและน าข้อมูลมาใช้เสริมสร้างทักษะด้านการ
เขียน ท าให้นักศึกษาใช้คอมพิวเตอร์ได้อย่างมีความหมายมากยิ่งขึ้น จนสามารถสร้างองค์ความรู้ใหม่ ๆ จากบทเรียนได้
ด้วยตนเองโดยไม่จ ากัดสถานที่ และเวลา สอดคล้องกับงานวิจัยของ Kocoglu (2010) ที่ท าการวิจัยเกี่ยวกับการ
เปรียบเทียบประสิทธิภาพของบทเรียนแบบเว็บเควสท์ท่ีมีผลต่อความสามารถในการอ่าน-เขียนของนกัศึกษามหาวิทยาลัย
ตุรกีที่เรียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาต่างประเทศ ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนในกลุ่มทดลองมีคะแนนการอ่านสูงกว่า
นักเรียนในกลุ่มควบคุม แต่ในขณะที่คะแนนการเขียนของนักเรียนทั้งสองกลุ่มมีคะแนนใกล้เคียงกัน สอดคล้องกับ Tsai 
(2005) ที่ท าวิจัยเรื่อง ความเข้าใจในการอ่าน ใช้กลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม โดยกลุ่มทดลองเรียนเว็บเควสท์ กลุ่มควบคุมเรียน
ด้วยหนังสือ และส ารวจทัศนคติและกระบวนการรับรู้ของการเรียนรู้ด้วยเว็บเควสท์ ผลการวิจัยพบว่า ท้ังสองกลุ่มมีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ โดยกลุ่มทดลองมีความเข้าใจในการอ่านสูงกว่ากลุม่ควบคุม และนักเรียนมีทัศนคติที่ดีต่อการ
เรียนด้วยเว็บเควสท์มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญระหว่างทัศนคติของนักเรียนกับกระบวนการรับรู้ของนกัเรียนจากการ
เรียนด้วยเว็บเควสท์ 

4. ความพึงพอใจของผู้เรียนที่ผ่านการเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ อยู่ในระดับมากที่สุดในทุก
ด้าน สอดคล้องกับงานวิจัยของวริพัสย์ แก้วฉาย (2549) และโอภาส เกาไศยาภรณ์ (2548) ที่พบว่าผู้เรียนมีความพึง
พอใจต่อการเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ในระดับมาก ที่เป็นดังนี้อาจเนื่องมากจากผู้วิจัยได้ยึดหลักการ
จัดการเรียนรู้ด้วยเว็บเควสท์ ตามหลักการและองค์ประกอบของเว็บเควสท์อย่างครบถ้วน พร้อมทั้งได้อธิบายและแนะน า
ช้ีแจง วิธีการเรียนไว้อย่างชัดเจน โดยอาศัยการบูรณาการรูปแบบวิธีการเรียนที่หลากหลายโดยเน้นรูปแบบการเรียนแบบ
สืบสอบ (Inquiry-Oriented) เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้สืบค้นงานจากแหล่งต่าง ๆ ด้วยตนเอง ตลอดจนสามารถสร้าง
ความรู้ใหม่ ๆ จากการสืบค้นหาข้อมูล ที่ต้องการจากเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ส่งผลให้ผู้เรียนได้เปลี่ยนวิธีการเรียนใน
รูปแบบที่แตกต่างจากปกติ ท าให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้น มีแรงจูงใจและความสนุกสนานในการเรียนด้วยบทเรียน
ออนไลน์แบบเว็บเควสท ์นอกจากน้ีในข้ันตอนการจัดกิจกรรมเว็บเควสท์ ข้อทีม่ีค่าคะแนนด้านความพึงพอใจในระดับมาก
ที่สุด ได้แก่ ข้อ 1.1 ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองได้ ( x

 = 4.75, S.D. = 0.51) และข้อ 1.4 สามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน
ได้ ( x

 = 4.75, S.D. = 0.55) ทั้งนี้อาจเป็นผลมาจากนักศึกษามีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับแหล่งความรู้ต่าง ๆ ที่น่าสนใจ ซึ่ง
เป็น ข้อมูลที่ใช้จริงในชีวิตประจ าวัน (Authentic information) ที่ตรงตามวิถีชีวิตประจ าวัน (Real Life) ที่อยู่บน
เครือข่ายอินเตอร์เน็ต เป็นผลให้นักศึกษาได้ค้นหาข้อมูลต่าง ๆ อย่างกระตือรือร้น และน าข้อมูลเหล่านั้นมาสร้างความรู้
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ใหม่ ซึ่งสอดคล้องกับ Halat and Peker (2011) ที่กล่าวว่า กิจกรรมเว็บเควสท์ เป็นเทคนิคการสอนที่กระตุ้นความสนใจ
ของผู้เรียนในช้ันเรียน ท าให้ผู้เรียนเรียนรู้อย่างกระตือรือร้น ตลอดจนช่วยให้ผู้เรียนสามารถใช้อินเตอร์เน็ตเสมือนเป็น
เครื่องมือ ที่มีความส าคัญในการสืบเสาะหาความรู้เพื่อน าข้อมูลนั้นมาสร้างความรู้ใหม่ด้วยตนเอง สอดคล้องกับ Gaskill, 
McNulty and Brooks (2006) ได้ศึกษาผลของการเรียนโดยใช้บทเรียนเว็บเควสท์ในการสอนวิชาสังคมศึกษาและ
วิทยาศาสตร์ จากผลการวิจัย พบว่า ผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนและหลังเรียนมีค่าเท่ากัน และผลสัมฤทธิ์ของกลุ่มทดลองไม่
แตกต่างกับกลุ่มควบคุมและครู นักเรียนมีความพึงพอใจการเรียนโดยใช้บทเรียนเว็บเควสท์ จากการสัมภาษณ์นักเรียน
จ านวน 20 คน มี 19 คน ท่ีมีความเห็นเชิงบวก 
 
ข้อเสนอแนะ  

1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าไปใช ้ 
1.1 บทเรียนเว็บเควสท์สามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนให้สูงขึ้น ส่งผลให้เรียนรู้อย่างมี

ความสุขด้วยการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ทั้งยังเป็นการสร้างเสริมความสามารถในการคิดวิเคราะห์ให้เกิดแก่ผู้เรียนได้ 
ดังนั้นครูผู้สอนที่จะน าไปใช้ควรก าหนดกรอบเนื้อหาในการสร้างบทเรียนเว็บเควสท์ ให้มีความชัดเจน และเหมาะสมกับ
วัยของผู้เรียน การก าหนดกิจกรรมในบทเรียนผู้สอนควรค านึงถึงความแตกต่างของระหว่างผู้เรียนแต่ละคน เพื่อไม่ใหเ้กิด
ปัญหาเมื่อต้องการเรียนรู้เป็นกลุ่ม ผู้สอนต้องท าค าช้ีแจงหรือคู่มือการใช้งานอย่างชัดเจน 

1.2 จากผลการวิจัยด้านต่าง ๆ พบว่าการจัดการเรียนการสอนด้วยบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ ให้ผลใน
ระดับที่ยอมรับได้ และมีความน่าสนใจ โดยสามารถปรับปรุงพัฒนาต่อไปได้อีกมาก จึงควรน าไปปรับประยุกต์ใช้กับ
รายวิชาต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งรายวิชาที่มีหลักสูตร เนื้อหาที่ชัดเจน เพราะจะช่วยลดระยะเวลาในการวิเคราะห์
หลักสูตรเนื้อหาได้มาก  

1.3 เตรียมอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ที่มีสมรรถนะที่ใกล้เคียงกัน ให้เพียงพอกับความต้องการและสามารถเข้าถึง
ข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว และควรค านึงถึงความสามารถของผู้เรียนแต่ละคน ครูผู้สอนควรก ากับติดตามผู้เรียนอย่างใกล้ชิด 

1.4 การท าวิจัย ผู้วิจัยควรมีบทบาทในฐานะครูผู้สอนประจ าวิชานั้น ๆ และสามารถควบคุมช้ันเรียน ตลอดจน
สามารถติดตามความก้าวหน้าของผู้เรียนได้อย่างใกล้ชิด เพื่อให้บทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

1.5 ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยบทเรียนออนไลน์ แบบเว็บเควสท์ รายวิชา สศ 2202304 ประวัติศาสตร์อเมริกา 
ได้ด้วยตนเองอย่างอิสระทั้งในเวลาเรียนและนอกเวลาเรียนตามความพร้อมความสนใจของผู้เรียน 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป  
2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการออกแบบบทเรียนเว็บเควสท์ เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการคิดวิเคราะห์ 

การคิดสังเคราะห์ และการประเมิน ตลอดจนส่งเสริมให้ผู้เรียนรู้จักใช้จินตนาการ ทักษะการแก้ปัญหา เพื่อส่งผลให้ผู้เรียน
เป็นผู้รู้จักคิด ท างานอย่างเป็นระบบและเป็นข้ันตอน 

2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยโดยการสร้างและพัฒนาบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์  แล้วน าไปทดลองใช้กับ
ผู้เรียนกลุ่มอื่น ๆ เพื่อศึกษาประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของบทเรียนว่าจะเป็นไปตามเกณฑ์หรือแตกต่างไปจากการ
ทดลองที่ผู้วิจัยศึกษาท ามาแล้วหรือไม่ 
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