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กิตติกรรมประกาศ 

จากหัวขอวิทยานิพนธที่คอนขางจะสรางความรูสึกขัดแยงในตอนแรก วาคนเราเกิดมาก็มี
ตัวตนทางขอเท็จจริงอยูแลว แตแลวทําไมตองมีเอกสารพิสูจนทราบตัวบุคคลหรือเอกสารแสดงตนมายืนยัน หรือ
รับรองสิทธิตาง ๆ ที่ควรจะไดรับ  เนื่องจากตามขอเท็จจริงในทางปฏิบัติไดเกิดบทเรียนจากหลาย ๆ สถานการณที่
เมื่อขาดเอกสารพิสูจนทราบตัวบุคคลแลว ตัวตนในทางขอเท็จจรงิในฐานะเปนมนุษยคนหนึ่ง แทบจะไมมี
ความหมาย สภาพบุคคลตามกฎหมายที่ไดรับการยอมรับจากรัฐที่ตนอาศัยอยู ผานบัตรสักใบหนึ่งตางหากที่จําเปน
และสําคัญจนนาแปลกใจ  

ในการจัดทําวิทยานิพนธฉบับนี้   ไมเพียงแตการพยายามหาคําตอบใหโจทยวิจัยที่ผูวิจัยได
กําหนดขึ้น นอกจากนี้ยังรวมไปถึงความพยายามของนิสิตธรรมดา ๆ คนหน่ึงที่อยากแสวงหาวิธีการในการเรียนรู
จากการคนควา และการคิดอยางเปนระบบระเบียบ รวมถึงการทําความรูจักบริบทแวดลอมตาง ๆ ในมุมมองที่ตาง 
ๆ กันออกไป   ซึ่งกวาจะสําเร็จเปนวิทยานิพนธฉบับนี้  ผูวิจัยคงจะไมสามารถใชคําวา “สําเร็จ” ไดหากไมไดเอย
ถึงแรงบันดาลใจและความของเกี่ยวกับบุคคลมากมาย ดวยความระลึกถึงและขอบพระคุณยิ่ง 

ขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร.กาญจนา แกวเทพ  ผูที่ไดสละเวลาอันมีคายิ่ง ในการดูแล
เอาใจใส วิพากษวิจารณ ใหแนวทาง และขอเสนอแนะรวมถึงการใหมุมมองตาง ๆ ที่เปนประโยชนในการวิจัย 
นับตั้งแตเริ่มตน และระหวางที่ไดลงมือทํางานวิจัยฉบับนี้ รวมถึงการแกไขขอบกพรองตาง ๆ ภายหลังจากการ
วิจัย จนสําเร็จเปนรูปเลมที่สมบูรณได  

ขอบพระคุณ รองศาสตราจารยอุบลวรรณ ปติพัฒนะโฆษิต ทานประธานกรรมการ
วิทยานิพนธ และรองศาสตราจารย ดร.ปาริชาต สถาปตานนท กรรมการสอบวิทยานิพนธ ผูกรุณาใหคําแนะนํา 
ขอคิดเห็น รวมถึงการตรวจสอบคุณภาพของวิทยานิพนธใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น  

ขอบคุณ กลุมตัวอยางในอําเภอแมฟาหลวง รวมถึงผูที่เกี่ยวของ บุคคลผูเปนประตูสูความรู
ใหมของชนกลุมนอยในการเขาถึงสัญชาติไทย    ที่ไดสละเวลาและขอมูลที่จําเปนตอการวิจัยจนผูวิจัยสามารถมี
ขอมูลทํางานวิจัยในครั้งนี้สําเร็จลุลวงไปดวยดี 

ขอบคุณเพื่อน ๆ และพี่ ๆ รวมถึงเจาหนาที่ นิเทศศาสตรพัฒนาการทุกคน  ผูเปนทุกอยางที่
พรอมจะเขาถึงไดตลอดเวลาไมวาจะเปน  คําแนะนํา คําปรึกษา รวมถึงกําลังใจ ที่คอยถามความเปนไปและความ
คืบหนาของการทําวิจัย  ทําใหงานวิจัยเลมนี้มีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น  

ขอบพระคุณพี่นองคริสเตียน คริสตจักรนทีธรรมทุกทาน ผูเปนกําลังใจ และระลึกถึงผูวิจัย
เสมอในคําอธิษฐาน  ขอบคุณ เพื่อน ๆ และนอง ๆ ผูที่คอยอยูเคียงขางและสามารถเปนกําลังใจในทุกสถานการณ 

สุดทาย ขอบพระคุณ “ครอบครวัที่อบอุน” ทุกคน ที่คอยสนับสนุน อยูเคียงขางและใหการ
สนับสนุน สงเสริม เปนแรงผลักดันอันมีคา ที่ทําใหผูวิจัยไดเรียนรูจากชีวิตและความเปนจริง จนพบวันแหงความ
ภาคภูมิใจนี้ได  
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บทที่  1 
บทนํา 

 
ที่มาและความสําคัญของปญหา 
 

การสื่อสารเปรียบเสมือนตัวจักรกลที่ประสานสงัคม เปนสื่อกลางการปฏิสัมพันธกันทาง
สังคม นอกเหนือจากสังคมที่มีลักษณะทางชาติพนัธุ แบบแผนวิธกีารดําเนินชีวิต และวัฒนธรรมที่
เหมือนกนัแลว การสื่อสารยังมีบทบาทตอการชวยทําใหผูอพยพเขาไปอาศัยอยูตางถิน่ (Alien 
Setters) (Mendelshon,1964:31)  เพราะการสื่อสารเปนเครื่องมือในการถายทอด ภาษา 
ประเพณี ทัศนคติ ความเชือ่ คานิยม ตลอดจนปรัชญาและแนวความคิดตาง ๆ จากสังคมหนึง่ไป
ยังสังคมหนึ่ง 
 
 ในประเทศไทยประกอบดวยชนหลายเชื้อชาติ   เนื่องจากมีอาณาเขตติดตอกับประเทศ
ตาง ๆ   ดงันัน้ปญหาที่ไมสามารถหลกีเลี่ยงไดและเปนอุปสรรคตอการพัฒนาประเทศ    อีก
ประการหนึ่งคอืปญหาที่เกิดจากชนกลุมนอยซึ่งปญหาชนกลุมนอย เกดิขึ้นพรอม ๆ หรือควบคูกับ
การเกิดของรัฐชาติ (Nation – State) เพราะประเทศหรือรัฐชาติในปจจุบันก็คือ การผนวกเอา
ดินแดนของกลุมรัฐอิสระเล็ก ๆ ในอดีตเขาดวยกนัเปนสวนใหญ การแบงประเทศตามแนวอาณา
เขตเชนนี้  จงึหลีกเลี่ยงไมไดที่ประเทศ หรือรัฐชาติหนึง่ ๆ จะไดรวมเอากลุมชาติพันธุ (Ethnic 
group) ตาง ๆ ซึ่งมีเชื้อชาติ ภาษา ศาสนา ขนบธรรมเนียม ประเพณี  และความเชื่อถือที่แตกตาง
เขาไวดวยกนั นอกจากนัน้การอพยพของชาติพนัธุตาง ๆ ก็เปนขบวนการที่เกิดขึ้นตั้งแตสมัย
โบราณจนถงึปจจุบัน และยังเปนปจจัยหนึ่ง ที่มีผลใหประเทศหรือชาติพันธุที่แตกตางไปจากกลุม
ใหญในประเทศก็จะกลายเปน “ชนกลุมนอย” (สุวทิย  สุทธานกุุล, 2531 : 3) 
 
 ชนกลุมนอยในประเทศไทย เปนการเกิดขึ้นของปรากฎการณในลักษณะเดียวกับ
ปรากฎการณโดยทั่วไปในประชาคมโลก ชนกลุมนอยในประเทศไทยทีป่รากฏตัวใน 2 ลักษณะดังนี ้
 
 1. ชนกลุมนอยที่มิไดเกิดในประเทศไทย 
  เมื่อบุคคลยายถิ่นออกตั้งรกรากอยูในรัฐตางประเทศ บุคคลนัน้ก็จะตกเปนชน
กลุมนอย ในรัฐนั้น เพราะบุคคลดังกลาวจะมีความแตกตางไปจากชนกลุมมาก ในรัฐนัน้ ทัง้นี้
อาจจะเกิดขึน้จากความแตกตางในทางเชื้อชาติ ตนกาํเนิด ศาสนา หรือภาษา ของบุคคลทั้งสอง
กลุม  จะเห็นวาปรากฏการณนี้เปนผลโดยตรงของการยายถิน่ขามชาตินั่นเอง  
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2. ชนกลุมนอยที่เกิดในประเทศไทย 
  บุคคลอาจจะตกเปนชนกลุมนอยมาตั้งแตเกิด โดยมิไดมีการยายขามชาติแต
อยางใด ความเปนชนกลุมนอยเกิดจากการสืบสายโลหติจากบิดา และหรือมารดาซึ่งเปนชนกลุม
นอย สังเกตไดวา โดยการเกิดในประเทศไทย จึงเกิดความสัมพันธทางดินแดนระหวางชนกลุมนอย
กับรัฐเจาของดินแดนอันเปนถิน่ที่เกิดของบุคคล  แตอยางไรก็ตาม  ชนกลุมนอยกย็ังคงมี
ความสัมพันธกับรัฐเจาของตนกําเนิดของเผาพนัธอยูบาง  แตความสัมพันธนี้เปนความสัมพันธที่
ผานบพุการี  มิไดเกิดขึ้นโดยตรงระหวางบุคคลและรัฐ 
 

ในการจาํแนกชนกลุมนอย ตามทะเบียนของทางราชการไทยนัน้ นอกจากชาวเขาซึ่งอาศัย
อยูในเขตภูเขาหรือชาวปาทีอ่าศัยอยูในเขตปาลึกของประเทศไทยมานานแลว ยังมีคนตางดาว
อพยพเขามาอยางเปนกลุมกอน อยางชัดเจน ในประเทศไทยตั้งแตยคุที่ชาติตะวนัตกเขามาในทวีป
เอเซยี และโดยเฉพาะในยุคที่มีสงครามระหวางเจาอาณานิคมและชนพื้นเมืองในอินโดจนี 
จนกระทั่งในปจจุบัน จงึเปนที่ปฏิเสธไมไดวา มีคนตางดาวรวมตัวกนัอยางเปนกลุมกอน หลาย
กลุมดวยกันในประเทศไทย (กฤตยา อาชวนิจกุลและพรสุข  เกิดสวาง, 2540) กลุมดังกลาวจะมี
สถานเปนชนกลุมนอยหรือไม ข้ึนอยูกับแนวคิดในการนิยามคําวา ชนกลุมนอย นัน้ ในการนิยาม
ของฝายทะเบยีนชนกลุมนอย สวนการทะเบียนราษฎร กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทยซึง่
เปนหนวยงานของรัฐที่มีอํานาจหนาที่เร่ืองนี ้ โดยมีหนวยงานอืน่ เขาสนับสนนุการทํางานนี้ อาทิ
เชน กองสงเคราะหชาวเขากรมประชาสงเคราะห  หรือกรมการจดัหางาน หรือกองบัญชาการ
ตํารวจชายแดนของกรมตํารวจ หรือกองทัพตาง ๆ เห็นวาชนกลุมนอยในความหมายของสวน
ราชการไทยในปจจุบนั  มีที่มาจาก 7 พื้นที่ตนทางดังนี ้  (สํานกับริหารการทะเบียนสวนการ
ทะเบยีนราษฎร ฝายทะเบียนประวัติชนกลุมนอย,2537:3-12) 

1.  ชนกลุมนอยที่เดินทางมาจากประเทศพมา 
2. ชนกลุมนอยที่มาจากประเทศจนี  

 3. ชนกลุมนอยที่มาจากประเทศลาว 
 4. ชนกลุมนอยที่มาจากประเทศเวยีดนาม 
 5. ชนกลุมนอยที่เดินทางมาจากประเทศมาเลเซีย 
 6. ชนกลุมนอยที่มาจากประเทศเขมร  
 7. ชนกลุมนอยที่อาศยับนพืน้ที่สูง    (ภาคผนวก ก.) 
 

ชนกลุมนอยทีก่ลาวมาทั้งหมดมีขอเท็จจริงทีห่ลากหลายตามแงมมุทีศ่ึกษา อาท ิ ความ
แตกตางของแหลงที่มาของชนดังกลาว  อันทาํใหชนแตละกลุมอาจมีเชื้อชาติที่แตกตางกนั อีกทั้ง
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ชนแตละกลุมยังอาจมีภาษา วัฒนธรรมและศาสนา ที่แตกตางกนั (กระทรวงแรงงานและสวัสดิการ
สังคม, กองสงเคราะหชาวเขา, 2538) นอกจากนัน้ ยังมกีารโตแยงถึงความเปนชนกลุมนอยของแต
ละกลุมอีกดวย  แตไมวาการโตแยงนั้นจะเปนเชนใด บุคคลในกลุมดังกลาวก็ตกอยูภายใตการ
ควบคุมของทางราชการไทยในฐานะของชนกลุมนอย ซึ่งยอมไดรับการปฏิบัติจากรฐัในลักษณะที่
แตกตางไปจากชนชาวไทย ซึ่งเปนชนกลุมใหญของแผนดินหรือดินแดนนัน้ ๆ  

 
ในชวงป พ.ศ. 2499 รัฐบาลไทยไดรับแนวคิดจากประเทศตะวนัตกมาพฒันาประเทศ 

รัฐบาลไดดําเนินการสํารวจจํานวนประชากร เพื่อวางแผนและดําเนินโครงการ จึงประกาศ พ.ร.บ. 
ทะเบียนราษฎร พรอมกับจัดทําทะเบียนบานใหกับคนไทย แตผลที่ตามมาคือสรางสถานะทาง
กฎหมายที่แยกระหวาง “คนไทย” และ “ไมใชคนไทย” ผานการใชบัตรแสดงตัว (ศภุชัย เจริญวงศ
,2545)       

 
อําเภอแมฟาหลวง จงัหวัดเชยีงราย เดิมไดรับการประกาศจัดตั้งเปนกิง่อําเภอแมฟาหลวง 

เมื่อวันที่ 1 เมษายน 2535 ตามประกาศของกระทรวงมหาดไทย โดยแยกการปกครองออกจาก
อําเภอแมจัน และไดรับพระราชทานชื่อ “กิ่งอําเภอแมฟาหลวง” จากสมเด็จพระศรีนครินทราบรม
ราชชนน ีศรีสังวาลย ตอมาไดรับการยกฐานะเปน “อําเภอแมฟาหลวง” เมื่อวนัที ่5 ธันวาคม 2539 
อําเภอแมฟาหลวงมีตัง้อยูทางทิศเหนือของจังหวัดเชียงรายมีพืน้ที่ประมาณ 400,625 ไร มีอาณา
เขตทิศเหนือและทิศตะวนัตกตดิตอกับประเทศสหภาพเมียนมาร(พมา) ทิศตะวันออกติดกับอําเภอ
แมสาย และอําเภอแมจัน สวนทิศใตติดกับอําเภอแมจัน (สํานกังานวัฒนธรรมจังหวัดเชียงราย
,2547)   

 
เนื่องดวยสภาพภูมิประเทศจึงมีการอพยพยายถิน่เขาออกประเทศดวยเหตุผลที่ตาง ๆ กนั

ของชนแตละกลุม กลุมชนดังกลาวสวนใหญจะเปนกลุมที่เดินทางมาจากประเทศพมา, 
สาธารณรัฐประชาชนจีน และคนบนพื้นที่สูง และกลุมชนสวนใหญจะยึดดินแดนไทยเปนที่อยู
อาศัยถาวร ซึ่งจะเห็นไดวาประชากรในพื้นที่ปจจุบนัมีความหลากหลายและแตกตางของเชื้อชาติ 
ศาสนา วัฒนธรรม และแบบแผนวิถกีารดําเนนิชีวิต อีกทั้งเมื่อกลุมชนเหลานีท้ี่ไดเขามาตั้งถิ่นฐาน
ในประเทศไทย ความตางในเชื้อชาติ ศาสนา วัฒนธรรม และแบบแผนวิถกีารดําเนินชวีิต ของกลุม
ชนเหลานี้กับคนไทยที่เปนเจาของดินแดน กลุมชนเหลานี้จงึมีสถานะเปนผูอาศัย ซึง่ทางการไทย
เรียกคนเหลานี้วา “ชนกลุมนอย” และมีสถานะเปนคนไรสัญชาติ  ซึง่ในความที่ไมมสัีญชาติไทยทาํ
ใหคนเหลานี้ถกูจํากัดสทิธทิีค่วรจะไดรับ   การทีท่างการไทย หรือรัฐเจาของดนิแดนมีทางปฏิบตัิ
ตอชนกลุมนอย ในลักษณะที่แตกตางไปจากชนกลุมใหญ  อันมาเนือ่งจากโดยทัว่ไปแลวชนกลุม
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นอยไมมีสัญชาติของรัฐเจาของดินแดน ในขณะทีช่นกลุมใหญมสัีญชาติของรัฐเจาของดนิแดน 
อาท ิ การที่ไมยอมใหแจงเกิด หรือไมยอมรับออกหนงัสือรับรองการเกิดในประเทศไทยใหกับบุตร
ของคนไรสัญชาติ แมวาจะมีพยานบุคคลที่รูเหน็ชัดเจนวาเกิดในประเทศไทย, ไมยอมรับใหเขารับ
การศึกษาในสถานศกึษา หรือหากยอมรับใหเขาเรียนแตไมยอมรับที่จะออกวุฒิการศึกษาให 
หรือไมยอมอนุญาตใหคนไรสัญชาติจบการศึกษาในไทยนัน้ทาํงานไดตามวุฒกิารศกึษา  ฉะนัน้ 
การไดสัญชาติของรัฐเจาของดินแดนจงึเปนวิธกีารแรกที่อาจขจัดการเลือกปฏิบัติ ในทางกฎหมาย
และความดอยสิทธทิี่ชนกลุมนอยอาจไดรับจากรัฐเจาของดินแดน  จงึเหน็ไดวา ทาํไมสัญชาติจึงมี
ความสาํคัญ 

 
จากปรากฏการณขางตน ทําใหผูวิจัยซึ่งเปนคนในพืน้ที่และเคยประสบปญหานี้มากอน ได

ยินไดรับฟงปญหาอุปสรรคตาง ๆ ที่เกิดขึ้นจากการที่เปนคนไรสัญชาติของชนกลุมนอย โดยเฉพาะ
อยางยิ่งปญหาการเขาถึงการมีสัญชาติไทย กอนเขาสูกระบวนการขอสัญชาติ อาท ิ  ชนกลุมนอย
ตองเผชิญกับอุปสรรคในขบวนการกนิหวัคิว โดยกลุมอิทธิพลทองถิน่รวมมือกับเจาหนาที่รัฐ เพื่อ
หลอกลวงเงินคาดําเนนิการขอมีสัญชาติไทย พฤติกรรมการเรียกรองสินบนของเจาหนาที่รัฐ ซึ่งมี
สวนเกี่ยวของกับกระบวนการยื่นเรื่องสัญชาตินัน้ม ี3 ข้ันตอนสําคัญ คือข้ันตอนทีห่นึ่ง เร่ิมจากการ
ขอหลักฐานการเกิด หรือหลักฐานแสดงวาอยูประเทศไทยมานาน โดยตองจายใหผูใหญบาน ครู 
หรือผูที่มีอํานาจในการเซน็เปนพยาน โดยจายคาลายเซ็นไมนอยกวา 500-2,000 บาท หากไมได
เกิดในประเทศไทย อาจตองจายเพิ่มถึง 5,000-10,000 บาท ข้ันตอนที ่ 2 เมื่อไดหลักฐานการเกิด 
ตองไปยื่นเรื่องที่อําเภอ ในสวนนี้ตองจายคาเขียนคาํรอง คาถายเอกสาร คาดาํเนินการ คร้ังละไม
ต่ํากวา 500 บาท และในแตละปตองไป 3-4 คร้ัง โดยเฉพาะคาถายเอกสารสําเนาหลักฐานตางๆ 
นั้น ตองใชเฉพาะเครื่องถายเอกสารที่เจาหนาที่อําเภอจดัหามาให หรือมีหุนสวนดวย ในราคาแผน
ละ 2-5 บาท เอกสารแตละฉบับตองถายสําเนา 3 ชุด เปนอยางต่าํ ครอบครัวใดมีสมาชิกมากก็
ตองจายเปนพนับาท สวนขั้นตอนสุดทายคือ การจายใหเจาหนาที่ระดับสูงในอําเภอ เพื่อยื่นเรื่อง
ไปยังจังหวัด บางครั้งอาจมีการแอบอางวาเจาหนาที่ผูใหญจากกรมการปกครองจะมาทาํใหเปน
กรณีพิเศษ ตองจายคาลายเซ็นเพิ่มเปน 10,000 บาท กรณีนี้สวนมากจะผานนายหนาที่เปน
ขาราชการเกษียณแลว เชน กํานันผูใหญบาน อาจารยใหญ โดยคิดคาดําเนนิการขั้นตนตั้งแต 1-3 
หมื่นบาท บางรายอาจตองจายถงึ 1 แสนบาท เชนในกรณีที่เปนชาวกะเหรี่ยงดั้งเดมิ มีปูยาตายาย
เกิดในไทย เพื่อใหนายอําเภอเซ็นรับรองออกบัตรประชาชนไทยไดเลย (หนงัสือพิมพ คมชัดลึก, 29 
มีนาคม พ.ศ. 2548) 
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ทั้งนี้นอกจากจะเสียคาใชจายแลว ชนกลุมนอยยงัตองเผชิญกับปญหาความลาชาของ
กระบวนการทางราชการ ซึ่งเปนขั้นตอนหลงัจากที่ไดเตรียมหลักฐานเพื่อพิสูจนตวับุคคลแลว  
หลายๆครอบครัวแมพอแมและพวกตนจะเกิดในประเทศไทย แตก็ยังไมไดบัตรประชาชน ที่ผานมา
ตลอดหลายสบิป ไดเดินทางไป ที่วาการอําเภอหรอืติดตอในสถานที่มีการนัดหมายบนพืน้ทีส่า
ธารณตาง ๆ เชน ลานวัด โรงเรยีน   เพื่อทาํเรื่องขอสัญชาติไทยมากกวาหนึ่งรอยครั้ง เสียคาใชจาย
ใหฝายตางๆ จนครอบครัวเปนหนี้สิน แตก็ยังไมไดสัญชาติสักท ี เหมอืนอยางที ่ (เตือนใจ ดีเทศน, 
2547) ไดไวกลาววา “ยังมีเด็กกวาหมืน่คนที่มปีญหาเรื่อง "สัญชาติ" จากจาํนวนผูที่มีปญหาเรื่องนี้
ทั้งหมดประมาณกวาแสนคนเพราะ พ.ร.บ.สัญชาติ มาตรา 7 กําหนดวาผูที่จะไดรับสัญชาติไทย 
พอ-แมตองมสัีญชาติไทย ซึ่งกระบวนการในการขอสัญชาตินัน้ตองใหรัฐมนตรีวาการ
กระทรวงมหาดไทยอนุมัติ อยางเชน ที่ อ.แมฟาหลวง จ.เชียงราย ชาวเขาทีน่ั่นมถีิ่นฐานในเขตไทย 
อยูมาหลายชัว่อายุคนแลว พอ-แมเกิดในประเทศไทย มีลูก-หลานเกิดในประเทศไทย กย็งัมี
สัญชาติไทยไมหมด เพราะดวยกระบวนการที่ตองผานอําเภอสงตอใหผูวาราชการจังหวัด จากผูวา
ฯ ไปสูกรมการปกครอง แลวจึงถงึรัฐมนตรี "ข้ันตอนตาง ๆ นี้ใชเวลาอยางนอย 5 ป"  ซึ่งในแตละปก็
สามารถอนุมตัิไดเพียงพนักวาคนเทานัน้”  
 

เนื่องดวยกระบวนการทียุ่งยากซับซอน และความแตกตางระหวางชนกลุมนอย แตละกลุม 
แตละบุคคล ในวิธีการขอมีไทยสัญชาติ หรือวิธกีารไดมาของสัญชาติไทยของชนกลุมนอยก็
แตกตางกนัไปดวย อาทิ การขอมีสัญชาติโดยหลักกฎหมาย หลกัดินแดน การทาํคุณประโยชน 
หรือโดยการขอแปลงสัญชาติ เปนตน อีกทั้งปญหาสญัชาติเปนประเด็นที่สลับซับซอน และเปน
ประเด็นปญหาที่รัฐบาลทุกสมัยใหความสําคัญกับการแกไขปญหานี ้ อีกทั้งรัฐบาลปจจุบนักเ็รง
ดําเนนิการกําหนดยทุธศาสตรเพื่อเรงแกไขปญหานี้อยูอยางตอเนื่อง   
 

 ดวยเหตุผลดังกลาวทาํใหชนกลุมนอยเหลานี ้ จะตองมีการติดตอส่ือสารเพื่อการดังกลาว
เพื่อใหไดมาซึง่สัญชาติไทย  และในการศึกษาเกีย่วกบัการสื่อสารที่เกี่ยวของกับการดําเนินการขอ
มีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย ผูวิจยัจะศึกษาวิเคราะหกระบวนการสื่อสารดานการขอสัญชาติ
ไทยและการทีต่องการพนจากการเปนชนกลุมนอยหรือตองการไดรับสิทธิอันชอบที่ควรไดรับ 
ภายใตกรอบทฤษฎีการลดความไมแนนอน  (Uncertainty reduction theory)    ทฤษฎีการจัดการ
ความไมแนนอน (Theory of uncertainty management) โดยใชการแสวงหาขอมูลขาวสารเปนกล
ยุทธหลักในการศึกษา 

ชารลส เบอรเกอร (Charles Berger,1995) เชื่อวาจดุเริ่มตนของความสมัพนัธระหวาง
บุคคลเต็มไปดวยความไมแนนอน และในการศึกษาการสื่อสารของมนุษยนัน้มพีืน้ฐานสําคัญ 3 
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ประการคือ การปรับตัวเปนสิ่งจําเปนในการอยูรอด , การปรับตัวจะเกิดขึ้นไดโดยการลดความไม
แนนอนและการลดความไมแนนอนจะลดลงไดโดยใชการสื่อสาร  ดวยเหตนุี้ เบอรเกอรไดเสนอ
ทฤษฎทีี่เกี่ยวของกับการลดความแนนอน โดยการตระหนักและการเขาใจตนเองรวมถงึการหา
ความรูเพิม่เตมิ ซึง่เหลานี้เรียกวา “การแสวงหาขอมูลขาวสาร” (Information seeking)  ในการ
แสวงหาขอมูลขาวสารเพื่อลดความไมแนนอนนั้น ข้ึนอยูกับแรงจงูใจ (Motivation) อัน
ประกอบดวยการคํานงึและความหมายถงึความสัมพนัธในอนาคต การไดรับผลตอบแทนในการ
สรางความสัมพันธและการเบี่ยงเบนความสัมพันธ ทั้งนี้เบอรเกอรยงัไดกลาวถงึ กลยุทธในการ
แสวงหาขอมูลขาวสาร 3 ลักษณะ ดงันี ้ ลักษณะแรกคือ รอรับขอมูลขาวสาร (Passive strategy) 
คือการกระทาํเชิงรับ โดยการสังเกตุส่ิงที่มีอยู หรือเปนอยู เกี่ยวกับบุคคลที่ตองการสราง
ความสัมพันธไมไดใชความพยายามอืน่ในในการแสวงหาขอมูลขาวสาร ในลักษณะที่สองไดแก
การใฝหาขอมูลขาวสาร (Active strategy) คือการกระทําเชงิรุกตาง ๆ เพื่อใหไดขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับบุคคลที่ตองการสรางความสัมพนัธ โดยการถามจากบุคคลอื่น หรือเสาะแสวงหาขอมูล
ขาวสารจากแหลงตาง ๆ และลักษณะสุดทายไดแกการมีปฏิสัมพันธเพื่อใหไดขอมูลขาวสาร 
(Interactive strategy) คือการไดขอมูลขาวสารเกี่ยวกบับุคคลที่ตองการสรางความสัมพนัธ โดยมี
การปฏิสัมพนัธโดยตรงกับบุคคลนั้น ใชการเปดเผยตนเองเปนกลวธิีที่สําคัญในการมีปฏิสัมพนัธ
เพื่อใหไดมาซึง่ขอมูลขาวสารที่ตอการ จงึเห็นไดวา การแสวงหาขอมลูขาวสารเขามามีบทบาทใน
การชวยลดความไมแนนอน แตโดยแทจริงแลวบุคคลอาจจะไมไดตองการลดความไมแนนอนที่
เกิดขึ้นเสมอไป บางคนอาจตองการเพิ่มหรือคงสภาพความไมแนนอนนัน้ ๆ เอาไว ซึ่งเดลและคณะ 
(Dale and et al.,) ไดเสนอทฤษฎทีี่เกี่ยวของกับการจัดการความไมแนนอน โดยทีมุ่งความสําคญั
ตอการประเมนิของบุคคลตอความไมแนนอนที่มีความสัมพันธกับการตอบสนองทางอารมณ 
ความรูสึก รวมทัง้ยงัใหความสาํคัญกับการสื่อสารในฐานะที่เปนเครื่องมือในการจัดการความไม
แนนอน ซึง่ไมไดมุงเฉพาะบุคคลจะแสวงหาขอมูลขาวสารเทานัน้บุคคลอาจจะหลีกเลี่ยงขอมูล
ขาวสารไดดวย  และในการจัดการความแนนอนนัน้ ผลของการจัดการ มทีั้งการลด การเพิ่ม และ
การคงสภาพไวซึ่งความไมแนนอน  

 
ในการใชการแสวงหาขอมูลขาวสาร โดยพืน้ฐานแลวก็คอืการใชกระบวนการสื่อสารนั่นเอง 

ซึ่งในกระบวนการมีทัง้กระบวนการคิด, การสง, การรับแลกเปลี่ยนสารการตีความหมาย รวมถึง
การคํานงึถงึบริบท เงื่อนไขในการสื่อสาร และองคประกอบของการสือ่สารดวย สวนการแสวงหา
ขอมูลขาวสารนั้นมีองคประกอบคือ สาเหตุของการแสวงหาขอมูลขาวสาร แหลงขาวสาร เนื้อหา
ของขอมูลขาวสาร ชองทางของขอมูลขาวสาร ตวัผูตองการขอมูลขาวสาร รวมทั้งบริบทและ
เงื่อนไขของการไดมาซึ่งขอมลูขาวสารที่ตองการ (Berlo,1960) 
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โดยสรุปแลวการศึกษาวิจัยครั้งนี ้ ผูวิจัยจะใหความสําคัญกับการมุงประเด็นยัง
กระบวนการแสวงหาขาวสารเกี่ยวกับการขอมีสัญชาติเพื่อเปนคนไทยชนกลุมนอย  โดยนําเอา
กรณีของชนกลุมนอยที่ไดรับสัญชาติแลวเปนกรณีศึกษา เนื่องจากชนกลุมนอยที่ไดรับสัญชาติแลว 
เปนกลุมที่ไดเผชิญกับปญหาอุปสรรคและไดผานกระบวนการในการขอมีสัญชาติมาตั้งแตตนจน
เสร็จส้ินกระบวนการจนไดรับสัญชาติในทีสุ่ด  

 

 นอกจากนีย้ังอาจจะเห็นไดวา ผลงานวิจยัที่เกีย่วของกบัชนกลุมนอยที่ปรากฏ มักจะเปน
การศึกษาเกี่ยวกับวฒันธรรม ประเพณ ีความเชื่อ ความเปนอยูของชนกลุมนอย และปญหาตาง ๆ 
ที่เกิดขึ้นเนื่องจากชนกลุมนอย เปนสวนใหญ  อันเปนการศึกษาที่ใหความสาํคัญในดานสงัคม
วิทยา และมานุษยวิทยา  สวนผลงานวิจยัที่เกี่ยวของกบัการศึกษาถึงความสมัพนัธระหวางชนกลุม
นอยกับรัฐ, การกําหนดนโยบายของรัฐตอชนกลุมนอย และทางดานวงการนิเทศศาสตร(การ
ส่ือสาร)โดยเฉพาะการมุงการแสวงหาขอมลูขาวสารของชนกลุมนอย ยังไมปรากฏมากนกั 

ดังนัน้การศึกษาวิจยัในครั้งนี้ จึงมีความตองการที่จะศึกษาในแงมุมดังกลาวขางตน เพราะ
หวงัวาบางสวนอาจจะสามารถทําใหแงมุมของการศึกษาที่เกี่ยวของกบัชนกลุมนอย มีหลากหลาย
มากยิง่ขึ้น รวมถึงการที่จะนาํไปปรับปรุงใชในการกําหนดนโยบายหรือแนวทางในทางปฏิบัติดวย 

 
ปญหานําวิจยั  

ชนกลุมนอยมกีระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัการขอมีสัญชาติไทย อยางไร 

วัตถุประสงคของการวิจยั 
1.  เพื่อศึกษาสถานการณความไมแนนอนของชนกลุมนอย ในการขอมีสัญชาติไทย ในเขตอําเภอ
แมฟาหลวง จงัหวัดเชียงราย     

2. เพื่อศึกษาถึงกระบวนการแสวงหาขอมลูขาวสารเกีย่วกับการขอมีสัญชาติไทย ของชนกลุมนอย
ที่มีสัญชาติไทยแลว ในเขตอําเภอแมฟาหลวง จังหวัดเชยีงราย  

3. เพื่อวิเคราะหปจจัยที่เกีย่วของกับการแสวงหาขอมูลขาวสารเกีย่วกับการขอมีสัญชาติไทยของ
ชนกลุมนอย  

 



 8

ขอบเขตของการวิจัย 
การวิจยันี้เปนการศึกษากระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการขอมีสัญชาติไทย  ของชน
กลุมนอยที่ไดรับสัญชาติไทยแลว โดยศกึษา จากชนกลุมนอย ในเขตอําเภอแมฟาหลวง จังหวัด
เชียงราย   ที่ยนิยอมเขารวมในการวิจัย  

คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
ชนกลุมนอย     กลุมชนที่รวมกันโดยมีประวตัิ ความเปนมา ภาษา หรือความเชื่อทาง

ศาสนาเหมือนกันและมีความรูสึกวาตนเองมีความแตกตาง ในเรื่อง
ตาง ๆ ดังกลาวไปจากชนกลุมใหญ   ในทีน่ี้หมายถึงชนกลุมนอย กลุมชน
ชาติสวนนอยที่อาศัยอยูในพื้นที่ภาคเหนอืของประเทศไทยในลักษณะ
ถาวร  และเปนชนกลุมนอยที่ไดรับสัญชาติเปนไทยและมีบัตรประชาชน
แลว ในเขตอําเภอแมฟาหลวง จงัหวัดเชียงราย 

การขอมีสัญชาติ   การที่ชนกลุมนอยมีสถานะบุคคลเปนคนไรสัญชาติไทย หรือเปนบุคคล
ที่ไมมีกฎหมายประเทศใดรับรองสัญชาตมิากอน ไดดําเนินการตาม
ข้ันตอนตาง ๆ  ในการหาหลักฐานพิสูจนตัวบุคคลและดําเนนิการตาม
ข้ันตอน ตามหลักกฎหมายประเทศไทย  เพื่อขอใหมีสัญชาติไทย  จน
ไดรับสัญชาติไทยในที่สุด  

กระบวนการแสวงหา  กระบวนการที่ไดมาซึง่ขอมูลขาวสารอันไดแกวัตถุประสงคของการแสวง      
ขอมูลขาวสาร             หาขอมูลขาวสาร แหลงขอมูลขาวสาร   ชองทาง  บริบทและเงื่อนไขของ   

 การไดมาซึง่ขอมูลขาวสารทีต่องการนัน้  ๆ    รวมทัง้ ปญหาในการแสวง  
                          หาขอมูล  
 

วัตถุประสงคของการ เหตุผลที่ชนกลุมนอยตองมกีารแสวงหาขอมูลขาวสาร เกี่ยวกบัการขอมี - 
แสวงหาขอมลูขาวสาร สัญชาติไทย 
 
แหลงขอมูลขาวสาร บุคคลที่สามารถใหขอมูลขาวสารเกีย่วกับการขอมีสัญชาติไทยได  เชน  

ผูนําหมูบาน, เจาหนาทีห่นวยงานราชการ, นกักฎหมาย, ครูอาจารย. 
ญาติ, เพื่อน, หรือบุคคลอื่น ๆ  
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ชองทาง ชองทางที่นาํขอมูลขาวสารเกี่ยวกบั  การขอสัญชาติไทยของชนกลุมนอย 
ไดแก ส่ือตาง ๆ เชน โทรทัศน  หนังสอื แผนพบั  ตัวบทกฎหมาย  
Internet    การสัมมนา/อบรมทางวชิาการ 

  

เนื้อหาขอมลูขาวสาร ตัวสารที่ชนกลุมนอยตองการเพื่อนาํมาใชในการขอสญัชาติไทย  เปนขอ 
มูลขาวสารที่เกี่ยวกบัความรูเร่ืองการขอสัญชาติไทย  และขอมลูอ่ืน ๆ ที่
เกี่ยวกับการขอสัญชาติไทย 

ปจจัยที่เกี่ยวของคือ 

ปจจัยที่เอ้ืออาํนวย ส่ิงที่ชวยเสริมและเอื้ออํานวย ในการแสวงหาขอมูลขาวสารในการขอมี
สัญชาติไทย ของชนกลุมนอย เชนลักษณะพืน้ฐานของชนกลุมนอย 
กลาวคือ  อาย ุเพศ อาชพี ระดับการศึกษา   

ปจจัยที่เปนอุปสรรค ส่ิงทีท่ําใหการแสวงหาขอมูลขาวสารในการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุม
นอยติดขัดหรือยุงยาก เชน ลักษณะดานจติวิทยา ความคิด อารมณ   

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
1.  เพื่อเปนแนวทางในการคนหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัการขอมีสัญชาติไทย ของชนกลุมนอย 
2.  เพื่อสะทอนใหเห็นถึงปญหาและอุปสรรค ในการแสวงหาขอมูลของชนกลุมนอย  ในเรื่องของ
การขอมีสัญชาติไทย 
3.  ใชเปนขอมูลเพื่อพฒันาระบบขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัการขอมีสัญชาติไทย  ใหกบัชนกลุมนอย 
รวมถึง หนวยงานหรือบุคคลตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการขอสัญชาติไทยตอไป               
 

 
 



 
บทที่  2 

 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของ 

แนวคิดและทฤษฎ ี
ในการศึกษา  “กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารในการขอสัญชาติไทย  ของชนกลุม

นอย”  เปนการศึกษาการใชกระบวนการการสื่อสารเชงิประยุกต โดยใชการแสวงหาขอมูลขาวสาร 
เมื่อตองเผชิญกับความไมแนนอน  ซึง่ในการศึกษาวจิัยหมายถึง ผลกระทบของความสับสนใน
สถานะบุคคลและสภาวะอนัไมเปนปกตสุิขของอารมณความรูสึก ทีม่ีตอชนกลุมนอยที่เปนคนไร
สัญชาติผูซึ่งถกูจํากัดและกดีกันสิทธิตามกฎหมาย ที่ควรจะไดรับ  ผูวิจัยไดใชแนวคิด ทฤษฎี และ
งานวิจยัที่เกี่ยวของ  ดังนี ้

1. แนวคิดเกี่ยวกบัการอพยพโยกยายถิน่ 

2. แนวคิดเกี่ยวกบัชนกลุมนอย 

3. แนวคิดเกี่ยวกบัสัญชาติ 

4. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการแสวงหาขอมูลขาวสาร ไดแก 

4.1 แนวคิดทัว่ไปเกี่ยวกับการแสวงหาขอมูลขาวสาร 

4.2 ทฤษฎีการลดความไมแนนอน (Uncertainly reduction Theory) 

4.3 ทฤษฎีการจัดการความไมแนนอน (Theory of uncertainly management) 
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แนวคิดเกี่ยวกับการอพยพโยกยายถิน่ 

 ในการอพยพโยกยายถิน่ของชนกลุม ๆ หนึง่ จากสถานทีห่นึง่และสังคมหนึง่ ไปสูอีก
สถานที่และอีกสังคมหนึง่  โดยอาจจะเปนการอพยพโยกยาย  เพราะตองการลี้ภัยทางการเมอืง  
หรืออาจจะตองการหลบหนภัียธรรมชาติอ่ืน ๆ ทัง้นี้อาจจะเปนการอพยพโยกยาย ในระดับของ
บุคคล ระดับครอบครัว  ตลอดจนระดับของสังคม  ตามลักษณะของการอพยพโยกยายถิน่ที่
แตกตางกนัออกไปจะเหน็ไดวาองคประกอบของการอพยพโยกยายถิน่นัน้ ตองประกอบไปดวย 
การเคลื่อนยายของบุคคล  หรือกลุมคน  จากสถานทีห่นึง่ไปสูอีกสถานทีห่นึ่ง ไมวาจะเปน
ระยะทางใกลหรือไกลเพียงใด  ประกอบกับตองมีระยะเวลาในการอยูอาศัยในทีซ่ึ่งอพยพไป เปน
ชวงระยะเวลาหนึง่ดวย 

 ทฤษฎทีี่เกี่ยวของกับการยายถิ่นนัน้ ไดมผูีศึกษาวจิัยและไดใหความเห็นถึงสาเหตุของการ
อพยพยายถิน่ วามีสาเหตจุากปจจัยตาง ๆ มากมายซึง่ในการศึกษาวิจัยครั้งนีผู้วิจัยนําเสนอ
ประเด็นที่เกี่ยวของ ดังนี ้ 

 ราเวนสไตน (Ravensteine : 1885) กลาวถึงปจจัยหลกัที่นาํมาพิจารณาคือ ปจจัยผลักดัน 
(Push Factors) หมายถึง ปจจัยทีม่ีอยูแลวในทองถิน่ ซึ่งบีบบังคับใหผูอาศัยอยู ณ ถิ่นใดถิน่หนึ่ง
ตองละทิง้ถิน่ไปอาศัยอยู ณ ที่อ่ืน  ปจจัยดึงดูด (Pull Factors) หมายถึงปจจัยที่พบอยูในทองถิน่ 
ซึ่งสามารถดึงดูดใหผูอพยพยายถิ่นไปอยูที่นัน่ได 

 สวน ลี (Lee : 1966) อางถึงในเกื้อกูล วงศบุญสิน, 2538 : 47-57) ไดอธิบายถงึปจจัยที่
เกี่ยวของกับการตัดสินใจยายถิ่นและกระบวนการยายถิน่ไววา  

 ปจจัยผลักดัน (Push Factors) เปนปจจัยที่เปนแรงผลกัดันใหเกิดการอพยพยายถิน่ ไดแก 
การมีทรัพยากรธรรมชาตินอยลง ปญหาการวางงาน การถูกกีดกนัเรื่องเชื้อชาติ ศาสนา หรือไมเปน
ที่ยอมรับในสังคม การประสบปญหาจากภัยธรรมชาติ เชน สภาพดนิแหง ฝนแลง เปนตน  จงึ
จําเปนตองยายไปอยูที่แหงใหมเพราะคาดวาจะสามารถยกระดับฐานะทางเศรษฐกจิ และสังคมได
ดีข้ึนกวาเดิม 

 ปจจัยดึงดูด (Pull Factors) เปนปจจัยทีม่สีวนโนมนาว หรือจูงใจใหประชาชนเคลื่อนยาย
ไปหาทีท่าํมาหากนิแหงใหม หรือคิดไปแสวงโชค ไดแก การมีโอกาสทีจ่ะทาํงานโดยไดรับ
คาตอบแทนสงูกวาที่อยูเดิมของตนการยายตามครอบครัว คูครอง หรือเพื่อนที่ยายไปกอนแลว 
เพราะหวงัจะไดรับโอกาสทางการศึกษาทีด่ีกวาเพราะนยิมความ สะดวกสบายและความเจริญของ
ความเปนเมือง  
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อาจกลาวไดวา สาเหตุที่ชนกลุมนอยเดนิทางเขามาในประเทศไทยคือ อาจจะสรุปไดเปน
สองสาเหตุคือ ปจจัยเปนเหตุผลักดัน(Push Factors) และปจจัยที่เปนเหตุชกัจูง (Pull Factors)  

 
ในการวิจัยครัง้นี้ชนกลุมนอย อําเภอแมฟาหลวง จังหวัดเชียงราย ที่เปนพืน้ที่ศึกษา

ประกอบดวย   ชนกลุมนอย 3 กลุมใหญ ๆ คือ  ชนกลุมนอยที่เดินทางมาจากประเทศพมา,ชนกลุม
นอยที่มาจากประเทศจีน, ชนกลุมนอยที่อาศัยบนพืน้ที่สูง    โดยการแบงตามเกณฑการนยิามของ
ฝายทะเบียนชนกลุมนอย สวนการทะเบียนราษฎร กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทยซึ่งเปน
หนวยงานของรัฐที่มีอํานาจหนาทีเ่ร่ืองนี ้  จะเหน็วามีชนกลุมนอยที่อาศัยอยูในพืน้ที่มีปจจัยที่
สําคัญที่ทาํใหอพยพเขามาสูประเทศไทยนัน้มีอยูดวยกนั 2 ประการดวยกนัคือ ปจจัยที่เปนเหตุ
ผลักดันประการหนึง่ และปจจัยที่เปนเหตจุูงในอีกประการหนึง่  ผูวิจยั ไดอธิบายมลูเหตุปจจัยทั้ง
สองไว ดังนี ้

 
1. ปจจัยเปนเหตุผลักดัน (Push  Factors) 

เปนปจจัยที่ผลักดัน หรือสงผลใหผูอพยพโยกยายถิน่สวนใหญ  อพยพเขาสูประเทศไทย
อันถือวาเปนปจจัยภายในของผูอพยพโยกยายเอง เชน   ชนกลุมนอยทีเ่ดินทางมาจากประเทศพมา 
บุคคลกลุมดังกลาวเดินทางเขามาเพราะเหตุการณในประเทศพมา คือ การหลบหนภัียการสูรบการ
ปฏิวัติเพื่อลอมนายกรัฐมนตรีอูนุของนายพลเนวิน, การหลบหนีการสูรบระหวางรฐับาลพมากับชน
กลุมนอย 

2.   ปจจัยที่เปนเหตุชักจูง (Pull Factors) 
เปนสาเหตุภายในของประเทศไทยที่ดึงดดู หรือชักจงูใหผูอพยพโยกยายถิ่น  เขามาอาศัย

ในประเทศไทยซึ่งมีอยูหลายประการดังนีค้วามโอบออมอารีของคนไทย, สภาพเศรษฐกิจที่ดีกวา, 
ความตองการแรงงาน, ความผอนปรนของรัฐ เชน ชนกลุมนอยที่เดินทางมาจากประเทศพมา กลุม
บุคคลดังกลาวเดินทางเขามาประเทศไทยอันเนื่องมาจากจากสภาวะทางเศรษฐกิจในพมาฝดเคือง 
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แนวคิดเกี่ยวกับชนกลุมนอย 

 แนวความคิดเกี่ยวกับชนกลุมนอย เปนแนวความคิดที่จะสามารถอธิบายถึงสาเหตุของ
ปญหาปจจัยที่เกิดปญหา และ พฤติกรรมของชนกลุมนอยได   รวมถึงสามารถใชเปนแนวทางใน
การวิเคราะหของผูวิจัยดวย  โดยที่จะใชเปนแนวทางเบื้องตนในการศึกษา  กอนที่จะนําไปสู
ระเบียบวิธกีารในการวิจยั ตอไป  

 ลิขิต  ธีระเวคนิ (ลิขิต ธีระเวคิน, 2521: 2-12) กลาววาการเกิดชนกลุมนอยในความหมาย
ตามลายลกัษณอักษร  ไดชนกลุมที่มีจาํนวนนอย เมื่อเทียบกับชนสวนใหญของประชาคมการเมอืง  
และเปนชนทีม่ีความแตกตางจากชนสวนใหญในดานตาง ๆ ในประชาคมหนึ่งอาจมีชนกลุมนอย
หลายกลุม และอาจไมมีความสําคัญทางการเมืองเลย  แตถาชนกลุมนอยนัน้ ๆ มีอํานาจในทาง
การเมืองหรือเศรษฐกิจ ชนกลุมนอยดังกลาวยอมมีความสําคัญทางการเมือง  เพราะอาจมีผลกา
ระทบตอโครงสรางอํานาจ รูปแบบการปกครองรวมทัง้เสถียรภาพของรัฐบาลและการพัฒนา
ประเทศ 
 ขจัดภัย บุรุษพัฒน (ขจัดภยั บุรุษพัฒน, 2518:2)ไดใหความหมายของชนกลุมนอยไววา 
หมายถงึกลุมชนที่ความโดยมีประวัติความเปนมา   ภาษา หรือความเชื่อทางศาสนาที่เหมือนกนั
และมีความรูสึกวาตนเองมีความแตกตางในเรื่องตาง ๆ ดังกลาวไปจากชนกลุมใหญ  

 R.A. Schermerhm   (R.A. Scberm : 13-14) ไดใหคําจํากัดความของ ชนกลุมนอยและชน
กลุมใหญวา ตองพิจารณาทั้งจากในแงมมุจากแงมุมของอํานาจ จาํนวน และกลุมชาติพนัธุ  โดย
พิจารณาทีละขั้นตอนดังนี้    

 ข้ันตอนแรก  พิจารณาจากแงมุมของอํานาจ โดยแบงออกไดเปนกลุมที่มีอํานาจและกลุมที่
อยูภายใตอํานาจการปกครอง หรือกลุมใตปกครอง 

 ข้ันตอนที่สอง  พิจารณาจากแงมุมของจาํนวนกลุมทีม่ีจํานวนนอยและมีอํานาจในประเทศ 
คือ กลุมชนช้ันนาํ ประชาชนสวนใหญของประเทศที่มีอํานาจ คือ มวลชน 

ข้ันตอนที่สาม  พิจารณาจากแงมุมของกลุมชาติพนัธุ กลุมชาติพันธุที่มีอํานาจและมี
จํานวนมาก คือ ชนกลุมใหญ (Majority Group)  และกลุมชาติพนัธุที่มีอํานาจและมีจํานวนนอย
คือ ชนกลุมนอย (Minority Group) 
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 โดยสรุปแลวอาจกลาวไดวา ชนกลุมนอย มีลักษณะที่แตกตางไปจากชนกลุมใหญและชน
กลุมนอยดวยกัน  คือ เชื้อชาติ, เผาพนัธุ, ศาสนา, ภาษา, ขนบธรรมเนียมประเพณี, อุดมการณทาง
การเมือง (วทิยา วัชระเกยีรติศักดิ์: 8) 

จากความหมายและคําจัดความโดยทัว่ไปดังกลาว ในการศึกษาวิจยั ผูวิจัยเลือกประเด็นที่
เกี่ยวของกับความเปน  “ชนกลุมนอย” ดังนี้  

การเกิดขึ้นของปรากฎการณ “ชนกลุมนอยในประเทศไทย”  

ชนกลุมนอยในประเทศไทย เปนการเกิดขึ้นของปรากฎการณในลักษณะเดียวกับ
ปรากฎการณโดยทั่วไปในประชาคมโลก ชนกลุมนอยในประเทศไทยทีป่รากฏตัวใน 2 ลักษณะดังนี ้
 
 1. ชนกลุมนอยที่มิไดเกิดในประเทศไทย 
  เมื่อบุคคลยายถิ่นออกตั้งรกรากอยูในรัฐตางประเทศ บุคคลนั้นก็จะตกเปน “ชน
กลุมนอย” (Minority) ในรัฐนั้น เพราะบุคคลดังกลาวจะมีความแตกตางไปจาก “ชนกลุมมาก”
(Majority)ในรัฐนั้น ทั้งนีอ้าจจะเกิดขึน้จากความแตกตางในทางเชื้อชาติ(Race) ตนกาํเนดิ
(National origin)  ศาสนา(Religion) หรือภาษา(Language) ของบุคคลทั้งสองกลุม  จะเห็นวา
ปรากฏการณนี้เปนผลโดยตรงของการยายถิ่นขามชาตนิั่นเอง เชน กรณีของคนเชือ้ชาติจีนซึง่เดนิ
ทางเขามาตั้งรกรากในประเทศไทย คนเชือ้ชาติจีนจงึตกเปน “ชนกลุมนอย” ในประเทศไทย เพราะ
คนสวนใหญในดินแดนนี้มีเชื้อชาติไทย กลาวคือ เปนชนกลุมนอยรุนแรก หรือ First Generation 
จะสังเกตเหน็ไดวาแมจะเกิดความสัมพนัธระหวางชนกลุมนอยกับรัฐเจาของดินแดนอันเปนปลาย
ทางการยายถิน่แลว แตชนกลุมนี้กย็ังคงมีความสัมพนัธกับรัฐเจาของดินแดนอนัเปนตนทางของ
การยายถิน่อยู 
 
 2. ชนกลุมนอยที่เกิดในประเทศไทย 
  บุคคลอาจจะตกเปนชนกลุมนอยมาตั้งแตเกิด โดยมิไดมีการยายขามชาติแต
อยางใด ความเปนชนกลุมนอยเกิดจากการสืบสายโลหติจากบิดา และหรือมารดาซึ่งเปนชนกลุม
นอย ปรากฎการณเชนนี้เกดิขึ้นในประเทศไทยอยางชัดเจนเชนกนั เชน กรณีลูกของคนเชื้อชาติจนี
ที่เขามาตั้งรกรากในประเทศไทย ยังเปน “ชนกลุมนอย” ในประเทศไทย ทัง้ที่เกดิในประเทศไทย 
มิใชคนตางดาวที่เดนิทางเขามาในประเทศไทย  กลาวคอื เปนชนกลุมนอยรุนสอง หรือ Second 
Generation หรือมากกกวานั้น สังเกตไดวา โดยการเกดิในประเทศไทย จึงเกิดความสัมพันธทาง
ดินแดนระหวางชนกลุมนอยกับรัฐเจาของดินแดนอนัเปนถิน่ที่เกิดของบุคคล  แตอยางไรก็ตาม  ชน
กลุมนอยก็ยงัคงมีความสัมพันธกับรัฐเจาของตนกําเนิดของเผาพนัธอยูบาง  แตความสัมพันธนี้
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เปนความสัมพันธที่ผานบพุการี  มิไดเกิดขึ้นโดยตรงระหวางบุคคลและรัฐ (พันธุทพิย  สายสนุทร : 
2541) 
 
การจาํแนกประเภทของ “ชนกลุมนอย” ตามทะเบียนของทางราชการไทย 
 

ในการจาํแนกชนกลุมนอย ตามทะเบียนของทางราชการไทยนัน้ นอกจากชาวเขาซึ่งอาศัย
อยูในเขตภูเขาหรือชาวปาทีอ่าศัยอยูในเขตปาลึกของประเทศไทยมานานแลว ยังมีคนตางดาว
อพยพเขามาอยางเปนกลุมกอน อยางชัดเจน ในประเทศไทยตั้งแตยคุที่ชาตติะวนัตกเขามาในทวีป
เอเซีย และโดยเฉพาะในยุคที่มีสงครามระหวางเจาอาณานิคมและชนพื้นเมืองในอินโดจนี 
จนกระทั่งในปจจุบัน จงึเปนที่ปฏิเสธไมไดวา มีคนตางดาวรวมตวักนัอยางเปนกลุมกอน หลายกลุม
ดวยกนัในประเทศไทย (กฤตยา อาชวนจิกุลและพรสุข เกิดสวาง : 2540) กลุมดังกลาวจะมีสถาน
เปนชนกลุมนอยหรือไม ข้ึนอยูกับแนวคิดในการนิยามคาํวา ชนกลุมนอย นั้น ในการนิยามของฝาย
ทะเบยีนชนกลุมนอย สวนการทะเบยีนราษฎร กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทยซึ่งเปน
หนวยงานของรัฐที่มีอํานาจหนาทีเ่ร่ืองนีโ้ดยมีหนวยงานอื่น เขาสนบัสนุนการทาํงานนี ้ อาทิเชน 
กองสงเคราะหชาวเขากรมประชาสงเคราะห  หรือกรมการจัดหางาน หรือกองบญัชาการตํารวจ
ชายแดนของกรมตํารวจ หรือกองทพัตาง ๆ เหน็วาชนกลุมนอยในความหมายของสวนราชการไทย
ในปจจุบัน  มีที่มาจาก 7 พื้นที่ตนทางดังนี ้  (สํานักบริหารการทะเบียนสวนการทะเบยีนราษฎร, 
ฝายทะเบียนประวัติชนกลุมนอย, 2537 : 3-12) 

  
1.  ชนกลุมนอยที่เดินทางมาจากประเทศพมา 
2. ชนกลุมนอยที่มาจากประเทศจีน  

 3. ชนกลุมนอยที่มาจากประเทศลาว 
 4. ชนกลุมนอยที่มาจากประเทศเวียดนาม 
 5. ชนกลุมนอยที่เดินทางมาจากประเทศมาเลเซีย 
 6. ชนกลุมนอยที่มาจากประเทศเขมร  
 7. ชนกลุมนอยที่อาศัยบนพื้นทีสู่ง    (ภาคผนวก ก.) 
  
 

ในพืน้ทีท่ําการศึกษาวิจยั คร้ังนี้ในเขตอําเภอแมฟาหลวงจังหวัดเชียงราย มีชนกลุมอยู
หลายชนเผาตามสถิติของสาํนักงานสถิติแหงชาติ สํานกันายกรัฐมนตรี คือ ไทยใหญ, ไทยลื้อ, จีน
ฮอ, มูเซอ, อีกอ, ลัวะ, แมว, เยา,  ลีซอ,  หากจะแบงตามในการนยิามคําวา ชนกลุมนอย นั้น ใน
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การนยิามของฝายทะเบียนชนกลุมนอย สวนการทะเบียนราษฎร กรมการปกครอง 
กระทรวงมหาดไทย สามารถแบงไดทั้งหมด 3 กลุมดังนี้  

 
1.  ชนกลุมนอยที่เดินทางมาจากประเทศพมา  
คือ  ผูพลัดถิน่สัญชาติพมา อพยพเขามาในประเทศไทยกอนวันที่ 9 มีนาคม 2519 เดิน

ทางเขามาเพราะเหตุการณภายในประเทศ 3 เหตุการณคือ การหลบหนกีารสูรบอันเนื่องมาจาก
การทาํปฏิวัตขิองนายพลเนวิน, การหลบหนีภัยการสูรบระหวางรัฐบาลพมา และชนกลุมนอยและ
สภาวะทางเศรษฐกจิที่ฝดเคอืงของพมา ในพืน้ที่อําเภอแมฟาหลวงกลุมคนดังกลาวคือ ไทยใหญ 

 
2.   ชนกลุมนอยที่เดินทางมาจากประเทศจีน คือ ชนกลุมนอย  4 ชนกลุมดงันี้ 
2.1  อดีตทหารจีนคณะชาติ  ทางปฏิบัติของกระทรวงมหาดไทยมกัจะเรียกคนกลุมนี้ยอ 

ๆ วา “อดีต ทจช” โดยใหหมายถงึ อดีตทหารกองทพั 93และครอบครัวของจีนไตหวนัซึ่งหลบหนีจนี
คอมมิวนิสตเขามาในพมาและพมาขับไลเลยเขาอยูในประเทศไทย 

2.2  จีนฮออพยพ คือ คนจีนที่อพยพเขามาในประเทศไทยพรอมครอบครัว ตั้งแต พ.ศ. 
2493-2504 โดยอางวาเปนญาติของอดีตทหารจีนคณะชาติ แตชนกลุมดีงกลาวเปนพลเรือน มิใช
ทหาร 

2.3  จีนฮออิสระ คือ คนจนีทีห่ลบหนีเขาเมืองมาตั้งแตป พ.ศ. 2505 จนถึงป พ.ศ. 2532 
โดยอางวาเปนญาติของอดตีทหารจีนคณะชาติ จีนฮออิสระ  

2.4  ไทยลือ้  คือ คนเชื้อสายไทยในแควนสิบสองจุไทย/สิบสองปนนา มณฑลยูนาน 
ประเทศจีน  

3.  ชนกลุมนอยที่อาศัยบนพื้นทีสู่ง    
คือ โดยทัว่ไปแลว ทางราชการไทยเรียกชนกลุมนอยที่อาศัยบนพืน้ที่สูงวา “ชาวเขา” หรือ 

“ชาวไทยภูเขา” แตทางปฏบิัติกระทรวงมหาดไทยใชคําวา “บุคคลบนพืน้ที่สูง” สําหรับชาวเขาซึ่ง
เปนชนกลุมนอยที่ตั้งถิ่นฐานอยูในบริเวณปาเขาซึง่เปนที่สูงในเขตพืน้ที่จังหวัดทางดานเหนือลงไป
ทางดานทิศตะวันตกของประเทศ  ในพืน้ที่อําเภอแมฟาหลวงกลุมคนดังกลาวคือ มงหรือแมว มูเซอ 
เยา อีกอหรืออาขา ลีซอ ล๊ัวะ  
 ในกลุมดังกลาวจํานวนของชนกลุมนอยที่อาศัยบนพีน้ที่สูงมีจํานวนมากที่สุด รองลงมา
เปนกลุมนอยที่เดินทางมาจากประเทศจีน และชนกลุมนอยที่เดินทางมาจากประเทศพมา 
ตามลําดับ  
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แนวคิดเกี่ยวกับสัญชาติ  

 เนื่องจากวัตถปุระสงคในการศึกษาวิจยัครั้งนี ้ มุงจะศกึษาการแสวงหาขอมูลในการขอมี
สัญชาติของชนกลุมนอย  จงึจําเปนที่จะตองมีกรอบ และแนวทางในการศึกษาเกี่ยวกับสัญชาติมา
เปนแนวทางดงันี ้   

 ประเทศไทยมกีฎหมายลายลักษณอักษรวาดวยสัญชาติไทยอยางชัดเจนตั้งแต พ.ศ. 2454 
ดังนัน้การไดหรือการเสีย หรือไดกลับคืนสัญชาติไทยจึงเปนไปตามกฎหมายสัญชาติทีม่ีผลอยู
ในณะทีม่ีการกลาวอางเกี่ยวกับสัญชาติไทยนั้นเกิดขึ้น ( พันธุทพิย กาญจนะจิตรา  สายสุนทร, 
2538 :114-313)โดยทั่วไป “ชนกลุมนอย” ยอมไมมสัีญชาติไทยของรัฐเจาของดนิแดนในขณะที่ 
“ชนกลุมใหญ” มีสัญชาติของรฐัเจาของดนิแดน ดังนั้น การไดสัญชาติของรัฐเจาของดินแดน จงึ
เปนวธิีการแรกที่อาจขจัดการเลือกปฏิบัติในทางกฎหมายและความดวยสิทธิที่ชนกลุมนอยอาจ
ไดรับจากรัฐเจาของดินแดน  

สวนความหมายของสัญชาตินั้น คอนขางที่จะยากในการใหคํานิยามที่ชัดเจน ซึง่ในทาง
ปฏิบัตินั้น การที่จะใหสัญชาติแกบุคคลนั้นยอมจะเปนไปตามที่กฎหมายกาํหนดไว แตอยางไรก็
ตามหลกัของการไดสัญชาติ อาจแยกออกได โดยอาศยัหลัก 2 คือ (หยุด  แสงอทุยั, 2527: 141 –
143) 

1. หลักการไดสญัชาติโดยกาํเนิด 

2. หลักการไดสญัชาติหลงักาํเนิด 

โดยหลกัการใหบุคคลไดสญัชาติโดยกาํเนิดนั้น ยังแยกออกเปน 2 ลักษณะคอื  

1.  หลักดนิแดน (Jus Soil) ตามหลักนี้บุคคลเกดิในอาณาเขตของประเทศใดยอมมี
สัญชาติของประเทศนัน้  โดยไมคํานงึวาบตุรนั้นเกิดจากคนมีสัญชาติของตน หรือคนตางดาว 

2. หลักสืบสายโลหิต (Jus Sanquinis) ตามหลักนีบุ้คคลเกิดจากบิดา หรือมารดาที่มี
สัญชาติของประเทศใด ยอมมีสัญชาติของประเทศนั้น โดยไมคํานงึวาจะกาํเนิดในประเทศของตน
หรือกําเนิดในตางประเทศ 

สําหรบัหลกัการไดมาซึ่งสัญชาติหลังกําเนิดนั้น มลีักษณะทัว่ไป ดังนี้  

1. โดยการแปลงสัญชาติมาเปนบุคคลสัญชาติประเทศนั้น  

2. โดยการสมรสกับบุคคลตางดาว ซึง่ทาํใหหญิงมีสัญชาติตามสาม ี
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3. โดยการที่ประเทศมีสัญชาตเิดิมเสียอาณาเขต  ซึ่งทําใหบุคคลผูอยูในอาณาเขตที่เสีย
ไปตองมีสัญชาติตามกฎหมายวางดวยสญัชาติของประเทศที่ไดอาณาเขต 

4. โดยการที่มีภูมิลําเนาอยูในประเทศนัน้ 

5. โดยการเปนขาราชการของประเทศนัน้ 

6. โดยการถกูรับเปนบุตรอันชอบดวยกฎหมาย  โดยบดิาที่เปนคนตางดาวซึ่งอาจเปน
บิดา ยอมรับเปนบุตรหรือบิดาถูกฟองใหรับเปนบุตร 

สําหรับการไดสัญชาติไทยนัน้ ก็สามารถแยกพิจารณาไดเปนสัญชาตไิทยโดยกาํเนดิ และ
การไดสัญชาติไทยหลงักําเนิดเชนกัน

โดยหลกัของการไดสัญชาติไทยโดยการเกิดนั้น สามารถแยกออกได 3 กรณี คือ  

กรณีที่  1   ผูเกิดโดยบิดาเปนผูมีสัญชาติไทย ไมวาจะเกดิในหรือนอกราชอาณาจักร 

กรณีที่  2  ผูเกิดนอกราชอาณาจักรโดยมารดาเปนผูมีสัญชาติไทย         แตไมปรากฏบิดา
ที่ชอบดวยกฎหมาย หรือบิดาไมมีสัญชาต ิ

กรณีที่ 3  ผูเกดิในราชอาณาจักรไทยเปนการไดสัญชาติตามหลักดนิแดน  หมายถงึทกุคน
ที่เกิดในราชอาณาจักรไทยยอมไดสัญชาติไทยทัง้สิ้น  แตอยางไรก็ตามในกรณีนี้ก็มีขอยกเวน
เชนกนั เพราะตามประกาศคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 337 ไมใหผูเกิดราชอาณาจักรไทย โดยบิดาเปนคน
ตางดาวหรือมารดาเปนคนตางดาวแตไมปรากฎบิดาที่ชอบดวยกฎหมาย  ไดสัญชาติไทย ถา
ปรากฏวาในขณะที่เกิดบิดาหรือมารดานั้นเปน 

1. ผูที่รับการผอนผันใหพกัอาศัยอยูในราชอาณาจักรไทยเปนกรณีพิเศษ เฉพาะราย 

2. ผูที่ไดรับอนุญาตใหเขามาในราชอาณาจกัรไทยชั่วคราว 

3. ผูที่เขามาอยูในราชอาณาจกัรไทยโดยไมไดรับอนุญาต ตามกฎหมายวาดวยคนเขา
เมือง 

หลักการไดสญัชาติไทยหลังกาํเนิดนั้น  สามารถแยกออกได 2 กรณี ดังนี ้

กรณีที่ 1 การไดสัญชาติไทยโดยเปนหญิงตางดาวทาํการสมรสกับคนไทย 
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กรณีที่ 2 การไดสัญชาติไทยโดยการแปลงชาต ิ ซึ่งคนตางดาวอาจขอแปลงชาติได ถาเขา
ลักษณะตามมาตรา 10 แหง พระราชบัญญัติสัญชาติ พ.ศ.2508 ดังตอไปนี้  

1. บรรลุนิติภาวะแลวตามกฎหมายไทย 

2. มีความประพฤติดี 

3. มีอาชีพเปนหลักฐาน 

4. มีภูมิลําเนา 

5. มีความรูภาษาไทยตามทีก่ําหนดในกฎกระทรวง 

ดังนัน้ การที่ชนกลุมนอยจะไดรับสัญชาติไทยหรือไม และอยางไรนั้น จึงเปนไปตาม
กฎหมายสัญชาติไทยที่มีผลในขณะที่มีขอเท็จจริงอนัเปนเหตุใหไดหรืออาจไดสัญชาติเกิดขึ้น 
(พันธุทิพย กาญจนะจิตรา สายสนทุร, 2538, หนา 9-17 ) 
 

 จึงสรุปไดในเบื้องแรกวา บุคคลยอมไดมาหรืออาจไดมาซึ่งสัญชาติไทยหากมีขอเท็จจริง
ดังกลาว บุคคลทุกคนยอมเสมอหนาในการไดสิทธิในสญัชาติไทยตามกฎหมายนี้ เพียงแตในเรื่อง
การปรับใชกฎหมายสัญชาตนิี้ที่อาจกอใหเกิดปญหาที่อาจเครงครดัไปบางหรือยืดหยุนเกินไปบาง 
แตอยางไรก็ตาม ทางปฏิบัติของฝายปกครองในการปฏิบัติตอชนกลุมนอยก็ยังเปนไปตาม
หลักเกณฑแหงกฎหมาย ทั้งนี้การไดสัญชาติไทยยอมเปนไปตาม พ.ร.บ. สัญชาติ พ.ศ. 2508 ซึง่
แกไขเพิ่มเติมโดย พ.ร.บ.สัญชาติ (ฉบับที ่2 และ 3) พ.ศ. 2535  และหากบุคคลในชนกลุมนอยใดมี
ขอเท็จจริงที่ตองตามกฎหมายสัญชาตวิา มีสัญชาติไทยและถูกโตแยงสิทธิในสญัชาติไทยนี้โดย
ฝายปกครอง บุคคลนั้นก็อาจจะใชสิทธิรองขอใหศาลยนืยันความเปน “ไทย” ของตนได 

 
 

แนวคิดและทฤษฎทีี่เกีย่วของกบัการแสวงหาขอมลูขาวสาร 
 

จากประสบการณของผูวิจัยพบวา การสื่อสารโดยทัว่ไปมีจุดเริ่มตนอยูที่การสื่อสารภายใน
บุคคล และการสื่อสารระหวางบุคคล แตการใหความสนใจตอเร่ืองดังกลาวกลับมีไมมากเทาที่ควร  
ในการสื่อสารเพื่อการไดมาซึง่สัญชาติไทยก็เชนกัน  การที่ชนกลุมนอยถูกมองวาตนเปน เปนคนไร
สัญชาติ ไมมสิีทธิตามกฎหมายที่ตนจะไดรับในดินแดนที่ตนอาศัยอยู  จากสภาวะดังกลาว ผูทีต่อง
เผชิญกับสภาวะนีก้็คือตัวของคนที่เปนชนกลุมนอยเอง หากชนกลุมนอยที่เปนคนไรสัญชาตินี้ ไม
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สามารถรับสภาวะ การถกูกดีกันสิทธิอันพงึจะไดรับของตนได ซึ่งในกรณีนี้ ผูที่มีบทบาทในการใช
ส่ือสารเพื่อแกไขปญหาดังกลาวก็คือตัวบคุคลในที่นี ้ก็คอืชนกลุมนอยนั่นเอง 
 

ในกระบวนการสื่อสารที่ชนกลุมนอยที่ใชก็เหมือนกับการสื่อสารโดยทัว่ไป ที่มทีั้งการ
ส่ือสารภายในบุคคล การสือ่สารระหวางบุคคล และการสื่อสารกลุม แตในกระบวนการแสวงหา
ขอมูลขาวสารในการขอสัญชาติไทยนั้น ชนกลุมนอยจะใชการสื่อสารระหวางบุคคลเปนหลกั ซึง่
สามารถอธิบายเปนหลักการกวาง ๆ ไวไดดังนี้  ตัวชนกลุมนอยเอง คอืผูรับสารที่มคีวามตองการ
แสวงหาตัวสารที่เกี่ยวของกบัการขอสัญชาติเปนคนไทย ซึ่งการทีม่องวาชนกลุมนอยไดในฐานะ
ผูรับสาร หรืออาจจะมองไดวาชนกลุมนอยเปนผูเร่ิมตนของกระบวนการการสื่อสารก็ได ซึ่งในความ
ไมรูของชนกลุมนอยเปนจุดเริ่มของกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสาร การแสวงหาขอมูลขาวสาร
เปนการกระทาํเพื่อตอบสนองความตองการและลดความไมแนนอนตอความไมรูของตนเองลง โดย
หาจากแหลงตาง ๆ คือตัวบุคคลที่เปนผูสงสาร หรือหาจากชองทางขาวสารหรือจากสื่อตาง ๆ 
นั่นเอง 
 

ในแนวคิดทฤษฎีหลายที่อธบิายกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสาร ในการศึกษาครั้งนี ้
ผูวิจัยขอนาํบางแนวคิด ในทฤษฎทีี่เกี่ยวของ  ดังนี ้

 
แนวคิดทั่วไปเกี่ยวกับการแสวงขอมูลขาวสาร 
 
 ในการแสวงหาขอมูลขาวสารของบุคคลนั้น ชารลส แอทกนิ (Charles Atkin, 1973) กลาว
วา บุคคลจะทาํการแสวงหาขอมูลขาวสารมีเงื่อนไขอยูดวยกนั 2 ประการ คือ  
 

1. เมื่อบุคคลพิจารณาแลวเห็นวา ความรูที่มอียูไมสอดคลองกับระดับความตองการทีอ่ยากรู
เกี่ยวกับสภาพแวดลอมภายนอก (Extrinsic Uncertainty) นั่นคือ ความรูที่มีแตกตางจาก
ส่ิงที่ควรจะตองรู ยิง่ถาเปนเรื่องสําคัญ ความตองการรูยิ่งมีมาก กจ็ะยิ่งแสวงหาขอมูล
ขาวสารมากตามไปดวย 

 
2. เมื่อบุคคลพิจารณาแลวเห็นวา ความรูที่มีอยูไมสอดคลองกับความตองการภายในหรือ

ความคาดหวงัภายในตัวเอง (Intrinsic Uncertainty) ซึ่งขึ้นอยูกับความสนใจตอส่ิงนั้น นั่น
คือ ตนเองสนใจเรื่องใดเรื่องหนึง่และคาดหวงัวาจะตองรูเร่ืองนั้นใหได แตความรูทีม่ีอยูไม
เพียงพอกจ็ะแสวงหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัเร่ืองนัน้  
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ซึ่งในการแสวงหาขอมูลขาวของบุคคลนั้น  (Klapper, 1960) ไดกลาวไววาบุคคลมแีนวโนมที่

จะเลือกรับขาวสารที่ตรงกับความสนใจของตน ซึง่เปนเรื่องของการเลือกรับขอมูลขาวสารตาม
กระบวนการ ดังนี ้

 
1. การเลือกเปดรับหรือเลือกสนใจ บุคคลจะเลือกเปดรับส่ือหรือขาวสารจากแหลงตาง ๆ 

ตามความตองการและความสนใจของตนเอง เพื่อเปนขอมูลสําหรับสนับสนุนความคิด
ของตนและนาํไปแกไขปญหา โดยบุคคลจะเลือกใหความสนใจตอขอมูลขาวสารทีไ่ดรับซ่ึง
สอดคลองกับทัศนคติ และความเชื่อของบุคคลนั้นๆ โดยพยายามหลีกเลี่ยงการรบัขอมูล
ขาวสารที่ขัดตอทัศนคติและความคิดดั้งเดมิ เพราะการไดรับขอมูลขาวสารที่ไมสอดคลอง
กับความรูสึกจะทาํใหเกิดความไมพึงพอใจและสับสนได 

 
2. การเลือกรับรูและตีความหมาย หลังจากที่บุคคลเปดรับขอมูลขาวสารจากแหลงใด

แหลงหนึง่มาแลว อาจมีการเลือกรับรูและเลือกตีความไดดวยตามประสบการณของแตละ
บุคคล ซึ่งมีการตีความขาวสารที่ไดรับตามความเขาใจของตนเอง หรือตามทัศนคต ิ
ประสบการณ ความเชื่อความตองการ สภาวะทางอารมณ และแรงจูงใจของตนใน
ขณะนั้น 

 
3. การเลือกจดจํา นอกจากบุคคลจะเลือกใหความสนใจ เลือกรับรู และตีความขอมูล

ขาวสารไปตามทิศทางที่สอดคลองกับทัศนคติและความเชื่อของตนแลว บุคคลยงัเลือกที่
จะจดจําเนื้อหาสาระของในสวนที่ตองการจําไวเปนประสบการณ ในขณะเดียวกนัก็มักจะ
ลืมขอมูลขาวสารที่ไมตรงกบัความสนใจของตน 
การเลือกรับขอมูลขาวสารและความตองการขอมูลขาวสารปจเจกบุคคลดังกลาว สงผลให

บุคคลมีพฤติกรรมการแสวงหาขอมูลขาวสารที่มีแตกตางกนั เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลขาวสารที่ตรงกับ
ความสนใจและความตองการ 

 
ทฤษฎทีี่เกีย่วของกบัการแสวงหาขอมลูขาวสาร 

 
ในการศึกษานีใ้หความสนใจกับการสื่อสารเชิงประยกุต        โดยมุงการใชการสื่อสาร 

(Communication) กับความไมแนนอน (Uncertainty) ซึ่งมทีฤษฎทีี่เกี่ยวของ 2 ทฤษฎี คือ ทฤษฎี
การลดความไมแนนอน (Uncertainty reduction theory) ของ ชารลส เบอรเกอร (Charles 
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Berger) และทฤษฎีการจัดการความไมแนนอน (Theory of uncertainty management) ของ แบช
เชอร เดล ( Brashers Dale) โดยความไมแนนอน ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยหมายถงึความไม
แนนอนเกี่ยวกบัความตั้งแตเร่ิมแรกที่ชนกลุมนอยรูวาหากตนไมมีสัญชาติไทยจะไมไดรับสิทธิตาม
กฎหมายที่ตนควรจะไดรับจากแผนดนิที่ตนอาศัยอยู ซึง่มีรายละเอยีดดังนี ้

 
ทฤษฎกีารลดความไมแนนอน (Uncertainty reduction theory) 

 
ชารลส เบอรเกอร (Charles Berger) ไดกลาวไววา “จุดเริ่มตนของความสัมพนัธระหวาง

บุคคลเต็มไปดวยความไมแนนอน” และ “ในการศึกษาการสื่อสารของมนษุยนั้น พื้นฐานที่สําคัญ
คือ (1) การปรับตัวเปนสิง่ที่จําเปนในการอยูรอด (2) การปรับตัวจะเกิดขึ้นไดโดยการลดความไม
แนนอน และ (3) การลดความไมแนนอนจะลดลงไดโดยใชส่ือสาร เมื่อมนษุยตองการสราง
ความสัมพันธระหวางกัน ความเปนคนแปลกหนาของกันและกนั ทาํใหเกิดความไมแนนอนในการ
สรางความสัมพันธ เบอรเกอรไดเสนอทฤษฎี การลดความไมแนนอน เพื่ออธิบายความสมัพนัธ 
ระหวางบุคคลซึ่งเขาใหความสนใจวธิีการที่บุคคลใชในการสรางความสัมพนัธกับบุคคลอื่น โดย
การไดรูจักตนเองและผูอ่ืน เพื่อสรางความเขาใจซึ่งกนัและกนั และลดความไมแนนอนที่เกิดขึ้น
ระหวางกัน 

 
ความไมแนนอนที่เกิดขึ้นนัน้มีทีม่าจากหลายแหลง ไดแก ความสามารถในการสื่อสารของ

บุคคล วัตถุประสงคในการสื่อสาร แผนการสื่อสาร สภาวะของผลกระทบระหวางการสื่อสาร และ
ความเชื่อที่มีอยูของแตละบุคคล ทั้งนี ้ ความไมแนนอนมีความสัมพันธกับความสามารถในการ
ทํานายปฏิกิริยาตอบสนองและความสามารถในการอธิบายการกระทําตาง ๆ ในระหวางที่สราง
ความสัมพันธกัน (Predict and explain) โดยสิ่งที่ตองคาํนงึถงึก็คือ การมีความตระหนกัรูในตนเอง 
(Self-awareness) และการมีความรูเกี่ยวกับบุคคลที่ตองการสรางความสัมพนัธ (Knowledge of 
others) 

 
 ในเรื่องความตระหนักรูในตนเองนั้นจะมีความแตกตางกนัไปในแตละบุคคล และในแตละ
สถานการณ มีทัง้ความตระหนกัรูในตนเองเชิงอัตวิสัย (Objective self-awareness) คือการ
คํานึงถึงตวัเองหรือคือการมองที่ตัวเองเปนหลกั เปนการที่บุคคลรูจักตัวของเขาเองมาก – นอยแค
ไหนและความตระหนักรูในตนเองเชิงวัตถุวสัิย  (Subjective self-awareness) คือการคํานงึถงึ
ส่ิงแวดลอม และสถานการณที่เผชิญอยู หรือคือการมองออกไปนอกตัวเอง ดูสภาวะและสิ่งที่เปน
บริบทรอบขางเปนการที่บุคคลรูจักสภาพแวดลอมรอบตัวเองดีแคไหน หากบุคคลตระหนักรูใน
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ตนเองและสถานการณไดดี ก็จะมผีลตอการลดความไมแนนอนและการสรางความสัมพนัธ
ระหวางกันสิง่สําคัญที่ทาํใหเกิดการไดรูจักตนเองก็คือ การเปดเผยตนเองหรือการพูดเปดใจ (Self- 
disclosure) ซึ่งตองอาศัยการสื่อสารเปนหลกั ทั้งวัจนภาษาและอวัจนภาษา ยิ่งใชวัจนภาษา
และอวัจนภาษามากเทาใด กลาวคือยิ่งสื่อสารมากเทาใด กจ็ะยิ่งไดรูจักตวัเองมากเทานั้น 
โดยเฉพาะกย็ิง่ทาํใหคนอื่นไดรูจกัตัวเรามากขึ้นดวย ทาํใหเกิดความเกี่ยวพันกัน (Linking) และ
เปนการสรางความคลายคลึง(Similarity) ซึ่งสงผลใหความไมแนนอนลดลง เกิดความสัมพนัธ
ระหวางกันขึน้ 
 
 สวนในเรื่องของการมีความรูเกี่ยวกบับุคคลที่ตองสรางความสัมพนัธนัน้ วิธีการที่ถกู
นํามาใชคือ การแสวงหาขอมูลขาวสาร (Information-seeking) ทัง้ขอมูลทางดานพฤติกรรมและ
ความรูสึกนึกคิดของบุคคลที่ตองการสรางความสัมพนัธดวย ซึง่ในการแสวงหาขอมูลขาวสารเพื่อ
ลดความไมแนนอนนัน้ ยงัขึ้นอยูกับแรงจูงใจ (Motivation) ในการแสวงหาขอมลูขาวสาร อัน
ประกอบดวย การคํานึงและคาดหมายถึงความสัมพนัธในอนาคต การไดรับผลตอบแทนในการ
สรางความสัมพันธ และการเบี่ยงเบนความสัมพนัธ โดยมีกลยทุธในการแสวงหาขอมูลขาวสารอยู 
3 ลักษณะ ดังนี ้
 

1. การรอรับขอมูลขาวสาร (Passive strategy) คือ การกระทําเชิงรับ โดยการสังเกต
ส่ิงที่มีอยูเปนอยูเกี่ยวกับบุคคลที่ตองการสรางความสมัพันธื ไมไดใชความพยายาม
อ่ืนใดในการแสวงหาขอมูลขาวสาร 

 
2. การใฝหาขอมูลขาวสาร (Activate strategy) คือ มีการกระทําเชิงรุกตาง ๆเพื่อใหได

ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับบุคคลที่ตองการสรางสัมพันธ โดยการถารมจากบุคคลอื่นหรือ
เสาะแสวงหาขอมูลขาวสารจากแหลงตาง ๆ  

 
3. การมีปฏิสมัพันธเพื่อใหไดขอมูลขาวสาร (Interactive Strategy) คือ การได

ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับบุคคลที่ตองการสรางความสัมพนัธโดยการมีปฏิสัมพันธ
โดยตรงกับบุคคลนั้น ใชการเปดเผยตนเองเปนกลวิธีที่สําคัญในการมีปฏิสัมพนัธ
เพื่อใหไดขอมลูขาวสารที่ตองการนั้น 

 
และตามทฤษฎีนี้ นี้ปจจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของเพื่อลดความไมแนนอนอยู คือ  

- การสื่อสารโดยใชวัจนภาษา (Verbal communication) 
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- การใชอวัจนภาษาที่อบอุน (Nonverbal warmth) 
- การเปดเผยตนเอง (Self-disclosure) 
- การแสวงหาขอมูลขาวสาร (Information – seeking) 
- การแลกเปลี่ยนประโยชนซึง่กันและกนั (Reciprocity) 
- ความเกี่ยวพนักัน (Linking) 
- ความคลายคลึงกนั (Similarity) 

ซึ่งปจจัยแตละปจจัยจะสงผลตอกันทัง้ทางบวกคือ เสริมกัน และทางลบ คือ ตานกนั ดัง ตาราง 
ตอไปนี้  

ตารางที่ 1  ความสัมพันธระหวางปจจยัตาง ๆ ที่เกีย่วของกับการลดความไมแนนอน 
 การสื่อสาร 

โดยใชวัจ
นภาษา 

การใชอวัจน
ภาษาที่
อบอุน 

การเปดเผย 
ตนเอง 

การแสวงหา
ขอมูล 
ขาวสาร 

การ
แลกเปลี่ยน
ประโยชนซ่ึง
กันและกัน 

ความเกี่ยว 
พันกัน 

ความ
คลายคลึงกัน 

การสื่อสาร 
โดยใชวัจ
นภาษา 

  
+ 

 
+ 

 
- 

 
- 

 
+ 

 
+ 

การใชอวัจน
ภาษาที่ 
อบอุน 

 
+ 

  
+ 

 
- 

 
- 

 
+ 

 
+ 

การเปดเผย 
ตนเอง 

 
+ 

 
+ 

  
- 

 
- 

 
+ 

 
+ 

การแสวงหา
ขอมูล 
ขาวสาร 

 
- 

 
- 

 
- 

  
+ 

 
- 

 
- 

การ
แลกเปลี่ยน
ประโยชนซ่ึง
กันและกัน 

 
- 

 
- 

 
- 

 
+ 

  
- 

 
- 

ความเกี่ยว 
พันกัน 

 
+ 

 
+ 

 
+ 

 
- 

 
- 

  
+ 

ความ
คลายคลึงกัน 

 
+ 

 
+ 

 
+ 

 
- 

 
- 

 
+ 

 

หมายเหตุ  เครื่องหมาย (+) หมายถึงปจจัยทั้งสองนั้นเสริมกัน  เครื่องหมาย (-) หมายถึงปจจัยทั้งสองนัน้ตานกัน 
ที่มา  : Griffin, E.A. A first look at communication theory. (New  York : The McGrew-Hill Companies, 1997) , p.158. 
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ถึงแมวา ทฤษฎีนี้ยงัมีขอโตแยงอยู เชน การลดความไมแนนอนไมไดหมายถึงการมี

ความสัมพันธที่ดีเสมอไป หรือการทําใหความไมแนนอนคงอยูหรือเพิม่ข้ึนก็มีประโยชนในบางกรณี 
แตอยางไรก็ตาม ทฤษฎนีี้ก็เปนทฤษฎพีื้นฐานที่สําคัญในการสื่อสารระหวางบุคคลโดยมีมุมมอง
จากการเกิดความไมแนนอน และไดมีการนําทฤษฎีนีไ้ปพัฒนาตอ ทาํใหไดทฤษฎีใหมอีกหลาย
ทฤษฎ ี เชน ทฤษฎีการจัดการกับความไมแนนอน (Theory of  uncertainty management) 
(Berger,1995, Dale and et al., 2000, Griffin, 1997, Littlejohn, 1999) 

 
ทฤษฎกีารจดัการความไมแนนอน (Theory of  uncertainty management) 

เดลและคณะ (Dale and et al., 2000) ไดเสนอทฤษฎีการจัดการความไมแนนอน ทั้งนี้
เพื่ออธิบายกระบวนการในการจัดการความไมแนนอนโดยการใชพฤติกรรมการสื่อสาร ทฤษฎี นี้
พัฒนามาจากทฤษฎทีี่เกี่ยวกับความไมแนนอน เชน ทฤษฎีการลดความไมแนนอนของชารลส 
เบอรเกอร ใชหลักการพืน้ฐานเกี่ยวกับการรับมือกับความไมแนนอน โดยการประเมินทัง้แงสาเหตุ
หรือตัวปญหาที่ทาํใหเกิดความไมแนนอน และในแงของอารมณความรูสึกทีม่ีตอความไมแนนอน
นั้น ทัง้ยงัมีขอตกลง เบื้องตนไว 2 ขอเกีย่วกับการประเมินความไมแนนอนและการใชการสื่อสารใน
การจัดการความไมแนนอน คือ 

1. บุคคลแตละบุคคลประเมินความไมแนนอนจากการใหความหมายในมุมมองของแต
ละคน และสัมพันธกับการตอบสนองทางอารมณความรูสึก 

2. การสื่อสารเปนเครื่องมือเบือ้งตนในการจดัการประเมนิความไมแนนอน 
 
ซึ่งการประเมนิความไมแนนอนและการตอบสนองทางอารมณ จะนําไปสูทางเลอืกในการ

จัดการความไมแนนอน ทางเลือกหนึง่ที่ใชจัดการความไมแนนอน คือ การจัดการการมีปฏิสัมพนัธ
โดยเฉพาะอยางยิง่การจัดการเกี่ยวกับขอมูลขาวสาร ซึ่งมทีั้งการแสวงหาและการหลีกเลี่ยงขอมลู
ขาวสาร หรืออาจจะมทีางเลือกอื่น ๆ อีก ทาํใหเกิดผลตอความไมแนนอนไดทั้งการลดความไม
แนนอน การเพิ่มความไมแนนอน และการคงที่ของความไมแนนอน แลวแตสถานการณที่บุคคล
เผชิญและบุคคลเปนผูตัดสินใจเลือกการจัดการเกี่ยวกบัขอมูลสารนัน้ดวยตวัเอง โดยจะสัมพนัธกับ
การตอบสนองทางอารมณของบุคคลในขณะนั้นดวย 
  

ทฤษฎทีาทายความคิดทีว่า ความไมแนนอนเปนเรื่องของความไมรูและการขาดขอมูล
ขาวสาร ซึง่เมื่อไดแสวงหาขอมูลขาวสารแลวก็จะสามารถลดความไมแนนอนลงได แตโดยแทจริง
แลว บางครั้งบุคคลก็ไมไดตองการผลเชนนัน้ เนื่องจากความไมแนนอน มีความสัมพันธกับอารมณ
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ความรูสึกดวย ความไมแนนอนสามารถทําใหอารมณส่ันไหวหรือทาํใหอารมณสงบ ทั้งยงัมีผลตอ
การตัดสินใจ ฉะนั้น การประเมินความไมแนนอนที่สัมพันธกับอารมณความรูสึกจึงมีความสําคัญ
และทฤษฎนีี้ยงัใหความสนใจตอบทบาทของการสื่อสารในการจัดการความไมแนนอน ซึง่ความไม
แนนอนและอารมณความรูสึกก็มีผลตอการขัดขวางหรือสงเสริมใหเกดิการสื่อสาร และการสื่อสาร
ก็มีผลตอการทําใหเกิดการเพิ่มหรือลดความไมแนนอน โดยในระยะที่เกิดความไมแนนอน การ
แสวงหาขอมูลขาวสารจะชวยลดความไมแนนอนโดยทําใหเกิดการแยกแยะของทางเลือกที่มากขึ้น
อยางไรก็ตาม ทางเลอืกในการแสวงหาขอมูลขาวสารกลับสามารถทําใหเกิดการเพิ่มความไม
แนนอน เพราะมทีางเลือกที่มากขึ้น มีความไมชัดเจนของทางเลือกนั้น หรือทางเลือกนัน้อาจจะ
ขัดแยงกับความเชื่อเดิมที่มอียู ในขณะที่การหลีกเลี่ยงขอมูลขาวสารเองสามารถทาํใหความไม
แนนอนนัน้คงที่ กลาวคือ เมื่อไมมีขอมูลขาวสาร ก็ไมมีทางเลือก กไ็มตองเลือกมากเหมือนเมื่อมี
การแสวงหาขอมูลขาวสารดงัทีก่ลาวมา 

 
 จากกลยุทธการแสวงหาขอมูลขาวสารที่มอียู 3 วธิ ีคือ การรอรับขอมูลขาวสาร การใฝหา
ขอมูลขาวสาร และการมีปฏิสัมพันธเพื่อใหไดขอมูลขาวสาร ซึง่การรอรับขอมูลขาวสาร เปนการ
สังเกตประสบการณของบุคคลอื่น หรือไดรับขอมูลขาวสารจากสิ่งทีม่ีอยูแลว การใฝหาขอมูล
ขาวสาร เปนการแสดงหาขอมูลขาวสารจากแหลงตาง ๆ หรืออาจจะนําตัวเองเขาไปสูส่ิงแวดลอมที่
เต็มไปดวยขอมูลขาวสารเพือ่ใหไดความรูใหม ๆ ในขณะที่การมีปฏิสัมพันธเพื่อใหไดขอมูลขาวสาร
เปนการไดขอมูลขาวสารจากประสบการณโดยตรงของบุคคลและการทดลองตัวเอง ซึ่งทั้ง 3 วธิีนี้ 
ทําใหความไมแนนอนลดลง เปนเรื่องของการจัดการความไมแนนอน หากขอมูลที่ไดมาถกูนํา
กลับมาประเมนิความไมแนนอนที่มนีั้นใหม ก็จะทาํใหเกิดประสบการณใหมทีก่วางขวางมากขึน้ 
 
 อยางไรก็ตาม ในการจัดการความไมแนนอน การแสวงหาขอมูลขาวสารอาจจะเปนสิ่งที่
บุคคลไมตองการหากขอมูลที่ไดทําใหเกิดความสับสนทางอารมณ เชน ทําใหเกดิความกระวน
กระวาย หรือการเกิดความเครียดเพิ่มข้ึน การหลีกเลี่ยงขอมูลขาวสารจึงถูกนํามาใชในการจัดการ
ความไมแนนอนในลักษณะดังกลาว ซ่ึงการหลีกเลี่ยงขอมูลขาวสารนี้มไีดทั้งหลกีเลี่ยงการมี
ปฏิสัมพันธ หลักเลี่ยงสถานการณหรือเหตุการณที่มีขอมูลขาวสารทีไ่มตองการอยู หรือการเลือก
รับรูเลือกสนใจเฉพาะขอมูลขาวสารนั้นทําใหเกิดการตอบสนองทางอารมณความรูสึกที่ไมตองการ
และอาจจะใชไดเมื่อขอมูลขาวสารมมีากเกินไป หรือเปนขอมูลขาวสารในเชิงลบตออารมณ
ความรูสึก 
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 จะเหน็ไดวา ทั้งการแสวงหาขอมูลขาวสารและการหลีกเลี่ยงขอมูลขาวสารมีผลตอความ
ไมแนนอน ที่อาจจะนําไปสูการประเมินที่มากขึ้นในการจัดการความไมแนนอน และทาํใหเกิดความ
ตองการการจดัการขอมูลขาวสารเพิม่เติม นั่นคือ การแกไขความไมแนนอนแบบหนึง่สามารถทําให
เกิดความไมแนนอนอีกแบบหนึง่ขึ้นได การแสวงหาขอมลูขาวสารไมไดเปนการลดความไมแนนอน
เสมอไป หากขอมูลขาวสารที่ไดไมสัมพันธกับส่ิงที่ตองการ อาจจะเนื่องจากการใชภาษาที่ซับซอน 
คลุมเครือ หรือแหลงขอมูลใหขอมูลใหขอมูลที่ไมชัดเจน ไมนาเชื่อถือ ขัดแยงกันเองทําใหเกิดความ
สับสน ทั้งยังขั้นอยูกับทักษะในการสื่อสารของแตละบุคคลในการแสวงหาขอมูลขาวสารจากแหลง
ตาง ๆ และความสามารถในการับรู ตีความขอมูลตาง ๆ เหลานัน้ หรือแหลงขอมูลใหขอมูลขาวสาร
ที่ไมตรงกับความตองการ หรือปฏิเสธการใหขอมูลขาวสาร หรือมีวัตถุประสงคในการใหขอมูล
ขาวสารกับการแสวงหาขอมลูขาวสารที่ไมตรงกัน หรือในกรณีที่ตองการหลีกเลีย่งขอมูลขาวสาร 
แตกลับไดขอมูลขาวสารโดยไมไดตั้งใจ ดวยความหวังดีของบุคคลอื่น หรือผานทางชองทางการ
ส่ือสารตาง ๆ 
 
 โดยสรุป บุคคลแตละคนจะมกีระบวนการในการจัดการความไมแนนอนแตกตางกนัไป 
ข้ึนอยูกับการประเมินความไมแนนอนที่สัมพันธกับการตอบสนองอารมณความรูสึกแตละบุคคล 
โดยใชการสื่อสารเปนเครื่องมือ มีทัง้การใชการแสวงหาขอมูลขาวสารและการหลีกเลี่ยงขอมลู
ขาวสาร สงผลตอความไมแนนอนนัน้ มทีัง้การลดความไมแนนอน การเพิ่มความไมแนนอน หรือ
การคงที่ของความไมแนนอน 
 
ความสมัพันธระหวางทฤษฎีการลดความไมแนนอนและทฤษฎกีารจัดการความไม
แนนอนกับกระบวนการแสวงหาขอมลูขาวสารในการขอมสีัญชาติไทยของชนกลุมนอย 
 
 ในสภาพสงัคมที่คนจะตองเกี่ยวของกันมากขึ้นเชนปจจุบัน ทําใหมีเหตุการณหรือ
สถานการณมากมายที่มีเขาผลกระทบตอ สภาวะอนัเปนปกติสุขของอารมณความรูสึกที่เกิดขึ้น 
เมื่อตองเผชิญกับส่ิงตาง ๆ ที่ไมคาดคิดซึ่งทําใหเกิดความไมแนนอนเกดิขึ้น  สําหรับชนกลุมนอยที่
จะตองแสวงหาขอมูลเกี่ยวกบัการขอสัญชาติไทยนั้น ความที่รูวาตนเปนคนไรสัญชาติถูกจํากัดหรอื
ถูกกีดกนัสิทธทิี่ควรจะไดรับในดินแดนที่ตนอาศัยอยู  ส่ิงสงัเกตเหน็ก็คือส่ิงที่สงผลกระทบตอ
สภาวะความปกติที่เปนอยูของทั้งตวัชนกลุมนอยเอง และครอบครัว การใหความหมายตอสภาวะที่
เกิดขึ้นนัน้ก็คอืการเกิดความไมแนนอน ซึ่งการจัดการความไมแนนอนที่เกิดขึ้นนั้นมีดวยกันหลาย
วิธี ทั้งการหันหนาเขาสูกบัสถานการณนั้นและการหลบหนีจากสภาวะที่เผชิญอยู 
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 ในการศึกษาครั้งนี ้ ทฤษฎกีารลดความไมแนนอน ใชอธิบายความไมแนนอนที่เกี่ยวกับ
ความสัมพันธระหวางบุคคล สวนทฤษฎีการจัดการความไมแนนอน เปนทฤษฎีที่เกี่ยวกับการ
จัดการความไมแนนอน โดยทัง้สองทฤษฎีใชการแสวงหาขอมูลขาวสารเปนเครื่องมือ ซึ่งอาจจะทํา
ใหความไมแนนอนนั้น เพิ่มข้ึน ลดลง หรือคงที่  
 

 แตสําหรับชนกลุมนอยที่มีสถานะเปนคนไรสัญชาติอยูนัน้ ขอมูลขาวสารเปนสิง่สําคัญ
อยางมาก เนือ่งจากขอมูลที่เกีย่วกับการขอมีสัญชาติไทยนั้น ไมใชขอมูลที่แพรหลายเหมือนขอมูล
ขาวสารประเภทอื่น ๆ ที่คนทั่วไปพอจะมคีวามรู     และอันเนื่องจาก  ความรู ความเขาใจที่เกี่ยวกบั
ของการขอมีสัญชาติไทยนั้นเปนขอมูลเฉพาะ ในเมื่อชนกลุมนอยเปนผูที่มีสถานะเปนคนไรสัญชาติ 
และเปนผูซึง่ถกูจํากัดหรือถกูกีดกนัสทิธทิีค่วรจะไดรับตามกฎหมายในดินแดนที่ตนอาศัยอยู  
ความไมแนนอนที่เกิดขึ้นทาํใหชนกลุมนอยเหลานี้ตองหาคําตอบเพือ่ที่ตนจะพนจากสภาพการไร
สัญชาติ เพื่อรับสิทธิที่ควรจะไดรับนั้น  ชนกลุมนอยทีม่ีสถานะเปนคนไรสัญชาติ ก็ตองแสวงหา
ขอมูลขาวสาร โดยเริ่มตนทีก่ารใชการสื่อสารระหวางบคุคล ซึ่งก็มีความไมแนนอนอยู ในความไม
แนนอนของการสื่อสารระหวางบุคคลนั้นสามารถใชทฤษฎีการลดความไมแนนอนอธบิายได และ
การแสวงหาขอมูลขาวสารนัน้เปนการจัดการกับความไมแนนอนซึ่งก็สามารถใชทฤษฎีการจัดการ
ความไมแนนอนอธิบายได 
  

โดยสรุปในกรณีของชนกลุมนอยที่มีสถานะเปนคนไรสัญชาติ  ความมีสถานะเปนคนไร
สัญชาติถูกจาํกัดหรือถูกกีดกันสทิธิตามกฎหมายที่ควรจะไดรับในดินแดนที่ตนอาศัยอยู  ทาํใหเกดิ
ความไมแนนอนตอกลุมชนกลุมนอย ในการจัดการความไมแนนอนที่เกิดขึ้นนัน้ ชนกลุมนอยทีม่ี
สถานะเปนคนไรสัญชาติ ยอมตองประเมินสถานการณ และอารมณความรูสึกของตนเอง มี
แรงจูงใจคือการตองการไดรับสัญชาติไทย ซึ่งเปนหนทางสูสิทธิตาง ๆที่ครวจะไดรับเหมือนคนไทย
ทั่วไป  การแสวงหาขอมูลขาวสารจึงถูกเครือ่งมือในการจดัการกับความไมแนนอน ซึง่ขอมูลที่ไดยัง
เปนขอมูลพืน้ฐานที่สําคัญตอการตัดสินใจในการปฏิบัติในการขอมีสัญชาติไทย จงึเปนเรื่องทีน่า
ศึกษาพฤติกรรมการสื่อสารของชนกลุมนอย ทีม่ีสถานะเปนคนไรสัญชาติกอนที่จะมีสัญชาติไทย
และจะนาํมาซึง่ประโยชนในการเตรียมการสนับสนนุ สงเสริมและชวยเหลือ ในการใชขอมูล
ขาวสารและการมีสวนรวมในการขอมี่สัญชาติไทยของชนกลุมนอยไป 
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งานวจิัยที่เกีย่วของ 
 

วรรณพร  เนตรอํานวย (2529) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับ ความสมัพันธระหวางปจจัย
สวนบุคคลกับการสื่อสาร เพือ่แสวงหาขาวสารเกี่ยวกับงานในตางประเทศ โดยศึกษาเฉพาะคนงาน
ที่จะเดนิทางไปทํางานในกลุมประเทศตะวนัออกกลาง โดยใชกลุมตัวอยางคือคนงานเพศชายที่ได
งานแลวและกาํลังรอเดินทางไปตางประเทศ ผลการศึกษาพบวา  คนงานสวนใหญอายุระหวาง 
21-23 ป การศึกษาระดับประถมศึกษาปที่ 1-4   แหลงขาวสารสวนใหญมาจากสือ่บุคคลมากกวา
ส่ืออ่ืน รองลงมาคือหนงัสอืพิมพ  ผลการศึกษาดานการแสวงหาขอมูลขาวสาร ความสัมพนัธ
ระหวางปจจัยสวนบุคคลกับการแสวงหาขาวสารจากแหลงขาวสารตาง ๆ พบวา คนงานทีม่ี
การศึกษา อาชีพเดิม รายไดเดิม และเหตุจูงใจในการหางานตางกนั จะแสวงหาขาวสารจากแหลง
ตาง ๆ แตกตางกนั สวนคนงานที่มีอายุตางกนั แสวงหาขาวสารจากแหลงที่ไมตางกนั 
 

พิมพใจ สุรนิทรเสรี (2534) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับ กระบวนการหาขาวสารของ
อาสาสมัครโครงการเกษตรและพัฒนาชนบท หนวยสนัติภาพสหรัฐอเมริกาประจาํประเทศไทย ผล
การศึกษาพบวา ผูหาขาวสารเปนเพศชายมากกวา อายุระหวาง 21-30 ป มีมากที่สุด การศึกษา
สวนใหญระดับปริญญาตรี แหลงขาวสารมีทัง้เพศชายและเพศหญิง อาสาสมัครไดรับความ
ชวยเหลือจากผูอ่ืนในการหาขาวสารมากกวาการหาขาวสารดวยตนเอง การไหลของขาวสารจาก
แหลงขาวสารไปสูอาสาสมคัรมีทั้งทางตรงและทางออม การตัดสินใจเลือกแหลงขาวสารจะเลอืก
จากผูนําที่เปนทางการมากกวาไมเปนทางการ การตัดสินใจเลือกสารที่จะรับอยูกบัความจาํเปนใน
การจัดทาํโครงการ 
 

เดล และคณะ (Dale and et ai,2000)  ไดทําศึกษาเกีย่วกับการใชการสื่อสารในการ
จัดการความไมแนนอน โดยใชผูปวยเอดสเปนกรณีศึกษา ผลการศกึษาพบวา ผูปวยจะใชทั้งการ
แสวงหาขอมูลขาวสารและหลีกเลี่ยงขอมูลขาวสารในการจัดการกับความไมแนนอนที่ตางเผชิญ ที่
สามารถใชอธบิายความสัมพันธของการใชการสื่อสารกบัการจัดการกบัความไมแนนอนได 
 

อัญชนี  วิชยาภัย บุนนาค (2540) ไดทําการศึกษาเกีย่วกับการแสวงหาขาวสาร ทัศนะ
คติและพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑเพื่อสุขภาพของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ผล
การศึกษาพบวาผูบริโภคสวนใหญมทีัศนคติเปนกลางตอผลิตภัณฑสุขภาพและมีพฤติกรรมการ
บริโภคในระดับตํ่า ในดานการแสวงหาขาวสารผูบริโภคสวนใหญแสวงหาขาวสารในระดับตํ่า โดย
นิยมแสวงหาขาวสารจากสือ่สารมวลชน และบริโภคขาวสารประเภทใกลตัวมากทีสุ่ด การแสวงหา
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ขาวสารที่เกี่ยวกับผลิตภัณฑเพื่อสุขภาพ ไดแก ขาวสารประเภทวิชาการ การคา ความบันเทงิ และ
ใกลตัวและสื่อประเภทสื่อมวลชน ส่ือบุคคลและสื่ออ่ืน ๆ มีความสัมพันธในเชงิบวกกับพฤติกรรม
การบริโภคผลิตภัณฑเพื่อสุขภาพ โดยขาวสารใกลตัวและสื่ออ่ืน ๆ มีความสมัพนัธกับพฤติกรรม
การบริโภคผลิตภัณฑเพื่อสุขภาพสูงที่สุด  
 

ฉลองรัฐ ยิ่งไพบูลย (2537) ไดทําการศึกษาเกีย่วกับการแสวงหาขอมูลขาวสารเพื่อการ
ปรับตัวของอาจารยชาวตางประเทศของสถาบนับัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร ศกึษาแบบแผนการ
แสวงหาขอมูลขาวสาร การตัดสินในในการสํารวจขอมูล การเลือกแหลงขาวสารการเลือกประเภท
ขาวสาร และการเลือกวิธกีารแสวงหาขาวสารของกลุมอาจารย จาํนวน 30 คน โดยใชการ
สัมภาษณและการสังเกต ผลการศึกษาพบวาแหลงขาวสารของอาจารยชาวตางประเทศคือ ส่ือ
บุคคล รองลงมาคือส่ือสารมวล ประเภทหนังสื่อพิมพภาษาหนงัสือพิมพภาษาองักฤษ และจะ
แสวงหาขาวสารเพิ่มเติม จากสื่อบุคคลคลกอนเสมอ แหลงขาวสารมีทัง้ชองทางเดียวและหลาย
ชองทางขัน้อยูกับสถานการณ และโอกาส ประเภทของขอมูลขาวสารและระดับความยากงายใน
การไดมาซึ่งขอมูลประเภทของสารมทีั้งที่เปนปจจัยสี ่ ความบนัเทิง และขอมูลที่เปนขอมูลเฉพาะ  

 
สุทธลิักษณ สมิตะสิริ และคณะ (2535) ไดทําการศึกษาความตองการขอมูลขาวสาร

ดานการแพทยและสาธารณสุข ในกลุมบุคคลที่มี ความเสี่ยง หรือกลุมบุคคลที่เปนโรคเบาหวาน 
โรคความดันโลหิตสูง และโรคหลอดเลือดหัวใจตีบตัน วา กลุมผูปวยมีความตองการขอมูลขาวสาร
ที่มีลักษณะนาํไปสูการปฏิบตัิมากขึ้น และนาจะไดขอมูลดังกลาวจากแพทยผูรักษา ในกลุมผูทีม่ี
ความเสีย่ง มีความตองการขอมูลขาวสารทีม่ีเนื้อหาชัดเจนขึน้  โดยเฉพาะอยางยิง่ในเรื่อง
โภชนาการ และการบริหารความเครียด ซึ่งขอมูลขาวสารนี้สามารถนําเสนอผานทางสื่อมวลชน 
เชน โทรทัศน ส่ิงพิมพ  แตควรนําเสนอโดยสื่อบุคคลโดย ไดแก แพทย และญาตผูิปวย ในดาน
เครือขายสังคม พบวายงัไมไดกําหนดใหเปนกลุมเปาหมายในการรับขอมูลขาวสารดานนี้อยางเปน
ระบบ ทัศนคติของกลุมผูปวยตอขอมูลขาวสารในปจจุบันคอนขางด ี แตก็ยังรูสึกวาควรไดรับขอมูล
ขาวสารมากขึน้ ในกลุมเสี่ยงราวครึ่งหนึง่เห็นวาควรปรับปรุงขอมูลขาวสารในดานเนื้อหาและ
รูปแบบ อุปสรรคของการประยุกตขอมลูขาวสารไปสูพฤติกรรมทีพ่งึประสงค ไดแก ความไม
สามารถคงไวซึ่งพฤติกรรมที่ทราบวาเหมาะสม และทศันคติพื้นฐานเกี่ยวกับการดูแลตนเอง ทั้งยัง
เสนอใหใชประโยชนจากเครือขายทางสังคม เชน ญาตพิี่นองและผูปวยกนัเองไวดวย 
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ประไพศรี สภุีโพธิ ์ (2539) ไดทําการศกึษาเกี่ยวกับการแสวงหาขอมูลเพื่อมาทาํงานใน
เมืองของแรงงานตางถิน่ในจงัหวัดชลบุรี เปนการศึกษาการรับรูขอมูลขาวสารเกีย่วกับ
กรุงเทพมหานคร ที่มีผลความปรารถนาในการมาทาํงานตางถิน่ พฤติกรรมการแสวงหาขอมูล
ขาวสารและการศึกษาการสือ่สารระหวางบุคคลที่มีผลตอการตัดสินใจมาทาํงานในเมือง โดยใช
แนวทางในการศึกษาคือแนววัฒนธรรมศกึษา เก็บขอมูลโดยประยกุตวิธีการแบบชาติพนัธุวทิยา 
โดยใชการสัมภาษณแบบเจาะลึกและแบบสอบถามประกอบการสัมภาษณ ผลการศึกษาในดาน
การแสวงหาขาวสารพบวาแรงงานตางถิน่ ที่มีความปรารถนาในการมาทาํงานตางถิ่นแตกตางกนั 
จะมีพฤติกรรมในการแสวงหาขอมูลขาวสารตางกนั แรงงานตางถิน่แสวงหาขอมูลขาวสารเกีย่วกับ
การทาํงานในเมืองจากการสื่อสารระหวางบุคคลมากที่สุด เนื่องจากมคีวามนาเชื่อถอืและมีโอกาส
เขาถึงมากที่สุด โดยสื่อมวลชนมีบทบาทในการใหขอมูลขาวสารที่ตองการนอยมาก  
 

ปยนารถ  จนัทราโชตวิิทย (2543) ไดทําการศึกษากระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสาร
ในการดูแลเดก็ออทิศติกของผูปกครองเดก็ออทิสติก ดวยระเบียบวิธกีารวิจยัเชิงคณุภาพ โดยการ
สัมภาษณแบบเจาะลึก ผลการศึกษาพบวา ความผกิปกติของเด็กเปนสาเหตหุลกัในการแสวงหา
ขอมูลขาวสารของผูปกครองโดยกระบวนการแสวงหาขอมูลของผูปกครองเด็กออกทกิสามารถแบง
ไดเปน 3 ระยะ ตามระยะของความไมแนนอนทีเ่กิดขึ้น คือ ระยะกอนไดรับการวนิิจฉัยวาวาเปน
ออทิสติก ระยะที่ไดรับการวินิจฉัยแลววาเปนออทิสติก แตยังไมยอมรับวาลูกเปนออทิสติก และ
ระยะที่ไดรับการวินิจฉัยแลววาเปนออทิสติก และยอมรบัวาลูกเปนออทิสติก โดยในแตละระยะมี
วัตถุประสงค แหลงขอมูล ชองทาง และเนือ้หาของขอมลูขาวสารที่แตกตางกันไป 

 
ผูปกครองแสวงหาขอมูลดวยการรอรับ ใฝหา และมีปฏิสัมพันธกับผูที่มีประสบการณใน

การดูแลเดก็ออทิสติก และแหลงขอมูลอ่ืน ๆ ดวยการเขากลุม นอกจากนี้ผูปกครองเดก็ออทิสติกยังมี
การหลีกเลี่ยงขอมูลขาวสารซึ่งกอใหเกิดความสับสน ความเครียด และนําไปสูการเพิ่มความไม
แนนอนใหมากขึ้น  ปญหาที่พบในการแสวงหาขาวสารของผูปกครองคือปญหาการสื่อสารระหวาง
บุคคลโดยเฉพาะกับบุคลากรทางการแพทยทั้งวัจนภาษาและอวัจนภาษา และยังมีความลําบากใน
การแสวงหาขอมูลขาวสาร เนื่องจากขอมูลขาวสารดานออทิสติกยังมีการกระจกุตวัอยูในเมืองใหญ 
ทําใหเกิดความไมเทาเทียมกันในการรับรูขอมูลขาวสาร  

 
แคทาแลน และเบอรเนอร (Catalan and Brener, 1994) ไดศึกษาถึงเรื่องสุขภาพของ

ใคร : มุมมองเกี่ยวกับการตัดสินใจและแสวงหาขอมูลขาวสารในกลุมผูที่ติดเชื้อ HIV และกลุม
ผูดูแลที่เปนกลุมวิชาชพี พบวาทั้งสองกลุมตองการใหผูปวยมีสวนรวมในการดูแลโดยกลุมผูดูแลที่
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เปนกลุมวิชาชพีมีความตองการใหผูปวยรวมตัดสินใจมากกวากลุมผูปวยเอง ในขณะที่กลุมผูปวย
ตองการแสวงหาขอมูลขาวสารมากกวา และกลุมผูทีไ่มมีอาการมีแนวโนมที่จะดแูลตัวเองไดดีกวา
กลุมผูที่มีอาการแลว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
บทที่  3 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 
การวิจยัเรื่อง “กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารในการขอมีสัญชาติไทย ของชนกลุม

นอยในเขตอําเภอแมฟาหลวง จังหวัดเชยีงราย” ในครั้งนี้ผูวิจยัไดใชวิธีการเชิงวจิัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) เปนแนวทางในการศึกษา  โดยมีข้ันตอนในการดําเนินการวิจัยดังตอไปนี ้
 

 การกําหนดรูปแบบการวิจัย 
 ข้ันเตรียมการ 
 การกําหนดกลุมเปาหมาย 
 การกําหนดสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การตรวจสอบความถกูตองของขอมูล 
 การวิเคราะหและการนาํเสนอขอมูล 

 
การกาํหนดรปูแบบการวจิัย 
 
 การวิจยันี้เปนการวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative Research)  เพื่อวเิคราะหกระบวนการ
แสวงหาขอมูลขาวสารในการขอมีสัญชาติไทย ของชนกลุมนอยที่ไดรับสัญชาติไทยแลว โดยเพือ่
เขาใจประเด็นอยางลกึซึ้ง 
 
ขั้นเตรียมการ 
 
 ผูวิจัยมีข้ันตอนในการเตรียมตัวดังนี ้
 

1.  คนควา และศึกษาขอมูลเบื้องตนจากเอกสารตาง ๆ ทีเ่กี่ยวของ ซึง่ไดแก หนังสือ  
บทความทางวิชาการ หนงัสือพิมพ  โครงการวิจยั วิทยานิพนธ  รวมทัง้ขอมูลจาก
ฐานขอมูลทาง Internet   เพื่อใชเปนขอมลูพื้นฐานในศกึษาและทําความเขาใจในประเด็น
สภาวะตาง ๆ ที่ชนกลุมนอยตองเผชิญในการขอสัญชาติเปนคนไทย   
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2.  ศึกษาขอมลูเกี่ยวกับ แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยที่เกี่ยวของกับประเด็นที่ศึกษา ไดแก  
แนวคิดเกี่ยวกบัการอพยพโยกยายถิน่   แนวคิดเกี่ยวกบัชนกลุมนอย   แนวคิดเกีย่วกับ
สัญชาติ   แนวคิดกระบวนการสื่อสาร แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วของกับการแสวงหาขอมูล
ขาวสาร  เพื่อประยุกตใชเปนแนวทางในการตั้งคําถามและการวเิคราะหขอมูล 

3. จากองคความรูที่ไดจากการศึกษาเอกสารและวัตถปุระสงคในการวิจัย รวมทัง้การมี
ประยุกตแนวคิดทฤษฎีพืน้ฐานที่เกีย่วของ มาใชเปนแนวทางในการตั้งแนวคาํถามเพื่อ
นําไปเก็บขอมลู 

 
การกาํหนดกลุมเปาหมาย 
 
 กลุมเปาหมายในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก กลุมชนกลุมนอยที่ไดรับสัญชาติไทยแลว   โดยมีขอ
บงชี้ดังนี ้
 

1. ชนกลุมนอยทีไ่ดรับสัญชาติไทย เปนผูที่สมัครใจในการเขารวมงานวิจยั  
2. ในขณะวิจัย ชนกลุมนอยที่ไดรับสัญชาติไทย จะอาศัยอยูในเขตอําเภอแมฟาหลวง จังหวัด

เชียงรายหรือไมก็ได 
3. ผูวิจัยเลือกชนกลุมนอยที่ไดรับสัญชาติไทย อายุระหวาง 18-55  ป  เพื่อใหไดขอมูลที่มี

ความหลากหลาย  ครอบคลุม  และเหน็ความแตกตางในกระบวนการแสวงหาขอมูล
ขาวสารของชนกลุมนอย  เนื่องจากการขอมีสัญชาติไทยนั้นเปนการดําเนนิการที่ตอเนื่อง
เปนเวลายาวนาน ซึง่ในแตละชวงของการดําเนินการนั้น กระบวนการแสวงหาขอมูล
ขาวสารของชนกลุมนอยมีความแตกตางกนั ตั้งแตในระยะเริ่มแรกที่เร่ิมติดตอขอมี
สัญชาติไทย  ชวงที่อยูระหวางการพสูิจนสถานะบคุคลของชนกลุมนอยโดยการแจงสง
เอกสารและกรอกคํารอง ระหวางการรอพิจารณาและอนุมัตจิากหนวยงานที่เกีย่วของ 
และทายที่สุดก็ไดรับการพิจารณาใหสัญชาติไทย 

 
การเลือกกลุมตัวอยาง ผูวิจยัใชวิธีอาศัยหลักเครือขาย (Network sampling) โดยการใช

เทคนิค เลือกกลุมตัวอยางแบบเทคนิคกอนหิมะ (Snowball technique) โดยครั้งแรกผูวิจัยเจาะจง
คุยกับชนกลุมนอยที่ไดรับสัญชาติไทยแลว ตามคําแนะนําของผูคนในพืน้ที ่  จากนั้นก็ถามชื่อของ
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ชนกลุมนอยทีไ่ดรับสัญชาติไทยทานอืน่ ๆ  ตอไป จํานวนทีท่ําการสัมภาษณทัง้สิ้น 35 คน ซึ่งจาก
ขอมูลที่ไดมีความหลากหลายและกระจายเพียงพอในการตอบปญหาการวิจยั 

 
การกาํหนดเครื่องมือที่ใชในการวิจยั  
 
 ผูวิจัยใชวธิีสัมภาษณแบบเจาะลึก  ซึง่การที่ผูวิจยัเลือกใชการสัมภาษณแบบเจาะลึกนัน้ 
เนื่องจากประเด็นปญหาเกี่ยวกับสัญชาตทิีศ่ึกษาเปนประเด็นที่คอนขางละเอียดออน อีกทัง้
ประเด็นที่คอนขางสลับซับซอนและกระทบกระเทือนตอความรูสึก   ในการรวมกลุมเพื่อทาํการ
สนทนากลุม (Focus group discussion) สามารถทําไดยาก  เนื่องจากกลุมตัวอยางมีภารกิจการ
งานหรือภารกจิในเรื่องอื่น ๆ อีกมาก และระยะทางของแตพื้นที่ก็มคีวามหางกนัพอสมควร จงึไม
อยากรบกวนเวลาของกลุมตัวอยาง  
 ในการเลือกวธิีการผูวิจยัเลอืกการสัมภาษณแบบเจาะลึก โดยผูวิจยัใชแบบสัมภาษณแบบ
อิงโครงสรางปานกลาง (Semi – structural interviews) เพื่อ นอกจากประเดน็คําตอบที่ไดจาก
คําถามที่ถามแลว ผูใหสัมภาษณจะไดมอิีสระในการเพิ่มเติมในประเด็นที่เกี่ยวของได เพื่อใหเกิด
ความชัดเจนยิง่ขึ้น โดยประเด็นคําถามผูวจิัยสรางขึน้จากแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยที่เกี่ยวของที่
ไดศึกษาในระหวางการเตรียมการ  ในแบบสัมภาษณที่เปนเครื่องมือในการเก็บขอมลู จะเปนแนว
คําถามปลายเปด (Open-ended question) และใชเทปบันทกึเสียงประกอบการสมัภาษณ  โดยมี
ประเด็นคําถามหลัก ๆ ดังนี้  
 
 - ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับตัวผูถกูสัมภาษณ  ซึ่งเปนผูที่ตองการแสวงหาขอมูลขาวสาร 
 -  เหตกุารณ สถานการณตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับความไมแนนอนที่เกิดขึ้น  
 - มุมมอง ทัศนะ อารมณ ความรูสึก  ซึง่เปนการรับรูถึงสภาวะความไมแนนอนทีเ่กดิขึ้น 
 - กระบวนการหรือวิธีการแสวงหาขอมูลขาวสาร 
 - วัตถุประสงคหรือเหตุผลในการแสวงหาขอมูลขาวสาร 
 - แหลงขอมูลขาวสาร 

- เนื้อหาของขอมูลขาวสาร 
- ชองทางของขอมูลขาวสาร 
- บริบทและเงือ่นไขของการไดมาซึ่งขอมูลขาวสาร 
- ปญหาและอปุสรรคในการแสวงหาขอมูลขาวสาร  
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- ขอเสนอแนะ (หลงัจากทีไ่ดเก็บขอมูลทัง้หมดแลวจะทําการปรึกษากับ Key informan  
โดยเทคนิคการคืนขอมูลใหกับชุมชน เพื่อตรวจสอบความเปนไปไดของแนวทาง เพื่อนํามาเปน
ขอเสนอแนะทีส่ามารถปฏิบตัิไดจริง) 

 
ตัวอยางคําถามที่ใชสอบถามแนบภาคผนวก ค. 
 
การเก็บรวบรวมขอมลู 
 

1. การนัดหมายสถานทีท่ี่ใชสัมภาษณ  ข้ึนอยูกับและความสะดวกของกลุมตัวอยาง 
2. ระยะเวลาที่ใชเก็บขอมูล ระหวางวันที่ 6 กรกฎาคม 2548 ถึงวนัที่ 6 กันยายน 2548 

ระยะเวลา 2  เดือน   
3. ระหวางการสมัภาษณ ผูวิจยัจดบันทึกพรอมกับขออนญุาตบันทกึเสยีงขณะพูดคุย  
4. การแนะนําตวัและการวางตวั เนื่องจากผูวิจัยเปนคนในพื้นที่ จะคุนเคยกับกลุมตัวอยาง

บางกลุม แตบางกลุมก็เพียงแตเคยพบเจอในพืน้ที่เทานัน้ หากเปนกลุมที่ผูวิจยัไมคุนเคย 
ผูวิจัยจะทําความคุนเคยกับกลุมตัวอยางกอน  โดยการใชภาษาทองถิ่น  และการเขารวม
กิจกรรมตาง ๆ กับกลุมตัวอยาง   และสรางความสัมพนัธไวเพื่อใหเกดิความไวเนื้อเชื่อใจ  
ซึ่งจะพูดคุยหรือสัมภาษณแบบไมเปนทางการกอน สวนในบางพื้นที ่ บางกลุมทีม่ีกลุม
ตัวอยางที่ไมสามารถสื่อสารภาษาทองถิน่หรือภาษาไทยกลางได ผูวจิัยตองใชผูชวยวิจัย
เพื่อสรางความกระจางและความเขาใจคาํถามที่ตรงกันกับผูวิจัย 

5. การสัมภาษณ ผูวจิัยไดนัดหมายการใหสัมภาษณของกลุมตัวอยางแตละบุคคล ซึง่ขึ้นอยู
กับความสะดวกของกลุมตัวอยางเปนหลัก 

 
 
การตรวจสอบความถูกตองของขอมูล 
 
 ผูวิจัยใชวธิีการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ โดยการนาํเสนอ
ที่ไดจากการสมัภาษณ  และทําการสุมใหผูใหสัมภาษณอานหลังจากถอดเทปการสนทนาและสรปุ
การใหสัมภาษณ  เพื่อตรวจสอบวาถกูตองตรงกนักับการใหสัมภาษณหรือไม  การที่ตองมีการสุม
เพื่อตรวจสอบขอมูลนั้นเนื่องจากผูใหสัมภาษณบางทานมีภารกิจมาก อีกทั้ง  บางทานมีปญหา
การอานภาษาไทย และไมสะดวกในการตรวจสอบขอมูลใหกับผูวิจยั ผูวิจัยจงึตองสุมตามความ
สมัครใจและความสะดวกของผูใหสัมภาษณ  แตถากลุมผูใหสัมภาษณโดยมากมีปญหาในการ
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อานภาษาไทย ผูวิจัยจะทําการสุมผูใหสัมภาษณ แลวอานขอมลูที่ไดหลังจากการถอดเทปการ
สนทนา และสรุปการใหสัมภาษณ ใหผูใหสัมภาษณฟงเพื่อตรวจสอบวาถกูตองตรงกนักับการให
สัมภาษณหรือไม   
 
 
การวิเคราะหและการนําเสนอขอมลู 
 
 ในขั้นตอนการวิเคราะหขอมลู ผูวิจยัจะทําการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนไปพรอม  ๆ กบักับ
การเก็บขอมูล เพื่อตรวจสอบความครบถวนของขอมูล  และนําขอมูลที่ได มาวเิคราะหเพื่อทาํการ
สรุปผลโดยวิธกีารจําแนก /จดักลุมขอมูล  การเปรียบเทยีบขอมูลและการตีความเพือ่สรางขอสรุป 
   

สวนการนาํเสนอนัน้  ผูวิจยันําเสนอรูปแบบของการพรรณนาเนื้อหา   ซึ่งเปนการนําขอ
คนพบในเรื่องการแสวงหาขอมูลขาวสารในการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย   เพื่อตอบ
วัตถุประสงคของการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 



 
  บทที่  4 

 

ขอมูลพ้ืนฐานที่เก่ียวของกับกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสาร ในการขอมี
สัญชาติไทยของชนกลุมนอยในเขตอําเภอแมฟาหลวง จังหวัดเชียงราย 

 

เพื่อความเขาใจ เร่ือง กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสาร ในการขอมีสัญชาติไทยของชน
กลุมนอย ในเขตอําเภอแมฟาหลวง จังหวัดเชียงราย ใหชัดเจนยิง่ขึ้น  ผูวจิัยจะนาํเสนอ
สภาพแวดลอมและขอมูลที่เกี่ยวของของกระบวนการแสวงหาขาวสารโดยแบงออกเปน  

1. ขอมูลทั่วไปของชนกลุมนอยในประเทศไทย และชนกลุมนอยในเขตอําเภอแม
ฟาหลวง จงัหวัดเชียงราย  

2. ขอมูลเกี่ยวกับกระบวนการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย   
 

1.  ขอมูลทัว่ไปของชนกลุมนอยในประเทศไทย และชนกลุมนอยในเขตอาํเภอแมฟาหลวง 
จังหวัดเชยีงราย 
 

1.1  การเกิดขึ้นของปรากฏการณ “ชนกลุมนอยในประเทศไทย”  

ชนกลุมนอยในประเทศไทย เปนการเกิดขึ้นของปรากฎการณในลักษณะเดียวกบั
ปรากฎการณโดยทั่วไปในประชาคมโลก ชนกลุมนอยในประเทศไทยทีป่รากฏตัวใน 2 ลักษณะคือ 
 

 (1)  ชนกลุมนอยที่มิไดเกดิในประเทศไทย 
  เมื่อบุคคลยายถิ่นออกตั้งรกรากอยูในรัฐตางประเทศ บุคคลนั้นก็จะตกเปน “ชนกลุม
นอย” (Minority) ในรัฐนั้น เพราะบุคคลดังกลาวจะมีความแตกตางไปจาก “ชนกลุมมาก”    
(Majority) ในรัฐนัน้ ทัง้นี้อาจจะเกิดขึน้จากความแตกตางในทางเชื้อชาติ (Race) ตนกําเนิด   
(National origin)  ศาสนา(Religion) หรือภาษา(Language) ของบุคคลทั้งสองกลุม  จะเหน็วา
ปรากฏการณนี้เปนผลโดยตรงของการยายถิ่นขามชาตนิั่นเอง เชน กรณีของคนเชื้อชาติจนีซึง่เดิน
ทางเขามาตั้งรกรากในประเทศไทย คนเชือ้ชาติจีนจงึตกเปน “ชนกลุมนอย” ในประเทศไทย เพราะคน
สวนใหญในดนิแดนนีม้ีเชื้อชาติไทย กลาวคือ เปนชนกลุมนอยรุนแรก หรือ First Generation จะ
สังเกตเห็นไดวาแมจะเกิดความสัมพันธระหวางชนกลุมนอยกับรัฐเจาของดินแดนอนัเปน     ปลาย
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3. จีนฮออพยพพลเรือน (บัตรสีเหลือง) รุนบิดามารดา
ใหใบสําคัญถิน่ที่อยู และรุนบุตรหลานที่เกดิใน
ประเทศไทย ใหสัญชาติไทย 

 
4. จีนฮออิสระ (บัตรสีขาวขอบสม) รุนบิดามารดาให

ใบสําคัญถิ่นทีอ่ยูและรุนบุตรหลานที่เกิดในประเทศ
ไทย ใหสัญชาติไทย 

 
 
5. ผูพลัดถิ่นสัญชาติพมา (บัตรสีชมพู) รุนบดิามารดาให

ใบสําคัญถิ่นทีอ่ยู และรุนบุตรหลานที่เกิดในประเทศ
ไทย ใหสัญชาติไทย  

 
6. ผูหลบหนีเขาเมืองจากพมา 9 มีนาคม พ.ศ.2519 (มี

ถิ่นที่อยูถาวร)  (บัตรสีสม) ผอนผันใหอยูชัว่คราวโดย
ไมกําหนดระยะเวลาและสามารถขออนุญาตทํางาน
ได  

 
 
7. ผูหลบหนีเขาเมืองจากพมาหลัง 9 มนีาคม พ.ศ. 

2519  (อยูกับนายจาง) (บัตรสีมวง) ผอนผนัใหอยู
ชั่วคราวโดยไมกําหนดระยะเวลาและสามารถขอ
อนุญาตทาํงานได 

 
8.  ญวนอพยพ (บัตรสีขาวขอบน้ําเงิน) รุนบดิามารดา

ใหใบสําคัญถิน่ที่อยู และรุนบุตรหลานที่เกดิใน
ประเทศไทยใหสัญชาติไทย  

 
9. ลาวอพยพ (บตัรสีฟาขอบน้าํเงนิ) ยงัไมมมีติ

คณะรัฐมนตรีกําหนดสถานะให 
 

 
3 
 
 
 
4 
 
 
 
 
9 
 
 
 
9 
 
 
 
 
 

13 
 
 
 
 
9 
 
 
 
3 
 

 
4,359 

 
 
 

12,725 
 
 
 
 

22,321 
 
 
 

42,879 
 
 
 
 
 

17,902 
 
 
 
 

14,940 
 
 
 

7,095 
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10. เนปาลอพยพ (บัตรสีเขียว) รุนบิดามารดาให

ใบสําคัญถิ่นทีอ่ยู และรุนบุตรหลานที่เกิดในประเทศ
ไทย ใหสัญชาติไทย 

 
11. อดีตจีนคอมมวินิสตมาลายา (บัตรสีเขียว) รุนบิดา

มารดาใหไดถอืใบสําคัญถิ่นที่อยู และรุนบตุรหลานที่
เกิดในประเทศไทย ใหสัญชาติไทย 

 
12. ไทยลื้อ (บัตรสีสม) รุนบิดามารดาใหใบสําคัญถิ่นที่

อยูและรุนบุตรหลานที่เกิดในประเทศไทย ใหสัญชาติ
ไทย 

 
13. ผีตองเหลือง (บัตรสีฟา) เปนคนติดแผนดนิ ถือวาคือ

เปนคนไทยดั้งเดิม อนุมัติใหไดสัญชาติไทยตาม
ระเบียบ 

 
14. ผูอพยพเชื้อสายไทยจากเกาะกงกัมพูชา (บัตรสีเขียว) 

กอน 15 พฤศจิกายน 2520  
 

15. ผูอพยพเชื้อสายไทยจากเกาะกงกัมพูชา (บัตรสีเขียว) 
หลัง 15 พฤศจิกายน 2520 ยังไมมีมติคณะรัฐมนตรี
กําหนดสถานะให 

 
16. ผูหลบหนีเขาเมืองจากกัมพชูา (บัตรสีขาวขอบแดง) 

ยังไมมีมติคณะรัฐมนตรีกําหนดสถานะให 
 

17. ผูพลัดถิ่นสัญชาติพมาเชื้อสายไทยเขามากอน 9 
มีนาคม 2519 (บัตรสีเหลืองขอบน้ําเงิน) รุนบิดา
มารดาใหใบสําคัญถิ่นที่อยูและรุนบุตรหลานที่เกิดใน
ประเทศไทย ใหสัญชาติไทย 
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3 
 
 
 
3 
 
 
 
2 
 
 
 
1 
 
 
1 
 
 
 
1 
 
 
4 
 
 
 

 
988 

 
 
 

74 
 
 
 

2,040 
 
 
 

85 
 
 
 

4,939 
 
 

4,020 
 
 
 

2,204 
 
 

619 
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18. ผูพลัดถิ่นสัญชาติพมาเชื้อสายไทยเขามาหลัง 9 

มีนาคม 2519 (บัตรสีเหลืองขอบน้ําเงิน) ผอนผันให
อยูชั่วคราวโดยไมกําหนดระยะเวลาและสามารถขอ
อนุญาตทาํงานได 

 
19. ชุมชนบนพืน้ทีสู่ง (บัตรสีเขียวขอบแดง) ใหใบสําคัญ

ถิ่นที่อยูกับรุนบิดามารดาทีอ่พยพเขามา 
 

 
รวม 

 
4 
 
 
 
 

20 
 
 
 

 
1,386 

 
 
 
 

186,929 
 
 
 

514,424 
 

 
ที่มา : ปรับจาก มนตรี จงพนูผล และเสถยีร กอเกยีรติตระกูล 2547  (ตาราง 2.1) 

 
อยางไรก็ตาม ระบบออกบตัรสีนี้ยังไมสามารถตรวจสอบความซ้าํซอนได ทําใหบุคคลหนึง่อาจถอื

บัตรสีหลายใบได ในจํานวน 19 กลุมนี้สามารถจาํแนกไดเปน 3 กลุมใหญ ๆ คือ (กฤตยา อาชวนจิกุล 
และพันธุทพิย กาญจนะจิตรา สายสุนทร 2548) 
 

(1) กลุมที่รอการพิสูจนสัญชาติไทย ไดแก กลุมชาตพินัธุบนพืน้ที่สูงที่สวนใหญเกดิในประเทศ
ไทยแตตกสํารวจ หรือเกิดกระบวนการผิดพลาดจากทางภาคราชการเอง และกลุมผูอพยพ
เชื้อสายไทยทีม่าจากประเทศพมาและกัมพูชา รัฐบาลทุกยุคมนีโยบายที่จะใหสัญชาติไทย
สําหรับทั้งสองกลุม หากแตกระบวนการพสูิจนสัญชาติไทยที่มีอยูใชเวลายาวนานมากโดยแต
ละขั้นตอนใชเวลาอยางนอยประมาณ 5 ป จงึยงัมีผูคงคางประมาณ 2 แสนคน กลุมนี้จะ
ไดรับใบสําคัญถิ่นที่อยูมีสิทธิใหอยูอาศยัและทาํงานไดเฉพาะจงัหวดัที่ที่อาศยัอยู 

(2) กลุมที่รอการใหสัญชาติไทย ไดแก กลุมที่เดินเขามาในประเทศไทยตัง้แตกอนป 2528 กลุมที่
แตงงานกับคนไทย กลุมทีท่าํคุณประโยชนกับสังคมไทย เชน ปลูกปา หรือเคยชวยรบ เปนตน  
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(3) กลุมทีห่ลบภัยทางการเมือง หมายถงึกลุมที่เดินทางเขามาในประเทศไทย ในชวงหลังป 2528 
แตกอนป 2535  ไดแก กลุมที่มีการสํารวจและกรมการปกครองออกบัตรสีสมให และกลุมที่
สํารวจตามโครงการมิยาซา เมื่อป 2542 ไดรับบัตรสีเขียวขอบแดง 

 
ปจจุบัน(พ.ศ. 2549) กลาวไดวา รัฐมีความพยายามทีจ่ะรวมชาวเขาเขาเปนชาวเรา เชน การ

เรียกวาคนไทยภูเขา เปนตน และมีแผนที่จะทยอยใหสัญชาติไทยตอชาวเขาและชนกลุมนอย แตแนว
ปฏิบัติระหวางหนวยงานรัฐยังลักลัน่กนัอยูมาก เชน การจัดระบบหมูบานของชาวเขาโดย
กระทรวงมหาดไทย การสงเคราะหชาวเขาในรูปแบบตาง ๆ โดยกรมพฒันาสงัคมและสวัสดิการ 
(อดีตคือประชาสงเคราะห) และการจัดสรรพื้นที่ปาสงวนในระดับช้ันตาง ๆ ของกรมปาไมเพื่อมุงเปา
เพิ่มพื้นที่ปา จนกลายมาเปนนโยบายขับคนออกจากปา ซึ่งปรากฏเปนนโยบายปฏิบัติจริงตอชาวเขา
ในหลายจงัหวดัทางภาคเหนอื  ควรกลาวดวยวากลุมบุคคลเหลานี้ในระยะแรกถูกกําหนดสถานะวา
คือคนหลบหนเีขาเมืองตาม กฎหมายคนเขาเมืองฉบบั พ.ศ. 2522  แมวาจาํนวนหนึง่คือคนติด
แผนดินอยูในพื้นที่ทีม่าเปนระยะเวลากวารอยป อีกจํานวนหนึ่งของประชากรกลุมนี้เขาเมืองมาตั้งแต
สมัยหลงัสงครามโลกครั้งที ่ 2 จนเกิดบุตรหลานในประเทศไทยถงึรุนหลาน เหลน ไดแก กลุมอดีต
ทหารจีนคณะชาติ กลุมญวนอพยพ เนปาลอพยพ  จนีฮออพยพ เปนตน ขณะทีก่็มกีลุมทะลักเขามา
ใหมคือกอน พ.ศ. 2528 จํานวนมาก หลกั ๆ คือ มาจากประเทศพมา 
 
 
 
ความเปนไปไดที่ชนกลุมนอยจะไดรับการพจิารณาใหมีสัญชาติไทย  

กระทรวงมหาดไทยเล็งเหน็ความสาํคัญของประชากรไทยที่ไมไดรับการสํารวจเมื่อ พ.ศ.  
2499 ซึ่งบุคคลเหลานี้อยูในพื้นที่หางไกลออกไปตามภูเขาบนพืน้ที่สูง ชนกลุมนี้คือคนไทยที่อาศยัอยู
ในประเทศไทยมาชานานแลวแตไมไดรับการสํารวจเนือ่งจากปญหาทางดานการคมนาคม เจาหนาที่
ของรัฐไมสามารถเดินทางเขาไปสํารวจในพื้นที่ไดจึงทําใหบุคคลเหลานี้ไดรับการสํารวจและไมมีชือ่
อยูในทะเบียนบานในป พ.ศ. 2499 บุคคลกลุมนี้มกัจะเปนชาวเขาดัง้เดิมติดแผนดินซึ่งไดแกชาวเขา
เผากะเหรี่ยง มง  เมี่ยน อาขา ลาหู ลีชู ลัวะ ขมุ มลาบรี ซึ่งกระทรวงมหาดไทยไดดําเนนิการเกี่ยวกับ
สัญชาติของชาวเขาดัง้เดิม ดังนี้  

(1)  เมื่อวนัที่ 20 ธนัวาคม พ.ศ. 2517 รัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทยไดลงนามใน
ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการพิจารณาลงสัญชาติไทยในทะเบียนบานใหแกชาวเขา พ.ศ. 
2517  ซึ่งมีผลบังคับใชตั้งแตวันที่ 2 มกราคม พ.ศ. 2518  ใชบังคับใน 20 จังหวัด ไดแก กาญจนบุรี 
กําแพงเพชร เชียงราย เชยีงใหม ตาก นาน ประจวบคีรีขันธ พะเยา พษิณุโลก เพชรบุรี  
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เพชรบูรณ แพร แมฮองสอน ราชบุรี เลย ลําปาง ลําพนู สุโขทยั สุพรรณบุรี และอุทัยธานี ได
ดําเนนิการลงสัญชาติไทยในทะเบียนบานใหกบัชาวเขาที่เปนชาวเขาดั้งเดิม จนถงึวนัที ่ 20 มนีาคม 
พ.ศ. 2534 สามารถลงสัญชาติไทยในทะเบียนบานใหชาวเขาไดจํานวน 182,065 คน  

 
(2)  เมื่อระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการพิจารณาลงสัญชาติไทยในทะเบียนบาน

ใหแกชาวเขา พ.ศ. 2517  ไดยกเลิกไป โดยผลของพระราชบัญญัติการทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2499  ที่
ถูกยกเลิกโดยพระราชบัญญตัิการทะเบียนราษฎรพระราชบัญญัติการทะเบยีนราษฎร พ.ศ. 2534  
ระเบียบกระทรวงมหาดไทยฯ พ.ศ. 2517  ซึง่ออกโดยอาศัยอําจานตามพระราชบญัญัติการทะเบียน
ราษฎร พ.ศ. 2499  จึงถูกยกเลิกไปดวย แตก็ยังมชีาวเขาที่เปนชาวเขาดัง้เดิมยังมาขอลงรายการ
สัญชาติไทยไมหมด กรมการปกครองจงึไดออกระเบียบสํานักทะเบียนกลาง วาดวยการลงสญัชาติ
ไทยในทะเบยีนบาน ใหแกชาวไทยภูเขา พ.ศ. 2535  และไดทําการแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2539 ออกมาใชบังคับต้ังแตวันที่ 15 กนัยายน พ.ศ. 2535 ไดดําเนินการลงสัญชาติไทยในทะเบยีน
บานใหกับชาวเขาที่เปนชาวเขาดั้งเดิมจนถงึวนัที่ 31 พฤษภาคม พ.ศ. 2543 โดยสามารถลงสญัชาติ
ไทยในทะเบยีนบานใหกับชาวเขาไดจํานวน 55,191 คน  

 
(3) ตอมาเมือ่วันที่ 1 มถิุนายน 2543 กรมการปกครองโดยสํานักทะเบียนกลางไดออก

ระเบียบสํานักทะเบยีนกลาง วาดวยการพิจารณาลงรายการสถานะบุคคลในทะเบยีนราษฎรใหแก
บุคคลบนพืน้ที่สูงพ.ศ. 2543 ใชแทนระเบยีบสํานักทะเบียนกลางวาดวยการลงรายการสัญชาตไิทยใน
ทะเบยีนบานใหแกชาวไทยภเูขา  พ.ศ. 2535 เนื่องจากมีการเรียกรองเรื่องสัญชาติไทยของชาวเขาที่
หนาศาลากลางจงัหวัดเชียงใหม เมื่อเดอืนเมษายน พ.ศ. 2542  โดยระเบียบสาํนักทะเบียนกลางฯ 
พ.ศ. 2543 ไดใชหลักกฎหมายโดยผลของกฎหมายเรื่องหลกัดินแดนที่ชาวเขาไดมาเกิดในประเทศ
ไทยและไดสัญชาติไทยโดยหลักดนิแดนมากกวาระเบยีบ 2  ฉบับแรก และไดใชมาโดยตลอดจนถึง
ปจจุบัน จนถงึเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2546 สามารถลงรายการ สัญชาติไทยในทะเบยีนบานใหกับ
ชาวเขาดัง้เดิมไดจํานวน 61,044 คน  

 
นอกจากการดําเนนิการตามระเบียบสํานักทะเบยีนกลางวาดวยการลงรายการสถานะบุคคล

ในทะเบียนราษฎรใหกับบุคคลบนพืน้ที่สูง พ.ศ. 2543 แลว บุคคลทีไ่มมีสัญชาติไทยแตเปนชนกลุม
นอยที่อยูในความดูแลของกรมการปกครอง กม็ีโอกาสทีจ่ะไดรับการกําหนดสถานะบุคคลตาม
พระราชบัญญตัิสัญชาติ พ.ศ. 2508 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 535 มาตรา 7 ทวิ ซึง่ระบุวา ผูเกดิ
ในราชอาณาจกัรไทยโดยบิดาและมารดาเปนคนตางดาว ยอมไมไดรับสัญชาติไทย ถาในขณะทีเ่กิด
บิดาตามกฎหมายหรือบิดาซึ่งมิไดมีการสมรสกับมารดาหรือมารดาของผูนัน้เปน 
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ก.  ผูที่ไดรับการผอนผันใหพักอาศยัอยูในราชอาณาจกัรไทยเปนกรณีพิเศษเฉพาะราย 
ข.  ผูที่ไดรับอนุญาตใหเขาอยูในราชอาณาจักรไทยเพียงชั่วคราว หรือ 
ค. ผูที่เขามาอยูในราชอาณาจักรไทยโดยไมไดรับอนุญาตตามกฎหมายวาดวยคนเขาเมือง 
 
ในกรณีที่เหน็สมควรรัฐมนตรีจะพิจารณาและสั่งเฉพาะรายใหบคุคลตามวรรคหนึ่ง

ไดสัญชาติไทยก็ไดตามหลักเกณฑทีร่ัฐมนตรกีําหนด 
 
หลักเกณฑใหสถานะเปนบคุคลเขาเมือง โดยชอบดวยกฎหมายของบุคคลบนพืน้ที่สูงที่ไมใช

ชาวเขาที่เขาเมืองมาจนถึงวนัที ่3 ตุลาคม 2528 โดยคณะรัฐมนตรีไดมีมติเมื่อวนัที่ 29 สิงหาคม พ.ศ. 
2543  ใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทย อาศัยอาํนาจตามมาตรา 17  แหงพระราชบัญญตัิคน
เขาเมือง พ.ศ. 2522  ไดกําหนดคุณสมบัติ ดังนี ้ 

 
(1)   ตองเปนบุคคลบนพืน้ที่สูงทีม่ิใชชาวเขา หรือผูทีไ่ดรับการจัดทําทะเบียนประวัติชุมชน

บนพืน้ที่สูงที่อยูในหลกัเกณฑที่เขาเมืองโดยมิชอบดวยกฎหมายจนถงึวนัที ่3 ตุลาคม พ.ศ. 2528  
(2)  มีภูมิลําเนาอยูในประเทศไทย และมบีัตรประจําตัวชนกลุมนอยและทะเบยีนประวัต ิ
(3)  ตองเปนผูทีม่ีความรูในเรื่องการพดู การฟงและเขาใจภาษาไทยไดพอเขาใจโดยให

อําเภอ/กิง่อําเภอเปนผูทดสอบและรับรอง  
(4)  เปนผูประกอบอาชีพโดยสุจริต 
(5)  มีความจงรักภักดีตอประเทศไทยและองคพระประมขุของชาติ 
(6)  ตองไมเปนผูที่มีลักษณะหามมีถิน่ที่อยูในอาณาจักรตามมาตรา 44 แหงพระราชบัญญัติ

คนเขาเมือง พ.ศ. 2522 และไมมีพฤติการณที่เปนภัยตอความมัน่คงของชาต ิ
(7)  มีความประสงคที่จะไดรับสิทธิเปนคนตางดาวเขาเมืองโดยชอบดวยกฎหมาย 
หลักเกณฑการพิจารณาใหสัญชาติไทยแกบุตรคนตางดาวตามมาตรา 7 ทวิ แหง

พระราชบัญญตัสัิญญาติ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2535   เปนไปตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 17 มนีาคม 
2535 (ใชกับทุกกลุม) ดงันี ้ 

 
(1)  รัฐบาลมนีโยบายใหสัญชาติ 
(2)  ถาไดสัญชาติอ่ืนตามบดิามารดาตองแสดงความจาํนงสละสัญชาติเดิม 
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(3)  เปนบุคคลที่เกิดในราชอาณาจักรไทย มีบิดาและมารดาเปนคนตางดาวตามมาตรา 7 
ทว ิแหงพระราชบัญญัติสัญชาติ (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2535  

(4)  มีภูมิลําเนาอยูในประเทศไทยหรืออาศัยอยูในเขตควบคุมหรือมีชือ่อยูในสําเนาทะเบยีน
บานหรือหลักฐานที่ทางราชการกําหนด  

(5)  จะตองมีสูติบัตร หรือหนังสือรับรองการเกิด และจะตองมทีะเบียนประวัตแิละบัตร
ประจําตัวที่ทางราชการกําหนด  

(6)  ไดรับการศึกษาตามหลกัสูตรที่ทางราชการไทยกาํหนด หรือสามารถพูดและฟง
ภาษาไทย เขาใจได ยกเวนกรณีเด็กที่มีอายต่ํากวา 7 ป และยังไมไดเขาเรียนหนังสือ 

(7)  เลื่อมในในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษัตริยเปนประมุข และ
ไมมีพฤติการณที่เปนภัยตอความมัน่คงของประเทศภายในระยะเวลาที่ทางราชการกําหนด 

(8)  ประกอบอาชีพสุจริตและมีหลกัฐานการเสียภาษี ยกเวนบุคคลที่ยงัไมไดประกอบอาชีพ 
(9)  เปนผูปฏิบัติตามระเบียบแบบแผนทีท่างราชการกาํหนด และไมเคยตองโทษคดีอาญา 
(10)  ประกอบคุณงามความดี หรือทาํประโยชนตอทางราชการหรือสังคม  

 
ในปรากฎการณที่พบเห็นกันโดยทั่วไป ไมเฉพาะแตในสังคมประเทศไทยเทานั้น ในประชาคม

โลกโดยทั่วไป ความเปนชนกลุม ของบุคคลในรัฐใดรัฐหนึ่งมักจะทําใหบุคคลนั้น ๆ ตกเปนผูดอยสิทธิ
ในรัฐนั้น ๆ ในความเปนมนุษย ยอมทําใหบุคคลมีความเทาเทียมกัน โดยไมคํานึงถึงเชื้อชาติ ตน
กําเนิด ศาสนา หรือภาษา เพื่อขจัดสิทธิหรือจํากัดสิทธิของชนกลุมใดกลุมหนึ่ง ดวยเหตุที่มีเชื้อชาติ 
ตนกําเนิด ศาสนา หรือ ภาษา แตกตางกันจากชนกลุมใหญของสังคม 

ความเปนชนกลุมนอย อาจทําใหบุคคลไมอาจไดมาซึ่งสัญชาติของรัฐเจาของดินแดนหรือ
ภูมิลําเนาในดินแดนนั้น โดยงายจริงหรือไม เพื่อใหไดมาซึ่งสิทธิขางตน รัฐเจาของดินแดนก็มักจะจะ
กําหนดอุปสรรค ในทางกฎหมาย อันจะทําใหชนกลุมนอยไมอาจมีสัญชาติของตนหรือภูมิเนาใน
ประเทศของตน  

จากขอมูลขางตน กฤตยา อาชวนิจกุลและคณะคนพบวา  “หากพิจารณาจะ บทบญัญตั ิแหง
กฎหมาย อาจสรุปไดวา มีความเปนไปไดที่ชนกลุมนอยจะไดสัญชาติยอมข้ึนอยูกับขอเท็จจริง ของแต
ละบุคคล โดยหลักกฎหมายไทยยอมรับใหสัญชาติไทยแกบุคคลในลักษณะเดียวกันนานาประเทศ 
กลาวคือ บุคคลยอมมีสัญชาติไทยโดยอัตโนมัติ หากบุคคลนั้นมีความสัมพันธที่แทจริงกับประเทศ
ไทย หรือกลาวในอีกแงก็คือ หากบุคคลนั้นมีความกลมกลืนกับสังคมไทย และบุคคลยอมมีสิทธิที่จะ
รองขอสัญชาติไทย หากบุคคลนั้นมีความเปนไปไดที่จะสรางความสัมพันธที่แท จริงกับประเทศไทย 
หรือกลาวในอีกแงก็คือหากบุคคลนั้นมีศักยภาพ ที่จะกลมกลืนกับสังคมไทย” 
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สวนในกรณีทีช่นกลุมนอยนัน้ไมมีขอเท็จจริงที่อาจนาํไปสูการไดสัญชาติไทย กย็ังปรากฎ
ความสัมพันธในทางขอเท็จจริง ระหวางรัฐเจาของดินแดนและชนกลุมนอยอยูด ี เพราะการเปนชน
กลุมนอยในประเทศไทยหมายถงึการที่ชนกลุมนี้ไดรวมกลุมกันในประเทศไทย บุคคลในลักษณะนี้มี
เจตนา ชัดเจนที่จะอาศัยอยูในประเทศ พวกเขามิใชเพียง “คนตางดาวในประเทศไทย” หากแตมี
เจตนาที่จะเปน “ประชาชนในประเทศไทย”  (กฤตยา อาชวนิจกุล และพันธุทพิย กาญจนะจติรา   
สายสุนทร 2548) 
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ผูที่เปนบุคคลตางดาวขออนุญาตใหอยูถาวร/ขอมสีัญชาติไทย 
กระบวนการพิจารณาอนญุาตใหเขาเมืองโดยชอบดวยกฎหมายมีถิ่นที่อยูและการให
สัญชาติไทย (ตาม มาตรา 7 ทว ิ/ ขอถือสัญชาติไทยตามสามี/ขอแปลงสัญชาติเปนไทย) 
 
 
 
   ทําใบสําคัญ 
ทําบัตรประจําตัว  - ถ่ินที่อยู 
ประชาชน  - ประจําตัวคนตางดาว 
       หากผูมีอํานาจยืนยันคําวินิจฉัยเดิม 
       ผูยื่นคํารองฟองศาลปกครองใหพิจารณา 
 เจาหนาที่เพิ่มช่ือเขาใน    ตามกระบวนการทางปกครอง 
 ทะเบียนราษฎร (ท.ร. 14) 
       ผูยื่นคํารองขออุทธรณการพิจารณา 

ของผูมีอํานาจ 
   

อนุญาต    ไมอนุญาต 
 
 
                    รัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทย พิจารณา    

  
 

         คณะกรรมการและคณะทํางานที่เกี่ยวของ 
         ตรวจสอบขอมูล – พิจารณากลั่นกรอง 
         ตามกรอบระเบียบกฎหมาย 

 
 
กรุงเทพฯ  (สํานักบริหารการทะเบียนกรมการปกครอง)  กรุงเทพฯ (กองตํารวจสันติบาล) 
ตางจังหวัด (อําเภอ / ก่ิงอําเภอ)    ตางจังหวัด (กองบังคับการตํารวจภูธรจังหวัด) 
 

คนตางดาว(กลุมชาติพันธุ)*     คนตางดาว (ทั่วไป) 
-  ขออนุญาตใหอยูถาวร    -  ขอถือสัญชาติไทยตามสามี 
-  บุตรที่เกิดในไทยขอสัญชาติไทย    -  ขอแปลงสัญชาติเปนไทย 
-  ขอถือสัญชาติไทยตามสามี 

 
 
 

                                                 
*

 หมายเหตุ  คนตางดาว (กลุมชาติพันธุ) ในที่น้ีหมายถึงชนกลุมนอย 19 กลุม โดยการจัดระเบียบกลุมโดยกรมการปกครอง 
กระทรวงมหาดไทย 
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ขั้นตอนการดําเนินการขอมีสถานะตางดาวและขอมีสัญชาติไทย   
 ตามมติคณะรัฐมนตรี 

 
ขั้นตอนที่ 1 

 รับคํารองและตรวจคุณสมบัติของบุคคล ในขั้นตอนนี้เปนขั้นตอนแรกของการดําเนนิงานโดย
สํานักทะเบียนอําเภอเปนผูรับคํารองและตรวจสอบคํารอง พรอมเสนอคณะอนุกรรมการพิจารณาให
สถานะระดับจังหวัดพิจารณาตอไป 
 
 ขั้นตอนที่ 2 
 การพิจารณาคํารองระดับจังหวัด เปนขึ้นตอนตอจากสาํนักทะเบียนอาํเภอ เมื่อจังหวัดไดรับ
คํารองก็จะดาํเนินการตรวจสอบพฤติกรรมของ ผูยืน่คํารองระดับจังหวัดเกี่ยวกบัประวัติอาชญากร 
และการกระทาํที่เปนภัยตอประเทศ ประวัตดิานยาเสพตดิ แลวประมวลเรื่องเพื่อเสนอตอ
คณะอนุกรรมการพิจารณาใหสัญชาติระดบัจังหวัด โดยมีผูวาราชการจังหวัดเปนประธาน  เมื่อคณะ
อนุกรรรมการฯ พิจารณาแลวผูยื่นคาํรองคนใดผานการพิจารณาแลวก็จะจัดสงใหกระทรวงมหาดไทย
พิจารณาตอไป 
 

ขั้นตอนที่ 3 
 การพิจารณาของคณะกรรมการพจิารณาให สถานะตามกฎหมายระดับกระทรวงพิจารณา 
เมื่อกรมการปกครองไดรับคํารองที่ผานการพิจารณาระดบัจังหวัดแลว ก็จะดําเนินการตรวจสอบ
ประวัติบุคคลไปยังสํานักงานตํารวจแหงชาติเพื่อตรวจสอบประวัติอาชญากรรม การกระทําความผิด
อันเปนภัยตอประเทศชาติและสํานกังานปองกนัและปราบปรามยาเสพติดแหงชาติ  ในขั้นตอนนี้จะ
เปนการตรวจสอบขอมูลการกระทําความผิดทั่วประเทศ แลวจึงนําผูที่ผานการตรวจสอบประวัติ
ดังกลาวเขาทีป่ระชุมคณะกรรมการฯ ระดับกระทรวงโดยมีปลัดกระทรวงมหาดไทยเปนประธานเพื่อ
พิจารณา  เมื่อที่ประชุมพิจารณาผานแลวจะนาํเสนอตอรัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทยเพื่อ
พิจารณาเหน็ชอบที่จะใหเปนบุคคลเขาเมอืงโดยชอบดวยกฎหมยถือหนังสือสําคัญประจําตัวคนตาง
ดาว ใบสําคัญถิ่นที่อยู หรืออนุมัติใหสัญชาติไทยตาม มาตรา 7 ทว ิแหงพระราชบัญญัติสัญชาติ พ.ศ. 
2508 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที ่2) พ.ศ. 2535 แลวแตกรณีตอไป 
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ขั้นตอนที่ 4  
 เมื่อรัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทยพจิารณาเห็นชอบ ใหผูที่ขอมีสถานะเปนบุคคลตาง
ดาวเขาเมืองโดยชอบดวยกฎหมาย และอนุมัติใหสัญชาติไทยกบัผูยื่นคํารองขอสัญชาติไทยตาม
มาตรา 7 ทวแิหงพระราชบญัญัติสัญชาติ พ.ศ. 2508  แกไขเพิ่มเตมิ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2535 แลว
กรมการปกครองก็จะประสานงานกับหนวยงานของตาํรวจในทองที่ผูยืน่คํารองมีภูมลํิาเนาอยู เพื่อ
ออกใบสําคัญประจําตัวคนตางดาว ประสานกบัสํานักงานตรวจคนเขาเมืองเพื่อออกใบสําคัญถิน่ที่อยู 
และประสานงานกบัอําเภอในการเพิ่มชื่อเขาในทะเบียนบาน (ท.ร.  14)  โดยจัดชุดปฏิบัติการออกไป
ดําเนนิการในพื้นที่จังหวัด/อําเภอ เนื่องจากเปนกลุมคนที่ไดรับอนุมัตินอกโควตาทีก่าํหนด สําหรับผูที่
ไดรับอนุมัติไดสัญชาติไทย กรมการปกครองก็จะประสานงานกับจังหวัด/อําเภอ ในการออกไป
ดําเนนิการแกไขรายการบุคคลในทะเบยีนบาน โดยการจําหนายรายการบุคคลในทะเบียนบานบุคคล
ที่ไมมีสัญชาตไิทย (ท.ร.13) เขาในทะเบียนบานคนไทย (ท.ร. 14) โดยกําหนดเลขประจําตัวตามกลุม
ชนกลุมนอยกลุมตาง ๆ ตามที่ไดรับอนุมตัิ  
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แผนผังการดําเนินการพิจารณาใหสถานะตามกฎหมาย 
 

ขั้นตอนที่ 1  รับคํารองและพิจารณาระดับอําเภอ 
- ตรวจคุณสมบัติเบื้องตนตามคณะรัฐมนตรี 
- กรอกรายละเอียดลงในแบบพิมพคําขอมีสถานะตามกฎหมายและติดรูปถาย 
- จัดพิมพลายน้ิวมือเพื่อตรวจสอบประวัติอาชญากร 
- ตรวจเอกสารประกอบ เชน ทะเบียนประวัติ  บัตรประจําตัว หนังสือรับรองตาง ๆ  
- พิจารณาคํารอง ฯ พรอมเสนอความคิดเปนและสงใหจังหวัดพิจารณาตอไป 
 

 
 
ขั้นตอนที่ 2  การพิจารณาคํารองขอมีสถานะระดับจังหวัด 

- ตรวจสอบสมบัติเบื้องตนตามมติคณะรัฐมนตรีและเอกสารประกอบตาง ๆ 
- สงรายชื่อเพื่อขอตรวจประวัติการกรทําความผิดและยาเสพติดระดับจังหวัด 
- นําเสนอตอที่ประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณาใหสถานะระดับจังหวัดพิจารณา 
- จัดสงเอกสารที่ผานการพิจารณาใหกรทรวงมหาดไทยพิจารณาตอไป 
 

 
 

ขั้นตอนที่ 3  การพิจารณาคํารองของมีสถานะระดับกระทรวง 
- ตรวจคุณสมบัติเบื้องตนตามมติคณะรัฐมนตรีและเอกสารประกอบตาง 
- สงรายชื่อเพื่อตรวจประวัติการกระทําความผิด และยาเสพติดระดับประเทศ 
- นําเสนอตอที่ประชุมคระกรรมการพิจารณาใหสถานะระดับกระทรวงพิจารณา 
- เสนอรายชื่อที่ผานการพิจารณาให รมว. พิจารณา (รมว.มท.) พิจารณาเห็นชอบใหสถานะ

เปนคนตางดาวเขาเมืองโดยมิชอบดวยกฎหมายหรือพิจารณาใหสัญชาติไทย 
 

 
 

 
ขั้นตอนที่ 4  การปฏิบัติงานภาคสนามในการใหสถานะตามที่ รัฐมนตรีกระทรวงมหาดไทย พิจารณาอนุมัติ 

- ประสานงานกับตํารวจทองที่เพื่อออกใบสําคัญประจําตัวคนตางดาว 
- ประสานงานกับสํานักงานตรวจคนเขาเมืองเพ่ือออกใบถิ่นที่อยู 
- ประสานงานกับจังหวัด/อําเภอ ในการกําหนดแผนปฏิบัติงานในพื้นที่ 
- เจาหนาที่สวนกลางออกไปปฏิบัติงานในพื้นที่เพื่อใหสถานะตางดาวหรือใหสัญชาติไทย

ตามที่ รมว.มท.อนมุัติ 
 
 



 
บทที่ 5 

 

ผลการวิจัย 
เรื่อง กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารในการขอมีสัญชาติไทย           

  ของชนกลุมนอยในเขตอําเภอแมฟาหลวง จังหวัดเชียงราย 

 
การวิจยัเรื่อง “กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารในการขอมีสัญชาติไทย  ของชนกลุม

นอยในเขตอําเภอแมฟาหลวง จังหวัดเชยีงราย” นี้ เปนการวิจยัเชิงคุณภาพ เพื่อวิเคราะห
กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารในการขอสัญชาติไทยของชนกลุมนอย และปจจัยที่เกี่ยวของใน
การแสวงหาขอมูล รวมถงึปญหาและอุปสรรคในการแสวงหาขอมูลเกี่ยวกับการขอมีสัญชาติไทย
ของชนกลุมนอย   โดยการสัมภาษณแบบเจาะลึกชนกลุมนอยที่ไดรับสัญชาติไทยแลว  จาํนวน 35 
คน ใชวธิีการเลือกกลุมตัวอยางแบบเทคนคิกอนหมิะ (Snowball technique)   ซึ่งไดนาํเสนอ
ผลการวิจยัเปน 2 สวนดงันี ้ 

1. ขอมูลทั่วไปเกีย่วกับผูใหสัมภาษณ 

2. ขอมูลการสัมภาษณกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารในการขอมีสัญชาติไทย  ของ
ชนกลุมนอยในเขตอําเภอแมฟาหลวง จังหวัดเชยีงรายและการวิเคราะหขอมูล 
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สวนที่ 1 

ขอมูลทั่วไปเก่ียวกับผูใหสัมภาษณ 

 ผูใหสัมภาษณ จํานวน ทั้งสิน้ 35  คน 

 ตารางที่  3   อายุของผูใหสัมภาษณ 

1. อายุของผูใหสัมภาษณ อยูในชวงอายุระหวาง 21 ป 55 ป ดังตารางตอไปนี้  

 

อายุ (ป) จํานวนกลุมตัวอยางที่ใหสัมภาษณ (คน) 

21 – 29 10 

30 - 39 13 

40-55  12 

รวม 35 

จากตาราง ผูที่มีอายุระหวาง 30-39 ป จะมีมากที่สุดรองลงมาเปนอายุระหวาง 40-55 ป 
และ 21-29 ป ตามลําดับ ผลจากการวิจยั พบวา อายุไมไดเปนปจจัยทีช่วยใหงายหรอืยาก
ในการแสวงหาขอมูลขาวสารเพื่อการไดมาซึ่งสัญชาติไทย  

 

2. กลุมตัวอยางสวนใหญแบงเปน ชาย 15  คน  หญิง  20 คน 
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ตารางที่ 4   ขอมูลเกี่ยวกับการศึกษาของกลุมตัวอยางทัง้หมด 35 คน 

3. ขอมูลเกี่ยวกับการศึกษาของกลุมตัวอยางทั้งหมด 35 คน ผูวิจยัไดแสดงเปนตาราง
ดังนี้  

ระดับการศึกษา จํานวนกลุมตัวอยางที่ใหสัมภาษณ (คน) 

ประถมศึกษา 6 

มัธยมศึกษา 10 

ไมไดรับการศึกษา 19 

รวม 35 

 

จากตารางพบวา การศึกษาสูงสุดที่จบคือระดับมัธยมศึกษาหรือเทยีบเทา 10 คน
รองลงมาเปน ระดับประถมศึกษา  จาํนวน 6 คน  จากการศึกษาชนกลุมนอยที่เปนกลุม
ตัวอยางทัง้หมด 35 คน มีการศึกษาในระบบการศึกษาขั้นพืน้ฐานของไทยทั้งหมด 16 คน  
และ 19 คน ไมไดรับการศึกษาหรือหากไดรับการศึกษาก็เปนการศึกษานอกระบบ  จาก
ผลการวิจยัพบวา การศกึษาเปนปจจัยหนึ่งที่ชวยเอือ้ใหการแสวงหาขอมูลสะดวกขึ้นใน
การติดตอและดําเนนิการตาง ๆเชน การกรอกขอมูล หรือการอานเอกสารตาง ๆ  

4. หากพิจารณาถึงการกําเนิดของกลุมตัวอยาง จํานวน 25 คนที่เกิดในประเทศไทย 
จํานวน 10  คน ที่ไมไดเกิดในประเทศไทย  ในการเกิดที่ประเทศไทยนัน้ จากการ
สัมภาษณผูวจิัยพบวาไมเปนปจจัยสาํคัญของความยากงาย ในการแสวงหาขอมลู
ขาวสารเพื่อการไดมาซึ่งสัญชาติไทย  

5. กลุมตัวอยางทั้งหมด จาํนวน 35 คน มีบดิา-มารดา ที่ไมมีสัญชาติไทย 

 

 

 



 59

ตารางที่ 5  ลักษณะชาตพินัธของกลุมตัวอยางที่ใหสัมภาษณทัง้หมด 35 คน 

6. ลักษณะชาตพิันธของกลุมตัวอยางที่ใหสัมภาษณทัง้หมด 35 คน ดงัตารางตอไปนี ้

 

ชาติพันธุ/สถานะบุคคลตามมติ
คณะรัฐมนตรี 

จํานวน (คน) 

ไทยใหญ (ผูพลัดถิ่นสัญชาตพิมา : บัตรสีชมพู) 4 

จีนฮอ (จนีฮออิสระ : บัตรสีขาวขอบสม) 5 

ไทยลื้อ (ไทยลือ้ : บัตรสีสม)  5 

มูเซอ (บุคคลบนพืน้ที่สูง : บัตรสีฟา) 5 

อาขา (อีกอ) (บุคคลบนพืน้ที่สูง : บัตรสีฟา)   6 

ลีซอ 5 

ลัวะ 5 

รวม 35 

จากตารางขางตนกลุมตัวอยางเปนกลุมบุคคลบนพื้นทีสู่ง จาํนวน 21 คน รองลงมาคือ
ไทยลื้อ, จีนฮอ และไทยใหญ ตามลําดับ  
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ตารางที่ 6  การประกอบอาชพีของชนกลุมนอยที่เปนกลุมตัวอยาง 

7. การประกอบอาชีพของชนกลุมนอยที่เปนกลุมตัวอยาง ดังตารางตอไปนี ้

 

อาชีพ จํานวนกลุมตัวอยางที่ใหสัมภาษณ 
(คน) 

รับจางทั่วไป 18 

ทําไร 6 

แมบาน 5 

คาขาย 3 

พนกังานบริษทั 2 

กิจการสวนตัว 1 

รวม 35 

จากตารางขางตน อาชีพสวนใหญของชนกลุมนอยทีเ่ปนกลุมตวัอยาง ประกอบอาชีพ      
รับจางทั่วไป 18 คน มากทีสุ่ด รองลงมาประกอบอาชพี  ทําไร 6 คน  และ   แมบาน 5 คน 
คาขาย 3 คน  และพนกังานบริษัท 2  คน และกิจการสวนตัว 1 คน จากการประกอบอาชีพ
สะทอนใหเห็นถึงคุณภาพชวีติของชนกลุมนอย เนื่องจากผลกระทบจากสภาวะไรสัญชาติ
(ไมมีสัญชาติไทย) ที่จะกลาวรายละเอียดลําดับตอไป 

 

8. หากจะพจิารณาถึงลกัษณะทางฐานะทางเศรษฐกิจ จากการสัมภาษณเร่ืองความ
เพียงพอของรายได  ขอมลูการศึกษาและอาชีพประกอบกัน  สวนใหญอยูในระดับ
ปานกลาง มีเพียง  2  คน  ที่ในขณะนี้มีปญหาทางดานการเงนิ 
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ตารางที่ 7  ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณไว  

 
ขอมูลทัว่ไปเกี่ยวกับผูใหสัมภาษณ 

      

ลําดับที ่
ชื่อ 

(นามสมมติ)  อาย ุ เพศ การศึกษา อาชีพ 

1 มล 27 ช ป.4 รับจางทั่วไป 
2 นา 31 ญ ม. 3 ทําไร 
3 มูล 28 ญ ป.6 แมบาน 
4 เอก  32 ญ ป.6 แมบาน 
5 สอง 23 ช ม. 3 รับจางทั่วไป 
6 ญา 25 ช ปวช. รับจางทั่วไป 
7 สม 52 ญ ป.4 แมบาน 
8 คิด 21 ญ ป.6 รับจางทั่วไป 
9 แดง 26 ช ปวช. พนกังานบริษทัฯ 

10 หลา  45 ญ - รับจางทั่วไป 
11 บุญ  37 ช - กิจการสวนตัว 
12 ประเสริฐ  35 ช ม. 3 คาขาย 
13 รอด 54 ช - รับจางทั่วไป 
14 รุง 30 ญ ป.6 รับจางทั่วไป 
15 กาบ 47 ญ - คาขาย 
16 สาม 29 ช ม. 3 รับจางทั่วไป 
17 นิด 50 ช - คาขาย 
18 เดี่ยว  55 ช - ทําไร 
19 ปนทอง 36 ญ - แมบาน 
20 น ิ 27 ญ ม. 6 พนกังานบริษทัฯ 
21 ตา  32 ญ - ทําไร 
22 แสงหลา  47 ญ  - ทําไร 
23 เอก  55 ช - รับจางทั่วไป 
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24 เดือน 41 ญ - รับจางทั่วไป 
25 พร  32 ญ - รับจางทั่วไป 
26 รัตนา 37 ญ - รับจางทั่วไป 
27 สมใจ 32 ญ - รับจางทั่วไป 
28 นาง  29 ญ ม.3 รับจางทั่วไป 
29 คํา  52 ญ - แมบาน 
30 น้ํา 30 ญ ม.3 รับจางทั่วไป 
31 เล็ก  32 ญ - รับจางทั่วไป 
32 คําปน  47 ช - รับจางทั่วไป 
33 อาย  50 ช - ทําไร 
34 แปง  37 ช - ทําไร 
35 ตาล 25 ช ม.3 รับจางทั่วไป 
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สวนที่ 2 
ขอมูลการสัมภาษณและการวิเคราะหขอมูล   กระบวนการแสวงหาขอมูล
ขาวสารในการขอมีสัญชาติไทย ของชนกลุมนอยในเขตอําเภอแมฟาหลวง 
จังหวัดเชียงราย 

ในการศึกษาครั้งนี ้ ผูวิจยัตองการทราบตามที่ไดกําหนดในปญหานาํวจิัย คือ ชนกลุมนอย
มีกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารในการขอมีสัญชาติอยางไร และมีปจจัยอะไรบางที่เกีย่วของ
กับการแสวงหาขอมูลขาวสารของชนกลุมนอย รวมถึงปญหาและอุปสรรคในการแสวงหาขอมลู
ขาวสารในการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย 

  ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ ชนกลุมนอยที่ไดรับสัญชาติไทย ในเขตอําเภอแมฟาหลวง 
จังหวัดเชียงราย ที่เปนกลุมตัวอยางในการศึกษา  ผูวิจัยจะนาํเสนอขอมูลที่ไดและทาํการวิเคราะห
ขอมูลในแตสวนไปพรอม ๆ กนั เพื่อตอบคําถามดงักลาว  โดยมีบทสมัภาษณที่ใชนามสมมติของ
กลุมตัวอยางประกอบ เนื่องจากขอมูลบางประเดน็คอนขางละเอียดออนผูวิจัยจึงไมใชชื่อจริงของผู
ถูกสัมภาษณ และเพื่อใหเห็นถึงกระบวนการในแตละชวงของชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติไทย 
ผูวิจยัไดนาํเสนอขอมูลเปนสวน ๆ ดังนี้  

2.1    การสํารวจสถานการณความไมแนนอนในการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย  

2.1.1 สถานการณความไมแนนอนของชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติไทย  

2.1.2 ปจจัยที่ชวยเพิม่หรือลด สถานการณความไมแนนอนของชนกลุมนอย  

2.1.3 สาเหตุสถานการณความไมแนนอนของชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติ
ไทย  

2.1.4 ผลกระทบของความไมแนนอนที่มีตอชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติ
ไทย  

2.1.5 การจัดการกบัความไมแนนอนของชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติไทย   

2.2    กระบวนการแสวงหาขอมลูขาวสาร  

2.3    ปจจัยที่เกี่ยวของกับการแสวงหาขอมูลขาวสาร 
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1.1 การสํารวจสถานการณความไมแนนอนของชนกลุมนอยตอการขอมี
สัญชาติไทย  

เนื่องจากชนกลุมนอยตองเผชิญกับปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในชีวติประจําวนั 
รวมถึงอุปสรรคตาง ๆ ในการดํารงชีวิต อันเนื่องมาจากความไมมีสัญชาติไทยของชนกลุม
นอย  ดวยเหตุนี ้ ชนกลุมนอยจงึตองการที่จะพนจากการเปนชนกลุมนอยที่ไรสัญชาติ 
หรือไมมีสัญชาติไทย จึงตองมีการติดตอส่ือสารในการขอสัญชาติเพือ่ใหไดมาซึ่งสญัชาติ
ไทย ซึ่งในการตดิตอส่ือสารจะตองมีการเริ่มตนความสมัพันธระหวางบุคคล และดวยการ
เร่ิมตนความสมัพันธระหวางบุคคลนั้น ชารลส เบอรเกอร (Charles Berger) เชื่อวา 
“จุดเริ่มตนของความสัมพนัธระหวางบุคคลเต็มไปดวยความไมแนนอน”  และความความ
ไมแนนอนที่เกดิขึ้นนั้นมีทีม่าจากหลายแหลง ไดแก ความสามารถในการสื่อสารของบุคคล 
วัตถุประสงคในการสื่อสาร แผนการสื่อสาร สภาวะของผลกระทบระหวางการสื่อสาร และ
ความเชื่อที่มีอยูของแตละบุคคล   

เมื่อความไมแนนอนเกิดขึ้น  เบอรเกอรไดเสนอทฤษฎี การลดความไมแนนอน 
เพื่ออธิบายความสัมพันธระหวางบุคคลซึ่งเบอรเกอร ใหความสนใจวิธีการที่บุคคลใชใน
การสรางความสัมพนัธกับบุคคลอื่น โดยการไดรูจักตนเองและผูอ่ืน เพื่อสรางความเขาใจ
ซึ่งกนัและกนั และลดความไมแนนอนที่เกิดขึ้นระหวางกัน   ในเรื่องของการมคีวามรู
เกี่ยวกับบุคคลที่ตองสรางความสัมพนัธนัน้ วิธีการที่ถกูนํามาใชคือ การแสวงหาขอมูล
ขาวสาร (Information-seeking) ทั้งขอมูลทางดานพฤติกรรมและความรูสึกนึกคดิของ
บุคคลที่ตองการสรางความสัมพันธดวย ซึ่งเปนการแสวงหาขอมูลขาวสารเพื่อลดความไม
แนนอนดังกลาวผูวจิัยไดแยกรายรายละเอียด ความไมแนนอนของชนกลุมนอยตอการขอ
มีสัญชาติไทย เปน 5 หัวขอยอย ดังนี้  

1.1.1 สถานการณความไมแนนอนของชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติ
ไทย  
ชนกลุมนอยไมมีสัญชาติไทยตกอยูภาวะไรสัญชาติ  
ความเปนชนกลุมนอย (Minority) ของประเทศไทย และมีสถานะเปนคนไร

สัญชาติ (Stateless people) ดวยความเปนคนที่ไมมีสัญชาติไทยนี่เอง ทําใหชนกลุมนอย
ตองเผชิญกับความยุงยากตาง ๆ ในการดํารงชีวิต โดยเฉพาะสภาพสังคมที่คนจะตอง
เกี่ยวของกนัมากขึ้นเชนปจจุบัน ทาํใหมีเหตุการณหรือสถานการณมากมายที่มีเขา
ผลกระทบตอ สภาวะอนัเปนปกติสุขของอารมณความรูสึกที่เกิดขึน้ เมื่อตองเผชญิกับส่ิง
ตาง ๆ ที่ไมคาดคิดซึ่งทําใหเกิดความไมแนนอนเกิดขึน้  สําหรับชนกลุมนอยทีจ่ะตอง
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แสวงหาขอมูลเกี่ยวกับการขอสัญชาติไทยนั้น ความทีรู่วาตนเปนคนไรสัญชาติถูกจํากัด
หรือถูกกีดกันสิทธทิี่ควรจะไดรับในดินแดนที่ตนอาศัยอยู  ส่ิงสังเกตเหน็ก็คือส่ิงที่สงผล
กระทบตอสภาวะความปกติที่เปนอยูของทั้งตัวชนกลุมนอยเอง และครอบครัว การให
ความหมายตอสภาวะที่เกิดขึ้นนัน้ก็คือการเกิดความไมแนนอน เชน  

คําและสามทราบมาโดยตลอดวาตนเปนคนไมมีสัญชาติไทย และรูถงึความยุงยากกับส่ิงที่
เกิดขึ้นหรือสถานการณที่เกดิขึ้น  

“ .....ดิฉันจําความไดก็รูวาอยูทีน่ี่มาตลอด ไมเคยยายไปไหนเลย  แตพอ-แมก็
บอกอยางนี้เหมือนกนั เราก็ไมมีสัญชาตไิทยเหมือนคนอื่น ๆ ...ชวีติเราลําบากมาก ๆ 
เหมือนเปนคนอยู ในคุก….” (คํา - สัมภาษณ วันที่ 10 สิงหาคม 2548) 

 

“เราก็รูอยูตั้งแตเราเกิดพอ-แม ไมมีสัญชาติไทย  ตัวเราก็ตองไมมีสัญชาติไทย เหมอืนกนั 
...เหมือนพอกบัแม....เราไมมีสัญชาติไทย ทุกอยางลาํบากมาก ...” (สาม - สัมภาษณ วนัที่ 21 
กรกฎาคม 2548) 

 

2.1.2   ปจจัยที่ชวยเพิ่มหรือลด      สถานการณความไมแนนอนของชน
กลุมนอย 

นอกจากความไมมีสัญชาตไิทยของชนกลุมนอยแลว ปฏิกิริยาของบุคคลรอบขางรวมถึง
การแสดงออก ของบุคคลรอบขางทีม่ีตอความไมมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย เปนสาเหตุสําคญั
อีกประการหนึง่ ที่เปนปจจัยที่มีสวนชวยเสริมทําใหเพิม่ข้ึนหรือชวยผอนคลายหรือคงสถานการณ
ความไมแนนอนนัน้ ในการแสดงออกของบุคคลรอบขางมทีั้งบุคคลในครอบครัว ไดแก  บิดา-
มารดา  คูชวีติ ลูกหรือญาติ   และการแสดงออกของคนในสังคม คือ เพื่อนบาน  เพื่อนรวมงาน  
หัวหนางาน ครอบครัวของคูชีวิตในอนาคต 

  

ก.การแสดงออกและปฏิกิริยาของบุคคลในครอบครัว 

 ในการเก็บขอมูลผูวิจัยไดสัมภาษณกลุมตัวอยางที่มีอายุตั้งแต 21-55 ป  เพื่อความ
หลากหลายของขอมูล  และเนื่องจากทุกคนที่อยูในครอบครัวนั้น ทุกคนตางตองเผชิญปญหา
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เดียวกนัคือไรสัญชาติ (ไมมีสัญชาติไทย)  การสมัภาษณของผูวิจัยไดเลือกคนใดคนหนึ่งของ
ครอบครัวมาสัมภาษณเทานัน้ ซึง่ทาํใหผลที่ออกมาจากการสัมภาษณในสวนนี้การกลาวถงึคนใน
ครอบครัว อาจจะอยูในสถานะที่ตางกันไป  เชน บางคนอยูรวมกนัเปนครอบครัวใหญ มีฐานะเปน
บิดา – มารดา  บางคนแยกครอบครัวออกไปเปนครอบครัวใหม มีฐานะเปนสามี ภรรยา การ
กลาวถึงก็จะเปน คูสมรส และมบีุตร  หากบางคนเปนบุตรในครอบครัวก็จะกลาวถึง บิดา – มารดา 
และ บรรพบุรุษ ไดแก ปู ยา ตา และยาย เปนตน  

 บุคคลในครอบครัวในทีน่ี้ คอื บิดา-มารดา  คูชีวิต ลูกหรือญาติพี่นอง ซึ่งบุคคลเหลานี้เปน
บุคคลที่ถือวาเปนคนใน  และเปนผูที่มีความใกลชิดกันมากที่สุด เปนบคุคลที่รวมเผชญิกับความไม
มีสัญชาติไทย  การแสดงออกและปฏิกิริยาของบุคคลเหลานี้ยอมมผีลตอความไมแนนอนของชน
กลุมนอยอยางมาก หากทกุคนยอมรับและชวยเหลือกนัก็จะชวยผอนคลายความไมแนนอนนัน้ลง
ได แตถาหากทุกคนปฏิเสธ ไมยอมเขาใจ ไมยอมรับยอมจะเพิม่ความไมแนนนอนใหมากขึ้นดวย 

  

 (1) บิดา-มารดา 

 บิดา – มารดา ของชนกลุมนอยถือไดวาเปนรุนแรกหรือรุนที่เดนิทางเขามาอาศัยอยูใน
ประเทศไทย บางครอบครัวเมื่อมาถงึเมืองไทยบางครั้งอาจมีการหยารางกนัทาํใหบตุรตองเลือกวา
จะอยูกับ บิดา  หรือมารดา   เชน  

 ครอบครัวของเล็ก มทีัง้หมด 8 คน หลงัจากทีม่าอยูเมืองไทย เล็กกับนอง รวม 5 คนตอง
อยูกับมารดา เพราะบิดากับมารดาแยกทางกนั  

 “ตอนมาอยูเมอืงไทย เรารูอยางเดียววาเราตองอยูกับแม ไมมพีอเราก็อยูได ......แตเรากไ็ม
รูหรอกวาถาขอมีสัญชาติไทยจะตองมีผูใหขอมูลที่เปนพอ-แมดวยจะงายกวา ครอบครัวที่มีฝายใด
ฝายหนึง่  ...... เราก็เคยไดยนิขาวของพอบาง และรูดวยวาเขาอยูที่ไหนแตก็ไมเคยติดตอ  แตถาเรา
ตองขอมีสัญชาติไทยแลวเขาตองการใหพอ – แมเปนผูใหขอมูล เราก็คงตองไปงอพอ  ......แตไมรู
เหมือนกนันะวาเขาจะมาใหหรือเปลา” (เล็ก – สัมภาษณวันที่ 11 สิงหาคม 2548) 

 กรณีที่บิดา-มารดาแยกทางกันหรือ ครอบครัวใด ขาด บิดา–มารดา ฝายหนึ่งฝายใดแลว 
อาจทาํใหยิง่เพิ่มใหสถานการณในการขอมีสัญชาติยากขึ้น ในทางกลับกันถาครอบครัวที่มีครบทั้ง
บิดา-มารดา ในการใหขอมูลตาง ๆ ไมวาจะเปนกระบวนการใดในการขอมีสัญชาติไทย บิดา-
มารดาก็จะชวยใหงายขึน้  
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 และบางครอบครัวหลังจากทีแ่ยกแลวก็ไปแตงงานใหมและมีบุตรเพิ่มข้ึนอีก หากในการ
ยอมรับในตัวของลูกทีเ่ปนของฝายใดฝายหนึ่ง ที่ไมใชลูกของคูครองใหม การยอมรับซึ่งกนัและกนั
อาจกอใหเกิดปญหาครอบครัวขึ้น เชน  

 ครอบครัวของเอก  ผมอยูเมอืงไทยมาเกือบ 40 ป แตงงาน 2 คร้ัง เอกมีลูกติด 3 คน และมี
ลูกกับภรรยาใหมอีก 4 คน 

 “ภรรยาของผมไมคอยชอบลูกภรรยาเดิมผมเทาไหร  ในการใหขอมูลเมื่อมีการสาํรวจเพื่อ
ขอสัญชาติเขาแจงไปเพยีงวาเราลกู 4 คน ...... ตอนนี้เขาทั้งสามคนก็หาทางดวยวธิีของเขาเองโดย
คร้ังลาสุดที่จาํไดวาเขาแจงวาผมเปนบิดาเทานั้น” (เอก – สัมภาษณ 1 สิงหาคม 2548)  

 

 (2) คูชีวิต 

 คูชีวิตของชนกลุมนอย  นอกจากทั้งสองฝายจะเปนชนกลุมนอยดวยกันเองแลว ยงัมีฝาย
ใดฝายหนึ่งที่ไมเปนชนกลุมนอย กลาวคอืเปนคนที่มีสัญชาติไทย  เมื่อแยกจากครอบครัวใหญของ
ชนกลุมนอย ถาหากเปนคูครองเปนชนกลุมนอยเหมือนกนัความเขาใจที่มตีอความตองการ
สัญชาติไทยกจ็ะเหมือนกนั  ในบางกรณี ของคูชีวิต คือ  มีฝายใดฝายหนึ่งที่ไมไดเปนชนกลุมนอย 
ซึ่งกอนหนาทีจ่ะแตงงานกัน ก็ไมไดรูถึงผลของความไมมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอยวามีปญหา
เพียงใด  หลงัจากที่ไดใชชวีิตรวมกนัแลว  จงึทราบถึงความยุงยากนี ้  และในกรณีของคูชีวิต ทีม่ี
ฝายใดฝายหนึ่งไมไดเปนชนกลุมนอยก็ไมสามารถจดทะเบยีนสมรสกันได ทัง้นี้อาจเกิดผลกระทบ
ตอเนื่องไปยงับุตร ซึ่งจะทําใหเกิดปญหาตอ ๆ กันไป ผลกระทบดังกลาวบางคนไมสามารถยอมรบั
ถึงผลกระทบของความไมมีสัญชาติไทยได ทําใหเกิดปญหาครอบครัวตามมา  เชน 

 ภรรยาของเดี่ยว ไมเชื่อวาสัญชาติไทยจะมีผลตอการดํารงชีวิต เพราะไมมีประสบการณ
มากอน  

 “ภรรยาของผมเขาไมเชื่อวาถาไมมีบัตรฯ จะมีผลกระทบอะไรบาง .......ไมเชื่อวาในการ
เดินทางไปไหนมาไหนผมทาํไมได ....ที่ไมเชื่อ ผมคิดวาเขานาจะเห็นผมขับรถใหญ (รถบรรทุก) ได  
..........เขาไมรูหรอกวาสวนใหญผมขับรถอยูแตในเขตพี้นที่ไมไดออกไปไหนเลย .......จนถงึตอนที่มี
ลูกเขาถงึรูวาสัญชาติไทยมผีลกระทบ  หลังจากลูกคลอดเขาก็กลับไปอยูกับพอแมของเขา  ผมกไ็ม
รูเหมือนกันวาทําไม  ........ถงึวนันีน้าจะ 5 ปไดที่เขาไมอยูบานเดียวกันกับผม”  (เดี่ยว -สัมภาษณ
เมื่อ25 กรกฎาคม 2548)   
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 สามีของตา    อยากเดนิทางไปทํางานทีก่รุงเทพ เพราะหลังจากแตงงานทัง้คูกท็ํางาน
รับจางทั่วไป ไมมีเงินเก็บ  และตองมายุงเรื่องเกี่ยวกบัการขอมีสัญชาติไทยของตา  ขณะนี้ตอง
แยกกันอยูเพราะตาเดนิทางไปไหนไมได 

 “สามีของตาไมเคยชวยเรื่องพวกนี้เลย เขาไมเคยเขาใจวาเราตองเจออะไรบาง จนเขามา
แตงงานกับเราเขาถงึเห็นวามันมีอุปสรรคมาก  ........ตอนนี้เขาไปทํางานทีก่รุงเทพฯ แรก  ๆ เขาก็
สงเงนิมาใหบาง แตชวงหลงั ๆ นี้ไมมีเลย ทกุวนันี้เหมือนเลิกกันไปเลย” (ตา – สัมภาษณเมื่อ 29   
กรกฎาคม 2548) 

 

 แตในขณะเดียวกนั  มบีางคูที่อีกฝายหนึ่งสามารถเขาใจและยอมรับ  โดยใหความ
ชวยเหลือติดตามขาวสาร ทัง้ยังชวยลดความเครียด ปลอบใจ  ชวยผอนคลายปญหาโดยชวยหา
วิธีการตาง ๆ ชวยสนับสนนุทุกทางเพื่อใหไดมาซึ่งสัญชาติไทย  ถึงแมวาบางครั้งจะไมสามารถชวย
ไดอยางเต็มทีก่็ตาม   แตก็สามารถบรรเทา และแบงเบาภาระที่อีกฝายตองเผชิญไปได  เชน    

 สามีของรัตนา ยอมรับได แมจะพบกับอุปสรรคปญหาใดก็ตาม 

 “แฟนเขาเปนคนเขาใจอะไรงาย ๆ ตอนคบกันเราก็บอกเขาแลว  เขารูปญหาทุกอยางที่เกิด
ข้ึนกับเรา  ......เขามีเพื่อนทาํงานที่เทศบาลตําบลในหมูบานใกล ๆ มขีาวสารอะไรเขาก็จะมาบอก 
..... บางทีเพื่อนเขาคุยเรื่องการขอก็จะบอกเราทนัท”ี  (รัตนา – สัมภาษณวันที่  7 สิงหาคม 2548) 

 

ภรรยาของนิค จะชวยเหลือและ ชวยลดความกังวลใจเสมอ 

 “แมผมไมสบาย ......แฟนผมเขาเขาใจดวีาครอบครัวเราไมมีสัญชาตไิทยเดินทางไปไหน
มาไหนไมสะดวก เขากับนองชายของเขาเปนธุระใหทุกอยางตัง้แตพาไปหาหมอที่โรงพยาบาลและ
ชวยดูแลเมื่ออยูที่บาน  ......ทกุวนันี้แมของผมตองไปตรวจที่โรงพยาบาลทกุอาทิตย ก็มีแตเขานี่
แหละที่เปนธุระให” (นิค – สัมภาษณ 21 สิงหาคม 2548) 

 

 สามีของสมใจเขาใจและยอมรับ แมจะไมไดชวยในการขอมีสัญชาติไทย 
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 “แฟนเขาก็ดีคะ.... เขาเขาใจและไมเคยดูถูกเลย ......ทกุวนันี้ถึงแมทรัพยสินที่เราหามา
ดวยกนัจะเปนชื่อของเขาคนเดียวแตเราก็ไมเคยมีปญหากันเลย” (สมใจ- สัมภาษณ 8 สิงหาคม 
2548) 

(3)  บุตรของชนกลุมนอย  

 โดยทัว่ไปแลวบุตรของชนกลุมนอยสวนใหญ จะเปนคนรุนใหมที่ไดรับการศึกษาแลว เปน
ผูที่สามารถสือ่สารภาษาไทยไดดีกวา ไมวาจะเปนทักษะดานการพูด ฟง อาน เขียน และสวนใหญ
หากเปนขอมลูที่เกีย่วของกบัเอกสาร ไมวาจะเปนการอาน หรือการเขียน โดยทัว่ไปแลวจะใหบตุร
เปนผูดําเนนิการโดยที่ชนกลุมนอยที่เปนผูปกครองจะเปนผูใหขอมูล  หากบุตรของชนกลุมนอยให
ความสนใจในการติดตาม จะชวยใหความการดําเนินการในขั้นตอนตาง ๆ งายขึ้น ไดแก 

 แสงหลามีลูกสาว 3 คน ลูกคนโตสาวคนโตเรียนอยูมัธยมศึกษาตอนปลาย เขาใจถึง
สภาวะความไรสัญชาติมากกวาคนอื่น ๆ ขาวสารที่ไดยินสวนใหญมกัมาจากคนในหมูบาน  

 “ลูกสาวคนโตคะ เขาจะไดเรียนสูงกวาใครในบาน .....มีขาวอะไรที่เกี่ยวกับเร่ืองสญัชาติที่
เขาไดยินมาเขาก็จะมาเลาใหดิฉันกับพอเคา” (แสงหลา – สัมภาษณเมื่อ 31 กรกฎาคม 2548) 

 ลูกชายของบญุ จบปริญญาตรี กอนที่จะไดรับสัญชาติ เขาใจติดตามขาวสารและใหความ
รวมมือกับหนวยงานของรัฐที่มาทําเรื่องสญัชาติใหเสมอ 

 “ผูใหญบานกม็าหาวาอยากไดเด็กไปชวยกรอกขอมูลสัมภาษณ หรือชวยงานที่อําเภอ ลูก
ชายจะอาสาเสมอ  ........เขาเลาใหฟงนะถาเขาไปเจอเพื่อที่ไมมีสัญชาติเหมือนกนัที่มหาวทิยาลัย 
ที่อ่ืนเขาเปนยงัไง เร่ืองไปถึงไหนกนัแลว”   (บุญ  สัมภาษณ 15 กรกฎาคม 2548) 

 รอด ถึงแมจะอานหนงัสือไมได แตลูกสาวก็ชวยแบงเบาภาระไปไดมาก  

 “เราก็แกแลวหนังสือก็ไมไดเรียน เขาวาอะไรก็วาตามกนั  ....ครอบครัวเรายังดนีะที่ลูกสาว
ไดเรียน พออานออกเขียนได  .....ถาไปประชุมมาถามีเอกสารหรือมีจดหมายก็จะใหลูกสาวจัดการ” 
(รอด สัมภาษณ 17 กรกฎาคม 2548) 

 

แตในขณะเดียวกนัหากครอบครัวใดที่มบีุตรไมสนใจ ไมติดตาม หรือในครอบครัวที่ไมมี
บุตรที่สามารถสื่อสารภาษาไทยได อาจจะเกิดความยุงยากเมื่อมีขอมูลที่เปนเอกสารมาถงึทีบ่าน  
ตัวอยางเชน 
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 คํา หยากับสามี  มีลูกหลายคนแตละคน ตางมีครอบครัวหมดแลว ตอนนี้อยูกับลูกชายคน
เล็ก เรียนอยูมธัยมศึกษาตอนปลาย  

 “ลูกก็ไปแตงงานหมดแลว เหลือแตคนเลก็  ไมคอยไดเห็นหนาหรอก เขาติดเพื่อน ..... เรา
อานหนงัสือก็ไมออก ....ถารับเอกสารหรือจดหมายมา ตองรอหลายสาวกลับมาถงึจะรูเร่ืองกับเขา” 
(คํา – สัมภาษณวันที่ 10 สิงหาคม  2548) 

 ลูกของมล เบื่อหนายกับการขอมีสัญชาติไทย เพราะติดตามมานานแลวจงึไมคอยให
ความรวมมือหรือชวยติดตามขาวสาร  

 “ผมบอกใหเขาชวยอานเอกสารที่ไดจากอาํเภอที่สงมาใหฟง  เขาไมอานเลย แถมยังบอก
วาเบื่อ ...... เขาบอกวาก็เหมือนเดิมไมมีอะไร......รอไปเถอะ” (มล – สัมภาษณวนัที่ 6 กรกฎาคม 
2548) 

 

ข.  การแสดงออกของคนในสังคม 

 นอกจากปฎิกริิยาของบุคคลในครอบครัวแลว ยงัมีบุคคลนอกครอบครัวคือบุคคลในสังคม
ซึ่งในที่นี ้ ประกอบดวย เพือ่นรวมงานหรอืเพื่อนในสถานศึกษา  หวัหนางาน และครอบครัวของ
คูชีวิตในอนาคต บุคคลเหลานี้กม็ีผลตอความไมแนนอนไดเชนกนั 

 (1)  เพื่อน 

  หากพิจารณาบุคคลนอกครอบครัว บุคคลที่มีความใกลชิดอันดับแรกนานะเปน
เพื่อน ในที่นี้แบงเปน 2 ประเภท ไดแก  เพือ่นรวมงาน และเพื่อนในสถานศึกษา 

  ความไรสัญชาติไทยสงผลตอโอกาสหรือสิทธิตาง ๆ กับชนกลุมนอย  แมสภาวะไร
สัญชาตินี้ไมไดแสดงออกผานตัวของชนกลุมนอยเอง แตผลกระทบของสภาวะนี ้ ทําใหมีปฏิกิริยา
ของเพื่อนรวมงาน และเพือ่นในสถานศกึษา ที่ไมเขาใจ  ชนกลุมนอยก็อาจเกิดปญหาดาน
ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงานและเพื่อนบานไดแก  

 (2) เพื่อนรวมงาน  

 สาม – ทาํงานรับดูแลไรกุหลาบ บอยครั้งทีส่ามตองขาดงานไปติดตอกบัหนวยงานราชการ
เพื่อประสานงานเรื่องขอสัญชาติไทย   
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 “เพื่อนทีท่ํางานบางคนไมเขาใจถาเราขาดงาน เขาจะหาวาเราอางทุกครั้ง......บางคนหาวา
เราขี้เกียจทํางานบาง ....บางคนหาวานายจางลาํเอียงบาง” 

 

  เดือน – ทํางานรานขายของชํา ทุกอาทิตยจะตองไปรานคาสงที่ในตัวเมืองเพื่อ
ชวยเจาของรานซื้อของ เนื่องจากเดือนไมสามารถเดนิทางไปได เพื่อนรวมงานคนอื่น ๆ จะตอง
สลับกันไปชวยซื้อของ ซึง่บางคนเหน็วาเปนงานทีห่นกัเพราะตองไปเข็นของและยกของ แตเดือนไม
ตองรับงานชิ้นนี ้

 “เพื่อนทีท่ํางานเขาไมเขาใจวาเราไมมีบัตรฯ เดือนจึงไมไดไปคะ ......จะพูดมากก็ไมไดวา
เราไมบัตรฯ บอกเคาไปเรากอ็ายเปลา ๆ”  (เดือน – สัมภาษณวนัที ่ 5  สิงหาคม  2548)  

  

    (3) เพื่อนในสถานศกึษา 

 ญา - ไมไดบอกเรื่องนีก้ับเพือ่นคนไหนเลย พอไดรูบางคนก็สงสัย บางคนก็ใหกําลงัใจ 

 “ตอนนัน้เรียนใกลจะจบครูกท็วงตลอดสําหรับหลักฐานเรา ตอนนั้นทกุคนรูหมดเลยเพื่อน 
ๆ ที่ไมเคยรูเร่ืองเกี่ยวกับเร่ืองนี้กจ็ะมาถาม .......บางครั้งก็เครียดนะ” (ญา –สัมภาษณวนัที ่ 7 
กรกฎาคม 2548) 

  

 กรณีของ น ิก็ไมไดบอกเพื่อนคนไหนเชนกนั เพราะไมอยากใหเพื่อนลอ 

 “..ชวงที่เขาแถวเคารพธงชาติ  ครูประกาศหลังจากเสร็จกิจกรรมหนาเสาธง ใหนักเรยีนที่ไร
สัญชาติไทย ออกมาอยูอีกแถวหนึ่งเพราะมีเจาหนาที่เขามาเกบ็ขอมูล  ......ตอนนัน้ก็กลวัเพื่อนลอ
จึงไมไดออกจากแถว” (น ิ–สัมภาษณวนัที่  28  กรกฎาคม 2548) 
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(4)  ครอบครัวของคูชีวิตในอนาคต 

 ในการตั้งครอบครัวใหมของชนกลุมนอย คูชีวิตของชนกลุมนอย  นอกจากทั้งสองฝายจะ
เปนชนกลุมนอยดวยกนัเองแลว ยังมีฝายใดฝายหนึ่งที่ไมเปนชนกลุมนอย กลาวคือเปนคนทีม่ี
สัญชาติไทย  เมื่อแยกจากครอบครัวใหญของชนกลุมนอย ถาหากเปนคูครองเปนชนกลุมนอย
เหมือนกนัความเขาใจที่มีตอความตองการสัญชาติไทยกจ็ะเหมือนกนั  ในบางกรณี ของคูชีวิต คือ  
มีฝายใดฝายหนึง่ที่ไมไดเปนชนกลุมนอย ปฏิกิริยาของบุคคลในครอบครัวของคูชีวิตในอนาคต 
เพราะถาไมสามารถยอมรับถึงผลกระทบของความไมมีสัญชาติไทยได ทาํใหเกิดปญหาครอบครัว
ตามมา  ตัวอยางเชน 

 แปง –  พี่สาวของแฟนคมสนัไมชอบแปงเพราะเปนคนไรสัญชาติไทย เพราะกอนหนานี้ตน
เคยมีสามีเปนคนไรสัญชาติ จากประสบการณที่ไมคอยดีเขาจึงไมสนับสนุนนองสาวใหคบกับแปง 

 “พี่สาวแฟนผมไมคอยชอบผมเลย เขาเคยพูดกับแฟนวาถาแตงงานไปก็มีปญหา ....ตอไป
อนาคตจะทําอะไรได ทํางานก็ไมได ไปไหนมาไหนก็ไมได ลูกเกิดมาก็ลําบาก”(แปง – สัมภาษณ
วันที่ 30 สิงหาคม 2548) 

 กลาวโดยสรุป ปฏิกิริยาของบุคคลตาง ๆ เหลานีท้ี่ปฏิกิริยาของบุคคลรอบขางรวมถึงการ
แสดงออกของบุคคลรอบขางที่มีตอความไมมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย คือสถานการณความ
ไมแนนอน และเปนปจจัยสําคัญอีกประการหนึง่ที่มีสวนชวยเสริม ทาํใหเพิม่ข้ึนหรือชวยผอนคลาย
หรือคงสถานการณความไมแนนอนนัน้ ไดแก 
 

  ก. การแสดงออกและปฏิกิริยาของบุคคลในครอบครัว 
 

   (1) บิดา –มารดาของชนกลุมนอย 
   (2) คูชีวิตของชนกลุมนอย 
   (3) บุตรของชนกลุมนอย 
 
  ข.  การแสดงออกของคนในสังคม 
 

   (1) เพื่อน 
   (2) เพื่อนรวมงาน 
   (3) เพื่อนในสถานศกึษา 
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   (4) ครอบครัวของคูชีวิตในอนาคต 

 

 การแสดงออกและปฏิกิริยาของบุคคลตาง ๆ ดงักลาว เปนปจจัยของความไมแนนอนของ
ชนกลุมนอย  ที่มีทัง้เปนในเชิง บวก และ ลบ คือ ลดความไมแนนอน และเพิ่มความไมแนนอน  แต
อยางไรก็ตามบุคคลที่จะสงผลโดยตรงก็คอืบุคคลในครอบครัว เพราะเปนผูที่ใกลชิดและเปนผูที่
เผชิญกับสภาวะไรสัญชาติและชวยแกไข ผอนคลายสภาวะดงักลาวรวมกนั  

 

2.1.3 สาเหตุของสถานการณความไมแนนอนของชนกลุมนอยในการ
ขอมีสัญชาติไทย  
 

ในสภาพสงัคมที่คนจะตองเกี่ยวของกันมากขึ้นเชนปจจุบัน ทําใหมีเหตุการณหรือ
สถานการณมากมายที่มีเขาผลกระทบตอ สภาวะอนัเปนปกติสุขของอารมณความรูสึกที่เกิดขึ้น 
เมื่อตองเผชิญกับส่ิงตาง ๆ ที่ไมคาดคิดซึ่งทําใหเกิดความไมแนนอนเกดิขึ้น  สําหรับชนกลุมนอยที่
จะตองแสวงหาขอมูลเกี่ยวกบัการขอสัญชาติไทยนั้น ความที่รูวาตนเปนคนไรสัญชาติหรือไมมี
สัญชาติไทยตองถูกจาํกัด หรือถูกกีดกนัสทิธทิี่ควรจะไดรับในดินแดนที่ตนอาศยัอยู  ส่ิงสงัเกตเห็น
ก็คือส่ิงที่มีผลตอสภาวะความปกติที่เปนอยูของทัง้ตัวชนกลุมนอยเอง และครอบครัว ใน
สถานการณความไมแนนอนที่ชนกลุมนอยตองเผชิญในการขอมีสัญชาติไทย คือ 

 
ก. สาเหตุจากการเปลี่ยนแปลงนโยบายของรฐัในการกําหนดใหสถานะบคุคลหรือให

สัญชาติไทย กบัชนกลุมนอย ที่มีอยูบอยครั้ง  
 

  
จากขอความที่วา "ปรากฎการณที่พบเห็นกันโดยทั่วไป ไมเฉพาะแตในสังคมประเทศไทย

เทานั้น ในประชาคมโลกโดยทั่วไป ความเปนชนกลุม ของบุคคลในรัฐใดรัฐหนึ่งมักจะทําใหบุคคล
นั้น ๆ ตกเปนผูดวยสิทธิในรัฐนั้น ๆ ในความเปนมนุษย ยอมทําใหบุคคลมีความเทาเทียมกัน โดย
ไมคํานึงถึงเชื้อชาติ ตนกําเนิด ศาสนา หรือภาษา เพื่อขจัดสิทธิหรือจํากัดสิทธิของชนกลุมใดกลุม
หนึ่ง ดวยเหตุที่มีเชื้อชาติ ตนกําเนิด ศาสนา หรือ ภาษา แตกตางกันจากชนกลุมใหญของสังคม 

ความเปนชนกลุมนอย อาจทําใหบุคคลไมอาจไดมาซึ่งสัญชาติของรัฐเจาของดินแดนหรือ
ภูมิลําเนาในดินแดนนั้น โดยงายจริงหรือไม เพื่อใหไดมาซึ่งสิทธิ รัฐเจาของดินแดนก็มักจะกําหนด
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อุปสรรค ในทางกฎหมาย อันจะทําใหชนกลุมนอยไมอาจมีสัญชาติของตนหรือภูมิเนาในประเทศ
ของตน (กฤตยา อาชวนิจกุล และพันธุทิพย กาญจนะจิตรา สายสุนทร 2548) 

จากการสัมภาษณพบวานโยบายของคณะรัฐบาลและขอกําหนด กฎหมาย ตาง ๆ ในแต
ละชุดจะแตกตางกันไปแลวแตวาจะมีประกาศกระทรวงในการใหสัญชาติไทย หรือกําหนด
คุณสมบัติของผูมีสัญชาติไทย ทําใหความไมแนนอนเกิดขึ้นอยูบอยครั้งกับนโยบายของรัฐ เชน  
 

“ยื่นขอสัญชาติมาหลายครั้งแลว ....เอกสารก็ใหไปครบแลว แตเขาใหรอกอน..... บางทีถา
เขาเลือกตั้งนายกฯ ใหม เราก็ตองรอไปอีก..” (ปนทอง - สัมภาษณ วันที่ 26 กรกฎาคม 2548) 

 
 
“ถาเขาเลือกนายกใหม หรือเลือกตั้งใหม เราตองยื่นเรื่องใหม หรือทําเรื่องใหมทุกครั้ง .....

เห็นเขาบอกกันวาตองรอรัฐมนตรีคนใหมมากอน” (รุง - สัมภาษณ วันที่ 18 กรกฎาคม 2548) 
 
 
“เห็นบอกวาจะไดๆ (สัญชาติไทย) ....ยื่นมาไมรูกี่คร้ังเสียเงินไปไมรูเทาไหรแลว แตก็ยัง

ไมไดสักที”  (เดี่ยว - สัมภาษณ วันที่ 25 กรกฎาคม 2548) 
 
ขอคนพบจากการสัมภาษณพบวา 7 คนจากกลุมตัวอยาง 35 คนไดรับบัตรประกันสุขภาพ 

30 บาทรักษาทุกโรค (บัตรทอง) ที่ออกโดยกระทรวงสาธารณะสุข แตไมสามารถใชได เพราะเมื่อ
นําบัตรฯ ไปแสดงเพื่อใชสิทธิจะถูกปฏิเสธ เนื่องจากตองใชกับบัตรประชาชนหรือบัตรที่ทาง
ราชการออกใหเทานั้น หรืออีกนัยหนึ่งก็คือ หากไมมีสัญชาติไทยก็จะไมสามารถใชสิทธิได 
ตัวอยางเชน  

กรณีของแดง  ถูกปฏิ เสธการใชบัตรประกันสุขภาพ  30 บาทรักษาทุกโรคจาก
สถานพยาบาลโดยใหเหตุผลวาไมสามารถใชสิทธิไดเพราะบัตรฯ นี้ใชไดเฉพาะคนที่มีสัญชาติไทย
เทานั้น  

“เราก็มีนะบัตรทอง  แตไมเห็นใชไดเลย ....เจาหนาที่เขาบอกวา ตองมีบัตรประชาชนกอน
หรือตองเปนคนไทยเทานั้นถึงจะใชบัตรนี้ได ......(แดง – สัมภาษณเมื่อวันที่10 กรกฎาคม 2548) 

 
นโยบายของรัฐที่เกี่ยวของการการขอมีสัญชาติไทยหรือนโยบายที่เกี่ยวของ ที่มีการ

ประกาศใช บางครั้งยังไมชัดเจน หรือสวนทางกันอยูระหวางนโยบายกับการปฏิบัติ  อีกยังมีการ
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เปลี่ยนแปลงนโยบายของรัฐที่มีอยูบอยครั้ง จึงทําใหเปนสาเหตุหนึ่งที่ทําใหชนกลุมนอยเกิดความ
ไมแนนอนในการขอมีสัญชาติไทย 

 
 
ข. สาเหตุจากความเขาใจผิดหรือความไมรูของชนกลุมนอยเอง  

 
ในตัวของชนกลุมนอยเองทราบดีวา ตนเปนชนกลุมนอยที่ไมมีสัญชาติไทย ก็จะตกเปนผู

ดอยสทิธิ และความดอยสิทธิเหลานี้ ทําใหชนกลุมนอยตองเผชิญกับสถานการณความไมแนนอนที่
เกิดขึ้น แตในความเปนจริงแลวหากชนกลุมนอยมีการแสวงหาขอมูลขาวสารและติดตามเกี่ยวกับ
ความเคลื่อนไหวตาง ๆ การที่จะตองเผชิญกับสถานการณความไมแนนอนนี้อาจจะไมเกิดขึ้น  

ชนกลุมนอยทราบดีวาความดอยสิทธิ เนื่องจากความเปนชนกลุมนอยของตน กรณี
ตัวอยางเชน ในการออกนอกเขตพื้นที่ของชนกลุมนอย หากตองการออกนอกพื้นที่ตองมีการขอ
อนุญาตจากทางอําเภอกอน หากฝาฝน อาจจะถูกเจาหนาที่จับหรือปรับได  ผลจากการวิจัยพบวา
ขอมูลนี้ชนกลุมนอยทุกคนทราบจากประสบการณไมวาจะเปนทางตรงหรือจากการบอกเลาของ
คนอื่นที่เปนชนกลมุนอยเหมือนกัน  เชน กรณีของ นิด   

 
“เราไมรูหรอกวาขอได(สัญชาติ) หรือไมได รอฟงแตผูใหญบานอยางเดียว...ไปถามใครคน

อ่ืน ๆ ก็ไมกลากลัวโดนจับ” (นิด - สัมภาษณ วันที่ 21 กรกฎาคม 2548) 
 
 
ในกรณีที่ชนกลุมนอยพยายามแสวงหาชองทางตาง ๆ และทําทุกอยางเพื่อใหไดมาซึ่ง

สัญชาติไทย สวนใหญจะไมทราบถึงกระบวนการหรือข้ันตอนที่แทจริง ดวยความไมกลา ความไมรู
ของชนกลุมนอย จากผลการวิจัยพบวามีชนกลุมนอยที่รอขาวสารและรอทําตามวิธีการตาง ๆ 
ตามที่ทางอําเภอ หรือทางราชการแจงผานผูใหญมาเทานั้น  สวนใหญใชเวลาหรือดําเนินเกี่ยวกับ
การขอมีสัญชาติไทย ประมาณ 10-15 ป  และติดตอกับผูใหญบาน มากกวา 20 คร้ัง ที่เปนการ
ติดตอโดยที่มีขาวสารจากทางอําเภอหรือการนัดจากผูใหญบานหรือหนวยงานที่เกี่ยวของกับการ
ขอมีสัญชาติไทย ไมนับรวมที่ไปติดตอสอบถามสวนตัว หรือพบโดยบังเอิญ   ดวยเหตุนี้จึงทําให
หลาย ๆ คนรอขาวสารหรือวิธีการตาง ๆ ที่ทางราชการเตรียมใหเทานั้น  เชน  
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“เราก็ไมรูนะวาใครมารับเร่ืองไปบาง หลายครั้งมาก............เอกสารก็ใหไปทุกครั้ง บางทีมี
ปมลายมือ ถายรูปครอบครัวไปดวย แตก็ไมเห็นไดขาวคราวอะไรเลย” (อาย - สัมภาษณ วันที่ 27 
สิงหาคม 2548) 

 
“รอจนเบื่อแลว  ถาใครพูดถึงเรื่องบัตร (บัตรประชาชน) ก็ไมอยากจะฟง” (สมใจ - 

สัมภาษณ วันที่ 8 สิงหาคม 2548) 
 
“บางผลัดแลวผลัดอีก ตอนแรกบอกปใหมจะได พอถึงปใหมบอกสงกรานตจะได รอไมรูจะ

รอยังไงแลว   .....บางทีไมยากทําเลยนะ(น้ํา - สัมภาษณ วันที่ 10 สิงหาคม 2548) 
 
 
บางกรณีเห็นวาการดําเนินการตามขั้นตอนตาง ๆ เพื่อใหไดมาซึ่งสัญชาติไทยนั้น ยุงยาก

และตองใชเวลาในแตละขั้นตอน จึงหันไปพึ่งชองทางที่เปนทางออก แตเปนวิธีที่สามารถชวยผอน
คลายไดชวงระยะเวลาหนึ่งเทานั้น เชน  

 
“เคยเห็นวายุงยากและรอนานไมรูเมื่อไหรจะไดสักที ....ทําบัตร(ประชาชน)ปลอมก็เคยทํา

มาแลว.... แตพอเห็นขาวในทีวีวามีคนโดนจับ .....ก็เลยทิ้งบัตรนั้นไป ” (คิด - สัมภาษณ วันที่ 9 
กรกฎาคม 2548) 

 

ค.  ปจจัยอื่น ๆ  ที่เปนสาเหตุของความไมแนนอนของชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติไทย 
นอกจากการเปลี่ยนแปลง นโยบายของรัฐในการกําหนดใหสถานะบุคคลหรือใหสัญชาติ

ไทย กับชนกลุมนอย ทีม่ีอยูบอยครั้ง และความเขาใจผิดหรือความไมรูของชนกลุมนอยที่เปน
สถานการณความไมแนนอนแลวความไมแนนอนแลว ยังมีปจจัยอื่น ๆ ที่เปนสาเหตุของความไม
แนนอน ดังนี้  

   ปญหาครอบครัว 

ปญหาครอบครัวไมวาจะเปนครอบครัวใดก็สามารถเกิดความขัดแยงไดทั้งสิน้ ปญหา
ครอบครัวของชนกลุมนอยกเ็หมือนกับครอบครัวโดยทัว่ไป   คือการจากมีความคดิเห็นไมตรงกัน 
และถาหากความขัดแยงนั้นเกิดขึ้นจากการขอมีสัญชาติไทย  ตัวอยางเชน  

 กรณีของพร- พอของพรมีสัญชาติไทยชอบดื่มสุรา และชอบทะเลาะกบัแมของพร 
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 “พอชอบไปดื่มเหลากับเพื่อน ๆ บางทีในวงเหลาก็พูดถงึเรื่องสัญชาตกิัน  บางทมีอีะไรที่
เขาวามาใหพอนอยใจ ก็จะมาลงใหที่แม บางครั้งทาํใหแมเครียด และทะเลาะกัน .......บางทีแม
ตองหนีไปอยูบานตายาย” (พร – สัมภาษณวันที่ 6 สิงหาคม 2548) 

 

ปญหาดานการเงิน  

 การขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอยนัน้  บางครั้งตองมีคาใชจายที่ตองใช ปญหาทาง
การเงนิจงึเปนอีกปญหาหนึ่งของชนกลุมนอยที่จะตองเผชิญ  

 กรณีของสาม  

 “เรารับจางรายวันหาเชากินค่ํา บางอยางที่เขาตองมีคาใชจายในการดําเนนิการ เราก็ตอง
ไปกูยืมเขามากอน” (สาม- สัมภาษณเมื่อ 21 กรกฎาคม 2548) 

 กรณีของคํานวล   

 “ดิฉันอยูกับปา สุขภาพของปาก็ไมคอยจะแข็งแรง รายไดตอนนี้ก็มาจาก
ดิฉันคนเดียว”  (คํานวณ – สัมภาษณวนัที ่9 กรกฎาคม 2548) 

 

2.1.4 ผลกระทบของความไมแนนอนผลที่เกิดกับชนกลุมนอยใน
การขอมีสัญชาติไทย  

  จากสภาวะและสถานการณตาง ๆ ทีเ่กดิขึ้นกับชนกลุมนอย สงผลกระทบอยางยิง่ตอการ
ดํารงชีวิตของชนกลุมนอยอกีทัง้ถูกจาํกัดโอกาสในดานตาง ๆ ของชนกลุมนอยอีกดวย      ในระยะ
ที่ชนกลุมนอยจะตองเผชิญกับสถานการณหรือเหตุการณตาง ๆ ที่เปนผลกระทบจากความไมมี
สัญชาติไทย  ไดแก ผลกระทบตอการดํารงชีวิตของชนกลุมนอย :    การถกูจํากัดโอกาสในดาน
ตาง ๆ ของชนกลุมนอย 

การที่ชนกลุมนอยมีสถานะเปนคนไรสัญชาติ ซึง่ในความไมมีสัญชาติไทยทาํใหถกูจํากัด
โอกาสและสทิธิตาง ๆ ที่ควรไดรับเหมือนคนไทยทัว่ไป แมในแตละบุคคลจะมีโอกาสหรือสิทธิที่
แตกตางกนั แตโดยสวนใหญแลวสิ่งที่ปรากฏชัดเจนที่สุด คือ การถกูจํากัดขอบเขตใหอยูในเขต
พื้นที่ใดพืน้ทีห่นึ่งเทานัน้  เชน ในการเดินทางหรือการทํางาน จะสามารถทําไดในอําเภอเทานัน้ 
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และหากตองการออกนอกเขตพื้นที่จะตองมีการขออนญุาตจากทางอําเภอกอน และการขอ
อนุญาตจะตองมีการระบุเวลาการเขาออกดวย กลาวคอื หากไมกลับตามเวลาทีก่ําหนดหากถูกจบั
จะตองถูกปรับและอาจจะไมสามารถขอออกนอกพื้นที่ไดอีก   นอกจากชนกลุมนอยจะถูกจาํกัด
ขอบเขตใหอยูในเขตพื้นที่ของในอําเภอเทานั้น ในโอกาสหรือสิทธิตาง ๆ ที่ควรจะไดรับเหมือนคน
ไทยทัว่ไป กลาวคือ  

1. ผลกระทบตอการแจงเกิด กลาวคือ ถาเปนคนที่มีสัญชาติไทย ตั้งแตแรกเกิด 
จะตองมีการแจงเกิดและไดรับสิทธิในการแจงเกิด เพื่อจะสามารถรับสิทธิตาง 
ๆ ของการเปนพลเมืองไทย อยางสมบูรณ แตถาเปนชนกลุมนอยแลวอาจจะ
ไมไดรับการแจงเกิด ในการไดรับการแจงเกิดนั้นมีอยูดวยกัน 2 กรณี คือ  

กรณี คลอดที่โรงพยาบาล  

ในกรณีของ คมสัน ถูกปฏิเสธการแจงเกิดของบุตร จากโรงพยาบาล 

“พยาบาลเคาบอกผมวา ถาพอแม ไมมีบตัรประชาชนไทย จะรับแจงเกิด
ไมได  ลูกผมก็เลยไมไดมเีอกสารการเกดิครับ” (คมสัน – สัมภาษณวนัที ่ 7 
กรกฎาคม 2548) 

“ลูกเราก็เกิดทีโ่รงพยาบาล...ไมมีนะใบแจงเกิด เพราะตอนที่ไปแฟนผม
ไปคลอด ไมเห็นเขาใหเอกสาร อะไรเรามาเลย” (รอด - สัมภาษณ วันที่ 17 
กรกฎาคม 2548) 

 

กรณีที่ คลอดที่บานหรือสถานที่อ่ืน ๆ ที่ไมใชโรงพยาบาล 

“เราก็ไมไดรูวาจะตองไปแจงเกิดใหกับลูก เราทําคลอดกันเองที่บาน อีก
อยางเราก็ไมรูวาจะไปหาใครได ถาไปถามก็กลัวเขาจับ” (สมใจ - สัมภาษณ วนัที่ 
8 สิงหาคม 2548) 

“แมบอกวา หมอที่อนามัยเปนคนทําคลอดให แตก็ไมมนีะคะใบเกิด คง
เปนเพราะพอแมหนูเคาไมมสัีญชาติไทยนะคะ” (นิ - สัมภาษณ วนัที ่ 28 
กรกฎาคม 2548) 
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2. ผลกระทบตอการศึกษา หากเปนคนที่มีสัญชาติเมื่อถงึเวลาที่ตองเขารับ
การศึกษาก็สามารถเขาเรียนไดตามเกณฑ และมีสิทธศิึกษาไดตามตองการไม
วาจะเปนในประเทศหรือตางประเทศก็ตาม  การศึกษาถือวาเปนสิ่งที่สําคัญที่
จะชวยใหไดรับโอกาสอืน่ ๆ ตามมา เชน การทาํงานที่ดีข้ึน เงินเดือนสูงขึ้น   
แตชนกลุมนอยไมสามารถทีจ่ะทาํการศึกษาในขัน้ที่สูงขึ้นได เชน  

แดง – ถึงแมรูวาจะไมไดรับไดรับวุฒิการศึกษาถาเรียนจบแลว แตก็
ดิ้นรนเพื่อจะเรียนเพราะคิดวาการเรียนสามารถชวยใหหางานไดงายขึน้  

“ตอนที่เขาเรียนทีพ่าณิชย  ตอนยื่นเอกสารมอบตัวเขาเรยีน  ไมแนใจ
นะวาเขาเปนอาจารยหรือใคร แตเปนเจาหนาทีท่ี่รับเอกสารตอนนัน้  เคาบอก
เลยนะวา ถาเรียนนะเรียนได  แตถาจบแลวจะไมไดรับวุฒิฯนะ  ตอนนัน้ก็ไมรู
จะทาํไง สอบก็สอบติดแลว ก็เลยตัดสินใจเรียนไปกอน จบแลวคอยวากัน”   
(แดง – สัมภาษณเมื่อวนัที่10 กรกฎาคม 2548) 

 

ในการศึกษาของชนกลุมนอยนัน้ ตามแนวนโยบายของกระทรวงศกึษาธกิารที่
กําหนดใหเด็กทุกคนที่มีอยูในประเทศไทยใหมีโอกาสเขาเรียนในสถานศึกษา โดย
กระทรวงศึกษาธิการใหสถานศึกษาทกุแหงในสงักัดกระทรวงศกึษาธิการ ปฏิบัตติาม
ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวยหลักฐาน วนั เดอืน ป เกิด ในการรับนกัเรียน 
นักศึกษา เขาเรียนในสถานศึกษา พ.ศ. 2535 ดงันั้น ชนกลุมนอยจงึสามารถเขารับ
การศึกษาไดเหมือนคนไทยทั่วไป โดยใหผอนผนัหลกัฐานในการรับเขาเรียนและการออก
หนงัสือรับรองความรูเพื่อใชเปนหลกัฐานในการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น จากผลการวิจัย
พบวา ถงึแมจะไดรับการศึกษาไดเหมือนคนไทยทั่วไปกต็าม แตดวยความที่ชนกลุมนอย
เห็นถึงความยุงยากในขัน้ตอนของเอกสารวิธีการที่ตองดาํเนนิการหรือติดตอกับทางอําเภอ 
และจากประสบการณที่ผานมาทีพ่บวาถงึแมเรียนไปก็ไมสามารถทาํงานตามที่จบมาได 
จึงไมมีกาํลังใจที่จะเรียนตอ  

 

รุงนภา เรียนจบชั้นประถมศกึษาปที่ 6 เทานั้น เพราะหมดกําลังใจที่จะเรียนตอ  
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“ตอนใกลจบ ป.6 เพื่อน ๆ ที่ไมมีสัญชาติกันทัง้นั้น กค็ุยกันนะเรื่อง
เรียนตอ แตไมคอยมีใครอยากจะเรียนตอ เพราะรูวาเรียนไปก็ไมไดวุฒิ เรียน
ไปเสียเวลาเปลา ..... มีรุนพี่บางคนในหมูบานที่ไปเรียนตอ กวาจะไดวุฒิเหน็
เขาตองวิง่เรื่องเยอะเหมือนกัน” (รุงนภา – สัมภาษณเมื่อวันที่ 18 กรกฎาคม 
2548) 

 

3. ผลกระทบตอการทาํงาน  หลังจากจบการศึกษาแลวหากเปนคนมสัีญชาติไทย 
ก็มีสิทธิที่จะประกอบอาชีพไดตามที่ศึกษา หรือไดอยางอิสระ แตสิทธิในการ
ทํางานของชนกลุมนอย  นอกจากงานรับจางทั่วไปแลว คนรุนใหมที่เปนชน
กลุมนอยที่ไดรับการศึกษาอยากสมัครเขาทํางาน ตามวฒุิที่ตนไดเรียนมา แต
ในการทํางานจริงไมเพียงแตจะทํางานใหไดดีและมีประสิทธิภาพเทานั้น  ใน
การสมัครทํางานจะตองมหีลักฐานประกอบการสมัครงาน ซึง่โดยทั่วไปจะตอง
มีบัตรประชาชนแลวจะตองมีสําเนาทะเบยีนบาน เปนอยางนอย ซึง่หลกัฐาน
เหลานี้ชนกลุมนอยเปนบุคคลที่ไมมีสัญชาติไทย จะถูกปฏิเสธการรับเขา
ทํางาน  เชน  

แมว -  หลงัจากที่จบการศึกษา  ไดติดตอสมัครงานที่บริษทัเอกชน
แหงหนึง่ แตถกูปฎิเสธ 

“กอนไปสมัครก็รูอยูแลวเขาตองไมรับแน ๆ แตก็ลองไปดูเผื่อเจานาย
ใจดี เห็นใจเราบาง ตอนนั้นก็ไปกับเพื่อน 3 คน ......ตอนยืน่เอกสารเราก็ยืน่ไป
นะ  ยื่นเปนบตัรนักเรียน แลวก็วฒุิ ม.6แลวเขาก็เรียกสมัภาษณ  เมื่อประกาศ
ผลปรากฏวาเรากับเพื่อนไดตอนนัน้ดีใจมากเลยที่จะไดทํางานเพราะบริษัท
คอนขางด ี แตเมื่อเขาใหนาํเอกสารไปรายงานตัวเพื่อเขาทํางาน เราไมมีตามที่
เขากําหนด สุดทายเราก็ไมไดทํางาน” (แมว - สัมภาษณวันที่ 28 กรกฎาคม 
2548) 

 

น้ํา –  ทํางานรับจางทัว่ไปมาตลอด  ไมกลาสมัครงานที่ไหนอีก เพราะ
เคยไปสมัครแลวถูกปฏิเสธ  
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“ตอนจบ ม. 3 มีรานขายของที่ระลึกรับพนักงานขายหนาราน ก็ลองไป
สมัครดู  บริษัทเคาคอนขางใหญเพราะมหีลายสาขา เขาบอกวาบางทีตองไปตาง
พื้นที่ถาบางสาขาขาดคน ถาเราไปไมไดก็เหมือนชวยงานเขาไดไมเต็มที”่  (น้าํ - 
สัมภาษณเมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2548) 

 

นอกจากเหตุผลที่ไมสามารถใหทาํงานไดเทานั้น บางบริษัทที่ใหโอกาสชนกลุม
นอยเขาทํางานโดยทําการขออนุญาตจากหนวยงานทีเ่กีย่วของ  แตเนือ่งจากความยุงยาก
ในการดําเนนิการขออนุญาตเพื่อชนกลุมนอยไดทํางาน  ใน 1 ป หรือ 6 เดือน นายจางตอง
รายงานตอหนวยงานที่เกี่ยวของดังกลาวซึง่ความยุงยากในการดําเนนิการนี ้บางบรษิัทตัด
ปญหาโดยการเลิกจาง  เชน  

กรณีของกาบ – ทํางานกบับริษัทผาทํามาไดหลายปแลว แตตองถูก
ออกจากงานเพราะนายจางไมตองการยุงยากในการขออนุญาติใหชนกลุม
นอยทํางาน                                           

“ประมาณป 2545  เราตองถูกออกจากงานเพราะวา มีเจาหนาทีม่า
ตรวจ นายจางเขาไมมีเวลาไปขอใบอนุญาตทํางานใหเรา  .........เขาก็คงกลัว
แหละวาจะถกูปรับเพราะมพีวกเราเขาไปทาํงานเขาก็เลยตัดปญหาไมจางเรา
อีก” (กาบ - สัมภาษณเมื่อวนัที ่18 กรกฎาคม 2548)  

 

4. ผลกระทบตอการคุมครองแรงงาน  ในการทํางานของคนที่มีสัญชาติไทย ใน
การทาํงานตาง ๆ นอกจากจะมีการค ุ มครองแรงงาน เชน การทาํประกันสงัคม, 
การประกนัคาแรงขั้นต่ํา ส่ิงที่เหลานีห้ากเปนชนกลุมนอย เขาทํางานในบริษัท
หรือโรงงานตาง ๆ หากเจ็บปวยจากการทาํงานก็ไมไดความคุมครองคารักษา 
หรือหากถูกกดคาแรงก็ไมสามารถที่จะทําการรองเรียนได เพราะไมมีสัญชาติ
ไทย เชน  

กรณีของสาม เคยถูกนายจางโกงคาแรง ทัง้ๆ ทีท่ํางานเหมือนคนอืน่ ๆ 
และกอนหนานี้ก็เคยไดรับคาแรงเทากับคนอ่ืน ๆแตก็ไมกลาทีจ่ะรองเรยีนใด ๆ  
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“เคยทํางานอยูที่โรงอฐิ ....เคยไดคาแรงเทาคนอื่น ๆ มาตลอด มีเดือน
หนึง่โดนโกงคาแรง ...เราก็ไมไดทําผิดอะไรนะ....ตัดสนิใจออกจากงานทําไงได
เราไมมีบัตร(ประชาชน) .....เราไมใชคนไทยไปฟองเอากบัใครก็ไมได” (สาม - 
สัมภาษณ วันที่ 21 กรกฎาคม 2548) 

 

5. ผลกระทบตอการครอบครองถือกรรมสทิธิต์าง ๆ ในสังหาริมทรัพยและ
อสังหาริมทรัพย     คนมสัีญชาติไทยม ี สิทธิในการครอบครองถือกรรมสิทธิ์
ตาง ๆ มีสิทธทิี่ในการซื้อหรือถอืครองทรัพยสินไดทั้งสงัหารมิทรัพยและ
อสังหาริมทรัพย แตชนกลุมนอยไมสามารถถือกรรมสทิธิ์ใด ๆ ได ทั้ง
สังหาริมทรพัยและอสังหาริมทรัพยที่ตองมกีารลงทะเบยีน เชน ยานพาหนะ, 
ที่ดิน เชน  

กรณีของเดี่ยวมีที่ทาํไรประมาณเกือบ 20 ไรประกอบอาชีพ
เกษตรกรรมกบัที่ดินผนืนี้เกอืบ 10 ป กวา  เดี่ยวถือครองโดยใชชื่อของเพื่อน 

“ผมมีเงนิอยูกอนหนึ่งเพื่อลงทุน… ชอบที่ดินผืนหนึง่จึงซื้อไวเพื่อทาํไร
...จะซื้อในช่ือผมก็ไมได ...ใชชื่อของเพื่อนสนทิซื้อ แตไมรูเหมือนกันนะวาเขา
จะโกงเราเมื่อไร...ถาเขาโกงไปผมก็ตองแยเหมือนกัน ....(เดี่ยว - สัมภาษณ 
วันที่ 25 กรกฎาคม 2548) 

 

 

  กรณีของเดือน  

“ดิฉันตองการซื้อรถ(ยนต) เงินเราก็มนีะแตก็ลําบากมาก ...... เราจะซื้อไว
เปนชื่อเราก็ไมได ....ใชชื่อลูกสาวเพื่อนซือ้....กวาเขาจะยอมทาํเรื่อง(ชื้อรถยนต)
ให....ตื้อนานเหมือนกัน เราก็ลําบากใจเขาเองก็คงเหมอืนกนั ...ถาเรามีบัตรไทยก็
คงไมตองไปรบกวนใคร ” (เดือน - สัมภาษณ วนัที ่5 สิงหาคม 2548) 
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6. ผลกระทบตอการเดินทาง ในการเดินทางของคนที่มีสัญชาติไทยนอกจาก
ความอิสระในการเดินทางแลว ยังมีอิสระในการเดนิทางไปไดในทุกพืน้ที่  แต
ในการเดนิทางไมวาจะดวยจุดประสงคกต็ามของชนกลุมนอยนั้น โดยสวน
ใหญแลวหากไมจําเปน ชนกลุมนอยจะไมคอยออกเดินทางออกนอกเขตพื้นที ่
เพราะจากประสบการณจะทราบดีวา จะตองถกูจับเสียคาปรับและสงกลับ
พื้นที่โดยมีผูใหญบานหรือหวัหนาหมูบานรับรอง เพราะโดยสวนใหญแลวการ
ที่จะพิสูจนวาชนกลุมนอยนัน้ เปนทีม่ีถิ่นฐานอยูในประเทศไทยจริง ผูใหญบาน
หรือวาหัวหนาหมูบานที่ชนกลุมนอยอาศัยอยู จะทราบขอมูลหรือรายละเอียด
ของลูกบานของตน   เชน 

รอด - เคยออกจากพื้นที่เพื่อทาํงานรับจางตางอําเภอ   แตถกู
ตํารวจจับเพราะไมมีบัตรประชาชน  

“ชวงเชาก็จะมรีถมารับไปเพือ่รับจางเกีย่วขาว มทีั้งคนเราและ
คนอื่นที่เปนคนไทย  ขาไปก็ปกติไมมีอะไร แตพอขากลับมีแตคนไทย
เทานัน้ที่ไดกลบั พวกเราเกอืบ 10 กวาคนตองลงรถหมด ......เขากักตัว
เราไวที่สถานตีํารวจหนึ่งวนั เชาอีกวนัเขาก็ใหผูใหญบานมารับรองถงึจะ
กลับบานได”  (รอด-สัมภาษณวันที่ 17 กรกฎาคม 2548) 

 

คมสัน – ภรรยาจะคลอดบตุร ตองเดินทางออกนอกพืน้ที่เพื่อไป
โรงพยาบาล 

“ประมาณชวงตีสาม ภรรยาผมเจ็บทอง เราตองเหมารถคนขาง
บานไป ระหวางขาไปกอนถงึดานตรวจชวงนั้นเราก็ผานไปได ....ผม
เฝาไขภรรยาประมาณ 2 วนั อยากจะกลับบานโดยทีม่ีนองสาวแฟนมา
เฝาไขภรรยาแทน  ....ระหวางเดนิทางกลบัผมตองเสียคาปรับ เพราะผม
ไมมีบัตรประชาชน ผมเลาเหตุการณใหตํารวจเขาฟงวาเจตนาเราไมได
ตองการหนีออกพืน้ที่ ตาํรวจเขาเห็นใจกเ็ลยโทรไปติดตอพอหลวงบาน 
(ผูใหญบาน) เพื่อสอบถามขอมูลของผม แลวผมจึงไดกลบับาน”  (คมสัน 
– สัมภาษณวนัที ่7 กรกฎาคม 2548) 
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ในการจาํกัดพืน้ทีก่ารเดินทาง นอกจากจะมีผลกระทบโดยตรงแลว ยังมหีลาย
อยางทีน่ํามาซึง่โอกาส หากสามารถเดนิทางออกนอกพืน้ที่ได  

 

กรณีของ ตาล – ทํางานอยูรานถายรูป สะสมประสบการณจนสามารถเปนชาง
ถายรูปได  วนัหนึ่งนายจางตองการขยายสาขา อยากสงใหไปอบรมเพื่อในการเปดสาขา
ใหมตาลจะไดเปนผูดูแลและจัดการรานแทน 

“เถาแกคนกอนที่เคยทาํงานดวยตอนที่อยูรานถานรูป เขาอยากใหผมไป
อบรม เพื่อจะไดมีความรูมากขึ้นไมใชแคประสบการณอยางเดียว แตการเดินทาง
ออกนอกจงัหวัดของผมมนัคอนขางยุงยาก และการติดตอสมัครเพื่ออบรมก็ทาํ
ไมได ผมเสยีดายมาก ถาตอนนั้นผมทําไดความเปนอยูของผมนาจะดีกวานี้”   
(ตาล – สัมภาษณวันที่  1  กนัยายน 2548) 

สิทธิและโอกาสดังกลาว ลวนเปนสทิธพิืน้ฐานที่คนไทยทุกคนจะไดรับ แตในทางตรงขาม
โอกาสและสทิธิตาง ๆ ดังกลาวชนกลุมนอยไมสามารถเขาถึงสทิธหิรือโอกาสพืน้ฐานนัน้ได แมจะ
โอกาสนั้นจะมาถึงแลวก็ตาม  

 กลาวโดยสรุป ผลกระทบที่มีตอชนกลุมนอยโดยตรงทีเ่กิดจากสภาวะความไมมีสัญชาติ
ของชนกลุมนอย ชนกลุมนอยทราบไดจาก ผลกระทบตอการดํารงชวีิตของชนกลุมนอย :  การถูก
จํากัดโอกาสในดานตาง ๆ ของชนกลุมนอย คือ 

1. การถูกจาํกัดสทิธิในการการแจงเกิด กลาวคือ ตั้งแตแรกเกิด ควรจะตองมีการแจงเกิด
และไดรับสิทธิในการแจงเกดิ เพื่อจะสามารถรับสิทธิตาง ๆ ของการเปนพลเมืองไทย  

2. การถูกจาํกัดสทิธิในการศึกษา เมื่อถึงเวลาที่ควรตองเขารับการศึกษาก็สามารถเขา
เรียนไดตามเกณฑ 

3. การถูกจาํกัดสทิธิในการทํางาน  หลงัจากจบการศึกษาแลวก็ควรมีสิทธทิี่จะประกอบ
อาชีพไดตามที่ศึกษา หรือไดอยางอิสระ  

4. การถูกจาํกัดสทิธิในสทิธิในการครอบครองถือกรรมสิทธิต์าง ๆ มีสิทธิที่ในการซื้อหรือ
ถือครองทรัพยสินไดทั้งสงัหาริมทรัพยและอสังหาริมทรัพย 
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5. การถูกจาํกัดสทิธิในการคุมครองแรงงาน ในการทํางานควรไดรับความคุมครอง
แรงงาน  

6. การถูกจาํกัดสทิธิในการเดนิทาง ควรที่จะมีการเดินทางไปไดในทุกพืน้ที่   

 

2.1.5  การจัดการกับความไมแนนอน  

 สาเหตุของสถานการณและผลกระทบที่เกดิขึ้นดังกลาวที่เกิดขึ้น เปนสถานการณและ
ผลกระทบที่ทาํใหชนกลุมนอยเกิดความไมแนนอนกับชีวิต  ซึ่งพอจะทาํใหเห็นภาพโดยรวมของ
ความไมแนนอนที่เกิดขึ้นกบัชนกลุมนอย ในความไมแนนอนทีเ่กิดขึ้นกับชนกลุมนอยดังกลาว ชน
กลุมนอยในฐานะที่เปนบุคคลที่ตองเผชญิกับความความไมแนนอนที่เกิดขึ้นนัน้  การจัดการกับ
ความไมแนนอนที่เกิดขึ้นนัน้ มีดวยกนัหลายวิธทีั้ง การหนัหนาเขาสูสถานการณนั้น หรือการ
หลบหนีจากสภาวะที่เผชิญอยู และการจัดการความไมแนนอนที่เกิดขึ้นนัน้ ดังรายละเอียดดังนี ้

 ก.  การหันหนาเขาสูสถานการณนั้น  

 ชนกลุมนอยมหีลายเหตุการณหรือหลายสถานการณที่ชนกลุมนอยตองเผชิญ    เมื่อทราบ
วาตนมีสภาวะเปนคนไรสัญชาติไทย สถานการณทีต่องเผชิญจากสภาวะดงักลาว ก็คือการถูก
เลือกปฎิบัติทีแ่ตกตางไปจากคนทีม่ีสัญชาติไทยทั่วไป  จากการสัมภาษณพบวา กลุมตัวอยาง
ทั้งหมด 35 คน   ไดหันหนาเขาสูสถานการณนี้ ในระยะแรกที่ทราบวามีวิธทีี่จะสามารถขจัดสภาวะ
ของการไรสัญชาติไทยได ตวัอยางเชน 

 กรณีของและสามทราบมาโดยตลอดวาตนเปนคนไมมสัีญชาติไทย และทราบถงึ
สภาวะดังกลาว  

“ .....ดิฉันจําความไดก็รูวาอยูทีน่ี่มาตลอด ไมเคยยายไปไหนเลย...  แตพอ-แมก็
บอกอยางนี้เหมือนกนั เรากไ็มมีสัญชาติไทยเหมือนคนอื่น ๆ ” (คํา - สัมภาษณ วนัที ่ 10 
สิงหาคม 2548) 

 

“เราก็รูอยูตั้งแตเราเกิดพอ-แม ไมมีสัญชาติไทย  ตัวเราก็ตองไมมีสัญชาติไทย เหมอืนกนั 
...เหมือนพอกบัแม....เราไมมีสัญชาติไทย ....” (สาม - สัมภาษณ วันที ่21 กรกฎาคม 2548) 
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 เนื่องจากสาเหตุของความไมแนนอนของชนกลุมนอย ในการขอมีสัญชาติไทยนั้นมีสาเหตุ
ที่เกีย่วกับความไมรูของตัวชนกลุมนอยเอง และสาเหตจุากการเปลี่ยนแปลงในนโยบายของรัฐที่มี
อยูบอยครั้งจากขอคนพบขางตน ทาํใหชนกลุมนอยบางสวน เกิดการเบื่อหนาย หรือ หลกีหนทีี่จะ
เผชิญกับสภาวะทีเ่ปนอยู หรือหาทางออกเพื่อหลบหนีสภาวะที่เผชิญอยู ตัวอยางเชน 

ข.  การหลบหนีจากสภาวะที่เผชิญอยู  

กรณีของคดิ หนีจากสภาวะการไรสัญชาติไทย โดยการทาํบัตรประชาชนปลอม ถึงแม
ทราบดีวาเปนสิ่งที่ผิดกฎหมายแตก็ยอมทาํ เพราะเห็นวาเปนทางออกเพื่อพนจากสภาวะดังกลาว
ไดระยะเวลาหนึ่ง  

“เคยเหน็วายุงยากและรอนานไมรูเมื่อไรจะได(สัญชาติไทย)สักท.ี...ทาํบตัร(ประชาชน) 
ปลอมก็เคยทาํมาแลว.....”(คิด-สัมภาษณเมื่อวันที่ 9 กรกฎาคม 2548) 

ค.  การจัดการความไมแนนอนที่เกิดขึ้นนัน้ 

 มีหลายเหตกุารณหรือหลายสถานการณทีช่นกลุมนอยตองเผชิญ ในการขอมีสัญชาติไทย 
จากการวิจยัพบวากลุมตัวอยางทัง้หมด 35 คน จะทราบถึงสภาวะทีต่นเปนอยู กลาวคือสภาวะไร
สัญชาติไทย และทราบถึงผลกระทบตาง ๆ ที่เกิดขึ้น จากประสบการณตรงจากตนเองและ
ครอบครัว หรือจากประสบการณจากคนรอบขาง เชนจากการบอกเลาจากเพื่อนบาน เปนตน  เมือ่
ทราบวาตนมหีนทางทีจ่ะสามารถขจัดสภาวะของการไรสัญชาตไิทยได นั่นก็คือการขอมีสัญชาติ
ไทย ชนกลุมนอยดังกลาวก็จะพยายามหาขอมูลหรือติดตามสถานการณตาง ๆ ที่เกีย่วของกับการ
ไดมาซึ่งสัญชาติไทย  การจัดการกับความไมแนนอนในงานวิจยัครั้งนี ้ เครื่องมอืที่ใชก็คือ”การ
แสวงหาขอมูลขาวสาร”  

 

ในการศึกษาผูวิจัยตองการทราบตามโจทยการวิจยัขอที ่ 1 คือตองทราบศึกษาและทราบ
เกี่ยวกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารของชนกลุมนอยในขอมีสัญชาติไทย ในเขตอําเภอแมฟา
หลวง จงัหวัดเชียงรายนัน้ ในการนําเสนอเปนลําดับข้ันดังนี ้
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กระบวนการแสวงหาขอมลูขาวสารของชนกลุมนอย 

 จากสาเหตุความไมแนนอนตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับชนกลุมนอย ดังที่ไดกลาวมาแลวนั้น  การที่
ชนกลุมเปนคนที่ไมมีสัญชาติไทย เปนสาเหตุหลกัทีท่ําใหชนกลุมนอยนั้นเกดิความไมแนนอน
เกิดขึ้น  สาเหตุดังกลาว ชนกลุมนอยมีปฏิกิริยาตอความไมแนนอนที่เกิดขึ้นที่ตางกัน และใน
กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารก็มีความแตกตางกนัออกไปดวย  ผูวิจัยแบงการแสวงหาขอมูล
ขาวสารเปน 3 ระยะโดยแบงตามระยะของความไมแนนอน ดังนี้  

ชวงที่ 1.   ระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมสัีญชาติไทยของชนกลุมนอย 

ชวงที่ 2.   ระยะเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย 

ชวงที่ 3.   ระยะที่ไดรับสัญชาติไทยแลว 

ในแตละระยะชนกลุมนอยจะมีวิธกีารแสวงหาขอมูลขาวสาร เพื่อทีจ่ะจัดการกับ
ความไมแนนอนที่เกิดขึ้น  มีทั้งความเหมือนกันและแตกตางกนัไป  ในการนําเสนอผูวิจยัโดย 
นําเสนอขอมูลเกี่ยวกับการจดัการกับความไมแนนอน กับกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารที่
แตกตางกนัในแตละระยะ  และในชวงทายเปนประเด็นยอยตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการแสวงหา
ขอมูลขาวสาร ไดแก การรวมกลุม การหลกีเลี่ยงขอมูลขาวสาร  โดยมรีายละเอียดดงันี ้ 

 

1. ระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมีสญัชาติไทยของชนกลุมนอย 

 การที่ชนกลุมนอยตองเผชญิกับสภาวะของการไรสัญชาติ  กลาวคือ การที่ไมมสัีญชาติ
ไทยนัน้ไดสงผลกระทบตอชนกลุมนอยทั้งในการดํารงชวีิตและถูกจาํกดัโอกาสทีช่นกลุมนอยควรจะ
ไดรับดังรายละเอียดที่ไดกลาวไวแลวในสวนของสาเหตุของความไมแนนอน  ในระยะแรกนี้เปน
ระยะกอนที่ชนกลุมนอยจะเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย สถานการณอารมณความรูสึกใน
ชวงเวลาดงักลาวเปนชวงทีจ่ะทราบวาตนมีสิทธิขอมีสัญชาติไทยหรือไม เนื่องจากการถกูปฏิบัติที่
แตกตางไปจากคนไทยทัว่ไป ทาํใหเกิดความสงสยั และสับสนตอสภาวะดังกลาว  อยางไรก็ตาม 
จากการเผชิญกับสภาวะดงักลาว ทําใหชนกุลมนอยเริม่กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารในการ
ขอมีสัญชาติไทยขึ้น  
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 ในกระบวนการแสวงหาขอมลูขาวสารนั้น ระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย 
การหาขอมูลโดยทั่วไปจะหาขอมูลขาวสารจาก ผูใหญบาน   เพื่อนที่ไดรับสัญชาติไทยแลว  ในแต
ละแหลงขอมลูจะใหขอมูลขาวสารที่แตกตางกนั ดังนี ้ 

 

แหลงขอมลูขาวสาร 

แหลงขอมูลขาวสารในระยะแรกเปนระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมสัีญชาติไทยทีม่ีอยูคือ 

 

 1.1  ผูใหญบาน  

 ผูใหญบาน เปนบุคคลที่ชนกลุมนอยใหความไววางใจมากที่สุด และเปนบุคคลแรก ๆ ที่ทกุ
คนนึกถึงในการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย  เนือ่งจากถูกคาดหวงัวาเปนผูมคีวามรู และมี
ประสบการณในดานนี้ อีกทัง้เปนผูมีความใกลชิดกับหนวยงานราชการ   เชน  

 “ถามผูใหญบานนี่แหละ  เคาเกง.....มีขาวความคบืหนาอะไรที่เกี่ยวกับการขอบัตรไทย 
จากอําเภอเคาก็มาบอกตลอด” (เล็ก - สัมภาษณ วันที ่11 สิงหาคม 2548) 

 “ถาพูดเรื่องสญัชาติ (ไทย) .... เรากน็ึกถึงผูใหญบานนี่แหละ...เขามีประสบการณ เกี่ยวกับ
เร ื่องขอสัญชาต ิไทย ..เ(รัตนา - สัมภาษณ วันที่ 7 สิงหาคม 2548) 

แตดวยสถานะของบุคคลทีม่ีลักษณะที่แตกตางกนัไป เชน ชาติพนัธุ, ระยะเวลาทีเ่ขามายัง
ประเทศไทย รวมถึงเอกสารหรือหนงัสือสําคัญตาง ๆ ที่แตละบุคคลมีอยู  อีกทัง้กระบวนการและ
เงื่อนไขตาง ๆ ในการขอมีสัญชาติไทย ตามกฎหมาย หรือ ประกาศคณะรัฐมนตรี  ทําใหสําหรบั
บางบุคคลหรือบางกลุมชาติพันธุไมสามารถระบุ และวินิจฉัยไดวาตนเองเปนบุคคลที่สามารถขอมี
สัญชาติไทยไดหรือไม ยิ่งทาํใหเกิดความไมแนนอน   เชน  

 กรณีของ ญา ถือบัตรผูผลัดถิ่นสัญชาติพมา ผูใหญบานวาเปนกลุมชาตพิันธุที่ยงัไม
สามารถขอมสัีญชาติไทยได แตก็ไมไดบอกวาจะมีสิทธิขอมีสัญชาตไิทยหรือไม  

 “ผูใหญบานเขาก็เคยบอกนะวา ที่ผานมายังไมเคยเหน็ใครไดสัญชาติไทยมากอน ถาถือ
บัตรสีชมพู (บัตรผูพลัดถิ่นสัญชาติพมา) ...ผูใหญบานก็ไมแนใจ แนะนาํใหไปสอบถามกบัทาง
อําเภออีกท ี” (ญา – สัมภาษณวันที่ 7 กรกฎาคม 2548) 
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กรณีของ อาย  เปนชาตพิันธ ุ ไทยลื้อ ซึ่งโดยสวนใหญเพื่อนบานหรือคนในหมูบานที่ถือ
บัตรไทยลื้อจะไดรับสัญชาติไทยกนัหมดแลว แตอายกับครอบครัวยังไมได   

“ที่สอบถามกบัผูใหญบาน เพราะวาจะแนใจวาเรามีสิทธิขอมีสัญชาติไทย เพราะเพื่อนบา
น ี่เปนไทยลื้อเขามีสัญชาติไทยแลว  ......ผูใหญบานก็ไมแนใจเหมือนกันวายืน่ขอมสัีญชาติไทยได
อีกหรือไม แนะนําใหสอบถามกบัทางอาํเภอเพื่อติดตามขอมูลนี”้ (อาย – สัมภาษณวันที่ 27 
สิงหาคม 2548) 

 การที่ชนกลุมนอยไดรับคําตอบวาตนยังไมมีสิทธทิี่จะขอมีสัญชาติไทยได จากผูใหญบาน
เพียงทานเดียว และไมทราบแนชัดวาไมมีสิทธิขอมีสัญชาติไทย จงึทาํใหชนกลุมนอยเกิดความไม
แนนอนของการแสวงหาคําตอบ จึงกระทําตอโดยการสอบถามจากผูใหญบานทานอ่ืน ๆ ที่อยูใน
หมูบานใกลเคยีง  

กรณีของ รุงนภา  ที่มีการสอบถามกบัผูใหญบานทานอื่นๆ ที่อยูในหมูบานใกลเคียง 

“ผูใหญบานทีรั่บผิดชอบในหมูบานเรา เขาเปนคนที่มีสัญชาติไทยแลวบางครั้งเขาก็ไมคอยให
คําตอบกับเราไดวาเราจะขอสัญชาติไดหรือเปลา ....ก็ไปถามผูใหญบานหมูบานขาง ๆ ที่เขาเปน
ชาติพนัธุเดียวกับเรา ...เขานาจะเขาใจมากกวา”  (รุงนภา -สัมภาษณ วันที่ 18 กรกฎาคม 2548 ) 

การไดรับขอมูลจากผูใหญบานไมวาจะเปนทานเดียวหรอืหลาย ๆ ทาน แตขอมูลหรือ
คําตอบที่ไดรับนั้นยังไมสามารถตอบไดแนชัดวาจะสามารถขอมีสัญชาติไทยไดหรือไม คําตอบโดย
สวนใหญหากผูใหญบานไมสามารถตอบไดแนชัดก็จะแนะนําใหไปสอบถามกับทางอําเภอโดยตรง 
จากผลการวิจยั สวนใหญของกลุมตัวอยางไมติดตอสอบถามตามคําแนะนาํ เชน  

 กรณีของอาย ผูใหญบานแนะนาํใหสอบถามกับผูใหญบานอีกครั้ง แตอายไมไปติดตอ
เนื่องจากความไมกลา  

 “ผมอานหนังสือไมออก และไมกลาไปหรอกอําเภอ ......ไมรูไปถามใครดวย” (อาย – 
สัมภาษณ วันที่ 27 สิงหาคม 2548) 

 

 “ไมกลาไปหรอกอําเภอ ไปสอบถามมาก .......ไปรบกวนเจาหนาที่เขาบอย ๆ เดี๋ยวเคาจะ
หาวาเราเรื่องมาก ...” (คําปน – สัมภาษณ วนัที ่19 สิงหาคม 2548) 
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 จากกลุมตัวอยางทัง้หมด จาํนวน 35 คน มีกลุมตวัอยางจํานวน  23 คน ที่มีการแสวงหา
ขาวสารโดยการใฝหาขาวสาร (Active strategy)  โดยการสอบถามจากผูใหญบานที่เปน
แหลงขอมูลแรกที่ชนกลุมนอยนึกถึง แตเนือ่งจากความไมแนใจในคําตอบ จากการแสวงหาขอมูล
ขาวสารของชนกลุมนอยความไมกลาสอบถามตามคําแนะนาํของผูใหญบาน ในระยะนี้ชนกลุม
นอยก็จะยกเลกิแสวงหาขอมลูขาวสารโดยไมมีการหาขอมูลขาวสารตอ จะรอขาวสารจาก
ผูใหญบาน หรือรอใหผูใหญเปนตัวแทนไปถาม เปนการแสวงหาขาวสารโดยการรอรับขาวสาร 
(Passive strategy) ตัวอยางเชน   

กรณีของ ญา ขาวสวนใหญที่ไดรับ สวนใหญจะมาจากผูใหญบาน 

 “รอแตผูใหญบานเขาเรียกประชุม ......บางทีกเ็ปนขาวฝากจากอําเภอ...ขาวทีบ่อกก็จะ
เปนขาวทีน่ัดใหไปทําโนนทํานี่หรือเอาเอกสารที่มีอยูไปแสดง กรอกขอมูล อานหรอืเขียน
ภาษาไทย” (ญา – สัมภาษณวันที่ 7 กรกฎาคม 2548) 

 

  “ขาวสวนใหญจะมาจากผูใหญบานเพราะเขาจะติดตอกับอําเภอบอยๆ นะขาวทีไ่ดสวน
ใหญเปนเรื่องที่ตองไดจายเงินทั้งนัน้  .....บางทถีาเปนขาวดวน ๆ เขาก็จะลือกนัปากตอปากเราก็
จะรูเอง” (นาร ี– สัมภาษณวนัที ่6 กรกฎาคม 2548) 

 

กรณีของเดือน  ไมกลาสอบถามกบัทางอาํเภอแตก็ฝากผูใหญบานเปนผูประสานงานหรือ
ตามเรื่องใหแทน 

“ตองรอผูใหญบานแลวหละ เพราะเราไมกลาที่จะไปถามเองที่อําเภอ ....ฝากเรื่องไวกับ
ผูใหญบาน” (เดือน – สัมภาษณ วนัที ่5 สิงหาคม 2548) 

 

แมผูใหญบานถือวาเปนบุคคลที่มีประสบการณ และเปนบุคคลแรกที่เปนทีพ่ึ่งของชนกลุม
นอยเมื่อเกิดความไมแนนอนแลว ผูใหญบานก็ไมใชคนสุทายที่เปนผูจะยนืยนัความไมแนนอนนัน้
เพียงบุคคลเดียว นอกจากนีย้ังมกีารแสวงหาคําตอบจากบุคคลอื่น ๆ อีก เชน เพื่อน ญาติ ดังนี ้
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 1.2  เพื่อนที่ไดรับสัญชาติไทยแลว 

 ผูมีประสบการณตรงคือ เพือ่นที่เปนชนกลุมนอยและไดรับสัญชาติไทยแลวเปน
แหลงขอมูลอีกแหลงหนึง่ทีช่นกลุมนอยใชในการแสวงหาขอมูลขาวสาร สวนใหญเพื่อนรุนเดียวกนั
และเปนเพื่อนอาจจะเปนเพือ่นรุนพีท่ี่ชนกลุมนอยเหน็วาพอจะใหขอมลูได   เนื้อหาขอมูลขาวสาร
สวนใหญก็จะเปนเรื่องวิธีการเตรียมตัวกอนที่จะเขาสูกระบวนการขอมสัีญชาติไทย  

 นิ ปรึกษากับเพื่อนที่เปนคนในชนเผาเดียวกัน เพื่อสอบถามขอมูลเกี่ยวกับการเตรียมตัวที่
จะขอมีสัญชาติไทย แลวนําขอมูลมาเปรียบเทียบกับตัวเอง 

 

 “ถามเพื่อนคะ เขาเปนคนเผาเดียวกันกับเรา  ......เขาไดสัญชาติแลว พอเจอเขากเ็ลยถาม
เขาวาของเขาเตรียมเอกสาร หรือเตรียมตัวอยางไรบาง .....เคยเสยีคาใชจายอะไรบางหรือเปลา” 
(นิ – สัมภาษณวันที่ 28 กรกฎาคม 2548) 

 

 ปน สอบถามกับเพื่อนที่เปนเจาหนาทีพ่ัฒนาสังคม เพื่อหาขอมลูเกี่ยวกับการเตรียมตัว
เพื่อขอมีสัญชาติไทยเชนกนั 

  “ตอนเรียนรูจกัเพื่อนอยูคนหนึง่ ตอนนี้เขาเปนเจาหนาทีพ่ัฒนาสงัคม ก็เลาเรื่อง
และปญหาของเราใหฟง เพื่อนก็บอกใหลองหาเอกสารดูวาเรามีเอกสารอะไรบาง” (ปน – 
สัมภาษณวนัที่ 7 กรกฎาคม 2548) 

 

1.3 ญาติ 

ในการปรึกษากับญาตกิ็มีลักษณะคลายคลึงกับการปรึกษากับเพื่อน คือ เพื่อหา
ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการเตรียมตัวหรือการสอบถามวธิีการวาทาํอยางไร  มบีางรายที่ญาติมี
ลักษณะที่คลายคลึงกันมาก ก็จะทาํใหชนกลุมนอยไดขอมูลในเชิงเปรียบเทียบวาตนควรไดรับสิทธิ
ในการขอมีสัญชาติไทยหรือไม  

อาย ปรึกษากบัญาติที่เปนชาติพันธุไทยลือ้เหมือนกันทีอ่ยูในจังหวัดลําพนู เพราะ
ญาติมีสัญชาติไทยแลว 
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“เรามีญาติทีเ่ปนไทยลื้อเหมอืนกนั แตเขาไดสัญชาติไทยแลว...ไดมาหลายปแลว
ดวย ครอบครัวของเขาก็เหมือนกนักบัเรา ก็เลยโทรไปถามเขาวาเขาติดตอขอมีสัญชาติไทย
อยางไร” (อาย – สัมภาษณ วันที่ 27 สิงหาคม 2548) 

 

จากขอมูลการสัมภาษณ แหลงขอมูลขาวสารในระยะแรกเปนระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมี
สัญชาติไทยทีม่ีอยูคือ 

1. แหลงขอมูลหลักสําคัญคือ ผูใหญบาน เพราะชนกลุมนอยเหน็วาเปนบุคคลที่มีความ
ใกลชิดกับทางอําเภอมากที่สุด และมีหนาทีโ่ดยตรง  

2. แหลงขอมูลรองไดแก ญาต ิที่ไดรับสัญชาติไทยแลว เพราะเห็นวามีประสบการณในเรื่องนี้
มากอน แตขอมูลที่ไดจะเปนขอมูลในเชงิเปรียบเทยีบไดดีกวาเพื่อนที่ไดรับสัญชาติไทยมา
กอนแลว เพราะมีลักษณะใกลเคียงหรือเหมือนกัน  

3. เพื่อนที่ไดรับสัญชาติไทยแลว เปนแหลงขอมูลที่ชนกลุมนอยเห็นวามปีระสบการณในเรื่อง
นี้มากอนเชนเดียวกนักับญาติ  

ในระยะแรก เปนระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย แหลงขอมูลที่ชนกลุมนอย
เลือกเปนแหลงขอมูลหลักคอืผูใหญบาน ไมวาจะเปนการแสวงหาขาวสารดวยการใฝหาขอมูล
ขาวสารหรือการรอรับขอมูลขาวสาร  สวนการแหลงขอมูลที่ไดรับจากญาตหิรือเพื่อนที่ไดรับ
สัญชาติไทยแลวเปนสวนชวยเสริมขอมูลในบางสวนเทานั้น ซึง่เปนขอมูลในเชิงเปรียบเทยีบ เชน 
การสอบถามคุณลักษณะหรือสถานะบุคคลที่คลายคลงึกนั เทานั้น  

  

 

เนื้อหาของขอมูลขาวสาร 

เนื้อหาขาวสารในระยะแรกเปนระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยที่มีอยูคือ 

ในดานเนื้อหาขอมูลขาวสารใน ระยะแรกเปนระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย
นั้นเปนเรื่องของการที่ชนกลุมนอยจะมีสิทธขิอมีสัญชาตไิทยหรือไม และ การเตรียมตัวเพื่อพรอม



 93

เขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยเทานั้น ในเนือ้หาขาวสารทีผู่วิจัยไดแบงตามแหลงขอมูล
ขาวสารดังนี้  

1. ผูใหญบาน  

เนื้อหาขอมูลที่ไดรับจากผูใหญบาน ที่เปนแหลงขอมูลหลักหรือแหลงขอมูลแรกทีช่นกลุม
นอยนึกถงึในเรื่องการขอมีสัญชาติไทยนั้น  มีเนื้อหาขอมลูขาวสาร ดงันี ้

ประเภทของเนื้อหาขอมูลขาวสาร 

(1)เนื้อหาเกี่ยวกับมีสิทธหิรือไมในการขอมีสัญชาติไทย  

ในกรณีของ อาย  เปนชาตพิันธ ุ ไทยลื้อ ซึง่โดยสวนใหญเพื่อนบานหรือคนในหมูบานที่ถือ
บัตรไทยลื้อจะไดรับสัญชาติไทยกนัหมดแลว แตอายกับครอบครัวยังไมได  จึงสอบถามขอมูลกับ
ผูใหญบานซึ่งเปน แหลงขอมูลหลกัหรือแหลงขอมูลแรกที่ชนกลุมนอยนึกถงึในเรื่องการขอมี
สัญชาติไทย 

“...เพราะวาจะแนใจวาเรามสิีทธิขอมีสัญชาติไทย เพราะเพื่อนบานท ี่เปนไทยลื้อเขามี
สัญชาติไทยแลว  ......ผูใหญบานก็ไมแนใจเหมือนกนัวายื่นขอมีสัญชาติไทยไดอีกหรือไม แนะนาํ
ใหสอบถามกบัทางอําเภอเพื่อติดตามขอมูลนี”้ (อาย – สัมภาษณวนัที่ 27 สิงหาคม 2548) 

กรณีของ ญา ไดสอบถามขอมูลการขอมีสัญชาติไทยกับผูใหญบานเชนกนั เนื้อหาขอมูล
ขาวสารที่ตองการคือ 

“........เราก็อยากรูวาเราจะมสิีทธิขอมีสัญชาติไทยกับคนอื่นเคาหรือเปลา ..........ผูใหญบานเขาก็
เคยบอกนะวา ที่ผานมายงัไมเคยเหน็ใครไดสัญชาติไทยมากอน ถาถอืบัตรสีชมพู (บัตรผูพลัดถิ่น
สัญชาติพมา)  ” (ญา – สัมภาษณวนัที ่7 กรกฎาคม 2548) 

 

 “เราก็อยากรูวาเรามีสิทธิขอสัญชาติไทยไดหร ือเปลา เคยถามแล วบางทีผูใหญบานก็ยงัไม
แนใจใหไปถามตอกับอําเภอ ......เราไมกลาไปหรอกกลวัเขาไมให.....รอผูใหญบานถามให ” (เดือน 
– สัมภาษณ วนัที ่5 สิงหาคม 2548) 
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(2) เนื้อหาเกีย่วกับการเตรียมตัวอยางไร 

ชนกลุมนอยตองการทราบวาในแตละกระบวนการในการขอมีสัญชาติไทยนัน้ ตองมี
เตรียมตัวขอมสัีญชาติไทยอยางไรบาง 

กรณีของญา ที่ไมไดมีการสอบถามกบัผูใหญบานแตทราบเนื้อหาจากการเรียกประชุมของ
ผูใหญบาน  

“รอแตผูใหญบานเขาเรียกประชุม ......บางทีกเ็ปนขาวฝากจากอําเภอ...ขาวทีบ่อกก็จะ
เปนขาวทีน่ัดใหไปทําโนนทํานี่หรือเอาเอกสารที่มีอยูไปแสดง กรอกขอมูล อานหรอืเขียน
ภาษาไทย” (ญา – สัมภาษณวันที่ 7 กรกฎาคม 2548) 

จากการสัมภาษณ ในระยะแรกนี้ขอมูลขอมูลที่ชนกลุมนอยตองการทราบมากที่สุด  เพื่อ
เตรียมพรอมเขากระบวนการขอมีสัญชาติไทย (การพิสูจนสถานะบุคคล) เทานั้น และขอมูลเหลานี้
ที่ตองการทราบก็มาจากแหลงขอมูลหลักคือผูใหญบาน เปนบุคคลทีช่นกลุมนอยใหความไววางใจ
มากที่สุดในเรือ่งนี ้

 

2. ญาติและเพื่อนบาน 

สวนขอมูลจากญาติและเพือ่นที่ไดรับสัญชาตินัน้เปนขอมูลที่จะทราบวาตองมีการเตรียม
ตัวเพื่อเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยและคาใชจายที่ตองมีเกี่ยวกบัการขอมีสัญชาติไทย  เชน  

(1) เนื้อหาเกีย่วกับการเตรียมตัวอยางไร 

กรณีของ น ิ 

“ถามเพื่อนคะ เขาเปนคนเผาเดียวกันกับเรา  ......เขาไดสัญชาติแลว พอเจอเขากเ็ลยถาม
เขาวาของเขาเตรียมเอกสาร หรือเตรียมตัวอยางไรบาง ” (นิ – สัมภาษณวันที่ 28 กรกฎาคม 2548) 

 กรณีของอาย  

“เรามีญาติทีเ่ปนไทยลื้อเหมอืนกนั แตเขาไดสัญชาติไทยแลว...ไดมาหลายปแลวดวย 
ครอบครัวของเขาก็เหมือนกนักับเรา ก็เลยโทรไปถามเขาวาเขาติดตอขอมีสัญชาติไทยอยางไร” 
(อาย – สัมภาษณ วนัที ่27 สิงหาคม 2548) 
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(2) เนื้อหาเกีย่วกับการคาใชจาย  

ในดานของคาใชจายที่จะเกดิขึ้นระหวางการขอมีสัญชาติไทยนัน้ เปนขอมูลหนึ่งทีช่นกลุม
นอยตองการทราบ เพื่อจะไดเตรียมความพรอมไมเพียงแตความพรอมดานเอกสารเทานั้น เชน  

 “ ......เขาไดสัญชาติแลว พอเจอเขาก็เลยถามเขาวาของเขาเตรียมเอกสาร หรือเตรียมตัว
อยางไรบาง .....เคยเสียคาใชจายอะไรบางหรือเปลา” (นิ – สัมภาษณวันที่ 28 กรกฎาคม 2548) 

 

ในดานเนื้อหาขอมูลขาวสารในระยะแรกเปนระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย
นั้นเปนเรื่อง การมีสิทธิขอมสัีญชาติไทยหรือไม และ การเตรียมตัวเพือ่พรอมเขาสูกระบวนการขอมี
สัญชาติไทย เพื่อเตรียมพรอมเขากระบวนการขอมีสัญชาติไทย (การพิสูจนสถานะบุคคล)  ซึ่ง
เนื้อหาขอมูลที่ไดรับมาจากแหลงขอมูลหลักคือผูใหญบาน ไมวาจะเปนการแสวงหาขอมูลใน
ลักษณะของการใฝหาขาวสารหรือการรอรับขาวสารก็ตาม 

 สวนเนื้อหาขอมูลจากญาติและเพื่อนที่ไดรับสัญชาติไทยมากอนนั้น เปนเนื้อหาขอมูลที่
ทราบวา จะตองเตรียมตัวเพื่อเขาสูกระบวนการขอมสัีญชาติไทยอยางไรและคาใชจายตาง ๆ ที่
เกิดขึ้นในการขอมีสัญชาติไทย  ไมมีเนื้อหาเกี่ยวกับเร่ืองการมีสิทธิขอมีสัญชาติไทยหรือไม จงึเปน
จุดที่ตางกันในดานเนื้อหาขาวสารของแหลงขอมูลระหวางแหลงขอมูลที่เปน ผูใหญบาน กับ เพื่อน
และญาติที่ไดรับสัญชาติไทยมากอน  

 นอกจากนี้แลวในดานเนื้อหาขอมูลที่ไดรับของผูใหญบานมาจากอาํเภอโดยตรงซึ่งเปน
ขอมูลที่มีความใหมเปนปจจุบันและนาเชือ่ถือกวา การสอบถามจากญาติหรือเพือ่นนัน้เนื้อหาที่ได
จะชวยเสริมความเขาใจในการเตรียมตัวเพือ่พรอมเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยเทานัน้ เชน  

 ในกรณีของอาย 

“เรามีญาติทีเ่ปนไทยลื้อเหมอืนกนั แตเขาไดสัญชาติไทยแลว...ไดมาหลายปแลวดวย …. 
เราเอาขอมูลทีไ่ดจากญาติมาเปรียบเทียบเพื่อเราจะไดเตรียมตัว ...ฟงขอมูลจากผูใหญบาน
มากกวาเพราะผูใหญบานเขาติดตอกับอําเภอโดยตรง ” (อาย – สัมภาษณ วนัที ่ 27 สิงหาคม 
2548) 

 กรณีของนาร ี
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 “ขาวสวนใหญจะมาจากผูใหญบานเพราะเขาจะติดตอกับอําเภอบอยๆ ” (นารี – 
สัมภาษณวนัที่ 6 กรกฎาคม 2548) 

 

 

ชองทางของขอมูลขาวสาร. 

ชองทางของขอมูลขาวสารในระยะแรกเปนระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยทีม่ีอยูคือ 

 

ชองทางของขอมูลขาวสาร ในการแสวงหาขอมูลขาวสารของชนกลุมนอยในการขอมี
สัญชาติไทย ในระยะแรก  คือระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย ไดจาก
การสื่อสารในรูปแบบการสื่อสารแบบ ตาง ๆ ดังนี ้

1. ชองทางการสือ่สารในรูปแบบการสื่อสารกลุมใหญ (Large Group Communication) คือ
การประชุมหมูบานเปนการให ขอมูลจากผูใหญบาน ถงึชนกลุมนอย เชน  

กรณีของ ญา 

“รอแตผูใหญบานเขาเรียกประชุม ......บางทกี็เปนขาวฝากจากอําเภอ...ขาวที่บอกก็
จะเปนขาวที่นดัใหไปทําโนนทํานี่หรือเอาเอกสารที่มีอยูไปแสดง กรอกขอมูล อานหรือเขียน
ภาษาไทย” (ญา – สัมภาษณวนัที่ 7 กรกฎาคม 2548) 

กรณีของมล 

 “ขอมูลสวนใหญถาผูใหญบานเขาไปประชุม ถาเรื่องอะไรที่สําคัญ ๆ เกี่ยวกับการ
ขอสัญชาติไทย เขาก็จะเรียกประชุม” (มล- สัมภาษณวนัที ่6 กรกฎาคม 2548) 

  

2. ชองทางการสือ่สารระหวางบุคคล (Interpersonal Communication) เปนการพูดคุยหรือ
สอบถามระหวางบุคคล ไมวาจะเปนชนกลุมนอยกับผูใหญบาน, ชนกลุมนอยกับญาติหรือ
เพื่อนที่ไดรับสัญชาติไทยแลว ตัวอยางเชน  
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“ที่สอบถามกบัผูใหญบาน เพราะวาจะแนใจวาเรามีสิทธิขอมีสัญชาติไทย เพราะ
เพื่อนบานท ี่เปนไทยลื้อเขามสัีญชาติไทยแลว  ......ผูใหญบานก็ไมแนใจเหมือนกันวายืน่
ขอมีสัญชาติไทยไดอีกหรือไม แนะนําใหสอบถามกบัทางอําเภอเพื่อติดตามขอมูลนี”้ (อาย 
– สัมภาษณวนัที ่27 สิงหาคม 2548) 

3.  การพูดปากตอปาก  ในขอมูลขาวสารทีท่ราบตอ ๆ กันมาไมวาจะมาจาก ผูใหญบาน, 
ญาติหรือเพื่อนที่ไดรับสัญชาติไทยแลว ตัวอยางเชน  

“ขาวสวนใหญจะมาจากผูใหญบานเพราะเขาจะติดตอกับอําเภอบอยๆ นะขาวที่
ไดสวนใหญเปนเรื่องที่ตองไดจายเงนิทั้งนัน้  .....บางทถีาเปนขาวดวน ๆ เขาก็จะลือกัน
ปากตอปากเราก็จะรูเอง” (นารี – สัมภาษณวันที่ 6 กรกฎาคม 2548) 

  “เร่ืองขอมีสัญชาติไทย ........ขาวนี้เร็วอยูแลวบางทีไมตองไปประชุมดวยซ้ํา....รู
กอนที่จะไปประชุมอีก” (สม - สัมภาษณ วนัที ่8 กรกฎาคม 2548) 

ในระยะแรกของการแสวงหาขอมูลขาวสารในการมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย ไมมีการเอย
ถึงชองทางขอมูลขาวสารอืน่ ที่มาจากสื่ออ่ืน ๆ เชน ส่ือส่ิงพิมพ หรือส่ือมวลชน 

จะเหน็ไดวา ในระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย แหลงขอมูลที่ชนกลุมนอย
เลือกเปนแหลงขอมูลหลักคอืผูใหญบาน ไมวาจะเปนการแสวงหาขาวสารดวยการใฝหาขอมูล
ขาวสารหรือการรอรับขอมูลขาวสาร  สวนแหลงขอมลูที่ไดรับจากญาติหรือเพื่อนที่ไดรับสัญชาติ
ไทยแลวเปนสวนชวยเสริมขอมูลในบางสวนเทานั้น ซึง่เปนขอมูลในเชิงเปรียบเทียบ เชน การ
สอบถามคุณลักษณะหรือสถานะบุคคลทีค่ลายคลึงกนั   ดานเนื้อหาขาวสารที่ชนกลุมนอยตองการ
คือ การที่ชนกลุมนอยจะมสิีทธิในการขอมีสัญชาติไทยหรือไม และ การเตรียมตวัเพื่อพรอมเขาสู
กระบวนการขอมีสัญชาติไทย เพื่อเตรยีมพรอมเขากระบวนการขอมีสัญชาติไทย (การพิสูจน
สถานะบุคคล) ดานความนาเชื่อถือของแหลงขาวสาร ชนกลุมนอยที่กลุมตัวอยางใหความเชื่อถือ
ขาวสารที่มาจากผูใหญบานมากที่สุด เพราะเห็นวาเปนขอมูลทีถู่กตองและไดรับจากหนวยงานที่
รับผิดชอบโดยตรง สวนชองทางที่ชนกลุมนอยที่มีการใชมากที่สุดคือการประชุมหมูบาน 

 

2.  ระยะเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย 

 ในชวงนี้เปนชวงที่เขาสูกระบวนขอมีสัญชาติไทย ชวงนีเ้ปนชวงที่วิกฤตที่สุดก็วาได 
เนื่องจากเปนข้ันตอนของการพิสูจนบุคคลวา หลักฐานที่มีอยูเพียงพอหรือไมสําหรับการยืน่ขอมี
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สัญชาติไทยของชนกลุมนอย ในความไมรู ไมมีความเขาใจมากอน ถงึแมจะไดรับขอมูลขาวสารมา
บางแตก็ไมมมีีขอมูลที่แนชดัสําหรับการจัดการกับความไมแนนอนที่เกิดขึ้นนี ้ เนื่องจากใน
ระยะแรกระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมสัีญชาติไทยนัน้ ขอมูลที่ไดจะเปนขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ
การไดวาสามารถขอมีสัญชาติไทยไดหรือไม และการเตรียมตัวเพื่อพรอมในการเขาสูกระบวนการ
ขอมีสัญชาติไทย ยงัไมมีการลงลึกถงึรายละเอียดตาง เกี่ยวกับวิธกีารและเอกสาร   ระยะนี้จึงเปน
รอยตอของการปรับตัว และเปนระยะของความไมแนนอนที่เกิดขึ้นคอื หากหลักฐานไมครบอาจถกู
ตีคืนไมรับการพิจารณาใหยืน่พิสูจนหลักฐานเพื่อขอมีสัญชาติไทยได ในชวงนี้กระบวนการของการ
แสวงหาขอมูลจึงมีการเปลี่ยนแปลงไปจากระยะแรก ทั้งแหลงขอมูลขาวสารที่เปนตัวบุคคล เนื้อหา
ของขอมูลขาวสารที่ตองการและชองทางของขอมูลขาวสาร 

 จากขอมูลขาวสารที่ไดมาจากแหลงเดียวกันกับระยะแรก คือ จากผูใหญบาน เพื่อนที่
ไดรับสัญชาติไทยแลว  ทีเ่พิ่มเขามาคือเจาหนาที่อําเภอ และเจาหนาทีท่ี่เกีย่วของในกระบวนการ
ขอมีสัญชาติไทยไมวาจะเปนระดับอําเภอหรือจังหวัด เนื่องจากสวนใหญถงึแมจะทราบวาควร
เตรียมตัวอยางไรเทานั้น เร่ืองความรูเกี่ยวกับการขอมีสัญชาติที่แทจริงยังเปนสิง่ทีต่องการในระยะ
นี้ เพราะนอกจากความรูในการเตรียมตัวและเอกสารแลว ขอมูลขาวสารที่เปนกระบวนการขอมี
สัญชาติไทยจะเปนประโยชนเพื่อการติดตามผลการพิจารณาและอนุมติัใหสัญชาติไทยแกชนกลุม
นอย ซึง่ขอมูลดังกลาวเปนขอมูลที่จะไดจากเจาหนาที่ระดับอําเภอหรือจังหวัด  

 

 แหลงขอมลูขาวสาร 

แหลงขอมูลขาวสารในระยะเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยที่มีอยูคือ 

 2.1  ผูใหญบาน  

 เมื่อชนกลุมนอยใหความไววางใจในตัวผูใหญบานแลว และความไววางใจในการ
ประสานงานเรื่องการขอมีสัญชาติไทยนี้แลว ผูใหญบานกเ็ปนบุคคลแรกอีกเชนกนัที่สามารถตอบ
ขอสงสัยเกี่ยวกับเร่ืองนี ้ เพราะไมวาจะเปนขั้นตอนใดผูใหญบานจะตองเปนผูประสานงานให เชน 
การตรวจสอบหลักฐาน การสัมภาษณขอมูลเบื้องตน  การปมลายมือ เปนตน  

 สามถามผูใหญบานเกี่ยวกบักระบวนการขอมีสัญชาติไทย เนื่องจากไมสามารถหาขอมูล
จากแหลงอื่น ๆ ได  
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 “ชวงแรกก็รูแคบอกใหเตรียมตัว แตตอนนี้เขาใหยื่นหลกัฐานได .....กังวลนะกลัวเอกสาร
ไมครบก็พยายามถามจากผูใหญบานนะแหละ เพราะไมรูจะไปถามใครได” (สาม – สัมภาษณวนัที ่
21 กรกฎาคม 2548)  

 “กาบ” อยากรูเชนกนัวานอกจากเตรียมหลักฐานแลวจะตองทําอยางไรตอบางเมื่อพรอมที่
จะเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย  

 “เอกสารที่ตองใชมีอะไรบาง ตองมีสําเนาดวยหรือไม มอีะไรอีกที่ตองเพิ่มเตมิ ....มอีะไรไม
รูก็ไปถามผูใหญบานเผื่อวาถาเอกสารที่เราไมมีจะไดเตรียมหาทางวาจะทําอยางไร หลังจากยืน่ไป
แลวจะรอนานแคไหน.....ถามทุกอยางที่อยากรูแตตองหาเวลาไปคุยนะ” (กาบ – 18 กรกฎาคม 
2548)  

 

 2.2  เพื่อนที่ไดรับสัญชาติไทยแลว 

 เพื่อนที่มีประสบการณที่เคยตกในสภาวะไรสัญชาติเดียวกันกับชนกลุมนอย กย็ังเปน
บุคคลที่ชวยใหความกระจางเกี่ยวกับขอมลูในการเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย  โดยขอมูล
ขาวสารที่ตองการคือการเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย  

นิ และปน ไดรับขอมูลเกี่ยวกับการเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย ก็คือชวยดูเอกสาร
เบื้องตนให  

 “เพื่อนก็มาชวยดูหลักฐานกอนวาเราขาดเหลืออะไรบาง” (นิ – สัมภาษณวนัที่ 28 
กรกฎาคม 2548) 

 
นอกจากขอมลูเกี่ยวกับการเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย ในดานเอกสารประกอบคํา

รองแลว ในสวนเอกสารที่ไมสามารถหามาไดเชน สูตบิัตร หลักฐานการศึกษา หนงัสือรับรองการ
ทําคุณประโยชนใหกับสังคม/ประเทศ วาสิ่งใดที่จะตองมี และส่ิงใดทีส่ามารถหามาไดจากที่ใด วธิี
ใด เพื่อใหครบตามที่ระบุไว  เชน    

 “ตอนนัน้บานไฟไหมโชคดทีี่เอกสารของอยูที่บานพอ-แม ตอนนัน้ของเราขาดรับรองการ
เกิด เพื่อนกแ็นะนาํวธิีใหไปหาบุคคลทีเ่ปนขาราชการมารับรอง” (ปน – สัมภาษณวันที ่ 7 
กรกฎาคม 2548) 
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 ในระยะนี้หลงัจากที่เขาสูกระบวนการขอมสัีญชาติไทยแลว  กลาวโดยสรุปคือ  

1. เมื่อชนกลุมนอยมีคุณสมบัติครบถวนตามมติคณะรัฐมนตรีกําหนดใหยืน่คํารองตอหนกั
งานเจาหนาที ่ ณ สํานักทะเบียนอาํเภอ สํานักทะเบียนทองถิน่แตละกรณี หรือทีว่าการ
อําเภอในแตละกรณี 

2. หลังจากนั้น สํานักทะเบียนอําเภอ สํานกัทะเบียนทองถิ่น หรือทีว่าการอําเภอไดรับเร่ือง
แลว  

3. ก็จะสงเรื่องใหคณะอนุกรรมการพิจารณาใหสัญชาติไทยและสถานะคนเขาเมืองโดยชอบ
ดวยกฎหมายแกชนกลุมนอยระดับจังหวัดพิจารณา 

4.  และสงใหคณะกรรมการพิจารณาใหสัญชาติไทยและใหสถานะคนเขาเม ืองโดยชอบดวย
กฎหมายแกชนกลุมนอยระดับกระทรวงมหาดไทยพิจารณานําเรียนรัฐมนตรีวาการ
กระทรวงมหาดไทยพิจารณาสั่งการในกรณีตอไป   

ข้ันตอนตาง ๆ เหลานี้ใชเวลาดําเนินการอยางนอย 5 ป  

2.3  เจาหนาที่ที่เกี่ยวของในกระบวนการขอมีสัญชาติไทย 

 หลังจากเขาสูกระบวนการนีร้ะยะเวลาที่รอการพิจารณาในแตละขั้นตอนการแสวงหา
ขอมูลของชนกลุมนอยจะไมใชขาวสารเกีย่วกับการขอมีสัญชาติไทยแลวแตจะเปลี่ยนเปนการ
ติดตามผลการพิจารณาพิสูจนหลกัฐาน ตวัอยางเชน  

 “เราสงขอมูลหลักฐานไปครบหมดแลว อําเภอบอกวาสงไปจังหวัดแลวแตไมรูถึงไหนแลว 
ปนกับเพื่อน ๆ อีก 10 กวาคนเดินทางไปสอบถามถึงศาลากลางจงัหวัด… ขอมูลที่ไดก็บอกใหรอ
เทานัน้”(ปน – สัมภาษณวันที่7 กรกฎาคม  2548) 

 

จากกระบวนการเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย ดงักลาว จากกลุมตัวอยางทัง้หมด
จํานวน 35 คน มทีั้งหมด 22 คนไดมกีารแสวงหาขอมูลขาวสารและติดตามผลในการยืน่ขอมี
สัญชาติไทยกบัเจาหนาที่ระดับจังหวัด อีก 13 คนไมไดมีการแสวงหาขอมูลขาวสารหรือติดตามตอ
กับทางอําเภอหรือจังหวัด มีบางทานแจงวาใหเพื่อนที่ขอมีสัญชาติไทยเหมือนกนัและครั้งเดียวกบั
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ไปถามให   และในการแสวงหาขอมูลขาวสารและการติดตามผลที่ทาํถงึระดับจังหวัดเทานัน้  
เนื่องจากทราบจากประสบการณของผูที่เคยผานกระบวนการขอสัญชาตินี้ เชน 

กรณีตาล  ไดสอบถามขอมลูกับทางอําเภอเทานั้น เพราะเคยไดพูดคุยกันตอนที่ไดยืน่เรื่อง
ขอมีสัญชาติไทย 

“นอกจากถามกับผูใหญบานแลว ก็มถีามกับอําเภอบาง แตถาระดับสูงกวานี้แลวคงไม
กลา...กลัวเขาจะไมใหเพราะเห็นวาเราไปเรงการทาํงานของเขา....กลัววาเขาจะไมทาํเรื่องตอให” 
(ตาล – สัมภาษณ 1 กนัยายน 2548) 

 

กรณีของแสงหลา เคยไดยินประสบการณของชนกลุมนอยที่เคยเขาสูกระบวนการขอมี
สัญชาติไทยแลวตองใชเวลารอเปนเวลานานทําใหชนกลุมนอยไมกลาที่จะแสวงหาขอมูลตอเพราะ
เกรงวาจะขัดตอการทํางานหรือจะทาํใหการทํางานของเจาหนาที่ลาชาเพราะตองถกูตําหน ิ

“เคยมีคนในหมูบานใกลเคียง เขาเคยเขาไปรองเรียนที่รัฐสภา ....ยื่นเร่ืองมาตั้งนานแลวไม
เห็นมีอะไรคืบหนาเลย  ......เหน็วาอําเภอถูกระดับที่ใหญกวาตอวามา อําเภอก็บอกผูใหญบานมา
อีกที ผูใหญบานกม็าบอกวาที่ชาหรือที่ยงัไมไดเพราะลูกหลานที่อยูกรุงเทพฯ ไปรองเรียน” 
(แสงหลา – สัมภาษณ วันที ่31 กรกฎาคม 2548)   

 

 กลาวโดยสรุประยะนี้เปนระยะที่เขาสูกระบวนการขอมสัีญชาติไทย ซึ่งเปนชวงแหงวิกฤต
เนื่องจากชนกลุมนอยจะตองตกอยูในสภาวะของอารมณความรูสึกทีเ่ครียด กังวลใจควบคูกับกับ
ความสงสัยและความกลัว วาสิง่ทีท่ําไปนัน้จะไดผลตามคาดหมายหรือไม   

ในระยะนี้เปาหมายของการแสวงหาขอมูลขาวสารก็คือ การทาํความเขาใจในกระบวนการ
ขอมีสัญชาติไทยและเอกสารที่ตองนาํไปแสดงเพื่อพิสูจนบุคคล เพื่อไดมาซึ่งสัญชาติไทย 

กลาวโดยสรุป ในระยะเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยของ ผูใหญบานยงัสามารถให
ขอมูลได เพราะยังคงเปนแหลงขอมูลหลักที่ชนกลุมนอยใหความไววางใจ แตบทบาทของเพื่อน กม็ี
มากขึ้นเพราะอยางนอยก็ชวยใหการเตรียมตัวในการดําเนินการเร็วขึน้ในกรณีที่มีปญหาดาน
เตรียมเอกสารและที่เพิม่เขามาก็คือทีเ่พิ่มเขามาคือเจาหนาที่อําเภอ และเจาหนาที่ทีเ่กี่ยวของใน
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กระบวนการขอมีสัญชาติไทยไมวาจะเปนระดับอําเภอหรือจังหวัด เปนผูใหขอมูลเกี่ยวกับการ
ติดตามผลในการยืน่คํารอง ที่ไดยื่นเรื่องไป  

 

แบบแผนการแสวงหาขอมูลขาวสาร 

 

หลังจากระยะที่สองเปนระยะที่ไดเขาสูกระบวนการขอมสัีญชาติไทย การแสวงหาขอมูลมี
เพียง 2 แหลง ขอมูลเทานัน้คือผูใหญบาน และเพือ่นที่ไดรับสัญชาติไทยแลว ที่ชนกลุมนอย
แสวงหาขอมูล สงผลใหแบบแผนการหาขอมูลขาวสารเปนลักษณะของการหาครั้งเดียวแลวเลิก 
และในการหลงัจากที่ไดมีการเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย ระหวางรอติดตามผลนั้น การที่จะ
สอบถามเพื่อติดตามผลนั้น มีลักษณะของการหาครั้งเดียวแลวเลิกเหมือนกัน แตคําตอบที่ไดนั้น
อาจไมใชคําตอบที่ชนกลุมนอยตองการ เพราะไมถาไมไดรับคําตอบแลวไมสามารถแสวงหาขอมูล
แบบกลับไปกลับมา หรือยายแหลงขอมลูขาวสารไดอีก เนื่องจากความกลัวของชนกลุมนอยที่จะ
ไปขัดกับการทาํงานของเจาหนาที ่  

 

เนื้อหาขอมูลขาวสาร 

เนื้อหาขอมูลขาวสารในระยะเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยที่มีอยูคือ 

 

ดานเนื้อหาขอมูลขาวสาร ในระยะที่สอง    เปนระยะของการเขาสูกระบวนการขอมี
สัญชาติไทยนัน้ เปนเรื่องการที่ชนกลุมนอยทราบแลววามีสิทธิขอมีสัญชาติไทย และ การเตรียมตัว
เพื่อพรอมเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยแลว เนื่องจากในระยะของการเขาสูกระบวนการขอมี
สัญชาติไทยของชนกลุมนอยนัน้ ในดานขอมูลขาวสารผูวิจัยไดแบงเนื้อหาของขอมูลขาวสารตาม
ขอมูลที่ตองมกีารแสวงหาในระยะนี้ออกเปน แบงออกเปน 2 หัวขอยอย ๆ คือ 

 

(1)  ขอมูลขาวสารที่ เกี่ยวกับการเตรียมตัวและเอกสารตาง ๆ เพื่อเขาสูกระบวนการขอมี
สัญชาติไทย ในขอมูลที่ไดรับจากแหลงขอมูลหลักคือผูใหญบาน ในระยะนี้เปนขอมูล
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ที่ลงลกึถึงรายละเอียดวาจะตองใชเอกสารใดบาง และตองดําเนินการอยางไรบาง เชน 
การกรอกเอกสารคํารอง การถายรูป การปมลายนิ้วมือ เปนตน ตัวอยางเชน  

กรณีของกาบ 

“เอกสารที่ตองใชมีอะไรบาง ตองมีสําเนาดวยหรือไม มอีะไรอีกที่ตอง
เพิ่มเติม ....มีอะไรไมรูก็ไปถามผูใหญบานเผื่อวาถาเอกสารที่เราไมมีจะได
เตรียมหาทางวาจะทาํอยางไร หลังจากยืน่ไปแลวจะรอนานแคไหน.....ถามทุก
อยางที่อยากรูแตตองหาเวลาไปคุยนะ…….ขอมูลเกี่ยวกับเอกสารผูใหญบาน
ตอบไดนะ......แตถาถามวารอนานแคไหนผูใหญก็ใหคําตอบไมได” (กาบ – 
18 กรกฎาคม 2548)  

      กรณีของสาม 

“.......เขาใหยืน่หลกัฐานได .....กังวลนะกลัวเอกสารไมครบก็
พยายามถามจากผูใหญบานนะแหละ เพราะไมรูจะไปถามใครได…” (สาม – 
สัมภาษณวนัที่ 21 กรกฎาคม 2548)  

  นอกจากขอมูลที่ไดโดยตรงจากผูใหญบานแลว ขอมูลที่ไดจากญาติและเพื่อนที่ไดรับ
สัญชาตินัน้ขอมูลที่จะเปนขอมูลที่ ชวยเสริมในการเตรยีมพรอมเทานัน้และยงัคงเปนขอมูลในเชงิ
เปรียบเทยีบ ในทีน่ี้อาจกลาวไดวานาํขอมูลที่ไดจากญาติหรือเพื่อนทีไ่ดรับสัญชาติไทยแลวมาเปน
ตนแบบหรือแบบอยางเพื่อประกอบกับขอมูลที่ไดจากผูใหญบาน   ตัวอยางเชน  

 

กรณีของน ิ

“หลังจากที่ทราบขอมูลเกี่ยวกับเอกสารจากผูใหญบานแลว เพื่อนก็
มาชวยดูหลักฐานกอนอีกทวีาเราขาดเหลอือะไรบาง……มันคงเหมือนกนั
ตอนที่เพื่อนเขาเคยขอไปและไดสัญชาติไทยแลว” (น ิ – สัมภาษณวันที่ 28 
กรกฎาคม 2548) 

 

(2) ขอมูลขาวสารที่เกีย่วกับการติดตามผลการพิจารณาในแตละขั้นตอน  หลงัจากที่มี
การยืน่เอกสารและคํารองเพื่อเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย  
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กรณีของปน หลังจากไดมีการยื่นเอกสารและคํารองเพือ่เขาสูกระบวนการขอ
มีสัญชาติไทยแลว ตองการทราบเกี่ยวกับผลการพิจารณาวาถึงขัน้ไหนแลว 
และตองรอนานอีกเทาใด 

“เราสงขอมูลหลักฐานไปครบหมดแลว อําเภอบอกวาสงไปจังหวัด
แลวแตไมรูถึงไหนแลว ปนกบัเพื่อน ๆ อีก 10 กวาคนเดินทางไปสอบถามถึง
ศาลากลางจงัหวัด… ขอมูลที่ไดก็บอกใหรอเทานัน้”(ปน – สัมภาษณวนัที่7 
กรกฎาคม  2548) 

 

  

ชองทางของขอมูลขาวสาร 

ชองทางขอมูลขาวสารในระยะเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยที่มอียูคือ 

 

ชองทางของขอมูลขาวสาร ในการแสวงหาขอมูลขาวสารของชนกลุมนอยในการขอมี
สัญชาติไทย ในระยะที่สอง  คือระยะของการเขาสูกระบวนการขอมสัีญชาติไทยของชนกลุมนอย 
ไดจากการสื่อสารในรูปแบบการสื่อสารแบบ ตาง ๆ ดังนี ้

1. ชองทางการสื่อสารในรูปแบบการสื่อสารกลุมใหญ (Large Group Communication) 
คือ การประชมุหมูบาน ตัวอยางเชน  

  กรณีของคําปนรับทราบขอมูลในการเตรียมเอกสารจากการประชุมหมูบาน 

“ผูใหญบานนดัประชุมที่วัด เขาก็บอกใหเตรียมเอกสารทุกอยางที่เรามีอยู...แลวก็แจงวนัที่
จะตองไปเดินเรื่อง(ยื่นคํารอง)”  (คําปน-สัมภาษณเมื่อวนัที่ 19 สิงหาคม 2548) 

 กรณีของพร  

“เขานัดประชมุเราก็ไป เขาบอกใหเอาหลักที่เรามีอยูใหเตรียมพรอมแลวเขาจะนัดวันอีกที
........เอาใหผูใหญบานดูกอน ๆ ที่จะไปยืน่จริง ๆ” (พร – สัมภาษณเมื่อวันที่ 6 สิงหาคม 2548) 
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2. ชองทางการสื่อสารระหวางบุคคล (Interpersonal Communication) เปนการพูดคุย
หรือสอบถามระหวางบุคคล แบงเปน  

ก. ชนกลุมนอยกับผูใหญบาน ตัวอยางเชน  

กรณีของสาม 

“.....กังวลนะกลัวเอกสารไมครบก็พยายามถามจากผูใหญบานนะแหละ เพราะไม
รูจะไปถามใครได” (สาม – สัมภาษณวนัที่ 21 กรกฎาคม 2548)  

 กรณีของสมใจ 

“เอกสารที่ตองใชมีอะไรบาง  มีอะไรอีกที่ตองเพิ่มเติม ....อยากรูอะไรก็ไปถาม
ผูใหญบานเผือ่วาถาเอกสารที่เราไมมีจะไดเตรียมหาทางวาจะทําอยางไร หลังจากยื่นไป
แลวจะรอนานหรือเปลา.....” (กาบ – 18 กรกฎาคม 2548)  

 

ข. ชนกลุมนอยกับเพื่อนที่ไดรับสัญชาติไทยแลว ตัวอยางเชน  

“ถามเพื่อนบางวาหลักฐาน(เอกสาร) ทีเ่รามีเหมือนกับเพือ่นที่เคยมีอยูหรือเปลา” (ตาล - 
สัมภาษณ วันที่ 1 กันยายน 2548) 

ค. การสอบถามและติดตามผลการยืน่ขอมีสัญชาติไทยกับเจาหนาทีร่ะดับอําเภอ
หรือจังหวัดของชนกลุมนอย 

กรณีของปน  

“เราสงขอมูลหลักฐานไปครบหมดแลว อําเภอบอกวาสงไปจังหวัดแลวแตไมรู
ถึงไหนแลว ปนกับเพื่อน ๆ อีก 10 กวาคนเดินทางไปสอบถามถงึศาลากลางจงัหวดั… 
ขอมูลที่ไดก็บอกใหรอเทานัน้”(ปน – สัมภาษณวนัที่7 กรกฎาคม  2548) 

 

ในระยะที่สองของการแสวงหาขอมูลขาวสารในการมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย ไมมีการ
เอยถึงชองทางขอมูลขาวสารอื่น ทีม่าจากสื่ออ่ืน ๆ เชน ส่ือส่ิงพิมพ หรือส่ือมวลชน เชนกนั 
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3. ระยะที่ไดรับสัญชาติไทยแลว 

 หลังจากที่ไดผานกระบวนการเสร็จส้ินแลว จะเหน็ไดวาการไดรับขอมูลขาวสารที่มากขึ้น
ทําใหอารมณความรูสึกเปลีย่นแปลงไปในทางที่ดีข้ึน ระยะนี้เปนระยะของการลดความแนนอนที่มี
อยูใหหมดไป   

 หลังจากที่รอดไดรับทราบวาหลังจากที่มีการเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยแลว ไดรับ
พิจารณาใหมสัีญชาติไทยแลว 

 “ทุกอยางเหมอืนฝนเลย ......ส่ิงที่เราทํามาตลอดชีวิต เปนจริงไดแลว .... ตอนนั้นรูสึกวาถา
ตัวเองตายก็คงไมเสียดายชวีิตแลวเพราะรุนลูกรุนหลานไมตองมาลําบากเหมือนผมอีกแลว” (รอด 
– สัมภาษณวนัที ่17 กรกฎาคม 2548)    

 

 “หลังจากที่ผูใหญบานบอกวามีขาวจากอาํเภอวามีรายชื่อครอบครัวที่ไดรับพิจารณา
สัญชาติไทยแลว ผมและครอบครัวดีใจมากเพราะเราไมตองทนลําบากอีกตอไปแลว ...ทุกอยางเรา
ก็จะไดรับเหมอืนคนอืน่ ที่ดีใจกวานัน้ลูกจะไดเรียนอยางที่ผมต้ังใจไว…อยากใหเขาเรียนสูง ๆ” (มล 
– สัมภาษณวนัที ่6 กรกฎาคม 2548) 

 กรณีของคํา ถือบัตรผูพลัดถิ่นสัญชาตพิมา คําเคยไดดําเนนิการขอมีสัญชาติไทยทุกอยาง
ตามขั้นตอน แตเคยยื่นเอกสารใหม กรอกเอกสารใหม เร่ิมกระบวนการขอมีสัญชาติใหมทัง้หมด  

“กอนหนานี้เจาหนาที่เคยใหเหตุผลวาเอกสารหายบาง, เปลี่ยนเจาหนาที่ชุดใหมบาง....
ดิฉันรอมาเกือบ 20 ป ทําแลวทุกวิถทีาง รอแลวรออีกก็ยังไมได .......รูสึกดีใจมากคะที่ไดเปนคน
ไทยกับเขาจริง ๆ สักท”ี (คํา – สัมภาษณวนัที ่10 สิงหาคม 2548) 

 

 ในระยะนี้ความไมแนนอนเกีย่วกับความไมเขาใจ ความไมรูในวิธกีาร กระบวนการการขอ
มีสัญชาติไทยไดรับการตอบสนองแลว ในระยะที่ไดรับสัญชาติแลวเนื้อหาขอมูลขาวสารที่ตองการ
ก็เปลี่ยนแปลงไปก็คือ การเตรียมความพรอมเพื่อจะรับสัญชาติไทย  และชวงเตรยีมความพรอม
กอนถายบัตรประชาชน  ในการไดรับสัญชาติไทยแลว หากชนกลุมนอยที่มีอาย ุ15 ปบริบูรณข้ึนไป
จะตองถือบัตรประจําตัวประชาชนไทย สวนผูที่อายยุงัไมถึงก็สามารถใชสิทธิของสัญชาติไทยได
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โดยไมตองใชบัตรประจําตัวประชาชนไทยเหมือนทัว่ไป   ในระยะนี้ผูมบีทบาทก็คือ ผูใหญบานและ
เพื่อนที่ไดรับสัญชาติไทยแลว ไดแก  

 

แหลงขอมลูขาวสาร 

แหลงขอมูลขาวสารในระยะไดรับสัญชาติไทยที่มีอยูคือ 

 

 3.1  ผูใหญบาน  

 ตามบทบาทของผูใหญบานหลังจากเปนผูใหขอมูลขาวสารและหนาที่ผูประสานงาน
ส้ินสุด  บทบาทการใหขอมูลขาวสารระยะตอมาก็จะลดลงดวย  และชวงนี้บทบาทชวยเหลือตอ
จากผูใหญบานคือ เจาหนาที่ทีว่าการอําเภอที่จะเปนผูรับชวงในการเปนผูใหขอมูลตอไป 

“หลังจากที่ผูใหญบานบอกวามีขาวจากอาํเภอวามีรายชื่อครอบครัวที่ไดรับพิจารณา
สัญชาติไทยแลว ผม ...เขาก็แนะนําขั้นตอนทกุอยางใหครบ จากนัน้ผมก็ไมคอยสนใจหรือติดตาม
เร่ืองกระบวนการนี้อีก” (มล – สัมภาษณวนัที ่6 กรกฎาคม 2548) 

 

กรณีของรอด ประสบความสําเร็จจากการเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย และไดรับ
สัญชาติไทยในที่สุด การแสวงหาขอมูลขาวสารเกีย่วกับการขอมีสัญชาติไทยสิ้นสุดลงหลังจาก
ไดรับสัญชาติไทยแลว 

“หลังจากที่ผูใหญบานบอกวาเราไดสัญชาติไทย และไดถายบัตรแลว .....ไมคอยสนใจและ
ติดตามเรื่องนีอี้ก ” (รอด – สัมภาษณวนัที่ 17 กรกฎาคม 2548)    

 

 แตในทางกลบักันหากบุคคลที่เปนญาติกนัคนหนึง่ไดแตอีกคนหนึ่งไมได ผูใหญบานก็จะ
กลับมามีบทบาทในการเปนแหลงใหขอมลูขาวสารนี้อีกครั้ง  
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 “หลังจากที่ไดถายบัตรฯ แลวปนยังตองหาขอมูลอยูคะ...ติดตอผูใหญบานเหมือนเคย ... 
เพราะนาสาวยังไมไดสัญชาติเลย ทั้ง ๆ ที่สงหลักฐานและมีคุณสมบัติเหมือนกันทุกอยาง”(ปน – 
สัมภาษณ วันที่ 7 กรกฎาคม  2548) 

 

 3.2  เพื่อนที่ไดรับสัญชาติไทยมากอน 

 เพื่อนที่มีประสบการณที่ตกในสภาวะไรสัญชาติเดียวกนักับชนกลุมนอย ก็ยงัเปนบุคคลที่
ชวยใหความกระจางเกี่ยวกบัขอมูลเกี่ยวกบัใชสิทธิในสญัชาติไทยและวิธีการที่ตองทําหลังจากนี้
คือการถายบตัรประชาชน ตัวอยางเชน  

 “นิโทรหาเพื่อนเลยคะ ......ขอบคุณเคาทีใ่หความชวยเหลือมาตลอด ....ถามเพื่อนวาจะทํา
อะไรตอไปและถาตองถายบตัรตองเตรียมอะไรไปบางและตองทาํอะไรตออีกหรือเปลา” (นิ – 
สัมภาษณวนัที่ 28 กรกฎาคม 2548) 

  

    ชองทางของการแสวงหาขอมูลขาวสาร 

ชองทางขอมูลขาวสารในระยะไดรับสัญชาติไทยที่มีอยูคือ 

 

 ชองทางตาง ๆ มีบทบาทไมมากเหมือนชวงกอนเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย 
ของชนกลุมนอย เนื่องจากในชวงนี ้ ไดเห็นผลการกระทําที่ชัดเจนและเปนรูปธรรม ซึ่งชองทางทีม่ี
อยูเปนเสมือนขอมูลที่สามารถอางองิไดเทานัน้  

 กลาวโดยสรุป การแสวงหาขอมูลขาวสาร และการปรับใช ชวยจัดการกับความไมแนนอน
ที่เกิดขึ้นได ซึ่งในการแสวงหาขอมูลขาวสารนั้น จุดเริ่มตนคือตนเองตองมีความตองการที่จะ
แสวงหาขอมูลขาวสารกอน เพื่อนาํขอมูลขาวสารนั้นมาจดัการกับความไมแนนนอนที่เกิดขึ้นในทกุ
ระยะของความไมแนนอน  
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แบบแผนของการแสวงหาขอมูลขาวสารและการปรับใช   
 

 1.  การพึ่งพิงตนเอง 

สําหรับชนกลุมนอยนั้น ในการแสวงหาขอมูลขาวสารทีเ่กิดขึ้น อาจกลาวไดวา จุดเริ่มตน
ของการแสวงหาขาวสารขอมูลก็คือตัวชนกลุมนอยเอง ในบางครั้งอุปสรรคในการแสวงหาขอมูล
ของชนกลุมนอยคือความกลัวและความไมกลา เนื่องจากเกรงวาหากไปติดตอเพือ่ขอขอมูลโดย
ไมไดสอบถามผูนําหมูบานกอน อาจจะถกูวาหรือตําหนิได และบางครั้งอาจจะถกูปฏิเสธในการ
ดําเนนิการยื่นคํารองก็ได  ทาํใหการแสวงหาขาวสารเปนการตัง้รับขาวสาร  เสียสวนใหญ แตไมวา
จะเปนการแสวงขาวสารโดยวิธกีารใด เมื่อไดขอมูลขาวสารที่ตองการแลว ไมวาจะไดจากแหลงใด 
ชองทางใด   ขอมูลขาวสารทีไ่ดนั้นใชวาจะใชไดโดยตรง การปรับใชก็ข้ึนอยูกับสภาวะของแตละคน
เชนกนั เพราะในบางครั้งแหลงขอมูลหรือขอมูลขาวสารที่ไดอาจยงัไมเพียงพอตอความตองการก็
เปนได ดังนี้  

มลถือวาขอมูลตาง ๆ ที่ไดรับ เปนเพียงแนวทางในการดําเนนิการเทานัน้ ตองนํามาปรับใช
ใหเหมาะกับตนเอง 

“ไดขอมูลมาจากคนอืน่ ๆ เหมือนกนั ....บางทีขอมูลที่เราไดมาถึงแมเราจะเปนคนเผา
เดียวกนักับเขาแตถาเอกสารหลักฐานเรามีไมเหมือนกบัคนอ่ืนเขาก็ได   .....เราอาจจะยังขอมี
สัญชาติไมได”  (มล - สัมภาษณ วนัที ่6 กรกฎาคม 2548) 

 

 นิดเหน็วาเมื่อไดขอมูลตาง ๆ มาตองดูวาตัวเองมีคุณสมบัติตรงกับขอมูลที่ไดมาหรือไม 

 “ทุกอยางที่ถามจากคนที่เขารู กับคนทีเ่ขามีประสบการณมากอนก็จริง แตเราตองลองทํา
ตามวิธีเหมือนเขาดู เพราะวาอาจไมไดเหมาะสาํหรับทกุคน” (นิด - สัมภาษณ วันที่ 21 กรกฎาคม 
2548) 

 กรณีของแสงหลา สวนใหญถาไดขอมลูมาจะนํามาเปรียบเทียบกบัตัวเองและยืน่คํารอง
ทุกครั้งเมื่อมีโอกาส 

 “ขอมูล(เกี่ยวกบัการขอมีสัญชาติไทย)ที่ไดจากการถามผูใหญบาน เพื่อนที่ไดบัตร
(ประชาชน)แลว  ดิฉันก็เอาวิธทีี่เขาเคยทําแลวไดมา....แลวถามีโอกาสยื่นคาํรองเพื่อขอมีสัญชาติ
ไทย...” (แสงหลา - สัมภาษณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2548) 
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 จากบทสัมภาษณที่ยกตัวอยางมานี้ จะเห็นไดวาขอมูลขาวสารนั้นมีความสาํคัญก็จริง  แต
การที่จะทราบวาไดผลหรือไมกับส่ิงที่ไดลงทุนลงแรงไป ทั้งนี้ข้ึนอยูกับการนาํมาปฏบัิติและที่สําคญั
ตองใหตรงตามคุณลักษณะและความตองการของแตละบุคคล ซึ่งโดยพื้นฐานแลวก็คือตองรู
สถานะบุคคลของตนในทุก ๆ ดาน เพื่อหาส่ิงที่เหมาะสมที่สุด  เพราะแมบางคนจะมีขอมูลมากแต
ถาไมสามารถดัดแปลงใหเหมาะสมกับตนแลวก็ไมมีประโยชนอะไร   ในขณะทีบ่างคนแมจะมี
ขอมูลนอยกวาแตสามารถจบัจุดใหตรงกับตนเองได  ชนกลุมนอยคนนัน้ก็อาจจะสามารถเขาสู
กระบวนการขอมีสัญชาติตามตองการได นั่นคือการตัดสินใจในการแกไขปญหานัน้ดวยตัวของชน
กลุมนอยเอง  เพราะไมมีใครสามารถเขาใจและทราบขอเท็จจริงของชนกลุมนอยไดดีเทาตัวของชน
กลุมนอยเอง 

 

 2. การรวมกลุมกับการแสวงหาขอมลูขาวสาร 

  

การรวมกลุมของชนกลุมนอย เปนกลุมข้ึนมานั้นเปนแหลงขอมูลขาวสารอีกแหลงหนึ่งที่
ชนกลุมนอยพยายามกอต้ังกันขึ้น ซึง่ระยะที่เร่ิมมกีารรวมตัวคือระยะเริ่มตนคอืระยะกอนเขาสู
กระบวนการขอมีสัญชาติไทย ในการรวมกลุมของชนกลุมนอยจะมลัีกษณะคอนขางงายกวาการ
รวมกลุมอ่ืน ๆ เพราะชนกลุมนอยสวนใหญที่มีชาติพนัธุเดียวกนัจะรวมตัวกนัอาศยัอยูในพื้นทีห่รือ
หมูบานเดียวกัน   

มลเหน็วากลุมของชนกลุมนอยสามารถชวยมลไดในหลาย ๆ ดาน  

“เรามีกลุมของเราเอง เปนคนที่มีอะไรหลาย ๆ อยางคลาย ๆ (ทัง้คุณสมบัติสถานะบุคคล
หรือชาติพนัธุ)  ...มีอะไรหรือรูอะไรมาก็จะมาบอกกลาวกนั บางทกี็ทําใหเรามีความหวงัขึ้นมาก” 
(มล - สัมภาษณ วันที่ 6 กรกฎาคม 2548) 

 นิเหน็วาการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารภายในกลุมมีความสําคัญมาก ในการเปนผูให
ขอมูลและเปนผูรับขอมูล กลาวคือตางไดประโยชนทัง้สองฝาย  

 “เราก็เอาขอมลูที่ไดจากเพื่อนหรือญาตทิี่เคาไดสัญชาติแลวมาเลาใหกันฟง .....บางทีเขารู
อะไรมาก็จะมาเสริมขอมูลทีเ่ราไมรู  .....ขอมูลที่เราคุยกนัสวนใหญถงึแมจะเปนการบอกเลาแตเรา
ก็จะฟงไวเพราะมันคงเปนประโยชนในอนาคตที่เราจะไดบัตร (ประชาชนไทย) กับคนอื่นเขาบาง” 
(นิ - สัมภาษณ วันที่ 28 กรกฎาคม 2548) 
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ประโยชนของการรวมกลุมนัน้ นอกจากการไดขอมูลโดยทั่ว ๆไปจากกลุมชนกลุมนอยแลว 
แดงเห็นวาการรวมกลุมทาํใหเกิดอํานาจในการตอรองตาง ๆ ไดดวย  

 แดง ไดรับแตงตั้งจากกลุมชนกลุมนอยในชาติพนัธุลัวะในหมูบานใหเปนผูประสานงาน 
และสวนใหญถามีการประชมุเร่ืองการขอมีสัญชาติไทย แดงก็ไดรับเชิญใหเขารวมเสมอ 

 “ผมเปนผูประสานงาน ...ที่รับผิดชอบกช็วยทางหมูบานถาเขา(ทางราชการ) ตองการ
ขอมูลของคนในหมูบานที่เปนชนกลุมนอยที่ยงัไมมีสัญชาติ เขาก็จะบอกผานผม...ประชุมทุกครัง้
ผมก็ไดไปนะ...”(แดง - สัมภาษณ วันที่ 10 กรกฎาคม 2548) 

  

จะเหน็ไดวา “การรวมกลุม” มีความสาํคัญในหลาย ๆ ดาน ที่สําคัญสามารถชวยลดความ
ไมแนนอนโดยการแพรกระจายขอมูลขาวสารในดานตาง ๆ รวมถงึการสรางอํานาจตอรองเพื่อการ
เปลี่ยนแปลงในระดับโครงสรางระบบใหญ หรือในระดับในโยบาย เชน เร่ืองสทิธิตาง ๆ ที่รัฐควร
จะตองมีใหแกชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติไทย  

 

 3. การหลีกเลี่ยงขอมูลขาวสาร 

 

 ในการแสวงหาขอมูลขาวสารนั้น มทีั้งขอมูลเชิงบวกและเชิงลบตอสถานการณความไม
แนนอนที่เกิดขึ้น คือ ทัง้ที่เปนประโยชนตอการที่จะเขาไปสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย ทําให
ความไมแนนอนที่มีอยูคงทีห่รือลดลงและขอมูลที่หลกีเลี่ยง เนื่องจากขอมูลดังกลาวทําใหความไม
แนนอนที่มีอยูนั้นเพิ่มข้ึน ตัวอยางของขอมูลที่อยากหลกีเลี่ยงและไมอยากรับฟงไดแก  

สมใจหลีกเลีย่งขอมูลเกี่ยวกบัการที่ชนกลุมนอยบางคนหรือบางกลุมไมสามารถขอมี
สัญชาติไทยได  

“...ก็เคยไดยินที่เขาบอกมาวาไมใชทุกคนทีจ่ะขอสัญชาติไทยได   บางคนก็บอกวาอาจจะ
ถูกสงกลับไปอยูชายแดน ไมอยากฟงเลย เพราะทําใหเราไมอยากจะสูแลว หดหูใจดวย” (สมใจ - 
สัมภาษณ วันที่ 8 สิงหาคม 2548) 
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 พรไมอยากใหใครมาพูดเรื่องที่ตนจะไมสามารถขอมีสัญชาติไทยได  

“เขาบอกวาคนที่เขยีนภาษาไทยไมได  จะไมไดสัญชาติไทย   เราไมไดเรียนหนังสอื.....เรา
ก็ไมอยากจะเชื่อวาเราขอสญัชาติไทยไมได” (พร - สัมภาษณ วันที่ 6 สิงหาคม  2548) 

 กรณีของเอกกเ็ชนกนัไมตองการฟงเรื่องการที่ตนไมสามารถขอมีสัญชาติไทยได 

 “คนที่ไมมีสัญชาติ ไมมีใครอยากรูหรอกวาตัวเองจะยืน่ขอมีสัญชาตไิทยไมได....ถาไดยิน
เคาคุยกนับางทีก็ไมยากฟงนะ มันทําใหเราไมมีกําลงัใจ สูรอคําตอบจากราชการดีกวา” (เอก - 
สัมภาษณ วันที่ 1 สิงหาคม 2548) 

 จากบทสัมภาษณขอมูลขาวสารที่ชนกลุมนอยไมอยากฟงสวนใหญคือขอมูลเชิงลบตอการ
เขาถึงการขอมีสัญชาติไทยรวมทัง้ขอมูลที่กระทบกระเทือนจิตใจและบั่นทอนกาํลงัใจของคนที่เปน
ชนกลุมนอยทีย่ังไมมีสัญชาติไทยหรืออยูในภาวะไรสัญชาติ 

 ในบางกรณีในการหลกีเลี่ยงขาวสารไมใชเพียงการไมตองการฟงขอมูลที่เปนการบอกเลา
เพื่อบ่ันทอนกาํลังใจเทานั้น ถึงแมขอมูลที่ไดรับหรือไดจากการสอบถามกท็าํใหชนกลุมนอย
หลีกเลี่ยงขาวสารเชน  

 กรณีของแดง  สมใจ และเดี่ยว เคยไดรับขอมูลในการขอมีสัญชาติมาแลวหลายครัง้และ
ยื่นเอกสารหรอืคํารองเพื่อขอมีสัญชาติไทยมาหลายครั้งแลว แตก็ยงัไมไดรับพิจารณาใหสัญชาติ
ไทยและในแตละครั้งก็ไมไดรับคําตอบวาเพราะอะไรถงึไมได 

“ฟงจนเบื่อ รอจนไมอยากจะรอแลว .. จริง ๆ นะกอนหนานี้เหมือนกระตือรือรนนะเรือ่งขอ
มีสัญชาติ(ไทย) แตทําไปหลายครั้งแลวตอนนีถ้ามีใครมาพูดบางครั้งไมอยากจะฟงเลยหละ  (แดง 
- สัมภาษณ วนัที ่10 กรกฎาคม 2548) 

 
“รอจนเบื่อแลว  ถาใครพูดถึงเรื่องบัตร (บัตรประชาชน) ก็ไมอยากจะฟง” (สมใจ - 

สัมภาษณ วันที่ 8 สิงหาคม 2548) 

 
“เห็นบอกวาจะไดๆ (สัญชาติไทย) ....ยื่นมาไมรูกี่คร้ังเสียเงินไปไมรูเทาไหรแลว แตก็ยัง

ไมไดสักที..ไมอยากจะเชื่อใครแลวเรื่องขอสัญชาติ”  (เดี่ยว - สัมภาษณ วันที่ 25 กรกฎาคม 2548) 
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 แตมีบางคนกส็ามารถยอมรบัขอมูลขาวสารไดทุกสถานการณแลว โดยสวนใหญใหเหตุผล
วาในเมื่อความจริงเราเปนชนกลุมนอยของประเทศอยูแลว ไมวาจะเปนขอมูลในเชิงบวกหรือลบ
เกี่ยวกับเร่ืองการขอมีสัญชาติไทยก็สามารถรับฟงไดทกุอยาง และจะไดใชขอมูลเหลานัน้มาปรับใช
ตอไป ไดแก  

 กรณี รอดและอาย เหน็วาขอมูลทุกอยางฟงไดหมด ไมวาจะตองฟงซ้ํา ๆ และฟงซ้ํา ๆ ก็
ตาม เพราะเหน็วาเปนส ิงที่ดีเพราะจะไดนาํขอมูลมาปรบัใชในการขอมีสัญชาติไทยตอไป 

 “เราไมเคยเบือ่เลย..ถามีคนมาพูดใหเราฟงเรื่องสัญชาต ิ หรือขอสัญชาติเราจะชอบไปฟง
....คนที่เขาไมฟงเขาอาจจะเบื่อก็ได (รอด - สัมภาษณ วนัที ่17 กรกฎาคม 2548) 

 

 “ไมเปนไรเราจะทํามาแลวกีค่ร้ัง ....เราก็ตองยอมรับถารุนเราไมได รุนลกู รุนหลานเราตอง
ได...ดีสิเราจะไดรูขอมูลอะไรที่แปลกใหม ยิ่งหลายครั้งเราก็จะไดรูวามนัตางกันเหมือนกนัหรือเปลา 
(อาย – สัมภาษณวันที่ 27 สิงหาคม 2548) 

โดยสภาพความเปนจริงแลว ชนกลุมนอยคงหลีกเลีย่งไมไดที่จะไดรับแตขอมูลที่เปนขอมูล
เฉพาะเชิงบวกอยางเดียว การหลกีเลี่ยงขอมูลจึงเปนการเลือกรับขอมูลอีกทางหนึง่ ทัง้นี้เปนการ
เลือกที่จะไมรับขอมูลนั่นเอง  การหลีกเลี่ยงขอมูลเปนสิ่งที่ชนกลุมนอยตองตัดสินใจเพราะขึน้อยู
กับสภาวะจิตใจและประสบการณของแตละคน รวมทัง้สถานการณในชวงนัน้ ๆ ดวย เพราะขอมูล
ที่หลกีเลี่ยงนัน้สงผลตอความไมแนนอนอยางมาก คือ ยิ่งทําใหความไมแนนอนนัน้เพิ่มข้ึนนั่นเอง 
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3. ปจจัยที่เกี่ยวของกับการแสวงหาขอมูลขาวสาร    ในการขอมีสัญชาติไทยของชน
กลุมนอย  

 ในความรูที่เกีย่วกับการขอมีสัญชาติไทย ในชวงแรก ๆ นัน้ ความไมรู ความไมเขาใจใน
กระบวนการขอมีสัญชาติไทย  หรือแมอาจจะพอเขาใจอยูบาง แตเนือ่งจากความไมแนนอนของชน
กลุมนอยเอง ที่มีสาเหตหุลกัมาจาก สภาวะของการไมมีสัญชาติไทย ซึง่สงผลกระทบตออารมณ
ความรูสึกที่เกดิขึ้นถือวาเปนปจจัยที่เกิดจากภายในตวัชนกลุมนอยคือผูแสวงหาขอมลูขาวสาร 
ดังนี ้

ก. ปจจัยทัว่ไปที่เอื้ออํานวยตอการแสวงหาขอมูลขาวสาร 

 ปจจัยดานการศึกษา 

โดยทัว่ไปแลวบุตรของชนกลุมนอยสวนใหญ จะเปนคนรุนใหมที่ไดรับการศึกษาแลว เปน
ผูที่สามารถสือ่สารภาษาไทยไดดีกวา ไมวาจะเปนทักษะดานการพูด ฟง อาน เขียน และสวนใหญ
หากเปนขอมลูที่เกีย่วของกบัเอกสาร ไมวาจะเปนการอาน หรือการเขียน โดยทัว่ไปแลวจะใหบตุร
เปนผูดําเนนิการโดยที่ชนกลุมนอยที่เปนผูปกครองจะเปนผูใหขอมูล  หากบุตรของชนกลุมนอยให
ความสนใจในการติดตาม จะชวยใหความการดําเนินการในขั้นตอนตาง ๆ งายขึ้น ไดแก 

 

 แสงหลามีลูกสาว 3 คน ลูกคนโตสาวคนโตเรียนอยูมัธยมศึกษาตอนปลาย เขาใจถึง
สภาวะความไรสัญชาติมากกวาคนอื่น ๆ  

 “ลูกสาวคนโตคะ เขาจะไดเรียนสูงกวาใครในบาน .....มีขาวอะไรที่เกี่ยวกับเร่ืองสญัชาติที่
เขาไดยินมาเขาก็จะมาเลาใหดิฉันกับพอเคา” (แสงหลา – สัมภาษณเมื่อ 31 กรกฎาคม 2548) 

 

 ลูกชายของบญุ จบปริญญาตรี กอนที่จะไดรับสัญชาติเขาเขาใจติดตามขาวสารและให
ความรวมมือกับหนวยงานของรัฐที่มาทาํเรื่องสัญชาติใหเสมอ 

 “ผูใหญบานกม็าหาวาอยากไดเด็กไปชวยกรอกขอมูลสัมภาษณ หรือชวยงานที่อําเภอ ลูก
ชายจะอาสาเสมอ  ........เขาเลาใหฟงนะถาเขาไปเจอเพื่อนที่ไมมีสัญชาติเหมือนกันที่
มหาวิทยาลยั ที่อ่ืนเขาเปนยงัไง เร่ืองไปถึงไหนกนัแลว”   (บุญ  สัมภาษณ 15 กรกฎาคม 2548) 
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 รอด ถึงแมจะอานหนงัสือไมได แตลูกสาวก็ชวยแบงเบาภาระไปไดมาก  

 “เราก็แกแลวหนังสือก็ไมไดเรียน เขาวาอะไรก็วาตามกนั  ....ครอบครัวเรายังดนีะที่ลูกสาว
ไดเรียน พออานออกเขียนได  .....ถาไปประชุมมาถามีเอกสารหรือมีจดหมายก็จะใหลูกสาวจัดการ” 
(รอด สัมภาษณ 17 กรกฎาคม 2548) 

 จากขอมูลการสัมภาษณกลุมตัวอยาง ปจจัยพืน้ฐานอื่น ๆ  ที่เกีย่วของ เพศ อาย ุ อาชพี 
ของชนกลุมนอย  ไมไดเปนปจจัยที่ชวยเสริมหรือเปนอปุสรรคตอการแสวงหาขอมูลขาวสารในการ
ขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย  

ข. ปจจัยทั่วไปที่เปนอุปสรรคตอการแสวงหาขอมูลขาวสาร  

ปจจัยดานจิตวิทยา 

 (1)  ความอายและความกลัว 

 ความอายและความกลวัเปนความรูสึกแรก ๆ ที่เกิดขึ้นเมื่อตองอยูรวมกนักับสังคม
ภายนอก เชน โรงเรียน  ที่ทาํงาน หากรูวาไมมีสัญชาติไทย  

 ญา – ขณะทีเ่รียนไมกลาที่จะบอกกับเพื่อนวาไมมีสัญชาติไทย เพราะอาย กลัวเพื่อนลอ 

 “..........ตองปดบังเพราะอาย ตอนเรยีนพาณิชไมไดบอกใคร .........ครูประจําชั้นยังไมรูเลย
วาเราไมมีบัตร พอรูอีกทีก็ใกลจบแลว เพราะตอนสมคัรไมไดแนบสําเนาทะเบียนบาน” (ญา – 
สัมภาษณวนัที่ 7 กรกฎาคม 2548) 

 

 ในขณะที่รุงนภากับนางก็ไมกลาบอกใครเชนกนัถงึแมในทีท่ํางาน  

 “คนที่เขาไมเขาใจเรากก็ลัววาเขาจะดูถกู เพื่อนรวมงานบางคนยังไมรูเลยวาเราไมมี
สัญชาติ” (รุงนภา – สัมภาษณวันที่ 18 กรกฎาคม 2548) 

 

 “รูสึกอายนะ ไมกลาบอกใคร ไมใชอายอยางเดียวบางทีกลัวดวย กลัวหลายอยาง จะไป
ไหนก็ไมกลาไป เดินทางไปไหนมาไหนก็ลําบาก กลัวตาํรวจจะจับ บางทีจับก็ตองเสียคาปรับอีก 
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เสียทัง้เงนิ เสยีทัง้เวลา ไมมีอิสระเหมือนคนอื่นๆเขา ลําบากมาก...” (นาง – สัมภาษณวันที ่ 9 
สิงหาคม 2548) 

 

 (2)  ความเครยีด 

 ความเครียดจะเกิดขึ้นหากมคีวามกดดนัจากความอายและความกลับ ความเครียดที่
เกิดขึ้นเกิดจากการกดดนัจากคําพูดจากคนรอบขางที่เหมือนเปนการดูหมิ่น เหยียดหยาม  บางคน
คิดมากจนอยากอยูเฉย ๆ ไมตองการดิน้รนอะไร อยากลาออกจากงาน ไมอยากไปทํางาน ไมอยาก
ไปโรงเรียนเปนตน 

 “ไมรูวาเมื่อไรจะไดสัญชาติไทย ตอนแรกคิดวาเมื่อยืน่เรื่องไปแลวจะไดสัญชาติเลย แตนี่
รอมา 10 ปกวาแลวก็ยงัไมได .....เครียดมาก...เพราะเราทํามาหลายวธิีแลว” (ประเสริญ – 
สัมภาษณวนัที่ 15 กรกฎาคม 2548) 

 

 “นิ เครียดมากตอนเพื่อนรู บางคนก็ใหกําลังใจ แตบางคนก็ลอวาเราเปนคนไรสัญชาติ 
ตอนนัน้ไมอยากทีจ่ะไปเรียนแลวหมดกําลังใจ” (น ิ– สัมภาษณวนัที ่28 กรกฎาคม 2548) 

 

 “ชวงแรกเราเครียดมาก พอเขาบอกใหทาํอะไรเราก็ทาํหมด...ก็อยากไดสัญชาติไทยหนิ...
แตตอนนี้รอมานานมากแลวเกือบ 20 ป” (คํา – สัมภาษณวันที่ 10 สิงหาคม 2548) 

 

 (3)  ความเสยีใจ  

 ความเสยีเปนเปนปฏิกิริยาทีต่อเนื่องจากความเครียดที่เกิดขึ้น หลายคนแสดงออกดวย
การรองไห 

 “ตอนเรียนรูแลววาจะไมไดวุฒิฯ แลวยงัโดนเพื่อนลออีก....บางทีก็แอบเสียใจรองไห” (น ิ – 
สัมภาษณวนัที่ 28 กรกฎาคม 2548) 
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 “เสียใจที่ตัวเองเกิดมาในเมอืงไทยแทๆ แตกลับไดอะไรตางจากคนไทยคนอื่นที่เปนคนไทย 
บางทีก็อายถาตองไปไหนมาไหน เขาจะไปไหน ไปเที่ยวไหนกันไกลๆ ก็ไมไดไปกับเขา อายก็อาย 
กลัวกก็ลัว” (ตาล – สัมภาษณวันที่ 1 กันยายน 2548) 

 

 (4)  ความสับสนและความวิตกกงัวล 

 นอกจากความอาย ความเสียใจแลวอารมณความรูสึกที่เกิดขึ้น คือ เกิดความวิตกกังวล
และความสับสนและการคาดหวังวาสกัวนัจะตองไดสัญชาติไทย แตเมื่อเขาสูกระบวนการขอมี
สัญชาติไทยแลว ความคาดหวังที่จะไดสัญชาติไทยอาจจะไมไดตามที่คาดหวัง  ทําใหเกิดความ
วิตกกงัวล และความสับสนและความกลวัวาจะไมไดรับสัญชาติไทย 

 บุญ กังวลเรื่องอนาคตของลูกที่กาํลังจะจบปริญญาตรี 

 “กังวลเหมือนกัน เพราะเรารอมานานแลวอยากใหไดกอนลูกจบปริญญาตรี ....หวง
อนาคตของลกู” (บุญ – สัมภาษณวันที ่11 กรกฎาคม 2548) 

 

 2.  ปจจัยดานการสื่อสาร 

   (1) การสื่อสารระหวางบุคคล : การสื่อสารระหวางผูใหญบานกับชนกลุมนอย 

 การสื่อสารระหวางผูใหญบานกบัชนกลุมนอย มักเกิดปญหาในการสื่อสารขึ้นบอยครั้ง 
เนื่องจากเปนการสื่อสารกับคนจํานวนมาก  เนื่องจากในการแจงเรื่องแตละครั้งผูใหญบานจะเรียก
ประชุมและแจงขอมูลใหทราบพรอมกนัในที่ประชุม ดวยบทบาทของผูใหญบานเปนผูนาํในการ
ประชุม และขอมูลขาวสารทีไ่ดจะเปนขอมลูที่เปนการรับคําสั่งมาจากทางอําเภออีกครั้งหนึ่ง 
บางครั้งอาจไมตรงตามความตองการหรือความคาดหวงัของชนกลุมนอย ทําใหเกิดชองวาง
ทางการสื่อสาร ผูใหญบานอาจจะไมสามารถจะทาํความเขาใจกับชนกลุมนอยไดอยางชัดเจน 

 มล เห็นวาบางอยางที่ตองการทราบเกีย่วกับเอกสารที่ไมสมบูรณ ผูใหญบานก็ยงัให
คําตอบไมได  

 “บางทีเราอยากรูขอมูลอ่ืน ๆ  บางอยางผูใหญบานก็ไมรูใหเราไปถามกับอําเภอเอง หรือไม
ก็รอใหผูใหญไปอําเภอจะถามมาให” (มล – สัมภาษณวนัที ่6 กรกฎาคม 2548) 
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 ญา ไมคอยมัน่ใจวาขอมูลทีไ่ดรับจะทําใหไดสัญชาติไทยตามที่หวังหรือไมทําใหเกดิความ
ขัดแยงในตนเอง 

 “เราก็ไมมัน่ใจวาเปนขอมูลทีจ่ะทาํใหเราไดสัญชาติหรือเปลา เพราะทีผ่านมาเขาบอกอะไร
มาเรากท็าํหมดเพราะกลวัไมไดบัตร อีกอยางก็ไมกลาถามถาอยากรูอะไรเพิ่ม เดี๋ยวเขาจะวาเปน
พวกมีปญหา คนอื่น ๆเขายงัไมมีปญหาเลย” (สัมภาษณเมื่อวันที่ 7 กรกฎาคม 2548) 

 

 บางคนหลงัจากที่ไดเขาสูกระบวนการขอสญัชาติไทยหากมีคําถามอืน่ๆก็จะติดตอกับทาง
อําเภอบางคนมีประสบการณตอวัจนภาษาและอวัจนภาษาของเจาหนาทีท่ี่แสดงกิริยาตอชนกลุม
นอยในทางที่ไมดีนัก 

 “ทาทีของเจาหนาทีท่ําใหเราหมดหวงั ......คําพูดบางครัง้ทาํใหเรามีความรูสึกเหมือนกับวา
เราเรื่องมากไมยอมทาํตามขั้นตอนเหมือนคนอืน่” (บุญ – สัมภาษณวนัที ่11 กรกฎาคม 2548) 

 

 “คําพูดของเจาหนาที่ทาํใหเราไมกลาถามตอ ........เมือ่ไดยินน้ําเสียงการตอบคําถามของ
เจาหนาที่ไมมใีครกลาถามอกี” (เดือน – สัมภาษณเมื่อวนัที ่5 สิงหาคม 2548) 

 

 นอกจากนีบ้างคนกย็อมรับในขีดจํากัด บทบาท การทาํงานของเจาหนาทีห่รือผูใหญบาน
เชนกนั  

 “เร่ืองการขอสญัชาติบางทีเจาหนาที่เองกท็ําอะไรไดไมมาก .......ผูใหญบานและเจาหนาที่
เหมือนคนชวยประสานงานเทานัน้” (บุญ – สัมภาษณเมื่อวันที่ 11 กรกฎาคม 2548) 

 3. ปจจัยดานระยะทาง 

ในระยะทางและสถานทีท่ี่เจาหนาที่นัดหมายในกระบวนการขอมีสัญชาติไทย บางครั้งใน
แตละสถานที่ไมใชสถานทีท่ีอ่ยูในหมูบานใกลเคียง การเดินทางตองใชยานพาหนะ ซึง่หาก
ครอบครัวใดที่ไมมียานพาหนะ ระยะทางก็เปนอุปสรรคหนึง่ในการแสวงหาขอมูลเชนกนั 
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“เราไมมีรถไปไหนก็ลําบาก ถาไมใชการประชุมในหมูบาน .........ถาไมไปกับเพื่อน
บาน เราตองเสียคาใชจายจางรถประจาํทางไป” (รัตนา – สัมภาษณเมื่อวันที ่ 8 สิงหาคม 
2548) 

 

4. ปจจัยดานเวลา 

ในการขอมีสัญชาติไทยนั้นแตละกระบวนการตองใชระยะเวลานานพอสมควร และ
ขาวสารที่ไดรับมาในชวงเวลาที่ตางกนัเปนอุปสรรคตอการแสวงหาขอมูลขาวสารของชนกลุมนอย
ไดเหมือนกนัตวัอยางเชน 

“กอนหนานี้เจาหนาที่เคยใหเหตุผลวาเอกสารหายบาง, เปลี่ยนเจาหนาที่ชุดใหมบาง....
ดิฉันรอมาเกือบ 20 ป ทําแลวทุกวิถทีาง รอแลวรออีกก็ยังไมได .......รูสึกดีใจมากคะที่ไดเปนคน
ไทยกับเขาจริง ๆ สักท”ี (คํา – สัมภาษณวนัที ่10 สิงหาคม 2548) 

 

นอกจากปจจัยดานเวลาของแตละกระบวนการของการขอมีสัญชาติไทยแลว ปจจัยเรื่อง
เวลาในการตดิตอและการดําเนนิการก็เปนปญหาใหกับชนกลุมนอยเชนกนั  

“เวลาถาเขาใหติดตอกับทางอําเภอเราก็ตองไป บางทีเราก็ไมมีเวลา เพราะเราตองทํางาน” 
(แดง – สัมภาษณเมื่อวนัที ่10 กรกฎาคม 2548) 

“ผมขาดงานจนบางครั้งตองถูกตัดเงนิ เพราะตองเสียเวลาไปตามทีเ่ขานัด บางทกีค็ร่ึงวัน 
บางทีก็เต็มวัน แตไมไดอะไรเลย” (สาม – สัมภาษณเมื่อวันที่ 21 กรกฎาคม 2548) 

 

5. ปจจัยอื่น ๆ ที่เปนอุปสรรคตอการแสวงหาขอมูลขาวสารของชนกลุมนอย  

ปน เหน็วาการกระจายขอมลูขาวสารยงัไมเพียงพอ บางครั้งมีการกระจุกตัวอยูเฉพาะพืน้ที่
เทานัน้ ทําใหโอกาสการเขาถึงขอมูลขาวสารไมเทากัน  

“ขอมูลสวนใหญจะอยูที่อําเภอเจาหนาที่เทานั้นที่รูเร่ือง แตก็ไมมีใครกลาถามเพราะกลัว
วาจะถูกหาวาเรื่องมาก” (ปน – สัมภาษณเมื่อวันที่ 7 กรกฎาคม 2548) 
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ในขณะที่รุงนภาเหน็วาในบางครั้งการถายทอดขอมูลขาวสารที่ไดรับจากอําเภออาจไม
ครบถวน  

“ถาผูใหญบานไมไดข้ึนไปประชุมที่อําเภอก็จะสงตวัแทนไป บางครั้งคนที่ไปแทนก็ไม
สามารถถายทอดใหคนกลุมใหญฟงได” (นิด – สัมภาษณเมื่อวันที่ 21 กรกฎาคม 2548) 

นอกจากนีบ้างหมูบานจะประกอบดวยชนกลุมนอยหลายกลุม ในความแตกตางทีเ่กิดขึ้น
คือ ภาษาที่ใช บางครั้งอาจเกิดความเขาใจที่ไมตรงกนั 

 กรณี คมสันพบปญหาการแปลขอมูลจากภาษาไทยเปนภาษาชนเผา 

 “ขอมูลที่ไดที่เราไปอานไมเหมือนที่เขาแจงทาํใหเราเขาใจผิด.........ตองเสียเวลาเพราะ
เตรียมเอกสารไปไมครบ” (คมสัน – สัมภาษณเมื่อวนัที ่7 กรกฎาคม 2548) 

 

 โดยสรุปปญหาในการแสวงหาขอมูลขาวสารจะเหน็ไดวามหีลายปญหา คือเร่ืองการ
ส่ือสารระหวางบุคคล เร่ืองระยะทาง เร่ืองเวลา และปญหาอืน่ๆ ซึ่งปญหาตางๆ มทีี่มาของสาเหตุ
และบุคคลที่เกี่ยวของอยูหลายฝาย ในแนวทางการแกปญหาที่เกิดขึน้ ควรมกีารพจิารณาวธิีการใน
การแกไขปญหา โดยภาพรวมของผลการวิจัยผูวจิัยไดลําดับกระบวนการขอมูลขาวสารไวดังนี ้คือ  

 

1. เร่ิมตนที่ความไมแนนอนของชนกลุมนอยทีเ่กิดขึ้น  ซึ่งมีรายละเอยีดสําคัญ 3 ประการ 
ดังนี้  

             1.1    ความไมแนนอนของชนกลุมนอยตอการขอมีสัญชาติไทย  

 

1.1.1 สถานการณความไมแนนอน ของชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติ
ไทย คือการที่ชนกลุมนอยเปนคนไมมสัีญชาติไทย ขาดสิทธิในการ
ดํารงชีวิตตาง ๆ รวมถึงการแสดงออกและปฏิกิริยาของบุคคลใน
ครอบครัว ไดแก บิดา-มารดา คูชีวิต บตุร สวนบุคคลนอกครอบครัวคือ 
เพื่อน แบงเปนเพื่อนรวมงาน เพื่อนในสถานศกึษา และครอบครัวของ
คูชีวิตในอนาคต   
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1.1.2 สาเหตขุองสถานการณความไมแนนอนของชนกลุมนอยในการขอ
มีสัญชาติไทย  คือ การเปลี่ยนแปลงนโยบายของรัฐ ในการกาํหนดให
สถานะบุคคลหรือใหสัญชาติไทย กับชนกลุมนอย ที่มอียูบอยครั้ง และ 
ความเขาใจผดิหรือความไมรูของชนกลุมนอยเอง รวมถึงปจจัยอื่น ๆ คือ 
ปญหาครอบครัวและปญหาดานการเงนิ  

1.1.3 ผลกระทบของความไมแนนอนผลที่เกิดกบัชนกลุมนอยในการขอมี
สัญชาติไทยคอื การถกูจาํกัดสิทธิการแจงเกิด การถูกจํากัดสิทธิใน
การศึกษา  การถูกจาํกัดสิทธิในการทํางาน  การถูกจาํกัดสิทธิในการถือ
ครองกรรมสิทธิ์ตางๆ การถูกจํากัดสิทธดิานแรงงาน และการถูกจํากัด
สิทธดานการเดินทาง   

2. ในลําดับตอมาเปนเรื่องของอารมณและความรูสึกที่เกิดขึ้น เมือ่เกิดความไมแนนอน 
และการจัดการกับความไมแนนอนทีเ่กิดขึ้น โดยเนนกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารที่แตกตาง
กันออกไปในแตละระยะของความไมแนนอนที่เกิดขึ้น ทั้งวัตถุประสงค ชองทางของขอมูลขาวสาร 
แหลงขอมูลขาวสาร รวมถึงเนื้อหาของขอมูลขาวสาร ในทีน่ี้แบงตามระยะความไมแนนอนไดเปน 3 
ระยะ คือ กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสาร 

2.1  ระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย 

2.2  ระยะเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย 

2.3  ระยะที่ไดรับสัญชาติไทยแลว 

3.  ลําดับตอมาเปนปจจัยที่เกีย่วของกับการแสวงหาขอมูลขาวสารซึ่งเปนปจจัยที่
เกี่ยวของกับการแสวงหาขอมูลขาวสาร คอื ปจจัยทีเ่อื้ออํานวยตอการแสวงหาขอมูลขาวสาร เชน 
การศึกษาของบุตรชนกลุมนอย สวนปจจัยที่เปนอุปสรรคตอการแสวงหาขอมูลขาวสาร คือ ความ
อารมณความรูสึกเปนปจจัยภายในของชนกลุมนอยที่เปนผูแสวงหาขาวสาร ไดแก ความอายและ
ความกลวั, ความเครียด, ความเศราใจ, ความสับสนและความวิตกกงัวลรวมถึงปจจัยดานการ
ส่ือสารระหวางบุคคล ปจจัยเรื่องระยะการเดินทาง ปจจัยเรื่องเวลา และปจจัยอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ  

 
 ผลสรุปของการวิจัย การอภิปรายผลและขอเสนอแนะตาง ๆ ผูวิจัยไดนาํเสนอในบทตอไป 
 



 
บทที่  6 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
สรุปผลการวิจัย  

 
การวิจยัเรื่อง “กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารในการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย

ในเขตอําเภอแมฟาหลวง จงัหวัดเชียงราย” นี ้มวีัตถุประสงค เพื่อศึกษาและทราบถึงกระบวนการ
แสวงหาขอมูลขาวสารเกีย่วกับการขอสัญชาติไทย ของชนกลุมนอยทีม่ีสัญชาติไทย  ในเขตอําเภอ
แมฟาหลวง จังหวัดเชียงราย   และ ศึกษาถงึปจจัยที่เกี่ยวของกบัการแสวงหาขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับการขอมีสัญชาติไทย   ของชนกลุมนอยรวม ถงึการศึกษาปญหาและอุปสรรคในการ
แสวงหาขอมูลขาวสารเกีย่วกับการขอมีสัญชาติไทย   เปนการวิจัยเชงิคุณภาพ โดยใชการ
สัมภาษณแบบเจาะลึกชนกลุมนอยที่อยูในเขตอําเภอแมฟาหลวงจงัหวัดเชยีงรายที่ไดรับสัญชาติ
ไทยแลวจํานวน 35 คน มีชวงอายุระหวาง 21-55 ป แบงเปน ชาย 15 คน หญิง 10 คน การศึกษา
สูงสุดคือระดับมัธยมศึกษาหรือเทียบเทา ชนกลุมนอยสวนใหญประกอบอาชีพรับจางทั่วไป  และ
โดยสวนใหญจะเกิดที่ประเทศไทย  

 

ในการเก็บรวบรวมขอมูลใชเวลาทั้งสิน้ 2 เดือน ตัง้แตเดือน 6 กรกฎาคม – 1 กันยายน 
2548  โดยผูวิจัยเลือกลุมตัวอยางดวยวิธ ี Snowball technique และเลือกจากความสมัครใจของ
ผูใหสัมภาษณ  ผูใหสัมภาษณ จะตองเปนชนกลุมนอยในเขตอําเภอแมฟาหลวง จังหวัดเชียงราย 
ที่ไดรับสัญชาติไทยแลว  โดยใชแบบสัมภาษณเปนคาํถามปลายเปด ที่ผูวิจัยสรางขึ้นจากแนวคดิ 
ทฤษฎ ีและงานวิจยัที่เกี่ยวของ  ในการสรางความคุนเคยกับกลุมตวัอยางกอนการสมัภาษณผูวิจยั
จะเขารวมกิจกรรมตาง ๆ เพื่อสรางความสัมพันธไวระดบัหนึง่กอนแลวจึงนัดสัมภาษณ  ในการนดั 
วัน เวลา และสถานที่ในการสัมภาษณ ผูวิจัยจะขึ้นอยูกับความสะดวกของผูใหสัมภาษณ และ
ระหวางการสมัภาษณผูวิจยัจะขออนุญาตบันทกึเทปเสยีงไวดวย  ระยะเวลาในการสัมภาษณแต
ละรายใชเวลาประมาณ 1 ชัว่โมงครึ่ง ถึง 2 ชั่วโมง และหลังจากที่มีการถอดเทปคําสัมภาษณแลว 
ผูวิจัยไดตรวจสอบความถกูตองของขอมูลที่ไดจากการสมัภาษณโดยสุมใหผูสัมภาษณอานคําให
สัมภาษณดวย แตเนื่องจากบางรายเปนชนกลุมนอยที่ไมถนัดภาษาไทยผูวิจัยจะใชวิธีการอานให
ฟง  ผลวจิัยสามารถสรุปไดเปนลําดับดังนี้  
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1. เร่ิมตนที่ความไมแนนอนของชนกลุมนอยที่เกิดขึน้  ซึ่งมีรายละเอยีดสําคัญ 3 ประการ 
ดังนี้  

             1.1    ความไมแนนอนของชนกลุมนอยตอการขอมีสัญชาติไทย  

1.1.1 สถานการณความไมแนนอน ของชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติไทย 
คือการที่ชนกลุมนอยเปนคนไมมีสัญชาตไิทย ขาดสิทธิในการดํารงชีวิต
ตาง ๆ  

1.1.2 ปจจัยที่ชวยเพิม่หรือลด สถานการณความไมแนนอน คือ การแสดงออก
และปฏิกิริยาของบุคคลในครอบครัว ไดแก บิดา-มารดา คูชีวิต บุตร สวน
บุคคลนอกครอบครัวคือ เพื่อน แบงเปนเพื่อนรวมงาน เพื่อนใน
สถานศกึษา และครอบครัวของคูชีวิตในอนาคต   

1.1.3 สาเหตุของสถานการณความไมแนนอนของชนกลุมนอยในการขอมี
สัญชาติไทย  คือ การเปลี่ยนแปลงนโยบายของรัฐ ในการกําหนดให
สถานะบุคคลหรือใหสัญชาติไทย กับชนกลุมนอย ที่มอียูบอยครั้ง และ 
ความเขาใจผดิหรือความไมรูของชนกลุมนอยเอง รวมถึงปจจัยอื่น ๆ คือ 
ปญหาครอบครัวและปญหาดานการเงนิ  

1.1.1 ผลกระทบของความไมแนนอนผลที่เกิดกบัชนกลุมนอยในการขอมี
สัญชาติไทยคอื การถกูจาํกัดสิทธิการแจงเกิด การถูกจํากัดสิทธิใน
การศึกษา  การถูกจาํกัดสิทธิในการทํางาน  การถูกจาํกัดสิทธิในการถือ
ครองกรรมสิทธิ์ตางๆ การถูกจํากัดสิทธดิานแรงงาน และการถูกจํากัด
สิทธดานการเดินทาง   

1.1.2 การจัดการกบัความไมแนนอน คือ การหนัหนาเขาสูสภาวะของความไม
แนนอนในการขอมีสัญชาติไทย รวมถงึการหลบหนีปญหาหรือสภาวะที่
เผชิญอยูและการจัดการกบัความไมแนนอน  

 

2. ในลําดับตอมาเปนเรื่องของอารมณและความรูสึกที่เกิดขึ้น เมือ่เกิดความไมแนนอน 
และการจัดการกับความไมแนนอนทีเ่กิดขึ้น โดยเนนการะบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารที่
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แตกตางกนัออกไปในแตละระยะของความไมแนนอนที่เกิดขึ้น ทัง้วัตถุประสงค ชองทางของขอมลู
ขาวสาร แหลงขอมูลขาวสาร รวมถึงเนื้อหาของขอมูลขาวสาร ในทีน่ี้แบงตามระยะความไมแนนอน
ไดเปน 3 ระยะ คือ กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสาร 

2.1  ระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย 

2.2  ระยะเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย 

2.3  ระยะที่ไดรับสัญชาติไทยแลว 

 

3.  ลําดับตอมาเปนปจจัยที่เกีย่วของกับการแสวงหาขอมูลขาวสารซึ่งเปนปจจัยที่
เกี่ยวของกับการแสวงหาขอมูลขาวสาร คอื ปจจัยทีเ่อื้ออํานวยตอการแสวงหาขอมูลขาวสาร เชน 
การศึกษาของบุตรชนกลุมนอย สวนปจจัยที่เปนอุปสรรคตอการแสวงหาขอมูลขาวสาร คือ ความ
อารมณความรูสึกเปนปจจัยภายในของชนกลุมนอยที่เปนผูแสวงหาขาวสาร ไดแก ความอายและ
ความกลวั, ความเครียด, ความเศราใจ, ความสับสนและความวิตกกังวล รวมถงึปจจัยดานการ
ส่ือสารระหวางบุคคล ปจจัยเรื่อง เร่ืองระยะการเดินทาง เร่ืองเวลา และปจจัยอื่น ๆ  
 ดังมีรายละเอยีดตาง ๆ ดังตอไปนี้  

1. เร่ิมตนที่ความไมแนนอนของชนกลุมนอยที่เกิดขึน้  ซึ่งมีรายละเอยีดสําคัญ 5 ประการ 
ดังนี้  

             1.1    ความไมแนนอนของชนกลุมนอยตอการขอมีสัญชาติไทย  

ก. สถานการณความไมแนนอน ของชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติไทย คือการ
ที่ชนกลุมนอยเปนคนไมมีสัญชาติไทย ขาดสิทธิในการดาํรงชีวิตตาง ๆ  

ข. ปจจัยที่ชวยเพิม่หรือลด สถานการณความไมแนนอนของชนกลุมนอยในการ
ขอมีสัญชาติไทย คือ การแสดงออกและปฏิกิริยา การยอมรับ หรือไมยอมรับ 
รวมถึงความเขาใจหรือไมเขาใจของบุคคลในครอบครัว ไดแก บิดา-มารดา 
คูชีวิต บุตร สวนบุคคลนอกครอบครัวคือ เพื่อน แบงเปนเพื่อนรวมงาน เพื่อน
ในสถานศึกษา และครอบครัวของคูชีวิตในอนาคต   

ค. สาเหตุของสถานการณความไมแนนอนของชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติ
ไทย  คือ การเปลี่ยนแปลงนโยบายของรัฐ ในการกําหนดใหสถานะบุคคล
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หรือใหสัญชาติไทย กับชนกลุมนอย ที่มีอยูบอยครั้ง และ ความเขาใจผิดหรือ
ความไมรูของชนกลุมนอยเอง รวมถึงปจจัยอื่น ๆ คือ ปญหาครอบครัวและ
ปญหาดานการเงิน  

ง. ผลกระทบของความไมแนนอนผลที่เกิดกบัชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติ
ไทยคือ การถกูจํากัดสทิธิการแจงเกิด การถูกจํากัดสทิธิในการศึกษา  การถกู
จํากัดสิทธิในการทาํงาน  การถูกจาํกดัสิทธิในการถอืครองกรรมสิทธิ์ตางๆ 
การถูกจาํกัดสทิธิดานแรงงาน และการถูกจํากัดสิทธิ์ดานการเดนิทาง   

จ. การจัดการกบัความไมแนนอน คือ การหนัหนาเขาสูสภาวะของความไม
แนนอนในการขอมีสัญชาติไทย รวมถงึการหลบหนีปญหาหรือสภาวะที่เผชิญ
อยูและการจัดการกับความไมแนนอน  
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ตารางที่ 8 สาเหตุ รายละเอียดสถานการณความไมแนนอนรวมถงึผลกระทบของความไมแนนอน
ของชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติไทย  
 

สาเหต ุ รายละเอียดสถานการณ 
ความไมแนนอน 

ผลกระทบของความไมแนนอนที่
เกิดกับชนกลุมนอย 

กลุมชาติพันธุที่เปนชนกลุมนอยไมมี
สัญชาติไทย ยังคงตกอยูในภาวะไรสัญชาติ 

การเปลี่ยนแปลง
นโยบายของรัฐในการ
กําหนดใหสถานะบุคคล
หรือใหสัญชาติไทย กับ
ชนกลุมนอย ที่มีอยู
บอยครั้ง 

ปจจัยที่ชวยเพิ่มหรือลด สถานการณความ
ไมแนนอน คือ การแสดงออกและปฏิกิริยา
ของบุคคล (ความเขาใจหรือไมเขาใจของ
บุคคลตอไปนี้ ) 
1. บุคคลในครอบครัว ไดแก 
1.1 บิดา – มารดาของชนกลุมนอย 
1.2 คูชีวิตของชนกลุมนอย 
1.3 บุตรของชนกลุมนอย 

2. การแสดงออกของคนในสังคม ไดแก 

2.1  เพื่อน 
2.2 เพื่อนรวมงาน  
2.3 เพื่อนในสถานศึกษา  
2.4 ครอบครัวของคูชีวิตในอนาคต  

ความเขาใจผิดหรือความ
ไมรูของชนกลุมนอยเอง 

1.เกิดความกลัวไมกลาที่จะแสวงหาขอมูล
ขาวสารเกี่ยวกับการขอมีสัญชาติไทย 
2.เกิดความเบื่อหนายที่จะแสวงหาขอมูล
ขาวสารการขอมีสัญชาติไทย  

ปจจัยอื่น ๆ 1.  ปญหาครอบครัว 
2.  ปญหาดานการเงิน 

1. การถูกจํากัดสิทธิในการการแจง
เกิด  

2.  การถูกจํากัดสิทธิในการศึกษา 

3. การถูกจํากัดสิทธิในการทํางาน  

4. การถูกจํากัดสิทธิในสิทธิในการ
ครอบครองถือกรรมสิทธิ์ตาง ๆ  

5. การถูกจํากัดสิทธิในการคุมครอง
แรงงาน  

 6. การถูกจํากัดสิทธิในการเดินทาง   
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2. กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารของชนกลุมนอยในเขตอําเภอแมฟาหลวง จังหวัด
เชียงราย 

เมื่อเกิดสถานการณความไมแนนอน อันมีสาเหตุและผลกระทบตาง ๆ ดังที่ไดกลาว
มาแลวนั้น ชนกลุมนอยจะใชการแสวงหาขอมูลขาวสารเปนหลกัในการจัดการกับความไมแนนอน
ที่เกิดขึ้น อยางไรก็ตาม จากขอมูลการสมัภาษณ ผูวจิัยไดแบงระยะความไมแนนอนจากประเดน็
สาเหตุจากความไมแนนอนที่เกิดขึ้นออกเปน 3 ระยะ ไดแก 

2.1 ระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย 

2.2 ระยะเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย 

2.3 ระยะที่ไดรับสัญชาติไทยแลว 

ซึ่งในแตระยะของความไมแนนอนทีเ่กิดขึ้น มวีิธีการแสวงหาขอมูลขาวสารเพื่อจัดการกับ
ความไมแนนอนแตกตางกนัไปดังแสดงไวในตารางที่ 9 
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ตารางที่  9  สาเหตุ  ระยะความไมแนนอน และวิธกีารแสวงหาขอมลูขาวสารเพื่อจัดการ         
ความไมแนนอน 

สาเหตุ ระยะความไมแนนอน วิธีการแสวงหาขอมูลขาวสารเพื่อจัดการความไม
แนนอน 

ระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมี
สัญชาติไทยของชนกลุมนอย 

-  การแสวงหาขอมูลขาวสาร โดยการใฝหาขาวสาร 
(Active strategy)  
-  การแสวงหาขอมูลขาวสาร โดยการรอรับขาวสาร 
(Passive  strategy)  

-  วิธีอื่น ๆ เชน การแสวงหาขอมูลขาวสารโดยการ
พึ่งพิงตนเอง และการหลีกเลี่ยงขอมูลขาวสาร 

ระยะเขาสูกระบวนการขอมี
สัญชาติไทยของชนกลุมนอย 

-  การแสวงหาขอมูลขาวสาร โดยการใฝหาขาวสาร 
(Active strategy)  
-  การแสวงหาขอมูลขาวสาร โดยการรอรับขาวสาร 
(Passive  strategy)  
-  วิธีอื่น ๆ เชน การแสวงหาขอมูลขาวสารโดยการ

พึ่งพิงตนเอง และการหลีกเลี่ยงขอมูลขาวสาร 

การเปลี่ยนแปลง
นโยบายของรัฐใน
การกําหนดให
สถานะบุคคลหรือ
ใหสัญชาติไทย 
กับชนกลุมนอย ที่
มีอยูบอยครั้ง 

ระยะที่ไดรับสัญชาติไทยแลว -  การแสวงหาขอมูลขาวสาร โดยการใฝหาขาวสาร 
(Active strategy)  
-  การแสวงหาขอมูลขาวสาร โดยการรอรับขาวสาร 
(Passive  strategy)  

-  วิธีอื่น ๆ เชน การแสวงหาขอมูลขาวสารโดยการ
พึ่งพิงตนเอง และการหลีกเลี่ยงขอมูลขาวสาร 

ความเขาใจผิด
หรือความไมรูของ
ชนกลุมนอยเอง 

เกิดขึ้นในชวงระยะเวลาใดก็ได -  แกไขตามปญหาที่เกิดขึ้น 

-  วิธีอื่น ๆ เชน การแสวงหาขอมูลขาวสารโดยการ
พึ่งพิงตนเอง และการหลีกเลี่ยงขอมูลขาวสาร 

ปจจัยอื่น ๆ  เกิดขึ้นในชวงระยะเวลาใดก็ได -  แกไขตามปญหาที่เกิดขึ้น 
-  วิธีอื่น ๆ เชน การแสวงหาขอมูลขาวสารโดยการ
พึ่งพิงตนเอง และการหลีกเลี่ยงขอมูลขาวสาร 

 

 



 129

จากตารางจะเห็นไดวา เมือ่สาเหตุของความไมแนนอนเกิดจากการเปลี่ยนแปลงนโยบาย
ของรัฐในการกําหนดใหสถานะบุคคลหรือใหสัญชาติไทย กับชนกลุมนอย ทีม่ีอยูบอยครั้ง เกิดขึ้น
ไดในระยะความไมแนนอนจะมี 3 ระยะ  แตสาเหตุความไมแนนอนจากสาเหตุอ่ืน ๆ นัน้สามารถ
เกิดในชวงเวลาใดก็ได ซึ่งในแตละระยะนั้นจะมีการแสวงหาขอมูลขาวสารในการจัดการความไม
แนนอนที่แตกตางกนัไป  โดยรายละเอยีดจะนาํเสนอตอไป ในสวนนี้ผูวิจัยไดนาํเสนอขอมูลโดย
ภาพรวม ดังนี ้

(1) สาเหตุจากความเปลี่ยนแปลงนโยบายของรัฐในการกําหนดใหสถานะบุคคลหรือให
สัญชาติไทยกบัชนกลมนอยที่มีอยูบอยคร้ัง 

1.1 ระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย   การแสวงหาขอมูลขาวสาร
ในชวงตนนี้มุงเนนการจัดการกับความไมแนนอนทีเ่กิดขึ้น จากการที่ชน
กลุมนอยตองการที่จะเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย สถานการณ
อารมณความรูสึกในชวงเวลาดังกลาวเปนชวงที่จะทราบวาตนมีสิทธิขอมี
สัญชาติไทยหรือไม เนื่องจากการถูกปฏบิัติที่แตกตางไปจากคนไทยทั่วไป 
ทําใหเกิดความสงสัย และสับสนตอสภาวะดังกลาว  อยางไรก็ตาม จาก
การเผชิญกับสภาวะดังกลาว ทําใหชนกลุมนอยเริ่มกระบวนการแสวงหา
ขอมูลขาวสารในการขอมีสัญชาติไทยขึ้น   วัตถุประสงคหลักของชนกลุม
นอยคือ ตองการทราบถงึสถานะบุคคลของตนเองวามีสิทธกิารการเขาสู
การขอมีสัญชาติไทยหรือไม ดวยการคนหาดวยตนเองกอนโดยใชการ
แสวงหาขอมูลขาวสารในลกัษณะ การแสวงหาขอมูลขาวสาร โดยการ
ใฝหาขาวสาร (Active strategy) และ การแสวงหาขอมลูขาวสาร โดยการ
รอรับขาวสาร (Passive  strategy)  รวมทัง้อาจใชวิธีอ่ืน ๆรวมดวย  

1.2 ระยะเขาสูกระบวนการขอมสัีญชาติไทย ระยะนี้ชนกลุมนอยยังคงใชการ
แสวงหาขอมูลขาวสารในการจัดการความไมแนนอนเชนเดิม แตเนื้อหาที่
แสวงหาขอมูลขาวสารนั้นตางออกไป ในการแสวงหาขอมูลขาวสาร ยงัคง
ใชการแสวงหาขอมูลขาวสารในลักษณะ การแสวงหาขอมูลขาวสาร โดย
การใฝหาขาวสาร (Active strategy) และ การแสวงหาขอมูลขาวสาร โดย
การรอรับขาวสาร (Passive  strategy)  รวมทัง้อาจใชวธิีอ่ืน ๆรวมดวย  

1.3 ระยะที่รับสัญชาติไทยแลว ในระยะนีห้ลังจากที่ไดผานกระบวนการเสร็จ
ส้ินแลว จะเหน็ไดวาการไดรับขอมูลขาวสารที่มากขึ้นทาํใหอารมณ
ความรูสึกเปลีย่นแปลงไปในทางที่ดีข้ึน ระยะนี้เปนระยะของการลดความ
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แนนอนที่มีอยูใหหมดไป ในระยะนี้ความไมแนนอนเกีย่วกับความไมเขาใจ 
ความไมรูในวธิีการ กระบวนการการขอมสัีญชาติไทยไดรับการตอบสนอง
แลว ในระยะที่ไดรับสัญชาติแลวเนื้อหาขอมูลขาวสารที่ตองการก็
เปลี่ยนแปลงไปก็คือ การเตรยีมความพรอมเพื่อจะรับสัญชาติไทย   

 

(2) สาเหตุจากความเขาใจผิดหรือความไมรูของชนกลุมนอยเอง  ทําใหเกิดความไมแนนอน
ข้ึนในระยะเวลาใดก็ไดเร่ิมต้ังแตชนกลุมนอย รูวามีสิทธิ์หรือไมวาจะเขาสูกระบวนการขอมี
สัญชาติไทย การจัดการกบัความไมแนนอนนัน้ใชการอธิบายทําความเขาใจกับบุคคลตาง 
ๆ เปนระยะ เพื่อใหเกิดความเขาใจทีถู่กตอง  

(3) สาเหตุจากปจจัยอื่น ๆ ปญหาตาง ๆ ก็สามารถเกิดขึ้นในชวงระยะเวลาใดก็ไดเชนกันและ
สวนใหญก็จะเพิ่มความไมแนนอนใหกับชนกลุมนอย การจัดการใชวิธกีารแกไขตาม
สถานการณของปญหานัน้ ๆ หรือใชวิธีอ่ืน ๆ รวมดวย  

เพื่อการตอบปญหาการวิจยั เกี่ยวกับกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารของชน
กลุมนอย ผูวจิัยไดสรุปรายละเอียดอารมณความรูสึกและกระบวนการแสวงหาขอมลูขาวสารตาม
สาเหตหุลักคอืจากความทีช่นกลุมนอยตกอยูในสภาวะไรสัญชาติหรือไมมีสัญชาติไทย ซึ่งแบงเปน
ระยะความไมแนนนอนเปน 3 ระยะ ไวในตารางดังตอไปนี ้
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ตารางที่ 10  ระยะความไมแนนอน อารมณความรูสึก  และกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสาร 

 
กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสาร 

ระยะความ
ไมแนนอน 

อารมณ 

ความรูสึก 
วัตถุประสงค 

วิธีการแสวงหาขอมูลขาวสารเพื่อ
จัดการความไมแนนอน แหลงขอมูล

ขาวสาร 
เนื้อหาขอมูล
ขาวสาร 

ชองทาง
ขอมูล
ขาวสาร 

ระยะกอน
เขาสู
กระบวนการ
ขอมี
สัญชาติไทย
ของชนกลุม
นอย 

สงสัย กลัว  
สับสน วิตก 
ไมแนใจวา
ตนจะ
สามารถเขา
สู
กระบวนการ
ขอมี
สัญชาติไทย
ไดหรือไม 

เพื่อตองการ
ทราบวาตนมี
สิทธิในการ
เขาสู
กระบวนการ
ขอมีสัญชาติ
ไทยหรือไม 
หรือมีสิทธิขอ
มีสัญชาติไทย
หรือไม 

-  การแสวงหาขอมูลขาวสาร โดย
การใฝหาขาวสาร (Active 
strategy)  
-  การแสวงหาขอมูลขาวสาร โดย
การรอรับขาวสาร (Passive  
strategy)  

-  วิธีอ่ืน ๆ เชน การแสวงหาขอมูล
ขาวสารโดยการพึ่งพิงตนเอง และ
การหลีกเลี่ยงขอมูลขาวสาร 

ผูใหญบาน 
เพื่อนท่ีไดรับ
สัญชาติไทย
แลว ญาติ 

การมีสิทธิขอ
สัญชาติไทย
หรือไมและการ
เตรียมตัวเพื่อ
พรอมเขาสู
กระบวนการขอมี
สัญชาติไทย(การ
พิสูจนสถานะ
บุคคล) 

ส่ือบุคคล 
ไดแก การ
ประชุม 
การพูดการ
สอบถาม
พูดคุย และ
การพูด
ปากตอ
ปาก 

ระยะเขาสู
กระบวนการ
ขอมี
สัญชาติไทย
ของชนกลุม
นอย 

สงสัย วิตก 
เครียด 
กังวลและ
กลัว  
ปรับตัวเพื่อ
ยอมรับ 

เพื่อทําความ
เขาใจกับ
กระบวนการ
ขอมีสัญชาติ
ไทย และ
วิธีการ
ดําเนินการ
ตาง ๆ ในแต
ละขั้นตอน 

-  การแสวงหาขอมูลขาวสาร โดย
การใฝหาขาวสาร (Active 
strategy)  
-  การแสวงหาขอมูลขาวสาร โดย
การรอรับขาวสาร (Passive  
strategy)  
-  วิธีอ่ืน ๆ เชน การแสวงหาขอมูล

ขาวสารโดยการพึ่งพิงตนเอง 
และการหลีกเลี่ยงขอมูล
ขาวสาร 

ผูใหญบาน 
เพื่อนท่ีไดรับ
สัญชาติไทย
แลว  ญาติ   
เจาหนาท่ีท่ี
เกี่ยวของกับ
กระบวนการ
ขอมีสัญชาติ
ไทย เชน 
เจาหนาท่ี
อําเภอ 
เจาหนาท่ี
จังหวัด  

ขอมูลเกี่ยวกับ
การติดตอ
ดําเนินการ
เกี่ยวกับการขอมี
สัญชาติไทย และ
หลังจากเขาสู
กระบวนการขอมี
สัญชาติไทยแลว 
รวมการติดตาม
ผลการยื่นคํารอง
ขอมีสัญชาติไทย
แลว 

ส่ือบุคคล 
ไดแก การ
ประชุม 
การพูดการ
สอบถาม
พูดคุย และ
การพูด
ปากตอ
ปาก 

ระยะที่ไดรับ
สัญชาติไทย
แลว 

คลายความ
วิตก ความ
กลัวและ
ความกังวล
และความ
เสียใจตาง ๆ  

เพื่อปรับตัว
และเตรียม
ความพรอม
กอนไดรับ
สัญชาติไทย  

-  การแสวงหาขอมูลขาวสาร โดย
การใฝหาขาวสาร (Active 
strategy)  
-  การแสวงหาขอมูลขาวสาร โดย
การรอรับขาวสาร (Passive  
strategy)  

-  วิธีอ่ืน ๆ เชน การแสวงหาขอมูล
ขาวสารโดยการพึ่งพิงตนเอง และ
การหลีกเลี่ยงขอมูลขาวสาร 

ผูใหญบาน  
เพื่อนท่ีไดรับ
สัญชาติไทย
แลว  

เกี่ยวกับการ
ติดตอเพื่อขอรับ
สัญชาติไทยและ
การปฏิบัติหลัง
ไดรับสัญชาติไทย
แลว 

ส่ือบุคคล
ไดแก การ
สอบถาม
พูดคุย  
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จากตารางเมือ่เกิดความไมแนนอนขึ้น จะมีเร่ืองของอารมณความรูสึกเกิดขึ้นดวย ในแต
ละระยะของความไมแนนอน อารมณความรูสึกกแ็ตกตางกนัออกไป และมีผลกระทบตอ
กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสาร  ซึง่สามารถอธิบายไดดังนี ้

ในระยะแรกเปนชวงของความสงสยั สับสน ไมแนใจในวาตนมีสิทธิเขาสูกระบวนการขอมี
สัญชาติไทยหรือไม หรือทีจ่ะขอมีสัญชาติไทยไดหรือไม ในระยะแรกทราบจากการที่ชนกลุมนอย 
ถูกปฏิบัติที่แตกตางไปจากคนไทยทั่วไป ทาํใหเกิดความสงสัย และสับสนตอสภาวะดงักลาว  
อยางไรก็ตาม จากการเผชญิกับสภาวะดงักลาว ทําใหชนกุลมนอยเริม่กระบวนการแสวงหาขอมูล
ขาวสารในการขอมีสัญชาติไทยขึ้น   วัตถุประสงคหลักของชนกลุมนอยคือ ตองการทราบถึง
สถานะบุคคลของตนเองวามีสิทธกิารการเขาสูการขอมสัีญชาติไทยหรือไม โดยแหลงขาวสารที่
สําคัญคือผูใหญบานถือเปนบุคคลที่ชนกลมนอยใหความไววางใจมากที่สุด และเปนบคุคลทีถู่ก
คาดหวงัวาเปนผูมีความรู และประสบการณในดานนี้ อีทั้งเปนผูมีความใกลชิดกับหนวยงาน
ราชการ  ขอมลูที่ไดจากผูใหญบานจะเปนการหาคําตอบวาสถานะบคุคลของชนกลุมนอยที่แทจริง
วาตนจะสามารถมีสิทธิเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยไดหรือไม เนือ่งจากดวยความ
หลากหลายของชาติพนัธุของชนกลุมนอยและอีกทัง้ไมมีขอมูล ขอกําหนด หรือกฎหมายที่สามารถ
บงชัดในคุณลกัษณะหรือคุณสมบัติที่แทจริงของชนกลุมนอยที่จะขอมีสัญชาติไทยได     ซึง่ตองใช
การตรวจสอบจากหลายหนวยงานและหลายขั้นตอน   ซึง่เหลานี ้ยิ่งทาํใหความสับสน ความสงสัย
ที่เกิดขึ้นและความไมแนใจของชนกลุมนอยที่มีอยูเพิ่มข้ึน   การจัดการความไมแนนอนกระทําได
อีกโดยการแสวงหาขอมูลขาวสารจากแหลงอื่น ๆ ทัง้จากเพื่อนที่ไดรับสัญชาติไทยแลว หรือญาติ  
ที่สามารถชวยในเรื่องของขอมูลที่สามารถนํามาเปรียบเทียบได 

 ตอมาเมื่อไดรับการยนืยนัวาสามารถเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยได ในชวงนี้เปน
ชวงทีเ่ขาสูกระบวนขอมีสัญชาติไทย ชวงนี้เปนชวงทีว่ิกฤตที่สุดก็วาไดเพราะชนกลุมนอยจะตองตก
อยู สภาวะของอารมณความรูสึกที่ เครียด กังวลใจควบคูกับกับความสงสัยและความกลัว วาสิง่ที่
ทําไปนัน้จะไดผลตามคาดหมายหรือไม  และเนื่องจากเปนขั้นตอนของการพิสูจนบุคคลวา 
หลักฐานที่มีอยูเพียงพอหรือไมสําหรับการยื่นขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย ในความไมรู ไมมี
ความเขาใจมากอน ถึงแมจะไดรับขอมูลขาวสารมาบางแตก็ไมมีมีขอมูลที่แนชัดสาํหรับการจัดการ
กับความไมแนนอนทีเ่กิดขึ้นนี ้ เนื่องจากในระยะแรกระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย
นั้น ขอมูลที่ไดจะเปนขอมลูขาวสารเกีย่วกับการไดวาสามารถขอมสีญชาติไทยไดหรือไม และการ
เตรียมตัวเพื่อพรอมในการเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย ยังไมมีการลงลกึถงึรายละเอียดตาง 
เกี่ยวกับวธิีการและเอกสาร   ระยะนีจ้ึงเปนรอยตอของการปรับตัว และเปนระยะของความไม
แนนอนที่เกิดขึ้นคือ หากหลักฐานไมครบอาจถูกตีคนืไมรับการพิจารณาใหยืน่พิสูจนหลกัฐานเพื่อ

ั
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ขอมีสัญชาติไทยได ในชวงนีก้ระบวนการของการแสวงหาขอมูลจึงมีการเปลี่ยนแปลงไปจาก
ระยะแรก ทัง้แหลงขอมูลขาวสารที่เปนตัวบุคคล เนื้อหาของขอมูลขาวสารที่ตองการและชองทาง
ของขอมูลขาวสาร 

 จากขอมูลขาวสารที่ไดมาจากแหลงเดียวกันกับระยะแรก คือ จากผูใหญบาน เพื่อนที่
ไดรับสัญชาติไทยแลว  ที่เพิ่มเขามาคือเจาหนาที่อําเภอ และเจาหนาทีท่ี่เกีย่วของในกระบวนการ
ขอมีสัญชาติไทยไมวาจะเปนระดับอําเภอหรือจังหวัด เนื่องจากสวนใหญถงึแมจะทราบวาควร
เตรียมตัวอยางไรเทานั้น เร่ืองความรูเกี่ยวกับการขอมีสัญชาติที่แทจริงยังเปนสิง่ทีต่องการในระยะ
นี้ เพราะนอกจากความรูในการเตรียมตัวและเอกสารแลว ขอมูลขาวสารที่เปนกระบวนการขอมี
สัญชาติไทยจะเปนประโยชนเพื่อการติดตามผลการพิจารณาและอนุมตัิใหสัญชาติไทยแกชนกลุม
นอย  

จากการที่ไดรับขอมูลเกี่ยวกระบวนการขอมีสัญชาติเพิม่มากขึ้น ทําใหชนกลุมนอยมีความรู และ
ความเขาใจเกีย่วกับการขอมีสัญชาติไทยเพิ่มมากขึ้น หลังจากทีไ่ดผานกระบวนการเสร็จส้ินแลว 
จะเหน็ไดวาการไดรับขอมูลขาวสารที่มากขึ้น ทาํใหอารมณความรูสึกเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีข้ึน 
ระยะนี้เปนระยะของการลดความแนนอนที่มีอยูใหหมดไป  วัตถุประสงในการแสวงหาขอมูล
ในชวงนี้โดยรวม ๆ จงึเปนเรือ่งของขอมูลตาง ๆ เกีย่วกับการเตรียมพรอมเพื่อรับสัญชาติไทย 

 

3. ปจจัยที่เกี่ยวของกับการแสวงหาขอมูลขาวสารในการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย  

ในความรูที่เกีย่วกับการขอมีสัญชาติไทย ในชวงแรก ๆ นั้น ความไมรู ความไมเขาใจใน
กระบวนการขอมีสัญชาติไทย  หรือแมอาจจะพอเขาใจอยูบาง แตเนือ่งจากความไมแนนอนของชน
กลุมนอยเอง ที่มีสาเหตหุลกัมาจาก สภาวะของการไมมีสัญชาติไทย ซึง่สงผลกระทบตออารมณ
ความรูสึกที่เกดิขึ้นถือวาเปนปจจัยที่เกิดจากภายในตวัชนกลุมนอยคือผูแสวงหาขอมลูขาวสาร 
ดังนี ้

ก. ปจจัยที่เอื้ออํานวยตอการแสวงหาขอมูลขาวสาร 

 ปจจัยดานการศึกษา 

โดยทัว่ไปแลวบุตรของชนกลุมนอยสวนใหญ จะเปนคนรุนใหมที่ไดรับการศึกษาแลว เปน
ผูที่สามารถสือ่สารภาษาไทยไดดีกวา ไมวาจะเปนทักษะดานการพูด ฟง อาน เขียน และสวนใหญ
หากเปนขอมลูที่เกีย่วของกบัเอกสาร ไมวาจะเปนการอาน หรือการเขียน โดยทัว่ไปแลวจะใหบตุร
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เปนผูดําเนนิการโดยที่ชนกลุมนอยที่เปนผูปกครองจะเปนผูใหขอมูล  หากบุตรของชนกลุมนอยให
ความสนใจในการติดตาม จะชวยใหความการดําเนินการในขั้นตอนตาง ๆ งายขึ้น 

 

 

ข. ปจจัยที่เปนอุปสรรคตอการแสวงหาขอมูลขาวสาร 

ดานจิตวทิยา 

 (1)  ความอายและความกลัว 

 ความอายและความกลวัเปนความรูสึกแรก ๆ ที่เกิดขึ้นเมื่อตองอยูรวมกันกับ
สังคมภายนอก  

 (2)  ความเครยีด 

 ความเครียดจะเกิดขึ้นหากมคีวามกดดนัจากความอายและความกลับ 
ความเครียดทีเ่กิดขึ้นเกิดจากการกดดนัจากคําพูดจากคนรอบขางที่เหมือนเปนการดูหมิ่น เหยียด
หยาม  บางคนคิดมากจนอยากอยูเฉย ๆ ไมตองการดิ้นรนอะไร อยากลาออกจากงาน ไมอยากไป
ทํางาน ไมอยากไปโรงเรียน 

(3)  ความเสยีใจ  

 ความเสยีเปนเปนปฏิกิริยาทีต่อเนื่องจากความเครียดที่เกิดขึ้น หลายคนแสดงออกดวย
การรองไห 

(4)  ความสับสนและความวิตกกงัวล 

 นอกจากความอาย ความเสียใจแลวอารมณความรูสึกที่เกดิขึ้น คือ เกิดความวิตกกังวล
และความสับสนและการคาดหวังวาสกัวนัจะตองไดสัญชาติไทย แตเมื่อเขาสูกระบวนการขอมี
สัญชาติไทยแลว ความคาดหวังที่จะไดสัญชาติไทยอาจจะไมไดตามที่คาดหวัง  ทําใหเกิดความ
วิตกกงัวล และความสับสนและความกลวัวาจะไมไดรับสัญชาติไทย 

โดยภาพรวมจะเหน็ไดวาปจจัยดังกลาวเปนปจจัยที่เกีย่วของโดยตรงกบัการแสวงหา
ขอมูลขาวสารของชนกลุมนอย ดวยสภาวะของการไรสัญชาติ ทําใหตัวของชนกลุมนอยเองเห็นวา
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เปนปมดอย  ซึ่งหากการแสวงหาขอมูลขาวสารชวยใหไดรับสัญชาติไทยในที่สุด ก็จะสามารถลด
ปจจัยดังกลาวขางตนออกจากชนกลุมนอย 

  ปญหาในเรื่องการสื่อสารระหวางบุคคล  

 การสื่อสารระหวางผูใหญบานกบัชนกลุมนอย 

 การสื่อสารระหวางผูใหญบานกบัชนกลุมนอยมกั เกิดปญหาในการสื่อสารขึ้นบอยครั้ง 
เนื่องจากเปนการสื่อสารกับคนจํานวนมาก  เนื่องจากในการแจงเรื่องแตละครั้งผูใหญบานจะเรียก
ประชุมและแจงขอมูลใหทราบพรอมกนัในที่ประชุม ดวยบทบาทของผูใหญบานเปนผูนาํในการ
ประชุม และขอมูลขาวสารทีไ่ดจะเปนขอมลูที่เปนการรับคําสั่งมาจากทางอําเภออีกครั้งหนึ่ง 
บางครั้งอาจไมตรงตามความตองการหรือความคาดหวงัของชนกลุมนอย ทําใหเกิดชองวาง
ทางการสื่อสาร ผูใหญบานอาจจะไมสามารถจะทาํความเขาใจกับชนกลุมนอยไดอยางชัดเจน 

ปจจัยดานระยะทาง 

ในระยะทางและสถานทีท่ี่เจาหนาที่นัดหมายในกระบวนการขอมีสัญชาติไทย บางครั้งใน
แตละสถานที่ไมใชสถานทีท่ีอ่ยูในหมูบานใกลเคียง การเดินทางตองใชยานพาหนะ ซึ่งหาก
ครอบครัวใดที่ไมมียานพาหนะ ระยะทางก็เปนอุปสรรคหนึง่ในการแสวงหาขอมูล 

ปจจัยเรื่องเวลา 

ในการขอมีสัญชาติไทยนั้นแตละกระบวนการตองใชระยะเวลานานพอสมควร และ
ขาวสารที่ไดรับมาในชวงเวลาที่ตางกนัเปนอุปสรรคตอการแสวงหาขอมูลขาวสารของชนกลุมนอย
ไดเหมือนกนั 

ง.  ปจจัยอืน่ ๆ  เชนปจจัยดานขอมูล ปจจัยดานขอจํากดัดานภาษา  
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อภิปรายผลการวิจัย 

 จากปญหาการวิจัยที่ตองการศึกษาถงึ กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการขอ
สัญชาติไทย ของชนกลุมนอยที่มีสัญชาติไทย ในเขตอาํเภอแมฟาหลวง จงัหวัดเชยีงราย   และ 
ศึกษาถงึปจจัยที่เกี่ยวของกบัการแสวงหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการขอมีสัญชาติไทย   ของชน
กลุมนอยรวม ถงึการศกึษาปญหาและอุปสรรคในการแสวงหาขอมูลขาวสารเกีย่วกับการขอมี
สัญชาติไทยนัน้ ผูวิจยัไดลําดับผลการวจิยัเปนลาํดับ โดยเริ่มต้ังแตสาเหตุสถานการณความไม
แนนอนของชนกลุมนอย สถานการณความไมแนนอนของชนกลุมนอยและผลกระทบตอ
สถานการณความไมแนนอนของชนกล ุ มนอย   และการจัดการความไมแนนอนของชนกลุมนอย
โดยเนนการแสวงหาขอมูลขาวสาร และปจจัยที่เกี่ยวของการการแสวงหาขอมูลขาวสารรวมถงึ 
ปญหาในการแสวงหาขอมูลขาวสาร  ในสวนของการอภปิรายนี้ผูวิจัยจะอภิปรายเปนลําดับเชนกนั  
ดังนี้  

  1.  ความไมแนนอนของชนกลุมนอยตอการขอมีสัญชาติไทย  

  2.  กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสาร 

  3.  ปจจัยที่เกี่ยวของกับการแสวงหาขอมลูขาวสาร 

 

ความไมแนนอนของชนกลุมนอยตอการขอมสีัญชาติไทย 

ผลการวิจยัพบวา สถานการณความไมแนนอนของชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติไทย
นั้นมีอยูตลอดเวลานับต้ังแตเร่ิมทราบวาตนถูกปฎิบัติแตกตางไปจากคนสวนใหญของประเทศ (คน
สัญชาติไทย) ไมวาจะทราบดวยวิธีใดก็ตาม สภาวะนีท้ําใหชนกลุมนอยเกิดอารมณความรูสึกตางๆ 
ที่แตกตางกันเปนชวง ๆ โดยในชวงแรกเกดิความ สับสน สงสยั ไมแนใจในความไรสัญชาติของตน
วาตนจะสามารถเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยไดหรือไม  ตอมา หากทราบแลววาตนมี
คุณสมบัติสามารถเขาสูกระบวนการพิสูจนสถานะบุคคลเพื่อขอมีสัญชาติไทยไดเกิดความเครียด 
ความวิตก กงัวลและความกลัว  แตเมือ่ปรับตัวไดและยอมรับในกระบวนการที่มกีารยืน่คํารอง
พิสูจนสถานะบุคคลเพื่อขอมีสัญชาติไทย ก็จะชวยคลายความวิตกกังวลและความเครียด  
นอกจากนี ้ ยงัมีสถานการณอ่ืน ๆ ที่มีผลกระทบทําใหเกิดการเพิม่ การลด หรือการคงที่ของความ
ไมแนนอนเปนระยะ ๆ ไดแก ปฏิกิริยาของบุคคลรอบขางและปจจัยแทรกอื่น ๆ  
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 หากจะใหความหมายความไมแนนอนที่เกดิขึ้น สามารถใหความหมายไดเปน 2 ระดับ
ไดแกระดับบุคคล และระดับครอบครัว ดังนี ้

 การใหความหมายความไมแนนอนทีเ่กิดขึ้นในระดับบุคคล เปนการใหความหมายจาก
อารมณความรูสึกของผูปกครอง ซึ่งความแตกตาง ของอารมณความรูสึกในแตละชวงแสดงถึงการ
ใหความหมายความไมแนนอนที่แตกตางกนันัน่เอง  ซึ่งสามารถอธิบายไดตามการใหความ
หมายความไมแนนอนของออสตินและคณะ (Austin and et al.,1998) ที่ไดใหความหมายความไม
แนนอนเกี่ยวกบัสุขภาพในแงมุมของจิตวทิยาบุคคลไววา มีการใหความหมายความไมแนนอนอยู 
3 แบบ ไดแก 

1. การใหความหมายความไมแนนอนจากการวิเคราะหการตัดสินใจทางคลินิก เปน
ความไมแนนอนที่เกี่ยวกับการตัดสินใจทางคลินกิ  เชน ความไมแนนอนที่เกิดจาก
ความผิดพลาดของขอมูลทางคลินกิ  หรือเกิดจากความไมชัดเจนของขอมูลทางคลินิก
และการแปลผลที่หลากหลาย ความไมแนนอนที่เกีย่วกบัผลการรักษา โดยสรุปคือเปน
การใหความหมายความไมแนนอนตอความสัมพนัธระวหางขอมูลขาวสารกับการ
วินิจฉัยและการวิเคราะหทางคลินิก 

2. การใหความหมายไมแนนอนในแงของความเครียด และการจัดการความเครียดที่
เกิดขึ้น ซึง่โดยทั่วไปคนเราตองการที่จะทราบวาอะไรกําลังจะเกิดขึน้และสิ่งที่เกิดขึ้น
นั้นมีความหมายตอชีวิตที่ปกติสุขของเขาหรือไม  ในขณะเดียวกนัเขาก็ตองการทราบ
ถึงสิ่งที่เกิดขึ้นนั้นเฉพาะในแงมุมเชงิบวกเทานั้น นัน่คือคนเราแสวงหาความรู และ
ประเมินความสําคัญของความสัมพันธระหวางตัวเองกบัส่ิงแวดลอมที่ทาํใหเกิด
คุณภาพชีวิตที่ดี  การใหความหมายในแงนี้จงึเปนเรื่องของการใหความหมาย 2 
ระดับคือ ในระดับแรกเปนการใหความหมายตอส่ิงทีท่ําใหเกิดความเครียด ระดับ
ตอมา ก็ใหความหมายตอแหลงขอมูลขาวสาร และความสามารถในการจัดการตอส่ิง
ที่ทาํใหเกิดความเครียดนัน้ นั่นคือ เปนการใหความหมาย ความไมแนนอนที่เกิดจาก
ความสับสนทางจิตของบุคคลเกี่ยวกับการใหความหมายตอขอมูลขาวสารบางอยางที่
ไดรับนั่นเอง 

3. การใหความหมาย ความไมแนนอนในแงความเจ็บปวย คลายกับการใหความหมาย
ในแงของความเครียดและการจัดการความเครียด แตเนนที่ความเจบ็ปวย เปนเรือ่ง
ของการที่ไมสามารถตัดสนิความหมายของความสัมพนัธ ระหวางความเจ็บปวยกับ
สภาวะที่เปนอยู หรือ คือการขาดความสามารถในการรบัรูเกี่ยวกับความเจ็บปวย โดย
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ความหมายของขอมูลขาวสารที่ไดนัน้มีความคลุมเครือ หรือความไมชัดเจนในเรือ่ง
ระยะของความเจ็บปวย ความซับซอนของการรักษาและการดูแล การขาดขอมูล
เกี่ยวกับการวนิิจฉัยและความรุนแรงของโรค รวมทัง้การที่ไมสามารถพยากรณโรคได 

จากการใหความหมายของความไมแนนอนทัง้ 3 ประการดังกลาว สามารถอธิบายให
ความหมายความไมแนนอนของชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติไทยที่มีสาเหตุมาจากความเปน
คนไรสัญชาติหรือไมมีสัญชาติไทยตามระยะของความไมแนนอนทีเ่กดิขึ้น  ดังนี ้

ในชวงแรกเปนชวงเวลาที่ชนกลุมนอยพบวาถกูปฏิบัติทีแ่ตกตางไปจากคนไทยทัว่ไป เปน
ชวงของสภาวะที่ชนกลุมนอยรับทราบวากาํลังเผชิญกับบางอยางที่เกดิขึ้นและประเมินถงึ
ผลกระทบตอชีวิตอันเปนปกติสุข จากการที่ตองเผชิญกับสภาวะของความไรสัญชาติหรือการไมมี
สัญชาติไทย ชนกลุมนอยเมื่อทราบวาตนมีสิทธิที่จะขอมีสัญชาติไทย ซึง่เปนหนทางที่จะพนจาก
สภาวะที่ตองเผชิญจึงเริ่มแสวงหาขอมูลขาวสารเพื่อยืนยนัความปกติของตน ในขณะเดียวกนั ชน
กลุมนอยก็จะประเมินผลกระทบที่เกิดขึ้นจากขอมูลที่ไดรับวา  หากชนกลุมนอยไมมีสัญชาติไทย
และไมสามารถขอมีสัญชาตไิทยไดจะกระทบตอชีวิตทีเ่ปนปกติสุขหรอืไม  มกีารใหความหมาย 2 
ระดับ คือ ใหความหมายตอความที่ตองอยูในสภาวะของการไรสัญชาติหรือการไมมีสัญชาติไทย 
และใหความหมายตอแหลงขอมูลขาวสารที่ไดรับ ไมวาจะเปนขอมูลจากใคร รวมทั้งยงัให
ความหมายตอความสามารถในการจดัการกับสภาวะดังกลาวที่ชนกลุมนอยตองเผชญิได  ดังนัน้ 
ในระยะนี้ การใหความหมายของชนกลุมนอยจงึเปนการใหความหมายในแงของความเครียด และ
การจัดการกบัความเครียดทีเ่กิดขึ้น 

 หลังจากที่ทราบแลววาตองเผชิญกับสภาวะที่ไรสัญชาตหิรือไมมีสัญชาติไทยนั้นแลว ชน
กลุมนอยก็เร่ิมมีการแสวงหาหนทางเพื่อจัดการกับสภาวะที่ตองเผชิญนี ้ คือการขอมีสัญชาติไทย 
แตในชวงนี้ชนกลุมนอยยังมคีวามรูไมเพยีงพอ ยงัมีความสงสัยตอขอมูลขาวสารที่ไดรับ เกิดความ
ไมแนนอนตอขอมูลนั้น ทั้งในเรื่องความชัดเจนของการเขาถงึการมสัีญชาติไทยของชนกลุมนอย 
เนื่องจากขัน้ตอนของการพิจารณาหรือพิสูจนสถานะบุคคลเพื่อขอมีสัญชาติไทยนั้นยังมีความ
หลากหลาย และซับซอน  และความไมแนนอนเกีย่วกบักระบวนการขอมีสัญชาติไทยอนัเนื่องจาก
ขอกฎหมาย หรือขอกําหนดตาง ๆ  จึงเปนการใหความหมายความไมแนนอนในการวิเคราะหการ
ตัดสินใจทางคลินิก นอกจากนัน้เมื่อไดรับขอมูลขาวสารเกีย่วกบัการเริ่มเขาสูกระบวนการขอมี
สัญชาติไทยและนํามาเปรียบเทียบขอมูลของตนเอง  แตกย็ังไมแนใจวาตนมีสิทธิที่จะเขาสู
กระบวนการขอมีสัญชาติหรอืไม  อยางไรก็ตาม ชนกลุมนอยกจ็ะนาํขอมูลการเปรียบเทยีบ
ดังกลาวมาประเมินและตัดสนิวานาจะกระทบตอชีวิตที่ปกติสุขหรือไม อยางไร ทําใหเกิดความ
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สับสนทางจิตคือ เกิดความเครียดขึ้น จึงเปนการใหความหมายหนึ่งดวย ดังนัน้ในระยะนีก้ารให
ความหมายตามสภาวะที่เกดิขึ้นจึงเปนการใหความหมาย 2 แบบดังทีอ่ธิบายมา  

  อยางไรก็ตาม การใหความหมายความไมแนนอนระดบับุคคลที่มีสาเหตุจากปฏิกิริยาของ
บุคคลรอบขางและสาเหตุจากปจจัยแทรกอื่นๆ นัน้ ไมเกี่ยวกับการใหความหมายความไมแนนอน 
แตเปนเรื่องของการประเมนิสถานการณหรือเหตุการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นและที่เขามาเปนระยะ ๆ ใน
ชีวิตนัน้วากระทบตอความปกติสุขของชีวิตหรือไม จงึเปนการใหความหมาย ความไมแนนอนในแง
ของความเครยีดและการจัดการความเครียดที่เกิดขึ้นอยู 

 สวนการใหความหมายในระดับครอบครัวนั้น จากสถานการณความไมแนนอนที่กลาว
มาแลวนั้น หากใชทฤษฎีระบบในการวิเคราะห ความไมแนนอนระดบับุคคลนั้นยอยกรกะทบตอ
ความไมแนนอนระดับครอบครัวดวย  อุทุมพร ตรังคสมบัติ (2541) ไดอธิบายความไมแนนอนที่เกิด
ข้ึนกับครอบครัววา ครอบครัวนั้นเปนระบบ ระบบหนึ่ง มีระบบยอยอยูหลายระบบ หนึง่ในระบบ
ยอยนัน้คือระบบของพอ แม กับบุตร ที่เปนเรื่องความสัมพันธและการมีบทบาทตอกัน เมื่อระบบไม
วาจะเปนระดบัใดเกิดการเปลี่ยนแปลง ทั้งในระดับใหญในทีน่ี้คือระบบครอบครัวหรือระดับยอยคือ
ระบบพอ แม กับบุตร ก็ยอมสงผลกระทบซึ่งกนัและกนั ในกรณีของชนกลุมนอยนีเ้มื่อพอ แม เปน
คนไรสัญชาติหรือไมมีสัญชาติไทย โดยความสัมพนัธทีม่ีอยู เกิดผลกระทบกับบุตร เกิดผลกระทบ
จากสภาวะที่เกิดขึ้น นั่นคือระบบยอยเกิดการเปลี่ยนแปลง ยอมสงผลกระทบกับระบบครอบครัว
ทั้งระบบ และนํามาซึง่ความสับสน ทาํใหเกิดความไมสมดุล เกิดความไมแนนอนของระบบ
ครอบครัวขึ้น  

 เมื่อเกิดความไมแนนอนและมีการใหความหมาย ความไมแนนอนทั้งในระดับบุคคลและ
ระดับครอบครัวแลว ความไมแนนอนทีเ่กดิขึ้นยังสงผลกระทบตอชนกลุมนอย  กลาวคือชนกลุม
นอยมีปฏิกิริยาตอความไมแนนอน ที่แสดงออกดานอารมณความรูสึก ไดแก การเกดิความเครียด  
ความวิตกกงัวล ความเสียใจ และความกลัว โดยแสดงออกมาดวยการรองไห การหลีกเลี่ยงขอมลู 
สอดคลองกับงานวิจยัของ เดล และคณะ (Dale and et ai,2000)  ไดทําศึกษาเกี่ยวกับการใชการ
ส่ือสารในการจัดการความไมแนนอน โดยใชผูปวยเอดสเปนกรณีศึกษา ผลการศึกษาพบวา ผูปวย
จะใชทัง้การแสวงหาขอมูลขาวสาร และหลีกเลี่ยงขอมูลขาวสารในการจัดการกับความไมแนนอนที่
ตางเผชิญ  
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กระบวนการแสวงหาขอมลูขาวสารของชนกลุมนอย  

 
จากผลการวิจยัพบวา ความไมแนนอนของชนกลุมนอยนัน้มาจากหลายสาเหตุ และชน

กลุมนอยเองมกีารจัดการจัดการกับความไมแนนอนเหลานัน้อยูหลายวิธ ี  แตจากวตัถุประสงคการ
วิจัยที่ตองการหาคําตอบเรื่องกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารในการขอมีสัญชาติไทยของชน
กลุมนอยในเขตอําเภอแมฟาหลวง จงัหวดัเชียงราย การอภิปรายผลในสวนนี้จะเนนเฉพาะการ
จัดการกับความไมแนนอนทีม่ีสาเหตุจากความความเขาใจผิด หรือความไมรูของชนกลุมนอยเอง
และการเปลี่ยนแปลงนโยบายของรัฐในการกําหนดใหสถานะบุคคลหรือใหสัญชาติไทย กับชนกลุม
นอย ที่มีอยูบอยครั้ง  โดยใชการแสวงหาขอมูลขาวสาร  

 

 ความไมแนนอนของชนกลุมนอยที่เกิดขึน้ สามารถแบงระยะของความไมแนนอนไดเปน 3 
ระยะไดแก ระยะกอนเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย ระยะเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย 
และระยะที่ไดรับสัญชาติไทยแลว กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารในแตละระยะนั้นมีความ
แตกตางกนั ทัง้วัตถุประสงค แหลงขอมูลขาวสาร เนื้อหาขอมูลขาวสาร และชองทางขอมูลขาวสาร 
ดังในตารางที ่ 10   

  

 จากทฤษฎีการลดความไมแนนอนและทฤษฎีการจัดการความไมแนนอน การแสวงหา
ขอมูลขาวสารมีอยู 3 วธิ ี คือ การรอรับขอมูลขาวสาร การใฝหาขอมูลขาวสาร และการมี
ปฏิสัมพันธเพือ่ใหไดขอมูลขาวสาร อยางไรก็ตาม ในการแสวงหาขอมลูขาวสารในการขอมีสัญชาติ
ไทยของชนกลุมนอยนั้น ชนกลุมนอยไมไดแสวงหาขอมูลขาวสารดวยวิธกีารใดวิธีการหนึ่งที่
เฉพาะเจาะจง แตใชหลาย ๆ วิธีรวมกัน  เชน กรณีการรวมกลุมของชนกลุมนอยนั้นเปนการใฝหา
ขอมูลขาวสารที่พาตัวเองเขาสูส่ิงแวดลอมที่เต็มไปดวยขอมูลขาวสาร  เปนทัง้การรอรับขอมูล
ขาวสารที่ไดรับขอมูลขาวสารจากสิง่ทีม่ีอยู  คือประสบการณของชนกลุมนอยคนอืน่ ๆ และยังเปน
ทั้งการปฏิสัมพันธเพื่อใหไดขอมูลขาวสารดวย เพราะเมื่อไดขอมูลขาวสารจากชนกลุมนอยคนอื่น 
ๆ แลวลองนาํมาเปรียบเทียบเพื่อปรับใชกบัตนเอง เปนตน  

 หากจะอธิบายแยกการแสวงหาขอมูลขาวสารของชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติไทย
ตามทฤษฎีการแสวงหาขอมลูขาวสาร 3 วธิีนัน้สามารถแยกอธิบายไดดังนี้  
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 การรอรับขอมูลขาวสาร เปนการสงัเกตประสบการณของบุคคลอื่น หรือรับขอมูลขาวสาร
จากสิง่ที่มีอยูแลว เชน การชนกลุมนอย จดจํา การเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทยกับชนกลุม
นอยคนอืน่ ๆ ที่ไดสัญชาติไทยแลวกอนหนานี้  เปนตน 

 การใฝหาขอมูลขาวสาร เปนการแสวงหาขอมูลขาวสารจากแหลงตาง ๆ หรืออาจจะนาํ
ตัวเองเขาไปสูส่ิงแวดลอมทีเ่ต็มไปดวยขอมูลขาวสารเพือ่ใหไดความรูใหม ๆ เชน  การสอบถาม
จากผูเชีย่วชาญ หรือบุคคลอื่น ๆ เปนตน 

 การมีปฏิสัมพนัธเพื่อใหไดขอมูลขาวสาร เปนการไดขอมูลขาวสารจากประสบการณ
โดยตรงของบคุคลและการทดลองดวยตัวเอง เชน การที่ชนกลุมนอยไดรับขอมูลขาวสารตาง ๆ มา
ไมวาจะจากชองทางใด ชนกลุมนอยนาํขอมูลขาวสารตาง ๆ ที่ไดมาเปรียบเทียบและเพื่อปรับใช
กับตัวเอง  

 นอกจากชนกลุมนอยจะมีการแสวงหาขอมูลขาวสารแลว ในบางครั้งก็มีการหลกีเลี่ยง
ขาวสารดวยขอมูลขาวสารทีห่ลีกเลี่ยงนั้น มักจะเปนขอมูลขาวสารที่ทาํใหเกิดความสับสน หรือการ
บั่นทอนจิตใจหรือกําลงัใจ ทําใหเกิดความเครียด ซึง่เปนกลไกหนึง่ในการปองกนัตนเองแบบหนึ่ง 
เพื่อไมใหความไมแนนอนทีม่ีอยูแลวนัน้เพิ่มข้ึน  ตัวอยางเชน ไมตองการฟงการพิจารณาหรือการ
บอกกลาวถงึความเปนชนกลุมนอย และการที่ชนกลุมนอยอาจจะไมสามารถถึงการขอมีสัญชาติ
ไทยได  คลายกับที ่ เดลและคณะ (Dale and et al., 2000) ไดศึกษาการใชการสื่อสารในการ
จัดการกับความไมแนนอน โดยใชผูปวยเอดสเปนกรณีศึกษา พบวาผูปวยจะใชทั้งการแสวงหา
ขอมูลขาวสารและการหลกีเลี่ยงขาวสารในการจัดการความไมแนนอนที่ตองเผชิญ ในกรณีการ
หลีกเลี่ยงขอมลูขาวสารนั้น ผูปวยเอดสไมอยากรับฟงวาตัวเองกาํลังจะตาย เปนตน  

 ในสวนของกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสาร ของชนกลุมนอยซึ่งเปนเรื่องของ
แหลงขอมูลขาวสาร เนื้อหาขอมูลขาวสาร และชองทางขอมูลขาวสาร  กลาวโดยสรุป แหลงขอมูล
ขาวสารที่สําคญัคือ ผูใหญบานในทกุ ๆ ชวงของความไมแนนอน ผูใหญบานมีบทบาทอยางมาก
ในการใหขอมูลขาวสาร  สวนแหลงขาวสารอื่น ๆ ไดแก เพื่อนที่ไดรับสัญชาติไทยแลว และญาติ  
และบุคคลอื่น ๆ แตยงัมีบทบาทไมมากนัก   สวนเนือ้หาขาวสารกเ็ปลี่ยนแปลงไปตามระยะของ
ความไมแนนอน แตโดยรวมแลวเปนเรือ่งของการใชขอมูลขาวสารเพื่อการตัดสินใจในชวงนัน้ ๆ 
เชน การหาวธิีการเพื่อเขาสูกระบวนการขอมีสัญชาติไทย  เปนตน รวมทัง้ขอมูลขาวสารอืน่ๆ  ที่
นาจะเกี่ยวของในแตละชวงของกระบวนการขอมีสัญชาติไทย ซึ่งจากกระบวนการแสวงหาขอมูล
ขาวสารในการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอยทั้งหมดนั้น ขอมูลขาวสารตาง ๆ ที่ไดรับ ชนกลุม
นอยจะนํามาปรับใชโดยยิ่งมีขอมูลขาวสารที่ตรงกับความตองการในแตละชวงมาเทาใด กลุมนอย
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ก็ยิ่งสามารถเขาใจและสามารถดําเนินการตามขั้นตอนตางๆ ไดดีไปดวย  สวนชองทางนัน้เปน
ชองทางที่เปนการสื่อสารกลุมใหญ เชนการประชุมหมูบาน เปนชองทางทีช่นกลุมนอยให
ความสาํคัญมากที่สุด  การสื่อสารระหวางบุคคล และการพูดปากตอปาก ทีช่นกลุมนอยให
ความสาํคัญคอนขางมาก จากการสัมภาษณไมมีการใหความสําคัญกับชองทางอืน่มากเทาใดนกั 

 ผลการศึกษาวิจัยที่คลายคลึงกับผลการศึกษาครั้งนี้ในดานแหลงขอมูลขาวสาร ไดแก 
งานวิจยัของ ประไพศรี  สุภีโพธิ์ ที่ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับการแสวงหาขอมูลขาวสารเพื่อมาทํางาน
ในเมืองของแรงงานตางถิน่ ในจังหวัดชลบุรี พบวาแรงงานงานตางถิน่แสวงหาขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับการทาํงานในเมืองจากการสื่อสาระรหวางบุคคลมากที่สุด เนื่องจากมีความนาเชื่อถือและ
มีโอกาสเขาถงึมากที่สุด โดยสือ่มวลชนมีบทบาทในการใหขอมูลขาวสารที่ตองการนอยมาก 
เชนเดียวกับงานวิจัยของ ฉลองรัฐ ยิ่งไพบูลย (2537) พบวาแหลงขาวสารของอาจารยชาว
ตางประเทศ ในการแสวงหาขอมูลขาวสารเพื่อการปรับตัวของอาจารยชาวตางประเทศของสถาบัน
บัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร คือ ส่ือบุคคล เปนแหลงขอมลูหลัก และในกาศึกษาเพิ่มเติมก็แสวงหา
จากแหลงขอมูลที่เปนสื่อบุคคลกอนเสมอ 

 

สวนในดานเนือ้หาขอมูลขาวสาร มีผลการศึกษาวิจยัที่คลายคลงึกบัผลการศึกษาครั้งนี ้
ไดแก        งานวิจยัของสทุธิลักษณ สมติะสิริ และคณะ (2535) ไดรายงานไววา ผูปวยมีความ
ตองการขอมูลขาวสารที่มีลักษณะนาํไปสูการปฏิบัติมากขึ้น และนาจะไดรับขอมูลดังกลาวจาก
แพทยผูรักษา ขอมูลขาวสารนั้นควรมีเนือ้หาชัดเจนขึ้น  และงานของปยนารถ จันทราโชติวทิย 
(2543) ที่พบวา ขอมูลขาวสารชวยในการตัดสินใจการรับการรักษา  เพราะขอมูลขาวสารทําให
รูสึกวามีความรูเพิ่มข้ึนและทาํใหเขาใจกับทางเลือกในการรักษาตาง ๆ ทําใหสามารถเลือกการ
รักษาไดดีข้ึน นอกจากขอมูลขาวสารจากบุคลากรทางการแพทยแลวยังมีแหลงอื่น ๆ เชน เพือ่น 
หรือญาติ เปนตน  

 ในดานของชองทางการแสวงหาขอมูลขาวสารนั้น แมวาการวิจัยของประไพศรี สุภีโพธิ์ 
(2539)  จะพบวา แรงงานตางถิน่แสวงหาขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการทาํงานในเมืองจากการสื่อสาร
ระหวางบุคคล มากที่สุด เนื่องจากมีความนาเชื่อถือและมีโอกาสเขาถึงมากที่สุด    แตในการ
แสวงหาขอมูลขาวสารของชนกลุมนอยในการขอมีสัญชาติไทยนั้น มีบางสวนเทานั้นที่ใชชองทาง
การสื่อสารระหวางบุคคล อาจเปนเพราะการสื่อสารระหวางบุคคลนั้นอาจจะทําใหชนกลุมนอยถูก
มองวาเปนคนเรื่องมากหรือเปนการกาวกายการทํางานของเจาหนาที ่ ที่เกีย่วของในการขอมี
สัญชาติไทย  ซึ่งโดยมากในการวิจัยครั้งนี้ชนกลุมนอย ใชการแสวงหาขอมูลขาวสารในการขอมี
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สัญชาติไทยจากการประชุมมากกวา อาจเนื่องดวยประโยชนของการรวมกลุมของชนกลุมนอย ดงั
จะกลาวในลาํดับตอไป  ที่ทาํใหชนกลุมนอยเลือกชองทางดงักลาวในการแสวงหาขาวสารในการ
ขอมีสัญชาติไทยนั่นเอง 

 

 ในการแสวงหาขอมูลขาวสารนั้น ชนกลุมนอยจะพึง่พงิตัวเอง รวมทั้งมกีารรวมกลุมกัน
แบบไมเปนทางการ ทาํใหมีการแลกเปลีย่นขอมูลขาวสารกันในกลุมของชนกลุมนอยดวยกนัเอง 
ซึ่งขอมูลขาวสารที่ไดจากในกลุมขอมูลขาวสารคอนขางชัดเจน  เนื่องจากสามารถมองเปนรูปธรรม
ในเชิงปฏิบัติมากกวาจากทฤษฎีที่เปนนามธรรม ซึ่งตรงกับงานวิจัยของ ปยนารถ จนัทราโชติวทิย 
(2543) ที่พบวา การสื่อสารระหวางบุคคลทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารในดานตาง ๆ  
และพบวาขอมูลขาวสารเชงิบวกจากบุคคลอื่น ๆ สามารถชวยลดความไมแนนอนของผูปกครองที่
ดูแลเด็กออทิสติกลงได 

 สวนการรวมกลุมของชนกลุมนอยก็คือ การเสริมสรางกจิกรรมชุมชนใหเขมแข็ง 
(Strengthen community action) ซึ่งคําวาชุมชนในทีน่ี้คือกล ุ มของชนกลุมนอยทีร่วมตัวกนัโดยมี
ความตองการรวมกัน  การเปนชุมชนนั้นเกิดจากการที่ชนกลุมนอยทุกคนที่อยูในกลุมมปีญหา
รวมกันคือปญหาการตกอยูในสภาวะไรสัญชาติ หรือไมมีสัญชาติไทย และตองการแสวงหาหนทาง
เพื่อแกปญหารวมกันเพื่อชวยเหลือตนเองในกล ุ ม เชน การจัดตั้งผูนําของกลุมและคณะกรรมการ
ของกลุม มีการใชการสื่อสารในรูปแบบตาง ๆมีการจดัลําดับความสําคัญของปญหา ตัดสินใจ 
วางแผน และดําเนนิการรวมกัน ทาํใหบคุคลที่อยูในกลุมเกิดความรูสึกมีสวนรวม เปนเจาของทีจ่ะ
กําหนดอนาคตของกลุมรวมกัน และกลุมยังสามารถสรางอํานาจการตอรองในสังคมได เชน การที่
ผูแทนกลุมไดเขารวมเปนคณะกรรมการหมูบาน สอดคลอง ผลการศึกษาของ ปยนารถ จันทราโชติ
วิทย (2543) พบวา กลุมสามารถสรางอํานาจการตอรองในสงัคมได เชนกนั  

นอกจากนัน้แลวแนวคิดเกีย่วกับชนกลุมนอยและแนวคดิเกี่ยวกับสัญชาติ ขอมูลขาวสาร
ดังกลาวเปนเรื่องของสิทธิเกีย่วกับการทีช่นกลุมนอยจะทราบถงึสถานะบุคคลของตน เพื่อการ
เขาถึงกระบวนการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย สวนการพึง่พงิตนเอง และการรวมกล ุ มก็เปน
เร่ืองของบทบาทหนาทีท่ี่ตองกระทําของบคุคลหรือองคกรชุมชนนั่นเอง  
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ปจจัยที่เกี่ยวของกับการแสวงหาขอมลูขาวสารในการขอมสีัญชาติไทยของชนกลุมนอย  

 จากผลการวิจยั ผูวิจยัยงัมีขอสังเกตเกีย่วกับความสมัพนัธระหวางระดับการศึกษาของชน
กลุมนอยกันการแสวงหาขอมูลขาวสาร ผูวิจยัสังเกตวาชนกลุมนอยชนกลุมนอยที่ไมไดรับ
การศึกษามีมากวาชนกลุมนอยที่ไดรับการศึกษา  แมวาการศึกษาของ วรรณพร  เนตรอํานวย 
(2529)ที่ทําการศึกษาเกี่ยวกบัความสมัพนัธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับการสื่อสาร เพื่อแสวงหา
ขาวสารเกีย่วกับงานในตางประเทศ พบวา อายุและการศึกษามีผลตอการแสวงหาขอมูลขาวสาร
อยางมาก แตอยางไรก็ตาม ในงานวิจัยนี้ไมไดมีการวัดขอมูลตาง ๆ ในเชิงปริมาณจงึไมสามารถหา
ความสัมพันธและแสดงคาออกมาเปนขอมูลที่เปนขอมลูทางสถิติได จึงไดตั้งเปนขอสังเกตไว
เทานัน้ 

 

ปจจยัที่เปนอุปสรรคตอการแสวงหาขอมูลขาวสาร  

ปจจัยที่เปนอปุสรรคในการแสวงหาขอมูลขาวสารที่สําคญัและที่นาจะแกไขไดคือ เร่ือง
ปจจัยดานการสื่อสาร โดยเฉพาะการสื่อสารระหวางบุคคล และความลําบากในการแสวงหาขอมูล
ขาวสาร     เนือ่งจากการกระจายของขอมลูขาวสารและขอมูลที่มีอยูยงัไมดีพอ  ทาํใหเกิดความไม
เทาเทียมกนัและขาดแหลงขอมูลในการแสวงหาขอมูลขาวสาร 

 จากผลการวิจยัครั้งนี ้    ในการสื่อสารระหวางบุคคล       โดยเฉพาะระหวางชนกลุมนอย
กับผูใหญบานนั้น ตามทฤษฎีการลดความไมแนนอนที่กลาวไววาความสัมพนัธระหวางบุคคลนั้น
เต็มไปดวยความไมแนนอน คนเราจะใชการสื่อสารทัง้วัจนภาษาและอวัจนภาษาเปนเครื่องมือใน
การลดความไมแนนอนทีเ่กดิขึ้น โดยตางฝายตางก็ตองตระหนกัรูในตนเองและประเมิน
สถานการณทีก่ําลังเผชิญระหวางความสัมพันธนัน้ โดยมีปจจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของเพื่อลดความไม
แนนอน ไดแก  

1. การสื่อสารโดยใชวัจนภาษา (Verbal communication) 
2. การใชอวัจนภาษาที่อบอุน (Nonverbal warmth) 
3. การเปดเผยตนเอง (Self-disclosure) 
4. การแสวงหาขอมูลขาวสาร (Information – seeking) 
5. การแลกเปลี่ยนประโยชนซึง่กันและกนั (Reciprocity) 
6. ความเกี่ยวพนักัน (Linking) 
7. ความคลายคลึงกนั (Similarity) 
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  อยางไรก็ดี แมงานของสทุธลัิกษณ สมิตะสิริ และคณะ  (2535) ไดกลาวถึงการสื่อสาร
สําหรับผูปวยไววา แพทยคอืผูใหขอมูลหลักดานสุขภาพ แตในกรณคีวามสัมพันธระหวางชนกลุม
นอยกับผูใหญบานนั้น จากผลการวิจยัปญหาที่เกิดขึ้นมสีาเหตหุลายประการ                เชน การ
ใชวัจนะภาษาของผูใหญบานที่คลุมเครือ ไมชัดเจน   อีกทัง้บางอวัจนภาษาทีไ่มเหมาะสมของ
ผูใหญบาน หรือการไมมีความคลายคลงึกันระหวางชนกลุมนอยกับผูใหญบานในเรือ่งความเขาใจ
เกี่ยวกับการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย เปนตน 

 ในการทําความเขาใจซึ่งกันและกันควรเปนเรื่องที่สําคญัที่จะสามารถชวยแกไขปญหานี้ได 
ผูใหญบานเองคงตองใสใจอารมณความรูสึกของชนกลุมนอยใหมากขึ้น ในขณะเดียวกนัชนกลุม
นอยก็คงตองลดความคาดหวงัในตัวผูใหญบานลงบาง เพราะการที่จะสามารถเขาถงึขอมูลหรือ
กระบวนการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย ไมไดข้ึนอยูกับขอมูลที่ไดจากผูใหญบานเพียงฝาย
เดียวเทานั้น ยงัคงตองมีการรวมมือกนัของทัง้สองฝาย ซึ่งงานของแคทาแลนและเบอรเนอร 
(Catalan and Brener,1994) ก็ยืนยนัไดถึงความคิดของกลุมวิชาชพีและกลุมผูปวยที่ติดเชื้อ HIV 
ตองการใหเกดิการมีสวนรวมในการดูแลผูปวยรวมกัน ทาํใหเกิดการตัดสินใจในการรักษารวมกัน 
กลาวคือเกดิการสื่อสารกันดวยความเขาใจกันนั่นเอง  

 กรณีของความลําบากในการแสวงหาขอมลูขาวสาร       เนื่องจากความไมแพรหลายและ
การกระจายของขอมูลขาวสารที่ยงัไมดีพอ  ทําใหเกิดการขาดขอมูลและความไมเทาเทียมกันใน
การแสวงหาขอมูลขาวสาร สอดคลองกับ โคหเลอร (Kohler, 1999) พบวาครอบครัวที่มีเด็กปวยใน
เมืองที่ไมสามารถเขาถงึบริการไดนั้น ทําใหขาดความตอเนื่องในการบําบัดรักษา   และขาดขอมูล
ขาวสาร ที่จาํเปนตอสารที่จาํเปนตอการตัดสินใจในการดูแลเด็ก  

 
 แตอยางไรก็ตาม ในปจจุบันไดมีความพยายามในการสือ่สารกับสังคมเกี่ยวกับเร่ืองการขอ
มีสัญชาติไทย การเขาถงึกระบวนการขอมสัีญชาติไทย  ขอมูลเกี่ยวกบัการกําหนดสถานะบุคคล 
อยูหลายทาง  ไดแก รายงานการวิจยัทางวิชาการภาษาไทย เชน รายงายวิจัยหมายเลข 1 
“สถานภาพของชนกลุมนอยในประเทศไทย” โดย พนัธุทิพย  กาญจนะจิตรา สายสุนทร  หรือ
รายงานการวจิัย โดย กฤษตยา อาชวนิจกุลและคณะ เร่ือง คนตางดาวในประเทศไทยคือใครบาง? 
มีจํานวนเทาไร? ระบบฐานขอมูลแบบไหนคือคําตอบ (2547) หรือเปนบทความเรื่อง “ การเมือง
เร่ืองสัญชาติ : ทางออกในเขาวงกต” โดย ศุภชัย  เจริญวงศ (2543) หรือเอกสารแผนพนัโดย
กรมการปกครองรวมกับคณะกรรมการสทิธิมนุษยชนแหงชาติ และสภาทนายความ แผนพับช่ือ 
“ทําอยางไรจงึจะมีสถานะบคุคลและใชสิทธิตาง ๆ ไดอยางถูกตอง  และยังมีขอมูลที่นาํเสนอบน
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อินเตอรเนท็ ที่เปนภาษาไทย เชน www.tobethai.org หรือ www.statelessperson.com หรือ 
www.archanwell.org เปนตน นอกจากนี้ยงัมีรายการทางโทรทัศน เชนการทาํสกรูปเชิงสารคดี
พิเศษ ออกอากาศชอง  ไอทวีี  ชวง สเปเชยีล รีพอรท  อีกทัง้ยังมีการรายงานเปนสถานการณขาว
บางทางโทรทศันชองตาง ๆ เชน ชอง 3 , 5 , 7 , 9  และไอทีวี ซึง่อยางนอยขอมูลขาวสารที่ได
เผยแพรเหลานี้จะทําใหสังคมไดรับรูรับทราบเกี่ยบการเรือ่งการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย
มากขึ้น     
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ขอเสนอแนะ 

จากผลการวิจยัผูวิจัยมีขอเสนอแนะ 2 สวน คือ  

1. ขอเสนอแนะทัว่ไป เปนเรื่องที่เกีย่วของกับกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสาร 

2. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย  

3. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 

ซึ่งมีรายละเอยีดดังนี ้ 

ขอเสนอแนะทัว่ไป 

ผลการวิจยัทีพ่บในกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสาร จากแหลงขอมูลขาวสาร 
เนื้อหาขอมูลขาวสาร และชองทางขอมูลขาวสารที่มีอยูในปจจุบันและยังเปนปญหาอยู เพื่อ
เปนประโยชนตอการแสวงหาขอมูลขาวสารของชนกลุมนอยในอนาคต ผูวิจัยไดขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสาร ดังนี ้ 

 

ดานแหลงขอมูลขาวสาร 

ในกระบวนการแสวงหาขอมลูขาวสารนั้น  มีผูที่ควรเกีย่วของหลายฝายไดแก 

1. หนวยงานภาครัฐ เชนหนวยงานที่เกีย่วของโดยตรง  กระทรวงมหาดไทย หรือ
หนวยงานทีเ่กีย่วของดานการศึกษา 

2. หนวยงานนอกภาครัฐหรือองคกรอิสระตาง ๆ ทีเ่กี่ยวของกับการขอมีสัญชาติ
ไทยของชนกลุมนอย 

3. ชนกลุมนอย 

 

ซึ่งแตละฝายตางมหีนาที่หลกัคือการใหขอมูลขาวสารและการถายทอดความรู มี
รายละเอียด ดังนี ้
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1. ดานการใหขอมูลขาวสาร 

1.1 หนวยงานภาครัฐควรเปนหนวยงาน ที่มหีนาที่ในการเก็บรวบรวมขอมูล 
จัดระบบขอมูลขาวสารเกีย่วกับการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย  
เผยแพร  และประชาสัมพันธ  เพื่อกระจายขอมูลขาวสารตาง ๆ เกีย่วกับ
การขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย รวมทัง้แลกเปลีย่นและสนับสนุน
การแลกเปลี่ยนขาวสารระหวางหนวยงานและองคกรนอกภาครัฐตาง ๆ  

1.2 หนวยงานนอกภาครัฐ หรือองคกรอิสระที่เกีย่วของกบัการขอมีสัญชาติ
ไทยของชนกลุมนอย  ควรจะมีหนาที่เผยแพร ประชาสัมพนัธ และ
แลกเปลี่ยนขาวสารระหวางหนวยงานและองคกรเครือขายตาง ๆ  

1.3 ชนกลุมนอย ควรจะชวยเผยแพร ประชาสัมพันธ และแลกเปลี่ยนขอมูล
ขาวสารระหวางกนัไดดวย  

2. ในการถายทอดขอมูลดานความรู 

2.1     หนวยงานภาครัฐสามารถใชทัง้การจัดการศึกษาในระบบ เชน ในการผลิต
บุคลากรดานรฐัศาสตรและนติิศาสตร  ควรมีการเพิ่มเติมเนื้อหาความรู
เกี่ยวกับการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย   หรือการจัดการศกึษา
นอกระบบ เชน มีการจดัทําหลักสูตรความรูดานกฎหมายหรือความรู
เกี่ยวกับการขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย เพื่อพฒันาบุคลากรดาน
รัฐศาสตรและนิติศาสตร รวมทั้งชนกลุมนอยเองเพื่อเพิ่มพูนความรู 
ความเขาใจเกีย่วกับกระบวนการตาง ๆ ในการขอมีสัญชาติไทยหรือการ
กําหนดสถานะบุคคลใหมากขึ้น   หรือจะเปนการจัดการศึกษาตาม
อัธยาศัย  เชน การจัดทําคูมือเกี่ยวกับการตรวจสอบสถานะบคุคล 
ความรูทัว่ไปเกี่ยวกับชนกลุมนอย และกระบวนการตาง ๆ ทีเ่กี่ยวของกับ
การขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอย 

2.2 องคกรนอกภาครัฐ ควรมีการใชทัง้การศึกษานอกระบบ โดยการจัด
หลักสูตรอบรมตาง ๆ เพื่อเสริมการดําเนนิงานของรัฐ และใชการศึกษา
ตามอัธยาศัย เชน การจัดทําสื่อตาง ๆ เพื่อใหผูสนใจเขาไปเลือกศึกษา
ดวยตัวเองตามโอกาสตาง ๆ 
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2.3 ชนกลุมนอย สามารถใชการศึกษาตามอัธยาศัยโดยการพดูคุย
แลกเปลี่ยนความรูในกลุมชนกลุมนอยเอง หรือผูเชี่ยวชาญนักวชิาการ
ตาง ๆในเวทสีาธารณะตาง ๆ ตามโอกาส โดยไมตองปดบังสถานะของ
ตัวเพื่อการแกไขปญหาที่ถกูตอง  อีกทัง้ชนกลุมนอยเองยงัสามารถ
คนควา แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารจากชองทางขอมลูขาวสาร เชน 
บทความวิชาการตาง ๆ หรือ ขอมูลอิเล็กทรอนิค เชน อินเตอรเนท็ ดวย
ตนเอง ทาํใหขยายขอบเขตของความรูความเขาใจใหกวางขวางขึ้นได 

 

ดานเนื้อหาขอมูลขาวสาร 

ในการกาํหนดเนื้อหาของขอมูลขาวสารนั้น ควรใหสอดคลองกบักลุมเปาหมายและ
ชองทางของขอมูลขาวสา เชน กลุมเปาหมายคือชนกลุมนอยที่เปนกลุมชาตพิันธ ที่ตองการเขาสู
กระบวนการขอมีสถานะบุคคลหรือขอมีสัญชาติไทย ความรูในชวงนีท้ี่ชนกลุมนอยตองการคือ
ตองการมคีวามรูเกี่ยวกับการตรวจสอบสถานะบุคคลตามขอกําหนด ประกาศคณะรัฐมนตรี หรือ
กฎหมายตาง ๆ ที่เกี่ยวของ  ชองทางทีจ่ะถายทอดความรูคือการจัดหลักสูตรอบรมเพื่อใหความ
เขาใจกับชนกลุมนอย  เนื้อหาที่เหมาะสมก็ควรเปนเรื่องของขอกฎหมายตาง ๆ รวมถึงขอกาํหนด
และกฎเกณฑตาง ๆ เปนตน  

 

ดานชองทางของขอมูลขาวสาร 

 

ชองทางในการใหขอมูลขาวสารและการถายทอดความรูนั้น ทุกฝายกม็ีชองทางใหเลือก
ลาย ๆ ชองทางดวยกนัโดยผานสื่อตาง ๆ เชน ส่ือส่ิงพมิพ ส่ือเฉพาะกิจ ส่ืออิเลคทรอนิค แตจะ
เลือกใชชองทางใดนัน้ ควรคํานึงถึงปจจัยตาง ๆ  ไมวาจะเปนดานงบประมาณ ศักยภาพในการ
จัดทําและเผยแพร และปจจยัอื่นๆ ประกอบดวย 
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ขอเสนอแนะทางเชงินโยบายและการปฏิบัติ 

1. เนื่องจากผลการวิจัยพบวาความไมเขาใจหรือไมรูของชนกลุมนอย ทาํใหยงัคงพบปญหา
จากความไมมสัีญชาติไทยเพราะความไมรูถึงสถานะที่แทจริงของตน ควรมกีารรวมกลุม
ระหวางชนกลุมนอยดวยกนัเอง เพื่อแลกเปลี่ยนขอคิดเห็นหรือจัดแหลงขอมูลที่มาจากชน
กลุมนอยเองเพื่อสามารถมขีอมูลพรอม หากทางราชการตองการเพราะชนกลุมนอยที่เคย
ผานกระบวนการขอมีประสบการณมากอน สามารถเลาหรือบอกขอมลูเบื้องตนได  

2. จากผลการวิจยัพบวาชนกลุมนอยยังมีความไมกลา หรือมีความกลัวที่จะดําเนนิการ หรือ
ติดตอกับเจาหนาที่ของรัฐในเรื่องการขอมีสัญชาติไทย ดังนั้น ชนกลุมนอยผูเปนเจาของ
ปญหาเองควรมีความกลาทีจ่ะแสดงตน มีความกลาทีจ่ะพูด และแสดงหลักฐานตาง ๆ 
เพื่อพิสูจนสถานะบุคคลของตนในกระบวนการขอมีสัญชาติไทย  

3. รัฐบาลควรมีความจรงิจัง กบัการทาํงาน ทัง้ในเชงินโยบายและการปฏิบัติ  เนือ่งจาก
ขอมูลผลการวจิัยพบวา การเปลีย่นแปลงเกี่ยวกับการขจัดความไรสัญชาติหรือการให
สัญชาติไทยกบัชนกลุมนอย ใหมีผลในทางปฏิบัติในแตละนโยบาย กระบวนการทํางาน
เพื่อใหสัญชาติไทยหรือสถานะคนตางดาวที่ชอบดวยกฎหมายมักจะมลัีกษณะยุงยากและ
ซับซอน จงึทําใหกระบวนการลาชา และบางนโยบายไมมีการปฏบิัติเลย ทาํใหหลาย
สถานการณทีพ่บการทุจริตและประพฤตมิิชอบของเจาหนาที่ของรัฐ ดังนั้น รัฐบาลหาก
ตองการใหนโยบายและการปฏิบัติมีผลควบคูอยางมีประสิทธิภาพ ควรมีความเขมงวดใน
การบังคับใชกบันโยบายนั้น ๆ  

4. รัฐควรมีการสงเสริมในการใหความรูเกี่ยวกับขอมูลเกี่ยวกับการขอมีสัญชาติไทย 
เนื่องจากผลการวิจัยพบวา ขอมูลขาวสารที่เกีย่วของกับเร่ืองการขอมีสัญชาติไทย หรือ
การเขาถงึการมีสัญชาติไทย ยังพบอยูนอยและยังไมแพรหลาย  

5. ในสถานการณตาง ๆ ทีย่งัมีคนอกีจํานวนไมนอยที่ยังมีความเขาใจผิดหรืออคติ ซึ่งความ
ไมเขาใจนี้ ไดสงผลกระทบดานลบตอการดําเนนิชวีิตประจําวนัของชนกลุมนอย (ที่ไมมี
สัญชาติไทย) อยางมาก ในทุกภาคสวนควรมีการปรับทศันคติในสังคมเกี่ยวกับปญหาของ
ชนกลุมนอยทีไ่มมีสัญชาติไทยหรือไรสัญชาติไทย คือ ระดับภาคนโยบายและการเมือง
ควรใหความสาํคัญในการแกไขปญหา รวมถึงความเขาใจถึงสาเหตุและคํานงึถงึประโยชน
ของประเทศในอนาคต  ระดับภาคราชการควรเขาใจในการทํางานเพื่อการขจัดปญหาของ
ชนกลุมนอยทีไ่มมีสัญชาติไทยหรือคนไรสัญชาติ  สวนสุดทายคือเจาของปญหาคือชน
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กลุมนอยที่ไมมีสัญชาติไทย ควรแกไขปญหาของตนอยางถกูตองตามกฎหมาย ควรเขาใจ
ในกระบวนการขอมีสัญชาติไทย และเขาใจในการแกไขปญหานีเ้นื่องจากเปนปญหาที่มี
ซับซอนของกระบวนการ และตองใชเวลา 

6. จากผลการวิจยัพบวาชนกลุมนอยแสวงหาขอมูลขาวสารในการขอมีสัญชาติไทยกับ
ผูใหญบานมากที่สุด เนื่องจากความเขาถงึงายและเปนบุคคลที่ชนกลุมนอยใกลชิด ถึงแม
จะเปนแหลงขอมูลขาวสารทีช่นกลุมนอยใหความเชื่อถือมากที่สุด แตในการใหขอมูล
บางอยางที่ชนกลุมนอยไมสามารถไดคําตอบจากผูใหญบานได ควรมกีารจัดอบรมหรือให
ความรูเกีย่วกบัการขจัดความไมมีสัญชาตไิทย และควรเพิ่มชองทางในการใหขอมูล
ขาวสารเกีย่วกับการขอมีสัญชาติไทยใหมากขึ้น เชนการจัดตั้งศนูยขอมูลหมูบานและมี
บุคคลากรที่มคีวามเชีย่วชาญดานกฎหมายที่สามารถเปนผูประสานงานและใหขอมูลที่
จําเปนตอการขอมีสัญชาติไทยกับชนกลุมนอยได  

 

ขอเสนอแนะในการทําการวจิัยครั้งตอไป 

การวิจยัครั้งนีม้ีขอจํากัดอยูหลายประการ สําหรับการวจิัยครั้งตอไป ผูวิจัยมีขอเสนอดังนี ้

1. เนื่องจากวัตถปุระสงคของการวิจัยไดศึกษาถึงกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารใน
การขอมีสัญชาติไทยของชนกลุมนอยเทานั้น และพบวากลุมของแหลงขอมูลตาง ๆ สวน
ใหญเปนผูที่มคีวามใกลชิดกบัชนกลุมนอย เปนแหลงขอมูลที่ชนกลุมนอยให
ความสาํคัญและกลาเขาไปแสวงหาคําตอบ ผูวิจัยไมไดศึกษาลงลกึไปถึงความเปนมา
ของเครือขาย หรือการรวมกลุมตาง ๆ จึงนาสนใจที่จะศึกษาตอถึงความเปนมาของ
เครือขายและการรวมกลุมตอไป  

2. ในการกาํหนดสถานะบุคคลหรือการใหสัญชาติไทยแกชนกลุมนอยในแตละกลุมนัน้ มี
นโยบายหรือการเปลี่ยนแปลงกฎหมายอยูบอยครั้ง ในงานวจิัยควรมีการศึกษาการ
เปลี่ยนแปลงตางๆ ของนโยบายของรัฐทีส่อดคลองกับสถานการณปจจุบัน เชน คนไร
สัญชาติที่เพิ่งเขามาในประเทศไทย แตทําคุณประโยชนแกประเทศไทย เปนตน ทั้งนี้เพื่อ
นําไปสูการศึกษาเชงิเปรียบเทียบและหาขอสรุปในจากหลาย ๆ กรณีรวมกนั 

3. จากทฤษฎทีี่ผูวิจัยใชเปนหลกัในการวิจัยครั้งนี้ เปนทฤษฎีที่ศึกษาถงึความไมแนนอน
ของผูรับสาร แตไมไดวิเคราะหถึงตัวสารที่ถูกสงมาจากผูสงสารวามอิีทธิพลตอผูรับสาร
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อยางไรบาง  จงึนาจะมีการวิจัยที่ใชทฤษฎีอ่ืนที่สามารถวิเคราะหเนื้อหาของตัวสาร
เพื่อใหทราบถงึอิทธพิลของตัวสารตอผูรับสาร และสามารถนํามาใชประโยชนในการ
ออกแบบสารตอไปได 

4. ขอมูลที่ไดในการวิจัยครั้งนี ้ เปนขอมูลที่ไดจากเฉพาะกลุมชนกลุมนอยที่ไดรับสัญชาติ
ไทยแลวเทานัน้ จึงเปนขอมูลเพียงฝายเดียวเฉพาะดานของผูรับสาร ขาดขอมูลที่เปน
มุมมองของฝายผูสงสารหรอืผูใหขอมูล ซึง่ไดแกผูใหญบาน เจาหนาที่อําเภอหรือจงัหวดั
หรือบุคคลอื่น ๆนาจะมีการวิจัยตอดานขอมูลของฝายผูสงสาร เชน เจตนคติในการให
ขอมูลขาวสารหรือประเด็นอืน่ๆ เพิ่มเติมดวย 

5. การออกแบบการวิจยัเปนการวิจัยเชงิคุณภาพ ทาํใหไดขอมูลในเชิงพรรณาเทานั้น ไมมี
ขอมูลเชิงเปรยีบเทยีบทางสถิติ ทาํใหไมสามารถบอกถึงความสัมพนัธของปจจัยตาง ๆ 
ได จึงนาจะมีการทาํการวจิัยในเชงิเปรียบเทียบประกอบดวย ซึ่งจะมีประโยชนตอการ
วางแผนในการจัดทําขอมูลขาวสารเพื่อเผยแพรตอไป 

6. ดวยความจํากดัดานเวลาและงบประมาณ ผูวิจัยไมสามารถเกบ็ขอมูลนอกเขตที่
ทําการศึกษาได (อําเภอแมฟาหลวง จงัหวัดเชียงราย)  และขอมูลที่ไดก็เปนขอมูล
เฉพาะที่สัมภาษณชนกลุมนอยที่ไดรับสัญชาติไทยแลวในพืน้ที่ดงักลาวเทานัน้ ดังนัน้ จงึ
นาจะมีการขยายผลโดยการวิจัยในพืน้ที่อ่ืน ๆ หรือกลุมอ่ืนๆ บาง ซึ่งอาจจะไดคําตอบ
ของกระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารที่แตกตางกนัออกไปได 
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ขอจํากัดในงานวิจยั 

 จากวัตถุประสงคของงานวิจยัตองการทราบถึงกระบวนการแสวงหาขอมูลตาง ๆ   ของชน
กลุมนอยในการขอมีสัญชาติไทย  ในจากขอเท็จจริงในเนื้อหาของแตละกระบวนการในการ
แสวงหาขอมูลขาวสารในกระบวนการขอมสัีญชาติไทย มีเร่ืองเกี่ยวกบัเร่ืองการเรียกเก็บคาใชจาย 
หรือการเรียกรองสินบนของเจาหนาที่ของรัฐจากชนกลุมนอย  ตวัอยางเชน ขอความจาก
หนงัสือพมิพ คมชัดลึก ฉบับวันที่ 29 มนีาคม 2548 “…ชนกลุมนอยตองเผชญิกับอุปสรรคใน
ขบวนการกินหัวคิว โดยกลุมอิทธิพลทองถิน่รวมมอืกับเจาหนาทีรั่ฐ เพื่อหลอกลวงเงนิคา
ดําเนนิการขอมีสัญชาติไทย พฤตกิรรมการเรียกรองสนิบนของเจาหนาที่รัฐ…”  เนื่องจากเปน
ขอมูลที่ละเอียดออน และอาจไมไดเกิดขึ้นกับทกุพืน้ที ่ อีกทั้งกลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ไม
สะดวกที่จะใหขอมูลนี้ ผูวจิัยจึงไมไดกลาวถึงขอคนพบดังกลาวโดยละเอียด 
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การจําแนกชนกลุมนอย ตามทะเบียนของทางราชการไทย 
ฝายทะเบียนชนกลุมนอย สวนการทะเบียนราษฎร กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย

ซึ่งเปนหนวยงานของรัฐที่มีอํานาจหนาที่เร่ืองนี ้ เหน็วาชนกลุมนอยในความหมายของสวนราชการ
ไทยในปจจบุนั  มีทีม่าจาก 7 พื้นที่ตนทางดังตอไปนี้ 

1.  ชนกลุมนอยที่เดินทางมาจากประเทศพมา 
ก. ผูพลัดถิ่นสญัชาติพมา 
ฝายทะเบียนประวัติชนกลุมนอยของกระทรวงมหาดไทยใชคําวา “ผูพลัดถิ่นสัญชาติพมา” 

สําหรับบุคคลจากประเทศพมาหลายเชื้อชาติ เชน มอญ กระเหรี่ยง ไทยใหญ ละวา พมา ฯลฯ  ที่
อพยพเขามาในประเทศไทยกอนวนัที่ 9 มีนาคม พ.ศ. 2519 บุคคลดังกลาวเดินทางเขามาใน
ประเทศไทยเพราะเหตุการณภายในประเทศพมา 3 เหตุการณ กลาวคือ คร้ังแรกก็คือ การเดินทาง
เขามาเพื่อหลบหนีภัยการสูอันเนื่องมาจากจากการทีน่ายพลเนวนิทาํการปฏิวัติเพื่อลม
นายกรัฐมนตรีอูนุและเปลี่ยนแปลงการปกครองเปนสงัคมนิยมในป พ.ศ. 2515 คร้ังที่สองก็คือ การ
เดินทางเขามาเพื่อหลบหนภัียการสูรบระหวางรัฐบาลพมาและชนกลุมนอย และครั้งที่สามก็คอื 
การเดินทางเขามาทํางานในประเทศไทยอนัเนื่องมาจากสภาวะทางเศรษฐกิจในพมาที่ฝดเคือง 

ในปจจุบนั โดยอาศัยอํานาจตามมาตรา 18 แหง พ.ร.บ. การทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 
และขอ 134 (3) และขอ 152 (2) แหงระเบียบกลางวาดวยการจัดทําทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2534 
บุคคลที่เกิดในประเทศไทย โดยมีทัง้บิดาและมารดาเปนผูพลัดถิ่นสัญชาตพิมาก็จะไดรับการ
ยอมรับจากกรมการปรกครองในสถานะของ “ผูพลัดถิน่สัญชาติพมา” เชนเดียวกนักับบิดาและ
มารดา (หนงัสือสํานักทะเบยีนกลาง ที ่มท. 0310.1/ว.8 ลงวนัที ่31 มีนาคม พ.ศ. 2538 เร่ืองการ
ลงรายการสัญชาติของบุตรชนกลุมนอย) โดยลงรายการเกีย่วกับสัญชาติของบคุคลดังกลาววา 
เปนคนสัญชาติพมา และใสวงเล็บคําวา “(ผูพลัดถิ่นสัญชาติพมา)” 

ในขณะนี ้ บุคคลดังกลาวจะเดนิทางออกนอกเขตจังหวัดทีอ่ยูอาศัยไดกต็อเมื่อไดรับ
อนุญาติจากปลัดกระทรวงมหาดไทย 

ข. ผูพลัดถิ่นสญัชาติพมาเชื้อสายไทย 
เอกสารเผยแพรใน พ.ศ. 2539 ของฝายการทะเบยีนชนกลุมนอยไดแบงแยกผูพลัดถิ่น

สัญชาติพมาเชื้อสายพมา ออกจากผูพลัดถิ่นสัญชาติพมาเชื้อสายไทย  บุคคลกลุมหลงันีเ้ปน
บุคคลที่อาศัยอยูในดินแดนที่ไทยเสยีอังกฤษไปในสมยัที่อังกฤษเขาปกครองพมา ชนกลุมนี้จงึเคย
มีสัญชาติไทย แตเสียสัญชาติไทยนี้ไปโดยผลของการเสยีอาณาเขตดังกลาวไป เมื่อพมาไดเอกราช
จากอังกฤษแลว ดนิแดนเหลานี้จงึตกเปนของพมา ชนกลุมนอยนี้จงึมีสัญชาติพมาในปจจัยน เมือ่
พมามีปญหาเกี่ยวกบัการเมอืงและทางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะเมื่อพมามีปญหาการปราบปรามชน
กลุมนอย ชนกลุมนอยนี้จงึอพยพเขามาอยูในประเทศ นอกจากนี ้ เอกสารราชการดังกลาวยงัระบุ
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วา มีคนไทยแทที่เขาไปทํามาหากนิในพมาเมื่อประมาณ 40-50 ปมาแลว ปะปนอยูในกลุมนีด้วย 
อาจพบผูพลัดถิ่นสัญชาตพิมาเชื้อสายไทยในจังหวัดประจวบคีรีขันธ ชุมพร ระนอง และตาก 
เอกสารเผยแพร ใน พ.ศ. 2539 ของฝายการทะเบียนชนกลุมนอยระบุวา บุคคลดังกลาวมีจาํนวน
ประมาณ 7,849 คน 

ไมปรากฏวา กรมการปกครองไดเขาทําทะเบียนบุคคลใหแกชนกลุมนีแ้ละไมปรากฏมีการ
กลาวถึงชนกลุมนี้ในภาคผนวกเกีย่วกบัชนกลุมนอยในประเทศไทยแนบทายหนังสือสํานักทะเบียน
กลาง ที่ มท.0310.1/ว.8 ลงวันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2538  เร่ืองการลงรายการสัญชาติของบุตรชน
กลุมนอย จงึเปนที่สงสัยวา รัฐยอมรับบุคคลกลุมนี้และบุตรที่เกิดจากบุคคลกลุมนี้ในสถานะใด  

ค. ผูหลบหนเีขาเมืองจากพมา (มีถิ่นทีอ่ยูถาวรแลว) 
ทางปฏิบัติ ในชวงแรกของกระทรวงมหาดไทยใชคําวา  “ผูหลบหนีเขาเมืองจากพมา” 

เทานั้น สาํหรบัผูหลบหนีเขาเมืองจากพมาเขามาหลงัวนัที ่9 มนีาคม พ.ศ. 2519 และตั้งหลกัแหลง
ถาวรอยูในประเทศไทยใน 9 จังหวัด (ฝายทะเบยีนกลุมนอย : 2539) ตอมาในเอกสารเผยแพรใน 
พ.ศ. 2539 ของฝายการทะเบียนชนกลุมนอยเรียกชนกลุมนี้วา “ผูหลบหนีเขาเมืองจากพมา
ประเภทมีที่อยูถาวร” ในการทําทะเบยีนประวัติและบัตรครั้งแรกในป พ.ศ. 2539 กรมการปกครอง
พบวา ชนกลุมนี้มีจาํนวนทัง้สิ้นถงึ 13,000 คน  แตในปจจุบัน กรมการปกครองเรยีกชนกลุมนี้วา 
“ผูหลบหนีเขาเมืองจากพมา (มีถิน่ที่อยูถาวรแลว)”   

ในปจจุบนั โดยอาศัยอํานาจตามมาตรา 18 แหง พ.ร.บ. การทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 
และขอ 134 (3) และขอ 154 (2) แหงระเบียบกลางวาดวยการจัดทําทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 
บุคคลที่เกิดในประเทศไทยโดยมีทัง้บิดาและมารดาเปนผูพลัดถิ่นสัญชาติพมา ก็จะไดรับการ
ยอมรับจากกรมการปกครองในสถานะของ “ผูหลบหนีเขาเมืองจากพมา” เชนเดยีวกนักับบิดาและ
มารดา” ในสวนการลงรายการเกี่ยวกับสัญชาติของบุคคลดังกลาววากรมการปกครองจะลง
รายการสัญชาติบุตรที่เกิดมาตามความเปนจริง ทัง้นี ้โดยกรมการปกครองใหเหตุผลวา “ผูหลบหนี
เขาเมืองจากพมามีหลายสญัชาติ เชน มอญ ไทยใหญ” แตก็จะใสวงเล็บตอทายวา “(ผูหลบหนีเขา
เมอืงจากพมา)” 

ในขณะนี้ ทางราชการยงัไมอนุญาตใหบุคคลดังกลาวออกนอกเขตจงัหวัดที่อยูอาศยั 
ง.  ผูหลบหนเีขาเมืองจากพมา (ใชแรงงาน)  
ทางปฏิบัติในชองแรกของกระทรวงมหาดไทยใชคําวา “ผูใชแรงงานจากพมา”  สําหรับ

บุคคลสัญชาติพมาที่หลบหนีเขามาใชแรงงานในประเทศไทยตามจงัหวัดชายแดนทีต่ิดกับพมา 
เชน ระนอง เชียงราย ตาก แมฮองสอน และกาญจนบุรี สวนมากพวกนี้จะเขามาอาศัยอยูกบั
นายจาง ตอมาในเอกสารเผยแพรใน พ.ศ. 2539 ของฝายการทะเบยีนชนกลุมนอยเรียกกลุมนี้วา 
“ผูหลบหนีเขาเมืองจากพมาประเภทใชแรงงาน” หรือ “ผูหลบหนีเขาเมอืงจากพมา (กลุมอาศัยอยู



 160

กับนายจาง)”  (หนงัสือสํานักงานทะเบียนกลาง ที่ มท. 0310.1/ว.8 ลงวันที่ 31 มีนาคม 2538  
เร่ือง การลงรายการสัญชาตขิองบุตรชนกลุมนอย” 

ในการทําทะเบียนประวัติและบัตรครั้งแรกในปลายป พ.ศ. 2536-2537 กรมการปกครอง
พบวา ชนกลุมนี้มีจาํนวนทัง้สิ้นถงึ 101,845 คน (ฝายทะเบียนประวตัิชนกลุมนอย : 2539) แตใน
ปจจุบันกรมการปกครองเรียกชนกลุมนีว้า “ผูหลบหนีเขาเมืองจากพมา (ใชแรงงาน)”   
 จ.  ผูหลบหนีจากการสูรบในพมา 
 เนื่องจากในชวงป พ.ศ. 2527 – 2534 พมาปราบปรามชนกลุมนอยครั้งใหม โดยเฉพาะ
กระเหรี่ยง ไดหลบหนีการปราบปรามมาอยูในเขตควบคุม อําเภอทาสองยางแมระมาด แมสอด 
พบพระ จงัหวดัตาก มีประมาณ 47,000 คน (ฝายทะเบียนประวัติชนกลุมนอย: 2539) แตตอมาใน
เอกสารเผยแพรใน พ.ศ. 2539 ของฝายการทะเบียนชนกลุมนอย ไมมีการกลาวถงึชนกลุมนี้อีก ซึ่ง
อาจจะเปนเพราะนโยบายของประเทศไทยตอชนกุลมนี ้ก็คือ การอนญุาตใหผูหลบหนีภัย จากการ
สูรบมาพักพงิในประเทศไทยเปนการชั่วคราว (Temporary Refugee) เพื่อรอการเดินทางกลับเมือ่
สถานการณกลับสูสภาพปกติและมีความปลอดภัย  โดยประเทศไทยจะสงกลบัอยางปลอดภัย 
ทางทหารและทางการตางประเทศ จึงเรียกบุคคลกลุมนีว้า “ผูพลัดถิ่น” (Displaced persons) แม
โดยความเปนจริง บุคคลเหลานี้จะหนีภัยตอชีวิตเขามาในประเทศไทย แตทางการไทยก็ไมอนุญาต
ให UNHCR  เขาไปมีบทบาทในการคุมครองและใหความชวยเหลือแกบุคคลเหลานี้ (สนั่น  ขจร
กล่ํา (พลโท): 2539 ) แตในความเปนจริงทายที่สุดที่ปฏิเสธไมไดในปจจุบัน กลุมชนดังกลาวกย็ัง
อาศัยอยูในประเทศไทยตอไป ไมวาจะไดรับการบันทึกจากทางราชการในฐานะของ “ชนกลุมนอย” 
หรือไมก็ตาม 
 ไมปรากฏวา กรมการปรกครองไดเขาทําทะเบยีนบคุคลใหแกชนกลุมนี ้ และไมปรากฏมี
การกลาวถงึชนกลุมนี้ในภาคผนวกเกี่ยวกบัชนกลุมนอยในประเทศไทยแนบทายหนงัสือสํานัก
ทะเบียนกลาง ที ่มท.0310.1 ว.8 ลงวันที ่ 31 มนีาคม 2538 เร่ืองการลงรายการสัญชาติของบุตร
ชนกลุมนอย จึงกลาวไดวา ไมมีนโยบายที่ชัดเจนของกระทรวงมหาดไทยในสวนทีเ่กี่ยวกับการทาํ
ทะเบียนชนกลุมนี้ ตลอดจนบุตรที่เกิดในประเทศไทยของชนกลุมนี ้ จึงเปนที่สงสัยเชนกนัวา ฝาย
บริหารของรัฐยมรับสถานะในทางบคุคลของชนกลุมนี้และบุตรที่เกิดจากชนกลุมนี้ในสถานะใด  

ฉ. นักศกึษาพมาที่หลบหนีการปราบปรามของรัฐบาลพมา  
ในป พ.ศ. 2533 – 2534 มีนกัศึกษาพมาทีห่ลบหนกีารปราบปรามของรัฐบาลพมามา

รายงานตัวกับกระทรวงมหาดไทย 1,355 คน (ฝายทะเบียนประวัติชนกลุมนอย : 2537) แตใน
เอกสารเผยแพรใน พ.ศ. 2539 ของฝายการทะเบียนชนกลุมนอย ไมมีการกลางถงึชนกลุมนี้ และ
ไมปรากฎมีการกลาวถงึชนกลุมนี้ ในภาคผนวกเกี่ยวกบัชนกลุมนอยในประเทศไทย แนบทาย
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หนงัสือสํานักทะเบียนกลาง ที ่ มท. 0310.1/ว.8 ลงวนัที ่ 31 มนีาคม พ.ศ. 2538 เร่ืองการลง
รายการสัญชาติของบุตรชนกลุมนอย เชนกัน 

 
ช. เนปาลอพยพ 
ทางปฏิบัติของกระทรวงมหาดไทยใชคําวา “เนปาลอพยพ” สําหรับคนเนปาลที่อาศัยอยู

ในพมาตั้งแตกอนสงครามโลกครั้งที ่2 ซึง่ขณะนั้น เนปาลและพมาเปนอาณานิคมของอังกฤษ จึงมี
พวกเนปาลมาอาศัยอยูในพมา ตอมา พมาไดเอกราช จงึขับไลเนปาลออกนอกประเทศ ชาวเนปาล
สวนหนึง่จงึอพยพเขามาในประเทศไทย บุคคลดังกลาวอาศัยอยูที่อําเภอทองผาภูมิ จงักวัด
กาญจนบุรี แหงเดียว ทางราชการไดจัดทําทะเบยีนประวัติและบัตรใหคร้ังแรกเมื่อป พ.ศ. 2530 
เนปาลอพยพมีจํานวนประมาณ 1,500 คน  
 ในปจจุบนั โดยอาศัยอํานาจตามมาตรา 18 แหง พ.ร.บ. การทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 
และขอ 134 (3) และขอ 152 (2) แหงระเบียบกลางวาดวยการจัดทําทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 
บุคคลที่เกิดในประเทศไทยโดยมีทัง้บิดาและมารดาเปนเนปาลอพยพก็จะไดรับการยอมรับจาก
กรมการปกครองในสถานะของ “เนปาลอพยพ” เชนเดยีวกนักับบิดาและมารดา (หนงัสือสํานัก
ทะเบียนกลาง ที่ มท.0310.1/ว.8 ลงวนัที ่ 31 มีนาคม 2548 เร่ืองการลงรายการสัญชาติไทยของ
บุตรชนกลุมนอย) ในสวนการลงรายการเกี่ยวกับสัญชาติของบุคคลดังกลาววา กรมการปกครอง
จะลงรายการสัญชาติบุตรทีเ่กิดวา “เนปาล (เนปาลอพยพ)” 
 ในปจจุบนั ชนกลุมนี้อาจขออนุญาตออกมานอกเขตไดคราวละ 1 ป 
2.  ชนกลุมนอยที่มาจากประเทศจีน 
 ก.  อดีตทหารจีนคณะชาติ 
 ทางปฏิบัติของกระทรวงมหาไทยมกัจะเรยีกคนกลุมนีย้อ ๆ วา “อดีต ทจช” โดยให
หมายถงึ “อดีตทหารกองพล 93” และครอบครัวของจีนไตหวันซึ่งหลบหนีจนีคอมมิวนิสตเขามา
ในพมและพมาขับไลเลยเขาอยูอยูในประเทศไทยในเขตจังหวัดเชียงใหม เชียงราย แมฮองสอน 
ตั้งแตป 2497 ประเทศไทยมีนโยบายทีค่อนขางผนัแปรอยางมากเกี่ยวกบัอดีตทหารจนีคณะชาติ
กลาวคือ เมื่อวันที่ 4 ตุลาคม พ.ศ. 2497 เนื่องมาจากการที่ประเทศไทยไดเขารวมดําเนินการ
เกี่ยวกับการอพยพกองทหารจีนคณะชาตใินพมาตามมติสหประชาชาติ คณะรัฐมนตรีไดลงมติให
กระทรวงมหาดไทยสั่งกรมตาํรวจใหรักษาชายแดนดานนี้โดยกวดขัน  หากมทีหารจนีลวงล้ําเขามา 
ก็ใหดําเนินการจับกุมและปลดอาวุธทันท ี แลวควบคมุตัวไวเพื่อดําเนนิการตอไป ทัง้นี้เพื่อเปนการ
ชวยเหลือประเทศเพื่อนบานในอันที่จะรักษาสันติของโลก และเมื่อวนัที่ 18 ตุลาคม พ.ศ. 2497 
คณะรัฐมนตรีก็ไดลงมติในเรื่องนี้อีกวา สมควรที่จะกวดขันการติดตอกับทหารจนีในดินแดนพมาให
เขมงวดยิง่ขึ้นโดยมิใหผูใดทีอ่ยูในเขตแดนไทยติดตอกับทหารจีนในดินแดนพมโดยเด็ดขาด ทั้งนี ้
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เพื่อใหบรรลุผลในการเกิดสันติสุขในดินแดนพมา ซึ่งเปนเพื่อนบานใกลเคียงของไทย ตามนโยบาย
ของรัฐบาลและตามมติของสหประชาติ วนัที ่30 พฤศจกิายน พ.ศ. 2487 จอมพล ป. พิบูลสงคราม 
นายกรัฐมนตรีในขณะนั้นจงึไดประกาศในราชกิจจานุเบกษาใหขาราชการและประชาชนงดการ
ติดตอและการใหความชวยเหลือใด ๆ แกกองทหารตางดาวที่อยูในพมานี้โดยเครงครัด  ทัง้นี้
เพื่อใหสัมฤทธิผ์ลตามขอ 6 แหงมติของสมัชชาใหญแหงสหประชาชาติสมัยสามัญครั้งที่ 9 ในวันที ่
29 ตุลาคม พ.ศ. 2497 ให “เรงเราใหรัฐทั้งปวงดาํเนนิการที่จาํเปนในอันที่จะปองกันการสงความ
ชวยเหลือใด ๆ ทีจ่ะทาํใหทหารตางดาวเหลานัน้สามารถอยูในดนิแดนของสหภาพพมา หรือกระทํา
การอันเปนปฏปิกษตอประเทศนัน้อีกตอไป” (ราชกจิจานุเบกษา เลม 79 ลงวนัที ่ 30 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2497) 
 แตในที่สุด กป็รากฏวา ใน พ.ศ. 2497 มีทหารจีนคณะชาติเขามาในประเทศไทยตาม
ขอมูลของกระทรวงมหาดไทยจํานวน 13,143 คน   

ในปจจุบนั โดยอาศัยอํานาจตามมาตรา 18 แหง พ.ร.บ การทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 
และขอ 134 (3)และขอ 152 (2) แหงระเบียบกลางวาดวยการจัดทําทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 
บุคคลที่เกิดในประเทศไทยโดยมีทัง้บิดาและมารดาเปน “อดีตทหารจนีคณะชาต”ิ เชนเดียวกันกบั
บิดาและมารดา ในสวนกลางลงรายการเกี่ยวกับสัญชาติของบุคคลดังกลาววา กรมการปกครอง
จะลงรายการสัญชาติบุตรทีเ่กิดวา “จีน(อดีต ทจช.)” 

ในปจจุบนั ฝายบริหารของรฐัยังจาํกัดเสรภีาพในการเคลื่อนไหวของชนกลุมนี้  แตชนกลุม
นี้อาจขออนุญาตออกมานอกเขตจังหวัดทีอ่าศัยอยูไดโดยการขออนุญาตจากจงัหวัด 

ข.  จีนฮออพยพ  
ทางปฏิบัติของกระทรวงมหาดไทยใหคาํวา “จีนฮออพยพ” ใหหมายถึงคนจีนที่อพยพเขา

มาอยูในประเทศไทยพรอมครอบครัว ต้ังแต พ.ศ. 2497 – 2504 โดยอางวาเปนญาติของอดีตทหาร
จีนคณะชาต ิ แตชนกลุมดังกลาวเปนพลเรือน มิใชทหาร บุคคลดังกลาว มาอาศัยอยูในจงัหวดั
เชียงใหม เชียงราย แมฮองสอน   

ในปจจุบนั โดยอาศัยอํานาจตามมาตรา 18 แหง พ.ร.บ. การทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 
และขอ 134 (3) และขอ 154 (2) แหงระเบียบกลางวาดวยการจัดทําทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 
บุคคลที่เกิดในประเทศไทยโดยมีทัง้บิดาและมารดาเปนจีนฮออพยพกจ็ะไดรับการยอมรับจาก
กรมการปกครองในสถานะของ “จีนฮออพยพ” เชนเดียวกนักับบิดาและมารดา (หนังสือสํานัก
ทะเบียนกลาง ที่ มท.0310.1/ว.8  ลงวนัที ่31 มีนาคม พ.ศ. 2538  เร่ืองการลงสัญชาติของบุตรชน
กลุมนอย) ในสวนการลงรายการเกี่ยวกบัสัญชาติของบุคคลดังกลาววา กรมการปกครองจะลง
รายการสัญชาติบุตรที่เกิดวา “จีน” (จีนฮออพยพ)”  



 163

ในปจจุบนั ฝายบริหารของรัฐยังจํากัดเสรีภาพในการเคลื่อนไหวของชนกลุมนี้ แตชนกลุม
นี้อาจขออนุญาตออกมานอกเขตจังหวัดทีอ่าศัยอยูไดโดยการขออนุญาตจากจงัหวัด  

ค.  จีนฮออิสระ 
ทางปฏิบัติของกระทรวงมหาดไทยใชคําวา “จีนฮออิสระ” สําหรับกลุมคนจีนทีห่ลบหนีเขา

เมืองมาตั้งแตป พ.ศ. 2505 จนถงึป พ.ศ. 2532  โดยอางวาเปนญาตขิองอดีตทหารจีนคณะชาต ิ
จีนฮออิสระ บคุคลดังกลาวมาอาศัยอยูในจังหวัดเชยีงใหม เชยีงราย แมฮองสอน  

โดยอาศัยอํานาจตามมาตรา 18 แหง พ.ร.บ. การทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 และขอ 134 
(3) และขอ152 (2) แหงระเบียบกลางวาดวยการจัดทําทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 บุคคลที่เกิดใน
ประเทศไทยโดยมีทัง้บิดาและมารดาเปนจีนฮออิสระก็จะไดรับการยอมรับจากกรมการปกครองใน
สถานะของ “จีนฮออิสระ” เชนเดียวกนักบับิดาและมารดา ในสวนการลงรายการเกี่ยวกบัสัญชาติ
ของบุคคลดังกลาววา กรมการปกครองจะลงรายการสญัชาติบุตรที่เกิดวา  “จีน (จนีฮออพยพ)” 
 ในปจจุบนั ฝายบริหารของรัฐยังจํากัดเสรีภาพในการเคลื่อนไหวของชนกลุมนี้ แตชนกลุม
นี้อาจขออนุญาตออกมานอกเขตจังหวัดทีอ่าศัยอยูไดโดยการขออนุญาตจากจงัหวัด 
 ง.  ไทยลื้อ 
 ทางปฏิบัติของกระทรวงมหาดไทยใชคําวา “ไทยลื้อ” สําหรับคนเชื้อสายไทยในแควนสิบ
สองจุไทย/สิบสองปนนา มณฑลยนูาน ประเทศจีน ซึง่เดินทางอพยพเขามาอยูในประเทศที่จงัหวัด
เชียงใหม เชียงราย พะเยา  

โดยอาศัยอํานาจตามมาตรา 18 แหง พ.ร.บ. การทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 และขอ 134 
(3) และขอ152 (2) แหงระเบียบกลางวาดวยการจัดทําทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 บุคคลที่เกิดใน
ประเทศไทยโดยมีทัง้บิดาและมารดาเปนไทยลื้อก็จะไดรับการยอมรับจากกรมการปกครองใน
สถานะของ “ไทยลื้อ” เชนเดยีวกนักับบิดาและมารดา (หนงัสือสํานักทะเบียนกลาง ที่ มท.0310.1/
ว.8 ลงวันที่ 31 มีนาคม พ.ศ. 2538 เร่ือง การลงรายการสัญชาติของบุตรชนกลุมนอย )ในสวนการ
ลงรายการเกี่ยวกับสัญชาติของบุคคลดังกลาววา กรมการปกครองจะลงรายการสัญชาติบุตรที่เกิด
วา  “ไทยลื้อ” 
 ในปจจุบนั ฝายบริหารของรัฐยังจํากัดเสรีภาพในการเคลื่อนไหวของชนกลุมนี้ แตชนกลุม
นี้อาจขออนุญาตออกมานอกเขตจังหวัดทีอ่าศัยอยูไดโดยการขออานญุาตจากจงัหวัด 

3. ชนกลุมนอยที่มาจากประเทศลาว 
 ทางปฏิบัติของกระทรวงมหาดไทยใชคําวา “ลาวอพยพ” สําหรับกลุมคนลาวจากประเท
สลาวอพยพเขามาอาศัยอยูกับญาติพีน่องตามแนวชายแดนไทยแลวไมยอมเดินทางกลับ บางคน
มาสมรสกับคนไทยเกิดลูกเกิดหลาน บคุคลดังกลาวอาศัยอยูในจงัหวัดหนองคาย อุบลราชธานี 
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เลย อุตรดิตถ นครพนม มกุดาหาร พะเยา เชียงราย และนาน และในป พ.ศ. 2517 ประเทศลาว
เปลี่ยนแปลงการปกครอง ทาํใหคนลาวอพยพเขามาอยูอาศัยมากขึ้น 

โดยอาศัยอํานาจตามมาตรา 18 แหง พ.ร.บ. การทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 และขอ 134 
(3) และขอ152 (2) แหงระเบียบกลางวาดวยการจัดทําทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 บุคคลที่เกิดใน
ประเทศไทยโดยมีทัง้บิดาและมารดาเปนลาวอพยพก็จะไดรับการยอมรับจากกรมการปกครองใน
สถานะของ “ลาวอพยพ” เชนเดียวกันกบับิดาและมารดา (หนงัสือสํานักทะเบียนกลาง ที่ มท.
0310.1/ว.8 ลงวนัที ่31 มนีาคม พ.ศ. 2538 เร่ือง การลงรายการสัญชาติของบุตรชนกลุมนอย )ใน
สวนการลงรายการเกีย่วกับสัญชาติของบคุคลดังกลาววา กรมการปกครองจะลงรายการสัญชาติ
บุตรที่เกิดวา  “ลาว (ลาวอพยพ)” 

ฝายบริหารของรัฐยังจาํกัดเสรีภาพในการเคลื่อนไหวของชนกลุมนี้ กลาวคือ ไมอนญุาตให
ออกมานอกเขตจังหวัดที่อาศัยอยูเลย 
 4. ชนกลุมนอยที่มาจากประเทศเวียดนาม 
 ทางปฏิบัติของกระทรวงหมาดไทย เรียกชนกลุมนอยที่เดินทางมาจากประเทศเวยีดนาม
วา “ญวนอพยพ” บุคคลเหลานี้เดนิทางมาอาศัยอยูในประเทศไทยดวยสาเหตุหลายประการ (ลิขิต 
ธีรเวคิน : 2521) 
 ในระลอกแรกของการยายถิน่ คนสัญชาติเวียดนามกลุมหนึง่เดนิทางเขามาอาศัยอยูใน
ประเทศไทยเพื่อหลบหนกีารปราบปรามของฝรั่งเศสในป พ.ศ. 2488-2489 บุคคลดังกลาวหลบหนี
เขามาอาศัยอยูในประเทศไทยใน 13 จงัหวัด คอื นครพนม มกุดาหาร หนองคาย อุบลราชธานี 
อุดรธานี ยโสธร สกลนคร ปราจีนบุรี สุราษฎรธานี พทัลุง หนองบวัลาํภู สระแกว และอํานาจเจริญ 
ญวนอพยพอาศัยอยูในประเทศไทยมา 3 รุนแลว กลาวคือ ญวนอพยพรุนบิดา มารดา (8,289 คน) 
ญวนอพยพชัน้บุตร (27,462 คน) และญวนอพยพชั้นหลาน (7,942 คน)  

ในปจจุบนั โดยโดยอาศัยอาํนาจตามมาตรา 18 แหง พ.ร.บ. การทะเบียนราษฎร พ.ศ. 
2535 และขอ 134 (3) และขอ152 (2) แหงระเบียบกลางวาดวยการจัดทําทะเบียนราษฎร พ.ศ. 
2535 บุคคลที่เกิดในประเทศไทยโดยมีทั้งบิดาและมารดาเปนญวนอพยพก็จะไดรับการยอมรับ
จากกรมการปกครองในสถานะของ “ญวนอพยพ” เชนเดียวกนักับบิดาและมารดา (หนงัสือสํานกั
ทะเบียนกลาง ที่ มท.0310.1/ว.8  ลงวนัที ่31 มีนาคม พ.ศ. 2538 เร่ือง การลงรายการสัญชาติของ
บุตรชนกลุมนอย )ในสวนการลงรายการเกี่ยวกบัสัญชาติของบุคคลดังกลาววา กรมการปกครอง
จะลงรายการสัญชาติบุตรทีเ่กิดวา  “เวียตนาม(ญวนอพยพ)” 

ในปจจุบนั ฝายบริหารของรัฐยังจํากัดเสรีภาพในการเคลื่อนไหวของชนกลุมนี้ แตชนกลุม
นี้อาจขออนุญาตออกมานอกเขตจังหวัดทีอ่าศัยอยูไดโดยการขออนุญาตจากจงัหวัด 

5.  ชนกลุมนอยที่เดินทางมาจากประเทศมาเลเซีย 
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ในปจจุบนั มีชนเชื้อชาติมาเลเซียจาํนวนหนึ่งไดตกคางอยูในภาคใตของประเทศไทยอีก
ดวย ชนกลุมนีเ้ขามาในประเทศไทยในยุคที่ลัทธิคอมมิวนิสตยังกอใหเกิดปญหาการสูรบในภูมิภาค
เอเซียตะวนัตกเฉียงใตนี้ โดยผลของคําสั่งสํานักนายกรัฐมนตรีที่ 66/2523 ในสมัยรัฐบาล พล.อ.
เปรม ติณสูลานนท  ขบวนการกอการรายโจรคอมมวินิสตมลายา (จคม.) ไดสลายกองกาํลงัและ
เขามารายงานตัวเปน “ผูรวมพฒันาชาตไิทย” (ผรท.) บุคคลในขบวนการดงักลาวมีทั้งที่มีสัญชาติ
ไทยและไมมีสญัชาติไทย โดยนโยบาย หาก อดีต จคม.นัน้เปนไทย ก็จะตองรับไวและยอมรับวา
เปนไทย   แตถาเปนคนสัญชาติมาเลเซียและสัญชาติอ่ืน ก็จะตองพยายามใหกลับออกไปจาก
ประเทศไทยใหมากที่สุด 

ในป พ.ศ. 2533 พบวา มีอดีต จคม. ทีเ่ขามารายงานตวั 1.726 คน และในการมองตัวของ
กลุมพรรคคมมิวนิสตแหงมาเลเซีย (กลุมจางจงหมิง) เมื่อเดือนมนีาคม พ.ศ. 2530 ซึ่งมีจาํนวน 
645 คน ทางราชการไทยก็ไดยอมรับเงื่อนไขวา จะไมสงบุคคลดังกลาวกลับประเทศมาเลเซยี สวน
ที่เหลือจํานวน 1,081 คน ซึ่งเปนสมาชกิของกลุมพรรคคอมมิวนิสตมลายา (กลุมจีนเปง) ที่มามอง
ตัวในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2532 นั้น คนทางราชการไทยก็ไดยอมรับเงือ่นไขในการมอบตัววา การ
สงบุคคลดังกลาวกลับประเทศมาเลเซียจะตองเปนไปโดยความสมัครใจ 

ภายหลงัการดาํเนนิการทัง้หมด ปรากฏม ีอดีต จคม.เหลืออยูในประเทศไทยทั้งสิน้ 1,715 
คน เปนคนไทย 678 คน เปนคนมาเลเซยีและสัญชาติอ่ืน ๆ 911 คน และเปนเด็กเกดิใหม 126 คน 
บุคคลจึงตกเปนชนกลุมนอยในประเทศไทย บุคคลดังกลาวอาศัยอยูในจังหวัดยะลา นราธิวาส 
และสงขลา 

ดังนัน้ จะเหน็ไดวา อดีต จคม. ยอมเปนชนกลุมนอยในประเทศไทย เพราะบุคคลดังกลาว
มีเชื้อชาติมลายา และยงันบัถือศาสนาอสิลาม ขอใหสังเกตตอไปวา เราอาจจําแนกความเปนชน
กลุมนอยของ “อดีต จคม.” ในประเทศไทยออกไดเปน 2 จําพวก เชนกัน กลาวคือ (1.) อดีต จคม. 
ซึ่งมีสัญชาติไทย และ(2.) อดีต จคม. ซึง่ไมมีสัญชาติไทย 

กรมการปกครองไดเขาทําทะเบียนบุคคลใหแกชนกลุมนีแ้ลว ฝายทะเบียนประวัติชนกลุม
นอยของกระทรวงมหาดไทยก็ใชคําวา “อดีตโจรคอมมิวนิสตมลายา” (อดีต จคม.) สําหรับบุคคล
กลุมนี้เชนกนั 
 
 ตอมา คณะรฐัมนตรีเมื่อวนัที่ 25 สิงหาคม พ.ศ.2541 มีมติเห็นชอบตามขอเสนอของ
กระทรวงมหาดไทยในเรื่องการใหความชวยเหลือผูรวมพฒันาชาติไทยดังนี้  
 1.  มอบหมายใหศูนยอํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต และจังหวัดชายแดน
ภาคใต เปนหนวยงานรับผิดชอบในการดําเนนิการ โดยใหรัฐมนตรวีาการกระทรวงมหาดไทย มี
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อํานาจออกคาํสั่งแตงตั้งคณะกรรมการอํานวยการและคณะทํางาน เพื่อดําเนนิงานตามโครงการ
ไดตามความเหมาะสม 
 2. ใหทุกกระทรวง ทบวง กรม ที่เกี่ยวของใหความรวมมอื สนับสนุนการดําเนนิงาน 
 3.  ใหสํานกังบประมาณพิจารณาจัดสรรงบประมาณ ตามโครงการฯ ป 2542 ให
กระทรวงมหาดไทย” 
 
 นอกจากนัน้ กระทรวงมหาดไทยแจงวา ไดมอบหมายใหศูนยอํานวยการบริหารชายแดน
ภาคใตจัดทําโครงการใหความชวยหลือผูรวมพัฒนาชาติไทย ป 2541 และ 2542  โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อยุติสถานการณการกอการราย สรางบรรยากาศแหงความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสนิของประชาชน รวทั้งสนับสนนุนโยบายของรัฐบาลในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต โดยเนนการใหความชวยเหลือผูหลงผิดที่กลับในเขามอบตัวเปนผูรวม
พัฒนาชาติไทย ซึง่รัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทยไดอนุมัติใหดําเนินการในวงเงนิงบประมาณ 
14,506,800 บาท โดยโครงการป 2541 ไดรับการเจียดจายงบประมาณจากกรมการปกครอง เปน
เงิน 5,499,800 บาท และป 2542 ไดตั้งจายไวในงบปกติของกระทรวงมหาดไทย เปนเงนิ 
9,007,300 บาท 
 ทั้งนี้ ศนูยอํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใตรายงานวา ไดมอบหมายใหจงัหวัดที่มี
ผูรวมพัฒนาชาติไทย มีภูมิลําเนา หรือประกอบอาชีพในพืน้ที ่ ดําเนนิการสาํรวจขอมูลสถานภาพ 
ของผูรวมพฒันาชาติไทย ทีม่ีการรับมอบตัวตั้งแตป 2522 จนถงึปจจบุัน เพื่อรับทราบขอมูลความ
ตองการทีจ่ะใหทางราชการใหความชวยเหลือ ซึ่งจะตองอาศัยความรวมมือและสนับสนนุจากสวน
ราชการทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาค ของกระทรวง ทบวง กรมตาง ๆ ประกอบกับเรื่องนีเ้ปน
เร่ืองที่มิไดมหีนวยงานใดไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบเปนการเฉพาะกระทรวงมหาดไทยจึงได
มอบหมายใหศูนยอํานวยการบริหารจงัหวัดชายแดนภาคใต เปนหนวยงานรับผิดชอบ ตามนยั
คําสั่งสํานักนายกรัฐมนตรี ที่ 56/2539 ลงวนัที ่ 23 เมษายน 2539 ขอ 7 (6) ที่กําหนดใหศนูย
อํานวยการบริหารจงัหวัดชายแดนภาคใตดําเนนิการอืน่ ๆ ตามที่ไดรับมอบหมายจาก
คณะรัฐมนตรี นายกรัฐมนตรี หรือคณะกรรมการอํานวยการแกไขปญหาความมั่นคงจังหวดั
ชายแดนภาคใต 

ในปจจุบนัโดยอาศัยอํานาจตามมาตรา 18 แหง พ.ร.บ. การทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 
และขอ 134 (3) และขอ152 (2) แหงระเบียบกลางวาดวยการจัดทําทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2535 
บุคคลที่เกิดในประเทศไทยโดยมีทัง้บิดาและมารดาเปนอดีตโจรจีนคอมมิวนิสตมลายาก็จะไดรับ
การยอมรับจากกรมการปกครองในสถานะ เชนเดียวกนักับบิดาและมารดา (หนังสือสํานักทะเบียน
กลาง ที่ มท.0310.1/ว.8  ลงวนัที ่31 มนีาคม พ.ศ. 2538 เร่ือง การลงรายการสัญชาติของบุตรชน
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กลุมนอย )ในสวนการลงรายการเกี่ยวกบัสัญชาติของบุคคลดังกลาววา กรมการปกครองจะลง
รายการสัญชาติบุตร ตามความเปนจริง อาทิ จนี หรือ มาเลเซีย หรือสิงคโปร หรืออินโดนีเซีย แลว
วงเล็บตอทายวา “อดีต จคม.)” 

จะเปนวา แมวาเนื้อหาของนโยบายเทาทีเ่ปดเผยจะยงัไมชัดเจนนัก นโยบายดังกลาวของ
ฝายบริหารยอมนํามาซึง่การผอนผันใหชนกลุมนี้อาศัยอยูในประเทศไทย อยางนอยในลกัษณะ
ชั่วคราว ในปจจุบัน แตอยางไรก็ตาม ฝายบริหารของรัฐยังจํากัดเสรีภาพในการเคลื่อนไหวของชน
กลุมนี ้โดยกาํหนดใหตองอนุญาตจากจังหวัดเมื่อตองการออกมานอกเขตจังหวัดทีอ่าศัยอยู 

6.  ชนกลุมนอยที่มาจากประเทศเขมร 
ก. ผูอพยพเชื้อสายไทยจากจังหวัดเกาะกง กัมพชูา 
ชนกลุมนี้มีเชือ้ชาติไทยดวยเหตุผล 2 ประการ ในประการแรก ชนกลุมนี ้ มีเชื้อชาติไทย

เพราะอาศัยอยูในเกาะกงตัง้แตคร้ังดินแดนนี้เปนของประเทศไทย ในยุคนั้นชนกลุมนี้จึงมีสัญชาติ
ไทย แตเมื่อเกาะกงตกเปนของฝรั่งเศส ชนกลุมนี้จงึเสียสัญชาติไทยโดยผลของการเสียดินแดน
ดังกลาว และเมื่อประเทศกมัพูชาไดรับเอกราชจากประเทศฝรั่งเศส เกาะกงจงึตกเปนของกมัพูชา
และบุคคลในเกาะกงจงึมีสญัชาติเขมร ในประการที่สอง ชนกลุมนี้มีเชื้อชาติไทยเพราะพึง่เขาไปทํา
มาหากนิทีเ่กาะกงหลังจากการเสียดินแดนนี้ไป ในป พ.ศ. 2517 เมื่อกัมพูชาเปลี่ยนแปลงการ
ปกครองเปนระบอบสาธารณรัฐ คนไทยทีอ่ยูในเกาะกงจึงอพยพเขามาอยูทีจ่ังหวัดตราด 

รัฐบาลเหน็วา บุคคลดังกลาวเคยเปนคนสัญชาติไทยมากอน จึงมมีติคณะรัฐมนตรีเมื่อ
วันที่ 19 กุมภาพนัธ พ.ศ. 2534 อนุมัติใหบุคคลเหลานีแ้ปลงสัญชาตเิปนไทยได แตยังเหลือไมได
รับการแปลงสญัชาติอีก 5,470 คน เนื่องจากยงัไมสามารถพิสูจนไดวา ในสวนที่เกี่ยวกับบุตรที่เกิด
ในประเทศไทยของผูอพยพเชื้อสายไทยจากเกาะกง และในขณะที่บตุรเกิด บิดาและมารดายงั
ไมไดรับการแปลงสัญชาต ิ บุคคลดังกลาวก็จะไดรับการยอมรับจากกรมการปกครองในสถานะ
เชนเดียวกนักบับิดาและมารดา  ในสวนการลงรายการเกีย่วกับสัญชาติของบคุคลดังกลาววา 
กรมการปกครองจะลงรายการสัญชาติบุตรที่เกิดวา “กัมพูชา (เกาะกง)”  

ในกรณีของบคุคลที่เกิดในประเทศไทย โดยมีทัง้บิดาและมารดาเปนผูอพยพเชือ้สายไทย
จากเกาะกง และในขณะทีบุ่ตรเกิด บิดาและมารดายงัไมไดรับการแปลงสัญชาต ิ แตตอมา บิดา
และมารดาไดรับสัญชาติไทยโดยการแปลงสัญชาต ิ  บุคคลดังกลาวก็จะไดรับการยอมรับจาก
กรมการปกครองในสถานะของบุคคลไรสัญชาติ ในการบันทึกของสาํนักงานทะเบยีนราษฎรเมื่อมี
การแจงเกิด กจ็ะระบุในชองสัญชาติวา “ไรสัญชาติ(เกาะกอง)” 

ในกรณีของบคุคลที่เกิดในประเทศไทย โดยมีทัง้บิดาและมารดาเปนผูอพยพเชือ้สายไทย
จากเกาะกง และในขณะที่บตุรเกิด บิดาและมารดาไดรับสัญชาติไทยโดยการแปลงสัญชาติ บุคคล
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ดังกลาวก็จะไดรับการยอมรับจากกรมการปกครองในสถานะของคนสญัชาติไทยโดยการเกิด เมือ่
มีการแจงเกิด สํานักงานทะเบียนราษฎรก็จะระบุในชองสัญชาติวา “ไทย”  

บุคคลที่ถือบัตรประจําตัวผูอพยพเชื้อสายไทยจากเกาะกง กัมพูชา ไมอาจออกนอกพื้นที่
ควบคุมโดยไมไดรับอนุญาตจากนายอาํเภอทองที่หรือผูวาราชการจังหวัด 

ข. ผูหลบหนเีขาเมืองจากกัมพูชา 
ชนกลุมนี้เปนคนสัญชาติและเชื้อชาติกมัพชูาโดยแท  แตไดอพยพมากับคนสญัชาติ

กัมพูชาแตเชื้อชาติไทยในเกาะกง ฝายการทะเบียนชนกลุมนอยจงึเรียกชนกลุมนีว้า  “ผูหลบหนีเขา
เมืองจากกัมพชูา” ซึ่งทางราชการสํารวจเพื่อจัดทาํทะเบียนประวัติและบัตรประจําตัว พบวามี
จํานวน 6,265 คน 

7.  ชนกลุมนอยที่อาศัยอยูบนพื้นทีสู่ง 
โดยทั่วไป ทางราชการไทยเรียกชนกลุมนอยที่อาศัยบนพื้นที่สูงวา “ชาวเขา” หรือ “ชาว

ไทยภูเขา” แตทางปฏิบัตขิองกระทรวงมหาดไทยใชคําวา “บุคคลบนพื้นที่สูง” สาํหรับ “ชาวเขาซึง่
เปนชนกลุมนอยที่ตั้งถิ่นฐานอยูในบริเวณปาเขาซึง่เปนที่สูงในเขตพื้นที่จังหวัดทางดานเหนือลงไป
ทางดานทิศตะวันตกของประเทศ  จํานวน 20 จงัหวัด ไดแก จังหวัดเชียงใหม เชียงราย 
แมฮองสอน ลาํพนู ลําปาง พะเยา ตาก สุโขทัย นาน กาํแพงเพชร แพร พิษณุโลก เพชรบูรณ เลย 
อุทัยธาน ีกาญจนบุรี สุพรรณบุรี ราชบุรี เพชรบุรี และประจวบคีรีขันธ 

ชาวเขามีเผาสาํคัญ 11 เผา ดังตอไปนี้ กลาวคือ กระเหรี่ยง มงหรือแมว มูเซอ เยา อีกอ
หรืออะขา ถิน่ ลีซอ ลั้วะ ขมุ ตองซ ู (กระเหรี่ยงปะโอ) และผีตองเหลือง แตอยางไรก็ตามในแง
นโยบายของรฐับาลไทย บุคคลที่อยูในเผาพันธุดงักลาวที่มิไดอยูในประเทศไทยมาแตดั้งเดิม ก็ไมมี
สถานะเปน “ชาวเขา” ในสายตาของทางราชการไทย อาทิ โดยมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวนัที ่ 3 
มิถุนายน พ.ศ. 2518 บุคคลที่มีเผาพันธุดังกลาวที่มาจากลาวหลังวนัที ่ 3 มิถนุายน พ.ศ. 2518 
หรือจากพมาหลังวันที่ 3 มิถุนายน พ.ศ. 2519 ยอมจะมีสถานะเปน “ผูอพยพเขาเมืองโดยผิด
กฎหมาย” เวนแตจะพิสูจนไดวา การเขามาในประเทศเพื่อที่ลี้ภัยทางการเมือง (วนชั พฤกษะศรี: 
2531) 

ในขณะที่ยอดสํารวจจํานวนชาวเขาตามหนังสือส่ังการของกระทรวงมหาดไทยที ่ มท. 
0313/ว.84 ลงวนัที่ 14 กุมภาพันธ พ.ศ. 2511 มีเพียง 200,888 คนเทานัน้ (ไพโรจน บุญผูก : 
2521) แตเอกสารซึ่งเผยแพรใน พ.ศ. 2541 ของฝายชาวเขาและชนกลุมนอย ระบุวาประชากรที่
อาศัยอยูบนพืน้ที่สูงมีจาํนวนกวา 939,800 คน และในจํานวนนี้มีชาวเขาที่ไดรับสัญชาติไทยแลว
มากกวา 203,570 คน (ณ วนัท ี3 สิงหาคม 2541) 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข. 
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ขอมูลทั่วไปของอําเภอแมฟาหลวง 
1.  สภาพทั่วไปของอําเภอแมฟาหลวง 

1.1 ประวัติและความเปนมา 
อําเภอแมฟาหลวง ไดรับการประกาศจัดตั้งเปนกิง่อําเภอแมฟาหลวง เมื่อวันที ่1  เมษายน 

2535 ตามประกาศกระทรวงมหาดไทย ลงวนัที่ 13 มนีาคม 2535 โดยแยกการปกครองออกจาก
อําเภอแมจัน และไดรับพระราชทานชื่อ “กิ่งอําเภอแมฟาหลวง” จากสมเด็จพระศรีนคริรนทราบรม
ราชชนนี ศรีสังวาลย ตอมาไดรับการยกฐานะเปน “อําเภอแมฟาหลวง” เมื่อวันที ่5 ธันวาคม 2539 

 
1.2 ที่ต้ัง อาณาเขต สภาพทางกายภาพและภูมิประเทศ 

1.2.1 ลักษณะที่ต้ังและอาณาเขต 
อําเภอแมฟาหลวงตั้งอยูทางทิศเหนือของจงัหวัดเชียงราย หางจากตวัเมืองจังหวัด

เชียงราย 51 กิโลเมตร มพีืน้ที ่614,404 ตารางกโิลเมตร หรือประมาณ 400,625 ไรแยกเปนพื้น
ราบระหวางภูเขา 6,055 ไร รอยละ 1.51ภูเขา 394,688 ไร รอยละ 98.46  พื้นน้ํา 135 ไร รอยละ 
0.03 มีอาณาเขตติดตอดังนี้ 

ทิศเหนือ  ติดตอกับประเทศสหภาพเมยีนมาร (พมา) 
 ทิศใต   ติดตอกับอําเภอแมจัน จงัหวัดเชียงราย 
 ทิศตะวนัออก  ติดตอกับอําเภอแมสาย  อําเภอแมจัน จงัหวัดเชียงราย 
 ทิศตะวนัตก  ติดตอกับประเทศสหภาพเมยีนมาร (พมา) 
 
  1.2.2 ลักษณะทางกายภาพ 
 อําเภอแมฟาหลวงมีลกัษณะภูมิประเทศโดยทั่วไปเปนภูเขาสูง  มีเทือกเขา

สลับซับซอน พื้นที่ลาดเอียงจากทิศตะวนัตกไปทางทิศตะวันออก ระดับความสูงจากน้าํทะเลปาน
กลาง ประมาณ 1,300 – 1,500 เมตร และเปนแหลงกําเนิดของแมน้ําหลายสาย  เชนแมน้ําจนั 
แมน้ําคํา แมน้ําแมสลอง เปนตน มีการเพาะปลกูพืชไร เชน ขาวโพด ขาวไร และบางสวนยงัมีการ
ปลูกพนัธุไมเมอืงหนาว เชน ทอ บวย ฯลฯ  

  
 1.2.3 ลักษณะภูมิอากาศ 

- ฤดูรอน เร่ิมต้ังแต เดือนกมุภาพนัธ ถึง เดือนพฤษภาคม อุณหภูมิเฉลี่ย 27 C  มีลกัษณะรอนชืน้  
- ฤดูฝน เร่ิมต้ังแต เดือนมิถนุายน ถงึ เดอืนกันยายน อุณหภูมิเฉลี่ย 22 C  มีลักษณะฝนตกมลีม
กรรโชกแรง 
- ฤดูหนาว เร่ิมต้ังแต เดือนตุลาคม ถงึ เดอืนมกราคม อุณหภูมิเฉลี่ย 10 C  มีลักษณะหนาวจัด 

1.3 เขตการปกครองและบริหาร 
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แบงเขตการปกครองตามพระราชบัญญัติ ลักษณะทองที่ พ.ศ.2457 เปน 4 ตําบล 68 หมูบาน 
จํานวน  4  ตําบล ดังนี ้ 
 
1.  องคการบรหิารสวนตําบลแมฟาหลวง   2. องคการบริหารสวนตําบลเทอดไทย 
 3. องคการบรหิารสวนตําบลแมสลองนอก  4. องคการบริหารสวนตําบลแมสลองใน  
 
ตําบลแมฟาหลวง จํานวน 16 หมูบาน 
 
หมูที ่1 บานหวยน้าํขุน (อพป.)    หมูที ่9  บานลเิช 
หมูที ่2 บานหวยไรสามัคคี (อพป.)(กาํนนั)  หมูที ่10 บานปาซาง(จะลอ)(อพป.) 
หมูที ่3 บานปาคา     หมูที ่11 บานสามัคคีเกา (อพป.) 
หมูที ่4 บานสีห่ลัง     หมูที ่12 บานปาซางนาเงนิ 
หมูที ่5 บานอาหลู(ขาแหยงพัฒนา)(อพป.)   หมูที ่13 บานสามัคคีใหม 
หมูที ่6 บานมเูซอปากลวย    หมูที ่14 บานสวนปา 
หมูที่7  บานอกีอปากลวย(อพป.)    หมูที ่15 บานปางพระราชทาน (ส่ีพนัไร) 
หมูที ่8 บานแกป(มูเซอลาบา)(อพป.)   หมูที ่16 บานปายางมูเซอ 
 
 
ตําบลแมสลองนอก จํานวน 13 หมูบาน 
 
หมูที ่1 บานสนัติคีรี (อพป.)(ปชด.) (กํานนั)  หมูที ่8 บานปาคาสามัคคี  
หมูที ่2 บานอาแหล     หมูที ่ 9 บานพนาสวรรค 
หมูที ่3 บานเยาเลาสบิ     หมูที ่10 บานแมจันหลวง 
หมูที ่4 บานธาตุ      หมูที ่11 บานเจียงจาใส 
หมูที ่5 บานปาคาสุขใจ     หมูที ่12 บานใหมสันต ิ
หมูที ่6 บานกลางใหม     หมูที ่13 บานตงจาใส 
หมูที ่7 บานอาแบ 
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ตําบลแมสลองใน จํานวน 23 หมูบาน 
 
หมูที ่1 บานหวยหยวกหนิแตก (อพป.)   หมูที ่13 บานตนมวง 
หมูที ่2 บานหวยผึ้ง (อพป.)    หมูที ่14 บานเลาลิ่ว 
หมูที ่3 บานอาแหม     หมูที ่15 บานอาแหละ 
หมูที ่4 บานโปงไฮหวัแมคํา (ปชด)   หมูที ่16 บานจะคํานอย 
หมูที ่5 บานหวยม ุ(กํานัน)    หมูที ่17 บานหวยโย 
หมูที ่6  บานผาเดื่อ     หมูที ่18 บานหวยหมาก 
หมูที ่7 บานอกีอแสนใจ     หมูที ่19 บานแมแสลบ 
หมูที ่8 บานหวยสาน     หมูที ่20 บานนาโต 
หมูที ่9 บานหวยหยวกปาโซ    หมูที ่21 บานโปงไฮ 
หมูที ่10 บานหวยหก     หมูที ่22 บานแสนใจพัฒนา 
หมูที ่11 บานพะใหญ - มะหินกอง   หมูที ่23 บานสันมะเค็ด 
หมูที ่12 บานพะนอย - เลาจาง – อาโต 
 
ตําบลเทอดไทย จํานวน 16 หมูบาน 
 
หมูที ่1 บานเทอดไทย (อพป.)(ปชด)(กํานัน)  หมูที ่9 บานมงเกาหลงั 
หมูที ่2 บานแสนเมืองโก     หมูที ่10 บานหวยอืน้ 
หมูที ่3 บานอากู (ปชด)     หมูที ่11 บานพญาไพรลิท ู
หมูที ่4 บานปนูะ     หมูที ่12 บานมงแปดหลงั 
หมูที ่5 บานพญาไพรเลามา (ปชด)   หมูที ่13 บานเทอดไทย 1 
หมูที ่6 บานพญาไพรเลาจอ    หมูที ่14 บานหวยหมอ 
หมูที ่7 บานแมหมอ     หมูที ่15 บานผาจ ี
หมูที่8 บานปางมะหนั     หมูที ่16 บานจะตี  
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1.4 ประชากรและการตั้งถ่ินฐาน 
 มีประชากรทั้งสิ้น 72,887 คน แยกเปนชาย 37,986 คน แยกเปนหญิง 34,901 คน (ขอมูล 
ณ วันที ่1 ตุลาคม 2544) 
 
ลําดับ
ที่ 

กลุมประชากร จํานวน
(คน) 

 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
 
 
 

9 

 
ประชากรทีม่ีสัญชาติไทย 
ประชากรที่ไดรับสถานะตางดาวฯ 
ชาวเขาดัง้เดิมที่มีคุณสมบัตขิอลงรายการสัญชาติไทย 
ชาวเขาที่มีสิทธิขอสถานะตางดาวฯ 
บุคคลพื้นที่สูงที่ไมใชชาวเขา ที่มีสทิธิขอสถานะตางดาวฯ 
บุคคลพื้นที่สูงผูมีสิทธิขอสัญชาติไทย ตามมาตรา 7 ทว ิ แหง พ.ร.บ.
สัญชาติ 
ผูผลัดถิ่นสัญชาติพมา 
ชนกลุมนอยตาง ๆ  
-  จนีฮออิสระ 
-  จนี ทจช. 
-  จนีฮออพยพ 
ผูไมมีสิทธิขอสถานะใด 
 

 
     30,708 
          545 
     14,121 
       3,414 
       2,921 
       5,855 
       2,491 
 
       2,082 
       2,611 
       1,375 
       6,391 

 รวม      72,887 
 
   

 1.4.1 การต้ังถิ่นฐานและการประกอบอาชีพ 
สภาพพืน้ที่ภูเขามีเทือกเขาสลับซับซอน มีที่ราบบางสวนระหวางเขา และที่ราบลุมแมน้ํา 

มีการประกอบอาชีพทางดานเกษตรกรรม มีการทํานาตามพืน้ที่ระหวางภูเขา กับที่ราบบริเวณลุม
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แมน้ํา สวนพืน้ที่บริเวณภูเขาจะมีการปลูกพืชไร, ขาวโพด, ชา ฯลฯ นอกจากนั้น ยังมีการปลูกเปน
สวนผลไม เชนลิ้นจี,่ ลําไย, ทอ, บวย เปนตน 
 
2. เศรษฐกิจ 
 ดานเศรษฐกจิยังตองพึ่งพาเกษตรกรรม การทํานา การทําไร เชน ขาวโพด ขาวไร มีพืช
เศรษฐกิจที่สาํคัญ คือชา ซึง่เปนพืชที่มีราคาดี มพีอคาเขามารับซื้อถงึไรของเกษตรกร แตพืน้ที่ปลูก
ก็ยังมีไมมากนัก เนื่องจากประชาชนสวนใหญเปนชาวเขา มีถิ่นที่อยูบนที่สูง การเพาะปลกูพืชกจ็ะ
มีแตประเภทพืชไรเสียเปนสวนใหญ ซึง่ราคาไมแนนอนกลุมพอคากาํหนดราคาซื้อข้ึนเอง 
 ปญหาของอาํเภอแมฟาหลวง คือสภาพพืน้ทีท่ี่ไมอํานวยตอการทาํการเกษตร การ
เพาะปลกูพชื สวนใหญจะเปนพืชไร เชน ขาวโพด ขาวไร ฯลฯ ซึง่ราคาของพืชเหลานี้ไมแนนอน
ขึ้นอยูกับราคาตลาด และในฤดูแลงจะมีปญหาการขาดแคลนน้าํทาํการเกษตร ทาํใหผลผลิต
เสียหาย 
 
  ประเภทพืน้ที่    จํานวนไร 
  1.  พื้นที่ปา       33,160 
  2.  พื้นที่อยูอาศัย         4,555 
  3.  พื้นที่ทาํการเกษตรทั้งหมด     64,910 
   3.1  พืน้ที่นา        1,500 
   3.2  พืน้ที่ไร      61,138 
   3.3  พืน้ที่ปลูกไมผล-ไมยืนตน      2,072 
   3.4  พืน้ที่ปลูกผัก          200 
  รวมพืน้ทีท่ั้งหมดของอําเภอแมฟาหลวง   400,625 
 
 การปศุสัตว  สัตวเลี้ยงสวนใหญเปนการเลี้ยงภายในครัวเรือน สตัวเศรษฐกิจทีสํ่าคัญ
ไดแก สุกร โค กระบือ ไก มา ลา ฬอ เปนตน 
 
 การอุตสาหกรรม  มีอุตสาหกรรมที่สําคญั คือ การผลิตใบชา แบงเปนโรงงานขนาดเล็ก 
2 แหง 
 
 การพาณชิย  
  -   มีสถานีบริการน้าํมนัเชื้อเพลิงขนาดใหญ 2 แหง 
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  -  มีธนาคาร จาํนวน 1 แหง ไดแกธนาคารทหารไทย สาขาแมสลอง 
  -  มีสหกรณ จาํนวน 1 แหง ไดแกสหกรณการเกษตรแมสลอง จาํกัด 
  -  มีโรงแรม จาํนวน 6 แหง 
 
 
 การศึกษา 

• สถานศกึษา  
- สปช. 21 แหง 
- สศ. 1 แหง  

• หองเรียน  
- สปช. 300 แหง 
- สศ. 14 แหง  

• ครู  
- สปช. 247 คน 
- สศ. 20 คน  

• นักเรียน  
- สปช. 9,411 คน 
- สศ. 452 คน  

• การศึกษานอกโรงเรียน 
- กลุมสนใจ 6 คน 
- วิชาชีพระยะสั้น 15 คน  

• ที่อานหนังสือพิมพประจําหมูบาน 8 แหง  

การศาสนา 

ประชาชนในอาํเภอแมฟาหลวง สวนใหญเปนชาวไทยภูเขา ซึ่งมีศาสนาและวัฒนธรรมดั่งเดิม
ของเผาตาง ๆ เชน มูเซอ ลีซอ มง เยา ฯลฯ ตอมาไดหนัมานับถือศาสนาอื่น ๆ เชน ศาสนา
พุทธ คริสต อิสลาม ฯลฯ กนัอยางแพรหลาย 
สถาบันหรือองคกรทางศาสนาที่สําคัญ คอื 
- วัด ที่พกัสงฆ จํานวน 16 แหง 
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- มัสยิด จาํนวน 2 แหง 
- ศาลเจา จํานวน 2 แหง 
- โบสถคริสต จํานวน 37 แหง 

 

สาธารณสขุ 

(1)  มีการใหบริการดานสาธารณสุขโดยมีสถานบรกิาร ดังนี ้

-  โรงพยาบาล ขนาด 10 เตียง     จํานวน 1   แหง 

-   สาํนกังานสาธารณสุขอาํเภอ   จํานวน 1   แหง 

       -  สถานีอนามยัประจําตําบล/หมูบาน   จํานวน  13 แหง 

       -  สถานบริการสาธารณสุขชุมชน   จํานวน  5  แหง 

       -  หนวยควบคุมโรคทีน่ําโดยแมลง   จํานวน   1  แหง 

       -  สถานพยาบาลของเอกชน    จํานวน   3  แหง 

       -  รานขายยาแผนปจจบุัน    จํานวน   -  แหง 

อัตราการมีและใชสวม รอยละ 77.90 

 

การทองเที่ยว 

 สถานที่สําคัญ 

 1.  พระธาตุดอยตุง  อยูหางจากดอยแมสลองประมาณ 70 กิโลเมตร  ถาลงจากดอยแม
สลองถึงแมจนัเลี้ยวขวาที่สามแยกกองอํานวยการไปอีก 3 กิโลเมตร สภาพทางสงูชนั ในฤดูฝนควร
ใชเสนทางสายใหม 1149 ที่ออมข้ึนไปจุดชมวิวดอยชางมูบ ระยะทางประมาณ 15 กิโลเมตร พระ
ธาตุดอยตุงเปนที่บรรจุพระรากขวัญเบื้องซายของพระพทุธเจา 

 2.  พระตําหนักดอยตุง  ตั้งอยูที่บานอีกอปากลวย หมูที่ 7 ตาํบลแมฟาหลวง อําเภอแม
ฟาหลวง 
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 3.  พระบรมธาตุเจดียศรนีครินทรามหาสันติคีร ีตัง้อยูที่ดอยแมสลอง ตําบลแมสลอง
นอก อําเภอแมฟาหลวง 

  

 

สถานที่ทองเที่ยว 

 1.  พระธาตุดอยตุง  อยูหางจากดอยแมสลองประมาณ 70 กิโลเมตร  ถาลงจากดอยแม
สลองถึงแมจนัเลี้ยวขวาที่สามแยกกองอํานวยการไปอีก 3 กิโลเมตร สภาพทางสงูชนั ในฤดูฝนควร
ใชเสนทางสายใหม 1149 ที่ออมข้ึนไปจุดชมวิวดอยชางมูบ ระยะทางประมาณ 15 กิโลเมตร พระ
ธาตุดอยตุงเปนที่บรรจุพระรากขวัญเบื้องซายของพระพทุธเจา 

 2.  พระตําหนักดอยตุง  ตั้งอยูที่บานอีกอปากลวย หมูที่ 7 ตาํบลแมฟาหลวง อําเภอแม
ฟาหลวง 

 3.  พระบรมธาตุเจดียศรนีครินทรามหาสันติคีร ีตัง้อยูที่ดอยแมสลอง ตําบลแมสลอง
นอก อําเภอแมฟาหลวง 

 4.  จุดชมวิวดอยชางมูบ ดอยผาฮี้ ดอยผาหม ีอยูหางจากพระธาตุดอยตุง 4 กิโลเมตร 
ในเสนทาง 1149 สายเกาเปนจุดที่สงูที่สุดของดอยตุง ชมทะเลหมอก พระอาทิตยตก นับเปนถนน
ที่มีทัศนียภาพสวยงามมากไปจนสุดทางทีอํ่าเภอแมสาย ตามเสนทางจะผานหมูบานชาวเขาเผา
มูเซอและอาขา สภาพเสนทางลาดยางตลอด แตสูงชันมากจึงควรใชพาหนะขับเคลื่อน 4 ลอ  

 5.  สวนแมฟาหลวง อยูหางจากดอยแมสลองประมาณ 70 กิโลเมตร ถาลงจากดอยแม
สลองถึงแมจนัแลวเลี้ยวซายเขาทางหลวง 110 (แมจัน- แมสาย) ไปอีกประมาณ 15 กิโลเมตร  
และเลี้ยวซายเขาทางหลวง 1149 ไปประมาณ  14 กิโลเมตร  จัดเปนสวนดอกไมประดับเมือง
หนาว ใหนักทองเทีย่วเดิมชมแปลงดอกไมนานาพนัธุไดตลอดทั้งป เก็บคาผานประตูคนละ 100 
บาท  

 6.  ดอยแมสลอง เปนชุมชนชาวจีนอพยพจากกองพล 93 ในราวปลายเดือนมกราคมถึง
เดือนกุมภาพนัธดอกซากุระจะบานสะพรัง่ดูสวยงามมากและเปนอีกจดุหนึง่ที่จะไดสัมผัสอากาศ
หนาวเย็น ชมทะเลหมอก และจีนตนตาํรับจากยนูาน การเดินทางจากเชียงราย  ใชเสนทาง
เชียงราย – แมจัน 29 กิโลเมตร แลวเลี้ยวซายเขาทางหลวงหมายเลข 1089 (แมจัน – แมอาย) อีก 
38 กิโลเมตร  รวมระยะทางประมาณ 67  กิโลเมตร บนเสนทางจะผานน้าํพุรอนหวยหนิฝนและใน
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เสนทางลงดอยแมสลองใชทางหลวงหมายเลข 1234 จะผานหมูบานผาเดื่อ บานสามแยกอีกอ 
จากจุดนี้สามารถไป บานเทอดไทย และสิน้สุดทางที่ดอยหัวแมคาํรวมระยะทางประมาณ 45 
กิโลเมตร 

7. บานเทอดไทย เปนจุดศนูยกลางของบนดอย สามารถไปไดหลายทาง เชน จากเทอด
ไทยสูพระธาตดุอยตุง ระยะทาง 50 กม. เทอดไทยสูดอยแมสลอง ระยะทาง 26 กม. เทอดไทย-หวั
แมคํา (ทุงดอกบัวตอง) ระยะทาง 35 กม. 
 8. วัดพระธาตุกาคํา เปนสถานทีท่ี่ชาวบานใหความศรัทธาและนับถอื เปนที่พึง่ทางใจ
ของชาวบาน มีประวัติและความเปนมาทีน่าประทับใจ ลักษณะการปลูกสรางเปนศลิปแบบดั้งเดิม
ของชาวไทยใหญ พธิีกรรมตาง ๆ ยังคงอนุรักษไวแบบเดิม ๆ 
 9. อางเก็บน้าํ ความสําคญัของสถานที ่เปนทรัพยสมบัติสวนรวมของหมูบาน เปนที่
พักผอนของชาวบานเปนแหลงอาหารของหมูบานและยงัคงติดกับสวนเกษตร จุดชมวิวดทูิวทัศน
ความสวยงามของหมูบาน 
 10.บานพักขนุสา ขุนทาวทีม่ีกําลงัติดอาวธุนับหมื่นในนามของ “กองทพักูชาต”ิ หรือที่
ชาวโลกรูจักกนัในนาม “ราชาเฮโรอีน” เขามาอยูบานเทอดไทยเมื่อป พ.ศ.2519 
 11. ตลาดเชาชาวเขา เปนสถานที่ ๆ ชาวบานใชเปนตลาดซื้ออาหารและชาวเขาหลาย
เผานาํผลผลิตมาขายแตลักษระเดินตรงทีไ่มมีการสรางเพื่อใชเปนตลาด ผูขายจะนําสินคามาวาง
ตามถนน ในตลาดเชา และคนจะมาเฉพาะชวงเชาเทานัน้ เร่ิมมีคนมาตั้งแตเวลา 05.00 น. ถงึ 
08.00 น. 
 12. น้ําตกดอยแสง หางจากบานเทอดไทย 2 กม. เปนธารน้ําที่เยน็ชุมฉํ่า ใครเคยไปแลว
ตองประทับใจ 
 13. หมูบานชาวเขา อําเภอแมฟาหลวง ไดชื่อวาเปนอาํเภอที่มีชาวเขาหลากหลาย
เผาพนัธุอาศยัอยูบนเสนทางเดียวกนัแตละเผามีเอกลกัษณประจําเผา เชน วัฒนธรรมการแตงกาย
และภาษาพูด จะไดสัมผัสกบัชาวเขาเผาตาง ๆ เชน บานผาเดื่อ (เผาเยา), บานสามแยกอีกอ(เผา
อีกอ), บานหวยผึ้ง(เผาจีนฮอ), บานเทอดไทย(เผาไทยใหญ), บานสามเตา (เผาลั๊วะ), บานหวยอืน้ 
(เผามูเซอ), บานมงเกาหลงั (เผามง) และบานหัวแมคาํ (เผาลีซอ) 
 14. ดอยหัวแมคํา เปนที่ตัง้ของหมูบานชาวไทยภูเขาเผามง, มูเซอ, ลซีอ,อาขา อยูตดิ
ชายแดนพมา จากเสนทางแมสลองสายเกา 1234 แลวแยกขวาที่สามแยกอีกอ (อาขา) ไปทางบาน
เทอดไทย จนถึงบานหัวแมคํา (หางจากตวัเมืองเชียงราย ประมาณ 100 กิโลเมตร เปนถนนลกูรัก
ประมาณ 10 กิโลเมตร) มีจดุชมวิวทะเลหมอก โดยเฉพาะอยางยิง่ ในราวปลายเดือนพฤศจกิายน
ถึงธนัวาคม ดอกบัวตองจะบานสะพรั่งไปทั้งหุบเขา แซมดวยหมูบานชาวเขาทัง้ 4 เผา ดูสวยงาม
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มาก นอกจากนั้นตลอดเสนทางที่ผานบานเทอดไทยยงัเปนที่ตัง้ของหมูบานชาวเขาเผาตาง ๆ อีก
ดวย 
 
 สภาพปญหาที่สําคัญและขอจํากัดของอําเภอ 
 1. ปญหายาเสพติด อําเภอแมฟาหลวง ประกอบดวย ชาวเขาและชนกลุมนอย
หลากหลายเผาพนัธุ ชาวเผาบางเผา มวีฒันธรรมดั่งเดมิเกี่ยวของกับการเสพและปลูกฝน เคยเปน
ที่ตั้งของกองกาํลังขุนสาราชาเฮโรอีนระดับโลกจึงเปนแหลงผลิต จําหนาย และระบาดของยาเสพ
ติด แมปจจุบันการปลูกฝนของชาวเขาจะหมดไปและกองกาํลังขุนสาจะถูกเจาหนาที่ของรัฐ
ปราบปรามผลักดันพนไปจากพืน้ที่แลว แตปญหาของการระบาดยาเสพติดยังรุนแรงอยู ทาํใหเกิด
การสูญเสียทั้งทรัพยากรบุคคลและเงินที่จะนําไปใชในการพัฒนาชมุชนดานอืน่ ๆ เนื่องจากพื้นที่
ของอําเภอมีเขตติดตอกับประเทศสหภาพพมา ระยะทางถึง 67 กิโลเมตร แนวชายแดนเปนปาไม
และภูเขาสูงชนั สะดวกตอการลักลอบขนยาเสพติดยากแกการควบคุมและปราบปราม ซึ่งควรจัด
โครงการนาํรอง “หมูบานปลอดยาเสพติด” โดยมีชุมชนมีสวนรวมบนพืน้ฐานทรพัยากรที่มีอยู และ
การสนับสนุนจากหนวยงานของรัฐบาล องคกรเอกชนในพืน้ที่อยางเหมาะสม และสอดคลองกับวถิี
ชีวิตและสภาพแวดลอมทีเ่กื้อกูลของครอบครัวและชุมชนบําบัดฟนฟ ู ตลอดจนสรางเสริมศักยภาพ
ใหกับชุมชน ผนึกกาํลังรวมกนัปองกนัและแกไขปญหายาเสพติดดวยตนเอง 
 
 2. ปญหาผลผลิตและรายได เกษตรกรที่ทาํไรสวนใหญไดผลผลิตต่ํา เพราขาดความรูใน
ดานการเกษตร การบาํรุงดิน การใชปุยเพิ่มผลผลิต และการคัดเลือกพนัธุที่ด ี การปลูกพชืที่
เหมาะสมกับสภาพของดิน การบํารุง/รักษาผลผลิต การลดตนทุนการผลิต ทาํใหเกษตรกรมีรายได
จากการขายผลผลิตนอย ไมคุมกับรายจายเกษตรกรสวนใหญไมมีความรูเร่ืองกลไกราคาตลาด
นิยม ปลูกพชืชนิดเดียวกันที่เหน็วามีราคาสงูในปที่ผานมา ทําใหผลผลิตที่ไดรับลนตลาด และมี
ราคาต่ํา ควรจัดฝกอบรมเกษตรกรใหมีความรูเร่ืองการบํารุงและอนุรักษดิน จัดหาพนัธุพชืที่เหมา
สมกับพืน้ที่ การประกนัราคาพืชผลทางการเกษตร ตลาดรองรับสินคาทางการเกษตร และจัดตั้ง
กลุมเกษตรเพือ่เพิ่มเงินทุนหมุนเวยีนและเพิ่มศักยภาพในการตอรอง 
 
 3. ปญหาโครงสรางพื้นฐาน 
  3.1 ปญหาการขาดเอกสารสิทธิ์ ราษฎรของอําเภอแมฟาหลวงขอเอกสารสิทธิ์
ในพืน้ที่อาศัยและพื้นที่ทาํกนิที่ในการสรางที่อยูอาศัยมจีํากัด พื้นที่ทาํการเกษตรไมเพียงพอ 
เนื่องจากพื้นทีท่ั้งหมดของอาํเภออยูในเขตปาสงวนแหงชาติไมสามารถออกเอกสารสิทธิ์ได ควรจดั
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ใหเปนเขตปฏรูิปที่ดินออกเอกสารสิทธิ์ใหกบัราษฎร โดยกําหนดจาํนวนพื้นที่อยูอาศัยและพื้นทีท่าํ
กินใหเหมาะสมและทั่วถึง 
  3.2 ปญหาแหลงน้าํใชสอยและเชื้อเพลิง ราษฎรขาดไมใชสอยเปนเชื้อเพลิง 
เนื่องจากราษฎรสวนใหญเปนชาวเขาปลกูบานเรือนเปนที่อยูอาศัยโดยใชไมเปนวสัดุ รวมทัง้ใชไม
เปนเชื้อเพลิงในการหุงตม แมจะมีการใชปูนเปนวสัดุในการกอนสรางบานอยูบาง และบาง
ครัวเรือนมีการใชแกสเปนเชือ้เพลิงในการหุงตม แตก็มีเพียงสวนนอยวัฒนธรรมดั่งเดิมของชาวเขา
ในการเขาไปเก็บของปามาเปนอาหาร และนําไมมาใชสอยเปนสิ่งผิดกฎหมายเพราะพื้นทีข่อง
อําเภออยูในเขตปาสงวนแหงชาติ ควรจดัใหมีการปลกูปาชุมชน และปาไมใชสอยประจําหมูบาน 
เพื่อนาํไมมาใชทดแทนการใชไมจากในปา 
  3.3 ปญหาสาธารณูปโภค อําเภอฟาหลวงพืน้ทีส่วนใหญเปนเขตปาสงวน
แหงชาติ การคมนาคมระหวางหมูบาน และภายในหมูบานยังมีการพัฒนาไมทัว่ถึง ไฟฟายงัขาด
แคลนในหลายหมูบาน น้ํากนิ น้าํใชและน้ําเพื่อการเกษตรไมเพยีงพอ ควรจัดสรางถนนที่มี
มาตรฐานทัว่ถงึทุกหมูบาน ขยายเขตไฟฟาใหครอบคลุม ปรับปรุงคณุภาพน้าํใหสะอาด จัดระบบ
ประปาภูเขาใหเพยีงพอ 
 4. ปญหาสาธารณสุขและอนามยั ราษฎรอําเภอแมฟาหลวง สวนใหญเปนชาวเขามี
วัฒนธรรมดั่งเดิม ที่อยูอาศยัรวมกนัเปนครอบครัวใหญ บานเรือนตั้งอยูบนพื้นดนิ ประกอบอาหาร
ภายในบาน อุปกรณและภาชนะประกอบและใสอาหารสกปรก ไมมีการเก็บรักษาที่เปนระเบียบ
เรียบรอย ขาดความรูดานโภชนาการ ไมรูจักปองกนัตนเองในกิจการเกี่ยวกับสุขภาพอนามยั ไมมี
การวางแผนครอบครัว อัตราการใชสวมราดน้ํามนีอยทัศนคติแบบดั่งเดิมทีเ่จ็บปวยรักษาเอง ใช
หมอผีประจาํหมูบานรักษาโรค ทําใหเกิดเด็กขาดสารอาหาร การระบาดของโรค โรคติดตอรายแรง 
ควรจัดอบรมแกราษฎรใหมีความรูดานสุขภาพอนามัยการปองกนั และรักษาเบื้องตน ใหความรู
ดานการคุมกาํเนิด การรับประทานอาหารทีถู่กหลักโภชนา จัดตั้งกอบทนุยาประจําหมูบาน 
สงเสริมใหมกีารใชสวมซึมทีถู่กหลกัสุขาภบิาล 
 5. ปญหาความรูและการศึกษา ศาสนาวัฒนธรรมดัง่เดิมถูกแทรกแซง ทําใหเกดิความ
แตกแยกไมสงบในหมูบานไมมีผูนาํศาสนาที่ถาวร การศึกษายงัไมครอบคลุมทั่วถึง วัสดุอุปกรณใน
การเรียนการสอนไมเพยีงพอ ขาดการอนุรักษและรักษาวฒันธรรมดั่งเดิม ควรจัดบริการดาน
การศึกษาภาคบังคับใหครอบคลุมทั่วถึงทุกหมูบาน จดัระบบการศึกษานอกโรงเรียนเสริม สงเสรมิ
การนับถือศาสนาของประชาชนอยางเทาเทียม จัดตั้งศูนยสงเสริมอนุรักษและรักษา
ขนบธรรมเนยีมประเพณีวฒันธรรมดั่งเดิมของชาวไทยภเูขาและชุมชนบนที่สงู 

6.ปญหาทรพัยากรธรรมชาติ ชาวบานสวนใหญยงัขาดจิตสํานึก และความรูในการ
อนุรักษทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดลอม ขาดระบบการกําจัดขยะมูลฝอยและสิง่ปฏิกูล ที่เปน
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มาตรฐานถูกตอง มีการทิง้ขยะในแมน้ําและแหลงน้ําธรรมชาติ ควรสงเสริมใหชมุชนและองคกร
ปกครองทองถิน่มีบทบาทในการแกไขปญหาดานทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดลอม สงเสริมให
ประชาชนมีสวนรวมในการบริหารการจัดการกําจัดขยะมลพิษ มลภาวะ จัดการบริหารจัดการ
ระบบการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลมที่สอดคลองกับวถิิชีวิตของชุมชนดั่งเดิม 
 7.ปญหาแหลงน้ํา แมจะมีแมน้ําสายหลัก ทั้งแมน้ําคํา แมน้ําจัด แมน้ําแมกลงั และลาํ
หวยใหญ นอย กับแหลงน้าํธรรมชาติอ่ืน เกือบครอบคลุมทุกพื้นที่ แตพื้นที่เพาะปลูกบางแหงอยู
บนพืน้ที่สูงขาดแคลนระบบชลประทานจงึไมสามารถนําน้ําจากแหลงธรรมชาติไปใชไดอยางทั่วถึง 
รวมทัง้ขาดการกักเก็บน้ําที่ดี ควรจัดสรางอางเก็บน้ําและฝายในพืน้ที่ที่เหมาะสม จัดระบบการ
ชลประทานและระบบการชกัน้ําขึน้บนที่สงูโดยใชวธิีภูมปิญญาชาวบาน หรือพลังงานจาก
ธรรมชาติ 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค. 
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แบบสัมภาษณการวิจยัเรือ่ง 
“กระบวนการแสวงหาขอมูลขาวสารในการขอมีสญัชาติไทยของชนกลุมนอย  

ในเขตอําเภอแมฟาหลวง จังหวัดเชียงราย” 
 

- ขอมูลทั่วไปเกีย่วกับผูถูกสัมภาษณ ไดแก เพศ อาย ุ การศึกษา อาชีพ รายได สถานะ 
(ขอมูลอ่ืน ๆ นาจะเกีย่วของ  ฯลฯ) 

 
- ทานพบหรือทราบวาการไมมีสัญชาติไทยมีผลตอทานเมื่อใด  (สถานการณความไม

แนนอนที่เกิดขึ้นรวมถงึ บริบทและเงื่อนไขตอผลที่คนพบ) 
 

- ทานรับรูถึงความยุงยากหรือผลที่จะเกิดขึ้นหากไมมีสัญชาติไทยไดอยางไร (จากการ
สังเกตการกระทําใด ผูอ่ืนบอก ฯลฯ)  (สถานการณความไมแนนอน บริบทและเงื่อนไข) 

 
- ทานเคยไดรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัการขอมีสัญชาติไทยมากอนหรือไม ในขอมูล

ขาวสารที่ไดรับจากแหลงใดบาง เมื่อใด ชองทางใด เนื้อหาขอมูลขาวสารที่เคยไดรับเปน
อยางไร (แหลงขอมูลขาวสาร เนื้อหาของขาวสาร ชองทางของขอมูลขาวสาร) 

 
- ทานมีความรูสึกหรืออยางไร เมื่อทราบวาตนไมไดรับสิทธิเทาเทียมกับคนอ่ืนที่มีสญัชาติ

ไทย     (สถานการณความไมแนนอน  อารมณ ความรูสึก บริบทและเงื่อนไข) 
 

- บุคคลในครอบครัวของทานรูสึกหรือมีปฏิกิริยาอยางไรตอการที่ไมมีสญัชาติไทย และ
ไดรับสิทธไิมเทาเทียมกับคนที่มีสัญชาติไทย (สถานการณความไมแนนอน อารมณ ความ
สึก บริบทและเงื่อนไข) 

 
- ทานทาํอะไรบางหรือทําอยางไรบางเพื่อชวยผอนความรูสึกที่เกิดขึน้ ทําไมถงึกระทาํ

เชนนัน้   (กระบวนการและวิธีการ แสวงหาขอมูลขาวสาร เหตุผลในการแสวงหาขอมูล
ขาวสารบริบทและเงื่อนไข) 

 
- ทานมีการหาขอมูลขาวสารเพื่อการขอสญัชาติไทยอยางไรบาง      (กระบวนการและ

วิธีการแสวงหาขอมูลขาวสาร) 
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- แหลงขอมูลขาวสารใดทีท่านเลือกใชในแตละชวงของการดําเนนิการในแตละขั้นตอนของ
การขอสัญชาติไทย (สถานการณความไมแนนอนกับแหลงขอมูลสาร) 

 
- ทําไมทานจึงเลือกใชแหลงสารดังกลาว (แหลงขอมูลขาวสาร) 

 
- ทานคิดวาแหลงขอมูลขาวสารที่ทานเลือกมีขอมูลขาวสารเพียงพอสาํหรับการขอสญัชาติ

ไทยของทานหรือไม (แหลงขอมูลขาวสาร) 
 

- เนื้อหาขอมูลขาวสารที่ทานคดิวาสําคัญ และนารูเกีย่วกับการติดตามและการดําเนินการ
ในแตละขั้นตอนของการขอมีสัญชาติไทย  นาจะมีขอมูลขาวสารอะไรบาง (เนื้อหาของ
ขอมูลขาวสาร) 

 
- ชองทางใดที่ทานคิดวาสามารถเขาถึงในการแสวงหาขอมลูขาวสารตาง ๆ ทีท่านตองการ

ไดมากที่สุด  (ชองทางของขอมูลขาวสาร) 
 

- ทําไมทานคิดวานาจะเปนชองทางดังกลาว (ชองทางของขอมลูขาวสาร) 
 

- ทานมีชองทางอื่น ๆ อีกหรือไมในการแสวงหาขอมูลขาวสาร (ชองทางของขอมูลขาวสาร) 
 

- ในแตละชวงเวลาที่ผานมามีความแตกตางกนัในการแสวงหาขอมูลขาวสารหรือไม  ทัง้
วิธีการแหลงขอมูลขาวสาร เนื้อหาของขอมูลขาวสาร และชองทางของขอมูลขาวสาร 
(สถานการณความไมแนนอนที่สัมพนัธกบักระบวนการ และวิธกีารแสวงหาขอมูลขาวสาร) 

 
- ทานมีปญหาใดบางในการหาขอมูลขาวสารที่ทานตองการ (ปญหาและอุปสรรค) 

 
- ทานมีขอเสนอแนะอะไรบางตอหนวยงานที่เกี่ยวของ    ในการเตรียมการเกี่ยวกบัขอมูล

ขาวสารที่เหมาะสมกับชนกลุมนอยในการขอสัญชาติเปนคนไทย (ขอเสนอแนะ) 

 



ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

นายสุริยา  สมบูรณ เกิดเมือ่วันที่ 30  กนัยายน พ.ศ. 2523  ที่จังหวัดเชยีงราย  
สําเร็จการศึกษาปริญญาบริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาการโฆษณาและการประชาสัมพันธ คณะ
บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามคําแหง ในปการศึกษา 2543  

ประสบการณทํางาน บริษัท ทีเอ ออเรนจ จํากดั ตําแหนง Customer Care 
Representative   ตั้งแตป 2544 จนถึงปจจุบัน 

เขาศึกษาตอในหลกัสูตรปริญญานิเทศศาสตรมหาบัณฑิต สาขานิเทศศาสตร
พัฒนาการ ภาควิชาการประชาสัมพันธ จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย ในปการศึกษา 2547     
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