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กิตติกรรมประกาศ 

วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไดดวยความเมตตา กรุณาและความชวยเหลืออยางดี

ยิ่งจากรองศาสตราจารย พ.ต.ต.หญงิ ดร.พวงเพ็ญ ชุณหปราณ อาจารยที่ปรึกษาวทิยานพินธ ผูซึง่

ไดใหแนวคิด คําแนะนํา กําลังใจ ตลอดจนชวยแกไขขอบกพรองตางๆ ดวยความรัก ความหวงใย 

เอาใจใสอยางดียิ่งเสมอมา จนทาํใหวิทยานิพนธสาํเร็จออกมาไดอยางสมบูรณ ผูวิจยัรูสึกซาบซึง้

และขอกราบขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี ้

ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ร.ต.อ.หญิง ดร.ยุพิน อังสุโรจน ประธานสอบ

วิทยานิพนธและอาจารย ดร.ชูศักดิ์ ขัมภลิขิต กรรมการสอบวิทยานิพนธที่กรุณาใหขอเสนอแนะ 

และคําปรึกษาทางดานสถติิการวิจัย และคําแนะนาํแกผูวิจยัทาํใหวทิยานพินธนี้มีความสมบรูณ

ยิ่งขึ้น ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยคณะพยาบาลศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย ทกุทานที่

ไดประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู และใหกาํลังใจแกผูวิจยัตลอดระยะเวลาการศึกษา 

ขอกราบขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิและผูเชี่ยวชาญจากสถาบันตางๆ ทกุทาน ที่ได

เสียสละเวลาในการใหขอมูลโดยการสัมภาษณ และตรวจสอบแกไขปรับปรุงเครื่องมือที่ใชในการ

วิจัยรวมทัง้ขอขอบพระคุณทานผูอํานวยการ หัวหนาฝายการพยาบาล พยาบาลวชิาชีพ

โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม ที่เปนกลุมตัวอยางทุกทานที่อนุญาตและใหความรวมมอื

กรุณาเสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถามซึ่งทาํใหการวิจัยครั้งนี้สําเร็จลุลวงไปดวยดี และใน

โอกาสนี้ผูวิจยัขอขอบพระคุณสํานักงานกองทนุสนับสนนุการสรางเสรมิสุขภาพ(สสส.) และ

บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั ที่ไดใหการอดุหนนุเงนิทุนในการทําวิจัยครั้งนี ้

สุดทายนี้ผูวิจยัขอกราบขอบพระคุณ พนัโทแสวง และคุณแมเฉลย รักษาแกว ที่ไดให

กําลังใจ ความรักและความอบอุนแกผูวิจยัในการศึกษาและการจัดทาํวิทยานิพนธฉบับนี้จนสําเร็จ

ลงดวยดี ผูวจิัยรูสึกซาบซึง้เปนอยางยิง่ นอกจากนี้ขอขอบคุณเพื่อนๆ และกัลยาณมิตรทุกทาน

สําหรับความปรารถนาดทีีม่ีใหแกผูวิจยัมาโดยตลอดจนสําเร็จการศึกษา         
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บทที่ 1 
บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
จากสถานการณของโลกในปจจุบัน มีความไมแนนอนและมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอด 

เวลาไมวาจะเปนทางดานเศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง ดานสิ่งแวดลอม ดานทรพัยากร 

ธรรมชาติ ดานการระบาดโรคภัย ดานสาธารณภัย ฯลฯ ทั้งในประเทศและตางประเทศทัว่โลกลวน

แลวแตเปนสิ่งที่สงผลกระทบตอชีวิตความเปนอยูความสงบและความเจริญรุงเรืองของประเทศ 

รวมถึงปญหาดานสิ่งแวดลอมและปญหาทรัพยากรธรรมชาติ ไดแก กรณีโลกรอน สาธารณภัยจาก

ธรรมชาติ และความแปรปรวนทางภมูิอากาศ เชน ธรณีพิบัติภัย “สึนาม”ิ ที่สรางความเสียหาย

ใหกับ 6 จังหวัดทางภาคใต และประเทศในแถบทะแลอันดามนั เมื่อวนัที่ 26 ธันวาคม พ.ศ. 2547  

ลมพายุ น้ําทวม ความแหงแลง แผนดนิไหว ตึกถลมจากการระเบิด การวางระเบิด การกอความไม

สงบของฝูงชน  ตลอดจนการระบาดของโรคใหมๆ เชน โรค SARS โรคไขหวัดนก   ซึ่งทําใหเกิด

ความไมสงบ และยังนาํมาซึง่ความเสียหาย ความเดือดรอน ความสญูเสีย แกประชาชนทัว่โลกที่

ไดรับผลกระทบกระเทือนจากเหตุการณดังกลาว 

 

     การอยูทามกลางปญหาและความไมแนนอนของสถานการณตางๆ ทัง้ภายในและภาย 

นอกประเทศทาํใหตองมีการเตรียมความพรอมในใหการชวยเหลือบรรเทาเหตุการณ และสาธารณ

ภัยตางๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นไดตลอดเวลา ดงัคํากลาวที่วา  "Any occurrence that cause damage, 

ecological  disruption, loss of human life or deterioration of health services on a scale to 

warrant an extraordinary response from outside the affected area."  หมายความวา  

"เหตุการณใดๆที่เปนสาเหตขุองเสียหายทาํลายสิง่แวดลอม สูญเสียชีวิต หรือทาํใหการบริการ

สุขภาพเสื่อมลงในระดับที่ตองไดรับการชวยเหลือจากภายนอกเขตที่ไดรับผลกระทบจากเหตุ 

การณนัน้"(http:// www. trauma.  co.th/journal, 2004) ซึ่งไมวาเหตกุารณ หรือความเสียหายใดๆ 

สาเหตุจากธรรมชาติหรือจากมนษุยสามารถเกิดขึ้นไดตลอดเวลา โดยที่ไมมกีารคาดคิดหรือมีการ

เตรียมการมากอน อาจทาํใหการแกไขสถานการณไดไมดีเทาที่ควร ดังนั้น จําเปนอยางยิง่ที่

หนวยงานที่เกีย่วของไมวาจะเปนรัฐบาลและหนวยงานของทหารในพืน้ที่ ตองใหความชวยเหลือ

และรวมมือกนัในการจัดการกับปญหาและสาธารณภัยตางๆ  ซึง่มีความจาํเปนอยางยิง่ที่จะตองมี

ความพรอมอยูเสมอในการที่จะจัดการรับมือกับทกุสถานการณและแกไขปญหาที่อาจเกิดขึ้นได

ตลอดเวลา 
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 ประเทศไทยเกิดสาธารณภยัหรืออุบัติภัยรายแรงเกิดขึน้บอยครั้ง ความถีแ่ละความ

รุนแรงเพิ่มข้ึนทุกขณะ ไมวาจะเปนภัยจากปรากฏการณธรรมชาติ หรือภัยที่เกดิจากการกระทํา

ของมนุษย ความเสยีหายทกุๆ คร้ังสงผลตอการพัฒนาประเทศและประชาชนผูประสบภัย บาง

กรณีก็รายแรงถึงกับทําใหผูประสบภัยไมอยูในฐานะที่จะชวยเหลือตนเอง หรือไมอาจบรรเทาภยั

เหลานั้นไดดวยตนเอง ทําใหเกิดความคาดหวงัความชวยเหลือบรรเทาภัยจากผูประสบปญหา วา

จะมีหนวยงานของรัฐหรือหนวยงานที่เกี่ยวของทีม่ีบทบาทหนาที่ในการใหการชวยเหลือ ไมวาจะ

เปนองคกรที่ภาครัฐและอาสาสมัครตางๆ ซึ่งการชวยเหลือและการสนบัสนุนผูประสบภัยจะเปนไป

ตามภารกิจและมีวิธกีารที่แตกตางกนัซึง่ในหลายๆ เหตุการณที่เกิดขึ้นไดสรางความเชื่อมั่น ศรัทธา 

และความชืน่ชม ใหกบัหนวยงานทีม่าชวยเหลือซ่ึงไดแกหนวยงานของทหารในพืน้ทีท่ี่เกิดเหตุ 

การณ ทั้งนีร้วมถึงสถานการณในตางประเทศที่ตองไดรับความรวมมอืและสนับสนนุจากประเทศ

ไทย       โดยที่กระทรวงกลาโหมไดมีการจัดสงทหาร แพทยทหาร พยาบาลทหาร และเจาหนาทีท่ี่

เกี่ยวของไปชวยในสถานการณที่เกิดขึ้น ไดแก สงครามประเทศเกาหลี เวยีดนาม ติมอรตะวันออก  

อิรัก  และเมื่อสหประชาชาตติองการความรวมมือ(สุชาต ิบํารุงสุข, 2543) ในการปฏิบัติภารกิจทุก

ภารกิจในทกุสถานการณที่ไดรับมอบหมาย ทั้งในยามศึกสงครามและเมื่อมีเหตุการณไมสงบเกิด 

ขึ้น  เมื่อมีเหตุการณสาธารณภัยเกิดขึ้น พยาบาลที่ไปปฏิบัติงานมีความจาํเปนที่ตองใชทักษะ

พิเศษที่ไมเหมอืนการดูแลหรือการใหการพยาบาลทั่วไปเพื่อบรรเทาความเจ็บปวย เมื่อเกิด

เหตุการณดังกลาวทําใหภารกิจของพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม  นอกจากการดูแลใหการ

พยาบาลในสถานการณปกติหรือการพยาบาล ณ ที่ตัง้แลวยงัตองมหีนาทีว่างแผนบริหารจัดการ

และการพยาบาลในยามที่เกิดภาวะวิกฤตและสาธารณภัยตางๆ ในประเทศดวย 

  

Tierney (1981 อางถึงในสมศักดิ์ วิวัฒนอนันต, 2532) ไดเสนอทัศนะวาประสทิธภิาพ

ของการบริการทางการแพทยในภาวะฉุกเฉินนัน้ ไมเพียงแคการใชเวลาสนองตอบเหตุการณใน

ระยะเวลาอันสั้นและการลาํเลียงผูปวยไปรักษาพยาบาลในสถานที่ที่เหมาะสมเทานัน้ การกระจาย

ผูปวยไปโรงพยาบาลหลายๆแหงเพื่อไมใหหองฉุกเฉนิของโรงพยาบาลแหงใดแหงหนึ่งแออัดเกนิไป 

การจําแนกผูปวยที่ไมสาหัสไปรักษาพยาบาลที่เหมาะสม ตลอดจนการใชรถพยาบาลและบุคลากร

ทางการแพทยเฉพาะกรณีสําคัญก็เปนตัวชีว้ัดที่สําคัญซึง่ปญหาที่สําคญัที่สุดทีท่ําใหการจัดการ

ภาวะฉุกเฉนิไมมีประสิทธิภาพและประสทิธิผลเทาที่ควร คือ การติดตอส่ือสาร แตถาเปนการ

วินิจฉยัทีถ่ี่ถวนแลวปญหานีก้็ คือ ปญหาการประสานงานระหวางหนวยงานทีเ่กี่ยวของซึ่งการ

ติดตอส่ือสารและการรวมมอืก็เปนรูปแบบหนึง่ของการประสานงาน  ซึ่งการที่จะสรางและรักษา

ระบบเตรียมความพรอมภายใตสภาพการณที่ปกติเปนเรื่องยาก โดยเฉพาะอยางยิง่หากยงัไมเคย
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ประสบเหตุการณรายแรง นกัวิชาการ  นกับริหาร นักการเมือง และประชาชนทัว่ไปมักจะคิดแต

ปญหาเฉพาะหนาซึ่งมีอยูมากมายไมคอยวิตกกังวลกับภยันตรายที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต แมวา

อันตรายจะรายแรงจนละเลยการเตรียมความพรอมจนกระทั่งสายเกนิไป(อิสระ สุวรรณบล, 2540) 

 

ปจจุบัน   ภัยจากการคุกคามดานกําลงัทหารภายนอกประเทศมีแนวโนมลดลง ในขณะที่ 

สาธารณภัยมแีนวโนมที่จะทวีจาํนวนความถี่และความรุนแรงเพิม่ข้ึนไมวาจะเปนสาธารณภัยที่เกดิ 

ขึ้นจากปรากฏการณทางธรรมชาติซึ่งไมอาจหลกีเลี่ยงได หรือที่เกดิขึ้นจากการกระทําของมนษุย 

ขณะเดียวกนั การพัฒนาและความเจรญิกาวหนาทางดานอุตสาหกรรมไดยังผลใหภัยพิบัตทิี่เกิด 

ขึ้นมีความหลากหลายและสลับซับซอนมากยิง่ขึ้น ภัยพิบตัิมักกอใหเกิดความเสยีหายและผล 

กระทบในดานตางๆ อยางมากซึง่ถือเปนอุปสรรคตอการพัฒนาประเทศเปนอยางยิง่ เพื่อปองกนั

และลดผลกระทบที่อาจจะเกดิขึ้นจากการจดัทําหรือการปรับปรุงแผนปองกันภัย การสรางความ

พรอมใหกับบุคคลที่เกี่ยวของจึงมีความสําคัญและจําเปนอยางยิง่ ซึง่การเปดใจกวางยอมรับความ

เปนจริงทั้งจุดเดนและจุดดอยรวมกนัของหนวยงาน โดยการสะทอนผานมุมมองของหนวย งานที่

เกี่ยวของ ขาวสาร บทความและสื่อในแขนงตางๆ ก็เปนสิ่งที่เราไมควรมองขาม ทั้งนี้เพื่อเปน

เครื่องมือและแนวทางในการพัฒนาและชวยใหสามารถปฏิบัติงานเปนไปอยางมรีะบบ มีประสิทธิ 

ภาพ และประสิทธิผลสูงสุด  

 

The American Nurse Association (2002) ไดมีแนวทางปฏิบัติใหพยาบาลวชิาชีพใน

ประเทศสหรัฐอเมริกาเขาไปมีสวนรวมรับผิดชอบเพื่อบรรเทาสาธารณภัยซึ่งสอดคลองกับการ 

ศึกษาของ Desch (1999), Sanders (2003), Stewart (2003), Hilton & Allison (2004), Rivera  

and Char (2004), Spear (2004) และ Sanders, Frisch and Wing (2005) พบวา  พยาบาล

วิชาชพีควรมีการเตรียมความพรอมดานความรู ความสามารถ  ทกัษะการปฏิบัต ิ   การจัดการ

บริการพยาบาลเมื่อเกิดเหตกุารณสาธารณภัยเพื่อรองรับสถานการณตางๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นได

ตลอดเวลาเนือ่งจากพยาบาลเปนบุคลากรที่มีความสําคัญอยางมากในการดูแลผูไดรับผลกระทบ

จากสาธารณภัย 

 

 กระทรวงกลาโหม เปนองคกรหนึง่ของรฐัที่มหีนาที่ใหการสนับสนุนชวยเหลือผูประสบ

สาธารณภัยตามพระราชบญัญัติปองกันภัยฝายพลเรือน พ.ศ.2522 และแผนปองกันภยัฝาย

พลเรือน พ.ศ.2541 ของกระทรวงมหาดไทยจงึไดจัดตั้งศูนยบรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม

(ศบภ.กห.) ข้ึนตามคําสัง่ กห. (เฉพาะ) ที7่0/40 ลง 25 มี.ค.2540 โดยที่ศูนยบรรเทาสาธารณภยั
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กระทรวงกลาโหมจะเปนศนูยกลางในการรวบรวมติดตามสถานการณ และใหขาวสารแกศนูย

บรรเทาสาธารณภัยกองทพับก กองทพัเรือ กองทัพอากาศ และหนวยบัญชาการทหารพัฒนา 

กองบัญชาการทหารสงูสุด อํานวยการ ประสานงาน สัง่การ กาํกับ ดูแล สนับสนนุหนวยที่

ปฏิบัติงานในพื้นที่ หรือเมือ่ศูนยบรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหมพจิารณาสถานการณทีเ่กิด 

ขึ้นแลวเหน็สมควรจะใหการสนับสนนุทันท ี นอกจากนัน้ศูนยบรรเทาสาธารณภัยของทุกเหลาทพั

จะเปนศนูยรับการรองขอการสนับสนนุ สั่งการ อํานวยการ เพื่อชวยเหลือผูประสบภัยจะมีการ

ประสานงานและปฏิบัติงานรวมกันกับสวนราชการในกระทรวงกลาโหม โดยเฉพาะอยางยิ่ง

โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหมในการชวยเหลือผูประสบสาธารณภัยทั้งปวงตลอด 24 ชั่วโมง 

(www. google.com)   

 

                 ปจจุบัน มีหลกัสูตรพยาบาลบัณฑิตที่ผลิตพยาบาลวชิาชีพที่จบการศกึษาจากสถาบัน

ตางๆ หลักสูตรสังกัดกระทรวงสาธารณสุขเปนหลกัสตูรซึ่งเนนการพยาบาลในภาวะปกติเปนการ

ทํางานในโรงพยาบาลทั้งภาครัฐและเอกชน  สําหรบัโรงพยาบาลสังกัดกระทวงกลาโหมนั้นเปน

องคกรทหาร ประกอบดวยโรงพยาบาลในสังกัดกองทพับก กองทพัเรอื กองทพัอากาศ ซึง่พยาบาล

มีหนาที่ใหบริการรักษาพยาบาล สงเสรมิสุขภาพ ปองกันโรค ฟนฟ ู แกครอบครัวทหารและ

ประชาชนเชนเดียวกับพยาบาลพลเรือนทัว่ไปในยามปกติ และพรอมทัง้ใหการสนับสนุนในการชวย

รบยามเมื่อเกดิศึกสงครามและเมื่อมีการรองขอการสนับสนุนไดเปนอยางด ี ซึง่แตกตางจาก

พยาบาลพลเรือน โดยทีห่ลกัสูตรพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมจะมีหลักสูตรพิเศษเพิ่มเติม คือ 

การฝกภาคสนาม การจาํลองสถานการณตางๆ ซึง่เปนการพยาบาลโดยการใชทักษะดานการ

ปฏิบัติการปฐมพยาบาลแตทุกหลักสูตรยงัขาดการฝกอบรมดานการพยาบาลสาธารณภัยที่ชัดเจน  

ดังนัน้ เมื่อมเีหตุการณฉุกเฉินสาธารณภัยอาจทําใหการปฏิบัติการพยาบาลดานสาธารณภัยอาจมี

ประสิทธิภาพไมดีเทาที่ควร อีกทั้งยังอาจกอผลเสียหายตอสาธารณชนดวย 

 

สมรรถนะในการปฏิบัติงานในหนาที่ของตนของพยาบาลวิชาชีพจะตองมีความรู เจตคติ 

ทักษะ พฤติกรรม และลักษณะพิเศษสวนบุคคลที่จําเปนตอการปฏิบัติหนาที่ไดอยางดีในตําแหนง

ที่ตนเองไดการแตงตั้ง หรือเปนการปฏิบัติหนาที่ที่เปนอยูจริงของพยาบาลในตําแหนงเฉพาะ   โดย

ที่บคุคลนั้นมีการบูรณาการความรู เจตคติ ทักษะ และพฤติกรรมในการผลิตบริการการพยาบาลให

ไดเปนไปตามแนวทางที่ไดรับความคาดหวัง (The Commission on the Accreditation of 

healthcare Organization: JCAHO, 1993 อางใน มุทิตา รัตนภาค, 2544)    สมรรถนะดานการ

พยาบาลสาธารณภัยจึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่ตองทําการศึกษา เพื่อใหไดสมรรถนะที่แทจริงใน
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การเปนแนวทางในการฝกปฏิบัติบรรเทาความเดือดรอนที่ผูประสบภัยไดรับ จึงมีความจําเปน

อยางยิ่งที่ตองศึกษาสมรรถนะของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยของพยาบาลวิชาชีพ 

โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม เพราะเมื่อมีเหตุการณสาธารณภัยและเหตุการณฉุกเฉินเกิด 

ขึ้น พยาบาลวิชาชีพที่ไดรับมอบหมายจะสามารถบริหารจัดการและปฏิบัติงานการพยาบาลใน

หนาที่ของตนไดอยางมีประสิทธิภาพและสามารถจัดการชวยเหลือและใหการพยาบาลบุคคลที่

ประสบสาธารณภัยได 

  การศึกษาการวิเคราะหตวัประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณ

ภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมจึงมีความจาํเปนอยางยิง่ในการศึกษา ทัง้นี้ เพื่อทําให

ทราบถงึสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพดานการปฏิบัติงานสาธารณภัยที่จําเปน และนํามาใชใน

การจัดการหลกัสูตรการเรียนการสอนหรือการจัดฝกอบรมผูบริหาร พยาบาลวิชาชพี ในการ

จัดบริการการพยาบาลในภาวะสาธารณภัย โดยเฉพาะอยางยิง่กองทพัทัง้ 3 เหลาทัพที่มหีนาที่

สําคัญในการดูแล ปองกนั และรักษาความปลอดภัยของประเทศชาติ ตอไป 

 
ปญหาการวจิัย 
 

1. ตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชพีที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาล

สังกัดกระทรวงกลาโหม ประกอบดวยอะไรบาง 

2. ตัวแปรยอยทีอ่ธิบายตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชพีที่ปฏิบัติงานสาธารณ
ภัยโรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมมีอะไรบาง 

 

วัตถุประสงคของการวิจยั 

 

1. เพื่อศึกษาสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยของพยาบาลวชิาชีพ 

โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม 

2. เพื่อศึกษาตัวแปรที่อธิบายลักษณะตัวประกอบสําคัญของพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัยของพยาบาลวชิาชีพ โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

 
คําสําคัญ 
    สมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบตัิงานสาธารณภัย    พยาบาลวิชาชีพ 
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ขอบเขตของการวิจัย 

   การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวิจัย ดังนี้ 

1.  การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาเฉพาะตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบตังิาน

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม  

2. ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานใน
โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม จํานวน 3,289 คน ที่ไดจากการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน  

3. ตัวแปรที่ใชในการวิเคราะหตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัยโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม เปนตัวแปรที่เกีย่วกับสมรรถนะของพยาบาล

วิชาชพีที่ปฏิบตัิงานสาธารณภัย ที่ไดจากการศึกษาการบูรณาการแนวคิดจากวรรณกรรม เอกสาร 

การวิจยัที่เกี่ยวของ และการสัมภาษณผูเชีย่วชาญการปฏิบัติงานการพยาบาลในภาวะสาธารณภัย 

 

คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 

 

1.   สมรรถนะพยาบาลทีป่ฏิบัติงานสาธารณภยั  หมายถงึ ความสามารถและทกัษะ 

ความ รูของพยาบาลวิชาชพีในการดําเนนิการเกี่ยวกับการวางแผน การจัดการ การสั่งงาน การจูง

ใจ การติดตอส่ือสาร การจดัการทรัพยากรบุคคลและสิ่งของเครื่องใช การปฏิบัติการพยาบาลตาม

ภาระงานและหนาที ่การใหการพยาบาลแกผูปวยเจ็บและผูที่ไดรับความเสียหายและครอบครัว ทั้ง

ทางดานรางกาย จิตใจ สังคม กฎหมาย คุณธรรมและจริยธรรม  อันเนื่องมาจากเหตุการณสา

ธารณภัย ซึ่งมีการจัดสมรรถนะตามแนวคิดพื้นฐานที่ศึกษาของ Carter (1991), Matthews and 

Feather (2003),  Pelling (2003), Langan  and James (2005) และ วรรณเพ็ญ  อินทรแกว และ

คณะ (2548)   นํามาบูรณาการกับแนวคิดจากการสมัภาษณผูเชี่ยวชาญดานสาธารณภัยจํานวน 

10 ทาน และนํามากาํหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัตงิานสาธารณภัย

โรงพยาบาลสงักัดกระทรวง กลาโหม ประกอบดวยสมรรถนะพืน้ฐาน   17  ตัวประกอบ ดังนี ้

1.1 ดานการบริหารทัว่ไป  หมายถงึ  ความสามารถและทักษะของพยาบาลวชิาชีพ

ในการจัดการเกี่ยวกบัการบรกิารพยาบาลในตางๆ      โดยที่สามารถวิเคราะหแนวโนมของการเกิด 

สาธารณภัย องคประกอบโครงสรางของหนวยงานตนเองเพื่อการวิเคราะหการปฏิบัติงานโดยรวม

มีการมอบหมายหนาที่การทํางานใหกับผูรวมงาน การปฐมนิเทศ และการฝกอบรมกอนการ

ปฏิบัติงาน และสามารถจัดการเกี่ยวกบัเรื่องทีพ่ักอาศัยทัง้ของเจาหนาที่และของผูปวยหรือผู 

บาดเจ็บ ของบริจาค และทรัพยสินตางๆ ในสวนที่เกี่ยวของไดอยางมปีระสิทธิภาพ        
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1.2   ดานการวางแผน   หมายถึง   ความสามารถและทักษะของพยาบาลวิชาชีพใน

การนาํความรูเร่ืองสาธารณภัยมาคาดคะเนความตองการทรัพยากรทีต่องใชในการดําเนนิการดาน

การบริการพยาบาล การปรับแผนการปฏิบัติงานใหทันตอเหตุการณที่กําลงัเผชญิอยู และการ

เตรียมการปองกันการเกิดสาธารณภัยประจําฤดูกาล รวมถึงการวางตัวบุคลากรทีจ่ะทํางาน การ

กําหนดความรับผิดชอบ การจัดการดานขอมูล การเตรียมดานงบประมาณ กฎระเบียบ ในการ

ทํางานในหนวยงานของตนเอง และการเตรียมการดําเนินงานอยางตอเนื่อง การประเมินผลการ

ทํางานและการฝกอบรมเจาหนาที ่การฝกซอม เพื่อใหการปฏิบัติงานดานการพยาบาลสาธารณภัย

เปนไปอยางมปีระสิทธิภาพ 

1.3 ดานการจัดการทรัพยากร หมายถงึ  ความสามารถและทักษะของพยาบาล

วิชาชพีในการจัดสรรและประยุกตใชทรัพยากรตางๆ ทีเ่กี่ยวของ ไดแก เครื่องมือ เครื่องใช 

เวชภัณฑ ยา สารน้าํ ใหเหมาะสมและเพียงพอกับสาธารณภัยที่เกดิขึ้น และมอบหมายกระจาย

งานใหกบัผูรวม งานในการปฏิบัติงานไดเหมาะสมกับความสามารถ และจัดการพื้นที่ทกุพืน้ที่ใน

การใชประโยชนดานการชวยเหลือผูปวยหรือหรือบาดเจ็บไดอยางคุมคาและเกิดประโยชนสูงสุด  

1.4 ดานการคัดแยกผูที่ไดรับบาดเจ็บ หมายถงึ  ความสามารถและทักษะของ

พยาบาลวชิาชีพในการคัดแยก/จาํแนกประเภทผูปวยหรอืผูบาดเจ็บ ในการลําดับการใหการ

พยาบาลตามลําดับความเรงดวน ความเหมาะสมของเวลาและสภาวะของผูปวยในการชวยเหลอื

ไดอยางปลอดภัย สามารถใชสัญลักษณแทนประเภทของผูปวยหรือผูบาดเจ็บ โดยจําแนกออกเปน

กลุมอาการตางๆ พรอมทัง้สงไปยงัพืน้ทีท่ี่กําหนดไวไดอยางรวดเร็วถกูตอง และสามารถจัดสง

ผูปวยไปตรวจในแตละแผนกไดอยางไมสบัสน และเมื่อมีผูเสียชวีิตก็สามารถดําเนินการกับผูเสยี 

ชีวิตไดอยางเหมาะสมตามสถานการณ 

1.5 ดานการพยาบาลสาธารณภัยผูบาดเจ็บในพื้นที ่ หมายถงึ ความสามารถ

ของพยาบาลวชิาชีพในการใชความรูดานการพยาบาลสาธารณภัยไดอยางแมนยาํในการพยาบาล

ผูปวยหรือผูบาดเจ็บจากเหตุการณสาธารณภัย จากอาวุธและสารเคมีตางๆ โดยสามารถประเมนิ

ความรุนแรง อาการบาดเจบ็ และบาดแผลเบื้องตนของผูที่ไดรับบาดเจ็บ การประยุกตใชเครื่องมือ

และอุปกรณตางๆ การทาํหตัถการ ตลอดจนทกัษะความรูดานการวนิิจฉัยทางการพยาบาล การ

ปฐมพยาบาลเบื้องตน การทําการชวยฟนคืนชพีขั้นตนและขั้นสูง เพือ่ใหการปฏิบตัิการชวยเหลอื

ผูปวยหรือผูบาดเจ็บ ผูที่ประสบภัยในพืน้ที่เกิดเหตุใหไดรับความปลอดภัย  

1.6 ดานการพยาบาลดานจิตใจ  หมายถงึ ความสามารถและทักษะของพยาบาล

วิชาชพีในการใชความรู ความเขาใจเกี่ยวกบัภาวะเครียดที่เกิดขึ้นเมื่อผูปวยหรือผูบาดเจ็บที่ประสบ

ภัยและในการตรวจสุขภาพจิตเบื้องตน การประเมินสภาวะความตึงเครียดดานจิตใจของผูปวย
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หรือผูบาดเจ็บและสามารถพดูคุยโดยใชหลกัจิตวิทยาในการบรรเทาความทุกขรอน ความเศรา 

และใหคําแนะนํา คําปรึกษาได ทัง้ผูปวยหรือผูบาดเจ็บและครอบครัวที่ไดรับการกระทบกระเทือน

ดานจิตใจอยางครอบคลุมและตอเนื่องทั้งในระยะสัน้และระยะยาว 

1.7 ดานการควบคุมสถานการณและฝูงชน หมายถงึ ความสามารถของพยาบาล

วิชาชพีในการคาดการณเกีย่วกับปญหาและเหตุการณ การกําหนดหรอืควบคุมสถานการณใหการ

พยาบาลอยูในขอบเขตตามที่มีการวางแผน และสามารถใหการชวยเหลือ ดูแลไดอยางปลอดภยั 

ไมลุกลามหรือสรางความเสยีหายมากขึ้น และสามารถวิเคราะหสถานการณ ตดัสินใจ แกไข

อุปสรรคที่มีผลกระทบตอการทํางานไดอยางฉับพลนัทนัเหตุการณ 

1.8 ดานการแกไขปญหาเฉพาะหนา หมายถงึ ความสามารถและทักษะของ

พยาบาลวชิาชีพในการวิเคราะหขอมูลที่ไดรับมาและสถานการณตางๆ ที่กาํลังเผชญิอยู โดยอาศัย

ขอเท็จจริงในการตัดสินใจแกไขกับปญหานั้นๆ ตามลาํดับความเรงดวนและรวดเร็วเหมาะสมกบั

เวลา โดยอาศัยความระมัดระวังในการตัดสินใจและเมื่อมีขอผิดพลาดก็สามารถนํามาวิเคราะห

แกไข และปรับปรุงใหเขากบัสถานการณไดอยางด ี

1.9 ดานการติดตอสื่อสาร หมายถงึ ความสามารถและทักษะของพยาบาลวิชาชีพ

ในการเชื่อมโยงขอมูลขาวสารตางๆ เมื่อเกิดสาธารณภยัในระยะตางๆ ทัง้กอนเกดิสาธารณภัย 

ขณะเกิดสาธารณภัย และหลังเกิดสาธารณภัยกับหนวยงานตางๆ และบุคคลที่เกี่ยวของกบั

เหตุการณ เพื่อใหการบริการพยาบาลกับผูประสบภัยและครอบครัวไดอยางมีประสิทธภิาพ 

สามารถใชเครือ่งมือส่ือสารไดอยางถกูตอง โดยการสื่อสารและใหขอมูลแตละครั้งตองมีความ

นาเชื่อถือและความถกู ตองครบถวนของขอมูล เพื่อใหการสื่อสารเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

1.10   ดานการประสานงานและทํางานเปนทีม หมายถึง ความสามารถและ

ทักษะของพยาบาลวชิาชพีในการปฏิบัติงานในภาวะสาธารณภัยรวมกับวิชาชีพหรอือาชีพอืน่ๆได 

โดยมีการกําหนดวัตถุประสงค เปาหมายในการทํางานรวมกนั มคีวามไวใจเชื่อใจซึง่กันและกันใน

การปฏิบัติงาน และอาศัยการติดตอประสานงานที่ดีระหวางบุคคลและหนวยงานอื่นๆ ได ทั้งใน

หนวยเดียวกนัและในหนวยอื่นๆ เชน เจาหนาที่สาธารณสุขและตองมีความเขาใจในภาษาที่ใชเพื่อ

ประโยชนในดานการติดตอส่ือสาร เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการทํางาน 

1.11   ดานความยดืหยุนในการทํางาน หมายถงึ ความสามารถและทกัษะของ

พยาบาลวชิาชีพในการทาํงานแบบคลองตัว ตระหนักและตื่นตัวกับสถานการณอยูตลอด มีการคดิ

การตัดสินใจในปญหา และสถานการณทีเ่ผชิญอยูโดยอาศัยขอมูลที่เปนขอเท็จจริงเปนหลกั 

สามารถปฏิบตัิงานไดทั้งในที่ตั้งและในสนาม มีความยตุิธรรมทั้งการใหคุณและใหโทษผูรวมงาน 
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1.12    ดานความเขาใจสังคม ชุมชน และวัฒนธรรมที่เกิดสาธารณภัย   
หมายถงึ ความสามารถและทักษะของพยาบาลวชิาชพีในการประเมินสถานการณ การเคลื่อนไหว

ของสถานการณ ความเสีย่งดานตางๆ ใหการสนบัสนุนในการรองขอจากสงัคมและชุมชนตาม

ความถกูตองและจําเปน และมีการจัดการใหความรูแกสังคมและชุมชนในพืน้ที่เสีย่งเกี่ยวกับสา

ธารณภัยและการปฏิบัติตัวเมื่อเกิดสาธารณภัยได  มีความเขาใจในประเพณี วฒันธรรม และ

ศาสนาในสังคมและชุมชนทีป่ฏิบัติงานอยู สามารถปรับตัวใหเขากบัส่ิงแวดลอมที่ปฏิบัติงานอยู

และสามารถดแูลตัวเองขณะปฏิบัติหนาที่ไดอยางปลอดภัย 

1.13   ดานการฟนฟูพื้นที่และเฝาระวงัโรค หมายถงึ ความสามารถและทักษะของ

พยาบาลวชิาชีพในการนาํความรูเร่ืองโรคที่อาจจะเกิดจากสาธารณภัยมาใชใน ดานการประเมนิ

ความเสีย่ง การวางแผนการเฝาระวงัโรคในระยะตางๆ ของสาธารณภัยและดําเนินการเกีย่วกับ

เร่ืองสุขอนามยัของผูปฏิบัติงาน ผูปวยหรือผูบาดเจ็บ และครอบครวัรวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของ

ในพืน้ทีท่ี่ไดรับสาธารณภัยไดอยางมีประสิทธิภาพ 

1.14  ดานคุณธรรมและจรยิธรรม  หมายถงึ  ความสามารถของพยาบาลวิชาชพีที่

เกี่ยวกับการสนับสนนุการบริการพยาบาลดานสาธารณภัยที่ตองคํานงึเรื่องความถกูตอง คุณธรรม 

จริยธรรมของผูประสบภัย และการมีความรูเกี่ยวกับจรรยาบรรณวิชาชพีจริยธรรม ศีลธรรม 

สามารถใชเหตุผลในการใหการพยาบาลปญหาทางดานคุณธรรมและจริยธรรมไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

1.15  ดานสมรรถนะผูนํา หมายถึง  ความสามารถของพยาบาลวิชาชีพในการแสดง

บทบาทไดเหมาะสมกับสถานการณ เปนแบบอยางทีด่ี มีความรู กลาคิดตัดสินใจทีถู่กตองและ

แมนยํา มีความเชื่อมัน่ในตนเอง สามารถเปนที่ปรึกษาที่ดีแกผูรวมงาน มีความรับผิดชอบในการ

กระทําหนาที่ สามารถควบคุมอารมณไดในทุกสถานการณ มีอุดมการณในการทํางาน ยนืหยัดใน

ความถกูตอง มีระเบียบวนิัย เสียสละอดทน ทํางานดวยความยุติธรรม และมีทกัษะทางวิชาชีพสงู  

1.16   ดานกฎหมาย  หมายถึง ความสามารถและทักษะของพยาบาลวิชาชีพในการ

ใชความรู ความเขาใจ เกี่ยวกบักฎหมายทีเ่กี่ยวของกับสาธารณภัย สามารถใหคําปรึกษาและ

วินิจฉยัสถานการณใหกับผูประสบภัยและผูที่เกีย่วของไดอยางถูกตองเหมาะสม และมีความระมดั 

ระวังในเก็บขอมูลและการบันทกึทางการพยาบาลที่จะเกี่ยวของกับทางดานกฎหมาย 

1.17   ดานการสงตอผูปวยเจ็บ หมายถงึ ความสามารถและทักษะของพยาบาล

วิชาชพีในการจัดระบบการสงตอ และเคลื่อนยายผูปวยหรือผูบาดเจบ็ไปยังทีท่ี่ปลอดภัยหรือที่ทีม่ี

ศักยภาพในการรักษาพยาบาลที่ดีกวา โดยไมเกิดภาวะแทรกซอนระหวางการเคลื่อนยาย สามารถ



                                                                                                                  
                                                                                                              

 

 

10 

จัดเตรียมและใชอุปกรณเครื่องมือตางๆไดเหมาะสมกับสภาพของผูปวยขณะเคลื่อนยาย และ

จัดการดูแลใหผูปวยและครอบครัวพักอาศัยในพืน้ทีท่ี่จดัใหไดอยางปลอดภัย 
 

2. สาธารณภัย  หมายถึง  เหตุการณหลายๆ เหตุการณที่มีสาเหตุเกิดจากการกระทาํ

ของธรรมชาต ิการกระทําของมนษุย อันกอใหเกิดความเสียหายทําลายทรพัยสิน ส่ิงแวดลอม และ

มีผูไดรับบาดเจ็บ เจ็บปวย ไดรับอันตรายตอชีวิต  และทรัพยสนิ ของประชาชน 

3. พยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย หมายถงึ ผูที่สําเร็จการศึกษาพยาบาล

ในระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทาจากมหาวิทยาลัยหรือวทิยาลยัพยาบาลที่สภาการพยาบาล

รับรองวิทยฐานะและมีใบอนุญาตประกอบวิชาชพีการพยาบาลและการผดุงครรภชั้นหนึง่ที่ไดรับ

มอบ หมายใหไปปฏิบัติหนาที่ใหการพยาบาลในสถานการณสาธารณภัย 

4. โรงพยาบาลสังกัดกระทรงกลาโหม หมายถึง  สถานพยาบาลทีอ่ยูในสังกัดของ

กองทพับก กองทพัเรือ และ กองทพัอากาศ 
 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
1. ไดสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัตงิานสาธารณภัยโรงพยาบาลสังกัด

กระทรวงกลาโหม 

2. เปนแนวทางแกผูบริหารของโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหมในการคัดสรรและ
เตรียมผูที่จะไดรับผิดชอบตําแหนงพยาบาลสาธารณภัย โดยใชผลการวิจัยที่ศึกษาไดไปเปนเกณฑ

การประเมนิความพรอมของพยาบาลวชิาชีพในการปฏิบัติงานเมื่อเกดิเหตุการณสาธารณภัย 

3. เปนประโยชนแกหนวยงานที่เกี่ยวของในการพัฒนาบุคลากรในการจดัหลักสูตรฝก 

อบรมพยาบาลวิชาชพีเพิม่เติมเพื่อเพิม่พนูสมรรถนะทีส่ําคัญของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย 

โดยนําผลการศึกษาวจิัยไปเปนแนวทางในพัฒนาและฝกอบรมเพิ่มเติม ความรู ความสามารถ

ใหกับบุคลากรในดานสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย 

4. เพื่อใชเปนแนวทางในการสรางเครื่องมือในการประเมินผลงาน และสมรรถนะของ

พยาบาลวชิาชีพโรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม โดยนําผลการศึกษาวจิัยที่ไดไปเปนแนวทาง

ในการสรางแบบประเมินความรู ความสามารถ เพื่อใหบุคลากรมกีารเตรยีมความพรอมในการ

ปฏิบัติหนาที่เมื่อเกิดเหตุการณสาธารณภัย 

5. เปนแนวทางในการจัดการเรยีนการสอนสาํหรับนักศึกษาพยาบาลใน เร่ืองสมรรถนะ

ของพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัตงิานสาธารณภัย โดยนําผลการศึกษาวิจัยที่ไดไปเปนความรูในการจัด 

การเรียนการสอนและ เปนความรูเพิ่มเติมใหกับนกัศึกษาพยาบาล 



บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
จากการศึกษา  สมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยโรงพยาบาล

สังกัดกระทรวงกลาโหม ผูวจิัยไดคนควาแนวคิดจากการทบทวนตาํรา เอกสาร หนงัสือ วารสาร 

บทความ งานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวของ โดยสรุปสาระสําคญัที่เปนประโยชนตอการวิจยัเปนหัวขอการ

นําเสนอตามลาํดับ ดังนี ้ 

1. หนาที่และภารกิจของโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม 

1.1 โรงพยาบาลในสังกัดกรมแพทยทหารบก 

1.2 โรงพยาบาลในสังกัดกรมแพทยทหารอากาศ 

1.3 โรงพยาบาลในสังกัดกรมแพทยทหารเรือ 

1.4   บทบาทหนาที่ของพยาบาลวิชาชพีในสงักัดกระทรวงกลาโหม 

1.5 บทบาทหนาทีข่องพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัตงิานสาธารณภัยในกระทวงกลาโหม 

  2.  ศูนยบรรเทาสาธารณภยั กระทรวงกลาโหม 

     3.  สาธารณภัย  

3.1   ความหมายของสาธารณภัย 

3.2 ระยะการเกิดสาธารณภัย 

3.3  สาธารณภัยทีเ่กิดขึ้นในประเทศไทย  

3.4  การวางแผนปองกัน การเตรียมรับ และแนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับสาธารณภัย 

3.5    ปจจัยที่ทาํใหเกิดความสญูเสีย 

3.6    แผนปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาต ิ

3.7    การบริหารจดัการสาธารณภัยในอนาคต 

4. แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย 

4.1   ความหมายของสมรรถนะ 

4.2   การกําหนดสมรรถนะ 

4.3   แนวคิดสมรรถนะของพยาบาลสาธารณภัย 

5. แนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะหตวัประกอบ  

5.1  วัตถุประสงคของการวิเคราะหตัวประกอบ 

5.2  ขั้นตอนการวิเคราะหตัวประกอบ 

6. งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
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1.  หนาที่และภารกจิของโรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 
            

ในภาวะไมปกติหรือยามเกิดสงคราม เมือ่เกิดเหตุการณที่เกี่ยวของกับความมั่นคงของ

ประเทศซึ่งตองเผชิญกับฝายตรงขามหรือขาศึก ประชาชนจะมีความหวาดกลัวตอภัยสงคราม ขาด

ขวัญและกําลงัใจไมมีความมั่นใจในความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ลักษณะเชนนี้หากรัฐ

ปลอยปละละเลยก็จะยิง่ทวผีลกระทบตอความมัน่คงของชาติใหมีมากยิ่งขึน้ ดงันัน้ การดําเนนิการ

ปองกันประเทศในยามสงครามจะตองดาํเนินการไปพรอมๆกัน โดยการปองกันในเชงิรุกซึ่งเปนการ

ดําเนนิการโดยใชมาตรการทางทหารเพื่อตอบโตและขัดขวางการเขาโจมตีของขาศกึ ตลอดจนการ

บุกโจมตีทาํลายกองกําลงัของขาศึกอีกสวนหนึ่ง ไดแก การปองกันและบรรเทาสาธารณภัยใน

ภาวะไมปกต ิ ซึ่งมีความเกีย่วของกับฝายพลเรือนและเปนภารกิจที่จะตองดําเนินการใหสอดคลอง

กับการปฏิบัตขิองฝายทหาร กระทาํเพือ่ปองกันและบรรเทาภัยพิบตัิอันเนื่องมาจากภัยสงคราม 

หรือภัยจากความมัน่คงอืน่ที่เกี่ยวของ ทั้งนี้เพื่อปองกนับรรเทาภยนัตรายรักษาขวญัและกําลังใจ

ของประชาชน (กระทรวงมหาดไทย, กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย, สาํนักเลขาธิการปองกัน

ภัยฝายพลเรือน, 2548:7) 

จากภารกิจดานความมัน่คงภายในประเทศ โดยเฉพาะตามแนวชายแดนในเขตทีห่นวย

ราชการอื่นเขาไปไมถึง หนวยทหารไดเขาไปมีสวนรวมในการใหความชวยเหลือ ปกปอง คุมครอง

แกราษฎรในชนบทหางไกลความเจริญอนัเปนการสนองตอบตอพระราชประสงคในพระบาท 

สมเด็จพระเจาอยูหวัรัชกาลปจจุบันที่ทรงหวงใยราษฎรในพืน้ที่ดงักลาว และทรงพระกรุณาโปรด

เกลาฯ พระราชทานโครงการพระราชดําริใหดําเนินการในพืน้ทีเ่หลานัน้ โดยมพีระบรมราชวนิิจฉัย 

" ถามกีารบุกรุกเขามาดวยอาวุธเราตองรบ ถารุกเขามาดวยการแทรกซึม เราตองทําใหบานเมือง

มั่นคงดวยการพัฒนา ใหประชาชนทัว่ไปอยูดีกินดี มีความมั่นคง " และดวยความเขาพระทัยในงาน

ของทหารอยางลึกซึง้ จึงมีพระราชดํารัสใหสังคมเขาใจอยางชัดเจนถงึภาระหนาที่อันแทจริงของ

ทหารวา " อันความมัน่คงของชาตนิั้น มิใชกอกําเนิดหรอืกําเนิดขึน้ไดดวยพลงัทางการทหารในการ

ปองกันประเทศเทานั้น แตยังรวมถงึการทีจ่ะตองสรางสรรคใหพี่นองประชาชนมีความอยูดีกินด ี มี

ความสุขสมบูรณ เขาจึงจะเกิดความรักแผนดินนี ้และนั่นคือความมัน่คงที่แทจริงและถาวร "  ดวย

เหตุนีท้ําใหหนวยงานทุกหนวยงานในสังกดักระทรวงกลาโหมทกุแหงมหีนาที่และภารกิจที่สําคัญ

นอกเหนือจากภารกิจดานความมัน่คงของประเทศ  กระทรวงกลาโหมจึงกําหนดนโยบายทางทหาร 

ใหทัง้สามเหลาทพัใหความรวมมือในการพฒันาและชวยเหลือประชาชน ไดแก ชวยเหลือและสง 

เสริมงานพฒันาของหนวยราชการอืน่ ๆ    ชวยพัฒนาเศรษฐกิจ สงัคมจิตวิทยา ในทองถิน่กนัดาร



                                                                                                                                              
13 

และลอแหลมตอการคุกคามของผูกอการราย  ชวยพัฒนาทหารกองประจําการใหมวีิชาชพี   ชวย

สรางพลงัมวลชนขึ้นสนับสนนุรัฐบาล  และชวยงานบรรเทาสาธารณภยั (สงบ แกวเทศ, 2542)      

 
1.1 โรงพยาบาลในสังกัดกรมแพทยทหารบก  

  ภารกิจของกรมแพทยทหารบก มีดังนี้ 
           1.1.1 วางแผน อํานวยการ ประสานงาน แนะนาํ กาํกับการ ดําเนนิการ วิจยัและ

พัฒนาเกีย่วกบัการผลิต จัดหา สงกําลงัซอมบํารุง บริการ พยาธิวทิยา เวชกรรมปองกัน ทันตกรรม 

และการรักษาพยาบาล 

1.1.2 กําหนดหลักนยิมและทําตาํรา ตลอดทั้งการฝกและศึกษา ทัง้นี้เกี่ยวกับ

กิจการและสิง่อุปกรณของเหลาทหารแพทย 

เจากรมแพทยทหารบกเปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ เปนสวนราชการขึ้นตรงกอง 

ทัพบกมีโรงพยาบาลที่เปนหนวยขึ้นตรงกับกรมแพทยทหารบก 3 โรงพยาบาลคือ 1) โรงพยาบาล

พระมงกุฎเกลา 2) โรงพยาบาลอานนัทมหดิล 3) โรงพยาบาลคายสุรนารี สวนโรงพยาบาลอืน่ๆ ใน

สังกัดกองทพับกเปนหนวยที่ขึ้นตรงกับกองทพัภาคตางๆ 

        ภารกิจของโรงพยาบาลในสังกัดกองทัพบกมีหนาที่  ในการรักษาพยาบาลทหาร 

ขาราชการกลาโหม พลเรือน ลูกจาง ครอบครัว หนวยทหารในพื้นที่อ่ืนที่ขอรับการสนับสนนุ ตลอด 

จนบุคคลพลเรือนทั่วไป นอกจากนี้ยงัมหีนาที่เปนโรงพยาบาลเพื่อใชในการฝกและการศึกษาใหกบั

แพทยประจาํบาน แพทยฝกหัด นกัเรียนแพทยทหารวทิยาลัยแพทยศาสตรพระมงกุฎเกลา 

นักเรียนพยาบาลวทิยาลยัพยาบาลกองทพับก และนกัเรียนนายสิบเหลาแพทย โดยที่นโยบาย

ตางๆ ของโรงพยาบาลในสงักัดกองทัพบกตองสอดคลองกับนโยบายของกรมแพทยทหารบก 

 
1.2 โรงพยาบาลในสังกัดกรมแพทยทหารอากาศ 

                  ภารกิจกรมแพทยทหารอากาศ มีดังนี้ 
1.2.1 ดําเนนิการเกี่ยวกับการแพทยทหารอากาศ การแพทยทัว่ไป เวชศาสตรการ

บินเวชศาสตรปองกัน การพสัดุสายแพทย วิจัยและพัฒนากิจการแพทย 

 1.2.2 กําหนดแนวทางควบคุม ประเมินผล การฝกและการศึกษาเพื่อผลิต

บุคลากรสายแพทย 

         เจากรมแพทยทหารอากาศเปนผูบงัคับบัญชารับผิดชอบเปนหนวยขึ้นตรงตอกอง 

บัญชาการสนบัสนุนทหารอากาศ 

        ภารกจิของโรงพยาบาลในสังกดักองทัพอากาศมหีนาที ่  ดําเนนิการเกี่ยวกบั

การตรวจรักษาพยาบาลขาราชการ ทหารกองประจาํการ นักเรียนทหาร ลูกจาง ครอบครัวและ
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ประชาชนทัว่ไปกับมีหนาที่ใหการศึกษาวชิาแพทยศาสตร การฝกอบรมและพัฒนาวิจัยทางการ 

แพทย มีผูอํานวยการโรงพยาบาลเปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ ซึ่งมีโรงพยาบาลจันทรุเบกษามี

หนาที่เพิ่มคือ รับผิดชอบเวชศาสตรการบินและเวชศาสตรปองกันตามที่ไดรับมอบหมาย 

 
1.3 โรงพยาบาลสังกัดกรมแพทยทหารเรอื 

                  ภารกิจของกรมแพทยทหารเรือ มีดังนี้ 
1.3.1 อํานวยการ ประสานงาน แนะนํา กาํกับและดาํเนนิการในเรือ่งการรักษา 

พยาบาล การสุขาภิบาล และอนามัย 

1.3.2 การสงกําลังพัสดุสายแพทย รวมทัง้การวิจัยและพัฒนาการแพทยตลอดจน

การฝกและศึกษาของเหลาทหารแพทย 

เจากรมแพทยทหารเรือเปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบเปนสวนราชการขึ้นตรง

กองทพัเรือ  

   ภารกิจโรงพยาบาลสังกดักองทัพเรือมีหนาที่ รักษาพยาบาล ทหาร ขาราชการ

กลาโหม พลเรือน ลูกจาง คนงาน ครอบครัว และประชาชนทั่วไป รวมทัง้เปนโรงพยาบาลเพื่อการ

ฝกอบรมและการวิจยัทางการแพทย 

 
1.4 บทบาทหนาที่ของพยาบาลวิชาชีพในสังกัดกระทรวงกลาโหม 
พยาบาลประจําการในสังกดักระทรวงกลาโหม เปนผูที่ไดรับการบรรจุแตงตั้งใหเปน

ขาราชการทหารชั้นสัญญาบัตรซึ่งจะมทีั้งพยาบาลประจําการในสังกดั กองทพับก กองทพัเรือ 

กองทพัอากาศ โดยบทบาทและหนาที่ในวิชาชพีพยาบาลนัน้พยาบาลประจําการในสังกดั

กระทรวงกลาโหมกจ็ะมีบทบาทและหนาที่ไมแตกตางจากพยาบาลวชิาชีพในสังกัดอื่นโดยทั่วไป

แตอาจจะมีความแตกตางกนัในลักษณะของความเปนองคกรทหาร และบทบาทหนาที่ของความ

เปนทหาร โดยพยาบาลประจาํการสังกัดกระทรวงกลาโหมจดัอยูในกลุมนายทหารเหลาทหาร

แพทย ซึง่โรงพยาบาลในสงักัดทหารบก ทหารเรือ ทหารอากาศ เปนหนวยงานทีข้ึ่นตรงกับกรม

แพทยทหารบก กรมแพทยทหารเรือ กรมแพทยทหารอากาศ ตามลําดับ และจะมีการจัดสวน

ราชการตามสายงานการบงัคับบัญชาของแตละหนวย ดังนัน้พยาบาลประจําการในสังกัด

กระทรวงกลาโหมจงึตองปฏบิัติหนาที่สองบทบาทคือ เปนทัง้พยาบาลวิชาชพีและทหารอาชพี ซึ่ง

จะตองปฏิบัติตามระเบียบแบบธรรมเนียมทหารเชนเดยีวกับทหารทั่วไป ซึง่จะมีทัง้กฎหมาย 

ขอบังคับ ระเบียบ และคาํสั่งที่กาํหนดไวเปนลายลักษณอักษรที่ทหารทุกคนจะตองรับรูและปฏิบัติ

ตามอยางเครงครัด (กองวิทยา การกรมแพทยทหารบก, 2542) 
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ดังนัน้ การที่พยาบาลวิชาชีพในสังกัดกระทรวงกลาโหม มีบทบาทเปนทั้งพยาบาล

วิชาชพีและทหารอาชพี จึงวาเปนบทบาทสาํคญัที่ทาํใหพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมไดรับ

หนาที่และมีสวนรวมในการชวยเหลืองานที่เปนภารกิจพิเศษทีน่อกเหนือจากงานหลักที่ปฏิบัติอยู  

 
1.5 บทบาทหนาที่ของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยในกระทรวงกลาโหม 
ปจจุบัน ไดมกีารปรับโครงสรางของกองทัพตาม "นโยบายการทหารกระทรวงกลาโหม 

พ.ศ.2541-2544" ซึ่งกาํหนดกรอบนโยบายใหการใชกําลังทหารสามารถสนองตอบตอวัตถุประสงค 

ทางทหารและการปฏิบัติตามภารกิจหลกัที่กําหนดไว ทั้งในดานการปองกนัประเทศ การชวย

พัฒนาประเทศและการปฏิบัติการอื่นๆ ทางทหารที่มิใชสงครามและเพื่อใหสามารถตอบสนอง

นโยบายที่กําหนดไวไดอยางสมบูรณ ในดานการจัดเตรียมและพัฒนากําลงัทหารจึงไดกําหนดเปน

นโยบายลงไวดวยวาใหจัดเตรียมกําลงักองทพัทีม่ีความพรอมรบไวสวนหนึ่ง ตั้งแตยามปกติและให

ดําเนนิการทั้งปวง เพื่อใหสามารถขยายกาํลังไดตามขั้นตอนการใชกาํลังตามยทุธศาสตรและแผน

ปองกันประเทศ  

กองทพัไดทาํการชวยเหลือประชาชนในภาวะที่เกิดภัยพบิัติตางๆ ไมวาจะเปนน้าํทวม 

ภัยแลง ไฟปา หรืออุทุกภัย โดยการจัดตั้งหนวยงานขึ้นรับผิดชอบในรูปของ "ศูนยบรรเทาสาธารณ

ภัยกระทรวงกลาโหม" และศูนยบรรเทาสาธารณภัยของแตละเหลาทัพ การเขาไปมีบทบาทรวม

โดยตรงในงานพัฒนาประเทศ ทาํใหทหารสามารถชวยเหลือรัฐบาลดําเนนิการไดอยางกวางขวาง

รวดเร็วและกอใหเกิดประสทิธิภาพมากขึ้น  

พยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัตหินาที่ในโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหมมีบทบาทและ

หนาที่เปนทั้งพยาบาลวชิาชีพและทหารอาชีพซึง่พรอมที่จะปฏิบัติตามคําสัง่ ตามนโยบายของ

หนวยงานที่ไดกําหนดไวซึง่จะตองปฏิบัติตามกฎหมาย ขอบังคับ ระเบียบ และคําสั่งที่กาํหนดไว

เปนลายลักษณอักษรที่ทหารทุกคนจะตองรับรูและปฏิบัติตามอยางเครงครัด(สงบ แกวเทศ, 2542) 

และเมื่อมีเหตกุารณสาธารณภัยเกิดขึ้น พยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติหนาที่ในโรงพยาบาลสงักัด

กระทรวงกลาโหมจะตองมีความพรอมในการปฏิบัติภารกิจนัน้ๆ ตามทีไ่ดรับมอบหมาย 

 

2. ศูนยบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงกลาโหม (www.schq.mi.th) 
2.1  ความเปนมา 
สถานการณของโลกเมื่อส้ินสุดยุคสงครามเย็น ประเทศตางๆ ทัว่โลกตางก็หนัมาสนใจ

ปกปองผลประโยชนแหงชาติของตนมากขึ้น บทบาทของกองทพัในการปองกนัประเทศและการ

รักษาความสงบเรียบรอยจากการกอความไมสงบลดลง กองทัพไทยจงึไดปรับนโยบายใหสอด 

คลองกับสถานการณที่เกิดขึ้น โดยหันมาสงเสริมดานการพัฒนาประเทศการชวยเหลือประชาชน



                                                                                                                                              
16 

เพื่อความอยูดกีินด ี ประกอบกับในปจจุบนัโลกกาํลงัเผชิญปญหาความผันผวนของปรากฎการณ 

ทางธรรมชาตทิําใหภูมิอากาศแปรปรวนผดิปกติ อาทิ ปรากฏการณเอลนิโน   เปนผลใหประเทศ

รอบมหาสมทุรแปซิฟค ทัง้ในทวีปอเมริกาและเอเชียตะวันออกเกิดภาวะความแหงแลงอยางรุนแรง  

เกิดอุทกภัยและวาตภัยครั้งใหญในหลายพื้นที่ทาํลายชวีิตผูคนและสรางความเสียหายใหกับ

ประเทศที่ประสบภัยเหลานัน้อยางมหาศาล ประเทศไทยกเ็ชนกนัเนื่องจากสภาพที่ตั้งทางภูมิ 

ศาสตรอยูในเขตมรสุมทําใหไดรับผลกระทบจากพายุตางๆ อยางตอเนื่อง ที่ผานมาไดเกิดอุทกภยั

และวาตภัยรายแรงสรางความเสียหายใหกับหลายจงัหวัดในภาคใต ซึ่งทุกสวนราชการไดระดม

กําลังเขาชวยเหลือ โดยเฉพาะกองทพัไทยไดใชกําลังจากกองทัพบกเขาชวยเหลือทางบก กองทัพ 

เรือไดใชกําลังทางเรือเขาชวยเหลือทางทะเล และกองทพัอากาศไดใชอากาศยานขนสิ่งของบรรเทา

ทุกขเขาชวย เหลือซ่ึงการปฏิบัติงานของกองทพัสามารถชวยเหลือและบรรเทาทุกขใหกับประชาชน

และผูประสบภัยไดเปนอยางดี 

                จากการที่กองทพั ไดเขามีบทบาทในการบรรเทาภัยพิบัติหลายครัง้ ทั้งการปฏิบัติจาก

เหลาทัพเดียวและการปฏิบัติตั้งแตสองเหลาทพัขึ้นไป ในลักษณะปฏิบตัิการรวม“JOINT 

OPERATION” ดังนัน้เพื่อใหการปฏิบัติงานดังกลาว เปนไปอยางมีเอกภาพและใชทรัพยากรของ

กองทพัในการเขาชวยเหลือประชาชนผูประสบภัยใหเกิดประโยชนสงูสดุ ทนัตอเหตุการณ 

กระทรวงกลาโหม จึงไดมีคําสั่งจัดตั้งศนูยบรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหมขึ้น เมื่อวนัที่ 25 

มีนาคม 2540   โดยแปรสภาพจากศูนยชวยเหลือผูประสบอุทกภัยกระทรวงกลาโหมเดิม และมอบ

ใหผูบัญชาการทหารสงูสุดเปนผูอํานวยการศูนยบรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม และเจา 

กรมกิจการพลเรือนทหารเปนกรรมการและเลขานกุารศนูยบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงกลาโหม 
 

2.2 ภารกจิ และหนาที ่
ศูนยบรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม  เปนศูนยกลางในการรวบรวมติดตามสถาน 

การณและใหขาวสารแกศูนยบรรเทาสาธารณภัย กองทัพบก กองทัพเรือ กองทัพอากาศ และ

หนวยบัญชาการทหารพัฒนา กองบัญชาการทหารสงูสดุ อํานวยการ ประสานงาน สั่งการ กํากบั 

ดูแล สนับสนนุหนวยที่ปฏิบตัิงานในพืน้ทีห่ากเกนิขีดความสามารถ หรือตองการการสนับสนนุจาก

หนวยอืน่  ประสานการปฏิบัติกับศูนยปองกันภยัฝายพลเรือนกระทรวงมหาดไทย เพื่อใหการ

สนับสนนุเมื่อไดรับการรองขอ หรือเมื่อศูนยบรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหมพิจารณาสถาน 

การณที่เกิดขึ้นแลวเห็นสมควรจะใหการสนับสนนุทันท ี นอกจากนัน้ศูนยบรรเทาสาธารณภัยของ

ทุกเหลาทัพจะเปนศนูยรับการรองขอการสนับสนนุ สั่งการ อํานวยการ เพื่อชวยเหลือผูประสบภัย

ไดในตัวเอง รวมทัง้ขอรับการสนับสนนุเพิม่เติมจากศนูยบรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม เมื่อ
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เกินขีดความสามารถและเมือ่มีภัยพิบัติขนาดใหญเกิดขึน้ ศูนยบรรเทาสาธารณภัยกระทรวง 

กลาโหมจะเปนศูนยรับบริจาคเพื่อชวยเหลือผูประสบภัยเหลานัน้ดวย 

  ศูนยกระทรวงกลาโหม มหีนาที่รับผิดชอบดังนี ้

2.2.1 กําหนดมาตรการเกี่ยวกับการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัยที่มีผลกระทบ

ตอบุคคล อาคาร สถานที่ และทรัพยสนิของทางราชการทหาร รวมทั้งวางแผนการอพยพครอบครัว

และสวนราชการทหาร โดยประสานงานกบักรมปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย 

2.2.2 อํานวยการ ประสานงาน ส่ังการ และกํากับดูแลการปฏิบัติของสวนราชการ

กระทรวงกลาโหมในการชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติรวมทั้งการแกไขปญหาเฉพาะหนา การฟนฟู

บูรณะความเสียหายทัง้ในสวนกลางและสวนภูมิภาคใหเปนไปอยางรวดเร็ว มีเอกภาพและ 

ประสิทธิภาพ 

2.2.3 จัดการประชุม/สัมมนาใหความรูดานวิชาการและการปฏบิัติในเรื่องการ 

ทหารเกี่ยวกับการปองกนัภยัทางอากาศ การทาํลายวัตถุระเบิด การปองกันและลางสารเคม ี ชวีะ 

รังสี แกเจาหนาที่ของรัฐ อาสาสมัคร และประชาชน 

2.2.4 ใหความชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ ตามระเบียบกระทรวงการคลงัวาดวย

เงินทดรองราชการเพื่อชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน พ.ศ. 2546  

2.2.5 อํานวยการและดําเนนิการใหมีการประชาสัมพันธ โดยใชเครื่องมือของสวน

ราชการในกระทรวงกลาโหมหรือผานสื่อมวลชนอื่นๆ เพื่อเตือนภัยรายงานสถานการณของ

เหตุการณตางๆ ที่เกิดขึ้น รวมทั้งใหคําแนะนําในการปฏบิัตแิกผูประสบภัยพิบัต ิ

2.2.6 ประสานงานการปฏิบัติ/ซักซอม ใหการสนับสนนุการอํานวยการปองกันภัย

ฝายพลเรือนในพืน้ที่ตางๆ เขารับการพิทักษพืน้ที่สวนหลังเพื่อใหเกิดเอกภาพในการปฏิบัติยาม

สงคราม 

2.2.7 ปฏิบัติการในเรื่องเกี่ยวกับการปองกนัอุบตัิภัยหรือสาธารณภัยตามทีน่ายก 

รัฐมนตรีมอบหมาย 
ศูนยบรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม  ประกอบดวย 

1. ศูนยบรรเทาสาธารณภัยหนวยบัญชาการทหารพัฒนา กองบัญชาการทหารสูงสุด 

2. ศูนยบรรเทาสาธารณภัย กองทัพบก 

3. ศูนยบรรเทาสาธารณภัย กองทัพเรือ 

4. ศูนยบรรเทาสาธารณภัย กองทัพอากาศ 

ศูนยบรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม พรอมที่จะชวยเหลือประชาชนที่ประสบ     

สาธารณภัยตางๆ ทุกภูมิภาคของประเทศ โดยพรอมที่จะนํากําลงัพลและยุทโธปกรณที่มีอยูเขาทาํ

การใหการชวยเหลือโดยทนัทีอยางเต็มขีดความสามารถใหเกิดประสิทธิภาพสงูสุด 
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กองทพัไทยพรอมใหการสนบัสนุน การบริหารจัดการบรรเทาสาธารณภัยตามแผนปอง 

กันภัยฝายพลเรือนแหงชาติ หรือแผนอื่นๆ ที่จะสามารถชวยเหลือประชาชนไดเมื่อยามเกิดภัย  

 

3. สาธารณภัย (Disaster) 
 

3.1    ความหมายของสาธารณภัย 
กระทรวงมหาดไทย กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภยั (2548) ไดใหความหมายของ 

“สาธารณภัย” คือ ภัยอันมมีาเปนสาธารณะ ไมวาเกิดจากธรรมชาติหรือมีผูทาํใหเกิดขึ้นซึ่งกอให 

เกิดอันตรายแกชีวิตรางกายของประชาชนหรอืความเสยีหายแกทรัพยสินของประชาชนและรัฐ   

      พระราชบญัญัติปองกันภัยฝายพลเรือน พ.ศ. 2522 (กระทรวงสาธารณสุข, 2546) ให

ความหมายของ “สาธารณภัย” วา เปนอัคคีภัย วาตภัย อุทกภัย ตลอดจนภัยอื่น ๆ อันมีมาเปน

สาธารณะไมวาจะเกิดจากธรรมชาติที่ทาํใหเกิดขึ้นหรือมผีูทําใหเกิดขึ้น ซึ่งกอใหเกิดอันตรายตอ

ชีวิตรางกายของประชาชนหรือความเสียหายทางทรัพยสนิของประชาชนหรือรัฐบาล 

       พจนานุกรมฉบับเฉลิมพระเกียรติ พ.ศ. 2530 (กระทรวงสาธารณสุข, 2546) ใหความ 

หมายของ “สาธารณภัย” วาเปนภัยที่เกิดแกคนหมูมากหรือสวนรวม 

     มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2532) ใหคําจาํกัดความของคาํวา “สาธารณภัย” คือ 

ภัยที่รุนแรงและกวางขวางเกดิไดเองตามธรรมชาติหรือจากการกระทาํของมนุษย กอใหเกิด

อันตรายแกชวีติและรางกายของประชาชนหรือกอใหเกิดความเสยีหายแกทรัพยสินของประชาชน

หรือของรัฐ  

  วรรณเพ็ญ และคณะ (2548) ไดใหความหมาย “สาธารณภัย” วา เปนภัยที่เกิดแกคน

จํานวนมาก เกิดขึ้นไดทุกเวลาและทุกสถานที่อยางกะทันหันหรือคอยๆ เกิดขึ้นเปนอันตรายตอชีวิต

และรางกายของประชาชน เกิดความเสยีหายแกทรัพยสินของประชาชนหรือรัฐและกอใหเกิดความ

ตองการสิ่งจําเปนพืน้ฐานอยางรีบดวนสําหรับผูประสบภัย 

  WHO (1991 อางใน อนนัต ตัณมุขยกุล, 2542: 15) ไดใหคําจํากัดความของ “สาธารณ

ภัย”วาเปนเหตุการณใดๆ ที่เปนสาเหตุของเสียหาย รบกวนและทําลายสิง่แวดลอมและสภาพ

นิเวศน สูญเสียชีวิตมนุษย หรือทาํใหการบริการสขุภาพเสื่อมทรามลงในระดับที่ตองไดรับการ

ชวยเหลือจากภายนอกเขตทีไ่ดรับผลการกระทบจากเหตกุารณนัน้  

   Eral (1994) ไดใหความหมาย “สาธารณภัย” วาเปนเหตุการณหลาย ๆ เหตุการณที่

เกิดการกระทาํจาก ธรรมชาติ หรือมนุษย ซึ่งสงผลใหมีผูเจ็บปวยกะทนัหนัมากกวาในภาวะปกตซิึ่ง

สามารถควบคุมได 
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  Noji (1997) ไดใหความหมายของ “สาธารณภัย” วา เปนผลของการสูญเสียระบบ

นิเวศโดยสมัพนัธการกระทาํของมนุษยและส่ิงแวดลอมซึง่เปนเหตุการณที่อาจเกิดอยางรวดเร็ว

กะทนัหนัหรือชา ซึง่ชุมชนทีไ่ดรับผลกระทบ ตองไดรับการชวยเหลืออยางมากจากภายนอก 

 The American Nurses Association (2002) ไดใหความหมายของ “สาธารณภัย” วา 

เปนเหตุการณที่เกิดจากการกระทําของธรรมชาติ หรือเกิดจากความลมเหลวของทางดานกายภาพ

และโครงสรางระบบ หรือเกิดจากการกระทําของมนษุยเปนผลใหทาํลายภาวะสุขภาพและความ

ปลอดภัย ตัวอยางเชน เฮอริเคน ทอนาโด รถไฟหรือเครือ่งบินปะทะกนั การกอการราย สงคราม   

Matthews and Feather (2003) ไดใหความหมายของ “สาธารณภัย” วาเปน เหตุการณ

ใดๆ ก็ตามที่คุกคามความปลอดภัยของมนษุยหรือทาํใหเสียหาย หรือคุกคามทําใหเกิดความ

เสียหาย  

Langan and James (2005) “สาธารณภัย” วาเปนเหตุการณที่เกิดจากการกระทาํของ

ธรรมชาติหรือมนุษยซึ่งเปนสาเหตทุําใหมนุษยไดรับความทรมานและไดรับความบาดเจ็บตองการ

การบรรเทาและใหความชวยเหลือฉุกเฉิน 

สรุป สาธารณภัย หมายถงึ เหตุการณหลาย ๆ เหตกุารณที่มีสาเหตุเกิดจากการกระทํา

ของธรรมชาต ิการกระทําของมนษุย อันกอใหเกิดความเสียหายทําลายทรพัยสิน สิง่แวดลอม และ

มีผูไดรับบาดเจ็บ เจ็บปวย ไดรับอันตรายตอชีวิตและทรพัยสินของประชาชน 

 
3.2   ระยะของการเกิดสาธารณภัย     
 สาธารณภยัเปนภาวะที่สรางความเสียหายและสรางความกระทบกระเทือนใหกบัมนษุย

และสังคมอยางมาก     ผลกระทบจากการเกิดสาธารณภัยขึ้นอยูกับความรุนแรงของภัยดังกลาวที่

เกิดขึ้น ชวงระยะเวลาของระยะการเกิดสาธารณภัยก็เปนสิ่งที่สําคัญอยางยิ่งที่บอกวาไดวาภัยที่

เกิดขึ้นไดสรางความเสียหายใหกับมนุษยและสังคมมากนอยเพียงใดเนื่องจากการดําเนินของสา

ธารณภัยมีความสัมพันธกันอยางใกลชิดและคาบเกี่ยวกันอยางตอเนื่อง การทําความเขาใจ

เกี่ยวกับระยะของการเกิดสาธารณภัยจะทําใหสามารถประเมินการเกิดสาธารณภัยได ดังนี้  

ระยะการเกิดสาธารณภัย มี 3 ระยะ ไดแก (Eral, 1994; อนันต ตัณมุขยกุล, 2542; พงศ

กฤษณ เสนีวงศ, 2541 อางถึงใน สุพรรณี โรจนะทัพพะ, 2543) 

1. ระยะกอนเกิดภัย (Pre-disaster phase)  เปนระยะเตรียมการและเตรียมพรอม 

แนวโนมกอนจะเกิดสาธารณภัย โดยมีการวางแผน จัดหาอุปกรณตาง ๆ และกําลังอาสาสมัครไว

ใหพรอม มีการฝกฝนอบรมและทดลองปฏิบัติตามแผนอยางสม่ําเสมอเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพใน

การปฏิบัติงาน รวมทั้งมีการเตือนภัย เปนชวงระยะเวลากอนเกิดภัยซึ่งจะมีระยะเวลาเตือนภัยสั้น

หรือยาวขึ้นอยูกับชนิดของภัยนั้น ๆ 
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2. ระยะการเกิดภัย (Impact phase) เปนระยะทีท่าํใหเกดิความเสียหายทั้งชีวิตและ

ทรัพยสนิ บางครั้งเกิดในระยะเวลาสั้นๆ จึงควรมีการการประเมินขอบเขตความเสยีหายและระยะ

การชวยเหลือและวางแผนสาํหรับการใชทรัพยากร การชวยเหลือผูไดรับบาดเจ็บและผูประสบภัย

การลดความเสียหายของทรัพยสิน 

3. ระยะหลงัเกิดภัย (Post-disaster phase)  แบงออกเปน 3 ระยะคือ  

3.1 ระยะกูภัย  (Rescue phase) เปนระยะในการเขาไปชวยเหลือและระงบัภัย ให

สงบโดยเร็วทีสุ่ด 

3.2 ระยะการชวยเหลือผูประสบภัย (Relief phase) ดานกายภาพ เปนระยะที่ภัย

เร่ิมสงบลงตองเขาไปชวยเหลือผูประสบภัยทั้งดานการรกัษาพยาบาลและแจกจายเครื่องอุปโภค

บริโภคและ การดูแลดานจิตใจ  

3.3 ระยะฟนฟูบูรณะ (Rehabilitation phase) เปนระยะหลังภัยสงบลงควรมีการ

ชวยเหลือทีม่ีแผนในระยะสั้นและระยะยาว ทั้งดานกายภาพและดานจติใจ 

 ตอมาไดมีการศึกษาเพิม่เตมิเกี่ยวกับระยะของการเกิดสาธารณภัยเพิ่มข้ึนอีก 2 ระยะ 

ซึ่งระยะของการเกิดสาธารณภัยยังคงมีความสมัพนัธและตอเนื่องอยางใกลชิด ทัง้นีเ้พื่อใหเกิด

ความเขาใจและการเตรียมความพรอมซึ่งถือวามีความสําคัญอยางยิง่ โดยที ่Langan และ James 

(2005: 11) ไดแบงระยะของการเกิดสาธารณภัยไว 5 ระยะดังนี้      

1. ระยะยงัไมเกดิสาธารณภัย (Nondisaster stage)  เปนระยะที่มกีารวางแผนและ

เตรียมความพรอม สําหรับเหตุการณที่อาจเกิดในอนาคต ในการเตรียมระบบและพัฒนากลยุทธ

ดานการติดตอส่ือสาร-การเตือนภัยในสถานที่เกิดเหตุ  ดานความรูและการศึกษาสําหรับเจาหนาที่

ในดานการปองกันและเตรียมความพรอม ความรับผิดชอบในเหตุการณ 

2. ระยะกอนการเกิดสาธารณภัย (Predisaster stage) เปนระยะทีเ่ตรียมความรู

เกี่ยวกับเหตกุารณสาธารณภัยที่ใกลเขามาซึ่งอาจจะเกดิเหตุการณหรือไมก็ได กิจกรรมการเตอืน

ภัยในระหวางที่เกิดเหตุ การระดมพลกอนการเกิดเหตุ การอพยพตามความเหมาะสม  

3. ระยะเกิดสาธารณภัย (Impact stage) เปนชวงเวลาที่เกิดสาธารภัย ชุมชนไดรับ

ผลกระทบอยางกะทนัหนั และถูกทําลายอยางรวดเร็ว มีผูไดรับบาดเจ็บและทุกขทรมาน 

4. ระยะฉุกเฉนิ (Emergency stage) เปนระยะที่ไดรับอิทธิพลและผลกระทบจากสา

ธารณภัยที่เกดิขึ้น ในระยะแรกชุมชนมกีารจัดหาการชวยเหลือเบื้องตน เพราะการชวยเหลือจาก

ภายนอกอาจจะยังมาไมถงึ ในระยะตอมาไดรับการชวยเหลือจากภายนอก มกีารสงตอผูไดรับบาด 

เจ็บ และประเมินสภาวะการติดเชื้อ โรคติดเชื้อและปญหาทางดานจติใจ ในการสงเจาหนาที่เขาไป

ในพืน้ที่เทาที่จาํเปน 
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5. ระยะฟนฟหูรือการสรางใหม (Reconstruction or recovery stage) เปนระยะที่มี

การซอมแซม ฟนฟู บรรเทาทุกข  การสรางใหม ทดแทนสิ่งที่ถูกทาํลายตามความเหมาะสม การ

ชวยเหลืออยางตอเนื่องสําหรับผูที่ไดรับผลกระทบจากเหตุการณ   

 

  

                                                                                     
     5.  Reconstruction Stage                                 1. Nondisaster stage                                  
(Recovery phase) ระยะฟนฟ ู                  (interdisaster phase)ระยะยังไมเกิดสาธารณภัย                          

                                                                                       

                   

 

                                                                                                                                            
4. Emergency Stage                                                   2. Predisaster Stage 
(Postimpact phase) ระยะฉุกเฉิน                       (Preimpact phase) ระยะกอนเกิดสาธารณภยั 

                                       

                   
                                                                
                                            3.  Impact Stage 
                                         (Impact phase)ระยะเกิดสาธารณภัย 
      แผนภูมทิี่ 1: แสดงวงจรและระยะการเกิดสาธารณภัย (Langan and James, 2005: 11) 
 
        ในประเทศกําลงัพฒันาทัง้หลายไดปรับเปลี่ยนยทุธศาสตรในการพัฒนาประเทศให

เกิดความสูญเสียนอยที่สุดจากการเกิดภัยพิบัติถือเปนการพัฒนาแบบยั่งยนืซึง่มีผลทําใหการ

บริหารจัดการภัยพิบัติของประเทศตางๆ เปลี่ยนทิศทางใหมจากเดิม “บรรเทาและปฏิบัติการ 

(Relief and response)” ไปเปน “ลดผลกระทบและเตรียมพรอม (Mitigation and 

Preparedness)” อยางไรกต็าม จากแนวโนมของการเกิดภัยพิบัติทีม่ีความรนุแรงและซับซอนมาก

ขึ้น ประเทศทีพ่ัฒนาแลวสวนใหญไดพัฒนาการบริหารจัดการภัยพิบตัิไปสูการปฏิบัติการในเชงิรุก 

(Proactive Approach) กลาว คือ จะตองปฏิบัติการอยางครบวงจร โดยเนนไปที่การปองการ/การ

ลดผลกระทบ(Prevention and Mitigation) และเตรยีมความพรอม (Preparedness) ซึ่งอยูในชวง

กอนการเกิดภัยพิบัติควบคูไปกับการจัดการในภาวะฉุกเฉิน (Emergency Response) ซึ่งอยู

ในชวงระหวางการเกิดภัยพบิัติ และการฟนฟูบูรณะ (Rehabilitation and Reconstruction ) ซึ่งอยู
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ในชวงภายหลงัการเกิดภัยพบิัติ ข้ันตอนของการปฏิบตัิการปรากฏตามวัฏจักรของภัยพิบัติดังนี ้

(กระทรวงมหาดไทย, กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภยั, 2548; 3)   

 
 

 
แผนภูมิที่2: แสดงวฏัจักรของภัยพบิัติ (กระทรวงมหาดไทย, กรมปองกันและบรรเทาสา
ธารณภัย, 2548; 3)   
 
             3.3   สาธารณภยัที่เกิดขึ้นในประเทศไทย (Disaster in Thailand) 
    สาธารณภัยที่เกิดขึน้ในประเทศไทยมีแนวโนมจะสูงขึน้ ทัง้ภัยธรรมชาติและภัยอันเกิด

จากการกระทาํของคนซึง่สามารถสรุปไดดังนี ้(อนนัต  ตณัมุขยกุล, 2542)  
3.3.1 ภัยจากธรรมชาติ (Natural Disaster) 

3.3.1.1   ภาวะภูมิประเทศและฤดูกาล (Climatological)  ไดแก 

3.3.1.1.1 ทุพภิกขภัย  (Drought)  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคใต 

เปนประจาํทุกป มีแนวโนมสูงขึ้นรวมกับปาที่ถกูทาํลาย 

3.3.1.1.2   น้าํทวม (Flooded)  เกิดขึ้นประจําทกุปมากนอยขึน้อยูกบั

พายทุี่พัดผานประเทศไทยบางครั้งพายทุี่เขามาผิดปกติเชน พายุเกยที่จังหวัดชมุพร วนัที ่ 3-4 

พฤศจิกายน พ.ศ. 2532  พายุลนิดาที่จงัหวัดชุมพร 4 พฤศจิกายน พ.ศ. 2540 พายุฝนที่จงัหวดั

เกิดภัยพิบัติ 

(Disaster Impact) 

การเตรียมความพรอม 

(Preparedness) 

การปองกันและลดผลกระทบ 

(Prevention and Mitigation) 

กอนเกิดภัย 

ระหวางเกิดภัย 

หลังเกิดภัย 

การฟนฟูบูรณะ 

(Rehabilitation and Reconstruction) 

การจัดการในภาวะฉุกเฉิน 

(Emergency Response) 
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นครศรีธรรมราชและสุราษฎรธานี ในวนัที ่ 22 พฤศจิกายน พ.ศ. 2531 พายพุัดผานประเทศไทย  

3 คร้ัง ในป พ.ศ. 2534  ทําใหน้าํทวมภาคกลาง   

3.3.1.1.3 พายหุมนุ  (Tropical  cyclone) ที่ผานประเทศไทย ปละ

3-4 คร้ัง ที่กอใหเกิดความเสียหายรุนแรงคือ พายุเกย  ในวนัที ่3-4 พฤศจิกายน พ.ศ. 2532   

3.3.1.1.4 ความหนาวเยน็ในเดือนธันวาคม- มกราคม  ในเขตจังหวัด

ภาคเหนือ และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

3.3.1.2 ภาวะการเลื่อนไหลของรอยเลื่อนแผนดิน (Seismological)  ไดแก 

แผนดินไหว เชน กรณีแผนดินไหวที่เชียงใหม 5 มกราคม พ.ศ. 2534  ตึกสูง ๆ 2-3  แหงมีรอยราว

เกิดขึ้นเล็กนอยแตสวนใหญมักจะเกิดจากรอยเลื่อนทีพ่มาและประเทศจีนตอนใตมผีลกระทบตอ

ประเทศไทย และ ธรณีพิบตัิภัย “สึนาม”ิ  ที่ 6 จังหวัดภาคใตของประเทศไทยและประเทศในแถบ

ฝงทะเลอันดามัน เมื่อ 26 ธันวาคม พ.ศ. 2547  

3.3.1.3 ไฟปา  (Wild fire) ในเดือนมกราคมถงึพฤษภาคมทุกป จะมีไฟปา

รุนแรงใน ภาคเหนือ ภาคกลาง และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จนตองจัดใหมีเจาหนาที่พิเศษของ

กรมปาไมเพื่อปองกันไฟปา 

              3.3.2 สาธารณภัยจากการกระทําของคน (Man-made disaster)   นับวาเปน

สาเหตุสําคัญและมีแนวโนมมากขึ้น ไดแก 

                               3.3.2.1 Technological disaster  เปนผลจากการพัฒนาประเทศ  มีการนาํ

เทคโนโลยีตางๆ เขามาใชในขณะเดียวกนัประชาชนกด็อยความรูในการใชเทคโนโลยีดังกลาว ที่

พบบอย คือ 

                                 3.3.2.1.1 การคมนาคม(Transportation)  เชนการตกของเครื่องบิน

ที่สุพรรณบุรี ในคืนวนัที่ 26 พฤษภาคม พ.ศ. 2534  รถไฟชนหัวลาํโพง เมื่อ 8 พฤศจิกายน พ.ศ. 

2529 รถโดยสารชนกนัเปนประจํา รถสิบลอชนกนั รถไฟชนรถยนต เรือชนกนั โปะลมที่ทาน้ําพราน

นก 14มิถุนายน พ.ศ. 2538 ฯลฯ เปนขาวประวันจนมองเปนภาพของความสูญเสยีเปนความชาชนิ 

                                  3.3.2.1.2 การอุตสาหกรรม (Industrial) นบัวาประเทศไทยจะ

เจริญเติบโตดวยอุตสาหกรรมมากขึน้จึงเกดิปญหาจาก ไฟฟา (Electricity) ตนเหตุไฟไหมบาน ไฟ

ไหมตลาดชุมชน ปรมาณ ู (Nuclear) ปโตรเคมี (Petrochemy) เชน รถแกสคว่ําที่เพชรบุรีตัดใหม 

เมื่อ 24 กันยายน พ.ศ. 2533  ไฟไหมโรงกลั่นน้าํมันในป พ.ศ. 2530  เปนตน สารเคมี (Chemy) 

พิษจากโรงงานตาง ๆ เชน โรงงานพลาสติก โรงงานน้าํตาล ฟอกผา โรงงานกระดาษ น้าํเสียจาก

โรงงาน ฯลฯ 

                                  3.3.2.1.3 การเหมอืงแร (Mining) การทําเหมืองเกลือที่แมน้ําจน

เกิดปญหาทํานาไมได การขุดพลอยที่ตราดจนดินถลม 
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                                  3.3.2.1.4 ไฟไหมอาคาร พบไดทั้งประเทศเกิดไดบอยครั้งแตภาพ

ไฟไหมอาคารสูงจะเห็นไดชดัและตื่นเตน เชน ไฟไหมโรงแรมรอยัลจอมเทียน 12 กรกฎาคม 2540  

                                  3.3.2.1.5   สิง่กอสรางถลม เชน กรณีตึกโรงแรมรอยัลพลาซาถลม

เมื่อ 13 สิงหาคม พ.ศ. 2536  

                    3.3.2.2 ความขัดแยงและปญหาในสังคม (Conflicts and Social 

Disturbance) อันเปนผลจากความเชื่อและศรัทธา (Faith) เชน ศาสนา ลัทธิ บุคคล  การเมือง 

(Politics) ลัทธิการปกครอง   ชาต ิและผวิพรรณ (Nation & Race)  ผลประโยชน เศรษฐกิจ รายได

และ สงคราม (War) 
            3.3.3. สาธารณภยัที่อาจเกิดจากธรรมชาติและการกระทาํของมนษุย   
                สาธารณภัยที่เกดิขึ้นในประเทศสามารถจัดแบงไวเปนประเภทใหญๆ ไดอีก คือ  

สาธารณภัยทีอ่าจเกิดไดทั้งจากธรรมชาติและจากการกระทําของมนษุย เชน อัคคีภัย อุทกภัย และ

การระบาดของโรค เปนตน วรรณเพ็ญ อินทรแกว และคณะ (2548: 5) ไดแบงไวซึ่งความแตกตาง

ระหวางสาธารณภัยที่เกิดจากธรรมชาติและสาธารณภัยที่เกิดจากการกระทําของมนุษยที่สําคัญ

ประการหนึ่ง  โดยแบงไว ดงันี ้

       3.3.3.1 สาธารณภัยธรรมชาติโดยทัว่ไปไมสามารถปองกนัการเกิดได แต

สามารถพยากรณการเกิดได และสามารถลดความรนุแรงของผลกระทบที่เกิดขึ้นได ดังนัน้ เราจึง

สามารถหามาตรการมาชวยลดความรุนแรงได เชน การสรางเขื่อนเพื่อปองกันน้าํทวม เปนตน 

        3.3.3.2      สาธารณภัยมนุษยสวนมากสามารถปองกันการเกิดและสามารถ

พยากรณการเกิดไดรวมทั้งสามารถลดความรุนแรงที่เกิดจากผลกระทบที่เกิดขึ้นได เชน การ 

รณรงคเร่ืองโครงการเมาไมขับเพื่อเปนการลดอุบัติเหตุบนทองถนน เปนตน 
         3.3.4. ขนาดของความรุนแรงของสาธารณภัย   
  สาธารณภัยทีเ่กิดขึ้นในแตละครั้ง มีความรุนแรงและขนาดของการเกดิแตกตางกันออกไป

ตามประเภทของสาธารณภัย การวิเคราะหและประเมินความรุนแรงหรือขนาดของสถานการณ

เปนกิจกรรมอยางหนึ่งที่สําคญัและจําเปนอยางยิ่งที่ตองกระทําอยางรีบดวน โดยการสํารวจความ

เสียหายในเหตุการณที่เกิดขึ้น ซึง่การสํารวจนี้ควรทาํอยางรีบดวนเพื่อที่จะทราบถึงขนาดของสา

ธารณภัยที่เกดิขึ้นวามีความรุนแรงมากนอยเพียงใดซึ่งโดยทั่วไปมกีารแบงขนาดของความรุนแรง

เปน 3 ระดับ(วรรณเพ็ญ อินทรแกว และคณะ,2548: 34 – 35) ไดแก  

ระดับที่ 1 ภัยขนาดเล็ก เปนระยะที่เร่ิมเกดิเหตุการณ เชน ระยะแรกของการเกิดอคัคีภัย

ในระยะ 5 นาทีแรก 

ระดับที่ 2 ภัยขนาดกลาง เปนระยะที่ภัยเริ่มแผกระจายเพิ่มมากขึ้น เชนไฟไหม ในหอง

หนึง่ภายในอาคาร ภัยขนาดนี้ตองมกีารแจงภัยและปฏิบัติตามแผนสาธารณภัย 
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ระดับที่ 3 ภัยขนาดใหญเปนระยะที่ภัยลกุลามอยางกวางขวาง  เชน ไฟไหมอาคารแลว 

1 ชั้น เปนตน 

  นอกจากการแบงระดับของความรุนแรงของการเกิดสาธารณภัยออกเปน 3 ระดับขางตน

แลวความรนุแรงของสาธารณภัยยังสามารถแบงขนาดของสาธารณภัยตามจาํนวนผูที่ไดรับบาด 

เจ็บหรือเสียชวีิตจากสถานการณได  โดยที่ Bonet (1990 อางถงึใน วรรณเพ็ญ อินทรแกว, 2548) 

ไดแบงขนาดของภัยโดยใชจาํนวนผูบาดเจบ็หรือเสียชีวิตไว 3 ขนาด คอื  

 1.   สาธารณภัยขนาดเล็ก เปนภัยทีม่ีผูบาดเจ็บหรือผูเสยีชีวิตไมเกนิ 25 คน  

  2.  สาธารณภัยขนาดกลาง เปนภัยทีม่ีผูบาดเจ็บหรือผูเสียชีวิตไมเกนิ 100 คน 

                3.  สาธารณภัยขนาดใหญ เปนภัยที่มีผูบาดเจ็บหรือผูเสียชวีิตตั้งแต 100 คนขึ้นไป 

สําหรับขอมูลที่ใชสําหรับการวิเคราะหสาธารณภัยในระยะนี้อาจไดมาจากการสํารวจ

ทางอากาศ การสํารวจโดยหนวยควบคุมภัย หรือจากการรายงานขององคกรตางๆ ที่อยูในที่เกิดภยั

หรือที่อยูในบริเวณใกลเคียง 

                  จะเหน็ไดวา ไมวาจะเปนสาธารณภัยที่มีสาเหตุเกิดจากธรรมชาติ หรือวาเกิดจากการ

กระทําของมนษุย สงผลใหเกิดความเสยีหายมากทั้งตอชีวิตและทรัพยสิน ดังนั้น ประชาชน สังคม 

ชุมชนและประเทศจงึควรมกีารวางแผนและเตรียมความพรอม เตรียมปฏิบัติการเพื่อรับสถาน 

การณสาธารณภัยตามหนาทีท่ี่ไดรับมอบหมาย ซึ่งการเตรียมความพรอมรับสถานการณสาธารณ

ภัยที่อาจจะเกดิขึ้น จะสงผลตอการปฏิบัติงานไดดีกวาการที่ไมมีการเตรียมตัวลวงหนา  
 

3.4   การวางแผนปองกัน การเตรยีมรบั และแนวทางการปฏบิัติเกี่ยวกับ       
สาธารณภัย 

สาธารณภัยทีเ่กิดขึ้นนัน้สามารถทาํลายทัง้ชีวิต ทรัพยสนิ และสุขภาพของมนุษยอยาง

มากและขยายวงกวางขึน้ แตสาธารณภัยที่เกิดขึ้นมีรูปแบบที่เฉพาะ ทัง้นี้ขึน้อยูกับสภาวะสงัคม

และสิ่งแวดลอม ซึ่งการจะรับมือสาธารณภัยจะดีเพียงใดขึ้นอยูกับการเตรียมความพรอมของ

กิจกรรมตางๆ และการเตรียมแผนการดําเนนิงานโดยที่มีกิจกรรมพืน้ฐานเพื่อนาํไปใชในการวาง 

แผนปองกนัเตรียมรับมือและปฏิบัติการเปนวัฏจักรตอเนือ่งกัน (อนนัต ตัณมุขยกุล, 2542; 7-9)  

คือ 

1. การวิเคราะหกลไกการทําลาย (Hazard analysis)  โดยวเิคราะหสาเหตุ ผลการ

ทําลายในขณะนั้นและผลระยะยาว ความถี่การเกิด แนวโนมการเกิด ซึง่อธิบายในเชงิวทิยาศาสตร 

2. การประมาณและคาดการณวาจะเกิดเมือ่ใด ที่ไหน อยางไร ซึง่ตองอาศัยขอมูลทาง

ภูมิศาสตร ภูมิประเทศ ส่ิงแวดลอม  (Vulnerability analysis) 
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3. การเตรียมการ (Preparedness) เตรียมการปองกนัทางดานกายภาพ หรือทาง

วิศวกรรมอบรมใหประชาชนรูจักความปลอดภัย การบรรเทาภัย รูจักหลบภัย ใหรูจกัการหนีภัย สู

ภัย ชวยเหลือตนเองและผูอ่ืน การสงกําลงับํารุง การสื่อสาร ซึง่ใชตามขั้นตอนและระยะตางๆ ของ

สาธารณภัย ซึง่งานในขั้นตอนนี้เปนงานใหญและงานหลกั 

4. การระดมพล (Mobilization) การเคลื่อนยายกาํลังและวสัดุอุปกรณเพื่อเผชิญภัย ตอ 

สูกับภัยตั้งแตเตรียมบุคลากร เจาหนาที่ ทุนอุดหนนุ การเกณฑ บงัคับการใชกฎหมาย ซึ่งถาเปน

เหตุการณสาธารณภัยแลว อํานาจของผูอํานวยการปองกนัภัยฝายพลเรอืนจะใชไดเต็มที ่

5. การประเมนิสถานการณ (Assessment) ซึง่ติดตามสถานการณอยางใกลชิด 

ประเมินสถานการณ การทาํลาย การตอสู การชวยเหลือ ตามขั้นตอนในชวงเกิดเหต ุ

6. การวิเคราะหความตองการในการชวยเหลือ (Requirement analysis)  เปนการ

ชวยเหลือตามลําดับความสาํคัญในจุดตางๆ ความจําเปนกอนหลังจัดระเบียบใหคลองตัว 

7. การวิเคราะหอุปกรณและเสริมกําลัง (Resource analysis)  พิจารณาแหลงของ

อุปกรณที่ตองใชจัดหาเพื่อเติมเรียกจากแหลงตางๆ นอกจากนี้ยังตองหากาํลังพลเสริมเพิม่เติม

แบงงานใหเหมาะสม 

8. การเคลื่อนยายและชวยพาหนี (Rescue and evacuation)  โดยยายอพยพที่อยูใน

เหตุการณ หรือ ใกลเคียงออกไป พาผูประสบภัยหนีออกจากที่เกิดเหตุ คนหาผูประสบภัย 

9. การชวยเหลือฉุกเฉิน (Emergency assistance)  เปนการชวยเหลือผูบาดเจ็บและไม

บาดเจ็บ การเคลื่อนยายปฐมพยาบาลการนําสงโรงพยาบาล การรักษา การอนามยั 

10. การฟนฟูสมรรถภาพ (Rehabilitation) เปนการชวยใหผูประสบภัยที่พกิารกลบัสู

สังคมอยางมคีุณภาพชีวิตที่ดี 

11. การฟนฟูบูรณะที่อยูอาศัย (Reconstruction) เพื่อใหผูประสบภัยมีชีวิตอยูไดใน

ปจจัยขั้นพื้นฐาน 

ในการเตรียมความพรอมทีค่ลายกนัเกี่ยวกับเหตุการณสาธารณภัย องคการอนามยัโลก

ไดเสนอแนะกจิกรรมในการวางแผนปองกนั เตรียมรับมอื และปฏิบัติการออกเปน 6 หัวขอ (WHO, 

1990-1991 อางใน อนันต ตณัมุขยกุล, 2542; 7-9 ) ดังตอไปนี้  

1. การลดความรนุแรงของภัย (Reduction)  ลดความรุนแรงโดยการศึกษากลไกการเกิด

และวิธีปองกันสรางอุปกรณบังคับใช 

2. การปองกนัและการบรรเทา (Prevention and mitigation) เพื่อลดความรนุแรงหรือ

ปลอดภัย 

3. การเตรียมคนและอุปกรณ (Preparedness) เพื่อผจญกับภัย ใหความรูโดยการ

ฝกอบรมใหรูจกัสาเหตุและการปองกนัมิใหภัยเกิด เมื่อเกิดภัยแลวปองกันมิใหลุกลาม ปดเปาให
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เบาบาง ปองกันภัยซ้าํซอน เมื่อพนวิสยัจะกูภัยก็ใหหนีไดอยางปลอดภัย ในสถานการณตางๆ 

และเมื่อพบผูประสบภัยก็ใหพาหนีออกมา มีการปฐมพยาบาลเคลื่อนยายทีถู่กตอง การวางแผน

ปองกันและเตรียมรับสถานการณตางๆ ทีเ่กิดขึ้นกับชุมชนของตนเองหรือใกลเคียง 

4. การชวยผูประสบภัยในภาวะฉุกเฉิน (Relief) การปองกนัภัยซ้ําซอน การบรรเทาทกุข 

การรักษาพยาบาลและสาธารณสุข  ไดแก ผูบาดเจ็บ  ผูประสบภัยอื่นๆ การรักษาความปลอดภัย

บริเวณเกิดเหตุ และการสุขาภิบาล 

5. การฟนฟูสมรรถภาพของผูประสบภัย (Rehabilitation)  ซึ่งประกอบดวยการฟนฟู

ระยะสั้น แกปญหาเฉพาะหนา และการฟนฟูระยะยาว เพื่อคุณภาพชวีิตที่ด ี

6. การซอมแซมบูรณะและการพัฒนา (Reconstruction and development) ทั้ง

เฉพาะตวั ครอบครัว ชุมชน ระบบสงัคม กฎหมายการบังคับใช การปรับปรุงใหดีขึ้นทั้งดานการ

บังคับใช การสรางสิ่งบรรเทาภัยและความรูแกสังคม 

จากแนวทางการเตรียมความพรอมรับสถานการณสาธารณภัยพื้นฐาน มทีั้งแนวคิดทั้ง

ในประเทศและตางประเทศ พบวามีแนวคิดไปในทิศทางการปฏิบตัิงานเดียวกัน โดยมุงเนนการ

ปฏิบัติงานเพือ่ใหผูประสบภัยและผูที่เกี่ยวของไดรับความปลอดภัยและฟนฟูสภาพทั้งทางรางกาย 

และจิตใจหลังจากเกิดเหตุการณ โดยสามารถสรุปแนวทางการปฏิบัติงานเพื่อเตรยีมความพรอม

รับสถานการณสาธารณภัย ดังนี ้

      3.4.1.   ขั้นตอนการวางแผนปองกนัภัย (อนันต ตัณมุขยกุล, 2542; 11) 

 การวางแผนปองกันการเกดิสาธารณภัยเปนขั้นตอนที่มคีวามสาํคัญอยางมาก เพราะ

การวางแผนเตรียมความพรอมรับสถานการณที่ดีและมีประสิทธิภาพ จะสามารถชวยใหการ

ดําเนนิงานเมือ่เกิดเหตุการณสามารถปฏบิัติผานไปไดดวยดี ซึ่งการวางแผนเปนการกําหนดทิศ

ทางการทํางานของแตละหนวยงานทําใหผูปฏิบัติรูแนวทางการทํางานที่ชัดเจนมากขึ้น โดยการวาง

แผนการปอง กันภัยมีแนวทาง ดงันี ้

3.4.1.1. สรางแนวทางการปองกนัโดยทําแผนงานขึ้นเปนเรื่องๆ ใหสอดคลอง

กับแผนระดับ ชาติ จงัหวัด โดย 

  3.4.1.1.1 จัดแบงกลุมอุบัตภัิย/สาธารณภัยทีห่ลากหลายใหชัดเจน โดย

อาศัยพืน้ฐานจากขอมูลที่เกดิขึ้นจริง 

3.4.1.1.2 รวบรวมขอมูลของหนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของกับสาธารณภัย

แตละเรื่องไวเปนขอมูลพืน้ฐานเพื่อรองรับแผน 

3.4.1.1.3 วิเคราะหขอมูลของแตละทองที่ใหชัดเจน โดยการประสาน

ขอมูลระหวางโรงพยาบาลกบัหนวยงานตางๆ ในการทํา Trauma audit 
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3.4.1.1.4 วิเคราะหปจจยัเสริม เชน ฤดูกาล ประเพณี วฒันธรรม 

เอกลักษณประจําทองถิน่ เอกลักษณประจาํชาต ิ

3.4.1.1.5 ปรับปรุงแกไขแผนงานใหเหมาะสมกับแตละชุมชน การ

ปองกันอบุัติภัยแตละชุมชนจะเปนเฉพาะชุมชนนั้นจะใชกับชุมชนอ่ืนไมไดผล 

3.4.1.2. จัดใหการฝกอบรมบุคลากรที่เกี่ยวของใหมีความรูในหวัขอดังนี้  
3.4.1.2.1 การปองกนัไมใหเกิดภัยขึ้นและรูวิธีจํากัดขอบเขตของภัย

ตางๆ มิใหขยายลุกลามมากขึ้นซึ่งตองเรียนรูคุณสมบัติการทาํลายของภัยแตละประเภท ผล

เสียหายที่เกิดขึ้นจากการทาํลาย และการเปลี่ยนแปลงเมื่อภัยสงบ 

3.4.1.2.2 เมื่อเกิดภัยแลวจะปองกันมิใหขยายตัวโตขึน้ โดยเรียนรูวิธี

ระงับภัย ปองกันภัยที่เกิดขึน้ซ้ําซอนการใชเครื่องมืออุปกรณตาง ๆ เพือ่ปองกันตนเองและกูภัย 

3.4.1.2.3 เมื่อภัยลุกลามรนุแรงจะหนอียางไร ในสถานการณตาง ๆ 

ตองมีการฝกอบรม 

3.4.1.2.4 เมื่อพบคนเจ็บคนปวยจากอบุัติภัยจะชวยเหลืออยางไร การ

ฝกอบรม การปฐมพยาบาลในเรื่องการชวยชีวิต การชวยเหลือบาดแผลมิใหถูกทาํลายมากขึ้น การ

ประคับประคองใหทรงอยู การลดความรุนแรง การบาดเจ็บ การเคลื่อนยาย การใหกาํลงัใจ

ผูบาดเจ็บผูประสบภัย จะตองเรียนรูและปฏิบัติได 

3.4.1.2.5 การนาํผูบาดเจ็บสงโรงพยาบาลอยางมีขัน้ตอนและปฐม
พยาบาลที่ถูกตอง 

3.4.1.3 จัดใหมีการฝกซอมตามแผนที่กําหนดขึ้น ไดแก การระดมพล 

สัญญาณเตือนภัย  การฝกการทํางานเปนหมวดหมูเปนคณะและความถนัดของตนเอง  และ

ทดสอบความพรอมดานการสื่อสาร ดานการคมนาคมยานพาหนะรวมทัง้คนขบัเสนทางจราจร  

ดานเครื่องจกัรกล การใช การระดมพล และดานการเขาใจในแผนและขั้นตอน 

3.4.1.4 จัดใหมีกลุมทาํงานขึ้นประสานกนัระหวางเอกชนและราชการให

ทํางานสอดคลองทัง้ดานวิชาการและหมูคณะ 

3.4.1.5 มีการประเมนิผลทกุครั้งที่ซอมหรือปฏิบัติงาน รวมทัง้รวบรวมขอมูล

เพื่อประเมนิและแกไขตอไป 

3.4.1.6 จัดหาทุนสนับสนุนกิจกรรม ประชาสัมพันธเพื่อหาแนวรวม 

3.4.1.7 สงเสริมอาสาสมัคร โดยประกาศความดีเดนและผลงานอาจมีสนิ 

น้ําใจเพื่อเปนกําลังใจตอไป 

 

 



                                                                                                                                              
29 

                  3.4.2. ขั้นตอนการชวยเหลือเมื่อเกดิสาธารณภยั (WHO,1991 อางถึงใน 

อนันต ตัณมุขยกุล, 2542 ) 

     สาธารณภัยมีการทําลายทั้งทรัพยสนิและชีวิตของมนุษย ดังนั้น การชวยเหลือผูประสบ 

ภัยในชวงที่เกดิเหตุนัน้แบงออกเปน 2 กลุม คือ  

                            กลุมที่ 1 ไดแก ทรัพยสนิ จะมีการดําเนินการในดาน การอพยพขนของออกจาก

ที่เกิดเหตุ การบรรเทาภัยและระงับภัยเทาทีท่ําได  การกูภัยและปองกันภัยที่จะลุกลามตอไปซึ่ง

ตองอาศัยความชํานาญงานเทคโนโลยี ตลอดจนอุปกรณตางๆ เพื่อบรรลุถึงการปองกนั บรรเทา กู 

และระงับภัย  และการปองกันภัยที่จะเกิดขึ้นซ้ําซอนในบริเวณเกิดเหตุ โดยการประกาศเปนเขต

อันตรายหามเขา 

                            กลุมที่ 2  ไดแก  ผูประสบภัย ประกอบดวย 2 กลุม คือ ผูบาดเจ็บตาย ผูไม

บาดเจ็บ ซึง่มีความหลากหลายของอารมณจากการตอนสนองตอภัยไมเหมือนกนัขึ้นกับประสบ 

การณหนาที่ ความรับผิดชอบ ตลอดจนนิสัยของแตละคน  โดยที่ในกลุมผูไมบาดเจ็บจะตองมี

กิจกรรมในดาน การหนีภัย การบรรเทาทุกข การซอมแซม ในกลุมผูบาดเจ็บมีขัน้ตอนดําเนนิงาน

ในดานการชวยเหลือผูไดรับบาดเจ็บ  การปฐมพยาบาล การนําสงโรงพยาบาล การรักษาใน

โรงพยาบาล การฟนฟูสมรรถภาพในระยะสั้นและระยะยาว การสงกลับภูมิลําเนาเดิม  และในกลุม

ที่ตายมีขั้นตอนดําเนินงานตัง้แตเคลื่อนยายศพออกจากที่เกิดเหตุรวบรวมหลักฐานเพื่อการชนัสูตร

พลิกศพทางดานนิติเวชและกฎหมาย การฌาปนกิจศพ เปนตน 
3.4.3. ขั้นตอนการชวยเหลือในภาวะสาธารณภยั ณ ที่เกิดเหตุ 
บุคคลกลุมแรกที่เขาไปชวยเหลือ คือ กลุมผูประสบภัยเอง  ซึง่มักจะอาศัยความชํานาญ

เฉพาะตนเองและอุปกรณเทาที่จะหาไดขณะนั้นหลงัจากนัน้จะมหีนวยงานของรัฐ อาสาสมัครทีอ่ยู

ขางเคียงที่เกิดเหตุจะเขาไปชวยเหลือความชํานาญและอปุกรณดีขึ้น  ตอมาจะมีหนวยงานที่

เกี่ยวของโดยเฉพาะจากจงัหวัด ภาค และรัฐบาลเขาไปชวยเหลือ ถาสาธารณภัยรุนแรงมากจะมี

องคกรตางประเทศมากมายเขามาชวยเหลือมักจะเดนิทางเขามาหลงัเกิดเหตุแลวมากกวา 3 วัน 

และมาตามคาํรองขอของรัฐบาลไปยังหนวยงานอืน่ ๆทั่วโลก 
3.4.4. ขั้นตอนการรกัษาพยาบาลผูบาดเจ็บจากสาธารณภยั 
เมื่อมีเหตกุารณสาธารณภัยเกิดขึ้น ยอมมีผูที่ไดรับความเสียหาย และไดรับบาดเจ็บ

จากเหตุการณที่เกิด ซ่ึงการใหการรักษาพยาบาลผูที่ไดรับบาดเจ็บจากสาธารณภัยนัน้สามารถแบง

ไดเปนกลุมๆ ดังตอไปนี้ 

3.4.4.1  กลุมผูปวย ประกอบดวย 3 กลุม คือ 
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3.4.4.1.1 กลุมที่ตองอาศัยศัลยกรรมในการรักษา กลุมนี้มกัจะเกิดผล

กระทบทางกายภาพและมีบางสวนของเคมีและชีวภาพ มักจะเกี่ยวของกับการมีบาดแผล การเสยี

เลือดทั้งภายในและภายนอกรางกาย 

3.4.4.1.2 กลุมที่ตองอาศัยอายุรกรรมในการรักษา กลุมนี้มกัเกี่ยวของกับ

พิษ รังส ี

3.4.4.1.3 กลุมที่ตองอาศัยจิตเวชกรรมในการรักษา กลุมนี้อาจจะมีอยูใน

กลุมศัลยกรรม หรืออายุรกรรมหรือกลุมทีไ่มไดรับการบาดเจ็บก็ได  

3.4.4.2 กลุมตามอาการ แบงออกเปน 4 กลุมดังนี ้

3.4.4.2.1 กลุมที่มีอาการไมรุนแรง  
3.4.4.2.2 กลุมอาการหนัก พวกนี้จะตองหามมา นอน หรือนั่งมา อาการ

และอาการแสดงยังคลุมเครอื ตองใชการตรวจพิเศษตางๆ มาวนิิจฉยั 

3.4.4.2.3 กลุมอาการหนักมากหรือสาหัส กลุมนี้ตองใหการรักษาโดยดวน 

3.4.4.2.4 กลุมทีถ่ึงแกกรรม ในกลุมนี้จะรวมผูปวยทีห่มดหวังจริงๆในการ

รักษา 
3.4.5. ขั้นตอนการสงตอผูที่ไดรับบาดเจ็บไปโรงพยาบาลใกลเคียง 
การสงตอผูปวยหรือผูที่ไดรับบาดเจ็บไปยังโรงพยาบาลแตละแหงตามศักยภาพของแต

ละโรงพยาบาลจะไมเทากนัจึงมีการวางโครงสรางการชวยเหลือดานการแพทยของโรงพยาบาล

ตาง ๆ ตามระยะทางที่หางจากสาธารณภัยเปนแนวทางดังนี้  

1. โรงพยาบาลแนวหนาที่ใกลที่เกิดเหตุ (Primary hospital)  หมายถึงโรงพยาบาลที่

อยูในหรือใกลที่เกิดเหตุในระยะประมาณ 60 กิโลเมตรใชเวลาเดนิทางไมเกิน 1 ชั่วโมง 

2. โรงพยาบาลหลัก (Secondary hospital) โรงพยาบาลที่อยูในรัศมีไมเกิน 120 

กิโลเมตรหรอืใชเวลาเดนิทางไมเกิน 2 ชั่วโมง มีศักยภาพในการรักษาระดับโรงพยาบาลทัว่ไปของ

กระทรวงสาธารณสุข 

3. โรงพยาบาลแนวหลัง (Tertiary hospital) เปนโรงพยาบาลที่มีศกัยภาพการรักษา

สูงมาก หางจากที่เกิดเหตุมากเปนกลุมโรงพยาบาลศูนย โรงพยาบาลสวนกลางของกระทรวง 

ทบวง กรมตาง ๆหางจากที่เกิดเหตุมากกวา 120 กิโลเมตร หรือใชเวลาเดินทางมากกวา 2 ชั่วโมง 

เหตุการณสาธารณภัยทําใหมีการเจ็บปวยของผูคนจํานวนมาก และเกิดขึ้นในเวลา

เดียวกันผูปวยจะประดังเขารับการรักษาในโรงพยาบาลอยางมากมายทําใหระบบการบริการตอง

เปลี่ยนไปจากภาวะปกติ พื้นที่ใชสอยในการรักษาพยาบาลตองการเพิ่มข้ึน บุคลากรตองเพิ่มข้ึน 

เวชภัณฑตองมากขึ้น เวลาที่ใชรักษาคนกลุมมากก็มีจํากัด ภาวะจิตใจของผูปวยและผูรักษามักจะ

มีอารมณรวมกัน ความตื่นเตน ความตกใจ วิตกกังวล อัดอั้น เสียใจ จะประดังเขามา ทําให
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ประสิทธิภาพในการรักษาผูปวยเหลานี้ตองลดลง เปนเหตุใหเกิดการสูญเสียชีวิต และอวัยวะ

มากกวาการรักษาในภาวะปกติของโรงพยาบาลแหงนั้น เรียกภาวะนี้วา อุบัติภัยหมู (Mass 

casualty) ซึ่งขอบขายในการรักษาหรือศักยภาพของแตละโรงพยาบาล สามารถระบุไดดังนี้ 

1. โรงพยาบาลชมุชน ใหการรกัษาเบื้องตนไดทันที  เนนการชวยเหลือข้ันตน ณ ที่

เกิดเหตุทาํหนาที่เปนโรงพยาบาลแนวหนาได  และหลงัเกิดเหตุแลวอาจรับผูปวยจากโรงพยาบาล

หลักมารักษาตอแลวนําสงผูปวยหนักไปรักษาตอที่โรงพยาบาลหลัก และอาจสงหนวยแพทย

เคลื่อนที่เขาพืน้ที่ไดหลงัจากพนระยะวกิฤตแลว 

2. โรงพยาบาลประจําจังหวัด  มีความพรอมและศักยภาพในการรักษาสงู และไมได

รับการกระทบกระเทือน ถากาํลังพอจะมีหรือระดมไดก็มีหนวยเคลือ่นที่เขาไปที่เกิดเหตุหรือชวย 

เหลือโรงพยาบาลแนวหนาได ซึ่งการชวยเหลือจะตองเรว็มากสามารถเขาพื้นที่ไดภายใน 6 ชั่วโมง 

3. โรงพยาบาลศนูย เปนโรงพยาบาลใหญ มีความพรอมสูง สามารถรักษาในผูปวย
แทรกซอนหรือตองการการรักษาในดานฟนฟูสมรรถภาพ นอกจากนี้ยังสามารถสงชุดแพทย

พยาบาล ผูชาํนาญเขาชวยเหลือโรงพยาบาลหลักไดเปนอยางดี ดังนัน้เมื่อเกิดภัยโรงพยาบาลศูนย

จะทําหนาที่ครบกระบวนการรักษา  

ซ่ึงการประสานงานของโรงพยาบาลทั้ง 3 ระดับและบริเวณที่เกิดเหตุนัน้ การสือ่สาร

คมนาคม การนําสงผูปวยจะตองสะดวกและรวดเร็ว และแมนยาํในขาวสารอยางไรก็ดี ในระยะ

หลัง 24 ชั่วโมงไปแลว หนวยแพทยเคลื่อนที่จากกลุมอาสาสมัครตาง ๆ ที่มีสวนเขาพื้นที่ประสบภัย

จะชวยเหลือการรักษาพยาบาลและบรรเทาทุกขตอไป 

คณะทรัพยากรธรรมชาติมหาวทิยาลยัสงขลานครินทร(2540) ไดเสนอการบริการจัดการ

สาธารณภัยทีเ่กิดจากภัยธรรมชาติ ซึ่งการดําเนนิไปไดอยางมีประสิทธิภาพเพิม่มากขึ้นควรไดมี

การดําเนินการในเรื่องตาง ๆ ดังนี ้ 

1. ควรมีการจัดทาํแผนทีเ่สี่ยงภยั (risk map) ขนาดมาตราสวน 1: 50,000 ใหครบ

ทุกจงัหวัดเพื่อใหราษฎรที่อาศัยอยูในพืน้ทีเ่สี่ยงภัยไดตระหนกัถงึอันตรายและเตรียมพรอมทีจ่ะ

เผชิญสถานการณภัยพิบัติไดตลอดเวลา  

2. ในบริเวณพืน้ที่ที่มีความเสีย่งสูงตอการเกิดภัยธรรมชาติ ควรมีการกอสรางอาคาร
ที่มีความแข็งแรงมั่นคง สามารถตานทางพายุลมแรงและความเชี่ยวกรากของกระแสน้ําได เพื่อเปน

สถานทีห่ลบภัยใหชั่วคราวและควรมีอาหารและยาปฐมพยาบาลเบื้องตน กอนการชวยเหลือจาก

ภายนอกจะมาถึง 

3. การปองกนัภยัธรรมชาติตองดําเนินการโดยยึดพื้นทีท่ั้งลุมน้ําเปนหลกั ทัง้นี้เพราะ

ตนเหตุของการเกิดภัยธรรมชาติอาจอยูในพื้นที่ของจงัหวัดซึ่งตั้งอยูในพื้นที่ตอนบนของลุมน้าํ 
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ดังนัน้ จังหวัดตาง ๆ ที่ตัง้อยูในลุมน้าํเดียวกันจะตองรวมกันจัดทําแผน ซึ่งจะเปนแผนการปองกนั

ภัยธรรมชาติของทัง้ลุมน้ํา 

4. ควรพัฒนาขีดความสามารถในการพยากรณอากาศ (Forcasting) ของหนวยงาน

ที่เกี่ยวของใหมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น โดยเพิ่มสถานตีรวจวัดใหมีเครือขายครอบคลุมพื้นที่อยาง

ทั่วถงึและใชเทคโนโลยีทีท่นัสมัย เชน เครื่องเรดารในการตรวจอากาศ เปนตน เพื่อใหสามารถ

พยากรณไดลวงหนาเปนเวลาทีน่านขึ้น 

5. ควรมีการเผยแพรขาวเตือนภัยผานทางสือ่ตางๆ เชนวทิย ุ โทรทัศน และหนงัสือ 

พิมพใหรวดเรว็บอยครั้ง และทันตอเหตุการณมากขึ้น เพือ่สรางความนาเชื่อถือของขาวและปองกัน

ไมใหเกิดความสับสน ควรจัดใหมีการประชาสัมพันธรวมทั้งจัดพิมพเอกสารในเรื่องเกี่ยวกับวิธกีาร

ปองกันและลดภัยพิบัติแจกใหกับราษฎรในพืน้ทีเ่สี่ยงภยัใหทัว่ถงึ 

6. ควรใหความรู คําแนะนํา และจัดฝกอบรมแกประชาชนที่อาศัยอยูในบริเวณพืน้ที่

เสี่ยงภัย ในเรือ่งเกี่ยวกับขอที่ควรปฏิบัติในภาวะฉุกเฉนิ อาทิเชน การอพยพ การหลบภัยและการ

ปฐมพยาบาล  

7. ควรสงเสริมและสนับสนุนใหมีการศึกษาวิจัยในเรื่องที่ เกี่ยวของกับวิธีการ
พยากรณเพื่อเตือนภัยใหมากยิ่งขึ้น  

8. ควรสนับสนนุและสงเสริมใหภาคเอกชนมีบทบาทในการรวมวางแผนและรวม
ตัดสินใจในการบริหารจัดการสาธารณภัยใหมากขึ้น โดยเฉพาะในเรื่องของการวางมาตรฐานการ

ดําเนนิกิจกรรมที่จะชวยลดความเสีย่งตอภัยธรรมชาติของประชาชนและชุมชน  

9. ควรมีการจัดตัง้สถาบนัการจดัการสาธารณภัยที่เกิดจากธรรมชาติขึ้น เพื่อใหทํา

หนาที่เก็บรวบรวมขอมูลตาง ๆ ที่เกีย่วของกับภัยธรรมชาติที่เกิดขึ้นในภูมิภาคนั้น ๆ และมีหนาที่ให

การศึกษา ฝกอบรมเกี่ยวกบัการปองกันและบรรเทาสาธารณภยัแกเจาหนาระดับตางๆ ของ

หนวยงานเพื่อใหเจาหนาที่เหลานั้นมีความรูความสามารถ ทัง้ทางดานวิชาการและภาคปฏิบัติรวม 

ทั้งวิทยาการสมัยใหม 

10. ในการจัดทําแผนปฏิบัติการในขั้นตอนตาง ๆ ควรใหใหความสาํคัญกับการเขามา

มีสวนรวมของประชาชนใหมากขึ้น และสนับสนนุการรวมมือระหวางหนวยงานของรัฐ องคกร

เอกชน สถานบันการศึกษาในทองถิน่ และประชาชนในการบริหารจัดการภัยธรรมชาติ ทัง้ในดาน

การเตรียมการเพื่อปองกนัและการปฏิบัติเพื่อลดความสญูเสีย 

11. ควรมีการจัดทาํแผนที่แสดงบริเวณพื้นทีท่ีเ่สี่ยงภัยธรรมชาติทุกประเภท ในทกุภูมิ 

ภาคของประเทศ เพื่อเปนเครื่องมือใหกับหนวยงานที่เกี่ยวของในการวางแผนการจัดการและ

กําหนดมาตรการเพื่อปองกนัและลดความสูญเสียตอชีวิตและทรัพยสินของราษฎร  
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   การบริหารการจัดการสาธารณภัยที่เกิดจากภัยธรรมชาติที่มีประสิทธิภาพและมกีาร

ดําเนนิงานอยางเปนระบบจะชวยใหการเตรียมความพรอมรับสถานการณ การชวยเหลือผูที่

ประสบภัยมีประสิทธิผลมากขึ้นแตทั้งนี้ตองอาศัยความรวมมือจากหนวยงานหลายๆ ฝายที่เกีย่ว 

ของในการปฏิบัติหนาที่ในสวนของหนวยงานตนเองใหมปีระสิทธิภาพ 

 
3.5   ปจจยัทีท่ําใหเกิดความสูญเสีย   
       ความสูญเสียที่เปนผลมาจากเหตุการณสาธารณภัยไดสรางความเสียใจ  ความ

เสียหายใหกับบุคคล ประชาชน สงัคม และประเทศชาติ ซึง่ในแตละครั้งของการเกิดสาธารณภยั

ผลเสียหายมคีวามแตกตางกันออกไปทั้งนี้ขึ้นอยูกับเหตุการณสาธารณภัยที่เกิดขึ้น ปจจัยที่มีสวน

ชวยใหความสญูเสียเกิดขึ้น  (อนันต ตัณมขุยกุล, 2542) ไดแก 

1. ความสาํเหนียกในภัยทีเ่กิดขึ้น (Expectedness and warning) ถามีความ

สําเหนียกในภยัมาก การเตรียมตัวเพื่อรับหรือสูภัยยอมดีกวาผูขาดความสําเหนียกในภัย 

2. แผนรับหรือแผนปฏิบัติงานในภาวะสาธารณภัยและการฝกซอมตามแผน 

(Planning and drill) ถาไดวางหรือสรางแผนแลว และฝกซอมแผนแลว ความคลองตัวก็จะสูง 

ความสูญเสียก็จะลดลง 

3.  การสื่อสาร คมนาคม (Communication) การติดตอส่ือสาร การคมนาคม รวมทัง้

อุปกรณวิธีการที่ทรงประสทิธิภาพยอมจะลดความสูญเสียลงไดอยางมาก 

4.  ผูนาํ ผูรับผิดชอบ หัวหนาหนวยงาน ผูบริหาร (Leadership) ที่มีความ สามารถที่

สําเหนียกภัยที่สรางแผนรับสถานการณทีม่ีการสนบัสนนุการฝกซอมยอมทาํใหประสิทธิภาพดีข้ึน

อยางมาก ถาผูนําไมสนใจ ไมเขาใจ ไมสนบัสนุน เมื่อเขาภาวะวิกฤตของสาธารณภัยความสูญเสยี

จะมากขึน้ 

5.  ความสามารถ ความชํานาญ (Skills and capabilities) บุคลากรในหนวยงานมี

ความสามารถใชอุปกรณ ตลอดจนดัดแปลงอุปกรณตางๆ มาใช มคีวามคลองแคลววองไว ทาํ

ถูกตองตามหลักวิชาการ ยอมลดความสญูเสียจากสาธารณภัยไดดีกวาผูดอยความสามารถ 

6.  การจัดหมวดหมู (Group identifications) การจัดกลุมทํางาน กลุมส่ิงของ พัสดุ 

อุปกรณตาง ๆ ตามขั้นตอนและวิธีปฏิบัติไดชัดเจน มีข้ันตอนในการทํางาน 

จากปจจยัดังกลาวจะเหน็ไดวาแผนการทาํงานในภาวะวิกฤตจากสาธารณภัยของโรง 

พยาบาลเปนสิ่งสําคัญมากที่สุด เหตุการณและภัยที่เกดิขึ้นเปนตัวแปรการทําแผนเพื่อรับหรือสูกบั

สาธารณภัยของโรงพยาบาลจึงประกอบดวย (พระราชบัญญัติปองกันภัยฝายพลเรือน,2522 และ

อนันต ตัณมุขยกุล, 2542 ) 
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1.  แผนการรักษาผูปวยจํานวนมาก หรือแผนรับอุบัติเหตกุลุมชน เมื่อภัยคุกคามใน

บริเวณสวนทีห่างไกลจากโรงพยาบาล เรียกแผนรับอุบัติเหตุกลุมชน (Mass casualty plan) 

2. แผนการอพยพผูปวยเมื่อภัยคุกคามใกลหรือติดกับโรงพยาบาล (Patients 

evacuation plan) เพื่อใหเกิดความปลอดภัยแกผูปวยและบุคลากรของโรงพยาบาล เมื่อภัยคุม

คามใกลโรงพยาบาลการอพยพจึงมีความสําคัญที่ตองมีแผนรองรับ 

3. แผนการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัยภายในโรงพยาบาล (Intrahospital 

disaster plan) แผนดังกลาวจะระบวุา เมื่อเกิดภัยในโรงพยาบาลเองจะทําอยางไร เพื่อระงบั 

บรรเทาปองกนัภัย โดยมากมักจะเนนที่อัคคีภัยมากกวา แตทัง้นี้ขึ้นกบัภูมิประเทศของโรงพยาบาล

แหงนัน้วาอยูภายใตอิทธพิลของสาธารณภัยประเภทใด 

 
3.6  แผนปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ  
ในการปฏิบัตหินาที่ในการใหการชวยเหลอืบรรเทาทกุขใหกับผูที่ประสบเหตุการณสา

ธารณภัยตองมีแนวทางในการปฏิบัติงานรวมกนัของแตละหนวยงาน ทัง้นีม้แีมแบบเปนแผน

ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาต ิแบงเปน 3 ระดับ และมีความเชื่อมโยงกันในแตละระดับ

ดังนี้ (งามพิชญ เถียรทวี, 2548) 

ระดับที่ 1 แผนปองกันภัยฝายพลเรือนแหงชาติ โดยตองมีการปรับปรุงทุก 3 ป ถาไมมถีอื

วาผิดกฎหมาย ม.17/ม. ของ พรบ.ปพร. 2522 และละเวนการปฏิบัติหนาที่ ซึ่งมีความสําคัญดังนี้ 

1. เปนแผนหลกัในการปองกนัภัยฝายพลเรือน (ม.8พรบ.ปพร.พ.ศ. 2522) ที่มีกล

ยุทธและกิจกรรมในการบริหารจัดการภัยพบิัติอยางครอบคลุม 

2. แผนปองกนัภยัฝายพลเรือนจังหวัด/ เขตทองที ่จะตองสอดคลองกับแผนหลกั (ม.

29 พรบ.ปพร.พ.ศ.2522) 

3. เปนแผนที่มีการพิจารณาทบทวน หรือปรับปรุงแผนหลกัอยางนอยทกุสามป ( ม.

17 (4) พรบ.ปพร.พ.ศ.2522) 

  ระดับที่ 2 แผนปองกนัภยัฝายพลเรือนจังหวัด โดยตองมีการปรับปรุงทุก 1 ป ซึ่งมี

ความสาํคัญดังนี ้

1. เปนแผนการบริหารจัดการภยัพิบัติที่สนองตอความตองการของประชาชนใน
จังหวัด/กทม. ภายใตสภาพทางเศรษฐกิจ/สังคม/ส่ิงแวดลอม/ทรัพยากร / สถานการณภายในพืน้ที่

จังหวัดนัน้ๆ และกรุงเทพมหานคร 

2. เปนแผนที่มีความสอดคลองกับแผนปองกันภัยฝายพลเรือนแหงชาติ 
3. เปนแผนที่มีการพิจารณาทบทวนหรือปรับปรุงทุกป 
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 ระดับที ่ 3 แผนปองกันภัยฝายพลเรือนเขตทองที ่ ไดแก ระดับอําเภอ เทศบาล  ซึ่งมี

ความสาํคัญของแผนปองกนัภัยฝายพลเรอืนเขตทองที ่

1. เปนแผนการบริหารจัดการภยัพิบัติที่สนองตอความตองการของประชาชนใน
อําเภอ/เทศบาล/ทองถิน่ ภายใตสภาพทางเศรษฐกิจ/สงัคม/สิง่แวดลอม/ทรัพยากร /สถานการณ

ภายในพื้นที่เฉพาะ 

2. เปนแผนที่มีความสอดคลองกับแผนปองกันภัย   ฝายพลเรือนจังหวัด 

3. เปนแผนที่มีการพิจารณาทบทวน หรือปรับปรุงทุกป 

      ตามกฎหมายเมื่อมีสาธารณภัยเกิดขึ้นผูวาราชการจังหวัดจะเปนผูมีอํานาจสั่งการใน

การบรรเทาสาธารณภัยโดยแผนปองกนัฝายพลเรือนจะมีประสิทธิภาพตองประกอบดวย   มีแผน  

มีการซอมแผน (รวมกับเครอืขาย)   มีการใชแผน   และ มีการประเมนิผล 
 
3.7   การบรหิารจัดการสาธารณภยัในอนาคต    
สถานการณตางๆ ที่เกิดในโลกหลังศตวรรษที่ 21 เปนกระแสและเงื่อนไขที่ทําใหประเทศ

ไทยจะตองพัฒนาและปรับเปล่ียนตนเองใหทันกับการเปลี่ยนแปลงของโลกอยางมีเปาหมายตาม

ยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ การพัฒนาประเทศทุกสาขาจะตองขับเคลื่อนอยางเกื้อกูลกัน เพื่อ

นําประเทศใหถึงเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพโดยเร็วและผลักดันใหประเทศไทยอยูในกลุม

ประเทศแนวหนาของสังคมโลก กุญแจที่จะนําประเทศไทยไปสูความสําเร็จคือ การพัฒนาประเทศ

อยางยั่งยืนโดยการมีสวนรวมของประชาชน 

นับต้ังแตประเทศไทยไดมีพระราชบัญญัติปองกันภยัฝายพลเรือน พ.ศ. 2522 เปนตนมา 

การบริหารจัดการภัยพิบัติของประเทศไทยพัฒนามาไดระดับหนึง่ จนกระทัง่มีการปฏิรูประบบ

ราชการครั้งใหญของประเทศในป พ.ศ. 2545 จึงไดมีการจัดตั้งกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภยั 

สังกัดกระทรวงมหาดไทย ใหเปนหนวยงานรับผิดชอบดานการบริหารจัดการภยัพบิัติของประเทศ 

ซึ่งกิจการนีม้ีความสาํคัญควบคูไปกับการพัฒนาประเทศทุกสาขา และตองพัฒนาใหไดมาตรฐาน 

สากล เนื่องจากภารกิจดงักลาวมีความเชือ่มโยงกับการพัฒนาเศรษฐกิจและดานสงัคมที่มีผลโดย 

ตรงตอความมัน่คงในชีวิตและทรัพยสินของประชาชนทุกคนในสังคม 

ปจจัยสําคัญสาํหรับการพัฒนาการปองกันภัยฝายพลเรือนของประเทศในอนาคต

ประกอบดวย (กระทรวงมหาดไทย, กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภยั, 2548; 16-19) 
3.7.1    เนนการปองกัน 
การบริหารจัดการภัยพิบัติในเชิงรุก(Pro-active) จะสามารถความสูญเสียและผลกระทบ 

จากภัยพิบัติไดเปนอยางมาก มีผลการศกึษาจากหนวยงานตางประเทศปลายแหง เชน สถาบนั 

Worldwatch โดย Abramovitz, J.(2001) ไดพบวา การลงทนุสําหรับการปองกนัภยัพิบัติจํานวน 1 
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บาท จะเปนผลใหสามารถลดความสูญเสยีและลดผลกระทบจากภัยพิบัติมูลคาถงึ 8 บาท เปน

ตน จะเหน็ไดวาประเทศทีพ่ฒันาแลวทกุประเทศไดใชกลยุทธในการบริหารจัดการภยัพิบัติทัง้สิน้ 
3.7.2 เนนการมีสวนรวม 
 การบริหารจดัการภัยพิบัตใินชวงที่ผานมาไดเนนใหภาครัฐเปนหนวยงานหลกัโดยปราศ 

จากการคํานงึถึงขีดความสามารถของภาคเอกชน องคกร/มูลนธิิการกุศล ชุมชนและประชาชน 

นอกจากนี ้ การปฏิบัติงานเพื่อแกปญหาภัยพิบัตทิี่เกดิขึ้นในประเทศอยูในลักษณะตางหนวยตาง

ทํา ซึ่งเปนการดําเนินงานโดยปราศจากการมีสวนรวมแบบบูรณาการในลักษณะการผนกึกําลงั

อยางมีระบบ นับเปนสิ่งทาทายที่กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภยั กระทรวงมหาดไทย จะตอง

สรางการมีสวนรวมดังกลาวใหไดโดยเร็ว เนื่องจากทุกภาคสวนมีศักยภาพและประสบการณที่สราง

สมมาชานาน เพียงแตขาดระบบการบูรณาการและหนวยงานหลักที่รับผิดชอบ 
3.7.3 เนนความเปนเอกภาพในการบรหิารจดัการ 
การมีรูปแบบ (Model) ในการบริหารจัดการอยางมีเอกภาพ โดยใชระบบการบัญชาการ

เหตุการณ  (Incident Command System หรือ ICS) โดยมีผูบัญชาการเหตุการณเพียงคนเดยีว 

(Incident Commander หรือ IC)  ในกองบัญชาการ (Command Post) ที่ผนกึกาํลังจากทุกภาค

สวนในหนึ่งเหตุการณ  ผูบัญชาการเหตุการณและคณะผูปฏิบัติงานจะปฏิบัติหนาที่ตามรูแบบที่

กําหนดขึ้นโดยปราศจากการแทรกแซงจากบุคคลภายนอก เพื่อใหการปฏิบัติงานบรรลุตามวตัถ ุ

ประสงคอยางทันเหตุการณ ทั้งนี ้ การกําหนดระดับของผูบัญชาการเหตุการณ (IC) จะขึน้อยูกับ

ระดับความรุนแรงของภัยพิบตัิที่เกิดขึ้น 
3.7.4     เนนการสรางระบบบรหิารจัดการภยัพิบัติโดยชมุชนเปนฐาน 

(Community Based Disaster Management) 
  การลดผลกระทบจากภัยพบิัติใหไดมากที่สุดนัน้ ควรเกิดจากการสรางวฒันธรรมความ

ปลอดภัยในสังคมไทยเสยีใหม โดยการมอบหนาที่ใหคนไทยทุกคนมีหนาที่ในการเตรียมตนเองใน

การปองกนัและบรรเทาภัยพบิัติที่อาจเกิดขึ้นในชัน้ตน สําหรับชุมชนหรือหมูบานทกุแหงจะตองมี

การจัดองคกรขึ้นในการปองกันและบรรเทาภัยพิบัติ ที่มคีวามรุนแรงในระดับหนึ่ง เพื่อใหประชาชน

และชุมชนพรอมเผชิญเหตกุารณเบื้องตนไดดวยตนเองเสียกอนที่หนวยงานภายนอกจะเขามา

ชวยเหลือ การกําหนดแนวปฏิบัติดังกลาวจะเปนการเพิ่มประสทิธิภาพการบริหารจัดการภัยพิบตัิ 

และลดความสูญเสียไดเปนอยางมากในภาพรวมของประเทศ เนื่องจากประชาชน ชุมชน และ

หนวยงานที่รับผิดชอบ มีขีดความสามารถในการแกไขสถานการณไดอยางเปนระบบ 
3.7.5 เนนระบบการเตือนภัยทีป่ระสิทธิภาพ 
ระบบการเตือนภัยที่ดีควรม ี 2 ระดับทีส่อดประสานกัน ไดแก ระดับชุมชน และ

ระดับประเทศ ระบบการเตือนภัยระดับชุมชนเปนระบบอยางงายที่ประชาชนเปนผูใชเครื่องเตือน
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ภัยดวยตนเองและใชขอมูลทีไ่ดมาเตือนภัยใหชุมชนของตนเอง เชน ชมุชนในพืน้ที่เสี่ยงภัยควรมี

เครื่องวัดปริมาณฝนสําหรับชุมชน แลวชมุชนนั้นมีอาสาสมัครไปตรวจสอบปริมาณฝนในชวงวันที่

ฝนตกหนัก เมือ่ปริมาณฝนอยูในระดับอันตรายก็จะนําขอมูลมาแจงเตือนสําหรับชุมชนตนเอง เปน

ตน ในขณะเดียวกนัชุมชนตางๆ จําตองติดตามขาวสารการแจงเตือนภัยทางวิทย ุ โทรทศัน 

อินเตอรเนท็ จากระดับประเทศทุกระยะ ซึง่เปนระบบการเตือนภัยที่ใชเทคโนโลยีสูง เชน ระบบโทร

มาตร ระบบขอมูลสารสนเทศจากดาวเทยีม เปนตน  แลวนําขอมูลที่ไดรับจากทั้งสองสวนมา

พิจารณาการแจงเตือนภัยในชุมชนดวยระบบเสียงตามสาย หรือระบบไซเรน หรือวธิีการอื่นๆ 
3.7.6 เนนระบบการสื่อสารที่มปีระสิทธิภาพ 
ระบบการสื่อสารที่มีประสิทธภิาพทัง้ระบบหลักและระบบสํารองเปนสิง่จําเปนในการ

บริหารจัดการภัยพิบัติ ระบบการสื่อสารหลัก ไดแก โทรศัพทแบบ Fixed Line โทรศัพทแบบมือถอื 

โทรสาร วทิยสุื่อสาร อินเตอรเน็ท เสียงตามสาย เปนตน ในกรณีการเกิดภัยพิบตัิที่รุนแรงและ

กวางขวางอาจทําใหอุปการณการสื่อสารดังกลาวใชการไมได ดังนั้น จึงมีความจําเปนตองมีระบบ

การสื่อสารสํารอง เขน โทรศัพทแบบมือถอืใชดาวเทยีม เปนตน ไวเพือ่เสริมสรางระบบการสื่อสาร

ใหครอบคลุมพื้นที่ทัว่ประเทศ สําหรับอํานวยการการสัง่การ การประสานงาน การรายงาน และ

การประชาสมัพันธ ใหดาํเนนิไปไดอยางกนัเหตุการณ 
3.7.7 เนนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
 การพัฒนาทรัพยากรมนษุยเปนปจจยัสําคัญยิ่งตอการบริหารจัดการภัยพิบัติโดยการ

พัฒนาตั้งแตระดับประชาชน อาสาสมคัร บุคลากรจากภาคเอกชน องคกรและมูลนิธกิารกศุล 

รวมทัง้เจาหนาที่ของภาครัฐอยางตอเนื่อง เพื่อใหบุคคลและกลุมบุคคลดังกลาวไดเรียนรูถงึเทคนิค

และวิธีการแกไขปญหาภัยพบิัติใหเทาทนัเหตุการณทีเ่ปลี่ยนแปลงไปรวมไปถึงภัยใหมที่อาจเกิด 

ขึ้นได นอกจากนี้ควรมีการจัดตั้งสถาบนัฝกอบรมระดับชาติในการตอตานภัยประเภทตางๆ ตาม 

ลําดับความเสีย่งภัย 
3.7.8 เนนการสรางระบบอาสาสมัคร 
ภายหลงัจากการปฏิรูประบบราชการครั้งใหญในป พ.ศ. 2545 ทาํใหอัตรากําลังบุคลากร

เจาหนาที่ภาครัฐมีขนาดเล็กลง ในกรณีที่เกิดภัยพิบัติขนาดใหญข้ึนกาํลังของเจาหนาที่ภาครัฐอาจ

ไมเพียงพอ จึงจําตองมีการสรางระบบอาสาสมัครรองรับไวเปนการลวงหนา ควรมีการกาํหนด

จํานวนของอาสาสมัครเปนรอยละตอสัดสวนประชากรของประเทศ การมีกฎหมายรองรับ การ

กําหนดตนสงักัดของอาสาสมัคร การกําหนดหลักสูตรการฝกอบรมอาสาสมัคร การจําแนกความ

ถนัดของอาสาสมัคร และการกําหนดสิทธปิระโยชนของอาสาสมัคร เปนตน 
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3.7.9 เนนการสรางระบบเครือขาย 
 นอกจากการมีสวนรวมของทุกภาคสวนซึง่เปนเครือขายองคกรภายในประเทศแลวใน

กรณีที่เกิดภัยพิบัติขนาดใหญจนเครือขายองคกรในประเทศไมสามารถปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ การสรางระบบเครือขายรวมกับนานาประเทศจึงเปนสิ่งจาํเปน นอกจากนี้การ

ฝกซอมประจาํปควรจะมทีั้งเครือขายองคกรภายในประเทศ และตางประเทศเขามารวมกนัเพื่อให

เกิดความสมบูรณในการประเมินการเตรียมความพรอมรับกับสถานการณภัยพิบัตทิี่เลวราย 
3.7.10   เนนการเรยีนรูจากบทเรียน (Lesson Learnt)  

   ในเชงิการบริหารจัดการภยัพิบัติของประเทศไทยยังมไิดมีการนําบทเรียนหรือประสบ 

การณจริงจากการเกิดภัยพิบตัิในอดีตมาปรับปรุงและพฒันากระบวนงานในการบริหารจัดการภัย

พิบัติอยางจริงจังและตอเนื่อง ควรมกีารจัดทําเปนกรณีศึกษาแลวนาํผลของการศึกษามาปรับแก

จุดออนของระบบเดิมใหมีความเขมแข็งยิง่ขึ้น สําหรับประเทศทีพ่ัฒนาแลวและประเทศกาํลัง

พัฒนาอื่นๆ ไดมีการดําเนินการในเรื่องนี้อยางจรงิจังมาชานานแลว 
3.7.11   เนนการสรางระบบประกันภัย 

    ปจจุบัน ประเทศไทยยังใหภาครัฐเปนผูดําเนินการจายเงินชวยเหลือในรูปคาชดเชยแก

ผูประสบภัยตามระเบียบของทางราชการ มูลคาเงินชวยเหลือผูประสบภัยนี้สูงนับพันลานบาทตอป 

โดยรัฐตองตั้งงบประมาณที่ไดจากการเก็บภาษีอากรจากประชาชน ทําใหมีงบประมาณเหลือจาย

ในการพัฒนาประเทศนอยลง ดังนั้น เพื่อเปนการลดภาระของภาครัฐดังกลาวขางตน ควรมีการ

สรางระบบประกันภัยจากภัยพิบัติใหครอบคลุมทั้งดานการเกษตรกรรมและการอุตสาหกรรมทุก

พื้นที่ของประเทศอยางพรอมเพรียงกัน เนื่องจากอัตราคาบริการประกันภัยจะลดลงมากเมื่อมี

จํานวนลูก คามากจากทั่วประเทศ และอัตราคาบริการจะมีระดับราคาตามระดับความเสี่ยงภัยของ

แตละพื้นที่การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการสาธารณภัยในอนาคตใหไดมาตรฐานสากล ตอง

อาศัยความรวมมือกันจากหลายๆ ฝายในการพัฒนาและขับเคลื่อนรูปแบบการบริหารเนื่องจาก

ภารกิจดังกลาวมีความเชื่อมโยงกับการพัฒนาเศรษฐกิจและดานสังคมที่มีผลโดยตรงตอความ

มั่นคงในชีวิตและทรพัยสินของประชาชนทุกคนในสังคม 

 

4. แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ (Competency) 
 

4.1   ความหมายของสมรรถนะ 
ความหมายของ คําวา “สมรรถนะ” ไดมีผูใหความหมายและคําอธิบายไวตาง ๆ กนัดังนี้   

พจนานกุรมฉบับราชบัณฑติยสถาน พ.ศ.2530 (กระทรวงสาธารณสุข, 2546) ไดให

ความหมายวา เปนความสามารถหรือการที่คุณสมบัตเิหมาะแกการจัดทําสิง่ใดสิ่งหนึง่ได โดยใช
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ความรูทกัษะและความสามารถหรือสมรรถภาพที่บุคคลหนึง่พงึมีและสามารถแสดงออกใหเหน็

พฤติกรรมทางความรู เจตคติและการกระทําที่ดี   

วิทย เทีย่งบูรณธรรม (2541) ใหความหมายของคาํวา “สมรรถนะ” หมายถงึ ความ 

สามารถ ความมีอํานาจ หรือความพอเพียงในการปฏิบัติกิจกรรมของตนดวยความชํานาญตาม

ประสบการณที่ไดรับมาและมีคุณสมบัติที่เหมาะสมไดอยางเพียงพอ 

พระราชบัญญตัิระเบียบขาราชการพลเรือน (2535 อางถึงใน กรองได อุณหสูต, 2548) 

ใหความหมายของคําวา “สมรรถนะ” หมายถงึ คุณลกัษณะเชงิพฤติกรรม ที่เปนผลมาจากความรู 

ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะอื่นๆ ทีท่ําใหบุคคลสามารถสรางผลงานไดโดดเดนกวา

บุคคลอื่น 

The National Council of State Boards of Nursing (1996 , cited in Mustard, 2002) 

ไดใหคําจํากัดความของคาํวา “สมรรถนะ”  หมายถึง  การประยุกตใชความรู ความสมัพันธระหวาง

บุคคล การสัง่การ-ตัดสินใจ และทักษะทางดานจิตใจ ในบทบาทของพยาบาลในดานสาธารณสุข 

สวัสดิภาพและความปลอดภัย 

Peterson and Jelger(1988 อางถงึใน ทองดี ชยัพานิช, 2547) ไดใหความหมายวา 

“สมรรถนะ” หมายถงึ การมคีวามรูทีก่ําหนด มทีักษะและสมรรถภาพ ที่จะทําหนาที่ในบทบาทและ

งานที่ไดรับมอบหมาย 

Krozek and Scoggins (1999 อางถงึใน จินตนา ไพบูลยธนานนท, 2546) ให

ความหมายของคําวา“สมรรถนะ” คือ ประสิทธิภาพในการใชองคความรู ทักษะที่เกี่ยวกับการ

เคลื่อนไหว ซึ่งเปนปฏิกิริยาตอบโตของกระบวนการทางจิต การคิดอยางมีวิจารณญาณรวมถงึ

ทักษะในการติดตอประสานงานระหวางบุคคลที่อยูบนพืน้ฐานของการปฏิบัติที่ตกลงรวมกนัอยาง

มีมาตรฐานจนเปนที่ยอมรับแกบุคคลทั่วไป 

สรุป สมรรถนะ  หมายถึง  ความสามารถเฉพาะแตละบุคคลที่จะบริหารจัดการ ปฏิบัติ 

และการประยกุตใชความรู แสดงทักษะ ที่ตนเองมีอยูตามภาระงาน  หนาที ่ และสถานการณที่

เผชิญอยูไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

 
4.2   การกําหนดสมรรถนะ 
JCAHO (1993) มกีารกาํหนดเนื้อหาดานสมรรถนะในมาตรฐานทีส่รางขึ้นโดยบงชี้วา

พยาบาลทุกคนตองมีสมรรถนะทีจ่ะรับผิดชอบในงานทีต่นเองไดรับมอบหมาย ซึ่งอาจเปนการ

มอบหมายทางคลินิกหรือดานการบริหารจัดการ โดยพยาบาลจะตองมีการศึกษาหาความรูในดาน

นั้นๆ อยางเพยีงพอและหนวยงานจะตองมีการประเมินสมรรถนะ โดยอาจใชรูปแบบในการ
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ประเมินที่อางอิงจากมาตรฐานการพยาบาลและเกณฑในการวัด การพัฒนาวชิาชพี เกณฑการ

ปฏิบัติงานพื้นฐานการประเมินโดยผูรวมงานและการประเมินตนเองเปนตน 

ประโยชนของการประเมนิสมรรถนะจะชวยใหผูบริหารสามารถวิเคราะห ความรู ทกัษะ 

และความสามารถทีจ่ําเปนในการปฏิบัติงานของพยาบาลตามหนาทีท่ี่ไดรับมอบหมาย โดยมี

พื้นฐานอยูบนมาตรฐานการพยาบาล (Gruendemann and Femsebner, 1995 อางถึงใน  มุทิตา 

รัตนภาค, 2544) 

สมรรถนะของงานแตละงานขึ้นอยูกับความจําเปนของวชิาชีพ ความตองการทางสงัคม 

เศรษฐกิจ สถานการณและความเหมาะสมของสังคมนัน้ ๆ การกาํหนดสมรรถนะจึงควรเปนหนาที่

หรือความเหน็ของผูใชในกลุมนั้นๆ เอง การไดมาซึ่งสมรรถนะวิชาชีพมีหลายวิธ ีแลวแตจะเลือกใช

ตามความเหมาะสม (กุลยา ตันติผลาชีวะ, 2532) วิธกีารเหลานี้ไดแก 

1. การกําหนดสมรรถนะโดยการประเมินความตองการ (Needs assessment) โดย

การศึกษาจากกลุมผูใช นักการศึกษา และนโยบายตางๆ ถงึความตองการที่จะใหมีการจัดเตรียม

ผูสําเร็จการศกึษาใหสามารถทํางานตองมคีวามรู ทกัษะและทัศนคตอิยางไร   ถาเปนทางการ

พยาบาลจะหมายถงึความรูเกี่ยวกับงานทีพ่ยาบาลจะตองออกไปปฏิบัติในหนาที่ของพยาบาล 

2. การกําหนดสมรรถนะโดยการวิเคราะหงาน (Task analysis) โดยการจาํแนก

เนื้อหาและเปาหมายของหลักสูตรใหอยูในรูปของงานทีต่องปฏิบัติหรือตองเรียนรู แลวแจงยอยใน

ราย ละเอียดของแตละงานใหเปนระดับยอยมากที่สุด การวิเคราะหงานจะชวยใหการกําหนดงานที่

ตองการจะเกดิแกผูเรียนไดอยางละเอียด 

3. การวิเคราะหกิจกรรมของผูปฏิบัติวิชาชีพ โดยการเก็บขอมูลจากกิจกรรมการ

ปฏิบัติงานประจํา จากการสังเกตโดยผูรวมงานหรือผูอ่ืน 

4. การกําหนดสมรรถนะโดยการวิเคราะหสมรรถนะอยางเปนระบบ (Systematic 

competency analysis) หมายถงึ  เทคนิคการกาํหนดสมรรถนะหรอืเปาหมายทีพ่ัฒนาจากระบบ

การวิเคราะหปกติดวยการจําแนกเนื้อหาวิชาออกเปน หนวยยอยที่เปนรูปแบบชัดเจน ซึ่งอาจ

จําแนกทั้งรายวิชา หรือทัง้หลักสูตรก็ได 

5. การใชผูทรงคณุวุฒิหรือผูเชยีวชาญ (Expert judgement) การใชผูเชีย่วชาญเปน

กลุมในการตัดสินใจ แจกแจงพฤติกรรมของนักปฏิบัตวิชิาชีพวา ผูมสีมรรถนะในวชิาชีพนัน้ตองมี

ความรูเร่ืองอะไรบาง มีทกัษะที่ตองการและตองมีทัศนคติทางวิชาชพีอะไรบาง ผูเชี่ยวชาญจะ

พิจารณาตัดสนิ 

5.1 ความรูและทกัษะที่จาํเปนตอการปฏิบัติ 
5.2 เรียงลําดับความสําคัญมากนอยของความรูและทักษะเหลานั้น เชน จาํเปน 

ตองการแตไมจําเปน เปนประโยชนแตไมควรกําหนดใหม ีและไมสําคัญ 
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5.3 ระบุตัวประกอบเฉพาะเจาะจงภายใตหวัขอเร่ืองเหลานี ้
5.4 ใหนิยามเชงิปฏิบัติการของตัวประกอบเหลานี ้ และกําหนดระดับของ

สมรรถนะที่นกัปฏิบัติการวชิาชีพควรไดแสดงออกในแตละเรื่อง 

6. การศึกษาความตองการดูแลดานสุขภาพ โดยคํานงึวาสภาพการณใดที่ตองเผชิญ

เมื่อไปปฏิบัติงาน เตรียมพรอมกับบทบาทที่ตองเผชิญและปฏิบัติไดอยางมีประสิทธภิาพ 

7. การศึกษาบันทึกการดูแลรักษาพยาบาลทีใ่ชในสถานบรกิารสาธารณสุขจะได
ทราบถงึปญหา ความตองการการดูแลสุขภาพในสภาพที่เปนจริงได 

8.  ศึกษาสภาพความเปนจริงในสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง 

9. การกําหนดสมรรถนะโดยการวิเคราะหตามหลักการทฤษฎี และตํารา 

   จากแนวทางในการศึกษาสมรรถนะที่กลาวมาขางตน การวเิคราะหตัวประกอบ

สมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหมในครัง้

นี ้ ผูวิจยัวิเคราะหกิจกรรมในการปฏิบัติหนาที่ของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภยั สัมภาษณผูที่

มีประสบการณและผูทรงคณุวุฒิรวมกบัการศึกษาหลกัการทางทฤษฎีและตํารา   ใชการสัมภาษณ

ผูทรงคุณวุฒดิานสาธารณภัย เพื่อแจกแจงวาสมรรถนะของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยตอง

มีความรู ทกัษะ ความสามารถและทศันคติอยางไรบาง เพื่อใหไดตัวประกอบสมรรถนะของ

พยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย จากนั้นนําไปสอบถามพยาบาลวชิาชพีที่มีประสบการณ

ในดานการพยาบาลสาธารณภัยของโรงพยาบาลสังกดักระทรวงกลาโหม นาํขอมูลที่ไดมาศกึษา

โดยการวเิคราะหตัวประกอบซึ่งเปนเทคนคิการรวมกลุมตัวแปรเดิมที่มคีวามสัมพันธกันใหเปนตวั

แปรใหม หรือที่เรียกวา ตัวประกอบ (Factor) เพื่อเปนการลดจํานวนตัวแปรที่มีอยูใหนอยลง เปน

ตัวชี้ใหเราเหน็วาตัวแปรใดควรจับกลุมอยูในตัวประกอบใดหรืออาจกลาวไดวาวธิีการวเิคราะหตัว

ประกอบเปนวธิีที่ชวยจัดกลุมของตัวแปรตามองคประกอบ โดยรวบรวมตัวแปรทั้งทีม่ีความสมัพนัธ

ไปในทิศทางเดียวกนัและทศิทางตรงกันขามกนัมาไวในกลุมเดียวกัน (ศิริชัย กาญจนวาสี และ

คณะ, 2543; ศิริชัย พงษวชิยั, 2542) 
4.3   แนวคิดสมรรถนะของพยาบาลสาธารณภัย 
สาธารณภัย กอใหเกิดปญหาและยงัสงผลกระทบตางมนษุยและสิง่แวดลอมอยางมาก 

ทั้งนี้ขึ้นอยูกับลักษณะความเกี่ยวเนื่องกับประเภทและชนิดของสาธารณภัย ความรุนแรง ระยะ 

เวลาที่เกิด รวมทั้งสภาพความเสียหายตางๆ ที่เกิดขึ้น ทาํใหผูที่ไดรับบาดเจ็บ และครอบครัว ไมวา

จะไดรับบาดเจ็บทางกายหรือวาไดรับความกระทบกระเทือนทางดานจิตใจยอมสงผลตอการ

ดํารงชีวิต ประจําวนั และอนาคตเปนอยางยิ่ง 

พยาบาลวชิาชีพเปนบุคลากรในทีมสุขภาพที่มีจาํนวนมากที่สุดที่มีสวนในความรับผิด 

ชอบเมื่อเกิดเหตุการณโศกนาฏกรรมหรือสาธารณภัยตางๆ ไมวาจะเปนในตางประเทศ เชน 
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เหตุการณที่เครื่องบินพุงชนตึก World Trade Center เมื่อ วนัที่ 11 กันยายน 2544 เปนตน และ

ในประเทศ ไดแกเหตุการณธรณีพิบัติภัย สึนามิที่สรางความเสยีหายใหกับ 6 จงัหวัดภาคใต ซึ่ง

ตัวอยางทัง้ 2 กรณีทําใหเหน็ชัดเจนวาพยาบาลวชิาชพีไดชวยในดานตางๆ มีการจดัการทีมดานสา

ธารณภัย และมีทักษะเฉพาะในการประยกุตใชและดูแลผูที่ไดรับบาดเจ็บและครอบครัว  จึงเหน็ได

วาพยาบาลจําเปนตองมีความรูและเรียนรูถึงความตองการในเหตกุารณ ไมวาจะเปนสาธารณภัย 

อุบัติภัยหมู จงึไดมีทั้งองคกร หนวยงาน และนักวิชาการไดสนใจศึกษาสมรรถนะเกี่ยวกับการสา

ธารณภัยและภัยภาวะฉุกเฉนิ  เนื่องจากสมรรถนะที่ไดจากกการศึกษาจะเปนแนวทางในการฝก

ปฏิบัติหรือสํารวจตนเองเพือ่ใหมีความพรอมในการปฏบิัติงานสาธารณภัย ดังนี ้
4.3.1    สมรรถนะการพยาบาลสาธารณภัย 

  Dr. Gebbie (2001, cited in Langan and James, 2005: 3) แหงมหาวทิยาลัย

โคลัมเบีย กาํหนดสมรรถนะหลักในภาวะฉุกเฉินและการเตรียมความพรอมของสาธารณภัยสําหรบั

บุคลาการในการปฏิบัติงานไว ดังนี้    

1. บรรยายถงึบทบาทความรับผิดชอบขององคกรในพืน้ที่ในภาวะฉุกเฉนิได 
2. อธิบายถงึสายการบังคับบัญชาในความรับผิดชอบในภาวะฉุกเฉนิได 
3. ระบุและกําหนดขอบเขตการวางแผนความรับผิดชอบในภาวะฉุกเฉนิได 
4. อธิบายหนาทีค่วามรับผิดชอบหรือบทบาทและสาธิตในรูปแบบของแบบฝกหัด

ในภาวะฉกุเฉนิได 

5. สาธิตการใชเครื่องมือประกอบดวยเครื่องมือที่ใชปองกนัตัวเอง และทักษะที่

ตองการในภาวะฉุกเฉนิในแบบฝกหัดในภาวะปกติได 

6. สาธิตขั้นตอนการใชเครื่องมอืไดถูกตองสําหรับใชในการติดตอส่ือสารในภาวะ
ฉุกเฉินได 

7. อธิบายบทบาทความรับผิดชอบดานการติดตอส่ือสารในภาวะฉุกเฉนิได 
8. ระบุขอบเขตของความรู ทกัษะ อํานาจการสั่งการและระบบการสงตอนอกเหนือ

ขอบเขตที่กําหนดได 

9. มีความคิดสรางสรรคและประยุกตทักษะและความคิดที่ยืดหยุนในเหตุการณ
ประกอบดวย บทบาททีจ่ํากดัและสามารถประเมินการแสดงออกไดอยางมีประสิทธิภาพ 

10. ยอมรับการออกหางจากภาวะปกติและแสดงความสามารถในภาวะฉกุเฉิน
และอธิบายบทบาทไดอยางเหมาะสม 

11. มีสวนรวมในการศึกษาอยางตอเนื่องปรับความรูใหทนัสมยัและสัมพนัธกับ
พื้นที ่
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12.  มีสวนรวมในการประเมนิทกุแบบฝกหัดหรือความรับผิดชอบและระบุความ

จําเปนในการปรับเปลี่ยนการวางแผนได 

นอกจากนีย้ังมี    The Department of Health and Human Services Centers For 

Disease and Prevention และ The Columbia University School of Nursing Center for 

Health Policy   ไดอธิบาย สมรรถนะทีจ่ําเปนสาํหรับการจัดการดานสุขภาพในภาวะฉกุเฉินและ

การกอการรายในป ค.ศ. 2002 ประกอบ ดวย (Spear, 2004) 

1. อธิบายบทบาทดานสาธารณสุขในภาวะฉุกเฉิน 

2. อธิบายสายการบังคับบัญชาในภาวะฉุกเฉิน 

3. คนหาและระบุตําแหนงของพืน้ที่ฉกุเฉินที่รับผิดชอบได 
4. อธิบายบทบาทหนาที่การทาํงานในความรับผิดชอบในภาวะฉุกเฉนิและสาธิต

เกี่ยวกับบทบาทในแบบฝกหัดได 

5. สาธิตการใชเครื่องมือในการติดตอส่ือสารในภาวะฉกุเฉนิได 
6. อธิบายบทบาทการติดตอส่ือสารในภาวะฉุกเฉินสวนตาง ๆ ไดแก ระบบการ

ติดตอส่ือสารในองคกรที่ถูกจัดตั้งได ระบบในสวนกลาง  ชุมชนทั่วไป  และบุคคล 

7.   คนหาขอจํากัดในดานความรู ทกัษะ อํานาจและ การคนหาแหลงของการสง

ตอผูปวย     

จะเหน็ไดวา สมรรถนะดานการปฏิบัติงานดานสาธารณภัยหรือบทบาทของพยาบาลวิชา 

ชีพในการปฏิบัติงานดานภาวะฉกุเฉินกําลังเปนที่สนใจของหลายๆ สถาบันทัง้นี้เพื่อใหไดแนวทาง

ในการศึกษาและปฏิบัติ   ตอมา The International Nursing และ American Association of 

colleges of nursing ไดรวมมือกนัพัฒนาและประกาศใชสมรรถนะการพยาบาลผูไดรับบาดเจ็บ

จํานวนมาก (The mass casualty) ในเดือน August 2003 (Spear, 2004) ซึ่งสอดคลองกบั

การศึกษาของ Sanders, Frisch and Wing (2005) ประกอบดวย  

    1.  การคิดวิเคราะหเหตกุารณ (Critical thinking) ประกอบดวย 

1.1 การใชจริยธรรมและยอมรับโครงสรางในการสนับสนนุการตัดสินใจสั่ง

การและความตองการพเิศษสาธารณภัย 

1.2 ใชการพยาบาลอยางละเอียดรอบคอบและการตัดสินใจสั่งการในการ

ประเมินศักยภาพที่เหมาะสม ใหการพยาบาลทนัเวลาในระหวางทีม่ีอุบัติภัยหมูมากและการใหการ

ดูแลตอเนื่องหลังจากเกิดอุบตัิภัยหมูมาก  

1.3 อธิบายการพยาบาลที่จาํเปนระยะกอนการเกิดภัย ภาวะฉุกเฉนิ และ 

หลังการเกิดภยั สําหรับ  ตัวบุคคล ครอบครัว กลุมบุคคลพิเศษ ไดแก เด็ก และผูสูงอายุ และชมุชน 
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     2.  การประเมิน (Assessment)  ประกอบดวย 

2.1 การประเมนิความปลอดภัยสวนตัว ทมี และผูเคราะหรายในการใหความ

รวมมือระหวางที่เกิดเหตุการณ 

2.2  จัดหาตัวชี้วัดที่เปนตวัรวมกลุมของคนที่มอีาการที่คลายกัน 

2.3 อธิบายอาการและอาการแสดงผูที่ถกูสารเคมี ชีววิทยา สารกัมมันตรังสี 

นิวเคลียร และวัตถุระเบิด 

2.4 แสดงความสามารถทีจ่ะเขาถึงขอมูลวนัตอวันเกีย่วกับปรมาณูที่เลือก 

ไดแก ทางชีววทิยา ทางเคม ี วัตถุระเบิด และ เชื้อเพลิง 

2.5 อธิบายสภาพที่สําคัญรวมถงึการประเมินสถานที่เกิดเหตุการณอุบัติภัย 

2.6 จัดกลุมผูปวยพิเศษทีม่ีลักษณะเฉพาะที่ซึง่ไดรับบาดเจ็บไดงายใน
ระหวางเกิดเหตุการณ ไดแก เด็ก ผูสงูอายุ ผูที่ภูมิคุมกนัถกูกด 

2.7 การจัดการประวัติความเจ็บปวยในอดีตที่ สําคัญในการเผชิญทาง 

ชีววิทยา ทางเคมี  วัตถุระเบิด และ เชื้อเพลิง 

2.8 มีการประมนิภาวะสุขภาพใหเหมาะสมประกอบดวย การประเมนิระบบ

ตางๆ ในรางกาย ไดแก ระบบทางเดินหายใจ  ระบบหัวใจและหลอดเลอืด ประกอบดวย สัญญาณ

ชีพ signs of shock  ระบบผิวหนัง ไดแก แผล แผลไฟไหม ผื่น  ระบบทางเดนิอาหาร  ระบบ

ประสาท  ระบบกลามเนื้อ  ประเมนิความเจ็บปวด  ประเมินการไดรับบาดเจ็บจากหัวถงึเทา  และ

การประเมนิทางดานจิตวิญญาณและอารมณ  ทั้งสวนบคุคล ครอบครัว และ ชุมชน ทั้งในระยะสัน้

และระยะยาว 

2.9  อธิบายผลกระทบทางดานจิตใจ การดูแลสุขภาพ และจัดหาที่อยูสําหรับ

ผูที่ไดรับผลกระทบทางจิต 

 

                          3.   ทักษะเฉพาะทาง (Technical Skills)  ประกอบดวย 

3.1 สาธิตการบรหิารจัดการยาทีป่ลอดภัย โดยเฉพาะอยางยิ่งดานที่ฤทธิต์อ

หลอดเลือดและการบรรเทาปวด โดยการรับประทาน การฉีดเขาชั้นใตผิวหนัง การฉีดชั้นกลามเนื้อ

และการฉีดเขาเสนเลือด  

3.2 สาธิตการบรหิารจัดการดานการสรางภูมิคุมกันดวยความปลอดภัย 

ประกอบดวย การฉีดวัคซีนไขทรพิษ เปนตน 

3.3 สาธิตกิจกรรมการพยาบาลเกี่ยวกบัความรูที่เหมาะสมสาํหรับการบริหาร
ผลขางเคียงของยา 
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3.4 สาธิตกิจกรรมการพยาบาลพื้นฐานสาํหรบัการบําบัดโรค ประกอบดวย  

ทักษะการพยาบาลเบื้องตน  วิธีการใชออกซิเจน   การใสสายสวนปสสาวะ   การใสสาย N-G tube

วิธีการลางทําความสะอาด ไดแก ตา และแผล  การดูแลทําความสะอาดแผลเบื้องตน 

3.5 ประเมินความตองการความรูเบื้องตนในการแยก สารเคมี ชีววทิยา สาร

กัมมันตรงัส ีนวิเคลียร และวตัถุระเบิด และการเอาสิง่เจอืปนออก  

3.6 แสดงความรูและทักษะเกีย่วกับการปองกนัและความปลอดภัย ไดแกการ

ใชเครื่องมือเกีย่วกับการปองกันระบบการหายใจ 

3.7 ปฏิบัติการในการรักษาดานการใหสารน้ํา/สารอาหาร อธิบายลกัษณะ

ของการไดรับบาดเจ็บจากธรรมชาติหรือสารเคมี และตดิตามภาวะขาดน้ําและสมดลุของสารน้าํ 

3.8 ประเมินและเตรียมความพรอมสําหรับการเคลื่อนยายผูที่ไดรับบาดเจบ็ 

ตามการรองขอ ซึ่งประกอบดวยการการจัดเตรียมของสําหรับการดูแลและติดตามระหวางการ

เคลื่อนยายผูทีไ่ดรับบาดเจ็บ 

3.9 แสดงความสามารถในการรกัษาความปลอดภัยของผูปวยระหวางการ
เคลื่อนยายซึ่งไดแกการใสเฝอก การจํากัดการเคลื่อนไหว การเฝาติดตาม การบรรเทาและบาํบัด

อาการ 

3.10 สาธิตการใชเครื่องมือการตดิตอส่ือสารในภาวะฉุกเฉนิและวิธีการ
จัดการความตองการขอมูลในความรับผิดชอบเมื่อมีผูไดรับบาดเจ็บจํานวนมาก 

 

                          4.   การติดตอส่ือสาร (Communication) ประกอบดวย 

4.1 อธิบายสายการบังคับบัญชาและระบบการจัดการภาวะฉุกเฉินระหวาง
การเกิดการเกดิอุบัติภัยหมู (Mass Casualty Incidents: MCI) 

4.2 ระบุบทบาทในระบบการจัดการภาวะฉกุเฉิน 

4.3 ระบุและอธิบายความรับผิดชอบในการวางแผนในภาวะฉุกเฉินสาํหรับ
สถานทีท่ี่มีบทบาทตอชุมชน รัฐและเขต 

4.4 ระบุบทบาทของตนเองในการวางแผนรับภาวะฉุกเฉนิสาํหรับหนวยงาน
ของตนเอง 

4.5 อภิปรายระบบความปลอดภัยและความลับระหวางการเกิดอุบัติภัยหมู
(MCI) 

4.6 สาธิตการประเมินภาวะฉุกเฉินไดอยางเหมาะสม กิจกรรมการพยาบาล 

และผลลัพธระหวางเกิด MCI   ได 



                                                                                                                                              
46 

4.7 ระบุแหลงสําหรับสงตอที่เหมาะสมตามความตองการจากผูปวย 

สวนกลาง หรืออ่ืนๆ สําหรับขอมูลดานประกันภัย  

4.8 อธิบายหลักความเสีย่งของการติดตอส่ือสารตอผลกระทบดานบุคคล
และกลุมในระหวางการเกิด MCI 

4.9 ระบุปฎิกิริยาของความกลัว ความตกใจเสยีขวัญ และความเครียดของผู

ที่ไดรับบาดเจบ็ ครอบครัว และผูที่รับผิดชอบ ซึ่งอาจแสดงออกระหวางการเกิดสาธารณภัย 

4.10 อธิบายแนวทางการรับมือเกี่ยวกบัการจดัการปญหาของตนเองและผูอ่ืน 

 

                      5.  การสงเสริมสุขภาพ (Health Promotion) การลดความเสีย่ง (Risk reduction) 

และการปองกนัโรค(Disease Prevention) ประกอบดวย 

5.1 อธิบายภาวะคุกคามและผลกระทบที่สําคัญทางดานสาธารณสุข ระบบ

ยาในภาวะฉกุเฉิน และ การดูแลภาวะสุขภาพของชุมชน 

5.2 อธิบายประเดน็ดานสุขภาพของชุมชนที่เกีย่วกับเหตุการณอุบัติภัยหมู
มาก การปนเปอนของน้ํา อากาศ และอาหาร และการปกปองคนพลัดถิน่ (protection of 

displaced persons)  

 

6.  นโยบายและระบบการดูแลสุขภาพ (Health Care Systems and Policy) 

ประกอบดวย 

6.1 ใหคาํจํากัดความและระบุขอแตกตางของคาํวา สาธารณภัย (Disaster) 

และ อุบัติภัยหมูมาก(Mass Casualty Incidents: MCI) 

6.2   ระบุคําศพัทเฉพาะได  ประกอบดวย  CBRNE (chemical, biological, 

radiological, nuclear, and explosive agents),  Weapons of mass destruction (WMD), 

Triage, Chain of command and management system for emergency response, Personal 

protective equipment (PPE), Scene assessment และ Comprehensive emergency 

management 

6.3 อธิบาย 4 ระยะ ของการจัดการภาวะฉกุเฉิน ประกอบดวย ระยะสงบไมมี

เหตุการณ ระยะเตือนภัย ระยะทาํลาย เร่ิมทําลาย ทาํลายสูงสุด มอดลง และระยะกลับเขาสูภาวะ

ปกติ การเกิดเหตุการณซ้ําอกีสงบอกีครั้ง  

6.4  อธิบายระบบความรับผิดชอบในภาวะฉกุเฉินสาํหรับสาธารณภัยได 

6.5 อธิบายความบทบาทรับผิดชอบในภาวะฉกุเฉิน ระหวางภายในประเทศ 

รัฐ และพนัธมติร  
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6.6 อธิบายอาํนาจของกฎหมายขององคกรสาธารณสุขที่มบีทบาทในการ
ปองกันชุมชนจากการคุกคามประกอบดวย การแยก (isolation) การปองกันการแพรเชือ้ 

(quarantine) และเอกสารรายงานเกีย่วกับเหตุการณ 

6.7 อธิบายหลักการที่มีความสมัพันธกับอุบัตภัิยหมูมาก ตัวอยางเชน การ

รักษาความมัน่คงของเหตุการณ (maintaining integrity of evidence) และสายการดูแล (chain 

of custody) 

6.8 รูถึงผลกระทบของอุบัติภัยหมูมากที่อาจจะเขาถงึแหลงทรัพยากรและ
ระบุเพิ่มเติมไดถึงแหลงทรพัยากร ตัวอยางเชน เภสัชกรรมและการสนับสนนุทางการแพทย 

 

                          7.   การจัดบริหารจัดการเรื่องโรคและการเจ็บปวย (Illness and Disease 

Management) ประกอบดวย 

7.1 อภิปรายความเหมือนและความแตกตางระหวางผลกระทบทางชีวทิยา
และการระบาดของโรคจากธรรมชาติ 

7.2 อธิบายผลกระทบระยะสัน้และระยะยาวทางดานกายภาพและอาการ
ทางดานจิตใจที่สัมพนัธกับโรคและการรักษาในระยะที่ 2 ของการเกิดอุบัติภัยหมู 

 

                    8. ขอมูลขาวสารและเทคโนโลยทีางดานสุขภาพ (Information and Health Care 

Technologies) ประกอบดวย 

8.1 อธิบายการใชเครื่องมือติดตอส่ือสารซึ่งจะตองถูกใชเมื่อเกิดอุบัติภัยหมู 
8.2 อภิปรายหลักการของ Containment และ Decontamination 

8.3  อธิบายกระบวนการเอาสารปนเปอนออกดวยตัวเองและผูอ่ืนและการ

เลือกใชเครื่องมือสําหรับ CBRNE ได 

8.4   อธบิายทกัษะการพยาบาลในการปรับใชเมื่อใส   PPE (Personal 

Protective Equipment) 

 

           9.  จริยธรรม (Ethics) ประกอบดวย 

  9.1 คนหาและอภิปรายประเด็นทางดานจริยธรรมซึ่งสัมพนัธกับเหตุการณใน

ดานดังตอไปนี ้

9.1.1. ความถกูตองและความรับผิดชอบของผูที่เกี่ยวของกับการดูแล
สุขภาพ 

9.1.2. สิทธิสวนบุคคลในการไดรับการปองกนัจากสาธารณสุข 
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9.1.3. สิทธิสวนบุคคลในการปฏิเสธการดูแล การเซ็นยนิยอม 

9.1.4. ขอจํากัดในการจัดสรรการใชทรัพยากร 
9.1.5. ความไววางใจเกี่ยวกับการใหขอมูลและการเก็บรักษาความลับ 

9.2 ขอจํากัดเกี่ยวกับการใหขอมลูทางดานสุขภาพสวนบุคคลจากเจาหนาที่
และกฎหมายที่เกี่ยวของ 

9.3    บรรยายขอปฏิบัติเกี่ยวกบั จริยธรรม กฎหมาย จิตใจและวัฒนธรรม

เมื่อมีผูใกลเสยีชีวิต หรือ การรักษา และ การดูแลผูที่เหลอือยูจากเหตุการณ 

9.4    ระบุและอภิปรายประเด็นเกี่ยวกับ กฎหมายและขอบังคับในดานการ

ละทิ้งผูปวย ความรับผิดชอบของผูวาจางและ บทบาทและความรับผิดชอบของอาสาสมัคร 

(volunteer efforts) 

 

                        10.   ความแตกตางของบคุคล (Human Diversity) ประกอบดวย 

10.1 อภิปรายประเด็นเกี่ยวกับ วัฒนธรรม จิตวิญญาณ และสังคมที่มี

ผลกระทบตอความเปนสวนบุคคล เมื่อเกดิเหตุการณ 

10.2 อภิปรายความแตกตางของอารมณ จิตใจ-สังคม และ สังคม-วัฒนธรรม 

ตอปฏิกิริยาของผูกอการราย หรือภาวะคกุคามของผูกอการราย 

  สมรรถนะการปฏิบัติงานดานสาธารณภยัหรือบทบาทของพยาบาลวชิาชีพในการ

ปฏิบัติงานดานภาวะฉุกเฉนิทั้ง 10 ขอ กําลังเปนที่สนใจของพยาบาลวิชาชพีอยางมากเนื่องจาก

สมรรถนะที่ไดนั้นเปนแนวทางที่สําคัญในการบริหารจัดการการพยาบาล และครอบคลุมการดูแลผู

ที่ประสบภัยและผูที่ไดรับบาดเจ็บจากเหตกุารณทัง้ทางดานรางกาย และจิตใจ  

 
                      4.3.2 บทบาทการพัฒนาของพยาบาลในสภาวะสาธารณภัย 
(Professional Role Development in Disaster Situation)  
         Spear (2004) ไดทําการศึกษาบทบาทการพัฒนาการทาํงานของพยาบาลวิชาชีพใน

การปฏิบัติงานเมื่อเกิดเหตกุารณสาธารณภัยขึ้น โดยที่พยาบาลควรมีบทบาทการทํางาน ในกรณี

เมื่อเกิดสาธารณภัยขึ้น พยาบาลเปนหนึ่งในบุคลากรทางการแพทยทีม่บีทบาทในการมีสวนรวมใน

การใหความรวมมือและชวยเหลือผูประสบภัยและครอบครัว ซึ่งในอดีตที่ผานมาการเขาไปมีสวน

รวมในดานสาธารณภัยจะเปนลักษณะทีอ่าศัยประสบการณและวิธกีารแกปญหาเฉพาะหนาเปน

หลัก ไมมกีารรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหและวางแผนแกปญหาทําใหการแกไขปญหาสาธารณภยั

ไมมีประสิทธภิาพและมีอุปสรรคตางๆ มากทาํใหเสียเวลาและงบประมาณเพิม่ข้ึน นอกจากนีก้าร

ชวยเหลือผูประสบภัยที่ไมถกูตองและไมเหมาะสมทําใหเพิม่อัตราปวย อัตราตาย และการสูญเสยี
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ทางดานเศรษฐกิจของประชากรเพิม่มากขึ้น ดังนั้น พยาบาลจึงมีควรมคีวามสามารถและบทบาท

ที่สําคัญดังนี ้

1. นักวจิัย (Researcher) 

2. นักระบาดวิทยา (Investigator/epidemiologist) 

3.  ผูตอบสนองสถานการณ (First Responder) 

4.  พยาบาลวิชาชีพทัว่ไป (Generalist nurse) 

5.  พยาบาลวิชาชีพการปฏิบัตกิารพยาบาลขัน้สูง (Advanced practice nurse) 

6.  ผูจัดการ/ผูประสานงานการดูแลดานสุขภาพในโรงพยาบาล 

(Director/coordinator of care in hospital) 

7. ผูบริหารการพยาบาลหรือผูจัดการแผนกฉุกเฉิน (Nurse administrator or 

emergency department nurse manager) 

8. ณ จุดเกดิเหตุ เปนผูประสานงานการดูแลและควบคุมเหตุการณ (On-site 

coordinator of care/incident commander) 

9. ณ จุดเกิดเหตุ เปนผูบริหารจัดการการดูแล (On-site director of care 

management) 

10. อาจารย (Information provider or educator) 

11. ผูใหการปรึกษาทางดานจิตใจ (Mental health counselor) 

12. สมาชิกทีมในการรวมวางแผนในความรับผิดชอบ 

13. สมาชิกทีมในการประเมนิชมุชน 

14. ผูจัดการประสานงานดานทีพ่ัก 

15. สมาชิกทีมในการกําจัดสารพิษ 

16. ผูคัดแยกประเภทผูปวย (Triage officer) 

17. ระบุการดูแลสุขภาพที่เหมาะสมที่สุดหรือเทาที่เปนไปไดสําหรับตัวเอง
ระหวางที่เกิดเหตุการณ 

18. ระบุขอจํากัดเฉพาะในดานความรู ทักษะ ความสามารถ การบังคับบัญชาที่

เกี่ยวของกับเหตุการณ 

19. บรรยายเครื่องมือ อุปกรณทีจ่ําเปนสาํหรับเหตุการณ ตัวอยางเชน หูฟงของ

แพทย  อาหาร น้ํา เครื่องนุงหม เปนตน 

20. ยินยอมใหมีผูประสบการณและความรูในพื้นที่มีความสาํคัญในการมสีวน
รวมในแบบฝกหัดสําหรับเหตุการณ ฉุกเฉนิ 

21. มีสวนรวมในความรับผิดชอบในแบบฝกหดัเมื่อมีภาวะฉกุเฉินในชุมชน 
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  พยาบาลวิชาชีพเปนบุคลากรทางการแพทยที่มีบทบาทในการมีสวนรวมในการให

ความรวมมือและชวยเหลือผูประสบภัยและครอบครัวทุกครั้งที่เกิดเหตกุารณสาธารณภัยขึ้น  ซึ่งจะ

เห็นไดวาพยาบาลวิชาชีพมบีทบาทหนาทีก่ารทาํงานและสามารถปฏิบัติงานไดหลายรูปแบบ และ

การทาํงานที่ถกูตองเหมาะสมจะชวยลดอัตราการปวย อัตราตาย และการสูญเสียทางดาน

เศรษฐกิจของประชากรลงได  

 
                     4.3.3. การคัดแยกผูปวย (Triage, Medical Sort) 
     การจําแนกผูประสบภัย หรือการคัดแยกผูปวย หมายถึง การจาํแนกหรือแยกประเภท

ของผูประสบภัยเพื่อเลือกใหการชวยเหลอืตามลําดับความสาํคัญและจําเปน โดยมุงหวังที่จะรักษา

ชีวิตผูประสบภัยใหไดจํานวนมากที่สุด(วรรณเพ็ญ อิทนทรแกว, เอมอร ชินพฒันะพงศา และอธิศา 

ซึ้งกมลพิสุทธิ์, 2548:90)   ซึ่งในสถานการณที่ฉุกเฉนิการดูแลรักษาผูประสบภัยจึงตองคาํนงึถึง

โอกาสของการรอดชีวิตหลังการไดรับการชวยเหลือมากที่สุด เพราะฉะนั้นจําเปนอยางยิ่งที่จะตอง

มีขอมูลที่ใชในการคนหาหรอืคัดแยกผูปวย แยกประเภทของการใหการรักษา มีความรูในเรื่องของ

ปญหาและการบาดเจ็บกะทนัหนั อาการแพ และการตองการกิจกรรมการพยาบาลอยางรีบดวน 

ซึ่งสิ่งเหลานี้เปนขอมูลที่จาํเปนอยางยิง่ในระยะที่เกิดสาธารณภัย เพื่อใหการพยาบาลและการ

ชวยเหลือผูประสบภัยมีประสิทธิภาพและประสบความสําเร็จ การใช “สี” เปนสญัลักษณ (Tag) 

เปนเครื่องมือในการบงบอกระดับความรนุแรงของการไดรับบาดเจ็บและเปนขอมูลในการ

ชวยเหลือและแบงแยกผูที่ไดรับบาดเจ็บในการใหการรักษาพยาบาลและพื้นที่ในการแยกประเภท

ของผูที่ประสบสาธารณภัย ซึ่งสามารถแยกประเภทของผูที่ไดรับบาดเจ็บหรือประสบภัยไดดังนี้

(Thomas, 1995: 401-402) 

 1. สีแดง แทนการรักษาอยางเรงดวน เปนผูปวยที่ตองไดรับการดูแลเปนอันดับแรก

และเปนพเิศษ ไดแก ระบบทางเดินหายใจ: อาการทางระบบทางเดินหายใจที่มีผลตอชีวิต มีการ

เสียเลือดมากและ มีภาวะชอ็ค 

          2. สีเหลือง แทน อาการสาหัส เปนผูปวยที่ตองการการดูแลเปนอันดับสอง ไดแก 

ศีรษะไดรับบาดเจ็บแตยังมีสติ กระดูกสนัหลังไดรับบาดเจ็บ มีบาดแผลไฟไหมอาการสาหัสไมมี

อาการแทรกซอนทางระบบทางเดินหายใจ  และมกีารเสียเลือดระดับปานกลาง 

         3. สีเขียว แทน อาการที่สามารถลุกขึ้นเดนิได เปนผูปวยทีไ่ดรับบาดเจ็บเพียง

เล็กนอย ตองการการดูแลเปนอันดับ สามไดแก มีแผลเปนรอยถลอกหรือแผลแยกเพียงเล็กนอย มี

กระดูกหักสวนนอย   มกีารเสียเลือดนอย และมี บาดแผลไฟไหมสวนนอย 

           4.  สีดํา แทน ผูปวยทีค่าดวาอาจจะไมรอดชีวิต เปนผูปวยที่รับบาดเจ็บมาก มกีารใช

ทรัพยากรสูญเปลาจะไดรับการดูแลเปนอนัดับส่ี ซึง่ผูปวยเหลานี้จะไดรับการวางมือจากดูแล  
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    เอมอร ชินพัฒนะพงศา และอธิศา ซึ้งกมลพิสุทธิ ์ (2548:91-94) ไดมีการจําแนก

ผูประสบภัยเปนขบวนการที่ตองกระทําอยางตอเนื่อง ตั้งแตบริเวณที่เกิดเหตุการณ บริเวณทางเขา

โรงพยาบาลและในหองฉุกเฉิน ซึง่การจําแนกผูปวยและการใชปายสญัลักษณ เปนสิ่งที่มกัจะทําไป

ควบคูกันไปในเวลาเดียวกนั โดยใหปายสัญลักษณสตีามสภาพอาการของผูประสบภัย โดยใหสี

แดง สีเหลือง สีเขียว และสดีํา ดังนี ้

 1.  ปายสีแดง (Red tag) เปนสัญลักษณของผูประสบภัยที่จัดเปนอันดับแรก (First 

priorty) ที่ตองรีบใหความชวยเหลือ หรือตองการการดูแลอยางทันททีันใด รอไมได เนื่องจากอยูใน

ภาวะที่คุกคามอาจถงึแกชีวติถาชวยเหลือชา เปนกลุมที่ตองนําสงโรงพยาบาลกอนกลุมอ่ืนๆ ใน

สถานการณสาธารณภัยจะพบผูประสบภัยกลุมนี้ประมาณ 20% ของผูประสบภัยทั้งหมด อาการ

ของผูประสบภัยที่จัดอยูในกลุมนี้ไดแก 

 1)  หวัใจหยุดเตน (Cardiac arrest) ทางเดนิหายใจอุดตนั (Airway obstruction)  

2)  หมดสติ (Loss of conscious) 

3)  เลือดออกมากกวา 1 ลิตร แผลลึกถึงเสนเลือดใหญขาด ช็อค (Shock) 

4)  ซี่โครงหักทิม่ทะลุเนื้อปอด ทําใหการหายใจผิดปกติมีเลือดหรือลมในชองปอด 

5)  แขนขาบาดเจ็บเกือบขาด (Incomplete amputation of extremities) 

6)  แขนขาถูกบีบหรือกดอยางแรงจนบี้แบน แผลเหวอะหวะ มกีระดูกหกั และเสีย

เลือดอยางมาก หรือไมสามารถคลําชพีจรสวนปลายของแขนขาทีบ่าดเจ็บนั้นได 

7)  กระดูกสําคัญหักและมีแผลเปด (Open fracture of femur, humerus, and 

pelvis) 

8) กระดูกตนคอหัก (Cervical – vertebral  fracture) 

9) กระดูกกรามหกัซึ่งอาจมีผลตอทางเดินหายใจ (Maxillofacial injury)  

10) การบาดเจ็บของศีรษะอยางรุนแรง (Severe head injury) 

11) การบาดเจ็บทีท่รวงอกทีม่ีแผลลึก 

12) การบาดเจ็บทีท่องรุนแรงและมีบาดแผลเปด หรือลําไสทะลัก 

13) แผลไหมจากกระแสไฟฟา แผลไหมจากการสูดควันไฟ 

14) แผลไหมระดับที่ 2  ตั้งแต 31 -40 % ของพื้นที่รางกาย (ไมรวมหนา ปลาย

มือ-เทา อวยัวะเพศ) 

15) แผลไหมระดับที่ 3  ตั้งแต 11 -40 % ของพื้นที่รางกาย (ไมรวมหนา ปลาย

มือ-เทา อวยัวะเพศ) 

16)  แผลไหมระดบั 2 และ3 บริเวณสําคัญ เชน ใบหนา ปลายมือ ปลายเทา 

อวัยวะเพศ  



                                                                                                                                              
52 

17) มีอาการดานการหายใจภายใน 6 ชั่วโมงหลังไดรับสารพษิ 

 

 2. ปายสีเหลอืง (Yellow tag) เปนสญัลักษณของผูประสบภัยทีจ่ัดเปนอันที่สอง 

(Secondary priority) ที่ตองการใหการชวยเหลือ เปนกลุมที่บาดเจบ็มากแตรอได สามารถรอการ

สงไปสถานรักษาพยาบาลเพื่อการรักษาทางศัลยกรรมไดภายในเวลา 2 ชั่วโมง อยางไรก็ตาม

ผูประสบภัยในกลุมนี้ตองไดรับการประเมินอาการเปนระยะๆ ทกุ 15-30 นาที เพื่อใหการชวยเหลือ

ไดทันทวงทหีากมีอาการทรุดลงอาการของผูประสบภัยกลุมนี้ไดแก 

1) กระดูกสําคัญหักและไมมีบาดแผลเปด (Closed fracture, Closed multiple 

fracture) 

2) บาดแผลเสียเลือดปานกลาง (1/2- 1 ลิตร) 

3) บาดเจ็บที่ศีรษะแตความรูสติยังดีอยู บาดเจ็บที่ไขสันหลัง(Spinal cord injury) 

4) แผลไหมระดับที่ 1 นอยกวา 75 % ของพื้นที่รางกาย 

5) แผลไหมระดับที่ 2 ตั้งแต 15 – 30% ของพื้นที่รางกาย (ไมรวมหนา ปลายมือ-

เทา อวัยวะเพศ) 

6) แผลไหมระดับที่ 3 ตั้งแต 2 – 10 % ของพื้นที่รางกาย (ไมรวมหนา ปลายมือ-

เทา อวัยวะเพศ) 

7) มีอาการดานการหายใจหลงัไดรับสารพิษเกิน 6  ชั่วโมง 

 

 3. ปายสีเขียว (Green tag) เปนสัญลักษณของผูประสบภัยที่จัดเปนอันดับที่สาม

(Third priority) ที่ตองใหความชวยเหลือเปนกลุมทีบ่าดเจ็บเล็กนอยไมจําเปนตองรีบรักษาหรอื

นําสงโรงพยาบาล เพยีงแตใหการปฐมพยาบาลแลวใหกลับบานหรอืแนะนาํใหมาตรวจรักษาใน

วันรุงขึน้ได ในสถานการณสาธารณภัย จะพบผูประสบภัยกลุมนี้ประมาณ 40%  ของผูประสบภัย

ทั้งหมด อาการของผูประสบภัยกลุมนี้ไดแก 

1) บาดแผลฉีกขาด ถลอกฟกช้าํ กระดูกชิ้นเลก็หัก เสียเลือดเล็กนอย 

2) แผลไหมระดับที่ 1 นอยกวา 20% ของพืน้ที่รางกาย 

3) แผลไหมระดับที่ 2 นอยกวา 15% ของพื้นที่รางกาย(ไมรวมหนา ปลายมือ-เทา 

อวัยวะเพศ) 

4) แผลไหมระดับที่ 3 นอยกวา 2% ของพื้นที่รางกาย(ไมรวมหนา ปลายมือ-เทา 

อวัยวะเพศ) 

5)   ปญหาทางโรคจิตประสาทขนาดปานกลางที่ตองผอนหรือไดรับการดูแลเล็ก 

นอย ภายหลงัไดรับการรักษาทางดานกายที่บาดเจ็บเลก็นอยแลว 
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4. ปายสีดํา (Black tag)  เปนสัญลักษณของผูประสบภัยที่จัดเปนอนัดบัที่ส่ี (Fourth 

priority) หรืออันดับสุดทายทีจ่ะไดรับการชวยเหลือหรือนําสงไปสถานพยาบาล เปนกลุมที่มี

ความหวงัในการรอดชีวิตต่ํา หรือเปนประเภทหมดหวงั (บางครั้งเรียกกลุมนี้วา พวกยงัมหีวงัหรอื 

Expectant) เนื่องจากการชวยชวีิตผูปวยประเภทนีห้นึ่งราย ตองใชบุคลากรและอุปกรณทางการ

แพทยคอนขางมาก และตองใชเวลานาน อีกทั้งไมสามารถแนใจวาเมือ่ชวยแลวจะรอดชีวิตหรือไม  

ซึ่งอาจทําใหพลาดโอกาสในการชวยชีวิตผูประสบภัยอื่นๆ อีกหลายราย  ผูประสบภัยที่จัดอยูใน

ประเภทนี้ไดแก 

1) กระดูกหนาอกยุบ ถูกกระสนุ หรือมีดแทงทะลุชองทอง ตองเสียเวลาทําผาตัด 

2) บาดเจ็บที่ศีรษะอยางรุนแรงมีเลือดออกมากในกะโหลกศีรษะ หรือสมองไหล 

3) บาดเจ็บรุนแรงที่อวัยวะสําคญัหลายแหง ตองใชอุปกรณหลายอยางในการ

ชวยชวีิต 

4) แผลไหมระดับที่ 2 และระดับที่ 3 มากกวา 40% ของพืน้ที่รางกาย 

5) ไดรับนิวเคลียรและมีอาการไขสูง สับสน ทองรวง อุจจาระและอาเจียนเปน

เลือด 

6) เสียชีวิตกอนถงึหรือมาถึงสถานที่จําแนกแลวเสียชวีิต 

                   ในการดูแลชวยเหลือผูประสบภัย ตองคํานึงถึงโอกาสของการมีชีวิตรอดหลงัไดรับการ

ชวยเหลือและจะไมเสียเวลาในการที่จะตองดูแลผูประสบภัยที่มีอาการหนักเพียงคนใดคนหนึ่ง แต

ปลอยใหผูประสบภัยซึ่งมีอาการรุนแรงนอยกวาและมีโอกาสรอดไดมากกวาอีกหลายคนตองพลาด

โอกาสในการได รับการชวยเหลือซ่ึงจะตางจากการรักษาพยาบาลในภาวะปกติหรือใน

สถานพยาบาล โดยทั่วไปที่เนนหลักความรุนแรงของการบาดเจ็บ และการมากอนตองรักษากอน 

 

 
5.    แนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะหตัวประกอบ (Factor analysis) 
 

การวิเคราะหตัวประกอบหรือการวิเคราะหปจจัย  เปนวิธกีารทางสถิติที่นาํมาใชเพื่อลด

จํานวนตวัแปร (item)  ที่มหีลายๆ ตัวแปรใหเหลือตัวแปรจํานวนนอยตัว  โดยใชเทคนิคการจบั

กลุมหรือรวมตัวแปรที่มีความสัมพันธกันหรือตัวแปรทีม่ีความรวมกนัสูง (Communality)  สูงไวใน

กลุมหรือตัวประกอบเดียวกนั ทาํใหตวัแปรในแตละกลุมไมเหลื่อมล้ํากันหรือแยกจากกันชัดเจน 

โดยที่ตัวบงชีท้ีอ่ยูใน factor เดียวกนัจะมีความสมัพนัธกนัมาก โดยความสัมพันธนัน้อาจจะเปนใน

ทิศทางบวก (ไปในทางเดียวกัน) หรือทิศทางลบ(ไปในทางตรงกนัขามกัน)ก็ได สวนตัวบงชี้ที่อยูคน
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ละ factor จะไมมีความสมัพันธกนัหรือมีความสมัพนัธกันนอยมาก (บุญใจ ศรีสถิตยนรากูร, 

2545: 389; กัลยา  วานิชยบัญชา, 2546: 4) 

 
5.1 วัตถุประสงคของการวิเคราะหตัวประกอบ  

 การวเิคราะหตัวประกอบมวีัตถุประสงคทีส่ําคัญ 2 ขอ คือ(กัลยา วานิชยบัญชา, 2546; 4) 

1. เปนการลดจํานวนตัวแปรโดยรวมตัวแปรหลาย ๆ ตวัลงใหอยูในกลุมหรือปจจัย 

(Factor)เดียวกัน และไดตัวประกอบซึ่งทําใหเขาใจลักษณะของขอมูลและสะดวกในการแปลความ 

หมายรวมทั้งทราบโครงสรางความสัมพนัธของขอมูล 

2. เปนการทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกบัแบบแผน และโครงสรางความสมัพันธของ

ขอมูลและเพื่อตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางของเครื่องมือ และเปนเปนการตรวจสอบความถกู 

ตอง (Comfirmatory) กรณีนี้นักวิจัยตองมีสมมุติฐานอยูกอนแลวและใชการวิเคราะหตวัประกอบ

เพื่อตรวจสอบวา ขอมูลเชิงประจักษมีความสอดคลองกลมกลืนกับสมมุติฐานหรือไมเพียงใด 

 
5.2 ขั้นตอนการวเิคราะหตัวประกอบ 

  ขั้นตอนการดําเนนิการวิเคราะหตัวประกอบและวิธีการแตละขั้น ประกอบดวย 5 ขั้นตอน

ดังนี ้ (สุชาต ิประสิทธิ์สินธุ, 2540: 337-388; บุญใจ ศรีสถิตยนรากรู, 2545: 390-395; กัลยา วา

นิชยบัญชา, 2546: 8-11 และเพชรนอย สงิหชางชัย, 2546: 186-199) 

   ขัน้ตอนที่ 1 การเลือกวธิีการวิเคราะหตัวประกอบ 

  ในขัน้แรกนกัวิจัยควรกาํหนดปญหาการวจิัยใหชัดเจน พรอมๆ กับทบทวนทฤษฎีตางๆ ที่

เกี่ยวของ เกบ็ขอมูลและตัดสินใจเลือกวธิีการวิเคราะหตัวประกอบซึ่งมี  2 วิธี คือ 1) วิธกีาร

วิเคราะหตัวประกอบเชิงสาํรวจ (Exploratory Factory Analysis: EFA) 2) วธิกีารวิเคราะหเชิง

ยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis: CFA) ใชเมื่อนักวจิัยมีจุดมุงหมาย เพื่อตรวจสอบยืนยนั

วาคุณลักษณะรวมของกลุมตัวแปรที่นาํมาศึกษาเปนไปตามตัวประกอบรวมตามสมมุติฐานหรือไม 

  ขั้นตอนที ่2  การสรางเมทรกิซสหสัมพนัธ  (Correlation matrix) 

   การวเิคราะหตัวประกอบขั้นตอนที่สอง ตัวบงชี้ทุกตัวจะถูกนํามาคํานวณเมทริกซ

สหสัมพนัธซึง่เมทริกซสหสัมพันธจะใหภาพโดยรวมวาตวัแปรตางๆ มีความสมัพนัธกันหรือไมและ

ที่ควรจะเปน คือ ตัวแปรจะตองมีคาความสัมพันธแตกตางจากศนูย เพราะถาตวัแปรไมมีความ 

สัมพันธกนั แสดงวาตวัแปรเหลานี้ไมมีตัวประกอบรวม และไมมีประโยชนในการนําเมทริกซ

สหสัมพนัธนัน้ไปวิเคราะหตวัประกอบในโปรแกรมSPSS จึงจัดใหมีวิธีการทางสถิติที่นาํมาตรวจ 

สอบความเหมาะสมดงักลาว ไดแก การทดสอบ  Bartlett’s test sphericity  ซึ่งเปนวิธกีารทดสอบ

วา เมทริกซสหสัมพนัธนัน้เปนเมทริกซเอกภาพ (Identity matrix) หรือไม  ถาผลการทดสอบพบวา
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มีนัยสาํคัญ แสดงวาเมทริกซสหสัมพันธนัน้ไมใชเมทริกซเอกภาพ แสดงวาตัวแปรมีความ

เหมาะสมในการนํามาวิเคราะหตัวประกอบ นอกจากนี้โปรแกรม SPSS  ยังมกีารทดสอบวิธีอ่ืนๆ 

อีก คือ การคํานวณหาคาสถิติ ไคเซอร-เมเยอร-ออลกนิ  (Kaiser-Meyer-Olkin  measure of 

sampling adequacy = KMO)  ซึ่งเปนดัชนีบอกความแตกตางระหวางเมทริกซสหสัมพนัธของตัว

แปรที่สังเกตได กับเมทริกซสหสัมพนัธแอนติอิเมจ หรือ ปฏิภาพ (Anti-image correlation matrix) 

ซึ่งเปนเมทริกซของสหสัมพนัธพารเชียลระหวางตวัแปรแตละคู เมื่อขจัดความแปรปรวนของตัวแปร

อ่ืนๆ ออกไปแลว คาดัชนีไกเซอร-ไมเยอร-ออลคินที่เหมาะสมควรมีคาเขาใกล 1 ซึ่งถาคาไกเซอร-

ไมเยอร-ออลคิน  ต่ํากวา .50 ก็ไมควรใชวธิกีารวิเคราะหตัวประกอบกบัขอมูลชุดนี ้

ข้ันตอนที ่3 การสกัดตัวประกอบ (Factor extraction)  

   เปนขัน้ตอนการหาตัวประกอบจํานวนหนึ่งที่สามารถแทนตัวแปรทั้งหมดทกุตัวไดหรือ

การหาตัวประกอบจํานวนหนึ่งที่มีตัวแปรยอยนอยที่สุด  แตสามารถอธิบายความผันแปรของตัว

แปรไดมากที่สุด  ซึ่งการพิจารณาจาํนวนตัวประกอบวามกีี่ตัวประกอบนัน้ ใหพิจารณาจาก

คาไอเกน (Eigen value = λ) เปนการพิจารณาตวัประกอบที่มีคาไอเกนเทากับหรือมากกวา   1 

เหมาะสําหรับตัวแปรที่มีจํานวนระหวาง 20-50 ตัวแปรหรือโดยการนําคาไอเกนอยูในแนวแกน Y 

สวนคาจํานวนตัวประกอบ อยูในแนวแกน X ซึ่งการพจิารณาจํานวนตัวประกอบที่สกัดไดวามกีี่ตัว

ประกอบนัน้ ใหพิจารณาจากจุดตัดซึ่งเปนจุดเปลีย่นของเสนกราฟ หรือจุดตัดที่เสนกราฟเริ่ม

เปลี่ยนจากเสนโคงเปนเสนตรง (Giles, 2002: 126-127 และบุญใจ ศรีสถิตยนรากรู, 2545: 487) 

วิธีสกัดตัวประกอบมีหลายวธิี ซึ่งแบงออกเปน 2 กลุม ดงันี ้

1)  วิธีองคประกอบหลกั (Principal component method) เปนวิธกีารลดตัวแปรให

นอยลงแตสามารถอธิบายการผันแปรไดมากที่สุด โดยอาศัยหลกัความสัมพันธเชิงเสนระหวางตวั

แปรที่ใชเปนขอมูลการคํานวณคาความรวมกัน (Communality=h2) เปนการใชคาทแยงมุมของ

เมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวแปรที่อยูในแนวทแยงทุกตวัใหมีคา = 1 

2)  วิธีปจจัยรวม (Common factor method) ซึ่งประกอบดวย วิธีแกนหลัก(Principal 

axis factoring) วิธีกําลังสองนอยที่สุดทั่วไปไมปรับน้ําหนัก (Unweighted least squares) วิธี

กําลังสองนอยที่สุดทั่วไป (Generalized least squares) วิธีความเปนไปไดสูงสุด (Maximum 

likelihood) วิธีแอลฟา (Alpha) วิธีเงา (Image)  โดยที่วิธีตาง ๆ ในกลุมนี้ไมไดกําหนดคาของความ

รวมกันอยางตายตัวใหเทากับ1 แตหาจากการประมาณคาที่ไดจากการหาคาสัมประสิทธิ์ความ 

สัมพันธพหุยกกําลังสองของตัวแปรนั้นกับตัวแปรทุกตัวมาใชประมาณของคาความรวมกันในครั้ง

แรกจากนั้นคํานวณหาและสกดัตัวประกอบออกแลวทําการประมาณคาความรวมกันใหมอีกครั้ง 

และนําคาที่ไดนี้ไปแทนคาเดิมจนกระทั่งความแตกตางระหวางคาความรวมกันที่ประมาณไดใน
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คร้ังหลังๆ แตกตางจากคาที่คํานวณไดในครั้งกอนนอยลงจนกระทั่งเรียกไดวานอยมากจนเกือบ

ไมแตกตางกัน 

ขั้นตอนที ่4   การหมนุแกน (Method of rotation) 

   หลงัจากที่สกัดตัวประกอบรวมของตัวแปรตางๆไดแลว ก็จะทราบวาตวัแปรใดมีตัว

ประกอบรวมกนักับตัวแปรใด โดยดูจากเมทริกซตัวประกอบซึ่งชี้ใหเหน็ถึงความสัมพันธระหวางตัว

ประกอบแตละตัวประกอบกับตัวแปรตาง ๆ เหลานั้น ตัวประกอบที่ไดสกัดไดนี้ ขณะที่ยงัไมผาน

การหมนุแกนบางครั้งก็ยากแกการอานและการตีความหมาย วิธกีารที่จะทําใหตัวประกอบมีความ 

หมาย คือ การหมนุแกน (การแปลงเมทริกซที่ไดเบื้องตนใหเปนเมทริกซตัวประกอบที่งายตอการ

ตีความและการทําความเขาใจ) การหมนุแกนจะทาํใหตัวแปรบางตัวซึ่งเดิมเปนสมาชิกในหลายๆ

ตัวประกอบใหกลายเปนสมาชิกของตัวประกอบใดตัวประกอบหนึ่งอยางเดนชัดมากกวาเดิม การ

เปนสมาชิกของตัวประกอบใดของตัวแปรจะดูไดจากน้าํหนักตัวประกอบ (Factor loading) ของตัว

แปรตัวนั้น และการหมุนแกนที่แตกตางกันอาจจะใหตวัประกอบที่แตกตางกนัได ซึ่งวธิีการหมุน

แกนสามารถแบงออกไดเปน 2 วิธีดังนี ้

1)  การหมุนแกนแบบตั้งฉาก (Orthogonal rotation) การหมนุแกนเชงิวิเคราะหแบบ

ตั้งฉาก แบงออกเปนวิธียอย ๆ ตามเกณฑที่ใชดังนี้  

               1.1) การหมนุแกนแบบควอรติแมกซ (Quartimax rotation) วิธนีี้เปนวิธีการ

หมุนแกนโดยใชกําลังสองของน้าํหนกัตัวประกอบแตละแถวในเมทริกซตัวประกอบทีม่ีคาสูงสุด แต

ในสูตรการคํานวณตองใชคาน้าํหนักตัวประกอบยกกาํลังสี่ วิธีควอรติแมกซ คือ การทาํคาผลรวม

ของกําลงัสี่ของน้าํหนักตัวประกอบในแตละแถวใหมีคาสงูสุดผลจากวิธกีารนี้จะไดตัวประกอบที่มี

น้ําหนกัตัวประกอบของตัวแปรที่มีคาสงู/ปานกลาง/ ต่ํา สวนตัวแปรที่เหลือเปนผลใหไดตัวประกอบ

ทั่วไป 

 1.2) การหมนุแกนแบบแวรริแมกซ (Varimax rotation) วิธนีี้เปนการหมนุแกน 

โดยใหกาํลังสองของน้าํหนักตัวประกอบแตสดมส (Column) ของเมรกิซตัวประกอบมีคาสูงสุด วธิี

นี้ไดตัวประกอบที่มีโครงสรางงาย และไดตัวประกอบเฉพาะ (Specific factor) ซึ่งทําใหการแปล

ความหมายของแตละตัวประกอบสะดวกขึ้น สูตรการคํานวณในการหมุนแกนแบบแวรริแมกซนั้น

จะซับซอนและยากกวาวิธีควอรติแมกซ แตใหตัวประกอบที่มีโครงสรางงายมากกวา และแบบแผน

ของตัวประกอบมีแนวโนมทีค่งที่มากกวาเมื่อมีการวิเคราะหตวัประกอบในกลุมตัวอยางหลายกลุม 

  1.3) การหมุนแกนแบบอีควอแมกซ (Equamax rotation) เปนวธิีหมนุแกนที่

ผสมผสานวิธขีองควอรติแมกซและวิธีแวรริแมกซทําใหตวัประกอบที่ไดจะมีลักษณะระหวางสองวธิ ี
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 2)     การหมนุแกนแบบมมุแหลม (Oblique rotation) 

 การหมนุแกนเชิงวิเคราะหแบบมุมแหลมเปนการหมนุแกนที่ยอมใหตัวประกอบมี

ความสัมพันธกันได ส่ิงที่ตองระวงั คือ ถากลุมตัวอยางมีขนาดเล็ก อาจมีขอจํากัดในดานความตรง

และการสรุปอางอิงได ซึ่งแบงออกเปนวิธยีอยตามเกณฑที่ใช ดังนี ้

2.1) การหมนุแกนแบบควอรติมิน (Quartimin rotation) ใชหลักการเดียวกับ

วิธีการหมนุแกนแบบควอรติแมกซ โดยทีย่อมใหตัวประกอบแตละตัวมีความสมัพนัธกัน ผลที่ได

จากการหมนุแกนวิธนีี้จะไดตัวประกอบที่เปนตัวประกอบทั่วไปและทาํมุมแหลมตอกันมากกวา

แบบอื่น 

2.2) การหมนุแกนแบบโคแวรริมิน (Covarimin rotation) ใชหลักการเดียวกับ

วิธีการหมนุแกนแบบแวรริแมกซโดยทีย่อมใหตัวประกอบแตละตัวมีความสัมพันธ ผลที่ไดจากการ

หมุนแกนวิธนีีก้็จะไดตัวประกอบเฉพาะและทํามุมแหลมที่มีขนาดเขาใกลมุมฉากมากกวาแบบอื่น 

2.3) การหมนุแกนแบบออบลิมิน (Oblimin rotation) ใชวิธีนีเ้พื่อแกขอ บกพรอง

ของวิธีการหมนุแกนแบบควอรติมินและโคแวรริมินซึ่งผลการวิเคราะหจะใหตัวประกอบที่สัมพนัธ

กันสูงมากไปและนอยไป วิธกีารหมนุแกนแบบนี้ จงึเปนวิธีที่ผสมผสานที่ใหผลการวเิคราะหดีขึ้น 

    ข้ันตอนที ่5    การแปลผลและกําหนดชือ่ตัวประกอบ       

    เปนกระบวนการสุดทายหลังจากการวเิคราะหตัวประกอบ โดยการพิจารณาคาน้ําหนกั

ตัวประกอบ (Factor loading) ของตัวแปรวามีคาสงูใกล 1 หรือคาต่ําใกล 0 ถาตัวแปรมีคาน้าํหนกั

ตัวประกอบใกล 1 ก็แสดงวาตัวแปรนั้น มีคาไมเหมือนตัวประกอบนัน้ แตถาตัวแปรนัน้มีคาน้ําหนกั

ตัวประกอบใกล 0 ก็แสดงวา ตัวแปรนั้นมีคาไมเหมือนตัวประกอบนัน้ สวนเครื่องหมายบวกหรอื

ลบตองไดรับการพิจารณาดวยวามีความเหมือนในทิศทางใด ซึ่ง Comrey (1973: 226 อางถึงใน 

อุทมุพร จามรมาน, 2532: 117-121 และกมลวรรณ รวยสูงเนนิ, 2547) ไดกําหนดเกณฑในการ

พิจารณาน้ําหนักตัวประกอบดังตารางที ่1  

 

ตารางที ่1:  เกณฑการพิจารณาน้ําหนกัตวัประกอบตาม Comrey (1973: 226) 

น้ําหนกัตัวประกอบแบบออโธโกนอล              % ความแปรปรวน                       ความหมาย 

                        .71                                                 50                                           ดีเลิศ 

                        .63                                                 40                                           ดีมาก 

                        .55                                                 30                                               ดี 

                        .45                                                 20                                        ปานกลาง 

                        .32                                                 10                                             ไมดี         

หมายเหต ุ: % ของความแปรปรวน คํานวณจากน้าํหนักตัวประกอบยกกําลงัสองแลวคูณดวย 100 



                                                                                                                                              
58 

ซึ่งเกณฑขั้นต่าํในการกําหนดตัวประกอบ คือ ตัวแปรแตละตัวมีคาน้าํหนักตัวประกอบ

ตั้งแต .30 ขึ้นไป (ในกรณีทีม่ีตัวบงชีม้ากหรือมีตัวบงชีท้ี่อธิบายตัวประกอบไดดีอาจคํานวณคาเกิน 

.30 ได) และตองมีจํานวนตัวแปรตั้งแต 3 ตัวขึ้นไป (Comrey, 1973 อางถงึใน ลออ อริยกุลนิมติ, 

2546) 

เมื่อไดจํานวนตัวแปรและจํานวนตัวประกอบแลว ยอนกลับไปพิจารณาจุดมุงหมายของ

การวิเคราะหตวัประกอบวา มีจุดมุงหมายของการวิเคราะหตวัประกอบวา มจีุดมุงหมายเพื่อการ

สํารวจตัวประกอบหรือทดสอบสมมติฐาน ถาเปนการสํารวจตัวประกอบ (Exploratory Factory 

Analysis: EFA) ก็สรุปจาํนวนตัวประกอบที่ไดพรอมกบัต้ังชื่อใหสอดคลองกับตัวแปร และรายงาน

ผลคารอยละของความแปรปรวนของตัวแปรที่ใหกับตัวประกอบนัน้ แตถาเปนการทดสอบ

สมมุติฐาน (Confirmatory Factor Analysis:CFA) ก็ตรวจสอบวาไดสอดคลองกับสมมุติฐาน

ทางการวิจัยหรือไม และมีตัวแปรใดบางทีใ่หผลไมสอดคลอง เปนเพราะเหตุใด 

 
6. งานวิจัยทีเ่กี่ยวของ 
 

สถาบันประชากรศาสตร จฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั (2531)  ไดศึกษาโครงการศึกษา

ภาวะทางเศรษฐกิจ สังคม ประชากร และจิตวิทยา อันเนื่องจากภัยธรรมชาต:ิ กรณีอุทกภยั

นครศรีธรรมราชและสุราษฎรธาน ีป 2531 พบวา จังหวดัสุราษฎรธาน ีและจังหวัดนครศรีธรรมราช 

เปนจังหวัดที่มทีี่ตั้งและลักษณะทางภูมิประเทศที่อาจเกดิอุทกภัยธรรมชาติไดงาย โดยเฉพาะ

ในชวงฤดูฝนตกชุก และเกิดน้ําทวมฉบัพลนัอยูตลอดมาเปนประจาํทุกป ซึ่งในชวงป 2531 เกิดภัย

พิบัติคร้ังใหญคือ เกิดน้ําทวมไหลพัดบานเรือนและผูคนลมตายเปนจํานวนมากเชนในเขตอําเภอ

ฉวางและอําเภอพิปูน เปนตน อยางไรกต็ามเปนทีน่าสังเกตวาทางจังหวัดมีแผนของจังหวัดในการ

ปองกันอบุัติภัยไว โดยมหีนวยงานอืน่ๆเขามามสีวนรวมในการปองกนัและบรรเทาอุบัติภัยที่อาจจะ

เกิดขึ้น โดยมฝีายการปกครองของจังหวัดเปนแกนกลางในการประสานงานกับฝายอื่นๆ แตเปนที่

นาเสยี ดายทีไ่มคอยไดมีการเตรียมการณหรือฝกซอมใหเปนไปตามแผนทีว่างไว จงึทําใหเวลาเกิด

อุบัติภัยขึ้นจริงๆ แลว ไมสามารถจะทาํการชวยเหลือไดดีเทาที่ควร  และปญหาทีเ่กิดขึ้นซึ่งเหน็ได

ชัดเจนในหมูผูปฏิบัติงานดวยกันคือ การทํางานที่ไมประสานกนัในระหวางหนวยงานดวยกนัเอง 

ซึ่งเปนเหตุใหตางคนตางทํางาน จงึทาํใหครอบคลุมไมทั่วถงึทุกพืน้ที ่ และเรื่องสําคัญที่สุดคือ ทาง

จังหวัดไมมีเอกภาพในการทาํงาน คือ ตองรอคําสั่งจากเจาสังกัดทางกรุงเทพมหานคร จึงทําใหการ

แกไขปญหาบางอยางลาชาและไมทันตอเหตุการณ ฉะนั้นไดมหีลายหนวยงานที่เกีย่วของในเรื่องนี้

ไดเสนอใหทางจังหวัดเปนผูมีอํานาจการสั่งการในการทาํงาน ทัง้นี้เพือ่ความสะดวกและรวดเร็วใน

การแกไขปญหาตางๆ ที่อาจเกิดขึ้นจากภัยพิบัติทัง้หลายในอนาคตได 
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สมศักดิ์ วิวัฒนอนันต  (2532)  ไดศึกษาการจัดการภาวะฉุกเฉินทางการแพทย  โดยที่

ผูวิจัยไดคัดเลือกกรณีศึกษาที่สําคัญเกี่ยวกับภาวะฉุกเฉินทางการแพทยของหนวยงานที่เกี่ยวของ

ในรอบ10  ป (ตั้งแต 2523-2532)  ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ประมาณ 10 กรณีศึกษา 

พบวาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการจัดการภาวะฉุกเฉินทางการแพทยขึ้นอยูกับการจัดการ

ภาวะฉุกเฉิน โดยสวนรวมซึ่งจากการศึกษากรณีศึกษาพบวา ทุกครั้งที่เกิดภัยพิบัติมีความไมพรอม

เกี่ยวกับนโยบายและแผนที่ชัดเจนการประสานงานและความรวมมือตลอดจนการจัดสรร

ทรัพยากรหนวยงานที่เกี่ยวของ 

 

วันทนา  จัตุชัย และคณะ (2536)  ไดศึกษาผลกระทบทางสังคมและจิตใจของผูประสบ

เหตุการณจากเหตุเพลงิไหม บริษัท เคเดอร อินดัสเตรียล (ไทยแลนด) จาํกัด โดยกลุมตัวอยางเปน

ผูบาดเจ็บ 204 ราย   ครอบครัวผูเสียชีวติหรือผูสูญหาย 102 ราย  ผลการวิจยัพบวา ผลกระทบ

ทางดานจิตใจ หลงัเกิดเหตุไฟไหม ผูบาดเจ็บมีคะแนนเฉลี่ยอาการทางสุขภาพจติสูงกวากอนไฟ

ไหม (กอนไฟไหม X = 28.73 หลังไฟไหม X = 40.47  p < 0.05) เมื่อแบงคะแนนอาการทาง

สุขภาพจิตออกเปนระดับ คือ ต่ํา ปานกลาง และสูง พบวา หลังไฟไหมผูบาดเจบ็ที่มีอาการทาง

สุขภาพจิตระดับตํ่ามีนอยลง (กอนไฟไหมรอยละ 84  หลงัไฟไหมรอยละ 22.4) ระดับปานกลาง

สูงขึ้น (กอนไฟไหมรอยละ 16 หลังไฟไหม รอยละ 72.4 ) และระดบัสูงมีมากขึ้น (กอนไฟไหม 

อาการสุขภาพจิตระดับสูงไมมี หลงัไฟไหมมีรอยละ 5.2) ในกลุมครอบครัวผูเสียชีวิตหรือผูสูญหาย 

พบวา หลงัไฟไหม ญาติมีคะแนนเฉลีย่อาการทางสุขภาพจิตสูงกวากอนไฟไหม (กอนไฟไหม X = 

30.56 หลงัไฟไหม X = 42.40  p < 0.05)  เมื่อแบงคะแนนอาการสขุภาพจิตเปนระดับ ต่ํา ปาน

กลาง สงู พบวา หลงัเกิดไฟไหมญาติมอีาการทางดานสุขภาพจิตระดับตํ่า นอยลง (กอนไฟไหม

รอยละ 74.1  หลังไฟไหมรอยละ 16.7) ระดับปานกลาง สูงขึ้น (กอนไฟไหม รอยละ 25.9  หลงัไฟ

ไหม รอยละ 69.3) ระดับสูง มีมากขึน้ (กอนไฟไหม อาการทางสุขภาพจิต ระดับสูงไมมี หลงัไฟไหม

มีรอยละ 14)  และในดานแนวทางการชวยเหลือนัน้ ควรมีคณะกรรมการระดับกระทรวง กรม ที่

เกี่ยวของรวมวางแผนและดาํเนนิการ โดยรวมมือกนัอยางใกลชิด เพื่อใหมกีารปองกัน ชวยเหลือ 

รักษาและฟนฟูสภาพ มกีารติดตามเฝาระวังปญหาทางกาย จิต และสังคมในกลุมนี ้ ควรมีการให

ความรูในดานตางๆ โดยผานสื่อตางๆ ผูเกี่ยวของควรคิดหามาตรการปองกันและบงัคับใชใหเกิด

ความปลอดภยัในการทํางานและใหคําปรกึษาตลอดจนบําบัดรักษาเมือ่เขาไมอยูในภาวะที่จะชวย 

เหลือตนเองไดแลว 
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อรทัย ปงวงศานุรักษ (2540) ศึกษาตวัประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพหนวยงาน

อุบัติเหตุและฉุกเฉินในโรงพยาบาลของรฐั ผลการวิจยัสรุปวา สมรรถนะที่สําคัญตามการประเมนิ

ของพยาบาลวชิาชีพหนวยงานอุบัติเหตุและหองฉกุเฉิน มี 9 ตัวประกอบ ดังนี ้1) ตัวประกอบดาน

การประเมนิอาการในภาวะฉุกเฉิน 2) ตัวประกอบดานภาวะผูนํา 3) ตัวประกอบดานกฎหมาย 

จริยธรรม และการจัดบริการฉุกเฉิน 4) ตัวประกอบดานการปฏิบัติการพยาบาลฉกุเฉิน 5) ตัว

ประกอบดานการปฏิบัติการพยาบาลฉุกเฉินในภาวะวกิฤต 6) ตัวประกอบดานการบริหารงานใน

หนวยงาน อุบตัิเหตุและฉุกเฉิน 7)ตัวประกอบดานการวางแผนการพยาบาลฉุกเฉิน 8) ตัวประกอบ

ดานวชิาการพยาบาลฉกุเฉิน และ 9) ตัวประกอบดานการชวยฟนคืนชพีขั้นสูง 

 

สุพรรณี โรจนทพัพะ (2543) ไดศึกษาแนวทางการฟนฟูผูประสบสาธารณภัยของกรม

ประชาสงเคราะห ผลการศึกษาพบวา ผูประสบสาธารณภัยหรอืครอบครัวยังคงประสบปญหา

ความเดือดรอนทางดานเศรษฐกิจเปนสวนใหญ รองลงมาคือ ปญหาดานครอบครัว ดานจิตใจ ซึง่

มีความตองการความชวยเหลือเพิม่เติมทางดานคําแนะนําปรึกษา ใหมีเจาหนาที่มาเยี่ยมเยียน

อยางสม่ําเสมอ ดานทุนการศึกษา ดานการฝกอาชพี ในสวนของการดําเนนิงานในดานการ

สงเคราะหและฟนฟูผูประสบสาธารณภัยของกรมประชาสงเคราะห และองคกรเอกชนที่เกีย่วของ 

พบวา ทุกหนวยงานไดแบงขั้นตอนการดําเนนิงานออกเปน 3 ขั้นตอน 1) กอนการเกิดสาธารณภัย 

จะจัดทําแผนงาน เพื่อเตรียมความพรอมในดานตางๆ 2)  ขณะเกิดสาธารณภัย ทุกหนวยงานจะให

ความสาํคัญ และระดมทรัพยากรที่มีอยูไปใหการชวยเหลือผูประสบภัยอยางรวดเร็วและเปน

จํานวนมาก 3) ระยะสิน้สุดสาธารณภัย จะใหการชวยเหลือภายหลังจากที่ส้ินสุดสาธารณภัยตาม

นโยบายของแตละหนวยงาน และแนวทางการฟนฟผููประสบภัยทีค่วรจัดใหตามการศึกษาม ี 5 

ดาน คือ การฟนฟูทางดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานจติใจ ดานการศึกษา และดานการแพทย ใน

การนี้กรมประชาสงเคราะหควรมีแนวทางในการฟนฟูผูประสบภัย คือ 1. แนวทางการดําเนนิงาน

ดานนโยบายใหมีความชัดเจน 2. สงเสริมบทบาทองคกรเอกชนทีเ่กี่ยวของใหมสีวนรวมในการ

ฟนฟูผูประสบสาธารณภัย 3. สงเสริมบทบาทของอาสาสมัครใหเปนตัวแทนของหนวยงานในการ

ปฏิบัติงาน 4.  สงเสริมบทบาทของชมุชนใหมีสวนรวมในการดูแลแกไข 

 

กนกพร อัมพวัน (2545) ไดศึกษาระบบสารสนเทศดานอุบัติภัย: กลไกสําคัญในการ

บริหารจัดการดานการปองกนัอุบัติภัย กรณีศึกษาเฉพาะกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ผล

การศึกษาวิเคราะหระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการดานการปองกันอุบัติภัย จึงมีขอเสนอ 

แนะแนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการดานการปองกนัอุบัติภัยของกรมปองกนั

และบรรเทาสาธารณภัย เพื่อใหระบบสารสนเทศดานอุบัติภัยสามารถนําไปใชเปนกลไกที่สําคญั
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ตัวหนึง่ในการดําเนนิการดานการบรหิารจดัการปองกนัอุบัติภัยที่มีประสิทธาภาพ สามารถลด

จํานวนการเกดิอุบัติภัยดานตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิผล และประชาชนชาวไทยมีชวีิตความเปนอยู

อยางปลอดภยั 

 

วัจนา จริยเวชชวัฒนา (2546)  ไดศึกษาโครงสรางการจดัการสาธารณภัยในประเทศไทย

ศึกษาเฉพาะกรณีกรมปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย  โดยใชวธิีการศึกษาเชิง

คุณภาพ มีกลุมผูบริหารระดบัสูง กลุมผูบริหารระดับกลาง และกลุมผูปฏิบัติงาน ของกรมปองกัน

และบรรเทาสาธารณภัยและองคกรปกครองสวนทองถิน่จํานวน  21 คน เปนกลุมตัวอยางในการ

ตอบแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ ผลการศึกษาพบวา โครงสรางของกรมปองกันและบรรเทา

สาธารณภัยในปจจุบนัมีความเหมาะสมแลว ไมจาํเปนตองมีสาํนกังานในจงัหวัด แตทั้งนี้กรม

ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจําเปนตองจัดทาํยุทธศาสตรและกําหนดทิศทางการปฏิบัติงานให

กรมปองกนัและบรรเทาสาธารณภัยในสวนกลาง และศูนยปองกันและบรรเทาสาธารณภัยเขต 

สามารถทําหนาที่สงเสริมสนับสนนุใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นและองคกรเครือขายตางๆ ทั้ง

ภาครัฐและภาคเอกชนมีศักยภาพในการจดัการสาธารณภัยเพิ่มมากขึน้เพื่อใหการจัดการสาธารณ

ภัยดําเนนิไปในทิศทางประสานสัมพนัธอยางเปนระบบและมุงสูเปาหมายในอันที่จะปองกนั และ

บรรเทาสาธารณภัยใหแกประชาชนในทุกพื้นที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลมาก

ที่สุด 

 

Margalit and others (2002) ไดศึกษาการแนะนาํความตองการการพยาบาลในโรง 

พยาบาลสนามของฐานทพัอากาศของอิสราเอลเมื่อครั้งที่เกิดแผนดนิไหวเมื่อ เดือนสิงหาคม ป 

1999 โดยกลุมตัวอยางเปนพยาบาลและแพทยที่เคยมีประสบการณดานสาธารณภัย ผลการ 

ศึกษาพบวา พยาบาลในโรงพยาบาลสนามมกีารทํางานที่ยาวนานและอยูใกลชิดกับบริเวณ

อุบัติภัยกวา จะเปลี่ยนเวรมากกวาพยาบาลในโรงพยาบาลปกต ิ ซึง่อุปสรรคที่พบ ไดแก ภาษา 

และความแตกตางทางดานวัฒนธรรม และการเผชิญกับภาวะสุขภาพ จากการศึกษาและการ

วิเคราะหมีขอแนะนาํ ประการแรกคือ ควรมีการจดัพยาบาลใหเพยีงพอกับจาํนวนผูไดรับบาดเจ็บ

ซึ่งเปนการยากที่จะทํานายเกี่ยวจาํนวนและชนิดของผูที่ไดรับบาดเจบ็ โดยอนาคตพยาบาลตองมี

ความ สามารถเฉพาะและสามารถหมนุเวยีนไดเพียงพอ ประการที่สอง ภาษาและวฒันธรรมเปน

อุปสรรคที่ไมควรถูกมองขาม  และสุดทายพยาบาลควรมีสวนรวมในการบริหารจัดการสถานะของ

โรงพยาบาลสนาม 
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Shih, Liao, Chan, Duh and Gau (2002)  ไดศึกษาประสบการณการปฏิบัติของ

พยาบาลไตหวันในเหตุการณแผนดินไหวเมื่อ 21 กนัยายน 2542 โดยมีจุดประสงคของการศึกษา

เพื่อเปรียบเทยีบผลของประสบการณการปฏิบัติงานในเหตุการณแผนดินไหวระหวางพยาบาลชาย

และพยาบาลหญิง  กลุมตัวอยางไดแกพยาบาลที่ปฏิบัติงานในเหตกุารณแผนดินไหว (พยาบาล

ชาย 6 คน พยาบาลหญิง 40 คน) ทีป่ฏิบัติงานในโรงพยาบาลที่มีชื่อเสยีงแหงหนึง่ในภาคเหนือของ

ไตหวัน ผลการศึกษาพบวา เหตุการณแผนดินไหวชวยเพิ่มการยอมรบัและสะทอนถึงประสบการณ

การปฏิบัติงาน โดยมีประสบการณการปฏิบัติงานดานบวก ไดแกเร่ือง 1) การยอมรับความ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นไดวาเปนธรรมชาติของชีวิต(พยาบาลหญงิ 32 คน พยาบาลชาย 3 คน)  2) มี

ความรูสึกชืน่ชม และผูกพนักับประสบการณการปฏิบัติงานทีท่ําในบานเกิด (พยาบาลหญิง 19 คน  

พยาบาลชาย5 คน) 3) ความเขาใจมากขึ้นในหลักการพยาบาลในภาวะสาธารณภัย (พยาบาล

หญิง 19 คน พยาบาลชาย 4 คน) 4) รูสึกชื่นชมและเหน็คุณคาของวชิาชีพพยาบาลมากขึ้น และ

รูสึกวาตนเองมีคุณคามากขึน้ (พยาบาลหญิง 11 คน  พยาบาลชาย  3 คน) 5) มีความรูเร่ืองความ

ตองการของผูรอดชีวิตเพิ่มข้ึน(พยาบาลหญิง 3 คน)  6)  เพิ่มความสามารถในการระบุอุปสรรคใน

การปฏิบัติงานได(พยาบาลหญิง 1  คน พยาบาลชาย 2  คน) มีประสบการณการปฏิบัติงานดาน

ลบ 1 คน ไดแก ความรูสึกกลัวการเกิดแผนดินไหวเนื่องจากการเห็นการรองไห ความตาย และทกุ

สิ่งอยางมีแตความสิน้หวัง และไมมีความเห็น 1 คน เนื่องจากคดิวาไมรับประโยชนจากการ

ปฏิบัติงานในครั้งนี ้ จากการปฏิบัติงานในเหตุการณแผนดินไหวชวยทําใหสมรรถนะของพยาบาล

ไตหวันเขมแข็งขึ้น และควรเพิ่มเติมเร่ืองการอุทิศตนเพือ่การพยาบาลและความคดิดานบวกใหกับ

ชีวิต 

 

Sander (2003) ไดทาํการศึกษา การสอนการพยาบาลสาธารณภัยโดยใชรูปแบบการ

จัดการการพยาบาลสาธารณภัย Jenning  ซึ่งเปนมาตรฐานการพยาบาลสาธารณภัยที่ชวยในการ 

ศึกษาดานสุขภาพของชุมชนใหกับนักเรียนพยาบาล กลุมตัวอยางเปนนกัเรียนพยาบาลถูกจัดออก 

เปน 4-5กลุม แลวใชรูปแบบการจัดการสาธารภัยของ Jenning ในการศึกษา Case study พบวา 

รูปแบบการจัดการสาธารณภัยของ Jenning ชวยใหในการวางแผนการพยาบาลในการจัดการ

ดาน สาธารณภัยในชุมชนไดอยางเปนระบบ ดงันัน้ ในอนาคตอาจารยพยาบาลจึงควรเตรียม

ความพรอมในการจัดการพยาบาลสาธารณภัยเพื่อใหสามารถทําหนาที่ในเหตุการณสาธารณภัย

ไดอยางมีประสิทธิภาพ   
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Nates (2004) ไดศึกษาการรวบรวมสาธารณภัยที่เกิดทั้งภายในและภายนอกโรง 

พยาบาล: ในระยะที่เกิดสาธารณภัยในหนวยดูแลผูปวยวิกฤตในศูนยกลางอุบัติภัย Houston   

กลุมตัวอยางเปนผูปวย 28 เตียง ในหอผูปวยวิกฤตในศูนยการแพทยที่ใหญที่สุดในโลก   ผล

การศึกษาพบวา การฝกซอม การทํางานเปนทีม การติดตอส่ือสาร การประสานงานระหวาง

ผูเชี่ยวชาญทางดานสุขภาพ และการมีผูนําที่เข็มแข็งเปนสิ่งที่จําเปนอยางยิ่งในระยะวิกฤต   และ

เร่ืองของไฟฟาก็เปนสิ่งที่จําเปนอยางยิ่งในระหวางการสงตอสําหรับระบบการดูแลผูปวยทุกวันนี้ 

ซึ่งตองมีการพึ่งพาเทคโนโลยีที่กาวหนา และเปนสิ่งที่จําเปนเนื่องจากโรงพยาบาลตองใชไฟฟาอยู

ตลอดเวลา โรง พยาบาลจึงตองมีการเตรียมความพรอมในเรื่องของการติดตอส่ือสารทั้งภายใน

และภายนอกโรงพยาบาลเพื่อไมใหระบบการสื่อสารหยุดชะงัก  การบริการในภาวะวิกฤตอยางเชน 

หองยา หองตรวจทางหองปฏิบัติการ ธนาคารเลือด และศูนยสนับสนุนสิ่งของ(supply room) ไม

ควรที่จะอยูชั้นลาง  สําหรับเหตุการณในอนาคตตองมีการวางแผนในเรื่องของน้ํา พลังงานสํารอง 

การสื่อสาร และระบบไฟฟาสํารอง   

 

Rivera and Char (2004) ไดศึกษาการเตรียมความพรอมดานสาธารณภัยของแผนก

ฉุกเฉิน: ดานอุปสรรค กลุมตัวอยางไดแก แพทย พยาบาล ผูบริหารในศูนยอุบัติเหตุของ St.Louis 

& Missouri จาํนวน 170 คน พบวา แผนกฉุกเฉินเปนแผนกแรกของโรงพยาบาลที่ไดรับผลกระทบ

จากสาธารณภัยที่เกิดขึ้นโดยมีหลายๆอุปสรรค มีขอจํากัดในแผนกอุบัติเหตุในการจัดการเตรียม

ความพรอมรับสาธารณภัย ประเด็นสําคัญในแผนก ไดแก การขาดอุปกรณพเิศษและการฝกใน

เหตุการณเฉพาะดานนวิเคลยีร ชีวเคมี  สวนภายนอกแผนก ไดแก ดานความรูเกี่ยวกบักลุมผูที่

ไดรับบาดเจ็บจํานวนมากและการติดตอประสานงานกบัแผนกอื่น ๆ 

 

Sanders, Frisch and Wing (2005) ไดศึกษาเรื่องการรับรูของนักเรียนพยาบาลเกี่ยวกบั

การพยาบาลสาธารณภัย เปนการศึกษาเชิงบรรยาย โดยใชแบบสอบถามเปนขอคําถามปลายเปด

จํานวน 6 ขอคําถามแลวนํามาวิเคราะหอยางละเอยีด โดยใชกลุมตัวอยางเปนนักเรียนพยาบาล

จํานวน 51 คน พบวา 1) ความรูเร่ืองคําจํากัดความเรือ่งของการพยาบาลสาธารณภัยมีความไม

สมบูรณ 2) ขาดความเขาใจในเรื่องเกีย่วกับทรัพยากรชุมชน แบบฝกหัดสมมติสถานการณ และ

รูปแบบการวางแผนเรื่องสาธารณภัย 3) ขาดความเขาใจในบทบาทของพยาบาลในสถานการณ 

สาธารณภัย  
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ตารางที ่ 2 แสดงการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกบัการวิเคราะหตัวประกอบสมรรถนะของ

พยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย     

 
ตัวประกอบสมรรถนะของ

พยาบาลวิชาชีพที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัย 
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อํานาจในการทํางาน x  x  x  x  x   

การติดตอส่ือสาร x  x x x  x x  x x 

การมอบหมายงาน     x    x   

การทํางานเปนทีม   x  x x  x  x x 

การปฏิบัติการพยาบาล x x x x x x x x   x 

การจัดเก็บเอกสาร     x     x  

การระบุผูปวย  x   x  x    x 

การสนับสนุนเครื่องมือ

และอุปกรณ 

x  x  x  x x   x 

ภาวะผูนํา x x x  x x     x 

ทักษะและความชํานาญ x  x   x x   x x 

การดูแลในภาวะฉุกเฉิน x x x    x    x 

การควบคุมสถานการณ x x x x    x    

ความยืดหยุน x      x  x   

การติดตอส่ือสาร x x x x x  x x x   

ความมีน้ําใจ      x      

การตัดสินใจสั่งการ       x     

การวางแผน x  x x x     x x 

คุณธรรมและจริยธรรม   x      x x x 

กฎหมาย   x      x x  

การเฝาระวัง  x x     x x   

การใหขอมูลขาวสาร   x     x    
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ตารางที่ 2 แสดงการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกบัการวิเคราะหตัวประกอบสมรรถนะของ

พยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย    (ตอ) 

 
ตัวประกอบสมรรถนะ 

ของพยาบาลวิชาชีพที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัย 
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อํานาจในการทํางาน         x   

การติดตอส่ือสาร x x x x  x x x x x x 

การมอบหมายงาน          x  

การทํางานเปนทีม  x  x     x x  

การปฏิบัติการพยาบาล x  x x   x  x x x 

การจัดเก็บเอกสาร     x       

การระบุผูปวย x   x   x x x x x 

การสนับสนุนเครื่องมือ

และอุปกรณ 

      x   x x 

ภาวะผูนํา    x     x x x 

ทักษะและความชํานาญ    x   x  x x x 

การดูแลในภาวะฉุกเฉิน       x   x  

การควบคุมสถานการณ    x x       

ความยืดหยุน    x      x  

การติดตอส่ือสาร    x x x x  x x x 

ความมีน้ําใจ            

การตัดสินใจสั่งการ    x   x     

การวางแผน    x x x x   x x 

คุณธรรมและจริยธรรม x   x x  x    x 

กฎหมาย       x    x 

การเฝาระวัง     x x x x x  x 

การใหขอมูลขาวสาร     x x x x    
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ตารางที ่ 2: แสดงการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกบัการวิเคราะหตัวประกอบสมรรถนะของ

พยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย  (ตอ) 

 
ตัวประกอบสมรรถนะ 

ของพยาบาลวิชาชีพที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัย 
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อํานาจในการทํางาน  x x     

การติดตอส่ือสาร  x x x x x x 

การมอบหมายงาน  x x x x   

การทํางานเปนทีม   x x    

การปฏิบัติการพยาบาล x x  x x x x 

การจัดเก็บเอกสาร     x   

การระบุผูปวย  x x    x 

การสนับสนุนเครื่องมือ

และอุปกรณ 

x x x x x x  

ภาวะผูนํา        

ทักษะและความชํานาญ x x x x  x x 

การดูแลในภาวะฉุกเฉิน x x x x x x x 

การควบคุมสถานการณ  x x  x x  

ความยืดหยุน  x x     

การติดตอส่ือสาร  x   x x x 

ความมีน้ําใจ        

การตัดสินใจสั่งการ  x x x x   

การวางแผน  x x x x x x 

คุณธรรมและจริยธรรม  x x   x  

กฎหมาย   x  x x x 

การเฝาระวัง  x x x x x x 

การใหขอมูลขาวสาร     x x  
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  จากการศึกษา คนควา ทบทวนวรรณกรรม และงานวจิยัที่เกีย่วของตามที่ไดนาํเสนอ

เกี่ยวกับตัวประกอบพืน้ฐานสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยจากนักวชิาการ

หลายทาน และผูวิจัยใชเปนแนวทางในการศึกษาเบื้องตน โดยการสมัภาษณผูเชี่ยวชาญทางดาน

การพยาบาลสาธารณภัยและการบริหารจัดการการพยาบาลสาธารณภัย เพื่อรวบรวมเปนแนวคิด

เกี่ยวกับเปนตัวประกอบสมรรถนะพืน้ฐานการปฏิบัติงานสาธารณภัย นํามาสรุปเปนกรอบแนวคิด

ในการวิจัยได ดังนี ้
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กรอบแนวคิดในการวิจัย  
ตัวประกอบพืน้ฐานจากการศึกษาวรรณกรรม 
 

 
 
 

                 กรอบแนวคิดตัวประกอบสมรรถนะของ 
                  พยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย 

 

 

 
 

 
 
 
 
ตัวประกอบพืน้ฐานจากการสัมภาษณ 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

1.ดานการวางแผน 
2.ดานผูนาํ 
3.ดานการจัดการแบบยืดหยุน 

4.ดานการควบคุมสถานการณและ    
ฝูงชน 

5.ดานการจัดการทรัพยากร 
6.ดานทางสังคมและชุมชน 

7.ดานการสื่อสาร 
8.ดานจริยธรรมและวัฒนธรรม 
9.ดานกฎหมาย 
10.ดานการจําแนกผูปวย 
11.ดานการพยาบาลฉุกเฉินในพื้นที ่
12.ดานการดูแลดานจิตใจ 
13.ดานการทํางานเปนทีม 

1.ความรูเกี่ยวกับสาธารณภัย 
2.ดานการพยาบาลผูบาดเจ็บ 
3.ดานการประยุกตใชเครื่องมือ 
4.ดานการแยกประเภทผูบาดเจ็บ 
5.ดานการดแูลจิตใจ 
6. ดานการบริหารทั่วไป 
7.ดานการบริหารทรัพยากร 
8.ดานการแกไขปญหา 
9.ดานการทํางานเปนทีม 
10.ดานการประสานงาน 
11.ดานสังคมและชุมชน 
12.ดานการติดตอส่ือสาร 
13.ดานความยืดหยุนในการทํางาน 
14.ดานการเฝาระวังโรค 
15.ดานการดูแลในระยะฟนฟ ู
16.ดานคุณธรรมและจริยธรรม 
17.ดานสมรรถนะผูนํา 
18.ดานกฎหมาย 
19.ดานการสงตอผูปวยเจ็บ 

1. ดานการบริหารทั่วไป 
2. ดานการวางแผน 
3. ดานการบริหารทรัพยากร 
4. ดานการคัดแยกผูที่ไดรับบาดเจบ็ 
5. ดานการพยาบาลสาธารณภัยผูบาดเจ็บ 
   ในพืน้ที ่
6. ดานการพยาบาลดานจติใจ 
7.ดานการควบคุมสถานการณและฝงูชน 
8.ดานการแกไขปญหาเฉพาะหนา  
9.ดานการตดิตอส่ือสาร 
10.ดานการประสานงานและการทํางาน 
    เปนทีม 
11.ดานความยืดหยุนในการทํางาน 
12.ดานความเขาใจสังคม ชุมชน และ  
วัฒนธรรมที่เกิดสาธารณภัย 

13.ดานการฟนฟพูื้นทีแ่ละเฝาระวังโรค 
14.ดานคุณธรรมและจริยธรรม 
15.ดานสมรรถนะผูนํา 
16.ดานกฎหมาย 
17.ดานการสงตอผูปวยเจ็บ 

ตัวประกอบที่1 

ตัวประกอบที่2 

ตัวประกอบที่3 

ตัวประกอบที่4 

ตัวประกอบที่ n 



บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจยัครั้งนีเ้ปนการวิจัยเชงิบรรยาย (Descriptive research) มีวัตถุประสงคเพื่อ

วิเคราะหตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยในโรงพยาบาลสังกดั

กระทรวง กลาโหมโดยมีขั้นตอนในการดําเนินการวิจยั   7   ข้ันตอน ดงันี ้ 

 

ขั้นที่ 1 ศึกษาและวิเคราะหเอกสาร วรรณกรรม และงานวจิัยทีเ่กีย่วของกับสมรรถนะ

ของพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัตงิานสาธารณภัย จากแนวคิดทฤษฎีตางๆ ประมวลสรุปเปนตัว

ประกอบพืน้ฐานสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย   

 

ข้ันที่ 2 รวบรวมความคิดเหน็เกี่ยวกับตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติ 

งานสาธารณภัย โดยการสัมภาษณผูเชีย่วชาญดานการพยาบาลสาธารณภัย จาํนวน 10 ทาน

นํามาวิเคราะหเนื้อหาและจดัหมวดหมูตัวประกอบ 

 

ข้ันที่ 3  กําหนดกรอบแนวคิดตัวประกอบพื้นฐานของสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัย ซึง่ประกอบดวยตัวประกอบพืน้ฐานของสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัยที่ไดจากการวิเคราะหเนื้อหาจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญการพยาบาล 

สาธารณภัยและจากการศึกษาเอกสาร และงานวิจัยทีเ่กีย่วของ 

 

ข้ันที่ 4   สรางเครื่องมือ ทบทวน และแกไข    

 

ข้ันที่ 5   ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ปรับปรุงและแกไข 

 

ข้ันที่ 6   สุมตัวอยาง รวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูล 

 

ข้ันที่ 7  วิเคราะหตัวประกอบและตัวบงชี้ที่อธบิายตวัประกอบสมรรถนะของพยาบาล

วิชาชพีที่ปฏิบตัิงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 
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ขั้นที่ 1 การวิเคราะหจากแนวคิดทฤษฎีตางๆ เอกสาร วรรณกรรม และงานวิจยัที่
เกี่ยวของกับสมรรถนะของพยาบาลทีป่ฏิบัติงานสาธารณภยั ประมวลสรุปเปนตัว
ประกอบพื้นฐานสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภยั 

 

ผูวิจัยไดศึกษาและวิเคราะหแนวคิดตัวประกอบพืน้ฐานสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัยจาก ตํารา วารสาร เอกสารงานวิจยัของนักวิชาการทัง้ในประเทศและ

ตางประเทศ นํามาวิเคราะหสรุปเปนกรอบแนวคิดการปฏิบัติงานพยาบาลทางดานสาธารณภัยใน

การวิจยัขั้นพืน้ฐาน (ดังตารางที2่) โดยวิเคราะหและสรุปกรอบแนวคิดสมรรถนะของพยาบาล

วิชาชพีที่ปฏิบตัิงานสาธารณภัยจากนกัวชิาการทั้งในและตางได 13 ตัวประกอบพื้นฐาน ดังนี ้ 1) 

ดานการวางแผน 2) ดานผูนํา 3) ดานการจัดการแบบยืดหยุน 4) ดานการควบคุมสถานการณและ

ฝูงชน 5) ดานการจัดการทรัพยากร 6) ดานทางสังคมและชุมชน 7) ดานการสือ่สาร 8) ดาน

จริยธรรมและวัฒนธรรม 9) ดานกฎหมาย 10) ดานการจาํแนกผูปวย 11) ดานการพยาบาลฉกุเฉิน

ในพืน้ที ่12) ดานการดูแลดานจิตใจ 13) ดานการทาํงานเปนทมี 

ผูวิจัยนํากรอบแนวคิดตัวประกอบพืน้ฐานสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัยทีไ่ดจากแนวคิดทฤษฎีมาสรางแบบสัมภาษณเกี่ยวกับตัวประกอบสมรรถนะพยาบาล

ที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย ซึ่งเปนคาํถามปลายเปดที่มขีอคําถามหลกั โดยผานอาจารยที่ปรึกษา

พิจารณาตรวจสอบความถกูตองตาม เนือ้หา ภาษา และปรับปรุงแกไขกอนนําไปสมัภาษณ โดยมี

แนวคําถามที่ใชในการสัมภาษณ ดังนี ้

1. ทานเคยมีประสบการณในการบริหารจัดการเมื่อเกิดสาธารณภัยหรือไมเมื่อใด   ทาน

มีการดําเนินการอยางไรบาง 

2. ทานมีความคดิเห็นวา สมรรถนะที่สําคัญของพยาบาลสาธารณภัยควรมีอะไรบาง 

3. สมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัยควรมีตัวประกอบยอยอะไรบาง 
4. โปรดกรุณาเพิม่เติมสมรรถนะพยาบาลสาธารณภัยทีท่านเหน็วาสําคญั 

5. คําแนะนําเกีย่วกับการสรางสมรรถนะพยาบาลสาธารณภัย ควรเปนอยางไร 
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ขั้นที่ 2    รวบรวมความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่
ปฏิบัติงานสาธารณภัย โดยการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญดานการพยาบาลสาธารณภัย สังกัด
กระทรวงกลาโหม นํามาวิเคราะหเนื้อหาและจัดหมวดหมูตัวประกอบ 
  

ผูวิจัยไดสัมภาษณผูเชี่ยวชาญดานการพยาบาลและการดูแลสาธารณภัยจํานวน10 ทาน 

เกี่ยวกับตัวสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมตาม

ความคิดเหน็ ประสบการณและสภาพความเปนจริง โดยใชแบบสัมภาษณที่สรางขึน้เพื่อนําแนวคดิ

ไดตามมุมมองของผูเชี่ยวชาญมาพัฒนากรอบแนวคิดสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงาน

สาธารณภัย โดยมีรายละเอยีดขั้นตอนการดําเนินการดงันี ้ 

1.  กําหนดคณุสมบัติของผูเชี่ยวชาญดานการพยาบาลและการดูแลสาธารณภัย จาํนวน 

10 ทาน ประกอบดวย นายทหารชัน้สัญญาบัตร 2 ทาน แพทย 2 ทาน พยาบาลวชิาชีพ 4 ทาน 

อาจารยพยาบาล 2 ทาน โดยเปนผูทีม่ีความรู ความสามารถ และประสบการณการพยาบาล     

สาธารณภัย และการทาํงานดานสาธารณภัย  

                2. การเตรียมการสัมภาษณ  คัดเลือกผูเชีย่วชาญตามคณุสมบัติที่กําหนดติดตอ ขอ

อนุญาตโดยตรงจากผูเชี่ยวชาญ แจงใหทราบถงึวัตถปุระสงค พรอมทั้งนัดวนั เวลา และสถานที่ที่

จะสัมภาษณ ทําหนงัสือขออนุญาตอยางเปนทางการจากคณะพยาบาลศาสตร จฬุาลงกรณ

มหาวิทยาลยั ถึงผูบังคับบัญชาของผูเชี่ยวชาญ และสงแนวคําถามในการสัมภาษณพรอมโครงราง

วิทยานิพนธโดย สังเขปใหผูเชี่ยวชาญลวงหนา 1 สัปดาห การเตรียมตัวของผูสมัภาษณ ผูวจิัย

ดําเนนิการสัมภาษณดวยตนเอง โดยไดศึกษาขัน้ตอน เทคนิค วธิีการสัมภาษณจาก เอกสาร ตาํรา 

และมีประสบการณในการสัมภาษณจากการฝกงานภาคสนาม (Field study) 

3. การดําเนินการสัมภาษณ ผูวิจัยสัมภาษณดวยตนเองโดยแนะนําตัวบอกวัตถุประสงค
ของการสัมภาษณอีกครั้ง ขออนุญาตบันทึกเทปและจดบันทึก จากนั้นจงึดําเนนิการสัมภาษณ โดย

เปดโอกาสใหผูใหสัมภาษณตอบคําถามอยางอิสระตามความคิดเหน็  ความรูสึก ประสบการณ 

และการรับรูเกีย่วกับตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย ผูวจิัยกลาวทบทวน

ขอมูลหรือประเด็นสําคัญ เพื่อตรวจสอบความเขาใจที่ตรงกนักับผูใหสัมภาษณ เมื่อส้ินสุดการ

สัมภาษณผูวจิัยกลาวขอบคุณผูใหสัมภาษณ ใชเวลาในการสัมภาษณทานละ 30-45 นาท ี

4. ผูวิจัยไดทอดเทปคําสัมภาษณ จัดพิมพคําสัมภาษณ อานคําสัมภาษณรายบรรทัด
แลวรวบรวมตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยที่ไดจากการ

สัมภาษณนํามาวิเคราะหเนื้อหาจัดกลุมขอมูลที่มีความหมายใกลเคียงกัน รายการที่ซ้ําซอน และ

รวบรวมรายการที่แตกตางจําแนกเปนตัวประกอบแตละตัวประกอบ และจัดโครงสรางของตัว

ประกอบเหลานั้นนําตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย 
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โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมที่ไดรับจากการวิเคราะหเนื้อหาจากการสัมภาษณผูเชี่ยว ชาญ

มาพิจารณาความสอดคลอง พบวา ตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานสา

ธารณภัยที่ไดจากการวิเคราะหเนื้อหาจากการสัมภาษณ มีความสอดคลองกัน 19 ตัวประกอบ 

ดังนี้ 1) ความรูเกี่ยวกับสาธารณภัย 2) ดานการพยาบาลผูบาดเจ็บ 3) ดานการประยุกตใช

เคร่ืองมือ 4) ดานการแยกประเภทผูบาดเจ็บ 5)  ดานการดูแลจิตใจ   6)  ดานการบริหารทั่วไป   7)  

ดานการบริหารทรัพยากร 8) ดานการแกไขปญหา 9) ดานการทํางานเปนทีม 10) ดานการ

ประสานงาน 11)  ดานสังคมและชุมชน 12)  ดานการติดตอส่ือสาร  13)  ดานความยืดหยุนในการ

ทํางาน 14) ดานการเฝาระวังโรค 15)  ดานการดูแลในระยะฟนฟู 16)  ดานคุณธรรมและจริยธรรม 

17)  ดานสมรรถนะผูนํา18)  ดานกฎหมาย 19)  ดานการสงตอผูปวย 

 
ขั้นที่ 3   กําหนดกรอบแนวคิดตัวประกอบพื้นฐานสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่
ปฏิบัติงานสาธารณภัย ซ่ึงประกอบดวยตัวประกอบพื้นฐานของสมรรถนะของพยาบาล
วิชาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยที่ไดจากการวิเคราะหเนื้อหาจากการสัมภาษณผูเชี่ยว 
ชาญการพยาบาลสาธารณภัยและจากการศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
   ผูวิจัยไดนําผลการศึกษาตวัประกอบพืน้ฐานสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงาน

สาธารณภัย โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม ที่ไดจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญซึ่งมีตวับงชี ้ 

206  ตัวบงชี้ และผลจากการศึกษาเอกสาร งานวิจยัที่เกีย่วของ มาวิเคราะหตัวประกอบพื้นฐานได

ตัวบงชี้จาํนวน 106 ตัวบงชี้ รวมตวับงชีท้ั้งสิน้ 312 ตวับงชี ้  มาพิจารณาความสอดคลองรวมกบั

อาจารยที่ปรึกษา ไดตัวประกอบพื้นฐานสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบตัิงานสาธารณภยั  โรงพยาบาล

สังกัดกระทรวง กลาโหม  17 ตัวประกอบดังนี ้1) ดานการบริหารทัว่ไป   2)  ดานการวางแผน   3) 

ดานการบริหารทรัพยากร 4) ดานการคัดแยกผูที่ไดรับบาดเจ็บ  5) ดานการพยาบาลสาธารณภัย

ผูบาดเจ็บในพืน้ที ่  6) ดานการพยาบาลดานจิตใจ 7) ดานการควบคุมสถานการณและฝูงชน   8) 

ดานการแกไขปญหาเฉพาะหนา 9) ดานการติดตอส่ือสา 10) ดานการประสานงานและการทาํงาน

เปนทมี 11) ดานความยืดหยุนในการทํางาน 12)  ดานความเขาใจสงัคม ชมุชน และ วฒันธรรมที่

เกิดสาธารณภัย 13) ดานการฟนฟูพืน้ที่และเฝาระวงัโรค 14)  ดานคุณธรรมและจริยธรรม 15)   

ดานสมรรถนะผูนํา 16) ดานกฎหมาย 17) ดานการสงตอผูปวยเจบ็  และเมื่อไดใหผูทรงคุณวฒุิ

พิจารณาความสอดคลองของตัวประกอบพื้นฐานและการพิจารณารวมกับอาจารยที่ปรึกษา มี

ความเห็นวาควรรวมตัวประกอบที่คลายคลึงกันใหเปนตวัประกอบเดียวกันจึงไดตัวประกอบทัง้สิ้น 

17 ตัวประกอบพื้นฐาน  มีจาํนวนตัวบงชี ้172 ตัวบงชี้ ดงัแสดงในตารางที่ 3 ตอไปนี้ คือ 
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ตารางที่ 3 :   การวิเคราะหและกําหนดตวัประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม   
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวง กลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวง กลาโหม 
    1. ดานการวางแผน 
1. มีความรู ความเขาใจ และสามารถอธิบายวงจรของ

สาธารณภัย 

2. คาดคะเนความตองการทรัพยากรที่ตองใช 
3. วางแผนการดาํเนินงานดานการบริการพยาบาล 

4. วางแผนการจดัเตรียมงบประมาณที่ใชในการ
ปฏิบัติงานการพยาบาล 

5. วางแผนเตรียมความพรอมสําหรับวงจรการเกิดสา
ธารณภัยชนดิตางๆตามฤดูกาล 

6. สามารถปรับเปลี่ยนแผนการพยาบาลตามการ
เปลี่ยนแปลงของสถานการณสาธารณภัยที่เกิดขึ้น 

7. วางแผนและปรับแผนใหทันตอเหตุการณปจจุบัน
(up-to-date) 

8. การเตรียมกฎระเบียบที่จะใชในการปฏิบัติการ
พยาบาลสาธารณภัย 

9. วางแผนเตรียมบุคลากรที่จะไปปฏิบัติงาน 

 1.  ดานการวางแผน  (Plan) 
1. มีความรู ความเขาใจ และสามารถอธิบายวงจรของ

สาธารณภัย 

2. คาดคะเนความตองการทรัพยากรที่ตองใชในสา
ธารณภัย 

3. วางแผนการดาํเนินงานดานการบริการพยาบาลเมื่อ
เกิดสาธารณภยั 

4. วางแผนและปรับแผนการปฏิบัติงานใหทนัตอ
เหตุการณปจจบุัน(up-to-date) 

5. วางแผนการเตรียมการปองกันการเกิดสาธารณภัย
ประจําฤดูกาล 

6. จัดเตรียมงบประมาณในหนวยงานเพื่อใชในการ
จัดการสาธารณภัย 

7. การเตรียมกฎระเบียบที่จะใชในการปฏิบัติการ
พยาบาลสาธารณภัย 
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ตารางที่ 3:   การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

10. กําหนดความรบัผิดชอบของพยาบาลที่จะ
ดําเนินการเรือ่งสาธารณภัย 

11. การวางแผนการจัดการขอมูลที่เกี่ยวของในดาน
ตางๆ  

12. วางแผนการดาํเนินการชวยเหลือดานการ
รักษาพยาบาลอยางตอเนื่อง 

13. วางแผนการสํารวจและประเมินผลการปฏิบัติงาน
ในระยะตางๆ  

14. การวางแผนเกี่ยวกับการฝกอบรมเจาหนาทีใ่นการ
ปฏิบัติงานสาธารณภัย 

 

     1.  ความรูเกี่ยวกับสาธารณภัย 
1. มีความรูเรื่องสาธารณภัยที่เกิดภัยธรรมชาต ิ

2. รูเรื่องระยะตางๆ ของสาธารณภัย 

3. มีความรูเรื่องการกอการราย 

4. มีความรูเรื่อง Mass casualty 

5. มีความรูเรื่อง นิวเคลียร ชีวะ เคมี (นชค.) 

8. วางแผนเกี่ยวกับบุคลากรที่จะไปในการพยาบาลสา
ธารณภัย 

9. กําหนดความรบัผิดชอบของพยาบาลที่จะ
ดําเนินการเรือ่งสาธารณภัย 

10. วางแผนการจดัการขอมูลที่เกี่ยวของในดานตางๆ  

11. วางแผนการดาํเนินการชวยเหลือดานการ
รักษาพยาบาลอยางตอเนื่อง 

12. วางแผนการสํารวจและประเมินผลการปฏิบัติงาน
ในระยะตางๆ  

13. วางแผนเกี่ยวกับการฝกอบรมเจาหนาทีใ่นการ
ปฏิบัติงานสาธารณภัย 

14. วางแผนการฝกซอมการปฏบิัติงานพยาบาลเมื่อ
เกิดเหตุการณสาธารณภัย 
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ตารางที่ 3:  การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 
 6. มีความรูเกี่ยวกับโรคระบาด/เชื้อโรค  

  2. ดานการพยาบาลสาธารณภัยผูบาดเจ็บใน
พื้นที่ 
15. มีความรูเกี่ยวกับการพยาบาลในภาวะฉุกเฉิน 

16. มีความรูเกี่ยวกับการพยาบาลผูที่ไดรับบาดเจ็บ
จากสาธารณภยั อาวุธ และสารเคมีตางๆ  

17. มีความรูเรื่องการปฐมพยาบาลเบื้องตน 

18. ประเมินความรุนแรง อาการบาดเจ็บ สภาพของ

บาดแผลของผูบาดเจ็บจากสาธารณภัยได 

19. การวินิจฉัยและสั่งการ การพยาบาลเบื้องตน 

20. สามารถใหการพยาบาลเบื้องตนตามความ
เรงดวนไดอยางเหมาะสม 

21. สามารถทําการชวยฟนคืนชพีขั้นตน (BLS)  และ

ขั้นสูงได (ACLS) 

22. ใหการดูแลผูบาดเจ็บจํานวนมากในที่เกิดเหตุได 

   2.  ดานการพยาบาลผูบาดเจ็บ 
7. มีความรูดานการรักษาพยาบาล 

8. มีความรูเรื่องการพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉิน 

9. มีความรูเรื่องการปฐมพยาบาลเบื้องตน 

10. สามารถใหการพยาบาลผูบาดเจ็บใน24 ชม.แรก 

11. สามารถแกปญหาเฉียบพลันที่มีผลตอชีวิต 

12. สามารถทําการ CPR  

13. การดูแลผูบาดเจ็บจํานวนมาก 

14. สามารถดูแลผูบาดเจ็บในที่เกิดเหตุ 
15. ประเมินความรุนแรงของการบาดเจ็บ 

16. ประเมินความเรงดวนทีจ่ะใหการบริการ 
17. จัดลําดับความเรงดวนในการใหบริการ 
18. สามารถประเมินอาการบาดเจ็บเบื้องตนที่เจอ 

19. การชวยเหลือผูบาดเจ็บไดทันทวงท ี

    2. ดานการพยาบาลสาธารณภัยผูบาดเจ็บใน
พื้นที่ 
15. มีความรูเกี่ยวกับการพยาบาลในภาวะฉุกเฉิน 

16.  มีความรูเกี่ยวกับการพยาบาลผูที่ไดรับบาดเจ็บ

จากสาธารณภยั อาวุธ และสารเคมีตางๆ  

17.  ประเมินความรุนแรง อาการบาดเจ็บ และ

บาดแผลเบื้องตนไดถูกตอง 

18. ใหการปฐมพยาบาลเบื้องตน 

19.   วินิจฉัยและสั่งการพยาบาลเบื้องตนตามความ

เรงดวนไดอยางเหมาะสม 

20.   ใหการพยาบาลเบื้องตนตามความเรวดวนได

อยางเหมาะสม 

21.  ทําการชวยฟนคืนชีพขั้นตน (BLS)  และขั้นสูงได 

(ACLS) 
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ตารางที่ 3:   การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

23. สามารถประยุกตเครื่องมือในพื้นที่เพื่อใชในการ
พยาบาลได 

24. สามารถปฏิบัติการพยาบาลไดในทุกๆหนาที่ที่
ไดรับมอบหมาย 

20. สามารถตัดสินใจในการใหการชวยเหลือผูปวยหรือ
ผูบาดเจ็บไดอยางเหมาะสม 

21. การพยาบาลในสถานการณที่ไมพรอมได 
22. ใหการชวยเหลือชีวิตผูปวยไดอยางด ี

23. สามารถทําการชวยชีวติขั้นสูงไดตามหลักสากล 

24. มีความรูดานการทํา BLS, ACLS 

25. สามารถทําการกูชีวิตในคนทีบ่าดเจ็บใหพนขีด
อันตราย 

26. สามารถประเมินสภาพของบาดแผล 

27. ใหการดูแลผูปวยในรายที่เปนระยะ Acute และ 

Chronic  

28. มีการแกปญหาเฉียบพลันที่มีผลตอชีวิต 

29. นําความรูดานการพยาบาลมาฝกซอมเปนระยะ 

30. สามารถประเมินและใหการพยาบาลผูปวยประเภท 

นิวเคลียร ชีวะ เคมี 

 

22. ประยุกตเครื่องมือในพื้นที่เพื่อใชในการพยาบาล
ได 

23. มีความรูและใชเครื่องมือตางๆ ในการชวยชวีิต

และทําหัตถการ   

24. ปฏิบัติการพยาบาลไดในทุกหนาที่ที่ไดรับ
มอบหมาย 

25. ใหการดูแลผูบาดเจ็บจํานวนมากในที่เกิดเหตุได 
26. ใหการพยาบาลตามลําดับการชวยเหลือในผูปวย
แตละประเภทไดเหมาะสมกับเวลา 
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ตารางที่ 3:   การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 
 3. ดานการประยุกตใชเครื่องมือ 

31. มีความรูเรื่องการใชเครือ่งมือตางๆในการชวยชีวิต 

32. มีความรูเรื่องการทําหตัถการตางๆ  

33. การประยุกตใชเครื่องมือในวงจํากัด 

34. สามารถใชเครือ่งมือในการตดิตอสื่อสารได 
35. ประยุกตใชอุปกรณที่มีอยูรอบตัวในการพยาบาล
ผูปวยหรือผูบาดเจ็บ 

36. นําเครื่องมือและอุปกรณที่มีอยูในวงจํากัดมาใชให
เกิดประโยชนสูงสุด 

 

   3. ดานการคัดกรองผูปวย 
25. มีความรู ความเขาใจในเรื่องการจําแนกประเภท
ผูปวยหรือผูที่ไดรับบาดเจ็บ 

26. มีทักษะและความสามารถในการคัดกรองผูปวย
หรือผูที่ไดรับบาดเจ็บ 

27. มีทักษะ และการตัดสินใจในการรักษาพยาบาลที่ 

   4.  ดานการแยกประเภทผูบาดเจ็บ 
37. มีความรูเรื่องการคัดแยกประเภทผูปวย(triage) 

38. การใชสัญลักษณแทนประเภทของผูบาดเจ็บ 

39. มีความรูเรื่องการแบงระดับการบาดเจ็บ  

40. มีความพรอมและความรูในขอตกลง/ระเบียบตางๆ 

ในการ screen ผูบาดเจ็บ 

3. ดานการคัดกรองผูที่ไดรับบาดเจ็บ 
27. มีความรูในเรือ่งการคัดกรองผูปวย (Triage) 

28. สามารถคัดแยกประเภทผูปวยและผูที่ไดรับ
บาดเจ็บไดอยางถูกตองรวดเร็ว 

29. จัดลําดับความเรงดวนในการใหการพยาบาลได
อยางถูกตอง 
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ตารางที่ 3:  การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

เหมาะสมกับสภาพของผูบาดเจ็บหรือผูปวย 

28. จัดลําดับการชวยเหลือตามความเรงดวนในผูปวย
แตละประเภทไดเหมาะสมกับเวลา 

29. เขาใจการใชสัญลักษณแทนประเภทของผูปวย
หรือผูที่ไดรับบาดเจ็บ 

30. คัดแยกผูที่ไดรับบาดเจ็บไปยังพื้นที่ที่กําหนดไว 
31. สามารถจัดการการหมุนไหลเวียน (flow)ผูปวย

หรือผูที่ไดรับบาดเจ็บไปตรวจยังจุดตางๆ ไดอยางไม

สับสน วุนวาย 

32. มีการบันทึกขอมูลของการคัดแยกผูปวยไว 

41. สามารถคัดแยกผูปวยไดอยางรวดเรว็ 

42. มีการตัดสินใจดีและแมนยําในการคัดแยกผูปวย 

43. แบงไดวาคนไขแตละคนควรอยูในระดับใด 

44. มีการ screen ผูปวยตั้งแตจุดเกิดเหตุ 

45. มีการคัดแยกไปยัง zone ที่กําหนดไว 

46. สามารถจําแนกผูบาดเจ็บหนัก ปานกลาง นอย 

47. สามารถคัดแยกผูปวยตามความเรงดวนและความ
จําเปนในเรื่องความตองการรักษา 

48. สามรถประเมินอาการของผูปวยได 
49. สามารถจัดการกับผูเสียชีวิต 

 

 

30. สามารถใชสัญลักษณแทนประเภทของผูที่ 

ไดรับบาดเจ็บหรือผูปวย 

31. สามารถจําแนกผูบาดเจ็บเปนประเภทอาการหนัก 

ปานกลาง นอย 

32. สามารถสงผูปวยหรือผูที่ไดรบับาดเจ็บไปยัง  zone 

ที่กําหนดไวไดอยางถูกตอง 

33. มีการตัดสินใจที่ดีและแมนยําในการคดัแยกผูปวย 

34. สามารถจัดการหมุนเวียน (flow)ผูปวยหรือผูที่

ไดรับบาดเจ็บไปตรวจยังจุดตางๆ ไดไมสับสน 

35. สามารถบันทึกขอมูลรายงานเกี่ยวกับการคัดแยก
ผูปวยหรือผูที่ไดรับบาดเจ็บได 

36. สามารถจัดการกับผูเสียชีวิตไดอยางเหมาะสม 

4. การพยาบาลดานจิตใจ 
33. มีความรูเกี่ยวกับกระบวนการเกิดความเครยีดการ
กระทบกระเทือนดานจิตใจเมื่อประสบเหตุการณ 

34. ประเมินปญหาฉุกเฉินทางดานจิตใจ 

      5.  ดานการดูแลจิตใจ 
50. มีความรูดาน Post traumatic disorder 

51. มีความรูเรื่อง Stress 

52. มีความรูในการพยาบาลจิตเวชเบื้องตน 

4. การพยาบาลดานจิตใจ 
37.   ทําการตรวจสุขภาพจิตเบื้องตน 

38.  มีความรูและประเมินสภาวะจิตใจของผูปวยหรือ
ผูบาดเจ็บตั้งแตแรกรับ 
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ตารางที่ 3:   การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

35. ประเมินภาวะตึงเครียดทางอารมณของผูปวยหรือ
ผูบาดเจ็บถึงความเจ็บปวย 

36. วางแผนและใหการรักษาพยาบาลรวมกับทีม
สุขภาพไดอยางตอเนื่องและครอบคลุมปญหา 

37. ใหการพยาบาลผูปวยหรือผูที่ไดรับผลกระทบ
ทางดานจิตใจจากสถานการณไดอยางเหมาะสม 

38. ใหความรูเกี่ยวกับการไดรับผลกระทบกระเทือน
ทางดานจิตใจแกครอบครัวและผูเกี่ยวของ 

39. สามารถคัดกรองความตองการทางดานจิตใจ 

40. ลดความเครียดทางดานจิตใจและปองกันการเกิด
ปญหาทางดานจิตใจเรือ้รัง 

41. ติดตามและประเมินสภาวะจติใจของผูปวยหรือผู
ที่ไดรับบาดเจบ็อยางตอเนื่อง 

42. เตรียมความพรอมและใหความรูเกี่ยวกับการฝก
จิตในเรื่องเหตกุารณไมคาดคดิที่อาจจะเกิดขึ้น 

43. คนหาและสงตอผูปวยหรือผูบาดเจ็บในการดูแล 

53. สามารถทําการตรวจสุขภาพจิตเบื้องตน 

54. ประเมินภาวะ/ผลกระทบทางดานจิตใจหลังจากที่

ทุกคนไดเจอปญหา 

55. การพูดคุยเพื่อบรรเทาความทุกขรอนโดยใชหลัก
จิตวิทยา 

56. สามารถใหคําแนะนําและปลอบใจ 

57. สามารถดูแลดาน Post traumatic stress 

58. สามารถใหคําแนะนําปรึกษา 

59. สามารถใหการฟนฟูในระยะยาว 

60. สามารถฟนฟูสภาพจิตใจใหเขากลับมาเพื่อจะอยู
ในสังคมได 

61. สามารถฟนฟูสภาพจิตใจใหเขามาทํางานตามชีวิต
ปกติโดยเร็ว 

62. สามารถใหการดูแลอยางตอเนื่องหลังจากเกิดสา
ธารณภัย 

 

39. ประเมินภาวะตึงเครียดทางอารมณของผูปวย
หรือผูบาดเจ็บถึงความเจ็บปวย 

40. พูดคุยโดยใชหลักจิตวิทยาเพื่อบรรเทาความวิตก
กงัวลและความทุกข 

41.  สอนผูปวยหรือผูบาดเจ็บ ครอบครัวและ ผูที่

เกี่ยวของเกี่ยวกับการปรับตัวทางดานจิตใจ 

42. ใหคําแนะนํา คําปรึกษาแกผูปวยหรือผูที่ไดรับ

บาดเจ็บและญาติ ทางดานจิตใจ 

43. สามารถลดความเครียดทางดานจิตใจและ
ปองกันการเกิดปญหาทางดานจิตใจเรื้อรัง 

44. สามารถคัดกรองความตองการทางดานจิตใจ 

45. สามารถติดตามและประเมินสภาวะจิตใจของ
ผูปวยหรือผูบาดเจ็บอยางตอเนื่อง 

46. พูดปลอบเพื่อใหเกิดขวัญและกําลังใจ 

47. สามารถทําการกําจัดความเศรา 

48. จัดสิ่งแวดลอมและที่อยูอาศัยใหผูปวยหรือ 
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ตารางที่ 3:   การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

ทางดานจิตใจอยางตอเนื่อง 

44. จัดสิ่งแวดลอมและที่อยูอาศัยใหผูปวยหรือ
ผูบาดเจ็บและครอบครัวรูสึกปลอดภัย 

45. สามารถพูดปลอบเพื่อใหเกิดขวัญและกําลังใจ 

สามารถทําการกําจัดความเศรา 

 ผูบาดเจ็บและครอบครัวรูสึกปลอดภัย 

49.   สามารถฟนฟูสภาพจิตใจของผูปวยและครอบ 

ครัวใหสามารถกลับไปทํางานตามชีวติปกติไดโดยเร็ว 

50. เตรียมความพรอมและใหความรูเกี่ยวกับการฝก
จิตในเรื่องเหตกุารณไมคาดคดิที่อาจจะเกิดขึ้น 

51. หาที่พักและสงตอผูปวยเพื่อการดูแลดานจติใจ
อยางตอเนื่อง 

 6.  ดานการบริหารทั่วไป 
63. มีความรูเรื่องระบบการบัญชาการในสถานการณ
(ICS) 

64. จัดการทํางานอยางเปนระบบ 

65. เตรียมการปฐมนิเทศกอนการปฏิบัติงาน 

66. ประเมินความพรอมและวางแผนการปฏิบัติงาน   

67. เขียน flow chart ในการทาํงาน 

68. วิเคราะหสถานการณ ภารกจิที่ไดรับมอบหมาย 

ขอบเขตของงานที่ตองทาํถูกตอง 

5. ดานการบรหิารทั่วไป 
52. สามารถจัดระบบการบริการพยาบาลสาธารณภัย 

53. วิเคราะหและประเมินแนวโนมของสาธารณภัยที่
เกิดขึ้น 

54. วิเคราะหองคประกอบ โครงสรางหนวยงานและ 

กระบวนการของหนวยงานตนเอง 

55. เตรียมการปฐมนิเทศและฝกอบรมเรื่องการ
พยาบาลสาธารณภัยกอนไปปฏิบัติงานจรงิ 

56. มอบหมายหนาที่ใหกับพยาบาลที่รวมงาน 
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ตารางที่ 3:   การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

 69. วิเคราะหองคประกอบโครงสรางและกระบวน 

การของหนวยงานตนเอง 

70. ประเมินความเรงดวนในการทํางาน 

71. การดําเนินการเขาแผนในตําแหนงและหนวยงาน
ที่ถูกตองตามศักยภาพได 

72. จัดการขอมูลเกี่ยวกับการชวยเหลือดานตางๆ 

73. จัดระเบียบ ขอปฏิบัติและขอจํากัดของหนวยงาน 

74. หาความชวยเหลือและการสนับสนุนจากแหลงอื่น 

75. รูระบบบริการพยาบาลและดานการแพทยในภาวะ
ฉุกเฉิน 

76. เรียนรูขอผิดพลาดและวิเคราะหแกไขปญหา 

77. จัดการเยี่ยมบาน 

78. มีการเรียนรูระบบการบริหารจัดการความ
ชวยเหลือจากหนวยงานตางๆ 

79. ประเมินแนวโนมสถานการณที่อาจจะเกิดขึ้น 

 

57. จัดการเรื่องทรพัยสินของผูปวยหรือผูบาดเจ็บและ
ครอบครัว 

58. จัดการเรื่องที่พักอาศัย อาหาร เครื่องนุงหมของ

บุคลากรทางการพยาบาล 

59. จัดการเรื่องที่พักอาศัย อาหาร เครื่องนุงหมของ

ผูปวยหรือผูบาดเจ็บ 

60. หาความชวยเหลือ การสนับสนุนจากแหลงอื่น 

61. จัดการเรื่องของบริจาคของประชาชนและจาก
แหลงตางๆ  

62. จัดการเตรียมแผนการฝกซอมสาธารณภัย 
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ตารางที่ 3:    การวิเคราะหและกําหนดตวัประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 
 80. จัดการเรื่องทรพัยสินของผูปวยหรือผูบาดเจ็บและ

ญาต ิ

81. จัดการเรื่องของบริจาค 

82. จัดการเรื่องที่พักอาศัย อาหาร เครื่องนุงหม 

83. จัดการฝกอบรมเกี่ยวกับเรื่องสาธารณภัย 

84. จัดการฝกซอมแผนสาธารณภัยเมื่อยังไมเกิดภัย 

 

   5.  ดานการบริหารทรัพยากร 
46. เตรียมความพรอมดานอุปกรณ เครื่องมือ 

เครื่องใช เวชภณัฑ ยา สารน้ํา เมื่อเกิดเหตุการณ

ฉุกเฉิน 

47. เตรียมความพรอมของกําลังพลในการทํางานเมื่อ
เกิดเหตุการณ 

48. มอบหมายกระจายงานใหกับผูรวมงานในการ
ปฏิบัติงานชวยเหลือผูปวยหรือผูที่ไดรับบาดเจ็บ 

49. มอบหมายความรับผิดชอบใหกับผูรวมงานได 

7. ดานการบรหิารทรัพยากร 
85. สามารถบริหารทรัพยากรที่มีในวงจาํกัดใหคุมคา 

86. จัดการดานทรพัยากรบุคลากรในการทํางาน 

87. ตรวจความพรอมของ อุปกรณ เครื่องมือตางๆ มี

พอหรือไม 

88. ใชทรัพยากรไมใหสิ้นเปลือง ไมใหซ้ําซอน 

89. เตรียมอุปกรณสนับสนุนลงพื้นที่ 
90. เมื่อรูวายา เวชภัณฑ ไมพอจะตองติดตอใคร 

91. เมื่อมีปญหาเรื่องเครื่องมือไมพอตองรูวาจะติดตอ
กบัใคร 

     6.  ดานการบริหารทรพัยากร 
63. จัดเตรียมความพรอมดานอปุกรณ เครื่องมือ 

เครื่องใช เวชภณัฑ ยา สารน้ํา ใหเหมาะสมและ

เพียงพอกับสาธารณภัยที่เกิดขึ้น 

64.  มอบหมายกระจายงานใหกับผูรวมงานในการ

ปฏิบัติงานชวยเหลือผูปวยหรือผูบาดเจ็บ 

65.  เตรียมทรัพยากรในการสงเสริมและสนับสนุน

ใหกับหนวยงานตามอัตรากําลังอยางเหมาะสม 

66.  สามารถบริหารจัดการพื้นที่ทกุพื้นที่ใหสามารถ 
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ตารางที่ 3:   การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

สอดคลองกับสถานการณที่เผชิญอยู 

50. เตรียมทรัพยากรในการสงเสริมและสนับสนุน
ใหกับหนวยงานตามอัตรากําลังที่มีอยูอยางเหมาะสม 

51. บริหารจัดการพื้นที่ทุกพื้นที่ใหสามารถใชประโยชน
ไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 

52. ใชอุปกรณและเครื่องมือไดอยางมีประสิทธิภาพ 

92. จัดสรรอุปกรณ และทรัพยากรตางๆ ที่มีอยูอยาง

เหมาะสม 

93. ประยุกตใชทรพัยากรที่มีในที่เกิดเหตุไดอยาง
เหมาะสม และ คุมคา 

94. เตรียมความพรอมในดานเครือ่งมือตางๆได 

ใชประโยชนไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 

67. สามารถในการใชอุปกรณและเครื่องมือไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

68. ประยุกตใชทรพัยากรที่มีในที่เกิดเหตุไดอยาง
เหมาะสม และ คุมคา 

    8.   ดานการแกไขปญหา 
95. แกไขปญหาทั่วไป 

96. แกไขปญหาปจจุบันทันดวน 

97. สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนา 

98. สามารถแกไขปญหาในสถานการณที่ไมพรอม 

99. มีการตัดสินใจที่ถูกตอง 
100. สามารถแกไขปญหาที่เกิดขึ้นไดทุกครั้ง 
101. สามารถตัดสินใจแกปญหาไดทันเวลา 

102. เมื่อมีเหตุการณเปลี่ยนแปลง/ขัดของสามารถ
ปรับเปลี่ยนไดทันทวงท ี

    7.  ดานการแกไขปญหาเฉพาะหนา  
69. ประเมินและวิเคราะหขอมูลในภาพรวม 

70. ประเมินความรุนแรงของสถานการณได 
71. ประเมินสถานการณของสาธารณภัยแบบตางๆ ได

เชน น้ําทวม ไฟไหม อุบัติภัยหมู โรคระบาด เปนตน  

72. แกไขปญหาตามลําดับความเรงดวนและความ
รุนแรงของเหตกุารณไดเหมาะสม 

73.  แกไขปญหาที่ตองการความรวดเร็วไดทันทวงท ี

74. สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนา 
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ตารางที่ 3:   การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

 103. มีความระมัดระวัง 
104. มองภาพรวมของสถานการณที่เราทํางานอยู 
105.  ประเมินสถานการณของสาธารณภัยแบบตางๆ 

ได  เชน ไฟไหม น้ําทวม  อุบตัิภัยหมู เปนตน 

106. ประเมินขอมูลที่ไดรับในสถานการณ ปจจุบนั 

107. ประเมินระดับความรุนแรงของเหตุการณได
เหมาะสม 

75. แกไขปญหาที่เกิดขึ้นทั่วไป 

76. เมื่อมีเหตุการณเปลี่ยนแปลง/ขัดของสามารถ
ปรับเปลี่ยนไดทันทวงท ี

77. มีความระมัดระวังในการตัดสินใจแกไขปญหา
ระหวางปฏิบัตงิาน 

78. เรียนรู วิเคราะหขอผิดพลาด และสามารถนํามา

ปรับแกไขการทํางาน 

    6. ดานการควบคุมสถานการณและฝูงชน 
53. มีความรูและความสามารถในการควบคุมระดับ
ของเหตุการณใหอยูในขอบเขตที่กําหนด 

54. วิเคราะหและคาดคะเนจํานวนผูปวยหรือ
ผูบาดเจ็บที่จะเขามารักษาในแตละระยะได 

55. ประเมินความเสี่ยงของสถานการณในรูปแบบ
ตางๆที่อาจจะเกิดขึ้นพรอมทั้งวางแนวทางแกไข 

56. วางแผนการดแูลผูปวยหรือผูบาดเจ็บและญาติให
อยูในพื้นที่ที่กําหนดให 

 8. ดานการควบคุมสถานการณและฝูงชน 
79. มีความรูและความสามารถในการควบคุมระดับ
ของเหตุการณใหอยูในขอบเขตที่กาํหนด 

80. วิเคราะหและคาดคะเนจํานวนผูปวยหรือ
ผูบาดเจ็บที่จะเขามารักษาในแตละระยะได 

81.  ประเมินความเสี่ยงของสถานการณในรูปแบบ
ตางๆที่อาจจะเกิดขึ้นพรอมทั้งวางแนวทางแกไข 

82. วางแผนการดแูลผูปวยหรือผูบาดเจ็บและญาติให
อยูในพื้นที่ที่กําหนดให 
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ตารางที่ 3:   การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

57. ตัดสินใจแกปญหาอุปสรรคที่มีผลกระทบตอการ
ทํางานไดอยางทันเหตุการณ 

58. มีความรูในดานภาษาตางประเทศและการสื่อสาร
กับคนในพื้นที่ 

59. จัดขอบเขตหรอืพื้นที่ในการใหการชวยเหลือดูแลผู
ที่ไดรับบาดเจบ็/ผูปวยไดอยางเหมาะสม 

60. จัดระบบความปลอดภัยใหกับผูปวยหรือผูที่ไดรับ
บาดเจ็บ 

 83. จัดขอบเขตหรอืพื้นที่ในการใหการชวยเหลือดูแลผู
ที่ไดรับบาดเจบ็/ผูปวยไดอยางเหมาะสม 

84. จัดระบบความปลอดภัยใหกับผูปวยหรือผูบาดเจ็บ 

85. สามารถควบคมุสถานการณใหอยูในขอบเขตได
รวดเร็ว 

86. ใชไหวพริบ ปฏิภาณในการโนมนาวใหฝูงชน

รวมมือ 

 

      7.   การทํางานเปนทมี 
61. มีการวางแผนการทํางาน กําหนดวัตถุประสงค 

เปาหมายการทํางานรวมกันกับวิชาชีพอื่น 

62. สามารถทํางานรวมกับหนวยงานอื่น 

63. มีการแบงหนาที่ความรับผิดชอบในการทํางาน
อยางชัดเจน 

64. รับฟงความคิดเห็นของผูรวมงาน 

65. มีการไวใจ เชื่อใจซึ่งกันและกันในการปฏิบัตงิาน 

         9. การทํางานเปนทมี 
108. สามารถในการทํางานเปนทมีรวมกับหนวยงาน
อื่นๆ ได 

109. แบงหนาที่ความรับผิดชอบกันอยางชัดเจน 

110. เขาใจบทบาท หนาที่ของทุกฝาย 

111. มีมนุษยสัมพันธดี เพราะไมไดทํางานคนเดยีว 

112. ตองมีความอดทน อดกลั้นสูงมาก 

113. เปนน้ําหนึ่งเดยีวกัน 

  9.  ดานการประสานงานและการทํางานเปนทีม 
87. มีการวางแผนการทํางาน กําหนดวัตถุประสงค 

เปาหมายการทํางานรวมกันกับวิชาชีพอื่น 

88.  มีทักษะการประสานงานทีด่ ี

89. สามารถประสานงานในหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย 

90. ติดตอประสานงานระหวางบคุคลและหนวยงาน
ตางๆ ในพื้นที่ได 

91. สามารถเชื่อมโยงกับเจาหนาที่สาธารณสุขใน 
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ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

114. ยอมรับวาเขาเปนสวนหนึ่งของเราในการทาํงาน 

115. มีความเอื้ออาทร 
116. ทํางานเหนื่อยก็เหนื่อยดวยกัน 

117. มีความไววางใจกัน 

118. มีการกําหนดจดุเชื่อมตอของงานที่ชดัเจ 

119. บุคคลากรในทมีมีความเขาใจในงานตรงกนั 

120. รูขอบเขตของการทํางาน/หนาที่วาอยูตรงไหน 

121. ใหกําลังใจตัวเองและเพื่อนรวมงาน 

122. ทํางานใหตรงตามเปาหมายและความตองการ
ของหนวยงาน/ทีม 

123. คํานึงถึงความปลอดภัยของกําลังพลที่เขารวมทีม 

 66.  มีความซือ่สัตย 

    10. ดานการประสานงาน 
124. มีความรูเรื่องเครือขายงานดานการบรรเทาสา
ธารณภัย ในกระทรวงกลาโหมและหนวยงานอื่นๆ  

125. สามารถประสานงานระหวางหนวยงาน 

126. สามารถเชื่อมโยงกับเจาหนาที่สาธารณสุขใน 

พื้นที่ที่ปฏิบัติงาน 

92. สามารถทํางานรวมกับหนวยงานอื่น 

93. มีความรูในดานภาษาตางประเทศและการสื่อสาร
กับคนในพื้นที่ 

94. ชี้แจงระเบียบ ขอปฏิบัติและขอจํากัดของ

หนวยงานเพื่อใหเกิดความเขาใจที่ตรงกัน 

95. มีความรับผิดชอบในภาระหนาที่ที่ไดรับมอบ 

หมาย 

96. สามารถทํางานรวมกันโดยคาํนึงถึงความ
ปลอดภัยของกําลังพลที่เขารวมงาน 
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ตารางที่ 3:   การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 
 พื้นที่ที่ปฏิบัติงาน 

127. สามารถประสานงานในหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย 

128.  มีทักษะการประสานงานที่ด ี

129. สามารถประสานงานไดดีในเวลาอันจํากัด 

130. มีเครือขาย 

 

8.  ดานสังคมและชุมชน 
67. ใหความรูเกี่ยวกับเรื่องสาธารณภัยชนิดตางๆ  

68. จัดหาขอมูลและความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติตัวเมื่อ
เกิดสาธารณภยัหรือภาวะฉุกเฉิน 

69. ประเมินสถานการณการเคลื่อนไหวในพื้นที่
เกี่ยวของ 

70. มีความรู ความเขาใจในวัฒนธรรมของชุมชน 

71. สนับสนุนการรองขอจากสังคมและชุมชนตาม
ความเหมาะสม 

72. มีทักษะและความสามารถปฏิบัติตนใหกลมกลืน 

เขากับประชาชนในพื้นที่ที่ปฏิบัติงาน 

   11.  ดานสงัคมและชุมชน 
131. มีความรูเกี่ยวกับชุมชนหรือพื้นที่ที่ปฏิบัติงาน 

132. มีความรูในโครงสรางและพื้นที่ตั้งของหนวยงาน
ชุมชน 

133. มีความรูดานประเพณี วัฒนธรรม และศาสนา 

134. ประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดในชุมชน/พื้นทีท่ี่

ปฏิบัติงาน 

135. สามารถปรับตัวใหเขากับชุมชน/กลุมชน/

สถานการณตางๆ 

136. มีการเรียนรูและปรับตัวในการเขากับวัฒนธรรม 

ศาสนา และประเพณีในพื้นที่/ชุมชน 

  10.  ดานความเขาใจสังคม ชุมชน และ
วัฒนธรรมที่เกิดสาธารณภยั 
97. ประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดในชุมชน/พื้นทีท่ี่

ปฏิบัติงาน 

98. สามารถถายทอดขอมูล ขาวสารที่ถูกตองเกี่ยวกับ

เรื่องสาธารณภัยชนิดตางๆ แกชุมชน 

99. สามารถปรับตัวใหเขากับชุมชน/กลุมชน/

สถานการณตางๆ 

100. เรียนรูและปรับตัวในการเขากับศาสนา 

วัฒนธรรมและประเพณีในพื้นที่/ชุมชน 
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ตารางที่ 3:  การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

 137. สอนใหประชาชนในชุมชนสามารถที่จะดูแล
ตนเองไดเกี่ยวกับเรื่องสาธารณภัย 

138. สามารถโนมนาวขอความชวยเหลือ/สนับสนุน

จากแหลงประโยชนในชุมชนหรือพื้นที่ใกลเคียง 

139. สามารถสอนความรูใหกับชุมชนเกี่ยวกับเรื่องสา
ธารณภัย การดูแลผูบาดเจ็บ การดูแลแผลเบื้องตน 

140. มีความรูทัว่ไปเกี่ยวกับหนวยงานที่ตอง
ปฏิบัติงานในพื้นที่เหลานั้น 

141. เขาไปหาแกนนําในพื้นที ่
142. สามารถดูแลตนเองโดยมีความเปนอยูที่เรียบ
งาย: กินงาย นอนงาย เรื่องสวนตัวตองงาย 

143. รูจักวิธีปองกันตนเองใหปลอดภัยเมื่อเขาไป
ปฏิบัติงาน 

101. สอนความรูใหกับชุมชนเกี่ยวกับเรื่องสาธารณภัย 

การดูแลผูบาดเจ็บ การดูแลแผลเบื้องตน 

102. สอนใหประชาชนในชุมชนสามารถที่จะดูแล
ตนเองไดเกี่ยวกับเรื่องสาธารณภัย 

103. เขาไปหาแกนนําในพื้นที ่
104. โนมนาวขอความชวยเหลือ/สนับสนุนจากแหลง

ประโยชนในชมุชนหรือพื้นทีใ่กลเคียง 

105. ปองกันตนเองใหปลอดภัยเมื่อเขาไปปฏิบัติงาน 

 

    9.   ดานการติดตอสื่อสาร 
73. มีความรูในการใชเครื่องมอื เทคนิค การติดตอ 

สื่อสารไดถูกตอง  

   12.  ดานการติดตอสื่อสาร 
144. มีความรูดานการภาษา และศัพทเทคนิคที่ในการ

ติดตอสื่อสาร 

11. ดานการติดตอสื่อสาร 
106. มีความรูดานการภาษา และศัพทเทคนิคที่ในการ

ติดตอสื่อสาร 
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ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

74. มีความรูและเขาใจในระบบการติดตอสื่อสาร  
75. สามารถเชื่อมโยงขอมูลขาวสารระหวางหนวยงาน
และบุคคลที่เกี่ยวของตามระยะของการเกิดสาธารณ

ภัย 

76. หาขอมูลและติดตามขาวสารเกี่ยวกับสาธารณภัย
ที่เกิดในพื้นที่ไดถูกตอง 

77. สื่อสารเกี่ยวกับการใหบริการพยาบาลใหผูที่ไดรับ
บาดเจ็บและครอบครัวไดอยางมีประสิทธิภาพ 

78. ใหขอมูลขาวสารที่ซื่อตรง นาเชื่อถือและวางใจได 
79. มีความสามารถในการเจรจาตอรองที่มี
ประสิทธิภาพในการติดตอสื่อสาร 

80. ใหขอมูลควรคาํนึงถึงความปลอดภัย 

81. สามารถใชสื่อตางๆ ในการตดิตอสื่อสารกับแหลง

ชวยเหลือภายนอกได 

145. มีการสื่อสารที่ดี 
146. สามารถสื่อสารไดถูกตองและรวดเรว็ 

147. มีความรูและสามารถใชภาษาตางประเทศ 

148. มีศิลปะในการเจรจาตอรองกบับุคคลและ
หนวยงานรอบขาง 

149. สามารถสื่อสารกับผูปวยในภาวการณตางๆ 

150. สามารถสื่อสารกับคนในพื้นที่ 
151. เปนลามที่ดี 
152. มีมนุษยสัมพันธที่ด ี

153. การรับขาวสารจากวิทยุสื่อสาร 
154. สามารถรายงานขอมูลตามลําดับสายงาน 

155. การสงตอขอมูลของผูบาดเจ็บไปยังที่อื่น 

156. สามารถติดตอสื่อสารระหวางหนวยงาน 

157. สามารถใชเครือ่งมือและอุปกรณตางๆ ในการ

สื่อสาร 

107. มีความรูและสามารถใชเครือ่งมือและอุปกรณ
ตางๆ ในการสือ่สารไดอยางถูกตอง 

108. สามารถสื่อสารไดถูกตองและรวดเรว็ 

109. ใหขอมูลขาวสารที่ซื่อตรง นาเชื่อถือ ไวใจได 

110. มีศิลปะในการเจรจาตอรองกบับุคคล หนวยงาน

รอบขางไดอยางมีประสิทธิภาพ 

111. เชื่อมโยงขอมูลขาวสารระหวางหนวยงานและ
บุคคลที่เกี่ยวของตามระยะของการเกิดสาธารณภัย 

112. สงตอขอมูลของผูปวยเจ็บไดถูกตองและครบถวน 

113. สามารถสื่อสารเกี่ยวกับการใหบริการพยาบาลให
ผูที่ไดรับบาดเจ็บและครอบครัวในสภาวการณตางๆ ได

อยางมีประสิทธิภาพ 

114. สามารถรายงานขอมูลไดครบถวน 

115. สามารถใชสื่อตางๆ ในการตดิตอสื่อสารกับแหลง

ชวยเหลือภายนอกได 
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ตารางที่ 3:   การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 
    10.  การจดัการแบบยืดหยุน 
82. สามารถในการปรับตัวในการทํางานไปตามความ
หลากหลายของสาธารณภัยทีเ่กิดขึ้น 

83. มีความคิดสรางสรรคในการประยุกตใชวิธีการ
แกปญหาที่เหมาะสมกับสถานการณ 

84. สามารถปรับความคิดไปตามบทบาทหนาที่/ความ
รับผิดชอบของตนเอง 

85. อาศัยขอมูลที่เปนขอเท็จจริงเปนหลักในการ
ทํางาน 

86. ทํางานดวยความยุติธรรมมีการใหคุณและโทษ 

 

      13. ดานความยืดหยุนในการทํางาน 
158. สามารถปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอมไดงาย 

159. ทํางานไดทั้งทีต่ั้งและชุดเคลื่อนที่ในสนาม 

160. เคลื่อนที่เร็ว 

161. ตอบสนองไดอยางรวดเรว็ใน 24 ชม.แรก 

162. มีความคลองตวัสูงตรงไหนก็ไดไมขัดตอสถานที่ 
163. มีความคลองตวัสูงสามารถปฏิบัติงานไดทนัที 
164. ไวตอสถานการณที่เกิดขึ้น 

165. ตระหนักและตืน่ตัวตอสถานการณที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอยูตลอด 

166. พรอมที่จะปฏบิัติงานไดเมื่อไดรับการรองขอ 

      12. ดานความยืดหยุนในการทํางาน 
116. สามารถปรับความคิดไปตามบทบาทหนาที่/
ความรับผิดชอบของตนเอง 

117. สามารถทํางานไดทั้งที่ตั้งและชุดเคลื่อนที่ใน
สนาม 

118. มีความคลองตวัสูงสามารถปฏิบัติงานไดทนัทีไม
ติดขัดที่สถานที่ 

119. ตระหนักและตืน่ตัวตอสถานการณที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอยูตลอด 

120. อาศัยขอมูลที่เปนขอเท็จจริงเปนหลักในการ
ทํางาน 

     14.  การเฝาระวังโรค 
167. มีการเฝาระวังโรคตางๆ 

168. มีความรูเรื่องระบาดวิทยา 

169. มีความรูดานสุขาภิบาลชุมชน/สุขาภิบาลสนาม 

  13.  ดานการฟนฟูพื้นที่และเฝาระวังโรค 
121. สามารถนําความรูเกี่ยวกับโรคติดตอในพื้นที่สา
ธารณภัยมาใชได 

122. ประเมินสภาวะที่อาจทําใหเกิดโรคติดตอในพื้นที ่
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170. การเยี่ยมบาน  

   15.  การดูแลในระยะฟนฟู 
171. ดูแลผูปวยหรือผูบาดเจ็บอยางตอเนื่องหลังจาก
เกิดสาธารณภยั 

172. การเขาไปดูแลในระยะฟนฟู 
173. การดูแลในระยะยาวและตอเนื่อง 
174. การทําใหผูปวยหรือผูบาดเจ็บกลับไปอยูในที่ที่
เขาเคยอยู 

 

 

 

 

 

 

 

สาธารณภัย 

123. ประเมินความเสี่ยงของสิ่งแวดลอม ที่พักอาศัยวา

มีปจจัยกอโรคหรือไม 

124. วางแผนการเฝาระวังและควบคุมโรคตางๆให
ครอบคลุมทุกระยะของการเกิดสาธารณภัย 

125. เฝาระวังโรคที่เกิดระหวางสาธารณภัยได 
126. เฝาระวังโรคที่เกิดหลังจากเกิดสาธารณภัยได 
127. ปฏิบัติการจัดการทําใหเกิดการกําจัดโรคเกีย่วกับ
น้ํา และบาดทะยัก 

128. ปฏิบัติการจัดการทําใหเกิดภูมิตานทานโรคเชน
โรคไวรัสบี และปอดอักเสบ 

129. จัดการเรื่องสุขอนามัยของพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

130. จัดการเรื่องสุขอนามัยของผูบาดเจ็บและญาติได 
131. จัดการและปองกันไมใหเกิดโรคติดตอหลังจาก 

เกิดสาธารณภยั 
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ตารางที่ 3:   การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

  132.  ประสานงานการเฝาระวังโรคไปยังหนวยงานที่

เกี่ยวของในพื้นที่ที่รับผิดชอบ 

       11.  ดานคุณธรรมและจริยธรรม 
87. มีความรูเกี่ยวกับจรรยาบรรณวิชาชีพ จริยธรรม 

ศีลธรรม  

88. ใหการพยาบาลผูปวยหรือผูบาดเจ็บโดยคาํนึงถึง
ความถูกตองตามหลักจรรยาบรรณ 

89. ใหการพยาบาลดวยความบรสิุทธิ์ใจในวิชาชีพ 

90. ใหเหตุผลในการพยาบาลปญหาทางดาน 

คุณธรรมและจริยธรรมได 

    16.   ดานคุณธรรมและจริยธรรม 
175. มีคุณธรรม 

176. มีจริยธรรม 

177. ใหการพยาบาลโดยไมหวังผลตอบแทน 

178. เวลาทํางานตองคํานึงถึงสิทธิของผูปวยหรือ
ผูบาดเจ็บ 

 

      14.  ดานคุณธรรมและจริยธรรม 
133. ใหการพยาบาลผูปวยหรือผูบาดเจ็บโดยคาํนึงถึง
ความถูกตองตามหลักจรรยาบรรณ 

134. ใหเหตุผลในการใหการพยาบาลปญหาทางดาน
คุณธรรมและจริยธรรมได 

135. ใหการชวยเหลือผูปวยหรือผูบาดเจ็บและ
ครอบครัวโดยไมหวังผลตอบแทน 

136. ใหการพยาบาลดวยความบรสิุทธิ์ใจในวิชาชีพ 

    12.   สมรรถนะผูนํา 
91. มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการเกิดสาธารณภัย 

92. เปนผูติดตอประสานงานระหวางหนวยงาน 

93. เปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบตัิงาน 

94. มีความรูเรื่องสายการบังคับบัญชา 

    17.  สมรรถนะผูนํา 
179. รูระบบการทํางานตางๆ  

180. แสดงบทบาทไดเหมาะสมกับสถานการณ 
181. มีความตรงตอเวลา 

182. มีความรับผิดชอบ 

15.   สมรรถนะผูนํา 
137. สามารถจัดระบบการทํางานตางๆ 

138. เปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบตัิงาน 

139. แสดงบทบาทไดเหมาะสมกับสถานการณ 
140. เปนที่ปรึกษาทีด่ีใหกับผูรวมงาน 
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ตารางที่ 3:   การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

95. มีการสั่งการอยางเปนระบบ 

96. สามารถทํางานไดภายใตความกดดันและความ
ยุงยาก 

97. มีทักษะทางดานวิชาชีพสูง 
98. เปนที่ปรึกษาทีด่ีใหกับผูรวมงาน 

99. มีความเชื่อมั่นในตนเอง 
100. มีความรับผิดชอบในภาระหนาที่ที่ไดรับ
มอบหมาย 

101. มีความระมัดระวังในการตัดสินใจ 

183. ดูแลสวัสดิการของผูรวมงาน 

184. ดูแลทุกขสุขของลูกนอง 
185. เชื่อมั่นในตนเอง 
186. รอบคอบ 

187. อดทน 

188. ควบคุมอารมณไดทุกสถานการณ 
189. มีระเบียบวินัย 

190. มีอุดมการณ 
191. เสียสละ 

141. สามารถทํางานภายใตความกดดัน ความยุงยาก 

142. ดูแลทุกขสุขและสวัสดิการของผูรวมงาน 

143. มีความรับผิดชอบ 

144. ควบคุมอารมณไดทุกสถานการณ 
145. มีความเชื่อมั่นในตนเอง 
146. อดทน 

147. มีอุดมการณ 
148. มีระเบียบวินัย 

149. เสียสละ 

150. รอบคอบ 

151. ทํางานดวยความยุติธรรมมีการใหคุณและโทษ 

152. มีทักษะทางวชิาชีพสูง 
13.ดานกฎหมาย 

102. มีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมายที่ 
เกี่ยวของกับการพยาบาล 

     18.  ดานกฎหมาย 
192. มีความรูเกี่ยวกับกฎหมายทั่วไป 

193. มีความรูเกี่ยวกับกฎหมายในพื้นที่ที่จําเปน 

194. รูวาสิ่งที่ทําไปผิดกฎหมายหรือไม 

     16.  ดานกฎหมาย 
153.  มีความรู ความเขาใจเกีย่วกับกฎหมายทั่วไปที่ 

เกี่ยวของ 

154.  มีความรูเกี่ยวกับกฎหมายในพื้นที่ที่จําเปน 
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ตารางที่ 3:   การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

103. มีความระมัดระวังในการบันทึกทางการพยาบาล
ตองมีความสมบูรณ ถูกตอง ชัดเจน และมีความ

เที่ยงตรง 

104. ใหคําปรึกษาในปญหาที่ผูปวยหรือผูบาดเจ็บ
เผชิญอยูไดอยางเหมาะสม   

105. ใหคําแนะนําเกี่ยวกับแหลงสงตอทางดาน
กฎหมายใหกับผูปวยหรือผูบาดเจ็บได 

106. เปนที่ปรึกษาทางดานกฎหมายใหกับผูรวมงาน 

195. ทราบขอบเขตของกฎหมายทีเ่กี่ยวของกับ
สถานการณ 

196. มีความระมัดระวังในเรื่องของกฎหมายเชนดาน
การใหขอมูล การเก็บหลักฐานเปนวัตถุพยาน การ

บันทึกสภาพของผูบาดเจ็บหรือสภาพศพ 

155. มีความระมัดระวังในการบันทึกทางการพยาบาล
ตองมีความสมบูรณ ถูกตอง ชัดเจน และเที่ยงตรง 

156. ใหคําปรึกษาในปญหาที่ผูปวยหรือผูบาดเจ็บ
เผชิญอยูไดอยางเหมาะสม 

157. เปนที่ปรึกษาดานกฎหมายใหกับผูรวมงานได 
158. มีความระมัดระวังในเรื่องของกฎหมายเชนดาน 

การใหขอมูล การเก็บหลักฐานเปนวัตถุพยาน การ

บันทึกสภาพของผูบาดเจ็บหรือสภาพศพ 

        19.  ดานการสงตอผูปวย 
197. รูเรื่องระบบการสงตอผูปวยเจ็บ 

198. มีความรูเรื่องการเคลื่อนยายผูปวย 

199. มีความรูในการประยุกตการเคลื่อนยายผูปวย 

200. การเตรียมผูปวยเพื่อการเคลื่อนยาย 

201. การดูแลผูปวยระหวางทางการสงกลับ 

202. สามารถเคลื่อนยายผูปวยไดอยางปลอดภัย 

    17.  ดานการสงกลับ 
159. มีความรูเรื่องระบบการสงตอและการเคลื่อนยาย

ผูปวยเจ็บ 

160. มีความรูเรื่องการเคลื่อนยายผูปวยอยางปลอดภัย 

161. วางแผนการสงตอผูปวยหรือผูบาดเจ็บได 
162. สามารถเขาไปในพื้นที่เสี่ยงภัยเพื่อเคลื่อนยาย
ผูปวยเจ็บออกมาไดอยางปลอดภัย 

163. จัดเตรียมเครื่องมือและอุปกรณในการสงตอ 
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ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวิจัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม 

 203. เมื่อเกินขีดความสามารถรองขอและสงตอผูปวย
ไปยังโรงพยาบาลใกลเคียง 

204. การเคลื่อนยายผูปวยออกจากพื้นที่เสี่ยงภัย 

205. มีการทํางานแขงกับเวลา 

206. การเขาไปในพื้นที่ตางเพื่อเอาผูปวยเจ็บออกมา
เชน การมุดเขาไปในรูเล็กๆ เพื่อลากเอาผูปวยเจ็บ

ออกมา  การอุมผูปวยเจ็บในน้ํา 

ใหเหมาะสมกับผูปวยและผูบาดเจ็บ 

164. ทําการสงตอผูปวยและผูบาดเจ็บไปยัง
โรงพยาบาลใกลเคียงไดอยางรวดเร็ว 

165. เคลื่อนยายผูปวยและผูบาดเจ็บโดยไมใหมีอาการ
แทรกซอนได 

166. จัดหาพาหนะใหเหมาะสมกับการขนยาย 

167. ประสานงานกบัหนวยงานที่เกี่ยวของในการสงตอ
ผูปวยและผูบาดเจ็บได 

168. ขนยายผูปวยใหเกิดความปลอดภัยระหวางการ
ขนยายได 

169. สงขอมูลระหวางการขนยายอยางตอเนื่อง  
170. จัดเตรียมเวชภณัฑในการขนยายผูปวยเพื่อให
เกิดความปลอดภัยระหวางทาง 

171. สามารถยายผูบาดเจ็บไปอยูในพื้นที่ที่ปลอดภัย 

172. ดูแลใหครอบครัวและผูปวยพักอาศัยในพื้นที่ที่จัด
ใหอยางปลอดภัย 
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ขั้นที่ 4 สรางเครื่องมือ ทบทวน และแกไข 
 
    ผูวิจยัไดสรางเครื่องมือใหครอบคลุมตัวประกอบพืน้ฐานสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพ

ที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยโรงพยาบาลสังกดักระทรวงกลาโหม ตามกรอบโครงสรางที่ไดจากการ

สัมภาษณ และจากการคนควา โดยมีกระบวนการดังนี ้

 
   เครื่องมือทีใ่ชในการวจิยั 
   เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวบงชี้ของ

สมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม จํานวน 1 ชุด 

ประกอบดวย 2 ตอน คือ  

  ตอนที่ 1     แบบสอบถามขอมูลทั่วไป 

  ตอนที่ 2 แบบสอบถามสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาล

สังกัดกระทรวงกลาโหม 

 
   ลกัษณะเครื่องมือและการสรางเครื่องมือ 
    ตอนที่  1   แบบสอบถามขอมูลทั่วไป ประกอบดวย อายุ  ระดับการศึกษา  ตําแหนง  

สถานทีท่ํางาน โดยลกัษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (check list)  และเติม

ขอความลงในชองวางที่เวนไว 

    ตอนที่  2    แบบสอบถามสมรรถนะพยาบาลทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาล

สังกัดกระทรวงกลาโหม เปนแบบสอบถามซึง่ผูวิจัยสรางขึ้นจากการวิเคราะหเอกสารงานวิจัยที่

เกี่ยวของครอบคลุมสมรรถนะพยาบาลทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัยและจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ

ดานการพยาบาลและการดแูลสาธารณภัย โดยสรางเปนแบบสอบถามปลายปดไดขอคําถาม

จํานวน 159 ขอ  ดังนี ้

1. ดานการวางแผน       14 ขอ 

2. ดานการพยาบาลสาธารณภัยผูบาดเจ็บในพืน้ที ่   12 ขอ 

3. ดานการคัดแยกผูที่ไดรับบาดเจ็บ       7 ขอ 

4. ดานการพยาบาลดานจิตใจ     14 ขอ 

5. ดานการบริหารทั่วไป      10 ขอ 

6. ดานการบริหารทรัพยากร        4 ขอ 

7. ดานการแกไขปญหาเฉพาะหนา      9 ขอ 

8. ดานการควบคุมสถานการณและฝูงชน     8 ขอ 
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9. ดานการประสานงานและการทํางานเปนทมี   10 ขอ 

10. ดานความเขาใจสังคม ชมุชนและวัฒนธรรมที่เกิดสาธารณภัย  8 ขอ 

11. ดานการติดตอส่ือสาร      11 ขอ 

12. ดานความยืดหยุนในการปฏิบัติ      5  ขอ 

13. ดานการฟนฟแูละเฝาระวงัโรค     11 ขอ 

14. ดานคุณธรรมและจริยธรรม      4 ขอ 

15. ดานบทบาทผูนํา       16 ขอ 

16. ดานกฎหมาย        6 ขอ 

17. ดานการสงตอผูปวยเจ็บ      10 ขอ 

     ลกัษณะแบบสอบถามเปนคําถามปลายปดแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) 

เปน 5 ระดับ  โดยมีเกณฑการเลือกตอบและกําหนดการแปลผลคะแนน ในแตละระดับ ดังนี ้

ระดับ  5   หมายถงึ   รายการนัน้ทานเหน็ดวยมากที่สดุวาเปนตัวประกอบที่สําคัญ

ของสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย 

ระดับ  4    หมายถงึ   รายการนัน้ทานเหน็ดวยมากวาเปนตัวประกอบที่สําคัญของ

สมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย 

ระดับ  3   หมายถงึ   รายการนัน้ทานเหน็ดวยปานกลางวาเปนตัวประกอบที่สําคญั

ของสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย 

ระดับ  2   หมายถงึ   รายการนั้นทานเหน็ดวยนอยวาเปนตัวประกอบที่สําคัญของ

สมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย 

ระดับ  1   หมายถงึ   รายการนัน้ทานเหน็ดวยนอยที่สดุวาเปนตัวประกอบที่สําคัญ

ของสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย 

 
ขั้นที่ 5   ตรวจสอบคณุภาพของเครื่องมือ 

ในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ มข้ัีนตอนดังนี ้
1. การหาความตรงตามเนื้อหา (Content validity) 

1.1 ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่สรางขึ้น จํานวน 159 ขอ และผานการพจิารณาแกไข

จากอาจารยทีป่รึกษาไปใหผูทรงคุณวุฒ ิ7 ทาน (ดังรายนามในภาคผนวก) ซึ่งจํานวนผูทรงคุณวฒุิ

ในการพิจารณาแบบสอบถาม อยูในเกณฑตามแนวคิดดังนี้ จาํนวนผูทรงคุณวฒุิในการตรวจความ

ตรงตามเนื้อหาที่เหมาะสมนัน้อาจมจีํานวนระหวาง 3-20 คน  (Lynn, 1986; Tiden et al, 1990; 

Weltz et al, 1991 อางถงึใน บุญใจ ศรีสถิตยนรากูร, 2545: 223) พจิารณาตรวจสอบความตรง

และความครอบคลุมของเนื้อหา ความสอดคลองกับวตัถุประสงค ความชัดเจน และความ
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เหมาะสมของภาษาที่ใช  และเกณฑในการใหคะแนนแลวนาํขอเสนอแนะตางๆ มาปรับปรุงแกไข

โดยถือเกณฑความสอดคลองการยอมรับของผูทรงคุณวุฒิ รอยละ 80   

   โดยกาํหนดคุณสมบัติของผูทรงคุณวุฒ ิ คือ เปนผูทีม่ีความรูความสามารถ มีประสบ 

การณในดานการปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัย และเปนทีย่อมรับของบุคคลทั่วไป  

1.2 นําแบบสอบถามพรอมโครงรางวทิยานพินธไปใหผูทรงคณุวุฒิพิจารณาความ
สอดคลองระหวางคาํถามกับคํานิยามหรือตามแนวคดิทฤษฎี โดยกําหนดระดับการแสดงความ

คิดเห็นเปน 4 ระดับ คือ 1, 2, 3 และ 4  โดยแตละระดับมีความหมายดังนี ้

 

1    หมายถงึ  คําถามไมสอดคลองกับคํานิยามเลย 

2            หมายถึง   คําถามจําเปนตองไดรับการพิจารณาทบทวนและ

ปรับปรุงอยางมากจงึจะสอดคลองกับคํานยิาม 

3            หมายถึง คําถามจําเปนตองไดรับการพิจารณาทบทวนและ

ปรับปรุงเล็กนอยจึงจะมีความสอดคลองกบัคํานิยาม 

4            หมายถึง คําถามมีความสอดคลองกบัคํานิยาม 

 

1.3 กําหนดเกณฑพิจารณาความตรงตามเนื้อหา ใชดัชนีความตรงตามเนือ้หา CVI 

(Content validity index) โดยถือเกณฑความเหน็สอดคลองกันและยอมรับของผูทรงคุณวุฒทิี่มีคา 

CVI .80 ข้ึนไป  (บุญใจ ศรีสถิตยนรากูร, 2545 และ Polit & Beck, 2004: 423)  

1.4 นําระดับความคิดเห็นจากผูทรงคุณวุฒิ มาหาคาดัชนี โดยคํานวณคาดัชนีความ
ตรงตามเนื้อหา ไดคาดัชนคีวามตรงตามเนื้อหาของแบบสอบถามตัวบงชี้ทีท่ําใหไดสมรรถนะของ

พยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัตงิานสาธารณภัย เทากับ 0.88 

การคํานวณคาดัชนีความตรงตามเนื้อหา มีสูตรการคํานวณดังนี ้

 

 CVI  =    จํานวนคําถามที่ผูทรงคุณวุฒทิกุคนใหความคิดเห็นในระดบั 3 และ 4 

       จํานวนคําถามทัง้หมด 

 

1.5  นาํขอเสนอแนะจากผูทรงคณุวุฒิที่ไดมาปรับปรุงแกไขรวมกับอาจารยที่ปรึกษา

โดยปรับปรุงความชัดเจนของภาษาของขอคําถาม จาํนวน 74 ขอ คงคําถามเดิม จํานวน  57  ขอ 

ตัดขอคําถามทิ้ง จาํนวน 18  ขอ  และเพิ่มขอคําถาม จํานวน 5   ขอ ซึง่หลงัจากปรับปรุงแกไขแบบ 

สอบถามตามคําแนะนําของผูทรงคุณวุฒ ิ และผานการเห็นชอบของอาจารยที่ปรึกษาไดแบบสอบ 
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ถามสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม 17 ตัว

ประกอบ จาํนวน 147  ขอ 

 
2. การหาความเที่ยง  (Reliability) 

   ผูวิจัยนําแบบสอบถามความคิดเหน็เกีย่วกับสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย 

โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม ที่ผานการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาและไดรับการปรับ 

ปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (try out) กับพยาบาลจํานวนพยาบาลวิชาชีพทีม่ีประสบการณการ

ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม จํานวน 30 คนไดแก โรงพยาบาลอานนัทมหิดล

(โรงพยาบาลสังกัดกองทพับก) จํานวน  10 คน  โรงพยาบาลฐานทพัเรือพังงา (โรงพยาบาลสงักัด

กองทพัเรือ) จาํนวน 10 คน  โรงพยาบาลจันทรุเบกษา (โรงพยาบาลสงักัดกองทพัอากาศ)  จํานวน 

10 คน  

   นําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหหาคาความเที่ยงของแบบสอบถามโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์

ของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient)  ดวยคอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS   ได

คาความเที่ยงของแบบสอบถาม ตัวบงชี้สมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาล

สังกัดกระทรวงกลาโหม ทั้งฉบับ .99 และหาความเที่ยงของเครื่องมือ โดยแยกในแตละองค 

ประกอบ และวิเคราะหขอคําถามตัวบงชี้สมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรง พยาบาล

สังกัดกระทรวงกลาโหม รายขอในขอคําถามทั้งหมด  147  ขอ  เพื่อตรวจสอบแบบแผนการตอบ

คําถามของกลุมตัวอยาง โดยการหาคาความสัมพันธรายขอกับคะแนนรวม (Item total 

correlation analysis) ในขอคําถามตัวบงชี้ทั้งหมด โดยใชสูตรสหสัมพันธของเพียรสัน  (Pearson 

Product Moment Correlation) และใชเกณฑคาความสัมพันธมากกวา  0.30 ถือวาเปนขอคําถาม

ที่ดี   (Jacobson, 1988 อางถึงใน บุญใจ  ศรีสถิตยนรากูร, 2545: 240)  พบวา  ไมมีขอคําถามใด

เลยที่มีคาความสัมพันธนอยกวา .30   นอกจากนั้นใชเกณฑคาความสัมพันธที่มากกวา .9  ในการ

พิจารณาถึงความซ้ําซอนของขอคําถาม (Polit & Beck, 2004: 424)  ซึ่งพบวา มีขอคําถาม 2 ขอที่

มีคาความสัมพันธมากกวา .9  ไดแกขอ  58 และขอ  130  แตไมสามารถตัดขอคําถามทิ้งได 

เนื่องจากจะทําใหเนื้อหาของคํานิยามขาดความสมบูรณไปจึงพิจารณาปรับขอคําถามใหชัดเจน

มากขึ้น สรุปไดขอคําถามทั้งหมด 147 ขอ และนําขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยางมาวิเคราะหหาคา

ความเที่ยงอีกครั้ง ไดคาความเที่ยงทั้งฉบับ .  99 
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ขั้นที่ 6  การสุมตัวอยาง รวบรวมขอมลูและวิเคราะหขอมูล  
 ประชากรและกลุมตวัอยาง  
    ประชากรทีใ่ชในการวิจัยครั้งนี้ คือ พยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลสังกัด

กระทรวงกลาโหม ทีม่ีประสบการณการปฏิบัติงานในโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม จาํนวน 

42 แหง มปีระชากร 3,289 คน (ขอมูลเชิงประจักษ จากการสํารวจขอมูลจํานวนพยาบาลวิชาชพี 

โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหมโดยตรง โดยการเดินทางไปขอขอมูลเองและสอบถามทาง

โทรศัพท มนีาคม 2548) 

    การคัดเลือกกลุมตัวอยางใชวิธกีารสุมตัวอยางแบบหลายขัน้ตอน (Multi-stage 

sampling)  มวีิธีดําเนินการดังนี้  

   กําหนดขนาดกลุมตัวอยาง 

1. กําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง ตามหลกัการของการวิเคราะหตัวประกอบ (Factor 

analysis)  คือ จํานวน 500 คน  (Comrey and Lee, 1992 cited in Tabachnick  and Fidell, 

1996) ซึ่งกาํหนดวา กลุมตัวอยางตองมีขนาดใหญเพียงพอในการวิเคราะหประกอบและกลุม

ตัวอยางขนาด 500 คน ถือวาเปนกลุมตัวอยางที่ ดีมาก 

2. สุมโรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมที่ใชศึกษา โดยวิธีการจับฉลากโรงพยาบาล

ตามสังกัดกองทพัและ ขนาดของเตียงในแตละโรงพยาบาล และทําการสุมจํานวนกลุมตัวอยาง

ดวยการสุมแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage sampling)   คือ   

2.1 กองทัพบก  มีโรงพยาบาลในสงักัด 37 โรงพยาบาล เลือกสุมตามขนาดของ

โรงพยาบาลโดยแบงตามขนาดของเตียงในแตละกองทพัภาค ไดแก 30 – 150  เตียง  151 – 400 

เตียง   และ 400 เตียงขึน้ไป โดยใชอัตราสวน1:2 ในกรณีที่มีโรงพยาบาล 3 แหงใชอัตราสวน 2:3  

โดยการจับฉลากเลือกโรงพยาบาล และกรณีมีโรงพยาบาลแหงเดียวใหกําหนดโรงพยาบาลนั้นเปน

กลุมตัวอยาง 

2.2 กองทพัเรอื ใชอัตราสวน1:2 ในกรณทีี่มีโรงพยาบาล 3 แหงใชอัตราสวน 2:3 

และกรณีมีโรงพยาบาลแหงเดียวใหกาํหนดโรงพยาบาลนั้นเปนกลุมตัวอยาง 

2.3 กองทัพอากาศ ใชอัตราสวน 1:2 ในกรณีที่มีโรงพยาบาล 3 แหงใชอัตราสวน 

2:3 และกรณีมีโรงพยาบาลแหงเดียวใหกาํหนดโรงพยาบาลนัน้เปนกลุมตัวอยาง 

   3. คํานวณขนาดกลุมตัวอยางพยาบาลวิชาชพีในแตละโรงพยาบาลที่สุมได โดยวิธี

คํานวณตามสดัสวนกับประชากรแตละโรงพยาบาลใหไดกลุมตัวอยางที่ตองการ โดยโรงพยาบาลที่

คํานวณไดกลุมตัวอยางจํานวนนอยกวา 30 คน ผูวิจัยไดติดตอประสานงานกับทางโรงพยาบาลขอ

เก็บขอมูลเทากับจํานวนประชากรที่มีอยูจริงในขณะนัน้ ไดแก โรงพยาบาลคายสุรสีห โรงพยาบาล

คายธนะรัชต โรงพยาบาลคายนวมนิทราชินี โรงพยาบาลคายจกัรพงษ โรงพยาบาลคายคาย
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ประจักษศิลปาคม  โรงพยาบาลคายสมเด็จพระพทุธยอดฟาจฬุาโลก  โรงพยาบาลคายสุรนาร ี

โรงพยาบาลคายสมเด็จเจาพระยามหากษัตริยศึก โรงพยาบาลคายกาวิละ โรงพยาบาลคายสุร

ศักดิ์มนตรี โรงพยาบาลเม็งรายมหาราช  โรงพยาบาลวชิรปราการ  โรงพยาบาลคายสมเด็จพระ

นเรศวรมหาราช โรงพยาบาลคายวชิราวธุ โรงพยาบาลคายเขตอุดมศักดิ์ โรงพยาบาลคายเสนา

ณรงค และ  โรงพยาบาลคายอิงคยทุธบรหิาร   เพื่อใหสามารถเปนตัวแทนของประชากรได                                     

       4.  สุมจํานวนกลุมตัวอยางโดยการสุมอยางงาย ดวยวธิีการจับฉลากใหไดจาํนวน

กลุมตัวอยางตามสัดสวนทีค่ํานวณไดในแตละโรงพยาบาล 

 

ตารางที ่4:  จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางพยาบาลวิชาชพี จาํแนกตามโรงพยาบาล 

จํานวนพยาบาลวิชาชพี  

โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม ประชากร กลุมตัวอยาง

ที่ไดจากการ

สุม 

กลุมตัวอยาง

ที่ใชในการ

วิเคราะห 

กองทักบก 
   กองทัพภาค  1  

1. โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา                              

2. โรงพยาบาลอานันทมหิดล                                

3. โรงพยาบาลคายอดิศร                                      

4. โรงพยาบาลคายภาณุรังษี                                

5. โรงพยาบาลคายสุรสีห                                      

6. โรงพยาบาลคายรามราชนิเวศน                        

7. โรงพยาบาลคายธนะรัชต                                  

8. โรงพยาบาลคายนวมินทราชินี                           

9. โรงพยาบาลคายสุรสิงหนาท                             

10. โรงพยาบาลคายจักรพงษ                                 
11. โรงพยาบาลคายโรงเรียนนายรอยพระ

จุลจอมเกลา  
   กองทัพภาค  2                                              

12. โรงพยาบาลคายศรีพัชรินทร                             
13. โรงพยาบาลคายคายประจักษศิลปาคม             

14. โรงพยาบาลคายศรีสองรัก                                

15. โรงพยาบาลคายสมเด็จพระพทุธยอดฟาจฬุา
โลก                              

 
 

714 

125 

10 

14 

28 

4 

23 

15 

9 

30 

15 

 

 

5 

50 

4 

8 

 
 

131 

- 

- 

- 

5 

- 

4 

3 

- 

6 

- 

 

 

- 

9 

- 

2 

 
 

90 

- 

- 

- 

14 

- 

15 

7 

- 

14 

- 

 

 

- 

19 

- 

8 
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จํานวนพยาบาลวิชาชพี  

โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม ประชากร กลุมตัวอยาง

ที่ไดจากการ

สุม 

กลุมตัวอยาง

ที่ใชในการ

วิเคราะห 

16. โรงพยาบาลคายกฤษณสีวะรา                          

17. โรงพยาบาลคายพระยอดเมืองขวาง                  
18. โรงพยาบาลคายสุรนารี                                    
19. โรงพยาบาลคายสมเด็จเจาพระยามหากษัตริย

ศึก                                                    

20. โรงพยาบาลคายวีรวัฒนโยธิน                           

21. โรงพยาบาลคายสรรพสิทธิประสงค   
   กองทัพภาค  3                                                        

22. โรงพยาบาลคายกาวิละ                                    

23. โรงพยาบาลคายสุรศักดิ์มนตรี                           
24. โรงพยาบาลคายพิชัยดาบหัก                            

25. โรงพยาบาลคายสุริยพงษ                                 
26. โรงพยาบาลคายขุนเจืองธรรมิกราช     

27.  โรงพยาบาลคายเม็งรายมหาราช 

28. โรงพยาบาลคายจิรประวัต ิ

29. โรงพยาบาลคายวชิรปราการ                             
30. โรงพยาบาลคายสมเด็จพระนเรศวรมหาราช      

31. โรงพยาบาลคายพอขุนผาเมือง            
   กองทัพภาค  4                                                        

32. โรงพยาบาลคายวชิราวุธ                                   

33. โรงพยาบาลคายเทพสตรีศรีสุนทร                     
34. โรงพยาบาลคายวิภาวดีรังสิต                            

35. โรงพยาบาลคายเขตอุดมศักดิ์                           
36. โรงพยาบาลคายเสนาณรงค                             
37. โรงพยาบาลคายอิงคยุทธบริหาร              

กองทัพเรือ 
1. โรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลา                      

2. โรงพยาบาลสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์               

3. โรงพยาบาลอาภากรเกียรติวงศ                       

13 

3 

75 

5 

 

8 

44 

 

25 

28 

12 

4 

5 

11 

31 

14 

24 

11 

 

17 

14 

10 

13 

12 

5 

 

419 

464 

106 

- 

- 

14 

1 

 

- 

  - 

 

5 

5 

- 

- 

- 

2 

- 

3 

4 

- 

 

3 

- 

- 

2 

2 

1 

 

77 

85 

- 

- 

- 

20 

4 

 

- 

- 

 

13 

15 

- 

- 

- 

5 

          - 

5 

- 

- 

 

15 

- 

- 

10 

10 

- 

 

52 

50 

- 
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จํานวนพยาบาลวิชาชพี  

โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม ประชากร กลุมตัวอยาง

ที่ไดจากการ

สุม 

กลุมตัวอยาง

ที่ใชในการ

วิเคราะห 

กองทัพอากาศ 
1. โรงพยาบาลภมูิพลอดุลยเดช               

2. โรงพยาบาลจันทรุเบกษา                                

 

749 

      103 

 

137 

- 

 

65 

- 

รวม 3289 501 431 

   

(ขอมูลดานกาํลังพล: กองทพับก, กองทพัเรือ, กองทพัอากาศ, 2547 ) 

 
การเก็บรวบรวมขอมลู  

มีข้ันตอนในการดําเนนิงานดังนี ้

1. ผูวิจัยทําหนงัสือขอความรวมมือในการทาํวิจัย จากคณะพยาบาลศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  สงถงึผูอํานวยการโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม ที่เปนกลุม

ตัวอยางเพื่อขออนุมัติในการเก็บรวบรวมขอมูล พรอมแบบสอบถามจาํนวน 1 ชุด 

2. สงแบบสอบถามทางไปรษณีย ผานทางหวัหนากลุมงานพยาบาลหรือหัวหนา

พยาบาล โดยชี้แจงวัตถปุระสงคของการวิจัยขอความรวมมือในการแจกแบบสอบถามและเก็บ

รวบรวมขอมูลแกพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัตงิานทกุแผนก พรอมแนบกลองพัสดุติดแสตมป พรอมชือ่

ที่อยูของผูวิจยั เพื่อใหสงกลับคืนผูวิจัยทางไปรษณียและมีบางแหงที่ผูวิจยัไปสงขอมูลแลและขอรับ

คืนดวยตัวเอง 

3. นําแบบสอบถามที่ไดรับคืนมาตรวจสอบฉบับที่ตอบครบถวยสมบูรณของขอมูลตรวจ
นับและบันทึกขอมูล 

ในการเก็บรวบรวมขอมูลใชเวลาตั้งแตวันที่ 30 สิงหาคม – 15 ตุลาคม 2548 ได          

แบบสอบถามคืน 438 ฉบับ คัดเลือกเฉพาะที่ตอบสมบูรณไดจํานวน ทั้งสิ้น 431 ฉบับ คิดเปน 

รอยละ 86.2 
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การวิเคราะหขอมูล 
 

ผูวิจัยนําขอมลูที่ไดจากกลุมตัวอยางมาวเิคราะหตามระเบียบวธิีทางสถิติโดยใช

คอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS (Statistical Package for the Social Science) ดัง

รายละเอียดดงัตอไปนี ้

1. เปนการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ การทบทวนเอกสาร งานวิจัยที่

เกี่ยวของ (Content analysis) เพื่อจัดหมวดหมูของเนื้อหาแลวนํามาสรางเปนขอคําถามของ

แบบสอบถามปลายปด  ประกอบดวย  

แบบสอบถามตอนที่ 1  เปนแบบสอบถามขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง วิเคราะหโดยใช

สถิติในการแจกแจงความถี ่คิดเปนรอยละ  และนําเสนอในรูปตารางและความเรยีง 

แบบสอบถามตอนที่  2   เปนแบบสอบถามสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย 

โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ 

นํามาแจกแจงความถี ่หาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยการวิเคราะหตามเกณฑตอไปนี ้

ขั้นตอนที ่ 1 คาเฉลี่ยของแตละขอกระทงของแบบสอบถามใหทราบความคิดเหน็ของ

กลุมตัวอยางตอระดับความสําคัญของรายการสมรรถนะพยาบาลทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย

โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม โดยการวิเคราะหตามเกณฑตอไปนี้ 

คาเฉลี่ย  4.50-5.00 หมายความวา  กลุมตัวอยางเหน็ดวยวารายการนัน้เปน

สมรรถนะที่สําคัญมากที่สุด 

คาเฉลี่ย  3.50-4.49 หมายความวา  กลุมตัวอยางเหน็ดวยวารายการนัน้เปน

สมรรถนะที่สําคัญมาก 

คาเฉลี่ย  2.50-3.49 หมายความวา  กลุมตัวอยางเหน็ดวยวารายการนัน้เปน

สมรรถนะที่สําคัญปานกลาง 

คาเฉลี่ย  1.50-2.49 หมายความวา  กลุมตัวอยางเหน็ดวยวารายการนัน้เปน

สมรรถนะที่สําคัญนอย 

คาเฉลี่ย  1.00-1.49 หมายความวา กลุมตัวอยางเหน็ดวยวารายการนัน้เปน

สมรรถนะที่สําคัญนอยที่สุด 

 

   2.  วิเคราะหตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โดยใช

โปรแกรม สําเร็จรูป  SPSS  (Statistical  Package for the Social Science )  ตามขั้นตอนดังนี ้

          2.1  คํานวณคาสมัประสิทธิ์สหสัมพนัธของตัวแปรแตละตัว  โดยใชสูตรของเพียรสัน  

(Pearson Product Moment Correlation)   แสดงออกในรูปเมตริกสหสัมพนัธ พรอมกับทดสอบ
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ความมนีัยสาํคัญของเมตริกสหสัมพันธ  เพื่อแสดงใหเหน็วาตัวบงชี้แตละตัวมคีวามสัมพันธคอน 

ขางสูง (r > 0.2)  ตรวจสอบเมทริกซสหสมัพันธวาเปนเมทริกซเอกภาพ (Identity matrix) หรือไม 

โดยตองการใหปฏิเสธสมมติฐานวาเมทรกิซมีลักษณะเปนเมทริกซเอกภาพ โดยใช Bartlett’s test 

of sphericity ซึ่งเปนการทดสอบคาไค-สแควรของดีเทอรมิแนนท (Determinant) ของเมทริกซ

สหสัมพนัธ ในโปรแกรม SPSS เพื่อแสดงวาขอมูลเหมาะกบัการวเิคราะหตัวประกอบและใชดัชน ี

Kaiser-Meyer-Olkin  (KMO)  เพื่อทดสอบขอมูลวามคีวามเหมาะสมกับการวิเคราะหตวัประกอบ 

โดยพิจารณาคา KMO ดังนี ้ 

คา KMO มากกวา .90       ขอมูลมีความเหมาะสมในระดับดีมาก  

คา KMO   .80 - .89      ขอมูลมีความเหมาะสมในระดับดี  

คา KMO   .70 - .79      ขอมูลมีความเหมาะสมในระดับปานกลาง  

คา KMO   .60 - .69       ขอมูลมีความเหมาะสมในระดับนอย   

            คา KMO   .50 - .59             ขอมูลมีความเหมาะสมในระดบันอยมาก   

คา KMO   .50        ขอมูลไมมคีวามเหมาะสมและไมสามารถยอมรับได  

  

         2.2 นาํตัวแปรที่มีสหสัมพนัธกับตัวแปรอื่นอยางมีนัยสาํคัญ ไปสกัดตัวประกอบ 

(Factor extraction) เปนการกําหนดหรือหาวาควรมีตวัประกอบกี่ตัวประกอบที่สาํคัญ โดยใชการ

วิธีการวิเคราะหเพื่อหาตวัประกอบหลกั (Principle component analysis)  ตัวบงชี้สงัเกตไดจะถูก

เปลี่ยนรูปใหเปนตัวประกอบหลัก ซึง่เขียนในรูปผลบวกเชงิเสนของตัวบงชี้สงัเกตในรูปตัวบงชี้

มาตรฐานไดทัง้หมด โดยที่ตัวบงชี้สวนประกอบตัวแรกตองอธิบายความแปรปรวนของตัวบงชี้

สังเกตไดมากที่สุด จากนัน้จึงสรางตัวบงชี้สวนประกอบตัวที่สองที่ไมสัมพนัธกับตัวแรกใหอธิบาย

ความแปรปรวนของตัวบงชี้สังเกตไดที่เหลอือยูใหมากทีสุ่ดเรื่อยๆ และเมื่อรวมกนัแลวตัวบงชี้สวน 

ประกอบทุกตวัอธิบายความแปรปรวนของตัวบงชี้เดิมได 100 % 

         2.3 หมุนแกนตัวประกอบ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหตัวประกอบแตละตัวมีความ

ชัดเจนและแตกตางกนัอยางชัดเจนในการอธิบายตัวบงชี้เดิม โดยหมนุแกนแบบออโธโกนอล  

(Orthogonal) ดวยวธิีแวริแมกซ (Varimax)  ผูวิจัยจะพิจารณาตัวประกอบตามเกณฑทีว่า ตวั

ประกอบสําคญันั้นตองมีคา ไอเกน มากกวาหรือเทากบั 1 และมีตัวแปรที่อธิบายตัวประกอบนัน้ๆ

ตั้งแต 3  ตัวขึ้นไป โดยในแตละตัวบงชี้ตองมีคาน้ําหนกัตัวประกอบตั้งแต 0.40 ข้ึนไป (Lindeman 

และคณะ, 1980) 

          2.4    นาํผลการวิเคราะหตัวประกอบไปแปลผล และกําหนดชื่อตัวประกอบ 

          2.5   ไดตัวประกอบวิเคราะหที่ทาํใหไดสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัตงิาน   

สาธารณภัย โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม 



บทที่  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
  ในการวเิคราะหขอมูลของการศึกษาตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติ 

งานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม จํานวน 21 แหง จากกลุมตัวอยาง 431 คน 

ผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลแบงเปน 3 ตอน ดังนี ้

 

  ตอนที่   1   ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 

  ตอนที่   2    ผลการประเมนิตัวบงชี้รายขอ สมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกดักระทรวงกลาโหม  

ตอนที่  3  ผลการวิเคราะหตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชพีที่ปฏิบัติงาน

สาธารณภัย โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม  

 

  ในการแสดงผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจยัไดใชสัญลักษณทางสถิติ และอักษรยอ 

ซึ่งมีความหมายตางๆ ดังนี ้

 

  N       =      จาํนวนประชากร 

  n       =      จํานวนกลุมตัวอยาง 

  X       =      คาเฉลี่ยมัชฌิมเลขคณิต 

  S.D.   =     สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 

  r        =     สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน 

 

 

 

 

 
 
 



 
107 

ตอนที่ 1   ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 
ตารางที่ 5 จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม อายุ วฒุิ

การศึกษา ระยะเวลาการปฏิบัติงาน และสถานที่ปฏิบัตงิาน 

 

ขอมูลทั่วไป                                                        จํานวน (คน)                                รอยละ 

                                                                                n = 431 

อายุ (ป) 
             20 – 25                                                           57                                           13.2       

             26 – 30                                                           113                                          26.2 

             31 – 35                                                           80                                           18.6 

             36 – 40                                                           87                                           20.2       

             41 – 45                                                           63                                           14.6 

             46 – 50                                                           25                                             5.8 

             51 – 55                                                            6                                              1.4 

 
วุฒิการศึกษา 
           ปริญญาตรี                                                        389                                         90.3 

           ปริญญาโท                                                          42                                           9.7 

 
ระยะเวลาการทํางาน (ป) 
             1 – 5                                                               105                                          24.4 

             6 – 10                                                             118                                          27.4 

           11 – 15                                                               60                                          13.9      

           16 – 20                                                               87                                          20.2 

           21 – 25                                                               39                                            9.0 

           26 – 30                                                               19                                            4.4 

            31 – 35                                                                3                                              .7 
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ตารางที่ 5: จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยางทีต่อบแบบสอบถาม จาํแนกตาม อาย ุ วฒุิ

การศึกษา ระยะเวลาการปฏิบัติงาน และสถานที่ปฏิบัตงิาน (ตอ) 

 

ขอมูลทั่วไป                                                      จํานวน   (คน)                                 รอยละ 

                                                                           n = 431 

สถานทีป่ฏิบติังาน 
     หอผูปวยอายุรกรรม                                           100                                            23.2       

     อ่ืนๆ                                                                  101                                            23.4   

     หอผูปวยศลัยกรรม                                               75                                            17.4 

     หองอุบัติเหตุ-ฉุกเฉิน                                             74                                            17.2 

     หอผูปวยสตูิ-นรีเวชกรรม                                       36                                              8.4 

     หอผูปวยกมุารเวชกรรม                                         25                                              5.8 

     หอผูปวยกระดูกและขอ                                          20                                              4.6 

 

 

  จากตารางที่ 5 แสดงวา กลุมตัวอยางที่ใชศึกษาเปนพยาบาลวชิาชพีที่มีอายุอยูในชวง 26 

– 30 ป มีจํานวนมากที่สุด คดิเปนรอยละ 26.2   กลุมตัวอยางสวนใหญมีวุฒิการศึกษาอยูในระดบั

ปริญญาตรี มากที่สุด คิดเปนรอยละ 90.3 และมีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน อยูในชวง 6 – 10 ป 

มากที่สุด คิดเปนรอยละ 27.4 โดยกลุมตัวอยางปฏิบัติงานในดานอืน่ๆ มากที่สุด คิดเปนรอยละ 

23.4  
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ตอนที่ 2 ผลการประเมินตัวแปรสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย 
รายขอ  
ตารางที ่ 6:  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความสาํคัญของตัวแปรสมรรถนะของ

พยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม (n=431) 

 

ลําดับที่  ตัวแปร   รายการตัวแปรสมรรถนะของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย       X             S.D.      ระดับ 

                 ที่                                                                                                                                    ความสําคัญ 

   1      117     สามารถใหการพยาบาลดวยความบริสุทธิ์ใจ ตามหลักจรรยา             4.26       .835        มาก 

                      วิชาชีพพยาบาล 

   2      116     ใหการชวยเหลือผูบาดเจ็บและครอบครัวโดยไมหวังผลตอบแทน        4.21       .828        มาก 

3        22     สามารถทําการชวยฟนคืนชีพขัน้ตน (BLS)และขั้นสูง (ACLS)ได         4.17       .801        มาก 

4        17      สามารถใหการพยาบาลเบื้องตนตามความเรงดวนไดอยางเหมาะสม 4.15       .767        มาก 

5      16       สามารถใหการวนิิจฉัยทางการพยาบาลตามอาการบาดเจ็บ                4.10      .811        มาก 

                    ความเรงดวนไดอยางเหมาะสม 

      6      15       สามารถประเมินความรุนแรง อาการบาดเจบ็ของผูบาดเจบ็จาก         4.06      .833         มาก 

                     สาธารณภัยไดถูกตอง 

7      19        สามารถใหการปฐมพยาบาลแกผูบาดเจ็บ ณ ทีเ่กิดเหตุได                 4.06      .822         มาก 

8    128        มรีะเบียบวินัยในการปฏิบัติงาน                                                       4.03      .790        มาก 

9    115        สามารถใหเหตุผลในการใหการพยาบาล ในกรณีที่เกิด                      4.03      .821        มาก 

                    ปญหาทางดานคุณธรรมจริยธรรม และสิทธิมนษุยชนได 

10  114        ปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัยโดยคํานึงถึงความถูกตอง                 4.02      .865         มาก 

                    ตามหลักจรรยาบรรณ   

      11    25       สามารถปฏบิัติการพยาบาลในทุกหนาที่ที่ไดรับมอบหมายได             4.02      .817        มาก 

                         เมื่อเกิดสาธารณภัย 

      12    24       สามารถใชเครื่องมือตางๆ ในการทําหัตถการเพื่อการชวยชีวิตได        4.01      .797        มาก 

      13    26       สามารถคัดแยกประเภทผูบาดเจ็บเปนประเภทอาการหนัก                 3.99     .830        มาก  

                         ปานกลาง นอย ไดอยางถูกตองและรวดเร็ว 

      14   21        สามารถใหการพยาบาลผูบาดเจ็บแตละประเภทตามลําดับได             3.97    .874         มาก 

                         อยางถูกตอง  ตามขั้นตอน 

      15  127       มีความอดทนและเสียสละตอการปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัย       3.96     .832        มาก 

      16  129       มีอดุมการณในการปฏิบัติงาน                                                           3.96     .805        มาก 

      17  14         สามารถใหการบริการพยาบาลในภาวะสาธารณภัยและภาวะ             3.94     .876        มาก 

                         ฉุกเฉินได                                
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ตารางที ่6 (ตอ) 

ลําดับที่  ตัวแปร   รายการตัวแปรสมรรถนะของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย      X         S.D.         ระดับ   

                   ที่                                                                                                                                  ความสําคัญ   

  18         23       สามารถประยุกตเครื่องมือในพื้นที่เพื่อใชในการพยาบาลได            3.94     .856         มาก 

                          อยาง เหมาะสม 

   19      130      มีความละเอยีดรอบคอบในการปฏิบัติงาน                                      3.94     .802         มาก 

   20      132      มีความยุติธรรมในการใหคณุและใหโทษแกผูรวมงาน                      3.90     .808         มาก 

   21       28       สามารถคัดแยก ผูบาดเจ็บไปยังพื้นที่ ที่กําหนดไวไดอยางถูกตอง     3.88     .898         มาก 

   22      125      สามารถควบคุมอารมณไดขณะใหการพยาบาลสาธารณภยั            3.88     .847         มาก 

   23       76       สามารถทํางานรวมกับหนวยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวของได                        3.87     .849         มาก 

   24      124      มีความรับผิดชอบตองานในการปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัย      3.87     .839         มาก 

   25      126      มีความเชื่อมัน่ในตนเองในการปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัย        3.86     .856         มาก 

   26      131      มีการสั่งการอยางเปนระบบเพื่อลดความซ้าํซอนของงาน                 3.86     .811         มาก 

   27       88       สามารถปองกันตนเองใหปลอดภัยเมื่อเขาไปปฏบิัติงาน                  3.85     .889         มาก 

   28      102      สามารถใชขอมูลที่เปนขอเท็จจริงเปนหลักในการทํางาน                  3.85     .858         มาก 

   29      146      สามารถรายงานขอมูลไดอยางตอเนื่อง ในระหวางทางการสงตอ      3.85     .827         มาก 

                          ผูบาดเจ็บ 

   30      145      สามารถเคลื่อนยายผูบาดเจ็บไดอยางปลอดภัยโดยไมใหมีอาการ    3.84     .861         มาก 

                           แทรกซอนเกิดขึ้นในระยะทางที่เคลื่อนยาย        

   31        74       สามารถประสานงานในหนาที่ที่ไดรับมอบหมายไดอยางถูกตอง      3.84     .837         มาก 

                           และรวดเร็ว 

    32       20       สามารถใหการพยาบาลผูบาดเจ็บจํานวนมากในที่เกิดเหตุได          3.83     .912         มาก 

    33       92       สามารถใหขอมูลขาวสารทีซ่ื่อตรง นาเชื่อถือ ไวใจได                     3.83      .864         มาก 

    34       80       สามารถรับผิดชอบในภาระหนาที่ที่ไดรับมอบหมายไดครบถวน      3.83      .844         มาก 

    35        73      สามารถประสานงานระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของได                    3.82      .878         มาก 

    36     133       มีทักษะทางดานการพยาบาลฉุกเฉินและสาธารณภัย                     3.81      .971        มาก 

    37       39       สามารถพูดปลอบเพือ่ใหเกิดขวัญและกําลังใจแกผูบาดเจบ็            3.81     .828         มาก 

                           และครอบครัวได 

    38      121      สามารถเปนที่ปรึกษาใหกับผูรวมงานไดเมื่อเกิดสาธารณภัย           3.80     .878         มาก 

    39    140        สามารถจัดเตรียมเครื่องมือ เวชภัณฑ และอุปกรณในการเคลื่อน     3.79     .933         มาก 

                          ยายใหเหมาะสมกับสภาพของผูบาดเจ็บ 

   40       27        สามารถใชสัญลักษณแทนประเภทผูบาดเจ็บไดถูกตอง เมื่อเกิด       3.79     .932        มาก 

                           สาธารณภยั 
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ตารางที ่6 (ตอ) 

ลําดับที่  ตัวแปร   รายการตัวแปรสมรรถนะของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย      X         S.D.         ระดับ 

                     ที่                                                                                                                      ความสําคัญ   

   41       101      มีความตระหนักและตื่นตัวตอสถานการณสาธารณภัยที่มกีาร        3.79     .907        มาก 

                           เปล่ียนแปลงอยูตลอด 

   42       118      สามารถจัดระบบงานพยาบาลสาธารณภัยไดอยางมีประสิทธิภาพ   3.79     .899        มาก 

   43       143      สามารถทําการสงตอผูบาดเจ็บไปยังโรงพยาบาลใกลเคียงไดอยาง   3.78     .922        มาก 

                          รวดเร็วและปลอดภัย 

   44       136      สามารถบันทึกทางการพยาบาลและรายงานการปฏิบัติงานอยาง    3.78      .867       มาก 

                           สมบูรณถูกตอง ชัดเจน และเที่ยงตรง  

   45         95       สามารถสงตอขอมูลของผูบาดเจ็บไดถูกตองและครบถวน               3.78     .845        มาก 

   46         99       สามารถปฏบิัติงานไดทั้งในที่ตั้งและชุดเคล่ือนที่ในสนาม                3.77     .899        มาก 

   47       120       สามารถแสดงบทบาทผูนําไดเหมาะสมกับสาธารณภัยทีเ่กิดขึ้น       3.77     .886        มาก 

   48       103       สามารถนําความรูเกี่ยวกับโรคติดตอท่ีอาจจะเกิดในพื้นที่                3.77     .866        มาก 

                           สาธารณภยัมาใชในการปองกันการระบาดของโรค 

   49       98         สามารถปรับความคิดและการปฏิบัติใหสอดคลองกับบทบาท         3.77     .831        มาก 

                            หนาที่/ความรับผิดชอบของตนเอง 

   50       96         สามารถสื่อสารเกี่ยวกับการบริการพยาบาลใหผูบาดเจบ็และ          3.77     .826        มาก 

                            ครอบครัว ไดอยางมีประสิทธิภาพ  

   51      111        สามารถดําเนินการเรื่องสุขอนามัยของพยาบาล และเจาหนาที่       3.77     .812        มาก 

                            ที่ปฏบิัติงานไดอยางเหมาะสม   

   52      112        สามารถดําเนินการเรื่องสุขอนามัยของผูบาดเจ็บและญาติได          3.77     .809        มาก 

                           อยางเหมาะสม 

   53       30         สามารถบันทึกขอมูลรายงานการคัดแยกผูบาดเจ็บไดถกูตอง          3.75     .952        มาก 

                            และครบถวน 

   54      142        สามารถทําการสงตอผูบาดเจ็บไปยังโรงพยาบาลใกลเคียงได         3.75     .909         มาก 

                           อยางรวดเร็วและปลอดภัย  

   55       119       สามารถกระจายงานและแบงความรับผิดชอบใหกับผูรวมงาน        3.75     .898        มาก 

                           ในการปฏบิตัิงานชวยเหลือผูปวยหรือผูบาดเจ็บไดอยางเหมาะสม 

   56       72         สามารถวางแผนการทํางาน กําหนดวัตถุประสงค เปาหมาย           3.75     .896        มาก 

                           การทาํงานรวมกันกับวชิาชีพอื่นได 

   57       123       สามารถดูแลทุกขสุข และสวัสดิการตางๆ ใหกับเพือ่นรวมงาน         3.75     .867        มาก 

                            ในหนวยงานของตนไดอยางทั่วถึง 
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ตารางที ่6 (ตอ) 

ลําดับที่  ตัวแปร   รายการตัวแปรสมรรถนะของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย      X         S.D.      ระดับ 

                     ที่                                                                                                                            ความสําคัญ 

     58     139      สามารถวางแผนการสงตอผูบาดเจ็บไปยังที่ที่มีศักยภาพดีกวา         3.74     .920        มาก 

                           ไดอยางเหมาะสม 

     59     122      สามารถปฏบิัติงานไดภายใตความกดดันและความยุงยากของ        3.74     .882        มาก 

                            เหตุการณ 

     60       18       สามารถใหการพยาบาลผูที่ไดรับบาดเจ็บจากอาวุธและสารเคมี     3.73    1.009        มาก 

                            ตางๆ ได อยางถูกตอง 

     61       29       สามารถจัดการหมุนเวียน (flow) ผูบาดเจ็บไปรับการชวยเหลือ        3.73     .956        มาก 

                            ยังจุดตางๆ ไดอยางไมสับสน วุนวาย เมือ่เกิดสาธารณภัย 

     62       63       สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาที่เกิดขึ้นไดอยางถูกตอง                 3.73     .943        มาก 

                            ทันทวงที และเหมาะสมกบัสถานการณ 

     63       31       สามารถดําเนินการกับผูเสียชีวิตไดอยางเหมาะสม                         3.72     .914        มาก 

     64     105       สามารถประเมินความเสี่ยงของสิ่งแวดลอม ที่พักอาศัยวามีปจจัย   3.72     .864        มาก 

                            กอโรคหรือไม 

     65     100       มีความคลองตัวสูงสามารถปฏิบัติงานไดทันทีไมติดขัดที่สถานที่      3.71     .944        มาก 

                            และสถานการณ 

     66       86      สามารถสอนและเปนที่ปรึกษาใหประชาชนในชมุชนสามารถ           3.71     .884        มาก 

                           ที่จะดูแลตนเองในดานสุขศึกษา ปจจัยเสีย่งที่ทําใหเกิดโรคและ 

                           อาการบาดเจ็บไดเมื่อเกิดสาธารณภัย 

     67      36       สามารถใหคาํแนะนํา คําปรึกษาแกผูบาดเจ็บและครอบครัว           3.71      .822        มาก 

                            เกี่ยวกับ  ปญหาดานทางจิตใจ 

     68       55      สามารถเตรียมความพรอมดาน ยา เวชภณัฑ และ อุปกรณ            3.70     .965         มาก   

                           เครื่องมือเครื่องใช ใหเหมาะสมและเพียงพอที่จะใชในการ 

                           บริการเมื่อเกิดสาธารณภัย 

     69       57      สามารถมอบหมายหนาที่และความรับผิดชอบในการปฏบิัติ             3.70     .913        มาก 

                          งานชวยเหลือผูบาดเจ็บไดอยางเหมาะสม 

     70       64      สามารถเรียนรู วิเคราะหขอผิดพลาดและนํามาปรับแกไขการทํางาน 3.70     .890        มาก 

     71       91      สามารถติดตอส่ือสารเกี่ยวกับเร่ืองการชวยเหลือไดถูกตอง               3.70     .885        มาก 

                           และรวดเร็ว 

    72      104      สามารถประเมินสภาวะที่อาจทําใหเกิดโรคติดตอในพื้นที่ที่เกิด         3.70     .867        มาก 

                           สาธารณภยั 
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ตารางที ่6 (ตอ) 

ลําดับที่  ตัวแปร   รายการตัวแปรสมรรถนะของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย      X         S.D.      ระดับ 

                ที่                                                                                                                           ความสําคัญ 

     73      113     สามารถประสานงานการเฝาระวังโรคไปยังหนวยงานที่เกี่ยวของ      3.70      .830       มาก 

                           ในพื้นที่ที่รับผิดชอบได 

     74       75      สามารถเชื่อมขอมูลโยงกับเจาหนาที่สาธารณสุขในพื้นที่ที่ปฏิบัติ      3.69     .918        มาก   

                           งานสาธารณภัยได 

     75       85       สามารถเรียนรูและปรับตัวในการเขากับวฒันธรรม ศาสนา และ      3.69     .835        มาก 

                           ประเพณีในพื้นที่/ชุมชนที่เขาไปปฏบิัติงานได 

      76      84      สามารถปรบัตัวใหเขากับชมุชน/กลุมชน/สถานการณของ                3.68     .869        มาก   

                            สาธารณภัยที่เกิดขึ้นได 

     77       33      สามารถประเมินสภาพจิตใจของผูบาดเจบ็ตั้งแตแรกรับได                3.68     .841       มาก 

     78       49       สามารถมอบหมายหนาที่ใหกับพยาบาลในการทํางานรวมกัน         3.67     .919        มาก 

                            เมือ่เกิดสาธารณภัย 

     79       93       สามารถใชศิลปะในการเจรจาตอรองกับบุคคล หนวยงานที่             3.67     .880        มาก 

                           เกี่ยวของไดอยางมปีระสิทธิภาพ 

     80       35       สามารถสนทนาโดยใชหลักจิตวิทยาเพื่อบรรเทาความวติกกังวล     3.67     .840         มาก 

                            และความทุกขของผูบาดเจ็บได 

      81      6         สามารถกําหนดความรับผิดชอบของพยาบาลที่จะปฏิบตัิการ          3.66     .987        มาก 

                           พยาบาลสาธารณภัยได  

     82       40       สามารถบรรเทาความเศราเสียใจใหกับผูบาดเจ็บได                      3.66      .836        มาก 

     83       32       สามารถประเมินสุขภาพจติเบื้องตนไดถูกตอง                               3.66      .822        มาก 

     84       62       สามารถแกไขปญหาตามลาํดับความเรงดวนและความรนุแรงของ  3.65      .975        มาก 

                           สาธารณภยัไดเหมาะสม 

     85     144      สามารถจัดหาพาหนะใหเหมาะสมกบัการเคลื่อนยายและสงตอ      3.65      .922        มาก 

                           ผูบาดเจ็บได 

     86      147      สามารถดําเนินการดูแลใหผูบาดเจ็บและครอบครัว พักอาศัยใน     3.65      .871        มาก 

                            พื้นที่ที่จัดใหอยางปลอดภยั 

     87       37       สามารถใหคําปรึกษาผูบาดเจ็บ ครอบครวัและผูที่เกี่ยวของเกี่ยว    3.65      .833        มาก 

                           กับการปรับตัวดานจิตใจ 

     88     106       สามารถวางแผนและเฝาระวังและควบคมุโรคตางๆใหครอบคลุม   3.64      .896        มาก 

                           ทุกระยะของการเกิดสาธารณภัยได 

     89     107       สามารถเฝาระวังโรคที่สามารถเกิดขึ้นระหวางมีสาธารณภัยได       3.64      .886        มาก 
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ตารางที ่ 6 (ตอ) 

ลําดับที่  ตัวแปร   รายการตัวแปรสมรรถนะของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย      X         S.D.         ระดับ 

                  ที่                                                                                                                                 ความสําคัญ 

     90       94      สามารถเชื่อมโยงขอมูลขาวสารระหวางหนวยงานและบุคคล          3.64      .868        มาก 

                            ที่เกี่ยวของตามระยะของการเกิดสาธารณภัยไดอยางถูกตอง 

     91       34      สามารถคัดกรอง/ระบุความตองการทางดานจิตใจของผูบาดเจ็บได 3.63      .845        มาก 

     92       56      สามารถเตรียมทรัพยากรในการสงเสริมและสนับสนุนใหกับ           3.61      .938        มาก 

                           หนวยงานตามอัตรากําลังอยางเหมาะสม 

     93       87      สามารถโนมนาวขอความชวยเหลือ/สนับสนุนจากแหลง                3.61       .897        มาก 

                           ประโยชนในชุมชนหรือพื้นที่ใกลเคียงได 

     94       97      สามารถแสวงหาขอมูลและติดตามขาวสารเกี่ยวกบัสาธารณภัย      3.61      .852        มาก 

                           ที่เกิดในพื้นที่ไดถูกตอง 

     95    108       สามารถเฝาระวังโรคที่อาจเกิดหลังจากเกิดสาธารณภัยได              3.61      .831        มาก 

     96      58       สามารถประเมินสภาพของทรัพยากรดานบุคลากร อปุกรณ            3.60      .907        มาก 

                           เครื่องมือเครื่องใช ยาและเวชภัณฑ ฯลฯ ในขณะปฏิบัติงานเพื่อ 

                           เตรียมการรองขอความชวยเหลือเพิ่มเติมไดอยางเหมาะสม 

     97   141        สามารถเขาไปในพื้นที่เส่ียงภัยเพื่อเคลื่อนยายผูปวยเจ็บออกมา      3.59      .984        มาก 

                           ไดอยางปลอดภัย 

     98    109       สามารถดําเนินการควบคุมโรคที่มีสาเหตุเกิดจาก น้ํา อาหาร           3.59      .861        มาก 

                          อากาศ ขยะไดแก บาดทะยกั  ปอดอักเสบ ฯลฯ 

     99      89      มีความรูดานการใชภาษาและศัพทเทคนิคที่ใชในการติดตอส่ือสาร  3.58       .934        มาก 

     100    41      สามารถจัดสิ่งแวดลอมและที่อยูอาศัยใหผูบาดเจ็บและครอบครัว     3.58      .898        มาก 

                          รูสึกปลอดภยั 

     101    67      สามารถจัดการดูแลผูบาดเจ็บและญาติใหอยูในพื้นที่ที่กําหนดให     3.58      .872        มาก 

     102   110     สามารถปฏบิัติการจัดการทําใหเกิดภูมิตานทานโรคเชนโรค             3.58      .854        มาก 

                           ไวรัสตับอักเสบบ ี

     103      5       สามารถวางแผน เตรียมบุคลากรที่จะไปปฏิบัติงานพยาบาล           3.57     1.025       มาก 

                           สาธารณภยัได 

     104     9        สามารถวางแผนและปรับแผนการปฏิบัติงานใหทันตอเหตุการณ    3.57      .981        มาก 

                           ปจจบุัน 

     105     71      สามารถใชไหวพริบ ปฏภิาณในการโนมนาวฝูงชนใหรวมมือได        3.57      .950        มาก 

     106     90      สามารถใชเครื่องมือและอปุกรณตางๆ ในการติดตอส่ือสารได         3.57      .930        มาก 

                          อยางถูกตอง 
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ตารางที ่ 6 (ตอ) 

ลําดับที่  ตัวแปร   รายการตัวแปรสมรรถนะของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย      X         S.D.         ระดับ 

                  ที่                                                                                                                                 ความสําคัญ 

     107      2       สามารถวางแผนการดําเนินงานดานการบริการพยาบาลเมือ่เกิด     3.56     1.014       มาก 

                           สาธารณภยัไดอยางตอเนื่อง 

     108     79      สามารถชี้แจงระเบียบ ขอปฏิบัติและขอจาํกัดของหนวยงานเพื่อ      3.56       .895      มาก 

                           ใหเกิดความเขาใจที่ตรงกันในการปฏิบัตงิาน 

     109     77       สามารถสรางเครือขายในการทํางานดานสาธารณภัยได                 3.55      .946       มาก 

     110     83       สามารถถายทอดขอมูล ขาวสารที่ถูกตองเกี่ยวกับเร่ือง                  3.55       .893       มาก 

                           สาธารณภยัชนิดตางๆ แกชุมชน 

     111     60       สามารถประเมินและวิเคราะหขอมูลที่ไดรับมาโดยอาศยัขอเท็จ    3.53        .949        มาก 

                           จริงทางดานสาธารณภัยประกอบการพจิารณาสถานการณที่เกิดขึ้น 

     112     82       สามารถเขาถึงผูนําชุมชนในพื้นที่ เพื่อชวยใหทํางานไดดีขึ้น          3.53        .886        มาก 

     113     81     สามารถประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดในชมุชน/พื้นที่ที่ปฏิบตัิงานได3.53        .867        มาก 

     114   69        สามารถจัดขอบเขตหรือพืน้ที่ในการชวยเหลือ ดูแลผูที่ไดรับ          3.52        .937        มาก 

                          บาดเจ็บไดอยางเหมาะสม 

     115    42       สามารถฟนฟูสภาพจิตใจของผูบาดเจ็บและครอบครัวให               3.52        .894       มาก 

                           สามารถกลบัไปทํางานตามชีวิตปกติไดโดยเร็ว 

     116    38       สามารถพูดปลอบเพือ่ใหเกิดขวัญและกําลังใจแกผูบาดเจบ็และ     3.52      .883        มาก 

                           ครอบครัวได 

     117    45       สามารถจัดระบบการบริการพยาบาลในภาวะสาธารณภัยได          3.51      .922        มาก 

     118    48        สามารถเตรียมการปฐมนิเทศและฝกอบรมเรื่องการ                   3.50      .993   ปานกลาง 

                           พยาบาลสาธารณภัยกอนไปปฏบิัติงานจริง 

     119    50        สามารถจัดการพิทักษทรัพยสินของผูบาดเจ็บและครอบครัว       3.50      .945   ปานกลาง 

                           ไดอยางปลอดภัย 

     120    61        สามารถประเมินและวิเคราะหขอมูล/ความรุนแรงของ               3.48      .995    ปานกลาง   

                            สาธารณภัยได 

     121     1         มีความรู ความเขาใจ และสามารถอธบิายวงจรของการเกิด       3.47    1.004    ปานกลาง 

                           สาธารณภยัได                       

     122    53     สามารถแสวงหาความชวยเหลือ และการสนับสนุนจากแหลงอื่น    3.47   1.004    ปานกลาง 

                         ไดเมื่อเกิดสาธารณภัย 

    123     59      สามารถบริหารจัดการพื้นที่ทุกพื้นที่ใหสามารถใชประโยชนได       3.47     .952    ปานกลาง 

                         อยางมีประสิทธิภาพสูงสุดเมื่อเกิดสาธารณภัย 
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ตารางที ่6 (ตอ) 

ลําดับที่  ตัวแปร   รายการตัวแปรสมรรถนะของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย      X         S.D.         ระดับ 

                 ที่                                                                                                                          ความสําคัญ 

     12      70    สามารถจัดระบบความปลอดภัยใหกับผูบาดเจ็บและครอบครัวได   3.46     .939    ปานกลาง 

    125   138    สามารถใหขอมูล การเก็บหลักฐานเปนวัตถุพยาน การบันทึก          3.45   1.008    ปานกลาง 

                        สภาพของผูบาดเจ็บหรือสภาพผูเสียชีวิต 

    126    66     สามารถประเมินความเสี่ยงของสถานการณในรูปแบบตางๆ           3.45    .913     ปานกลาง 

                        ที่อาจจะเกิดขึ้นพรอมท้ังวางแนวทางแกไขได 

    127     7      สามารถประมาณการความตองการทรัพยากรที่ตองใชในการ        3.42    1.047    ปานกลาง 

                       ปฏบิัติงาน สาธารณภัย 

    128   68      สามารถควบคุมระดับของเหตุการณใหอยูในขอบเขตที่กําหนด      3.42      .978    ปานกลาง 

                        ไดอยางรวดเร็ว 

    129   65      สามารถวิเคราะหและคาดคะเนจํานวนผูบาดเจ็บที่จะเขามา           3.42     .944    ปานกลาง 

                       รักษาในแตละระยะได 

    130    13     สามารถวางแผนเกี่ยวกับการฝกอบรมเจาหนาที่ในการปฏบิัติงาน   3.41    1.087   ปานกลาง 

                        สาธารณภัย 

    131     4      สามารถวางแผนการ จัดการขอมูลที่เกี่ยวของในดานการปฏิบัต ิ    3.41     1.066   ปานกลาง 

                       งานดานสาธารณภัยได  

    132  134     มีความรูดานกฎหมายที่เกี่ยวของกับการปฏบิัติงานพยาบาล         3.41     1.042   ปานกลาง 

                        สาธารณภัย 

    133  135     มีความรูในเรื่องกฎหมายในพืน้ที่ปฏิบัติงานอยู                             3.41     1.021   ปานกลาง 

    134    46     สามารถวิเคราะหและประเมนิแนวโนมของความเสี่ยงของ             3.41      .918    ปานกลาง 

                        สาธารณภัยที่อาจเกิดขึ้นในชมุชนที่รับผิดชอบ 

    135      8    สามารถวางแผน  เตรียมกฎระเบียบ/ ขอตกลง ที่จะนําไปใช           3.39      .982    ปานกลาง 

                      ในการปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัยได 

    136    44    สามารถเตรียมความพรอมในการปรับสภาพจิตใจ ในเหตุการณ     3.39      .845    ปานกลาง 

                       ที่ไมคาดคิดที่อาจจะเกิดขึ้นได 

    137    12    สามารถวางแผนการประเมินผลการปฏิบัติงานการพยาบาลใน        3.38      .995   ปานกลาง 

                       ระยะตางๆ   ของสาธารณภัย 

    138    10    สามารถวางแผนการเตรียมการปองกันการเกิดสาธารณภัยประจํา   3.35      .994   ปานกลาง 

                       ฤดูกาล 

    139     54   สามารถจัดการกับส่ิงของที่ไดรับบริจาคไดอยางเหมาะสม              3.34      .958   ปานกลาง 
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ตารางที ่ 6 (ตอ) 

ลําดับที่  ตัวแปร   รายการตัวแปรสมรรถนะของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย      X         S.D.         ระดับ 

                   ที่                                                                                                                         ความสําคัญ 

    140      47       สามารถวิเคราะหองคประกอบ โครงสรางหนวยงานและ            3.34      .931    ปานกลาง 

                            กระบวนการทํางานที่เกี่ยวของกับสาธารณภัย 

     141     51       สามารถจัดการเรื่องที่พักอาศัย น้ํา อาหาร ชุดปฏบิัติการของ     3.33       .981   ปานกลาง 

                           บุคลากรทางการพยาบาลในระหวางการปฏิบัติงานพยาบาล 

                            สาธารณภัย 

     142     43      สามารถหาแนวทางปองกนัการเกิดปญหาทางดานจิตใจเรื้อรัง    3.32       .876   ปานกลาง 

                           ใหผูบาดเจบ็ได 

    143    137      สามารถใหคาํปรึกษาทางดานกฎหมายที่เกี่ยวของกับเหตุการณ 3.28       .990   ปานกลาง 

                           ที่เผชิญไดอยางเหมาะสม 

    144      78      สามารถใชภาษาตางประเทศในการสื่อสารและประสานงาน       3.27       .993   ปานกลาง 

                           กับผูปวยหรือผูบาดเจ็บ และครอบครัว และหนวยงานที่เกี่ยวของ 

    145      52      สามารถจัดการเรื่องที่พักอาศัย เครื่องนุงหม น้ํา อาหาร ของ        3.22      .995   ปานกลาง 

                           ผูบาดเจ็บและครอบครัวไดเมื่อเกิดสาธารณภัย 

    146       3       สามารถวางแผนการจัดเตรียมงบประมาณดานการปฏิบัตกิาร     3.21     1.056  ปานกลาง 

                           พยาบาลเพื่อใชในการปฏบิัติงานสาธารณภัย 

    147    11        สามารถวางแผนการสํารวจพื้นที่ที่ประสบภัยในระยะตางๆ          3.12      .996   ปานกลาง 

                          ของการเกิดสาธารณภัย 

จากตารางที ่ 6  แสดงใหเหน็วาตัวแปรทัง้ 147  ตัว  มคีาเฉลี่ยอยูระหวาง 3.12 – 4.26     

และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานระหวาง .767 - 1.087 ตัวแปรที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุดเปนอันดับที่ 1 

ไดแก ตัวแปรที่ 117  มีคาเฉลี่ย 4.26   ตวัแปรที่มีคาเฉลี่ยเปนอนัดับที่ 2   ไดแก ตัวแปรที่ 116   มี

คาเฉลี่ย 4.21   ตัวแปรที่มีคาเฉลี่ยเปนอันดับที่ 3  ไดแกตัวแปรที่  22  มีคาเฉลี่ย 4.17  ตัวแปรทีม่ี

คาเฉลี่ยเปนอนัดับที ่ 4 ไดแก ตัวแปรที ่ 17  มีคาเฉลีย่ 4.15  ตวัแปรที่มีคาเฉลีย่เปนอันดับที่   5  

ไดแกตัวแปรที่ 16 มีคาเฉลีย่ 4.10 ตัวแปรที่มีคาเฉลี่ยเปนอันดับที ่  6 ไดแกตัวแปรที่  15  มีคา 

เฉลี่ย 4.06 ตวัแปรที่มีคาเฉลี่ยเปนอนัดับที ่  7  ไดแกตัวแปรที่ 19 มีคาเฉลี่ย  4.06  ตัวแปรที่มี

คาเฉลี่ยเปนอนัดับที ่8  ไดแกตัวแปรที่ 128  มีคาเฉลีย่  4.03   ตัวแปรที่มีคาเฉลี่ยเปนอันดับที่ 9    

ไดแกตัวแปรที่ 115   มีคาเฉลี่ย 4.03 ตัวแปรที่มีคาเฉลี่ยเปนอันดับที ่ 10  ไดแกตัวแปรที่  114  มี

คาเฉลี่ย  4.02 และ ตัวแปรทีม่ีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ตัวแปรที่ 11  โดยมีคาเฉลี่ย 3.12    ซึ่งตัวแปร 

ลําดับที่ 1 – 117  เปนตัวแปรสมรรถนะทีม่คีวามสาํคัญอยูในระดับมาก   และตัวแปรลําดับที ่ 118 

– 147  เปนตัวแปรที่มีความสําคัญอยูในระดับปานกลาง 
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ตอนที่ 3: ผลการวิเคราะหตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณ
ภัย โรงพยาบาลสังกัดระทรวงกลาโหม 
 
 ผูวิจัยวเิคราะหตัวประกอบดวยคอมพวิเตอรโปรแกรมสําเร็จรูป  SPSS  โดยการคํานวณ

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตวัแปรทั้ง 147 ตัว  ไดเมตริกสหสัมพันธ (Correlation matrix)  

ขนาด  147 x 147  เมื่อพิจารณาจากตาราง KMO  และ  Bartlett’s Test (ภาคผนวก จ) พบวา คา

ดัชนี KMO  = .984 ซึ่งมากกวา  .5   และเขาใกล 1  แสดงวาขอมูลชุดนี้มีความเหมาะสมในการใช

เทคนิคการวิเคราะหตัวประกอบ (เพชรนอย  สงิหชางชัย, 2546: 192;บุญใจ  ศรีสถิตยนรากรู

,2546; 485) และจาก Bartlett’s test of sphericity ซึ่งเปนการทดสอบสมมุตฐิานวาเมตริก

สหสัมพนัธนี้เปนเมตริกเอกภาพ (แสดงวาไมมีความสมัพันธกนั) หรือไม โดยมีสมมุติฐานศนูย (H0) 

: ตัวแปรตางๆ ไมมีความสัมพันธกัน และสมมุติฐานเลอืก (H1) : ตัวแปรตางๆ มีความสมัพนัธกนั 

สถิติทดสอบจะมีการแจกแจงโดยประมาณแบบ  Chi-Square =  92717.581  ไดคา Significance 

= .000 ซึ่งนอยกวา .05  จึงสรุปไดวาปฏเิสธสมมุติฐานศูนย นั่นคือ เมตริกสหสัมพนัธที่ไดไมเปน

เมตริกเอกภาพ  แสดงวาตัวแปรตางๆ มีความสมัพนัธกนั สามารถใชเปนตัวแปรในการวิเคราะหตัว

ประกอบไดทั้งหมด และเมื่อวิเคราะหตัวประกอบ โดยวธิีตัวประกอบหลัก (Principle Component 

Analysis) หมนุแกนแบบออโธโกนอล (Orthigonal) ดวยวิธี แวริแมกซ (Varimax) ไดตัวประกอบที่

ไมมีความสมัพันธกันและเปนอิสระตอกนั จาํนวน  147 ตัวประกอบ แตตัวประกอบที่มีคาไอเกน 

(Eigen value) มากกวาหรือเทากบั 1.0 มีจํานวน 12 ตัวประกอบ โดยเรียงลําดับตามคาผลรวม

ของความแปรปรวนของตัวแปรที่อธิบายดวยตัวประกอบจากมากไปหานอย(ดังที่แสดงในตารางที่

7) และเนือ่งจากผูวิจัยตองการตัวแปรนอยที่สุดที ่ สามารถอธิบายตัวประกอบสมรรถนะของ

พยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดระทรวงกลาโหมได จงึกําหนดเกณฑ

ไววา ตวัประกอบที่สําคัญตองมีคาไอเกน มากกวาหรือเทากับ 1  มีตัวแปรที่อธิบายตัวประกอบนัน้

ตั้งแต 3  ตัวแปรขึ้นไป  (อุทมุพร  จามรมาน, 2532 และ เพชรนอย สิงหชางชยั, 2546: 213)  โดย

แตละตัวแปรตองมีน้าํหนักตัวประกอบ (Factor loading) ตั้งแต  .40 ขึ้นไป ซึ่งจะอธิบายตัวแปรได

ดี (Lindeman และคณะ,1980) และตัวแปรใดที่มีคาน้ําหนกัสูงใกลเคียงกนับนตวัประกอบมาก 

กวา 1 ตัว ใชวธิีเลือกตัวแปรที่มีคาน้ําหนกัตัวประกอบสูงที่สุด (อุทมุพร จามรมาน, 2532: 118)  

ผลการวิเคราะหพบวา ตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฎิบัติงานสาธารณภัย 

โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหมม ี9 ตวัประกอบมีจาํนวน143 ตัวแปร(ดังที่แสดงในตารางที่ 7) 
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ตารางที ่7: แสดงคาไอเกน (Eigen value) รอยละของความแปรปรวน (% of variance) และรอย

ละสะสมของความแปรปรวน (Cumulative %) ของแตละตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาล

วิชาชพีที่ปฏิบตัิงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

 

ประกอบที ่ คาไอเกน รอยละของความแปรปรวน รอยละสะสมของความแปรปรวน 

1 24.098 16.393 16.393 

2 18.813 12.798 29.191 

3 17.424 11.853 41.043 

4 13.491 9.178 50.221 

5 13.297 9.045 59.267 

6 10.752 7.315 66.581 

7 6.052 4.117 70.699 

8 4.619 3.142 73.840 

9 2.508 1.706 75.547 

10 2.022 1.376 76.923 

11 2.010 1.367 78.290 

12 1.403 .954 79.244 

    

จากตารางที ่ 7 แสดงคาไอเกน รอยละ และรอยละสะสมของความแปรปรวนของตัว

ประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักัดกระทรวง 

กลาโหม หลงัจากสกัดตัวประกอบดวยวิธีตัวประกอบหลัก หมนุแกนแบบออโธโกนอลดวยวิธีแวริ

แมกซ ไดตัวประกอบจํานวน 12 ตวัประกอบที่มีคาไอเกนมากกวาหรือเทากับ 1 แสดงวาตวัแปรทั้ง 

147  ตัวแปร มีตัวประกอบรวม (Common factor) 12 ตัวประกอบ และมีรอยละสะสมของความ

แปรปรวน 79.217 แต เนื่องจากตัวประกอบที่ 10 – 12  ไมมีตัวแปรที่อธบิายตัวประกอบนั้น ตั้งแต 

3 ตัวแปรขึ้นไปและแตละตัวแปรมีคาน้าํหนกัตัวประกอบ (Factor loading)  ไมถึง  .40  จึงตัดออก

เหลือเพยีง 9 ตัวประกอบ 
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ตารางที ่ 8 : แสดงเมตริกน้ําหนกัตัวประกอบของนัวแปรบนตวัประกอบหลงัจากการหมนุแกน 

(Rotated component matrix) 

 

ตัวแปรที่ ตัวประกอบ (Component) 

Item 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

129 .776         

128 .776         

130 .754         

127 .731         

131 .699         

116 .699         

132 .696         

117 .694         

126 .678         

124 .675         

114 .651         

115 .650         

125 .639         

123 .637         

122 .634         

121 .628         

120 .594         

119 .586         

118 .575         

146 .552         

133 .552         

95 .551         

102 .538         

76 .526         

145 .518         
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ตารางที ่8 (ตอ) 

ตัวแปรที่ ตัวประกอบ (Component) 

Item 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

136 .511         

96 .503         

74 .497         

80 .493         

98 .491         

99 .488         

101 .485         

100 .480         

97 .474         

92 .470         

73 .464         

75 .459         

147 .458         

93 .449         

72 .437         

88 .429         

91 .406         

          

70  .725        

52  .714        

68  .706        

54  .688        

51  .686        

69  .684        

71  .653        

50  .626        

59  .618        
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ตารางที ่ 8 (ตอ) 

ตัวแปรที่ ตัวประกอบ (Component) 

Item 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

53  .616        

66  .600        

61  .591        

67  .586        

60  .577        

65  .576        

62  .561        

56  .542        

47  .519        

63  .515        

81  .506        

46  .499        

55  .495        

58  .487        

64  .481        

57  .458        

45  .438        

77  .422        

94  .421        

          

8   .775       

5   .770       

4   .754       

3   .752       

12   .733       

7   .733       

13   .720       
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ตารางที ่8 (ตอ) 

ตัวแปรที่ ตัวประกอบ (Component) 

Item 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

6   .717       

10   .713       

11   .709       

2   .692       

1   .688       

9   .686       

48   .492       

49   .422       

          

38    .763      

37    .725      

42    .716      

36    .711      

40    .704      

34    .682      

41    .679      

35    .670      

33    .647      

39    .643      

32    .632      

44    .620      

43    .616      

31    .401      

          

19     .704     

17     .691     

16     .684     
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ตารางที ่ 8 (ตอ) 

ตัวแปรที่ ตัวประกอบ (Component) 

Item 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

20     .673     

15     .648     

21     .648     

22     .645     

24     .609     

26     .599     

25     .579     

18     .579     

23     .577     

14     .557     

29     .528     

28     .508     

30     .481     

27     .480     

          

106      .652    

110      .649    

108      .640    

107      .633    

105      .629    

109      .610    

113      .610    

104      .600    

112      .588    

111      .580    

103      .573    
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ตารางที ่8 (ตอ) 

ตัวแปรที่ ตัวประกอบ (Component) 

Item 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

84       .581   

83       .574   

85       .556   

86       .552   

82       .545   

87       .513   

90       .414   

          

142 .438       .579  

143 .447       .573  

144 .419       .553  

140 .460       .516  

141        .512  

139 .421       .501  

          

135         .458 

134         .439 

137         .438 

 

จากตารางที ่ 8  แสดงเมตริกซน้ําหนกัตัวประกอบของตัวแปรบนตัวประกอบหลังการ

หมุนแกน  เมื่อนําคาน้าํหนักตัวประกอบของแตละตัวแปรไปพิจารณากับเกณฑทีก่ําหนดไวคือ   

ตัวประกอบทีส่ําคัญตองมีคาไอเกนมากกวาหรือเทากับ 1 และมีตวัแปรที่อธิบายตัวประกอบนั้น

ตั้งแต 3 ตวัขึ้นไป  โดยที่แตละตัวแปรตองมีน้ําหนักตัวประกอบตั้งแต .40  ข้ึนไป จะไดตัวประกอบ

จํานวน 9  ตัวประกอบ  แตมีหนึง่ตัวประกอบคือ ตัวประกอบที่ 8   มีขอคําถาม 5 ขอ ทําใหมีคา

น้ําหนกัตัวประกอบในแตละตัวสูงมากกวา .40 อยูในตัวประกอบ 2 ตัวประกอบ ไดแก ตัวประกอบ

ที่  1 ตัวประกอบที่ 8  ผูวิจัยไดจัดใหอยูในตัวประกอบที่ 8 เนื่องจากมีคาน้าํหนักตวัประกอบในตวั

ประกอบที ่8 มากกวา โดยมีรายการตัวแปรในแตละตัวประกอบ ดังแสดงในตารางที่ 9 ดังนี ้
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ตารางที ่9:   ตัวประกอบสมรรถนะที่ 1 คุณลักษณะบทบาทผูนาํทางการพยาบาลของพยาบาลที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกดักระทรวงกลาโหม 

 

ตัวแปรที่ รายการตัวแปร 

129 

128 

130 

127 

131 

116 

132 

117 

126 

124 

114 

115 

 

125 

123 

 

122 

121 

120 

119 

 

118 

146 

133 

95 

102 

76 

มีอุดมการณในการปฎิบัติงาน 

มีระเบียบวนิัยในการปฏิบัติงาน 

มีความละเอียดรอบคอบในการปฏิบัติงาน 

มีความอดทนและเสียสละตอการปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัย 

มีการสั่งการอยางเปนระบบเพื่อลดความซ้าํซอนของงาน 

ใหการชวยเหลือผูบาดเจ็บและครอบครัวโดยไมหวงัผลตอบแทน 

มีความยุติธรรมในการใหคณุและใหโทษแกผูรวมงาน 

สามารถใหการพยาบาลดวยความบริสทุธิ์ใจ ตามหลักจรรยาวิชาชีพพยาบาล 

มีความเชื่อมั่นในตนเองในการปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัย 

มีความรับผิดชอบตองานในการปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัย 

ปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัยโดยคํานงึถึงความถูกตองตามหลักจรรยาบรรณ 

สามารถใหเหตุผลในการใหการพยาบาล ในกรณีที่เกิดปญหาทางดานคุณธรรม     

จริยธรรม และสิทธิมนุษยชนได 

สามารถควบคุมอารมณไดขณะใหการพยาบาลสาธารณภัย 

สามารถดูแลทุกขสุข และสวัสดิการตางๆ ใหกับเพื่อนรวมงานในหนวยงานของตนได

อยางทั่วถึง 

สามารถปฏิบตัิงานไดภายใตความกดดันและความยุงยากของเหตุการณ 

สามารถเปนทีป่รึกษาใหกับผูรวมงานไดเมื่อเกิดสาธารณภัย 

สามารถแสดงบทบาทผูนาํไดเหมาะสมกบัสาธารณภัยที่เกิดขึ้น 

สามารถกระจายงานและแบงความรับผิดชอบใหกับผูรวมงานในการปฏิบัติงาน

ชวยเหลือผูบาดเจ็บไดอยางเหมาะสม 

สามารถจัดระบบงานพยาบาลสาธารณภัยไดอยางมีประสิทธิภาพ 

สามารถรายงานขอมูลไดอยางตอเนื่อง ในระหวางทางการสงตอผูบาดเจ็บ 

มีทักษะทางดานการพยาบาลฉุกเฉินและสาธารณภัย 

สามารถสงตอขอมูลของผูบาดเจ็บไดถูกตองและครบถวน 

สามารถใชขอมูลที่เปนขอเทจ็จริงเปนหลักในการทํางาน 

สามารถทํางานรวมกบัหนวยงานอืน่ๆ  ที่เกี่ยวของได 
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ตารางที ่9   (ตอ) 

ตัวแปรที่ รายการตัวแปร 

145 

 

136 

 

96 

 

74 

80 

98 

 

99 

101 

 

100 

97 

92 

73 

75 

 

147 

 

93 

 

72 

88 

91 

สามารถเคลื่อนยายผูบาดเจบ็ไดอยางปลอดภัยโดยไมใหมีอาการแทรกซอนเกิดขึ้น

ในระยะทางทีเ่คลื่อนยาย 

สามารถบนัทกึทางการพยาบาลและรายงานการปฏิบัติงานอยางสมบรูณถูกตอง 

ชัดเจน และเทีย่งตรง 

สามารถสื่อสารเกี่ยวกับการบริการพยาบาลใหผูบาดเจ็บและครอบครัว ไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

สามารถประสานงานในหนาที่ที่ไดรับมอบหมายไดอยางถูกตองและรวดเร็ว 

สามารถรับผิดชอบในภาระหนาที่ที่ไดรับมอบหมายไดครบถวน 

สามารถปรับความคิดและการปฏิบัติใหสอดคลองกับบทบาทหนาที/่ความรับผิดชอบ

ของตนเอง 

สามารถปฏิบตัิงานไดทั้งในที่ตั้งและชุดเคลื่อนที่ในสนาม 

มีความตระหนักและตื่นตวัตอสถานการณสาธารณภัยที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอด 

มีความคลองตัวสูงสามารถปฏิบัติงานไดทันทีไมติดขัดที่สถานที่และสถานการณ 

สามารถแสวงหาขอมูลและติดตามขาวสารเกี่ยวกับสาธารณภัยที่เกดิในพื้นที่ได

ถูกตอง 

สามารถใหขอมูลขาวสารที่ซือ่ตรง นาเชื่อถอื ไวใจได 

สามารถประสานงานระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของได 

   สามารถเชื่อมขอมูลโยงกบัเจาหนาที่สาธารณสุขในพืน้ทีท่ี่ปฏิบัติงานสาธารณภัยได 

สามารถดาํเนนิการดูแลใหผูบาดเจ็บและครอบครัว พักอาศัยในพื้นที่ทีจ่ัดใหอยาง

ปลอดภัย 

สามารถใชศิลปะในการเจรจาตอรองกับบุคคล หนวยงานที่เกี่ยวของไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

สามารถวางแผนการทํางาน กําหนดวัตถุประสงค เปาหมายการทํางานรวมกันกับ

วิชาชพีอื่นได 

สามารถปองกนัตนเองใหปลอดภัยเมื่อเขาไปปฏิบัติงาน 

สามารถติดตอส่ือสารเกี่ยวกับเรื่องการชวยเหลือไดถูกตองและรวดเร็ว 

คาความแปรปรวนรวมของตัวประกอบ = 24.098 
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จากตารางที่ 9 ตัวประกอบที่ 1 เปนตัวประกอบสมรรถนะ ดานคุณลักษณะบทบาทผูนาํ

ทางการพยาบาลของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม 

บรรยายได 42 ตัวแปร มีน้ําหนักตัวประกอบตั้งแต  0.776 – 0.406  ตัวแปรที่สําคัญมีคาน้ําหนัก

สูงสุด 3 อันดับแรก คือ ตัวแปรที่ 129  มีอุดมการณในการปฏิบัติงาน  (.776) ตัวแปรที่ 128  มี

ระเบียบวนิัยในการปฏิบัติงาน (.776) ตัวแปรที่ 130  มีความละเอยีดรอบคอบในการปฏิบัติงาน 

(.754)และตัวแปรที่ 127 มีความอดทนและเสียสละตอการปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัย (.731)  

ตามลําดับ ตวัประกอบที่ 1 เปนแหลงของความแปรปรวนรวมของตัวประกอบ 24.098  คิดเปน

รอยละ 16.393 ของความแปรปรวนทัง้หมด 
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ตารางที ่10: ตัวประกอบสมรรถนะที่ 2 ดานการบริหารจัดการทัว่ไปของพยาบาลสาธารณภัย 

 

ตัวแปรที่ รายการตัวแปร 

70 

52 

 

68 

54 

51 

 

69 

71 

50 

59 

 

53 

 

66 

 

61 

67 

60 

 

65 

62 

 

56 

 

47 

 

สามารถจัดระบบความปลอดภัยใหกับผูบาดเจ็บและครอบครัวได 

สามารถจัดการเรื่องที่พกัอาศัย เครื่องนุงหม น้าํ อาหาร ของผูบาดเจ็บและครอบครัว

ไดเมื่อเกิดสาธารณภัย 

สามารถควบคุมระดับของเหตุการณใหอยูในขอบเขตทีก่ําหนดไดอยางรวดเร็ว 

สามารถจัดการกับส่ิงของที่ไดรับบริจาคไดอยางเหมาะสม 

สามารถจัดการเรื่องที่พกัอาศัย น้าํ อาหาร ชุดปฏิบัติการ ของบุคลากรทางการ

พยาบาลในระหวางการปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัย 

สามารถจัดขอบเขตหรือพื้นที่ในการชวยเหลือ ดูแลผูที่ไดรับบาดเจ็บไดอยางเหมาะสม 

สามารถใชไหวพริบ ปฏิภาณในการโนมนาวฝูงชนใหรวมมือได 

สามารถจัดการพิทักษทรัพยสินของผูบาดเจ็บและครอบครัวไดอยางปลอดภัย 

สามารถบรหิารจัดการพื้นทีทุ่กพืน้ที่ใหสามารถใชประโยชนไดอยางมปีระสิทธิภาพ

สูงสุดเมื่อเกิดสาธารณภัย 

สามารถแสวงหาความชวยเหลือ และการสนับสนนุจากแหลงอื่นไดเมือ่เกิด 

สาธารณภัย 

สามารถประเมินความเสี่ยงของสถานการณในรูปแบบตางๆที่อาจจะเกิดขึ้นพรอมทัง้

วางแนวทางแกไขได 

สามารถประเมินและวเิคราะหขอมูล/ความรุนแรงของสาธารณภัยได 

สามารถจัดการดูแลผูบาดเจ็บและญาติใหอยูในพืน้ที่ที่กาํหนดให 

สามารถประเมินและวเิคราะหขอมูลที่ไดรับมาโดยอาศัยขอเท็จจริงทางดานสาธารณ

ภัยประกอบการพิจารณาสถานการณทีเ่กิดขึ้น 

สามารถวิเคราะหและคาดคะเนจํานวนผูบาดเจ็บที่จะเขามารักษาในแตละระยะได 

สามารถแกไขปญหาตามลําดับความเรงดวนและความรนุแรงของสาธารณภัยได 

เหมาะสม 

สามารถเตรียมทรัพยากรในการสงเสริมและสนับสนุนใหกับหนวยงานตามอัตรา 

กําลังอยางเหมาะสม 

สามารถวิเคราะหองคประกอบ โครงสรางหนวยงานและกระบวนการทาํงานที่เกีย่ว 

ของกับสาธารณภัย 
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ตารางที ่10 (ตอ) 

ตัวแปรที่ รายการตัวแปร 

63 

 

81 

46 

 

55 

 

58 

 

 

64 

57 

 

45 

77 

94 

สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาที่เกิดขึ้นไดอยางถกูตอง ทันทวงท ี และเหมาะสมกับ

สถานการณ 

สามารถประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดในชมุชน/พืน้ทีท่ี่ปฏิบัติงานได 

สามารถวิเคราะหและประเมินแนวโนมของความเสี่ยงของสาธารณภัยที่อาจเกิดขึ้นใน

ชุมชนที่รับผิดชอบได 

สามารถเตรียมความพรอมดาน ยา เวชภัณฑ และ อุปกรณ เครือ่งมือเครื่องใช ให

เหมาะสมและเพยีงพอที่จะใชในการบริการเมื่อเกิดสาธารณภัย 

สามารถประเมินสภาพของทรัพยากรดานบุคลากร อุปกรณ เครื่องมือเครื่องใช ยาและ

เวชภัณฑฯลฯ ในขณะปฏิบัติงานเพื่อเตรยีมการรองขอความชวยเหลอืเพิ่มเติมไดอยาง

เหมาะสม 

สามารถเรยีนรู วิเคราะหขอผิดพลาด และนํามาปรับแกไขการทํางาน 

สามารถมอบหมายหนาที่และความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานชวยเหลือผูบาดเจ็บได

อยางเหมาะสม 

สามารถจัดระบบการบริการพยาบาลในภาวะสาธารณภัยได 

สามารถสรางเครือขายในการทํางานดานสาธารณภัยได 

สามารถเชื่อมโยงขอมูลขาวสารระหวางหนวยงานและบุคคลที่เกี่ยวของตามระยะของ

การเกิดสาธารณภัยไดอยางถูกตอง 

คาความแปรปรวนรวมของตัวประกอบ = 18.813 

 

 จากตารางที ่ 10 ตัวประกอบที ่ 2 ดานการบริหารจัดการทั่วไปของพยาบาลสาธารณภัย  

บรรยายไดดวยตัวแปร  28  ตัวแปร  มีน้ําหนกัตัวประกอบตั้งแต  .725 - .421   ตัวแปรที่สําคัญทีม่ี

คาน้ําหนักสูงสุด 3 อันดับแรก  คือ  ตัวแปรที่  70 สามารถจัดระบบความปลอดภัยใหกับผูบาดเจบ็

และครอบครัวได (.725) ตัวแปรที่ 52 สามารถจัดการเรื่องทีพ่ักอาศยั เครื่องนุงหม น้ํา อาหาร ของ

ผูบาดเจ็บและครอบครัวไดเมื่อเกิดสาธารณภัย (.714) และตัวแปรที่ 68 สามารถควบคุมระดับ

ของเหตุการณใหอยูในขอบเขตที่กําหนดไดอยางรวดเร็ว (.706)  ตามลําดับ ตวัประกอบที ่2 แหลง

ของความแปรปรวนรวมของตัวประกอบ 18.813 คิดเปนรอยละ 12.798 ของความแปรปรวน

ทั้งหมด 
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     ตารางที ่11 ตัวประกอบสมรรถนะที่ 3 ดานการวางแผนเตรียมการปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัย 

ตัวแปรที่ รายการตัวแปร 

8 

 

5 

4 

3 

 

12 

 

7 

13 

6 

10 

11 

2 

 

1 

9 

48 

 

49 

สามารถวางแผน  เตรียมกฎระเบียบ/ ขอตกลง ที่จะนําไปใชในการปฏบิัติการพยาบาล

สาธารณภัยได 

สามารถวางแผน เตรียมบุคลากรที่จะไปปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัยได 

สามารถวางแผนการจัดการขอมูลที่เกี่ยวของในดานการปฏิบัติงานดานสาธารณภัย 

สามารถวางแผนการจัดเตรยีมงบประมาณดานการปฏิบัติการพยาบาลเพื่อใชในการ

ปฏิบัติงานสาธารณภัย 

สามารถวางแผนการประเมนิผลการปฏิบตัิงานการพยาบาลในระยะตางๆ ของ 

สาธารณภัย 

สามารถประมาณการความตองการทรพัยากรที่ตองใชในการปฏิบัติงานสาธารณภยั 

สามารถวางแผนเกี่ยวกับการฝกอบรมเจาหนาที่ในการปฏิบัติงานสาธารณภัย 

สามารถกําหนดความรับผิดชอบของพยาบาลที่ปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัยได 

สามารถวางแผนการเตรียมการปองกนัการเกิดสาธารณภัยประจําฤดกูาล 

สามารถวางแผนการสาํรวจพื้นที่ที่ประสบภัยในระยะตางๆ ของการเกดิสาธารณภัย 

สามารถวางแผนการดําเนนิงานดานการบริการพยาบาลเมื่อเกิดสาธารณภัยไดอยาง

ตอเนื่อง 

มีความรู ความเขาใจ และสามารถอธิบายวงจรของการเกิดสาธารณภยัได 

สามารถวางแผนและปรับแผนการปฏิบัตงิานใหทันตอเหตุการณปจจบุัน 

สามารถเตรียมการปฐมนิเทศและฝกอบรมเรื่องการพยาบาลสาธารณภัยกอนไป

ปฏิบัติงานจรงิ 

สามารถมอบหมายหนาที่ใหกับพยาบาลในการทํางานรวมกันเมื่อเกดิสาธารณภัย 

คาความแปรปรวนรวมของตัวประกอบ = 17.424 

 จากตารางที่ 11 ตัวประกอบที่ 3 ดานการวางแผนเตรียมการปฏิบัติการพยาบาลสาธารณ

ภัย บรรยายไดดวยตัวแปร 15 ตัวแปร มนี้ําหนกัตัวประกอบตั้งแต .775 - .422  ตัวแปรที่สําคญัมี

คาน้ําหนักสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ตัวแปรที่ 8  สามารถวางแผนเตรยีมกฎระเบียบ/ ขอตกลงที่จะ

นําไปใชในการปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัยได (.775) ตัวแปรที ่ 5 สามารถวางแผนเตรียม

บุคลากรที่จะไปปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัยได (.770) ตัวแปรที4่ สามารถวางแผนการ จัดการ

ขอมูลที่เกี่ยวของในดานการปฏิบัติงานดานสาธารณภัยได (.754) ตามลําดับ ตัวประกอบที่ 3 เปน

แหลงของความแปรปรวนรวมของตัวประกอบ17.424 คิดเปนรอยละ 11.853 ของความแปรปรวน

ทั้งหมด 
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ตารางที ่12: ตัวประกอบสมรรถนะที่ 4 ดานการปฏิบัติการพยาบาลดานจิตใจ 

ตัวแปรที่ รายการตัวแปร 

38 

37 

 

42 

 

36 

 

40 

34 

41 

35 

 

33 

39 

32 

44 

 

43 

31 

สามารถทําการติดตามและประเมินผลสภาวะจิตใจของผูบาดเจ็บไดอยางตอเนื่อง 

สามารถใหคําปรึกษาผูบาดเจ็บ ครอบครัวและผูที่เกี่ยวของเกี่ยวกับการปรับตัวดาน

จิตใจ 

สามารถฟนฟสูภาพจิตใจของผูบาดเจ็บและครอบครัวใหสามารถกลบัไปทํางานตาม

ชีวิตปกติไดโดยเร็ว 

สามารถใหคําแนะนาํ คําปรึกษาแกผูบาดเจ็บและครอบครัวเกี่ยวกับปญหาดานทาง

จิตใจ 

สามารถบรรเทาความเศราเสียใจใหกับผูบาดเจ็บได 

สามารถคดักรอง/ระบุความตองการทางดานจิตใจของผูบาดเจ็บได 

สามารถจัดสิง่แวดลอมและที่อยูอาศัยใหผูบาดเจ็บและครอบครัวรูสึกปลอดภัย 

สามารถสนทนาโดยใชหลักจิตวิทยาเพื่อบรรเทาความวติกกังวลและความทุกขของ

ผูบาดเจ็บได 

สามารถประเมินสภาพจิตใจของผูบาดเจบ็ต้ังแตแรกรับได 

สามารถพูดปลอบเพื่อใหเกดิขวัญและกําลังใจแกผูบาดเจ็บและครอบครัวได 

สามารถประเมินสุขภาพจิตเบื้องตนไดถูกตอง 

สามารถเตรียมความพรอมในการปรับสภาพจิตใจ ในเหตุการณที่ไมคาดคิดที่อาจจะ

เกิดขึ้นได 

สามารถหาแนวทางปองกนัการเกิดปญหาทางดานจิตใจเรื้อรังใหผูบาดเจ็บได 

สามารถดาํเนนิการกบัผูเสียชีวิตไดอยางเหมาะสม 

คาความแปรปรวนรวมของตัวประกอบ  =  13.491 

  

จากตารางที1่2  ตัวประกอบที่ 4  เปนตวัประกอบสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาล

ดานจิตใจ  บรรยายไดดวยตวัแปร 14 ตัวแปร  มีน้ําหนักตัวประกอบตัง้แต  .763 - .401  ตัวแปรที่

สําคัญมีคาน้าํหนกัสูงสุด 3 อันดับแรก  คอื ตัวแปรที ่38   สามารถทาํการติดตามและประเมินผล

สภาวะจิตใจของผูบาดเจ็บไดอยางตอเนื่อง (.763)  ตัวแปรที่ 37 สามารถใหคาํปรึกษาผูบาดเจ็บ 

ครอบครัวและผูที่เกี่ยวของเกี่ยวกบัการปรบัตัวดานจิตใจ  (.725)  ตัวแปรที่42   สามารถฟนฟู

สภาพจิตใจของผูบาดเจ็บและครอบครัวใหสามารถกลบัไปทํางานตามชีวิตปกติไดโดยเร็ว (.716)  

ตาม ลาํดับ  ตัวประกอบที ่4   เปนแหลงของความแปรปรวนรวมของตัวประกอบ 13.491 คิดเปน

รอยละ 9.178 ของความแปรปรวนทัง้หมด 
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ตารางที ่13: ตัวประกอบสมรรถนะที่ 5   ดานการปฏิบัติการพยาบาลผูประสบสาธารณภัย 

ตัวแปรที่ รายการตัวแปร 

19 

17 

16 

 

20 

15 

21 

22 

24 

26 

 

25 

18 

23 

14 

29 

 

28 

30 

27 

สามารถใหการปฐมพยาบาลแกผูบาดเจ็บ ณ ทีเ่กิดเหตุได 

สามารถใหการพยาบาลเบื้องตนตามความเรงดวนไดอยางเหมาะสม 

สามารถใหการวินิจฉัยทางการพยาบาลตามอาการบาดเจ็บ  ความเรงดวนไดอยาง

เหมาะสม 

สามารถใหการพยาบาลผูบาดเจ็บจํานวนมากในที่เกิดเหตุได 

สามารถประเมินความรุนแรง อาการบาดเจ็บของผูบาดเจ็บจากสาธารณภัยไดถูกตอง 

สามารถใหการพยาบาลผูบาดเจ็บแตละประเภทตามลําดับไดอยางถูกตองตามขั้นตอน 

สามารถทําการชวยฟนคืนชพีขั้นตน (BLS)  และขั้นสงู (ACLS) ได 

สามารถใชเครือ่งมือตางๆ ในการทําหัตถการเพื่อการชวยชีวิตได 

สามารถคัดแยกประเภทผูบาดเจ็บเปนประเภทอาการหนัก ปานกลาง นอย ไดอยาง

ถูกตองและรวดเร็ว 

สามารถปฏิบตัิการพยาบาลในทุกหนาทีท่ี่ไดรับมอบหมายไดเมื่อเกดิสาธารณภัย 

สามารถใหการพยาบาลผูที่ไดรับบาดเจ็บจากอาวุธและสารเคมีตางๆ ไดอยางถกูตอง 

สามารถประยกุตเครื่องมือในพืน้ทีเ่พื่อใชในการพยาบาลไดอยางเหมาะสม 

สามารถใหการบริการพยาบาลในภาวะสาธารณภัยและภาวะฉุกเฉนิได 

สามารถจัดการหมุนเวียน (flow) ผูบาดเจบ็ไปรับการชวยเหลือยงัจุดตางๆ ไดอยางไม

สับสน วุนวาย เมื่อเกิดสาธารณภัย 

สามารถคัดแยก ผูบาดเจ็บไปยังพืน้ที ่ที่กาํหนดไวไดอยางถกูตอง 

สามารถบนัทกึขอมูลรายงานการคัดแยกผูบาดเจ็บไดถกูตอง และ  ครบถวน 

สามารถใชสญัลักษณแทนประเภทผูบาดเจ็บไดถูกตอง เมื่อเกิดสาธารณภัย 

คาความแปรปรวนรวมของตัวประกอบ  =  13.297 

  

จากตารางที ่13 ตัวประกอบที่ 5 เปนตัวประกอบ สมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาล

ผูประสบสาธารณภัย  บรรยายได 17 ตัวแปร  มีน้าํหนักตัวประกอบตัง้แต  .704 - .480  ตัวแปรที่

สําคัญมีคาน้าํหนกัสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ตัวแปรที ่19  สามารถใหการปฐมพยาบาลแกผูบาดเจ็บ 

ณ ที่เกิดเหตุได (.704)  ตัวแปรที่ 17  สามารถใหการพยาบาลเบื้องตนตามความเรงดวนไดอยาง

เหมาะสม (.691) และตัวแปรที่16 สามารถใหการวนิิจฉัยทางการพยาบาลตามอาการบาดเจบ็  

ความเรงดวนไดอยางเหมาะสม (.684) ตามลําดับ  ตัวประกอบที ่5 เปนแหลงของความแปรปรวน

รวมของตัวประกอบ  13.297  คิดเปนรอยละ  9.045  ของความแปรปรวนทัง้หมด 
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ตารางที ่ 14: ตัวประกอบสมรรถนะที่ 6   ดานการควบคุม ปองกนั และเฝาระวงัโรค 

ตัวแปรที่ รายการตัวแปร 

106 

 

110 

108 

107 

105 

109 

 

113 

104 

112 

111 

 

103 

สามารถวางแผนและเฝาระวังและควบคมุโรคตางๆใหครอบคลุมทุกระยะของการเกิด

สาธารณภัยได 

สามารถปฏิบตัิการจัดการทาํใหเกิดภูมิตานทานโรคเชนโรค ไวรัสตับอักเสบบ ี

สามารถเฝาระวังโรคที่อาจเกิดหลังจากเกดิสาธารณภัยได 

สามารถเฝาระวังโรคที่สามารถเกิดขึ้นระหวางมีสาธารณภัยได 

สามารถประเมินความเสี่ยงของสิ่งแวดลอม ทีพ่ักอาศัยวามีปจจัยกอโรคหรือไม 

สามารถดาํเนนิการควบคุมโรคที่มีสาเหตุเกิดจาก น้าํ อาหาร อากาศ ขยะไดแก 

บาดทะยัก  ปอดอักเสบ ฯลฯ 

สามารถประสานงานการเฝาระวังโรคไปยังหนวยงานที่เกี่ยวของในพืน้ที่ที่รับผิดชอบได 

สามารถประเมินสภาวะที่อาจทาํใหเกิดโรคติดตอในพื้นที่ที่เกิดสาธารณภัย 

สามารถดาํเนนิการเรื่องสุขอนามยัของผูบาดเจ็บและญาติไดอยางเหมาะสม 

สามารถดาํเนนิการเรื่องสุขอนามยัของพยาบาล และเจาหนาทีท่ี่ปฏิบัติงานไดอยาง

เหมาะสม 

สามารถนําความรูเกี่ยวกับโรคติดตอที่อาจจะเกิดในพื้นทีส่าธารณภัยมาใชในการ

ปองกันการระบาดของโรค 

คาความแปรปรวนรวมของตัวประกอบ  =  10.752 

 

 จากตารางที่ 14  ตัวประกอบที่ 6 เปนตวัประกอบดานการควบคุม ปองกัน และเฝาระวงั

โรคบรรยายไดดวยตัวแปร 11 ตัวแปร มีน้ําหนักตัวประกอบตั้งแต  .652 - .573 ตัวแปรที่สําคัญมี

คาน้ําหนักสูงสุด 3 อันดับแรก  คือ ตวัแปรที่ 106  สามารถวางแผนและเฝาระวงัและควบคุมโรค

ตางๆใหครอบคลุมทุกระยะของการเกิดสาธารณภัยได (.652)  ตัวแปรที่ 110  สามารถปฏิบัติการ

จัดการทาํใหเกิดภูมิตานทานโรคเชนโรค ไวรัสตับอักเสบบี (.649) และตัวแปรที ่108  สามารถเฝา

ระวังโรคที่อาจเกิดหลังจากเกิดสาธารณภยัได (.640) ตามลําดับ ตวัประกอบที่ 6 เปนแหลงของ

ความแปรปรวนรวมของตวัประกอบ 10.752   คิดเปนรอยละ  7.315  ของความแปรปรวนทั้งหมด 
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ตารางที่ 15: ตัวประกอบสมรรถนะที่ 7 ดานการเขาถงึประชาชน(ผูประสบภัย)ในชุมชน สังคม ที่

เกิดสาธารณภัย 

ตัวแปรที่ รายการตัวแปร 

84 

83 

 

85 

86 

 

82 

87 

 

90 

สามารถปรับตัวใหเขากบัชมุชน/กลุมชน/สถานการณของสาธารณภัยที่เกิดขึน้ได 

สามารถถายทอดขอมูล ขาวสารที่ถกูตองเกี่ยวกบัเรื่องสาธารณภัยชนดิตางๆ แกชุมชน 

สามารถเรยีนรูและปรับตัวในการเขากับวฒันธรรม ศาสนา และประเพณีในพืน้ที่/ชมุชน

ที่เขาไปปฏิบัติงานได 

สามารถสอนและเปนที่ปรึกษาใหประชาชนในชมุชนสามารถทีจ่ะดูแลตนเองในดานสุข

ศึกษา ปจจัยเสี่ยงทีท่าํใหเกดิโรคและอาการบาดเจ็บไดเมื่อเกิดสาธารณภัย 

สามารถเขาถงึผูนาํชุมชนในพื้นที่ เพื่อชวยใหทาํงานไดดีข้ึน 

สามารถโนมนาวขอความชวยเหลือ/สนับสนุนจากแหลงประโยชนในชมุชนหรือพื้นที่

ใกลเคียงได 

สามารถใชเครือ่งมือและอุปกรณตางๆ ในการติดตอส่ือสารไดอยางถกูตอง 

คาความแปรปรวนรวมของตัวประกอบ  =  6.052 

 

 จากตารางที่ 15  ตัวประกอบที่  7  เปนตัวประกอบสมรรถนะดานการเขาถงึประชาชน

(ผูประสบภัย)ในชุมชน สังคม ที่เกิดสาธารณภัย บรรยายไดดวยตวัแปร 7 ตัวแปร มีน้าํหนักตัว

ประกอบตั้งแต  .581 - .414  โดยตัวแปรที่สําคัญมีคาน้าํหนักสงูสุด 3 อันดับแรก คือ ตัวแปรที่  84 

สามารถปรับตัวใหเขากบัชมุชน/กลุมชน/สถานการณของสาธารณภัยที่เกิดขึน้ได (.581) ตัวแปรที่ 

83  สามารถถายทอดขอมูล ขาวสารที่ถูกตองเกี่ยวกับเรื่องสาธารณภัยชนิดตางๆ แกชุมชน (.574) 

และตัวแปรที่  85  สามารถเรียนรูและปรับตัวในการเขากับวฒันธรรม ศาสนา และประเพณีใน

พื้นที่/ชมุชนที่เขาไปปฏิบัติงานได  (.556)  ตามลําดบั ตัวประกอบที่ 7 เปนแหลงของความ

แปรปรวนรวมของตัวประกอบ 6.052  คิดเปนรอยละ  4.117  ของความแปรปรวนทัง้หมด 
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ตารางที ่16: ตัวประกอบสมรรถนะที่ 8   ดานการสงตอผูปวยเจ็บ 

 

ตัวแปรที่ รายการตัวแปร 

142 

 

143 

144 

140 

 

141 

139 

สามารถทําการสงตอผูบาดเจ็บไปยังโรงพยาบาลใกลเคยีงไดอยางรวดเร็วและ

ปลอดภัย 

สามารถติดตอประสานงานกับหนวยงานที่จะสงตอผูบาดเจ็บได 

สามารถจัดหาพาหนะใหเหมาะสมกับการเคลื่อนยายและสงตอผูบาดเจ็บได 

สามารถจัดเตรียมเครื่องมือ เวชภัณฑ และอุปกรณในการเคลื่อนยายใหเหมาะสมกบั

สภาพของผูบาดเจ็บ 

สามารถเขาไปในพืน้ที่เสีย่งภัยเพื่อเคลื่อนยายผูปวยเจ็บออกมาไดอยางปลอดภัย 

สามารถวางแผนการสงตอผูบาดเจ็บไปยังที่ที่มีศกัยภาพดกีวาไดอยางเหมาะสม 

คาความแปรปรวนรวมของตัวประกอบ  =  4.619 

 

 จากตารางที่ 16 ตวัประกอบสมรรถนะที ่8 เปนตวัประกอบสมรรถนะดานการสงตอผูปวย

เจ็บ บรรยายไดดวยตัวแปร 6 ตัวแปร มีน้าํหนักตัวประกอบตั้งแต  .579 - .501  ตัวแปรที่สําคัญมี

คาน้ําหนักสูงสุด  3  อันดับแรก คือ ตัวแปรที่ 142  สามารถทําการสงตอผูบาดเจ็บไปยงั

โรงพยาบาลใกลเคียงไดอยางรวดเร็วและปลอดภัย (.579)     ตัวแปรที่ 143  สามารถติดตอ

ประสานงานกบัหนวยงานทีจ่ะสงตอผูบาดเจ็บได (.573)  และตัวแปรที ่144 สามารถจัดหาพาหนะ

ใหเหมาะสมกบัการเคลื่อนยายและสงตอผูบาดเจ็บได  (.553)  ตามลาํดับ  ตัวประกอบที ่ 8 เปน

แหลงของความแปรปรวนของตัวประกอบ 4.619  คิดเปนรอยละ 3.142  ของความแปรปรวน

ทั้งหมด 
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ตารางที ่17 : ตัวประกอบสมรรถนะที่ 9 ดานกฎหมายสาธารณภัยทีเ่กีย่วของ 

 

ตัวแปรที่ รายการตัวแปร 

135 

134 

137 

มีความรูในเรื่องกฎหมายในพืน้ที่ปฏิบัตงิานอยู 

มีความรูดานกฎหมายที่เกีย่วของกับการปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัย 

สามารถใหคําปรึกษาทางดานกฎหมายที่เกี่ยวของกับเหตุการณที่เผชญิไดอยาง

เหมาะสม 

คาความแปรปรวนรวมของตัวประกอบ  =  2.508 

 

 จากตารางที่ 17  ตัวประกอบที่ 9 เปนตัวประกอบสมรรถนะดานกฎหมายที่เกีย่วของ         

บรรยายไดดวยตัวแปร 3 ตัวแปร มีน้าํหนักตัวประกอบตัง้แต .458 - .438   โดยที่ตัวแปรที่สําคัญมี

คาน้ําหนักสูงสุด ไดแกตัวแปรที่ 135  มีความรูในเรื่องกฎหมายในพืน้ที่ปฏิบัตงิานอยู (.458)  

รองลงมาคือ ตัวแปรที่ 134   มีความรูดานกฎหมายที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณ

ภัย ( .439) และลําดับสุดทายไดแกตัวแปรที่ 137 สามารถใหคําปรึกษาทางดานกฎหมายที่

เกี่ยวของกับเหตุการณทีเ่ผชิญไดอยางเหมาะสม ตัวประกอบที ่ 9 เปนแหลงของความแปรปรวน

รวมของตัวประกอบ 2.508  คิดเปนรอยละ 1.706 ของความแปรปรวนรวมทัง้หมด 
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การจับกลุมของตัวประกอบพื้นฐานเปนตัวประกอบวิเคราะหตามนัยของสถิติจากผล
การวิเคราะหขอมูลเชงิประจักษ 

ตัวประกอบพืน้ฐาน           ตัวประกอบวิเคราะห 

 

 

 

1. ดานการวางแผน 

2. ดานการพยาบาลสาธารณภัยผูบาดเจ็บใน

3. ดานการคัดแยกผูที่ไดรับบาดเจ็บ 

4. ดานการพยาบาลดานจิตใจ 

5. ดานการบริหารทั่วไป 

6. ดานการบริหารทรัพยากร 

7.ดานการแกไขปญหาเฉพาะหนา 

8.ดานการควบคุมสถานการณและฝูงชน  

9.ดานการประสานงานและการทํางานเปนทีม 

10.ดานการความเขาใจสังคม ชุมชน และ

วัฒนธรรมที่เกิดสาธารณภัย 

11.ดานการติดตอส่ือสาร 

12. ดานความยืดหยุนในการปฏิบัติงาน 

13.ดานการฟนฟูพื้นที่และเฝาระวังโรค 

14.ดานคุณธรรมและจริยธรรม 

15.ดานบทบาทผูนํา 

16.ดานกฎหมาย 

17.ดานการสงตอผูปวยเจ็บ 

2. ดานการบริหารจัดการทั่วไป

ของพยาบาลสาธารณภัย 

3. ดานการวางแผนเตรียม 

การการปฏิบัติการพยาบาล 

สาธารณภัย 

4. ดานการปฏิบติัการพยาบาล 

ดานจิตใจ 

5.ดานการปฏิบัติการพยาบาลผู

ประสบสาธารณภัย 

6. ดานการการควบคุม ปองกัน

และเฝาระวังโรค 

7. ดานการเขาถึงประชาชน 

(ผูประสบภัย)ในชุมชน สงัคม 

ที่เกิดสาธารณภัย 

8. ดานการสงตอผูปวยเจบ็ 

9. ดานกฎหมายที่เกี่ยวของ 

1. ดานคุณลักษณะบทบาทผูนํา

ทางการพยาบาลของพยาบาลที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัย  
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  จากแผนภูม ิ ผลการวิเคราะหขอมูลเชงิประจักษ แสดงถึงตวัประกอบพื้นฐานทีถู่กจัด

กลุมเปนตวัประกอบวิเคราะหตามนัยทางสถิติ จะเห็นไดวามีตัวประกอบพื้นฐาน 8 ตัวประกอบที่

ไมสอดคลองกับแนวคิดทฤษฎีที่ไดทบทวน ไดแก 1. ดานการคัดแยกผูที่ไดรับบาดเจ็บ 2. ดานการ

บริหารทรพัยากร 3. ดานการแกไขปญหาเฉพาะหนา  4. ดานการควบคุมสถานการณและฝูงชน  

5. ดานการประสานงานและการทาํงานเปนทีม 6. ดานการติดตอส่ือสาร 7. ดานความยืดหยุนใน

การปฏิบัติงาน 8. ดานคุณธรรมและจริยธรรม  ตัวแปรในตัวประกอบพื้นฐานเหลานี้จงึถูกจัดกลุม

ไปรวมเปนตัวประกอบวิเคราะหตางๆ ทัง้ 9 ตัวประกอบ ดังนี ้

1. ตัวประกอบสมรรถนะดานคณุลักษณะบทบาทผูนําทางการพยาบาลของพยาบาล
ที่ปฏิบัติงานดานสาธารณภยัโรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม ประกอบดวยตัวแปรของตัว

ประกอบพืน้ฐานบทบาทผูนาํ 15 ตัวแปร  ดานการเชือ่มโยงขอมูลขาวสาร 6 ตัวแปร ดานการ

ประสานงานและการทาํงานเปนทมี 6 ตัวแปร ดานความยืดหยุนในการปฏิบัติงาน 5 ตัวแปร  ดาน

คุณธรรมและจริยธรรม 4 ตัวแปร ดานการเคลื่อนยายผูปวยเจ็บ 3 ตัวแปร ดานการความเขาใจ

สังคม ชมุชน และวัฒนธรรมที่เกิดสาธารณภัย 1 ตัวแปร และ ดานกฎหมาย 1 ตัวแปร 

2. ตัวประกอบสมรรถนะดานการบริหารจัดการทั่วไปของพยาบาลสาธารณภัย
ประกอบดวย ตัวแปรของตัวประกอบพืน้ฐาน ดานการบริหารทัว่ไป 8  ตัวแปร  ดานการควบคมุ

สถานการณและฝูงชน 7 ตัวแปร  ดานการบริหารทรพัยากร 5 ตัวแปร  ดานการแกไขปญหาเฉพาะ

หนา  5  ตัวแปร ดานการประสานงานและการทาํงานเปนทมี  1 ตัวแปร ดานการความเขาใจสังคม 

ชุมชน และวฒันธรรมที่เกดิสาธารณภัย 1 ตัวแปร   และดานการเชื่อมโยงขอมูลขาวสาร 1 ตัวแปร 

3. ตัวประกอบสมรรถนะดานการวางแผนเตรยีมการปฏิบัตกิารพยาบาลสาธารณภัย 

ประกอบดวยตัวแปรของตัวประกอบพืน้ฐานดานการวางแผน 13 ตัวแปร และดานการบริหารทัว่ไป 

2 ตัวแปร  

4. ตัวประกอบสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลดานจิตใจ ประกอบดวยตัวแปร

ของตัวประกอบพื้นฐานดานการพยาบาลดานจิตใจ 13 ตัวแปรและดานการคัดแยกผูที่ไดรับ

บาดเจ็บ 1 ตัวแปร 

5. ตัวประกอบสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลผูประสบสาธารณภัย ประกอบ 

ดวย ตัวแปรของตัวประกอบพื้นฐาน ดานการพยาบาลสาธารณภัยผูบาดเจ็บในพืน้ที ่ 12 ตัวแปร 

และดานการคัดแยกผูที่ไดรับบาดเจ็บ 5 ตัวแปร 

6. ตัวประกอบสมรรถนะการควบคุม ปองกนั และเฝาระวังโรคประกอบดวยตัวแปร

ของตัวประกอบพื้นฐาน 11  ตัวแปร 
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7. ตัวประกอบสมรรถนะดานการเขาถึงประชาชน(ผูประสบภัย)ในชุมชน สังคม ที่

เกิดสาธารณภัย ประกอบดวยตัวแปรของตัวประกอบพืน้ฐาน ดานการความเขาใจสังคม ชมุชน 

และวัฒนธรรมที่เกิดสาธารณภัย 6  ตัวแปร  และดานการเชื่อมโยงขอมูลขาวสาร 1 ตัวแปร   

8. ตัวประกอบสมรรถนะดานการสงตอผูปวยเจ็บ ประกอบดวยตัวแปรของตัว

ประกอบพืน้ฐาน ดานการเคลื่อนยายผูปวยเจ็บ 6  ตัวแปร 

9. ตัวประกอบสมรรถนะดานกฎหมายที่เกีย่วของ ประกอบดวยตัวแปรของตัว

ประกอบพืน้ฐาน ดานกฎหมาย 3 ตัวแปร 

 

 

 



บทที่  5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
    การวจิัย เร่ือง การวิเคราะหตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัยโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม   มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสมรรถนะของพยาบาล

ที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยของพยาบาลวิชาชีพ และตวัแปรที่อธิบายลกัษณะตัวประกอบสําคัญของ

พยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม  

  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัครั้งนี ้ คือ พยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัตหินาที่ในโรงพยาบาล

สังกัดกระทรวงกลาโหม จาํนวน 431 คน ไดจากการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน จากขอมูล

ประชากรที่ไดมาจากการสํารวจขอมูลจํานวนพยาบาลวชิาชีพ โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม

โดยตรง โดยการเดินทางไปขอขอมูลเองและสอบถามทางโทรศัพท เมื่อเดือนมนีาคม 2548  

จํานวน 3,289 คน  เครื่องมอืที่ใชในการวจิัย เปนแบบสอบถามสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสา

ธารณภัยโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม ซึ่งเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ มี

จํานวนขอคําถามทั้งสิน้ 147 ขอ สรางจากรายละเอยีดตัวประกอบสมรรถนะพื้นฐานของพยาบาล

ที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยที่ไดจากการทบทวนเอกสาร งานวจิัยและการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญทาง 

ดานการบริหารและการพยาบาลสาธารณภัย รวมเปน 17  ตัวประกอบสมรรถนะพื้นฐาน คือ 1) 

ดานการวางแผน  2) ดานการพยาบาลสาธารณภัยผูบาดเจ็บในพืน้ที ่ 3)  ดานการคดัแยกผูที่ไดรับ

บาดเจ็บ 4) ดานการพยาบาลดานจิตใจ 5) ดานการบริหารทัว่ไป 6) ดานการบริหารทรัพยากร  7) 

ดานการแกไขปญหาเฉพาะหนา 8) ดานการควบคุมสถานการณและฝูงชน 9) ดานการประสาน 

งานและการทาํงานเปนทีม 10) ดานความเขาใจสังคม ชุมชนและวัฒนธรรมที่เกิดสาธารณภัย  

11) ดานการตดิตอส่ือสาร 12) ดานความยืดหยุนในการปฏิบัติ 13) ดานการฟนฟูและเฝาระวงัโรค  

14) ดานคุณธรรมและจริยธรรม  15) ดานบทบาทผูนาํ  16) ดานกฎหมาย  17) ดานการสงตอ

ผูปวยเจ็บ  แบบสอบถามไดผานการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาจากผูทรงคณุวุฒิ 7 ทาน 

คํานวณคาความเทีย่งโดยใชสูตรสัมประสิทธแอลฟาของครอนบาค ไดคาความเที่ยงจากการ

ทดลองใชเครือ่งมือ .99 และคาความเทีย่งจากการเก็บขอมูลในกลุมตัวอยาง .99  วเิคราะหขอมูล

โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป SPSS คํานวณหาคารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐานของแบบสอบถามรายขอ วิเคราะหตัวประกอบดวยวิธกีารสกัดตัวประกอบหลักและหมุน

แกนตัวประกอบแบบออโธโกนอลดวยวิธแีวริแมกซ 

 



 
142 

 

สรุปผลการวจิัย 

 1.   ผลการวเิคราะหตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานสา
ธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม  

ไดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักัด

กระทรวงกลาโหม จํานวน 9  ตัวประกอบ และตั้งชื่อตามกลุมตัวแปรที่อธิบายตัวประกอบ ดังนี้ คือ  

1) ตัวประกอบสมรรถนะดานคณุลักษณะบทบาทผูนําทางการพยาบาลของพยาบาล
ที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม 

2) ตัวประกอบสมรรถนะดานการบริหารจัดการทั่วไปของพยาบาลสาธารณภัย 

3) ตัวประกอบสมรรถนะดานการวางแผนเตรยีมการปฏิบัตกิารพยาบาลสาธารณภัย 

4) ตัวประกอบสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลดานจิตใจ 

5) ตัวประกอบสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลผูประสบสาธารณภัย 

6) ตัวประกอบสมรรถนะดานการควบคุม ปองกันและ เฝาระวังโรค 

7) ตัวประกอบสมรรถนะดานการเขาถึงประชาชน(ผูประสบภัย)ในชุมชน สังคม ที่

เกิดสาธารณภัย 

8) ตัวประกอบสมรรถนะดานการสงตอผูปวยเจ็บ 

9) ตัวประกอบสมรรถนะดานกฎหมายที่เกีย่วของ 

โดยเรียงลาํดับจากคาผลรวมความแปรปรวนของตัวประกอบจากมากไปนอย ซึ่งตัว

ประกอบทัง้  9 ตัวประกอบ มีคาความแปรปรวนรวมกนั   111.05   คิดเปนรอยละ 75.55 
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2.  ผลการวิเคราะหตัวแปรที่อธิบายแตละตัวประกอบ    

2.1 ตัวประกอบสมรรถนะดานคุณลกัษณะบทบาทผูนาํของพยาบาลที่
ปฏิบัติงาน   สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 
 ตัวประกอบสมรรถนะที่มีความสาํคัญอันดับที่ 1 มีคาความแปรปรวนของตวัประกอบ

เทากับ 24.098 คิดเปนรอยละ 16.393 เมื่อพิจารณาตวัแปรที่อธิบายตัวประกอบ พบวา มีตัวแปร

ทั้งหมด 42 ตวัแปร เปนแหลงรวมของกลุมตัวแปร 8 กลุม คือ 1) บทบาทผูนํา 2) ดานการเชื่อมโยง

ขอมูลขาวสาร 3) ดานการประสานงานและการทํางานเปนทีม 4) ดานความยืดหยุนในการ

ปฏิบัติงาน 5) ดานคุณธรรมและจริยธรรม 6) ดานการเคลื่อนยายผูปวยเจ็บ 7) ดานการความ

เขาใจสังคม ชมุชน และวัฒนธรรมที่เกิดสาธารณภัย 8) ดานกฎหมาย  ดังนี ้

   2.1.1  กลุมตัวแปรที่อธิบายถึงบทบาทผูนํา ตัวแปรที่อธิบายทั้งหมดมี 16 ตัวแปร

เรียงลําดับตามน้ําหนักตัวประกอบจากมากไปนอย คือ  มีอุดมการณในการปฏิบัติงาน มีระเบียบ

วินัยในการปฏิบัติงาน มีความละเอียดรอบคอบในการปฏิบัติงาน  มีความอดทนและเสียสละตอ

การปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัย  มีการสั่งการอยางเปนระบบเพื่อลดความซ้าํซอนของงาน  มี

ความยุติธรรมในการใหคุณและใหโทษแกผูรวมงาน    มีความเชื่อมัน่ในตนเองในการปฏิบัติงาน

พยาบาลสาธารณภัย มีความรับผิดชอบตองานในการปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัย สามารถ

ควบคุมอารมณไดขณะใหการพยาบาลสาธารณภัย  สามารถดแูลทุกขสุขและสวัสดิการตางๆ 

ใหกับเพื่อนรวมงานในหนวยงานของตนไดอยางทั่วถึง   สามารถปฏบิัติงานไดภายใตความกดดนั

และความยุงยากของเหตุการณ สามารถเปนที่ปรึกษาใหกับผูรวมงานไดเมื่อเกดิสาธารณภัย 

สามารถแสดงบทบาทผูนาํไดเหมาะสมกบัสาธารณภัยที่เกิดขึ้น สามารถกระจายงานและแบง

ความรับผิดชอบใหกับผูรวมงานในการปฏิบัติงานชวยเหลือผูบาดเจบ็ไดอยางเหมาะสม  และ

สามารถจัดระบบงานพยาบาลสาธารณภัยไดอยางมีประสิทธิภาพ 

    2.1.2   กลุมตัวแปรที่อธิบายถงึ ดานการเชื่อมโยงขอมูลขาวสาร ตวัแปรที่อธิบาย

ทั้งหมดม ี 6 ตัวแปร เรียงลําดับตามน้ําหนกัตัวประกอบจากมากไปนอย คือ สามารถสงตอขอมูล

ของผูบาดเจ็บไดถูกตองและครบถวน สามารถสื่อสารเกี่ยวกับการบริการพยาบาลใหผูบาดเจ็บ

และครอบครัวไดอยางมีประสิทธิภาพ  สามารถแสวงหาขอมูลและติดตามขาวสารเกีย่วกับสา

ธารณภัยที่เกดิในพื้นที่ไดถกูตอง  สามารถใหขอมูลขาวสารที่ซื่อตรง นาเชื่อถือ ไวใจได  สามารถใช

ศิลปะในการเจรจาตอรองกบับุคคล หนวยงานที่เกี่ยวของไดอยางมปีระสิทธิภาพ และสามารถ

ติดตอส่ือสารเกี่ยวกบัเรื่องการชวยเหลือไดถูกตองและรวดเร็ว 

2.1.3  กลุมตัวแปรที่อธิบายถึง ดานการประสานงานและการทาํงานเปนทมี ตัว

แปรที่อธิบายทั้งหมดมี 6 ตัวแปร เรียงลําดับตามน้าํหนกัตัวประกอบจากมากไปนอย คือ สามารถ

ทํางานรวม กบัหนวยงานอืน่ๆ  ที่เกี่ยวของได  สามารถประสานงานในหนาที่ที่ไดรับมอบหมายได
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อยางถูกตองและรวดเร็ว  สามารถรับผิดชอบในภาระหนาที่ที่ไดรับมอบหมายไดครบถวน  

สามารถประสานงานระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของได  สามารถเชื่อมขอมลูโยงกับเจาหนาที่

สาธารณสุขในพืน้ทีท่ี่ปฏิบตัิงานสาธารณภัยได    และสามารถวางแผนการทํางาน กาํหนด

วัตถุประสงค เปาหมายการทํางานรวมกันกับวิชาชีพอืน่ได 

2.1.4 กลุมตัวแปรที่อธิบายถึง ดานความยืดหยุนในการปฏิบัติงาน ตวัแปรที่

อธิบายทั้งหมดมี 5 ตัวแปร เรียงลาํดบัตามน้าํหนักตัวประกอบจากมากไปนอยคือ สามารถใช

ขอมูลที่เปนขอเท็จจริงเปนหลักในการทํางาน สามารถปรับความคิดและการปฏิบัติใหสอดคลอง

กับบทบาทหนาที/่ความรับผิดชอบของตนเอง สามารถปฏิบัติงานไดทั้งในที่ตัง้และชุดเคลื่อนที่ใน

สนาม  มีความตระหนกัและตื่นตัวตอสถานการณสาธารณภัยที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอด และมี

ความคลองตวัสูงสามารถปฏบิัติงานไดทันทีไมติดขัดที่สถานที่และสถานการณ 

2.1.5 กลุมตัวแปรที่อธิบายถงึ ดานคณุธรรมและจริยธรรม ตัวแปรที่อธิบาย

ทั้งหมดม ี 4 ตัวแปรเรียงลําดับตามน้าํหนักตัวประกอบจากมากไปนอย คือ ใหการชวยเหลือ

ผูบาดเจ็บและครอบครัวโดยไมหวงัผลตอบแทน  สามารถใหการพยาบาลดวยความบริสุทธิ์ใจตาม

หลักจรรยาวิชาชีพพยาบาล ปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัยโดยคํานึงถึงความถูกตองตามหลัก

จรรยาบรรณ  และสามารถใหเหตุผลในการใหการพยาบาลในกรณีที่เกิดปญหาทางดานคุณธรรม

จริยธรรม และสิทธิมนุษยชนได  

2.1.6 กลุมตัวแปรที่อธิบายถึง ดานการเคลื่อนยายผูปวยเจ็บ ตัวแปรที่อธิบาย

ทั้งหมดม ี3 ตัวแปรเรียงลําดับตามน้าํหนกัตัวประกอบจากมากไปนอย คือ สามารถรายงานขอมูลได

อยางตอเนื่องในระหวางทางการสงตอผูบาดเจ็บ สามารถเคลื่อนยายผูบาดเจบ็ไดอยางปลอดภัย

โดยไมใหมีอาการแทรกซอนเกิดขึ้นในระยะทางที่เคลื่อนยาย และสามารถดาํเนนิการดูแลให

ผูบาดเจ็บและครอบครัว พักอาศัยในพื้นทีท่ี่จัดใหอยางปลอดภัย 

2.1.7   กลุมตัวแปรที่อธิบายถึง การปฏิบตัิตามมาตรฐานในการพยาบาล ตัวแปร

ที่อธิบายทัง้หมดมี 1 ตัวแปร คือ สามารถบันทกึทางการพยาบาลและรายงานการปฏิบัติงานอยาง

สมบูรณถูกตอง ชัดเจน และเที่ยงตรง 

2.1.8   กลุมตัวแปรที่อธิบายถงึ ดานความปลอดภัย ตัวแปรที่อธิบายทัง้หมดมี 1 

ตัว คือ สามารถปองกนัตนเองใหปลอดภัยเมื่อเขาไปปฏิบัติงาน 

 

 จะเหน็ไดวา ตวัแปรเหลานี้โดยรวมอธิบายถึงสมรรถนะดานบทบาทผูนํา เปนตัวแปรที่ให

น้ําหนกัแกตัวประกอบมากที่สุด ซึง่บทบาทผูนาํเปนคุณลักษณะของพยาบาลวิชาชพีในแตละ

บุคคล  โดยในการปฏิบัติงานดานการพยาบาลสาธารณภัยใหสอดคลองกับสถานการณที่เผชิญอยู

นั้น  พยาบาลวิชาชพีจําเปนตองมีความรู ความสามารถและแสดงบทบาทในดานตางๆ ไมวาจะ
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เปนดานการมอุีดมการณในการปฏิบัติงาน มีความมุงมั่นในการทํางาน มีระเบียบวินัย มีความ

รับผิดชอบ  มีความละเอียดรอบคอบ มคีวามอดทน และเสียสละ มีความเชื่อมั่นในตนเองในการ

ปฏิบัติการพยาบาล ทั้งนีพ้ยาบาลวชิาชีพตองมกีารทํางานรวมกับสหวิชาชีพจึงตองมีการทํางาน

เปนทมี ประสานงาน ส่ังการอยางเปนระบบเพื่อลดความซ้ําซอนของงาน  มีจริยธรรมและ ความ

ยุติธรรมในการใหคุณและใหโทษแกผูรวมงานและภายใตสถานการณสาธารณภัยแตละประเภทที่

ไดเผชิญนั้น พยาบาลวชิาชีพตองมีความยืดหยุนในการปฏิบัติงานอยางมาก ตองสามารถควบคุม

อารมณไดอีกทั้งสามารถที่จะปฏิบัติงานไดทุกพืน้ที่ไมวาจะเปน ณ ที่ตั้งหรือตองออกไปเผชญิ

สถานการณภาคสนามในชมุชน ดงันัน้พยาบาลวิชาชพีจึงตองสามารถที่จะดูแลและปองกนัตนเอง

ใหปลอดภัย พรอมทัง้ดูแลทุกขสุขและสวัสดิการตางๆ ใหกับเพื่อนรวมงานในหนวยงานของตนได

อยางทั่วถึงและเปนที่ปรึกษาใหกับผูรวมงานในการปฏิบัติการพยาบาลดานกฎหมายและสามารถ

จัดระบบงานพยาบาลสาธารณภัยไดอยางมีประสิทธิภาพ  เพื่อนําไปใชใหเหมาะสมกับสถาน 

การณซึ่งในแตละบุคคลอาจ จะไดเผชิญสถานการณสาธารณภัยแตกตางกนั  

     ผูวิจัยจึงตั้งชื่อตัวประกอบสมรรถนะนีว้า สมรรถนะดานคุณลักษณะบทบาทผูนํา

ทางการพยาบาลของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม 

 

2.2  ตัวประกอบสมรรถนะดานการบริหารจัดการทัว่ไปของพยาบาลสาธารณภัย 

ตัวประกอบทีม่ีความสาํคัญเปนอันดับที่ 2 มีคาความแปรปรวนของตัวประกอบเทากับ 

18.813  คิดเปนรอยละ  12.798 เมื่อพิจารณาตัวแปรที่อธิบายตัวประกอบ พบวามีตัวแปรทั้งหมด 

28 ตัวแปร เปนแหลงรวมของกลุมตัวแปร 7 กลุม คือ 1) ดานการบริหารทั่วไป  2) ดานการควบคุม

สถานการณและฝูงชน 3) ดานการบริหารทรัพยากร 4)  ดานการแกไขปญหาเฉพาะหนา  5) ดาน

ความเขาใจสงัคม ชุมชนและวัฒนธรรมที่เกิดสาธารณภยั 6) ดานการประสานงานและการทาํงาน

เปนทมี 7) ดานการเชื่อมโยงขอมูลขาวสาร ดังนี ้

2.2.1 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึการบริหารทัว่ไป  ตัวแปรที่อธบิายมทีั้งหมด  8 

ตัวแปรเรียงลาํดับตามน้ําหนักตัวประกอบจากมากไปนอย คือ สามารถจัดการเรื่องที่พกัอาศัย 

เครื่องนุงหม น้ํา อาหาร ของผูบาดเจ็บและครอบครัวไดเมื่อเกิดสาธารณภัย  สามารถจัดการกบั

สิ่งของที่ไดรับบริจาคไดอยางเหมาะสม  สามารถจัดการเรื่องที่พกัอาศัย น้าํ อาหาร ชุดปฏิบัติการ 

ของบุคลากรทางการพยาบาลในระหวางการปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัย  สามารถจัดการ

พิทักษทรัพยสินของผูบาดเจบ็และครอบครัวไดอยางปลอดภัย สามารถแสวงหาความชวยเหลอื

และการสนับสนุนจากแหลงอื่นไดเมื่อเกดิสาธารณภัย สามารถวเิคราะหองคประกอบโครงสราง
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หนวยงานและกระบวนการทาํงานที่เกีย่วของกับสาธารณภัย   สามารถวิเคราะหและประเมินแนว 

โนมของความเสี่ยงของสาธารณภัยที่อาจเกิดขึ้นในชมุชนที่รับผิดชอบได  และสามารถจัดระบบ

การบริการพยาบาลในภาวะสาธารณภัยได 

2.2.2 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึการควบคุมสถานการณและฝูงชน ตัวแปรที่

อธิบายมทีัง้หมด 7 ตัวแปร เรียงลําดบัตามน้าํหนักตัวประกอบจากมากไปนอย คือ สามารถ

จัดระบบความปลอดภัยใหกับผูบาดเจ็บและครอบครัวได   สามารถควบคุมระดับของเหตุการณให

อยูในขอบเขตที่กาํหนดไดอยางรวดเร็ว  สามารถจัดขอบเขตหรือพื้นที่ในการชวยเหลือดูแลผูที่ได 

รับบาดเจ็บไดอยางเหมาะสม สามารถใชไหวพรบิปฏิภาณในการโนมนาวฝูงชนใหรวมมือได  

สามารถประเมินความเสี่ยงของสถานการณในรูปแบบตางๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นพรอมทั้งวางแนว

ทางแกไขได   สามารถจดัการดูแลผูบาดเจ็บและญาติใหอยูในพืน้ทีท่ี่กาํหนดให และสามารถ

วิเคราะหและคาด คะเนจํานวนผูบาดเจบ็ที่จะเขามารักษาในแตละระยะได  

2.2.3 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึการบริหารทรพัยากร    ตวัแปรที่อธิบายมทีั้งหมด 

5 ตัวแปร เรียงลําดับตามน้ําหนกัตัวประกอบจากมากไปนอย คือ สามารถบรหิารจัดการพืน้ทีทุ่ก

พื้นที่ใหสามารถใชประโยชนไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุดเมื่อเกิดสาธารณภัย  สามารถเตรียม

ทรัพยากรในการสงเสริมและสนับสนุนใหกับหนวยงานตามอัตรากําลงัอยางเหมาะสม  สามารถ

เตรียมความพรอมดาน ยา เวชภัณฑ และอุปกรณ เครื่องมือเครื่องใชใหเหมาะสมและเพียงพอที่จะ

ใชในการบริการเมื่อเกิดสาธารณภัย  สามารถประเมนิสภาพของทรัพยากรดานบคุลากร อุปกรณ 

เครื่องมือเครื่องใช ยาและเวชภัณฑ ฯลฯ ในขณะปฏิบัติงานเพื่อเตรียมการรองขอความชวยเหลือ

เพิ่มเติมไดอยางเหมาะสม  และสามารถมอบหมายหนาที่และความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน

ชวยเหลือผูบาดเจ็บไดอยางเหมาะสม 

2.2.4 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึการแกไขปญหาเฉพาะหนา ตัวแปรที่อธิบายมี

ทั้งหมด 5 ตวัแปร เรียงลําดับตามน้าํหนกัตัวประกอบจากมากไปนอย คือ สามารถประเมนิและ

วิเคราะหขอมูล/ความรุนแรงของสาธารณภัยได  สามารถประเมนิและวิเคราะหขอมูลที่ไดรับมา

โดยอาศัยขอเท็จจริงทางดานสาธารณภัยประกอบการพิจารณาสถานการณที่เกิดขึ้น สามารถ

แกไขปญหาตามลําดับความเรงดวนและความรุนแรงของสาธารณภัยไดเหมาะสม สามารถแกไข

ปญหาเฉพาะหนาที่เกิดขึ้นไดอยางถกูตอง ทนัทวงทีเหมาะสมกับสถานการณ และสามารถเรยีนรู

วิเคราะหขอผิดพลาด และนาํมาปรับแกไขการทาํงาน 
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2.2.5 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึการประเมินความเสี่ยงชุมชน และวัฒนธรรมที่เกิด

สาธารณภัยตวัแปรที่อธิบายม ี 1 ตัวแปรคือสามารถประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดในชุมชน/พื้นทีท่ี่

ปฏิบัติงานได  

2.2.6 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึการสรางเครือขาย ตัวแปรที่อธบิายม ี 1 ตัวแปร 

คือ สามารถสรางเครือขายในการทํางานดานสาธารณภยัได 

2.2.7 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึการเชื่อมโยงขอมลูขาวสาร  ตัวแปรที่อธิบายมี 1 

ตัวแปร คือ สามารถเชื่อมโยงขอมูลขาวสารระหวางหนวยงานและบุคคลที่เกี่ยวของตามระยะของ

การเกิดสาธารณภัยไดอยางถูกตอง 

จะเหน็ไดวาตวัแปรเหลานี้โดยรวมอธิบายถึงการบริหารจัดการการพยาบาลในการ

ปฏิบัติการพยาบาลเมื่อเกิดสาธารณภัยซึง่เมื่อเกิดเหตุการณสาธารณภัย การบรหิารจัดการการ

พยาบาลที่ดีของพยาบาลวชิาชีพจะชวยใหประสบความสําเร็จในการชวยเหลือผูที่ไดรับบาดเจ็บ

และครอบครัวใหไดรับความปลอดภัย และสามารถที่ดาํรงชวีิตอยูในสงัคมตอไดอยางปกติสุข 

ดังนัน้ ไมวาจะเปนการบริหารจัดการเรื่องที่พักอาศัย เครื่องนุงหม น้ํา อาหาร ของผูบาดเจ็บและ

ครอบครัว การจัดการกับส่ิงของที่ไดรับบริจาคไดอยางเหมาะสม  การจัดการเรื่องที่พักอาศัย น้าํ 

อาหาร ชุดปฏิบัติการของบคุลากรทางการพยาบาลในระหวางการปฏบิัติงานพยาบาลสาธารณภัย  

การพทิักษทรัพยสินของผูบาดเจ็บและครอบครัวไดอยางปลอดภัย และการแสวงหาความชวย 

เหลือและการสนับสนนุจากแหลงอื่นจึงเปนเรื่องที่ตองปฏิบัติใหไดอยางมีประสิทธิภาพ อีกทั้ง

พยาบาลวชิาชีพตองสามารถวิเคราะหองคประกอบโครงสรางหนวยงานและกระบวนการทํางานที่

เกี่ยวของกับสาธารณภัย   การวิเคราะหและประเมินแนวโนมของความเสี่ยงของสาธารณภัยที่อาจ

เกิดขึ้นในชมุชนที่รับผิดชอบและจัดระบบการบริการพยาบาลในภาวะสาธารณภัยได โดยทีเ่มื่อเกดิ

เหตุการณการควบคุมสถานการณและฝูงชนจะตองเปนอยางมีประสิทธิภาพกลาวคอืตองมีการจัด 

ระบบความปลอดภัยใหกับผูบาดเจ็บและครอบครัว  ควบคุมระดับของเหตุการณใหอยูในขอบเขต

ที่กําหนดไดอยางรวดเร็ว จัดขอบเขตหรือพื้นที่ในการชวยเหลือและดูแลผูที่ไดรับบาดเจ็บไดอยาง

เหมาะสม  สามารถใชไหวพริบปฏิภาณในการโนมนาวฝูงชนใหรวมมอืได สามารถประเมินความ

เสี่ยงของสถานการณในรูปแบบตางๆที่อาจจะเกิดขึ้นพรอมทั้งวางแนวทางแกไข   สามารถจัดการ

ดูแลผูบาดเจ็บและญาติใหอยูในพืน้ที่ที่กาํหนด และสามารถวเิคราะหและคาดคะเนจาํนวน

ผูบาดเจ็บที่จะเขามารักษาในแตละระยะได ทั้งนี้เพื่อประโยชนของผูทีไ่ดรับบาดเจ็บและครอบครัว

และเมื่อเกิดเหตุการณพยาบาลวชิาชีพยังตองคํานงึถงึทรพัยากรที่ใชวาจะมีการบรหิารจัดการ

อยางไรเพื่อเกดิประสิทธิภาพสูงสุดไมวาจะเปนพื้นที่ในการปฏิบัติงาน บุคลากร ยา เวชภัณฑ 
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อุปกรณ เครื่องมือเครื่องใช และสามารถประเมนิสภาพของทรัพยากรดานบุคลากร อุปกรณ 

เครื่องมือเครื่องใช ยา และเวชภัณฑฯลฯในขณะปฏิบัติงานเพื่อเตรยีมการรองขอความชวยเหลอื

เพิ่มเติมไดอยางเหมาะสม และการบริหารจัดการยงัรวมถงึการแกไขปญหาเฉพาะหนากับสถาน 

การณที่เกิดขึ้นไดอยางถูกตอง ทนัทวงทเีหมาะสมกับสถานการณและสถานที่ปฏิบัติงาน มีการ

เรียนรู วิเคราะหขอผิดพลาด และนาํมาปรับแกไขการทํางานและสามารถทีจ่ะสรางเครือขายการ

ทํางานระหวางหนวยงานและบุคคลที่เกี่ยวของได 

     ผูวิจัยจงึตัง้ชื่อตัวประกอบสมรรถนะนีว้า  สมรรถนะดานการบริหารจัดการทัว่ไปของ

พยาบาลสาธารณภัย 

 

2.3 ตัวประกอบสมรรถนะดานการวางแผนเตรียมการปฏิบัติการพยาบาล 

สาธารณภัย 

ตัวประกอบสมรรถนะที่มีความสาํคัญอันดับที่ 3 มีคาความแปรปรวนของตวัประกอบ

เทากับ  17.424 คิดเปนรอยละ  11.853  เมื่อพจิารณาตัวแปรที่อธิบายตัวประกอบ พบวามีตวัแปร

ทั้งหมด 15 ตวัแปร เปนแหลงรวมของกลุมตัวแปร 2 กลุม คือ 1)  ดานการเตรียมการทาํงาน  2) 

ดานการฝกอบรม  ดังนี้  

2.3.1  กลุมตัวแปรที่อธิบายถงึการเตรียมการทาํงาน ตัวแปรที่อธิบายมทีั้งหมด 13 

ตัวแปร เรียงลําดับตามน้าํหนักตัวประกอบจากมากไปนอย คือ สามารถวางแผนเตรียมกฎ 

ระเบียบ/ ขอตกลง ที่จะนําไปใชในการปฏบิัติการพยาบาลสาธารณภัยได  สามารถวางแผนเตรียม

บุคลากรที่จะไปปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัยได  สามารถวางแผนการจัดการขอมูลที่เกีย่วของ

ในดานการปฏบิัติงานดานสาธารณภัยได สามารถวางแผนการจดัเตรียมงบประมาณดานการ

ปฏิบัติการพยาบาลเพื่อใชในการปฏิบัติงานสาธารณภยั สามารถวางแผนการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานการพยาบาลในระยะตางๆของสาธารณภัย  สามารถประมาณการความตองการ

ทรัพยากรที่ตองใชในการปฏิบัติงานสาธารณภัย   สามารถวางแผนเกี่ยวกับการฝกอบรมเจาหนาที่

ในการปฏิบัติงานสาธารณภยั สามารถกําหนดความรับผิดชอบของพยาบาลที่จะปฏิบัติการ

พยาบาลสาธารณภัยได สามารถวางแผนการเตรียมการปองกันการเกิดสาธารณภยัประจําฤดกูาล  

สามารถวางแผนการสาํรวจพื้นที่ที่ประสบภัยในระยะตางๆ ของการเกดิสาธารณภยั  สามารถวาง

แผนการดําเนนิงานดานการบริการพยาบาลเมื่อเกิดสาธารณภัยไดอยางตอเนื่อง  มีความรู ความ
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เขาใจ และสามารถอธิบายวงจรของการเกิดสาธารณภยัได   และสามารถวางแผนและปรบั

แผนการปฏิบตัิงานใหทันตอเหตุการณปจจุบัน 

2.3.2 กลุมตัวแปรที่อธิบายถึง การฝกอบรม ตัวแปรที่อธิบายมทีั้งหมด 2 ตัวแปร 

เรียงลําดับตามน้ําหนักตัวประกอบจากมากไปนอย คือ สามารถเตรียมการปฐมนิเทศและฝกอบรม

เร่ืองการพยาบาลสาธารณภัยกอนไปปฏิบัติงานจริง และสามารถมอบหมายหนาทีใ่หกับพยาบาล

ในการทํางานรวมกันเมื่อเกดิสาธารณภัย 

จะเหน็ไดวาตวัแปรเหลานี้โดยรวมอธิบายถึงสมรรถนะดานการเตรียมการทาํงาน เปนตัว

แปรที่ใหน้าํหนักตัวประกอบมากที่สุด ซึ่งการเตรียมการทาํงานเมือ่เกิดเหตุการณสาธารณภัยเปน

ข้ันตอนทีม่ีความสําคัญอยางมากเพราะการเตรียมการทํางานเปนการกําหนดหรือการตัดสินใจ

ลวงหนาวาจะทําอะไร จะทาํอยางไร จะทําเมื่อไร และใครเปนคนทาํ โดยมีจุดหมายหรือทิศทางที่

ชัดเจน (ฟาริดา ฮบิราฮิม, 2537; 38) ดังนัน้ เมื่อเกิดเหตกุารณสาธารณภัย พยาบาลวิชาชพีตองมี

การเตรียมกฎระเบียบ/ขอตกลงทีจ่ะนําไปใชในการปฏิบตัิการพยาบาลสาธารณภัย เตรียม

บุคลากร ขอมูลที่เกีย่วของในดานการปฏบิัติงาน งบประมาณ การประเมินผลการปฏิบัติงานการ

พยาบาลในระยะตางๆ ของสาธารณภัย การประมาณการความตองการทรัพยากรที่ตองใชในการ

ปฏิบัติงาน การเตรียมเกี่ยวกับการฝกอบรมเจาหนาที่ในการปฏิบัติงานสาธารณภยั  การกาํหนด

ความรับผิดชอบและการมอบหมายงานของพยาบาลที่จะปฏิบัติงาน การเตรยีมการปองกนัการ

เกิดสาธารณภัยประจาํฤดกูาล  การเตรียมการสํารวจพืน้ทีท่ี่ประสบภัยในระยะตางๆของการเกิด

สาธารณภัย การเตรียมการดําเนินงานดานการบริการพยาบาลเมื่อเกิดสาธารณภัยไดอยางตอ 

เนื่อง  โดยทีพ่ยาบาลวชิาชีพตองมีความรู ความเขาใจ และสามารถอธิบายวงจรของการเกิดสา

ธารณภัยไดเพือ่ใหสามารถวางแผนและปรบัแผนการปฏบิัติงานใหทันตอเหตุการณปจจุบัน และ

สามารถเตรียมการปฐมนิเทศและฝกอบรมเรื่องการพยาบาลสาธารณภัยกอนไปปฏิบัติงานจรงิ   

ผูวิจัยจงึตั้งชื่อตัวประกอบสมรรถนะนี้วา สมรรถนะดานการวางแผนเตรียมการปฏิบัติ 

การพยาบาลสาธารณภัย 

 

2.4 ตัวประกอบสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลดานจิตใจ 

ตัวประกอบสมรรถนะที่มีความสาํคัญอันดับที่ 4 มีคาความแปรปรวนของตวัประกอบ

เทากับ  13.491  คิดเปนรอยละ 9.178  เมื่อพิจารณาตวัแปรที่อธิบายตัวประกอบ พบวามีตัวแปร

ทั้งหมด 14 ตัวแปร ซึ่งเปนกลุมตัวแปร การพยาบาลดานจิตใจทัง้หมด เรียงลําดับตามน้าํหนักตวั

ประกอบจากมากไปนอย คอื  สามารถทาํการติดตามและประเมินผลสภาวะจิตใจของผูบาดเจ็บได
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อยางตอเนื่อง  สามารถใหคาํปรึกษาผูบาดเจ็บ ครอบครัวและผูที่เกีย่วของเกีย่วกับการปรับตัวดาน

จิตใจ สามารถฟนฟูสภาพจิตใจของผูบาดเจ็บและครอบครัวใหสามารถกลับไปทํางานตามชวีติ

ปกติไดโดยเร็ว  สามารถใหคําแนะนาํ คําปรึกษาแกผูบาดเจ็บและครอบครัวเกี่ยวกับปญหาดาน

ทางจิตใจ  สามารถบรรเทาความเศราเสียใจใหกับผูบาดเจ็บได  สามารถคัดกรอง/ระบุความ

ตองการทางดานจิตใจของผูบาดเจ็บได สามารถจดัสิ่งแวดลอมและที่อยูอาศยัใหผูบาดเจบ็และ

ครอบครัวรูสึกปลอดภัย สามารถสนทนาโดยใชหลักจิตวิทยาเพื่อบรรเทาความวิตกกังวลและความ

ทุกขของผูบาดเจ็บได  สามารถประเมนิสภาพจิตใจของผูบาดเจ็บตั้งแตแรกรับได  สามารถพูด

ปลอบเพื่อใหเกิดขวัญและกาํลังใจแกผูบาดเจ็บและครอบครัวได  สามารถประเมินสุขภาพจิต

เบื้องตนไดถูกตอง   สามารถเตรียมความพรอมในการปรับสภาพจิตใจในเหตุการณที่ไมคาดคิดที่

อาจจะเกิดขึน้ได สามารถหาแนวทางปองกันการเกดิปญหาทางดานจิตใจเรื้อรังใหผูบาดเจ็บได   

และสามารถดาํเนนิ การกับผูเสียชีวิตไดอยางเหมาะสม 

จะเหน็ไดวาตวัแปรเหลานี้โดยรวมอธิบายถึงสมรรถนะดานการพยาบาลดานจิตใจเปน

ตัวแปรที่ใหน้ําหนกัแกตัวประกอบมากที่สุด ซึ่งการพยาบาลดานจิตใจใหกับผูที่ประสบเหตุการณ

สาธารณภัยเปนสิ่งที่ตองคาํนงึถงึอยางมากเพราะความสูญเสียดานรางกาย ทรัพยสินเปนปญหาที่

สามารถรักษาใหหายดวยวทิยาการทางการแพทยและแกไขปญหาไดเร็วในระยะเวลาอันสัน้ แต

ปญหาที่ลงลกึไปถึงดานจิตใจนั้นเปนปญหาที่ตองอาศัยเวลา ซึ่งพืน้ฐานการรับรูและการเรียนรู

ทางดานจิตใจของผูที่ประสบภัยแตละบุคคล ซึ่งในระยะยาวปญหาทีพ่บตามมาก ็คือ สภาพจิตใจ

ของผูที่ประสบภัย Matthews and Feather (2003) กลาววา หลงัจากเกิดเหตุการณสาธารณภัย

แลว เจาหนาทีท่างการพยาบาลตองเฝาสังเกตพฤติกรรมการแสดงออก ซึง่เปนสิง่สําคัญในการ

สังเกตอาการของผูประสบภัยอันเนื่องมาจากผลกระทบทางดานจิตใจ ดังนัน้ พยาบาลวิชาชพีที่

ปฏิบัตหินาที่ในเหตุการณตองสามารถทาํการติดตาม และประเมินผลสภาวะจิตใจของผูบาดเจ็บ

ไดอยางตอเนือ่ง  สามารถใหคําปรึกษาผูบาดเจ็บ ครอบครัวและผูที่เกี่ยวของเกีย่วกับการปรับตัว

ดานจิตใจ สามารถฟนฟสูภาพจิตใจของผูบาดเจ็บและครอบครัวใหสามารถกลบัไปทํางานตาม

ชีวิตปกติไดโดยเร็ว  สามารถใหคําแนะนาํ คาํปรึกษาแกผูบาดเจ็บและครอบครัวเกี่ยวกบัปญหา

ดานทางจิตใจ  สามารถบรรเทาความเศราเสียใจใหกับผูบาดเจ็บ สามารถคัดกรอง/ระบุความ

ตองการทางดานจิตใจของผูบาดเจ็บได  สามารถจัดสิ่งแวดลอมและที่อยูอาศัยใหผูบาดเจ็บและ

ครอบครัวรูสึกปลอดภัย  สามารถสนทนาโดยใชหลักจิตวิทยาเพือ่บรรเทาความวิตกกงัวลและ

ความทุกขของผูบาดเจ็บ  สามารถประเมนิสภาพจิตใจของผูบาดเจ็บตั้งแตแรกรับได  สามารถพดู

ปลอบเพื่อใหเกิดขวัญและกาํลังใจแกผูบาดเจ็บและครอบครัว  ประเมินสุขภาพจิตเบื้องตนได   

เตรียมความพรอมในการปรบัสภาพจิตใจในเหตุการณที่ไมคาดคิดที่อาจจะเกิดขึ้น และสามารถหา
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แนวทางปองกนัการเกิดปญหาทางดานจติใจเรื้อรังใหผูบาดเจ็บ และสามารถดาํเนนิการกับ

ผูเสียชีวิตไดอยางเหมาะสม 

ผูวิจัยจงึตั้งชื่อตัวประกอบสมรรถนะนี้วาสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลดานจิตใจ 

 

2.5 ตัวประกอบสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลผูประสบสาธารณภัย  

ตัวประกอบสมรรถนะที่มีความสาํคัญอันดับที่ 5 มีคาความแปรปรวนของตวัประกอบ

เทากับ 13.297 คิดเปนรอยละ 9.045  เมื่อพิจารณาตวัแปรที่อธิบายตัวประกอบ พบวามีตัวแปร

ทั้งหมด 17 ตัวแปร เปนแหลงรวมของกลุมตัวแปร 2 กลุม คือ 1) ดานการพยาบาลสาธารณภัย

ผูบาดเจ็บในพืน้ที ่ 2) ดานการคัดแยกผูที่ไดรับบาดเจ็บ ดังนี ้

2.5.1  กลุมตัวแปรที่อธิบายถงึดานการพยาบาลสาธารณภัยผูบาดเจ็บในพืน้ที่ ตัว

แปรที่อธิบายมีทั้งหมด 12 ตัวแปร เรียงลาํดับตามน้ําหนักตัวประกอบจากมากไปนอย คือ สามารถ

ใหการปฐมพยาบาลแกผูบาดเจ็บ ณ ทีเ่กิดเหตุได  สามารถใหการพยาบาลเบื้องตนตามความ

เรงดวนไดอยางเหมาะสม  สามารถใหการวนิิจฉัยทางการพยาบาลตามอาการบาดเจ็บ ความ

เรงดวนไดอยางเหมาะสม  สามารถใหการพยาบาลผูบาดเจ็บจํานวนมากในที่เกิดเหตุได  สามารถ

ประเมินความรุนแรง อาการบาดเจ็บของผูบาดเจ็บจากสาธารณภัยไดถูกตอง  สามารถใหการ

พยาบาลผูบาดเจ็บแตละประเภทตามลาํดบัไดอยางถกูตองตามขั้นตอน  สามารถทําการชวยฟน

คืนชีพขั้นตน (BLS) และขัน้สูง (ACLS) ได    สามารถใชเครื่องมือตางๆ ในการทําหัตถการเพื่อการ

ชวยชวีิตได  สามารถปฏิบัติการพยาบาลในทุกหนาทีท่ี่ไดรับมอบหมายไดเมื่อเกิดสาธารณภัย  

สามารถใหการพยาบาลผูที่ไดรับบาดเจ็บจากอาวุธและสารเคมีตางๆ ไดอยางถูกตอง  สามารถ

ประยุกตเครื่องมือในพื้นที่เพือ่ใชในการพยาบาลไดอยางเหมาะสม  และสามารถใหการบริการ

พยาบาลในภาวะสาธารณภัยและภาวะฉุกเฉินได 

 2.5.2 กลุมตัวแปรที่อธิบายถงึดานการคัดแยกผูที่ไดรับบาดเจ็บ ตวัแปรที่อธิบายมี

ทั้งหมด 5 ตัวแปร เรียงลําดบัตามน้าํหนักตัวประกอบจากมากไปนอย คือ สามารถคัดแยกประเภท

ผูบาดเจ็บเปนประเภทอาการหนัก ปานกลาง นอย ไดอยางถูกตองและรวดเร็ว  สามารถจัดการ

หมุนเวียน (flow) ผูบาดเจ็บไปรับการชวยเหลือยงัจุดตางๆ ไดอยางไมสับสน วุนวาย เมื่อเกิดสา

ธารณภัย  สามารถคัดแยกผูบาดเจ็บไปยงัพืน้ทีท่ี่กาํหนดไวไดอยางถกูตอง  สามารถบันทกึขอมลู

รายงานการคดัแยกผูบาดเจบ็ไดถูกตองครบถวน  และสามารถใชสญัลักษณแทนประเภทผูบาด 

เจ็บไดถูกตองเมื่อเกิดสาธารณภัย 
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 จะเหน็ไดวาตวัแปรเหลานี้โดยรวมอธิบายถึง การพยาบาลผูบาดเจ็บในพืน้ทีเ่มื่อเกิด

เหตุการณสาธารณภัยเปนตวัแปรที่ใหน้ําหนักตัวประกอบมากที่สุด ซึ่งการพยาบาลผูที่ไดรับบาด 

เจ็บในพืน้ที่เปนสิ่งที่สําคัญอยางมากในการชวยเหลือผูประสบภัยหรือผูที่ไดรับบาดเจ็บ และครอบ 

ครัวใหรอดชีวติ ซึ่งตองอาศยักระบวนการพยาบาลที่มีประสิทธิภาพจากบุคลากรทางการพยาบาล

โดยเฉพาะพยาบาลวชิาชพีจะตองใหการปฐมพยาบาลแกผูบาดเจ็บ ณ ทีเ่กิดเหตุไดตามความ

เรงดวน  สามารถใหการวนิจิฉัยทางการพยาบาลตามอาการบาดเจ็บได  สามารถใหการพยาบาล

ผูบาดเจ็บจํานวนมากในที่เกดิเหตุได  สามารถประเมนิความรุนแรง อาการบาดเจบ็ของผูที่ไดรับ

บาดเจ็บจากสาธารณภัยไดถูกตองและใหการพยาบาลผูบาดเจ็บแตละประเภทตามลําดับไดอยาง

ถูกตองตามขั้นตอน สามารถทําการชวยฟนคนืชีพขัน้ตนและขั้นสงูได สามารถใชเครื่องมือตางๆ 

ในการทําหัตถการเพื่อการชวยชีวิตและปฏิบัติการพยาบาลไดในทุกหนาทีท่ี่ไดรับมอบหมาย

สามารถใหการพยาบาลผูที่ไดรับบาดเจ็บจากอาวุธและสารเคมีตางๆไดอยางถูกตอง และสามารถ

ประยุกตเครื่องมือในพื้นที่เพือ่ใชในการพยาบาลไดอยางมีประสิทธิภาพ  

 

ผูวิจัยจงึตั้งชื่อตัวประกอบสมรรถนะนี้วา สมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลผูประสบ    

สาธารณภัย 

 

2.6    ตัวประกอบสมรรถนะดานควบคุม ปองกันและ เฝาระวงัโรค 
 ตัวประกอบสมรรถนะที่มีความสาํคัญอันดับที่ 6 มีคาความแปรปรวนของตวัประกอบ

เทากับ 10.752 คิดเปนรอยละ 7.315 เมื่อพิจารณาตวัแปรที่อธิบายตัวประกอบ พบวามีตัวแปร

ทั้งหมด 11 ตัวแปร ซึ่งเปนกลุมตัวแปรการการฟนฟูและการเฝาระวงัโรคทั้งหมด เรียงลําดับตาม

น้ําหนกัตัวประกอบจากมากไปนอย คอื สามารถวางแผนและเฝาระวังและควบคุมโรคตางๆให

ครอบคลุมทุกระยะของการเกิดสาธารณภยัได  สามารถปฏิบัติการจัดการทาํใหเกิดภูมิตานทาน

โรคเชนโรค ไวรัสตับอักเสบบี  สามารถเฝาระวังโรคที่อาจเกิดหลงัจากเกิดสาธารณภัยได สามารถ

เฝาระวงัโรคทีส่ามารถเกิดขึ้นระหวางมีสาธารณภัยได  สามารถประเมินความเสี่ยงของสิ่งแวดลอม

ที่พักอาศัยวามีปจจัยกอโรคหรือไม  สามารถดําเนินการควบคุมโรคทีม่ีสาเหตุเกิดจาก น้าํ อาหาร 

อากาศ ขยะ ไดแก บาดทะยกั ปอดอักเสบฯลฯ  สามารถประสานงานการเฝาระวังโรคไปยัง

หนวยงานที่เกีย่วของในพืน้ที่ที่รับผิดชอบได  สามารถประเมินสภาวะที่อาจทาํใหเกิดโรคติดตอใน

พื้นที่ทีเ่กิดสาธารณภัย  สามารถดาํเนนิการเรื่องสุขอนามยัของผูบาดเจ็บและญาติไดอยางเหมาะ 

สม สามารถดําเนนิการเรื่องสุขอนามัยของพยาบาล และเจาหนาทีท่ี่ปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสม

และ สามารถนําความรูเกีย่วกับโรคติดตอที่อาจจะเกิดในพืน้ที่สาธารณภัยมาใชในการปองกนัการ

ระบาดของโรค 
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 จะเหน็ไดวาตวัแปรเหลานี้ทัง้หมดอธบิายถึงสมรรถนะดานการฟนฟูและการเฝาระวงัโรค

เปนตัวแปรที่แสดงถึงการใชความรูความสามารถของพยาบาลวชิาชพีในการใหบริการดานการ

พยาบาลหลังจากการเกิดเหตุการณสาธารณภัย ซึง่การพยาบาลผูที่ประสบภัยในระยะนี้เปน

ขั้นตอนทีม่ีความสําคัญอีกขัน้ตอนหนึง่ เนื่องจากเปนการพยาบาลหลังจากชวงเวลาที่สาธารณภัย

ไดผานพนแลวเปนชวงเวลาที่ตองใหการชวยเหลือฟนฟสูิ่งตางๆที่ไดรับความเสยีหาย และเฝาระวงั

โรคภัยตางๆ ที่สามารถเกิดขึ้นภายหลงัจากการเกิดสาธารณภัย พยาบาลวิชาชพีจึงตองสามารถ

วางแผนการเฝาระวงัโรคและควบคุมโรคตางๆใหครอบคลุมทุกระยะของการเกิดสาธารณภัยได 

สามารถปฏิบตัิการจัดการทาํใหเกิดภูมิตานทานโรค สามารถประเมนิความเสีย่งของสิ่งแวดลอม ที่

พักอาศัยวามปีจจัยกอโรคหรือไม  สามารถดําเนนิการควบคุมโรคทีม่ีสาเหตุเกิดจาก น้ํา อาหาร 

อากาศ ขยะไดแก บาดทะยัก  ปอดอักเสบ ฯลฯ  ประสานงานการเฝาระวงัโรคไปยังหนวยงานที่

เกี่ยวของในพืน้ทีท่ี่รับผิดชอบได ประเมนิสภาวะที่อาจทําใหเกิดโรคติดตอในพื้นทีท่ี่เกิดสาธารณภัย  

สามารถดาํเนนิการเรื่องสุขอนามยัของผูบาดเจ็บและญาติไดอยางเหมาะสม สามารถดาํเนนิการ

เร่ืองสุขอนามยัของพยาบาลและเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานได และสามารถนําความรูเกี่ยวกับโรค 

ติดตอที่อาจจะเกิดในพื้นที่สาธารณภัยมาใชในการปองกันการระบาดของโรคได 

 

         ผูวิจัยจงึตั้งชื่อตัวประกอบสมรรถนะนี้วา สมรรถนะดานการควบคุม ปองกันและเฝาระวงัโรค 

 

2.7 ตัวประกอบสมรรถนะดานการเขาถึงประชาชน(ผูประสบภยั) ในชุมชน 
สังคม ที่เกิด  สาธารณภยั 

ตัวประกอบสมรรถนะที่มีความสาํคัญอันดับที่ 7 มีคาความแปรปรวนของตวัประกอบ

เทากับ  6.052  คิดเปนรอยละ 4.117  เมื่อพิจารณาตัวแปรที่อธิบายตัวประกอบ พบวามีตัวแปร

ทั้งหมด 7 ตัวแปร เปนแหลงรวมของกลุมตัวแปร 2 กลุม คือ 1) ดานความเขาใจสงัคม ชุมชน และ

วัฒนธรรมที่เกดิสาธารณภัย  2)  ดานการการเชื่อมโยงขอมูลขาวสาร ดังนี ้

2.7.1 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึความเขาใจสังคม ชุมชน และวัฒนธรรมที่เกิดสา

ธารณภัย ตัวแปรที่อธิบายมีทั้งหมด 6 ตัวแปร เรียงลาํดับตามน้าํหนกัตัวประกอบจากมากไปนอย  

คือ สามารถปรับตัวใหเขากับชุมชน/กลุมชน/สถานการณของสาธารณภัยที่เกิดขึ้นได  สามารถ

ถายทอดขอมูล ขาวสารทีถ่กูตองเกี่ยวกับเร่ืองสาธารณภัยชนิดตางๆ แกชุมชน  สามารถเรียนรูและ

ปรับตัวในการเขากับวฒันธรรม ศาสนาและประเพณีในพื้นที่/ชมุชนที่เขาไปปฏิบัติงานได  สามารถ

สอนและเปนที่ปรึกษาใหประชาชนในชุมชนสามารถทีจ่ะดูแลตนเองในดานสุขศึกษา ปจจัยเสีย่งที่

ทําใหเกิดโรคและอาการบาดเจ็บไดเมื่อเกิดสาธารณภัย  สามารถเขาถึงผูนาํชุมชนในพืน้ทีเ่พื่อชวย
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ใหทาํงานไดดีข้ึน  และสามารถโนมนาวขอความชวยเหลือ/สนับสนนุจากแหลงประโยชนในชุมชน

หรือพื้นที่ใกลเคียงได 

2.7.2 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึการเชื่อมโยงขอมลูขาวสาร ตัวแปรที่อธิบายมี

ทั้งหมด 1 ตัวแปร คือ สามารถใชเครื่องมือและอุปกรณตางๆ ในการติดตอส่ือสารไดอยางถูกตอง 

จะเหน็ไดวาตวัแปรเหลานี้โดยรวมอธิบายถึงความเขาใจสังคม ชุมชน และวัฒนธรรมที่

เกิดสาธารณภัยเปนตัวแปรทีใ่หน้าํหนักแกตัวประกอบมากที่สุด ซึ่งการเขาใจในสังคม ชุมชน และ

วัฒนธรรมในพื้นที่ที่ไปปฏิบตัิงานจะชวยใหการทํางานสะดวกและมีประสิทธิภาพมากขึ้น เนือ่ง 

จากพืน้ที่แตละพื้นที่แตละทองถิ่นมีวัฒนธรรมที่แตกตางกันในแตละภูมิภาค พยาบาลวชิาชพีจึง

ตองสามารถปรับตัวใหเขากบัชุมชน/กลุมชน/สถานการณของสาธารณภัยที่เกิดขึ้นได  สามารถ

ถายทอดขอมูลขาวสารที่ถูกตองเกี่ยวกับเรือ่งสาธารณภัยชนิดตางๆ แกชุมชน  สามารถเรียนรูและ

ปรับตัวในการเขากับวฒันธรรม ศาสนา และประเพณีในพืน้ที/่ชุมชนที่เขาไปปฏิบัติงาน สอนและ

เปนที่ปรึกษาใหประชาชนในชุมชนใหสามารถที่จะดูแลตนเองในดานสขุศึกษา ปจจยัเสี่ยง ทีท่ําให

เกิดโรคและอาการบาดเจ็บไดเมื่อเกิดสาธารณภัย และสามารถที่จะเขาถึงผูนําชมุชนในพื้นที่เพื่อ

ชวยใหทาํงานไดดีขึ้น  และสามารถโนมนาวขอความชวยเหลอื/สนับสนนุจากแหลงประโยชนใน

ชุมชนหรือพืน้ที่ใกลเคียงได 

   ผูวิจัยจึงตั้งชือ่ตัวประกอบสมรรถนะนี้วาสมรรถนะดานการเขาถงึประชาชน(ผูประสบภัย)

ในชุมชน สงัคม ที่เกิดสาธารณภัย 

 

2.8 ตัวประกอบสมรรถนะดานการสงตอผูปวยเจบ็ 

ตัวประกอบสมรรถนะที่มีความสาํคัญอันดับที่ 8 มีคาความแปรปรวนของตวัประกอบ

เทากับ 4.619  คิดเปนรอยละ 3.142  เมื่อพิจารณาตวัแปรที่อธิบายตัวประกอบ พบวามีตัวแปร

ทั้งหมด 6 ตัวแปร ซึ่งเปนกลุมตัวแปรเคลื่อนยายผูปวยเจ็บทั้งหมด เรียงลาํดับตามน้าํหนักตวั

ประกอบจากมากไปนอย คือ สามารถทําการสงตอผูบาดเจ็บไปยังโรงพยาบาลใกลเคียงไดอยาง

รวดเร็วและปลอดภัย  สามารถติดตอประสานงานกับหนวยงานที่จะสงตอผูบาดเจ็บได  สามารถ

จัดหาพาหนะใหเหมาะสมกบัการเคลื่อนยายและสงตอผูบาดเจ็บได  สามารถจัดเตรียมเครื่องมือ 

เวชภัณฑและอุปกรณในการเคลื่อนยายใหเหมาะสมกบัสภาพของผูบาดเจ็บ  สามารถเขาไปใน

พื้นที่เสี่ยงภัยเพื่อเคลื่อนยายผูปวยเจ็บออกมาไดอยางปลอดภัย  และสามารถวางแผนการสงตอ

ผูบาดเจ็บไปยงัทีท่ี่มีศักยภาพดีกวาไดอยางเหมาะสม 
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จะเหน็ไดวาตวัแปรเหลานี้โดยรวม อธบิายถงึสมรรถนะดานการเคลื่อนยายผูปวยเจ็บ 

เปนตัวแปรทีม่คีวามสาํคัญยิง่อีกประการหนึ่ง เนือ่งจากขัน้ตอนการสงตอผูปวยเจ็บหรือการ

เคลื่อนยายผูทีไ่ดรับบาดเจ็บเปนขั้นตอนทีม่ีความสาํคัญ การเคลื่อนยายหรือการสงตอผูที่ไดรับ

บาดเจ็บอยางถูกตองและมปีระสิทธิภาพถูกตองตามหลักการยอมสามารถชวยชีวิตของผูประสบ 

ภัยไดอยางปลอดภัยและชวยลดการสูญเสียที่จะเกิดแกผูประสบภัยและตอสังคมโดยรวมได 

(วรรณเพ็ญ อินทรแกวและคณะ, 2548:139) พยาบาลวิชาชพีจึงตองสามารถทาํการสงตอผูบาด 

เจ็บไปยังโรงพยาบาลใกลเคยีงไดอยางรวดเร็วและปลอดภัย โดยสามารถวางแผนการสงตอผูบาด 

เจ็บไปยังที่ที่มศีักยภาพดีกวาไดอยางเหมาะสม สามารถติดตอประสานงานกับหนวยงานที่จะสง

ตอผูบาดเจ็บได จัดหาพาหนะใหเหมาะสมกับการเคลื่อนยายและสงตอผูบาดเจบ็ สามารถ

จัดเตรียมเครื่องมือ เวชภณัฑ และอุปกรณในการเคลื่อนยายใหเหมาะสมกับสภาพของผูบาดเจ็บ  

สามารถเขาไปในพืน้ที่เสีย่งภัยเพื่อเคลื่อน ยายผูปวยเจบ็ออกมาไดอยางปลอดภัย   

ผูวิจัยจงึตั้งชื่อตัวประกอบสมรรถนะนี้วา สมรรถนะดานการสงตอผูปวยเจ็บ 

 

2.9 ตัวประกอบสมรรถนะดานกฎหมายทีเ่กี่ยวของ 
ตัวประกอบสมรรถนะที่มีความสาํคัญอันดับที่ 9 มีคาความแปรปรวนของตวัประกอบ

เทากับ 2.508   คิดเปนรอยละ 1.706 เมื่อพิจารณาตวัแปรที่อธิบายตัวประกอบ พบวามีตัวแปร

ทั้งหมด 3 ตัวแปร ซึ่งเปนกลุมตัวแปรดานกฎหมายทั้งหมด เรียงลําดับตามน้าํหนกัตัวประกอบจาก

มากไปนอย คอื มีความรูในเร่ืองกฎหมายในพืน้ที่ปฏิบัตงิานอยู มีความรูดานกฎหมายทีเ่กี่ยวของ

กับการปฏิบัตงิานพยาบาลสาธารณภัย และสามารถใหคําปรึกษาทางดานกฎหมายทีเ่กี่ยวของกับ

เหตุการณที่เผชิญไดอยางเหมาะสม  

จะเหน็ไดวาตวัแปรเหลานี้โดยรวมอธิบายถึงสมรรถนะดานกฎหมาย ซึ่งเปนสมรรถนะที่

มีความสาํคัญเมื่อเกิดสาธารณภัย   การพยาบาลผูที่ไดรับบาดเจ็บ และครอบครัว การเขียนบนัทกึ

ทางการพยาบาล การใหการพยาบาลชวยเหลือผูประสบภัยและครอบครัว สามารถมีผลในทาง

กฎหมายไดทัง้สิ้น พยาบาลวิชาชพีจึงตองมีความรูในเรือ่งของกฎหมายในพื้นทีท่ี่ปฏิบัติงานอยู มี

ความรูในกฎหมายที่เกีย่วของกับการปฏิบัติงานดานสาธารณภัย ทัง้นี้เพื่อพทิักษสิทธิของผูปวย

หรือผูประสบภัยและครอบครัวและยังปองกันตนเองได และสามารถใหคําปรึกษาดานกฎหมายที่

เกี่ยวของกับเหตุการณทีเ่ผชิญใหกับผูรวมงานไดอยางเหมาะสม 

 

ผูวิจัยจงึตั้งชื่อตัวประกอบสมรรถนะนี้วา สมรรถนะดานกฎหมายที่เกีย่วของ 
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อภิปรายผลการวิจัย 

ตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชพีที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยโรงพยาบาลสงักัด

กระทรวงกลาโหม จากผลการวิจัยการวิเคราะหตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติ 

งานสาธารณภัยโรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมมทีัง้หมด 9 ตัวประกอบ ไดแก 1) ตัวประกอบ

สมรรถนะดานคุณลักษณะบทบาทผูนาํทางการพยาบาลของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย

โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม 2) ตัวประกอบสมรรถนะดานการบริหารจัดการทัว่ไปของ

พยาบาลสาธารณภัย 3) ตัวประกอบสมรรถนะดานการวางแผนเตรยีมการปฏิบัตกิารพยาบาลสา

ธารณภัย 4) ตัวประกอบสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลดานจิตใจ 5) ตัวประกอบสมรรถนะ

ดานการปฏิบัติการพยาบาลผูประสบสาธารณภัย 6) ตัวประกอบสมรรถนะดานการควบคุม 

ปองกัน และเฝาระวงัโรค  7) ตัวประกอบสมรรถนะดานการเขาถงึประชาชน(ผูประสบภัย)ในชุมชน 

สังคม ที่เกิดสาธารณภัย  8) ตัวประกอบสมรรถนะดานการสงตอผูปวยเจ็บ  9) ตัวประกอบ

สมรรถนะดานกฎหมายที่เกีย่วของ   

ผลการวิเคราะหตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยโรงพยาบาล

สังกัดกระทรวงกลาโหม มทีั้งหมด 147 ตัวแปร พบวา ตวัแปรสมรรถนะของพยาบาลวิชาชพีที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัย 10  อันดับแรกมีเนื้อหาของตัวแปรเนนหนกัไปดานของจริยธรรม ไดแก ตัว

แปรที่1  สามารถใหการพยาบาลดวยความบริสุทธิ์ใจตามหลักจรรยาวชิาชีพ ตัวแปรที่ 2 ใหการ

ชวยเหลือผูบาดเจ็บและครอบครัวโดยไมหวังผลตอบแทน ตัวแปรที่ 8  มีระเบียบวินยัในการปฏิบัติ 

งาน ตัวแปรที่ 9 สามารถใหเหตุผลในการใหการพยาบาลในกรณีที่เกิดปญหาทางดานคุณธรรม

จริยธรรม และสิทธิมนุษยชนได  และตัวแปรที่ 10 ปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัยโดยคํานงึถงึ

ความถกูตองตามหลกัจรรยาบรรณ  และตัวแปรที่เนนหนกัไปทางดานวิชาการ ไดแกตัวแปรที่ 3 

สามารถทําการชวยฟนคืนชพีขั้นตนและขัน้สูงได  ตัวแปรที่ 4  สามารถใหการพยาบาลเบื้องตน

ตามความเรงดวนไดอยางเหมาะสม  ตวัแปรที่  5  สามารถใหการวินิจฉัยทางการพยาบาลตาม

อาการบาดเจบ็ ความเรงดวนไดอยางเหมาะสม ตัวแปรที่ 6 สามารถประเมินความรุนแรง อาการ

บาดเจ็บของผูบาดเจ็บจากสาธารณภัยไดถูกตอง และตวัแปรที่ 7 สามารถใหการปฐมพยาบาลแก

ผูบาดเจ็บ ณ ที่เกิดเหตุได 

    จากการศึกษาจะเหน็ไดวา กลุมตัวประกอบสมรรถนะที่ไดจากการวิเคราะหตวัประกอบ

สมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม มหีลกั 

การเปนไปในทางเดียวกันและยังเปนเรื่องที่ไดรับความสนใจและมีความสําคัญอยางยิ่งในปจจุบัน  

ดังนัน้ กระทรวงกลาโหมซึ่งเปนอกีหนึง่กระทรวงหลกัที่ประกอบไปดวย 3 เหลาทัพ ไดแก 
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กองทพับก กองทพัเรือ กองทพัอากาศ โดยมีกรมแพทยทหารของแตละเหลาทัพเปนหนวยงาน

สําคัญในการพัฒนาและใหการสนับสนุนชวยเหลือการบริการทางดานการแพทย และการพัฒนา

สมรรถนะดานวิชาชพีอยางตอเนื่อง เพราะฉะนั้นโรงพยาบาลในสงักัดกระทรวงกลาโหมและหนวย 

งานที่เกี่ยวของจึงตองใหความสําคัญในการนําผลการศกึษาสมรรถนะของพยาบาลวิชาชพีที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัยโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม ไปพัฒนาความรูและขีดความสามารถ

ของพยาบาลวชิาชีพในสังกัดและหลักสูตรการเรียนการสอนตางๆ เพื่อใหรับกับเหตกุารณสาธารณ

ภัยรูปแบบตางๆ  

 

1.   ตัวประกอบสมรรถนะดานคุณลักษณะบทบาทผูนําทางการพยาบาลของพยาบาลที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกดักระทรวงกลาโหม  

ตัวประกอบสมรรถนะดานคณุลักษณะบทบาทผูนําทางการพยาบาลของพยาบาลที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัยโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหมเปนตัวประกอบสมรรถนะสําคัญอนัดับ

ที่ 1 มีคาความแปรปรวนบนตัวประกอบสูงที่สุด คือ 24.098 คิดเปนรอยละ 16.393  ของความ

แปรปรวนทัง้หมด อธิบายไดดวยกลุมตัวแปร 8 กลุม คือ บทบาทผูนาํ  ดานการเชื่อมโยงขอมูล

ขาวสาร ดานการประสานงานและการทาํงานเปนทีม  ดานความยืดหยุนในการปฏิบัติงาน  ดาน

คุณธรรมและจริยธรรม ดานการเคลื่อนยายผูปวยเจ็บ ดานการความเขาใจสงัคม ชุมชน และ

วัฒนธรรมที่เกดิสาธารณภัย และดานกฎหมาย  โดยตัวประกอบมีคาน้าํหนักตั้งแต  .776 - .406  

จํานวน 42 ตัวแปร จากผลการศึกษาจะเหน็ไดวา กลุมตัวแปรที่อยูในตัวประกอบดังกลาวมี

หลักการเดียวกนั เมื่อทาํการวิเคราะหตัวประกอบจึงเกิดการรวมกนัเปนตวัประกอบใหมทาํใหผล

การศึกษา 8 กลุมตัวแปรถกูจัดอยูในตัวประกอบเดียวกันและตัวประกอบดังกลาวเปนตัวประกอบ

ที่มีความ สาํคญัสูงสุดเปนอนัดับแรก 

   เมื่อพิจารณาการอธิบายตวัประกอบสมรรถนะดานคุณลักษณะบทบาทผูนําทางการ

พยาบาลของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยโรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม  พบกลุมตัว

แปรที่อธิบายตัวประกอบดงันี ้

1.1  กลุมตัวแปรที่อธิบายถึงบทบาทผูนาํ ตัวแปรที่อธบิายไดแก มีอุดมการณใน

การปฏิบัติงาน มีระเบียบวินัยในการปฏิบัติงาน มีความละเอียดรอบคอบในการปฏิบัติงาน  มี

ความอดทนและเสียสละตอการปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัย  มีการสั่งการอยางเปนระบบเพื่อ

ลดความซ้ําซอนของงาน มีความยุติธรรมในการใหคณุและใหโทษแกผูรวมงาน มีความเชื่อมั่นใน

ตนเองในการปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัย มีความรับผิดชอบตองานในการปฏิบัติการพยาบาล
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สาธารณภัย   สามารถควบคุมอารมณไดขณะใหการพยาบาลสาธารณภัย  สามารถดูแลทุกขสุข 

และสวัสดิการตางๆ ใหกับเพื่อนรวมงานในหนวยงานของตนไดอยางทั่วถงึ   สามารถปฏิบัติงานได

ภายใตความกดดันและความยุงยากของเหตุการณ   สามารถเปนทีป่รึกษาใหกับผูรวมงานไดเมื่อ

เกิดสาธารณภัย สามารถแสดงบทบาทผูนําไดเหมาะสมกับสาธารณภัยที่เกิดขึ้น    สามารถ

กระจายงานและแบงความรับผิดชอบใหกบัผูรวมงานในการปฏิบัติงานชวยเหลือผูบาดเจ็บไดอยาง

เหมาะสม และ สามารถจัดระบบงานพยาบาลสาธารณภัยไดอยางมีประสิทธิภาพ 

1.2 กลุมตัวแปรที่อธิบายถึง ดานการเชื่อมโยงขอมูลขาวสาร ตวัแปรที่อธิบาย 

ไดแก สามารถสงตอขอมลูของผูบาดเจบ็ไดถูกตองและครบถวน สามารถสื่อสารเกี่ยวกับการ

บริการพยาบาลใหผูบาดเจ็บและครอบครัวไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถแสวงหาขอมูลและ

ติดตามขาวสารเกี่ยวกับสาธารณภัยที่เกดิในพื้นที่ไดถกูตอง สามารถใหขอมูลขาวสารที่ซื่อตรง 

นาเชื่อถือไวใจได  สามารถใชศิลปะในการเจรจาตอรองกับบุคคล หนวยงานที่เกี่ยวของไดอยางมี

ประสิทธิภาพ และสามารถตดิตอส่ือสารเกี่ยวกับเรื่องการชวยเหลือไดถูกตองและรวดเร็ว 

1.3 กลุมตัวแปรที่อธิบายถึง ดานการประสานงานและการทํางานเปนทีม ตัวแปร

ที่อธิบาย ไดแก สามารถทํางานรวมกับหนวยงานอื่นๆ ที่เกีย่วของได  สามารถประสานงานใน

หนาทีท่ี่ไดรับมอบหมายไดอยางถูกตองและรวดเร็ว  สามารถรับผิดชอบในภาระหนาที่ที่ไดรับมอบ 

หมายไดครบถวน  สามารถประสานงานระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของได  สามารถเชื่อมขอมูลโยง

กับเจาหนาที่สาธารณสุขในพื้นที่ที่ปฏิบัตงิานสาธารณภยัได และสามารถวางแผนการทํางาน

กําหนดวัตถปุระสงค เปาหมายการทํางานรวมกันกับวิชาชีพอื่นได 

1.4 กลุมตัวแปรที่อธิบายถึง ดานความยืดหยุนในการปฏิบัติงาน ตวัแปรที่อธิบาย

ไดแก สามารถใชขอมูลทีเ่ปนขอเท็จจริงเปนหลักในการทํางาน สามารถปรับความคิดและการ

ปฏิบัติใหสอดคลองกับบทบาทหนาที/่ความรับผิดชอบของตนเอง สามารถปฏิบัติงานไดทัง้ในที่ตั้ง

และชุดเคลื่อนที่ในสนาม มีความตระหนกัและตื่นตัวตอสถานการณสาธารณภัยที่มีการเปลีย่น 

แปลงอยูตลอด และมีความคลองตัวสงูสามารถปฏบิัติงานไดทันทีไมติดขัดที่สถานที่และสถาน 

การณ 

1.5   กลุมตัวแปรที่อธิบายถึง ดานคุณธรรมและจริยธรรม ตัวแปรที่อธิบายไดแก 

ใหการชวยเหลือผูบาดเจ็บและครอบครัวโดยไมหวงัผลตอบแทน สามารถใหการพยาบาลดวย

ความบริสุทธิ์ใจตามหลกัจรรยาวิชาชพีพยาบาล ปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัยโดยคํานงึถงึ

ความถกูตองตามหลกัจรรยาบรรณ และสามารถใหเหตุผลในการใหการพยาบาลในกรณีที่เกดิ

ปญหาทางดานคุณธรรมจริยธรรม และสทิธิมนุษยชนได  

1.6 กลุมตัวแปรที่อธิบายถึง ดานการเคลื่อนยายผูปวยเจ็บ ตัวแปรที่อธิบายไดแก 

สามารถรายงานขอมูลไดอยางตอเนื่องในระหวางทางการสงตอผูบาดเจ็บ สามารถเคลื่อนยายผู 



 
159 

บาดเจ็บไดอยางปลอดภัยโดยไมใหมีอาการแทรกซอนเกดิขึ้นในระยะทางที่เคลื่อนยาย และ

สามารถดาํเนนิการดูแลใหผูบาดเจ็บและครอบครัว พักอาศัยในพื้นที่ทีจ่ัดใหอยางปลอดภัย 

1.7   กลุมตัวแปรที่อธิบายถึง การปฏบิัติตามมาตรฐานการพยาบาล ตัวแปรที่

อธิบาย ไดแก สามารถบนัทกึทางการพยาบาลและรายงานการปฏิบัติงานอยางสมบูรณ ถูกตอง 

ชัดเจน และเทีย่งตรง 

1.8 กลุมตัวแปรที่อธิบายถึง ดานความปลอดภัย ตัวแปรที่อธิบายไดแก สามารถ

ปองกันตนเองใหปลอดภัยเมื่อเขาไปปฏิบัติงาน 

 

จากผลการวิจยัสามารถอธิบายได ดังนี ้ สาธารณภัยเปนเหตุการณทีส่รางความเสยีหาย

ใหกับชวีิตและทรัพยสินเปนอยางมาก การทํางานในสถานการณดังกลาวในแตละหนาทีค่วาม

รับผิดชอบตองอาศัยบุคลากรที่มีความรู ความสามารถ ความชํานาญ และประสบการณในการ

ปฏิบัติงาน อีกทั้งมีอุดมการณในการปฏิบัติงาน ความอดทน ความเสียสละในการทํางานตองเปน

ส่ิงทีพ่ยาบาลวิชาชพีที่ปฏิบตัิงานสาธารณภัยพึงม ี เนื่องจากในสถานการณสาธารณภัยและมี

ความเสีย่งสงูทั้งกบัตัวเอง เพื่อนรวมงานและผูที่ไดรับบาดเจ็บ ผูที่เขาไปชวยเหลือตองมีความ

เชื่อมั่นในตนเองในการปฏิบัติงานตองมัน่ใจและสิ่งที่ตนเองปฏิบัติอยูวาถูกตอง มีความยืดหยุนใน

การทาํงานและภายใตสถานการณความกดดันตางๆ สามารถที่จะรับผิดชอบตองานในหนาที่ของ

ตนเอง สามารถรวมกนัดูแลทุกขสุขและสวัสดิการตางๆ ใหกับเพื่อนรวมงานในหนวยงานของตนได

อยางทั่วถึง  และยังเปนที่ปรึกษาใหกับผูรวมงานอื่นๆได  วรรณเพ็ญ อินทรแกว และคณะ (2548) 

กลาววาการชวยเหลือในภาวะฉุกเฉนิเปนการดําเนินการภายใตภาวะที่มีความกดดนัสูง เนื่องจาก

ตองปฏิบัติงานภายใตความไมพรอมทัง้การติดตอส่ือสาร การขนสง เครื่องมือทีจ่ําเปนฯลฯ ตอง

แกไขปญหาเฉพาะหนาตลอดเวลา อีกทั้งผลกระทบทางดานจิตใจทั้งของผูประสบภัยและผูชวย 

เหลือ ดังนั้น การใหกาํลงัใจซึ่งกนัและกนั การเสริมสรางความพรอมดานจิตใจจงึเปนสิ่งสาํคัญ 

สําหรับตัวผูปฏิบัติหนาที่ใหการชวยเหลือ  

การทาํงานในเหตุการณสาธารณภัย พยาบาลวชิาชีพไมไดทํางานแตเพียงหนวยงาน

เดียวพยาบาลยังตองทํางานรวมกับหนวยงานอื่นๆที่เกี่ยวของ ไมวาจะเปนดานการติดตอส่ือสาร

การประสานงาน การสงตอผูที่ไดรับบาดเจ็บตองเปนไปอยางถูกตองครบถวนและรวดเร็ว  Langan 

&James (2005) กลาววา พยาบาลวชิาชีพจะไดรับการคาดหวังในเรือ่งของทกัษะ สมรรถนะการ

ดูแลหลังจากเหตุการณสาธารณภัยที่เกิดจากมนุษยกระทําและธรรมชาติกระทาํ เนื่องจาก

พยาบาลวชิาชีพเปนกลุมบุคลากรดานสขุภาพที่มีขนาดใหญที่สุด จงึไดรับการคาดหวังวาพยาบาล

จะตองมีความรูถึงเหตุการณฉุกเฉิน สาธารณภัย หรืออุบัติภัยหมู ดงันัน้พยาบาลวิชาชพีตองมกีาร

เตรียมความพรอมสําหรับสถานการณดังกลาว Carter (1991) กลาววา ภายใตเหตุการณปกติ 
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(นั่นคือธรรมชาติไมไดรับผลกระทบจากภาวะสงคราม บานเมืองไมสงบ สาธารณภัยหรือเหตกุารณ

อ่ืนๆที่เขามาแทรกแซง) และเหตุการณที่ไมปกต ิ ภาวะผูนํามีความแตกตางกนัตามสถานการณ 

ภาระหนาที่และปจจัยตางๆ ที่ตองปฏิบัติก็มีความยากมากขึ้นแตกตางกนัออกไป อาทิเชน ความ

กลาหาญ การอุทิศตัว ความกระตือรือรน ความไวตออารมณของผูอ่ืน ความทนตอความ

ยากลาํบาก กําลังใจในการปฏิบตัิงาน เปนตน นอกเหนือจากนั้น ภาวะผูนาํทีม่ีความเฉพาะ 

เจาะจงลงไปอกีตามสถานการณสาธารณภัยไดแก 1) คุณลักษณะสวนบุคคลตองพรอมที่จะมีการ

พัฒนา  2) ความรู ทกัษะ และ ความสามารถตองเหมาะสมกับภาระหนาที่ของตนหมายถงึวารูวา

จะตองทาํอะไรและจะทําอยางไรซึ่งมีความสําคัญมากเพราะวาจะกอใหเกิดความ รูสึกเคารพและ

เชื่อใจ 3) ตองมีความมัน่ใจในตนเอง 4) มีความละเอียดรอบคอบ 5) มีการตัดสินใจสั่งการที่

ถูกตอง 6) มีความสามารถในการติดตอ สื่อสาร 7) เปนแบบอยางทีด่ี 8) มีรูปแบบการทาํงานที่

เหมาะสมกับสถานการณ เชนเดียวกับ Kuroda (2005) กลาววาในภาวะสาธารณภัยพยาบาล

วิชาชพีจะตองมีความสามารถในดานภาวะผูนํา การติดตอประสานงานเครือขายในการทํางาน 

และการเขาใจในบทบาทหนาที่ของตนเอง  

ในการทํางานภายใตสถานการณสาธารณภัย ซึ่งเปนเหตุการณฉุกเฉินและสรางความ

กดดันและความเครียดอยางมาก พยาบาลผูที่ปฏิบัติงานสาธารณภยัจะตองใช ความรู ความ 

สามารถและทกัษะในการทํางานสูง โดยเฉพาะอยางยิ่งพยาบาลทหารจะไดรับการคาดหวงัมาก 

กวาปกติ เนือ่งจากพยาบาลทหารไดรับการฝกฝนใหพรอมรับกับทกุเหตุการณ และสถานการณ

ตางๆ มาแลวเปนอยางดี    Pritchard (1999) กลาววา สมรรถนะพื้นฐานของผูนาํสาํหรับศตวรรษ

ที่ 21 ของหนวยทหารจะตองมีการเรียนรูอยางตอเนื่อง มีการเฝาระวงั มีความยืดหยุนในการ

ทํางาน สามารถปรับสภาพเสมือนอยูในภาวะปกติได มคีวามพรอมในการทํางาน มีความคิดริเร่ิม

สรางสรรคในการปฏิบัติงาน และอทุิศตนใหกับหนวยงาน 

จะเหน็ไดวา ภาวะผูนาํที่มีอยูจะถูกนาํมาใชในการปฏิบัติงานอยูตลอดเวลาและตลอด

สายงานบังคบับัญชาซึ่งจะตองอาศัยความเปนเอกภาพในการบงัคับบัญชาควบคูไปกับการรูจัก

บทบาทหนาทีข่องแตละคนแตละสวน ดังจะเหน็ไดวาการทํางานของพยาบาล นอกจากจะทาํงาน

ในหนาที่ความรับผิดชอบของตนเองแลว บางครั้งอาจจะตองรวมรับผิดชอบในภาระหนาที่ของผูอ่ืน

ดวยเนื่องจากพยาบาลไมไดทํางานคนเดียวแตตองอาศัยทีมทีเ่ขมแข็งในการปฏิบัติงานรวมกนัเพื่อ 

ที่จะชวยเหลือผูที่ประสบภัย ผูที่ไดรับบาดเจ็บ และครอบครัวใหไดรับความปลอดภยั ดวยเหตุนี้จึง

ทําใหสมรรถนะดานคุณลักษณะบทบาทผูนําทางการพยาบาลของพยาบาลที่ปฏิบตัิงานสาธารณ

ภัยโรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม เปนสมรรถนะหนึง่ของสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัยโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหมที่พยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมพงึมี 
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2.  ตัวประกอบสมรรถนะดานการบริหารจัดการทัว่ไปของพยาบาลสาธารณภัย  

 ตัวประกอบสมรรถนะดานการบริหารจัดการทั่วไปของพยาบาลสาธารณภัย เปนตัว

ประกอบที่มีความสาํคัญเปนอันดับที ่ 2  มีคาความแปรปรวนของตัวประกอบเทากบั 18.813  คิด

เปนรอยละ 12.798 ของคาความแปรปรวนทัง้หมด อธบิายไดดวยกลุมตัวแปร 7 กลุม คือ ดานการ

บริหารทัว่ไป ดานการควบคุมสถานการณและฝูงชน ดานการบรหิารทรพัยากร ดานการแกไข

ปญหาเฉพาะหนา ดานความเขาใจสังคม ชุมชน และวฒันธรรมที่เกิดสาธารณภัย ดานการ

ประสานงานและการทาํงานเปนทมี และดานการเชื่อมโยงขอมูลขาวสาร โดยตวัประกอบมีคา

น้ําหนกัตั้งแต .725 - .421 จํานวน 28 ตัวแปร จากผลการศึกษาจะเห็นไดวา กลุมตัวแปรที่อยูในตัว

ประกอบดังกลาวมหีลักการเดียวกนั เมื่อทําการวเิคราะหตัวประกอบจึงเกิดการรวมกันเปนตัว

ประกอบใหม ทําใหผลการศกึษา 7 กลุมตัวแปร ถูกจัดอยูในตัวประกอบเดียวกนัและตัวประกอบ

ดังกลาวเปนตวัประกอบที่มคีวามสาํคัญสูงสุดเปนอนัดบัที่สอง 

   เมื่อพิจารณาการอธิบายตวัประกอบสมรรถนะดานการบริหารจัดการทั่วไปของพยาบาล         

สาธารณภัย พบกลุมตัวแปรที่อธิบายตวัประกอบดังนี ้

2.1 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึดานการบรหิารทัว่ไปตัวแปรที่อธิบาย ไดแก สามารถ

จัดการเรื่องทีพ่ักอาศัย เครือ่งนุงหม น้ํา อาหาร ของผูบาดเจ็บและครอบครัวไดเมื่อเกิดสาธารณภัย  

สามารถจัดการกับส่ิงของที่ไดรับบริจาคไดอยางเหมาะสม สามารถจัดการเรื่องทีพ่ักอาศัย น้าํ 

อาหาร ชุดปฏิบัติการของบคุลากรทางการพยาบาลในระหวางการปฏบิัติงานพยาบาลสาธารณภัย  

สามารถจัดการพิทักษทรัพยสินของผูบาดเจ็บและครอบครัวไดอยางปลอดภัย สามารถแสวงหา

ความชวยเหลอืและการสนบัสนุนจากแหลงอื่นไดเมื่อเกิดสาธารณภยั สามารถวิเคราะหองค 

ประกอบโครงสรางหนวยงานและกระบวนการทํางานทีเ่กี่ยวของกับสาธารณภัย   สามารถ

วเิคราะหและประเมินแนวโนมของความเสี่ยงของสาธารณภัยที่อาจเกิดขึ้นในชุมชนที่รับผิดชอบได 

และสามารถจดัระบบการบริการพยาบาลในภาวะสาธารณภัยได 

2.2 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึการควบคุมสถานการณและฝูงชน ตัวแปรที่อธิบาย

ไดแก สามารถจัดระบบความปลอดภัยใหกับผูบาดเจบ็และครอบครัวได   สามารถควบคุมระดับ

ของเหตุการณใหอยูในขอบเขตที่กําหนดไดอยางรวดเร็ว สามารถจัดขอบเขตหรือพื้นที่ในการชวย 

เหลือดูแลผูที่ไดรับบาดเจ็บไดอยางเหมาะสม  สามารถใชไหวพริบ ปฏิภาณ ในการโนมนาวฝงูชน

ใหรวมมือได  สามารถประเมินความเสี่ยงของสถานการณในรูปแบบตางๆที่อาจจะเกิดขึ้นพรอมทั้ง

วางแนวทางแกไขได   สามารถจัดการดูแลผูบาดเจ็บและญาติใหอยูในพืน้ที่ที่กาํหนดให และ 

สามารถวิเคราะหและคาดคะเนจํานวนผูบาดเจ็บที่จะเขามารักษาในแตละระยะได  
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2.3 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึการบริหารทรพัยากร ตัวแปรที่อธิบาย ไดแก 

สามารถบรหิารจัดการพื้นทีทุ่กพืน้ที่ใหสามารถใชประโยชนไดอยางมปีระสิทธิภาพสูงสุดเมื่อเกิด

สาธารณภัย  สามารถเตรียมทรัพยากรในการสงเสริมและสนับสนุนใหกับหนวยงานตามอตัรา 

กําลังอยางเหมาะสม  สามารถเตรียมความพรอมดาน ยา เวชภณัฑ และอุปกรณ เครื่องมือ

เครื่องใชใหเหมาะสมและเพยีงพอที่จะใชในการบริการเมื่อเกิดสาธารณภัย สามารถประเมินสภาพ

ของทรัพยากรดานบุคลากร อุปกรณ เครื่องมือเครื่องใช ยาและเวชภัณฑฯลฯ ในขณะปฏิบัติงาน

เพื่อเตรียมการรองขอความชวยเหลือเพิม่เติมไดอยางเหมาะสม และสามารถมอบหมายหนาที่และ

ความรับผิดชอบในการปฏบิัติงานชวยเหลือผูบาด เจ็บไดอยางเหมาะสม 

2.4 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึการแกไขปญหาเฉพาะหนา ตวัแปรที่อธิบายไดแก 

สามารถประเมินและวเิคราะหขอมูล/ความรุนแรงของสาธารณภัยได สามารถประเมนิและ

วิเคราะหขอมูลที่ไดรับมาโดยอาศยัขอเท็จจริงทางดานสาธารณภัยประกอบการพิจารณาสถาน 

การณที่เกิดขึ้น  สามารถแกไขปญหาตามลําดับความเรงดวนและความรุนแรงของสาธารณภัยได

เหมาะสม สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาที่เกดิขึ้นไดอยางถกูตอง ทันทวงทีเหมาะสมกับ

สถานการณ  และสามารถเรียนรู วเิคราะหขอผิดพลาด และนํามาปรบัแกไขการทํางาน 

2.5 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึการประเมินความเสี่ยง ชมุชน และวัฒนธรรมที่เกิด

สาธารณภัยตวัแปรที่อธิบาย ไดแก สามารถประเมนิความเสีย่งที่อาจเกิดในชุมชน/พื้นที่ทีป่ฏิบัติ 

งานได  

2.6 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึการสรางเครือขาย ตัวแปรที่อธบิายไดแก สามารถ

สรางเครือขายในการทํางานดานสาธารณภัยได 

2.7 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึการเชื่อมโยงขอมลูขาวสาร  ตัวแปรที่อธิบายไดแก 

สามารถเชื่อมโยงขอมูลขาวสารระหวางหนวยงานและบุคคลที่เกี่ยวของตามระยะของการเกิด    

สาธารณภัยไดอยางถกูตอง 

จากผลการวิจยัสามารถอธิบายได ดังนี้   สาธารณภัยเปนภัยตางๆ ที่มสีาเหตุมาจากการ

กระทําของมนษุยและจากการกระทาํของธรรมชาติ ลวนแลวสงผลใหเกิดความเสียหายตอชีวิต 

ทรัพยสนิของประชาชนและประเทศชาต ิ ดังนั้น ในสวนของการปฏิบัติการพยาบาลจึงควรมีการ

บริหารจัดการการบริการพยาบาลที่ดี เพือ่ชวยใหพยาบาลวิชาชีพสามารถปฏิบัตงิานไดอยางเปน

ระบบและมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น ซึง่ในระบบการทาํงานของกระทรวงกลาโหมจะมีการทํางาน

และปฏิบัติหนาที่ตามสายการบังคับบัญชา ดงันัน้การทาํงานโดยใชระบบการบัญชาการเหตุการณ 

(Incident Command System)โดยมีผูบญัชการเหตุการณเพียงคนเดยีวจึงเหมาะสมและเกื้อหนุน
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ใหการทํางานดานการบริหารจัดการทั่วไปของพยาบาลวชิาชีพในสังกัดกระทรวงกลาโหมเปนไปได

อยางมีระบบ อิสระ สุวรรณบล (2540) กลาววา การบริหารจัดการสาธารณภัยทีเ่ปนอยูในขณะนี้

ยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอที่จะสามารถบรรเทาความสูญเสียชีวิตและทรัพยสินของประชาชนได 

เหนืออ่ืนใดยังขาดสมรรถนะที่จะรองรับการเกิดสาธารณขนาดใหญ จะเหน็ไดวาการบริหารจัดการ

ที่ดี การเตรียมความพรอมรับสถานการณภายใตสภาพการณที่ปกตเิปนเรื่องยาก จากประสบ 

การณการเกิดเหตุการณสาธารณภัยที่เกิดขึ้น อาทิเชน เหตุการณธรณีพิบัติภัยในประเทศแถบ

เอเชียตะวนัออกเฉียงใตที่รวมถงึบริเวณ 6 จังหวัดชายฝงทะเลอนัดามันของประเทศไทยเมื่อวนัที ่

26 ธนัวาคม 2547   เหตุการณน้ําทวมที่จงัหวัดเชียงใหม หรือแมกระทั่งเหตุการณไมสงบที่ 3 

จังหวัดชายแดนภาคใต ลวนแตเปนเหตุการณที่ทาํใหเกดิการสูญเสียทั้งชวีิต และทรัพยสิน อีกทั้ง

ยังสงผลเสียตอระบบสุขภาพของประชาชนที่ประสบเหตุการณอีกดวย ดังนั้นการบริหารจัดการการ

พยาบาลในภาวะที่เกิดสาธารณภัยจึงเปนสิ่งที่สําคัญและจําเปนอยางยิ่งไมวาจะเปนในเรื่องการ

บริหารทัว่ไป  การควบคุมสถานการณและฝูงชนใหอยูในขอบเขตของการพยาบาล การบริหาร

ทรัพยากรทีม่อียูใหใชไดอยางเพียงพอและคุมคา การแกไขปญหาเฉพาะหนา การเขาใจสังคม

ชุมชนและวัฒนธรรมที่เกิดสาธารณภัย การประสานงาน การทํางานเปนทมีและการติดตอส่ือสาร 

ซึ่งเปนสิ่งพยาบาลวิชาชีพจะตองสามารถจัดกระทําใหไดเปนอยางดีและเปนระบบ เนื่องจากการ

ทํางานของพยาบาลวชิาชพีมีผลตอความปลอดภัยของผูที่ประสบภัยทั้งสิน้  วรรณเพ็ญ อินทรแกว 

และคณะ(2548) กลาววา การจัดการสาธารณภัยเปนวทิยาศาสตรประยุกตประกอบดวยกระบวน 

การที่ตอเนื่องเปนระบบ ตัง้แตการเฝาสงัเกต การวิเคราะห การเผยแพร/ประชาสัมพันธขอมูล

ขาวสาร และการใชแหลงประโยชนตางๆ เพื่อปองกันความเสยีหายจากสาธารณภัย  ลดความ

รุนแรงและผลกระทบที่เกิดจากสาธารณภัย เตรียมพรอมรับและตอบสนองตอสถานการณฉุกเฉิน 

รวมถึงการฟนฟูสภาพและการฟนฟูบูรณะภายหลงัเกิดสาธารณภัยดวย ดังนัน้ จงึกลาวไดวาการ

จัดการสาธารณภัยเปนกระบวนการทีม่ีความตอเนื่อง แตเปลี่ยนแปลงไดตามสถานการณ

ครอบคลุมการดําเนินงานทกุขั้น ตอนต้ังแตการวางแผน การปฏิบัติการ การประสานความรวมมือ

ของหนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของอยางมีประสิทธิภาพเพือ่การดําเนินงานที่ดีในทุกระยะของการเกิด

ภัย (Carter, 1991 อางใน วรรณเพ็ญ อินทรแกวและคณะ, 2548)  ซึง่สอดคลองกับรายงานการ

วิจัยลําดับที ่4 ของ อิสระ สวุรรณบล (2540) ทีว่า ตองมีการดําเนินการบริหารจัดการสาธารณภยั

ในเชิงรุก โดยมุงเนนการปองกัน บรรเทา ควบคูกับการกูภัยและชวยเหลือฟนฟูบูรณะ เพื่อไมให

เกิดความสูญเสียชีวิตและทรพัยสินหรือลดการสูญเสีย โดยพัฒนารูปแบบโครงสรางและกระบวน 

การบริหารจัดการสาธารณภัยใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ โดยใชโครงสรางและกลไกที่มีอยูแลวแตให

มีการปรับปรุงแกไขเทาที่จาํเปนใหมีความชัดเจนในภารกิจความรับผิดชอบ ลดความซ้ําซอนสับสน

ในการปฏิบัติ และนําองคการที่มีศักยภาพอยูแลวใหมีบทบาทและสวนรวมชัดเจนยิง่ขึ้นโดยเฉพาะ
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อยางยิ่งกองทพัตางๆ ทัง้นี้ใหมุงเนนภารกิจการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัยเปนสําคัญโดยที่

จะตองใชทรัพยากรจากกองทัพมาชวยในทุกขั้นตอนของการบรหิารจดัการสาธารณภัย ทั้งการ

วางแผนฉุกเฉนิ การชวยงานศูนยปฏิบัต ิ การปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย การคนหาและกูภัย 

การสํารวจและประเมินความเสียหายและสรางระบบบรรเทาทุกขทางการแพทยทีม่ปีระสิทธิภาพ

โดยใหมีการชวยเหลือทางการแพทยที่จุดเกิดเหตุ มีการฟนฟูสภาพเพือ่ใหผูประสบภัยรอดชีวิตและ

นําสงโรงพยาบาลที่มกีารเตรียมความพรอมไวแลว  

จะเหน็ไดวาเมือ่เวลาที่เกิดสาธารณภัย สถานการณทีเ่กิดขึ้นตองการการบริหารจดัการ

ทางการพยาบาลในภาวะสาธารณภัยอยางมีประสิทธิภาพและเปนระบบ พยาบาลวิชาชพีตองมี

การบริหารจัดการการพยาบาลภายใตขอบเขต การดําเนินงานและบทบาทหนาที่ของตนเอง และ

การทาํงานจะตองเปนไปอยางตอเนื่องในทุกระยะของการเกิดสาธารณภัย โดยใหมีความสอด 

คลองกับพืน้ทีต่ั้งสถานที่ปฏิบัติงาน เหตุการณสาธารณภัยที่มีโอกาสเกิดขึ้นได และทั้งนี้เพื่อให

ผูประสบภัย ผูที่ไดรับบาดเจ็บและครอบครัวไดรับการดูแลและบริการพยาบาลอยางทั่วถึงและ

ปลอดภัย ดวยเหตุนี้จงึทาํใหสมรรถนะดานการบริหารจัดการทัว่ไปของพยาบาลสาธารณภัย จงึ

เปนสมรรถนะหนึง่ของสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัยโรงพยาบาลสงักัด

กระทรวงกลาโหมที่พยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมพงึมี 

 

3.  ตัวประกอบสมรรถนะดานการวางแผนเตรียมการปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัย  

ตัวประกอบสมรรถนะดานการวางแผนเตรยีมการปฏิบัตกิารพยาบาลสาธารณภัย เปน

ตัวประกอบสมรรถนะที่มีความสาํคัญอันดับที่ 3 มีคาความแปรปรวนของตัวประกอบเทากบั 

17.424 คิดเปนรอยละ 11.853 ของคาความแปรปรวนทั้งหมด อธิบายไดดวย 2 กลุมตัวแปรคือ 

ดานการวางแผนและดานการบริหารทัว่ไป โดยมีตัวประกอบมีคาน้ําหนกัตั้งแต.775 - .422 จํานวน 

15 ตัวแปร จากผลการศึกษาจะเหน็ไดวา กลุมตัวแปรที่อยูในตวัประกอบดังกลาวมหีลักการ

เดียวกนั เมื่อทําการวิเคราะหตัวประกอบจึงเกิดการรวมกันเปนตัวประกอบใหม ทาํใหผลการศึกษา 

2 กลุมตัวแปรถูกจัดอยูในตัวประกอบเดียวกนัและตัวประกอบดังกลาวเปนตัวประกอบทีม่ีความ 

สําคัญสูงสุดเปนอันดับที่สาม 

เมื่อพิจารณาการอธิบายตัวประกอบสมรรถนะดานการวางแผนเตรียมการปฏิบัติการ

พยาบาลสาธารณภัย พบกลุมตัวแปรที่อธิบายตัวประกอบดังนี ้

3.1  กลุมตัวแปรที่อธิบายถึงการเตรียมการทํางาน ตวัแปรที่อธิบายไดแก สามารถ

วางแผนเตรียมกฎระเบียบ/ขอตกลงที่จะนําไปใชในการปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัยได  
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สามารถวางแผนเตรียมบุคลากรที่จะไปปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัยได  สามารถวางแผนการ

จัดการขอมูลที่เกี่ยวของในดานการปฏิบัติงานดานสาธารณภัยได  สามารถวางแผนการจัดเตรยีม

งบประมาณดานการปฏิบัติการพยาบาลเพื่อใชในการปฏิบัติงานสาธารณภัย  สามารถวางแผน 

การประเมนิผลการปฏิบัติงานการพยาบาลในระยะตางๆของสาธารณภัย  สามารถประมาณการ

ความตองการทรัพยากรที่ตองใชในการปฏิบัติงานสาธารณภัย สามารถวางแผนเกี่ยวกับการ

ฝกอบรมเจาหนาที่ในการปฏิบัติงานสาธารณภัย  สามารถกาํหนดความรับผิดชอบของพยาบาลที่

จะปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัยได  สามารถวางแผนการเตรียมการปองกนัการเกิดสาธารณภัย

ประจาํฤดูกาล  สามารถวางแผนการสํารวจพืน้ทีท่ี่ประสบภัยในระยะตางๆ ของการเกิดสาธารณ

ภัย  สามารถวางแผนการดําเนนิงานดานการบริการพยาบาลเมื่อเกิดสาธารณภัยไดอยางตอเนื่อง  

มีความรู ความเขาใจ และสามารถอธิบายวงจรของการเกิดสาธารณภยัได   และสามารถวางแผน

และปรับแผนการปฏิบัติงานใหทันตอเหตุการณปจจุบนั 

3.2 กลุมตัวแปรที่อธิบายถึง การฝกอบรม ตัวแปรที่อธิบายไดแก สามารถ

เตรียมการปฐมนิเทศและฝกอบรมเรื่องการพยาบาลสาธารณภัยกอนไปปฏิบัติงานจริง และ

สามารถมอบหมายหนาที่ใหกับพยาบาลในการทํางานรวมกันเมื่อเกดิสาธารณภัย 

จากผลการวิจยัสามารถอธิบายได ดังนี้  เมื่อเกิดเหตุการณสาธารณภัยขึ้น การวางแผน

งานที่ดีและครอบคลุมสถานการณจะสามารถชวยเหลือผูที่ประสบภัย ผูที่ไดรับบาดเจ็บ และ

ครอบครัวใหไดรับความปลอดภัย ทั้งนี้ไมใชแคเพียงผูประสบภัยและครอบครัวเทานั้นที่จะไดรับ

ความปลอดภยั การวางแผนเตรียมการทาํงานที่มีประสิทธิภาพและเปนระบบ จะชวยใหเจาหนาที่

ที่เขาไปปฏิบัติงานในเหตุการณสามารถปฏิบตัิงานไดอยางปลอดภัยไมมีการสูญเสยีโดยไมจําเปน 

เพราะฉะนัน้ การวางแผนเตรียมการทํางานจึงเปนสมรรถนะที่สําคัญอีกอยางหนึ่งของพยาบาล

วิชาชพีที่ปฏิบตัิงานดานสาธารณภัยที่ตองปฏิบัติใหได ฟาริดา ฮิบราฮิม (2538) กลาววา การ

วางแผนเปนการกําหนดหรือตัดสินใจลวงหนาวาจะทาํอะไร จะทาํอยางไร จะทําเมื่อไรและใครคือ

ผูกระทํา โดยมีจุดหมายหรือทิศทางที่ชัดเจนคลายแผนที่เพื่อกําหนดโครงการหรือวธิีการทีจ่ะทาํให

ประสบความสําเร็จ การวางแผนเปนกระบวนการกําหนดการกระทําลวงหนาซึง่บอกถงึความ

รอบคอบเพื่อใหทิศทางการทํางานมีความชัดเจนปฏิบตัิได วัดและประเมินผลได ลดความเสีย่ง

หรือความไมแนนอน ใหแนวทางการควบคุมและการกระตุนใหใชทรัพยากรไดอยางเหมาะสมและ

ดีที่สุด วรรณเพ็ญ อินทรแกว (2548) กลาววา สาธารณภัย ที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติหรือจากการ

กระทําของมนษุยลวนแลวเปนสิ่งที่สรางความสูญเสียและเสียหายแกชวีิต รางกาย ทรัพยสินของ

ประชาชนและกอใหเกิดความเสียหายแกทรัพยสมบัติอันเปนสาธารณะตลอดจนทรัพยากรของ

ชาติเปนอยางมาก สาธารณภัยเหลานี้แตละชนิดมีสาเหตุ ลกัษณะ เฉพาะความรนุแรงและวิธกีาร

ปองกันบรรเทาและฟนฟูสภาพที่แตกตางกัน     การวางแผนสาธารณภัยที่ดี ระบบสมบูรณยอมจะ
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ปองกันและลดความสูญเสยี ความเสยีหายอนัเกิดจากสาธารณภัยรูปแบบตางๆเหลานี ้ ในทกุ

สถานการณได เชนเดียวกบั Langan & James (2005) กลาววา  การวางแผนเมื่อเกิดสาธารณภัย

ตองเปนไปอยางตอเนื่องและเปนระบบ การวางแผนตองเริ่มต้ังแตกอนเกิดสาธารณภัย ระหวาง

เกิดเหตุการณ และหลงัจากจากเกิดเหตุการณ และมีการประเมนิผลพรอมนําไปปรับปรุงใหม

สําหรับการวางแผนในอนาคต มีการประสานงานกนัระหวางองคกร มอบหมายหนาที่รับผิดชอบ 

บทบาท และรูปแบบการติดตอส่ือสารที่เฉพาะขององคกรและในทกุๆวัน ตองมกีารวางแผนและ

เตรียมความพรอมอยูเสมอสาํหรับสาธารณภัยที่จะเกิดขึ้นการวางแผนยังเปนสิง่ทีจ่าํเปนที่สุด  

การดําเนินงานสาธารณภัยในประเทศไทย เปนการดําเนินงานดวยความรวมมอืของ

หนวยงานตางๆ ทัง้ภาครัฐและเอกชนตามทีก่ําหนดไวในพระราชบญัญัติปองกันภัยฝายพลเรือน 

พ.ศ. 2522 โดยไดนํามาจดัทําเปนแผนปองกันภยัในระดับชาติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง แผน

ปองกันภยัในระดับชาติที่ใชในปจจุบนัไดแกแผนปองกันภัยฝายพลเรือนแหงชาติพ.ศ.2548 ซึ่งได

กําหนดกิจกรรมของหนวยงานตางๆ ทั้งระยะกอนเกิดภยั ขณะเกิดภัย และหลังเกิดภัย โดยมี

องคกรที่รับผิดชอบ คือ คณะกรรมการปองกันภัยฝายพลเรือนแหงชาติ มีรัฐมนตรีวาการ

กระทรวงมหาดไทยเปนประธานคณะกรรมการและอธิบดีกรมปองกนัและบรรเทาสาธารณภัยเปน

กรรมการและเลขานุการ (วรรณเพ็ญ อินทรแกว, 2548) 

จากแนวคิดขางตนจะเหน็ไดวา การวางแผนการทํางานเปนจุดเริ่มตนที่สาํคัญอยางยิ่ง

สําหรับการชวยเหลือผูประสบภัยใหไดรับความปลอดภัย ทัง้ในระดับประเทศจนกระทั่งมาถงึ

หนวยงานที่เราปฏิบัติงานอยู ซึ่งจะเหน็ไดวาการวางแผนเปนสิง่ที่สําคัญอยางมาก เนื่องจากสา

ธารณภัยเปนภัยที่เกิดขึ้นโดยในบางครั้งเราไมคาดเดาไดเลยวามันจะเกิดขึ้นที่ไหน เมื่อไร และมี

ความรุนแรงอยางไร ดังนั้น พยาบาลวชิาชีพในแตละพืน้ทีห่รือแตละโรงพยาบาลตองมีการวางแผน

งานรองรับสําหรับเหตุการณที่จะเกิดขึน้ไมวาจะเปนดานขอมูลทั่วไปของระบบการทํางาน ขอมูล

สาธารณภัยทีเ่กิดขึ้น  ดานงบประมาณ ทรัพยากรทัว่ไป ทรัพยากรบุคคล เปนตน จัดทาํการ

ประเมินสถานการณสาธารณภัย โดยการวิเคราะหเหตุการณที่มีโอกาสจะเกิดและผลกระทบจาก

ภัยเหลานั้น มีการซอมแผนการปฏิบัติการชวยเหลือทัง้ในและนอกพื้นที่อยางสม่าํเสมอ มีการนํา

แผนการมาปรับปรุงใหใหมและสอดคลองกับสถานการณในปจจุบัน ทั้งนี้เพื่อใหสามารถทาํงานได

อยางเปนระบบอยางตอเนื่องและมีประสิทธิภาพและสามารถชวยเหลอืผูประสบเหตกุารณ ผูที่ได 

รับบาดเจ็บและครอบครัวไดรับความปลอดภัยดวยเหตนุี้ จึงทําใหสมรรถนะดานการวางแผน

เตรียมการปฏบิัติ การพยาบาลสาธารณภัยเปนสมรรถนะหนึง่ของสมรรถนะของพยาบาลวิชาชพีที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัยโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหมที่พยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมพงึมี 
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4.  ตัวประกอบสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลดานจิตใจ   

ตัวประกอบสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลดานจิตใจมีความสําคัญอันดับที่ 4 มี

คาความแปรปรวนของตัวประกอบเทากับ  13.491  คิดเปนรอยละ 9.178  ของคาความแปรปรวน

ทั้งหมด อธิบายไดดวยกลุมตัวแปร 2 กลุม คือ ดานการพยาบาลดานจิตใจและดานการคัดแยก

ผูปวย  โดยตวัประกอบมีคาน้าํหนักตั้งแต .763 - .401  จํานวน  14 ตัวแปร จากผลการศึกษาจะ

เห็นไดวา กลุมตัวแปรทีอ่ยูในตัวประกอบดังกลาวมหีลักการเดียวกัน เมื่อทําการวิเคราะหตัว

ประกอบจึงเกดิการรวมกนัเปนตัวประกอบใหมทาํใหผลการศึกษาเปนตัวแปรประเภทเดียวกนัและ

ตัวประกอบดงักลาวเปนตัวประกอบที่มีความสาํคัญสูงสุดเปนอันดับที่สี ่

เมื่อพิจารณาการอธิบายตัวประกอบสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลดานจิตใจ 

พบกลุมตัวแปรที่อธิบายตวัประกอบ 14 ตัวแปร ดังนี้  สามารถทําการติดตามและประเมินผล

สภาวะจิตใจของผูบาดเจ็บไดอยางตอเนื่อง  สามารถใหคาํปรึกษาผูบาดเจ็บ ครอบครัวและผูที่

เกี่ยวของเกี่ยวกับการปรับตัวดานจิตใจ  สามารถฟนฟสูภาพจิตใจของผูบาดเจ็บและครอบครัวให

สามารถกลับไปทํางานตามชีวิตปกติไดโดยเร็ว  สามารถใหคําแนะนาํ คําปรึกษาแกผูบาดเจ็บและ

ครอบครัวเกี่ยวกับปญหาดานทางจิตใจ  สามารถบรรเทาความเศราเสียใจใหกับผูบาดเจบ็ได 

สามารถคัดกรอง/ระบุความตองการทางดานจิตใจของผูบาดเจ็บได  สามารถจัดสิง่แวดลอมและที่

อยูอาศัยใหผูบาดเจ็บและครอบครัวรูสึกปลอดภัย  สามารถสนทนาโดยใชหลักจิตวิทยาเพือ่

บรรเทาความวิตกกังวลและความทุกขของผูบาดเจ็บได  สามารถประเมินสภาพจิตใจของผูบาด 

เจ็บต้ังแตแรกรับได  สามารถพูดปลอบเพื่อใหเกิดขวญัและกําลังใจแกผูบาดเจ็บและครอบครัวได  

สามารถประเมินสุขภาพจิตเบื้องตนไดถูกตอง   สามารถเตรียมความพรอมในการปรับสภาพจิตใจ

ในเหตุการณที่ไมคาดคิดทีอ่าจจะเกิดขึน้ได สามารถหาแนวทางปองกันการเกดิปญหาทางดาน

จิตใจเรื้อรังใหผูบาดเจ็บได และ สามารถดําเนนิการกับผูเสียชีวิตไดอยางเหมาะสม 

จากผลการวจิยัสามารถอธิบายได ดังนี ้ เหตุการณสาธารณภัยเปนเหตกุารณที่สงผล

กระทบตอผูประสบกับเหตุการณไมวาจะเปนผูที่ไดรับบาดเจ็บ ครอบครัวหรือผูที่เกี่ยวของ ทาํให

เกิดการสูญเสยีทั้งชีวิต ทรัพยสิน บานเรือน และที่สําคญัคือดานจิตใจ ภาพการสญูเสียตางๆ ยงัคง

ติดอยูในใจของผูที่ไดรับบาดเจ็บและครอบครัวเปนสาเหตุใหเกิดปญหาทางดานสุขภาพจติตามมา 

ดังนัน้ ผูที่จะใหการชวยเหลอืโดยเฉพาะอยางยิ่งบุคลากรทางดานสุขภาพที่สําคัญก็ คือ พยาบาล

วิชาชพีซึ่งเปนผูที่ใกลชิดกับผูปวยเจ็บมากที่สุดจะตองสามารถเขาถงึสภาพปญหาดานจิตใจของผู

ที่ประสบเหตุการณใหได  ซึง่การฟนฟูดานจิตใจเปนสิง่ที่เขาถงึไดยาก มีความลกึซึ้งละเอียดออน

ตองอาศัยความศรัทธาและความเชื่อสวนบุคคล ตลอดจนความชํานาญของผูชวยเหลือและความ
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รวมมือดวย สวุิมล ปริญญานุสรณ (2548) กลาววา ผูที่ใหการชวยเหลอืจะตองเขาใจถึงอาการของ

ผูประสบเหตุการณหลังจากเกิดเหตุการณ  ในระยะแรกปฏิกิริยาตางๆ จะมีการเปลี่ยนแปลงไป

ตามการเวลาและแตละคนจะปรับตัวไดเร็วชาตางกนั บางคนตนรายปลายด ีแตบางคนแรกๆ ดูจะ

ดีแตตอมาอาการคอยๆ เลวลงกม็ี  ผูชวยเหลือจะตองคอยสังเกตอาการตางๆ เหลานี้ใหไดและอยู

เปนเพื่อนใหกาํลงัใจจนกวาเขาจะรูสึกดีขึ้น พรอมกนันัน้ก็ใหการชวยเหลือตามสภาพการที่พบ  

และในระยะตอๆ มา การชวยเหลือจะเนนในสิง่ที่เขาตองการเพราะถาเราใหในสิ่งทีเ่ขาไมตองการ

ก็จะเกิดปญหาตามมาภายหลังได ดังนัน้สิ่งที่เราควรชวยเหลือก็คือการชวยเปนเพื่อนคูคิด ชวยคดิ

วาอนาคตจะทําอะไรดีจึงจะมีความสุข คนหาสิ่งที่เขาตองการแลว เนนใหผูประสบภัยลุกขึ้นมา

กอบกูครอบครัว ชุมชน และสังคมใหกลบัคืนมาโดยเร็ว กระตุนใหเขาดูแลตนเองใหได เชนเดียวกับ 

วรรณเพ็ญ อินทรแกว และคณะ (2548) กลาววา  สาธารณภัยไมไดกอใหเกิดความเสียหายเพียง

รางกายและทรัพยสินของผูประสบภัยเทานั้น แตยงักอใหเกิดปญหาดานจิตสังคมทั้งตอผูประสบ 

ภัย ญาต ิ และผูพบเห็นเหตุการณดวย ปญหาดานจิตสังคมเปนเรื่องที่ซับซอน เนือ่งจากมีสวนที่

เกี่ยวของกับความคิด ความรูสึก และพฤติกรรมของบุคคล ปฏิกิริยาที่เกิดขึ้นในแตละคนตอ

เหตุการณเดียวกันจะแตกตางกนัออกไปขึน้อยูกับพื้นฐานประสบการณเดิม เพศ อายุ ฐานะทาง

เศรษฐกิจและแหลงสนับสนนุทางสงัคมของแตละบุคคล โดยทั่วไปการสูญเสียทางดานจิตสังคม

และการฟนฟสูภาพจิตสังคมอันเนื่องมาแตความสูญเสยีชีวิตและทรพัยสินนัน้เปนเรื่องที่ตองใช

เวลาและความละเอียดออนเปนพิเศษเพื่อใหกลับคืนสูปกติ ดังนัน้ การปฏิบตัิการพยาบาล

ผูประสบภัยทีม่ีปญหาดานจิตสังคม เปนการปฏิบัติการพยาบาลเพื่อชวยเหลอืผูที่มีความพรอง

ทางดานจิตใจ อารมณ สังคม ใหสามารถปรับตัวคืนสูภาวะปกติได  

จะเหน็ไดวา การปฏิบัติการพยาบาลดานจิตใจมีความสําคัญและจาํเปนอยางยิ่งสําหรับ

การชวยเหลือผูที่ประสบภัยและครอบครัวใหสามารถทีจ่ะกลับมาดํารงชีวิตประจําวันไดอยางปกติ  

โดยพยาบาลวชิาชีพจะตองสามารถใหการพยาบาลและเขาถงึสภาพปญหาดานจิตใจของแตละ

บุคคลใหได เนื่องจากพืน้ฐานของแตละบุคคลและประสบการณการเผชิญปญหาของแตละคนมี

ความแตกตางกัน ดังนั้น พยาบาลวชิาชีพที่ใหการดูแลผูที่ประสบภัยและผูไดรับบาดเจ็บและ

ครอบครัวจะใหการดูแลอยางตอเนื่อง ดวยเหตนุี้จึงทาํใหสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาล

ดานจิตใจจงึเปนสมรรถนะหนึง่ของสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย

โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหมที่พยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหมพงึม ี
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5.  ตัวประกอบสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลผูประสบสาธารณภัย   

ตัวประกอบสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลผูที่ประสบสาธารณภัยมีความสาํคัญ

อันดับที่ 5 มคีาความแปรปรวนของตัวประกอบเทากับ  13.297  คิดเปนรอยละ 9.045  ของคา

ความแปรปรวนทัง้หมด อธบิายไดดวยกลุมตัวแปร 2 กลุม คือ ดานการพยาบาลสาธารณภัย

ผูบาดเจ็บในพืน้ที่ และดานการคัดแยกผูที่ไดรับบาดเจบ็ โดยมนี้ําหนักตั้งแต .704 - .480 จํานวน 

17 ตวัแปร จากผลการศึกษาจะเหน็ไดวา กลุมตัวแปรที่อยูในตวัประกอบดังกลาวมหีลักการ

เดียวกนั เมื่อทําการวิเคราะหตัวประกอบจึงเกิดการรวมกันเปนตัวประกอบใหมทําใหผลการศึกษา 

2 กลุมตัวแปรถูกจัดอยูในตัวประกอบเดียวกนัและตัวประกอบดังกลาวเปนตัวประกอบทีม่ีความ 

สําคัญสูงสุดเปนอันดับที่ หา 

เมื่อพิจารณาการอธิบายตัวประกอบสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลผูประสบ         

สาธารณภัย   พบกลุมตัวแปรที่อธิบายตวัประกอบดังนี ้

5.1  กลุมตัวแปรที่อธิบายถึงดานการพยาบาลสาธารณภัยผูบาดเจบ็ในพืน้ที ่ ตัว

แปรที่อธิบายไดแก สามารถใหการปฐมพยาบาลแกผูบาดเจ็บ ณ ที่เกิดเหตุได  สามารถใหการ

พยาบาลเบื้องตนตามความเรงดวนไดอยางเหมาะสม  สามารถใหการวนิิจฉัยทางการพยาบาล

ตามอาการบาดเจ็บ  ความเรงดวนไดอยางเหมาะสม  สามารถใหการพยาบาลผูบาดเจ็บจํานวน

มากในที่เกิดเหตุได  สามารถประเมินความรุนแรง อาการบาดเจ็บของผูบาดเจ็บจากสาธารณภัย

ไดถูกตอง  สามารถใหการพยาบาลผูบาดเจ็บแตละประเภทตามลําดับไดอยางถูกตองตามขั้นตอน  

สามารถทําการชวยฟนคืนชพีขั้นตน (BLS) และขั้นสูง (ACLS) ได    สามารถใชเครือ่งมือตางๆ ใน

การทาํหัตถการเพื่อการชวยชีวิตได  สามารถปฏิบัติการพยาบาลในทุกหนาทีท่ี่ไดรับมอบหมายได

เมื่อเกิดสาธารณภัย  สามารถใหการพยาบาลผูที่ไดรับบาดเจ็บจากอาวธุและสารเคมตีางๆไดอยาง

ถูกตอง  สามารถประยุกตเครื่องมือในพืน้ที่เพื่อใชในการพยาบาลไดอยางเหมาะสม  และสามารถ

ใหการบริการพยาบาลในภาวะสาธารณภัยและภาวะฉุกเฉินได 

  5.2 กลุมตัวแปรที่อธิบายถึงดานการคัดแยกผูที่ไดรับบาดเจ็บ ตวัแปรที่อธิบาย

ไดแก สามารถคัดแยกประเภทผูบาดเจ็บเปนประเภทอาการหนัก ปานกลาง นอยไดอยางถกูตอง

และรวดเร็ว สามารถจัดการหมุนเวียน (flow) ผูบาดเจบ็ไปรับการชวยเหลือยงัจุดตางๆ ไดอยางไม

สับสน วุนวาย เมื่อเกิดสาธารณภัย สามารถคดัแยกผูบาดเจบ็ไปยังพืน้ทีท่ีก่ําหนดไวไดอยาง

ถูกตอง  สามารถบันทึกขอมูลรายงานการคัดแยกผูบาดเจ็บไดถูกตองและครบถวนและสามารถใช

สัญลักษณแทนประเภทผู บาดเจ็บไดถูกตองเมื่อเกิดสาธารณภัย 
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จากผลการวิจยัสามารถอธิบายได ดังนี้   เหตุการณสาธารณภัยที่เกิดขึ้นไมวาจะมี

สาเหตุมาจากการกระทําของมนษุยหรือการกระทาํของธรรมชาติ ยอมสงผลใหเกดิการสูญเสียทั้ง

ชีวิตและทรัพยสินและคนจาํนวนมาก ซึ่งสาธารณภัยเปนสิง่ที่ในบางครั้งไมสามารถคาดการณได

ลวงหนาวาจะเกิดอะไรขึ้น บางเหตุการณก็สามารถที่คาดการณลวงหนาได แตดวยเหตุการณที่

เกิดขึ้นลวนแลวแตสงผลเสียตอชีวิตและทรพัยสินทัง้สิ้น การพยาบาลผูที่ประสบภัยในพืน้ทีท่ี่เกิด

สาธารณภัยตองอาศัยสมรรถนะที่เปนพิเศษมากกวาในภาวะเหตุการณปกติ ซึง่พยาบาลวชิาชพีใน

สังกัดกระทรวงกลาโหมไดรับการฝกฝนในการลงปฏิบตัิงานภาคสนามมาแลวเปนอยางด ี ซึง่เอื้อ

ตอการปฏิบัติงานในเหตุการณสาธารณภัย เนื่องจากสาธารณภัยเปนภาวะที่ฉุกเฉนิและเรงรีบการ

กระทําทุกอยางมีผลตอชีวิตทั้งสิน้ สงผลใหเกิดความเครียดตอผูปฏิบัติงานพยาบาล เพราะฉะนัน้

ในการใหการพยาบาล พยาบาลวิชาชพีที่ปฏิบัติงานตองใชความรู ความสามารถและทักษะโดย

อาศัยหลกัการทางวิทยาศาสตร และศิลปะการพยาบาลมากเปนพิเศษ  พยาบาลวิชาชีพที่ไป

ชวยเหลือผูที่ไดรับบาดเจ็บในสถานที่เกิดเหตุตองมทีักษะ ความรู ความสามารถ ความชาํนาญ มี

วิธีและหลกัการที่ถูกตอง  ไมวาจะเปนความรูเร่ืองสาธารณภัยตางๆ การปฐมพยาบาลเบื้องตน 

การชวยฟนคืนชีพขัน้ตนแลขั้นสูง  การใชเครื่องมือเครื่องใชตางๆ ในการทําหัตถการ เปนตน ซึ่ง

เปนขั้นตอนกอนทีท่ําการสงตอผูปวยหรือผูที่ไดรับบาดเจ็บไปยังสถานที่ที่มีศกัยภาพในการใหการ

ชวยเหลือสูงกวา ซึ่งขัน้ตอนนี้จะชวยลดอันตรายที่อาจจะเกิดกับผูที่ประสบภัยและผูที่ไดรับบาด 

เจ็บได ในการใหการพยาบาลแกผูที่ไดรับบาดเจ็บภายใตสถานการณสาธารณภัย พยาบาลวชิาชีพ

โดยเฉพาะอยางยิง่พยาบาลทหารที่มีคุณลกัษณะและขีดความสามารถ มีความรวดเร็ว และคลอง 

แคลวในการปฏิบัติงานจะตองมีความรู ความสามารถในการใหการพยาบาลเปนอยางดีและ

ถูกตอง กลาคดิ กลาตัดสินใจในการพยาบาลภายใตเวลาที่จาํกัด ทุกอยางจะตองรวดเร็ว ถูกตอง

และปลอดภัย เพื่อที่จะรักษาชีวิตของผูที่ไดรับบาดเจบ็หรือบรรเทาอาการที่หนักใหเปนอาการเบา 

โดยใชอุปกรณที่มีอยูหรือเทาที่สามารถหาไดในขณะนั้นมาใหการพยาบาลผูที่ประสบภัย โดยใช

กระบวนการพยาบาลอยางรอบคอบ ทั้งนีพ้ยาบาลวชิาชีพตองสามารถปฏิบัติงานไดทั้ง ณ ที่ตัง้ 

และพรอมที่เคลื่อนที่ไปปฏิบตัิหนาที่ในพืน้ที่ที่เกิดภัยไดอีกดวย  วรรณเพ็ญ อินทรแกว และคณะ

(2548) ใหความเหน็วา ในการชวยเหลือผูประสบภัยตองคํานงึถงึสถานการณสภาพสิ่งแวดลอมที่

เปนอยู ผูที่ดาํเนนิการชวยเหลือตองพจิารณาวาตนเองสามารถจะดําเนินการไดหรือไมดวยวิธกีาร

ใด การจะคนหาและชวยเหลือผูประสบภัยนัน้จะตองถูกตองและรวดเร็วและทันตอเหตุการณ 

ดังนัน้ การใหการปฐมพยาบาลและการคดัแยกผูปวยจะตองเปนไปอยางถูกตองและรวดเร็ว  โดย

การคัดแยกหรอืการจําแนกประเภทผูประสบภัยจะตองใหการชวยเหลอืตามลําดับความสาํคัญ

และจําเปน โดยมุงหวงัที่จะรักษาชวีิตผูประสบภัยใหไดจํานวนมากที่สดุ ในสถานการณสาธารณ

ภัยซึ่งเปนเหตกุารณฉุกเฉนิ ผูประสบภัยมีจํานวนมาก แตบุคลากร เวชภัณฑ และอปุกรณทางการ
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แพทยมจีํานวนจํากัด การดแูลรักษาผูประสบภัยจึงตองคํานึงถึงโอกาสของการมีชวีติรอดหลังไดรับ

การชวยเหลือและจะไมเสียเวลาในการที่จะตองดูแลผูประสบภัยที่มีอาการหนักเพียงคนใดคนหนึ่ง 

แตปลอยใหผูประสบภัยซึ่งมีอาการรนุแรงนอยกวาและมีโอกาสรอดไดมากกวาอีกหลายคนตอง

พลาดโอกาสในการไดรับความชวยเหลือ ดังคํากลาวที่วา “Greatest good for the greatest 

number หรือผลลัพธที่ดทีีสุ่ดสําหรับจํานวนผูบาดเจบ็/ปวยมากที่สุด” (เอมอร ชินพฒันะพงศา 

และอธิศา ซึ้งกมลพิสทุธิ์(2548) อางใน วรรณเพ็ญ อินทรแกวและคณะ, 2548) ซึ่งจะแตกตางจาก

การรักษาพยาบาลในภาวะปกติ หรือในสถานพยาบาลโดยทั่วไปที่เนนหลัก “ความรุนแรงของการ

บาดเจ็บ” และ “มากอนรักษากอน” (เอมอร ชินพัฒนะพงศา และอธศิา ซึ้งกมลพิสทุธิ์(2548) อาง

ใน วรรณเพ็ญ อินทรแกวและคณะ, 2548) 

การพยาบาลผูที่ประสบภัยในพืน้ทีท่ี่เกิดสาธารณภัยหรือพื้นทีท่ี่รับการสงตอผูที่ประสบ

ภัยหรือผูที่ไดรับบาดเจ็บจะตองอาศัยพยาบาลวชิาชพีที่มีความรู ทกัษะ ความสามารถในการให

การพยาบาลมากเปนพเิศษ เพื่อใหการชวยเหลือผูทีป่ระสบภัยใหไดรับความปลอดภัยดวยเหตุนี้

จึงทาํใหสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลผูประสบสาธารณภัย   จึงเปนสมรรถนะหนึง่ของ

สมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหมที่

พยาบาลสังกดักระทรวง กลาโหมพงึม ี

 

6.  ตัวประกอบสมรรถนะดานการควบคมุ ปองกันและ เฝาระวังโรค   

ตัวประกอบสมรรถนะดานการควบคุม ปองกันและ เผาระวังโรคมีความสําคัญอันดบัที่ 6 

มีคาความแปรปรวนของตัวประกอบเทากบั 10.752 คิดเปนรอยละ 7.315 ของคาความแปรปรวน

ทั้งหมด อธบิายดวยกลุมตัวแปรดานการฟนฟูและการเฝาระวังโรค โดยตัวประกอบมีคาน้ําหนัก

ตั้งแต.652 - .573 จํานวน 11 ตัวแปร จากการศึกษาสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสา

ธารณภัย โรงพยาบาลสังกดักระทรวงกลาโหม จะเหน็ไดวาสมรรถนะดานควบคุม ปองกันและ เฝา

ระวังโรคมีความสําคัญเปนอนัดับทีห่ก 

เมื่อพิจารณาการอธิบายตัวประกอบสมรรถนะดานการฟนฟูและการเฝาระวงัโรค พบ

กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายตัวประกอบสมรรถนะดานการฟนและการเฝาระวังโรค 11 ตัวแปร ไดแก 

สามารถ วางแผนและเฝาระวังและควบคุมโรคตางๆใหครอบคลุมทุกระยะของการเกิดสาธารณภยั

ได  สามารถปฏิบัติการจัดการทาํใหเกิดภูมิตานทานโรคเชนโรค ไวรัสตับอักเสบบี  สามารถเฝา

ระวังโรคที่อาจเกิดหลังจากเกิดสาธารณภยัได    สามารถเฝาระวังโรคที่สามารถเกิดขึ้นระหวางมี
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สาธารณภัยได  สามารถประเมินความเสี่ยงของสิง่แวดลอม ที่พกัอาศัย วามีปจจัยกอโรคหรือไม  

สามารถดาํเนนิการควบคุมโรคที่มีสาเหตุเกิดจาก น้าํ อาหาร อากาศ ขยะ ไดแก บาดทะยัก  ปอด

อักเสบ ฯลฯ  สามารถประสานงานการเฝาระวงัโรคไปยังหนวยงานทีเ่กี่ยวของในพืน้ทีท่ี่รับผิดชอบ

ได  สามารถประเมนิสภาวะที่อาจทําใหเกิดโรคติดตอในพื้นทีท่ี่เกิดสาธารณภยั  สามารถ

ดําเนนิการเรื่องสุขอนามัยของผูบาดเจ็บและญาติไดอยางเหมาะสม สามารถดําเนนิการเรื่อง

สุขอนามัยของพยาบาลและเจาหนาทีท่ี่ปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสม และสามารถนําความรู

เกี่ยวกับโรคติดตอที่อาจจะเกิดในพืน้ที่สาธารณภัยมาใชในการปองกนัการระบาดของโรค 

   จากผลการวจิัยสามารถอธบิายได ดังนี ้  หลังจากสาธารณภัยไดสรางความสูญเสีย และ

เสียหายใหกับชีวิตและทรัพยสินของผูประสบภัยและครอบครัวแลว ชวงระยะเวลาของการฟนฟู

และการเฝาระวังโรคเปนอีกข้ันตอนหนึ่งทีม่ีความสําคัญสําหรับการดูแลและชวยเหลอืผูประสบภัย 

ครอบครัวและเจาหนาทีท่ี่เขาไปใหการชวยเหลือ    เนื่องจาก เมื่อเกิดสาธารณภัยขึน้ยอมทําใหเกิด

การสูญเสียระบบหรือสมดุลของธรรมชาต ิ  บรรณาธกิารวารสารการสงเสริมสุขภาพและอนามัย

สิ่งแวดลอม (2548) กลาววา การเกิดสาธารณภัยแมไมใชสาเหตุหลกัทีท่ําใหเกิดโรคระบาด 

(Outbreak of Infectious disease) แตก็เปนสาเหตุสําคัญที่ทําใหเกดิโรคแพรกระจาย (Disease 

transmission) ไดอยางรวดเร็ว เพราะผูประสบเหตุจะตองตกอยูในสภาพที่ตองอยูอาศัยในพื้นทีท่ี่

ขาดแคลนระบบการสุขาภบิาล สิ่งแวดลอมที่ดี ดวยโครงสรางพื้นฐานและสิง่จําเปนตอการดํารง 

ชีวิตถูกทําลาย โดยเฉพาะเมื่อมีการอพยพประชาชนมาอยูอาศยัรวมกนัจํานวนมากตามศนูย

อพยพทีพ่ักพงิชั่วคราว การไดรับการชวยเหลือสนับสนุนและอํานวยการใหมีน้าํดื่ม น้ําใชที่สะอาด

และระบบการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่ดี รวมถงึการมทีมีเฝาระวงัโรคและระบาดวิทยา และการจดั

ใหมีหนวยปฏบิัติการพิเศษเพื่อใหการชวยเหลือสนับสนนุและการประสานงานชวยแกไขปญหา

และเฝาเตือนใหมีการตระหนักในความสาํคัญของการรักษาความสะอาดและสุขลักษณะอยูเสมอ

จึงจําเปนและสําคัญอยางยิง่ ซึง่ลักษณะการดําเนนิงานทั่วไปในชวงระยะการฟนฟูสวนใหญคง

เปนการใหบริการรักษาพยาบาลแกผูบาดเจ็บรุนแรงอยางตอเนื่อง การใหการรักษาพยาบาล

สําหรับผูบาดเจ็บเล็กนอยเริ่มลดลง มีการสงตอไปรักษาที่สถานพยาบาลใกลบานและการ

ดําเนนิการเกีย่วกับการเฝาระวังโรคและจดัการดานสุขาภิบาลสิ่งแวดลอม ทั้งในเรือ่งน้าํดื่ม น้าํใช 

อาหาร  สวม การสูบลางบอน้ํา และการจดัระบบใหมีการคัดแยกเก็บขนมูลฝอยไปทําการกําจัดให

ถูกวิธ ี ตลอดจนการควบคุมโรคที่อาจจะระบาดขึ้นพรอมทั้งจัดใหมทีีมงานเพื่อสํารวจและติดตาม

ประเมินสถานการณสภาวะการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมในชุมชนอพยพทกุแหงอยางสม่าํเสมอ ทัง้นี้

เพื่อใหแนใจวาผูที่ไดรับภัยพิบัติจะไดรับการเอาใจใสในปจจยั พื้นฐานที่จําเปน  อิสระ สุวรรณบล 

(2540) กลาววา    การฟนฟูบูรณะเปนขัน้ตอนการดําเนินงานหลงัเหตุการณภัยพิบตัิ ที่จะชวยให
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ชุมชนหรืออาณาบริเวณที่ประสบสาธารณาภัยกลับคืนสูสภาพปกตแิละมีการพฒันาเพื่อใหผู 

ประสบภัยมีคุณภาพชีวิตทีด่ีขึ้น ในสภาพแวดลอมทีม่กีารพัฒนาแบบยั่งยนืและสมดุล อาทิเชน 

การฟนฟูบูรณะทางการแพทยทั้งสภาพรางกายและจิตใจ อยางเชนในกรณีกาซระเบดิและไฟไหม

ที่ถนนเพชรบุรีตัดใหม มีผูบาดเจ็บจํานวนมากที่ตองผาตดัซ้ําแลวซ้ําอกี และตองทาํกายภาพบําบัด 

เชนเดียวกับกรณีอาคารโรงแรมรอยัลพลาซาถลมที่นครราชสีมา   เพราะฉะนัน้ พยาบาลวชิาชพีที่

ไดรับมอบหมายใหปฏิบัตหินาที่ในระยะหลังจากที่เกิดสาธารณภัยไปแลวจําเปนอยางยิง่ที่จะตอง

มีความรู ความเขาใจเกี่ยวโรคที่อาจจะเกิดขึ้นไดโดยมกีารวางแผนและเฝาระวงัและควบคุมโรค

ตางๆใหครอบคลุมทุกระยะของการเกิดสาธารณภัยได   ปฏิบัติการจัดการทําใหเกิดภูมิตานทาน

โรคเชน โรค ไวรัสตับอักเสบบี  และโรคที่อาจเกิดหลังจากเกิดสาธารณภัย ระหวางมสีาธารณภัยได  

สามารถประเมินความเสี่ยงของสิ่งแวดลอมที่พกัอาศัยวามีปจจัยกอโรคหรือไม  ดําเนินการควบคุม

โรคที่มีสาเหตุเกิดจาก น้ํา อาหาร อากาศ ขยะได  สามารถประสานงานการเฝาระวังโรคไปยัง

หนวยงานที่เกีย่วของในพืน้ที่ที่รับผิดชอบ  และดําเนนิการเรื่องสุขอนามยัของผูบาดเจ็บและญาติ 

รวมถึงพยาบาล และเจาหนาทีท่ี่ปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสม   

 พยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยเปนหนึ่งในบุคลากรที่สําคัญที่มีสวนในการให

การชวยเหลือในระยะฟนฟแูละเฝาระวงัโรคและติดตอประสานงานกบัหนวยงานสาธารณสุขที่

เกี่ยวของในพืน้ที่ในการทํางานเพื่อใหการทํางานมีความตอเนื่องและมีประสิทธิภาพ ดวยเหตุนีจ้ึง

ทําใหสมรรถนะดานการควบคุม ปองกันและเฝาระวงัโรค จึงเปนสมรรถนะหนึง่ของสมรรถนะของ

พยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมทีพ่ยาบาลสังกดั

กระทรวงกลาโหมพึงม ี

 

                 7.  ตัวประกอบสมรรถนะดานการเขาถงึประชาชน (ผูประสบภัย) ในชมุชน สงัคม ที่

เกิดสาธารณภัย    

ตัวประกอบสมรรถนะดานการเขาถึงประชาชน(ผูประสบภัย)ในชุมชน สังคม ที่เกิดสา

ธารณภัยมีความสําคัญอันดบัที่ 7 มีคาความแปรปรวนของตัวประกอบเทากับ  6.052  คิดเปนรอย

ละ 4.117  ของคาความแปรปรวนทัง้มด  อธิบายไดดวยกลุมตัวแปร 2 กลุม คือ ดานความเขาใจ

สังคม ชุมชน และวัฒนธรรมที่เกิดสาธารณภัย และดานการสื่อสาร โดยมีน้าํหนกัตั้งแต .581 - 

.414 จํานวน 7 ตัวแปร จากผลการศึกษาจะเหน็ไดวา กลุมตัวแปรที่อยูในตัวประกอบดังกลาวมี

หลักการเดียวกัน เมื่อทําการวิเคราะหตวัประกอบจึงเกดิการรวมกนัเปนตัวประกอบใหม ทาํใหผล
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การศึกษา 2 กลุมตัวแปร ถกูจัดอยูในตัวประกอบเดียวกันและตัวประกอบดังกลาวเปนตัวประกอบ

ที่มีความสําคญัสูงสุดเปนอนัดับที่เจ็ด 

เมื่อพิจารณาการอธิบายตัวประกอบสมรรถนะดานการเขาถึงประชาชน(ผูประสบภัย)ใน

ชุมชน สังคม ที่เกิดสาธารณภัย ดังนี ้

7.1 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึความเขาใจสังคม ชุมชน และวัฒนธรรมที่เกิดสา

ธารณภัย ตัวแปรที่อธิบายไดแก สามารถปรับตัวใหเขากบัชุมชน/กลุมชน/สถานการณของสาธารณ

ภัยที่เกิดขึ้นได  สามารถถายทอดขอมูล ขาวสารที่ถูกตองเกี่ยวกับเรื่องสาธารณภัยชนิดตางๆ แก

ชุมชน  สามารถเรียนรูและปรับตัวในการเขากับวฒันธรรม ศาสนา และประเพณีในพืน้ที/่ชุมชนที่

เขาไปปฏิบัติงานได  สามารถสอนและเปนที่ปรึกษาใหประชาชนในชมุชนสามารถที่จะดูแลตนเอง

ในดานสุขศึกษา ปจจัยเสีย่งทีท่าํใหเกิดโรคและอาการบาดเจ็บไดเมื่อเกิดสาธารณภัย  สามารถ

เขาถึงผูนําชมุชนในพื้นที่เพือ่ชวยใหทํางานไดดีข้ึน  และสามารถโนมนาวขอความชวยเหลอื/

สนับสนนุจากแหลงประโยชนในชมุชนหรอืพื้นที่ใกลเคียงได 

7.2 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึ การสื่อสาร ตัวแปรที่อธิบายไดแก สามารถใช

เครื่องมือและอุปกรณตางๆ ในการติดตอส่ือสารไดอยางถูกตอง 

    จากผลการวิจัยสามารถอธิบายได ดังนี ้  ในการปฏบิัติงานดานสาธารณภัย พยาบาล

วิชาชพีเปนหนึ่งในทมีสุขภาพที่บทบาทในการใหการชวยเหลือและบรรเทาความเดอืดรอนใหกับผู

ประสบเหตุการณและครอบครัว  การลงพืน้ที่ไปใหการพยาบาลและดูแลปญหาทางดานสุขภาพ

เปนสิ่งที่จาํเปนและจะตองปฏิบัติใหไดอยางตอเนื่อง แตเนื่องจากพื้นที่การทาํงานในแตละพืน้ที่มี

ความแตกตางกันไปตามลกัษณะของชุมชน วฒันธรรม ประเพณี และศาสนา การสรางความ

ตระหนัก และการใหความรูเกี่ยวกับเร่ืองของสาธารณภัยแกประชาชนในชมุชน โดยความรูที่ควร

ใหแกประชาชนควรประกอบดวยความรูเกี่ยวกบัผลและผลกระทบจากภัยตอตนเอง การปฏิบัติตัว

กอนและหลังการเกิดภัย การรูจักภัยและการหลบภัย การปฐมพยาบาล และการเคลื่อนยาย

ผูประสบภัย เปนตน (วรรณเพ็ญ อินทรแกวและฐิติภา หลิมสุนทร, 2548)   ซึง่สอดคลองกับ สุวมิล 

ปริญญานุสรณ (2548) กลาววา การใหความชวยเหลือชุมชนตองอาศัย ความเขาใจและเขาถึง

วัฒนธรรม ธรรมเนียม ประเพณีของชุมชน โดยการออกหนวยเคลื่อนที่ การตั้งกลุมชวยเหลือกนัเอง 

การฝกอบรมแกนนําชุมชน การรวมกลุมผูที่อยูในชุมชนใหทาํกิจกรรมรวมกนั เชนการทําพธิีกรรม

ตางๆ รวมกนั การสรางความคุนเคยสําหรบัผูที่มาอยูใหม ใชการระดมสมองแกไขปญหาตางๆ โดย

มีเปาหมายรวมกันใหชวยกนัตัดสินใจความเขมแข็งของชุมชนซ่ึงสอดคลองกับ ทรงพร จันทรพฒัน 

(2543) กลาววา ปจจยัทางสังคมและวัฒนธรรมจะมีผลตอภาวะสุขภาพมาก เนื่องจากจะเปนตัว 
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กําหนดคานิยม ความเชื่อ ที่มีพืน้ฐานมาจากศาสนาและประเพณีที่ปฏิบัติสืบตอกันมา ดงันั้น 

พยาบาลจงึควรเขาใจถึงความเชื่อวาเปนสวนหนึง่ของวฒันธรรมที่มีผลตอการดูแลสุขภาพที่อาจ

เปนไปตามภมูิปญญาดั้งเดมิ โดยมีกระบวนการที่คาํนงึถึงวฒันธรรมชุมชน ดังนี้  1) กระบวนการที่

พยาบาลใหการดูแลโดยคํานึงถงึและเคารพซึ่งวฒันธรรมความเชื่อของผูปวย 2) กระบวนการที่

พยาบาลมีสวนชวยใหผูปวยเรียนรูที่จะปรับตัวตอส่ิงตางๆอยางคอยเปนคอยไป  3) กระบวนการที่

ชวยใหผูปวยมีการเปลี่ยนแปลงหรือปรับแตงแนวการปฏิบัติ วิถกีารดํารงชวีิตของตนใหเขากับ

สภาพแวดลอมและรูปแบบการดูแลจากทมีสุขภาพ  จะเหน็ไดวาการมีความเขาใจสังคม ชมุชน 

และวัฒนธรรม ในพืน้ทีท่ี่เกดิสาธารณภัยเปนสิ่งที่ตองคาํนงึทกุครั้งในการปฏิบัติหนาที ่ ไมเพยีงแต

การใหการชวยเหลือเพื่อใหผูประสบภัยรอดชีวิตเทานัน้ แตการเรียนรูและปรับตัวในการเขากับ

วัฒนธรรม ศาสนาและประเพณีในพื้นที/่ชุมชนที่เขาไปปฏิบัติงานนัน้ก็เปนสิ่งที่สําคัญอีกประการ

หนึง่เชนกนั เพราะจะชวยทาํใหการทาํงานไดดีขึ้น อีกทั้งยงัสามารถขอความชวยเหลือ/สนับสนนุ

จากแหลงประโยชนในชุมชนหรือพื้นที่ใกลเคียง ทั้งนี้เพื่อประโยชนตอสังคมและชุมชนที่ประสบภัย 

  ดังจะเหน็ไดวา การปฏิบัติการพยาบาลในพืน้ที่สาธารณภัยนั้น จะตองอาศัยความรู 

ความเขาใจในสังคม ชุมชน วัฒนธรรม ประเพณีและศาสนาของแตละพื้นที่ ทัง้นีไ้มเพียงแตการ

ชวยเหลือเพยีงเพื่อใหการพยาบาลผูที่ประสบภัยหรือผูที่ไดรับบาดเจบ็นั้นปลอดภัยหรือรอดชีวิต

เทานั้น แตสิ่งหนึง่ทีย่ังตองรู และมีควบคูไปกับการทํางาน นัน้คือการดูแลผูรับบริการแบบองครวม 

การคิดใหเร็ว คิดใหรอบคอบ และมีความรอบรูในสิ่งที่ปฏิบัติอยูนัน้ยอมจะสรางความเชื่อถือและ

ความมัน่ใจใหกับตัวผูปฏิบัติเองดวยเหตุนีจ้ึงทาํใหสมรรถนะดานการเขาถึงประชาชน (ผูประสบ 

ภัย) ในชุมชน สังคม ทีเ่กิดสาธารณภัยเปนสมรรถนะหนึง่ของสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัยโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหมที่พยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมพงึมี  

 

8.  ตัวประกอบสมรรถนะดานการสงตอผูปวยเจ็บ   

ตัวประกอบสมรรถนะดานการสงตอผูปวยเจ็บมีความสําคัญอันดับที ่ 8 มีคาความแปร 

ปรวนของตัวประกอบเทากับ 4.619 คิดเปนรอยละ 3.142 ของคาความแปรปรวนทัง้หมด อธิบาย

ดวยกลุมตัวแปรดานการสงตอผูปวยเจ็บ โดยมีน้าํหนักตั้งแต .579 - .501 จํานวน 6 ตัวแปร จาก

ผลการศึกษาสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวง 

กลาโหม พบวา ตัวประกอบสมรรถนะดานการสงตอผูปวยเจ็บมีความสาํคัญเปนอนัดับที่ แปด 

    เมื่อพิจารณาการอธิบายตัวประกอบสมรรถนะดานการสงตอผูปวยเจ็บ พบกลุมตัวแปร

ที่อธิบายตัวประกอบสมรรถนะดานการสงตอผูปวยเจ็บมี 6 ตัวแปร ไดแก สามารถทาํการสงตอ
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ผูบาดเจ็บไปยงัโรงพยาบาลใกลเคียงไดอยางรวดเร็วและปลอดภัย สามารถติดตอประสานงานกบั

หนวยงานที่จะสงตอผูบาดเจ็บได สามารถจัดหาพาหนะใหเหมาะสมกับการเคลื่อนยายและสงตอ

ผูบาดเจ็บได  สามารถจัดเตรียมเครื่องมือเวชภัณฑ และอุปกรณในการเคลื่อนยายใหเหมาะสมกบั

สภาพของผูบาดเจ็บสามารถเขาไปในพืน้ที่เสี่ยงภัยเพื่อเคลื่อนยายผูปวยเจ็บออกมาไดอยาง

ปลอดภัยและ สามารถวางแผนการสงตอผูบาดเจ็บไปยังที่ที่มีศกัยภาพดีกวาไดอยางเหมาะสม 

    จากผลการวิจัยสามารถอธิบายได ดังนี้ การสงตอผูปวยเจ็บเปนอีกขั้นตอนหนึ่งที่มี

ความสาํคัญในการรักษาชวีติผูที่ไดรับบาดเจ็บหรือผูประสบภัย เนื่องจากการเคลือ่นยายทีถู่กตอง

ตามหลกัวิธยีอมสามารถชวยชีวิตของผูประสบภัยไดอยางปลอดภัยและชวยลดการสูญเสียที่อาจ 

จะเกิดขึ้นได  อธิศา ซึง้กมลพิสุทธิ ์ และนัยนากาญจนพิบูลย (2548 อางถึงใน วรรณเพ็ญ อินทร

แกว, 2548) กลาววา ความรูและทักษะเกี่ยวกบัการเคลื่อนยายผูประสบสาธารณภัยพิบัติตางๆ มี

ความสาํคัญทีป่ระชาชนทุกคน โดยเฉพาะอยางยิ่งบคุลากรทางสาธารณสุขพึงไดศึกษาและฝก

ปฏิบัติในการเคลื่อนยายผูประสบภัยที่ถูกวิธี เพื่อความปลอดภัยในชีวิตทั้งของตนเองและผูอ่ืน เมื่อ

ตองเผชิญกับสาธารณภัยพบิัติซึ่งมีแนวโนมวาจะเกิดเพิม่ข้ึนในอนาคต โดยสามารถใหการชวย 

เหลือผูที่ประสบภัยไดจํานวนมากที่สุดโดยใชเวลาที่ส้ันที่สุด ดังนั้น ในการเคลื่อนยายผูประสบภัย

ซึ่งจะตองมีการเตรียมความพรอมใหเรียบรอยทั้งทางดานคนและอุปกรณตางๆในการชวยชีวิตหรือ

รูหลักและวิธกีารที่ถูกตองในการประยุกตอุปกรณตางๆ ที่มีอยูรอบตัวในการนํามาชวยชีวิต และที่

สําคัญก็คือสถานพยาบาลในการสงตอที่อยูใกลที่สุด  เชนเดียวกับ วิโรจน อารียกุล, มฑิรุทธ มุงถิน่

, สุธี พานิชกลุ, ราม รังสนิธุ และ อาภารณภิรมย เกตปุญญา(2548)  กลาววา การสงกลับผูปวย

เจ็บเปนวิธีการเคลื่อนยายผูปวยเจ็บออกจากพืน้ที่ไปยังโรงพยาบาลระดับสูงโดยเร็วหลังจากที่ได 

รับการพิจารณาแลววา การสงกลับผูปวยเจ็บไปนัน้จะไมทําใหอาการของผูปวยเจบ็ทรุดหนกัลง ซึ่ง

ความลาชาในการสงกลบัเปนปญหาสําคญัของการสงกลับซึ่งหลีกเลีย่งไมได ซึง่ถาไมไดพิจารณา

ใหเหมาะสมแลวไมเพียงแตจะทําใหการสงกลับเกิดความลาชามากขึน้ หนวยแพทยเองที่ตองรบั

ผูปวยเจ็บไวกข็าดความคลองตัว สภาพของผูปวยเจ็บเองก็มกัจะอันตรายมากขึ้น เพราะไม

สามารถที่จะเขารับการรักษาพยาบาลตามที่ตองการไดทันเวลา  สาเหตุตางๆ ของความลาชา

ไดแก การขนสงผูปวยที่มีประสิทธิภาพ การหยุดเดนิทางเพื่อใหการรักษาระหวางทาง ระบบการ

ตดิตอส่ือสารในการรองขอการสงกลับขาดประสิทธิภาพ สภาพถนน ภูมิประเทศและลม ฟาอากาศ   

ดังนัน้ ในการสงตอผูปวยเจบ็จะตองมีการวางแผนและเตรียมความพรอม ทั้งทางดานบุคลากรทาง

การแพทย อุปกรณในการชวยชีวิตตางๆ  ยานพาหนะ และสถานพยาบาลที่รับการสงตอ ทั้งนี้เพื่อ

เตรียมรับกับสถานการณตางๆ ที่อาจจะเกดิขึ้นได  
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    จะเหน็ไดวา การสงตอผูปวยเจ็บเปนอกีสมรรถนะหนึ่งที่มีความสาํคัญ เนื่องจากการสง

ตอผูปวยเจ็บเปนอีกหนึง่ขั้นที่จะชวยชวีิตของผูที่ไดรับบาดเจ็บ หรือผูทีป่ระสบภัย และครอบครัวให

ไดรับความปลอดภัย ดังนั้น จาํเปนอยางยิ่งที่พยาบาลวิชาชีพตองทาํการสงตอผูปวยไดและ

สามารถใชกระบวนการพยาบาลในการดแูลระหวางการสงตอ พรอมทั้งใชเครื่องมือและอุปกรณ

ตางๆ ไดอยางถูกตองและเหมาะสมกับสถานการณ   ดวยเหตนุี้จึงทําใหสมรรถนะดานการสงตอ

ผูปวยเจ็บเปนสมรรถนะหนึง่ของสมรรถนะพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยโรงพยาบาล

สังกัดกระทรวง กลาโหมที่พยาบาลสงักัดกระทรวง กลาโหมพึงม ี 

 

9.  ตัวประกอบสมรรถนะดานกฎหมายทีเ่กี่ยวของ 

ตัวประกอบสมรรถนะดานกฎหมายที่เกีย่วของมีความสําคัญอันดับที่ 9 มีคาความแปร 

ปรวนของตัวประกอบเทากับ 2.508 คิดเปนรอยละ 1.706 ของคาความแปรปรวนทัง้หมด อธิบาย

ไดดวยกลุมตัวแปรดานกฎหมาย โดยมีน้าํหนักตั้งแต .458 - .438 จํานวน 3 ตัวแปร จากผลการ 

ศึกษาสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม 

พบวา ตัวประกอบสมรรถนะดานกฎหมายที่เกีย่วของมคีวามสาํคัญเปนอันดับที่ เกา 

    เมื่อพิจารณาการอธิบายตัวประกอบสมรรถนะดานกฎหมายที่เกีย่วของ พบกลุมตัวแปร

ที่อธิบายตัวประกอบสมรรถนะดานกฎหมายทีเ่กี่ยวของมี 3 ตัวแปรไดแก มีความรูในเรื่องกฎหมาย

ในพืน้ที่ปฏิบัตงิานอยู มคีวามรูดานกฎหมายที่เกีย่วของกับการปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัย  

และสามารถใหคําปรึกษาทางดานกฎหมายทีเ่กี่ยวของกับเหตุการณที่เผชิญไดอยางเหมาะสม  

   จากผลการวิจัยสามารถอธิบายได ดังนี้ สาธารณภัยกอใหเกิดความเสยีหายทัง้ชีวิต 

และทรัพยสินของทั้งผูที่ไดรับบาดเจ็บ ผูประสบภัย และครอบครัว สิ่งหนึง่นอกจากการบริการ

พยาบาล และการชวยเหลือที่ใหในภาวะฉกุเฉนิเพื่อใหผูที่ประสบภัยและครอบครัวไดรับความ

ปลอดภัยแลว ยังมีเร่ืองของกฎหมายที่เขามาเกีย่วของกบัการปฏิบัติงาน ซึง่ถือวาเปนสิ่งที่สําคัญที่

ในบางครั้งในชวงเวลาที่ฉุกเฉินอาจทําใหผูปฏิบัติงานไมไดตระหนักถึงความสําคญัในดาน

กฎหมายนี ้ ประภัสสร พงศพันธุพิศาล (2543) กลาววา การพยาบาลเปนวชิาชีพหนึ่งที่ตอง

ปฏิบัติงานใกลชิดประชาชน โดยการปฏิบัติงานของพยาบาลอาจกอใหเกิดอนัตรายตอ ชีวิต ราง 

กายหรือสุขภาพของผูรับบริการได และทีส่ําคัญไปกวานั้น เปนวิชาชพีที่ไดรับการยกยองทางสังคม

วาเปนผูทีม่ีเกยีรติและศักดิ์ศรี เปนผูที่มีความรู ความสามารถสงู เปนผูที่สังคมสามารถฝากผีฝาก

ไขไวดวย ดังนั้น พยาบาลวิชาชพีจึงควรมีความรูทางดานกฎหมายที่เกี่ยวของกบัการปฏิบัติงาน

ของตนเอง และที่สําคัญตองตระหนักถงึสทิธิและประโยชนทีพ่ึงจะเกิดขึ้นกับผูที่ไดรับบาดเจ็บและ
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ครอบครัวของบุคคลเหลานัน้ เหตุการณสาธารณภัยที่เกิดขึ้นในแตละพื้นทีย่อมมีเร่ืองของ

กฎหมายพิเศษที่ประกาศใชในแตละพื้นที ่ และหนวยงานที่เขาไปปฏบิัติงานในแตละหนวยเขามา

เกี่ยวของกับสถาการณแตกตางกนั ดงัเชน กฎอัยการศึกที่เคยประกาศใชในอดีต   และพระราช

กําหนดที่ไดถกูกําหนดขึน้ในเหตุการณ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต เปนตน Crippen (2005) กลาว

วา  พวกเราควรไดเรียนรูเกี่ยวกับกฎอัยการศึกโดยใชประโยชนจากเหตุการณในอดีตแลวนํามา

ปรับปรุงและประยุกตใชกับเหตุการณในอนาคต เพราะฉะนั้นเพื่อเปนพทิักษสิทธใิหทัง้ผูที่ไดรับ

บาดเจ็บและผูปฏิบัติงานในพื้นที่สาธารณภัย    การมีความรูในดานกฎหมายจงึเปนเรื่องที่

พยาบาลวชิาชีพตองทราบ เนื่องจากการใหการพยาบาล มีความเกี่ยวของกับชวีิตของผูประสบภัย 

กฎหมายจึงเปนเรื่องสําคัญที่จะชวยใหพยาบาลเพิ่มความละเอียดรอบคอบมากขึ้นในระหวางการ

ปฏิบัตงิาน  พยาบาลจึงควรมีความรูในเรื่องของกฎหมายในพื้นทีป่ฏิบัติงานอยู  ความรูดาน

กฎหมายที่เกีย่วของกับการปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัย และสามารถใหคําปรึกษาทางดาน

กฎหมายที่เกีย่วของกับเหตกุารณที่เผชิญไดอยางเหมาะสม   

    จะเหน็ไดวา การมีความรูในเรื่องของกฎหมายที่เกีย่วของเปนสมรรถนะหนึ่งที่มคีวาม 

สําคัญ เนื่องจากการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพตองปฏิบัติงานใกลชิดกับผูที่ประสบภัยและผู

ที่ไดรับบาดเจบ็และครอบครวั และมีความเกีย่วของกบัความปลอดภัยของชีวิต รางกาย หรือ

สุขภาพของผูที่ไดรับบาดเจบ็และครอบครัวโดยตรง ดวยเหตนุี้จึงทาํใหสมรรถนะดานกฎหมายที่

เกี่ยวของ เปนสมรรถนะหนึง่ของสมรรถนะพยาบาลวิชาชพีที่ปฏิบตัิงานสาธารณภัยโรงพยาบาล

สังกัดกระทรวงกลาโหมทีพ่ยาบาลสงักัดกระทรวง กลาโหมพึงม ี 
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   ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจยัไปใช 

1. จากผลการวิจยัครั้งนี้ พบวา ตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัตงิาน

สาธารณภัย โรงพยาบาลสงักัดกระทรงกลาโหม ม ี 9 ตวัประกอบ ไดแก  ไดแก 1)  ตัวประกอบ

สมรรถนะดานคุณลักษณะบทบาทผูนาํทางการพยาบาลของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย 

โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม 2) ตัวประกอบสมรรถนะดานการบริหารจัดการทัว่ไปของ

พยาบาลสาธารณภัย  3) ตัวประกอบสมรรถนะดานการวางแผนเตรยีมการปฏิบัตกิารพยาบาลสา

ธารณภัย 4) ตัวประกอบสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลดานจิตใจ 5) ตัวประกอบสมรรถนะ

ดานการปฏิบัติการพยาบาลผูประสบสาธารณภัย 6) ตัวประกอบสมรรถนะดานการควบคุม 

ปองกันและเฝาระวังโรค  7) ตัวประกอบสมรรถนะดานการเขาถึงประชาชน(ผูประสบภัย) ในชมุชน 

สังคม ที่เกิดสาธารณภัย  8) ตัวประกอบสมรรถนะดานการสงตอผูปวยเจ็บ และ 9)  ตัวประกอบ

สมรรถนะดานกฎหมายที่เกีย่วของ   ซึ่งจากการวิจัยสามารถนาํผลการวิจัยไปใชเปนขอมูลสําหรับ

โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม และสถานบรกิารสขุภาพอื่นๆ ในการพัฒนา ความสามารถ 

และสมรรถนะใหกับพยาบาลวิชาชพีในกองทพั ใหสามารถปฏิบัติหนาที่การพยาบาลไดเมื่อเกิด

เหตุการณสาธารณภัย โดยจัดอบรมใหความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกบัสมรรถนะของพยาบาลที่ปฏิบัติงาน

สาธารณภัยเมื่อเกิดเหตุการณสาธารณภัย  

2. จากผลการวิจยัครั้งนี ้ สามารถนําผลการศึกษาไปเปนแนวทางใหกบัผูบริหารและ

หนวยงานของโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหมในการพัฒนาบุคลากร โดยการจัดหลักสูตร

ฝกอบรม(ภาคปฏิบัติ) ใหกับพยาบาลวชิาชีพเพื่อเพิ่มพนูสมรรถนะทีส่ําคัญของพยาบาลวชิาชพีใน

การปฏิบัติงานเมื่อเกิดเหตกุารณสาธารณภัย  

3. ผลการศึกษาที่ไดเปนตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงาน         

สาธารณภัยโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม สาํหรับนําไปพัฒนาโดยใชเปนสมรรถนะหลักใน

การสรางเครื่องมือประเมนิสมรรถนะของพยาบาลวิชาชพีที่จะไปปฏิบัติงานสาธารณภัยในโอกาส

ตอไป 

4. จากการวิจัยครั้งนี ้ สามารถนําผลการวจิยัที่ไดไปจัดเปนหลกัสูตรการเรียนการสอน

รายวิชา สาํหรบันักศึกษาพยาบาลในเรื่อง การพยาบาลสาธารณภัย  
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       ขอเสนอแนะในการทําการวิจยัครั้งตอไป 

1. ศึกษาสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยในกลุมตัวอยางกลุม
อ่ืนๆ เชน  สังกัดหรือหนวยงานตางๆ กนั 

2. ศึกษาสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย ดวยวธิีการวิจยัรูปแบบ

อ่ืน เชน การสัมภาษณเชิงลึกในกลุมตัวอยางตางๆ เชน กลุมผูเชีย่วชาญดานสาธารณภัย กลุม

พยาบาลผูปฏิบัติงานสาธารณภัย 

3. ศึกษาปจจยัตางๆ ที่เกี่ยวของหรือสัมพันธกับสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติ 

งานสาธารณภัย เพื่อการสรางหรือปรับปรุงหลักสูตรเพือ่การพัฒนาสมรรถนะของพยาบาลวิชาชพี

ที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย 
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รายนามผูเช่ียวชาญ  ผูทรงคุณวุฒิ 
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รายนามผูเชีย่วชาญใหสมัภาษณ 

 
1. พ.อ. ปราโมทย  อ่ิมวัฒนา                ผูอํานวยการกองยทุธการและการขาว 

                                                           กรมแพทยทหารบก 

2. พ.อ. คเชนทร  ปนสวุรรณ               ผูชวยผูอํานวยการกองอุบัติเหตุโรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 

3. พ.อ. พจน  เอมพันธุ                         ประจําภาควิชาเวชศาสตทหารและชุมชน  

 วทิยาลยัแพทยศาสตรพระมงกุฎเกลา(ชวยราชการ) 

4. น.อ. ชวงชยั  แสงแจ  รน.                 กรมแพทยทหารเรอื 

5. พ.ท. ปยลาภ  วสุวัต                         แพทยกองอุบัติเหตแุละศัลยกรรมฉุกเฉิน 

         โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 

6. พ.ท.หญิง สมจิต  สุขวัฒนกลุ      หัวหนาพยาบาลแผนกพยาบาลรังสกีรรม  

         โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 

7. น.ท.หญิง พัฒนา  กองศรี รน.           หัวหนาพยาบาล หองฉุกเฉนิ 

                                                         โรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลา กรมแพทยทหารเรือ 

8. พ.ต.หญิง กรองแกว  เจนเจษฎา        หัวหนาพยาบาลหองฉุกเฉิน  

                                     โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 

9. พ.ต.หญิง  พัชราภรณ อุนเตจะ           อาจารยพยาบาล ภาควิชาการพยาบาลอายรุศาสตร       

และศัลยศาสตร  วทิยาลยัพยาบาลกองทัพบก 

10. น.ต.หญิง เพลนิพิศ  วงศประคอง       หวัหนาพยาบาลหองอุบัติเหตุและฉุกเฉิน 

         โรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิตรวจความตรงตามเนื้อหาของแบบสอบถาม 

 
1.  พ.อ. คเชนทร  ปนสุวรรณ  ผูชวยผูอํานวยการกองอุบัตเิหตุโรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 

2.  น.อ. ชวงชยั  แสงแจ  รน.                กรมแพทยทหารเรือ 

3.  พ.อ.หญงิ วราภรณ นาครัตน          หวัหนาภาควิชาการพยาบาลอายุรศาสตรและ             

ศัลยศาสตร วทิยาลยัพยาบาลกองทัพบก 

4.  ร.อ. ประยน  สําลีกุล  รน.  หัวหนาหองฉกุเฉิน โรงพยาบาลฐานทพัเรอืพังงา 

5. นางสธุรรดา  ศาสตรเศรษ  หัวหนาพยาบาล โรงพยาบาลศูนยยะลา  

6. นาง นมิลย   หายีนมิะ  พยาบาลวชิาชีพ โรงพยาบาลจะแนะ 

7. นางสาว ทศันีย  นามวงศ  พยาบาลวชิาชีพ  โรงพยาบาลธารโต 
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จดหมายเรียนเชิญผูทรงคุณวุฒิและขอความรวมมือในการทําวิจัย 
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ที่ ศธ 0512.11/                                                           คณะพยาบาลศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

                         อาคารวิทยกิตติ์  ชั้น 12  ซอยจุฬา 64     

 เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ  10330 
 

                    กรกฎาคม   2548 
 
เร่ือง ขออนุมัติบุคลากรเปนผูเชี่ยวชาญใหสัมภาษณ 
 
เรียน ผูอํานวยการโรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 

 

 เนื่องดวย ร.ท.หญิง พรพิมล  รักษาแกว นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย กําลังดําเนินการวิจัยเพื่อเสนอเปนวิทยานิพนธ เร่ือง “การวิเคราะหตัว

ประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม” โดยมี 

รองศาสตราจารย พ.ต.ต.หญิง ดร. พวงเพ็ญ  ชุณหปราณ เปนอาจารยที่ปรึกษาวทิยานพินธ ในการนี้

จึงขอเรียนเชิญ พ.อ. คเชนทร ปนสุวรรณ   ผูชวยผูอํานวยการกองอุบัติเหตุ  เปนผูเชี่ยวชาญให

สัมภาษณในการวิจัยที่นิสิตสรางขึ้น เพื่อประโยชนทางวิชาการตอไป  
  
 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุมัติใหบุคลากรขางตน เปนผูเชี่ยวชาญใหสัมภาษณการวิจัย

ดังกลาว คณะพยาบาลศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะห

จากทาน และขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 
  
  

 ขอแสดงความนับถือ 

 

                                                                                 ……………………………………………. 

 (ผูชวยศาสตราจารย  ดร. สุกัญญา   ประจุศิลป)                    

 รองคณบดีฝายจัดการศึกษา 

 ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะพยาบาลศาสตร 

 

สําเนาเรียน พ.อ. คเชนทร  ปนสุวรรณ   

งานบริการการศึกษา โทร. 0-2218-9825   โทรสาร. 0-2218-9806 

อาจารยที่ปรึกษา รองศาสตราจารย พ.ต.ต.หญิง ดร. พวงเพ็ญ  ชุณหปราณ  โทร. 0-2218-9815 

ชื่อนิสิต ร.ท.หญิง พรพิมล  รักษาแกว โทร. 01-8598610 
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ที่ ศธ 0512.11/                                                                คณะพยาบาลศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

                             อาคารวิทยกิตติ์  ชัน้ 12  ซอยจุฬา 64     

      เขตปทุมวนั กรุงเทพฯ  10330 
 

          สิงหาคม 2548 
 
เร่ือง ขออนุมัติบุคลากรเปนผูทรงคุณวุฒิ 
 
เรียน ผูอํานวยการวิทยาลัยพยาบาลกองทัพบก 

 

 เนื่องดวย ร.ท.หญิง พรพิมล  รักษาแกว นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย กําลังดําเนินการวิจัยเพื่อเสนอเปนวิทยานิพนธ เร่ือง “การวิเคราะหตัว

ประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม” โดยมี 

รองศาสตราจารย พ.ต.ต.หญิง ดร. พวงเพ็ญ  ชุณหปราณ เปนอาจารยที่ปรึกษาวทิยานพินธ ในการนี้

จึงขอเรียนเชิญ พ.อ.หญิง วราภรณ  นาครัตน หัวหนาภาควิชาการพยาบาลอายุรศาสตรและ

ศัลยศาสตร  เปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาของเครื่องมือการวิจัยที่นิสิตสรางขึ้น 

เพื่อประโยชนทางวิชาการตอไป  
  
 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุมัติใหบุคลากรขางตน เปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือ

การวิจัยดังกลาว คณะพยาบาลศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความ

อนุเคราะหจากทาน และขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 
  
  

 ขอแสดงความนับถือ 

 

                                                                                 ……………………………………………. 

 (ผูชวยศาสตราจารย  ดร. สุกัญญา   ประจุศิลป)                    

 รองคณบดีฝายจัดการศึกษา 

 ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะพยาบาลศาสตร 

สําเนาเรียน พ.อ.หญิง วราภรณ  นาครัตน 

งานบริการการศึกษา โทร. 0-2218-9825   โทรสาร. 0-2218-9806 

อาจารยที่ปรึกษา รองศาสตราจารย พ.ต.ต.หญิง ดร. พวงเพ็ญ  ชุณหปราณ  โทร. 02 - 2189815 

ชื่อนิสิต ร.ท.หญิง พรพิมล  รักษาแกว โทร. 01-8598610 
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ที่ ศธ 0512.11/                                                            คณะพยาบาลศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

อาคารวิทยกิตติ์  ชั้น 12  ซอยจุฬา 64     

เขตปทุมวัน   กรุงเทพฯ  10330 
 
                         สิงหาคม  2548 
 
เร่ือง ขอความอนุเคราะหใหนิสิตทดลองใชเครื่องมือการวิจัย 
 
เรียน ผูอํานวยการโรงพยาบาลจันทรุเบกษา 
 
 เนื่องดวย ร.ท.หญิง พรพิมล  รักษาแกว  นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย กําลังดําเนินการวิจัยเพื่อเสนอเปนวิทยานิพนธ เร่ือง “การวิเคราะหตัว

ประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม” โดยมี รอง

ศาสตราจารย พ.ต.ต.หญิง ดร. พวงเพ็ญ  ชุณหปราณ เปนอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ในการนีใ้ครขอ

ความอนุเคราะหใหนิสิตดําเนินการทดลองใชเครื่องมือการวิจัย จากกลุมตัวอยางพยาบาลวิชาชีพ

จํานวน 10 คน โดยใชแบบสอบถามขอมูลทั่วไป และ แบบสอบถามตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม ทั้งนี้นิสิตจะประสานงาน เร่ือง วัน และเวลา 

ในการทดลองใชเครื่องมือการวิจัยอีกครั้งหนึ่ง 

 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุเคราะหให ร.ท.หญิง พรพิมล  รักษาแกว ดําเนินการทดลองใช

เครื่องมือการวิจัยดังกลาว คณะพยาบาลศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับ

ความอนุเคราะหจากทาน และขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 

 

         ขอแสดงความนับถือ 

 

                                                                                       ………………………………......... 

                   (ผูชวยศาสตราจารย ดร. สุกัญญา ประจุศิลป) 

                      รองคณบดีฝายจัดการศึกษา 

                      ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะพยาบาลศาสตร 

สําเนาเรียน หัวหนาฝายการพยาบาล 

งานบริการการศึกษา โทร. 0-2218-9825   โทรสาร. 0-2218-9806 

อาจารยที่ปรึกษา รองศาสตราจารย พ.ต.ต.หญิง ดร. พวงเพ็ญ ชุณหปราณ  โทร. 02 - 2819815 

ชื่อนิสิต ร.ท.หญิง พรพิมล  รักษาแกว  โทร. 01-8598610 
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ที่ ศธ 0512.11/                                                            คณะพยาบาลศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

อาคารวิทยกิตติ์  ชั้น 12  ซอยจุฬา 64     

เขตปทุมวัน   กรุงเทพฯ  10330 
 
                         สิงหาคม   2548 
 
เร่ือง ขอความอนุเคราะหใหนิสิตเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย 
 
เรียน ผูอํานวยการโรงพยาบาลคายวชิราวุธ 
  
 

เนื่องดวย ร.ท.หญิง พรพิมล  รักษาแกว  นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย กําลังดําเนินการวิจัยเพื่อเสนอเปนวิทยานิพนธ เร่ือง “การวิเคราะหตัว

ประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม” โดยมี รอง

ศาสตราจารย พ.ต.ต.หญิง ดร. พวงเพ็ญ  ชุณหปราณ  เปนอาจารยที่ปรึกษาวทิยานิพนธ ในการนี้ใคร

ขอความอนุเคราะหใหนิสิตดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย จากกลุมตัวอยางพยาบาลวิชาชีพ

จํานวน 15 คน โดยใชแบบสอบถามขอมูลทั่วไป และ แบบสอบถามความสมรรถนะพยาบาลที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม ทั้งนี้นิสิตจะประสานงาน เร่ือง วัน และเวลา 

ในการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยอีกครั้งหนึ่ง 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุเคราะหให ร.ท.หญิง พรพิมล  รักษาแกว ดําเนินการเก็บ

รวบรวมขอมูลการวิจัยดังกลาว คณะพยาบาลศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย หวังเปนอยางยิ่งวาจะ

ไดรับความอนุเคราะหจากทาน และขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 

 

ขอแสดงความนับถือ 

  

………………………………………. 

     (ผูชวยศาสตราจารย  ดร. สุกัญญา  ประจุศิลป) 

             รองคณบดีฝายจัดการศึกษา 

           ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะพยาบาลศาสตร 

สําเนาเรียน ผูอํานวยการกองการพยาบาล 

งานบริการการศึกษา โทร. 0-2218-9825   โทรสาร. 0-2218-9806 

อาจารยที่ปรึกษา รองศาสตราจารย พ.ต.ต.หญิง ดร.พวงเพ็ญ ชุณหปราณ  โทร. 02 - 2189815 

ชื่อนิสิต ร.ท.หญิง พรพิมล  รักษาแกว โทร. 01- 8598610 
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ภาคผนวก  ค 

ตัวอยางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
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                   สําหรับผูวจิัย 
ตอนที่ 1  แบบสอบถามขอมูลทั่วไป 
 

 

 

 

1. ปจจุบันทานอายุ...........ป 
2. ระดับการศึกษาสูงสุดของทาน 

(   )  ปริญญาตรี/ ประกาศนยีบัตร (เทียบเทาปริญญาตร)ี  

(   )  ปริญญาโท 

(   )  อ่ืน ๆ โปรดระบุ........................................................................ 

3. ระยะเวลาการปฏิบัติงานในตําแหนงพยาบาลวิชาชีพ..................ป 

4. สถานที่ปฏิบัตงิาน 

(   )  หอผูปวยอายรุกรรม   (   )  หอผูปวยศัลยกรรม 

(   )  หอผูปวยสูติ – นรีเวชกรรม  (   )  หอผูปวยกุมารเวชกรรม 

(   )  หองอุบัตเิหตุและฉุกเฉนิ  (   )  หอผูปวยกระดูกและขอ 

(   )  อ่ืน ๆ โปรดระบุ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คําชี้แจง  โปรดเติมขอความลงในชองวางที่เวนไว และทําเครื่องหมาย /  ลงใน (   )  
ตามขอมูลที่เกี่ยวกับทานในปจจุบัน 
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ตอนที่ 2 : แบบสอบถามตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏบิัติงานสาธารณภัยโรงพยาบาล
สังกัดกระทรวงกลาโหม 
 โปรดทําเครื่องหมาย     9      ลงในชองดานขวามือที่ทานมีความเหน็วารายการนั้นเปนตัว

ประกอบสมรรถนะของพยาบาลที่ปฏิบัติงานดานสาธารณภัย มากนอยเพียงใด 

(  สาธารณภัย หมายถงึ เหตุการณ หลาย ๆเหตุการณที่มีสาเหตุเกิดจากการกระทําของธรรมชาติ 

การกระทําของมนษุยอันกอใหเกิดความเสียหายทาํลายทรัพยสิน ส่ิงแวดลอม และมีผูไดรับ บาดเจ็บ 

เจ็บปวย ไดรับอันตรายตอชีวติ  และทรพัยสิน ของประชาชน ) 

โดยมีเกณฑการตอบคําถามดังตอไปนี ้

ระดับ  5   หมายถึง   รายการนั้นทานเห็นดวยวาเปนตัวประกอบที่สําคัญของสมรรถนะ

พยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยมากที่สุด 

ระดับ  4   หมายถึง   รายการนั้นทานเห็นดวยวาเปนตัวประกอบที่สําคัญของสมรรถนะ

พยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยมาก 

ระดับ  3   หมายถึง   รายการนั้นทานเห็นดวยวาเปนตัวประกอบที่สําคัญของสมรรถนะ

พยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยปานกลาง 

ระดับ  2   หมายถึง   รายการนั้นทานเห็นดวยวาเปนตัวประกอบที่สําคัญของสมรรถนะ

พยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยนอย 

ระดับ  1   หมายถึง   รายการนั้นทานเห็นดวยวาเปนตัวประกอบที่สําคัญของสมรรถนะ

พยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยนอยที่สุด 

 

ระดับความคิดเห็น   

ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติ 

งานสาธารณภัย 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน 

กลาง 

3 

นอย 

 

2 

นอย

ที่สุด 

1 

     1. ดานการวางแผน 
1. มีความรู ความเขาใจ และสามารถอธิบายวงจรของการเกิดสา

ธารณภัยได 

     

2. สามารถวางแผนการดําเนินงานดานการบริการพยาบาลเมือ่เกิด 

    สาธารณภัยไดอยางตอเนื่อง 

     

3.สามารถวางแผนการจัดเตรียมงบประมาณดานการปฏิบัตกิาร

พยาบาล  เพื่อใชในการปฏิบตัิงานสาธารณภัย 

     

4.  สามารถวางแผนการ จัดการขอมูลที่เกี่ยวของในดานการ

ปฏิบัติงานดานสาธารณภัยได 
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ระดับความคิดเห็น  

ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติ 

งานสาธารณภัย 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน 

กลาง 

3 

นอย 

 

2 

นอย

ที่สุด 

1 

5.  สามารถวางแผนเตรียมบุคลากรที่จะไปปฏิบัติงานพยาบาล            

สาธารณภัยได 

     

6.  สามารถกําหนดความรับผิดชอบของพยาบาลที่จะปฏิบตัิการ

พยาบาล สาธารณภัยได 

     

7. สามารถประมาณการความตองการทรัพยากรที่ตองใชในการ

ปฏิบัติงาน สาธารณภัย 

     

8.  สามารถวางแผน  เตรียมกฎระเบียบ/ ขอตกลง ที่จะนําไปใชในการ

ปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภยัได 

     

9.  สามารถวางแผนและปรับแผนการปฏิบัติงานใหทันตอเหตุการณ

ปจจุบัน 

     

10. สามารถวางแผนการเตรียมการปองกันการเกิดสาธารณภัยประจํา

ฤดูกาล 

     

11. สามารถวางแผนการสํารวจพื้นที่ที่ประสบภัยในระยะตางๆ ของ

การเกิดสาธารณภัย  

     

12. สามารถวางแผนการประเมินผลการปฏิบตัิงานการพยาบาลใน

ระยะตางๆ   ของสาธารณภัย 

     

13. สามารถวางแผนเกี่ยวกับการฝกอบรมเจาหนาที่ในการปฏิบัติงาน 

     สาธารณภยั 

     

      2. ดานการพยาบาลสาธารณภัยผูบาดเจ็บในพื้นที ่
14. สามารถใหการบริการพยาบาลในภาวะสาธารณภัยและภาวะ

ฉุกเฉินได 

     

15. สามารถประเมินความรุนแรง อาการบาดเจ็บของผูบาดเจ็บจาก 

      สาธารณภัยไดถูกตอง 

     

16. สามารถใหการวินิจฉัยทางการพยาบาลตามอาการบาดเจ็บ  

ความเรงดวนไดอยางเหมาะสม 

     

17. สามารถใหการพยาบาลเบื้องตนตามความเรงดวนไดอยาง

เหมาะสม 

     

18. สามารถใหการพยาบาลผูที่ไดรับบาดเจ็บจากอาวุธและสารเคมี

ตางๆ ได อยางถูกตอง 
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ระดับความคิดเห็น  

ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติ 

งานสาธารณภัย 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน 

กลาง 

3 

นอย 

 

2 

นอย

ที่สุด 

1 

19.  สามารถใหการปฐมพยาบาลแกผูบาดเจ็บ ณ ที่เกิดเหตุได      

20.  สามารถใหการพยาบาลผูบาดเจ็บจาํนวนมากในที่เกิดเหตุได      

21. สามารถใหการพยาบาลผูบาดเจ็บแตละประเภทตามลําดับได

อยางถูกตอง  ตามขั้นตอน 

     

22. สามารถทําการชวยฟนคนืชีพขั้นตน (BLS)  และขั้นสูง (ACLS)ได      

23. สามารถประยุกตเครื่องมือในพื้นที่เพื่อใชในการพยาบาลได

เหมาะสม 

     

24. สามารถใชเครื่องมือตางๆ ในการทําหัตถการเพื่อการชวยชีวิตได      

25. สามารถปฏิบัติการพยาบาลในทุกหนาที่ที่ไดรับมอบหมายไดเมื่อ

เกิดสาธารณภัย 

     

3.  ดานการคดัแยกผูที่ไดรบับาดเจ็บ 
26. สามารถคัดแยกประเภทผูบาดเจ็บเปนประเภทอาการหนัก 

 ปานกลาง    นอย ไดอยางถูกตองและรวดเร็ว 

     

27.  สามารถใชสัญลักษณแทนประเภทผูบาดเจ็บไดถูกตอง เมื่อเกิด 

      สาธารณภัย 

     

28.สามารถคัดแยก ผูบาดเจ็บไปยังพื้นที่ ที่กําหนดไวไดอยางถูกตอง      

29. สามารถจดัการหมุนเวียน (flow) ผูบาดเจ็บไปรับการชวยเหลือยัง

จุดตางๆ ไดอยางไมสับสน วุนวาย เมือ่เกิดสาธารณภัย 

     

30. สามารถบนัทึกขอมูลรายงานการคัดแยกผูบาดเจ็บไดถูกตอง และ  

ครบถวน 

     

31.  สามารถดําเนินการกับผูเสียชีวิตไดอยางเหมาะสม      

       4.  ดานการพยาบาลดานจติใจ 
32. สามารถประเมินสุขภาพจติเบื้องตนไดถูกตอง 

     

33. สามารถประเมินสภาพจิตใจของผูบาดเจบ็ตั้งแตแรกรับได      

34.สามารถคัดกรอง/ระบุความตองการทางดานจิตใจของผูบาดเจ็บได      

35. สามารถสนทนาโดยใชหลักจิตวิทยาเพื่อบรรเทาความวิตกกังวล

และความทุกขของผูบาดเจ็บได 

     

36. สามารถใหคําแนะนํา คําปรึกษาแกผูบาดเจ็บและครอบครัว

เกี่ยวกับ  ปญหาดานทางจิตใจ 
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ระดับความคิดเห็น  

ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติ 

งานสาธารณภัย 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน 

กลาง 

3 

นอย 

 

2 

นอย

ที่สุด 

1 

37. สามารถใหคําปรึกษาผูบาดเจ็บ ครอบครวัและผูที่เกี่ยวของ

เกี่ยวกับการปรบัตัวดานจิตใจ 

     

38. สามารถทําการติดตามและประเมินผลสภาวะจิตใจของผูบาดเจ็บ

ไดอยางตอเนื่อง 

     

39. สามารถพูดปลอบเพื่อใหเกิดขวัญและกําลังใจแกผูบาดเจ็บและ

ครอบครัว 

     

40. สามารถบรรเทาความเศราเสียใจใหกับผูบาดเจ็บได      

41. สามารถจดัสิ่งแวดลอมและที่อยูอาศัยใหผูบาดเจ็บและครอบครัว

รูสึกปลอดภัย 

     

42.  สามารถฟนฟูสภาพจิตใจของผูบาดเจ็บและครอบครัวใหสามารถ

กลับไปทํางานตามชีวิตปกติไดโดยเร็ว 

     

43. สามารถหาแนวทางปองกันการเกิดปญหาทางดานจิตใจเรื้อรังให

ผูบาดเจ็บได 

     

44. สามารถเตรียมความพรอมในการปรบัสภาพจิตใจ ในเหตุการณที่

ไมคาดคิดที่อาจจะเกิดขึ้นได 

     

       5. ดานการบริหารทั่วไป 
45.  สามารถจดัระบบการบรกิารพยาบาลในภาวะสาธารณภัยได 

     

46.  สามารถวิเคราะหและประเมินแนวโนมของความเสี่ยงของสา

ธารณภัยที่อาจเกิดขึ้นในชุมชนที่รับผิดชอบได 

     

47. สามารถวิเคราะหองคประกอบ โครงสรางหนวยงานและ

กระบวนการทํางานที่เกี่ยวของกับสาธารณภยั 

     

48. สามารถเตรียมการปฐมนิเทศและฝกอบรมเรื่องการพยาบาลสา

ธารณภัยกอนไปปฏบิัติงานจริง 

     

49. สามารถมอบหมายหนาที่ใหกับพยาบาลในการทํางานรวมกันเมื่อ

เกิดสาธารณภัย 

     

50. สามารถจดัการพิทักษทรัพยสินของผูบาดเจ็บและครอบครัวได

อยางปลอดภัย 

     

  51.สามารถจดัการเรื่องที่พักอาศัย น้ํา อาหาร ชุดปฏบิัติการของ

บุคลากรทางการพยาบาลในระหวางปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัย 
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ระดับความคิดเห็น  

ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติ 

งานสาธารณภัย 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน 

กลาง 

3 

นอย 

 

2 

นอย

ที่สุด 

1 

52.สามารถจัดการเรื่องที่พักอาศัย เครื่องนุงหม น้ํา อาหาร ของ

ผูบาดเจ็บและครอบครัวไดเมื่อเกิดสาธารณภัย 

     

53.สามารถแสวงหาความชวยเหลือ และการสนับสนุนจากแหลงอื่น

ไดเมื่อเกิดสาธารณภัย 

     

54.สามารถจัดการกับส่ิงของที่ไดรับบริจาคไดอยางเหมาะสม      

        6. ดานการบริหารทรพัยากร 
55.  สามารถเตรียมความพรอมดาน ยา เวชภัณฑ และ อุปกรณ 

เครื่องมือเครื่องใช ใหเหมาะสมและเพียงพอที่จะใชในการบริการเมื่อ

เกิดสาธารณภัย 

     

56. สามารถเตรียมทรัพยากรในการสงเสริมและสนับสนุนใหกับ

หนวยงานตามอัตรากําลังอยางเหมาะสม 

     

57. สามารถมอบหมายหนาที่และความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน

ชวยเหลือผูบาดเจ็บไดอยางเหมาะสม 

     

58. สามารถประเมินสภาพของทรัพยากรดานบุคลากร อุปกรณ 

เครื่องมือเครื่องใช ยาและเวชภัณฑ ฯลฯ ในขณะปฏิบัติงานเพื่อ

เตรียมการรองขอความชวยเหลือเพิ่มเติมไดอยางเหมาะสม 

     

59. สามารถบริหารจัดการพื้นที่ทุกพื้นที่ใหสามารถใชประโยชนได

อยางมปีระสิทธิภาพสูงสุดเมื่อเกิดสาธารณภัย 

     

      7.  ดานการแกไขปญหาเฉพาะหนา 
60. สามารถประเมินและวิเคราะหขอมูลที่ไดรับมาโดยอาศยัขอเท็จ 

จริงทางดานสาธารณภัยประกอบการพจิารณาสถานการณที่เกิดขึ้น 

     

 61.สามารถประเมินและวิเคราะหขอมูล/ความรุนแรงของสาธารณภัย

ได 

     

62. สามารถแกไขปญหาตามลําดับความเรงดวนและความรุนแรงของ 

     สาธารณภยัไดเหมาะสม 

     

63. สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาที่เกิดขึ้นไดอยางถูกตอง ทันทวงที 

และเหมาะสมกับสถานการณ 

     

64.สามารถเรียนรู วิเคราะหขอผิดพลาดและนํามาปรับแกไขการ

ทํางาน 
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      8.  ดานการควบคุมสถานการณและฝูงชน 
65. สามารถวิเคราะหและคาดคะเนจํานวนผูบาดเจ็บท่ีจะเขามารักษา

ในแตละระยะได 

     

66. สามารถประเมินความเสี่ยงของสถานการณในรูปแบบตางๆที่

อาจจะเกิดขึ้นพรอมทั้งวางแนวทางแกไขได 

     

67. สามารถจดัการดูแลผูบาดเจ็บและญาติใหอยูในพื้นที่ทีก่ําหนดให      

68. สามารถควบคุมระดับของเหตุการณใหอยูในขอบเขตที่กําหนดได

อยางรวดเร็ว 

     

69. สามารถจดัขอบเขตหรือพื้นที่ในการชวยเหลือ ดูแลผูที่ไดรับ

บาดเจ็บไดอยางเหมาะสม 

     

70. สามารถจดัระบบความปลอดภัยใหกับผูบาดเจ็บและครอบครัวได      

71. สามารถใชไหวพริบ ปฏิภาณในการโนมนาวฝูงชนใหรวมมอืได      

      9.  ดานการประสานงานและการทาํงานเปนทีม 
72.  สามารถวางแผนการทํางาน กําหนดวัตถุประสงค เปาหมายการ

ทํางานรวมกันกับวิชาชีพอื่นได 

     

73.  สามารถประสานงานระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของได      

74. สามารถประสานงานในหนาที่ที่ไดรับมอบหมายไดอยางถูกตอง

และรวดเร็ว 

     

75. สามารถเชื่อมขอมูลโยงกบัเจาหนาที่สาธารณสุขในพื้นที่ที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัยได 

     

76. สามารถทาํงานรวมกับหนวยงานอื่นๆ  ที่เกี่ยวของได      

77. สามารถสรางเครือขายในการทํางานดานสาธารณภัยได      

78.สามารถใชภาษาตางประเทศในการสื่อสารและประสานงานกับ

ผูปวยหรือผูบาดเจ็บ และครอบครัว และหนวยงานที่เกี่ยวของ 

     

79. สามารถชี้แจงระเบียบ ขอปฏิบัติและขอจาํกัดของหนวยงาน

เพื่อใหเกิดความเขาใจที่ตรงกันในการปฏิบัตงิาน 

     

80. สามารถรับผิดชอบในภาระหนาที่ที่ไดรับมอบหมายไดครบถวน      

10.ดานความเขาใจสังคม ชุมชนและวัฒนธรรมที่เกิดสาธารณภัย 
81.สามารถประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดในชมุชน/พื้นที่ที่ปฏิบัติงานได 
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82. สามารถเขาถึงผูนําชุมชนในพื้นที่ เพื่อชวยใหทํางานไดดีขึ้น      

83. สามารถถายทอดขอมูล ขาวสารที่ถูกตองเกี่ยวกับเร่ืองสาธารณ

ภัยชนิดตางๆ แกชุมชน 

     

84. สามารถปรับตัวใหเขากับชมุชน/กลุมชน/สถานการณของสาธารณ

ภัยที่เกิดขึ้นได 

     

85.  สามารถเรียนรูและปรับตัวในการเขากับวัฒนธรรม ศาสนา และ

ประเพณีในพื้นที่/ชุมชนที่เขาไปปฏบิัติงานได 

     

86. สามารถสอนและเปนที่ปรึกษาใหประชาชนในชมุชนสามารถที่จะ

ดูแลตนเองในดานสุขศึกษา ปจจัยเสี่ยงที่ทําใหเกิดโรคและอาการ

บาดเจ็บไดเมื่อเกิดสาธารณภัย 

     

87. สามารถโนมนาวขอความชวยเหลือ/สนับสนุนจากแหลงประโยชน

ในชุมชนหรือพืน้ที่ใกลเคียงได 

     

88. สามารถปองกันตนเองใหปลอดภัยเมื่อเขาไปปฏบิัติงาน      

      11.  ดานการติดตอสื่อสาร 
89. มีความรูดานการใชภาษาและศัพทเทคนิคที่ใชในการตดิตอ ส่ือสาร 

     

90. สามารถใชเครื่องมือและอปุกรณตางๆ ในการติดตอส่ือสารได

อยางถูกตอง 

     

91. สามารถตดิตอส่ือสารเกี่ยวกับเร่ืองการชวยเหลือไดถูกตองและ

รวดเร็ว 

     

92. สามารถใหขอมูลขาวสารที่ซื่อตรง นาเชือ่ถือ ไวใจได      

93.สามารถใชศิลปะในการเจรจาตอรองกับบุคคล หนวยงานที่

เกี่ยวของไดอยางมีประสิทธิภาพ 

     

94. สามารถเชื่อมโยงขอมูลขาวสารระหวางหนวยงานและบุคคลที่

เกี่ยวของตามระยะของการเกิดสาธารณภัยไดอยางถูกตอง 

     

95. สามารถสงตอขอมูลของผูบาดเจ็บไดถูกตองและครบถวน      

96. สามารถสื่อสารเกี่ยวกับการบริการพยาบาลใหผูบาดเจ็บและ

ครอบครัว ไดอยางมีประสิทธภิาพ 

     

97.สามารถแสวงหาขอมูลและติดตามขาวสารเกี่ยวกับสาธารณภัยที่ 

เกิดในพื้นที่ไดถูกตอง 
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             12. ดานความยืดหยุนในการปฏิบัต ิ
98.  สามารถปรับความคิดและการปฏิบัตใิหสอดคลองกับบทบาท

หนาที่/ความรบัผิดชอบของตนเอง 

     

99. สามารถปฏิบัติงานไดทั้งในที่ตั้งและชุดเคลื่อนที่ในสนาม      

100.มีความคลองตัวสูงสามารถปฏิบัติงานไดทันทีไมติดขัดที่สถานที่

และสถานการณ 

     

101.มีความตระหนักและตื่นตัวตอสถานการณสาธารณภัยที่มีการ

เปล่ียนแปลงอยูตลอด 

     

102. สามารถใชขอมูลที่เปนขอเท็จจริงเปนหลักในการทํางาน      

     13.  ดานการฟนฟูและเฝาระวังโรค 
103.  สามารถนําความรูเกี่ยวกับโรคติดตอท่ีอาจจะเกิดในพืน้ที่ 

     สาธารณภยัมาใชในการปองกันการระบาดของโรค 

     

104. สามารถประเมินสภาวะที่อาจทําใหเกิดโรคติดตอในพื้นที่ที่เกิด 

     สาธารณภยั 

     

105. สามารถประเมินความเสี่ยงของสิ่งแวดลอม ที่พักอาศยัวามี

ปจจัยกอโรคหรือไม 

     

106. สามารถวางแผนและเฝาระวังและควบคุมโรคตางๆใหครอบคลุม

ทุกระยะของการเกิดสาธารณภัยได 

     

107. สามารถเฝาระวังโรคที่สามารถเกิดขึ้นระหวางมีสาธารณภัยได      

108. สามารถเฝาระวังโรคที่อาจเกิดหลังจากเกิดสาธารณภัยได      

109. สามารถดําเนินการควบคุมโรคที่มีสาเหตุเกิดจาก น้ํา อาหาร 

อากาศ ขยะไดแก บาดทะยัก  ปอดอักเสบ ฯลฯ 

     

110. สามารถปฏิบัติการจัดการทําใหเกิดภูมิตานทานโรคเชนโรค 

ไวรัสตับอักเสบบี  

     

111. สามารถดําเนินการเรื่องสุขอนามัยของพยาบาล และเจาหนาที่ที่

ปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสม 

     

112. สามารถดําเนินการเรื่องสุขอนามัยของผูบาดเจ็บและญาติได

อยางเหมาะสม 

     

113. สามารถประสานงานการเฝาระวังโรคไปยังหนวยงานที่เกี่ยวของ      
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ในพื้นที่ที่รับผิดชอบได      

14. ดานคุณธรรมและจริยธรรม 
114. ปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัยโดยคํานึงถึงความถูกตองตาม

หลักจรรยาบรรณ 

     

115.  สามารถใหเหตุผลในการใหการพยาบาล ในกรณีที่เกิดปญหา

ทางดานคุณธรรมจริยธรรม และสิทธิมนุษยชนได 

     

116. ใหการชวยเหลือผูบาดเจ็บและครอบครวัโดยไมหวังผลตอบแทน      

117.  สามารถใหการพยาบาลดวยความบรสุิทธิ์ใจ ตามหลักจรรยา

วิชาชีพพยาบาล 

     

        15.  ดานบทบาทผูนํา 
118. สามารถจดัระบบงานพยาบาลสาธารณภัยไดอยางมีประสิทธิภาพ 

     

119. สามารถกระจายงานและแบงความรับผิดชอบใหกับผูรวมงานใน

การปฏิบัติงานชวยเหลือผูปวยหรือผูบาดเจ็บไดอยางเหมาะสม 

     

120. สามารถแสดงบทบาทผูนําไดเหมาะสมกบัสาธารณภัยทีเ่กิดขึ้น      

121.สามารถเปนที่ปรึกษาใหกับผูรวมงานไดเมื่อเกิดสาธารณภัย      

122. สามารถปฏิบัติงานไดภายใตความกดดันและความยุงยากของ

เหตุการณ 

     

123. สามารถดูแลทุกขสุข และสวัสดิการตางๆ ใหกับเพือ่นรวมงานใน

หนวยงานของตนไดอยางทั่วถึง 

     

124. มีความรับผิดชอบตองานในการปฏิบัตกิารพยาบาลสาธารณภัย      

125. สามารถควบคุมอารมณไดขณะใหการพยาบาลสาธารณภัย      

126. มีความเชือ่มั่นในตนเองในการปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัย      

127.มีความอดทนและเสียสละตอการปฏบิัติงานพยาบาลสาธารณภัย      

128. มีระเบียบวินัยในการปฏบิัติงาน      

129. มีอุดมการณในการปฏิบตัิงาน      

130. มีความละเอียดรอบคอบในการปฏบิัตงิาน      

131. มีการสั่งการอยางเปนระบบเพื่อลดความซ้ําซอนของงาน      

132. มีความยตุิธรรมในการใหคุณและใหโทษแกผูรวมงาน      

133. มีทักษะทางดานการพยาบาลฉุกเฉินและสาธารณภัย      
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         16.  ดานกฎหมาย 
134.มีความรูดานกฎหมายที่เกี่ยวกับการปฏบิัติงานพยาบาลสาธารณ

ภัย 

     

135. มีความรูในเรื่องกฎหมายในพื้นที่ปฏิบัติงานอยู       

136. สามารถบันทึกทางการพยาบาลและรายงานการปฏบิัติงาน

อยางสมบูรณถกูตอง ชัดเจน และเที่ยงตรง 

     

137. สามารถใหคําปรึกษาทางดานกฎหมายที่เกี่ยวของกับเหตุการณ

ที่เผชิญไดอยางเหมาะสม 

     

138. สามารถใหขอมูล การเกบ็หลักฐานเปนวัตถุพยาน การบันทึก

สภาพของผูบาดเจ็บหรือสภาพผูเสียชีวิต 

     

       17.  ดานการสงตอผูปวยเจ็บ 
139. สามารถวางแผนการสงตอผูบาดเจ็บไปยังที่ที่มีศักยภาพดีกวาได

อยางเหมาะสม 

     

140. สามารถจดัเตรียมเครื่องมือ เวชภัณฑ และอุปกรณในการ

เคลื่อนยายใหเหมาะสมกบัสภาพของผูบาดเจ็บ 

     

141. สามารถเขาไปในพื้นที่เส่ียงภัยเพื่อเคลื่อนยายผูปวยเจบ็ออกมา

ไดอยางปลอดภัย 

     

142. สามารถทําการสงตอผูบาดเจ็บไปยังโรงพยาบาลใกลเคียงได

อยางรวดเร็วและปลอดภัย 

     

143. สามารถติดตอประสานงานกับหนวยงานที่จะสงตอผูบาดเจ็บได      

144.สามารถจดัหาพาหนะใหเหมาะสมกับการเคลื่อนยายและสงตอ

ผูบาดเจ็บได 

     

145. สามารถเคลื่อนยายผูบาดเจ็บไดอยางปลอดภัยโดยไมใหมี

อาการแทรกซอนเกิดขึ้นในระยะทางที่เคลื่อนยาย 

     

146.สามารถรายงานขอมูลไดอยางตอเนื่อง ในระหวางทางการสงตอ

ผูบาดเจ็บ 

     

147. สามารถดําเนินการดูแลใหผูบาดเจ็บและครอบครัว พกัอาศัยใน

พื้นที่ที่จัดใหอยางปลอดภัย 

     

             ☺☺☺...ขอขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี ... ☺☺☺ 
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ภาคผนวก  ง 
 

ตารางแสดงผลการวิเคราะหตัวประกอบ 
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ตาราง Communalities 
 Initial Extraction   Initial Extraction   Initial Extraction 

Item1 1 .732  Item 35 1 .804  Item  69 1 .826 

Item 2 1 .783  Item 36 1 .847  Item  70 1 .823 

Item 3 1 .800  Item 37 1 .815  Item  71 1 .794 

Item 4 1 .848  Item 38 1 .828  Item  72 1 .808 

Item 5 1 .839  Item 39 1 .734  Item  73 1 .821 

Item 6 1 .818  Item 40 1 .770  Item  74 1 .805 

Item 7 1 .818  Item 41 1 .771  Item  75 1 .766 

Item 8 1 .841  Item 42 1 .794  Item  76 1 .778 

Item 9 1 .790  Item 43 1 .739  Item  77 1 .728 

Item 10 1 .802  Item 44 1 .715  Item  78 1 .687 

Item 11 1 .775  Item 45 1 .736  Item  79 1 .763 

Item12 1 .832  Item 46 1 .698  Item  80 1 .748 

Item 13 1 .833  Item 47 1 .740  Item  81 1 .776 

Item 14 1 .780  Item 48 1 .758  Item  82 1 .829 

Item 15 1 .812  Item 49 1 .793  Item  83 1 .844 

Item 16 1 .843  Item 50 1 .693  Item  84 1 .837 

Item 17 1 .818  Item 51 1 .808  Item  85 1 .812 

Item 18 1 .756  Item 52 1 .804  Item  86 1 .798 

Item 19 1 .781  Item 53 1 .779  Item  87 1 .819 

Item 20 1 .783  Item 54 1 .754  Item 88 1 .741 

Item 21 1 .790  Item 55 1 .782  Item 89 1 .742 

Item 22 1 .710  Item 56 1 .797  Item 90 1 .774 

Item 23 1 .760  Item 57 1 .798  Item 91 1 .776 

Item 24 1 .739  Item 58 1 .818  Item 92 1 .727 

Item 25 1 .702  Item  59 1 .803  Item 93 1 .786 

Item 26 1 .786  Item  60 1 .827  Item 94 1 .788 

Item 27 1 .752  Item  61 1 .792  Item 95 1 .817 

Item 28 1 .776  Item  62 1 .800  Item 96 1 .789 

Item 29 1 .834  Item  63 1 .815  Item 97 1 .790 

Item 30 1 .809  Item  64 1 .790  Item 98 1 .756 

Item 31 1 .720  Item  65 1 .795  Item 99 1 .825 

Item 32 1 .785  Item  66 1 .802  Item100 1 .802 

Item 33 1 .786  Item  67 1 .766  Item101 1 .815 

Item 34 1 .780  Item  68 1 .807  Item102 1 .809 
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ตาราง Communalities  (ตอ) 
 

 Initial Extraction   Initial Extraction     

Item103 1 .811  Item131 1 .814     

Item104 1 .838  Item132 1 .723     

Item105 1 .850  Item133 1 .752     

Item106 1 .857  Item134 1 .790     

Item107 1 .867  Item135 1 .771     

Item108 1 .814  Item136 1 .661     

Item109 1 .777  Item137 1 .759     

Item110 1 .761  Item138 1 .790     

Item111 1 .812  Item139 1 .836     

Item112 1 .803  Item140 1 .867     

Item113 1 .780  Item141 1 .842     

Item114 1 .785  Item142 1 .891     

Item115 1 .761  Item143 1 .882     

Item116 1 .794  Item144 1 .846     

Item117 1 .766  Item145 1 .771     

Item118 1 .763  Item146 1 .786     

Item119 1 .861  Item147 1 .741     

Item120 1 .872         

Item121 1 .882         

Item122 1 .850         

Item123 1 .801         

Item124 1 .839         

Item125 1 .809         

Item126 1 .784         

Item127 1 .802         

Item128 1 .813         

Item129 1 .817         

Item130 1 .817         

 
Extraction Method: Principal Component Analysis. 
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KMO and Bartlett's Test 

 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 
.984 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 92717.581 
  df 10731 
  Sig. .000 
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Total Variance Explained 
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Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared 

Loadings 

Rotation Sums of Squared Loadings Compon

ent 

Total % of 

Variance 

Cumulative

% 

Total % of 

Variance 

Cumulative 

% 

Total % of 

Variance 

Cumulative    

% 

1 90.783 61.757 61.757 90.783 61.757 61.757 24.098 16.393 16.393 

2 5.546 3.772 65.530 5.546 3.772 65.530 18.813 12.798 29.191 

3 4.389 2.985 68.515 4.389 2.985 68.515 17.424 11.853 41.043 

4 3.573 2.431 70.946 3.573 2.431 70.946 13.491 9.178 50.221 

5 2.230 1.517 72.463 2.230 1.517 72.463 13.297 9.045 59.267 

6 2.015 1.371 73.834 2.015 1.371 73.834 10.752 7.315 66.581 

7 1.803 1.227 75.060 1.803 1.227 75.060 6.052 4.117 70.699 

8 1.487 1.011 76.072 1.487 1.011 76.072 4.619 3.142 73.840 

9 1.307 .889 76.961 1.307 .889 76.961 2.508 1.706 75.547 

10 1.187 .807 77.768 1.187 .807 77.768 2.022 1.376 76.923 

11 1.125 .766 78.534 1.125 .766 78.534 2.010 1.367 78.290 

12 1.044 .710 79.244 1.044 .710 79.244 1.403 .954 79.244 

13 .913 .621 79.865       

14 .887 .603 80.468       

15 .853 .580 81.049       

16 .814 .554 81.602       

17 .791 .538 82.140       

18 .757 .515 82.655       

19 .722 .491 83.147       

20 .670 .456 83.602       

21 .650 .442 84.044       

22 .628 .427 84.472       

23 .614 .418 84.890       

24 .565 .384 85.274       

25 .547 .372 85.646       

26 .538 .366 86.012       

27 .519 .353 86.365       

28 .507 .345 86.710       

29 .503 .342 87.052       

30 .483 .329 87.380       

31 .463 .315 87.696       

32 .440 .299 87.995       

33 .429 .292 88.287       

34 .403 .274 88.561       

35 .401 .273 88.834       



 

215 

Total Variance Explained  (ตอ) 
Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared 

Loadings 

Rotation Sums of Squared 

Loadings 

Component 

Total % of 

Variance 

Cumulative

% 

Total % of 

Variance 

Cumulative 

% 

Total % of 

Variance 

Cumulative    

% 

36 .391 .266 89.099       

37 .384 .261 89.361       

38 .380 .258 89.619       

39 .362 .246 89.866       

40 .355 .241 90.107       

41 .346 .236 90.342       

42 .341 .232 90.574       

43 .336 .229 90.803       

44 .324 .220 91.023       

45 .315 .214 91.237       

46 .311 .212 91.449       

47 .305 .208 91.656       

48 .294 .200 91.856       

49 .283 .193 92.049       

50 .277 .188 92.237       

51 .273 .186 92.423       

52 .270 .184 92.607       

53 .266 .181 92.788       

54 .258 .175 92.963       

55 .254 .173 93.136       

56 .246 .168 93.303       

57 .243 .165 93.468       

58 .240 .163 93.632       

59 .235 .160 93.791       

60 .229 .156 93.947       

61 .224 .152 94.099       

62 .220 .149 94.249       

63 .216 .147 94.396       

64 .215 .146 94.542       

65 .210 .143 94.685       

66 .204 .139 94.824       

67 .201 .136 94.960       

68 .195 .132 95.093       

69 .191 .130 95.223       

70 .183 .125 95.348       
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Total Variance Explained (ตอ) 
Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared 

Loadings 

Rotation Sums of Squared 

Loadings 

Component 

Total % of 

Variance 

Cumulative

% 

Total % of 

Variance 

Cumulative 

% 

Total % of 

Variance 

Cumulative    

% 

71 .179 .122 95.470       

72 .178 .121 95.591       

73 .175 .119 95.710       

74 .173 .118 95.827       

75 .167 .114 95.941       

76 .162 .110 96.051       

77 .160 .109 96.160       

78 .159 .108 96.268       

79 .154 .105 96.373       

80 .149 .101 96.475       

81 .148 .101 96.575       

82 .146 .099 96.674       

83 .141 .096 96.770       

84 .139 .094 96.865       

85 .137 .093 96.958       

86 .135 .092 97.050       

87 .131 .089 97.139       

88 .128 .087 97.226       

89 .125 .085 97.311       

90 .123 .084 97.394       

91 .122 .083 97.478       

92 .120 .081 97.559       

93 .118 .080 97.639       

94 .116 .079 97.718       

95 .110 .075 97.793       

96 .109 .074 97.867       

97 .108 .073 97.941       

98 .104 .071 98.011       

99 .102 .069 98.080       

100 .100 .068 98.148       

101 .099 .067 98.215       

102 .095 .065 98.280       

103 .093 .064 98.344       

104 .092 .062 98.406       

105 .089 .061 98.467       
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Total Variance Explained  (ตอ) 
Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared 

Loadings 

Rotation Sums of Squared 

Loadings 

Component 

Total % of 

Variance 

Cumulative

% 

Total % of 

Variance 

Cumulative 

% 

Total % of 

Variance 

Cumulative    

% 

106 .088 .060 98.527       

107 .085 .058 98.584       

108 .084 .057 98.641       

109 .083 .057 98.698       

110 .080 .055 98.752        

111 .080 .054 98.806       

112 .076 .052 98.858        

113 .075 .051 98.909        

114 .073 .050 98.959        

115 .073 .049 99.008        

116 .072 .049 99.057        

117 .069 .047 99.104        

118 .066 .045 99.149        

119 .066 .045 99.194        

120 .066 .045 99.239        

121 .063 .043 99.281        

122 .060 .041 99.322        

123 .058 .039 99.361        

124 .057 .038 99.400        

125 .055 .037 99.437        

126 .053 .036 99.473        

127 .052 .035 99.508        

128 .050 .034 99.542        

129 .049 .033 99.575        

130 .047 .032 99.607        

131 .045 .031 99.638        

132 .044 .030 99.668        

133 .042 .029 99.696        

134 .041 .028 99.724        

135 .041 .028 99.752        

136 .038 .026 99.778        

137 .036 .024 99.802        

138 .035 .024 99.826        

139 .034 .023 99.849        

140 .033 .022 99.871        
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Total Variance Explained  (ตอ) 
Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared 

Loadings 

Rotation Sums of Squared Loadings Component 

Total % of 

Variance 

Cumulative

% 

Total % of 

Variance 

Cumulative 

% 

Total % of 

Variance 

Cumulative    

% 

141 .032 .021 99.893       

142 .030 .020 99.913       

143 .029 .020 99.933       

144 .027 .018 99.951       

145 .027 .018 99.969        

146 .023 .016 99.985        

147 .022 .015 100.000        

 

 
Extraction Method: Principal Component Analysis. 
 

 

 

 

 

Component Plot in Rotated Space
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Component Transformation Matrix 

 

Component 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1 .480 .421 .395 .339 .343 .306 .221 .184 .096 .081 .089 .051 

2 -.622 .209 .582 .214 .180 -.342 -.140 -.081 .044 .023 -.083 -.022 

3 -.264 .560 -.335 .379 -.532 .187 .140 -.048 .102 -.067 -.038 -.072 

4 -.158 -.404 -.306 .702 .371 .180 -.055 -.092 -.205 -.017 -.026 -.025 

5 .428 .089 -.122 .319 -.129 -.572 -.497 .185 .113 .005 -.233 .027 

6 .297 -.098 .346 .158 -.357 -.054 .094 -.624 -.437 -.190 -.034 .033 

7 -.002 -.432 .343 .144 -.336 .336 -.127 .167 .530 -.316 -.143 -.073 

8 -.037 .261 -.022 -.204 .199 .319 -.377 .111 -.356 -.529 -.429 -.038 

9 .058 .030 -.140 .011 .237 -.384 .430 -.060 .222 -.672 .114 -.265 

10 .101 .098 -.044 -.086 .152 .139 -.281 -.429 .238 .225 -.005 -.747 

11 .026 -.049 -.056 -.045 .094 -.050 .412 -.149 .168 .233 -.837 .075 

12 -.008 -.131 .149 .062 -.212 -.093 .247 .526 -.437 .124 -.102 -.590 

Extraction Method: Principal Component Analysis.    

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization. 



 
220 

ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

รอยโทหญิง พรพิมล รักษาแกว เกิดวันจันทร ที่ 29 พฤษภาคม พ.ศ. 2521 ที่จังหวัด

นครราชสีมา สําเร็จการศึกษาปริญญาพยาบาลศาสตรบัณฑิต จากวิทยาลัยพยาบาลกองทัพบก 

รุนที่ 33 เมื่อวันที่ 23  กุมภาพันธ พ.ศ. 2543 และเขาศึกษาตอหลักสูตรพยาบาลศาสตรมหา

บัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   ป

การศึกษา 2546 ปจจุบันปฏิบัติหนาที่พยาบาลประจําการที่หอปวยผูศัลยกรรมสามัญหญิง 8/2 

แผนกศัลยกรรม โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 
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