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กิตติกรรมประกาศ 

วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไดดวยความเมตตา กรุณาและความชวยเหลืออยางดี

ยิ่งจากรองศาสตราจารย พ.ต.ต.หญงิ ดร.พวงเพ็ญ ชุณหปราณ อาจารยที่ปรึกษาวทิยานพินธ ผูซึง่

ไดใหแนวคิด คําแนะนํา กําลังใจ ตลอดจนชวยแกไขขอบกพรองตางๆ ดวยความรัก ความหวงใย 

เอาใจใสอยางดียิ่งเสมอมา จนทาํใหวิทยานิพนธสาํเร็จออกมาไดอยางสมบูรณ ผูวิจยัรูสึกซาบซึง้

และขอกราบขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี ้

ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ร.ต.อ.หญิง ดร.ยุพิน อังสุโรจน ประธานสอบ

วิทยานิพนธและอาจารย ดร.ชูศักดิ์ ขัมภลิขิต กรรมการสอบวิทยานิพนธที่กรุณาใหขอเสนอแนะ 

และคําปรึกษาทางดานสถติิการวิจัย และคําแนะนาํแกผูวิจยัทาํใหวทิยานพินธนี้มีความสมบรูณ

ยิ่งขึ้น ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยคณะพยาบาลศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย ทกุทานที่

ไดประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู และใหกาํลังใจแกผูวิจยัตลอดระยะเวลาการศึกษา 

ขอกราบขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิและผูเชี่ยวชาญจากสถาบันตางๆ ทกุทาน ที่ได

เสียสละเวลาในการใหขอมูลโดยการสัมภาษณ และตรวจสอบแกไขปรับปรุงเครื่องมือที่ใชในการ

วิจัยรวมทัง้ขอขอบพระคุณทานผูอํานวยการ หัวหนาฝายการพยาบาล พยาบาลวชิาชีพ
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กรุณาเสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถามซึ่งทาํใหการวิจัยครั้งนี้สําเร็จลุลวงไปดวยดี และใน

โอกาสนี้ผูวิจยัขอขอบพระคุณสํานักงานกองทนุสนับสนนุการสรางเสรมิสุขภาพ(สสส.) และ
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กําลังใจ ความรักและความอบอุนแกผูวิจยัในการศึกษาและการจัดทาํวิทยานิพนธฉบับนี้จนสําเร็จ

ลงดวยดี ผูวจิัยรูสึกซาบซึง้เปนอยางยิง่ นอกจากนี้ขอขอบคุณเพื่อนๆ และกัลยาณมิตรทุกทาน

สําหรับความปรารถนาดทีีม่ีใหแกผูวิจยัมาโดยตลอดจนสําเร็จการศึกษา         
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บทที่ 1 
บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
จากสถานการณของโลกในปจจุบัน มีความไมแนนอนและมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอด 

เวลาไมวาจะเปนทางดานเศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง ดานสิ่งแวดลอม ดานทรพัยากร 

ธรรมชาติ ดานการระบาดโรคภัย ดานสาธารณภัย ฯลฯ ทั้งในประเทศและตางประเทศทัว่โลกลวน

แลวแตเปนสิ่งที่สงผลกระทบตอชีวิตความเปนอยูความสงบและความเจริญรุงเรืองของประเทศ 

รวมถึงปญหาดานสิ่งแวดลอมและปญหาทรัพยากรธรรมชาติ ไดแก กรณีโลกรอน สาธารณภัยจาก

ธรรมชาติ และความแปรปรวนทางภมูิอากาศ เชน ธรณีพิบัติภัย “สึนาม”ิ ที่สรางความเสียหาย

ใหกับ 6 จังหวัดทางภาคใต และประเทศในแถบทะแลอันดามนั เมื่อวนัที่ 26 ธันวาคม พ.ศ. 2547  

ลมพายุ น้ําทวม ความแหงแลง แผนดนิไหว ตึกถลมจากการระเบิด การวางระเบิด การกอความไม

สงบของฝูงชน  ตลอดจนการระบาดของโรคใหมๆ เชน โรค SARS โรคไขหวัดนก   ซึ่งทําใหเกิด

ความไมสงบ และยังนาํมาซึง่ความเสียหาย ความเดือดรอน ความสญูเสีย แกประชาชนทัว่โลกที่

ไดรับผลกระทบกระเทือนจากเหตุการณดังกลาว 

 

     การอยูทามกลางปญหาและความไมแนนอนของสถานการณตางๆ ทัง้ภายในและภาย 

นอกประเทศทาํใหตองมีการเตรียมความพรอมในใหการชวยเหลือบรรเทาเหตุการณ และสาธารณ

ภัยตางๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นไดตลอดเวลา ดงัคํากลาวที่วา  "Any occurrence that cause damage, 

ecological  disruption, loss of human life or deterioration of health services on a scale to 

warrant an extraordinary response from outside the affected area."  หมายความวา  

"เหตุการณใดๆที่เปนสาเหตขุองเสียหายทาํลายสิง่แวดลอม สูญเสียชีวิต หรือทาํใหการบริการ

สุขภาพเสื่อมลงในระดับที่ตองไดรับการชวยเหลือจากภายนอกเขตที่ไดรับผลกระทบจากเหตุ 

การณนัน้"(http:// www. trauma.  co.th/journal, 2004) ซึ่งไมวาเหตกุารณ หรือความเสียหายใดๆ 

สาเหตุจากธรรมชาติหรือจากมนษุยสามารถเกิดขึ้นไดตลอดเวลา โดยที่ไมมกีารคาดคิดหรือมีการ

เตรียมการมากอน อาจทาํใหการแกไขสถานการณไดไมดีเทาที่ควร ดังนั้น จําเปนอยางยิง่ที่

หนวยงานที่เกีย่วของไมวาจะเปนรัฐบาลและหนวยงานของทหารในพืน้ที่ ตองใหความชวยเหลือ

และรวมมือกนัในการจัดการกับปญหาและสาธารณภัยตางๆ  ซึง่มีความจาํเปนอยางยิง่ที่จะตองมี

ความพรอมอยูเสมอในการที่จะจัดการรับมือกับทกุสถานการณและแกไขปญหาที่อาจเกิดขึ้นได

ตลอดเวลา 
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 ประเทศไทยเกิดสาธารณภยัหรืออุบัติภัยรายแรงเกิดขึน้บอยครั้ง ความถีแ่ละความ

รุนแรงเพิ่มข้ึนทุกขณะ ไมวาจะเปนภัยจากปรากฏการณธรรมชาติ หรือภัยที่เกดิจากการกระทํา

ของมนุษย ความเสยีหายทกุๆ คร้ังสงผลตอการพัฒนาประเทศและประชาชนผูประสบภัย บาง

กรณีก็รายแรงถึงกับทําใหผูประสบภัยไมอยูในฐานะที่จะชวยเหลือตนเอง หรือไมอาจบรรเทาภยั

เหลานั้นไดดวยตนเอง ทําใหเกิดความคาดหวงัความชวยเหลือบรรเทาภัยจากผูประสบปญหา วา

จะมีหนวยงานของรัฐหรือหนวยงานที่เกี่ยวของทีม่ีบทบาทหนาที่ในการใหการชวยเหลือ ไมวาจะ

เปนองคกรที่ภาครัฐและอาสาสมัครตางๆ ซึ่งการชวยเหลือและการสนบัสนุนผูประสบภัยจะเปนไป

ตามภารกิจและมีวิธกีารที่แตกตางกนัซึง่ในหลายๆ เหตุการณที่เกิดขึ้นไดสรางความเชื่อมั่น ศรัทธา 

และความชืน่ชม ใหกบัหนวยงานทีม่าชวยเหลือซ่ึงไดแกหนวยงานของทหารในพืน้ทีท่ี่เกิดเหตุ 

การณ ทั้งนีร้วมถึงสถานการณในตางประเทศที่ตองไดรับความรวมมอืและสนับสนนุจากประเทศ

ไทย       โดยที่กระทรวงกลาโหมไดมีการจัดสงทหาร แพทยทหาร พยาบาลทหาร และเจาหนาทีท่ี่

เกี่ยวของไปชวยในสถานการณที่เกิดขึ้น ไดแก สงครามประเทศเกาหลี เวยีดนาม ติมอรตะวันออก  

อิรัก  และเมื่อสหประชาชาตติองการความรวมมือ(สุชาต ิบํารุงสุข, 2543) ในการปฏิบัติภารกิจทุก

ภารกิจในทกุสถานการณที่ไดรับมอบหมาย ทั้งในยามศึกสงครามและเมื่อมีเหตุการณไมสงบเกิด 

ขึ้น  เมื่อมีเหตุการณสาธารณภัยเกิดขึ้น พยาบาลที่ไปปฏิบัติงานมีความจาํเปนที่ตองใชทักษะ

พิเศษที่ไมเหมอืนการดูแลหรือการใหการพยาบาลทั่วไปเพื่อบรรเทาความเจ็บปวย เมื่อเกิด

เหตุการณดังกลาวทําใหภารกิจของพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม  นอกจากการดูแลใหการ

พยาบาลในสถานการณปกติหรือการพยาบาล ณ ที่ตัง้แลวยงัตองมหีนาทีว่างแผนบริหารจัดการ

และการพยาบาลในยามที่เกิดภาวะวิกฤตและสาธารณภัยตางๆ ในประเทศดวย 

  

Tierney (1981 อางถึงในสมศักดิ์ วิวัฒนอนันต, 2532) ไดเสนอทัศนะวาประสทิธภิาพ

ของการบริการทางการแพทยในภาวะฉุกเฉินนัน้ ไมเพียงแคการใชเวลาสนองตอบเหตุการณใน

ระยะเวลาอันสั้นและการลาํเลียงผูปวยไปรักษาพยาบาลในสถานที่ที่เหมาะสมเทานัน้ การกระจาย

ผูปวยไปโรงพยาบาลหลายๆแหงเพื่อไมใหหองฉุกเฉนิของโรงพยาบาลแหงใดแหงหนึ่งแออัดเกนิไป 

การจําแนกผูปวยที่ไมสาหัสไปรักษาพยาบาลที่เหมาะสม ตลอดจนการใชรถพยาบาลและบุคลากร

ทางการแพทยเฉพาะกรณีสําคัญก็เปนตัวชีว้ัดที่สําคัญซึง่ปญหาที่สําคญัที่สุดทีท่ําใหการจัดการ

ภาวะฉุกเฉนิไมมีประสิทธิภาพและประสทิธิผลเทาที่ควร คือ การติดตอส่ือสาร แตถาเปนการ

วินิจฉยัทีถ่ี่ถวนแลวปญหานีก้็ คือ ปญหาการประสานงานระหวางหนวยงานทีเ่กี่ยวของซึ่งการ

ติดตอส่ือสารและการรวมมอืก็เปนรูปแบบหนึง่ของการประสานงาน  ซึ่งการที่จะสรางและรักษา

ระบบเตรียมความพรอมภายใตสภาพการณที่ปกติเปนเรื่องยาก โดยเฉพาะอยางยิง่หากยงัไมเคย
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ประสบเหตุการณรายแรง นกัวิชาการ  นกับริหาร นักการเมือง และประชาชนทัว่ไปมักจะคิดแต

ปญหาเฉพาะหนาซึ่งมีอยูมากมายไมคอยวิตกกังวลกับภยันตรายที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต แมวา

อันตรายจะรายแรงจนละเลยการเตรียมความพรอมจนกระทั่งสายเกนิไป(อิสระ สุวรรณบล, 2540) 

 

ปจจุบัน   ภัยจากการคุกคามดานกําลงัทหารภายนอกประเทศมีแนวโนมลดลง ในขณะที่ 

สาธารณภัยมแีนวโนมที่จะทวีจาํนวนความถี่และความรุนแรงเพิม่ข้ึนไมวาจะเปนสาธารณภัยที่เกดิ 

ขึ้นจากปรากฏการณทางธรรมชาติซึ่งไมอาจหลกีเลี่ยงได หรือที่เกดิขึ้นจากการกระทําของมนษุย 

ขณะเดียวกนั การพัฒนาและความเจรญิกาวหนาทางดานอุตสาหกรรมไดยังผลใหภัยพิบัตทิี่เกิด 

ขึ้นมีความหลากหลายและสลับซับซอนมากยิง่ขึ้น ภัยพิบตัิมักกอใหเกิดความเสยีหายและผล 

กระทบในดานตางๆ อยางมากซึง่ถือเปนอุปสรรคตอการพัฒนาประเทศเปนอยางยิง่ เพื่อปองกนั

และลดผลกระทบที่อาจจะเกดิขึ้นจากการจดัทําหรือการปรับปรุงแผนปองกันภัย การสรางความ

พรอมใหกับบุคคลที่เกี่ยวของจึงมีความสําคัญและจําเปนอยางยิง่ ซึง่การเปดใจกวางยอมรับความ

เปนจริงทั้งจุดเดนและจุดดอยรวมกนัของหนวยงาน โดยการสะทอนผานมุมมองของหนวย งานที่

เกี่ยวของ ขาวสาร บทความและสื่อในแขนงตางๆ ก็เปนสิ่งที่เราไมควรมองขาม ทั้งนี้เพื่อเปน

เครื่องมือและแนวทางในการพัฒนาและชวยใหสามารถปฏิบัติงานเปนไปอยางมรีะบบ มีประสิทธิ 

ภาพ และประสิทธิผลสูงสุด  

 

The American Nurse Association (2002) ไดมีแนวทางปฏิบัติใหพยาบาลวชิาชีพใน

ประเทศสหรัฐอเมริกาเขาไปมีสวนรวมรับผิดชอบเพื่อบรรเทาสาธารณภัยซึ่งสอดคลองกับการ 

ศึกษาของ Desch (1999), Sanders (2003), Stewart (2003), Hilton & Allison (2004), Rivera  

and Char (2004), Spear (2004) และ Sanders, Frisch and Wing (2005) พบวา  พยาบาล

วิชาชพีควรมีการเตรียมความพรอมดานความรู ความสามารถ  ทกัษะการปฏิบัต ิ   การจัดการ

บริการพยาบาลเมื่อเกิดเหตกุารณสาธารณภัยเพื่อรองรับสถานการณตางๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นได

ตลอดเวลาเนือ่งจากพยาบาลเปนบุคลากรที่มีความสําคัญอยางมากในการดูแลผูไดรับผลกระทบ

จากสาธารณภัย 

 

 กระทรวงกลาโหม เปนองคกรหนึง่ของรฐัที่มหีนาที่ใหการสนับสนุนชวยเหลือผูประสบ

สาธารณภัยตามพระราชบญัญัติปองกันภัยฝายพลเรือน พ.ศ.2522 และแผนปองกันภยัฝาย

พลเรือน พ.ศ.2541 ของกระทรวงมหาดไทยจงึไดจัดตั้งศูนยบรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม

(ศบภ.กห.) ข้ึนตามคําสัง่ กห. (เฉพาะ) ที7่0/40 ลง 25 มี.ค.2540 โดยที่ศูนยบรรเทาสาธารณภยั
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กระทรวงกลาโหมจะเปนศนูยกลางในการรวบรวมติดตามสถานการณ และใหขาวสารแกศนูย

บรรเทาสาธารณภัยกองทพับก กองทพัเรือ กองทัพอากาศ และหนวยบัญชาการทหารพัฒนา 

กองบัญชาการทหารสงูสุด อํานวยการ ประสานงาน สัง่การ กาํกับ ดูแล สนับสนนุหนวยที่

ปฏิบัติงานในพื้นที่ หรือเมือ่ศูนยบรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหมพจิารณาสถานการณทีเ่กิด 

ขึ้นแลวเหน็สมควรจะใหการสนับสนนุทันท ี นอกจากนัน้ศูนยบรรเทาสาธารณภัยของทุกเหลาทพั

จะเปนศนูยรับการรองขอการสนับสนนุ สั่งการ อํานวยการ เพื่อชวยเหลือผูประสบภัยจะมีการ

ประสานงานและปฏิบัติงานรวมกันกับสวนราชการในกระทรวงกลาโหม โดยเฉพาะอยางยิ่ง

โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหมในการชวยเหลือผูประสบสาธารณภัยทั้งปวงตลอด 24 ชั่วโมง 

(www. google.com)   

 

                 ปจจุบัน มีหลกัสูตรพยาบาลบัณฑิตที่ผลิตพยาบาลวชิาชีพที่จบการศกึษาจากสถาบัน

ตางๆ หลักสูตรสังกัดกระทรวงสาธารณสุขเปนหลกัสตูรซึ่งเนนการพยาบาลในภาวะปกติเปนการ

ทํางานในโรงพยาบาลทั้งภาครัฐและเอกชน  สําหรบัโรงพยาบาลสังกัดกระทวงกลาโหมนั้นเปน

องคกรทหาร ประกอบดวยโรงพยาบาลในสังกัดกองทพับก กองทพัเรอื กองทพัอากาศ ซึง่พยาบาล

มีหนาที่ใหบริการรักษาพยาบาล สงเสรมิสุขภาพ ปองกันโรค ฟนฟ ู แกครอบครัวทหารและ

ประชาชนเชนเดียวกับพยาบาลพลเรือนทัว่ไปในยามปกติ และพรอมทัง้ใหการสนับสนุนในการชวย

รบยามเมื่อเกดิศึกสงครามและเมื่อมีการรองขอการสนับสนุนไดเปนอยางด ี ซึง่แตกตางจาก

พยาบาลพลเรือน โดยทีห่ลกัสูตรพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมจะมีหลักสูตรพิเศษเพิ่มเติม คือ 

การฝกภาคสนาม การจาํลองสถานการณตางๆ ซึง่เปนการพยาบาลโดยการใชทักษะดานการ

ปฏิบัติการปฐมพยาบาลแตทุกหลักสูตรยงัขาดการฝกอบรมดานการพยาบาลสาธารณภัยที่ชัดเจน  

ดังนัน้ เมื่อมเีหตุการณฉุกเฉินสาธารณภัยอาจทําใหการปฏิบัติการพยาบาลดานสาธารณภัยอาจมี

ประสิทธิภาพไมดีเทาที่ควร อีกทั้งยังอาจกอผลเสียหายตอสาธารณชนดวย 

 

สมรรถนะในการปฏิบัติงานในหนาที่ของตนของพยาบาลวิชาชีพจะตองมีความรู เจตคติ 

ทักษะ พฤติกรรม และลักษณะพิเศษสวนบุคคลที่จําเปนตอการปฏิบัติหนาที่ไดอยางดีในตําแหนง

ที่ตนเองไดการแตงตั้ง หรือเปนการปฏิบัติหนาที่ที่เปนอยูจริงของพยาบาลในตําแหนงเฉพาะ   โดย

ที่บคุคลนั้นมีการบูรณาการความรู เจตคติ ทักษะ และพฤติกรรมในการผลิตบริการการพยาบาลให

ไดเปนไปตามแนวทางที่ไดรับความคาดหวัง (The Commission on the Accreditation of 

healthcare Organization: JCAHO, 1993 อางใน มุทิตา รัตนภาค, 2544)    สมรรถนะดานการ

พยาบาลสาธารณภัยจึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่ตองทําการศึกษา เพื่อใหไดสมรรถนะที่แทจริงใน
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การเปนแนวทางในการฝกปฏิบัติบรรเทาความเดือดรอนที่ผูประสบภัยไดรับ จึงมีความจําเปน

อยางยิ่งที่ตองศึกษาสมรรถนะของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยของพยาบาลวิชาชีพ 

โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม เพราะเมื่อมีเหตุการณสาธารณภัยและเหตุการณฉุกเฉินเกิด 

ขึ้น พยาบาลวิชาชีพที่ไดรับมอบหมายจะสามารถบริหารจัดการและปฏิบัติงานการพยาบาลใน

หนาที่ของตนไดอยางมีประสิทธิภาพและสามารถจัดการชวยเหลือและใหการพยาบาลบุคคลที่

ประสบสาธารณภัยได 

  การศึกษาการวิเคราะหตวัประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณ

ภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมจึงมีความจาํเปนอยางยิง่ในการศึกษา ทัง้นี้ เพื่อทําให

ทราบถงึสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพดานการปฏิบัติงานสาธารณภัยที่จําเปน และนํามาใชใน

การจัดการหลกัสูตรการเรียนการสอนหรือการจัดฝกอบรมผูบริหาร พยาบาลวิชาชพี ในการ

จัดบริการการพยาบาลในภาวะสาธารณภัย โดยเฉพาะอยางยิง่กองทพัทัง้ 3 เหลาทัพที่มหีนาที่

สําคัญในการดูแล ปองกนั และรักษาความปลอดภัยของประเทศชาติ ตอไป 

 
ปญหาการวจิัย 
 

1. ตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชพีที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาล

สังกัดกระทรวงกลาโหม ประกอบดวยอะไรบาง 

2. ตัวแปรยอยทีอ่ธิบายตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชพีที่ปฏิบัติงานสาธารณ
ภัยโรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมมีอะไรบาง 

 

วัตถุประสงคของการวิจยั 

 

1. เพื่อศึกษาสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยของพยาบาลวชิาชีพ 

โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม 

2. เพื่อศึกษาตัวแปรที่อธิบายลักษณะตัวประกอบสําคัญของพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัยของพยาบาลวชิาชีพ โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

 
คําสําคัญ 
    สมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบตัิงานสาธารณภัย    พยาบาลวิชาชีพ 
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ขอบเขตของการวิจัย 

   การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวิจัย ดังนี้ 

1.  การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาเฉพาะตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบตังิาน

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม  

2. ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานใน
โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม จํานวน 3,289 คน ที่ไดจากการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน  

3. ตัวแปรที่ใชในการวิเคราะหตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัยโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม เปนตัวแปรที่เกีย่วกับสมรรถนะของพยาบาล

วิชาชพีที่ปฏิบตัิงานสาธารณภัย ที่ไดจากการศึกษาการบูรณาการแนวคิดจากวรรณกรรม เอกสาร 

การวิจยัที่เกี่ยวของ และการสัมภาษณผูเชีย่วชาญการปฏิบัติงานการพยาบาลในภาวะสาธารณภัย 

 

คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 

 

1.   สมรรถนะพยาบาลทีป่ฏิบัติงานสาธารณภยั  หมายถงึ ความสามารถและทกัษะ 

ความ รูของพยาบาลวิชาชพีในการดําเนนิการเกี่ยวกับการวางแผน การจัดการ การสั่งงาน การจูง

ใจ การติดตอส่ือสาร การจดัการทรัพยากรบุคคลและสิ่งของเครื่องใช การปฏิบัติการพยาบาลตาม

ภาระงานและหนาที ่การใหการพยาบาลแกผูปวยเจ็บและผูที่ไดรับความเสียหายและครอบครัว ทั้ง

ทางดานรางกาย จิตใจ สังคม กฎหมาย คุณธรรมและจริยธรรม  อันเนื่องมาจากเหตุการณสา

ธารณภัย ซึ่งมีการจัดสมรรถนะตามแนวคิดพื้นฐานที่ศึกษาของ Carter (1991), Matthews and 

Feather (2003),  Pelling (2003), Langan  and James (2005) และ วรรณเพ็ญ  อินทรแกว และ

คณะ (2548)   นํามาบูรณาการกับแนวคิดจากการสมัภาษณผูเชี่ยวชาญดานสาธารณภัยจํานวน 

10 ทาน และนํามากาํหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัตงิานสาธารณภัย

โรงพยาบาลสงักัดกระทรวง กลาโหม ประกอบดวยสมรรถนะพืน้ฐาน   17  ตัวประกอบ ดังนี ้

1.1 ดานการบริหารทัว่ไป  หมายถงึ  ความสามารถและทักษะของพยาบาลวชิาชีพ

ในการจัดการเกี่ยวกบัการบรกิารพยาบาลในตางๆ      โดยที่สามารถวิเคราะหแนวโนมของการเกิด 

สาธารณภัย องคประกอบโครงสรางของหนวยงานตนเองเพื่อการวิเคราะหการปฏิบัติงานโดยรวม

มีการมอบหมายหนาที่การทํางานใหกับผูรวมงาน การปฐมนิเทศ และการฝกอบรมกอนการ

ปฏิบัติงาน และสามารถจัดการเกี่ยวกบัเรื่องทีพ่ักอาศัยทัง้ของเจาหนาที่และของผูปวยหรือผู 

บาดเจ็บ ของบริจาค และทรัพยสินตางๆ ในสวนที่เกี่ยวของไดอยางมปีระสิทธิภาพ        
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1.2   ดานการวางแผน   หมายถึง   ความสามารถและทักษะของพยาบาลวิชาชีพใน

การนาํความรูเร่ืองสาธารณภัยมาคาดคะเนความตองการทรัพยากรทีต่องใชในการดําเนนิการดาน

การบริการพยาบาล การปรับแผนการปฏิบัติงานใหทันตอเหตุการณที่กําลงัเผชญิอยู และการ

เตรียมการปองกันการเกิดสาธารณภัยประจําฤดูกาล รวมถึงการวางตัวบุคลากรทีจ่ะทํางาน การ

กําหนดความรับผิดชอบ การจัดการดานขอมูล การเตรียมดานงบประมาณ กฎระเบียบ ในการ

ทํางานในหนวยงานของตนเอง และการเตรียมการดําเนินงานอยางตอเนื่อง การประเมินผลการ

ทํางานและการฝกอบรมเจาหนาที ่การฝกซอม เพื่อใหการปฏิบัติงานดานการพยาบาลสาธารณภัย

เปนไปอยางมปีระสิทธิภาพ 

1.3 ดานการจัดการทรัพยากร หมายถงึ  ความสามารถและทักษะของพยาบาล

วิชาชพีในการจัดสรรและประยุกตใชทรัพยากรตางๆ ทีเ่กี่ยวของ ไดแก เครื่องมือ เครื่องใช 

เวชภัณฑ ยา สารน้าํ ใหเหมาะสมและเพียงพอกับสาธารณภัยที่เกดิขึ้น และมอบหมายกระจาย

งานใหกบัผูรวม งานในการปฏิบัติงานไดเหมาะสมกับความสามารถ และจัดการพื้นที่ทกุพืน้ที่ใน

การใชประโยชนดานการชวยเหลือผูปวยหรือหรือบาดเจ็บไดอยางคุมคาและเกิดประโยชนสูงสุด  

1.4 ดานการคัดแยกผูที่ไดรับบาดเจ็บ หมายถงึ  ความสามารถและทักษะของ

พยาบาลวชิาชีพในการคัดแยก/จาํแนกประเภทผูปวยหรอืผูบาดเจ็บ ในการลําดับการใหการ

พยาบาลตามลําดับความเรงดวน ความเหมาะสมของเวลาและสภาวะของผูปวยในการชวยเหลอื

ไดอยางปลอดภัย สามารถใชสัญลักษณแทนประเภทของผูปวยหรือผูบาดเจ็บ โดยจําแนกออกเปน

กลุมอาการตางๆ พรอมทัง้สงไปยงัพืน้ทีท่ี่กําหนดไวไดอยางรวดเร็วถกูตอง และสามารถจัดสง

ผูปวยไปตรวจในแตละแผนกไดอยางไมสบัสน และเมื่อมีผูเสียชวีิตก็สามารถดําเนินการกับผูเสยี 

ชีวิตไดอยางเหมาะสมตามสถานการณ 

1.5 ดานการพยาบาลสาธารณภัยผูบาดเจ็บในพื้นที ่ หมายถงึ ความสามารถ

ของพยาบาลวชิาชีพในการใชความรูดานการพยาบาลสาธารณภัยไดอยางแมนยาํในการพยาบาล

ผูปวยหรือผูบาดเจ็บจากเหตุการณสาธารณภัย จากอาวุธและสารเคมีตางๆ โดยสามารถประเมนิ

ความรุนแรง อาการบาดเจบ็ และบาดแผลเบื้องตนของผูที่ไดรับบาดเจ็บ การประยุกตใชเครื่องมือ

และอุปกรณตางๆ การทาํหตัถการ ตลอดจนทกัษะความรูดานการวนิิจฉัยทางการพยาบาล การ

ปฐมพยาบาลเบื้องตน การทําการชวยฟนคืนชพีขั้นตนและขั้นสูง เพือ่ใหการปฏิบตัิการชวยเหลอื

ผูปวยหรือผูบาดเจ็บ ผูที่ประสบภัยในพืน้ที่เกิดเหตุใหไดรับความปลอดภัย  

1.6 ดานการพยาบาลดานจิตใจ  หมายถงึ ความสามารถและทักษะของพยาบาล

วิชาชพีในการใชความรู ความเขาใจเกี่ยวกบัภาวะเครียดที่เกิดขึ้นเมื่อผูปวยหรือผูบาดเจ็บที่ประสบ

ภัยและในการตรวจสุขภาพจิตเบื้องตน การประเมินสภาวะความตึงเครียดดานจิตใจของผูปวย
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หรือผูบาดเจ็บและสามารถพดูคุยโดยใชหลกัจิตวิทยาในการบรรเทาความทุกขรอน ความเศรา 

และใหคําแนะนํา คําปรึกษาได ทัง้ผูปวยหรือผูบาดเจ็บและครอบครัวที่ไดรับการกระทบกระเทือน

ดานจิตใจอยางครอบคลุมและตอเนื่องทั้งในระยะสัน้และระยะยาว 

1.7 ดานการควบคุมสถานการณและฝูงชน หมายถงึ ความสามารถของพยาบาล

วิชาชพีในการคาดการณเกีย่วกับปญหาและเหตุการณ การกําหนดหรอืควบคุมสถานการณใหการ

พยาบาลอยูในขอบเขตตามที่มีการวางแผน และสามารถใหการชวยเหลือ ดูแลไดอยางปลอดภยั 

ไมลุกลามหรือสรางความเสยีหายมากขึ้น และสามารถวิเคราะหสถานการณ ตดัสินใจ แกไข

อุปสรรคที่มีผลกระทบตอการทํางานไดอยางฉับพลนัทนัเหตุการณ 

1.8 ดานการแกไขปญหาเฉพาะหนา หมายถงึ ความสามารถและทักษะของ

พยาบาลวชิาชีพในการวิเคราะหขอมูลที่ไดรับมาและสถานการณตางๆ ที่กาํลังเผชญิอยู โดยอาศัย

ขอเท็จจริงในการตัดสินใจแกไขกับปญหานั้นๆ ตามลาํดับความเรงดวนและรวดเร็วเหมาะสมกบั

เวลา โดยอาศัยความระมัดระวังในการตัดสินใจและเมื่อมีขอผิดพลาดก็สามารถนํามาวิเคราะห

แกไข และปรับปรุงใหเขากบัสถานการณไดอยางด ี

1.9 ดานการติดตอสื่อสาร หมายถงึ ความสามารถและทักษะของพยาบาลวิชาชีพ

ในการเชื่อมโยงขอมูลขาวสารตางๆ เมื่อเกิดสาธารณภยัในระยะตางๆ ทัง้กอนเกดิสาธารณภัย 

ขณะเกิดสาธารณภัย และหลังเกิดสาธารณภัยกับหนวยงานตางๆ และบุคคลที่เกี่ยวของกบั

เหตุการณ เพื่อใหการบริการพยาบาลกับผูประสบภัยและครอบครัวไดอยางมีประสิทธภิาพ 

สามารถใชเครือ่งมือส่ือสารไดอยางถกูตอง โดยการสื่อสารและใหขอมูลแตละครั้งตองมีความ

นาเชื่อถือและความถกู ตองครบถวนของขอมูล เพื่อใหการสื่อสารเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

1.10   ดานการประสานงานและทํางานเปนทีม หมายถึง ความสามารถและ

ทักษะของพยาบาลวชิาชพีในการปฏิบัติงานในภาวะสาธารณภัยรวมกับวิชาชีพหรอือาชีพอืน่ๆได 

โดยมีการกําหนดวัตถุประสงค เปาหมายในการทํางานรวมกนั มคีวามไวใจเชื่อใจซึง่กันและกันใน

การปฏิบัติงาน และอาศัยการติดตอประสานงานที่ดีระหวางบุคคลและหนวยงานอื่นๆ ได ทั้งใน

หนวยเดียวกนัและในหนวยอื่นๆ เชน เจาหนาที่สาธารณสุขและตองมีความเขาใจในภาษาที่ใชเพื่อ

ประโยชนในดานการติดตอส่ือสาร เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการทํางาน 

1.11   ดานความยดืหยุนในการทํางาน หมายถงึ ความสามารถและทกัษะของ

พยาบาลวชิาชีพในการทาํงานแบบคลองตัว ตระหนักและตื่นตัวกับสถานการณอยูตลอด มีการคดิ

การตัดสินใจในปญหา และสถานการณทีเ่ผชิญอยูโดยอาศัยขอมูลที่เปนขอเท็จจริงเปนหลกั 

สามารถปฏิบตัิงานไดทั้งในที่ตั้งและในสนาม มีความยตุิธรรมทั้งการใหคุณและใหโทษผูรวมงาน 
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1.12    ดานความเขาใจสังคม ชุมชน และวัฒนธรรมที่เกิดสาธารณภัย   
หมายถงึ ความสามารถและทักษะของพยาบาลวชิาชพีในการประเมินสถานการณ การเคลื่อนไหว

ของสถานการณ ความเสีย่งดานตางๆ ใหการสนบัสนุนในการรองขอจากสงัคมและชุมชนตาม

ความถกูตองและจําเปน และมีการจัดการใหความรูแกสังคมและชุมชนในพืน้ที่เสีย่งเกี่ยวกับสา

ธารณภัยและการปฏิบัติตัวเมื่อเกิดสาธารณภัยได  มีความเขาใจในประเพณี วฒันธรรม และ

ศาสนาในสังคมและชุมชนทีป่ฏิบัติงานอยู สามารถปรับตัวใหเขากบัส่ิงแวดลอมที่ปฏิบัติงานอยู

และสามารถดแูลตัวเองขณะปฏิบัติหนาที่ไดอยางปลอดภัย 

1.13   ดานการฟนฟูพื้นที่และเฝาระวงัโรค หมายถงึ ความสามารถและทักษะของ

พยาบาลวชิาชีพในการนาํความรูเร่ืองโรคที่อาจจะเกิดจากสาธารณภัยมาใชใน ดานการประเมนิ

ความเสีย่ง การวางแผนการเฝาระวงัโรคในระยะตางๆ ของสาธารณภัยและดําเนินการเกีย่วกับ

เร่ืองสุขอนามยัของผูปฏิบัติงาน ผูปวยหรือผูบาดเจ็บ และครอบครวัรวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของ

ในพืน้ทีท่ี่ไดรับสาธารณภัยไดอยางมีประสิทธิภาพ 

1.14  ดานคุณธรรมและจรยิธรรม  หมายถงึ  ความสามารถของพยาบาลวิชาชพีที่

เกี่ยวกับการสนับสนนุการบริการพยาบาลดานสาธารณภัยที่ตองคํานงึเรื่องความถกูตอง คุณธรรม 

จริยธรรมของผูประสบภัย และการมีความรูเกี่ยวกับจรรยาบรรณวิชาชพีจริยธรรม ศีลธรรม 

สามารถใชเหตุผลในการใหการพยาบาลปญหาทางดานคุณธรรมและจริยธรรมไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

1.15  ดานสมรรถนะผูนํา หมายถึง  ความสามารถของพยาบาลวิชาชีพในการแสดง

บทบาทไดเหมาะสมกับสถานการณ เปนแบบอยางทีด่ี มีความรู กลาคิดตัดสินใจทีถู่กตองและ

แมนยํา มีความเชื่อมัน่ในตนเอง สามารถเปนที่ปรึกษาที่ดีแกผูรวมงาน มีความรับผิดชอบในการ

กระทําหนาที่ สามารถควบคุมอารมณไดในทุกสถานการณ มีอุดมการณในการทํางาน ยนืหยัดใน

ความถกูตอง มีระเบียบวนิัย เสียสละอดทน ทํางานดวยความยุติธรรม และมีทกัษะทางวิชาชีพสงู  

1.16   ดานกฎหมาย  หมายถึง ความสามารถและทักษะของพยาบาลวิชาชีพในการ

ใชความรู ความเขาใจ เกี่ยวกบักฎหมายทีเ่กี่ยวของกับสาธารณภัย สามารถใหคําปรึกษาและ

วินิจฉยัสถานการณใหกับผูประสบภัยและผูที่เกีย่วของไดอยางถูกตองเหมาะสม และมีความระมดั 

ระวังในเก็บขอมูลและการบันทกึทางการพยาบาลที่จะเกี่ยวของกับทางดานกฎหมาย 

1.17   ดานการสงตอผูปวยเจ็บ หมายถงึ ความสามารถและทักษะของพยาบาล

วิชาชพีในการจัดระบบการสงตอ และเคลื่อนยายผูปวยหรือผูบาดเจบ็ไปยังทีท่ี่ปลอดภัยหรือที่ทีม่ี

ศักยภาพในการรักษาพยาบาลที่ดีกวา โดยไมเกิดภาวะแทรกซอนระหวางการเคลื่อนยาย สามารถ
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จัดเตรียมและใชอุปกรณเครื่องมือตางๆไดเหมาะสมกับสภาพของผูปวยขณะเคลื่อนยาย และ

จัดการดูแลใหผูปวยและครอบครัวพักอาศัยในพืน้ทีท่ี่จดัใหไดอยางปลอดภัย 
 

2. สาธารณภัย  หมายถึง  เหตุการณหลายๆ เหตุการณที่มีสาเหตุเกิดจากการกระทาํ

ของธรรมชาต ิการกระทําของมนษุย อันกอใหเกิดความเสียหายทําลายทรพัยสิน ส่ิงแวดลอม และ

มีผูไดรับบาดเจ็บ เจ็บปวย ไดรับอันตรายตอชีวิต  และทรัพยสนิ ของประชาชน 

3. พยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย หมายถงึ ผูที่สําเร็จการศึกษาพยาบาล

ในระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทาจากมหาวิทยาลัยหรือวทิยาลยัพยาบาลที่สภาการพยาบาล

รับรองวิทยฐานะและมีใบอนุญาตประกอบวิชาชพีการพยาบาลและการผดุงครรภชั้นหนึง่ที่ไดรับ

มอบ หมายใหไปปฏิบัติหนาที่ใหการพยาบาลในสถานการณสาธารณภัย 

4. โรงพยาบาลสังกัดกระทรงกลาโหม หมายถึง  สถานพยาบาลทีอ่ยูในสังกัดของ

กองทพับก กองทพัเรือ และ กองทพัอากาศ 
 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
1. ไดสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัตงิานสาธารณภัยโรงพยาบาลสังกัด

กระทรวงกลาโหม 

2. เปนแนวทางแกผูบริหารของโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหมในการคัดสรรและ
เตรียมผูที่จะไดรับผิดชอบตําแหนงพยาบาลสาธารณภัย โดยใชผลการวิจัยที่ศึกษาไดไปเปนเกณฑ

การประเมนิความพรอมของพยาบาลวชิาชีพในการปฏิบัติงานเมื่อเกดิเหตุการณสาธารณภัย 

3. เปนประโยชนแกหนวยงานที่เกี่ยวของในการพัฒนาบุคลากรในการจดัหลักสูตรฝก 

อบรมพยาบาลวิชาชพีเพิม่เติมเพื่อเพิม่พนูสมรรถนะทีส่ําคัญของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย 

โดยนําผลการศึกษาวจิัยไปเปนแนวทางในพัฒนาและฝกอบรมเพิ่มเติม ความรู ความสามารถ

ใหกับบุคลากรในดานสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย 

4. เพื่อใชเปนแนวทางในการสรางเครื่องมือในการประเมินผลงาน และสมรรถนะของ

พยาบาลวชิาชีพโรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม โดยนําผลการศึกษาวจิัยที่ไดไปเปนแนวทาง

ในการสรางแบบประเมินความรู ความสามารถ เพื่อใหบุคลากรมกีารเตรยีมความพรอมในการ

ปฏิบัติหนาที่เมื่อเกิดเหตุการณสาธารณภัย 

5. เปนแนวทางในการจัดการเรยีนการสอนสาํหรับนักศึกษาพยาบาลใน เร่ืองสมรรถนะ

ของพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัตงิานสาธารณภัย โดยนําผลการศึกษาวิจัยที่ไดไปเปนความรูในการจัด 

การเรียนการสอนและ เปนความรูเพิ่มเติมใหกับนกัศึกษาพยาบาล 



บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
จากการศึกษา  สมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยโรงพยาบาล

สังกัดกระทรวงกลาโหม ผูวจิัยไดคนควาแนวคิดจากการทบทวนตาํรา เอกสาร หนงัสือ วารสาร 

บทความ งานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวของ โดยสรุปสาระสําคญัที่เปนประโยชนตอการวิจยัเปนหัวขอการ

นําเสนอตามลาํดับ ดังนี ้ 

1. หนาที่และภารกิจของโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม 

1.1 โรงพยาบาลในสังกัดกรมแพทยทหารบก 

1.2 โรงพยาบาลในสังกัดกรมแพทยทหารอากาศ 

1.3 โรงพยาบาลในสังกัดกรมแพทยทหารเรือ 

1.4   บทบาทหนาที่ของพยาบาลวิชาชพีในสงักัดกระทรวงกลาโหม 

1.5 บทบาทหนาทีข่องพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัตงิานสาธารณภัยในกระทวงกลาโหม 

  2.  ศูนยบรรเทาสาธารณภยั กระทรวงกลาโหม 

     3.  สาธารณภัย  

3.1   ความหมายของสาธารณภัย 

3.2 ระยะการเกิดสาธารณภัย 

3.3  สาธารณภัยทีเ่กิดขึ้นในประเทศไทย  

3.4  การวางแผนปองกัน การเตรียมรับ และแนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับสาธารณภัย 

3.5    ปจจัยที่ทาํใหเกิดความสญูเสีย 

3.6    แผนปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาต ิ

3.7    การบริหารจดัการสาธารณภัยในอนาคต 

4. แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย 

4.1   ความหมายของสมรรถนะ 

4.2   การกําหนดสมรรถนะ 

4.3   แนวคิดสมรรถนะของพยาบาลสาธารณภัย 

5. แนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะหตวัประกอบ  

5.1  วัตถุประสงคของการวิเคราะหตัวประกอบ 

5.2  ขั้นตอนการวิเคราะหตัวประกอบ 

6. งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
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1.  หนาที่และภารกจิของโรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 
            

ในภาวะไมปกติหรือยามเกิดสงคราม เมือ่เกิดเหตุการณที่เกี่ยวของกับความมั่นคงของ

ประเทศซึ่งตองเผชิญกับฝายตรงขามหรือขาศึก ประชาชนจะมีความหวาดกลัวตอภัยสงคราม ขาด

ขวัญและกําลงัใจไมมีความมั่นใจในความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ลักษณะเชนนี้หากรัฐ

ปลอยปละละเลยก็จะยิง่ทวผีลกระทบตอความมัน่คงของชาติใหมีมากยิ่งขึน้ ดงันัน้ การดําเนนิการ

ปองกันประเทศในยามสงครามจะตองดาํเนินการไปพรอมๆกัน โดยการปองกันในเชงิรุกซึ่งเปนการ

ดําเนนิการโดยใชมาตรการทางทหารเพื่อตอบโตและขัดขวางการเขาโจมตีของขาศกึ ตลอดจนการ

บุกโจมตีทาํลายกองกําลงัของขาศึกอีกสวนหนึ่ง ไดแก การปองกันและบรรเทาสาธารณภัยใน

ภาวะไมปกต ิ ซึ่งมีความเกีย่วของกับฝายพลเรือนและเปนภารกิจที่จะตองดําเนินการใหสอดคลอง

กับการปฏิบัตขิองฝายทหาร กระทาํเพือ่ปองกันและบรรเทาภัยพิบตัิอันเนื่องมาจากภัยสงคราม 

หรือภัยจากความมัน่คงอืน่ที่เกี่ยวของ ทั้งนี้เพื่อปองกนับรรเทาภยนัตรายรักษาขวญัและกําลังใจ

ของประชาชน (กระทรวงมหาดไทย, กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย, สาํนักเลขาธิการปองกัน

ภัยฝายพลเรือน, 2548:7) 

จากภารกิจดานความมัน่คงภายในประเทศ โดยเฉพาะตามแนวชายแดนในเขตทีห่นวย

ราชการอื่นเขาไปไมถึง หนวยทหารไดเขาไปมีสวนรวมในการใหความชวยเหลือ ปกปอง คุมครอง

แกราษฎรในชนบทหางไกลความเจริญอนัเปนการสนองตอบตอพระราชประสงคในพระบาท 

สมเด็จพระเจาอยูหวัรัชกาลปจจุบันที่ทรงหวงใยราษฎรในพืน้ที่ดงักลาว และทรงพระกรุณาโปรด

เกลาฯ พระราชทานโครงการพระราชดําริใหดําเนินการในพืน้ทีเ่หลานัน้ โดยมพีระบรมราชวนิิจฉัย 

" ถามกีารบุกรุกเขามาดวยอาวุธเราตองรบ ถารุกเขามาดวยการแทรกซึม เราตองทําใหบานเมือง

มั่นคงดวยการพัฒนา ใหประชาชนทัว่ไปอยูดีกินดี มีความมั่นคง " และดวยความเขาพระทัยในงาน

ของทหารอยางลึกซึง้ จึงมีพระราชดํารัสใหสังคมเขาใจอยางชัดเจนถงึภาระหนาที่อันแทจริงของ

ทหารวา " อันความมัน่คงของชาตนิั้น มิใชกอกําเนิดหรอืกําเนิดขึน้ไดดวยพลงัทางการทหารในการ

ปองกันประเทศเทานั้น แตยังรวมถงึการทีจ่ะตองสรางสรรคใหพี่นองประชาชนมีความอยูดีกินด ี มี

ความสุขสมบูรณ เขาจึงจะเกิดความรักแผนดินนี ้และนั่นคือความมัน่คงที่แทจริงและถาวร "  ดวย

เหตุนีท้ําใหหนวยงานทุกหนวยงานในสังกดักระทรวงกลาโหมทกุแหงมหีนาที่และภารกิจที่สําคัญ

นอกเหนือจากภารกิจดานความมัน่คงของประเทศ  กระทรวงกลาโหมจึงกําหนดนโยบายทางทหาร 

ใหทัง้สามเหลาทพัใหความรวมมือในการพฒันาและชวยเหลือประชาชน ไดแก ชวยเหลือและสง 

เสริมงานพฒันาของหนวยราชการอืน่ ๆ    ชวยพัฒนาเศรษฐกิจ สงัคมจิตวิทยา ในทองถิน่กนัดาร
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และลอแหลมตอการคุกคามของผูกอการราย  ชวยพัฒนาทหารกองประจําการใหมวีิชาชพี   ชวย

สรางพลงัมวลชนขึ้นสนับสนนุรัฐบาล  และชวยงานบรรเทาสาธารณภยั (สงบ แกวเทศ, 2542)      

 
1.1 โรงพยาบาลในสังกัดกรมแพทยทหารบก  

  ภารกิจของกรมแพทยทหารบก มีดังนี้ 
           1.1.1 วางแผน อํานวยการ ประสานงาน แนะนาํ กาํกับการ ดําเนนิการ วิจยัและ

พัฒนาเกีย่วกบัการผลิต จัดหา สงกําลงัซอมบํารุง บริการ พยาธิวทิยา เวชกรรมปองกัน ทันตกรรม 

และการรักษาพยาบาล 

1.1.2 กําหนดหลักนยิมและทําตาํรา ตลอดทั้งการฝกและศึกษา ทัง้นี้เกี่ยวกับ

กิจการและสิง่อุปกรณของเหลาทหารแพทย 

เจากรมแพทยทหารบกเปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ เปนสวนราชการขึ้นตรงกอง 

ทัพบกมีโรงพยาบาลที่เปนหนวยขึ้นตรงกับกรมแพทยทหารบก 3 โรงพยาบาลคือ 1) โรงพยาบาล

พระมงกุฎเกลา 2) โรงพยาบาลอานนัทมหดิล 3) โรงพยาบาลคายสุรนารี สวนโรงพยาบาลอืน่ๆ ใน

สังกัดกองทพับกเปนหนวยที่ขึ้นตรงกับกองทพัภาคตางๆ 

        ภารกิจของโรงพยาบาลในสังกัดกองทัพบกมีหนาที่  ในการรักษาพยาบาลทหาร 

ขาราชการกลาโหม พลเรือน ลูกจาง ครอบครัว หนวยทหารในพื้นที่อ่ืนที่ขอรับการสนับสนนุ ตลอด 

จนบุคคลพลเรือนทั่วไป นอกจากนี้ยงัมหีนาที่เปนโรงพยาบาลเพื่อใชในการฝกและการศึกษาใหกบั

แพทยประจาํบาน แพทยฝกหัด นกัเรียนแพทยทหารวทิยาลัยแพทยศาสตรพระมงกุฎเกลา 

นักเรียนพยาบาลวทิยาลยัพยาบาลกองทพับก และนกัเรียนนายสิบเหลาแพทย โดยที่นโยบาย

ตางๆ ของโรงพยาบาลในสงักัดกองทัพบกตองสอดคลองกับนโยบายของกรมแพทยทหารบก 

 
1.2 โรงพยาบาลในสังกัดกรมแพทยทหารอากาศ 

                  ภารกิจกรมแพทยทหารอากาศ มีดังนี้ 
1.2.1 ดําเนนิการเกี่ยวกับการแพทยทหารอากาศ การแพทยทัว่ไป เวชศาสตรการ

บินเวชศาสตรปองกัน การพสัดุสายแพทย วิจัยและพัฒนากิจการแพทย 

 1.2.2 กําหนดแนวทางควบคุม ประเมินผล การฝกและการศึกษาเพื่อผลิต

บุคลากรสายแพทย 

         เจากรมแพทยทหารอากาศเปนผูบงัคับบัญชารับผิดชอบเปนหนวยขึ้นตรงตอกอง 

บัญชาการสนบัสนุนทหารอากาศ 

        ภารกจิของโรงพยาบาลในสังกดักองทัพอากาศมหีนาที ่  ดําเนนิการเกี่ยวกบั

การตรวจรักษาพยาบาลขาราชการ ทหารกองประจาํการ นักเรียนทหาร ลูกจาง ครอบครัวและ
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ประชาชนทัว่ไปกับมีหนาที่ใหการศึกษาวชิาแพทยศาสตร การฝกอบรมและพัฒนาวิจัยทางการ 

แพทย มีผูอํานวยการโรงพยาบาลเปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ ซึ่งมีโรงพยาบาลจันทรุเบกษามี

หนาที่เพิ่มคือ รับผิดชอบเวชศาสตรการบินและเวชศาสตรปองกันตามที่ไดรับมอบหมาย 

 
1.3 โรงพยาบาลสังกัดกรมแพทยทหารเรอื 

                  ภารกิจของกรมแพทยทหารเรือ มีดังนี้ 
1.3.1 อํานวยการ ประสานงาน แนะนํา กาํกับและดาํเนนิการในเรือ่งการรักษา 

พยาบาล การสุขาภิบาล และอนามัย 

1.3.2 การสงกําลังพัสดุสายแพทย รวมทัง้การวิจัยและพัฒนาการแพทยตลอดจน

การฝกและศึกษาของเหลาทหารแพทย 

เจากรมแพทยทหารเรือเปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบเปนสวนราชการขึ้นตรง

กองทพัเรือ  

   ภารกิจโรงพยาบาลสังกดักองทัพเรือมีหนาที่ รักษาพยาบาล ทหาร ขาราชการ

กลาโหม พลเรือน ลูกจาง คนงาน ครอบครัว และประชาชนทั่วไป รวมทัง้เปนโรงพยาบาลเพื่อการ

ฝกอบรมและการวิจยัทางการแพทย 

 
1.4 บทบาทหนาที่ของพยาบาลวิชาชีพในสังกัดกระทรวงกลาโหม 
พยาบาลประจําการในสังกดักระทรวงกลาโหม เปนผูที่ไดรับการบรรจุแตงตั้งใหเปน

ขาราชการทหารชั้นสัญญาบัตรซึ่งจะมทีั้งพยาบาลประจําการในสังกดั กองทพับก กองทพัเรือ 

กองทพัอากาศ โดยบทบาทและหนาที่ในวิชาชพีพยาบาลนัน้พยาบาลประจําการในสังกดั

กระทรวงกลาโหมกจ็ะมีบทบาทและหนาที่ไมแตกตางจากพยาบาลวชิาชีพในสังกัดอื่นโดยทั่วไป

แตอาจจะมีความแตกตางกนัในลักษณะของความเปนองคกรทหาร และบทบาทหนาที่ของความ

เปนทหาร โดยพยาบาลประจาํการสังกัดกระทรวงกลาโหมจดัอยูในกลุมนายทหารเหลาทหาร

แพทย ซึง่โรงพยาบาลในสงักัดทหารบก ทหารเรือ ทหารอากาศ เปนหนวยงานทีข้ึ่นตรงกับกรม

แพทยทหารบก กรมแพทยทหารเรือ กรมแพทยทหารอากาศ ตามลําดับ และจะมีการจัดสวน

ราชการตามสายงานการบงัคับบัญชาของแตละหนวย ดังนัน้พยาบาลประจําการในสังกัด

กระทรวงกลาโหมจงึตองปฏบิัติหนาที่สองบทบาทคือ เปนทัง้พยาบาลวิชาชพีและทหารอาชพี ซึ่ง

จะตองปฏิบัติตามระเบียบแบบธรรมเนียมทหารเชนเดยีวกับทหารทั่วไป ซึง่จะมีทัง้กฎหมาย 

ขอบังคับ ระเบียบ และคาํสั่งที่กาํหนดไวเปนลายลักษณอักษรที่ทหารทุกคนจะตองรับรูและปฏิบัติ

ตามอยางเครงครัด (กองวิทยา การกรมแพทยทหารบก, 2542) 
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ดังนัน้ การที่พยาบาลวิชาชีพในสังกัดกระทรวงกลาโหม มีบทบาทเปนทั้งพยาบาล

วิชาชพีและทหารอาชพี จึงวาเปนบทบาทสาํคญัที่ทาํใหพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมไดรับ

หนาที่และมีสวนรวมในการชวยเหลืองานที่เปนภารกิจพิเศษทีน่อกเหนือจากงานหลักที่ปฏิบัติอยู  

 
1.5 บทบาทหนาที่ของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยในกระทรวงกลาโหม 
ปจจุบัน ไดมกีารปรับโครงสรางของกองทัพตาม "นโยบายการทหารกระทรวงกลาโหม 

พ.ศ.2541-2544" ซึ่งกาํหนดกรอบนโยบายใหการใชกําลังทหารสามารถสนองตอบตอวัตถุประสงค 

ทางทหารและการปฏิบัติตามภารกิจหลกัที่กําหนดไว ทั้งในดานการปองกนัประเทศ การชวย

พัฒนาประเทศและการปฏิบัติการอื่นๆ ทางทหารที่มิใชสงครามและเพื่อใหสามารถตอบสนอง

นโยบายที่กําหนดไวไดอยางสมบูรณ ในดานการจัดเตรียมและพัฒนากําลงัทหารจึงไดกําหนดเปน

นโยบายลงไวดวยวาใหจัดเตรียมกําลงักองทพัทีม่ีความพรอมรบไวสวนหนึ่ง ตั้งแตยามปกติและให

ดําเนนิการทั้งปวง เพื่อใหสามารถขยายกาํลังไดตามขั้นตอนการใชกาํลังตามยทุธศาสตรและแผน

ปองกันประเทศ  

กองทพัไดทาํการชวยเหลือประชาชนในภาวะที่เกิดภัยพบิัติตางๆ ไมวาจะเปนน้าํทวม 

ภัยแลง ไฟปา หรืออุทุกภัย โดยการจัดตั้งหนวยงานขึ้นรับผิดชอบในรูปของ "ศูนยบรรเทาสาธารณ

ภัยกระทรวงกลาโหม" และศูนยบรรเทาสาธารณภัยของแตละเหลาทัพ การเขาไปมีบทบาทรวม

โดยตรงในงานพัฒนาประเทศ ทาํใหทหารสามารถชวยเหลือรัฐบาลดําเนนิการไดอยางกวางขวาง

รวดเร็วและกอใหเกิดประสทิธิภาพมากขึ้น  

พยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัตหินาที่ในโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหมมีบทบาทและ

หนาที่เปนทั้งพยาบาลวชิาชีพและทหารอาชีพซึง่พรอมที่จะปฏิบัติตามคําสัง่ ตามนโยบายของ

หนวยงานที่ไดกําหนดไวซึง่จะตองปฏิบัติตามกฎหมาย ขอบังคับ ระเบียบ และคําสั่งที่กาํหนดไว

เปนลายลักษณอักษรที่ทหารทุกคนจะตองรับรูและปฏิบัติตามอยางเครงครัด(สงบ แกวเทศ, 2542) 

และเมื่อมีเหตกุารณสาธารณภัยเกิดขึ้น พยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติหนาที่ในโรงพยาบาลสงักัด

กระทรวงกลาโหมจะตองมีความพรอมในการปฏิบัติภารกิจนัน้ๆ ตามทีไ่ดรับมอบหมาย 

 

2. ศูนยบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงกลาโหม (www.schq.mi.th) 
2.1  ความเปนมา 
สถานการณของโลกเมื่อส้ินสุดยุคสงครามเย็น ประเทศตางๆ ทัว่โลกตางก็หนัมาสนใจ

ปกปองผลประโยชนแหงชาติของตนมากขึ้น บทบาทของกองทพัในการปองกนัประเทศและการ

รักษาความสงบเรียบรอยจากการกอความไมสงบลดลง กองทัพไทยจงึไดปรับนโยบายใหสอด 

คลองกับสถานการณที่เกิดขึ้น โดยหันมาสงเสริมดานการพัฒนาประเทศการชวยเหลือประชาชน
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เพื่อความอยูดกีินด ี ประกอบกับในปจจุบนัโลกกาํลงัเผชิญปญหาความผันผวนของปรากฎการณ 

ทางธรรมชาตทิําใหภูมิอากาศแปรปรวนผดิปกติ อาทิ ปรากฏการณเอลนิโน   เปนผลใหประเทศ

รอบมหาสมทุรแปซิฟค ทัง้ในทวีปอเมริกาและเอเชียตะวันออกเกิดภาวะความแหงแลงอยางรุนแรง  

เกิดอุทกภัยและวาตภัยครั้งใหญในหลายพื้นที่ทาํลายชวีิตผูคนและสรางความเสียหายใหกับ

ประเทศที่ประสบภัยเหลานัน้อยางมหาศาล ประเทศไทยกเ็ชนกนัเนื่องจากสภาพที่ตั้งทางภูมิ 

ศาสตรอยูในเขตมรสุมทําใหไดรับผลกระทบจากพายุตางๆ อยางตอเนื่อง ที่ผานมาไดเกิดอุทกภยั

และวาตภัยรายแรงสรางความเสียหายใหกับหลายจงัหวัดในภาคใต ซึ่งทุกสวนราชการไดระดม

กําลังเขาชวยเหลือ โดยเฉพาะกองทพัไทยไดใชกําลังจากกองทัพบกเขาชวยเหลือทางบก กองทัพ 

เรือไดใชกําลังทางเรือเขาชวยเหลือทางทะเล และกองทพัอากาศไดใชอากาศยานขนสิ่งของบรรเทา

ทุกขเขาชวย เหลือซ่ึงการปฏิบัติงานของกองทพัสามารถชวยเหลือและบรรเทาทุกขใหกับประชาชน

และผูประสบภัยไดเปนอยางดี 

                จากการที่กองทพั ไดเขามีบทบาทในการบรรเทาภัยพิบัติหลายครัง้ ทั้งการปฏิบัติจาก

เหลาทัพเดียวและการปฏิบัติตั้งแตสองเหลาทพัขึ้นไป ในลักษณะปฏิบตัิการรวม“JOINT 

OPERATION” ดังนัน้เพื่อใหการปฏิบัติงานดังกลาว เปนไปอยางมีเอกภาพและใชทรัพยากรของ

กองทพัในการเขาชวยเหลือประชาชนผูประสบภัยใหเกิดประโยชนสงูสดุ ทนัตอเหตุการณ 

กระทรวงกลาโหม จึงไดมีคําสั่งจัดตั้งศนูยบรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหมขึ้น เมื่อวนัที่ 25 

มีนาคม 2540   โดยแปรสภาพจากศูนยชวยเหลือผูประสบอุทกภัยกระทรวงกลาโหมเดิม และมอบ

ใหผูบัญชาการทหารสงูสุดเปนผูอํานวยการศูนยบรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม และเจา 

กรมกิจการพลเรือนทหารเปนกรรมการและเลขานกุารศนูยบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงกลาโหม 
 

2.2 ภารกจิ และหนาที ่
ศูนยบรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม  เปนศูนยกลางในการรวบรวมติดตามสถาน 

การณและใหขาวสารแกศูนยบรรเทาสาธารณภัย กองทัพบก กองทัพเรือ กองทัพอากาศ และ

หนวยบัญชาการทหารพัฒนา กองบัญชาการทหารสงูสดุ อํานวยการ ประสานงาน สั่งการ กํากบั 

ดูแล สนับสนนุหนวยที่ปฏิบตัิงานในพืน้ทีห่ากเกนิขีดความสามารถ หรือตองการการสนับสนนุจาก

หนวยอืน่  ประสานการปฏิบัติกับศูนยปองกันภยัฝายพลเรือนกระทรวงมหาดไทย เพื่อใหการ

สนับสนนุเมื่อไดรับการรองขอ หรือเมื่อศูนยบรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหมพิจารณาสถาน 

การณที่เกิดขึ้นแลวเห็นสมควรจะใหการสนับสนนุทันท ี นอกจากนัน้ศูนยบรรเทาสาธารณภัยของ

ทุกเหลาทัพจะเปนศนูยรับการรองขอการสนับสนนุ สั่งการ อํานวยการ เพื่อชวยเหลือผูประสบภัย

ไดในตัวเอง รวมทัง้ขอรับการสนับสนนุเพิม่เติมจากศนูยบรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม เมื่อ
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เกินขีดความสามารถและเมือ่มีภัยพิบัติขนาดใหญเกิดขึน้ ศูนยบรรเทาสาธารณภัยกระทรวง 

กลาโหมจะเปนศูนยรับบริจาคเพื่อชวยเหลือผูประสบภัยเหลานัน้ดวย 

  ศูนยกระทรวงกลาโหม มหีนาที่รับผิดชอบดังนี ้

2.2.1 กําหนดมาตรการเกี่ยวกับการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัยที่มีผลกระทบ

ตอบุคคล อาคาร สถานที่ และทรัพยสนิของทางราชการทหาร รวมทั้งวางแผนการอพยพครอบครัว

และสวนราชการทหาร โดยประสานงานกบักรมปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย 

2.2.2 อํานวยการ ประสานงาน ส่ังการ และกํากับดูแลการปฏิบัติของสวนราชการ

กระทรวงกลาโหมในการชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติรวมทั้งการแกไขปญหาเฉพาะหนา การฟนฟู

บูรณะความเสียหายทัง้ในสวนกลางและสวนภูมิภาคใหเปนไปอยางรวดเร็ว มีเอกภาพและ 

ประสิทธิภาพ 

2.2.3 จัดการประชุม/สัมมนาใหความรูดานวิชาการและการปฏบิัติในเรื่องการ 

ทหารเกี่ยวกับการปองกนัภยัทางอากาศ การทาํลายวัตถุระเบิด การปองกันและลางสารเคม ี ชวีะ 

รังสี แกเจาหนาที่ของรัฐ อาสาสมัคร และประชาชน 

2.2.4 ใหความชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติ ตามระเบียบกระทรวงการคลงัวาดวย

เงินทดรองราชการเพื่อชวยเหลือผูประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน พ.ศ. 2546  

2.2.5 อํานวยการและดําเนนิการใหมีการประชาสัมพันธ โดยใชเครื่องมือของสวน

ราชการในกระทรวงกลาโหมหรือผานสื่อมวลชนอื่นๆ เพื่อเตือนภัยรายงานสถานการณของ

เหตุการณตางๆ ที่เกิดขึ้น รวมทั้งใหคําแนะนําในการปฏบิัตแิกผูประสบภัยพิบัต ิ

2.2.6 ประสานงานการปฏิบัติ/ซักซอม ใหการสนับสนนุการอํานวยการปองกันภัย

ฝายพลเรือนในพืน้ที่ตางๆ เขารับการพิทักษพืน้ที่สวนหลังเพื่อใหเกิดเอกภาพในการปฏิบัติยาม

สงคราม 

2.2.7 ปฏิบัติการในเรื่องเกี่ยวกับการปองกนัอุบตัิภัยหรือสาธารณภัยตามทีน่ายก 

รัฐมนตรีมอบหมาย 
ศูนยบรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม  ประกอบดวย 

1. ศูนยบรรเทาสาธารณภัยหนวยบัญชาการทหารพัฒนา กองบัญชาการทหารสูงสุด 

2. ศูนยบรรเทาสาธารณภัย กองทัพบก 

3. ศูนยบรรเทาสาธารณภัย กองทัพเรือ 

4. ศูนยบรรเทาสาธารณภัย กองทัพอากาศ 

ศูนยบรรเทาสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม พรอมที่จะชวยเหลือประชาชนที่ประสบ     

สาธารณภัยตางๆ ทุกภูมิภาคของประเทศ โดยพรอมที่จะนํากําลงัพลและยุทโธปกรณที่มีอยูเขาทาํ

การใหการชวยเหลือโดยทนัทีอยางเต็มขีดความสามารถใหเกิดประสิทธิภาพสงูสุด 
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กองทพัไทยพรอมใหการสนบัสนุน การบริหารจัดการบรรเทาสาธารณภัยตามแผนปอง 

กันภัยฝายพลเรือนแหงชาติ หรือแผนอื่นๆ ที่จะสามารถชวยเหลือประชาชนไดเมื่อยามเกิดภัย  

 

3. สาธารณภัย (Disaster) 
 

3.1    ความหมายของสาธารณภัย 
กระทรวงมหาดไทย กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภยั (2548) ไดใหความหมายของ 

“สาธารณภัย” คือ ภัยอันมมีาเปนสาธารณะ ไมวาเกิดจากธรรมชาติหรือมีผูทาํใหเกิดขึ้นซึ่งกอให 

เกิดอันตรายแกชีวิตรางกายของประชาชนหรอืความเสยีหายแกทรัพยสินของประชาชนและรัฐ   

      พระราชบญัญัติปองกันภัยฝายพลเรือน พ.ศ. 2522 (กระทรวงสาธารณสุข, 2546) ให

ความหมายของ “สาธารณภัย” วา เปนอัคคีภัย วาตภัย อุทกภัย ตลอดจนภัยอื่น ๆ อันมีมาเปน

สาธารณะไมวาจะเกิดจากธรรมชาติที่ทาํใหเกิดขึ้นหรือมผีูทําใหเกิดขึ้น ซึ่งกอใหเกิดอันตรายตอ

ชีวิตรางกายของประชาชนหรือความเสียหายทางทรัพยสนิของประชาชนหรือรัฐบาล 

       พจนานุกรมฉบับเฉลิมพระเกียรติ พ.ศ. 2530 (กระทรวงสาธารณสุข, 2546) ใหความ 

หมายของ “สาธารณภัย” วาเปนภัยที่เกิดแกคนหมูมากหรือสวนรวม 

     มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2532) ใหคําจาํกัดความของคาํวา “สาธารณภัย” คือ 

ภัยที่รุนแรงและกวางขวางเกดิไดเองตามธรรมชาติหรือจากการกระทาํของมนุษย กอใหเกิด

อันตรายแกชวีติและรางกายของประชาชนหรือกอใหเกิดความเสยีหายแกทรัพยสินของประชาชน

หรือของรัฐ  

  วรรณเพ็ญ และคณะ (2548) ไดใหความหมาย “สาธารณภัย” วา เปนภัยที่เกิดแกคน

จํานวนมาก เกิดขึ้นไดทุกเวลาและทุกสถานที่อยางกะทันหันหรือคอยๆ เกิดขึ้นเปนอันตรายตอชีวิต

และรางกายของประชาชน เกิดความเสยีหายแกทรัพยสินของประชาชนหรือรัฐและกอใหเกิดความ

ตองการสิ่งจําเปนพืน้ฐานอยางรีบดวนสําหรับผูประสบภัย 

  WHO (1991 อางใน อนนัต ตัณมุขยกุล, 2542: 15) ไดใหคําจํากัดความของ “สาธารณ

ภัย”วาเปนเหตุการณใดๆ ที่เปนสาเหตุของเสียหาย รบกวนและทําลายสิง่แวดลอมและสภาพ

นิเวศน สูญเสียชีวิตมนุษย หรือทาํใหการบริการสขุภาพเสื่อมทรามลงในระดับที่ตองไดรับการ

ชวยเหลือจากภายนอกเขตทีไ่ดรับผลการกระทบจากเหตกุารณนัน้  

   Eral (1994) ไดใหความหมาย “สาธารณภัย” วาเปนเหตุการณหลาย ๆ เหตุการณที่

เกิดการกระทาํจาก ธรรมชาติ หรือมนุษย ซึ่งสงผลใหมีผูเจ็บปวยกะทนัหนัมากกวาในภาวะปกตซิึ่ง

สามารถควบคุมได 
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  Noji (1997) ไดใหความหมายของ “สาธารณภัย” วา เปนผลของการสูญเสียระบบ

นิเวศโดยสมัพนัธการกระทาํของมนุษยและส่ิงแวดลอมซึง่เปนเหตุการณที่อาจเกิดอยางรวดเร็ว

กะทนัหนัหรือชา ซึง่ชุมชนทีไ่ดรับผลกระทบ ตองไดรับการชวยเหลืออยางมากจากภายนอก 

 The American Nurses Association (2002) ไดใหความหมายของ “สาธารณภัย” วา 

เปนเหตุการณที่เกิดจากการกระทําของธรรมชาติ หรือเกิดจากความลมเหลวของทางดานกายภาพ

และโครงสรางระบบ หรือเกิดจากการกระทําของมนษุยเปนผลใหทาํลายภาวะสุขภาพและความ

ปลอดภัย ตัวอยางเชน เฮอริเคน ทอนาโด รถไฟหรือเครือ่งบินปะทะกนั การกอการราย สงคราม   

Matthews and Feather (2003) ไดใหความหมายของ “สาธารณภัย” วาเปน เหตุการณ

ใดๆ ก็ตามที่คุกคามความปลอดภัยของมนษุยหรือทาํใหเสียหาย หรือคุกคามทําใหเกิดความ

เสียหาย  

Langan and James (2005) “สาธารณภัย” วาเปนเหตุการณที่เกิดจากการกระทาํของ

ธรรมชาติหรือมนุษยซึ่งเปนสาเหตทุําใหมนุษยไดรับความทรมานและไดรับความบาดเจ็บตองการ

การบรรเทาและใหความชวยเหลือฉุกเฉิน 

สรุป สาธารณภัย หมายถงึ เหตุการณหลาย ๆ เหตกุารณที่มีสาเหตุเกิดจากการกระทํา

ของธรรมชาต ิการกระทําของมนษุย อันกอใหเกิดความเสียหายทําลายทรพัยสิน สิง่แวดลอม และ

มีผูไดรับบาดเจ็บ เจ็บปวย ไดรับอันตรายตอชีวิตและทรพัยสินของประชาชน 

 
3.2   ระยะของการเกิดสาธารณภัย     
 สาธารณภยัเปนภาวะที่สรางความเสียหายและสรางความกระทบกระเทือนใหกบัมนษุย

และสังคมอยางมาก     ผลกระทบจากการเกิดสาธารณภัยขึ้นอยูกับความรุนแรงของภัยดังกลาวที่

เกิดขึ้น ชวงระยะเวลาของระยะการเกิดสาธารณภัยก็เปนสิ่งที่สําคัญอยางยิ่งที่บอกวาไดวาภัยที่

เกิดขึ้นไดสรางความเสียหายใหกับมนุษยและสังคมมากนอยเพียงใดเนื่องจากการดําเนินของสา

ธารณภัยมีความสัมพันธกันอยางใกลชิดและคาบเกี่ยวกันอยางตอเนื่อง การทําความเขาใจ

เกี่ยวกับระยะของการเกิดสาธารณภัยจะทําใหสามารถประเมินการเกิดสาธารณภัยได ดังนี้  

ระยะการเกิดสาธารณภัย มี 3 ระยะ ไดแก (Eral, 1994; อนันต ตัณมุขยกุล, 2542; พงศ

กฤษณ เสนีวงศ, 2541 อางถึงใน สุพรรณี โรจนะทัพพะ, 2543) 

1. ระยะกอนเกิดภัย (Pre-disaster phase)  เปนระยะเตรียมการและเตรียมพรอม 

แนวโนมกอนจะเกิดสาธารณภัย โดยมีการวางแผน จัดหาอุปกรณตาง ๆ และกําลังอาสาสมัครไว

ใหพรอม มีการฝกฝนอบรมและทดลองปฏิบัติตามแผนอยางสม่ําเสมอเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพใน

การปฏิบัติงาน รวมทั้งมีการเตือนภัย เปนชวงระยะเวลากอนเกิดภัยซึ่งจะมีระยะเวลาเตือนภัยสั้น

หรือยาวขึ้นอยูกับชนิดของภัยนั้น ๆ 
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2. ระยะการเกิดภัย (Impact phase) เปนระยะทีท่าํใหเกดิความเสียหายทั้งชีวิตและ

ทรัพยสนิ บางครั้งเกิดในระยะเวลาสั้นๆ จึงควรมีการการประเมินขอบเขตความเสยีหายและระยะ

การชวยเหลือและวางแผนสาํหรับการใชทรัพยากร การชวยเหลือผูไดรับบาดเจ็บและผูประสบภัย

การลดความเสียหายของทรัพยสิน 

3. ระยะหลงัเกิดภัย (Post-disaster phase)  แบงออกเปน 3 ระยะคือ  

3.1 ระยะกูภัย  (Rescue phase) เปนระยะในการเขาไปชวยเหลือและระงบัภัย ให

สงบโดยเร็วทีสุ่ด 

3.2 ระยะการชวยเหลือผูประสบภัย (Relief phase) ดานกายภาพ เปนระยะที่ภัย

เร่ิมสงบลงตองเขาไปชวยเหลือผูประสบภัยทั้งดานการรกัษาพยาบาลและแจกจายเครื่องอุปโภค

บริโภคและ การดูแลดานจิตใจ  

3.3 ระยะฟนฟูบูรณะ (Rehabilitation phase) เปนระยะหลังภัยสงบลงควรมีการ

ชวยเหลือทีม่ีแผนในระยะสั้นและระยะยาว ทั้งดานกายภาพและดานจติใจ 

 ตอมาไดมีการศึกษาเพิม่เตมิเกี่ยวกับระยะของการเกิดสาธารณภัยเพิ่มข้ึนอีก 2 ระยะ 

ซึ่งระยะของการเกิดสาธารณภัยยังคงมีความสมัพนัธและตอเนื่องอยางใกลชิด ทัง้นีเ้พื่อใหเกิด

ความเขาใจและการเตรียมความพรอมซึ่งถือวามีความสําคัญอยางยิง่ โดยที ่Langan และ James 

(2005: 11) ไดแบงระยะของการเกิดสาธารณภัยไว 5 ระยะดังนี้      

1. ระยะยงัไมเกดิสาธารณภัย (Nondisaster stage)  เปนระยะที่มกีารวางแผนและ

เตรียมความพรอม สําหรับเหตุการณที่อาจเกิดในอนาคต ในการเตรียมระบบและพัฒนากลยุทธ

ดานการติดตอส่ือสาร-การเตือนภัยในสถานที่เกิดเหตุ  ดานความรูและการศึกษาสําหรับเจาหนาที่

ในดานการปองกันและเตรียมความพรอม ความรับผิดชอบในเหตุการณ 

2. ระยะกอนการเกิดสาธารณภัย (Predisaster stage) เปนระยะทีเ่ตรียมความรู

เกี่ยวกับเหตกุารณสาธารณภัยที่ใกลเขามาซึ่งอาจจะเกดิเหตุการณหรือไมก็ได กิจกรรมการเตอืน

ภัยในระหวางที่เกิดเหตุ การระดมพลกอนการเกิดเหตุ การอพยพตามความเหมาะสม  

3. ระยะเกิดสาธารณภัย (Impact stage) เปนชวงเวลาที่เกิดสาธารภัย ชุมชนไดรับ

ผลกระทบอยางกะทนัหนั และถูกทําลายอยางรวดเร็ว มีผูไดรับบาดเจ็บและทุกขทรมาน 

4. ระยะฉุกเฉนิ (Emergency stage) เปนระยะที่ไดรับอิทธิพลและผลกระทบจากสา

ธารณภัยที่เกดิขึ้น ในระยะแรกชุมชนมกีารจัดหาการชวยเหลือเบื้องตน เพราะการชวยเหลือจาก

ภายนอกอาจจะยังมาไมถงึ ในระยะตอมาไดรับการชวยเหลือจากภายนอก มกีารสงตอผูไดรับบาด 

เจ็บ และประเมินสภาวะการติดเชื้อ โรคติดเชื้อและปญหาทางดานจติใจ ในการสงเจาหนาที่เขาไป

ในพืน้ที่เทาที่จาํเปน 
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5. ระยะฟนฟหูรือการสรางใหม (Reconstruction or recovery stage) เปนระยะที่มี

การซอมแซม ฟนฟู บรรเทาทุกข  การสรางใหม ทดแทนสิ่งที่ถูกทาํลายตามความเหมาะสม การ

ชวยเหลืออยางตอเนื่องสําหรับผูที่ไดรับผลกระทบจากเหตุการณ   

 

  

                                                                                     
     5.  Reconstruction Stage                                 1. Nondisaster stage                                  
(Recovery phase) ระยะฟนฟ ู                  (interdisaster phase)ระยะยังไมเกิดสาธารณภัย                          

                                                                                       

                   

 

                                                                                                                                            
4. Emergency Stage                                                   2. Predisaster Stage 
(Postimpact phase) ระยะฉุกเฉิน                       (Preimpact phase) ระยะกอนเกิดสาธารณภยั 

                                       

                   
                                                                
                                            3.  Impact Stage 
                                         (Impact phase)ระยะเกิดสาธารณภัย 
      แผนภูมทิี่ 1: แสดงวงจรและระยะการเกิดสาธารณภัย (Langan and James, 2005: 11) 
 
        ในประเทศกําลงัพฒันาทัง้หลายไดปรับเปลี่ยนยทุธศาสตรในการพัฒนาประเทศให

เกิดความสูญเสียนอยที่สุดจากการเกิดภัยพิบัติถือเปนการพัฒนาแบบยั่งยนืซึง่มีผลทําใหการ

บริหารจัดการภัยพิบัติของประเทศตางๆ เปลี่ยนทิศทางใหมจากเดิม “บรรเทาและปฏิบัติการ 

(Relief and response)” ไปเปน “ลดผลกระทบและเตรียมพรอม (Mitigation and 

Preparedness)” อยางไรกต็าม จากแนวโนมของการเกิดภัยพิบัติทีม่ีความรนุแรงและซับซอนมาก

ขึ้น ประเทศทีพ่ัฒนาแลวสวนใหญไดพัฒนาการบริหารจัดการภัยพิบตัิไปสูการปฏิบัติการในเชงิรุก 

(Proactive Approach) กลาว คือ จะตองปฏิบัติการอยางครบวงจร โดยเนนไปที่การปองการ/การ

ลดผลกระทบ(Prevention and Mitigation) และเตรยีมความพรอม (Preparedness) ซึ่งอยูในชวง

กอนการเกิดภัยพิบัติควบคูไปกับการจัดการในภาวะฉุกเฉิน (Emergency Response) ซึ่งอยู

ในชวงระหวางการเกิดภัยพบิัติ และการฟนฟูบูรณะ (Rehabilitation and Reconstruction ) ซึ่งอยู
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ในชวงภายหลงัการเกิดภัยพบิัติ ข้ันตอนของการปฏิบตัิการปรากฏตามวัฏจักรของภัยพิบัติดังนี ้

(กระทรวงมหาดไทย, กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภยั, 2548; 3)   

 
 

 
แผนภูมิที่2: แสดงวฏัจักรของภัยพบิัติ (กระทรวงมหาดไทย, กรมปองกันและบรรเทาสา
ธารณภัย, 2548; 3)   
 
             3.3   สาธารณภยัที่เกิดขึ้นในประเทศไทย (Disaster in Thailand) 
    สาธารณภัยที่เกิดขึน้ในประเทศไทยมีแนวโนมจะสูงขึน้ ทัง้ภัยธรรมชาติและภัยอันเกิด

จากการกระทาํของคนซึง่สามารถสรุปไดดังนี ้(อนนัต  ตณัมุขยกุล, 2542)  
3.3.1 ภัยจากธรรมชาติ (Natural Disaster) 

3.3.1.1   ภาวะภูมิประเทศและฤดูกาล (Climatological)  ไดแก 

3.3.1.1.1 ทุพภิกขภัย  (Drought)  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคใต 

เปนประจาํทุกป มีแนวโนมสูงขึ้นรวมกับปาที่ถกูทาํลาย 

3.3.1.1.2   น้าํทวม (Flooded)  เกิดขึ้นประจําทกุปมากนอยขึน้อยูกบั

พายทุี่พัดผานประเทศไทยบางครั้งพายทุี่เขามาผิดปกติเชน พายุเกยที่จังหวัดชมุพร วนัที ่ 3-4 

พฤศจิกายน พ.ศ. 2532  พายุลนิดาที่จงัหวัดชุมพร 4 พฤศจิกายน พ.ศ. 2540 พายุฝนที่จงัหวดั

เกิดภัยพิบัติ 

(Disaster Impact) 

การเตรียมความพรอม 

(Preparedness) 

การปองกันและลดผลกระทบ 

(Prevention and Mitigation) 

กอนเกิดภัย 

ระหวางเกิดภัย 

หลังเกิดภัย 

การฟนฟูบูรณะ 

(Rehabilitation and Reconstruction) 

การจัดการในภาวะฉุกเฉิน 

(Emergency Response) 
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นครศรีธรรมราชและสุราษฎรธานี ในวนัที ่ 22 พฤศจิกายน พ.ศ. 2531 พายพุัดผานประเทศไทย  

3 คร้ัง ในป พ.ศ. 2534  ทําใหน้าํทวมภาคกลาง   

3.3.1.1.3 พายหุมนุ  (Tropical  cyclone) ที่ผานประเทศไทย ปละ

3-4 คร้ัง ที่กอใหเกิดความเสียหายรุนแรงคือ พายุเกย  ในวนัที ่3-4 พฤศจิกายน พ.ศ. 2532   

3.3.1.1.4 ความหนาวเยน็ในเดือนธันวาคม- มกราคม  ในเขตจังหวัด

ภาคเหนือ และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

3.3.1.2 ภาวะการเลื่อนไหลของรอยเลื่อนแผนดิน (Seismological)  ไดแก 

แผนดินไหว เชน กรณีแผนดินไหวที่เชียงใหม 5 มกราคม พ.ศ. 2534  ตึกสูง ๆ 2-3  แหงมีรอยราว

เกิดขึ้นเล็กนอยแตสวนใหญมักจะเกิดจากรอยเลื่อนทีพ่มาและประเทศจีนตอนใตมผีลกระทบตอ

ประเทศไทย และ ธรณีพิบตัิภัย “สึนาม”ิ  ที่ 6 จังหวัดภาคใตของประเทศไทยและประเทศในแถบ

ฝงทะเลอันดามัน เมื่อ 26 ธันวาคม พ.ศ. 2547  

3.3.1.3 ไฟปา  (Wild fire) ในเดือนมกราคมถงึพฤษภาคมทุกป จะมีไฟปา

รุนแรงใน ภาคเหนือ ภาคกลาง และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จนตองจัดใหมีเจาหนาที่พิเศษของ

กรมปาไมเพื่อปองกันไฟปา 

              3.3.2 สาธารณภัยจากการกระทําของคน (Man-made disaster)   นับวาเปน

สาเหตุสําคัญและมีแนวโนมมากขึ้น ไดแก 

                               3.3.2.1 Technological disaster  เปนผลจากการพัฒนาประเทศ  มีการนาํ

เทคโนโลยีตางๆ เขามาใชในขณะเดียวกนัประชาชนกด็อยความรูในการใชเทคโนโลยีดังกลาว ที่

พบบอย คือ 

                                 3.3.2.1.1 การคมนาคม(Transportation)  เชนการตกของเครื่องบิน

ที่สุพรรณบุรี ในคืนวนัที่ 26 พฤษภาคม พ.ศ. 2534  รถไฟชนหัวลาํโพง เมื่อ 8 พฤศจิกายน พ.ศ. 

2529 รถโดยสารชนกนัเปนประจํา รถสิบลอชนกนั รถไฟชนรถยนต เรือชนกนั โปะลมที่ทาน้ําพราน

นก 14มิถุนายน พ.ศ. 2538 ฯลฯ เปนขาวประวันจนมองเปนภาพของความสูญเสยีเปนความชาชนิ 

                                  3.3.2.1.2 การอุตสาหกรรม (Industrial) นบัวาประเทศไทยจะ

เจริญเติบโตดวยอุตสาหกรรมมากขึน้จึงเกดิปญหาจาก ไฟฟา (Electricity) ตนเหตุไฟไหมบาน ไฟ

ไหมตลาดชุมชน ปรมาณ ู (Nuclear) ปโตรเคมี (Petrochemy) เชน รถแกสคว่ําที่เพชรบุรีตัดใหม 

เมื่อ 24 กันยายน พ.ศ. 2533  ไฟไหมโรงกลั่นน้าํมันในป พ.ศ. 2530  เปนตน สารเคมี (Chemy) 

พิษจากโรงงานตาง ๆ เชน โรงงานพลาสติก โรงงานน้าํตาล ฟอกผา โรงงานกระดาษ น้าํเสียจาก

โรงงาน ฯลฯ 

                                  3.3.2.1.3 การเหมอืงแร (Mining) การทําเหมืองเกลือที่แมน้ําจน

เกิดปญหาทํานาไมได การขุดพลอยที่ตราดจนดินถลม 
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                                  3.3.2.1.4 ไฟไหมอาคาร พบไดทั้งประเทศเกิดไดบอยครั้งแตภาพ

ไฟไหมอาคารสูงจะเห็นไดชดัและตื่นเตน เชน ไฟไหมโรงแรมรอยัลจอมเทียน 12 กรกฎาคม 2540  

                                  3.3.2.1.5   สิง่กอสรางถลม เชน กรณีตึกโรงแรมรอยัลพลาซาถลม

เมื่อ 13 สิงหาคม พ.ศ. 2536  

                    3.3.2.2 ความขัดแยงและปญหาในสังคม (Conflicts and Social 

Disturbance) อันเปนผลจากความเชื่อและศรัทธา (Faith) เชน ศาสนา ลัทธิ บุคคล  การเมือง 

(Politics) ลัทธิการปกครอง   ชาต ิและผวิพรรณ (Nation & Race)  ผลประโยชน เศรษฐกิจ รายได

และ สงคราม (War) 
            3.3.3. สาธารณภยัที่อาจเกิดจากธรรมชาติและการกระทาํของมนษุย   
                สาธารณภัยที่เกดิขึ้นในประเทศสามารถจัดแบงไวเปนประเภทใหญๆ ไดอีก คือ  

สาธารณภัยทีอ่าจเกิดไดทั้งจากธรรมชาติและจากการกระทําของมนษุย เชน อัคคีภัย อุทกภัย และ

การระบาดของโรค เปนตน วรรณเพ็ญ อินทรแกว และคณะ (2548: 5) ไดแบงไวซึ่งความแตกตาง

ระหวางสาธารณภัยที่เกิดจากธรรมชาติและสาธารณภัยที่เกิดจากการกระทําของมนุษยที่สําคัญ

ประการหนึ่ง  โดยแบงไว ดงันี ้

       3.3.3.1 สาธารณภัยธรรมชาติโดยทัว่ไปไมสามารถปองกนัการเกิดได แต

สามารถพยากรณการเกิดได และสามารถลดความรนุแรงของผลกระทบที่เกิดขึ้นได ดังนัน้ เราจึง

สามารถหามาตรการมาชวยลดความรุนแรงได เชน การสรางเขื่อนเพื่อปองกันน้าํทวม เปนตน 

        3.3.3.2      สาธารณภัยมนุษยสวนมากสามารถปองกันการเกิดและสามารถ

พยากรณการเกิดไดรวมทั้งสามารถลดความรุนแรงที่เกิดจากผลกระทบที่เกิดขึ้นได เชน การ 

รณรงคเร่ืองโครงการเมาไมขับเพื่อเปนการลดอุบัติเหตุบนทองถนน เปนตน 
         3.3.4. ขนาดของความรุนแรงของสาธารณภัย   
  สาธารณภัยทีเ่กิดขึ้นในแตละครั้ง มีความรุนแรงและขนาดของการเกดิแตกตางกันออกไป

ตามประเภทของสาธารณภัย การวิเคราะหและประเมินความรุนแรงหรือขนาดของสถานการณ

เปนกิจกรรมอยางหนึ่งที่สําคญัและจําเปนอยางยิ่งที่ตองกระทําอยางรีบดวน โดยการสํารวจความ

เสียหายในเหตุการณที่เกิดขึ้น ซึง่การสํารวจนี้ควรทาํอยางรีบดวนเพื่อที่จะทราบถึงขนาดของสา

ธารณภัยที่เกดิขึ้นวามีความรุนแรงมากนอยเพียงใดซึ่งโดยทั่วไปมกีารแบงขนาดของความรุนแรง

เปน 3 ระดับ(วรรณเพ็ญ อินทรแกว และคณะ,2548: 34 – 35) ไดแก  

ระดับที่ 1 ภัยขนาดเล็ก เปนระยะที่เร่ิมเกดิเหตุการณ เชน ระยะแรกของการเกิดอคัคีภัย

ในระยะ 5 นาทีแรก 

ระดับที่ 2 ภัยขนาดกลาง เปนระยะที่ภัยเริ่มแผกระจายเพิ่มมากขึ้น เชนไฟไหม ในหอง

หนึง่ภายในอาคาร ภัยขนาดนี้ตองมกีารแจงภัยและปฏิบัติตามแผนสาธารณภัย 
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ระดับที่ 3 ภัยขนาดใหญเปนระยะที่ภัยลกุลามอยางกวางขวาง  เชน ไฟไหมอาคารแลว 

1 ชั้น เปนตน 

  นอกจากการแบงระดับของความรุนแรงของการเกิดสาธารณภัยออกเปน 3 ระดับขางตน

แลวความรนุแรงของสาธารณภัยยังสามารถแบงขนาดของสาธารณภัยตามจาํนวนผูที่ไดรับบาด 

เจ็บหรือเสียชวีิตจากสถานการณได  โดยที่ Bonet (1990 อางถงึใน วรรณเพ็ญ อินทรแกว, 2548) 

ไดแบงขนาดของภัยโดยใชจาํนวนผูบาดเจบ็หรือเสียชีวิตไว 3 ขนาด คอื  

 1.   สาธารณภัยขนาดเล็ก เปนภัยทีม่ีผูบาดเจ็บหรือผูเสยีชีวิตไมเกนิ 25 คน  

  2.  สาธารณภัยขนาดกลาง เปนภัยทีม่ีผูบาดเจ็บหรือผูเสียชีวิตไมเกนิ 100 คน 

                3.  สาธารณภัยขนาดใหญ เปนภัยที่มีผูบาดเจ็บหรือผูเสียชวีิตตั้งแต 100 คนขึ้นไป 

สําหรับขอมูลที่ใชสําหรับการวิเคราะหสาธารณภัยในระยะนี้อาจไดมาจากการสํารวจ

ทางอากาศ การสํารวจโดยหนวยควบคุมภัย หรือจากการรายงานขององคกรตางๆ ที่อยูในที่เกิดภยั

หรือที่อยูในบริเวณใกลเคียง 

                  จะเหน็ไดวา ไมวาจะเปนสาธารณภัยที่มีสาเหตุเกิดจากธรรมชาติ หรือวาเกิดจากการ

กระทําของมนษุย สงผลใหเกิดความเสยีหายมากทั้งตอชีวิตและทรัพยสิน ดังนั้น ประชาชน สังคม 

ชุมชนและประเทศจงึควรมกีารวางแผนและเตรียมความพรอม เตรียมปฏิบัติการเพื่อรับสถาน 

การณสาธารณภัยตามหนาทีท่ี่ไดรับมอบหมาย ซึ่งการเตรียมความพรอมรับสถานการณสาธารณ

ภัยที่อาจจะเกดิขึ้น จะสงผลตอการปฏิบัติงานไดดีกวาการที่ไมมีการเตรียมตัวลวงหนา  
 

3.4   การวางแผนปองกัน การเตรยีมรบั และแนวทางการปฏบิัติเกี่ยวกับ       
สาธารณภัย 

สาธารณภัยทีเ่กิดขึ้นนัน้สามารถทาํลายทัง้ชีวิต ทรัพยสนิ และสุขภาพของมนุษยอยาง

มากและขยายวงกวางขึน้ แตสาธารณภัยที่เกิดขึ้นมีรูปแบบที่เฉพาะ ทัง้นี้ขึน้อยูกับสภาวะสงัคม

และสิ่งแวดลอม ซึ่งการจะรับมือสาธารณภัยจะดีเพียงใดขึ้นอยูกับการเตรียมความพรอมของ

กิจกรรมตางๆ และการเตรียมแผนการดําเนนิงานโดยที่มีกิจกรรมพืน้ฐานเพื่อนาํไปใชในการวาง 

แผนปองกนัเตรียมรับมือและปฏิบัติการเปนวัฏจักรตอเนือ่งกัน (อนนัต ตัณมุขยกุล, 2542; 7-9)  

คือ 

1. การวิเคราะหกลไกการทําลาย (Hazard analysis)  โดยวเิคราะหสาเหตุ ผลการ

ทําลายในขณะนั้นและผลระยะยาว ความถี่การเกิด แนวโนมการเกิด ซึง่อธิบายในเชงิวทิยาศาสตร 

2. การประมาณและคาดการณวาจะเกิดเมือ่ใด ที่ไหน อยางไร ซึง่ตองอาศัยขอมูลทาง

ภูมิศาสตร ภูมิประเทศ ส่ิงแวดลอม  (Vulnerability analysis) 
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3. การเตรียมการ (Preparedness) เตรียมการปองกนัทางดานกายภาพ หรือทาง

วิศวกรรมอบรมใหประชาชนรูจักความปลอดภัย การบรรเทาภัย รูจักหลบภัย ใหรูจกัการหนีภัย สู

ภัย ชวยเหลือตนเองและผูอ่ืน การสงกําลงับํารุง การสื่อสาร ซึง่ใชตามขั้นตอนและระยะตางๆ ของ

สาธารณภัย ซึง่งานในขั้นตอนนี้เปนงานใหญและงานหลกั 

4. การระดมพล (Mobilization) การเคลื่อนยายกาํลังและวสัดุอุปกรณเพื่อเผชิญภัย ตอ 

สูกับภัยตั้งแตเตรียมบุคลากร เจาหนาที่ ทุนอุดหนนุ การเกณฑ บงัคับการใชกฎหมาย ซึ่งถาเปน

เหตุการณสาธารณภัยแลว อํานาจของผูอํานวยการปองกนัภัยฝายพลเรอืนจะใชไดเต็มที ่

5. การประเมนิสถานการณ (Assessment) ซึง่ติดตามสถานการณอยางใกลชิด 

ประเมินสถานการณ การทาํลาย การตอสู การชวยเหลือ ตามขั้นตอนในชวงเกิดเหต ุ

6. การวิเคราะหความตองการในการชวยเหลือ (Requirement analysis)  เปนการ

ชวยเหลือตามลําดับความสาํคัญในจุดตางๆ ความจําเปนกอนหลังจัดระเบียบใหคลองตัว 

7. การวิเคราะหอุปกรณและเสริมกําลัง (Resource analysis)  พิจารณาแหลงของ

อุปกรณที่ตองใชจัดหาเพื่อเติมเรียกจากแหลงตางๆ นอกจากนี้ยังตองหากาํลังพลเสริมเพิม่เติม

แบงงานใหเหมาะสม 

8. การเคลื่อนยายและชวยพาหนี (Rescue and evacuation)  โดยยายอพยพที่อยูใน

เหตุการณ หรือ ใกลเคียงออกไป พาผูประสบภัยหนีออกจากที่เกิดเหตุ คนหาผูประสบภัย 

9. การชวยเหลือฉุกเฉิน (Emergency assistance)  เปนการชวยเหลือผูบาดเจ็บและไม

บาดเจ็บ การเคลื่อนยายปฐมพยาบาลการนําสงโรงพยาบาล การรักษา การอนามยั 

10. การฟนฟูสมรรถภาพ (Rehabilitation) เปนการชวยใหผูประสบภัยที่พกิารกลบัสู

สังคมอยางมคีุณภาพชีวิตที่ดี 

11. การฟนฟูบูรณะที่อยูอาศัย (Reconstruction) เพื่อใหผูประสบภัยมีชีวิตอยูไดใน

ปจจัยขั้นพื้นฐาน 

ในการเตรียมความพรอมทีค่ลายกนัเกี่ยวกับเหตุการณสาธารณภัย องคการอนามยัโลก

ไดเสนอแนะกจิกรรมในการวางแผนปองกนั เตรียมรับมอื และปฏิบัติการออกเปน 6 หัวขอ (WHO, 

1990-1991 อางใน อนันต ตณัมุขยกุล, 2542; 7-9 ) ดังตอไปนี้  

1. การลดความรนุแรงของภัย (Reduction)  ลดความรุนแรงโดยการศึกษากลไกการเกิด

และวิธีปองกันสรางอุปกรณบังคับใช 

2. การปองกนัและการบรรเทา (Prevention and mitigation) เพื่อลดความรนุแรงหรือ

ปลอดภัย 

3. การเตรียมคนและอุปกรณ (Preparedness) เพื่อผจญกับภัย ใหความรูโดยการ

ฝกอบรมใหรูจกัสาเหตุและการปองกนัมิใหภัยเกิด เมื่อเกิดภัยแลวปองกันมิใหลุกลาม ปดเปาให
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เบาบาง ปองกันภัยซ้าํซอน เมื่อพนวิสยัจะกูภัยก็ใหหนีไดอยางปลอดภัย ในสถานการณตางๆ 

และเมื่อพบผูประสบภัยก็ใหพาหนีออกมา มีการปฐมพยาบาลเคลื่อนยายทีถู่กตอง การวางแผน

ปองกันและเตรียมรับสถานการณตางๆ ทีเ่กิดขึ้นกับชุมชนของตนเองหรือใกลเคียง 

4. การชวยผูประสบภัยในภาวะฉุกเฉิน (Relief) การปองกนัภัยซ้ําซอน การบรรเทาทกุข 

การรักษาพยาบาลและสาธารณสุข  ไดแก ผูบาดเจ็บ  ผูประสบภัยอื่นๆ การรักษาความปลอดภัย

บริเวณเกิดเหตุ และการสุขาภิบาล 

5. การฟนฟูสมรรถภาพของผูประสบภัย (Rehabilitation)  ซึ่งประกอบดวยการฟนฟู

ระยะสั้น แกปญหาเฉพาะหนา และการฟนฟูระยะยาว เพื่อคุณภาพชวีิตที่ด ี

6. การซอมแซมบูรณะและการพัฒนา (Reconstruction and development) ทั้ง

เฉพาะตวั ครอบครัว ชุมชน ระบบสงัคม กฎหมายการบังคับใช การปรับปรุงใหดีขึ้นทั้งดานการ

บังคับใช การสรางสิ่งบรรเทาภัยและความรูแกสังคม 

จากแนวทางการเตรียมความพรอมรับสถานการณสาธารณภัยพื้นฐาน มทีั้งแนวคิดทั้ง

ในประเทศและตางประเทศ พบวามีแนวคิดไปในทิศทางการปฏิบตัิงานเดียวกัน โดยมุงเนนการ

ปฏิบัติงานเพือ่ใหผูประสบภัยและผูที่เกี่ยวของไดรับความปลอดภัยและฟนฟูสภาพทั้งทางรางกาย 

และจิตใจหลังจากเกิดเหตุการณ โดยสามารถสรุปแนวทางการปฏิบัติงานเพื่อเตรยีมความพรอม

รับสถานการณสาธารณภัย ดังนี ้

      3.4.1.   ขั้นตอนการวางแผนปองกนัภัย (อนันต ตัณมุขยกุล, 2542; 11) 

 การวางแผนปองกันการเกดิสาธารณภัยเปนขั้นตอนที่มคีวามสาํคัญอยางมาก เพราะ

การวางแผนเตรียมความพรอมรับสถานการณที่ดีและมีประสิทธิภาพ จะสามารถชวยใหการ

ดําเนนิงานเมือ่เกิดเหตุการณสามารถปฏบิัติผานไปไดดวยดี ซึ่งการวางแผนเปนการกําหนดทิศ

ทางการทํางานของแตละหนวยงานทําใหผูปฏิบัติรูแนวทางการทํางานที่ชัดเจนมากขึ้น โดยการวาง

แผนการปอง กันภัยมีแนวทาง ดงันี ้

3.4.1.1. สรางแนวทางการปองกนัโดยทําแผนงานขึ้นเปนเรื่องๆ ใหสอดคลอง

กับแผนระดับ ชาติ จงัหวัด โดย 

  3.4.1.1.1 จัดแบงกลุมอุบัตภัิย/สาธารณภัยทีห่ลากหลายใหชัดเจน โดย

อาศัยพืน้ฐานจากขอมูลที่เกดิขึ้นจริง 

3.4.1.1.2 รวบรวมขอมูลของหนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของกับสาธารณภัย

แตละเรื่องไวเปนขอมูลพืน้ฐานเพื่อรองรับแผน 

3.4.1.1.3 วิเคราะหขอมูลของแตละทองที่ใหชัดเจน โดยการประสาน

ขอมูลระหวางโรงพยาบาลกบัหนวยงานตางๆ ในการทํา Trauma audit 
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3.4.1.1.4 วิเคราะหปจจยัเสริม เชน ฤดูกาล ประเพณี วฒันธรรม 

เอกลักษณประจําทองถิน่ เอกลักษณประจาํชาต ิ

3.4.1.1.5 ปรับปรุงแกไขแผนงานใหเหมาะสมกับแตละชุมชน การ

ปองกันอบุัติภัยแตละชุมชนจะเปนเฉพาะชุมชนนั้นจะใชกับชุมชนอ่ืนไมไดผล 

3.4.1.2. จัดใหการฝกอบรมบุคลากรที่เกี่ยวของใหมีความรูในหวัขอดังนี้  
3.4.1.2.1 การปองกนัไมใหเกิดภัยขึ้นและรูวิธีจํากัดขอบเขตของภัย

ตางๆ มิใหขยายลุกลามมากขึ้นซึ่งตองเรียนรูคุณสมบัติการทาํลายของภัยแตละประเภท ผล

เสียหายที่เกิดขึ้นจากการทาํลาย และการเปลี่ยนแปลงเมื่อภัยสงบ 

3.4.1.2.2 เมื่อเกิดภัยแลวจะปองกันมิใหขยายตัวโตขึน้ โดยเรียนรูวิธี

ระงับภัย ปองกันภัยที่เกิดขึน้ซ้ําซอนการใชเครื่องมืออุปกรณตาง ๆ เพือ่ปองกันตนเองและกูภัย 

3.4.1.2.3 เมื่อภัยลุกลามรนุแรงจะหนอียางไร ในสถานการณตาง ๆ 

ตองมีการฝกอบรม 

3.4.1.2.4 เมื่อพบคนเจ็บคนปวยจากอบุัติภัยจะชวยเหลืออยางไร การ

ฝกอบรม การปฐมพยาบาลในเรื่องการชวยชีวิต การชวยเหลือบาดแผลมิใหถูกทาํลายมากขึ้น การ

ประคับประคองใหทรงอยู การลดความรุนแรง การบาดเจ็บ การเคลื่อนยาย การใหกาํลงัใจ

ผูบาดเจ็บผูประสบภัย จะตองเรียนรูและปฏิบัติได 

3.4.1.2.5 การนาํผูบาดเจ็บสงโรงพยาบาลอยางมีขัน้ตอนและปฐม
พยาบาลที่ถูกตอง 

3.4.1.3 จัดใหมีการฝกซอมตามแผนที่กําหนดขึ้น ไดแก การระดมพล 

สัญญาณเตือนภัย  การฝกการทํางานเปนหมวดหมูเปนคณะและความถนัดของตนเอง  และ

ทดสอบความพรอมดานการสื่อสาร ดานการคมนาคมยานพาหนะรวมทัง้คนขบัเสนทางจราจร  

ดานเครื่องจกัรกล การใช การระดมพล และดานการเขาใจในแผนและขั้นตอน 

3.4.1.4 จัดใหมีกลุมทาํงานขึ้นประสานกนัระหวางเอกชนและราชการให

ทํางานสอดคลองทัง้ดานวิชาการและหมูคณะ 

3.4.1.5 มีการประเมนิผลทกุครั้งที่ซอมหรือปฏิบัติงาน รวมทัง้รวบรวมขอมูล

เพื่อประเมนิและแกไขตอไป 

3.4.1.6 จัดหาทุนสนับสนุนกิจกรรม ประชาสัมพันธเพื่อหาแนวรวม 

3.4.1.7 สงเสริมอาสาสมัคร โดยประกาศความดีเดนและผลงานอาจมีสนิ 

น้ําใจเพื่อเปนกําลังใจตอไป 
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                  3.4.2. ขั้นตอนการชวยเหลือเมื่อเกดิสาธารณภยั (WHO,1991 อางถึงใน 

อนันต ตัณมุขยกุล, 2542 ) 

     สาธารณภัยมีการทําลายทั้งทรัพยสนิและชีวิตของมนุษย ดังนั้น การชวยเหลือผูประสบ 

ภัยในชวงที่เกดิเหตุนัน้แบงออกเปน 2 กลุม คือ  

                            กลุมที่ 1 ไดแก ทรัพยสนิ จะมีการดําเนินการในดาน การอพยพขนของออกจาก

ที่เกิดเหตุ การบรรเทาภัยและระงับภัยเทาทีท่ําได  การกูภัยและปองกันภัยที่จะลุกลามตอไปซึ่ง

ตองอาศัยความชํานาญงานเทคโนโลยี ตลอดจนอุปกรณตางๆ เพื่อบรรลุถึงการปองกนั บรรเทา กู 

และระงับภัย  และการปองกันภัยที่จะเกิดขึ้นซ้ําซอนในบริเวณเกิดเหตุ โดยการประกาศเปนเขต

อันตรายหามเขา 

                            กลุมที่ 2  ไดแก  ผูประสบภัย ประกอบดวย 2 กลุม คือ ผูบาดเจ็บตาย ผูไม

บาดเจ็บ ซึง่มีความหลากหลายของอารมณจากการตอนสนองตอภัยไมเหมือนกนัขึ้นกับประสบ 

การณหนาที่ ความรับผิดชอบ ตลอดจนนิสัยของแตละคน  โดยที่ในกลุมผูไมบาดเจ็บจะตองมี

กิจกรรมในดาน การหนีภัย การบรรเทาทุกข การซอมแซม ในกลุมผูบาดเจ็บมีขัน้ตอนดําเนนิงาน

ในดานการชวยเหลือผูไดรับบาดเจ็บ  การปฐมพยาบาล การนําสงโรงพยาบาล การรักษาใน

โรงพยาบาล การฟนฟูสมรรถภาพในระยะสั้นและระยะยาว การสงกลับภูมิลําเนาเดิม  และในกลุม

ที่ตายมีขั้นตอนดําเนินงานตัง้แตเคลื่อนยายศพออกจากที่เกิดเหตุรวบรวมหลักฐานเพื่อการชนัสูตร

พลิกศพทางดานนิติเวชและกฎหมาย การฌาปนกิจศพ เปนตน 
3.4.3. ขั้นตอนการชวยเหลือในภาวะสาธารณภยั ณ ที่เกิดเหตุ 
บุคคลกลุมแรกที่เขาไปชวยเหลือ คือ กลุมผูประสบภัยเอง  ซึง่มักจะอาศัยความชํานาญ

เฉพาะตนเองและอุปกรณเทาที่จะหาไดขณะนั้นหลงัจากนัน้จะมหีนวยงานของรัฐ อาสาสมัครทีอ่ยู

ขางเคียงที่เกิดเหตุจะเขาไปชวยเหลือความชํานาญและอปุกรณดีขึ้น  ตอมาจะมีหนวยงานที่

เกี่ยวของโดยเฉพาะจากจงัหวัด ภาค และรัฐบาลเขาไปชวยเหลือ ถาสาธารณภัยรุนแรงมากจะมี

องคกรตางประเทศมากมายเขามาชวยเหลือมักจะเดนิทางเขามาหลงัเกิดเหตุแลวมากกวา 3 วัน 

และมาตามคาํรองขอของรัฐบาลไปยังหนวยงานอืน่ ๆทั่วโลก 
3.4.4. ขั้นตอนการรกัษาพยาบาลผูบาดเจ็บจากสาธารณภยั 
เมื่อมีเหตกุารณสาธารณภัยเกิดขึ้น ยอมมีผูที่ไดรับความเสียหาย และไดรับบาดเจ็บ

จากเหตุการณที่เกิด ซ่ึงการใหการรักษาพยาบาลผูที่ไดรับบาดเจ็บจากสาธารณภัยนัน้สามารถแบง

ไดเปนกลุมๆ ดังตอไปนี้ 

3.4.4.1  กลุมผูปวย ประกอบดวย 3 กลุม คือ 
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3.4.4.1.1 กลุมที่ตองอาศัยศัลยกรรมในการรักษา กลุมนี้มกัจะเกิดผล

กระทบทางกายภาพและมีบางสวนของเคมีและชีวภาพ มักจะเกี่ยวของกับการมีบาดแผล การเสยี

เลือดทั้งภายในและภายนอกรางกาย 

3.4.4.1.2 กลุมที่ตองอาศัยอายุรกรรมในการรักษา กลุมนี้มกัเกี่ยวของกับ

พิษ รังส ี

3.4.4.1.3 กลุมที่ตองอาศัยจิตเวชกรรมในการรักษา กลุมนี้อาจจะมีอยูใน

กลุมศัลยกรรม หรืออายุรกรรมหรือกลุมทีไ่มไดรับการบาดเจ็บก็ได  

3.4.4.2 กลุมตามอาการ แบงออกเปน 4 กลุมดังนี ้

3.4.4.2.1 กลุมที่มีอาการไมรุนแรง  
3.4.4.2.2 กลุมอาการหนัก พวกนี้จะตองหามมา นอน หรือนั่งมา อาการ

และอาการแสดงยังคลุมเครอื ตองใชการตรวจพิเศษตางๆ มาวนิิจฉยั 

3.4.4.2.3 กลุมอาการหนักมากหรือสาหัส กลุมนี้ตองใหการรักษาโดยดวน 

3.4.4.2.4 กลุมทีถ่ึงแกกรรม ในกลุมนี้จะรวมผูปวยทีห่มดหวังจริงๆในการ

รักษา 
3.4.5. ขั้นตอนการสงตอผูที่ไดรับบาดเจ็บไปโรงพยาบาลใกลเคียง 
การสงตอผูปวยหรือผูที่ไดรับบาดเจ็บไปยังโรงพยาบาลแตละแหงตามศักยภาพของแต

ละโรงพยาบาลจะไมเทากนัจึงมีการวางโครงสรางการชวยเหลือดานการแพทยของโรงพยาบาล

ตาง ๆ ตามระยะทางที่หางจากสาธารณภัยเปนแนวทางดังนี้  

1. โรงพยาบาลแนวหนาที่ใกลที่เกิดเหตุ (Primary hospital)  หมายถึงโรงพยาบาลที่

อยูในหรือใกลที่เกิดเหตุในระยะประมาณ 60 กิโลเมตรใชเวลาเดนิทางไมเกิน 1 ชั่วโมง 

2. โรงพยาบาลหลัก (Secondary hospital) โรงพยาบาลที่อยูในรัศมีไมเกิน 120 

กิโลเมตรหรอืใชเวลาเดนิทางไมเกิน 2 ชั่วโมง มีศักยภาพในการรักษาระดับโรงพยาบาลทัว่ไปของ

กระทรวงสาธารณสุข 

3. โรงพยาบาลแนวหลัง (Tertiary hospital) เปนโรงพยาบาลที่มีศกัยภาพการรักษา

สูงมาก หางจากที่เกิดเหตุมากเปนกลุมโรงพยาบาลศูนย โรงพยาบาลสวนกลางของกระทรวง 

ทบวง กรมตาง ๆหางจากที่เกิดเหตุมากกวา 120 กิโลเมตร หรือใชเวลาเดินทางมากกวา 2 ชั่วโมง 

เหตุการณสาธารณภัยทําใหมีการเจ็บปวยของผูคนจํานวนมาก และเกิดขึ้นในเวลา

เดียวกันผูปวยจะประดังเขารับการรักษาในโรงพยาบาลอยางมากมายทําใหระบบการบริการตอง

เปลี่ยนไปจากภาวะปกติ พื้นที่ใชสอยในการรักษาพยาบาลตองการเพิ่มข้ึน บุคลากรตองเพิ่มข้ึน 

เวชภัณฑตองมากขึ้น เวลาที่ใชรักษาคนกลุมมากก็มีจํากัด ภาวะจิตใจของผูปวยและผูรักษามักจะ

มีอารมณรวมกัน ความตื่นเตน ความตกใจ วิตกกังวล อัดอั้น เสียใจ จะประดังเขามา ทําให
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ประสิทธิภาพในการรักษาผูปวยเหลานี้ตองลดลง เปนเหตุใหเกิดการสูญเสียชีวิต และอวัยวะ

มากกวาการรักษาในภาวะปกติของโรงพยาบาลแหงนั้น เรียกภาวะนี้วา อุบัติภัยหมู (Mass 

casualty) ซึ่งขอบขายในการรักษาหรือศักยภาพของแตละโรงพยาบาล สามารถระบุไดดังนี้ 

1. โรงพยาบาลชมุชน ใหการรกัษาเบื้องตนไดทันที  เนนการชวยเหลือข้ันตน ณ ที่

เกิดเหตุทาํหนาที่เปนโรงพยาบาลแนวหนาได  และหลงัเกิดเหตุแลวอาจรับผูปวยจากโรงพยาบาล

หลักมารักษาตอแลวนําสงผูปวยหนักไปรักษาตอที่โรงพยาบาลหลัก และอาจสงหนวยแพทย

เคลื่อนที่เขาพืน้ที่ไดหลงัจากพนระยะวกิฤตแลว 

2. โรงพยาบาลประจําจังหวัด  มีความพรอมและศักยภาพในการรักษาสงู และไมได

รับการกระทบกระเทือน ถากาํลังพอจะมีหรือระดมไดก็มีหนวยเคลือ่นที่เขาไปที่เกิดเหตุหรือชวย 

เหลือโรงพยาบาลแนวหนาได ซึ่งการชวยเหลือจะตองเรว็มากสามารถเขาพื้นที่ไดภายใน 6 ชั่วโมง 

3. โรงพยาบาลศนูย เปนโรงพยาบาลใหญ มีความพรอมสูง สามารถรักษาในผูปวย
แทรกซอนหรือตองการการรักษาในดานฟนฟูสมรรถภาพ นอกจากนี้ยังสามารถสงชุดแพทย

พยาบาล ผูชาํนาญเขาชวยเหลือโรงพยาบาลหลักไดเปนอยางดี ดังนัน้เมื่อเกิดภัยโรงพยาบาลศูนย

จะทําหนาที่ครบกระบวนการรักษา  

ซ่ึงการประสานงานของโรงพยาบาลทั้ง 3 ระดับและบริเวณที่เกิดเหตุนัน้ การสือ่สาร

คมนาคม การนําสงผูปวยจะตองสะดวกและรวดเร็ว และแมนยาํในขาวสารอยางไรก็ดี ในระยะ

หลัง 24 ชั่วโมงไปแลว หนวยแพทยเคลื่อนที่จากกลุมอาสาสมัครตาง ๆ ที่มีสวนเขาพื้นที่ประสบภัย

จะชวยเหลือการรักษาพยาบาลและบรรเทาทุกขตอไป 

คณะทรัพยากรธรรมชาติมหาวทิยาลยัสงขลานครินทร(2540) ไดเสนอการบริการจัดการ

สาธารณภัยทีเ่กิดจากภัยธรรมชาติ ซึ่งการดําเนนิไปไดอยางมีประสิทธิภาพเพิม่มากขึ้นควรไดมี

การดําเนินการในเรื่องตาง ๆ ดังนี ้ 

1. ควรมีการจัดทาํแผนทีเ่สี่ยงภยั (risk map) ขนาดมาตราสวน 1: 50,000 ใหครบ

ทุกจงัหวัดเพื่อใหราษฎรที่อาศัยอยูในพืน้ทีเ่สี่ยงภัยไดตระหนกัถงึอันตรายและเตรียมพรอมทีจ่ะ

เผชิญสถานการณภัยพิบัติไดตลอดเวลา  

2. ในบริเวณพืน้ที่ที่มีความเสีย่งสูงตอการเกิดภัยธรรมชาติ ควรมีการกอสรางอาคาร
ที่มีความแข็งแรงมั่นคง สามารถตานทางพายุลมแรงและความเชี่ยวกรากของกระแสน้ําได เพื่อเปน

สถานทีห่ลบภัยใหชั่วคราวและควรมีอาหารและยาปฐมพยาบาลเบื้องตน กอนการชวยเหลือจาก

ภายนอกจะมาถึง 

3. การปองกนัภยัธรรมชาติตองดําเนินการโดยยึดพื้นทีท่ั้งลุมน้ําเปนหลกั ทัง้นี้เพราะ

ตนเหตุของการเกิดภัยธรรมชาติอาจอยูในพื้นที่ของจงัหวัดซึ่งตั้งอยูในพื้นที่ตอนบนของลุมน้าํ 
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ดังนัน้ จังหวัดตาง ๆ ที่ตัง้อยูในลุมน้าํเดียวกันจะตองรวมกันจัดทําแผน ซึ่งจะเปนแผนการปองกนั

ภัยธรรมชาติของทัง้ลุมน้ํา 

4. ควรพัฒนาขีดความสามารถในการพยากรณอากาศ (Forcasting) ของหนวยงาน

ที่เกี่ยวของใหมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น โดยเพิ่มสถานตีรวจวัดใหมีเครือขายครอบคลุมพื้นที่อยาง

ทั่วถงึและใชเทคโนโลยีทีท่นัสมัย เชน เครื่องเรดารในการตรวจอากาศ เปนตน เพื่อใหสามารถ

พยากรณไดลวงหนาเปนเวลาทีน่านขึ้น 

5. ควรมีการเผยแพรขาวเตือนภัยผานทางสือ่ตางๆ เชนวทิย ุ โทรทัศน และหนงัสือ 

พิมพใหรวดเรว็บอยครั้ง และทันตอเหตุการณมากขึ้น เพือ่สรางความนาเชื่อถือของขาวและปองกัน

ไมใหเกิดความสับสน ควรจัดใหมีการประชาสัมพันธรวมทั้งจัดพิมพเอกสารในเรื่องเกี่ยวกับวิธกีาร

ปองกันและลดภัยพิบัติแจกใหกับราษฎรในพืน้ทีเ่สี่ยงภยัใหทัว่ถงึ 

6. ควรใหความรู คําแนะนํา และจัดฝกอบรมแกประชาชนที่อาศัยอยูในบริเวณพืน้ที่

เสี่ยงภัย ในเรือ่งเกี่ยวกับขอที่ควรปฏิบัติในภาวะฉุกเฉนิ อาทิเชน การอพยพ การหลบภัยและการ

ปฐมพยาบาล  

7. ควรสงเสริมและสนับสนุนใหมีการศึกษาวิจัยในเรื่องที่ เกี่ยวของกับวิธีการ
พยากรณเพื่อเตือนภัยใหมากยิ่งขึ้น  

8. ควรสนับสนนุและสงเสริมใหภาคเอกชนมีบทบาทในการรวมวางแผนและรวม
ตัดสินใจในการบริหารจัดการสาธารณภัยใหมากขึ้น โดยเฉพาะในเรื่องของการวางมาตรฐานการ

ดําเนนิกิจกรรมที่จะชวยลดความเสีย่งตอภัยธรรมชาติของประชาชนและชุมชน  

9. ควรมีการจัดตัง้สถาบนัการจดัการสาธารณภัยที่เกิดจากธรรมชาติขึ้น เพื่อใหทํา

หนาที่เก็บรวบรวมขอมูลตาง ๆ ที่เกีย่วของกับภัยธรรมชาติที่เกิดขึ้นในภูมิภาคนั้น ๆ และมีหนาที่ให

การศึกษา ฝกอบรมเกี่ยวกบัการปองกันและบรรเทาสาธารณภยัแกเจาหนาระดับตางๆ ของ

หนวยงานเพื่อใหเจาหนาที่เหลานั้นมีความรูความสามารถ ทัง้ทางดานวิชาการและภาคปฏิบัติรวม 

ทั้งวิทยาการสมัยใหม 

10. ในการจัดทําแผนปฏิบัติการในขั้นตอนตาง ๆ ควรใหใหความสาํคัญกับการเขามา

มีสวนรวมของประชาชนใหมากขึ้น และสนับสนนุการรวมมือระหวางหนวยงานของรัฐ องคกร

เอกชน สถานบันการศึกษาในทองถิน่ และประชาชนในการบริหารจัดการภัยธรรมชาติ ทัง้ในดาน

การเตรียมการเพื่อปองกนัและการปฏิบัติเพื่อลดความสญูเสีย 

11. ควรมีการจัดทาํแผนที่แสดงบริเวณพื้นทีท่ีเ่สี่ยงภัยธรรมชาติทุกประเภท ในทกุภูมิ 

ภาคของประเทศ เพื่อเปนเครื่องมือใหกับหนวยงานที่เกี่ยวของในการวางแผนการจัดการและ

กําหนดมาตรการเพื่อปองกนัและลดความสูญเสียตอชีวิตและทรัพยสินของราษฎร  
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   การบริหารการจัดการสาธารณภัยที่เกิดจากภัยธรรมชาติที่มีประสิทธิภาพและมกีาร

ดําเนนิงานอยางเปนระบบจะชวยใหการเตรียมความพรอมรับสถานการณ การชวยเหลือผูที่

ประสบภัยมีประสิทธิผลมากขึ้นแตทั้งนี้ตองอาศัยความรวมมือจากหนวยงานหลายๆ ฝายที่เกีย่ว 

ของในการปฏิบัติหนาที่ในสวนของหนวยงานตนเองใหมปีระสิทธิภาพ 

 
3.5   ปจจยัทีท่ําใหเกิดความสูญเสีย   
       ความสูญเสียที่เปนผลมาจากเหตุการณสาธารณภัยไดสรางความเสียใจ  ความ

เสียหายใหกับบุคคล ประชาชน สงัคม และประเทศชาติ ซึง่ในแตละครั้งของการเกิดสาธารณภยั

ผลเสียหายมคีวามแตกตางกันออกไปทั้งนี้ขึ้นอยูกับเหตุการณสาธารณภัยที่เกิดขึ้น ปจจัยที่มีสวน

ชวยใหความสญูเสียเกิดขึ้น  (อนันต ตัณมขุยกุล, 2542) ไดแก 

1. ความสาํเหนียกในภัยทีเ่กิดขึ้น (Expectedness and warning) ถามีความ

สําเหนียกในภยัมาก การเตรียมตัวเพื่อรับหรือสูภัยยอมดีกวาผูขาดความสําเหนียกในภัย 

2. แผนรับหรือแผนปฏิบัติงานในภาวะสาธารณภัยและการฝกซอมตามแผน 

(Planning and drill) ถาไดวางหรือสรางแผนแลว และฝกซอมแผนแลว ความคลองตัวก็จะสูง 

ความสูญเสียก็จะลดลง 

3.  การสื่อสาร คมนาคม (Communication) การติดตอส่ือสาร การคมนาคม รวมทัง้

อุปกรณวิธีการที่ทรงประสทิธิภาพยอมจะลดความสูญเสียลงไดอยางมาก 

4.  ผูนาํ ผูรับผิดชอบ หัวหนาหนวยงาน ผูบริหาร (Leadership) ที่มีความ สามารถที่

สําเหนียกภัยที่สรางแผนรับสถานการณทีม่ีการสนบัสนนุการฝกซอมยอมทาํใหประสิทธิภาพดีข้ึน

อยางมาก ถาผูนําไมสนใจ ไมเขาใจ ไมสนบัสนุน เมื่อเขาภาวะวิกฤตของสาธารณภัยความสูญเสยี

จะมากขึน้ 

5.  ความสามารถ ความชํานาญ (Skills and capabilities) บุคลากรในหนวยงานมี

ความสามารถใชอุปกรณ ตลอดจนดัดแปลงอุปกรณตางๆ มาใช มคีวามคลองแคลววองไว ทาํ

ถูกตองตามหลักวิชาการ ยอมลดความสญูเสียจากสาธารณภัยไดดีกวาผูดอยความสามารถ 

6.  การจัดหมวดหมู (Group identifications) การจัดกลุมทํางาน กลุมส่ิงของ พัสดุ 

อุปกรณตาง ๆ ตามขั้นตอนและวิธีปฏิบัติไดชัดเจน มีข้ันตอนในการทํางาน 

จากปจจยัดังกลาวจะเหน็ไดวาแผนการทาํงานในภาวะวิกฤตจากสาธารณภัยของโรง 

พยาบาลเปนสิ่งสําคัญมากที่สุด เหตุการณและภัยที่เกดิขึ้นเปนตัวแปรการทําแผนเพื่อรับหรือสูกบั

สาธารณภัยของโรงพยาบาลจึงประกอบดวย (พระราชบัญญัติปองกันภัยฝายพลเรือน,2522 และ

อนันต ตัณมุขยกุล, 2542 ) 



                                                                                                                                              
34 

1.  แผนการรักษาผูปวยจํานวนมาก หรือแผนรับอุบัติเหตกุลุมชน เมื่อภัยคุกคามใน

บริเวณสวนทีห่างไกลจากโรงพยาบาล เรียกแผนรับอุบัติเหตุกลุมชน (Mass casualty plan) 

2. แผนการอพยพผูปวยเมื่อภัยคุกคามใกลหรือติดกับโรงพยาบาล (Patients 

evacuation plan) เพื่อใหเกิดความปลอดภัยแกผูปวยและบุคลากรของโรงพยาบาล เมื่อภัยคุม

คามใกลโรงพยาบาลการอพยพจึงมีความสําคัญที่ตองมีแผนรองรับ 

3. แผนการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัยภายในโรงพยาบาล (Intrahospital 

disaster plan) แผนดังกลาวจะระบวุา เมื่อเกิดภัยในโรงพยาบาลเองจะทําอยางไร เพื่อระงบั 

บรรเทาปองกนัภัย โดยมากมักจะเนนที่อัคคีภัยมากกวา แตทัง้นี้ขึ้นกบัภูมิประเทศของโรงพยาบาล

แหงนัน้วาอยูภายใตอิทธพิลของสาธารณภัยประเภทใด 

 
3.6  แผนปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ  
ในการปฏิบัตหินาที่ในการใหการชวยเหลอืบรรเทาทกุขใหกับผูที่ประสบเหตุการณสา

ธารณภัยตองมีแนวทางในการปฏิบัติงานรวมกนัของแตละหนวยงาน ทัง้นีม้แีมแบบเปนแผน

ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาต ิแบงเปน 3 ระดับ และมีความเชื่อมโยงกันในแตละระดับ

ดังนี้ (งามพิชญ เถียรทวี, 2548) 

ระดับที่ 1 แผนปองกันภัยฝายพลเรือนแหงชาติ โดยตองมีการปรับปรุงทุก 3 ป ถาไมมถีอื

วาผิดกฎหมาย ม.17/ม. ของ พรบ.ปพร. 2522 และละเวนการปฏิบัติหนาที่ ซึ่งมีความสําคัญดังนี้ 

1. เปนแผนหลกัในการปองกนัภัยฝายพลเรือน (ม.8พรบ.ปพร.พ.ศ. 2522) ที่มีกล

ยุทธและกิจกรรมในการบริหารจัดการภัยพบิัติอยางครอบคลุม 

2. แผนปองกนัภยัฝายพลเรือนจังหวัด/ เขตทองที ่จะตองสอดคลองกับแผนหลกั (ม.

29 พรบ.ปพร.พ.ศ.2522) 

3. เปนแผนที่มีการพิจารณาทบทวน หรือปรับปรุงแผนหลกัอยางนอยทกุสามป ( ม.

17 (4) พรบ.ปพร.พ.ศ.2522) 

  ระดับที่ 2 แผนปองกนัภยัฝายพลเรือนจังหวัด โดยตองมีการปรับปรุงทุก 1 ป ซึ่งมี

ความสาํคัญดังนี ้

1. เปนแผนการบริหารจัดการภยัพิบัติที่สนองตอความตองการของประชาชนใน
จังหวัด/กทม. ภายใตสภาพทางเศรษฐกิจ/สังคม/ส่ิงแวดลอม/ทรัพยากร / สถานการณภายในพืน้ที่

จังหวัดนัน้ๆ และกรุงเทพมหานคร 

2. เปนแผนที่มีความสอดคลองกับแผนปองกันภัยฝายพลเรือนแหงชาติ 
3. เปนแผนที่มีการพิจารณาทบทวนหรือปรับปรุงทุกป 
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 ระดับที ่ 3 แผนปองกันภัยฝายพลเรือนเขตทองที ่ ไดแก ระดับอําเภอ เทศบาล  ซึ่งมี

ความสาํคัญของแผนปองกนัภัยฝายพลเรอืนเขตทองที ่

1. เปนแผนการบริหารจัดการภยัพิบัติที่สนองตอความตองการของประชาชนใน
อําเภอ/เทศบาล/ทองถิน่ ภายใตสภาพทางเศรษฐกิจ/สงัคม/สิง่แวดลอม/ทรัพยากร /สถานการณ

ภายในพื้นที่เฉพาะ 

2. เปนแผนที่มีความสอดคลองกับแผนปองกันภัย   ฝายพลเรือนจังหวัด 

3. เปนแผนที่มีการพิจารณาทบทวน หรือปรับปรุงทุกป 

      ตามกฎหมายเมื่อมีสาธารณภัยเกิดขึ้นผูวาราชการจังหวัดจะเปนผูมีอํานาจสั่งการใน

การบรรเทาสาธารณภัยโดยแผนปองกนัฝายพลเรือนจะมีประสิทธิภาพตองประกอบดวย   มีแผน  

มีการซอมแผน (รวมกับเครอืขาย)   มีการใชแผน   และ มีการประเมนิผล 
 
3.7   การบรหิารจัดการสาธารณภยัในอนาคต    
สถานการณตางๆ ที่เกิดในโลกหลังศตวรรษที่ 21 เปนกระแสและเงื่อนไขที่ทําใหประเทศ

ไทยจะตองพัฒนาและปรับเปล่ียนตนเองใหทันกับการเปลี่ยนแปลงของโลกอยางมีเปาหมายตาม

ยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ การพัฒนาประเทศทุกสาขาจะตองขับเคลื่อนอยางเกื้อกูลกัน เพื่อ

นําประเทศใหถึงเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพโดยเร็วและผลักดันใหประเทศไทยอยูในกลุม

ประเทศแนวหนาของสังคมโลก กุญแจที่จะนําประเทศไทยไปสูความสําเร็จคือ การพัฒนาประเทศ

อยางยั่งยืนโดยการมีสวนรวมของประชาชน 

นับต้ังแตประเทศไทยไดมีพระราชบัญญัติปองกันภยัฝายพลเรือน พ.ศ. 2522 เปนตนมา 

การบริหารจัดการภัยพิบัติของประเทศไทยพัฒนามาไดระดับหนึง่ จนกระทัง่มีการปฏิรูประบบ

ราชการครั้งใหญของประเทศในป พ.ศ. 2545 จึงไดมีการจัดตั้งกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภยั 

สังกัดกระทรวงมหาดไทย ใหเปนหนวยงานรับผิดชอบดานการบริหารจัดการภยัพบิัติของประเทศ 

ซึ่งกิจการนีม้ีความสาํคัญควบคูไปกับการพัฒนาประเทศทุกสาขา และตองพัฒนาใหไดมาตรฐาน 

สากล เนื่องจากภารกิจดงักลาวมีความเชือ่มโยงกับการพัฒนาเศรษฐกิจและดานสงัคมที่มีผลโดย 

ตรงตอความมัน่คงในชีวิตและทรัพยสินของประชาชนทุกคนในสังคม 

ปจจัยสําคัญสาํหรับการพัฒนาการปองกันภัยฝายพลเรือนของประเทศในอนาคต

ประกอบดวย (กระทรวงมหาดไทย, กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภยั, 2548; 16-19) 
3.7.1    เนนการปองกัน 
การบริหารจัดการภัยพิบัติในเชิงรุก(Pro-active) จะสามารถความสูญเสียและผลกระทบ 

จากภัยพิบัติไดเปนอยางมาก มีผลการศกึษาจากหนวยงานตางประเทศปลายแหง เชน สถาบนั 

Worldwatch โดย Abramovitz, J.(2001) ไดพบวา การลงทนุสําหรับการปองกนัภยัพิบัติจํานวน 1 
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บาท จะเปนผลใหสามารถลดความสูญเสยีและลดผลกระทบจากภัยพิบัติมูลคาถงึ 8 บาท เปน

ตน จะเหน็ไดวาประเทศทีพ่ฒันาแลวทกุประเทศไดใชกลยุทธในการบริหารจัดการภยัพิบัติทัง้สิน้ 
3.7.2 เนนการมีสวนรวม 
 การบริหารจดัการภัยพิบัตใินชวงที่ผานมาไดเนนใหภาครัฐเปนหนวยงานหลกัโดยปราศ 

จากการคํานงึถึงขีดความสามารถของภาคเอกชน องคกร/มูลนธิิการกุศล ชุมชนและประชาชน 

นอกจากนี ้ การปฏิบัติงานเพื่อแกปญหาภัยพิบัตทิี่เกดิขึ้นในประเทศอยูในลักษณะตางหนวยตาง

ทํา ซึ่งเปนการดําเนินงานโดยปราศจากการมีสวนรวมแบบบูรณาการในลักษณะการผนกึกําลงั

อยางมีระบบ นับเปนสิ่งทาทายที่กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภยั กระทรวงมหาดไทย จะตอง

สรางการมีสวนรวมดังกลาวใหไดโดยเร็ว เนื่องจากทุกภาคสวนมีศักยภาพและประสบการณที่สราง

สมมาชานาน เพียงแตขาดระบบการบูรณาการและหนวยงานหลักที่รับผิดชอบ 
3.7.3 เนนความเปนเอกภาพในการบรหิารจดัการ 
การมีรูปแบบ (Model) ในการบริหารจัดการอยางมีเอกภาพ โดยใชระบบการบัญชาการ

เหตุการณ  (Incident Command System หรือ ICS) โดยมีผูบัญชาการเหตุการณเพียงคนเดยีว 

(Incident Commander หรือ IC)  ในกองบัญชาการ (Command Post) ที่ผนกึกาํลังจากทุกภาค

สวนในหนึ่งเหตุการณ  ผูบัญชาการเหตุการณและคณะผูปฏิบัติงานจะปฏิบัติหนาที่ตามรูแบบที่

กําหนดขึ้นโดยปราศจากการแทรกแซงจากบุคคลภายนอก เพื่อใหการปฏิบัติงานบรรลุตามวตัถ ุ

ประสงคอยางทันเหตุการณ ทั้งนี ้ การกําหนดระดับของผูบัญชาการเหตุการณ (IC) จะขึน้อยูกับ

ระดับความรุนแรงของภัยพิบตัิที่เกิดขึ้น 
3.7.4     เนนการสรางระบบบรหิารจัดการภยัพิบัติโดยชมุชนเปนฐาน 

(Community Based Disaster Management) 
  การลดผลกระทบจากภัยพบิัติใหไดมากที่สุดนัน้ ควรเกิดจากการสรางวฒันธรรมความ

ปลอดภัยในสังคมไทยเสยีใหม โดยการมอบหนาที่ใหคนไทยทุกคนมีหนาที่ในการเตรียมตนเองใน

การปองกนัและบรรเทาภัยพบิัติที่อาจเกิดขึ้นในชัน้ตน สําหรับชุมชนหรือหมูบานทกุแหงจะตองมี

การจัดองคกรขึ้นในการปองกันและบรรเทาภัยพิบัติ ที่มคีวามรุนแรงในระดับหนึ่ง เพื่อใหประชาชน

และชุมชนพรอมเผชิญเหตกุารณเบื้องตนไดดวยตนเองเสียกอนที่หนวยงานภายนอกจะเขามา

ชวยเหลือ การกําหนดแนวปฏิบัติดังกลาวจะเปนการเพิ่มประสทิธิภาพการบริหารจัดการภัยพิบตัิ 

และลดความสูญเสียไดเปนอยางมากในภาพรวมของประเทศ เนื่องจากประชาชน ชุมชน และ

หนวยงานที่รับผิดชอบ มีขีดความสามารถในการแกไขสถานการณไดอยางเปนระบบ 
3.7.5 เนนระบบการเตือนภัยทีป่ระสิทธิภาพ 
ระบบการเตือนภัยที่ดีควรม ี 2 ระดับทีส่อดประสานกัน ไดแก ระดับชุมชน และ

ระดับประเทศ ระบบการเตือนภัยระดับชุมชนเปนระบบอยางงายที่ประชาชนเปนผูใชเครื่องเตือน
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ภัยดวยตนเองและใชขอมูลทีไ่ดมาเตือนภัยใหชุมชนของตนเอง เชน ชมุชนในพืน้ที่เสี่ยงภัยควรมี

เครื่องวัดปริมาณฝนสําหรับชุมชน แลวชมุชนนั้นมีอาสาสมัครไปตรวจสอบปริมาณฝนในชวงวันที่

ฝนตกหนัก เมือ่ปริมาณฝนอยูในระดับอันตรายก็จะนําขอมูลมาแจงเตือนสําหรับชุมชนตนเอง เปน

ตน ในขณะเดียวกนัชุมชนตางๆ จําตองติดตามขาวสารการแจงเตือนภัยทางวิทย ุ โทรทศัน 

อินเตอรเนท็ จากระดับประเทศทุกระยะ ซึง่เปนระบบการเตือนภัยที่ใชเทคโนโลยีสูง เชน ระบบโทร

มาตร ระบบขอมูลสารสนเทศจากดาวเทยีม เปนตน  แลวนําขอมูลที่ไดรับจากทั้งสองสวนมา

พิจารณาการแจงเตือนภัยในชุมชนดวยระบบเสียงตามสาย หรือระบบไซเรน หรือวธิีการอื่นๆ 
3.7.6 เนนระบบการสื่อสารที่มปีระสิทธิภาพ 
ระบบการสื่อสารที่มีประสิทธภิาพทัง้ระบบหลักและระบบสํารองเปนสิง่จําเปนในการ

บริหารจัดการภัยพิบัติ ระบบการสื่อสารหลัก ไดแก โทรศัพทแบบ Fixed Line โทรศัพทแบบมือถอื 

โทรสาร วทิยสุื่อสาร อินเตอรเน็ท เสียงตามสาย เปนตน ในกรณีการเกิดภัยพิบตัิที่รุนแรงและ

กวางขวางอาจทําใหอุปการณการสื่อสารดังกลาวใชการไมได ดังนั้น จึงมีความจําเปนตองมีระบบ

การสื่อสารสํารอง เขน โทรศัพทแบบมือถอืใชดาวเทยีม เปนตน ไวเพือ่เสริมสรางระบบการสื่อสาร

ใหครอบคลุมพื้นที่ทัว่ประเทศ สําหรับอํานวยการการสัง่การ การประสานงาน การรายงาน และ

การประชาสมัพันธ ใหดาํเนนิไปไดอยางกนัเหตุการณ 
3.7.7 เนนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
 การพัฒนาทรัพยากรมนษุยเปนปจจยัสําคัญยิ่งตอการบริหารจัดการภัยพิบัติโดยการ

พัฒนาตั้งแตระดับประชาชน อาสาสมคัร บุคลากรจากภาคเอกชน องคกรและมูลนิธกิารกศุล 

รวมทัง้เจาหนาที่ของภาครัฐอยางตอเนื่อง เพื่อใหบุคคลและกลุมบุคคลดังกลาวไดเรียนรูถงึเทคนิค

และวิธีการแกไขปญหาภัยพบิัติใหเทาทนัเหตุการณทีเ่ปลี่ยนแปลงไปรวมไปถึงภัยใหมที่อาจเกิด 

ขึ้นได นอกจากนี้ควรมีการจัดตั้งสถาบนัฝกอบรมระดับชาติในการตอตานภัยประเภทตางๆ ตาม 

ลําดับความเสีย่งภัย 
3.7.8 เนนการสรางระบบอาสาสมัคร 
ภายหลงัจากการปฏิรูประบบราชการครั้งใหญในป พ.ศ. 2545 ทาํใหอัตรากําลังบุคลากร

เจาหนาที่ภาครัฐมีขนาดเล็กลง ในกรณีที่เกิดภัยพิบัติขนาดใหญข้ึนกาํลังของเจาหนาที่ภาครัฐอาจ

ไมเพียงพอ จึงจําตองมีการสรางระบบอาสาสมัครรองรับไวเปนการลวงหนา ควรมีการกาํหนด

จํานวนของอาสาสมัครเปนรอยละตอสัดสวนประชากรของประเทศ การมีกฎหมายรองรับ การ

กําหนดตนสงักัดของอาสาสมัคร การกําหนดหลักสูตรการฝกอบรมอาสาสมัคร การจําแนกความ

ถนัดของอาสาสมัคร และการกําหนดสิทธปิระโยชนของอาสาสมัคร เปนตน 
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3.7.9 เนนการสรางระบบเครือขาย 
 นอกจากการมีสวนรวมของทุกภาคสวนซึง่เปนเครือขายองคกรภายในประเทศแลวใน

กรณีที่เกิดภัยพิบัติขนาดใหญจนเครือขายองคกรในประเทศไมสามารถปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ การสรางระบบเครือขายรวมกับนานาประเทศจึงเปนสิ่งจาํเปน นอกจากนี้การ

ฝกซอมประจาํปควรจะมทีั้งเครือขายองคกรภายในประเทศ และตางประเทศเขามารวมกนัเพื่อให

เกิดความสมบูรณในการประเมินการเตรียมความพรอมรับกับสถานการณภัยพิบัตทิี่เลวราย 
3.7.10   เนนการเรยีนรูจากบทเรียน (Lesson Learnt)  

   ในเชงิการบริหารจัดการภยัพิบัติของประเทศไทยยังมไิดมีการนําบทเรียนหรือประสบ 

การณจริงจากการเกิดภัยพิบตัิในอดีตมาปรับปรุงและพฒันากระบวนงานในการบริหารจัดการภัย

พิบัติอยางจริงจังและตอเนื่อง ควรมกีารจัดทําเปนกรณีศึกษาแลวนาํผลของการศึกษามาปรับแก

จุดออนของระบบเดิมใหมีความเขมแข็งยิง่ขึ้น สําหรับประเทศทีพ่ัฒนาแลวและประเทศกาํลัง

พัฒนาอื่นๆ ไดมีการดําเนินการในเรื่องนี้อยางจรงิจังมาชานานแลว 
3.7.11   เนนการสรางระบบประกันภัย 

    ปจจุบัน ประเทศไทยยังใหภาครัฐเปนผูดําเนินการจายเงินชวยเหลือในรูปคาชดเชยแก

ผูประสบภัยตามระเบียบของทางราชการ มูลคาเงินชวยเหลือผูประสบภัยนี้สูงนับพันลานบาทตอป 

โดยรัฐตองตั้งงบประมาณที่ไดจากการเก็บภาษีอากรจากประชาชน ทําใหมีงบประมาณเหลือจาย

ในการพัฒนาประเทศนอยลง ดังนั้น เพื่อเปนการลดภาระของภาครัฐดังกลาวขางตน ควรมีการ

สรางระบบประกันภัยจากภัยพิบัติใหครอบคลุมทั้งดานการเกษตรกรรมและการอุตสาหกรรมทุก

พื้นที่ของประเทศอยางพรอมเพรียงกัน เนื่องจากอัตราคาบริการประกันภัยจะลดลงมากเมื่อมี

จํานวนลูก คามากจากทั่วประเทศ และอัตราคาบริการจะมีระดับราคาตามระดับความเสี่ยงภัยของ

แตละพื้นที่การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการสาธารณภัยในอนาคตใหไดมาตรฐานสากล ตอง

อาศัยความรวมมือกันจากหลายๆ ฝายในการพัฒนาและขับเคลื่อนรูปแบบการบริหารเนื่องจาก

ภารกิจดังกลาวมีความเชื่อมโยงกับการพัฒนาเศรษฐกิจและดานสังคมที่มีผลโดยตรงตอความ

มั่นคงในชีวิตและทรพัยสินของประชาชนทุกคนในสังคม 

 

4. แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ (Competency) 
 

4.1   ความหมายของสมรรถนะ 
ความหมายของ คําวา “สมรรถนะ” ไดมีผูใหความหมายและคําอธิบายไวตาง ๆ กนัดังนี้   

พจนานกุรมฉบับราชบัณฑติยสถาน พ.ศ.2530 (กระทรวงสาธารณสุข, 2546) ไดให

ความหมายวา เปนความสามารถหรือการที่คุณสมบัตเิหมาะแกการจัดทําสิง่ใดสิ่งหนึง่ได โดยใช
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ความรูทกัษะและความสามารถหรือสมรรถภาพที่บุคคลหนึง่พงึมีและสามารถแสดงออกใหเหน็

พฤติกรรมทางความรู เจตคติและการกระทําที่ดี   

วิทย เทีย่งบูรณธรรม (2541) ใหความหมายของคาํวา “สมรรถนะ” หมายถงึ ความ 

สามารถ ความมีอํานาจ หรือความพอเพียงในการปฏิบัติกิจกรรมของตนดวยความชํานาญตาม

ประสบการณที่ไดรับมาและมีคุณสมบัติที่เหมาะสมไดอยางเพียงพอ 

พระราชบัญญตัิระเบียบขาราชการพลเรือน (2535 อางถึงใน กรองได อุณหสูต, 2548) 

ใหความหมายของคําวา “สมรรถนะ” หมายถงึ คุณลกัษณะเชงิพฤติกรรม ที่เปนผลมาจากความรู 

ทักษะ ความสามารถ และคุณลักษณะอื่นๆ ทีท่ําใหบุคคลสามารถสรางผลงานไดโดดเดนกวา

บุคคลอื่น 

The National Council of State Boards of Nursing (1996 , cited in Mustard, 2002) 

ไดใหคําจํากัดความของคาํวา “สมรรถนะ”  หมายถึง  การประยุกตใชความรู ความสมัพันธระหวาง

บุคคล การสัง่การ-ตัดสินใจ และทักษะทางดานจิตใจ ในบทบาทของพยาบาลในดานสาธารณสุข 

สวัสดิภาพและความปลอดภัย 

Peterson and Jelger(1988 อางถงึใน ทองดี ชยัพานิช, 2547) ไดใหความหมายวา 

“สมรรถนะ” หมายถงึ การมคีวามรูทีก่ําหนด มทีักษะและสมรรถภาพ ที่จะทําหนาที่ในบทบาทและ

งานที่ไดรับมอบหมาย 

Krozek and Scoggins (1999 อางถงึใน จินตนา ไพบูลยธนานนท, 2546) ให

ความหมายของคําวา“สมรรถนะ” คือ ประสิทธิภาพในการใชองคความรู ทักษะที่เกี่ยวกับการ

เคลื่อนไหว ซึ่งเปนปฏิกิริยาตอบโตของกระบวนการทางจิต การคิดอยางมีวิจารณญาณรวมถงึ

ทักษะในการติดตอประสานงานระหวางบุคคลที่อยูบนพืน้ฐานของการปฏิบัติที่ตกลงรวมกนัอยาง

มีมาตรฐานจนเปนที่ยอมรับแกบุคคลทั่วไป 

สรุป สมรรถนะ  หมายถึง  ความสามารถเฉพาะแตละบุคคลที่จะบริหารจัดการ ปฏิบัติ 

และการประยกุตใชความรู แสดงทักษะ ที่ตนเองมีอยูตามภาระงาน  หนาที ่ และสถานการณที่

เผชิญอยูไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

 
4.2   การกําหนดสมรรถนะ 
JCAHO (1993) มกีารกาํหนดเนื้อหาดานสมรรถนะในมาตรฐานทีส่รางขึ้นโดยบงชี้วา

พยาบาลทุกคนตองมีสมรรถนะทีจ่ะรับผิดชอบในงานทีต่นเองไดรับมอบหมาย ซึ่งอาจเปนการ

มอบหมายทางคลินิกหรือดานการบริหารจัดการ โดยพยาบาลจะตองมีการศึกษาหาความรูในดาน

นั้นๆ อยางเพยีงพอและหนวยงานจะตองมีการประเมินสมรรถนะ โดยอาจใชรูปแบบในการ
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ประเมินที่อางอิงจากมาตรฐานการพยาบาลและเกณฑในการวัด การพัฒนาวชิาชพี เกณฑการ

ปฏิบัติงานพื้นฐานการประเมินโดยผูรวมงานและการประเมินตนเองเปนตน 

ประโยชนของการประเมนิสมรรถนะจะชวยใหผูบริหารสามารถวิเคราะห ความรู ทกัษะ 

และความสามารถทีจ่ําเปนในการปฏิบัติงานของพยาบาลตามหนาทีท่ี่ไดรับมอบหมาย โดยมี

พื้นฐานอยูบนมาตรฐานการพยาบาล (Gruendemann and Femsebner, 1995 อางถึงใน  มุทิตา 

รัตนภาค, 2544) 

สมรรถนะของงานแตละงานขึ้นอยูกับความจําเปนของวชิาชีพ ความตองการทางสงัคม 

เศรษฐกิจ สถานการณและความเหมาะสมของสังคมนัน้ ๆ การกาํหนดสมรรถนะจึงควรเปนหนาที่

หรือความเหน็ของผูใชในกลุมนั้นๆ เอง การไดมาซึ่งสมรรถนะวิชาชีพมีหลายวิธ ีแลวแตจะเลือกใช

ตามความเหมาะสม (กุลยา ตันติผลาชีวะ, 2532) วิธกีารเหลานี้ไดแก 

1. การกําหนดสมรรถนะโดยการประเมินความตองการ (Needs assessment) โดย

การศึกษาจากกลุมผูใช นักการศึกษา และนโยบายตางๆ ถงึความตองการที่จะใหมีการจัดเตรียม

ผูสําเร็จการศกึษาใหสามารถทํางานตองมคีวามรู ทกัษะและทัศนคตอิยางไร   ถาเปนทางการ

พยาบาลจะหมายถงึความรูเกี่ยวกับงานทีพ่ยาบาลจะตองออกไปปฏิบัติในหนาที่ของพยาบาล 

2. การกําหนดสมรรถนะโดยการวิเคราะหงาน (Task analysis) โดยการจาํแนก

เนื้อหาและเปาหมายของหลักสูตรใหอยูในรูปของงานทีต่องปฏิบัติหรือตองเรียนรู แลวแจงยอยใน

ราย ละเอียดของแตละงานใหเปนระดับยอยมากที่สุด การวิเคราะหงานจะชวยใหการกําหนดงานที่

ตองการจะเกดิแกผูเรียนไดอยางละเอียด 

3. การวิเคราะหกิจกรรมของผูปฏิบัติวิชาชีพ โดยการเก็บขอมูลจากกิจกรรมการ

ปฏิบัติงานประจํา จากการสังเกตโดยผูรวมงานหรือผูอ่ืน 

4. การกําหนดสมรรถนะโดยการวิเคราะหสมรรถนะอยางเปนระบบ (Systematic 

competency analysis) หมายถงึ  เทคนิคการกาํหนดสมรรถนะหรอืเปาหมายทีพ่ัฒนาจากระบบ

การวิเคราะหปกติดวยการจําแนกเนื้อหาวิชาออกเปน หนวยยอยที่เปนรูปแบบชัดเจน ซึ่งอาจ

จําแนกทั้งรายวิชา หรือทัง้หลักสูตรก็ได 

5. การใชผูทรงคณุวุฒิหรือผูเชยีวชาญ (Expert judgement) การใชผูเชีย่วชาญเปน

กลุมในการตัดสินใจ แจกแจงพฤติกรรมของนักปฏิบัตวิชิาชีพวา ผูมสีมรรถนะในวชิาชีพนัน้ตองมี

ความรูเร่ืองอะไรบาง มีทกัษะที่ตองการและตองมีทัศนคติทางวิชาชพีอะไรบาง ผูเชี่ยวชาญจะ

พิจารณาตัดสนิ 

5.1 ความรูและทกัษะที่จาํเปนตอการปฏิบัติ 
5.2 เรียงลําดับความสําคัญมากนอยของความรูและทักษะเหลานั้น เชน จาํเปน 

ตองการแตไมจําเปน เปนประโยชนแตไมควรกําหนดใหม ีและไมสําคัญ 
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5.3 ระบุตัวประกอบเฉพาะเจาะจงภายใตหวัขอเร่ืองเหลานี ้
5.4 ใหนิยามเชงิปฏิบัติการของตัวประกอบเหลานี ้ และกําหนดระดับของ

สมรรถนะที่นกัปฏิบัติการวชิาชีพควรไดแสดงออกในแตละเรื่อง 

6. การศึกษาความตองการดูแลดานสุขภาพ โดยคํานงึวาสภาพการณใดที่ตองเผชิญ

เมื่อไปปฏิบัติงาน เตรียมพรอมกับบทบาทที่ตองเผชิญและปฏิบัติไดอยางมีประสิทธภิาพ 

7. การศึกษาบันทึกการดูแลรักษาพยาบาลทีใ่ชในสถานบรกิารสาธารณสุขจะได
ทราบถงึปญหา ความตองการการดูแลสุขภาพในสภาพที่เปนจริงได 

8.  ศึกษาสภาพความเปนจริงในสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง 

9. การกําหนดสมรรถนะโดยการวิเคราะหตามหลักการทฤษฎี และตํารา 

   จากแนวทางในการศึกษาสมรรถนะที่กลาวมาขางตน การวเิคราะหตัวประกอบ

สมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหมในครัง้

นี ้ ผูวิจยัวิเคราะหกิจกรรมในการปฏิบัติหนาที่ของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภยั สัมภาษณผูที่

มีประสบการณและผูทรงคณุวุฒิรวมกบัการศึกษาหลกัการทางทฤษฎีและตํารา   ใชการสัมภาษณ

ผูทรงคุณวุฒดิานสาธารณภัย เพื่อแจกแจงวาสมรรถนะของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยตอง

มีความรู ทกัษะ ความสามารถและทศันคติอยางไรบาง เพื่อใหไดตัวประกอบสมรรถนะของ

พยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย จากนั้นนําไปสอบถามพยาบาลวชิาชพีที่มีประสบการณ

ในดานการพยาบาลสาธารณภัยของโรงพยาบาลสังกดักระทรวงกลาโหม นาํขอมูลที่ไดมาศกึษา

โดยการวเิคราะหตัวประกอบซึ่งเปนเทคนคิการรวมกลุมตัวแปรเดิมที่มคีวามสัมพันธกันใหเปนตวั

แปรใหม หรือที่เรียกวา ตัวประกอบ (Factor) เพื่อเปนการลดจํานวนตัวแปรที่มีอยูใหนอยลง เปน

ตัวชี้ใหเราเหน็วาตัวแปรใดควรจับกลุมอยูในตัวประกอบใดหรืออาจกลาวไดวาวธิีการวเิคราะหตัว

ประกอบเปนวธิีที่ชวยจัดกลุมของตัวแปรตามองคประกอบ โดยรวบรวมตัวแปรทั้งทีม่ีความสมัพนัธ

ไปในทิศทางเดียวกนัและทศิทางตรงกันขามกนัมาไวในกลุมเดียวกัน (ศิริชัย กาญจนวาสี และ

คณะ, 2543; ศิริชัย พงษวชิยั, 2542) 
4.3   แนวคิดสมรรถนะของพยาบาลสาธารณภัย 
สาธารณภัย กอใหเกิดปญหาและยงัสงผลกระทบตางมนษุยและสิง่แวดลอมอยางมาก 

ทั้งนี้ขึ้นอยูกับลักษณะความเกี่ยวเนื่องกับประเภทและชนิดของสาธารณภัย ความรุนแรง ระยะ 

เวลาที่เกิด รวมทั้งสภาพความเสียหายตางๆ ที่เกิดขึ้น ทาํใหผูที่ไดรับบาดเจ็บ และครอบครัว ไมวา

จะไดรับบาดเจ็บทางกายหรือวาไดรับความกระทบกระเทือนทางดานจิตใจยอมสงผลตอการ

ดํารงชีวิต ประจําวนั และอนาคตเปนอยางยิ่ง 

พยาบาลวชิาชีพเปนบุคลากรในทีมสุขภาพที่มีจาํนวนมากที่สุดที่มีสวนในความรับผิด 

ชอบเมื่อเกิดเหตุการณโศกนาฏกรรมหรือสาธารณภัยตางๆ ไมวาจะเปนในตางประเทศ เชน 
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เหตุการณที่เครื่องบินพุงชนตึก World Trade Center เมื่อ วนัที่ 11 กันยายน 2544 เปนตน และ

ในประเทศ ไดแกเหตุการณธรณีพิบัติภัย สึนามิที่สรางความเสยีหายใหกับ 6 จงัหวัดภาคใต ซึ่ง

ตัวอยางทัง้ 2 กรณีทําใหเหน็ชัดเจนวาพยาบาลวชิาชพีไดชวยในดานตางๆ มีการจดัการทีมดานสา

ธารณภัย และมีทักษะเฉพาะในการประยกุตใชและดูแลผูที่ไดรับบาดเจ็บและครอบครัว  จึงเหน็ได

วาพยาบาลจําเปนตองมีความรูและเรียนรูถึงความตองการในเหตกุารณ ไมวาจะเปนสาธารณภัย 

อุบัติภัยหมู จงึไดมีทั้งองคกร หนวยงาน และนักวิชาการไดสนใจศึกษาสมรรถนะเกี่ยวกับการสา

ธารณภัยและภัยภาวะฉุกเฉนิ  เนื่องจากสมรรถนะที่ไดจากกการศึกษาจะเปนแนวทางในการฝก

ปฏิบัติหรือสํารวจตนเองเพือ่ใหมีความพรอมในการปฏบิัติงานสาธารณภัย ดังนี ้
4.3.1    สมรรถนะการพยาบาลสาธารณภัย 

  Dr. Gebbie (2001, cited in Langan and James, 2005: 3) แหงมหาวทิยาลัย

โคลัมเบีย กาํหนดสมรรถนะหลักในภาวะฉุกเฉินและการเตรียมความพรอมของสาธารณภัยสําหรบั

บุคลาการในการปฏิบัติงานไว ดังนี้    

1. บรรยายถงึบทบาทความรับผิดชอบขององคกรในพืน้ที่ในภาวะฉุกเฉนิได 
2. อธิบายถงึสายการบังคับบัญชาในความรับผิดชอบในภาวะฉุกเฉนิได 
3. ระบุและกําหนดขอบเขตการวางแผนความรับผิดชอบในภาวะฉุกเฉนิได 
4. อธิบายหนาทีค่วามรับผิดชอบหรือบทบาทและสาธิตในรูปแบบของแบบฝกหัด

ในภาวะฉกุเฉนิได 

5. สาธิตการใชเครื่องมือประกอบดวยเครื่องมือที่ใชปองกนัตัวเอง และทักษะที่

ตองการในภาวะฉุกเฉนิในแบบฝกหัดในภาวะปกติได 

6. สาธิตขั้นตอนการใชเครื่องมอืไดถูกตองสําหรับใชในการติดตอส่ือสารในภาวะ
ฉุกเฉินได 

7. อธิบายบทบาทความรับผิดชอบดานการติดตอส่ือสารในภาวะฉุกเฉนิได 
8. ระบุขอบเขตของความรู ทกัษะ อํานาจการสั่งการและระบบการสงตอนอกเหนือ

ขอบเขตที่กําหนดได 

9. มีความคิดสรางสรรคและประยุกตทักษะและความคิดที่ยืดหยุนในเหตุการณ
ประกอบดวย บทบาททีจ่ํากดัและสามารถประเมินการแสดงออกไดอยางมีประสิทธิภาพ 

10. ยอมรับการออกหางจากภาวะปกติและแสดงความสามารถในภาวะฉกุเฉิน
และอธิบายบทบาทไดอยางเหมาะสม 

11. มีสวนรวมในการศึกษาอยางตอเนื่องปรับความรูใหทนัสมยัและสัมพนัธกับ
พื้นที ่
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12.  มีสวนรวมในการประเมนิทกุแบบฝกหัดหรือความรับผิดชอบและระบุความ

จําเปนในการปรับเปลี่ยนการวางแผนได 

นอกจากนีย้ังมี    The Department of Health and Human Services Centers For 

Disease and Prevention และ The Columbia University School of Nursing Center for 

Health Policy   ไดอธิบาย สมรรถนะทีจ่ําเปนสาํหรับการจัดการดานสุขภาพในภาวะฉกุเฉินและ

การกอการรายในป ค.ศ. 2002 ประกอบ ดวย (Spear, 2004) 

1. อธิบายบทบาทดานสาธารณสุขในภาวะฉุกเฉิน 

2. อธิบายสายการบังคับบัญชาในภาวะฉุกเฉิน 

3. คนหาและระบุตําแหนงของพืน้ที่ฉกุเฉินที่รับผิดชอบได 
4. อธิบายบทบาทหนาที่การทาํงานในความรับผิดชอบในภาวะฉุกเฉนิและสาธิต

เกี่ยวกับบทบาทในแบบฝกหัดได 

5. สาธิตการใชเครื่องมือในการติดตอส่ือสารในภาวะฉกุเฉนิได 
6. อธิบายบทบาทการติดตอส่ือสารในภาวะฉุกเฉินสวนตาง ๆ ไดแก ระบบการ

ติดตอส่ือสารในองคกรที่ถูกจัดตั้งได ระบบในสวนกลาง  ชุมชนทั่วไป  และบุคคล 

7.   คนหาขอจํากัดในดานความรู ทกัษะ อํานาจและ การคนหาแหลงของการสง

ตอผูปวย     

จะเหน็ไดวา สมรรถนะดานการปฏิบัติงานดานสาธารณภัยหรือบทบาทของพยาบาลวิชา 

ชีพในการปฏิบัติงานดานภาวะฉกุเฉินกําลังเปนที่สนใจของหลายๆ สถาบันทัง้นี้เพื่อใหไดแนวทาง

ในการศึกษาและปฏิบัติ   ตอมา The International Nursing และ American Association of 

colleges of nursing ไดรวมมือกนัพัฒนาและประกาศใชสมรรถนะการพยาบาลผูไดรับบาดเจ็บ

จํานวนมาก (The mass casualty) ในเดือน August 2003 (Spear, 2004) ซึ่งสอดคลองกบั

การศึกษาของ Sanders, Frisch and Wing (2005) ประกอบดวย  

    1.  การคิดวิเคราะหเหตกุารณ (Critical thinking) ประกอบดวย 

1.1 การใชจริยธรรมและยอมรับโครงสรางในการสนับสนนุการตัดสินใจสั่ง

การและความตองการพเิศษสาธารณภัย 

1.2 ใชการพยาบาลอยางละเอียดรอบคอบและการตัดสินใจสั่งการในการ

ประเมินศักยภาพที่เหมาะสม ใหการพยาบาลทนัเวลาในระหวางทีม่ีอุบัติภัยหมูมากและการใหการ

ดูแลตอเนื่องหลังจากเกิดอุบตัิภัยหมูมาก  

1.3 อธิบายการพยาบาลที่จาํเปนระยะกอนการเกิดภัย ภาวะฉุกเฉนิ และ 

หลังการเกิดภยั สําหรับ  ตัวบุคคล ครอบครัว กลุมบุคคลพิเศษ ไดแก เด็ก และผูสูงอายุ และชมุชน 
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     2.  การประเมิน (Assessment)  ประกอบดวย 

2.1 การประเมนิความปลอดภัยสวนตัว ทมี และผูเคราะหรายในการใหความ

รวมมือระหวางที่เกิดเหตุการณ 

2.2  จัดหาตัวชี้วัดที่เปนตวัรวมกลุมของคนที่มอีาการที่คลายกัน 

2.3 อธิบายอาการและอาการแสดงผูที่ถกูสารเคมี ชีววิทยา สารกัมมันตรังสี 

นิวเคลียร และวัตถุระเบิด 

2.4 แสดงความสามารถทีจ่ะเขาถึงขอมูลวนัตอวันเกีย่วกับปรมาณูที่เลือก 

ไดแก ทางชีววทิยา ทางเคม ี วัตถุระเบิด และ เชื้อเพลิง 

2.5 อธิบายสภาพที่สําคัญรวมถงึการประเมินสถานที่เกิดเหตุการณอุบัติภัย 

2.6 จัดกลุมผูปวยพิเศษทีม่ีลักษณะเฉพาะที่ซึง่ไดรับบาดเจ็บไดงายใน
ระหวางเกิดเหตุการณ ไดแก เด็ก ผูสงูอายุ ผูที่ภูมิคุมกนัถกูกด 

2.7 การจัดการประวัติความเจ็บปวยในอดีตที่ สําคัญในการเผชิญทาง 

ชีววิทยา ทางเคมี  วัตถุระเบิด และ เชื้อเพลิง 

2.8 มีการประมนิภาวะสุขภาพใหเหมาะสมประกอบดวย การประเมนิระบบ

ตางๆ ในรางกาย ไดแก ระบบทางเดินหายใจ  ระบบหัวใจและหลอดเลอืด ประกอบดวย สัญญาณ

ชีพ signs of shock  ระบบผิวหนัง ไดแก แผล แผลไฟไหม ผื่น  ระบบทางเดนิอาหาร  ระบบ

ประสาท  ระบบกลามเนื้อ  ประเมนิความเจ็บปวด  ประเมินการไดรับบาดเจ็บจากหัวถงึเทา  และ

การประเมนิทางดานจิตวิญญาณและอารมณ  ทั้งสวนบคุคล ครอบครัว และ ชุมชน ทั้งในระยะสัน้

และระยะยาว 

2.9  อธิบายผลกระทบทางดานจิตใจ การดูแลสุขภาพ และจัดหาที่อยูสําหรับ

ผูที่ไดรับผลกระทบทางจิต 

 

                          3.   ทักษะเฉพาะทาง (Technical Skills)  ประกอบดวย 

3.1 สาธิตการบรหิารจัดการยาทีป่ลอดภัย โดยเฉพาะอยางยิ่งดานที่ฤทธิต์อ

หลอดเลือดและการบรรเทาปวด โดยการรับประทาน การฉีดเขาชั้นใตผิวหนัง การฉีดชั้นกลามเนื้อ

และการฉีดเขาเสนเลือด  

3.2 สาธิตการบรหิารจัดการดานการสรางภูมิคุมกันดวยความปลอดภัย 

ประกอบดวย การฉีดวัคซีนไขทรพิษ เปนตน 

3.3 สาธิตกิจกรรมการพยาบาลเกี่ยวกบัความรูที่เหมาะสมสาํหรับการบริหาร
ผลขางเคียงของยา 
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3.4 สาธิตกิจกรรมการพยาบาลพื้นฐานสาํหรบัการบําบัดโรค ประกอบดวย  

ทักษะการพยาบาลเบื้องตน  วิธีการใชออกซิเจน   การใสสายสวนปสสาวะ   การใสสาย N-G tube

วิธีการลางทําความสะอาด ไดแก ตา และแผล  การดูแลทําความสะอาดแผลเบื้องตน 

3.5 ประเมินความตองการความรูเบื้องตนในการแยก สารเคมี ชีววทิยา สาร

กัมมันตรงัส ีนวิเคลียร และวตัถุระเบิด และการเอาสิง่เจอืปนออก  

3.6 แสดงความรูและทักษะเกีย่วกับการปองกนัและความปลอดภัย ไดแกการ

ใชเครื่องมือเกีย่วกับการปองกันระบบการหายใจ 

3.7 ปฏิบัติการในการรักษาดานการใหสารน้ํา/สารอาหาร อธิบายลกัษณะ

ของการไดรับบาดเจ็บจากธรรมชาติหรือสารเคมี และตดิตามภาวะขาดน้ําและสมดลุของสารน้าํ 

3.8 ประเมินและเตรียมความพรอมสําหรับการเคลื่อนยายผูที่ไดรับบาดเจบ็ 

ตามการรองขอ ซึ่งประกอบดวยการการจัดเตรียมของสําหรับการดูแลและติดตามระหวางการ

เคลื่อนยายผูทีไ่ดรับบาดเจ็บ 

3.9 แสดงความสามารถในการรกัษาความปลอดภัยของผูปวยระหวางการ
เคลื่อนยายซึ่งไดแกการใสเฝอก การจํากัดการเคลื่อนไหว การเฝาติดตาม การบรรเทาและบาํบัด

อาการ 

3.10 สาธิตการใชเครื่องมือการตดิตอส่ือสารในภาวะฉุกเฉนิและวิธีการ
จัดการความตองการขอมูลในความรับผิดชอบเมื่อมีผูไดรับบาดเจ็บจํานวนมาก 

 

                          4.   การติดตอส่ือสาร (Communication) ประกอบดวย 

4.1 อธิบายสายการบังคับบัญชาและระบบการจัดการภาวะฉุกเฉินระหวาง
การเกิดการเกดิอุบัติภัยหมู (Mass Casualty Incidents: MCI) 

4.2 ระบุบทบาทในระบบการจัดการภาวะฉกุเฉิน 

4.3 ระบุและอธิบายความรับผิดชอบในการวางแผนในภาวะฉุกเฉินสาํหรับ
สถานทีท่ี่มีบทบาทตอชุมชน รัฐและเขต 

4.4 ระบุบทบาทของตนเองในการวางแผนรับภาวะฉุกเฉนิสาํหรับหนวยงาน
ของตนเอง 

4.5 อภิปรายระบบความปลอดภัยและความลับระหวางการเกิดอุบัติภัยหมู
(MCI) 

4.6 สาธิตการประเมินภาวะฉุกเฉินไดอยางเหมาะสม กิจกรรมการพยาบาล 

และผลลัพธระหวางเกิด MCI   ได 
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4.7 ระบุแหลงสําหรับสงตอที่เหมาะสมตามความตองการจากผูปวย 

สวนกลาง หรืออ่ืนๆ สําหรับขอมูลดานประกันภัย  

4.8 อธิบายหลักความเสีย่งของการติดตอส่ือสารตอผลกระทบดานบุคคล
และกลุมในระหวางการเกิด MCI 

4.9 ระบุปฎิกิริยาของความกลัว ความตกใจเสยีขวัญ และความเครียดของผู

ที่ไดรับบาดเจบ็ ครอบครัว และผูที่รับผิดชอบ ซึ่งอาจแสดงออกระหวางการเกิดสาธารณภัย 

4.10 อธิบายแนวทางการรับมือเกี่ยวกบัการจดัการปญหาของตนเองและผูอ่ืน 

 

                      5.  การสงเสริมสุขภาพ (Health Promotion) การลดความเสีย่ง (Risk reduction) 

และการปองกนัโรค(Disease Prevention) ประกอบดวย 

5.1 อธิบายภาวะคุกคามและผลกระทบที่สําคัญทางดานสาธารณสุข ระบบ

ยาในภาวะฉกุเฉิน และ การดูแลภาวะสุขภาพของชุมชน 

5.2 อธิบายประเดน็ดานสุขภาพของชุมชนที่เกีย่วกับเหตุการณอุบัติภัยหมู
มาก การปนเปอนของน้ํา อากาศ และอาหาร และการปกปองคนพลัดถิน่ (protection of 

displaced persons)  

 

6.  นโยบายและระบบการดูแลสุขภาพ (Health Care Systems and Policy) 

ประกอบดวย 

6.1 ใหคาํจํากัดความและระบุขอแตกตางของคาํวา สาธารณภัย (Disaster) 

และ อุบัติภัยหมูมาก(Mass Casualty Incidents: MCI) 

6.2   ระบุคําศพัทเฉพาะได  ประกอบดวย  CBRNE (chemical, biological, 

radiological, nuclear, and explosive agents),  Weapons of mass destruction (WMD), 

Triage, Chain of command and management system for emergency response, Personal 

protective equipment (PPE), Scene assessment และ Comprehensive emergency 

management 

6.3 อธิบาย 4 ระยะ ของการจัดการภาวะฉกุเฉิน ประกอบดวย ระยะสงบไมมี

เหตุการณ ระยะเตือนภัย ระยะทาํลาย เร่ิมทําลาย ทาํลายสูงสุด มอดลง และระยะกลับเขาสูภาวะ

ปกติ การเกิดเหตุการณซ้ําอกีสงบอกีครั้ง  

6.4  อธิบายระบบความรับผิดชอบในภาวะฉกุเฉินสาํหรับสาธารณภัยได 

6.5 อธิบายความบทบาทรับผิดชอบในภาวะฉกุเฉิน ระหวางภายในประเทศ 

รัฐ และพนัธมติร  
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6.6 อธิบายอาํนาจของกฎหมายขององคกรสาธารณสุขที่มบีทบาทในการ
ปองกันชุมชนจากการคุกคามประกอบดวย การแยก (isolation) การปองกันการแพรเชือ้ 

(quarantine) และเอกสารรายงานเกีย่วกับเหตุการณ 

6.7 อธิบายหลักการที่มีความสมัพันธกับอุบัตภัิยหมูมาก ตัวอยางเชน การ

รักษาความมัน่คงของเหตุการณ (maintaining integrity of evidence) และสายการดูแล (chain 

of custody) 

6.8 รูถึงผลกระทบของอุบัติภัยหมูมากที่อาจจะเขาถงึแหลงทรัพยากรและ
ระบุเพิ่มเติมไดถึงแหลงทรพัยากร ตัวอยางเชน เภสัชกรรมและการสนับสนนุทางการแพทย 

 

                          7.   การจัดบริหารจัดการเรื่องโรคและการเจ็บปวย (Illness and Disease 

Management) ประกอบดวย 

7.1 อภิปรายความเหมือนและความแตกตางระหวางผลกระทบทางชีวทิยา
และการระบาดของโรคจากธรรมชาติ 

7.2 อธิบายผลกระทบระยะสัน้และระยะยาวทางดานกายภาพและอาการ
ทางดานจิตใจที่สัมพนัธกับโรคและการรักษาในระยะที่ 2 ของการเกิดอุบัติภัยหมู 

 

                    8. ขอมูลขาวสารและเทคโนโลยทีางดานสุขภาพ (Information and Health Care 

Technologies) ประกอบดวย 

8.1 อธิบายการใชเครื่องมือติดตอส่ือสารซึ่งจะตองถูกใชเมื่อเกิดอุบัติภัยหมู 
8.2 อภิปรายหลักการของ Containment และ Decontamination 

8.3  อธิบายกระบวนการเอาสารปนเปอนออกดวยตัวเองและผูอ่ืนและการ

เลือกใชเครื่องมือสําหรับ CBRNE ได 

8.4   อธบิายทกัษะการพยาบาลในการปรับใชเมื่อใส   PPE (Personal 

Protective Equipment) 

 

           9.  จริยธรรม (Ethics) ประกอบดวย 

  9.1 คนหาและอภิปรายประเด็นทางดานจริยธรรมซึ่งสัมพนัธกับเหตุการณใน

ดานดังตอไปนี ้

9.1.1. ความถกูตองและความรับผิดชอบของผูที่เกี่ยวของกับการดูแล
สุขภาพ 

9.1.2. สิทธิสวนบุคคลในการไดรับการปองกนัจากสาธารณสุข 
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9.1.3. สิทธิสวนบุคคลในการปฏิเสธการดูแล การเซ็นยนิยอม 

9.1.4. ขอจํากัดในการจัดสรรการใชทรัพยากร 
9.1.5. ความไววางใจเกี่ยวกับการใหขอมูลและการเก็บรักษาความลับ 

9.2 ขอจํากัดเกี่ยวกับการใหขอมลูทางดานสุขภาพสวนบุคคลจากเจาหนาที่
และกฎหมายที่เกี่ยวของ 

9.3    บรรยายขอปฏิบัติเกี่ยวกบั จริยธรรม กฎหมาย จิตใจและวัฒนธรรม

เมื่อมีผูใกลเสยีชีวิต หรือ การรักษา และ การดูแลผูที่เหลอือยูจากเหตุการณ 

9.4    ระบุและอภิปรายประเด็นเกี่ยวกับ กฎหมายและขอบังคับในดานการ

ละทิ้งผูปวย ความรับผิดชอบของผูวาจางและ บทบาทและความรับผิดชอบของอาสาสมัคร 

(volunteer efforts) 

 

                        10.   ความแตกตางของบคุคล (Human Diversity) ประกอบดวย 

10.1 อภิปรายประเด็นเกี่ยวกับ วัฒนธรรม จิตวิญญาณ และสังคมที่มี

ผลกระทบตอความเปนสวนบุคคล เมื่อเกดิเหตุการณ 

10.2 อภิปรายความแตกตางของอารมณ จิตใจ-สังคม และ สังคม-วัฒนธรรม 

ตอปฏิกิริยาของผูกอการราย หรือภาวะคกุคามของผูกอการราย 

  สมรรถนะการปฏิบัติงานดานสาธารณภยัหรือบทบาทของพยาบาลวชิาชีพในการ

ปฏิบัติงานดานภาวะฉุกเฉนิทั้ง 10 ขอ กําลังเปนที่สนใจของพยาบาลวิชาชพีอยางมากเนื่องจาก

สมรรถนะที่ไดนั้นเปนแนวทางที่สําคัญในการบริหารจัดการการพยาบาล และครอบคลุมการดูแลผู

ที่ประสบภัยและผูที่ไดรับบาดเจ็บจากเหตกุารณทัง้ทางดานรางกาย และจิตใจ  

 
                      4.3.2 บทบาทการพัฒนาของพยาบาลในสภาวะสาธารณภัย 
(Professional Role Development in Disaster Situation)  
         Spear (2004) ไดทําการศึกษาบทบาทการพัฒนาการทาํงานของพยาบาลวิชาชีพใน

การปฏิบัติงานเมื่อเกิดเหตกุารณสาธารณภัยขึ้น โดยที่พยาบาลควรมีบทบาทการทํางาน ในกรณี

เมื่อเกิดสาธารณภัยขึ้น พยาบาลเปนหนึ่งในบุคลากรทางการแพทยทีม่บีทบาทในการมีสวนรวมใน

การใหความรวมมือและชวยเหลือผูประสบภัยและครอบครัว ซึ่งในอดีตที่ผานมาการเขาไปมีสวน

รวมในดานสาธารณภัยจะเปนลักษณะทีอ่าศัยประสบการณและวิธกีารแกปญหาเฉพาะหนาเปน

หลัก ไมมกีารรวบรวมขอมูลมาวิเคราะหและวางแผนแกปญหาทําใหการแกไขปญหาสาธารณภยั

ไมมีประสิทธภิาพและมีอุปสรรคตางๆ มากทาํใหเสียเวลาและงบประมาณเพิม่ข้ึน นอกจากนีก้าร

ชวยเหลือผูประสบภัยที่ไมถกูตองและไมเหมาะสมทําใหเพิม่อัตราปวย อัตราตาย และการสูญเสยี
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ทางดานเศรษฐกิจของประชากรเพิม่มากขึ้น ดังนั้น พยาบาลจึงมีควรมคีวามสามารถและบทบาท

ที่สําคัญดังนี ้

1. นักวจิัย (Researcher) 

2. นักระบาดวิทยา (Investigator/epidemiologist) 

3.  ผูตอบสนองสถานการณ (First Responder) 

4.  พยาบาลวิชาชีพทัว่ไป (Generalist nurse) 

5.  พยาบาลวิชาชีพการปฏิบัตกิารพยาบาลขัน้สูง (Advanced practice nurse) 

6.  ผูจัดการ/ผูประสานงานการดูแลดานสุขภาพในโรงพยาบาล 

(Director/coordinator of care in hospital) 

7. ผูบริหารการพยาบาลหรือผูจัดการแผนกฉุกเฉิน (Nurse administrator or 

emergency department nurse manager) 

8. ณ จุดเกดิเหตุ เปนผูประสานงานการดูแลและควบคุมเหตุการณ (On-site 

coordinator of care/incident commander) 

9. ณ จุดเกิดเหตุ เปนผูบริหารจัดการการดูแล (On-site director of care 

management) 

10. อาจารย (Information provider or educator) 

11. ผูใหการปรึกษาทางดานจิตใจ (Mental health counselor) 

12. สมาชิกทีมในการรวมวางแผนในความรับผิดชอบ 

13. สมาชิกทีมในการประเมนิชมุชน 

14. ผูจัดการประสานงานดานทีพ่ัก 

15. สมาชิกทีมในการกําจัดสารพิษ 

16. ผูคัดแยกประเภทผูปวย (Triage officer) 

17. ระบุการดูแลสุขภาพที่เหมาะสมที่สุดหรือเทาที่เปนไปไดสําหรับตัวเอง
ระหวางที่เกิดเหตุการณ 

18. ระบุขอจํากัดเฉพาะในดานความรู ทักษะ ความสามารถ การบังคับบัญชาที่

เกี่ยวของกับเหตุการณ 

19. บรรยายเครื่องมือ อุปกรณทีจ่ําเปนสาํหรับเหตุการณ ตัวอยางเชน หูฟงของ

แพทย  อาหาร น้ํา เครื่องนุงหม เปนตน 

20. ยินยอมใหมีผูประสบการณและความรูในพื้นที่มีความสาํคัญในการมสีวน
รวมในแบบฝกหัดสําหรับเหตุการณ ฉุกเฉนิ 

21. มีสวนรวมในความรับผิดชอบในแบบฝกหดัเมื่อมีภาวะฉกุเฉินในชุมชน 
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  พยาบาลวิชาชีพเปนบุคลากรทางการแพทยที่มีบทบาทในการมีสวนรวมในการให

ความรวมมือและชวยเหลือผูประสบภัยและครอบครัวทุกครั้งที่เกิดเหตกุารณสาธารณภัยขึ้น  ซึ่งจะ

เห็นไดวาพยาบาลวิชาชีพมบีทบาทหนาทีก่ารทาํงานและสามารถปฏิบัติงานไดหลายรูปแบบ และ

การทาํงานที่ถกูตองเหมาะสมจะชวยลดอัตราการปวย อัตราตาย และการสูญเสียทางดาน

เศรษฐกิจของประชากรลงได  

 
                     4.3.3. การคัดแยกผูปวย (Triage, Medical Sort) 
     การจําแนกผูประสบภัย หรือการคัดแยกผูปวย หมายถึง การจาํแนกหรือแยกประเภท

ของผูประสบภัยเพื่อเลือกใหการชวยเหลอืตามลําดับความสาํคัญและจําเปน โดยมุงหวังที่จะรักษา

ชีวิตผูประสบภัยใหไดจํานวนมากที่สุด(วรรณเพ็ญ อิทนทรแกว, เอมอร ชินพฒันะพงศา และอธิศา 

ซึ้งกมลพิสุทธิ์, 2548:90)   ซึ่งในสถานการณที่ฉุกเฉนิการดูแลรักษาผูประสบภัยจึงตองคาํนงึถึง

โอกาสของการรอดชีวิตหลังการไดรับการชวยเหลือมากที่สุด เพราะฉะนั้นจําเปนอยางยิ่งที่จะตอง

มีขอมูลที่ใชในการคนหาหรอืคัดแยกผูปวย แยกประเภทของการใหการรักษา มีความรูในเรื่องของ

ปญหาและการบาดเจ็บกะทนัหนั อาการแพ และการตองการกิจกรรมการพยาบาลอยางรีบดวน 

ซึ่งสิ่งเหลานี้เปนขอมูลที่จาํเปนอยางยิง่ในระยะที่เกิดสาธารณภัย เพื่อใหการพยาบาลและการ

ชวยเหลือผูประสบภัยมีประสิทธิภาพและประสบความสําเร็จ การใช “สี” เปนสญัลักษณ (Tag) 

เปนเครื่องมือในการบงบอกระดับความรนุแรงของการไดรับบาดเจ็บและเปนขอมูลในการ

ชวยเหลือและแบงแยกผูที่ไดรับบาดเจ็บในการใหการรักษาพยาบาลและพื้นที่ในการแยกประเภท

ของผูที่ประสบสาธารณภัย ซึ่งสามารถแยกประเภทของผูที่ไดรับบาดเจ็บหรือประสบภัยไดดังนี้

(Thomas, 1995: 401-402) 

 1. สีแดง แทนการรักษาอยางเรงดวน เปนผูปวยที่ตองไดรับการดูแลเปนอันดับแรก

และเปนพเิศษ ไดแก ระบบทางเดินหายใจ: อาการทางระบบทางเดินหายใจที่มีผลตอชีวิต มีการ

เสียเลือดมากและ มีภาวะชอ็ค 

          2. สีเหลือง แทน อาการสาหัส เปนผูปวยที่ตองการการดูแลเปนอันดับสอง ไดแก 

ศีรษะไดรับบาดเจ็บแตยังมีสติ กระดูกสนัหลังไดรับบาดเจ็บ มีบาดแผลไฟไหมอาการสาหัสไมมี

อาการแทรกซอนทางระบบทางเดินหายใจ  และมกีารเสียเลือดระดับปานกลาง 

         3. สีเขียว แทน อาการที่สามารถลุกขึ้นเดนิได เปนผูปวยทีไ่ดรับบาดเจ็บเพียง

เล็กนอย ตองการการดูแลเปนอันดับ สามไดแก มีแผลเปนรอยถลอกหรือแผลแยกเพียงเล็กนอย มี

กระดูกหักสวนนอย   มกีารเสียเลือดนอย และมี บาดแผลไฟไหมสวนนอย 

           4.  สีดํา แทน ผูปวยทีค่าดวาอาจจะไมรอดชีวิต เปนผูปวยที่รับบาดเจ็บมาก มกีารใช

ทรัพยากรสูญเปลาจะไดรับการดูแลเปนอนัดับส่ี ซึง่ผูปวยเหลานี้จะไดรับการวางมือจากดูแล  
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    เอมอร ชินพัฒนะพงศา และอธิศา ซึ้งกมลพิสุทธิ ์ (2548:91-94) ไดมีการจําแนก

ผูประสบภัยเปนขบวนการที่ตองกระทําอยางตอเนื่อง ตั้งแตบริเวณที่เกิดเหตุการณ บริเวณทางเขา

โรงพยาบาลและในหองฉุกเฉิน ซึง่การจําแนกผูปวยและการใชปายสญัลักษณ เปนสิ่งที่มกัจะทําไป

ควบคูกันไปในเวลาเดียวกนั โดยใหปายสัญลักษณสตีามสภาพอาการของผูประสบภัย โดยใหสี

แดง สีเหลือง สีเขียว และสดีํา ดังนี ้

 1.  ปายสีแดง (Red tag) เปนสัญลักษณของผูประสบภัยที่จัดเปนอันดับแรก (First 

priorty) ที่ตองรีบใหความชวยเหลือ หรือตองการการดูแลอยางทันททีันใด รอไมได เนื่องจากอยูใน

ภาวะที่คุกคามอาจถงึแกชีวติถาชวยเหลือชา เปนกลุมที่ตองนําสงโรงพยาบาลกอนกลุมอ่ืนๆ ใน

สถานการณสาธารณภัยจะพบผูประสบภัยกลุมนี้ประมาณ 20% ของผูประสบภัยทั้งหมด อาการ

ของผูประสบภัยที่จัดอยูในกลุมนี้ไดแก 

 1)  หวัใจหยุดเตน (Cardiac arrest) ทางเดนิหายใจอุดตนั (Airway obstruction)  

2)  หมดสติ (Loss of conscious) 

3)  เลือดออกมากกวา 1 ลิตร แผลลึกถึงเสนเลือดใหญขาด ช็อค (Shock) 

4)  ซี่โครงหักทิม่ทะลุเนื้อปอด ทําใหการหายใจผิดปกติมีเลือดหรือลมในชองปอด 

5)  แขนขาบาดเจ็บเกือบขาด (Incomplete amputation of extremities) 

6)  แขนขาถูกบีบหรือกดอยางแรงจนบี้แบน แผลเหวอะหวะ มกีระดูกหกั และเสีย

เลือดอยางมาก หรือไมสามารถคลําชพีจรสวนปลายของแขนขาทีบ่าดเจ็บนั้นได 

7)  กระดูกสําคัญหักและมีแผลเปด (Open fracture of femur, humerus, and 

pelvis) 

8) กระดูกตนคอหัก (Cervical – vertebral  fracture) 

9) กระดูกกรามหกัซึ่งอาจมีผลตอทางเดินหายใจ (Maxillofacial injury)  

10) การบาดเจ็บของศีรษะอยางรุนแรง (Severe head injury) 

11) การบาดเจ็บทีท่รวงอกทีม่ีแผลลึก 

12) การบาดเจ็บทีท่องรุนแรงและมีบาดแผลเปด หรือลําไสทะลัก 

13) แผลไหมจากกระแสไฟฟา แผลไหมจากการสูดควันไฟ 

14) แผลไหมระดับที่ 2  ตั้งแต 31 -40 % ของพื้นที่รางกาย (ไมรวมหนา ปลาย

มือ-เทา อวยัวะเพศ) 

15) แผลไหมระดับที่ 3  ตั้งแต 11 -40 % ของพื้นที่รางกาย (ไมรวมหนา ปลาย

มือ-เทา อวยัวะเพศ) 

16)  แผลไหมระดบั 2 และ3 บริเวณสําคัญ เชน ใบหนา ปลายมือ ปลายเทา 

อวัยวะเพศ  
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17) มีอาการดานการหายใจภายใน 6 ชั่วโมงหลังไดรับสารพษิ 

 

 2. ปายสีเหลอืง (Yellow tag) เปนสญัลักษณของผูประสบภัยทีจ่ัดเปนอันที่สอง 

(Secondary priority) ที่ตองการใหการชวยเหลือ เปนกลุมที่บาดเจบ็มากแตรอได สามารถรอการ

สงไปสถานรักษาพยาบาลเพื่อการรักษาทางศัลยกรรมไดภายในเวลา 2 ชั่วโมง อยางไรก็ตาม

ผูประสบภัยในกลุมนี้ตองไดรับการประเมินอาการเปนระยะๆ ทกุ 15-30 นาที เพื่อใหการชวยเหลือ

ไดทันทวงทหีากมีอาการทรุดลงอาการของผูประสบภัยกลุมนี้ไดแก 

1) กระดูกสําคัญหักและไมมีบาดแผลเปด (Closed fracture, Closed multiple 

fracture) 

2) บาดแผลเสียเลือดปานกลาง (1/2- 1 ลิตร) 

3) บาดเจ็บที่ศีรษะแตความรูสติยังดีอยู บาดเจ็บที่ไขสันหลัง(Spinal cord injury) 

4) แผลไหมระดับที่ 1 นอยกวา 75 % ของพื้นที่รางกาย 

5) แผลไหมระดับที่ 2 ตั้งแต 15 – 30% ของพื้นที่รางกาย (ไมรวมหนา ปลายมือ-

เทา อวัยวะเพศ) 

6) แผลไหมระดับที่ 3 ตั้งแต 2 – 10 % ของพื้นที่รางกาย (ไมรวมหนา ปลายมือ-

เทา อวัยวะเพศ) 

7) มีอาการดานการหายใจหลงัไดรับสารพิษเกิน 6  ชั่วโมง 

 

 3. ปายสีเขียว (Green tag) เปนสัญลักษณของผูประสบภัยที่จัดเปนอันดับที่สาม

(Third priority) ที่ตองใหความชวยเหลือเปนกลุมทีบ่าดเจ็บเล็กนอยไมจําเปนตองรีบรักษาหรอื

นําสงโรงพยาบาล เพยีงแตใหการปฐมพยาบาลแลวใหกลับบานหรอืแนะนาํใหมาตรวจรักษาใน

วันรุงขึน้ได ในสถานการณสาธารณภัย จะพบผูประสบภัยกลุมนี้ประมาณ 40%  ของผูประสบภัย

ทั้งหมด อาการของผูประสบภัยกลุมนี้ไดแก 

1) บาดแผลฉีกขาด ถลอกฟกช้าํ กระดูกชิ้นเลก็หัก เสียเลือดเล็กนอย 

2) แผลไหมระดับที่ 1 นอยกวา 20% ของพืน้ที่รางกาย 

3) แผลไหมระดับที่ 2 นอยกวา 15% ของพื้นที่รางกาย(ไมรวมหนา ปลายมือ-เทา 

อวัยวะเพศ) 

4) แผลไหมระดับที่ 3 นอยกวา 2% ของพื้นที่รางกาย(ไมรวมหนา ปลายมือ-เทา 

อวัยวะเพศ) 

5)   ปญหาทางโรคจิตประสาทขนาดปานกลางที่ตองผอนหรือไดรับการดูแลเล็ก 

นอย ภายหลงัไดรับการรักษาทางดานกายที่บาดเจ็บเลก็นอยแลว 
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4. ปายสีดํา (Black tag)  เปนสัญลักษณของผูประสบภัยที่จัดเปนอนัดบัที่ส่ี (Fourth 

priority) หรืออันดับสุดทายทีจ่ะไดรับการชวยเหลือหรือนําสงไปสถานพยาบาล เปนกลุมที่มี

ความหวงัในการรอดชีวิตต่ํา หรือเปนประเภทหมดหวงั (บางครั้งเรียกกลุมนี้วา พวกยงัมหีวงัหรอื 

Expectant) เนื่องจากการชวยชวีิตผูปวยประเภทนีห้นึ่งราย ตองใชบุคลากรและอุปกรณทางการ

แพทยคอนขางมาก และตองใชเวลานาน อีกทั้งไมสามารถแนใจวาเมือ่ชวยแลวจะรอดชีวิตหรือไม  

ซึ่งอาจทําใหพลาดโอกาสในการชวยชีวิตผูประสบภัยอื่นๆ อีกหลายราย  ผูประสบภัยที่จัดอยูใน

ประเภทนี้ไดแก 

1) กระดูกหนาอกยุบ ถูกกระสนุ หรือมีดแทงทะลุชองทอง ตองเสียเวลาทําผาตัด 

2) บาดเจ็บที่ศีรษะอยางรุนแรงมีเลือดออกมากในกะโหลกศีรษะ หรือสมองไหล 

3) บาดเจ็บรุนแรงที่อวัยวะสําคญัหลายแหง ตองใชอุปกรณหลายอยางในการ

ชวยชวีิต 

4) แผลไหมระดับที่ 2 และระดับที่ 3 มากกวา 40% ของพืน้ที่รางกาย 

5) ไดรับนิวเคลียรและมีอาการไขสูง สับสน ทองรวง อุจจาระและอาเจียนเปน

เลือด 

6) เสียชีวิตกอนถงึหรือมาถึงสถานที่จําแนกแลวเสียชวีิต 

                   ในการดูแลชวยเหลือผูประสบภัย ตองคํานึงถึงโอกาสของการมีชีวิตรอดหลงัไดรับการ

ชวยเหลือและจะไมเสียเวลาในการที่จะตองดูแลผูประสบภัยที่มีอาการหนักเพียงคนใดคนหนึ่ง แต

ปลอยใหผูประสบภัยซึ่งมีอาการรุนแรงนอยกวาและมีโอกาสรอดไดมากกวาอีกหลายคนตองพลาด

โอกาสในการได รับการชวยเหลือซ่ึงจะตางจากการรักษาพยาบาลในภาวะปกติหรือใน

สถานพยาบาล โดยทั่วไปที่เนนหลักความรุนแรงของการบาดเจ็บ และการมากอนตองรักษากอน 

 

 
5.    แนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะหตัวประกอบ (Factor analysis) 
 

การวิเคราะหตัวประกอบหรือการวิเคราะหปจจัย  เปนวิธกีารทางสถิติที่นาํมาใชเพื่อลด

จํานวนตวัแปร (item)  ที่มหีลายๆ ตัวแปรใหเหลือตัวแปรจํานวนนอยตัว  โดยใชเทคนิคการจบั

กลุมหรือรวมตัวแปรที่มีความสัมพันธกันหรือตัวแปรทีม่ีความรวมกนัสูง (Communality)  สูงไวใน

กลุมหรือตัวประกอบเดียวกนั ทาํใหตวัแปรในแตละกลุมไมเหลื่อมล้ํากันหรือแยกจากกันชัดเจน 

โดยที่ตัวบงชีท้ีอ่ยูใน factor เดียวกนัจะมีความสมัพนัธกนัมาก โดยความสัมพันธนัน้อาจจะเปนใน

ทิศทางบวก (ไปในทางเดียวกัน) หรือทิศทางลบ(ไปในทางตรงกนัขามกัน)ก็ได สวนตัวบงชี้ที่อยูคน
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ละ factor จะไมมีความสมัพันธกนัหรือมีความสมัพนัธกันนอยมาก (บุญใจ ศรีสถิตยนรากูร, 

2545: 389; กัลยา  วานิชยบัญชา, 2546: 4) 

 
5.1 วัตถุประสงคของการวิเคราะหตัวประกอบ  

 การวเิคราะหตัวประกอบมวีัตถุประสงคทีส่ําคัญ 2 ขอ คือ(กัลยา วานิชยบัญชา, 2546; 4) 

1. เปนการลดจํานวนตัวแปรโดยรวมตัวแปรหลาย ๆ ตวัลงใหอยูในกลุมหรือปจจัย 

(Factor)เดียวกัน และไดตัวประกอบซึ่งทําใหเขาใจลักษณะของขอมูลและสะดวกในการแปลความ 

หมายรวมทั้งทราบโครงสรางความสัมพนัธของขอมูล 

2. เปนการทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกบัแบบแผน และโครงสรางความสมัพันธของ

ขอมูลและเพื่อตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางของเครื่องมือ และเปนเปนการตรวจสอบความถกู 

ตอง (Comfirmatory) กรณีนี้นักวิจัยตองมีสมมุติฐานอยูกอนแลวและใชการวิเคราะหตวัประกอบ

เพื่อตรวจสอบวา ขอมูลเชิงประจักษมีความสอดคลองกลมกลืนกับสมมุติฐานหรือไมเพียงใด 

 
5.2 ขั้นตอนการวเิคราะหตัวประกอบ 

  ขั้นตอนการดําเนนิการวิเคราะหตัวประกอบและวิธีการแตละขั้น ประกอบดวย 5 ขั้นตอน

ดังนี ้ (สุชาต ิประสิทธิ์สินธุ, 2540: 337-388; บุญใจ ศรีสถิตยนรากรู, 2545: 390-395; กัลยา วา

นิชยบัญชา, 2546: 8-11 และเพชรนอย สงิหชางชัย, 2546: 186-199) 

   ขัน้ตอนที่ 1 การเลือกวธิีการวิเคราะหตัวประกอบ 

  ในขัน้แรกนกัวิจัยควรกาํหนดปญหาการวจิัยใหชัดเจน พรอมๆ กับทบทวนทฤษฎีตางๆ ที่

เกี่ยวของ เกบ็ขอมูลและตัดสินใจเลือกวธิีการวิเคราะหตัวประกอบซึ่งมี  2 วิธี คือ 1) วิธกีาร

วิเคราะหตัวประกอบเชิงสาํรวจ (Exploratory Factory Analysis: EFA) 2) วธิกีารวิเคราะหเชิง

ยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis: CFA) ใชเมื่อนักวจิัยมีจุดมุงหมาย เพื่อตรวจสอบยืนยนั

วาคุณลักษณะรวมของกลุมตัวแปรที่นาํมาศึกษาเปนไปตามตัวประกอบรวมตามสมมุติฐานหรือไม 

  ขั้นตอนที ่2  การสรางเมทรกิซสหสัมพนัธ  (Correlation matrix) 

   การวเิคราะหตัวประกอบขั้นตอนที่สอง ตัวบงชี้ทุกตัวจะถูกนํามาคํานวณเมทริกซ

สหสัมพนัธซึง่เมทริกซสหสัมพันธจะใหภาพโดยรวมวาตวัแปรตางๆ มีความสมัพนัธกันหรือไมและ

ที่ควรจะเปน คือ ตัวแปรจะตองมีคาความสัมพันธแตกตางจากศนูย เพราะถาตวัแปรไมมีความ 

สัมพันธกนั แสดงวาตวัแปรเหลานี้ไมมีตัวประกอบรวม และไมมีประโยชนในการนําเมทริกซ

สหสัมพนัธนัน้ไปวิเคราะหตวัประกอบในโปรแกรมSPSS จึงจัดใหมีวิธีการทางสถิติที่นาํมาตรวจ 

สอบความเหมาะสมดงักลาว ไดแก การทดสอบ  Bartlett’s test sphericity  ซึ่งเปนวิธกีารทดสอบ

วา เมทริกซสหสัมพนัธนัน้เปนเมทริกซเอกภาพ (Identity matrix) หรือไม  ถาผลการทดสอบพบวา
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มีนัยสาํคัญ แสดงวาเมทริกซสหสัมพันธนัน้ไมใชเมทริกซเอกภาพ แสดงวาตัวแปรมีความ

เหมาะสมในการนํามาวิเคราะหตัวประกอบ นอกจากนี้โปรแกรม SPSS  ยังมกีารทดสอบวิธีอ่ืนๆ 

อีก คือ การคํานวณหาคาสถิติ ไคเซอร-เมเยอร-ออลกนิ  (Kaiser-Meyer-Olkin  measure of 

sampling adequacy = KMO)  ซึ่งเปนดัชนีบอกความแตกตางระหวางเมทริกซสหสัมพนัธของตัว

แปรที่สังเกตได กับเมทริกซสหสัมพนัธแอนติอิเมจ หรือ ปฏิภาพ (Anti-image correlation matrix) 

ซึ่งเปนเมทริกซของสหสัมพนัธพารเชียลระหวางตวัแปรแตละคู เมื่อขจัดความแปรปรวนของตัวแปร

อ่ืนๆ ออกไปแลว คาดัชนีไกเซอร-ไมเยอร-ออลคินที่เหมาะสมควรมีคาเขาใกล 1 ซึ่งถาคาไกเซอร-

ไมเยอร-ออลคิน  ต่ํากวา .50 ก็ไมควรใชวธิกีารวิเคราะหตัวประกอบกบัขอมูลชุดนี ้

ข้ันตอนที ่3 การสกัดตัวประกอบ (Factor extraction)  

   เปนขัน้ตอนการหาตัวประกอบจํานวนหนึ่งที่สามารถแทนตัวแปรทั้งหมดทกุตัวไดหรือ

การหาตัวประกอบจํานวนหนึ่งที่มีตัวแปรยอยนอยที่สุด  แตสามารถอธิบายความผันแปรของตัว

แปรไดมากที่สุด  ซึ่งการพิจารณาจาํนวนตัวประกอบวามกีี่ตัวประกอบนัน้ ใหพิจารณาจาก

คาไอเกน (Eigen value = λ) เปนการพิจารณาตวัประกอบที่มีคาไอเกนเทากับหรือมากกวา   1 

เหมาะสําหรับตัวแปรที่มีจํานวนระหวาง 20-50 ตัวแปรหรือโดยการนําคาไอเกนอยูในแนวแกน Y 

สวนคาจํานวนตัวประกอบ อยูในแนวแกน X ซึ่งการพจิารณาจํานวนตัวประกอบที่สกัดไดวามกีี่ตัว

ประกอบนัน้ ใหพิจารณาจากจุดตัดซึ่งเปนจุดเปลีย่นของเสนกราฟ หรือจุดตัดที่เสนกราฟเริ่ม

เปลี่ยนจากเสนโคงเปนเสนตรง (Giles, 2002: 126-127 และบุญใจ ศรีสถิตยนรากรู, 2545: 487) 

วิธีสกัดตัวประกอบมีหลายวธิี ซึ่งแบงออกเปน 2 กลุม ดงันี ้

1)  วิธีองคประกอบหลกั (Principal component method) เปนวิธกีารลดตัวแปรให

นอยลงแตสามารถอธิบายการผันแปรไดมากที่สุด โดยอาศัยหลกัความสัมพันธเชิงเสนระหวางตวั

แปรที่ใชเปนขอมูลการคํานวณคาความรวมกัน (Communality=h2) เปนการใชคาทแยงมุมของ

เมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวแปรที่อยูในแนวทแยงทุกตวัใหมีคา = 1 

2)  วิธีปจจัยรวม (Common factor method) ซึ่งประกอบดวย วิธีแกนหลัก(Principal 

axis factoring) วิธีกําลังสองนอยที่สุดทั่วไปไมปรับน้ําหนัก (Unweighted least squares) วิธี

กําลังสองนอยที่สุดทั่วไป (Generalized least squares) วิธีความเปนไปไดสูงสุด (Maximum 

likelihood) วิธีแอลฟา (Alpha) วิธีเงา (Image)  โดยที่วิธีตาง ๆ ในกลุมนี้ไมไดกําหนดคาของความ

รวมกันอยางตายตัวใหเทากับ1 แตหาจากการประมาณคาที่ไดจากการหาคาสัมประสิทธิ์ความ 

สัมพันธพหุยกกําลังสองของตัวแปรนั้นกับตัวแปรทุกตัวมาใชประมาณของคาความรวมกันในครั้ง

แรกจากนั้นคํานวณหาและสกดัตัวประกอบออกแลวทําการประมาณคาความรวมกันใหมอีกครั้ง 

และนําคาที่ไดนี้ไปแทนคาเดิมจนกระทั่งความแตกตางระหวางคาความรวมกันที่ประมาณไดใน
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คร้ังหลังๆ แตกตางจากคาที่คํานวณไดในครั้งกอนนอยลงจนกระทั่งเรียกไดวานอยมากจนเกือบ

ไมแตกตางกัน 

ขั้นตอนที ่4   การหมนุแกน (Method of rotation) 

   หลงัจากที่สกัดตัวประกอบรวมของตัวแปรตางๆไดแลว ก็จะทราบวาตวัแปรใดมีตัว

ประกอบรวมกนักับตัวแปรใด โดยดูจากเมทริกซตัวประกอบซึ่งชี้ใหเหน็ถึงความสัมพันธระหวางตัว

ประกอบแตละตัวประกอบกับตัวแปรตาง ๆ เหลานั้น ตัวประกอบที่ไดสกัดไดนี้ ขณะที่ยงัไมผาน

การหมนุแกนบางครั้งก็ยากแกการอานและการตีความหมาย วิธกีารที่จะทําใหตัวประกอบมีความ 

หมาย คือ การหมนุแกน (การแปลงเมทริกซที่ไดเบื้องตนใหเปนเมทริกซตัวประกอบที่งายตอการ

ตีความและการทําความเขาใจ) การหมนุแกนจะทาํใหตัวแปรบางตัวซึ่งเดิมเปนสมาชิกในหลายๆ

ตัวประกอบใหกลายเปนสมาชิกของตัวประกอบใดตัวประกอบหนึ่งอยางเดนชัดมากกวาเดิม การ

เปนสมาชิกของตัวประกอบใดของตัวแปรจะดูไดจากน้าํหนักตัวประกอบ (Factor loading) ของตัว

แปรตัวนั้น และการหมุนแกนที่แตกตางกันอาจจะใหตวัประกอบที่แตกตางกนัได ซึ่งวธิีการหมุน

แกนสามารถแบงออกไดเปน 2 วิธีดังนี ้

1)  การหมุนแกนแบบตั้งฉาก (Orthogonal rotation) การหมนุแกนเชงิวิเคราะหแบบ

ตั้งฉาก แบงออกเปนวิธียอย ๆ ตามเกณฑที่ใชดังนี้  

               1.1) การหมนุแกนแบบควอรติแมกซ (Quartimax rotation) วิธนีี้เปนวิธีการ

หมุนแกนโดยใชกําลังสองของน้าํหนกัตัวประกอบแตละแถวในเมทริกซตัวประกอบทีม่ีคาสูงสุด แต

ในสูตรการคํานวณตองใชคาน้าํหนักตัวประกอบยกกาํลังสี่ วิธีควอรติแมกซ คือ การทาํคาผลรวม

ของกําลงัสี่ของน้าํหนักตัวประกอบในแตละแถวใหมีคาสงูสุดผลจากวิธกีารนี้จะไดตัวประกอบที่มี

น้ําหนกัตัวประกอบของตัวแปรที่มีคาสงู/ปานกลาง/ ต่ํา สวนตัวแปรที่เหลือเปนผลใหไดตัวประกอบ

ทั่วไป 

 1.2) การหมนุแกนแบบแวรริแมกซ (Varimax rotation) วิธนีี้เปนการหมนุแกน 

โดยใหกาํลังสองของน้าํหนักตัวประกอบแตสดมส (Column) ของเมรกิซตัวประกอบมีคาสูงสุด วธิี

นี้ไดตัวประกอบที่มีโครงสรางงาย และไดตัวประกอบเฉพาะ (Specific factor) ซึ่งทําใหการแปล

ความหมายของแตละตัวประกอบสะดวกขึ้น สูตรการคํานวณในการหมุนแกนแบบแวรริแมกซนั้น

จะซับซอนและยากกวาวิธีควอรติแมกซ แตใหตัวประกอบที่มีโครงสรางงายมากกวา และแบบแผน

ของตัวประกอบมีแนวโนมทีค่งที่มากกวาเมื่อมีการวิเคราะหตวัประกอบในกลุมตัวอยางหลายกลุม 

  1.3) การหมุนแกนแบบอีควอแมกซ (Equamax rotation) เปนวธิีหมนุแกนที่

ผสมผสานวิธขีองควอรติแมกซและวิธีแวรริแมกซทําใหตวัประกอบที่ไดจะมีลักษณะระหวางสองวธิ ี
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 2)     การหมนุแกนแบบมมุแหลม (Oblique rotation) 

 การหมนุแกนเชิงวิเคราะหแบบมุมแหลมเปนการหมนุแกนที่ยอมใหตัวประกอบมี

ความสัมพันธกันได ส่ิงที่ตองระวงั คือ ถากลุมตัวอยางมีขนาดเล็ก อาจมีขอจํากัดในดานความตรง

และการสรุปอางอิงได ซึ่งแบงออกเปนวิธยีอยตามเกณฑที่ใช ดังนี ้

2.1) การหมนุแกนแบบควอรติมิน (Quartimin rotation) ใชหลักการเดียวกับ

วิธีการหมนุแกนแบบควอรติแมกซ โดยทีย่อมใหตัวประกอบแตละตัวมีความสมัพนัธกัน ผลที่ได

จากการหมนุแกนวิธนีี้จะไดตัวประกอบที่เปนตัวประกอบทั่วไปและทาํมุมแหลมตอกันมากกวา

แบบอื่น 

2.2) การหมนุแกนแบบโคแวรริมิน (Covarimin rotation) ใชหลักการเดียวกับ

วิธีการหมนุแกนแบบแวรริแมกซโดยทีย่อมใหตัวประกอบแตละตัวมีความสัมพันธ ผลที่ไดจากการ

หมุนแกนวิธนีีก้็จะไดตัวประกอบเฉพาะและทํามุมแหลมที่มีขนาดเขาใกลมุมฉากมากกวาแบบอื่น 

2.3) การหมนุแกนแบบออบลิมิน (Oblimin rotation) ใชวิธีนีเ้พื่อแกขอ บกพรอง

ของวิธีการหมนุแกนแบบควอรติมินและโคแวรริมินซึ่งผลการวิเคราะหจะใหตัวประกอบที่สัมพนัธ

กันสูงมากไปและนอยไป วิธกีารหมนุแกนแบบนี้ จงึเปนวิธีที่ผสมผสานที่ใหผลการวเิคราะหดีขึ้น 

    ข้ันตอนที ่5    การแปลผลและกําหนดชือ่ตัวประกอบ       

    เปนกระบวนการสุดทายหลังจากการวเิคราะหตัวประกอบ โดยการพิจารณาคาน้ําหนกั

ตัวประกอบ (Factor loading) ของตัวแปรวามีคาสงูใกล 1 หรือคาต่ําใกล 0 ถาตัวแปรมีคาน้าํหนกั

ตัวประกอบใกล 1 ก็แสดงวาตัวแปรนั้น มีคาไมเหมือนตัวประกอบนัน้ แตถาตัวแปรนัน้มีคาน้ําหนกั

ตัวประกอบใกล 0 ก็แสดงวา ตัวแปรนั้นมีคาไมเหมือนตัวประกอบนัน้ สวนเครื่องหมายบวกหรอื

ลบตองไดรับการพิจารณาดวยวามีความเหมือนในทิศทางใด ซึ่ง Comrey (1973: 226 อางถึงใน 

อุทมุพร จามรมาน, 2532: 117-121 และกมลวรรณ รวยสูงเนนิ, 2547) ไดกําหนดเกณฑในการ

พิจารณาน้ําหนักตัวประกอบดังตารางที ่1  

 

ตารางที ่1:  เกณฑการพิจารณาน้ําหนกัตวัประกอบตาม Comrey (1973: 226) 

น้ําหนกัตัวประกอบแบบออโธโกนอล              % ความแปรปรวน                       ความหมาย 

                        .71                                                 50                                           ดีเลิศ 

                        .63                                                 40                                           ดีมาก 

                        .55                                                 30                                               ดี 

                        .45                                                 20                                        ปานกลาง 

                        .32                                                 10                                             ไมดี         

หมายเหต ุ: % ของความแปรปรวน คํานวณจากน้าํหนักตัวประกอบยกกําลงัสองแลวคูณดวย 100 
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ซึ่งเกณฑขั้นต่าํในการกําหนดตัวประกอบ คือ ตัวแปรแตละตัวมีคาน้าํหนักตัวประกอบ

ตั้งแต .30 ขึ้นไป (ในกรณีทีม่ีตัวบงชีม้ากหรือมีตัวบงชีท้ี่อธิบายตัวประกอบไดดีอาจคํานวณคาเกิน 

.30 ได) และตองมีจํานวนตัวแปรตั้งแต 3 ตัวขึ้นไป (Comrey, 1973 อางถงึใน ลออ อริยกุลนิมติ, 

2546) 

เมื่อไดจํานวนตัวแปรและจํานวนตัวประกอบแลว ยอนกลับไปพิจารณาจุดมุงหมายของ

การวิเคราะหตวัประกอบวา มีจุดมุงหมายของการวิเคราะหตวัประกอบวา มจีุดมุงหมายเพื่อการ

สํารวจตัวประกอบหรือทดสอบสมมติฐาน ถาเปนการสํารวจตัวประกอบ (Exploratory Factory 

Analysis: EFA) ก็สรุปจาํนวนตัวประกอบที่ไดพรอมกบัต้ังชื่อใหสอดคลองกับตัวแปร และรายงาน

ผลคารอยละของความแปรปรวนของตัวแปรที่ใหกับตัวประกอบนัน้ แตถาเปนการทดสอบ

สมมุติฐาน (Confirmatory Factor Analysis:CFA) ก็ตรวจสอบวาไดสอดคลองกับสมมุติฐาน

ทางการวิจัยหรือไม และมีตัวแปรใดบางทีใ่หผลไมสอดคลอง เปนเพราะเหตุใด 

 
6. งานวิจัยทีเ่กี่ยวของ 
 

สถาบันประชากรศาสตร จฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั (2531)  ไดศึกษาโครงการศึกษา

ภาวะทางเศรษฐกิจ สังคม ประชากร และจิตวิทยา อันเนื่องจากภัยธรรมชาต:ิ กรณีอุทกภยั

นครศรีธรรมราชและสุราษฎรธาน ีป 2531 พบวา จังหวดัสุราษฎรธาน ีและจังหวัดนครศรีธรรมราช 

เปนจังหวัดที่มทีี่ตั้งและลักษณะทางภูมิประเทศที่อาจเกดิอุทกภัยธรรมชาติไดงาย โดยเฉพาะ

ในชวงฤดูฝนตกชุก และเกิดน้ําทวมฉบัพลนัอยูตลอดมาเปนประจาํทุกป ซึ่งในชวงป 2531 เกิดภัย

พิบัติคร้ังใหญคือ เกิดน้ําทวมไหลพัดบานเรือนและผูคนลมตายเปนจํานวนมากเชนในเขตอําเภอ

ฉวางและอําเภอพิปูน เปนตน อยางไรกต็ามเปนทีน่าสังเกตวาทางจังหวัดมีแผนของจังหวัดในการ

ปองกันอบุัติภัยไว โดยมหีนวยงานอืน่ๆเขามามสีวนรวมในการปองกนัและบรรเทาอุบัติภัยที่อาจจะ

เกิดขึ้น โดยมฝีายการปกครองของจังหวัดเปนแกนกลางในการประสานงานกับฝายอื่นๆ แตเปนที่

นาเสยี ดายทีไ่มคอยไดมีการเตรียมการณหรือฝกซอมใหเปนไปตามแผนทีว่างไว จงึทําใหเวลาเกิด

อุบัติภัยขึ้นจริงๆ แลว ไมสามารถจะทาํการชวยเหลือไดดีเทาที่ควร  และปญหาทีเ่กิดขึ้นซึ่งเหน็ได

ชัดเจนในหมูผูปฏิบัติงานดวยกันคือ การทํางานที่ไมประสานกนัในระหวางหนวยงานดวยกนัเอง 

ซึ่งเปนเหตุใหตางคนตางทํางาน จงึทาํใหครอบคลุมไมทั่วถงึทุกพืน้ที ่ และเรื่องสําคัญที่สุดคือ ทาง

จังหวัดไมมีเอกภาพในการทาํงาน คือ ตองรอคําสั่งจากเจาสังกัดทางกรุงเทพมหานคร จึงทําใหการ

แกไขปญหาบางอยางลาชาและไมทันตอเหตุการณ ฉะนั้นไดมหีลายหนวยงานที่เกีย่วของในเรื่องนี้

ไดเสนอใหทางจังหวัดเปนผูมีอํานาจการสั่งการในการทาํงาน ทัง้นี้เพือ่ความสะดวกและรวดเร็วใน

การแกไขปญหาตางๆ ที่อาจเกิดขึ้นจากภัยพิบัติทัง้หลายในอนาคตได 
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สมศักดิ์ วิวัฒนอนันต  (2532)  ไดศึกษาการจัดการภาวะฉุกเฉินทางการแพทย  โดยที่

ผูวิจัยไดคัดเลือกกรณีศึกษาที่สําคัญเกี่ยวกับภาวะฉุกเฉินทางการแพทยของหนวยงานที่เกี่ยวของ

ในรอบ10  ป (ตั้งแต 2523-2532)  ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ประมาณ 10 กรณีศึกษา 

พบวาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการจัดการภาวะฉุกเฉินทางการแพทยขึ้นอยูกับการจัดการ

ภาวะฉุกเฉิน โดยสวนรวมซึ่งจากการศึกษากรณีศึกษาพบวา ทุกครั้งที่เกิดภัยพิบัติมีความไมพรอม

เกี่ยวกับนโยบายและแผนที่ชัดเจนการประสานงานและความรวมมือตลอดจนการจัดสรร

ทรัพยากรหนวยงานที่เกี่ยวของ 

 

วันทนา  จัตุชัย และคณะ (2536)  ไดศึกษาผลกระทบทางสังคมและจิตใจของผูประสบ

เหตุการณจากเหตุเพลงิไหม บริษัท เคเดอร อินดัสเตรียล (ไทยแลนด) จาํกัด โดยกลุมตัวอยางเปน

ผูบาดเจ็บ 204 ราย   ครอบครัวผูเสียชีวติหรือผูสูญหาย 102 ราย  ผลการวิจยัพบวา ผลกระทบ

ทางดานจิตใจ หลงัเกิดเหตุไฟไหม ผูบาดเจ็บมีคะแนนเฉลี่ยอาการทางสุขภาพจติสูงกวากอนไฟ

ไหม (กอนไฟไหม X = 28.73 หลังไฟไหม X = 40.47  p < 0.05) เมื่อแบงคะแนนอาการทาง

สุขภาพจิตออกเปนระดับ คือ ต่ํา ปานกลาง และสูง พบวา หลังไฟไหมผูบาดเจบ็ที่มีอาการทาง

สุขภาพจิตระดับตํ่ามีนอยลง (กอนไฟไหมรอยละ 84  หลงัไฟไหมรอยละ 22.4) ระดับปานกลาง

สูงขึ้น (กอนไฟไหมรอยละ 16 หลังไฟไหม รอยละ 72.4 ) และระดบัสูงมีมากขึ้น (กอนไฟไหม 

อาการสุขภาพจิตระดับสูงไมมี หลงัไฟไหมมีรอยละ 5.2) ในกลุมครอบครัวผูเสียชีวิตหรือผูสูญหาย 

พบวา หลงัไฟไหม ญาติมีคะแนนเฉลีย่อาการทางสุขภาพจิตสูงกวากอนไฟไหม (กอนไฟไหม X = 

30.56 หลงัไฟไหม X = 42.40  p < 0.05)  เมื่อแบงคะแนนอาการสขุภาพจิตเปนระดับ ต่ํา ปาน

กลาง สงู พบวา หลงัเกิดไฟไหมญาติมอีาการทางดานสุขภาพจิตระดับตํ่า นอยลง (กอนไฟไหม

รอยละ 74.1  หลังไฟไหมรอยละ 16.7) ระดับปานกลาง สูงขึ้น (กอนไฟไหม รอยละ 25.9  หลงัไฟ

ไหม รอยละ 69.3) ระดับสูง มีมากขึน้ (กอนไฟไหม อาการทางสุขภาพจิต ระดับสูงไมมี หลงัไฟไหม

มีรอยละ 14)  และในดานแนวทางการชวยเหลือนัน้ ควรมีคณะกรรมการระดับกระทรวง กรม ที่

เกี่ยวของรวมวางแผนและดาํเนนิการ โดยรวมมือกนัอยางใกลชิด เพื่อใหมกีารปองกัน ชวยเหลือ 

รักษาและฟนฟูสภาพ มกีารติดตามเฝาระวังปญหาทางกาย จิต และสังคมในกลุมนี ้ ควรมีการให

ความรูในดานตางๆ โดยผานสื่อตางๆ ผูเกี่ยวของควรคิดหามาตรการปองกันและบงัคับใชใหเกิด

ความปลอดภยัในการทํางานและใหคําปรกึษาตลอดจนบําบัดรักษาเมือ่เขาไมอยูในภาวะที่จะชวย 

เหลือตนเองไดแลว 
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อรทัย ปงวงศานุรักษ (2540) ศึกษาตวัประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพหนวยงาน

อุบัติเหตุและฉุกเฉินในโรงพยาบาลของรฐั ผลการวิจยัสรุปวา สมรรถนะที่สําคัญตามการประเมนิ

ของพยาบาลวชิาชีพหนวยงานอุบัติเหตุและหองฉกุเฉิน มี 9 ตัวประกอบ ดังนี ้1) ตัวประกอบดาน

การประเมนิอาการในภาวะฉุกเฉิน 2) ตัวประกอบดานภาวะผูนํา 3) ตัวประกอบดานกฎหมาย 

จริยธรรม และการจัดบริการฉุกเฉิน 4) ตัวประกอบดานการปฏิบัติการพยาบาลฉกุเฉิน 5) ตัว

ประกอบดานการปฏิบัติการพยาบาลฉุกเฉินในภาวะวกิฤต 6) ตัวประกอบดานการบริหารงานใน

หนวยงาน อุบตัิเหตุและฉุกเฉิน 7)ตัวประกอบดานการวางแผนการพยาบาลฉุกเฉิน 8) ตัวประกอบ

ดานวชิาการพยาบาลฉกุเฉิน และ 9) ตัวประกอบดานการชวยฟนคืนชพีขั้นสูง 

 

สุพรรณี โรจนทพัพะ (2543) ไดศึกษาแนวทางการฟนฟูผูประสบสาธารณภัยของกรม

ประชาสงเคราะห ผลการศึกษาพบวา ผูประสบสาธารณภัยหรอืครอบครัวยังคงประสบปญหา

ความเดือดรอนทางดานเศรษฐกิจเปนสวนใหญ รองลงมาคือ ปญหาดานครอบครัว ดานจิตใจ ซึง่

มีความตองการความชวยเหลือเพิม่เติมทางดานคําแนะนําปรึกษา ใหมีเจาหนาที่มาเยี่ยมเยียน

อยางสม่ําเสมอ ดานทุนการศึกษา ดานการฝกอาชพี ในสวนของการดําเนนิงานในดานการ

สงเคราะหและฟนฟูผูประสบสาธารณภัยของกรมประชาสงเคราะห และองคกรเอกชนที่เกีย่วของ 

พบวา ทุกหนวยงานไดแบงขั้นตอนการดําเนนิงานออกเปน 3 ขั้นตอน 1) กอนการเกิดสาธารณภัย 

จะจัดทําแผนงาน เพื่อเตรียมความพรอมในดานตางๆ 2)  ขณะเกิดสาธารณภัย ทุกหนวยงานจะให

ความสาํคัญ และระดมทรัพยากรที่มีอยูไปใหการชวยเหลือผูประสบภัยอยางรวดเร็วและเปน

จํานวนมาก 3) ระยะสิน้สุดสาธารณภัย จะใหการชวยเหลือภายหลังจากที่ส้ินสุดสาธารณภัยตาม

นโยบายของแตละหนวยงาน และแนวทางการฟนฟผููประสบภัยทีค่วรจัดใหตามการศึกษาม ี 5 

ดาน คือ การฟนฟูทางดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานจติใจ ดานการศึกษา และดานการแพทย ใน

การนี้กรมประชาสงเคราะหควรมีแนวทางในการฟนฟูผูประสบภัย คือ 1. แนวทางการดําเนนิงาน

ดานนโยบายใหมีความชัดเจน 2. สงเสริมบทบาทองคกรเอกชนทีเ่กี่ยวของใหมสีวนรวมในการ

ฟนฟูผูประสบสาธารณภัย 3. สงเสริมบทบาทของอาสาสมัครใหเปนตัวแทนของหนวยงานในการ

ปฏิบัติงาน 4.  สงเสริมบทบาทของชมุชนใหมีสวนรวมในการดูแลแกไข 

 

กนกพร อัมพวัน (2545) ไดศึกษาระบบสารสนเทศดานอุบัติภัย: กลไกสําคัญในการ

บริหารจัดการดานการปองกนัอุบัติภัย กรณีศึกษาเฉพาะกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย ผล

การศึกษาวิเคราะหระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการดานการปองกันอุบัติภัย จึงมีขอเสนอ 

แนะแนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการดานการปองกนัอุบัติภัยของกรมปองกนั

และบรรเทาสาธารณภัย เพื่อใหระบบสารสนเทศดานอุบัติภัยสามารถนําไปใชเปนกลไกที่สําคญั
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ตัวหนึง่ในการดําเนนิการดานการบรหิารจดัการปองกนัอุบัติภัยที่มีประสิทธาภาพ สามารถลด

จํานวนการเกดิอุบัติภัยดานตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิผล และประชาชนชาวไทยมีชวีิตความเปนอยู

อยางปลอดภยั 

 

วัจนา จริยเวชชวัฒนา (2546)  ไดศึกษาโครงสรางการจดัการสาธารณภัยในประเทศไทย

ศึกษาเฉพาะกรณีกรมปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย  โดยใชวธิีการศึกษาเชิง

คุณภาพ มีกลุมผูบริหารระดบัสูง กลุมผูบริหารระดับกลาง และกลุมผูปฏิบัติงาน ของกรมปองกัน

และบรรเทาสาธารณภัยและองคกรปกครองสวนทองถิน่จํานวน  21 คน เปนกลุมตัวอยางในการ

ตอบแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ ผลการศึกษาพบวา โครงสรางของกรมปองกันและบรรเทา

สาธารณภัยในปจจุบนัมีความเหมาะสมแลว ไมจาํเปนตองมีสาํนกังานในจงัหวัด แตทั้งนี้กรม

ปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจําเปนตองจัดทาํยุทธศาสตรและกําหนดทิศทางการปฏิบัติงานให

กรมปองกนัและบรรเทาสาธารณภัยในสวนกลาง และศูนยปองกันและบรรเทาสาธารณภัยเขต 

สามารถทําหนาที่สงเสริมสนับสนนุใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นและองคกรเครือขายตางๆ ทั้ง

ภาครัฐและภาคเอกชนมีศักยภาพในการจดัการสาธารณภัยเพิ่มมากขึน้เพื่อใหการจัดการสาธารณ

ภัยดําเนนิไปในทิศทางประสานสัมพนัธอยางเปนระบบและมุงสูเปาหมายในอันที่จะปองกนั และ

บรรเทาสาธารณภัยใหแกประชาชนในทุกพื้นที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลมาก

ที่สุด 

 

Margalit and others (2002) ไดศึกษาการแนะนาํความตองการการพยาบาลในโรง 

พยาบาลสนามของฐานทพัอากาศของอิสราเอลเมื่อครั้งที่เกิดแผนดนิไหวเมื่อ เดือนสิงหาคม ป 

1999 โดยกลุมตัวอยางเปนพยาบาลและแพทยที่เคยมีประสบการณดานสาธารณภัย ผลการ 

ศึกษาพบวา พยาบาลในโรงพยาบาลสนามมกีารทํางานที่ยาวนานและอยูใกลชิดกับบริเวณ

อุบัติภัยกวา จะเปลี่ยนเวรมากกวาพยาบาลในโรงพยาบาลปกต ิ ซึง่อุปสรรคที่พบ ไดแก ภาษา 

และความแตกตางทางดานวัฒนธรรม และการเผชิญกับภาวะสุขภาพ จากการศึกษาและการ

วิเคราะหมีขอแนะนาํ ประการแรกคือ ควรมีการจดัพยาบาลใหเพยีงพอกับจาํนวนผูไดรับบาดเจ็บ

ซึ่งเปนการยากที่จะทํานายเกี่ยวจาํนวนและชนิดของผูที่ไดรับบาดเจบ็ โดยอนาคตพยาบาลตองมี

ความ สามารถเฉพาะและสามารถหมนุเวยีนไดเพียงพอ ประการที่สอง ภาษาและวฒันธรรมเปน

อุปสรรคที่ไมควรถูกมองขาม  และสุดทายพยาบาลควรมีสวนรวมในการบริหารจัดการสถานะของ

โรงพยาบาลสนาม 
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Shih, Liao, Chan, Duh and Gau (2002)  ไดศึกษาประสบการณการปฏิบัติของ

พยาบาลไตหวันในเหตุการณแผนดินไหวเมื่อ 21 กนัยายน 2542 โดยมีจุดประสงคของการศึกษา

เพื่อเปรียบเทยีบผลของประสบการณการปฏิบัติงานในเหตุการณแผนดินไหวระหวางพยาบาลชาย

และพยาบาลหญิง  กลุมตัวอยางไดแกพยาบาลที่ปฏิบัติงานในเหตกุารณแผนดินไหว (พยาบาล

ชาย 6 คน พยาบาลหญิง 40 คน) ทีป่ฏิบัติงานในโรงพยาบาลที่มีชื่อเสยีงแหงหนึง่ในภาคเหนือของ

ไตหวัน ผลการศึกษาพบวา เหตุการณแผนดินไหวชวยเพิ่มการยอมรบัและสะทอนถึงประสบการณ

การปฏิบัติงาน โดยมีประสบการณการปฏิบัติงานดานบวก ไดแกเร่ือง 1) การยอมรับความ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นไดวาเปนธรรมชาติของชีวิต(พยาบาลหญงิ 32 คน พยาบาลชาย 3 คน)  2) มี

ความรูสึกชืน่ชม และผูกพนักับประสบการณการปฏิบัติงานทีท่ําในบานเกิด (พยาบาลหญิง 19 คน  

พยาบาลชาย5 คน) 3) ความเขาใจมากขึ้นในหลักการพยาบาลในภาวะสาธารณภัย (พยาบาล

หญิง 19 คน พยาบาลชาย 4 คน) 4) รูสึกชื่นชมและเหน็คุณคาของวชิาชีพพยาบาลมากขึ้น และ

รูสึกวาตนเองมีคุณคามากขึน้ (พยาบาลหญิง 11 คน  พยาบาลชาย  3 คน) 5) มีความรูเร่ืองความ

ตองการของผูรอดชีวิตเพิ่มข้ึน(พยาบาลหญิง 3 คน)  6)  เพิ่มความสามารถในการระบุอุปสรรคใน

การปฏิบัติงานได(พยาบาลหญิง 1  คน พยาบาลชาย 2  คน) มีประสบการณการปฏิบัติงานดาน

ลบ 1 คน ไดแก ความรูสึกกลัวการเกิดแผนดินไหวเนื่องจากการเห็นการรองไห ความตาย และทกุ

สิ่งอยางมีแตความสิน้หวัง และไมมีความเห็น 1 คน เนื่องจากคดิวาไมรับประโยชนจากการ

ปฏิบัติงานในครั้งนี ้ จากการปฏิบัติงานในเหตุการณแผนดินไหวชวยทําใหสมรรถนะของพยาบาล

ไตหวันเขมแข็งขึ้น และควรเพิ่มเติมเร่ืองการอุทิศตนเพือ่การพยาบาลและความคดิดานบวกใหกับ

ชีวิต 

 

Sander (2003) ไดทาํการศึกษา การสอนการพยาบาลสาธารณภัยโดยใชรูปแบบการ

จัดการการพยาบาลสาธารณภัย Jenning  ซึ่งเปนมาตรฐานการพยาบาลสาธารณภัยที่ชวยในการ 

ศึกษาดานสุขภาพของชุมชนใหกับนักเรียนพยาบาล กลุมตัวอยางเปนนกัเรียนพยาบาลถูกจัดออก 

เปน 4-5กลุม แลวใชรูปแบบการจัดการสาธารภัยของ Jenning ในการศึกษา Case study พบวา 

รูปแบบการจัดการสาธารณภัยของ Jenning ชวยใหในการวางแผนการพยาบาลในการจัดการ

ดาน สาธารณภัยในชุมชนไดอยางเปนระบบ ดงันัน้ ในอนาคตอาจารยพยาบาลจึงควรเตรียม

ความพรอมในการจัดการพยาบาลสาธารณภัยเพื่อใหสามารถทําหนาที่ในเหตุการณสาธารณภัย

ไดอยางมีประสิทธิภาพ   
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Nates (2004) ไดศึกษาการรวบรวมสาธารณภัยที่เกิดทั้งภายในและภายนอกโรง 

พยาบาล: ในระยะที่เกิดสาธารณภัยในหนวยดูแลผูปวยวิกฤตในศูนยกลางอุบัติภัย Houston   

กลุมตัวอยางเปนผูปวย 28 เตียง ในหอผูปวยวิกฤตในศูนยการแพทยที่ใหญที่สุดในโลก   ผล

การศึกษาพบวา การฝกซอม การทํางานเปนทีม การติดตอส่ือสาร การประสานงานระหวาง

ผูเชี่ยวชาญทางดานสุขภาพ และการมีผูนําที่เข็มแข็งเปนสิ่งที่จําเปนอยางยิ่งในระยะวิกฤต   และ

เร่ืองของไฟฟาก็เปนสิ่งที่จําเปนอยางยิ่งในระหวางการสงตอสําหรับระบบการดูแลผูปวยทุกวันนี้ 

ซึ่งตองมีการพึ่งพาเทคโนโลยีที่กาวหนา และเปนสิ่งที่จําเปนเนื่องจากโรงพยาบาลตองใชไฟฟาอยู

ตลอดเวลา โรง พยาบาลจึงตองมีการเตรียมความพรอมในเรื่องของการติดตอส่ือสารทั้งภายใน

และภายนอกโรงพยาบาลเพื่อไมใหระบบการสื่อสารหยุดชะงัก  การบริการในภาวะวิกฤตอยางเชน 

หองยา หองตรวจทางหองปฏิบัติการ ธนาคารเลือด และศูนยสนับสนุนสิ่งของ(supply room) ไม

ควรที่จะอยูชั้นลาง  สําหรับเหตุการณในอนาคตตองมีการวางแผนในเรื่องของน้ํา พลังงานสํารอง 

การสื่อสาร และระบบไฟฟาสํารอง   

 

Rivera and Char (2004) ไดศึกษาการเตรียมความพรอมดานสาธารณภัยของแผนก

ฉุกเฉิน: ดานอุปสรรค กลุมตัวอยางไดแก แพทย พยาบาล ผูบริหารในศูนยอุบัติเหตุของ St.Louis 

& Missouri จาํนวน 170 คน พบวา แผนกฉุกเฉินเปนแผนกแรกของโรงพยาบาลที่ไดรับผลกระทบ

จากสาธารณภัยที่เกิดขึ้นโดยมีหลายๆอุปสรรค มีขอจํากัดในแผนกอุบัติเหตุในการจัดการเตรียม

ความพรอมรับสาธารณภัย ประเด็นสําคัญในแผนก ไดแก การขาดอุปกรณพเิศษและการฝกใน

เหตุการณเฉพาะดานนวิเคลยีร ชีวเคมี  สวนภายนอกแผนก ไดแก ดานความรูเกี่ยวกบักลุมผูที่

ไดรับบาดเจ็บจํานวนมากและการติดตอประสานงานกบัแผนกอื่น ๆ 

 

Sanders, Frisch and Wing (2005) ไดศึกษาเรื่องการรับรูของนักเรียนพยาบาลเกี่ยวกบั

การพยาบาลสาธารณภัย เปนการศึกษาเชิงบรรยาย โดยใชแบบสอบถามเปนขอคําถามปลายเปด

จํานวน 6 ขอคําถามแลวนํามาวิเคราะหอยางละเอยีด โดยใชกลุมตัวอยางเปนนักเรียนพยาบาล

จํานวน 51 คน พบวา 1) ความรูเร่ืองคําจํากัดความเรือ่งของการพยาบาลสาธารณภัยมีความไม

สมบูรณ 2) ขาดความเขาใจในเรื่องเกีย่วกับทรัพยากรชุมชน แบบฝกหัดสมมติสถานการณ และ

รูปแบบการวางแผนเรื่องสาธารณภัย 3) ขาดความเขาใจในบทบาทของพยาบาลในสถานการณ 

สาธารณภัย  
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ตารางที ่ 2 แสดงการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกบัการวิเคราะหตัวประกอบสมรรถนะของ

พยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย     

 
ตัวประกอบสมรรถนะของ

พยาบาลวิชาชีพที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัย 
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อํานาจในการทํางาน x  x  x  x  x   

การติดตอส่ือสาร x  x x x  x x  x x 

การมอบหมายงาน     x    x   

การทํางานเปนทีม   x  x x  x  x x 

การปฏิบัติการพยาบาล x x x x x x x x   x 

การจัดเก็บเอกสาร     x     x  

การระบุผูปวย  x   x  x    x 

การสนับสนุนเครื่องมือ

และอุปกรณ 

x  x  x  x x   x 

ภาวะผูนํา x x x  x x     x 

ทักษะและความชํานาญ x  x   x x   x x 

การดูแลในภาวะฉุกเฉิน x x x    x    x 

การควบคุมสถานการณ x x x x    x    

ความยืดหยุน x      x  x   

การติดตอส่ือสาร x x x x x  x x x   

ความมีน้ําใจ      x      

การตัดสินใจสั่งการ       x     

การวางแผน x  x x x     x x 

คุณธรรมและจริยธรรม   x      x x x 

กฎหมาย   x      x x  

การเฝาระวัง  x x     x x   

การใหขอมูลขาวสาร   x     x    

 
 



                                                                                                                                              
65 

ตารางที่ 2 แสดงการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกบัการวิเคราะหตัวประกอบสมรรถนะของ

พยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย    (ตอ) 

 
ตัวประกอบสมรรถนะ 
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อํานาจในการทํางาน         x   

การติดตอส่ือสาร x x x x  x x x x x x 

การมอบหมายงาน          x  

การทํางานเปนทีม  x  x     x x  

การปฏิบัติการพยาบาล x  x x   x  x x x 

การจัดเก็บเอกสาร     x       

การระบุผูปวย x   x   x x x x x 

การสนับสนุนเครื่องมือ

และอุปกรณ 

      x   x x 

ภาวะผูนํา    x     x x x 

ทักษะและความชํานาญ    x   x  x x x 

การดูแลในภาวะฉุกเฉิน       x   x  

การควบคุมสถานการณ    x x       

ความยืดหยุน    x      x  

การติดตอส่ือสาร    x x x x  x x x 

ความมีน้ําใจ            

การตัดสินใจสั่งการ    x   x     

การวางแผน    x x x x   x x 

คุณธรรมและจริยธรรม x   x x  x    x 

กฎหมาย       x    x 

การเฝาระวัง     x x x x x  x 

การใหขอมูลขาวสาร     x x x x    
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ตารางที ่ 2: แสดงการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกบัการวิเคราะหตัวประกอบสมรรถนะของ

พยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย  (ตอ) 

 
ตัวประกอบสมรรถนะ 

ของพยาบาลวิชาชีพที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัย 
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อํานาจในการทํางาน  x x     

การติดตอส่ือสาร  x x x x x x 

การมอบหมายงาน  x x x x   

การทํางานเปนทีม   x x    

การปฏิบัติการพยาบาล x x  x x x x 

การจัดเก็บเอกสาร     x   

การระบุผูปวย  x x    x 

การสนับสนุนเครื่องมือ

และอุปกรณ 

x x x x x x  

ภาวะผูนํา        

ทักษะและความชํานาญ x x x x  x x 

การดูแลในภาวะฉุกเฉิน x x x x x x x 

การควบคุมสถานการณ  x x  x x  

ความยืดหยุน  x x     

การติดตอส่ือสาร  x   x x x 

ความมีน้ําใจ        

การตัดสินใจสั่งการ  x x x x   

การวางแผน  x x x x x x 

คุณธรรมและจริยธรรม  x x   x  

กฎหมาย   x  x x x 

การเฝาระวัง  x x x x x x 

การใหขอมูลขาวสาร     x x  
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  จากการศึกษา คนควา ทบทวนวรรณกรรม และงานวจิยัที่เกีย่วของตามที่ไดนาํเสนอ

เกี่ยวกับตัวประกอบพืน้ฐานสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยจากนักวชิาการ

หลายทาน และผูวิจัยใชเปนแนวทางในการศึกษาเบื้องตน โดยการสมัภาษณผูเชี่ยวชาญทางดาน

การพยาบาลสาธารณภัยและการบริหารจัดการการพยาบาลสาธารณภัย เพื่อรวบรวมเปนแนวคิด

เกี่ยวกับเปนตัวประกอบสมรรถนะพืน้ฐานการปฏิบัติงานสาธารณภัย นํามาสรุปเปนกรอบแนวคิด

ในการวิจัยได ดังนี ้
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กรอบแนวคิดในการวิจัย  
ตัวประกอบพืน้ฐานจากการศึกษาวรรณกรรม 
 

 
 
 

                 กรอบแนวคิดตัวประกอบสมรรถนะของ 
                  พยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย 

 

 

 
 

 
 
 
 
ตัวประกอบพืน้ฐานจากการสัมภาษณ 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

1.ดานการวางแผน 
2.ดานผูนาํ 
3.ดานการจัดการแบบยืดหยุน 

4.ดานการควบคุมสถานการณและ    
ฝูงชน 

5.ดานการจัดการทรัพยากร 
6.ดานทางสังคมและชุมชน 

7.ดานการสื่อสาร 
8.ดานจริยธรรมและวัฒนธรรม 
9.ดานกฎหมาย 
10.ดานการจําแนกผูปวย 
11.ดานการพยาบาลฉุกเฉินในพื้นที ่
12.ดานการดูแลดานจิตใจ 
13.ดานการทํางานเปนทีม 

1.ความรูเกี่ยวกับสาธารณภัย 
2.ดานการพยาบาลผูบาดเจ็บ 
3.ดานการประยุกตใชเครื่องมือ 
4.ดานการแยกประเภทผูบาดเจ็บ 
5.ดานการดแูลจิตใจ 
6. ดานการบริหารทั่วไป 
7.ดานการบริหารทรัพยากร 
8.ดานการแกไขปญหา 
9.ดานการทํางานเปนทีม 
10.ดานการประสานงาน 
11.ดานสังคมและชุมชน 
12.ดานการติดตอส่ือสาร 
13.ดานความยืดหยุนในการทํางาน 
14.ดานการเฝาระวังโรค 
15.ดานการดูแลในระยะฟนฟ ู
16.ดานคุณธรรมและจริยธรรม 
17.ดานสมรรถนะผูนํา 
18.ดานกฎหมาย 
19.ดานการสงตอผูปวยเจ็บ 

1. ดานการบริหารทั่วไป 
2. ดานการวางแผน 
3. ดานการบริหารทรัพยากร 
4. ดานการคัดแยกผูที่ไดรับบาดเจบ็ 
5. ดานการพยาบาลสาธารณภัยผูบาดเจ็บ 
   ในพืน้ที ่
6. ดานการพยาบาลดานจติใจ 
7.ดานการควบคุมสถานการณและฝงูชน 
8.ดานการแกไขปญหาเฉพาะหนา  
9.ดานการตดิตอส่ือสาร 
10.ดานการประสานงานและการทํางาน 
    เปนทีม 
11.ดานความยืดหยุนในการทํางาน 
12.ดานความเขาใจสังคม ชุมชน และ  
วัฒนธรรมที่เกิดสาธารณภัย 

13.ดานการฟนฟพูื้นทีแ่ละเฝาระวังโรค 
14.ดานคุณธรรมและจริยธรรม 
15.ดานสมรรถนะผูนํา 
16.ดานกฎหมาย 
17.ดานการสงตอผูปวยเจ็บ 

ตัวประกอบที่1 

ตัวประกอบที่2 

ตัวประกอบที่3 

ตัวประกอบที่4 

ตัวประกอบที่ n 



บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจยัครั้งนีเ้ปนการวิจัยเชงิบรรยาย (Descriptive research) มีวัตถุประสงคเพื่อ

วิเคราะหตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยในโรงพยาบาลสังกดั

กระทรวง กลาโหมโดยมีขั้นตอนในการดําเนินการวิจยั   7   ข้ันตอน ดงันี ้ 

 

ขั้นที่ 1 ศึกษาและวิเคราะหเอกสาร วรรณกรรม และงานวจิัยทีเ่กีย่วของกับสมรรถนะ

ของพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัตงิานสาธารณภัย จากแนวคิดทฤษฎีตางๆ ประมวลสรุปเปนตัว

ประกอบพืน้ฐานสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย   

 

ข้ันที่ 2 รวบรวมความคิดเหน็เกี่ยวกับตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติ 

งานสาธารณภัย โดยการสัมภาษณผูเชีย่วชาญดานการพยาบาลสาธารณภัย จาํนวน 10 ทาน

นํามาวิเคราะหเนื้อหาและจดัหมวดหมูตัวประกอบ 

 

ข้ันที่ 3  กําหนดกรอบแนวคิดตัวประกอบพื้นฐานของสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัย ซึง่ประกอบดวยตัวประกอบพืน้ฐานของสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัยที่ไดจากการวิเคราะหเนื้อหาจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญการพยาบาล 

สาธารณภัยและจากการศึกษาเอกสาร และงานวิจัยทีเ่กีย่วของ 

 

ข้ันที่ 4   สรางเครื่องมือ ทบทวน และแกไข    

 

ข้ันที่ 5   ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ปรับปรุงและแกไข 

 

ข้ันที่ 6   สุมตัวอยาง รวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูล 

 

ข้ันที่ 7  วิเคราะหตัวประกอบและตัวบงชี้ที่อธบิายตวัประกอบสมรรถนะของพยาบาล

วิชาชพีที่ปฏิบตัิงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 
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ขั้นที่ 1 การวิเคราะหจากแนวคิดทฤษฎีตางๆ เอกสาร วรรณกรรม และงานวิจยัที่
เกี่ยวของกับสมรรถนะของพยาบาลทีป่ฏิบัติงานสาธารณภยั ประมวลสรุปเปนตัว
ประกอบพื้นฐานสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภยั 

 

ผูวิจัยไดศึกษาและวิเคราะหแนวคิดตัวประกอบพืน้ฐานสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัยจาก ตํารา วารสาร เอกสารงานวิจยัของนักวิชาการทัง้ในประเทศและ

ตางประเทศ นํามาวิเคราะหสรุปเปนกรอบแนวคิดการปฏิบัติงานพยาบาลทางดานสาธารณภัยใน

การวิจยัขั้นพืน้ฐาน (ดังตารางที2่) โดยวิเคราะหและสรุปกรอบแนวคิดสมรรถนะของพยาบาล

วิชาชพีที่ปฏิบตัิงานสาธารณภัยจากนกัวชิาการทั้งในและตางได 13 ตัวประกอบพื้นฐาน ดังนี ้ 1) 

ดานการวางแผน 2) ดานผูนํา 3) ดานการจัดการแบบยืดหยุน 4) ดานการควบคุมสถานการณและ

ฝูงชน 5) ดานการจัดการทรัพยากร 6) ดานทางสังคมและชุมชน 7) ดานการสือ่สาร 8) ดาน

จริยธรรมและวัฒนธรรม 9) ดานกฎหมาย 10) ดานการจาํแนกผูปวย 11) ดานการพยาบาลฉกุเฉิน

ในพืน้ที ่12) ดานการดูแลดานจิตใจ 13) ดานการทาํงานเปนทมี 

ผูวิจัยนํากรอบแนวคิดตัวประกอบพืน้ฐานสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัยทีไ่ดจากแนวคิดทฤษฎีมาสรางแบบสัมภาษณเกี่ยวกับตัวประกอบสมรรถนะพยาบาล

ที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย ซึ่งเปนคาํถามปลายเปดที่มขีอคําถามหลกั โดยผานอาจารยที่ปรึกษา

พิจารณาตรวจสอบความถกูตองตาม เนือ้หา ภาษา และปรับปรุงแกไขกอนนําไปสมัภาษณ โดยมี

แนวคําถามที่ใชในการสัมภาษณ ดังนี ้

1. ทานเคยมีประสบการณในการบริหารจัดการเมื่อเกิดสาธารณภัยหรือไมเมื่อใด   ทาน

มีการดําเนินการอยางไรบาง 

2. ทานมีความคดิเห็นวา สมรรถนะที่สําคัญของพยาบาลสาธารณภัยควรมีอะไรบาง 

3. สมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัยควรมีตัวประกอบยอยอะไรบาง 
4. โปรดกรุณาเพิม่เติมสมรรถนะพยาบาลสาธารณภัยทีท่านเหน็วาสําคญั 

5. คําแนะนําเกีย่วกับการสรางสมรรถนะพยาบาลสาธารณภัย ควรเปนอยางไร 
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ขั้นที่ 2    รวบรวมความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่
ปฏิบัติงานสาธารณภัย โดยการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญดานการพยาบาลสาธารณภัย สังกัด
กระทรวงกลาโหม นํามาวิเคราะหเนื้อหาและจัดหมวดหมูตัวประกอบ 
  

ผูวิจัยไดสัมภาษณผูเชี่ยวชาญดานการพยาบาลและการดูแลสาธารณภัยจํานวน10 ทาน 

เกี่ยวกับตัวสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมตาม

ความคิดเหน็ ประสบการณและสภาพความเปนจริง โดยใชแบบสัมภาษณที่สรางขึน้เพื่อนําแนวคดิ

ไดตามมุมมองของผูเชี่ยวชาญมาพัฒนากรอบแนวคิดสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงาน

สาธารณภัย โดยมีรายละเอยีดขั้นตอนการดําเนินการดงันี ้ 

1.  กําหนดคณุสมบัติของผูเชี่ยวชาญดานการพยาบาลและการดูแลสาธารณภัย จาํนวน 

10 ทาน ประกอบดวย นายทหารชัน้สัญญาบัตร 2 ทาน แพทย 2 ทาน พยาบาลวชิาชีพ 4 ทาน 

อาจารยพยาบาล 2 ทาน โดยเปนผูทีม่ีความรู ความสามารถ และประสบการณการพยาบาล     

สาธารณภัย และการทาํงานดานสาธารณภัย  

                2. การเตรียมการสัมภาษณ  คัดเลือกผูเชีย่วชาญตามคณุสมบัติที่กําหนดติดตอ ขอ

อนุญาตโดยตรงจากผูเชี่ยวชาญ แจงใหทราบถงึวัตถปุระสงค พรอมทั้งนัดวนั เวลา และสถานที่ที่

จะสัมภาษณ ทําหนงัสือขออนุญาตอยางเปนทางการจากคณะพยาบาลศาสตร จฬุาลงกรณ

มหาวิทยาลยั ถึงผูบังคับบัญชาของผูเชี่ยวชาญ และสงแนวคําถามในการสัมภาษณพรอมโครงราง

วิทยานิพนธโดย สังเขปใหผูเชี่ยวชาญลวงหนา 1 สัปดาห การเตรียมตัวของผูสมัภาษณ ผูวจิัย

ดําเนนิการสัมภาษณดวยตนเอง โดยไดศึกษาขัน้ตอน เทคนิค วธิีการสัมภาษณจาก เอกสาร ตาํรา 

และมีประสบการณในการสัมภาษณจากการฝกงานภาคสนาม (Field study) 

3. การดําเนินการสัมภาษณ ผูวิจัยสัมภาษณดวยตนเองโดยแนะนําตัวบอกวัตถุประสงค
ของการสัมภาษณอีกครั้ง ขออนุญาตบันทึกเทปและจดบันทึก จากนั้นจงึดําเนนิการสัมภาษณ โดย

เปดโอกาสใหผูใหสัมภาษณตอบคําถามอยางอิสระตามความคิดเหน็  ความรูสึก ประสบการณ 

และการรับรูเกีย่วกับตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย ผูวจิัยกลาวทบทวน

ขอมูลหรือประเด็นสําคัญ เพื่อตรวจสอบความเขาใจที่ตรงกนักับผูใหสัมภาษณ เมื่อส้ินสุดการ

สัมภาษณผูวจิัยกลาวขอบคุณผูใหสัมภาษณ ใชเวลาในการสัมภาษณทานละ 30-45 นาท ี

4. ผูวิจัยไดทอดเทปคําสัมภาษณ จัดพิมพคําสัมภาษณ อานคําสัมภาษณรายบรรทัด
แลวรวบรวมตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยที่ไดจากการ

สัมภาษณนํามาวิเคราะหเนื้อหาจัดกลุมขอมูลที่มีความหมายใกลเคียงกัน รายการที่ซ้ําซอน และ

รวบรวมรายการที่แตกตางจําแนกเปนตัวประกอบแตละตัวประกอบ และจัดโครงสรางของตัว

ประกอบเหลานั้นนําตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย 
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โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมที่ไดรับจากการวิเคราะหเนื้อหาจากการสัมภาษณผูเชี่ยว ชาญ

มาพิจารณาความสอดคลอง พบวา ตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานสา

ธารณภัยที่ไดจากการวิเคราะหเนื้อหาจากการสัมภาษณ มีความสอดคลองกัน 19 ตัวประกอบ 

ดังนี้ 1) ความรูเกี่ยวกับสาธารณภัย 2) ดานการพยาบาลผูบาดเจ็บ 3) ดานการประยุกตใช

เคร่ืองมือ 4) ดานการแยกประเภทผูบาดเจ็บ 5)  ดานการดูแลจิตใจ   6)  ดานการบริหารทั่วไป   7)  

ดานการบริหารทรัพยากร 8) ดานการแกไขปญหา 9) ดานการทํางานเปนทีม 10) ดานการ

ประสานงาน 11)  ดานสังคมและชุมชน 12)  ดานการติดตอส่ือสาร  13)  ดานความยืดหยุนในการ

ทํางาน 14) ดานการเฝาระวังโรค 15)  ดานการดูแลในระยะฟนฟู 16)  ดานคุณธรรมและจริยธรรม 

17)  ดานสมรรถนะผูนํา18)  ดานกฎหมาย 19)  ดานการสงตอผูปวย 

 
ขั้นที่ 3   กําหนดกรอบแนวคิดตัวประกอบพื้นฐานสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่
ปฏิบัติงานสาธารณภัย ซ่ึงประกอบดวยตัวประกอบพื้นฐานของสมรรถนะของพยาบาล
วิชาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยที่ไดจากการวิเคราะหเนื้อหาจากการสัมภาษณผูเชี่ยว 
ชาญการพยาบาลสาธารณภัยและจากการศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
   ผูวิจัยไดนําผลการศึกษาตวัประกอบพืน้ฐานสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงาน

สาธารณภัย โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม ที่ไดจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญซึ่งมีตวับงชี ้ 

206  ตัวบงชี้ และผลจากการศึกษาเอกสาร งานวิจยัที่เกีย่วของ มาวิเคราะหตัวประกอบพื้นฐานได

ตัวบงชี้จาํนวน 106 ตัวบงชี้ รวมตวับงชีท้ั้งสิน้ 312 ตวับงชี ้  มาพิจารณาความสอดคลองรวมกบั

อาจารยที่ปรึกษา ไดตัวประกอบพื้นฐานสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบตัิงานสาธารณภยั  โรงพยาบาล

สังกัดกระทรวง กลาโหม  17 ตัวประกอบดังนี ้1) ดานการบริหารทัว่ไป   2)  ดานการวางแผน   3) 

ดานการบริหารทรัพยากร 4) ดานการคัดแยกผูที่ไดรับบาดเจ็บ  5) ดานการพยาบาลสาธารณภัย

ผูบาดเจ็บในพืน้ที ่  6) ดานการพยาบาลดานจิตใจ 7) ดานการควบคุมสถานการณและฝูงชน   8) 

ดานการแกไขปญหาเฉพาะหนา 9) ดานการติดตอส่ือสา 10) ดานการประสานงานและการทาํงาน

เปนทมี 11) ดานความยืดหยุนในการทํางาน 12)  ดานความเขาใจสงัคม ชมุชน และ วฒันธรรมที่

เกิดสาธารณภัย 13) ดานการฟนฟูพืน้ที่และเฝาระวงัโรค 14)  ดานคุณธรรมและจริยธรรม 15)   

ดานสมรรถนะผูนํา 16) ดานกฎหมาย 17) ดานการสงตอผูปวยเจบ็  และเมื่อไดใหผูทรงคุณวฒุิ

พิจารณาความสอดคลองของตัวประกอบพื้นฐานและการพิจารณารวมกับอาจารยที่ปรึกษา มี

ความเห็นวาควรรวมตัวประกอบที่คลายคลึงกันใหเปนตวัประกอบเดียวกันจึงไดตัวประกอบทัง้สิ้น 

17 ตัวประกอบพื้นฐาน  มีจาํนวนตัวบงชี ้172 ตัวบงชี้ ดงัแสดงในตารางที่ 3 ตอไปนี้ คือ 
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ตารางที่ 3 :   การวิเคราะหและกําหนดตวัประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม   
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวง กลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวง กลาโหม 
    1. ดานการวางแผน 
1. มีความรู ความเขาใจ และสามารถอธิบายวงจรของ

สาธารณภัย 

2. คาดคะเนความตองการทรัพยากรที่ตองใช 
3. วางแผนการดาํเนินงานดานการบริการพยาบาล 

4. วางแผนการจดัเตรียมงบประมาณที่ใชในการ
ปฏิบัติงานการพยาบาล 

5. วางแผนเตรียมความพรอมสําหรับวงจรการเกิดสา
ธารณภัยชนดิตางๆตามฤดูกาล 

6. สามารถปรับเปลี่ยนแผนการพยาบาลตามการ
เปลี่ยนแปลงของสถานการณสาธารณภัยที่เกิดขึ้น 

7. วางแผนและปรับแผนใหทันตอเหตุการณปจจุบัน
(up-to-date) 

8. การเตรียมกฎระเบียบที่จะใชในการปฏิบัติการ
พยาบาลสาธารณภัย 

9. วางแผนเตรียมบุคลากรที่จะไปปฏิบัติงาน 

 1.  ดานการวางแผน  (Plan) 
1. มีความรู ความเขาใจ และสามารถอธิบายวงจรของ

สาธารณภัย 

2. คาดคะเนความตองการทรัพยากรที่ตองใชในสา
ธารณภัย 

3. วางแผนการดาํเนินงานดานการบริการพยาบาลเมื่อ
เกิดสาธารณภยั 

4. วางแผนและปรับแผนการปฏิบัติงานใหทนัตอ
เหตุการณปจจบุัน(up-to-date) 

5. วางแผนการเตรียมการปองกันการเกิดสาธารณภัย
ประจําฤดูกาล 

6. จัดเตรียมงบประมาณในหนวยงานเพื่อใชในการ
จัดการสาธารณภัย 

7. การเตรียมกฎระเบียบที่จะใชในการปฏิบัติการ
พยาบาลสาธารณภัย 
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ตารางที่ 3:   การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

10. กําหนดความรบัผิดชอบของพยาบาลที่จะ
ดําเนินการเรือ่งสาธารณภัย 

11. การวางแผนการจัดการขอมูลที่เกี่ยวของในดาน
ตางๆ  

12. วางแผนการดาํเนินการชวยเหลือดานการ
รักษาพยาบาลอยางตอเนื่อง 

13. วางแผนการสํารวจและประเมินผลการปฏิบัติงาน
ในระยะตางๆ  

14. การวางแผนเกี่ยวกับการฝกอบรมเจาหนาทีใ่นการ
ปฏิบัติงานสาธารณภัย 

 

     1.  ความรูเกี่ยวกับสาธารณภัย 
1. มีความรูเรื่องสาธารณภัยที่เกิดภัยธรรมชาต ิ

2. รูเรื่องระยะตางๆ ของสาธารณภัย 

3. มีความรูเรื่องการกอการราย 

4. มีความรูเรื่อง Mass casualty 

5. มีความรูเรื่อง นิวเคลียร ชีวะ เคมี (นชค.) 

8. วางแผนเกี่ยวกับบุคลากรที่จะไปในการพยาบาลสา
ธารณภัย 

9. กําหนดความรบัผิดชอบของพยาบาลที่จะ
ดําเนินการเรือ่งสาธารณภัย 

10. วางแผนการจดัการขอมูลที่เกี่ยวของในดานตางๆ  

11. วางแผนการดาํเนินการชวยเหลือดานการ
รักษาพยาบาลอยางตอเนื่อง 

12. วางแผนการสํารวจและประเมินผลการปฏิบัติงาน
ในระยะตางๆ  

13. วางแผนเกี่ยวกับการฝกอบรมเจาหนาทีใ่นการ
ปฏิบัติงานสาธารณภัย 

14. วางแผนการฝกซอมการปฏบิัติงานพยาบาลเมื่อ
เกิดเหตุการณสาธารณภัย 
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ตารางที่ 3:  การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 
 6. มีความรูเกี่ยวกับโรคระบาด/เชื้อโรค  

  2. ดานการพยาบาลสาธารณภัยผูบาดเจ็บใน
พื้นที่ 
15. มีความรูเกี่ยวกับการพยาบาลในภาวะฉุกเฉิน 

16. มีความรูเกี่ยวกับการพยาบาลผูที่ไดรับบาดเจ็บ
จากสาธารณภยั อาวุธ และสารเคมีตางๆ  

17. มีความรูเรื่องการปฐมพยาบาลเบื้องตน 

18. ประเมินความรุนแรง อาการบาดเจ็บ สภาพของ

บาดแผลของผูบาดเจ็บจากสาธารณภัยได 

19. การวินิจฉัยและสั่งการ การพยาบาลเบื้องตน 

20. สามารถใหการพยาบาลเบื้องตนตามความ
เรงดวนไดอยางเหมาะสม 

21. สามารถทําการชวยฟนคืนชพีขั้นตน (BLS)  และ

ขั้นสูงได (ACLS) 

22. ใหการดูแลผูบาดเจ็บจํานวนมากในที่เกิดเหตุได 

   2.  ดานการพยาบาลผูบาดเจ็บ 
7. มีความรูดานการรักษาพยาบาล 

8. มีความรูเรื่องการพยาบาลอุบัติเหตุและฉุกเฉิน 

9. มีความรูเรื่องการปฐมพยาบาลเบื้องตน 

10. สามารถใหการพยาบาลผูบาดเจ็บใน24 ชม.แรก 

11. สามารถแกปญหาเฉียบพลันที่มีผลตอชีวิต 

12. สามารถทําการ CPR  

13. การดูแลผูบาดเจ็บจํานวนมาก 

14. สามารถดูแลผูบาดเจ็บในที่เกิดเหตุ 
15. ประเมินความรุนแรงของการบาดเจ็บ 

16. ประเมินความเรงดวนทีจ่ะใหการบริการ 
17. จัดลําดับความเรงดวนในการใหบริการ 
18. สามารถประเมินอาการบาดเจ็บเบื้องตนที่เจอ 

19. การชวยเหลือผูบาดเจ็บไดทันทวงท ี

    2. ดานการพยาบาลสาธารณภัยผูบาดเจ็บใน
พื้นที่ 
15. มีความรูเกี่ยวกับการพยาบาลในภาวะฉุกเฉิน 

16.  มีความรูเกี่ยวกับการพยาบาลผูที่ไดรับบาดเจ็บ

จากสาธารณภยั อาวุธ และสารเคมีตางๆ  

17.  ประเมินความรุนแรง อาการบาดเจ็บ และ

บาดแผลเบื้องตนไดถูกตอง 

18. ใหการปฐมพยาบาลเบื้องตน 

19.   วินิจฉัยและสั่งการพยาบาลเบื้องตนตามความ

เรงดวนไดอยางเหมาะสม 

20.   ใหการพยาบาลเบื้องตนตามความเรวดวนได

อยางเหมาะสม 

21.  ทําการชวยฟนคืนชีพขั้นตน (BLS)  และขั้นสูงได 

(ACLS) 
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ตารางที่ 3:   การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

23. สามารถประยุกตเครื่องมือในพื้นที่เพื่อใชในการ
พยาบาลได 

24. สามารถปฏิบัติการพยาบาลไดในทุกๆหนาที่ที่
ไดรับมอบหมาย 

20. สามารถตัดสินใจในการใหการชวยเหลือผูปวยหรือ
ผูบาดเจ็บไดอยางเหมาะสม 

21. การพยาบาลในสถานการณที่ไมพรอมได 
22. ใหการชวยเหลือชีวิตผูปวยไดอยางด ี

23. สามารถทําการชวยชีวติขั้นสูงไดตามหลักสากล 

24. มีความรูดานการทํา BLS, ACLS 

25. สามารถทําการกูชีวิตในคนทีบ่าดเจ็บใหพนขีด
อันตราย 

26. สามารถประเมินสภาพของบาดแผล 

27. ใหการดูแลผูปวยในรายที่เปนระยะ Acute และ 

Chronic  

28. มีการแกปญหาเฉียบพลันที่มีผลตอชีวิต 

29. นําความรูดานการพยาบาลมาฝกซอมเปนระยะ 

30. สามารถประเมินและใหการพยาบาลผูปวยประเภท 

นิวเคลียร ชีวะ เคมี 

 

22. ประยุกตเครื่องมือในพื้นที่เพื่อใชในการพยาบาล
ได 

23. มีความรูและใชเครื่องมือตางๆ ในการชวยชวีิต

และทําหัตถการ   

24. ปฏิบัติการพยาบาลไดในทุกหนาที่ที่ไดรับ
มอบหมาย 

25. ใหการดูแลผูบาดเจ็บจํานวนมากในที่เกิดเหตุได 
26. ใหการพยาบาลตามลําดับการชวยเหลือในผูปวย
แตละประเภทไดเหมาะสมกับเวลา 
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ตารางที่ 3:   การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 
 3. ดานการประยุกตใชเครื่องมือ 

31. มีความรูเรื่องการใชเครือ่งมือตางๆในการชวยชีวิต 

32. มีความรูเรื่องการทําหตัถการตางๆ  

33. การประยุกตใชเครื่องมือในวงจํากัด 

34. สามารถใชเครือ่งมือในการตดิตอสื่อสารได 
35. ประยุกตใชอุปกรณที่มีอยูรอบตัวในการพยาบาล
ผูปวยหรือผูบาดเจ็บ 

36. นําเครื่องมือและอุปกรณที่มีอยูในวงจํากัดมาใชให
เกิดประโยชนสูงสุด 

 

   3. ดานการคัดกรองผูปวย 
25. มีความรู ความเขาใจในเรื่องการจําแนกประเภท
ผูปวยหรือผูที่ไดรับบาดเจ็บ 

26. มีทักษะและความสามารถในการคัดกรองผูปวย
หรือผูที่ไดรับบาดเจ็บ 

27. มีทักษะ และการตัดสินใจในการรักษาพยาบาลที่ 

   4.  ดานการแยกประเภทผูบาดเจ็บ 
37. มีความรูเรื่องการคัดแยกประเภทผูปวย(triage) 

38. การใชสัญลักษณแทนประเภทของผูบาดเจ็บ 

39. มีความรูเรื่องการแบงระดับการบาดเจ็บ  

40. มีความพรอมและความรูในขอตกลง/ระเบียบตางๆ 

ในการ screen ผูบาดเจ็บ 

3. ดานการคัดกรองผูที่ไดรับบาดเจ็บ 
27. มีความรูในเรือ่งการคัดกรองผูปวย (Triage) 

28. สามารถคัดแยกประเภทผูปวยและผูที่ไดรับ
บาดเจ็บไดอยางถูกตองรวดเร็ว 

29. จัดลําดับความเรงดวนในการใหการพยาบาลได
อยางถูกตอง 
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ตารางที่ 3:  การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

เหมาะสมกับสภาพของผูบาดเจ็บหรือผูปวย 

28. จัดลําดับการชวยเหลือตามความเรงดวนในผูปวย
แตละประเภทไดเหมาะสมกับเวลา 

29. เขาใจการใชสัญลักษณแทนประเภทของผูปวย
หรือผูที่ไดรับบาดเจ็บ 

30. คัดแยกผูที่ไดรับบาดเจ็บไปยังพื้นที่ที่กําหนดไว 
31. สามารถจัดการการหมุนไหลเวียน (flow)ผูปวย

หรือผูที่ไดรับบาดเจ็บไปตรวจยังจุดตางๆ ไดอยางไม

สับสน วุนวาย 

32. มีการบันทึกขอมูลของการคัดแยกผูปวยไว 

41. สามารถคัดแยกผูปวยไดอยางรวดเรว็ 

42. มีการตัดสินใจดีและแมนยําในการคัดแยกผูปวย 

43. แบงไดวาคนไขแตละคนควรอยูในระดับใด 

44. มีการ screen ผูปวยตั้งแตจุดเกิดเหตุ 

45. มีการคัดแยกไปยัง zone ที่กําหนดไว 

46. สามารถจําแนกผูบาดเจ็บหนัก ปานกลาง นอย 

47. สามารถคัดแยกผูปวยตามความเรงดวนและความ
จําเปนในเรื่องความตองการรักษา 

48. สามรถประเมินอาการของผูปวยได 
49. สามารถจัดการกับผูเสียชีวิต 

 

 

30. สามารถใชสัญลักษณแทนประเภทของผูที่ 

ไดรับบาดเจ็บหรือผูปวย 

31. สามารถจําแนกผูบาดเจ็บเปนประเภทอาการหนัก 

ปานกลาง นอย 

32. สามารถสงผูปวยหรือผูที่ไดรบับาดเจ็บไปยัง  zone 

ที่กําหนดไวไดอยางถูกตอง 

33. มีการตัดสินใจที่ดีและแมนยําในการคดัแยกผูปวย 

34. สามารถจัดการหมุนเวียน (flow)ผูปวยหรือผูที่

ไดรับบาดเจ็บไปตรวจยังจุดตางๆ ไดไมสับสน 

35. สามารถบันทึกขอมูลรายงานเกี่ยวกับการคัดแยก
ผูปวยหรือผูที่ไดรับบาดเจ็บได 

36. สามารถจัดการกับผูเสียชีวิตไดอยางเหมาะสม 

4. การพยาบาลดานจิตใจ 
33. มีความรูเกี่ยวกับกระบวนการเกิดความเครยีดการ
กระทบกระเทือนดานจิตใจเมื่อประสบเหตุการณ 

34. ประเมินปญหาฉุกเฉินทางดานจิตใจ 

      5.  ดานการดูแลจิตใจ 
50. มีความรูดาน Post traumatic disorder 

51. มีความรูเรื่อง Stress 

52. มีความรูในการพยาบาลจิตเวชเบื้องตน 

4. การพยาบาลดานจิตใจ 
37.   ทําการตรวจสุขภาพจิตเบื้องตน 

38.  มีความรูและประเมินสภาวะจิตใจของผูปวยหรือ
ผูบาดเจ็บตั้งแตแรกรับ 
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ตารางที่ 3:   การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

35. ประเมินภาวะตึงเครียดทางอารมณของผูปวยหรือ
ผูบาดเจ็บถึงความเจ็บปวย 

36. วางแผนและใหการรักษาพยาบาลรวมกับทีม
สุขภาพไดอยางตอเนื่องและครอบคลุมปญหา 

37. ใหการพยาบาลผูปวยหรือผูที่ไดรับผลกระทบ
ทางดานจิตใจจากสถานการณไดอยางเหมาะสม 

38. ใหความรูเกี่ยวกับการไดรับผลกระทบกระเทือน
ทางดานจิตใจแกครอบครัวและผูเกี่ยวของ 

39. สามารถคัดกรองความตองการทางดานจิตใจ 

40. ลดความเครียดทางดานจิตใจและปองกันการเกิด
ปญหาทางดานจิตใจเรือ้รัง 

41. ติดตามและประเมินสภาวะจติใจของผูปวยหรือผู
ที่ไดรับบาดเจบ็อยางตอเนื่อง 

42. เตรียมความพรอมและใหความรูเกี่ยวกับการฝก
จิตในเรื่องเหตกุารณไมคาดคดิที่อาจจะเกิดขึ้น 

43. คนหาและสงตอผูปวยหรือผูบาดเจ็บในการดูแล 

53. สามารถทําการตรวจสุขภาพจิตเบื้องตน 

54. ประเมินภาวะ/ผลกระทบทางดานจิตใจหลังจากที่

ทุกคนไดเจอปญหา 

55. การพูดคุยเพื่อบรรเทาความทุกขรอนโดยใชหลัก
จิตวิทยา 

56. สามารถใหคําแนะนําและปลอบใจ 

57. สามารถดูแลดาน Post traumatic stress 

58. สามารถใหคําแนะนําปรึกษา 

59. สามารถใหการฟนฟูในระยะยาว 

60. สามารถฟนฟูสภาพจิตใจใหเขากลับมาเพื่อจะอยู
ในสังคมได 

61. สามารถฟนฟูสภาพจิตใจใหเขามาทํางานตามชีวิต
ปกติโดยเร็ว 

62. สามารถใหการดูแลอยางตอเนื่องหลังจากเกิดสา
ธารณภัย 

 

39. ประเมินภาวะตึงเครียดทางอารมณของผูปวย
หรือผูบาดเจ็บถึงความเจ็บปวย 

40. พูดคุยโดยใชหลักจิตวิทยาเพื่อบรรเทาความวิตก
กงัวลและความทุกข 

41.  สอนผูปวยหรือผูบาดเจ็บ ครอบครัวและ ผูที่

เกี่ยวของเกี่ยวกับการปรับตัวทางดานจิตใจ 

42. ใหคําแนะนํา คําปรึกษาแกผูปวยหรือผูที่ไดรับ

บาดเจ็บและญาติ ทางดานจิตใจ 

43. สามารถลดความเครียดทางดานจิตใจและ
ปองกันการเกิดปญหาทางดานจิตใจเรื้อรัง 

44. สามารถคัดกรองความตองการทางดานจิตใจ 

45. สามารถติดตามและประเมินสภาวะจิตใจของ
ผูปวยหรือผูบาดเจ็บอยางตอเนื่อง 

46. พูดปลอบเพื่อใหเกิดขวัญและกําลังใจ 

47. สามารถทําการกําจัดความเศรา 

48. จัดสิ่งแวดลอมและที่อยูอาศัยใหผูปวยหรือ 
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ตารางที่ 3:   การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

ทางดานจิตใจอยางตอเนื่อง 

44. จัดสิ่งแวดลอมและที่อยูอาศัยใหผูปวยหรือ
ผูบาดเจ็บและครอบครัวรูสึกปลอดภัย 

45. สามารถพูดปลอบเพื่อใหเกิดขวัญและกําลังใจ 

สามารถทําการกําจัดความเศรา 

 ผูบาดเจ็บและครอบครัวรูสึกปลอดภัย 

49.   สามารถฟนฟูสภาพจิตใจของผูปวยและครอบ 

ครัวใหสามารถกลับไปทํางานตามชีวติปกติไดโดยเร็ว 

50. เตรียมความพรอมและใหความรูเกี่ยวกับการฝก
จิตในเรื่องเหตกุารณไมคาดคดิที่อาจจะเกิดขึ้น 

51. หาที่พักและสงตอผูปวยเพื่อการดูแลดานจติใจ
อยางตอเนื่อง 

 6.  ดานการบริหารทั่วไป 
63. มีความรูเรื่องระบบการบัญชาการในสถานการณ
(ICS) 

64. จัดการทํางานอยางเปนระบบ 

65. เตรียมการปฐมนิเทศกอนการปฏิบัติงาน 

66. ประเมินความพรอมและวางแผนการปฏิบัติงาน   

67. เขียน flow chart ในการทาํงาน 

68. วิเคราะหสถานการณ ภารกจิที่ไดรับมอบหมาย 

ขอบเขตของงานที่ตองทาํถูกตอง 

5. ดานการบรหิารทั่วไป 
52. สามารถจัดระบบการบริการพยาบาลสาธารณภัย 

53. วิเคราะหและประเมินแนวโนมของสาธารณภัยที่
เกิดขึ้น 

54. วิเคราะหองคประกอบ โครงสรางหนวยงานและ 

กระบวนการของหนวยงานตนเอง 

55. เตรียมการปฐมนิเทศและฝกอบรมเรื่องการ
พยาบาลสาธารณภัยกอนไปปฏิบัติงานจรงิ 

56. มอบหมายหนาที่ใหกับพยาบาลที่รวมงาน 
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ตารางที่ 3:   การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

 69. วิเคราะหองคประกอบโครงสรางและกระบวน 

การของหนวยงานตนเอง 

70. ประเมินความเรงดวนในการทํางาน 

71. การดําเนินการเขาแผนในตําแหนงและหนวยงาน
ที่ถูกตองตามศักยภาพได 

72. จัดการขอมูลเกี่ยวกับการชวยเหลือดานตางๆ 

73. จัดระเบียบ ขอปฏิบัติและขอจํากัดของหนวยงาน 

74. หาความชวยเหลือและการสนับสนุนจากแหลงอื่น 

75. รูระบบบริการพยาบาลและดานการแพทยในภาวะ
ฉุกเฉิน 

76. เรียนรูขอผิดพลาดและวิเคราะหแกไขปญหา 

77. จัดการเยี่ยมบาน 

78. มีการเรียนรูระบบการบริหารจัดการความ
ชวยเหลือจากหนวยงานตางๆ 

79. ประเมินแนวโนมสถานการณที่อาจจะเกิดขึ้น 

 

57. จัดการเรื่องทรพัยสินของผูปวยหรือผูบาดเจ็บและ
ครอบครัว 

58. จัดการเรื่องที่พักอาศัย อาหาร เครื่องนุงหมของ

บุคลากรทางการพยาบาล 

59. จัดการเรื่องที่พักอาศัย อาหาร เครื่องนุงหมของ

ผูปวยหรือผูบาดเจ็บ 

60. หาความชวยเหลือ การสนับสนุนจากแหลงอื่น 

61. จัดการเรื่องของบริจาคของประชาชนและจาก
แหลงตางๆ  

62. จัดการเตรียมแผนการฝกซอมสาธารณภัย 
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ตารางที่ 3:    การวิเคราะหและกําหนดตวัประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 
 80. จัดการเรื่องทรพัยสินของผูปวยหรือผูบาดเจ็บและ

ญาต ิ

81. จัดการเรื่องของบริจาค 

82. จัดการเรื่องที่พักอาศัย อาหาร เครื่องนุงหม 

83. จัดการฝกอบรมเกี่ยวกับเรื่องสาธารณภัย 

84. จัดการฝกซอมแผนสาธารณภัยเมื่อยังไมเกิดภัย 

 

   5.  ดานการบริหารทรัพยากร 
46. เตรียมความพรอมดานอุปกรณ เครื่องมือ 

เครื่องใช เวชภณัฑ ยา สารน้ํา เมื่อเกิดเหตุการณ

ฉุกเฉิน 

47. เตรียมความพรอมของกําลังพลในการทํางานเมื่อ
เกิดเหตุการณ 

48. มอบหมายกระจายงานใหกับผูรวมงานในการ
ปฏิบัติงานชวยเหลือผูปวยหรือผูที่ไดรับบาดเจ็บ 

49. มอบหมายความรับผิดชอบใหกับผูรวมงานได 

7. ดานการบรหิารทรัพยากร 
85. สามารถบริหารทรัพยากรที่มีในวงจาํกัดใหคุมคา 

86. จัดการดานทรพัยากรบุคลากรในการทํางาน 

87. ตรวจความพรอมของ อุปกรณ เครื่องมือตางๆ มี

พอหรือไม 

88. ใชทรัพยากรไมใหสิ้นเปลือง ไมใหซ้ําซอน 

89. เตรียมอุปกรณสนับสนุนลงพื้นที่ 
90. เมื่อรูวายา เวชภัณฑ ไมพอจะตองติดตอใคร 

91. เมื่อมีปญหาเรื่องเครื่องมือไมพอตองรูวาจะติดตอ
กบัใคร 

     6.  ดานการบริหารทรพัยากร 
63. จัดเตรียมความพรอมดานอปุกรณ เครื่องมือ 

เครื่องใช เวชภณัฑ ยา สารน้ํา ใหเหมาะสมและ

เพียงพอกับสาธารณภัยที่เกิดขึ้น 

64.  มอบหมายกระจายงานใหกับผูรวมงานในการ

ปฏิบัติงานชวยเหลือผูปวยหรือผูบาดเจ็บ 

65.  เตรียมทรัพยากรในการสงเสริมและสนับสนุน

ใหกับหนวยงานตามอัตรากําลังอยางเหมาะสม 

66.  สามารถบริหารจัดการพื้นที่ทกุพื้นที่ใหสามารถ 
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ตารางที่ 3:   การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

สอดคลองกับสถานการณที่เผชิญอยู 

50. เตรียมทรัพยากรในการสงเสริมและสนับสนุน
ใหกับหนวยงานตามอัตรากําลังที่มีอยูอยางเหมาะสม 

51. บริหารจัดการพื้นที่ทุกพื้นที่ใหสามารถใชประโยชน
ไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 

52. ใชอุปกรณและเครื่องมือไดอยางมีประสิทธิภาพ 

92. จัดสรรอุปกรณ และทรัพยากรตางๆ ที่มีอยูอยาง

เหมาะสม 

93. ประยุกตใชทรพัยากรที่มีในที่เกิดเหตุไดอยาง
เหมาะสม และ คุมคา 

94. เตรียมความพรอมในดานเครือ่งมือตางๆได 

ใชประโยชนไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 

67. สามารถในการใชอุปกรณและเครื่องมือไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

68. ประยุกตใชทรพัยากรที่มีในที่เกิดเหตุไดอยาง
เหมาะสม และ คุมคา 

    8.   ดานการแกไขปญหา 
95. แกไขปญหาทั่วไป 

96. แกไขปญหาปจจุบันทันดวน 

97. สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนา 

98. สามารถแกไขปญหาในสถานการณที่ไมพรอม 

99. มีการตัดสินใจที่ถูกตอง 
100. สามารถแกไขปญหาที่เกิดขึ้นไดทุกครั้ง 
101. สามารถตัดสินใจแกปญหาไดทันเวลา 

102. เมื่อมีเหตุการณเปลี่ยนแปลง/ขัดของสามารถ
ปรับเปลี่ยนไดทันทวงท ี

    7.  ดานการแกไขปญหาเฉพาะหนา  
69. ประเมินและวิเคราะหขอมูลในภาพรวม 

70. ประเมินความรุนแรงของสถานการณได 
71. ประเมินสถานการณของสาธารณภัยแบบตางๆ ได

เชน น้ําทวม ไฟไหม อุบัติภัยหมู โรคระบาด เปนตน  

72. แกไขปญหาตามลําดับความเรงดวนและความ
รุนแรงของเหตกุารณไดเหมาะสม 

73.  แกไขปญหาที่ตองการความรวดเร็วไดทันทวงท ี

74. สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนา 
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ตารางที่ 3:   การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

 103. มีความระมัดระวัง 
104. มองภาพรวมของสถานการณที่เราทํางานอยู 
105.  ประเมินสถานการณของสาธารณภัยแบบตางๆ 

ได  เชน ไฟไหม น้ําทวม  อุบตัิภัยหมู เปนตน 

106. ประเมินขอมูลที่ไดรับในสถานการณ ปจจุบนั 

107. ประเมินระดับความรุนแรงของเหตุการณได
เหมาะสม 

75. แกไขปญหาที่เกิดขึ้นทั่วไป 

76. เมื่อมีเหตุการณเปลี่ยนแปลง/ขัดของสามารถ
ปรับเปลี่ยนไดทันทวงท ี

77. มีความระมัดระวังในการตัดสินใจแกไขปญหา
ระหวางปฏิบัตงิาน 

78. เรียนรู วิเคราะหขอผิดพลาด และสามารถนํามา

ปรับแกไขการทํางาน 

    6. ดานการควบคุมสถานการณและฝูงชน 
53. มีความรูและความสามารถในการควบคุมระดับ
ของเหตุการณใหอยูในขอบเขตที่กําหนด 

54. วิเคราะหและคาดคะเนจํานวนผูปวยหรือ
ผูบาดเจ็บที่จะเขามารักษาในแตละระยะได 

55. ประเมินความเสี่ยงของสถานการณในรูปแบบ
ตางๆที่อาจจะเกิดขึ้นพรอมทั้งวางแนวทางแกไข 

56. วางแผนการดแูลผูปวยหรือผูบาดเจ็บและญาติให
อยูในพื้นที่ที่กําหนดให 

 8. ดานการควบคุมสถานการณและฝูงชน 
79. มีความรูและความสามารถในการควบคุมระดับ
ของเหตุการณใหอยูในขอบเขตที่กาํหนด 

80. วิเคราะหและคาดคะเนจํานวนผูปวยหรือ
ผูบาดเจ็บที่จะเขามารักษาในแตละระยะได 

81.  ประเมินความเสี่ยงของสถานการณในรูปแบบ
ตางๆที่อาจจะเกิดขึ้นพรอมทั้งวางแนวทางแกไข 

82. วางแผนการดแูลผูปวยหรือผูบาดเจ็บและญาติให
อยูในพื้นที่ที่กําหนดให 



                                                                                                                                                                                                                                         

85 

ตารางที่ 3:   การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

57. ตัดสินใจแกปญหาอุปสรรคที่มีผลกระทบตอการ
ทํางานไดอยางทันเหตุการณ 

58. มีความรูในดานภาษาตางประเทศและการสื่อสาร
กับคนในพื้นที่ 

59. จัดขอบเขตหรอืพื้นที่ในการใหการชวยเหลือดูแลผู
ที่ไดรับบาดเจบ็/ผูปวยไดอยางเหมาะสม 

60. จัดระบบความปลอดภัยใหกับผูปวยหรือผูที่ไดรับ
บาดเจ็บ 

 83. จัดขอบเขตหรอืพื้นที่ในการใหการชวยเหลือดูแลผู
ที่ไดรับบาดเจบ็/ผูปวยไดอยางเหมาะสม 

84. จัดระบบความปลอดภัยใหกับผูปวยหรือผูบาดเจ็บ 

85. สามารถควบคมุสถานการณใหอยูในขอบเขตได
รวดเร็ว 

86. ใชไหวพริบ ปฏิภาณในการโนมนาวใหฝูงชน

รวมมือ 

 

      7.   การทํางานเปนทมี 
61. มีการวางแผนการทํางาน กําหนดวัตถุประสงค 

เปาหมายการทํางานรวมกันกับวิชาชีพอื่น 

62. สามารถทํางานรวมกับหนวยงานอื่น 

63. มีการแบงหนาที่ความรับผิดชอบในการทํางาน
อยางชัดเจน 

64. รับฟงความคิดเห็นของผูรวมงาน 

65. มีการไวใจ เชื่อใจซึ่งกันและกันในการปฏิบัตงิาน 

         9. การทํางานเปนทมี 
108. สามารถในการทํางานเปนทมีรวมกับหนวยงาน
อื่นๆ ได 

109. แบงหนาที่ความรับผิดชอบกันอยางชัดเจน 

110. เขาใจบทบาท หนาที่ของทุกฝาย 

111. มีมนุษยสัมพันธดี เพราะไมไดทํางานคนเดยีว 

112. ตองมีความอดทน อดกลั้นสูงมาก 

113. เปนน้ําหนึ่งเดยีวกัน 

  9.  ดานการประสานงานและการทํางานเปนทีม 
87. มีการวางแผนการทํางาน กําหนดวัตถุประสงค 

เปาหมายการทํางานรวมกันกับวิชาชีพอื่น 

88.  มีทักษะการประสานงานทีด่ ี

89. สามารถประสานงานในหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย 

90. ติดตอประสานงานระหวางบคุคลและหนวยงาน
ตางๆ ในพื้นที่ได 

91. สามารถเชื่อมโยงกับเจาหนาที่สาธารณสุขใน 
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ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

114. ยอมรับวาเขาเปนสวนหนึ่งของเราในการทาํงาน 

115. มีความเอื้ออาทร 
116. ทํางานเหนื่อยก็เหนื่อยดวยกัน 

117. มีความไววางใจกัน 

118. มีการกําหนดจดุเชื่อมตอของงานที่ชดัเจ 

119. บุคคลากรในทมีมีความเขาใจในงานตรงกนั 

120. รูขอบเขตของการทํางาน/หนาที่วาอยูตรงไหน 

121. ใหกําลังใจตัวเองและเพื่อนรวมงาน 

122. ทํางานใหตรงตามเปาหมายและความตองการ
ของหนวยงาน/ทีม 

123. คํานึงถึงความปลอดภัยของกําลังพลที่เขารวมทีม 

 66.  มีความซือ่สัตย 

    10. ดานการประสานงาน 
124. มีความรูเรื่องเครือขายงานดานการบรรเทาสา
ธารณภัย ในกระทรวงกลาโหมและหนวยงานอื่นๆ  

125. สามารถประสานงานระหวางหนวยงาน 

126. สามารถเชื่อมโยงกับเจาหนาที่สาธารณสุขใน 

พื้นที่ที่ปฏิบัติงาน 

92. สามารถทํางานรวมกับหนวยงานอื่น 

93. มีความรูในดานภาษาตางประเทศและการสื่อสาร
กับคนในพื้นที่ 

94. ชี้แจงระเบียบ ขอปฏิบัติและขอจํากัดของ

หนวยงานเพื่อใหเกิดความเขาใจที่ตรงกัน 

95. มีความรับผิดชอบในภาระหนาที่ที่ไดรับมอบ 

หมาย 

96. สามารถทํางานรวมกันโดยคาํนึงถึงความ
ปลอดภัยของกําลังพลที่เขารวมงาน 
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ตารางที่ 3:   การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 
 พื้นที่ที่ปฏิบัติงาน 

127. สามารถประสานงานในหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย 

128.  มีทักษะการประสานงานที่ด ี

129. สามารถประสานงานไดดีในเวลาอันจํากัด 

130. มีเครือขาย 

 

8.  ดานสังคมและชุมชน 
67. ใหความรูเกี่ยวกับเรื่องสาธารณภัยชนิดตางๆ  

68. จัดหาขอมูลและความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติตัวเมื่อ
เกิดสาธารณภยัหรือภาวะฉุกเฉิน 

69. ประเมินสถานการณการเคลื่อนไหวในพื้นที่
เกี่ยวของ 

70. มีความรู ความเขาใจในวัฒนธรรมของชุมชน 

71. สนับสนุนการรองขอจากสังคมและชุมชนตาม
ความเหมาะสม 

72. มีทักษะและความสามารถปฏิบัติตนใหกลมกลืน 

เขากับประชาชนในพื้นที่ที่ปฏิบัติงาน 

   11.  ดานสงัคมและชุมชน 
131. มีความรูเกี่ยวกับชุมชนหรือพื้นที่ที่ปฏิบัติงาน 

132. มีความรูในโครงสรางและพื้นที่ตั้งของหนวยงาน
ชุมชน 

133. มีความรูดานประเพณี วัฒนธรรม และศาสนา 

134. ประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดในชุมชน/พื้นทีท่ี่

ปฏิบัติงาน 

135. สามารถปรับตัวใหเขากับชุมชน/กลุมชน/

สถานการณตางๆ 

136. มีการเรียนรูและปรับตัวในการเขากับวัฒนธรรม 

ศาสนา และประเพณีในพื้นที่/ชุมชน 

  10.  ดานความเขาใจสังคม ชุมชน และ
วัฒนธรรมที่เกิดสาธารณภยั 
97. ประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดในชุมชน/พื้นทีท่ี่

ปฏิบัติงาน 

98. สามารถถายทอดขอมูล ขาวสารที่ถูกตองเกี่ยวกับ

เรื่องสาธารณภัยชนิดตางๆ แกชุมชน 

99. สามารถปรับตัวใหเขากับชุมชน/กลุมชน/

สถานการณตางๆ 

100. เรียนรูและปรับตัวในการเขากับศาสนา 

วัฒนธรรมและประเพณีในพื้นที่/ชุมชน 
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ตารางที่ 3:  การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

 137. สอนใหประชาชนในชุมชนสามารถที่จะดูแล
ตนเองไดเกี่ยวกับเรื่องสาธารณภัย 

138. สามารถโนมนาวขอความชวยเหลือ/สนับสนุน

จากแหลงประโยชนในชุมชนหรือพื้นที่ใกลเคียง 

139. สามารถสอนความรูใหกับชุมชนเกี่ยวกับเรื่องสา
ธารณภัย การดูแลผูบาดเจ็บ การดูแลแผลเบื้องตน 

140. มีความรูทัว่ไปเกี่ยวกับหนวยงานที่ตอง
ปฏิบัติงานในพื้นที่เหลานั้น 

141. เขาไปหาแกนนําในพื้นที ่
142. สามารถดูแลตนเองโดยมีความเปนอยูที่เรียบ
งาย: กินงาย นอนงาย เรื่องสวนตัวตองงาย 

143. รูจักวิธีปองกันตนเองใหปลอดภัยเมื่อเขาไป
ปฏิบัติงาน 

101. สอนความรูใหกับชุมชนเกี่ยวกับเรื่องสาธารณภัย 

การดูแลผูบาดเจ็บ การดูแลแผลเบื้องตน 

102. สอนใหประชาชนในชุมชนสามารถที่จะดูแล
ตนเองไดเกี่ยวกับเรื่องสาธารณภัย 

103. เขาไปหาแกนนําในพื้นที ่
104. โนมนาวขอความชวยเหลือ/สนับสนุนจากแหลง

ประโยชนในชมุชนหรือพื้นทีใ่กลเคียง 

105. ปองกันตนเองใหปลอดภัยเมื่อเขาไปปฏิบัติงาน 

 

    9.   ดานการติดตอสื่อสาร 
73. มีความรูในการใชเครื่องมอื เทคนิค การติดตอ 

สื่อสารไดถูกตอง  

   12.  ดานการติดตอสื่อสาร 
144. มีความรูดานการภาษา และศัพทเทคนิคที่ในการ

ติดตอสื่อสาร 

11. ดานการติดตอสื่อสาร 
106. มีความรูดานการภาษา และศัพทเทคนิคที่ในการ

ติดตอสื่อสาร 
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ตารางที่ 3:  การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

74. มีความรูและเขาใจในระบบการติดตอสื่อสาร  
75. สามารถเชื่อมโยงขอมูลขาวสารระหวางหนวยงาน
และบุคคลที่เกี่ยวของตามระยะของการเกิดสาธารณ

ภัย 

76. หาขอมูลและติดตามขาวสารเกี่ยวกับสาธารณภัย
ที่เกิดในพื้นที่ไดถูกตอง 

77. สื่อสารเกี่ยวกับการใหบริการพยาบาลใหผูที่ไดรับ
บาดเจ็บและครอบครัวไดอยางมีประสิทธิภาพ 

78. ใหขอมูลขาวสารที่ซื่อตรง นาเชื่อถือและวางใจได 
79. มีความสามารถในการเจรจาตอรองที่มี
ประสิทธิภาพในการติดตอสื่อสาร 

80. ใหขอมูลควรคาํนึงถึงความปลอดภัย 

81. สามารถใชสื่อตางๆ ในการตดิตอสื่อสารกับแหลง

ชวยเหลือภายนอกได 

145. มีการสื่อสารที่ดี 
146. สามารถสื่อสารไดถูกตองและรวดเรว็ 

147. มีความรูและสามารถใชภาษาตางประเทศ 

148. มีศิลปะในการเจรจาตอรองกบับุคคลและ
หนวยงานรอบขาง 

149. สามารถสื่อสารกับผูปวยในภาวการณตางๆ 

150. สามารถสื่อสารกับคนในพื้นที่ 
151. เปนลามที่ดี 
152. มีมนุษยสัมพันธที่ด ี

153. การรับขาวสารจากวิทยุสื่อสาร 
154. สามารถรายงานขอมูลตามลําดับสายงาน 

155. การสงตอขอมูลของผูบาดเจ็บไปยังที่อื่น 

156. สามารถติดตอสื่อสารระหวางหนวยงาน 

157. สามารถใชเครือ่งมือและอุปกรณตางๆ ในการ

สื่อสาร 

107. มีความรูและสามารถใชเครือ่งมือและอุปกรณ
ตางๆ ในการสือ่สารไดอยางถูกตอง 

108. สามารถสื่อสารไดถูกตองและรวดเรว็ 

109. ใหขอมูลขาวสารที่ซื่อตรง นาเชื่อถือ ไวใจได 

110. มีศิลปะในการเจรจาตอรองกบับุคคล หนวยงาน

รอบขางไดอยางมีประสิทธิภาพ 

111. เชื่อมโยงขอมูลขาวสารระหวางหนวยงานและ
บุคคลที่เกี่ยวของตามระยะของการเกิดสาธารณภัย 

112. สงตอขอมูลของผูปวยเจ็บไดถูกตองและครบถวน 

113. สามารถสื่อสารเกี่ยวกับการใหบริการพยาบาลให
ผูที่ไดรับบาดเจ็บและครอบครัวในสภาวการณตางๆ ได

อยางมีประสิทธิภาพ 

114. สามารถรายงานขอมูลไดครบถวน 

115. สามารถใชสื่อตางๆ ในการตดิตอสื่อสารกับแหลง

ชวยเหลือภายนอกได 
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ตารางที่ 3:   การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 
    10.  การจดัการแบบยืดหยุน 
82. สามารถในการปรับตัวในการทํางานไปตามความ
หลากหลายของสาธารณภัยทีเ่กิดขึ้น 

83. มีความคิดสรางสรรคในการประยุกตใชวิธีการ
แกปญหาที่เหมาะสมกับสถานการณ 

84. สามารถปรับความคิดไปตามบทบาทหนาที่/ความ
รับผิดชอบของตนเอง 

85. อาศัยขอมูลที่เปนขอเท็จจริงเปนหลักในการ
ทํางาน 

86. ทํางานดวยความยุติธรรมมีการใหคุณและโทษ 

 

      13. ดานความยืดหยุนในการทํางาน 
158. สามารถปรับตัวเขากับสิ่งแวดลอมไดงาย 

159. ทํางานไดทั้งทีต่ั้งและชุดเคลื่อนที่ในสนาม 

160. เคลื่อนที่เร็ว 

161. ตอบสนองไดอยางรวดเรว็ใน 24 ชม.แรก 

162. มีความคลองตวัสูงตรงไหนก็ไดไมขัดตอสถานที่ 
163. มีความคลองตวัสูงสามารถปฏิบัติงานไดทนัที 
164. ไวตอสถานการณที่เกิดขึ้น 

165. ตระหนักและตืน่ตัวตอสถานการณที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอยูตลอด 

166. พรอมที่จะปฏบิัติงานไดเมื่อไดรับการรองขอ 

      12. ดานความยืดหยุนในการทํางาน 
116. สามารถปรับความคิดไปตามบทบาทหนาที่/
ความรับผิดชอบของตนเอง 

117. สามารถทํางานไดทั้งที่ตั้งและชุดเคลื่อนที่ใน
สนาม 

118. มีความคลองตวัสูงสามารถปฏิบัติงานไดทนัทีไม
ติดขัดที่สถานที่ 

119. ตระหนักและตืน่ตัวตอสถานการณที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอยูตลอด 

120. อาศัยขอมูลที่เปนขอเท็จจริงเปนหลักในการ
ทํางาน 

     14.  การเฝาระวังโรค 
167. มีการเฝาระวังโรคตางๆ 

168. มีความรูเรื่องระบาดวิทยา 

169. มีความรูดานสุขาภิบาลชุมชน/สุขาภิบาลสนาม 

  13.  ดานการฟนฟูพื้นที่และเฝาระวังโรค 
121. สามารถนําความรูเกี่ยวกับโรคติดตอในพื้นที่สา
ธารณภัยมาใชได 

122. ประเมินสภาวะที่อาจทําใหเกิดโรคติดตอในพื้นที ่
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ตารางที่ 3:   การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

170. การเยี่ยมบาน  

   15.  การดูแลในระยะฟนฟู 
171. ดูแลผูปวยหรือผูบาดเจ็บอยางตอเนื่องหลังจาก
เกิดสาธารณภยั 

172. การเขาไปดูแลในระยะฟนฟู 
173. การดูแลในระยะยาวและตอเนื่อง 
174. การทําใหผูปวยหรือผูบาดเจ็บกลับไปอยูในที่ที่
เขาเคยอยู 

 

 

 

 

 

 

 

สาธารณภัย 

123. ประเมินความเสี่ยงของสิ่งแวดลอม ที่พักอาศัยวา

มีปจจัยกอโรคหรือไม 

124. วางแผนการเฝาระวังและควบคุมโรคตางๆให
ครอบคลุมทุกระยะของการเกิดสาธารณภัย 

125. เฝาระวังโรคที่เกิดระหวางสาธารณภัยได 
126. เฝาระวังโรคที่เกิดหลังจากเกิดสาธารณภัยได 
127. ปฏิบัติการจัดการทําใหเกิดการกําจัดโรคเกีย่วกับ
น้ํา และบาดทะยัก 

128. ปฏิบัติการจัดการทําใหเกิดภูมิตานทานโรคเชน
โรคไวรัสบี และปอดอักเสบ 

129. จัดการเรื่องสุขอนามัยของพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

130. จัดการเรื่องสุขอนามัยของผูบาดเจ็บและญาติได 
131. จัดการและปองกันไมใหเกิดโรคติดตอหลังจาก 

เกิดสาธารณภยั 
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ตารางที่ 3:   การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

  132.  ประสานงานการเฝาระวังโรคไปยังหนวยงานที่

เกี่ยวของในพื้นที่ที่รับผิดชอบ 

       11.  ดานคุณธรรมและจริยธรรม 
87. มีความรูเกี่ยวกับจรรยาบรรณวิชาชีพ จริยธรรม 

ศีลธรรม  

88. ใหการพยาบาลผูปวยหรือผูบาดเจ็บโดยคาํนึงถึง
ความถูกตองตามหลักจรรยาบรรณ 

89. ใหการพยาบาลดวยความบรสิุทธิ์ใจในวิชาชีพ 

90. ใหเหตุผลในการพยาบาลปญหาทางดาน 

คุณธรรมและจริยธรรมได 

    16.   ดานคุณธรรมและจริยธรรม 
175. มีคุณธรรม 

176. มีจริยธรรม 

177. ใหการพยาบาลโดยไมหวังผลตอบแทน 

178. เวลาทํางานตองคํานึงถึงสิทธิของผูปวยหรือ
ผูบาดเจ็บ 

 

      14.  ดานคุณธรรมและจริยธรรม 
133. ใหการพยาบาลผูปวยหรือผูบาดเจ็บโดยคาํนึงถึง
ความถูกตองตามหลักจรรยาบรรณ 

134. ใหเหตุผลในการใหการพยาบาลปญหาทางดาน
คุณธรรมและจริยธรรมได 

135. ใหการชวยเหลือผูปวยหรือผูบาดเจ็บและ
ครอบครัวโดยไมหวังผลตอบแทน 

136. ใหการพยาบาลดวยความบรสิุทธิ์ใจในวิชาชีพ 

    12.   สมรรถนะผูนํา 
91. มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการเกิดสาธารณภัย 

92. เปนผูติดตอประสานงานระหวางหนวยงาน 

93. เปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบตัิงาน 

94. มีความรูเรื่องสายการบังคับบัญชา 

    17.  สมรรถนะผูนํา 
179. รูระบบการทํางานตางๆ  

180. แสดงบทบาทไดเหมาะสมกับสถานการณ 
181. มีความตรงตอเวลา 

182. มีความรับผิดชอบ 

15.   สมรรถนะผูนํา 
137. สามารถจัดระบบการทํางานตางๆ 

138. เปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบตัิงาน 

139. แสดงบทบาทไดเหมาะสมกับสถานการณ 
140. เปนที่ปรึกษาทีด่ีใหกับผูรวมงาน 
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ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

95. มีการสั่งการอยางเปนระบบ 

96. สามารถทํางานไดภายใตความกดดันและความ
ยุงยาก 

97. มีทักษะทางดานวิชาชีพสูง 
98. เปนที่ปรึกษาทีด่ีใหกับผูรวมงาน 

99. มีความเชื่อมั่นในตนเอง 
100. มีความรับผิดชอบในภาระหนาที่ที่ไดรับ
มอบหมาย 

101. มีความระมัดระวังในการตัดสินใจ 

183. ดูแลสวัสดิการของผูรวมงาน 

184. ดูแลทุกขสุขของลูกนอง 
185. เชื่อมั่นในตนเอง 
186. รอบคอบ 

187. อดทน 

188. ควบคุมอารมณไดทุกสถานการณ 
189. มีระเบียบวินัย 

190. มีอุดมการณ 
191. เสียสละ 

141. สามารถทํางานภายใตความกดดัน ความยุงยาก 

142. ดูแลทุกขสุขและสวัสดิการของผูรวมงาน 

143. มีความรับผิดชอบ 

144. ควบคุมอารมณไดทุกสถานการณ 
145. มีความเชื่อมั่นในตนเอง 
146. อดทน 

147. มีอุดมการณ 
148. มีระเบียบวินัย 

149. เสียสละ 

150. รอบคอบ 

151. ทํางานดวยความยุติธรรมมีการใหคุณและโทษ 

152. มีทักษะทางวชิาชีพสูง 
13.ดานกฎหมาย 

102. มีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมายที่ 
เกี่ยวของกับการพยาบาล 

     18.  ดานกฎหมาย 
192. มีความรูเกี่ยวกับกฎหมายทั่วไป 

193. มีความรูเกี่ยวกับกฎหมายในพื้นที่ที่จําเปน 

194. รูวาสิ่งที่ทําไปผิดกฎหมายหรือไม 

     16.  ดานกฎหมาย 
153.  มีความรู ความเขาใจเกีย่วกับกฎหมายทั่วไปที่ 

เกี่ยวของ 

154.  มีความรูเกี่ยวกับกฎหมายในพื้นที่ที่จําเปน 
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ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวจิัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

103. มีความระมัดระวังในการบันทึกทางการพยาบาล
ตองมีความสมบูรณ ถูกตอง ชัดเจน และมีความ

เที่ยงตรง 

104. ใหคําปรึกษาในปญหาที่ผูปวยหรือผูบาดเจ็บ
เผชิญอยูไดอยางเหมาะสม   

105. ใหคําแนะนําเกี่ยวกับแหลงสงตอทางดาน
กฎหมายใหกับผูปวยหรือผูบาดเจ็บได 

106. เปนที่ปรึกษาทางดานกฎหมายใหกับผูรวมงาน 

195. ทราบขอบเขตของกฎหมายทีเ่กี่ยวของกับ
สถานการณ 

196. มีความระมัดระวังในเรื่องของกฎหมายเชนดาน
การใหขอมูล การเก็บหลักฐานเปนวัตถุพยาน การ

บันทึกสภาพของผูบาดเจ็บหรือสภาพศพ 

155. มีความระมัดระวังในการบันทึกทางการพยาบาล
ตองมีความสมบูรณ ถูกตอง ชัดเจน และเที่ยงตรง 

156. ใหคําปรึกษาในปญหาที่ผูปวยหรือผูบาดเจ็บ
เผชิญอยูไดอยางเหมาะสม 

157. เปนที่ปรึกษาดานกฎหมายใหกับผูรวมงานได 
158. มีความระมัดระวังในเรื่องของกฎหมายเชนดาน 

การใหขอมูล การเก็บหลักฐานเปนวัตถุพยาน การ

บันทึกสภาพของผูบาดเจ็บหรือสภาพศพ 

        19.  ดานการสงตอผูปวย 
197. รูเรื่องระบบการสงตอผูปวยเจ็บ 

198. มีความรูเรื่องการเคลื่อนยายผูปวย 

199. มีความรูในการประยุกตการเคลื่อนยายผูปวย 

200. การเตรียมผูปวยเพื่อการเคลื่อนยาย 

201. การดูแลผูปวยระหวางทางการสงกลับ 

202. สามารถเคลื่อนยายผูปวยไดอยางปลอดภัย 

    17.  ดานการสงกลับ 
159. มีความรูเรื่องระบบการสงตอและการเคลื่อนยาย

ผูปวยเจ็บ 

160. มีความรูเรื่องการเคลื่อนยายผูปวยอยางปลอดภัย 

161. วางแผนการสงตอผูปวยหรือผูบาดเจ็บได 
162. สามารถเขาไปในพื้นที่เสี่ยงภัยเพื่อเคลื่อนยาย
ผูปวยเจ็บออกมาไดอยางปลอดภัย 

163. จัดเตรียมเครื่องมือและอุปกรณในการสงตอ 
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ตารางที่ 3:   การวิเคราะหและกําหนดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม  (ตอ) 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการศึกษาคนควาจาก 

หนังสือ เอกสาร และงานวิจัย 
ตัวประกอบและตัวบงชี้จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญทางดานสาธารณภัยกระทรวงกลาโหม 
ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัย โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม 

 203. เมื่อเกินขีดความสามารถรองขอและสงตอผูปวย
ไปยังโรงพยาบาลใกลเคียง 

204. การเคลื่อนยายผูปวยออกจากพื้นที่เสี่ยงภัย 

205. มีการทํางานแขงกับเวลา 

206. การเขาไปในพื้นที่ตางเพื่อเอาผูปวยเจ็บออกมา
เชน การมุดเขาไปในรูเล็กๆ เพื่อลากเอาผูปวยเจ็บ

ออกมา  การอุมผูปวยเจ็บในน้ํา 

ใหเหมาะสมกับผูปวยและผูบาดเจ็บ 

164. ทําการสงตอผูปวยและผูบาดเจ็บไปยัง
โรงพยาบาลใกลเคียงไดอยางรวดเร็ว 

165. เคลื่อนยายผูปวยและผูบาดเจ็บโดยไมใหมีอาการ
แทรกซอนได 

166. จัดหาพาหนะใหเหมาะสมกับการขนยาย 

167. ประสานงานกบัหนวยงานที่เกี่ยวของในการสงตอ
ผูปวยและผูบาดเจ็บได 

168. ขนยายผูปวยใหเกิดความปลอดภัยระหวางการ
ขนยายได 

169. สงขอมูลระหวางการขนยายอยางตอเนื่อง  
170. จัดเตรียมเวชภณัฑในการขนยายผูปวยเพื่อให
เกิดความปลอดภัยระหวางทาง 

171. สามารถยายผูบาดเจ็บไปอยูในพื้นที่ที่ปลอดภัย 

172. ดูแลใหครอบครัวและผูปวยพักอาศัยในพื้นที่ที่จัด
ใหอยางปลอดภัย 
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ขั้นที่ 4 สรางเครื่องมือ ทบทวน และแกไข 
 
    ผูวิจยัไดสรางเครื่องมือใหครอบคลุมตัวประกอบพืน้ฐานสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพ

ที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยโรงพยาบาลสังกดักระทรวงกลาโหม ตามกรอบโครงสรางที่ไดจากการ

สัมภาษณ และจากการคนควา โดยมีกระบวนการดังนี ้

 
   เครื่องมือทีใ่ชในการวจิยั 
   เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวบงชี้ของ

สมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม จํานวน 1 ชุด 

ประกอบดวย 2 ตอน คือ  

  ตอนที่ 1     แบบสอบถามขอมูลทั่วไป 

  ตอนที่ 2 แบบสอบถามสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาล

สังกัดกระทรวงกลาโหม 

 
   ลกัษณะเครื่องมือและการสรางเครื่องมือ 
    ตอนที่  1   แบบสอบถามขอมูลทั่วไป ประกอบดวย อายุ  ระดับการศึกษา  ตําแหนง  

สถานทีท่ํางาน โดยลกัษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (check list)  และเติม

ขอความลงในชองวางที่เวนไว 

    ตอนที่  2    แบบสอบถามสมรรถนะพยาบาลทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาล

สังกัดกระทรวงกลาโหม เปนแบบสอบถามซึง่ผูวิจัยสรางขึ้นจากการวิเคราะหเอกสารงานวิจัยที่

เกี่ยวของครอบคลุมสมรรถนะพยาบาลทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัยและจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ

ดานการพยาบาลและการดแูลสาธารณภัย โดยสรางเปนแบบสอบถามปลายปดไดขอคําถาม

จํานวน 159 ขอ  ดังนี ้

1. ดานการวางแผน       14 ขอ 

2. ดานการพยาบาลสาธารณภัยผูบาดเจ็บในพืน้ที ่   12 ขอ 

3. ดานการคัดแยกผูที่ไดรับบาดเจ็บ       7 ขอ 

4. ดานการพยาบาลดานจิตใจ     14 ขอ 

5. ดานการบริหารทั่วไป      10 ขอ 

6. ดานการบริหารทรัพยากร        4 ขอ 

7. ดานการแกไขปญหาเฉพาะหนา      9 ขอ 

8. ดานการควบคุมสถานการณและฝูงชน     8 ขอ 
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9. ดานการประสานงานและการทํางานเปนทมี   10 ขอ 

10. ดานความเขาใจสังคม ชมุชนและวัฒนธรรมที่เกิดสาธารณภัย  8 ขอ 

11. ดานการติดตอส่ือสาร      11 ขอ 

12. ดานความยืดหยุนในการปฏิบัติ      5  ขอ 

13. ดานการฟนฟแูละเฝาระวงัโรค     11 ขอ 

14. ดานคุณธรรมและจริยธรรม      4 ขอ 

15. ดานบทบาทผูนํา       16 ขอ 

16. ดานกฎหมาย        6 ขอ 

17. ดานการสงตอผูปวยเจ็บ      10 ขอ 

     ลกัษณะแบบสอบถามเปนคําถามปลายปดแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) 

เปน 5 ระดับ  โดยมีเกณฑการเลือกตอบและกําหนดการแปลผลคะแนน ในแตละระดับ ดังนี ้

ระดับ  5   หมายถงึ   รายการนัน้ทานเหน็ดวยมากที่สดุวาเปนตัวประกอบที่สําคัญ

ของสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย 

ระดับ  4    หมายถงึ   รายการนัน้ทานเหน็ดวยมากวาเปนตัวประกอบที่สําคัญของ

สมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย 

ระดับ  3   หมายถงึ   รายการนัน้ทานเหน็ดวยปานกลางวาเปนตัวประกอบที่สําคญั

ของสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย 

ระดับ  2   หมายถงึ   รายการนั้นทานเหน็ดวยนอยวาเปนตัวประกอบที่สําคัญของ

สมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย 

ระดับ  1   หมายถงึ   รายการนัน้ทานเหน็ดวยนอยที่สดุวาเปนตัวประกอบที่สําคัญ

ของสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย 

 
ขั้นที่ 5   ตรวจสอบคณุภาพของเครื่องมือ 

ในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ มข้ัีนตอนดังนี ้
1. การหาความตรงตามเนื้อหา (Content validity) 

1.1 ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่สรางขึ้น จํานวน 159 ขอ และผานการพจิารณาแกไข

จากอาจารยทีป่รึกษาไปใหผูทรงคุณวุฒ ิ7 ทาน (ดังรายนามในภาคผนวก) ซึ่งจํานวนผูทรงคุณวฒุิ

ในการพิจารณาแบบสอบถาม อยูในเกณฑตามแนวคิดดังนี้ จาํนวนผูทรงคุณวฒุิในการตรวจความ

ตรงตามเนื้อหาที่เหมาะสมนัน้อาจมจีํานวนระหวาง 3-20 คน  (Lynn, 1986; Tiden et al, 1990; 

Weltz et al, 1991 อางถงึใน บุญใจ ศรีสถิตยนรากูร, 2545: 223) พจิารณาตรวจสอบความตรง

และความครอบคลุมของเนื้อหา ความสอดคลองกับวตัถุประสงค ความชัดเจน และความ
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เหมาะสมของภาษาที่ใช  และเกณฑในการใหคะแนนแลวนาํขอเสนอแนะตางๆ มาปรับปรุงแกไข

โดยถือเกณฑความสอดคลองการยอมรับของผูทรงคุณวุฒิ รอยละ 80   

   โดยกาํหนดคุณสมบัติของผูทรงคุณวุฒ ิ คือ เปนผูทีม่ีความรูความสามารถ มีประสบ 

การณในดานการปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัย และเปนทีย่อมรับของบุคคลทั่วไป  

1.2 นําแบบสอบถามพรอมโครงรางวทิยานพินธไปใหผูทรงคณุวุฒิพิจารณาความ
สอดคลองระหวางคาํถามกับคํานิยามหรือตามแนวคดิทฤษฎี โดยกําหนดระดับการแสดงความ

คิดเห็นเปน 4 ระดับ คือ 1, 2, 3 และ 4  โดยแตละระดับมีความหมายดังนี ้

 

1    หมายถงึ  คําถามไมสอดคลองกับคํานิยามเลย 

2            หมายถึง   คําถามจําเปนตองไดรับการพิจารณาทบทวนและ

ปรับปรุงอยางมากจงึจะสอดคลองกับคํานยิาม 

3            หมายถึง คําถามจําเปนตองไดรับการพิจารณาทบทวนและ

ปรับปรุงเล็กนอยจึงจะมีความสอดคลองกบัคํานิยาม 

4            หมายถึง คําถามมีความสอดคลองกบัคํานิยาม 

 

1.3 กําหนดเกณฑพิจารณาความตรงตามเนื้อหา ใชดัชนีความตรงตามเนือ้หา CVI 

(Content validity index) โดยถือเกณฑความเหน็สอดคลองกันและยอมรับของผูทรงคุณวุฒทิี่มีคา 

CVI .80 ข้ึนไป  (บุญใจ ศรีสถิตยนรากูร, 2545 และ Polit & Beck, 2004: 423)  

1.4 นําระดับความคิดเห็นจากผูทรงคุณวุฒิ มาหาคาดัชนี โดยคํานวณคาดัชนีความ
ตรงตามเนื้อหา ไดคาดัชนคีวามตรงตามเนื้อหาของแบบสอบถามตัวบงชี้ทีท่ําใหไดสมรรถนะของ

พยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัตงิานสาธารณภัย เทากับ 0.88 

การคํานวณคาดัชนีความตรงตามเนื้อหา มีสูตรการคํานวณดังนี ้

 

 CVI  =    จํานวนคําถามที่ผูทรงคุณวุฒทิกุคนใหความคิดเห็นในระดบั 3 และ 4 

       จํานวนคําถามทัง้หมด 

 

1.5  นาํขอเสนอแนะจากผูทรงคณุวุฒิที่ไดมาปรับปรุงแกไขรวมกับอาจารยที่ปรึกษา

โดยปรับปรุงความชัดเจนของภาษาของขอคําถาม จาํนวน 74 ขอ คงคําถามเดิม จํานวน  57  ขอ 

ตัดขอคําถามทิ้ง จาํนวน 18  ขอ  และเพิ่มขอคําถาม จํานวน 5   ขอ ซึง่หลงัจากปรับปรุงแกไขแบบ 

สอบถามตามคําแนะนําของผูทรงคุณวุฒ ิ และผานการเห็นชอบของอาจารยที่ปรึกษาไดแบบสอบ 
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ถามสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม 17 ตัว

ประกอบ จาํนวน 147  ขอ 

 
2. การหาความเที่ยง  (Reliability) 

   ผูวิจัยนําแบบสอบถามความคิดเหน็เกีย่วกับสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย 

โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม ที่ผานการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาและไดรับการปรับ 

ปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (try out) กับพยาบาลจํานวนพยาบาลวิชาชีพทีม่ีประสบการณการ

ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม จํานวน 30 คนไดแก โรงพยาบาลอานนัทมหิดล

(โรงพยาบาลสังกัดกองทพับก) จํานวน  10 คน  โรงพยาบาลฐานทพัเรือพังงา (โรงพยาบาลสงักัด

กองทพัเรือ) จาํนวน 10 คน  โรงพยาบาลจันทรุเบกษา (โรงพยาบาลสงักัดกองทพัอากาศ)  จํานวน 

10 คน  

   นําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหหาคาความเที่ยงของแบบสอบถามโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์

ของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient)  ดวยคอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS   ได

คาความเที่ยงของแบบสอบถาม ตัวบงชี้สมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาล

สังกัดกระทรวงกลาโหม ทั้งฉบับ .99 และหาความเที่ยงของเครื่องมือ โดยแยกในแตละองค 

ประกอบ และวิเคราะหขอคําถามตัวบงชี้สมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรง พยาบาล

สังกัดกระทรวงกลาโหม รายขอในขอคําถามทั้งหมด  147  ขอ  เพื่อตรวจสอบแบบแผนการตอบ

คําถามของกลุมตัวอยาง โดยการหาคาความสัมพันธรายขอกับคะแนนรวม (Item total 

correlation analysis) ในขอคําถามตัวบงชี้ทั้งหมด โดยใชสูตรสหสัมพันธของเพียรสัน  (Pearson 

Product Moment Correlation) และใชเกณฑคาความสัมพันธมากกวา  0.30 ถือวาเปนขอคําถาม

ที่ดี   (Jacobson, 1988 อางถึงใน บุญใจ  ศรีสถิตยนรากูร, 2545: 240)  พบวา  ไมมีขอคําถามใด

เลยที่มีคาความสัมพันธนอยกวา .30   นอกจากนั้นใชเกณฑคาความสัมพันธที่มากกวา .9  ในการ

พิจารณาถึงความซ้ําซอนของขอคําถาม (Polit & Beck, 2004: 424)  ซึ่งพบวา มีขอคําถาม 2 ขอที่

มีคาความสัมพันธมากกวา .9  ไดแกขอ  58 และขอ  130  แตไมสามารถตัดขอคําถามทิ้งได 

เนื่องจากจะทําใหเนื้อหาของคํานิยามขาดความสมบูรณไปจึงพิจารณาปรับขอคําถามใหชัดเจน

มากขึ้น สรุปไดขอคําถามทั้งหมด 147 ขอ และนําขอมูลที่ไดจากกลุมตัวอยางมาวิเคราะหหาคา

ความเที่ยงอีกครั้ง ไดคาความเที่ยงทั้งฉบับ .  99 
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ขั้นที่ 6  การสุมตัวอยาง รวบรวมขอมลูและวิเคราะหขอมูล  
 ประชากรและกลุมตวัอยาง  
    ประชากรทีใ่ชในการวิจัยครั้งนี้ คือ พยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลสังกัด

กระทรวงกลาโหม ทีม่ีประสบการณการปฏิบัติงานในโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม จาํนวน 

42 แหง มปีระชากร 3,289 คน (ขอมูลเชิงประจักษ จากการสํารวจขอมูลจํานวนพยาบาลวิชาชพี 

โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหมโดยตรง โดยการเดินทางไปขอขอมูลเองและสอบถามทาง

โทรศัพท มนีาคม 2548) 

    การคัดเลือกกลุมตัวอยางใชวิธกีารสุมตัวอยางแบบหลายขัน้ตอน (Multi-stage 

sampling)  มวีิธีดําเนินการดังนี้  

   กําหนดขนาดกลุมตัวอยาง 

1. กําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง ตามหลกัการของการวิเคราะหตัวประกอบ (Factor 

analysis)  คือ จํานวน 500 คน  (Comrey and Lee, 1992 cited in Tabachnick  and Fidell, 

1996) ซึ่งกาํหนดวา กลุมตัวอยางตองมีขนาดใหญเพียงพอในการวิเคราะหประกอบและกลุม

ตัวอยางขนาด 500 คน ถือวาเปนกลุมตัวอยางที่ ดีมาก 

2. สุมโรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมที่ใชศึกษา โดยวิธีการจับฉลากโรงพยาบาล

ตามสังกัดกองทพัและ ขนาดของเตียงในแตละโรงพยาบาล และทําการสุมจํานวนกลุมตัวอยาง

ดวยการสุมแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage sampling)   คือ   

2.1 กองทัพบก  มีโรงพยาบาลในสงักัด 37 โรงพยาบาล เลือกสุมตามขนาดของ

โรงพยาบาลโดยแบงตามขนาดของเตียงในแตละกองทพัภาค ไดแก 30 – 150  เตียง  151 – 400 

เตียง   และ 400 เตียงขึน้ไป โดยใชอัตราสวน1:2 ในกรณีที่มีโรงพยาบาล 3 แหงใชอัตราสวน 2:3  

โดยการจับฉลากเลือกโรงพยาบาล และกรณีมีโรงพยาบาลแหงเดียวใหกําหนดโรงพยาบาลนั้นเปน

กลุมตัวอยาง 

2.2 กองทพัเรอื ใชอัตราสวน1:2 ในกรณทีี่มีโรงพยาบาล 3 แหงใชอัตราสวน 2:3 

และกรณีมีโรงพยาบาลแหงเดียวใหกาํหนดโรงพยาบาลนั้นเปนกลุมตัวอยาง 

2.3 กองทัพอากาศ ใชอัตราสวน 1:2 ในกรณีที่มีโรงพยาบาล 3 แหงใชอัตราสวน 

2:3 และกรณีมีโรงพยาบาลแหงเดียวใหกาํหนดโรงพยาบาลนัน้เปนกลุมตัวอยาง 

   3. คํานวณขนาดกลุมตัวอยางพยาบาลวิชาชพีในแตละโรงพยาบาลที่สุมได โดยวิธี

คํานวณตามสดัสวนกับประชากรแตละโรงพยาบาลใหไดกลุมตัวอยางที่ตองการ โดยโรงพยาบาลที่

คํานวณไดกลุมตัวอยางจํานวนนอยกวา 30 คน ผูวิจัยไดติดตอประสานงานกับทางโรงพยาบาลขอ

เก็บขอมูลเทากับจํานวนประชากรที่มีอยูจริงในขณะนัน้ ไดแก โรงพยาบาลคายสุรสีห โรงพยาบาล

คายธนะรัชต โรงพยาบาลคายนวมนิทราชินี โรงพยาบาลคายจกัรพงษ โรงพยาบาลคายคาย
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ประจักษศิลปาคม  โรงพยาบาลคายสมเด็จพระพทุธยอดฟาจฬุาโลก  โรงพยาบาลคายสุรนาร ี

โรงพยาบาลคายสมเด็จเจาพระยามหากษัตริยศึก โรงพยาบาลคายกาวิละ โรงพยาบาลคายสุร

ศักดิ์มนตรี โรงพยาบาลเม็งรายมหาราช  โรงพยาบาลวชิรปราการ  โรงพยาบาลคายสมเด็จพระ

นเรศวรมหาราช โรงพยาบาลคายวชิราวธุ โรงพยาบาลคายเขตอุดมศักดิ์ โรงพยาบาลคายเสนา

ณรงค และ  โรงพยาบาลคายอิงคยทุธบรหิาร   เพื่อใหสามารถเปนตัวแทนของประชากรได                                     

       4.  สุมจํานวนกลุมตัวอยางโดยการสุมอยางงาย ดวยวธิีการจับฉลากใหไดจาํนวน

กลุมตัวอยางตามสัดสวนทีค่ํานวณไดในแตละโรงพยาบาล 

 

ตารางที ่4:  จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางพยาบาลวิชาชพี จาํแนกตามโรงพยาบาล 

จํานวนพยาบาลวิชาชพี  

โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม ประชากร กลุมตัวอยาง

ที่ไดจากการ

สุม 

กลุมตัวอยาง

ที่ใชในการ

วิเคราะห 

กองทักบก 
   กองทัพภาค  1  

1. โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา                              

2. โรงพยาบาลอานันทมหิดล                                

3. โรงพยาบาลคายอดิศร                                      

4. โรงพยาบาลคายภาณุรังษี                                

5. โรงพยาบาลคายสุรสีห                                      

6. โรงพยาบาลคายรามราชนิเวศน                        

7. โรงพยาบาลคายธนะรัชต                                  

8. โรงพยาบาลคายนวมินทราชินี                           

9. โรงพยาบาลคายสุรสิงหนาท                             

10. โรงพยาบาลคายจักรพงษ                                 
11. โรงพยาบาลคายโรงเรียนนายรอยพระ

จุลจอมเกลา  
   กองทัพภาค  2                                              

12. โรงพยาบาลคายศรีพัชรินทร                             
13. โรงพยาบาลคายคายประจักษศิลปาคม             

14. โรงพยาบาลคายศรีสองรัก                                

15. โรงพยาบาลคายสมเด็จพระพทุธยอดฟาจฬุา
โลก                              
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จํานวนพยาบาลวิชาชพี  

โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม ประชากร กลุมตัวอยาง

ที่ไดจากการ

สุม 

กลุมตัวอยาง

ที่ใชในการ

วิเคราะห 

16. โรงพยาบาลคายกฤษณสีวะรา                          

17. โรงพยาบาลคายพระยอดเมืองขวาง                  
18. โรงพยาบาลคายสุรนารี                                    
19. โรงพยาบาลคายสมเด็จเจาพระยามหากษัตริย

ศึก                                                    

20. โรงพยาบาลคายวีรวัฒนโยธิน                           

21. โรงพยาบาลคายสรรพสิทธิประสงค   
   กองทัพภาค  3                                                        

22. โรงพยาบาลคายกาวิละ                                    

23. โรงพยาบาลคายสุรศักดิ์มนตรี                           
24. โรงพยาบาลคายพิชัยดาบหัก                            

25. โรงพยาบาลคายสุริยพงษ                                 
26. โรงพยาบาลคายขุนเจืองธรรมิกราช     

27.  โรงพยาบาลคายเม็งรายมหาราช 

28. โรงพยาบาลคายจิรประวัต ิ

29. โรงพยาบาลคายวชิรปราการ                             
30. โรงพยาบาลคายสมเด็จพระนเรศวรมหาราช      

31. โรงพยาบาลคายพอขุนผาเมือง            
   กองทัพภาค  4                                                        

32. โรงพยาบาลคายวชิราวุธ                                   

33. โรงพยาบาลคายเทพสตรีศรีสุนทร                     
34. โรงพยาบาลคายวิภาวดีรังสิต                            

35. โรงพยาบาลคายเขตอุดมศักดิ์                           
36. โรงพยาบาลคายเสนาณรงค                             
37. โรงพยาบาลคายอิงคยุทธบริหาร              

กองทัพเรือ 
1. โรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลา                      

2. โรงพยาบาลสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์               

3. โรงพยาบาลอาภากรเกียรติวงศ                       
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จํานวนพยาบาลวิชาชพี  

โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม ประชากร กลุมตัวอยาง

ที่ไดจากการ

สุม 

กลุมตัวอยาง

ที่ใชในการ

วิเคราะห 

กองทัพอากาศ 
1. โรงพยาบาลภมูิพลอดุลยเดช               

2. โรงพยาบาลจันทรุเบกษา                                
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137 
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65 
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รวม 3289 501 431 

   

(ขอมูลดานกาํลังพล: กองทพับก, กองทพัเรือ, กองทพัอากาศ, 2547 ) 

 
การเก็บรวบรวมขอมลู  

มีข้ันตอนในการดําเนนิงานดังนี ้

1. ผูวิจัยทําหนงัสือขอความรวมมือในการทาํวิจัย จากคณะพยาบาลศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  สงถงึผูอํานวยการโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม ที่เปนกลุม

ตัวอยางเพื่อขออนุมัติในการเก็บรวบรวมขอมูล พรอมแบบสอบถามจาํนวน 1 ชุด 

2. สงแบบสอบถามทางไปรษณีย ผานทางหวัหนากลุมงานพยาบาลหรือหัวหนา

พยาบาล โดยชี้แจงวัตถปุระสงคของการวิจัยขอความรวมมือในการแจกแบบสอบถามและเก็บ

รวบรวมขอมูลแกพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัตงิานทกุแผนก พรอมแนบกลองพัสดุติดแสตมป พรอมชือ่

ที่อยูของผูวิจยั เพื่อใหสงกลับคืนผูวิจัยทางไปรษณียและมีบางแหงที่ผูวิจยัไปสงขอมูลแลและขอรับ

คืนดวยตัวเอง 

3. นําแบบสอบถามที่ไดรับคืนมาตรวจสอบฉบับที่ตอบครบถวยสมบูรณของขอมูลตรวจ
นับและบันทึกขอมูล 

ในการเก็บรวบรวมขอมูลใชเวลาตั้งแตวันที่ 30 สิงหาคม – 15 ตุลาคม 2548 ได          

แบบสอบถามคืน 438 ฉบับ คัดเลือกเฉพาะที่ตอบสมบูรณไดจํานวน ทั้งสิ้น 431 ฉบับ คิดเปน 

รอยละ 86.2 
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การวิเคราะหขอมูล 
 

ผูวิจัยนําขอมลูที่ไดจากกลุมตัวอยางมาวเิคราะหตามระเบียบวธิีทางสถิติโดยใช

คอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS (Statistical Package for the Social Science) ดัง

รายละเอียดดงัตอไปนี ้

1. เปนการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ การทบทวนเอกสาร งานวิจัยที่

เกี่ยวของ (Content analysis) เพื่อจัดหมวดหมูของเนื้อหาแลวนํามาสรางเปนขอคําถามของ

แบบสอบถามปลายปด  ประกอบดวย  

แบบสอบถามตอนที่ 1  เปนแบบสอบถามขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง วิเคราะหโดยใช

สถิติในการแจกแจงความถี ่คิดเปนรอยละ  และนําเสนอในรูปตารางและความเรยีง 

แบบสอบถามตอนที่  2   เปนแบบสอบถามสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย 

โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ 

นํามาแจกแจงความถี ่หาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยการวิเคราะหตามเกณฑตอไปนี ้

ขั้นตอนที ่ 1 คาเฉลี่ยของแตละขอกระทงของแบบสอบถามใหทราบความคิดเหน็ของ

กลุมตัวอยางตอระดับความสําคัญของรายการสมรรถนะพยาบาลทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย

โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม โดยการวิเคราะหตามเกณฑตอไปนี้ 

คาเฉลี่ย  4.50-5.00 หมายความวา  กลุมตัวอยางเหน็ดวยวารายการนัน้เปน

สมรรถนะที่สําคัญมากที่สุด 

คาเฉลี่ย  3.50-4.49 หมายความวา  กลุมตัวอยางเหน็ดวยวารายการนัน้เปน

สมรรถนะที่สําคัญมาก 

คาเฉลี่ย  2.50-3.49 หมายความวา  กลุมตัวอยางเหน็ดวยวารายการนัน้เปน

สมรรถนะที่สําคัญปานกลาง 

คาเฉลี่ย  1.50-2.49 หมายความวา  กลุมตัวอยางเหน็ดวยวารายการนัน้เปน

สมรรถนะที่สําคัญนอย 

คาเฉลี่ย  1.00-1.49 หมายความวา กลุมตัวอยางเหน็ดวยวารายการนัน้เปน

สมรรถนะที่สําคัญนอยที่สุด 

 

   2.  วิเคราะหตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โดยใช

โปรแกรม สําเร็จรูป  SPSS  (Statistical  Package for the Social Science )  ตามขั้นตอนดังนี ้

          2.1  คํานวณคาสมัประสิทธิ์สหสัมพนัธของตัวแปรแตละตัว  โดยใชสูตรของเพียรสัน  

(Pearson Product Moment Correlation)   แสดงออกในรูปเมตริกสหสัมพนัธ พรอมกับทดสอบ
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ความมนีัยสาํคัญของเมตริกสหสัมพันธ  เพื่อแสดงใหเหน็วาตัวบงชี้แตละตัวมคีวามสัมพันธคอน 

ขางสูง (r > 0.2)  ตรวจสอบเมทริกซสหสมัพันธวาเปนเมทริกซเอกภาพ (Identity matrix) หรือไม 

โดยตองการใหปฏิเสธสมมติฐานวาเมทรกิซมีลักษณะเปนเมทริกซเอกภาพ โดยใช Bartlett’s test 

of sphericity ซึ่งเปนการทดสอบคาไค-สแควรของดีเทอรมิแนนท (Determinant) ของเมทริกซ

สหสัมพนัธ ในโปรแกรม SPSS เพื่อแสดงวาขอมูลเหมาะกบัการวเิคราะหตัวประกอบและใชดัชน ี

Kaiser-Meyer-Olkin  (KMO)  เพื่อทดสอบขอมูลวามคีวามเหมาะสมกับการวิเคราะหตวัประกอบ 

โดยพิจารณาคา KMO ดังนี ้ 

คา KMO มากกวา .90       ขอมูลมีความเหมาะสมในระดับดีมาก  

คา KMO   .80 - .89      ขอมูลมีความเหมาะสมในระดับดี  

คา KMO   .70 - .79      ขอมูลมีความเหมาะสมในระดับปานกลาง  

คา KMO   .60 - .69       ขอมูลมีความเหมาะสมในระดับนอย   

            คา KMO   .50 - .59             ขอมูลมีความเหมาะสมในระดบันอยมาก   

คา KMO   .50        ขอมูลไมมคีวามเหมาะสมและไมสามารถยอมรับได  

  

         2.2 นาํตัวแปรที่มีสหสัมพนัธกับตัวแปรอื่นอยางมีนัยสาํคัญ ไปสกัดตัวประกอบ 

(Factor extraction) เปนการกําหนดหรือหาวาควรมีตวัประกอบกี่ตัวประกอบที่สาํคัญ โดยใชการ

วิธีการวิเคราะหเพื่อหาตวัประกอบหลกั (Principle component analysis)  ตัวบงชี้สงัเกตไดจะถูก

เปลี่ยนรูปใหเปนตัวประกอบหลัก ซึง่เขียนในรูปผลบวกเชงิเสนของตัวบงชี้สงัเกตในรูปตัวบงชี้

มาตรฐานไดทัง้หมด โดยที่ตัวบงชี้สวนประกอบตัวแรกตองอธิบายความแปรปรวนของตัวบงชี้

สังเกตไดมากที่สุด จากนัน้จึงสรางตัวบงชี้สวนประกอบตัวที่สองที่ไมสัมพนัธกับตัวแรกใหอธิบาย

ความแปรปรวนของตัวบงชี้สังเกตไดที่เหลอือยูใหมากทีสุ่ดเรื่อยๆ และเมื่อรวมกนัแลวตัวบงชี้สวน 

ประกอบทุกตวัอธิบายความแปรปรวนของตัวบงชี้เดิมได 100 % 

         2.3 หมุนแกนตัวประกอบ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหตัวประกอบแตละตัวมีความ

ชัดเจนและแตกตางกนัอยางชัดเจนในการอธิบายตัวบงชี้เดิม โดยหมนุแกนแบบออโธโกนอล  

(Orthogonal) ดวยวธิีแวริแมกซ (Varimax)  ผูวิจัยจะพิจารณาตัวประกอบตามเกณฑทีว่า ตวั

ประกอบสําคญันั้นตองมีคา ไอเกน มากกวาหรือเทากบั 1 และมีตัวแปรที่อธิบายตัวประกอบนัน้ๆ

ตั้งแต 3  ตัวขึ้นไป โดยในแตละตัวบงชี้ตองมีคาน้ําหนกัตัวประกอบตั้งแต 0.40 ข้ึนไป (Lindeman 

และคณะ, 1980) 

          2.4    นาํผลการวิเคราะหตัวประกอบไปแปลผล และกําหนดชื่อตัวประกอบ 

          2.5   ไดตัวประกอบวิเคราะหที่ทาํใหไดสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัตงิาน   

สาธารณภัย โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม 



บทที่  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
  ในการวเิคราะหขอมูลของการศึกษาตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติ 

งานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม จํานวน 21 แหง จากกลุมตัวอยาง 431 คน 

ผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลแบงเปน 3 ตอน ดังนี ้

 

  ตอนที่   1   ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 

  ตอนที่   2    ผลการประเมนิตัวบงชี้รายขอ สมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกดักระทรวงกลาโหม  

ตอนที่  3  ผลการวิเคราะหตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชพีที่ปฏิบัติงาน

สาธารณภัย โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม  

 

  ในการแสดงผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจยัไดใชสัญลักษณทางสถิติ และอักษรยอ 

ซึ่งมีความหมายตางๆ ดังนี ้

 

  N       =      จาํนวนประชากร 

  n       =      จํานวนกลุมตัวอยาง 

  X       =      คาเฉลี่ยมัชฌิมเลขคณิต 

  S.D.   =     สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 

  r        =     สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน 
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ตอนที่ 1   ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 
ตารางที่ 5 จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม อายุ วฒุิ

การศึกษา ระยะเวลาการปฏิบัติงาน และสถานที่ปฏิบัตงิาน 

 

ขอมูลทั่วไป                                                        จํานวน (คน)                                รอยละ 

                                                                                n = 431 

อายุ (ป) 
             20 – 25                                                           57                                           13.2       

             26 – 30                                                           113                                          26.2 

             31 – 35                                                           80                                           18.6 

             36 – 40                                                           87                                           20.2       

             41 – 45                                                           63                                           14.6 

             46 – 50                                                           25                                             5.8 

             51 – 55                                                            6                                              1.4 

 
วุฒิการศึกษา 
           ปริญญาตรี                                                        389                                         90.3 

           ปริญญาโท                                                          42                                           9.7 

 
ระยะเวลาการทํางาน (ป) 
             1 – 5                                                               105                                          24.4 

             6 – 10                                                             118                                          27.4 

           11 – 15                                                               60                                          13.9      

           16 – 20                                                               87                                          20.2 

           21 – 25                                                               39                                            9.0 

           26 – 30                                                               19                                            4.4 

            31 – 35                                                                3                                              .7 
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ตารางที่ 5: จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยางทีต่อบแบบสอบถาม จาํแนกตาม อาย ุ วฒุิ

การศึกษา ระยะเวลาการปฏิบัติงาน และสถานที่ปฏิบัตงิาน (ตอ) 

 

ขอมูลทั่วไป                                                      จํานวน   (คน)                                 รอยละ 

                                                                           n = 431 

สถานทีป่ฏิบติังาน 
     หอผูปวยอายุรกรรม                                           100                                            23.2       

     อ่ืนๆ                                                                  101                                            23.4   

     หอผูปวยศลัยกรรม                                               75                                            17.4 

     หองอุบัติเหตุ-ฉุกเฉิน                                             74                                            17.2 

     หอผูปวยสตูิ-นรีเวชกรรม                                       36                                              8.4 

     หอผูปวยกมุารเวชกรรม                                         25                                              5.8 

     หอผูปวยกระดูกและขอ                                          20                                              4.6 

 

 

  จากตารางที่ 5 แสดงวา กลุมตัวอยางที่ใชศึกษาเปนพยาบาลวชิาชพีที่มีอายุอยูในชวง 26 

– 30 ป มีจํานวนมากที่สุด คดิเปนรอยละ 26.2   กลุมตัวอยางสวนใหญมีวุฒิการศึกษาอยูในระดบั

ปริญญาตรี มากที่สุด คิดเปนรอยละ 90.3 และมีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน อยูในชวง 6 – 10 ป 

มากที่สุด คิดเปนรอยละ 27.4 โดยกลุมตัวอยางปฏิบัติงานในดานอืน่ๆ มากที่สุด คิดเปนรอยละ 

23.4  
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ตอนที่ 2 ผลการประเมินตัวแปรสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย 
รายขอ  
ตารางที ่ 6:  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความสาํคัญของตัวแปรสมรรถนะของ

พยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม (n=431) 

 

ลําดับที่  ตัวแปร   รายการตัวแปรสมรรถนะของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย       X             S.D.      ระดับ 

                 ที่                                                                                                                                    ความสําคัญ 

   1      117     สามารถใหการพยาบาลดวยความบริสุทธิ์ใจ ตามหลักจรรยา             4.26       .835        มาก 

                      วิชาชีพพยาบาล 

   2      116     ใหการชวยเหลือผูบาดเจ็บและครอบครัวโดยไมหวังผลตอบแทน        4.21       .828        มาก 

3        22     สามารถทําการชวยฟนคืนชีพขัน้ตน (BLS)และขั้นสูง (ACLS)ได         4.17       .801        มาก 

4        17      สามารถใหการพยาบาลเบื้องตนตามความเรงดวนไดอยางเหมาะสม 4.15       .767        มาก 

5      16       สามารถใหการวนิิจฉัยทางการพยาบาลตามอาการบาดเจ็บ                4.10      .811        มาก 

                    ความเรงดวนไดอยางเหมาะสม 

      6      15       สามารถประเมินความรุนแรง อาการบาดเจบ็ของผูบาดเจบ็จาก         4.06      .833         มาก 

                     สาธารณภัยไดถูกตอง 

7      19        สามารถใหการปฐมพยาบาลแกผูบาดเจ็บ ณ ทีเ่กิดเหตุได                 4.06      .822         มาก 

8    128        มรีะเบียบวินัยในการปฏิบัติงาน                                                       4.03      .790        มาก 

9    115        สามารถใหเหตุผลในการใหการพยาบาล ในกรณีที่เกิด                      4.03      .821        มาก 

                    ปญหาทางดานคุณธรรมจริยธรรม และสิทธิมนษุยชนได 

10  114        ปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัยโดยคํานึงถึงความถูกตอง                 4.02      .865         มาก 

                    ตามหลักจรรยาบรรณ   

      11    25       สามารถปฏบิัติการพยาบาลในทุกหนาที่ที่ไดรับมอบหมายได             4.02      .817        มาก 

                         เมื่อเกิดสาธารณภัย 

      12    24       สามารถใชเครื่องมือตางๆ ในการทําหัตถการเพื่อการชวยชีวิตได        4.01      .797        มาก 

      13    26       สามารถคัดแยกประเภทผูบาดเจ็บเปนประเภทอาการหนัก                 3.99     .830        มาก  

                         ปานกลาง นอย ไดอยางถูกตองและรวดเร็ว 

      14   21        สามารถใหการพยาบาลผูบาดเจ็บแตละประเภทตามลําดับได             3.97    .874         มาก 

                         อยางถูกตอง  ตามขั้นตอน 

      15  127       มีความอดทนและเสียสละตอการปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัย       3.96     .832        มาก 

      16  129       มีอดุมการณในการปฏิบัติงาน                                                           3.96     .805        มาก 

      17  14         สามารถใหการบริการพยาบาลในภาวะสาธารณภัยและภาวะ             3.94     .876        มาก 

                         ฉุกเฉินได                                
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ตารางที ่6 (ตอ) 

ลําดับที่  ตัวแปร   รายการตัวแปรสมรรถนะของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย      X         S.D.         ระดับ   

                   ที่                                                                                                                                  ความสําคัญ   

  18         23       สามารถประยุกตเครื่องมือในพื้นที่เพื่อใชในการพยาบาลได            3.94     .856         มาก 

                          อยาง เหมาะสม 

   19      130      มีความละเอยีดรอบคอบในการปฏิบัติงาน                                      3.94     .802         มาก 

   20      132      มีความยุติธรรมในการใหคณุและใหโทษแกผูรวมงาน                      3.90     .808         มาก 

   21       28       สามารถคัดแยก ผูบาดเจ็บไปยังพื้นที่ ที่กําหนดไวไดอยางถูกตอง     3.88     .898         มาก 

   22      125      สามารถควบคุมอารมณไดขณะใหการพยาบาลสาธารณภยั            3.88     .847         มาก 

   23       76       สามารถทํางานรวมกับหนวยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวของได                        3.87     .849         มาก 

   24      124      มีความรับผิดชอบตองานในการปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัย      3.87     .839         มาก 

   25      126      มีความเชื่อมัน่ในตนเองในการปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัย        3.86     .856         มาก 

   26      131      มีการสั่งการอยางเปนระบบเพื่อลดความซ้าํซอนของงาน                 3.86     .811         มาก 

   27       88       สามารถปองกันตนเองใหปลอดภัยเมื่อเขาไปปฏบิัติงาน                  3.85     .889         มาก 

   28      102      สามารถใชขอมูลที่เปนขอเท็จจริงเปนหลักในการทํางาน                  3.85     .858         มาก 

   29      146      สามารถรายงานขอมูลไดอยางตอเนื่อง ในระหวางทางการสงตอ      3.85     .827         มาก 

                          ผูบาดเจ็บ 

   30      145      สามารถเคลื่อนยายผูบาดเจ็บไดอยางปลอดภัยโดยไมใหมีอาการ    3.84     .861         มาก 

                           แทรกซอนเกิดขึ้นในระยะทางที่เคลื่อนยาย        

   31        74       สามารถประสานงานในหนาที่ที่ไดรับมอบหมายไดอยางถูกตอง      3.84     .837         มาก 

                           และรวดเร็ว 

    32       20       สามารถใหการพยาบาลผูบาดเจ็บจํานวนมากในที่เกิดเหตุได          3.83     .912         มาก 

    33       92       สามารถใหขอมูลขาวสารทีซ่ื่อตรง นาเชื่อถือ ไวใจได                     3.83      .864         มาก 

    34       80       สามารถรับผิดชอบในภาระหนาที่ที่ไดรับมอบหมายไดครบถวน      3.83      .844         มาก 

    35        73      สามารถประสานงานระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของได                    3.82      .878         มาก 

    36     133       มีทักษะทางดานการพยาบาลฉุกเฉินและสาธารณภัย                     3.81      .971        มาก 

    37       39       สามารถพูดปลอบเพือ่ใหเกิดขวัญและกําลังใจแกผูบาดเจบ็            3.81     .828         มาก 

                           และครอบครัวได 

    38      121      สามารถเปนที่ปรึกษาใหกับผูรวมงานไดเมื่อเกิดสาธารณภัย           3.80     .878         มาก 

    39    140        สามารถจัดเตรียมเครื่องมือ เวชภัณฑ และอุปกรณในการเคลื่อน     3.79     .933         มาก 

                          ยายใหเหมาะสมกับสภาพของผูบาดเจ็บ 

   40       27        สามารถใชสัญลักษณแทนประเภทผูบาดเจ็บไดถูกตอง เมื่อเกิด       3.79     .932        มาก 

                           สาธารณภยั 
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ตารางที ่6 (ตอ) 

ลําดับที่  ตัวแปร   รายการตัวแปรสมรรถนะของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย      X         S.D.         ระดับ 

                     ที่                                                                                                                      ความสําคัญ   

   41       101      มีความตระหนักและตื่นตัวตอสถานการณสาธารณภัยที่มกีาร        3.79     .907        มาก 

                           เปล่ียนแปลงอยูตลอด 

   42       118      สามารถจัดระบบงานพยาบาลสาธารณภัยไดอยางมีประสิทธิภาพ   3.79     .899        มาก 

   43       143      สามารถทําการสงตอผูบาดเจ็บไปยังโรงพยาบาลใกลเคียงไดอยาง   3.78     .922        มาก 

                          รวดเร็วและปลอดภัย 

   44       136      สามารถบันทึกทางการพยาบาลและรายงานการปฏิบัติงานอยาง    3.78      .867       มาก 

                           สมบูรณถูกตอง ชัดเจน และเที่ยงตรง  

   45         95       สามารถสงตอขอมูลของผูบาดเจ็บไดถูกตองและครบถวน               3.78     .845        มาก 

   46         99       สามารถปฏบิัติงานไดทั้งในที่ตั้งและชุดเคล่ือนที่ในสนาม                3.77     .899        มาก 

   47       120       สามารถแสดงบทบาทผูนําไดเหมาะสมกับสาธารณภัยทีเ่กิดขึ้น       3.77     .886        มาก 

   48       103       สามารถนําความรูเกี่ยวกับโรคติดตอท่ีอาจจะเกิดในพื้นที่                3.77     .866        มาก 

                           สาธารณภยัมาใชในการปองกันการระบาดของโรค 

   49       98         สามารถปรับความคิดและการปฏิบัติใหสอดคลองกับบทบาท         3.77     .831        มาก 

                            หนาที่/ความรับผิดชอบของตนเอง 

   50       96         สามารถสื่อสารเกี่ยวกับการบริการพยาบาลใหผูบาดเจบ็และ          3.77     .826        มาก 

                            ครอบครัว ไดอยางมีประสิทธิภาพ  

   51      111        สามารถดําเนินการเรื่องสุขอนามัยของพยาบาล และเจาหนาที่       3.77     .812        มาก 

                            ที่ปฏบิัติงานไดอยางเหมาะสม   

   52      112        สามารถดําเนินการเรื่องสุขอนามัยของผูบาดเจ็บและญาติได          3.77     .809        มาก 

                           อยางเหมาะสม 

   53       30         สามารถบันทึกขอมูลรายงานการคัดแยกผูบาดเจ็บไดถกูตอง          3.75     .952        มาก 

                            และครบถวน 

   54      142        สามารถทําการสงตอผูบาดเจ็บไปยังโรงพยาบาลใกลเคียงได         3.75     .909         มาก 

                           อยางรวดเร็วและปลอดภัย  

   55       119       สามารถกระจายงานและแบงความรับผิดชอบใหกับผูรวมงาน        3.75     .898        มาก 

                           ในการปฏบิตัิงานชวยเหลือผูปวยหรือผูบาดเจ็บไดอยางเหมาะสม 

   56       72         สามารถวางแผนการทํางาน กําหนดวัตถุประสงค เปาหมาย           3.75     .896        มาก 

                           การทาํงานรวมกันกับวชิาชีพอื่นได 

   57       123       สามารถดูแลทุกขสุข และสวัสดิการตางๆ ใหกับเพือ่นรวมงาน         3.75     .867        มาก 

                            ในหนวยงานของตนไดอยางทั่วถึง 
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ตารางที ่6 (ตอ) 

ลําดับที่  ตัวแปร   รายการตัวแปรสมรรถนะของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย      X         S.D.      ระดับ 

                     ที่                                                                                                                            ความสําคัญ 

     58     139      สามารถวางแผนการสงตอผูบาดเจ็บไปยังที่ที่มีศักยภาพดีกวา         3.74     .920        มาก 

                           ไดอยางเหมาะสม 

     59     122      สามารถปฏบิัติงานไดภายใตความกดดันและความยุงยากของ        3.74     .882        มาก 

                            เหตุการณ 

     60       18       สามารถใหการพยาบาลผูที่ไดรับบาดเจ็บจากอาวุธและสารเคมี     3.73    1.009        มาก 

                            ตางๆ ได อยางถูกตอง 

     61       29       สามารถจัดการหมุนเวียน (flow) ผูบาดเจ็บไปรับการชวยเหลือ        3.73     .956        มาก 

                            ยังจุดตางๆ ไดอยางไมสับสน วุนวาย เมือ่เกิดสาธารณภัย 

     62       63       สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาที่เกิดขึ้นไดอยางถูกตอง                 3.73     .943        มาก 

                            ทันทวงที และเหมาะสมกบัสถานการณ 

     63       31       สามารถดําเนินการกับผูเสียชีวิตไดอยางเหมาะสม                         3.72     .914        มาก 

     64     105       สามารถประเมินความเสี่ยงของสิ่งแวดลอม ที่พักอาศัยวามีปจจัย   3.72     .864        มาก 

                            กอโรคหรือไม 

     65     100       มีความคลองตัวสูงสามารถปฏิบัติงานไดทันทีไมติดขัดที่สถานที่      3.71     .944        มาก 

                            และสถานการณ 

     66       86      สามารถสอนและเปนที่ปรึกษาใหประชาชนในชมุชนสามารถ           3.71     .884        มาก 

                           ที่จะดูแลตนเองในดานสุขศึกษา ปจจัยเสีย่งที่ทําใหเกิดโรคและ 

                           อาการบาดเจ็บไดเมื่อเกิดสาธารณภัย 

     67      36       สามารถใหคาํแนะนํา คําปรึกษาแกผูบาดเจ็บและครอบครัว           3.71      .822        มาก 

                            เกี่ยวกับ  ปญหาดานทางจิตใจ 

     68       55      สามารถเตรียมความพรอมดาน ยา เวชภณัฑ และ อุปกรณ            3.70     .965         มาก   

                           เครื่องมือเครื่องใช ใหเหมาะสมและเพียงพอที่จะใชในการ 

                           บริการเมื่อเกิดสาธารณภัย 

     69       57      สามารถมอบหมายหนาที่และความรับผิดชอบในการปฏบิัติ             3.70     .913        มาก 

                          งานชวยเหลือผูบาดเจ็บไดอยางเหมาะสม 

     70       64      สามารถเรียนรู วิเคราะหขอผิดพลาดและนํามาปรับแกไขการทํางาน 3.70     .890        มาก 

     71       91      สามารถติดตอส่ือสารเกี่ยวกับเร่ืองการชวยเหลือไดถูกตอง               3.70     .885        มาก 

                           และรวดเร็ว 

    72      104      สามารถประเมินสภาวะที่อาจทําใหเกิดโรคติดตอในพื้นที่ที่เกิด         3.70     .867        มาก 

                           สาธารณภยั 



 
113 

ตารางที ่6 (ตอ) 

ลําดับที่  ตัวแปร   รายการตัวแปรสมรรถนะของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย      X         S.D.      ระดับ 

                ที่                                                                                                                           ความสําคัญ 

     73      113     สามารถประสานงานการเฝาระวังโรคไปยังหนวยงานที่เกี่ยวของ      3.70      .830       มาก 

                           ในพื้นที่ที่รับผิดชอบได 

     74       75      สามารถเชื่อมขอมูลโยงกับเจาหนาที่สาธารณสุขในพื้นที่ที่ปฏิบัติ      3.69     .918        มาก   

                           งานสาธารณภัยได 

     75       85       สามารถเรียนรูและปรับตัวในการเขากับวฒันธรรม ศาสนา และ      3.69     .835        มาก 

                           ประเพณีในพื้นที่/ชุมชนที่เขาไปปฏบิัติงานได 

      76      84      สามารถปรบัตัวใหเขากับชมุชน/กลุมชน/สถานการณของ                3.68     .869        มาก   

                            สาธารณภัยที่เกิดขึ้นได 

     77       33      สามารถประเมินสภาพจิตใจของผูบาดเจบ็ตั้งแตแรกรับได                3.68     .841       มาก 

     78       49       สามารถมอบหมายหนาที่ใหกับพยาบาลในการทํางานรวมกัน         3.67     .919        มาก 

                            เมือ่เกิดสาธารณภัย 

     79       93       สามารถใชศิลปะในการเจรจาตอรองกับบุคคล หนวยงานที่             3.67     .880        มาก 

                           เกี่ยวของไดอยางมปีระสิทธิภาพ 

     80       35       สามารถสนทนาโดยใชหลักจิตวิทยาเพื่อบรรเทาความวติกกังวล     3.67     .840         มาก 

                            และความทุกขของผูบาดเจ็บได 

      81      6         สามารถกําหนดความรับผิดชอบของพยาบาลที่จะปฏิบตัิการ          3.66     .987        มาก 

                           พยาบาลสาธารณภัยได  

     82       40       สามารถบรรเทาความเศราเสียใจใหกับผูบาดเจ็บได                      3.66      .836        มาก 

     83       32       สามารถประเมินสุขภาพจติเบื้องตนไดถูกตอง                               3.66      .822        มาก 

     84       62       สามารถแกไขปญหาตามลาํดับความเรงดวนและความรนุแรงของ  3.65      .975        มาก 

                           สาธารณภยัไดเหมาะสม 

     85     144      สามารถจัดหาพาหนะใหเหมาะสมกบัการเคลื่อนยายและสงตอ      3.65      .922        มาก 

                           ผูบาดเจ็บได 

     86      147      สามารถดําเนินการดูแลใหผูบาดเจ็บและครอบครัว พักอาศัยใน     3.65      .871        มาก 

                            พื้นที่ที่จัดใหอยางปลอดภยั 

     87       37       สามารถใหคําปรึกษาผูบาดเจ็บ ครอบครวัและผูที่เกี่ยวของเกี่ยว    3.65      .833        มาก 

                           กับการปรับตัวดานจิตใจ 

     88     106       สามารถวางแผนและเฝาระวังและควบคมุโรคตางๆใหครอบคลุม   3.64      .896        มาก 

                           ทุกระยะของการเกิดสาธารณภัยได 

     89     107       สามารถเฝาระวังโรคที่สามารถเกิดขึ้นระหวางมีสาธารณภัยได       3.64      .886        มาก 
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ตารางที ่ 6 (ตอ) 

ลําดับที่  ตัวแปร   รายการตัวแปรสมรรถนะของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย      X         S.D.         ระดับ 

                  ที่                                                                                                                                 ความสําคัญ 

     90       94      สามารถเชื่อมโยงขอมูลขาวสารระหวางหนวยงานและบุคคล          3.64      .868        มาก 

                            ที่เกี่ยวของตามระยะของการเกิดสาธารณภัยไดอยางถูกตอง 

     91       34      สามารถคัดกรอง/ระบุความตองการทางดานจิตใจของผูบาดเจ็บได 3.63      .845        มาก 

     92       56      สามารถเตรียมทรัพยากรในการสงเสริมและสนับสนุนใหกับ           3.61      .938        มาก 

                           หนวยงานตามอัตรากําลังอยางเหมาะสม 

     93       87      สามารถโนมนาวขอความชวยเหลือ/สนับสนุนจากแหลง                3.61       .897        มาก 

                           ประโยชนในชุมชนหรือพื้นที่ใกลเคียงได 

     94       97      สามารถแสวงหาขอมูลและติดตามขาวสารเกี่ยวกบัสาธารณภัย      3.61      .852        มาก 

                           ที่เกิดในพื้นที่ไดถูกตอง 

     95    108       สามารถเฝาระวังโรคที่อาจเกิดหลังจากเกิดสาธารณภัยได              3.61      .831        มาก 

     96      58       สามารถประเมินสภาพของทรัพยากรดานบุคลากร อปุกรณ            3.60      .907        มาก 

                           เครื่องมือเครื่องใช ยาและเวชภัณฑ ฯลฯ ในขณะปฏิบัติงานเพื่อ 

                           เตรียมการรองขอความชวยเหลือเพิ่มเติมไดอยางเหมาะสม 

     97   141        สามารถเขาไปในพื้นที่เส่ียงภัยเพื่อเคลื่อนยายผูปวยเจ็บออกมา      3.59      .984        มาก 

                           ไดอยางปลอดภัย 

     98    109       สามารถดําเนินการควบคุมโรคที่มีสาเหตุเกิดจาก น้ํา อาหาร           3.59      .861        มาก 

                          อากาศ ขยะไดแก บาดทะยกั  ปอดอักเสบ ฯลฯ 

     99      89      มีความรูดานการใชภาษาและศัพทเทคนิคที่ใชในการติดตอส่ือสาร  3.58       .934        มาก 

     100    41      สามารถจัดสิ่งแวดลอมและที่อยูอาศัยใหผูบาดเจ็บและครอบครัว     3.58      .898        มาก 

                          รูสึกปลอดภยั 

     101    67      สามารถจัดการดูแลผูบาดเจ็บและญาติใหอยูในพื้นที่ที่กําหนดให     3.58      .872        มาก 

     102   110     สามารถปฏบิัติการจัดการทําใหเกิดภูมิตานทานโรคเชนโรค             3.58      .854        มาก 

                           ไวรัสตับอักเสบบ ี

     103      5       สามารถวางแผน เตรียมบุคลากรที่จะไปปฏิบัติงานพยาบาล           3.57     1.025       มาก 

                           สาธารณภยัได 

     104     9        สามารถวางแผนและปรับแผนการปฏิบัติงานใหทันตอเหตุการณ    3.57      .981        มาก 

                           ปจจบุัน 

     105     71      สามารถใชไหวพริบ ปฏภิาณในการโนมนาวฝูงชนใหรวมมือได        3.57      .950        มาก 

     106     90      สามารถใชเครื่องมือและอปุกรณตางๆ ในการติดตอส่ือสารได         3.57      .930        มาก 

                          อยางถูกตอง 
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ตารางที ่ 6 (ตอ) 

ลําดับที่  ตัวแปร   รายการตัวแปรสมรรถนะของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย      X         S.D.         ระดับ 

                  ที่                                                                                                                                 ความสําคัญ 

     107      2       สามารถวางแผนการดําเนินงานดานการบริการพยาบาลเมือ่เกิด     3.56     1.014       มาก 

                           สาธารณภยัไดอยางตอเนื่อง 

     108     79      สามารถชี้แจงระเบียบ ขอปฏิบัติและขอจาํกัดของหนวยงานเพื่อ      3.56       .895      มาก 

                           ใหเกิดความเขาใจที่ตรงกันในการปฏิบัตงิาน 

     109     77       สามารถสรางเครือขายในการทํางานดานสาธารณภัยได                 3.55      .946       มาก 

     110     83       สามารถถายทอดขอมูล ขาวสารที่ถูกตองเกี่ยวกับเร่ือง                  3.55       .893       มาก 

                           สาธารณภยัชนิดตางๆ แกชุมชน 

     111     60       สามารถประเมินและวิเคราะหขอมูลที่ไดรับมาโดยอาศยัขอเท็จ    3.53        .949        มาก 

                           จริงทางดานสาธารณภัยประกอบการพจิารณาสถานการณที่เกิดขึ้น 

     112     82       สามารถเขาถึงผูนําชุมชนในพื้นที่ เพื่อชวยใหทํางานไดดีขึ้น          3.53        .886        มาก 

     113     81     สามารถประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดในชมุชน/พื้นที่ที่ปฏิบตัิงานได3.53        .867        มาก 

     114   69        สามารถจัดขอบเขตหรือพืน้ที่ในการชวยเหลือ ดูแลผูที่ไดรับ          3.52        .937        มาก 

                          บาดเจ็บไดอยางเหมาะสม 

     115    42       สามารถฟนฟูสภาพจิตใจของผูบาดเจ็บและครอบครัวให               3.52        .894       มาก 

                           สามารถกลบัไปทํางานตามชีวิตปกติไดโดยเร็ว 

     116    38       สามารถพูดปลอบเพือ่ใหเกิดขวัญและกําลังใจแกผูบาดเจบ็และ     3.52      .883        มาก 

                           ครอบครัวได 

     117    45       สามารถจัดระบบการบริการพยาบาลในภาวะสาธารณภัยได          3.51      .922        มาก 

     118    48        สามารถเตรียมการปฐมนิเทศและฝกอบรมเรื่องการ                   3.50      .993   ปานกลาง 

                           พยาบาลสาธารณภัยกอนไปปฏบิัติงานจริง 

     119    50        สามารถจัดการพิทักษทรัพยสินของผูบาดเจ็บและครอบครัว       3.50      .945   ปานกลาง 

                           ไดอยางปลอดภัย 

     120    61        สามารถประเมินและวิเคราะหขอมูล/ความรุนแรงของ               3.48      .995    ปานกลาง   

                            สาธารณภัยได 

     121     1         มีความรู ความเขาใจ และสามารถอธบิายวงจรของการเกิด       3.47    1.004    ปานกลาง 

                           สาธารณภยัได                       

     122    53     สามารถแสวงหาความชวยเหลือ และการสนับสนุนจากแหลงอื่น    3.47   1.004    ปานกลาง 

                         ไดเมื่อเกิดสาธารณภัย 

    123     59      สามารถบริหารจัดการพื้นที่ทุกพื้นที่ใหสามารถใชประโยชนได       3.47     .952    ปานกลาง 

                         อยางมีประสิทธิภาพสูงสุดเมื่อเกิดสาธารณภัย 
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ตารางที ่6 (ตอ) 

ลําดับที่  ตัวแปร   รายการตัวแปรสมรรถนะของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย      X         S.D.         ระดับ 

                 ที่                                                                                                                          ความสําคัญ 

     12      70    สามารถจัดระบบความปลอดภัยใหกับผูบาดเจ็บและครอบครัวได   3.46     .939    ปานกลาง 

    125   138    สามารถใหขอมูล การเก็บหลักฐานเปนวัตถุพยาน การบันทึก          3.45   1.008    ปานกลาง 

                        สภาพของผูบาดเจ็บหรือสภาพผูเสียชีวิต 

    126    66     สามารถประเมินความเสี่ยงของสถานการณในรูปแบบตางๆ           3.45    .913     ปานกลาง 

                        ที่อาจจะเกิดขึ้นพรอมท้ังวางแนวทางแกไขได 

    127     7      สามารถประมาณการความตองการทรัพยากรที่ตองใชในการ        3.42    1.047    ปานกลาง 

                       ปฏบิัติงาน สาธารณภัย 

    128   68      สามารถควบคุมระดับของเหตุการณใหอยูในขอบเขตที่กําหนด      3.42      .978    ปานกลาง 

                        ไดอยางรวดเร็ว 

    129   65      สามารถวิเคราะหและคาดคะเนจํานวนผูบาดเจ็บที่จะเขามา           3.42     .944    ปานกลาง 

                       รักษาในแตละระยะได 

    130    13     สามารถวางแผนเกี่ยวกับการฝกอบรมเจาหนาที่ในการปฏบิัติงาน   3.41    1.087   ปานกลาง 

                        สาธารณภัย 

    131     4      สามารถวางแผนการ จัดการขอมูลที่เกี่ยวของในดานการปฏิบัต ิ    3.41     1.066   ปานกลาง 

                       งานดานสาธารณภัยได  

    132  134     มีความรูดานกฎหมายที่เกี่ยวของกับการปฏบิัติงานพยาบาล         3.41     1.042   ปานกลาง 

                        สาธารณภัย 

    133  135     มีความรูในเรื่องกฎหมายในพืน้ที่ปฏิบัติงานอยู                             3.41     1.021   ปานกลาง 

    134    46     สามารถวิเคราะหและประเมนิแนวโนมของความเสี่ยงของ             3.41      .918    ปานกลาง 

                        สาธารณภัยที่อาจเกิดขึ้นในชมุชนที่รับผิดชอบ 

    135      8    สามารถวางแผน  เตรียมกฎระเบียบ/ ขอตกลง ที่จะนําไปใช           3.39      .982    ปานกลาง 

                      ในการปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัยได 

    136    44    สามารถเตรียมความพรอมในการปรับสภาพจิตใจ ในเหตุการณ     3.39      .845    ปานกลาง 

                       ที่ไมคาดคิดที่อาจจะเกิดขึ้นได 

    137    12    สามารถวางแผนการประเมินผลการปฏิบัติงานการพยาบาลใน        3.38      .995   ปานกลาง 

                       ระยะตางๆ   ของสาธารณภัย 

    138    10    สามารถวางแผนการเตรียมการปองกันการเกิดสาธารณภัยประจํา   3.35      .994   ปานกลาง 

                       ฤดูกาล 

    139     54   สามารถจัดการกับส่ิงของที่ไดรับบริจาคไดอยางเหมาะสม              3.34      .958   ปานกลาง 
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ตารางที ่ 6 (ตอ) 

ลําดับที่  ตัวแปร   รายการตัวแปรสมรรถนะของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย      X         S.D.         ระดับ 

                   ที่                                                                                                                         ความสําคัญ 

    140      47       สามารถวิเคราะหองคประกอบ โครงสรางหนวยงานและ            3.34      .931    ปานกลาง 

                            กระบวนการทํางานที่เกี่ยวของกับสาธารณภัย 

     141     51       สามารถจัดการเรื่องที่พักอาศัย น้ํา อาหาร ชุดปฏบิัติการของ     3.33       .981   ปานกลาง 

                           บุคลากรทางการพยาบาลในระหวางการปฏิบัติงานพยาบาล 

                            สาธารณภัย 

     142     43      สามารถหาแนวทางปองกนัการเกิดปญหาทางดานจิตใจเรื้อรัง    3.32       .876   ปานกลาง 

                           ใหผูบาดเจบ็ได 

    143    137      สามารถใหคาํปรึกษาทางดานกฎหมายที่เกี่ยวของกับเหตุการณ 3.28       .990   ปานกลาง 

                           ที่เผชิญไดอยางเหมาะสม 

    144      78      สามารถใชภาษาตางประเทศในการสื่อสารและประสานงาน       3.27       .993   ปานกลาง 

                           กับผูปวยหรือผูบาดเจ็บ และครอบครัว และหนวยงานที่เกี่ยวของ 

    145      52      สามารถจัดการเรื่องที่พักอาศัย เครื่องนุงหม น้ํา อาหาร ของ        3.22      .995   ปานกลาง 

                           ผูบาดเจ็บและครอบครัวไดเมื่อเกิดสาธารณภัย 

    146       3       สามารถวางแผนการจัดเตรียมงบประมาณดานการปฏิบัตกิาร     3.21     1.056  ปานกลาง 

                           พยาบาลเพื่อใชในการปฏบิัติงานสาธารณภัย 

    147    11        สามารถวางแผนการสํารวจพื้นที่ที่ประสบภัยในระยะตางๆ          3.12      .996   ปานกลาง 

                          ของการเกิดสาธารณภัย 

จากตารางที ่ 6  แสดงใหเหน็วาตัวแปรทัง้ 147  ตัว  มคีาเฉลี่ยอยูระหวาง 3.12 – 4.26     

และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานระหวาง .767 - 1.087 ตัวแปรที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุดเปนอันดับที่ 1 

ไดแก ตัวแปรที่ 117  มีคาเฉลี่ย 4.26   ตวัแปรที่มีคาเฉลี่ยเปนอนัดับที่ 2   ไดแก ตัวแปรที่ 116   มี

คาเฉลี่ย 4.21   ตัวแปรที่มีคาเฉลี่ยเปนอันดับที่ 3  ไดแกตัวแปรที่  22  มีคาเฉลี่ย 4.17  ตัวแปรทีม่ี

คาเฉลี่ยเปนอนัดับที ่ 4 ไดแก ตัวแปรที ่ 17  มีคาเฉลีย่ 4.15  ตวัแปรที่มีคาเฉลีย่เปนอันดับที่   5  

ไดแกตัวแปรที่ 16 มีคาเฉลีย่ 4.10 ตัวแปรที่มีคาเฉลี่ยเปนอันดับที ่  6 ไดแกตัวแปรที่  15  มีคา 

เฉลี่ย 4.06 ตวัแปรที่มีคาเฉลี่ยเปนอนัดับที ่  7  ไดแกตัวแปรที่ 19 มีคาเฉลี่ย  4.06  ตัวแปรที่มี

คาเฉลี่ยเปนอนัดับที ่8  ไดแกตัวแปรที่ 128  มีคาเฉลีย่  4.03   ตัวแปรที่มีคาเฉลี่ยเปนอันดับที่ 9    

ไดแกตัวแปรที่ 115   มีคาเฉลี่ย 4.03 ตัวแปรที่มีคาเฉลี่ยเปนอันดับที ่ 10  ไดแกตัวแปรที่  114  มี

คาเฉลี่ย  4.02 และ ตัวแปรทีม่ีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ตัวแปรที่ 11  โดยมีคาเฉลี่ย 3.12    ซึ่งตัวแปร 

ลําดับที่ 1 – 117  เปนตัวแปรสมรรถนะทีม่คีวามสาํคัญอยูในระดับมาก   และตัวแปรลําดับที ่ 118 

– 147  เปนตัวแปรที่มีความสําคัญอยูในระดับปานกลาง 
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ตอนที่ 3: ผลการวิเคราะหตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณ
ภัย โรงพยาบาลสังกัดระทรวงกลาโหม 
 
 ผูวิจัยวเิคราะหตัวประกอบดวยคอมพวิเตอรโปรแกรมสําเร็จรูป  SPSS  โดยการคํานวณ

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตวัแปรทั้ง 147 ตัว  ไดเมตริกสหสัมพันธ (Correlation matrix)  

ขนาด  147 x 147  เมื่อพิจารณาจากตาราง KMO  และ  Bartlett’s Test (ภาคผนวก จ) พบวา คา

ดัชนี KMO  = .984 ซึ่งมากกวา  .5   และเขาใกล 1  แสดงวาขอมูลชุดนี้มีความเหมาะสมในการใช

เทคนิคการวิเคราะหตัวประกอบ (เพชรนอย  สงิหชางชัย, 2546: 192;บุญใจ  ศรีสถิตยนรากรู

,2546; 485) และจาก Bartlett’s test of sphericity ซึ่งเปนการทดสอบสมมุตฐิานวาเมตริก

สหสัมพนัธนี้เปนเมตริกเอกภาพ (แสดงวาไมมีความสมัพันธกนั) หรือไม โดยมีสมมุติฐานศนูย (H0) 

: ตัวแปรตางๆ ไมมีความสัมพันธกัน และสมมุติฐานเลอืก (H1) : ตัวแปรตางๆ มีความสมัพนัธกนั 

สถิติทดสอบจะมีการแจกแจงโดยประมาณแบบ  Chi-Square =  92717.581  ไดคา Significance 

= .000 ซึ่งนอยกวา .05  จึงสรุปไดวาปฏเิสธสมมุติฐานศูนย นั่นคือ เมตริกสหสัมพนัธที่ไดไมเปน

เมตริกเอกภาพ  แสดงวาตัวแปรตางๆ มีความสมัพนัธกนั สามารถใชเปนตัวแปรในการวิเคราะหตัว

ประกอบไดทั้งหมด และเมื่อวิเคราะหตัวประกอบ โดยวธิีตัวประกอบหลัก (Principle Component 

Analysis) หมนุแกนแบบออโธโกนอล (Orthigonal) ดวยวิธี แวริแมกซ (Varimax) ไดตัวประกอบที่

ไมมีความสมัพันธกันและเปนอิสระตอกนั จาํนวน  147 ตัวประกอบ แตตัวประกอบที่มีคาไอเกน 

(Eigen value) มากกวาหรือเทากบั 1.0 มีจํานวน 12 ตัวประกอบ โดยเรียงลําดับตามคาผลรวม

ของความแปรปรวนของตัวแปรที่อธิบายดวยตัวประกอบจากมากไปหานอย(ดังที่แสดงในตารางที่

7) และเนือ่งจากผูวิจัยตองการตัวแปรนอยที่สุดที ่ สามารถอธิบายตัวประกอบสมรรถนะของ

พยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดระทรวงกลาโหมได จงึกําหนดเกณฑ

ไววา ตวัประกอบที่สําคัญตองมีคาไอเกน มากกวาหรือเทากับ 1  มีตัวแปรที่อธิบายตัวประกอบนัน้

ตั้งแต 3  ตัวแปรขึ้นไป  (อุทมุพร  จามรมาน, 2532 และ เพชรนอย สิงหชางชยั, 2546: 213)  โดย

แตละตัวแปรตองมีน้าํหนักตัวประกอบ (Factor loading) ตั้งแต  .40 ขึ้นไป ซึ่งจะอธิบายตัวแปรได

ดี (Lindeman และคณะ,1980) และตัวแปรใดที่มีคาน้ําหนกัสูงใกลเคียงกนับนตวัประกอบมาก 

กวา 1 ตัว ใชวธิีเลือกตัวแปรที่มีคาน้ําหนกัตัวประกอบสูงที่สุด (อุทมุพร จามรมาน, 2532: 118)  

ผลการวิเคราะหพบวา ตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฎิบัติงานสาธารณภัย 

โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหมม ี9 ตวัประกอบมีจาํนวน143 ตัวแปร(ดังที่แสดงในตารางที่ 7) 
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ตารางที ่7: แสดงคาไอเกน (Eigen value) รอยละของความแปรปรวน (% of variance) และรอย

ละสะสมของความแปรปรวน (Cumulative %) ของแตละตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาล

วิชาชพีที่ปฏิบตัิงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 

 

ประกอบที ่ คาไอเกน รอยละของความแปรปรวน รอยละสะสมของความแปรปรวน 

1 24.098 16.393 16.393 

2 18.813 12.798 29.191 

3 17.424 11.853 41.043 

4 13.491 9.178 50.221 

5 13.297 9.045 59.267 

6 10.752 7.315 66.581 

7 6.052 4.117 70.699 

8 4.619 3.142 73.840 

9 2.508 1.706 75.547 

10 2.022 1.376 76.923 

11 2.010 1.367 78.290 

12 1.403 .954 79.244 

    

จากตารางที ่ 7 แสดงคาไอเกน รอยละ และรอยละสะสมของความแปรปรวนของตัว

ประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักัดกระทรวง 

กลาโหม หลงัจากสกัดตัวประกอบดวยวิธีตัวประกอบหลัก หมนุแกนแบบออโธโกนอลดวยวิธีแวริ

แมกซ ไดตัวประกอบจํานวน 12 ตวัประกอบที่มีคาไอเกนมากกวาหรือเทากับ 1 แสดงวาตวัแปรทั้ง 

147  ตัวแปร มีตัวประกอบรวม (Common factor) 12 ตัวประกอบ และมีรอยละสะสมของความ

แปรปรวน 79.217 แต เนื่องจากตัวประกอบที่ 10 – 12  ไมมีตัวแปรที่อธบิายตัวประกอบนั้น ตั้งแต 

3 ตัวแปรขึ้นไปและแตละตัวแปรมีคาน้าํหนกัตัวประกอบ (Factor loading)  ไมถึง  .40  จึงตัดออก

เหลือเพยีง 9 ตัวประกอบ 
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ตารางที ่ 8 : แสดงเมตริกน้ําหนกัตัวประกอบของนัวแปรบนตวัประกอบหลงัจากการหมนุแกน 

(Rotated component matrix) 

 

ตัวแปรที่ ตัวประกอบ (Component) 

Item 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

129 .776         

128 .776         

130 .754         

127 .731         

131 .699         

116 .699         

132 .696         

117 .694         

126 .678         

124 .675         

114 .651         

115 .650         

125 .639         

123 .637         

122 .634         

121 .628         

120 .594         

119 .586         

118 .575         

146 .552         

133 .552         

95 .551         

102 .538         

76 .526         

145 .518         
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ตารางที ่8 (ตอ) 

ตัวแปรที่ ตัวประกอบ (Component) 

Item 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

136 .511         

96 .503         

74 .497         

80 .493         

98 .491         

99 .488         

101 .485         

100 .480         

97 .474         

92 .470         

73 .464         

75 .459         

147 .458         

93 .449         

72 .437         

88 .429         

91 .406         

          

70  .725        

52  .714        

68  .706        

54  .688        

51  .686        

69  .684        

71  .653        

50  .626        

59  .618        
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ตารางที ่ 8 (ตอ) 

ตัวแปรที่ ตัวประกอบ (Component) 

Item 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

53  .616        

66  .600        

61  .591        

67  .586        

60  .577        

65  .576        

62  .561        

56  .542        

47  .519        

63  .515        

81  .506        

46  .499        

55  .495        

58  .487        

64  .481        

57  .458        

45  .438        

77  .422        

94  .421        

          

8   .775       

5   .770       

4   .754       

3   .752       

12   .733       

7   .733       

13   .720       



 
123 

ตารางที ่8 (ตอ) 

ตัวแปรที่ ตัวประกอบ (Component) 

Item 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

6   .717       

10   .713       

11   .709       

2   .692       

1   .688       

9   .686       

48   .492       

49   .422       

          

38    .763      

37    .725      

42    .716      

36    .711      

40    .704      

34    .682      

41    .679      

35    .670      

33    .647      

39    .643      

32    .632      

44    .620      

43    .616      

31    .401      

          

19     .704     

17     .691     

16     .684     
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ตารางที ่ 8 (ตอ) 

ตัวแปรที่ ตัวประกอบ (Component) 

Item 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

20     .673     

15     .648     

21     .648     

22     .645     

24     .609     

26     .599     

25     .579     

18     .579     

23     .577     

14     .557     

29     .528     

28     .508     

30     .481     

27     .480     

          

106      .652    

110      .649    

108      .640    

107      .633    

105      .629    

109      .610    

113      .610    

104      .600    

112      .588    

111      .580    

103      .573    
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ตารางที ่8 (ตอ) 

ตัวแปรที่ ตัวประกอบ (Component) 

Item 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

84       .581   

83       .574   

85       .556   

86       .552   

82       .545   

87       .513   

90       .414   

          

142 .438       .579  

143 .447       .573  

144 .419       .553  

140 .460       .516  

141        .512  

139 .421       .501  

          

135         .458 

134         .439 

137         .438 

 

จากตารางที ่ 8  แสดงเมตริกซน้ําหนกัตัวประกอบของตัวแปรบนตัวประกอบหลังการ

หมุนแกน  เมื่อนําคาน้าํหนักตัวประกอบของแตละตัวแปรไปพิจารณากับเกณฑทีก่ําหนดไวคือ   

ตัวประกอบทีส่ําคัญตองมีคาไอเกนมากกวาหรือเทากับ 1 และมีตวัแปรที่อธิบายตัวประกอบนั้น

ตั้งแต 3 ตวัขึ้นไป  โดยที่แตละตัวแปรตองมีน้ําหนักตัวประกอบตั้งแต .40  ข้ึนไป จะไดตัวประกอบ

จํานวน 9  ตัวประกอบ  แตมีหนึง่ตัวประกอบคือ ตัวประกอบที่ 8   มีขอคําถาม 5 ขอ ทําใหมีคา

น้ําหนกัตัวประกอบในแตละตัวสูงมากกวา .40 อยูในตัวประกอบ 2 ตัวประกอบ ไดแก ตัวประกอบ

ที่  1 ตัวประกอบที่ 8  ผูวิจัยไดจัดใหอยูในตัวประกอบที่ 8 เนื่องจากมีคาน้าํหนักตวัประกอบในตวั

ประกอบที ่8 มากกวา โดยมีรายการตัวแปรในแตละตัวประกอบ ดังแสดงในตารางที่ 9 ดังนี ้
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ตารางที ่9:   ตัวประกอบสมรรถนะที่ 1 คุณลักษณะบทบาทผูนาํทางการพยาบาลของพยาบาลที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกดักระทรวงกลาโหม 

 

ตัวแปรที่ รายการตัวแปร 

129 

128 

130 

127 

131 

116 

132 

117 

126 

124 

114 

115 

 

125 

123 

 

122 

121 

120 

119 

 

118 

146 

133 

95 

102 

76 

มีอุดมการณในการปฎิบัติงาน 

มีระเบียบวนิัยในการปฏิบัติงาน 

มีความละเอียดรอบคอบในการปฏิบัติงาน 

มีความอดทนและเสียสละตอการปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัย 

มีการสั่งการอยางเปนระบบเพื่อลดความซ้าํซอนของงาน 

ใหการชวยเหลือผูบาดเจ็บและครอบครัวโดยไมหวงัผลตอบแทน 

มีความยุติธรรมในการใหคณุและใหโทษแกผูรวมงาน 

สามารถใหการพยาบาลดวยความบริสทุธิ์ใจ ตามหลักจรรยาวิชาชีพพยาบาล 

มีความเชื่อมั่นในตนเองในการปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัย 

มีความรับผิดชอบตองานในการปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัย 

ปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัยโดยคํานงึถึงความถูกตองตามหลักจรรยาบรรณ 

สามารถใหเหตุผลในการใหการพยาบาล ในกรณีที่เกิดปญหาทางดานคุณธรรม     

จริยธรรม และสิทธิมนุษยชนได 

สามารถควบคุมอารมณไดขณะใหการพยาบาลสาธารณภัย 

สามารถดูแลทุกขสุข และสวัสดิการตางๆ ใหกับเพื่อนรวมงานในหนวยงานของตนได

อยางทั่วถึง 

สามารถปฏิบตัิงานไดภายใตความกดดันและความยุงยากของเหตุการณ 

สามารถเปนทีป่รึกษาใหกับผูรวมงานไดเมื่อเกิดสาธารณภัย 

สามารถแสดงบทบาทผูนาํไดเหมาะสมกบัสาธารณภัยที่เกิดขึ้น 

สามารถกระจายงานและแบงความรับผิดชอบใหกับผูรวมงานในการปฏิบัติงาน

ชวยเหลือผูบาดเจ็บไดอยางเหมาะสม 

สามารถจัดระบบงานพยาบาลสาธารณภัยไดอยางมีประสิทธิภาพ 

สามารถรายงานขอมูลไดอยางตอเนื่อง ในระหวางทางการสงตอผูบาดเจ็บ 

มีทักษะทางดานการพยาบาลฉุกเฉินและสาธารณภัย 

สามารถสงตอขอมูลของผูบาดเจ็บไดถูกตองและครบถวน 

สามารถใชขอมูลที่เปนขอเทจ็จริงเปนหลักในการทํางาน 

สามารถทํางานรวมกบัหนวยงานอืน่ๆ  ที่เกี่ยวของได 
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ตารางที ่9   (ตอ) 

ตัวแปรที่ รายการตัวแปร 

145 

 

136 

 

96 

 

74 

80 

98 

 

99 

101 

 

100 

97 

92 

73 

75 

 

147 

 

93 

 

72 

88 

91 

สามารถเคลื่อนยายผูบาดเจบ็ไดอยางปลอดภัยโดยไมใหมีอาการแทรกซอนเกิดขึ้น

ในระยะทางทีเ่คลื่อนยาย 

สามารถบนัทกึทางการพยาบาลและรายงานการปฏิบัติงานอยางสมบรูณถูกตอง 

ชัดเจน และเทีย่งตรง 

สามารถสื่อสารเกี่ยวกับการบริการพยาบาลใหผูบาดเจ็บและครอบครัว ไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

สามารถประสานงานในหนาที่ที่ไดรับมอบหมายไดอยางถูกตองและรวดเร็ว 

สามารถรับผิดชอบในภาระหนาที่ที่ไดรับมอบหมายไดครบถวน 

สามารถปรับความคิดและการปฏิบัติใหสอดคลองกับบทบาทหนาที/่ความรับผิดชอบ

ของตนเอง 

สามารถปฏิบตัิงานไดทั้งในที่ตั้งและชุดเคลื่อนที่ในสนาม 

มีความตระหนักและตื่นตวัตอสถานการณสาธารณภัยที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอด 

มีความคลองตัวสูงสามารถปฏิบัติงานไดทันทีไมติดขัดที่สถานที่และสถานการณ 

สามารถแสวงหาขอมูลและติดตามขาวสารเกี่ยวกับสาธารณภัยที่เกดิในพื้นที่ได

ถูกตอง 

สามารถใหขอมูลขาวสารที่ซือ่ตรง นาเชื่อถอื ไวใจได 

สามารถประสานงานระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของได 

   สามารถเชื่อมขอมูลโยงกบัเจาหนาที่สาธารณสุขในพืน้ทีท่ี่ปฏิบัติงานสาธารณภัยได 

สามารถดาํเนนิการดูแลใหผูบาดเจ็บและครอบครัว พักอาศัยในพื้นที่ทีจ่ัดใหอยาง

ปลอดภัย 

สามารถใชศิลปะในการเจรจาตอรองกับบุคคล หนวยงานที่เกี่ยวของไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

สามารถวางแผนการทํางาน กําหนดวัตถุประสงค เปาหมายการทํางานรวมกันกับ

วิชาชพีอื่นได 

สามารถปองกนัตนเองใหปลอดภัยเมื่อเขาไปปฏิบัติงาน 

สามารถติดตอส่ือสารเกี่ยวกับเรื่องการชวยเหลือไดถูกตองและรวดเร็ว 

คาความแปรปรวนรวมของตัวประกอบ = 24.098 

  

 



 
128 

จากตารางที่ 9 ตัวประกอบที่ 1 เปนตัวประกอบสมรรถนะ ดานคุณลักษณะบทบาทผูนาํ

ทางการพยาบาลของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม 

บรรยายได 42 ตัวแปร มีน้ําหนักตัวประกอบตั้งแต  0.776 – 0.406  ตัวแปรที่สําคัญมีคาน้ําหนัก

สูงสุด 3 อันดับแรก คือ ตัวแปรที่ 129  มีอุดมการณในการปฏิบัติงาน  (.776) ตัวแปรที่ 128  มี

ระเบียบวนิัยในการปฏิบัติงาน (.776) ตัวแปรที่ 130  มีความละเอยีดรอบคอบในการปฏิบัติงาน 

(.754)และตัวแปรที่ 127 มีความอดทนและเสียสละตอการปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัย (.731)  

ตามลําดับ ตวัประกอบที่ 1 เปนแหลงของความแปรปรวนรวมของตัวประกอบ 24.098  คิดเปน

รอยละ 16.393 ของความแปรปรวนทัง้หมด 
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ตารางที ่10: ตัวประกอบสมรรถนะที่ 2 ดานการบริหารจัดการทัว่ไปของพยาบาลสาธารณภัย 

 

ตัวแปรที่ รายการตัวแปร 

70 

52 

 

68 

54 

51 

 

69 

71 

50 

59 

 

53 

 

66 

 

61 

67 

60 

 

65 

62 

 

56 

 

47 

 

สามารถจัดระบบความปลอดภัยใหกับผูบาดเจ็บและครอบครัวได 

สามารถจัดการเรื่องที่พกัอาศัย เครื่องนุงหม น้าํ อาหาร ของผูบาดเจ็บและครอบครัว

ไดเมื่อเกิดสาธารณภัย 

สามารถควบคุมระดับของเหตุการณใหอยูในขอบเขตทีก่ําหนดไดอยางรวดเร็ว 

สามารถจัดการกับส่ิงของที่ไดรับบริจาคไดอยางเหมาะสม 

สามารถจัดการเรื่องที่พกัอาศัย น้าํ อาหาร ชุดปฏิบัติการ ของบุคลากรทางการ

พยาบาลในระหวางการปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัย 

สามารถจัดขอบเขตหรือพื้นที่ในการชวยเหลือ ดูแลผูที่ไดรับบาดเจ็บไดอยางเหมาะสม 

สามารถใชไหวพริบ ปฏิภาณในการโนมนาวฝูงชนใหรวมมือได 

สามารถจัดการพิทักษทรัพยสินของผูบาดเจ็บและครอบครัวไดอยางปลอดภัย 

สามารถบรหิารจัดการพื้นทีทุ่กพืน้ที่ใหสามารถใชประโยชนไดอยางมปีระสิทธิภาพ

สูงสุดเมื่อเกิดสาธารณภัย 

สามารถแสวงหาความชวยเหลือ และการสนับสนนุจากแหลงอื่นไดเมือ่เกิด 

สาธารณภัย 

สามารถประเมินความเสี่ยงของสถานการณในรูปแบบตางๆที่อาจจะเกิดขึ้นพรอมทัง้

วางแนวทางแกไขได 

สามารถประเมินและวเิคราะหขอมูล/ความรุนแรงของสาธารณภัยได 

สามารถจัดการดูแลผูบาดเจ็บและญาติใหอยูในพืน้ที่ที่กาํหนดให 

สามารถประเมินและวเิคราะหขอมูลที่ไดรับมาโดยอาศัยขอเท็จจริงทางดานสาธารณ

ภัยประกอบการพิจารณาสถานการณทีเ่กิดขึ้น 

สามารถวิเคราะหและคาดคะเนจํานวนผูบาดเจ็บที่จะเขามารักษาในแตละระยะได 

สามารถแกไขปญหาตามลําดับความเรงดวนและความรนุแรงของสาธารณภัยได 

เหมาะสม 

สามารถเตรียมทรัพยากรในการสงเสริมและสนับสนุนใหกับหนวยงานตามอัตรา 

กําลังอยางเหมาะสม 

สามารถวิเคราะหองคประกอบ โครงสรางหนวยงานและกระบวนการทาํงานที่เกีย่ว 

ของกับสาธารณภัย 

 



 
130 

ตารางที ่10 (ตอ) 

ตัวแปรที่ รายการตัวแปร 

63 

 

81 

46 

 

55 

 

58 

 

 

64 

57 

 

45 

77 

94 

สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาที่เกิดขึ้นไดอยางถกูตอง ทันทวงท ี และเหมาะสมกับ

สถานการณ 

สามารถประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดในชมุชน/พืน้ทีท่ี่ปฏิบัติงานได 

สามารถวิเคราะหและประเมินแนวโนมของความเสี่ยงของสาธารณภัยที่อาจเกิดขึ้นใน

ชุมชนที่รับผิดชอบได 

สามารถเตรียมความพรอมดาน ยา เวชภัณฑ และ อุปกรณ เครือ่งมือเครื่องใช ให

เหมาะสมและเพยีงพอที่จะใชในการบริการเมื่อเกิดสาธารณภัย 

สามารถประเมินสภาพของทรัพยากรดานบุคลากร อุปกรณ เครื่องมือเครื่องใช ยาและ

เวชภัณฑฯลฯ ในขณะปฏิบัติงานเพื่อเตรยีมการรองขอความชวยเหลอืเพิ่มเติมไดอยาง

เหมาะสม 

สามารถเรยีนรู วิเคราะหขอผิดพลาด และนํามาปรับแกไขการทํางาน 

สามารถมอบหมายหนาที่และความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานชวยเหลือผูบาดเจ็บได

อยางเหมาะสม 

สามารถจัดระบบการบริการพยาบาลในภาวะสาธารณภัยได 

สามารถสรางเครือขายในการทํางานดานสาธารณภัยได 

สามารถเชื่อมโยงขอมูลขาวสารระหวางหนวยงานและบุคคลที่เกี่ยวของตามระยะของ

การเกิดสาธารณภัยไดอยางถูกตอง 

คาความแปรปรวนรวมของตัวประกอบ = 18.813 

 

 จากตารางที ่ 10 ตัวประกอบที ่ 2 ดานการบริหารจัดการทั่วไปของพยาบาลสาธารณภัย  

บรรยายไดดวยตัวแปร  28  ตัวแปร  มีน้ําหนกัตัวประกอบตั้งแต  .725 - .421   ตัวแปรที่สําคัญทีม่ี

คาน้ําหนักสูงสุด 3 อันดับแรก  คือ  ตัวแปรที่  70 สามารถจัดระบบความปลอดภัยใหกับผูบาดเจบ็

และครอบครัวได (.725) ตัวแปรที่ 52 สามารถจัดการเรื่องทีพ่ักอาศยั เครื่องนุงหม น้ํา อาหาร ของ

ผูบาดเจ็บและครอบครัวไดเมื่อเกิดสาธารณภัย (.714) และตัวแปรที่ 68 สามารถควบคุมระดับ

ของเหตุการณใหอยูในขอบเขตที่กําหนดไดอยางรวดเร็ว (.706)  ตามลําดับ ตวัประกอบที ่2 แหลง

ของความแปรปรวนรวมของตัวประกอบ 18.813 คิดเปนรอยละ 12.798 ของความแปรปรวน

ทั้งหมด 
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     ตารางที ่11 ตัวประกอบสมรรถนะที่ 3 ดานการวางแผนเตรียมการปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัย 

ตัวแปรที่ รายการตัวแปร 

8 

 

5 

4 

3 

 

12 

 

7 

13 

6 

10 

11 

2 

 

1 

9 

48 

 

49 

สามารถวางแผน  เตรียมกฎระเบียบ/ ขอตกลง ที่จะนําไปใชในการปฏบิัติการพยาบาล

สาธารณภัยได 

สามารถวางแผน เตรียมบุคลากรที่จะไปปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัยได 

สามารถวางแผนการจัดการขอมูลที่เกี่ยวของในดานการปฏิบัติงานดานสาธารณภัย 

สามารถวางแผนการจัดเตรยีมงบประมาณดานการปฏิบัติการพยาบาลเพื่อใชในการ

ปฏิบัติงานสาธารณภัย 

สามารถวางแผนการประเมนิผลการปฏิบตัิงานการพยาบาลในระยะตางๆ ของ 

สาธารณภัย 

สามารถประมาณการความตองการทรพัยากรที่ตองใชในการปฏิบัติงานสาธารณภยั 

สามารถวางแผนเกี่ยวกับการฝกอบรมเจาหนาที่ในการปฏิบัติงานสาธารณภัย 

สามารถกําหนดความรับผิดชอบของพยาบาลที่ปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัยได 

สามารถวางแผนการเตรียมการปองกนัการเกิดสาธารณภัยประจําฤดกูาล 

สามารถวางแผนการสาํรวจพื้นที่ที่ประสบภัยในระยะตางๆ ของการเกดิสาธารณภัย 

สามารถวางแผนการดําเนนิงานดานการบริการพยาบาลเมื่อเกิดสาธารณภัยไดอยาง

ตอเนื่อง 

มีความรู ความเขาใจ และสามารถอธิบายวงจรของการเกิดสาธารณภยัได 

สามารถวางแผนและปรับแผนการปฏิบัตงิานใหทันตอเหตุการณปจจบุัน 

สามารถเตรียมการปฐมนิเทศและฝกอบรมเรื่องการพยาบาลสาธารณภัยกอนไป

ปฏิบัติงานจรงิ 

สามารถมอบหมายหนาที่ใหกับพยาบาลในการทํางานรวมกันเมื่อเกดิสาธารณภัย 

คาความแปรปรวนรวมของตัวประกอบ = 17.424 

 จากตารางที่ 11 ตัวประกอบที่ 3 ดานการวางแผนเตรียมการปฏิบัติการพยาบาลสาธารณ

ภัย บรรยายไดดวยตัวแปร 15 ตัวแปร มนี้ําหนกัตัวประกอบตั้งแต .775 - .422  ตัวแปรที่สําคญัมี

คาน้ําหนักสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ตัวแปรที่ 8  สามารถวางแผนเตรยีมกฎระเบียบ/ ขอตกลงที่จะ

นําไปใชในการปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัยได (.775) ตัวแปรที ่ 5 สามารถวางแผนเตรียม

บุคลากรที่จะไปปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัยได (.770) ตัวแปรที4่ สามารถวางแผนการ จัดการ

ขอมูลที่เกี่ยวของในดานการปฏิบัติงานดานสาธารณภัยได (.754) ตามลําดับ ตัวประกอบที่ 3 เปน

แหลงของความแปรปรวนรวมของตัวประกอบ17.424 คิดเปนรอยละ 11.853 ของความแปรปรวน

ทั้งหมด 
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ตารางที ่12: ตัวประกอบสมรรถนะที่ 4 ดานการปฏิบัติการพยาบาลดานจิตใจ 

ตัวแปรที่ รายการตัวแปร 

38 

37 

 

42 

 

36 

 

40 

34 

41 

35 

 

33 

39 

32 

44 

 

43 

31 

สามารถทําการติดตามและประเมินผลสภาวะจิตใจของผูบาดเจ็บไดอยางตอเนื่อง 

สามารถใหคําปรึกษาผูบาดเจ็บ ครอบครัวและผูที่เกี่ยวของเกี่ยวกับการปรับตัวดาน

จิตใจ 

สามารถฟนฟสูภาพจิตใจของผูบาดเจ็บและครอบครัวใหสามารถกลบัไปทํางานตาม

ชีวิตปกติไดโดยเร็ว 

สามารถใหคําแนะนาํ คําปรึกษาแกผูบาดเจ็บและครอบครัวเกี่ยวกับปญหาดานทาง

จิตใจ 

สามารถบรรเทาความเศราเสียใจใหกับผูบาดเจ็บได 

สามารถคดักรอง/ระบุความตองการทางดานจิตใจของผูบาดเจ็บได 

สามารถจัดสิง่แวดลอมและที่อยูอาศัยใหผูบาดเจ็บและครอบครัวรูสึกปลอดภัย 

สามารถสนทนาโดยใชหลักจิตวิทยาเพื่อบรรเทาความวติกกังวลและความทุกขของ

ผูบาดเจ็บได 

สามารถประเมินสภาพจิตใจของผูบาดเจบ็ต้ังแตแรกรับได 

สามารถพูดปลอบเพื่อใหเกดิขวัญและกําลังใจแกผูบาดเจ็บและครอบครัวได 

สามารถประเมินสุขภาพจิตเบื้องตนไดถูกตอง 

สามารถเตรียมความพรอมในการปรับสภาพจิตใจ ในเหตุการณที่ไมคาดคิดที่อาจจะ

เกิดขึ้นได 

สามารถหาแนวทางปองกนัการเกิดปญหาทางดานจิตใจเรื้อรังใหผูบาดเจ็บได 

สามารถดาํเนนิการกบัผูเสียชีวิตไดอยางเหมาะสม 

คาความแปรปรวนรวมของตัวประกอบ  =  13.491 

  

จากตารางที1่2  ตัวประกอบที่ 4  เปนตวัประกอบสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาล

ดานจิตใจ  บรรยายไดดวยตวัแปร 14 ตัวแปร  มีน้ําหนักตัวประกอบตัง้แต  .763 - .401  ตัวแปรที่

สําคัญมีคาน้าํหนกัสูงสุด 3 อันดับแรก  คอื ตัวแปรที ่38   สามารถทาํการติดตามและประเมินผล

สภาวะจิตใจของผูบาดเจ็บไดอยางตอเนื่อง (.763)  ตัวแปรที่ 37 สามารถใหคาํปรึกษาผูบาดเจ็บ 

ครอบครัวและผูที่เกี่ยวของเกี่ยวกบัการปรบัตัวดานจิตใจ  (.725)  ตัวแปรที่42   สามารถฟนฟู

สภาพจิตใจของผูบาดเจ็บและครอบครัวใหสามารถกลบัไปทํางานตามชีวิตปกติไดโดยเร็ว (.716)  

ตาม ลาํดับ  ตัวประกอบที ่4   เปนแหลงของความแปรปรวนรวมของตัวประกอบ 13.491 คิดเปน

รอยละ 9.178 ของความแปรปรวนทัง้หมด 
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ตารางที ่13: ตัวประกอบสมรรถนะที่ 5   ดานการปฏิบัติการพยาบาลผูประสบสาธารณภัย 

ตัวแปรที่ รายการตัวแปร 

19 

17 

16 

 

20 

15 

21 

22 

24 

26 

 

25 

18 

23 

14 

29 

 

28 

30 

27 

สามารถใหการปฐมพยาบาลแกผูบาดเจ็บ ณ ทีเ่กิดเหตุได 

สามารถใหการพยาบาลเบื้องตนตามความเรงดวนไดอยางเหมาะสม 

สามารถใหการวินิจฉัยทางการพยาบาลตามอาการบาดเจ็บ  ความเรงดวนไดอยาง

เหมาะสม 

สามารถใหการพยาบาลผูบาดเจ็บจํานวนมากในที่เกิดเหตุได 

สามารถประเมินความรุนแรง อาการบาดเจ็บของผูบาดเจ็บจากสาธารณภัยไดถูกตอง 

สามารถใหการพยาบาลผูบาดเจ็บแตละประเภทตามลําดับไดอยางถูกตองตามขั้นตอน 

สามารถทําการชวยฟนคืนชพีขั้นตน (BLS)  และขั้นสงู (ACLS) ได 

สามารถใชเครือ่งมือตางๆ ในการทําหัตถการเพื่อการชวยชีวิตได 

สามารถคัดแยกประเภทผูบาดเจ็บเปนประเภทอาการหนัก ปานกลาง นอย ไดอยาง

ถูกตองและรวดเร็ว 

สามารถปฏิบตัิการพยาบาลในทุกหนาทีท่ี่ไดรับมอบหมายไดเมื่อเกดิสาธารณภัย 

สามารถใหการพยาบาลผูที่ไดรับบาดเจ็บจากอาวุธและสารเคมีตางๆ ไดอยางถกูตอง 

สามารถประยกุตเครื่องมือในพืน้ทีเ่พื่อใชในการพยาบาลไดอยางเหมาะสม 

สามารถใหการบริการพยาบาลในภาวะสาธารณภัยและภาวะฉุกเฉนิได 

สามารถจัดการหมุนเวียน (flow) ผูบาดเจบ็ไปรับการชวยเหลือยงัจุดตางๆ ไดอยางไม

สับสน วุนวาย เมื่อเกิดสาธารณภัย 

สามารถคัดแยก ผูบาดเจ็บไปยังพืน้ที ่ที่กาํหนดไวไดอยางถกูตอง 

สามารถบนัทกึขอมูลรายงานการคัดแยกผูบาดเจ็บไดถกูตอง และ  ครบถวน 

สามารถใชสญัลักษณแทนประเภทผูบาดเจ็บไดถูกตอง เมื่อเกิดสาธารณภัย 

คาความแปรปรวนรวมของตัวประกอบ  =  13.297 

  

จากตารางที ่13 ตัวประกอบที่ 5 เปนตัวประกอบ สมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาล

ผูประสบสาธารณภัย  บรรยายได 17 ตัวแปร  มีน้าํหนักตัวประกอบตัง้แต  .704 - .480  ตัวแปรที่

สําคัญมีคาน้าํหนกัสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ตัวแปรที ่19  สามารถใหการปฐมพยาบาลแกผูบาดเจ็บ 

ณ ที่เกิดเหตุได (.704)  ตัวแปรที่ 17  สามารถใหการพยาบาลเบื้องตนตามความเรงดวนไดอยาง

เหมาะสม (.691) และตัวแปรที่16 สามารถใหการวนิิจฉัยทางการพยาบาลตามอาการบาดเจบ็  

ความเรงดวนไดอยางเหมาะสม (.684) ตามลําดับ  ตัวประกอบที ่5 เปนแหลงของความแปรปรวน

รวมของตัวประกอบ  13.297  คิดเปนรอยละ  9.045  ของความแปรปรวนทัง้หมด 
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ตารางที ่ 14: ตัวประกอบสมรรถนะที่ 6   ดานการควบคุม ปองกนั และเฝาระวงัโรค 

ตัวแปรที่ รายการตัวแปร 

106 

 

110 

108 

107 

105 

109 

 

113 

104 

112 

111 

 

103 

สามารถวางแผนและเฝาระวังและควบคมุโรคตางๆใหครอบคลุมทุกระยะของการเกิด

สาธารณภัยได 

สามารถปฏิบตัิการจัดการทาํใหเกิดภูมิตานทานโรคเชนโรค ไวรัสตับอักเสบบ ี

สามารถเฝาระวังโรคที่อาจเกิดหลังจากเกดิสาธารณภัยได 

สามารถเฝาระวังโรคที่สามารถเกิดขึ้นระหวางมีสาธารณภัยได 

สามารถประเมินความเสี่ยงของสิ่งแวดลอม ทีพ่ักอาศัยวามีปจจัยกอโรคหรือไม 

สามารถดาํเนนิการควบคุมโรคที่มีสาเหตุเกิดจาก น้าํ อาหาร อากาศ ขยะไดแก 

บาดทะยัก  ปอดอักเสบ ฯลฯ 

สามารถประสานงานการเฝาระวังโรคไปยังหนวยงานที่เกี่ยวของในพืน้ที่ที่รับผิดชอบได 

สามารถประเมินสภาวะที่อาจทาํใหเกิดโรคติดตอในพื้นที่ที่เกิดสาธารณภัย 

สามารถดาํเนนิการเรื่องสุขอนามยัของผูบาดเจ็บและญาติไดอยางเหมาะสม 

สามารถดาํเนนิการเรื่องสุขอนามยัของพยาบาล และเจาหนาทีท่ี่ปฏิบัติงานไดอยาง

เหมาะสม 

สามารถนําความรูเกี่ยวกับโรคติดตอที่อาจจะเกิดในพื้นทีส่าธารณภัยมาใชในการ

ปองกันการระบาดของโรค 

คาความแปรปรวนรวมของตัวประกอบ  =  10.752 

 

 จากตารางที่ 14  ตัวประกอบที่ 6 เปนตวัประกอบดานการควบคุม ปองกัน และเฝาระวงั

โรคบรรยายไดดวยตัวแปร 11 ตัวแปร มีน้ําหนักตัวประกอบตั้งแต  .652 - .573 ตัวแปรที่สําคัญมี

คาน้ําหนักสูงสุด 3 อันดับแรก  คือ ตวัแปรที่ 106  สามารถวางแผนและเฝาระวงัและควบคุมโรค

ตางๆใหครอบคลุมทุกระยะของการเกิดสาธารณภัยได (.652)  ตัวแปรที่ 110  สามารถปฏิบัติการ

จัดการทาํใหเกิดภูมิตานทานโรคเชนโรค ไวรัสตับอักเสบบี (.649) และตัวแปรที ่108  สามารถเฝา

ระวังโรคที่อาจเกิดหลังจากเกิดสาธารณภยัได (.640) ตามลําดับ ตวัประกอบที่ 6 เปนแหลงของ

ความแปรปรวนรวมของตวัประกอบ 10.752   คิดเปนรอยละ  7.315  ของความแปรปรวนทั้งหมด 
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ตารางที่ 15: ตัวประกอบสมรรถนะที่ 7 ดานการเขาถงึประชาชน(ผูประสบภัย)ในชุมชน สังคม ที่

เกิดสาธารณภัย 

ตัวแปรที่ รายการตัวแปร 

84 

83 

 

85 

86 

 

82 

87 

 

90 

สามารถปรับตัวใหเขากบัชมุชน/กลุมชน/สถานการณของสาธารณภัยที่เกิดขึน้ได 

สามารถถายทอดขอมูล ขาวสารที่ถกูตองเกี่ยวกบัเรื่องสาธารณภัยชนดิตางๆ แกชุมชน 

สามารถเรยีนรูและปรับตัวในการเขากับวฒันธรรม ศาสนา และประเพณีในพืน้ที่/ชมุชน

ที่เขาไปปฏิบัติงานได 

สามารถสอนและเปนที่ปรึกษาใหประชาชนในชมุชนสามารถทีจ่ะดูแลตนเองในดานสุข

ศึกษา ปจจัยเสี่ยงทีท่าํใหเกดิโรคและอาการบาดเจ็บไดเมื่อเกิดสาธารณภัย 

สามารถเขาถงึผูนาํชุมชนในพื้นที่ เพื่อชวยใหทาํงานไดดีข้ึน 

สามารถโนมนาวขอความชวยเหลือ/สนับสนุนจากแหลงประโยชนในชมุชนหรือพื้นที่

ใกลเคียงได 

สามารถใชเครือ่งมือและอุปกรณตางๆ ในการติดตอส่ือสารไดอยางถกูตอง 

คาความแปรปรวนรวมของตัวประกอบ  =  6.052 

 

 จากตารางที่ 15  ตัวประกอบที่  7  เปนตัวประกอบสมรรถนะดานการเขาถงึประชาชน

(ผูประสบภัย)ในชุมชน สังคม ที่เกิดสาธารณภัย บรรยายไดดวยตวัแปร 7 ตัวแปร มีน้าํหนักตัว

ประกอบตั้งแต  .581 - .414  โดยตัวแปรที่สําคัญมีคาน้าํหนักสงูสุด 3 อันดับแรก คือ ตัวแปรที่  84 

สามารถปรับตัวใหเขากบัชมุชน/กลุมชน/สถานการณของสาธารณภัยที่เกิดขึน้ได (.581) ตัวแปรที่ 

83  สามารถถายทอดขอมูล ขาวสารที่ถูกตองเกี่ยวกับเรื่องสาธารณภัยชนิดตางๆ แกชุมชน (.574) 

และตัวแปรที่  85  สามารถเรียนรูและปรับตัวในการเขากับวฒันธรรม ศาสนา และประเพณีใน

พื้นที่/ชมุชนที่เขาไปปฏิบัติงานได  (.556)  ตามลําดบั ตัวประกอบที่ 7 เปนแหลงของความ

แปรปรวนรวมของตัวประกอบ 6.052  คิดเปนรอยละ  4.117  ของความแปรปรวนทัง้หมด 
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ตารางที ่16: ตัวประกอบสมรรถนะที่ 8   ดานการสงตอผูปวยเจ็บ 

 

ตัวแปรที่ รายการตัวแปร 

142 

 

143 

144 

140 

 

141 

139 

สามารถทําการสงตอผูบาดเจ็บไปยังโรงพยาบาลใกลเคยีงไดอยางรวดเร็วและ

ปลอดภัย 

สามารถติดตอประสานงานกับหนวยงานที่จะสงตอผูบาดเจ็บได 

สามารถจัดหาพาหนะใหเหมาะสมกับการเคลื่อนยายและสงตอผูบาดเจ็บได 

สามารถจัดเตรียมเครื่องมือ เวชภัณฑ และอุปกรณในการเคลื่อนยายใหเหมาะสมกบั

สภาพของผูบาดเจ็บ 

สามารถเขาไปในพืน้ที่เสีย่งภัยเพื่อเคลื่อนยายผูปวยเจ็บออกมาไดอยางปลอดภัย 

สามารถวางแผนการสงตอผูบาดเจ็บไปยังที่ที่มีศกัยภาพดกีวาไดอยางเหมาะสม 

คาความแปรปรวนรวมของตัวประกอบ  =  4.619 

 

 จากตารางที่ 16 ตวัประกอบสมรรถนะที ่8 เปนตวัประกอบสมรรถนะดานการสงตอผูปวย

เจ็บ บรรยายไดดวยตัวแปร 6 ตัวแปร มีน้าํหนักตัวประกอบตั้งแต  .579 - .501  ตัวแปรที่สําคัญมี

คาน้ําหนักสูงสุด  3  อันดับแรก คือ ตัวแปรที่ 142  สามารถทําการสงตอผูบาดเจ็บไปยงั

โรงพยาบาลใกลเคียงไดอยางรวดเร็วและปลอดภัย (.579)     ตัวแปรที่ 143  สามารถติดตอ

ประสานงานกบัหนวยงานทีจ่ะสงตอผูบาดเจ็บได (.573)  และตัวแปรที ่144 สามารถจัดหาพาหนะ

ใหเหมาะสมกบัการเคลื่อนยายและสงตอผูบาดเจ็บได  (.553)  ตามลาํดับ  ตัวประกอบที ่ 8 เปน

แหลงของความแปรปรวนของตัวประกอบ 4.619  คิดเปนรอยละ 3.142  ของความแปรปรวน

ทั้งหมด 
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ตารางที ่17 : ตัวประกอบสมรรถนะที่ 9 ดานกฎหมายสาธารณภัยทีเ่กีย่วของ 

 

ตัวแปรที่ รายการตัวแปร 

135 

134 

137 

มีความรูในเรื่องกฎหมายในพืน้ที่ปฏิบัตงิานอยู 

มีความรูดานกฎหมายที่เกีย่วของกับการปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัย 

สามารถใหคําปรึกษาทางดานกฎหมายที่เกี่ยวของกับเหตุการณที่เผชญิไดอยาง

เหมาะสม 

คาความแปรปรวนรวมของตัวประกอบ  =  2.508 

 

 จากตารางที่ 17  ตัวประกอบที่ 9 เปนตัวประกอบสมรรถนะดานกฎหมายที่เกีย่วของ         

บรรยายไดดวยตัวแปร 3 ตัวแปร มีน้าํหนักตัวประกอบตัง้แต .458 - .438   โดยที่ตัวแปรที่สําคัญมี

คาน้ําหนักสูงสุด ไดแกตัวแปรที่ 135  มีความรูในเรื่องกฎหมายในพืน้ที่ปฏิบัตงิานอยู (.458)  

รองลงมาคือ ตัวแปรที่ 134   มีความรูดานกฎหมายที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณ

ภัย ( .439) และลําดับสุดทายไดแกตัวแปรที่ 137 สามารถใหคําปรึกษาทางดานกฎหมายที่

เกี่ยวของกับเหตุการณทีเ่ผชิญไดอยางเหมาะสม ตัวประกอบที ่ 9 เปนแหลงของความแปรปรวน

รวมของตัวประกอบ 2.508  คิดเปนรอยละ 1.706 ของความแปรปรวนรวมทัง้หมด 
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การจับกลุมของตัวประกอบพื้นฐานเปนตัวประกอบวิเคราะหตามนัยของสถิติจากผล
การวิเคราะหขอมูลเชงิประจักษ 

ตัวประกอบพืน้ฐาน           ตัวประกอบวิเคราะห 

 

 

 

1. ดานการวางแผน 

2. ดานการพยาบาลสาธารณภัยผูบาดเจ็บใน

3. ดานการคัดแยกผูที่ไดรับบาดเจ็บ 

4. ดานการพยาบาลดานจิตใจ 

5. ดานการบริหารทั่วไป 

6. ดานการบริหารทรัพยากร 

7.ดานการแกไขปญหาเฉพาะหนา 

8.ดานการควบคุมสถานการณและฝูงชน  

9.ดานการประสานงานและการทํางานเปนทีม 

10.ดานการความเขาใจสังคม ชุมชน และ

วัฒนธรรมที่เกิดสาธารณภัย 

11.ดานการติดตอส่ือสาร 

12. ดานความยืดหยุนในการปฏิบัติงาน 

13.ดานการฟนฟูพื้นที่และเฝาระวังโรค 

14.ดานคุณธรรมและจริยธรรม 

15.ดานบทบาทผูนํา 

16.ดานกฎหมาย 

17.ดานการสงตอผูปวยเจ็บ 

2. ดานการบริหารจัดการทั่วไป

ของพยาบาลสาธารณภัย 

3. ดานการวางแผนเตรียม 

การการปฏิบัติการพยาบาล 

สาธารณภัย 

4. ดานการปฏิบติัการพยาบาล 

ดานจิตใจ 

5.ดานการปฏิบัติการพยาบาลผู

ประสบสาธารณภัย 

6. ดานการการควบคุม ปองกัน

และเฝาระวังโรค 

7. ดานการเขาถึงประชาชน 

(ผูประสบภัย)ในชุมชน สงัคม 

ที่เกิดสาธารณภัย 

8. ดานการสงตอผูปวยเจบ็ 

9. ดานกฎหมายที่เกี่ยวของ 

1. ดานคุณลักษณะบทบาทผูนํา

ทางการพยาบาลของพยาบาลที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัย  
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  จากแผนภูม ิ ผลการวิเคราะหขอมูลเชงิประจักษ แสดงถึงตวัประกอบพื้นฐานทีถู่กจัด

กลุมเปนตวัประกอบวิเคราะหตามนัยทางสถิติ จะเห็นไดวามีตัวประกอบพื้นฐาน 8 ตัวประกอบที่

ไมสอดคลองกับแนวคิดทฤษฎีที่ไดทบทวน ไดแก 1. ดานการคัดแยกผูที่ไดรับบาดเจ็บ 2. ดานการ

บริหารทรพัยากร 3. ดานการแกไขปญหาเฉพาะหนา  4. ดานการควบคุมสถานการณและฝูงชน  

5. ดานการประสานงานและการทาํงานเปนทีม 6. ดานการติดตอส่ือสาร 7. ดานความยืดหยุนใน

การปฏิบัติงาน 8. ดานคุณธรรมและจริยธรรม  ตัวแปรในตัวประกอบพื้นฐานเหลานี้จงึถูกจัดกลุม

ไปรวมเปนตัวประกอบวิเคราะหตางๆ ทัง้ 9 ตัวประกอบ ดังนี ้

1. ตัวประกอบสมรรถนะดานคณุลักษณะบทบาทผูนําทางการพยาบาลของพยาบาล
ที่ปฏิบัติงานดานสาธารณภยัโรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม ประกอบดวยตัวแปรของตัว

ประกอบพืน้ฐานบทบาทผูนาํ 15 ตัวแปร  ดานการเชือ่มโยงขอมูลขาวสาร 6 ตัวแปร ดานการ

ประสานงานและการทาํงานเปนทมี 6 ตัวแปร ดานความยืดหยุนในการปฏิบัติงาน 5 ตัวแปร  ดาน

คุณธรรมและจริยธรรม 4 ตัวแปร ดานการเคลื่อนยายผูปวยเจ็บ 3 ตัวแปร ดานการความเขาใจ

สังคม ชมุชน และวัฒนธรรมที่เกิดสาธารณภัย 1 ตัวแปร และ ดานกฎหมาย 1 ตัวแปร 

2. ตัวประกอบสมรรถนะดานการบริหารจัดการทั่วไปของพยาบาลสาธารณภัย
ประกอบดวย ตัวแปรของตัวประกอบพืน้ฐาน ดานการบริหารทัว่ไป 8  ตัวแปร  ดานการควบคมุ

สถานการณและฝูงชน 7 ตัวแปร  ดานการบริหารทรพัยากร 5 ตัวแปร  ดานการแกไขปญหาเฉพาะ

หนา  5  ตัวแปร ดานการประสานงานและการทาํงานเปนทมี  1 ตัวแปร ดานการความเขาใจสังคม 

ชุมชน และวฒันธรรมที่เกดิสาธารณภัย 1 ตัวแปร   และดานการเชื่อมโยงขอมูลขาวสาร 1 ตัวแปร 

3. ตัวประกอบสมรรถนะดานการวางแผนเตรยีมการปฏิบัตกิารพยาบาลสาธารณภัย 

ประกอบดวยตัวแปรของตัวประกอบพืน้ฐานดานการวางแผน 13 ตัวแปร และดานการบริหารทัว่ไป 

2 ตัวแปร  

4. ตัวประกอบสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลดานจิตใจ ประกอบดวยตัวแปร

ของตัวประกอบพื้นฐานดานการพยาบาลดานจิตใจ 13 ตัวแปรและดานการคัดแยกผูที่ไดรับ

บาดเจ็บ 1 ตัวแปร 

5. ตัวประกอบสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลผูประสบสาธารณภัย ประกอบ 

ดวย ตัวแปรของตัวประกอบพื้นฐาน ดานการพยาบาลสาธารณภัยผูบาดเจ็บในพืน้ที ่ 12 ตัวแปร 

และดานการคัดแยกผูที่ไดรับบาดเจ็บ 5 ตัวแปร 

6. ตัวประกอบสมรรถนะการควบคุม ปองกนั และเฝาระวังโรคประกอบดวยตัวแปร

ของตัวประกอบพื้นฐาน 11  ตัวแปร 
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7. ตัวประกอบสมรรถนะดานการเขาถึงประชาชน(ผูประสบภัย)ในชุมชน สังคม ที่

เกิดสาธารณภัย ประกอบดวยตัวแปรของตัวประกอบพืน้ฐาน ดานการความเขาใจสังคม ชมุชน 

และวัฒนธรรมที่เกิดสาธารณภัย 6  ตัวแปร  และดานการเชื่อมโยงขอมูลขาวสาร 1 ตัวแปร   

8. ตัวประกอบสมรรถนะดานการสงตอผูปวยเจ็บ ประกอบดวยตัวแปรของตัว

ประกอบพืน้ฐาน ดานการเคลื่อนยายผูปวยเจ็บ 6  ตัวแปร 

9. ตัวประกอบสมรรถนะดานกฎหมายที่เกีย่วของ ประกอบดวยตัวแปรของตัว

ประกอบพืน้ฐาน ดานกฎหมาย 3 ตัวแปร 

 

 

 



บทที่  5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
    การวจิัย เร่ือง การวิเคราะหตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงาน 

สาธารณภัยโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม   มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสมรรถนะของพยาบาล

ที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยของพยาบาลวิชาชีพ และตวัแปรที่อธิบายลกัษณะตัวประกอบสําคัญของ

พยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม  

  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัครั้งนี ้ คือ พยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัตหินาที่ในโรงพยาบาล

สังกัดกระทรวงกลาโหม จาํนวน 431 คน ไดจากการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน จากขอมูล

ประชากรที่ไดมาจากการสํารวจขอมูลจํานวนพยาบาลวชิาชีพ โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม

โดยตรง โดยการเดินทางไปขอขอมูลเองและสอบถามทางโทรศัพท เมื่อเดือนมนีาคม 2548  

จํานวน 3,289 คน  เครื่องมอืที่ใชในการวจิัย เปนแบบสอบถามสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสา

ธารณภัยโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม ซึ่งเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ มี

จํานวนขอคําถามทั้งสิน้ 147 ขอ สรางจากรายละเอยีดตัวประกอบสมรรถนะพื้นฐานของพยาบาล

ที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยที่ไดจากการทบทวนเอกสาร งานวจิัยและการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญทาง 

ดานการบริหารและการพยาบาลสาธารณภัย รวมเปน 17  ตัวประกอบสมรรถนะพื้นฐาน คือ 1) 

ดานการวางแผน  2) ดานการพยาบาลสาธารณภัยผูบาดเจ็บในพืน้ที ่ 3)  ดานการคดัแยกผูที่ไดรับ

บาดเจ็บ 4) ดานการพยาบาลดานจิตใจ 5) ดานการบริหารทัว่ไป 6) ดานการบริหารทรัพยากร  7) 

ดานการแกไขปญหาเฉพาะหนา 8) ดานการควบคุมสถานการณและฝูงชน 9) ดานการประสาน 

งานและการทาํงานเปนทีม 10) ดานความเขาใจสังคม ชุมชนและวัฒนธรรมที่เกิดสาธารณภัย  

11) ดานการตดิตอส่ือสาร 12) ดานความยืดหยุนในการปฏิบัติ 13) ดานการฟนฟูและเฝาระวงัโรค  

14) ดานคุณธรรมและจริยธรรม  15) ดานบทบาทผูนาํ  16) ดานกฎหมาย  17) ดานการสงตอ

ผูปวยเจ็บ  แบบสอบถามไดผานการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาจากผูทรงคณุวุฒิ 7 ทาน 

คํานวณคาความเทีย่งโดยใชสูตรสัมประสิทธแอลฟาของครอนบาค ไดคาความเที่ยงจากการ

ทดลองใชเครือ่งมือ .99 และคาความเทีย่งจากการเก็บขอมูลในกลุมตัวอยาง .99  วเิคราะหขอมูล

โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป SPSS คํานวณหาคารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐานของแบบสอบถามรายขอ วิเคราะหตัวประกอบดวยวิธกีารสกัดตัวประกอบหลักและหมุน

แกนตัวประกอบแบบออโธโกนอลดวยวิธแีวริแมกซ 
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สรุปผลการวจิัย 

 1.   ผลการวเิคราะหตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานสา
ธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม  

ไดตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักัด

กระทรวงกลาโหม จํานวน 9  ตัวประกอบ และตั้งชื่อตามกลุมตัวแปรที่อธิบายตัวประกอบ ดังนี้ คือ  

1) ตัวประกอบสมรรถนะดานคณุลักษณะบทบาทผูนําทางการพยาบาลของพยาบาล
ที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม 

2) ตัวประกอบสมรรถนะดานการบริหารจัดการทั่วไปของพยาบาลสาธารณภัย 

3) ตัวประกอบสมรรถนะดานการวางแผนเตรยีมการปฏิบัตกิารพยาบาลสาธารณภัย 

4) ตัวประกอบสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลดานจิตใจ 

5) ตัวประกอบสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลผูประสบสาธารณภัย 

6) ตัวประกอบสมรรถนะดานการควบคุม ปองกันและ เฝาระวังโรค 

7) ตัวประกอบสมรรถนะดานการเขาถึงประชาชน(ผูประสบภัย)ในชุมชน สังคม ที่

เกิดสาธารณภัย 

8) ตัวประกอบสมรรถนะดานการสงตอผูปวยเจ็บ 

9) ตัวประกอบสมรรถนะดานกฎหมายที่เกีย่วของ 

โดยเรียงลาํดับจากคาผลรวมความแปรปรวนของตัวประกอบจากมากไปนอย ซึ่งตัว

ประกอบทัง้  9 ตัวประกอบ มีคาความแปรปรวนรวมกนั   111.05   คิดเปนรอยละ 75.55 
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2.  ผลการวิเคราะหตัวแปรที่อธิบายแตละตัวประกอบ    

2.1 ตัวประกอบสมรรถนะดานคุณลกัษณะบทบาทผูนาํของพยาบาลที่
ปฏิบัติงาน   สาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม 
 ตัวประกอบสมรรถนะที่มีความสาํคัญอันดับที่ 1 มีคาความแปรปรวนของตวัประกอบ

เทากับ 24.098 คิดเปนรอยละ 16.393 เมื่อพิจารณาตวัแปรที่อธิบายตัวประกอบ พบวา มีตัวแปร

ทั้งหมด 42 ตวัแปร เปนแหลงรวมของกลุมตัวแปร 8 กลุม คือ 1) บทบาทผูนํา 2) ดานการเชื่อมโยง

ขอมูลขาวสาร 3) ดานการประสานงานและการทํางานเปนทีม 4) ดานความยืดหยุนในการ

ปฏิบัติงาน 5) ดานคุณธรรมและจริยธรรม 6) ดานการเคลื่อนยายผูปวยเจ็บ 7) ดานการความ

เขาใจสังคม ชมุชน และวัฒนธรรมที่เกิดสาธารณภัย 8) ดานกฎหมาย  ดังนี ้

   2.1.1  กลุมตัวแปรที่อธิบายถึงบทบาทผูนํา ตัวแปรที่อธิบายทั้งหมดมี 16 ตัวแปร

เรียงลําดับตามน้ําหนักตัวประกอบจากมากไปนอย คือ  มีอุดมการณในการปฏิบัติงาน มีระเบียบ

วินัยในการปฏิบัติงาน มีความละเอียดรอบคอบในการปฏิบัติงาน  มีความอดทนและเสียสละตอ

การปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัย  มีการสั่งการอยางเปนระบบเพื่อลดความซ้าํซอนของงาน  มี

ความยุติธรรมในการใหคุณและใหโทษแกผูรวมงาน    มีความเชื่อมัน่ในตนเองในการปฏิบัติงาน

พยาบาลสาธารณภัย มีความรับผิดชอบตองานในการปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัย สามารถ

ควบคุมอารมณไดขณะใหการพยาบาลสาธารณภัย  สามารถดแูลทุกขสุขและสวัสดิการตางๆ 

ใหกับเพื่อนรวมงานในหนวยงานของตนไดอยางทั่วถึง   สามารถปฏบิัติงานไดภายใตความกดดนั

และความยุงยากของเหตุการณ สามารถเปนที่ปรึกษาใหกับผูรวมงานไดเมื่อเกดิสาธารณภัย 

สามารถแสดงบทบาทผูนาํไดเหมาะสมกบัสาธารณภัยที่เกิดขึ้น สามารถกระจายงานและแบง

ความรับผิดชอบใหกับผูรวมงานในการปฏิบัติงานชวยเหลือผูบาดเจบ็ไดอยางเหมาะสม  และ

สามารถจัดระบบงานพยาบาลสาธารณภัยไดอยางมีประสิทธิภาพ 

    2.1.2   กลุมตัวแปรที่อธิบายถงึ ดานการเชื่อมโยงขอมูลขาวสาร ตวัแปรที่อธิบาย

ทั้งหมดม ี 6 ตัวแปร เรียงลําดับตามน้ําหนกัตัวประกอบจากมากไปนอย คือ สามารถสงตอขอมูล

ของผูบาดเจ็บไดถูกตองและครบถวน สามารถสื่อสารเกี่ยวกับการบริการพยาบาลใหผูบาดเจ็บ

และครอบครัวไดอยางมีประสิทธิภาพ  สามารถแสวงหาขอมูลและติดตามขาวสารเกีย่วกับสา

ธารณภัยที่เกดิในพื้นที่ไดถกูตอง  สามารถใหขอมูลขาวสารที่ซื่อตรง นาเชื่อถือ ไวใจได  สามารถใช

ศิลปะในการเจรจาตอรองกบับุคคล หนวยงานที่เกี่ยวของไดอยางมปีระสิทธิภาพ และสามารถ

ติดตอส่ือสารเกี่ยวกบัเรื่องการชวยเหลือไดถูกตองและรวดเร็ว 

2.1.3  กลุมตัวแปรที่อธิบายถึง ดานการประสานงานและการทาํงานเปนทมี ตัว

แปรที่อธิบายทั้งหมดมี 6 ตัวแปร เรียงลําดับตามน้าํหนกัตัวประกอบจากมากไปนอย คือ สามารถ

ทํางานรวม กบัหนวยงานอืน่ๆ  ที่เกี่ยวของได  สามารถประสานงานในหนาที่ที่ไดรับมอบหมายได
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อยางถูกตองและรวดเร็ว  สามารถรับผิดชอบในภาระหนาที่ที่ไดรับมอบหมายไดครบถวน  

สามารถประสานงานระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของได  สามารถเชื่อมขอมลูโยงกับเจาหนาที่

สาธารณสุขในพืน้ทีท่ี่ปฏิบตัิงานสาธารณภัยได    และสามารถวางแผนการทํางาน กาํหนด

วัตถุประสงค เปาหมายการทํางานรวมกันกับวิชาชีพอืน่ได 

2.1.4 กลุมตัวแปรที่อธิบายถึง ดานความยืดหยุนในการปฏิบัติงาน ตวัแปรที่

อธิบายทั้งหมดมี 5 ตัวแปร เรียงลาํดบัตามน้าํหนักตัวประกอบจากมากไปนอยคือ สามารถใช

ขอมูลที่เปนขอเท็จจริงเปนหลักในการทํางาน สามารถปรับความคิดและการปฏิบัติใหสอดคลอง

กับบทบาทหนาที/่ความรับผิดชอบของตนเอง สามารถปฏิบัติงานไดทั้งในที่ตัง้และชุดเคลื่อนที่ใน

สนาม  มีความตระหนกัและตื่นตัวตอสถานการณสาธารณภัยที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอด และมี

ความคลองตวัสูงสามารถปฏบิัติงานไดทันทีไมติดขัดที่สถานที่และสถานการณ 

2.1.5 กลุมตัวแปรที่อธิบายถงึ ดานคณุธรรมและจริยธรรม ตัวแปรที่อธิบาย

ทั้งหมดม ี 4 ตัวแปรเรียงลําดับตามน้าํหนักตัวประกอบจากมากไปนอย คือ ใหการชวยเหลือ

ผูบาดเจ็บและครอบครัวโดยไมหวงัผลตอบแทน  สามารถใหการพยาบาลดวยความบริสุทธิ์ใจตาม

หลักจรรยาวิชาชีพพยาบาล ปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัยโดยคํานึงถึงความถูกตองตามหลัก

จรรยาบรรณ  และสามารถใหเหตุผลในการใหการพยาบาลในกรณีที่เกิดปญหาทางดานคุณธรรม

จริยธรรม และสิทธิมนุษยชนได  

2.1.6 กลุมตัวแปรที่อธิบายถึง ดานการเคลื่อนยายผูปวยเจ็บ ตัวแปรที่อธิบาย

ทั้งหมดม ี3 ตัวแปรเรียงลําดับตามน้าํหนกัตัวประกอบจากมากไปนอย คือ สามารถรายงานขอมูลได

อยางตอเนื่องในระหวางทางการสงตอผูบาดเจ็บ สามารถเคลื่อนยายผูบาดเจบ็ไดอยางปลอดภัย

โดยไมใหมีอาการแทรกซอนเกิดขึ้นในระยะทางที่เคลื่อนยาย และสามารถดาํเนนิการดูแลให

ผูบาดเจ็บและครอบครัว พักอาศัยในพื้นทีท่ี่จัดใหอยางปลอดภัย 

2.1.7   กลุมตัวแปรที่อธิบายถึง การปฏิบตัิตามมาตรฐานในการพยาบาล ตัวแปร

ที่อธิบายทัง้หมดมี 1 ตัวแปร คือ สามารถบันทกึทางการพยาบาลและรายงานการปฏิบัติงานอยาง

สมบูรณถูกตอง ชัดเจน และเที่ยงตรง 

2.1.8   กลุมตัวแปรที่อธิบายถงึ ดานความปลอดภัย ตัวแปรที่อธิบายทัง้หมดมี 1 

ตัว คือ สามารถปองกนัตนเองใหปลอดภัยเมื่อเขาไปปฏิบัติงาน 

 

 จะเหน็ไดวา ตวัแปรเหลานี้โดยรวมอธิบายถึงสมรรถนะดานบทบาทผูนํา เปนตัวแปรที่ให

น้ําหนกัแกตัวประกอบมากที่สุด ซึง่บทบาทผูนาํเปนคุณลักษณะของพยาบาลวิชาชพีในแตละ

บุคคล  โดยในการปฏิบัติงานดานการพยาบาลสาธารณภัยใหสอดคลองกับสถานการณที่เผชิญอยู

นั้น  พยาบาลวิชาชพีจําเปนตองมีความรู ความสามารถและแสดงบทบาทในดานตางๆ ไมวาจะ
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เปนดานการมอุีดมการณในการปฏิบัติงาน มีความมุงมั่นในการทํางาน มีระเบียบวินัย มีความ

รับผิดชอบ  มีความละเอียดรอบคอบ มคีวามอดทน และเสียสละ มีความเชื่อมั่นในตนเองในการ

ปฏิบัติการพยาบาล ทั้งนีพ้ยาบาลวชิาชีพตองมกีารทํางานรวมกับสหวิชาชีพจึงตองมีการทํางาน

เปนทมี ประสานงาน ส่ังการอยางเปนระบบเพื่อลดความซ้ําซอนของงาน  มีจริยธรรมและ ความ

ยุติธรรมในการใหคุณและใหโทษแกผูรวมงานและภายใตสถานการณสาธารณภัยแตละประเภทที่

ไดเผชิญนั้น พยาบาลวชิาชีพตองมีความยืดหยุนในการปฏิบัติงานอยางมาก ตองสามารถควบคุม

อารมณไดอีกทั้งสามารถที่จะปฏิบัติงานไดทุกพืน้ที่ไมวาจะเปน ณ ที่ตั้งหรือตองออกไปเผชญิ

สถานการณภาคสนามในชมุชน ดงันัน้พยาบาลวิชาชพีจึงตองสามารถที่จะดูแลและปองกนัตนเอง

ใหปลอดภัย พรอมทัง้ดูแลทุกขสุขและสวัสดิการตางๆ ใหกับเพื่อนรวมงานในหนวยงานของตนได

อยางทั่วถึงและเปนที่ปรึกษาใหกับผูรวมงานในการปฏิบัติการพยาบาลดานกฎหมายและสามารถ

จัดระบบงานพยาบาลสาธารณภัยไดอยางมีประสิทธิภาพ  เพื่อนําไปใชใหเหมาะสมกับสถาน 

การณซึ่งในแตละบุคคลอาจ จะไดเผชิญสถานการณสาธารณภัยแตกตางกนั  

     ผูวิจัยจึงตั้งชื่อตัวประกอบสมรรถนะนีว้า สมรรถนะดานคุณลักษณะบทบาทผูนํา

ทางการพยาบาลของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม 

 

2.2  ตัวประกอบสมรรถนะดานการบริหารจัดการทัว่ไปของพยาบาลสาธารณภัย 

ตัวประกอบทีม่ีความสาํคัญเปนอันดับที่ 2 มีคาความแปรปรวนของตัวประกอบเทากับ 

18.813  คิดเปนรอยละ  12.798 เมื่อพิจารณาตัวแปรที่อธิบายตัวประกอบ พบวามีตัวแปรทั้งหมด 

28 ตัวแปร เปนแหลงรวมของกลุมตัวแปร 7 กลุม คือ 1) ดานการบริหารทั่วไป  2) ดานการควบคุม

สถานการณและฝูงชน 3) ดานการบริหารทรัพยากร 4)  ดานการแกไขปญหาเฉพาะหนา  5) ดาน

ความเขาใจสงัคม ชุมชนและวัฒนธรรมที่เกิดสาธารณภยั 6) ดานการประสานงานและการทาํงาน

เปนทมี 7) ดานการเชื่อมโยงขอมูลขาวสาร ดังนี ้

2.2.1 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึการบริหารทัว่ไป  ตัวแปรที่อธบิายมทีั้งหมด  8 

ตัวแปรเรียงลาํดับตามน้ําหนักตัวประกอบจากมากไปนอย คือ สามารถจัดการเรื่องที่พกัอาศัย 

เครื่องนุงหม น้ํา อาหาร ของผูบาดเจ็บและครอบครัวไดเมื่อเกิดสาธารณภัย  สามารถจัดการกบั

สิ่งของที่ไดรับบริจาคไดอยางเหมาะสม  สามารถจัดการเรื่องที่พกัอาศัย น้าํ อาหาร ชุดปฏิบัติการ 

ของบุคลากรทางการพยาบาลในระหวางการปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัย  สามารถจัดการ

พิทักษทรัพยสินของผูบาดเจบ็และครอบครัวไดอยางปลอดภัย สามารถแสวงหาความชวยเหลอื

และการสนับสนุนจากแหลงอื่นไดเมื่อเกดิสาธารณภัย สามารถวเิคราะหองคประกอบโครงสราง
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หนวยงานและกระบวนการทาํงานที่เกีย่วของกับสาธารณภัย   สามารถวิเคราะหและประเมินแนว 

โนมของความเสี่ยงของสาธารณภัยที่อาจเกิดขึ้นในชมุชนที่รับผิดชอบได  และสามารถจัดระบบ

การบริการพยาบาลในภาวะสาธารณภัยได 

2.2.2 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึการควบคุมสถานการณและฝูงชน ตัวแปรที่

อธิบายมทีัง้หมด 7 ตัวแปร เรียงลําดบัตามน้าํหนักตัวประกอบจากมากไปนอย คือ สามารถ

จัดระบบความปลอดภัยใหกับผูบาดเจ็บและครอบครัวได   สามารถควบคุมระดับของเหตุการณให

อยูในขอบเขตที่กาํหนดไดอยางรวดเร็ว  สามารถจัดขอบเขตหรือพื้นที่ในการชวยเหลือดูแลผูที่ได 

รับบาดเจ็บไดอยางเหมาะสม สามารถใชไหวพรบิปฏิภาณในการโนมนาวฝูงชนใหรวมมือได  

สามารถประเมินความเสี่ยงของสถานการณในรูปแบบตางๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นพรอมทั้งวางแนว

ทางแกไขได   สามารถจดัการดูแลผูบาดเจ็บและญาติใหอยูในพืน้ทีท่ี่กาํหนดให และสามารถ

วิเคราะหและคาด คะเนจํานวนผูบาดเจบ็ที่จะเขามารักษาในแตละระยะได  

2.2.3 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึการบริหารทรพัยากร    ตวัแปรที่อธิบายมทีั้งหมด 

5 ตัวแปร เรียงลําดับตามน้ําหนกัตัวประกอบจากมากไปนอย คือ สามารถบรหิารจัดการพืน้ทีทุ่ก

พื้นที่ใหสามารถใชประโยชนไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุดเมื่อเกิดสาธารณภัย  สามารถเตรียม

ทรัพยากรในการสงเสริมและสนับสนุนใหกับหนวยงานตามอัตรากําลงัอยางเหมาะสม  สามารถ

เตรียมความพรอมดาน ยา เวชภัณฑ และอุปกรณ เครื่องมือเครื่องใชใหเหมาะสมและเพียงพอที่จะ

ใชในการบริการเมื่อเกิดสาธารณภัย  สามารถประเมนิสภาพของทรัพยากรดานบคุลากร อุปกรณ 

เครื่องมือเครื่องใช ยาและเวชภัณฑ ฯลฯ ในขณะปฏิบัติงานเพื่อเตรียมการรองขอความชวยเหลือ

เพิ่มเติมไดอยางเหมาะสม  และสามารถมอบหมายหนาที่และความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน

ชวยเหลือผูบาดเจ็บไดอยางเหมาะสม 

2.2.4 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึการแกไขปญหาเฉพาะหนา ตัวแปรที่อธิบายมี

ทั้งหมด 5 ตวัแปร เรียงลําดับตามน้าํหนกัตัวประกอบจากมากไปนอย คือ สามารถประเมนิและ

วิเคราะหขอมูล/ความรุนแรงของสาธารณภัยได  สามารถประเมนิและวิเคราะหขอมูลที่ไดรับมา

โดยอาศัยขอเท็จจริงทางดานสาธารณภัยประกอบการพิจารณาสถานการณที่เกิดขึ้น สามารถ

แกไขปญหาตามลําดับความเรงดวนและความรุนแรงของสาธารณภัยไดเหมาะสม สามารถแกไข

ปญหาเฉพาะหนาที่เกิดขึ้นไดอยางถกูตอง ทนัทวงทีเหมาะสมกับสถานการณ และสามารถเรยีนรู

วิเคราะหขอผิดพลาด และนาํมาปรับแกไขการทาํงาน 
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2.2.5 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึการประเมินความเสี่ยงชุมชน และวัฒนธรรมที่เกิด

สาธารณภัยตวัแปรที่อธิบายม ี 1 ตัวแปรคือสามารถประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดในชุมชน/พื้นทีท่ี่

ปฏิบัติงานได  

2.2.6 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึการสรางเครือขาย ตัวแปรที่อธบิายม ี 1 ตัวแปร 

คือ สามารถสรางเครือขายในการทํางานดานสาธารณภยัได 

2.2.7 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึการเชื่อมโยงขอมลูขาวสาร  ตัวแปรที่อธิบายมี 1 

ตัวแปร คือ สามารถเชื่อมโยงขอมูลขาวสารระหวางหนวยงานและบุคคลที่เกี่ยวของตามระยะของ

การเกิดสาธารณภัยไดอยางถูกตอง 

จะเหน็ไดวาตวัแปรเหลานี้โดยรวมอธิบายถึงการบริหารจัดการการพยาบาลในการ

ปฏิบัติการพยาบาลเมื่อเกิดสาธารณภัยซึง่เมื่อเกิดเหตุการณสาธารณภัย การบรหิารจัดการการ

พยาบาลที่ดีของพยาบาลวชิาชีพจะชวยใหประสบความสําเร็จในการชวยเหลือผูที่ไดรับบาดเจ็บ

และครอบครัวใหไดรับความปลอดภัย และสามารถที่ดาํรงชวีิตอยูในสงัคมตอไดอยางปกติสุข 

ดังนัน้ ไมวาจะเปนการบริหารจัดการเรื่องที่พักอาศัย เครื่องนุงหม น้ํา อาหาร ของผูบาดเจ็บและ

ครอบครัว การจัดการกับส่ิงของที่ไดรับบริจาคไดอยางเหมาะสม  การจัดการเรื่องที่พักอาศัย น้าํ 

อาหาร ชุดปฏิบัติการของบคุลากรทางการพยาบาลในระหวางการปฏบิัติงานพยาบาลสาธารณภัย  

การพทิักษทรัพยสินของผูบาดเจ็บและครอบครัวไดอยางปลอดภัย และการแสวงหาความชวย 

เหลือและการสนับสนนุจากแหลงอื่นจึงเปนเรื่องที่ตองปฏิบัติใหไดอยางมีประสิทธิภาพ อีกทั้ง

พยาบาลวชิาชีพตองสามารถวิเคราะหองคประกอบโครงสรางหนวยงานและกระบวนการทํางานที่

เกี่ยวของกับสาธารณภัย   การวิเคราะหและประเมินแนวโนมของความเสี่ยงของสาธารณภัยที่อาจ

เกิดขึ้นในชมุชนที่รับผิดชอบและจัดระบบการบริการพยาบาลในภาวะสาธารณภัยได โดยทีเ่มื่อเกดิ

เหตุการณการควบคุมสถานการณและฝูงชนจะตองเปนอยางมีประสิทธิภาพกลาวคอืตองมีการจัด 

ระบบความปลอดภัยใหกับผูบาดเจ็บและครอบครัว  ควบคุมระดับของเหตุการณใหอยูในขอบเขต

ที่กําหนดไดอยางรวดเร็ว จัดขอบเขตหรือพื้นที่ในการชวยเหลือและดูแลผูที่ไดรับบาดเจ็บไดอยาง

เหมาะสม  สามารถใชไหวพริบปฏิภาณในการโนมนาวฝูงชนใหรวมมอืได สามารถประเมินความ

เสี่ยงของสถานการณในรูปแบบตางๆที่อาจจะเกิดขึ้นพรอมทั้งวางแนวทางแกไข   สามารถจัดการ

ดูแลผูบาดเจ็บและญาติใหอยูในพืน้ที่ที่กาํหนด และสามารถวเิคราะหและคาดคะเนจาํนวน

ผูบาดเจ็บที่จะเขามารักษาในแตละระยะได ทั้งนี้เพื่อประโยชนของผูทีไ่ดรับบาดเจ็บและครอบครัว

และเมื่อเกิดเหตุการณพยาบาลวชิาชีพยังตองคํานงึถงึทรพัยากรที่ใชวาจะมีการบรหิารจัดการ

อยางไรเพื่อเกดิประสิทธิภาพสูงสุดไมวาจะเปนพื้นที่ในการปฏิบัติงาน บุคลากร ยา เวชภัณฑ 
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อุปกรณ เครื่องมือเครื่องใช และสามารถประเมนิสภาพของทรัพยากรดานบุคลากร อุปกรณ 

เครื่องมือเครื่องใช ยา และเวชภัณฑฯลฯในขณะปฏิบัติงานเพื่อเตรยีมการรองขอความชวยเหลอื

เพิ่มเติมไดอยางเหมาะสม และการบริหารจัดการยงัรวมถงึการแกไขปญหาเฉพาะหนากับสถาน 

การณที่เกิดขึ้นไดอยางถูกตอง ทนัทวงทเีหมาะสมกับสถานการณและสถานที่ปฏิบัติงาน มีการ

เรียนรู วิเคราะหขอผิดพลาด และนาํมาปรับแกไขการทํางานและสามารถทีจ่ะสรางเครือขายการ

ทํางานระหวางหนวยงานและบุคคลที่เกี่ยวของได 

     ผูวิจัยจงึตัง้ชื่อตัวประกอบสมรรถนะนีว้า  สมรรถนะดานการบริหารจัดการทัว่ไปของ

พยาบาลสาธารณภัย 

 

2.3 ตัวประกอบสมรรถนะดานการวางแผนเตรียมการปฏิบัติการพยาบาล 

สาธารณภัย 

ตัวประกอบสมรรถนะที่มีความสาํคัญอันดับที่ 3 มีคาความแปรปรวนของตวัประกอบ

เทากับ  17.424 คิดเปนรอยละ  11.853  เมื่อพจิารณาตัวแปรที่อธิบายตัวประกอบ พบวามีตวัแปร

ทั้งหมด 15 ตวัแปร เปนแหลงรวมของกลุมตัวแปร 2 กลุม คือ 1)  ดานการเตรียมการทาํงาน  2) 

ดานการฝกอบรม  ดังนี้  

2.3.1  กลุมตัวแปรที่อธิบายถงึการเตรียมการทาํงาน ตัวแปรที่อธิบายมทีั้งหมด 13 

ตัวแปร เรียงลําดับตามน้าํหนักตัวประกอบจากมากไปนอย คือ สามารถวางแผนเตรียมกฎ 

ระเบียบ/ ขอตกลง ที่จะนําไปใชในการปฏบิัติการพยาบาลสาธารณภัยได  สามารถวางแผนเตรียม

บุคลากรที่จะไปปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัยได  สามารถวางแผนการจัดการขอมูลที่เกีย่วของ

ในดานการปฏบิัติงานดานสาธารณภัยได สามารถวางแผนการจดัเตรียมงบประมาณดานการ

ปฏิบัติการพยาบาลเพื่อใชในการปฏิบัติงานสาธารณภยั สามารถวางแผนการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานการพยาบาลในระยะตางๆของสาธารณภัย  สามารถประมาณการความตองการ

ทรัพยากรที่ตองใชในการปฏิบัติงานสาธารณภัย   สามารถวางแผนเกี่ยวกับการฝกอบรมเจาหนาที่

ในการปฏิบัติงานสาธารณภยั สามารถกําหนดความรับผิดชอบของพยาบาลที่จะปฏิบัติการ

พยาบาลสาธารณภัยได สามารถวางแผนการเตรียมการปองกันการเกิดสาธารณภยัประจําฤดกูาล  

สามารถวางแผนการสาํรวจพื้นที่ที่ประสบภัยในระยะตางๆ ของการเกดิสาธารณภยั  สามารถวาง

แผนการดําเนนิงานดานการบริการพยาบาลเมื่อเกิดสาธารณภัยไดอยางตอเนื่อง  มีความรู ความ
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เขาใจ และสามารถอธิบายวงจรของการเกิดสาธารณภยัได   และสามารถวางแผนและปรบั

แผนการปฏิบตัิงานใหทันตอเหตุการณปจจุบัน 

2.3.2 กลุมตัวแปรที่อธิบายถึง การฝกอบรม ตัวแปรที่อธิบายมทีั้งหมด 2 ตัวแปร 

เรียงลําดับตามน้ําหนักตัวประกอบจากมากไปนอย คือ สามารถเตรียมการปฐมนิเทศและฝกอบรม

เร่ืองการพยาบาลสาธารณภัยกอนไปปฏิบัติงานจริง และสามารถมอบหมายหนาทีใ่หกับพยาบาล

ในการทํางานรวมกันเมื่อเกดิสาธารณภัย 

จะเหน็ไดวาตวัแปรเหลานี้โดยรวมอธิบายถึงสมรรถนะดานการเตรียมการทาํงาน เปนตัว

แปรที่ใหน้าํหนักตัวประกอบมากที่สุด ซึ่งการเตรียมการทาํงานเมือ่เกิดเหตุการณสาธารณภัยเปน

ข้ันตอนทีม่ีความสําคัญอยางมากเพราะการเตรียมการทํางานเปนการกําหนดหรือการตัดสินใจ

ลวงหนาวาจะทําอะไร จะทาํอยางไร จะทําเมื่อไร และใครเปนคนทาํ โดยมีจุดหมายหรือทิศทางที่

ชัดเจน (ฟาริดา ฮบิราฮิม, 2537; 38) ดังนัน้ เมื่อเกิดเหตกุารณสาธารณภัย พยาบาลวิชาชพีตองมี

การเตรียมกฎระเบียบ/ขอตกลงทีจ่ะนําไปใชในการปฏิบตัิการพยาบาลสาธารณภัย เตรียม

บุคลากร ขอมูลที่เกีย่วของในดานการปฏบิัติงาน งบประมาณ การประเมินผลการปฏิบัติงานการ

พยาบาลในระยะตางๆ ของสาธารณภัย การประมาณการความตองการทรัพยากรที่ตองใชในการ

ปฏิบัติงาน การเตรียมเกี่ยวกับการฝกอบรมเจาหนาที่ในการปฏิบัติงานสาธารณภยั  การกาํหนด

ความรับผิดชอบและการมอบหมายงานของพยาบาลที่จะปฏิบัติงาน การเตรยีมการปองกนัการ

เกิดสาธารณภัยประจาํฤดกูาล  การเตรียมการสํารวจพืน้ทีท่ี่ประสบภัยในระยะตางๆของการเกิด

สาธารณภัย การเตรียมการดําเนินงานดานการบริการพยาบาลเมื่อเกิดสาธารณภัยไดอยางตอ 

เนื่อง  โดยทีพ่ยาบาลวชิาชีพตองมีความรู ความเขาใจ และสามารถอธิบายวงจรของการเกิดสา

ธารณภัยไดเพือ่ใหสามารถวางแผนและปรบัแผนการปฏบิัติงานใหทันตอเหตุการณปจจุบัน และ

สามารถเตรียมการปฐมนิเทศและฝกอบรมเรื่องการพยาบาลสาธารณภัยกอนไปปฏิบัติงานจรงิ   

ผูวิจัยจงึตั้งชื่อตัวประกอบสมรรถนะนี้วา สมรรถนะดานการวางแผนเตรียมการปฏิบัติ 

การพยาบาลสาธารณภัย 

 

2.4 ตัวประกอบสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลดานจิตใจ 

ตัวประกอบสมรรถนะที่มีความสาํคัญอันดับที่ 4 มีคาความแปรปรวนของตวัประกอบ

เทากับ  13.491  คิดเปนรอยละ 9.178  เมื่อพิจารณาตวัแปรที่อธิบายตัวประกอบ พบวามีตัวแปร

ทั้งหมด 14 ตัวแปร ซึ่งเปนกลุมตัวแปร การพยาบาลดานจิตใจทัง้หมด เรียงลําดับตามน้าํหนักตวั

ประกอบจากมากไปนอย คอื  สามารถทาํการติดตามและประเมินผลสภาวะจิตใจของผูบาดเจ็บได
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อยางตอเนื่อง  สามารถใหคาํปรึกษาผูบาดเจ็บ ครอบครัวและผูที่เกีย่วของเกีย่วกับการปรับตัวดาน

จิตใจ สามารถฟนฟูสภาพจิตใจของผูบาดเจ็บและครอบครัวใหสามารถกลับไปทํางานตามชวีติ

ปกติไดโดยเร็ว  สามารถใหคําแนะนาํ คําปรึกษาแกผูบาดเจ็บและครอบครัวเกี่ยวกับปญหาดาน

ทางจิตใจ  สามารถบรรเทาความเศราเสียใจใหกับผูบาดเจ็บได  สามารถคัดกรอง/ระบุความ

ตองการทางดานจิตใจของผูบาดเจ็บได สามารถจดัสิ่งแวดลอมและที่อยูอาศยัใหผูบาดเจบ็และ

ครอบครัวรูสึกปลอดภัย สามารถสนทนาโดยใชหลักจิตวิทยาเพื่อบรรเทาความวิตกกังวลและความ

ทุกขของผูบาดเจ็บได  สามารถประเมนิสภาพจิตใจของผูบาดเจ็บตั้งแตแรกรับได  สามารถพูด

ปลอบเพื่อใหเกิดขวัญและกาํลังใจแกผูบาดเจ็บและครอบครัวได  สามารถประเมินสุขภาพจิต

เบื้องตนไดถูกตอง   สามารถเตรียมความพรอมในการปรับสภาพจิตใจในเหตุการณที่ไมคาดคิดที่

อาจจะเกิดขึน้ได สามารถหาแนวทางปองกันการเกดิปญหาทางดานจิตใจเรื้อรังใหผูบาดเจ็บได   

และสามารถดาํเนนิ การกับผูเสียชีวิตไดอยางเหมาะสม 

จะเหน็ไดวาตวัแปรเหลานี้โดยรวมอธิบายถึงสมรรถนะดานการพยาบาลดานจิตใจเปน

ตัวแปรที่ใหน้ําหนกัแกตัวประกอบมากที่สุด ซึ่งการพยาบาลดานจิตใจใหกับผูที่ประสบเหตุการณ

สาธารณภัยเปนสิ่งที่ตองคาํนงึถงึอยางมากเพราะความสูญเสียดานรางกาย ทรัพยสินเปนปญหาที่

สามารถรักษาใหหายดวยวทิยาการทางการแพทยและแกไขปญหาไดเร็วในระยะเวลาอันสัน้ แต

ปญหาที่ลงลกึไปถึงดานจิตใจนั้นเปนปญหาที่ตองอาศัยเวลา ซึ่งพืน้ฐานการรับรูและการเรียนรู

ทางดานจิตใจของผูที่ประสบภัยแตละบุคคล ซึ่งในระยะยาวปญหาทีพ่บตามมาก ็คือ สภาพจิตใจ

ของผูที่ประสบภัย Matthews and Feather (2003) กลาววา หลงัจากเกิดเหตุการณสาธารณภัย

แลว เจาหนาทีท่างการพยาบาลตองเฝาสังเกตพฤติกรรมการแสดงออก ซึง่เปนสิง่สําคัญในการ

สังเกตอาการของผูประสบภัยอันเนื่องมาจากผลกระทบทางดานจิตใจ ดังนัน้ พยาบาลวิชาชพีที่

ปฏิบัตหินาที่ในเหตุการณตองสามารถทาํการติดตาม และประเมินผลสภาวะจิตใจของผูบาดเจ็บ

ไดอยางตอเนือ่ง  สามารถใหคําปรึกษาผูบาดเจ็บ ครอบครัวและผูที่เกี่ยวของเกีย่วกับการปรับตัว

ดานจิตใจ สามารถฟนฟสูภาพจิตใจของผูบาดเจ็บและครอบครัวใหสามารถกลบัไปทํางานตาม

ชีวิตปกติไดโดยเร็ว  สามารถใหคําแนะนาํ คาํปรึกษาแกผูบาดเจ็บและครอบครัวเกี่ยวกบัปญหา

ดานทางจิตใจ  สามารถบรรเทาความเศราเสียใจใหกับผูบาดเจ็บ สามารถคัดกรอง/ระบุความ

ตองการทางดานจิตใจของผูบาดเจ็บได  สามารถจัดสิ่งแวดลอมและที่อยูอาศัยใหผูบาดเจ็บและ

ครอบครัวรูสึกปลอดภัย  สามารถสนทนาโดยใชหลักจิตวิทยาเพือ่บรรเทาความวิตกกงัวลและ

ความทุกขของผูบาดเจ็บ  สามารถประเมนิสภาพจิตใจของผูบาดเจ็บตั้งแตแรกรับได  สามารถพดู

ปลอบเพื่อใหเกิดขวัญและกาํลังใจแกผูบาดเจ็บและครอบครัว  ประเมินสุขภาพจิตเบื้องตนได   

เตรียมความพรอมในการปรบัสภาพจิตใจในเหตุการณที่ไมคาดคิดที่อาจจะเกิดขึ้น และสามารถหา
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แนวทางปองกนัการเกิดปญหาทางดานจติใจเรื้อรังใหผูบาดเจ็บ และสามารถดาํเนนิการกับ

ผูเสียชีวิตไดอยางเหมาะสม 

ผูวิจัยจงึตั้งชื่อตัวประกอบสมรรถนะนี้วาสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลดานจิตใจ 

 

2.5 ตัวประกอบสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลผูประสบสาธารณภัย  

ตัวประกอบสมรรถนะที่มีความสาํคัญอันดับที่ 5 มีคาความแปรปรวนของตวัประกอบ

เทากับ 13.297 คิดเปนรอยละ 9.045  เมื่อพิจารณาตวัแปรที่อธิบายตัวประกอบ พบวามีตัวแปร

ทั้งหมด 17 ตัวแปร เปนแหลงรวมของกลุมตัวแปร 2 กลุม คือ 1) ดานการพยาบาลสาธารณภัย

ผูบาดเจ็บในพืน้ที ่ 2) ดานการคัดแยกผูที่ไดรับบาดเจ็บ ดังนี ้

2.5.1  กลุมตัวแปรที่อธิบายถงึดานการพยาบาลสาธารณภัยผูบาดเจ็บในพืน้ที่ ตัว

แปรที่อธิบายมีทั้งหมด 12 ตัวแปร เรียงลาํดับตามน้ําหนักตัวประกอบจากมากไปนอย คือ สามารถ

ใหการปฐมพยาบาลแกผูบาดเจ็บ ณ ทีเ่กิดเหตุได  สามารถใหการพยาบาลเบื้องตนตามความ

เรงดวนไดอยางเหมาะสม  สามารถใหการวนิิจฉัยทางการพยาบาลตามอาการบาดเจ็บ ความ

เรงดวนไดอยางเหมาะสม  สามารถใหการพยาบาลผูบาดเจ็บจํานวนมากในที่เกิดเหตุได  สามารถ

ประเมินความรุนแรง อาการบาดเจ็บของผูบาดเจ็บจากสาธารณภัยไดถูกตอง  สามารถใหการ

พยาบาลผูบาดเจ็บแตละประเภทตามลาํดบัไดอยางถกูตองตามขั้นตอน  สามารถทําการชวยฟน

คืนชีพขั้นตน (BLS) และขัน้สูง (ACLS) ได    สามารถใชเครื่องมือตางๆ ในการทําหัตถการเพื่อการ

ชวยชวีิตได  สามารถปฏิบัติการพยาบาลในทุกหนาทีท่ี่ไดรับมอบหมายไดเมื่อเกิดสาธารณภัย  

สามารถใหการพยาบาลผูที่ไดรับบาดเจ็บจากอาวุธและสารเคมีตางๆ ไดอยางถูกตอง  สามารถ

ประยุกตเครื่องมือในพื้นที่เพือ่ใชในการพยาบาลไดอยางเหมาะสม  และสามารถใหการบริการ

พยาบาลในภาวะสาธารณภัยและภาวะฉุกเฉินได 

 2.5.2 กลุมตัวแปรที่อธิบายถงึดานการคัดแยกผูที่ไดรับบาดเจ็บ ตวัแปรที่อธิบายมี

ทั้งหมด 5 ตัวแปร เรียงลําดบัตามน้าํหนักตัวประกอบจากมากไปนอย คือ สามารถคัดแยกประเภท

ผูบาดเจ็บเปนประเภทอาการหนัก ปานกลาง นอย ไดอยางถูกตองและรวดเร็ว  สามารถจัดการ

หมุนเวียน (flow) ผูบาดเจ็บไปรับการชวยเหลือยงัจุดตางๆ ไดอยางไมสับสน วุนวาย เมื่อเกิดสา

ธารณภัย  สามารถคัดแยกผูบาดเจ็บไปยงัพืน้ทีท่ี่กาํหนดไวไดอยางถกูตอง  สามารถบันทกึขอมลู

รายงานการคดัแยกผูบาดเจบ็ไดถูกตองครบถวน  และสามารถใชสญัลักษณแทนประเภทผูบาด 

เจ็บไดถูกตองเมื่อเกิดสาธารณภัย 
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 จะเหน็ไดวาตวัแปรเหลานี้โดยรวมอธิบายถึง การพยาบาลผูบาดเจ็บในพืน้ทีเ่มื่อเกิด

เหตุการณสาธารณภัยเปนตวัแปรที่ใหน้ําหนักตัวประกอบมากที่สุด ซึ่งการพยาบาลผูที่ไดรับบาด 

เจ็บในพืน้ที่เปนสิ่งที่สําคัญอยางมากในการชวยเหลือผูประสบภัยหรือผูที่ไดรับบาดเจ็บ และครอบ 

ครัวใหรอดชีวติ ซึ่งตองอาศยักระบวนการพยาบาลที่มีประสิทธิภาพจากบุคลากรทางการพยาบาล

โดยเฉพาะพยาบาลวชิาชพีจะตองใหการปฐมพยาบาลแกผูบาดเจ็บ ณ ทีเ่กิดเหตุไดตามความ

เรงดวน  สามารถใหการวนิจิฉัยทางการพยาบาลตามอาการบาดเจ็บได  สามารถใหการพยาบาล

ผูบาดเจ็บจํานวนมากในที่เกดิเหตุได  สามารถประเมนิความรุนแรง อาการบาดเจบ็ของผูที่ไดรับ

บาดเจ็บจากสาธารณภัยไดถูกตองและใหการพยาบาลผูบาดเจ็บแตละประเภทตามลําดับไดอยาง

ถูกตองตามขั้นตอน สามารถทําการชวยฟนคนืชีพขัน้ตนและขั้นสงูได สามารถใชเครื่องมือตางๆ 

ในการทําหัตถการเพื่อการชวยชีวิตและปฏิบัติการพยาบาลไดในทุกหนาทีท่ี่ไดรับมอบหมาย

สามารถใหการพยาบาลผูที่ไดรับบาดเจ็บจากอาวุธและสารเคมีตางๆไดอยางถูกตอง และสามารถ

ประยุกตเครื่องมือในพื้นที่เพือ่ใชในการพยาบาลไดอยางมีประสิทธิภาพ  

 

ผูวิจัยจงึตั้งชื่อตัวประกอบสมรรถนะนี้วา สมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลผูประสบ    

สาธารณภัย 

 

2.6    ตัวประกอบสมรรถนะดานควบคุม ปองกันและ เฝาระวงัโรค 
 ตัวประกอบสมรรถนะที่มีความสาํคัญอันดับที่ 6 มีคาความแปรปรวนของตวัประกอบ

เทากับ 10.752 คิดเปนรอยละ 7.315 เมื่อพิจารณาตวัแปรที่อธิบายตัวประกอบ พบวามีตัวแปร

ทั้งหมด 11 ตัวแปร ซึ่งเปนกลุมตัวแปรการการฟนฟูและการเฝาระวงัโรคทั้งหมด เรียงลําดับตาม

น้ําหนกัตัวประกอบจากมากไปนอย คอื สามารถวางแผนและเฝาระวังและควบคุมโรคตางๆให

ครอบคลุมทุกระยะของการเกิดสาธารณภยัได  สามารถปฏิบัติการจัดการทาํใหเกิดภูมิตานทาน

โรคเชนโรค ไวรัสตับอักเสบบี  สามารถเฝาระวังโรคที่อาจเกิดหลงัจากเกิดสาธารณภัยได สามารถ

เฝาระวงัโรคทีส่ามารถเกิดขึ้นระหวางมีสาธารณภัยได  สามารถประเมินความเสี่ยงของสิ่งแวดลอม

ที่พักอาศัยวามีปจจัยกอโรคหรือไม  สามารถดําเนินการควบคุมโรคทีม่ีสาเหตุเกิดจาก น้าํ อาหาร 

อากาศ ขยะ ไดแก บาดทะยกั ปอดอักเสบฯลฯ  สามารถประสานงานการเฝาระวังโรคไปยัง

หนวยงานที่เกีย่วของในพืน้ที่ที่รับผิดชอบได  สามารถประเมินสภาวะที่อาจทาํใหเกิดโรคติดตอใน

พื้นที่ทีเ่กิดสาธารณภัย  สามารถดาํเนนิการเรื่องสุขอนามยัของผูบาดเจ็บและญาติไดอยางเหมาะ 

สม สามารถดําเนนิการเรื่องสุขอนามัยของพยาบาล และเจาหนาทีท่ี่ปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสม

และ สามารถนําความรูเกีย่วกับโรคติดตอที่อาจจะเกิดในพืน้ที่สาธารณภัยมาใชในการปองกนัการ

ระบาดของโรค 
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 จะเหน็ไดวาตวัแปรเหลานี้ทัง้หมดอธบิายถึงสมรรถนะดานการฟนฟูและการเฝาระวงัโรค

เปนตัวแปรที่แสดงถึงการใชความรูความสามารถของพยาบาลวชิาชพีในการใหบริการดานการ

พยาบาลหลังจากการเกิดเหตุการณสาธารณภัย ซึง่การพยาบาลผูที่ประสบภัยในระยะนี้เปน

ขั้นตอนทีม่ีความสําคัญอีกขัน้ตอนหนึง่ เนื่องจากเปนการพยาบาลหลังจากชวงเวลาที่สาธารณภัย

ไดผานพนแลวเปนชวงเวลาที่ตองใหการชวยเหลือฟนฟสูิ่งตางๆที่ไดรับความเสยีหาย และเฝาระวงั

โรคภัยตางๆ ที่สามารถเกิดขึ้นภายหลงัจากการเกิดสาธารณภัย พยาบาลวิชาชพีจึงตองสามารถ

วางแผนการเฝาระวงัโรคและควบคุมโรคตางๆใหครอบคลุมทุกระยะของการเกิดสาธารณภัยได 

สามารถปฏิบตัิการจัดการทาํใหเกิดภูมิตานทานโรค สามารถประเมนิความเสีย่งของสิ่งแวดลอม ที่

พักอาศัยวามปีจจัยกอโรคหรือไม  สามารถดําเนนิการควบคุมโรคทีม่ีสาเหตุเกิดจาก น้ํา อาหาร 

อากาศ ขยะไดแก บาดทะยัก  ปอดอักเสบ ฯลฯ  ประสานงานการเฝาระวงัโรคไปยังหนวยงานที่

เกี่ยวของในพืน้ทีท่ี่รับผิดชอบได ประเมนิสภาวะที่อาจทําใหเกิดโรคติดตอในพื้นทีท่ี่เกิดสาธารณภัย  

สามารถดาํเนนิการเรื่องสุขอนามยัของผูบาดเจ็บและญาติไดอยางเหมาะสม สามารถดาํเนนิการ

เร่ืองสุขอนามยัของพยาบาลและเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานได และสามารถนําความรูเกี่ยวกับโรค 

ติดตอที่อาจจะเกิดในพื้นที่สาธารณภัยมาใชในการปองกันการระบาดของโรคได 

 

         ผูวิจัยจงึตั้งชื่อตัวประกอบสมรรถนะนี้วา สมรรถนะดานการควบคุม ปองกันและเฝาระวงัโรค 

 

2.7 ตัวประกอบสมรรถนะดานการเขาถึงประชาชน(ผูประสบภยั) ในชุมชน 
สังคม ที่เกิด  สาธารณภยั 

ตัวประกอบสมรรถนะที่มีความสาํคัญอันดับที่ 7 มีคาความแปรปรวนของตวัประกอบ

เทากับ  6.052  คิดเปนรอยละ 4.117  เมื่อพิจารณาตัวแปรที่อธิบายตัวประกอบ พบวามีตัวแปร

ทั้งหมด 7 ตัวแปร เปนแหลงรวมของกลุมตัวแปร 2 กลุม คือ 1) ดานความเขาใจสงัคม ชุมชน และ

วัฒนธรรมที่เกดิสาธารณภัย  2)  ดานการการเชื่อมโยงขอมูลขาวสาร ดังนี ้

2.7.1 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึความเขาใจสังคม ชุมชน และวัฒนธรรมที่เกิดสา

ธารณภัย ตัวแปรที่อธิบายมีทั้งหมด 6 ตัวแปร เรียงลาํดับตามน้าํหนกัตัวประกอบจากมากไปนอย  

คือ สามารถปรับตัวใหเขากับชุมชน/กลุมชน/สถานการณของสาธารณภัยที่เกิดขึ้นได  สามารถ

ถายทอดขอมูล ขาวสารทีถ่กูตองเกี่ยวกับเร่ืองสาธารณภัยชนิดตางๆ แกชุมชน  สามารถเรียนรูและ

ปรับตัวในการเขากับวฒันธรรม ศาสนาและประเพณีในพื้นที่/ชมุชนที่เขาไปปฏิบัติงานได  สามารถ

สอนและเปนที่ปรึกษาใหประชาชนในชุมชนสามารถทีจ่ะดูแลตนเองในดานสุขศึกษา ปจจัยเสีย่งที่

ทําใหเกิดโรคและอาการบาดเจ็บไดเมื่อเกิดสาธารณภัย  สามารถเขาถึงผูนาํชุมชนในพืน้ทีเ่พื่อชวย
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ใหทาํงานไดดีข้ึน  และสามารถโนมนาวขอความชวยเหลือ/สนับสนนุจากแหลงประโยชนในชุมชน

หรือพื้นที่ใกลเคียงได 

2.7.2 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึการเชื่อมโยงขอมลูขาวสาร ตัวแปรที่อธิบายมี

ทั้งหมด 1 ตัวแปร คือ สามารถใชเครื่องมือและอุปกรณตางๆ ในการติดตอส่ือสารไดอยางถูกตอง 

จะเหน็ไดวาตวัแปรเหลานี้โดยรวมอธิบายถึงความเขาใจสังคม ชุมชน และวัฒนธรรมที่

เกิดสาธารณภัยเปนตัวแปรทีใ่หน้าํหนักแกตัวประกอบมากที่สุด ซึ่งการเขาใจในสังคม ชุมชน และ

วัฒนธรรมในพื้นที่ที่ไปปฏิบตัิงานจะชวยใหการทํางานสะดวกและมีประสิทธิภาพมากขึ้น เนือ่ง 

จากพืน้ที่แตละพื้นที่แตละทองถิ่นมีวัฒนธรรมที่แตกตางกันในแตละภูมิภาค พยาบาลวชิาชพีจึง

ตองสามารถปรับตัวใหเขากบัชุมชน/กลุมชน/สถานการณของสาธารณภัยที่เกิดขึ้นได  สามารถ

ถายทอดขอมูลขาวสารที่ถูกตองเกี่ยวกับเรือ่งสาธารณภัยชนิดตางๆ แกชุมชน  สามารถเรียนรูและ

ปรับตัวในการเขากับวฒันธรรม ศาสนา และประเพณีในพืน้ที/่ชุมชนที่เขาไปปฏิบัติงาน สอนและ

เปนที่ปรึกษาใหประชาชนในชุมชนใหสามารถที่จะดูแลตนเองในดานสขุศึกษา ปจจยัเสี่ยง ทีท่ําให

เกิดโรคและอาการบาดเจ็บไดเมื่อเกิดสาธารณภัย และสามารถที่จะเขาถึงผูนําชมุชนในพื้นที่เพื่อ

ชวยใหทาํงานไดดีขึ้น  และสามารถโนมนาวขอความชวยเหลอื/สนับสนนุจากแหลงประโยชนใน

ชุมชนหรือพืน้ที่ใกลเคียงได 

   ผูวิจัยจึงตั้งชือ่ตัวประกอบสมรรถนะนี้วาสมรรถนะดานการเขาถงึประชาชน(ผูประสบภัย)

ในชุมชน สงัคม ที่เกิดสาธารณภัย 

 

2.8 ตัวประกอบสมรรถนะดานการสงตอผูปวยเจบ็ 

ตัวประกอบสมรรถนะที่มีความสาํคัญอันดับที่ 8 มีคาความแปรปรวนของตวัประกอบ

เทากับ 4.619  คิดเปนรอยละ 3.142  เมื่อพิจารณาตวัแปรที่อธิบายตัวประกอบ พบวามีตัวแปร

ทั้งหมด 6 ตัวแปร ซึ่งเปนกลุมตัวแปรเคลื่อนยายผูปวยเจ็บทั้งหมด เรียงลาํดับตามน้าํหนักตวั

ประกอบจากมากไปนอย คือ สามารถทําการสงตอผูบาดเจ็บไปยังโรงพยาบาลใกลเคียงไดอยาง

รวดเร็วและปลอดภัย  สามารถติดตอประสานงานกับหนวยงานที่จะสงตอผูบาดเจ็บได  สามารถ

จัดหาพาหนะใหเหมาะสมกบัการเคลื่อนยายและสงตอผูบาดเจ็บได  สามารถจัดเตรียมเครื่องมือ 

เวชภัณฑและอุปกรณในการเคลื่อนยายใหเหมาะสมกบัสภาพของผูบาดเจ็บ  สามารถเขาไปใน

พื้นที่เสี่ยงภัยเพื่อเคลื่อนยายผูปวยเจ็บออกมาไดอยางปลอดภัย  และสามารถวางแผนการสงตอ

ผูบาดเจ็บไปยงัทีท่ี่มีศักยภาพดีกวาไดอยางเหมาะสม 
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จะเหน็ไดวาตวัแปรเหลานี้โดยรวม อธบิายถงึสมรรถนะดานการเคลื่อนยายผูปวยเจ็บ 

เปนตัวแปรทีม่คีวามสาํคัญยิง่อีกประการหนึ่ง เนือ่งจากขัน้ตอนการสงตอผูปวยเจ็บหรือการ

เคลื่อนยายผูทีไ่ดรับบาดเจ็บเปนขั้นตอนทีม่ีความสาํคัญ การเคลื่อนยายหรือการสงตอผูที่ไดรับ

บาดเจ็บอยางถูกตองและมปีระสิทธิภาพถูกตองตามหลักการยอมสามารถชวยชีวิตของผูประสบ 

ภัยไดอยางปลอดภัยและชวยลดการสูญเสียที่จะเกิดแกผูประสบภัยและตอสังคมโดยรวมได 

(วรรณเพ็ญ อินทรแกวและคณะ, 2548:139) พยาบาลวิชาชพีจึงตองสามารถทาํการสงตอผูบาด 

เจ็บไปยังโรงพยาบาลใกลเคยีงไดอยางรวดเร็วและปลอดภัย โดยสามารถวางแผนการสงตอผูบาด 

เจ็บไปยังที่ที่มศีักยภาพดีกวาไดอยางเหมาะสม สามารถติดตอประสานงานกับหนวยงานที่จะสง

ตอผูบาดเจ็บได จัดหาพาหนะใหเหมาะสมกับการเคลื่อนยายและสงตอผูบาดเจบ็ สามารถ

จัดเตรียมเครื่องมือ เวชภณัฑ และอุปกรณในการเคลื่อนยายใหเหมาะสมกับสภาพของผูบาดเจ็บ  

สามารถเขาไปในพืน้ที่เสีย่งภัยเพื่อเคลื่อน ยายผูปวยเจบ็ออกมาไดอยางปลอดภัย   

ผูวิจัยจงึตั้งชื่อตัวประกอบสมรรถนะนี้วา สมรรถนะดานการสงตอผูปวยเจ็บ 

 

2.9 ตัวประกอบสมรรถนะดานกฎหมายทีเ่กี่ยวของ 
ตัวประกอบสมรรถนะที่มีความสาํคัญอันดับที่ 9 มีคาความแปรปรวนของตวัประกอบ

เทากับ 2.508   คิดเปนรอยละ 1.706 เมื่อพิจารณาตวัแปรที่อธิบายตัวประกอบ พบวามีตัวแปร

ทั้งหมด 3 ตัวแปร ซึ่งเปนกลุมตัวแปรดานกฎหมายทั้งหมด เรียงลําดับตามน้าํหนกัตัวประกอบจาก

มากไปนอย คอื มีความรูในเร่ืองกฎหมายในพืน้ที่ปฏิบัตงิานอยู มีความรูดานกฎหมายทีเ่กี่ยวของ

กับการปฏิบัตงิานพยาบาลสาธารณภัย และสามารถใหคําปรึกษาทางดานกฎหมายทีเ่กี่ยวของกับ

เหตุการณที่เผชิญไดอยางเหมาะสม  

จะเหน็ไดวาตวัแปรเหลานี้โดยรวมอธิบายถึงสมรรถนะดานกฎหมาย ซึ่งเปนสมรรถนะที่

มีความสาํคัญเมื่อเกิดสาธารณภัย   การพยาบาลผูที่ไดรับบาดเจ็บ และครอบครัว การเขียนบนัทกึ

ทางการพยาบาล การใหการพยาบาลชวยเหลือผูประสบภัยและครอบครัว สามารถมีผลในทาง

กฎหมายไดทัง้สิ้น พยาบาลวิชาชพีจึงตองมีความรูในเรือ่งของกฎหมายในพื้นทีท่ี่ปฏิบัติงานอยู มี

ความรูในกฎหมายที่เกีย่วของกับการปฏิบัติงานดานสาธารณภัย ทัง้นี้เพื่อพทิักษสิทธิของผูปวย

หรือผูประสบภัยและครอบครัวและยังปองกันตนเองได และสามารถใหคําปรึกษาดานกฎหมายที่

เกี่ยวของกับเหตุการณทีเ่ผชิญใหกับผูรวมงานไดอยางเหมาะสม 

 

ผูวิจัยจงึตั้งชื่อตัวประกอบสมรรถนะนี้วา สมรรถนะดานกฎหมายที่เกีย่วของ 
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อภิปรายผลการวิจัย 

ตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชพีที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยโรงพยาบาลสงักัด

กระทรวงกลาโหม จากผลการวิจัยการวิเคราะหตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติ 

งานสาธารณภัยโรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมมทีัง้หมด 9 ตัวประกอบ ไดแก 1) ตัวประกอบ

สมรรถนะดานคุณลักษณะบทบาทผูนาํทางการพยาบาลของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย

โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม 2) ตัวประกอบสมรรถนะดานการบริหารจัดการทัว่ไปของ

พยาบาลสาธารณภัย 3) ตัวประกอบสมรรถนะดานการวางแผนเตรยีมการปฏิบัตกิารพยาบาลสา

ธารณภัย 4) ตัวประกอบสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลดานจิตใจ 5) ตัวประกอบสมรรถนะ

ดานการปฏิบัติการพยาบาลผูประสบสาธารณภัย 6) ตัวประกอบสมรรถนะดานการควบคุม 

ปองกัน และเฝาระวงัโรค  7) ตัวประกอบสมรรถนะดานการเขาถงึประชาชน(ผูประสบภัย)ในชุมชน 

สังคม ที่เกิดสาธารณภัย  8) ตัวประกอบสมรรถนะดานการสงตอผูปวยเจ็บ  9) ตัวประกอบ

สมรรถนะดานกฎหมายที่เกีย่วของ   

ผลการวิเคราะหตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยโรงพยาบาล

สังกัดกระทรวงกลาโหม มทีั้งหมด 147 ตัวแปร พบวา ตวัแปรสมรรถนะของพยาบาลวิชาชพีที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัย 10  อันดับแรกมีเนื้อหาของตัวแปรเนนหนกัไปดานของจริยธรรม ไดแก ตัว

แปรที่1  สามารถใหการพยาบาลดวยความบริสุทธิ์ใจตามหลักจรรยาวชิาชีพ ตัวแปรที่ 2 ใหการ

ชวยเหลือผูบาดเจ็บและครอบครัวโดยไมหวังผลตอบแทน ตัวแปรที่ 8  มีระเบียบวินยัในการปฏิบัติ 

งาน ตัวแปรที่ 9 สามารถใหเหตุผลในการใหการพยาบาลในกรณีที่เกิดปญหาทางดานคุณธรรม

จริยธรรม และสิทธิมนุษยชนได  และตัวแปรที่ 10 ปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัยโดยคํานงึถงึ

ความถกูตองตามหลกัจรรยาบรรณ  และตัวแปรที่เนนหนกัไปทางดานวิชาการ ไดแกตัวแปรที่ 3 

สามารถทําการชวยฟนคืนชพีขั้นตนและขัน้สูงได  ตัวแปรที่ 4  สามารถใหการพยาบาลเบื้องตน

ตามความเรงดวนไดอยางเหมาะสม  ตวัแปรที่  5  สามารถใหการวินิจฉัยทางการพยาบาลตาม

อาการบาดเจบ็ ความเรงดวนไดอยางเหมาะสม ตัวแปรที่ 6 สามารถประเมินความรุนแรง อาการ

บาดเจ็บของผูบาดเจ็บจากสาธารณภัยไดถูกตอง และตวัแปรที่ 7 สามารถใหการปฐมพยาบาลแก

ผูบาดเจ็บ ณ ที่เกิดเหตุได 

    จากการศึกษาจะเหน็ไดวา กลุมตัวประกอบสมรรถนะที่ไดจากการวิเคราะหตวัประกอบ

สมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม มหีลกั 

การเปนไปในทางเดียวกันและยังเปนเรื่องที่ไดรับความสนใจและมีความสําคัญอยางยิ่งในปจจุบัน  

ดังนัน้ กระทรวงกลาโหมซึ่งเปนอกีหนึง่กระทรวงหลกัที่ประกอบไปดวย 3 เหลาทัพ ไดแก 
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กองทพับก กองทพัเรือ กองทพัอากาศ โดยมีกรมแพทยทหารของแตละเหลาทัพเปนหนวยงาน

สําคัญในการพัฒนาและใหการสนับสนุนชวยเหลือการบริการทางดานการแพทย และการพัฒนา

สมรรถนะดานวิชาชพีอยางตอเนื่อง เพราะฉะนั้นโรงพยาบาลในสงักัดกระทรวงกลาโหมและหนวย 

งานที่เกี่ยวของจึงตองใหความสําคัญในการนําผลการศกึษาสมรรถนะของพยาบาลวิชาชพีที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัยโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม ไปพัฒนาความรูและขีดความสามารถ

ของพยาบาลวชิาชีพในสังกัดและหลักสูตรการเรียนการสอนตางๆ เพื่อใหรับกับเหตกุารณสาธารณ

ภัยรูปแบบตางๆ  

 

1.   ตัวประกอบสมรรถนะดานคุณลักษณะบทบาทผูนําทางการพยาบาลของพยาบาลที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกดักระทรวงกลาโหม  

ตัวประกอบสมรรถนะดานคณุลักษณะบทบาทผูนําทางการพยาบาลของพยาบาลที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัยโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหมเปนตัวประกอบสมรรถนะสําคัญอนัดับ

ที่ 1 มีคาความแปรปรวนบนตัวประกอบสูงที่สุด คือ 24.098 คิดเปนรอยละ 16.393  ของความ

แปรปรวนทัง้หมด อธิบายไดดวยกลุมตัวแปร 8 กลุม คือ บทบาทผูนาํ  ดานการเชื่อมโยงขอมูล

ขาวสาร ดานการประสานงานและการทาํงานเปนทีม  ดานความยืดหยุนในการปฏิบัติงาน  ดาน

คุณธรรมและจริยธรรม ดานการเคลื่อนยายผูปวยเจ็บ ดานการความเขาใจสงัคม ชุมชน และ

วัฒนธรรมที่เกดิสาธารณภัย และดานกฎหมาย  โดยตัวประกอบมีคาน้าํหนักตั้งแต  .776 - .406  

จํานวน 42 ตัวแปร จากผลการศึกษาจะเหน็ไดวา กลุมตัวแปรที่อยูในตัวประกอบดังกลาวมี

หลักการเดียวกนั เมื่อทาํการวิเคราะหตัวประกอบจึงเกิดการรวมกนัเปนตวัประกอบใหมทาํใหผล

การศึกษา 8 กลุมตัวแปรถกูจัดอยูในตัวประกอบเดียวกันและตัวประกอบดังกลาวเปนตัวประกอบ

ที่มีความ สาํคญัสูงสุดเปนอนัดับแรก 

   เมื่อพิจารณาการอธิบายตวัประกอบสมรรถนะดานคุณลักษณะบทบาทผูนําทางการ

พยาบาลของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยโรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม  พบกลุมตัว

แปรที่อธิบายตัวประกอบดงันี ้

1.1  กลุมตัวแปรที่อธิบายถึงบทบาทผูนาํ ตัวแปรที่อธบิายไดแก มีอุดมการณใน

การปฏิบัติงาน มีระเบียบวินัยในการปฏิบัติงาน มีความละเอียดรอบคอบในการปฏิบัติงาน  มี

ความอดทนและเสียสละตอการปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัย  มีการสั่งการอยางเปนระบบเพื่อ

ลดความซ้ําซอนของงาน มีความยุติธรรมในการใหคณุและใหโทษแกผูรวมงาน มีความเชื่อมั่นใน

ตนเองในการปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัย มีความรับผิดชอบตองานในการปฏิบัติการพยาบาล
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สาธารณภัย   สามารถควบคุมอารมณไดขณะใหการพยาบาลสาธารณภัย  สามารถดูแลทุกขสุข 

และสวัสดิการตางๆ ใหกับเพื่อนรวมงานในหนวยงานของตนไดอยางทั่วถงึ   สามารถปฏิบัติงานได

ภายใตความกดดันและความยุงยากของเหตุการณ   สามารถเปนทีป่รึกษาใหกับผูรวมงานไดเมื่อ

เกิดสาธารณภัย สามารถแสดงบทบาทผูนําไดเหมาะสมกับสาธารณภัยที่เกิดขึ้น    สามารถ

กระจายงานและแบงความรับผิดชอบใหกบัผูรวมงานในการปฏิบัติงานชวยเหลือผูบาดเจ็บไดอยาง

เหมาะสม และ สามารถจัดระบบงานพยาบาลสาธารณภัยไดอยางมีประสิทธิภาพ 

1.2 กลุมตัวแปรที่อธิบายถึง ดานการเชื่อมโยงขอมูลขาวสาร ตวัแปรที่อธิบาย 

ไดแก สามารถสงตอขอมลูของผูบาดเจบ็ไดถูกตองและครบถวน สามารถสื่อสารเกี่ยวกับการ

บริการพยาบาลใหผูบาดเจ็บและครอบครัวไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถแสวงหาขอมูลและ

ติดตามขาวสารเกี่ยวกับสาธารณภัยที่เกดิในพื้นที่ไดถกูตอง สามารถใหขอมูลขาวสารที่ซื่อตรง 

นาเชื่อถือไวใจได  สามารถใชศิลปะในการเจรจาตอรองกับบุคคล หนวยงานที่เกี่ยวของไดอยางมี

ประสิทธิภาพ และสามารถตดิตอส่ือสารเกี่ยวกับเรื่องการชวยเหลือไดถูกตองและรวดเร็ว 

1.3 กลุมตัวแปรที่อธิบายถึง ดานการประสานงานและการทํางานเปนทีม ตัวแปร

ที่อธิบาย ไดแก สามารถทํางานรวมกับหนวยงานอื่นๆ ที่เกีย่วของได  สามารถประสานงานใน

หนาทีท่ี่ไดรับมอบหมายไดอยางถูกตองและรวดเร็ว  สามารถรับผิดชอบในภาระหนาที่ที่ไดรับมอบ 

หมายไดครบถวน  สามารถประสานงานระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของได  สามารถเชื่อมขอมูลโยง

กับเจาหนาที่สาธารณสุขในพื้นที่ที่ปฏิบัตงิานสาธารณภยัได และสามารถวางแผนการทํางาน

กําหนดวัตถปุระสงค เปาหมายการทํางานรวมกันกับวิชาชีพอื่นได 

1.4 กลุมตัวแปรที่อธิบายถึง ดานความยืดหยุนในการปฏิบัติงาน ตวัแปรที่อธิบาย

ไดแก สามารถใชขอมูลทีเ่ปนขอเท็จจริงเปนหลักในการทํางาน สามารถปรับความคิดและการ

ปฏิบัติใหสอดคลองกับบทบาทหนาที/่ความรับผิดชอบของตนเอง สามารถปฏิบัติงานไดทัง้ในที่ตั้ง

และชุดเคลื่อนที่ในสนาม มีความตระหนกัและตื่นตัวตอสถานการณสาธารณภัยที่มีการเปลีย่น 

แปลงอยูตลอด และมีความคลองตัวสงูสามารถปฏบิัติงานไดทันทีไมติดขัดที่สถานที่และสถาน 

การณ 

1.5   กลุมตัวแปรที่อธิบายถึง ดานคุณธรรมและจริยธรรม ตัวแปรที่อธิบายไดแก 

ใหการชวยเหลือผูบาดเจ็บและครอบครัวโดยไมหวงัผลตอบแทน สามารถใหการพยาบาลดวย

ความบริสุทธิ์ใจตามหลกัจรรยาวิชาชพีพยาบาล ปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัยโดยคํานงึถงึ

ความถกูตองตามหลกัจรรยาบรรณ และสามารถใหเหตุผลในการใหการพยาบาลในกรณีที่เกดิ

ปญหาทางดานคุณธรรมจริยธรรม และสทิธิมนุษยชนได  

1.6 กลุมตัวแปรที่อธิบายถึง ดานการเคลื่อนยายผูปวยเจ็บ ตัวแปรที่อธิบายไดแก 

สามารถรายงานขอมูลไดอยางตอเนื่องในระหวางทางการสงตอผูบาดเจ็บ สามารถเคลื่อนยายผู 
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บาดเจ็บไดอยางปลอดภัยโดยไมใหมีอาการแทรกซอนเกดิขึ้นในระยะทางที่เคลื่อนยาย และ

สามารถดาํเนนิการดูแลใหผูบาดเจ็บและครอบครัว พักอาศัยในพื้นที่ทีจ่ัดใหอยางปลอดภัย 

1.7   กลุมตัวแปรที่อธิบายถึง การปฏบิัติตามมาตรฐานการพยาบาล ตัวแปรที่

อธิบาย ไดแก สามารถบนัทกึทางการพยาบาลและรายงานการปฏิบัติงานอยางสมบูรณ ถูกตอง 

ชัดเจน และเทีย่งตรง 

1.8 กลุมตัวแปรที่อธิบายถึง ดานความปลอดภัย ตัวแปรที่อธิบายไดแก สามารถ

ปองกันตนเองใหปลอดภัยเมื่อเขาไปปฏิบัติงาน 

 

จากผลการวิจยัสามารถอธิบายได ดังนี ้ สาธารณภัยเปนเหตุการณทีส่รางความเสยีหาย

ใหกับชวีิตและทรัพยสินเปนอยางมาก การทํางานในสถานการณดังกลาวในแตละหนาทีค่วาม

รับผิดชอบตองอาศัยบุคลากรที่มีความรู ความสามารถ ความชํานาญ และประสบการณในการ

ปฏิบัติงาน อีกทั้งมีอุดมการณในการปฏิบัติงาน ความอดทน ความเสียสละในการทํางานตองเปน

ส่ิงทีพ่ยาบาลวิชาชพีที่ปฏิบตัิงานสาธารณภัยพึงม ี เนื่องจากในสถานการณสาธารณภัยและมี

ความเสีย่งสงูทั้งกบัตัวเอง เพื่อนรวมงานและผูที่ไดรับบาดเจ็บ ผูที่เขาไปชวยเหลือตองมีความ

เชื่อมั่นในตนเองในการปฏิบัติงานตองมัน่ใจและสิ่งที่ตนเองปฏิบัติอยูวาถูกตอง มีความยืดหยุนใน

การทาํงานและภายใตสถานการณความกดดันตางๆ สามารถที่จะรับผิดชอบตองานในหนาที่ของ

ตนเอง สามารถรวมกนัดูแลทุกขสุขและสวัสดิการตางๆ ใหกับเพื่อนรวมงานในหนวยงานของตนได

อยางทั่วถึง  และยังเปนที่ปรึกษาใหกับผูรวมงานอื่นๆได  วรรณเพ็ญ อินทรแกว และคณะ (2548) 

กลาววาการชวยเหลือในภาวะฉุกเฉนิเปนการดําเนินการภายใตภาวะที่มีความกดดนัสูง เนื่องจาก

ตองปฏิบัติงานภายใตความไมพรอมทัง้การติดตอส่ือสาร การขนสง เครื่องมือทีจ่ําเปนฯลฯ ตอง

แกไขปญหาเฉพาะหนาตลอดเวลา อีกทั้งผลกระทบทางดานจิตใจทั้งของผูประสบภัยและผูชวย 

เหลือ ดังนั้น การใหกาํลงัใจซึ่งกนัและกนั การเสริมสรางความพรอมดานจิตใจจงึเปนสิ่งสาํคัญ 

สําหรับตัวผูปฏิบัติหนาที่ใหการชวยเหลือ  

การทาํงานในเหตุการณสาธารณภัย พยาบาลวชิาชีพไมไดทํางานแตเพียงหนวยงาน

เดียวพยาบาลยังตองทํางานรวมกับหนวยงานอื่นๆที่เกี่ยวของ ไมวาจะเปนดานการติดตอส่ือสาร

การประสานงาน การสงตอผูที่ไดรับบาดเจ็บตองเปนไปอยางถูกตองครบถวนและรวดเร็ว  Langan 

&James (2005) กลาววา พยาบาลวชิาชีพจะไดรับการคาดหวังในเรือ่งของทกัษะ สมรรถนะการ

ดูแลหลังจากเหตุการณสาธารณภัยที่เกิดจากมนุษยกระทําและธรรมชาติกระทาํ เนื่องจาก

พยาบาลวชิาชีพเปนกลุมบุคลากรดานสขุภาพที่มีขนาดใหญที่สุด จงึไดรับการคาดหวังวาพยาบาล

จะตองมีความรูถึงเหตุการณฉุกเฉิน สาธารณภัย หรืออุบัติภัยหมู ดงันัน้พยาบาลวิชาชพีตองมกีาร

เตรียมความพรอมสําหรับสถานการณดังกลาว Carter (1991) กลาววา ภายใตเหตุการณปกติ 
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(นั่นคือธรรมชาติไมไดรับผลกระทบจากภาวะสงคราม บานเมืองไมสงบ สาธารณภัยหรือเหตกุารณ

อ่ืนๆที่เขามาแทรกแซง) และเหตุการณที่ไมปกต ิ ภาวะผูนํามีความแตกตางกนัตามสถานการณ 

ภาระหนาที่และปจจัยตางๆ ที่ตองปฏิบัติก็มีความยากมากขึ้นแตกตางกนัออกไป อาทิเชน ความ

กลาหาญ การอุทิศตัว ความกระตือรือรน ความไวตออารมณของผูอ่ืน ความทนตอความ

ยากลาํบาก กําลังใจในการปฏิบตัิงาน เปนตน นอกเหนือจากนั้น ภาวะผูนาํทีม่ีความเฉพาะ 

เจาะจงลงไปอกีตามสถานการณสาธารณภัยไดแก 1) คุณลักษณะสวนบุคคลตองพรอมที่จะมีการ

พัฒนา  2) ความรู ทกัษะ และ ความสามารถตองเหมาะสมกับภาระหนาที่ของตนหมายถงึวารูวา

จะตองทาํอะไรและจะทําอยางไรซึ่งมีความสําคัญมากเพราะวาจะกอใหเกิดความ รูสึกเคารพและ

เชื่อใจ 3) ตองมีความมัน่ใจในตนเอง 4) มีความละเอียดรอบคอบ 5) มีการตัดสินใจสั่งการที่

ถูกตอง 6) มีความสามารถในการติดตอ สื่อสาร 7) เปนแบบอยางทีด่ี 8) มีรูปแบบการทาํงานที่

เหมาะสมกับสถานการณ เชนเดียวกับ Kuroda (2005) กลาววาในภาวะสาธารณภัยพยาบาล

วิชาชพีจะตองมีความสามารถในดานภาวะผูนํา การติดตอประสานงานเครือขายในการทํางาน 

และการเขาใจในบทบาทหนาที่ของตนเอง  

ในการทํางานภายใตสถานการณสาธารณภัย ซึ่งเปนเหตุการณฉุกเฉินและสรางความ

กดดันและความเครียดอยางมาก พยาบาลผูที่ปฏิบัติงานสาธารณภยัจะตองใช ความรู ความ 

สามารถและทกัษะในการทํางานสูง โดยเฉพาะอยางยิ่งพยาบาลทหารจะไดรับการคาดหวงัมาก 

กวาปกติ เนือ่งจากพยาบาลทหารไดรับการฝกฝนใหพรอมรับกับทกุเหตุการณ และสถานการณ

ตางๆ มาแลวเปนอยางดี    Pritchard (1999) กลาววา สมรรถนะพื้นฐานของผูนาํสาํหรับศตวรรษ

ที่ 21 ของหนวยทหารจะตองมีการเรียนรูอยางตอเนื่อง มีการเฝาระวงั มีความยืดหยุนในการ

ทํางาน สามารถปรับสภาพเสมือนอยูในภาวะปกติได มคีวามพรอมในการทํางาน มีความคิดริเร่ิม

สรางสรรคในการปฏิบัติงาน และอทุิศตนใหกับหนวยงาน 

จะเหน็ไดวา ภาวะผูนาํที่มีอยูจะถูกนาํมาใชในการปฏิบัติงานอยูตลอดเวลาและตลอด

สายงานบังคบับัญชาซึ่งจะตองอาศัยความเปนเอกภาพในการบงัคับบัญชาควบคูไปกับการรูจัก

บทบาทหนาทีข่องแตละคนแตละสวน ดังจะเหน็ไดวาการทํางานของพยาบาล นอกจากจะทาํงาน

ในหนาที่ความรับผิดชอบของตนเองแลว บางครั้งอาจจะตองรวมรับผิดชอบในภาระหนาที่ของผูอ่ืน

ดวยเนื่องจากพยาบาลไมไดทํางานคนเดียวแตตองอาศัยทีมทีเ่ขมแข็งในการปฏิบัติงานรวมกนัเพื่อ 

ที่จะชวยเหลือผูที่ประสบภัย ผูที่ไดรับบาดเจ็บ และครอบครัวใหไดรับความปลอดภยั ดวยเหตุนี้จึง

ทําใหสมรรถนะดานคุณลักษณะบทบาทผูนําทางการพยาบาลของพยาบาลที่ปฏิบตัิงานสาธารณ

ภัยโรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม เปนสมรรถนะหนึง่ของสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัยโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหมที่พยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมพงึมี 
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2.  ตัวประกอบสมรรถนะดานการบริหารจัดการทัว่ไปของพยาบาลสาธารณภัย  

 ตัวประกอบสมรรถนะดานการบริหารจัดการทั่วไปของพยาบาลสาธารณภัย เปนตัว

ประกอบที่มีความสาํคัญเปนอันดับที ่ 2  มีคาความแปรปรวนของตัวประกอบเทากบั 18.813  คิด

เปนรอยละ 12.798 ของคาความแปรปรวนทัง้หมด อธบิายไดดวยกลุมตัวแปร 7 กลุม คือ ดานการ

บริหารทัว่ไป ดานการควบคุมสถานการณและฝูงชน ดานการบรหิารทรพัยากร ดานการแกไข

ปญหาเฉพาะหนา ดานความเขาใจสังคม ชุมชน และวฒันธรรมที่เกิดสาธารณภัย ดานการ

ประสานงานและการทาํงานเปนทมี และดานการเชื่อมโยงขอมูลขาวสาร โดยตวัประกอบมีคา

น้ําหนกัตั้งแต .725 - .421 จํานวน 28 ตัวแปร จากผลการศึกษาจะเห็นไดวา กลุมตัวแปรที่อยูในตัว

ประกอบดังกลาวมหีลักการเดียวกนั เมื่อทําการวเิคราะหตัวประกอบจึงเกิดการรวมกันเปนตัว

ประกอบใหม ทําใหผลการศกึษา 7 กลุมตัวแปร ถูกจัดอยูในตัวประกอบเดียวกนัและตัวประกอบ

ดังกลาวเปนตวัประกอบที่มคีวามสาํคัญสูงสุดเปนอนัดบัที่สอง 

   เมื่อพิจารณาการอธิบายตวัประกอบสมรรถนะดานการบริหารจัดการทั่วไปของพยาบาล         

สาธารณภัย พบกลุมตัวแปรที่อธิบายตวัประกอบดังนี ้

2.1 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึดานการบรหิารทัว่ไปตัวแปรที่อธิบาย ไดแก สามารถ

จัดการเรื่องทีพ่ักอาศัย เครือ่งนุงหม น้ํา อาหาร ของผูบาดเจ็บและครอบครัวไดเมื่อเกิดสาธารณภัย  

สามารถจัดการกับส่ิงของที่ไดรับบริจาคไดอยางเหมาะสม สามารถจัดการเรื่องทีพ่ักอาศัย น้าํ 

อาหาร ชุดปฏิบัติการของบคุลากรทางการพยาบาลในระหวางการปฏบิัติงานพยาบาลสาธารณภัย  

สามารถจัดการพิทักษทรัพยสินของผูบาดเจ็บและครอบครัวไดอยางปลอดภัย สามารถแสวงหา

ความชวยเหลอืและการสนบัสนุนจากแหลงอื่นไดเมื่อเกิดสาธารณภยั สามารถวิเคราะหองค 

ประกอบโครงสรางหนวยงานและกระบวนการทํางานทีเ่กี่ยวของกับสาธารณภัย   สามารถ

วเิคราะหและประเมินแนวโนมของความเสี่ยงของสาธารณภัยที่อาจเกิดขึ้นในชุมชนที่รับผิดชอบได 

และสามารถจดัระบบการบริการพยาบาลในภาวะสาธารณภัยได 

2.2 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึการควบคุมสถานการณและฝูงชน ตัวแปรที่อธิบาย

ไดแก สามารถจัดระบบความปลอดภัยใหกับผูบาดเจบ็และครอบครัวได   สามารถควบคุมระดับ

ของเหตุการณใหอยูในขอบเขตที่กําหนดไดอยางรวดเร็ว สามารถจัดขอบเขตหรือพื้นที่ในการชวย 

เหลือดูแลผูที่ไดรับบาดเจ็บไดอยางเหมาะสม  สามารถใชไหวพริบ ปฏิภาณ ในการโนมนาวฝงูชน

ใหรวมมือได  สามารถประเมินความเสี่ยงของสถานการณในรูปแบบตางๆที่อาจจะเกิดขึ้นพรอมทั้ง

วางแนวทางแกไขได   สามารถจัดการดูแลผูบาดเจ็บและญาติใหอยูในพืน้ที่ที่กาํหนดให และ 

สามารถวิเคราะหและคาดคะเนจํานวนผูบาดเจ็บที่จะเขามารักษาในแตละระยะได  
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2.3 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึการบริหารทรพัยากร ตัวแปรที่อธิบาย ไดแก 

สามารถบรหิารจัดการพื้นทีทุ่กพืน้ที่ใหสามารถใชประโยชนไดอยางมปีระสิทธิภาพสูงสุดเมื่อเกิด

สาธารณภัย  สามารถเตรียมทรัพยากรในการสงเสริมและสนับสนุนใหกับหนวยงานตามอตัรา 

กําลังอยางเหมาะสม  สามารถเตรียมความพรอมดาน ยา เวชภณัฑ และอุปกรณ เครื่องมือ

เครื่องใชใหเหมาะสมและเพยีงพอที่จะใชในการบริการเมื่อเกิดสาธารณภัย สามารถประเมินสภาพ

ของทรัพยากรดานบุคลากร อุปกรณ เครื่องมือเครื่องใช ยาและเวชภัณฑฯลฯ ในขณะปฏิบัติงาน

เพื่อเตรียมการรองขอความชวยเหลือเพิม่เติมไดอยางเหมาะสม และสามารถมอบหมายหนาที่และ

ความรับผิดชอบในการปฏบิัติงานชวยเหลือผูบาด เจ็บไดอยางเหมาะสม 

2.4 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึการแกไขปญหาเฉพาะหนา ตวัแปรที่อธิบายไดแก 

สามารถประเมินและวเิคราะหขอมูล/ความรุนแรงของสาธารณภัยได สามารถประเมนิและ

วิเคราะหขอมูลที่ไดรับมาโดยอาศยัขอเท็จจริงทางดานสาธารณภัยประกอบการพิจารณาสถาน 

การณที่เกิดขึ้น  สามารถแกไขปญหาตามลําดับความเรงดวนและความรุนแรงของสาธารณภัยได

เหมาะสม สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาที่เกดิขึ้นไดอยางถกูตอง ทันทวงทีเหมาะสมกับ

สถานการณ  และสามารถเรียนรู วเิคราะหขอผิดพลาด และนํามาปรบัแกไขการทํางาน 

2.5 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึการประเมินความเสี่ยง ชมุชน และวัฒนธรรมที่เกิด

สาธารณภัยตวัแปรที่อธิบาย ไดแก สามารถประเมนิความเสีย่งที่อาจเกิดในชุมชน/พื้นที่ทีป่ฏิบัติ 

งานได  

2.6 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึการสรางเครือขาย ตัวแปรที่อธบิายไดแก สามารถ

สรางเครือขายในการทํางานดานสาธารณภัยได 

2.7 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึการเชื่อมโยงขอมลูขาวสาร  ตัวแปรที่อธิบายไดแก 

สามารถเชื่อมโยงขอมูลขาวสารระหวางหนวยงานและบุคคลที่เกี่ยวของตามระยะของการเกิด    

สาธารณภัยไดอยางถกูตอง 

จากผลการวิจยัสามารถอธิบายได ดังนี้   สาธารณภัยเปนภัยตางๆ ที่มสีาเหตุมาจากการ

กระทําของมนษุยและจากการกระทาํของธรรมชาติ ลวนแลวสงผลใหเกิดความเสียหายตอชีวิต 

ทรัพยสนิของประชาชนและประเทศชาต ิ ดังนั้น ในสวนของการปฏิบัติการพยาบาลจึงควรมีการ

บริหารจัดการการบริการพยาบาลที่ดี เพือ่ชวยใหพยาบาลวิชาชีพสามารถปฏิบัตงิานไดอยางเปน

ระบบและมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น ซึง่ในระบบการทาํงานของกระทรวงกลาโหมจะมีการทํางาน

และปฏิบัติหนาที่ตามสายการบังคับบัญชา ดงันัน้การทาํงานโดยใชระบบการบัญชาการเหตุการณ 

(Incident Command System)โดยมีผูบญัชการเหตุการณเพียงคนเดยีวจึงเหมาะสมและเกื้อหนุน
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ใหการทํางานดานการบริหารจัดการทั่วไปของพยาบาลวชิาชีพในสังกัดกระทรวงกลาโหมเปนไปได

อยางมีระบบ อิสระ สุวรรณบล (2540) กลาววา การบริหารจัดการสาธารณภัยทีเ่ปนอยูในขณะนี้

ยังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอที่จะสามารถบรรเทาความสูญเสียชีวิตและทรัพยสินของประชาชนได 

เหนืออ่ืนใดยังขาดสมรรถนะที่จะรองรับการเกิดสาธารณขนาดใหญ จะเหน็ไดวาการบริหารจัดการ

ที่ดี การเตรียมความพรอมรับสถานการณภายใตสภาพการณที่ปกตเิปนเรื่องยาก จากประสบ 

การณการเกิดเหตุการณสาธารณภัยที่เกิดขึ้น อาทิเชน เหตุการณธรณีพิบัติภัยในประเทศแถบ

เอเชียตะวนัออกเฉียงใตที่รวมถงึบริเวณ 6 จังหวัดชายฝงทะเลอนัดามันของประเทศไทยเมื่อวนัที ่

26 ธนัวาคม 2547   เหตุการณน้ําทวมที่จงัหวัดเชียงใหม หรือแมกระทั่งเหตุการณไมสงบที่ 3 

จังหวัดชายแดนภาคใต ลวนแตเปนเหตุการณที่ทาํใหเกดิการสูญเสียทั้งชวีิต และทรัพยสิน อีกทั้ง

ยังสงผลเสียตอระบบสุขภาพของประชาชนที่ประสบเหตุการณอีกดวย ดังนั้นการบริหารจัดการการ

พยาบาลในภาวะที่เกิดสาธารณภัยจึงเปนสิ่งที่สําคัญและจําเปนอยางยิ่งไมวาจะเปนในเรื่องการ

บริหารทัว่ไป  การควบคุมสถานการณและฝูงชนใหอยูในขอบเขตของการพยาบาล การบริหาร

ทรัพยากรทีม่อียูใหใชไดอยางเพียงพอและคุมคา การแกไขปญหาเฉพาะหนา การเขาใจสังคม

ชุมชนและวัฒนธรรมที่เกิดสาธารณภัย การประสานงาน การทํางานเปนทมีและการติดตอส่ือสาร 

ซึ่งเปนสิ่งพยาบาลวิชาชีพจะตองสามารถจัดกระทําใหไดเปนอยางดีและเปนระบบ เนื่องจากการ

ทํางานของพยาบาลวชิาชพีมีผลตอความปลอดภัยของผูที่ประสบภัยทั้งสิน้  วรรณเพ็ญ อินทรแกว 

และคณะ(2548) กลาววา การจัดการสาธารณภัยเปนวทิยาศาสตรประยุกตประกอบดวยกระบวน 

การที่ตอเนื่องเปนระบบ ตัง้แตการเฝาสงัเกต การวิเคราะห การเผยแพร/ประชาสัมพันธขอมูล

ขาวสาร และการใชแหลงประโยชนตางๆ เพื่อปองกันความเสยีหายจากสาธารณภัย  ลดความ

รุนแรงและผลกระทบที่เกิดจากสาธารณภัย เตรียมพรอมรับและตอบสนองตอสถานการณฉุกเฉิน 

รวมถึงการฟนฟูสภาพและการฟนฟูบูรณะภายหลงัเกิดสาธารณภัยดวย ดังนัน้ จงึกลาวไดวาการ

จัดการสาธารณภัยเปนกระบวนการทีม่ีความตอเนื่อง แตเปลี่ยนแปลงไดตามสถานการณ

ครอบคลุมการดําเนินงานทกุขั้น ตอนต้ังแตการวางแผน การปฏิบัติการ การประสานความรวมมือ

ของหนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของอยางมีประสิทธิภาพเพือ่การดําเนินงานที่ดีในทุกระยะของการเกิด

ภัย (Carter, 1991 อางใน วรรณเพ็ญ อินทรแกวและคณะ, 2548)  ซึง่สอดคลองกับรายงานการ

วิจัยลําดับที ่4 ของ อิสระ สวุรรณบล (2540) ทีว่า ตองมีการดําเนินการบริหารจัดการสาธารณภยั

ในเชิงรุก โดยมุงเนนการปองกัน บรรเทา ควบคูกับการกูภัยและชวยเหลือฟนฟูบูรณะ เพื่อไมให

เกิดความสูญเสียชีวิตและทรพัยสินหรือลดการสูญเสีย โดยพัฒนารูปแบบโครงสรางและกระบวน 

การบริหารจัดการสาธารณภัยใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ โดยใชโครงสรางและกลไกที่มีอยูแลวแตให

มีการปรับปรุงแกไขเทาที่จาํเปนใหมีความชัดเจนในภารกิจความรับผิดชอบ ลดความซ้ําซอนสับสน

ในการปฏิบัติ และนําองคการที่มีศักยภาพอยูแลวใหมีบทบาทและสวนรวมชัดเจนยิง่ขึ้นโดยเฉพาะ
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อยางยิ่งกองทพัตางๆ ทัง้นี้ใหมุงเนนภารกิจการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัยเปนสําคัญโดยที่

จะตองใชทรัพยากรจากกองทัพมาชวยในทุกขั้นตอนของการบรหิารจดัการสาธารณภัย ทั้งการ

วางแผนฉุกเฉนิ การชวยงานศูนยปฏิบัต ิ การปองกนัและบรรเทาสาธารณภัย การคนหาและกูภัย 

การสํารวจและประเมินความเสียหายและสรางระบบบรรเทาทุกขทางการแพทยทีม่ปีระสิทธิภาพ

โดยใหมีการชวยเหลือทางการแพทยที่จุดเกิดเหตุ มีการฟนฟูสภาพเพือ่ใหผูประสบภัยรอดชีวิตและ

นําสงโรงพยาบาลที่มกีารเตรียมความพรอมไวแลว  

จะเหน็ไดวาเมือ่เวลาที่เกิดสาธารณภัย สถานการณทีเ่กิดขึ้นตองการการบริหารจดัการ

ทางการพยาบาลในภาวะสาธารณภัยอยางมีประสิทธิภาพและเปนระบบ พยาบาลวิชาชพีตองมี

การบริหารจัดการการพยาบาลภายใตขอบเขต การดําเนินงานและบทบาทหนาที่ของตนเอง และ

การทาํงานจะตองเปนไปอยางตอเนื่องในทุกระยะของการเกิดสาธารณภัย โดยใหมีความสอด 

คลองกับพืน้ทีต่ั้งสถานที่ปฏิบัติงาน เหตุการณสาธารณภัยที่มีโอกาสเกิดขึ้นได และทั้งนี้เพื่อให

ผูประสบภัย ผูที่ไดรับบาดเจ็บและครอบครัวไดรับการดูแลและบริการพยาบาลอยางทั่วถึงและ

ปลอดภัย ดวยเหตุนี้จงึทาํใหสมรรถนะดานการบริหารจัดการทัว่ไปของพยาบาลสาธารณภัย จงึ

เปนสมรรถนะหนึง่ของสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัยโรงพยาบาลสงักัด

กระทรวงกลาโหมที่พยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมพงึมี 

 

3.  ตัวประกอบสมรรถนะดานการวางแผนเตรียมการปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัย  

ตัวประกอบสมรรถนะดานการวางแผนเตรยีมการปฏิบัตกิารพยาบาลสาธารณภัย เปน

ตัวประกอบสมรรถนะที่มีความสาํคัญอันดับที่ 3 มีคาความแปรปรวนของตัวประกอบเทากบั 

17.424 คิดเปนรอยละ 11.853 ของคาความแปรปรวนทั้งหมด อธิบายไดดวย 2 กลุมตัวแปรคือ 

ดานการวางแผนและดานการบริหารทัว่ไป โดยมีตัวประกอบมีคาน้ําหนกัตั้งแต.775 - .422 จํานวน 

15 ตัวแปร จากผลการศึกษาจะเหน็ไดวา กลุมตัวแปรที่อยูในตวัประกอบดังกลาวมหีลักการ

เดียวกนั เมื่อทําการวิเคราะหตัวประกอบจึงเกิดการรวมกันเปนตัวประกอบใหม ทาํใหผลการศึกษา 

2 กลุมตัวแปรถูกจัดอยูในตัวประกอบเดียวกนัและตัวประกอบดังกลาวเปนตัวประกอบทีม่ีความ 

สําคัญสูงสุดเปนอันดับที่สาม 

เมื่อพิจารณาการอธิบายตัวประกอบสมรรถนะดานการวางแผนเตรียมการปฏิบัติการ

พยาบาลสาธารณภัย พบกลุมตัวแปรที่อธิบายตัวประกอบดังนี ้

3.1  กลุมตัวแปรที่อธิบายถึงการเตรียมการทํางาน ตวัแปรที่อธิบายไดแก สามารถ

วางแผนเตรียมกฎระเบียบ/ขอตกลงที่จะนําไปใชในการปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัยได  
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สามารถวางแผนเตรียมบุคลากรที่จะไปปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัยได  สามารถวางแผนการ

จัดการขอมูลที่เกี่ยวของในดานการปฏิบัติงานดานสาธารณภัยได  สามารถวางแผนการจัดเตรยีม

งบประมาณดานการปฏิบัติการพยาบาลเพื่อใชในการปฏิบัติงานสาธารณภัย  สามารถวางแผน 

การประเมนิผลการปฏิบัติงานการพยาบาลในระยะตางๆของสาธารณภัย  สามารถประมาณการ

ความตองการทรัพยากรที่ตองใชในการปฏิบัติงานสาธารณภัย สามารถวางแผนเกี่ยวกับการ

ฝกอบรมเจาหนาที่ในการปฏิบัติงานสาธารณภัย  สามารถกาํหนดความรับผิดชอบของพยาบาลที่

จะปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัยได  สามารถวางแผนการเตรียมการปองกนัการเกิดสาธารณภัย

ประจาํฤดูกาล  สามารถวางแผนการสํารวจพืน้ทีท่ี่ประสบภัยในระยะตางๆ ของการเกิดสาธารณ

ภัย  สามารถวางแผนการดําเนนิงานดานการบริการพยาบาลเมื่อเกิดสาธารณภัยไดอยางตอเนื่อง  

มีความรู ความเขาใจ และสามารถอธิบายวงจรของการเกิดสาธารณภยัได   และสามารถวางแผน

และปรับแผนการปฏิบัติงานใหทันตอเหตุการณปจจุบนั 

3.2 กลุมตัวแปรที่อธิบายถึง การฝกอบรม ตัวแปรที่อธิบายไดแก สามารถ

เตรียมการปฐมนิเทศและฝกอบรมเรื่องการพยาบาลสาธารณภัยกอนไปปฏิบัติงานจริง และ

สามารถมอบหมายหนาที่ใหกับพยาบาลในการทํางานรวมกันเมื่อเกดิสาธารณภัย 

จากผลการวิจยัสามารถอธิบายได ดังนี้  เมื่อเกิดเหตุการณสาธารณภัยขึ้น การวางแผน

งานที่ดีและครอบคลุมสถานการณจะสามารถชวยเหลือผูที่ประสบภัย ผูที่ไดรับบาดเจ็บ และ

ครอบครัวใหไดรับความปลอดภัย ทั้งนี้ไมใชแคเพียงผูประสบภัยและครอบครัวเทานั้นที่จะไดรับ

ความปลอดภยั การวางแผนเตรียมการทาํงานที่มีประสิทธิภาพและเปนระบบ จะชวยใหเจาหนาที่

ที่เขาไปปฏิบัติงานในเหตุการณสามารถปฏิบตัิงานไดอยางปลอดภัยไมมีการสูญเสยีโดยไมจําเปน 

เพราะฉะนัน้ การวางแผนเตรียมการทํางานจึงเปนสมรรถนะที่สําคัญอีกอยางหนึ่งของพยาบาล

วิชาชพีที่ปฏิบตัิงานดานสาธารณภัยที่ตองปฏิบัติใหได ฟาริดา ฮิบราฮิม (2538) กลาววา การ

วางแผนเปนการกําหนดหรือตัดสินใจลวงหนาวาจะทาํอะไร จะทาํอยางไร จะทําเมื่อไรและใครคือ

ผูกระทํา โดยมีจุดหมายหรือทิศทางที่ชัดเจนคลายแผนที่เพื่อกําหนดโครงการหรือวธิีการทีจ่ะทาํให

ประสบความสําเร็จ การวางแผนเปนกระบวนการกําหนดการกระทําลวงหนาซึง่บอกถงึความ

รอบคอบเพื่อใหทิศทางการทํางานมีความชัดเจนปฏิบตัิได วัดและประเมินผลได ลดความเสีย่ง

หรือความไมแนนอน ใหแนวทางการควบคุมและการกระตุนใหใชทรัพยากรไดอยางเหมาะสมและ

ดีที่สุด วรรณเพ็ญ อินทรแกว (2548) กลาววา สาธารณภัย ที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติหรือจากการ

กระทําของมนษุยลวนแลวเปนสิ่งที่สรางความสูญเสียและเสียหายแกชวีิต รางกาย ทรัพยสินของ

ประชาชนและกอใหเกิดความเสียหายแกทรัพยสมบัติอันเปนสาธารณะตลอดจนทรัพยากรของ

ชาติเปนอยางมาก สาธารณภัยเหลานี้แตละชนิดมีสาเหตุ ลกัษณะ เฉพาะความรนุแรงและวิธกีาร

ปองกันบรรเทาและฟนฟูสภาพที่แตกตางกัน     การวางแผนสาธารณภัยที่ดี ระบบสมบูรณยอมจะ
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ปองกันและลดความสูญเสยี ความเสยีหายอนัเกิดจากสาธารณภัยรูปแบบตางๆเหลานี ้ ในทกุ

สถานการณได เชนเดียวกบั Langan & James (2005) กลาววา  การวางแผนเมื่อเกิดสาธารณภัย

ตองเปนไปอยางตอเนื่องและเปนระบบ การวางแผนตองเริ่มต้ังแตกอนเกิดสาธารณภัย ระหวาง

เกิดเหตุการณ และหลงัจากจากเกิดเหตุการณ และมีการประเมนิผลพรอมนําไปปรับปรุงใหม

สําหรับการวางแผนในอนาคต มีการประสานงานกนัระหวางองคกร มอบหมายหนาที่รับผิดชอบ 

บทบาท และรูปแบบการติดตอส่ือสารที่เฉพาะขององคกรและในทกุๆวัน ตองมกีารวางแผนและ

เตรียมความพรอมอยูเสมอสาํหรับสาธารณภัยที่จะเกิดขึ้นการวางแผนยังเปนสิง่ทีจ่าํเปนที่สุด  

การดําเนินงานสาธารณภัยในประเทศไทย เปนการดําเนินงานดวยความรวมมอืของ

หนวยงานตางๆ ทัง้ภาครัฐและเอกชนตามทีก่ําหนดไวในพระราชบญัญัติปองกันภัยฝายพลเรือน 

พ.ศ. 2522 โดยไดนํามาจดัทําเปนแผนปองกันภยัในระดับชาติและปรับปรุงอยางตอเนื่อง แผน

ปองกันภยัในระดับชาติที่ใชในปจจุบนัไดแกแผนปองกันภัยฝายพลเรือนแหงชาติพ.ศ.2548 ซึ่งได

กําหนดกิจกรรมของหนวยงานตางๆ ทั้งระยะกอนเกิดภยั ขณะเกิดภัย และหลังเกิดภัย โดยมี

องคกรที่รับผิดชอบ คือ คณะกรรมการปองกันภัยฝายพลเรือนแหงชาติ มีรัฐมนตรีวาการ

กระทรวงมหาดไทยเปนประธานคณะกรรมการและอธิบดีกรมปองกนัและบรรเทาสาธารณภัยเปน

กรรมการและเลขานุการ (วรรณเพ็ญ อินทรแกว, 2548) 

จากแนวคิดขางตนจะเหน็ไดวา การวางแผนการทํางานเปนจุดเริ่มตนที่สาํคัญอยางยิ่ง

สําหรับการชวยเหลือผูประสบภัยใหไดรับความปลอดภัย ทัง้ในระดับประเทศจนกระทั่งมาถงึ

หนวยงานที่เราปฏิบัติงานอยู ซึ่งจะเหน็ไดวาการวางแผนเปนสิง่ที่สําคัญอยางมาก เนื่องจากสา

ธารณภัยเปนภัยที่เกิดขึ้นโดยในบางครั้งเราไมคาดเดาไดเลยวามันจะเกิดขึ้นที่ไหน เมื่อไร และมี

ความรุนแรงอยางไร ดังนั้น พยาบาลวชิาชีพในแตละพืน้ทีห่รือแตละโรงพยาบาลตองมีการวางแผน

งานรองรับสําหรับเหตุการณที่จะเกิดขึน้ไมวาจะเปนดานขอมูลทั่วไปของระบบการทํางาน ขอมูล

สาธารณภัยทีเ่กิดขึ้น  ดานงบประมาณ ทรัพยากรทัว่ไป ทรัพยากรบุคคล เปนตน จัดทาํการ

ประเมินสถานการณสาธารณภัย โดยการวิเคราะหเหตุการณที่มีโอกาสจะเกิดและผลกระทบจาก

ภัยเหลานั้น มีการซอมแผนการปฏิบัติการชวยเหลือทัง้ในและนอกพื้นที่อยางสม่าํเสมอ มีการนํา

แผนการมาปรับปรุงใหใหมและสอดคลองกับสถานการณในปจจุบัน ทั้งนี้เพื่อใหสามารถทาํงานได

อยางเปนระบบอยางตอเนื่องและมีประสิทธิภาพและสามารถชวยเหลอืผูประสบเหตกุารณ ผูที่ได 

รับบาดเจ็บและครอบครัวไดรับความปลอดภัยดวยเหตนุี้ จึงทําใหสมรรถนะดานการวางแผน

เตรียมการปฏบิัติ การพยาบาลสาธารณภัยเปนสมรรถนะหนึง่ของสมรรถนะของพยาบาลวิชาชพีที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัยโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหมที่พยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมพงึมี 
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4.  ตัวประกอบสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลดานจิตใจ   

ตัวประกอบสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลดานจิตใจมีความสําคัญอันดับที่ 4 มี

คาความแปรปรวนของตัวประกอบเทากับ  13.491  คิดเปนรอยละ 9.178  ของคาความแปรปรวน

ทั้งหมด อธิบายไดดวยกลุมตัวแปร 2 กลุม คือ ดานการพยาบาลดานจิตใจและดานการคัดแยก

ผูปวย  โดยตวัประกอบมีคาน้าํหนักตั้งแต .763 - .401  จํานวน  14 ตัวแปร จากผลการศึกษาจะ

เห็นไดวา กลุมตัวแปรทีอ่ยูในตัวประกอบดังกลาวมหีลักการเดียวกัน เมื่อทําการวิเคราะหตัว

ประกอบจึงเกดิการรวมกนัเปนตัวประกอบใหมทาํใหผลการศึกษาเปนตัวแปรประเภทเดียวกนัและ

ตัวประกอบดงักลาวเปนตัวประกอบที่มีความสาํคัญสูงสุดเปนอันดับที่สี ่

เมื่อพิจารณาการอธิบายตัวประกอบสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลดานจิตใจ 

พบกลุมตัวแปรที่อธิบายตวัประกอบ 14 ตัวแปร ดังนี้  สามารถทําการติดตามและประเมินผล

สภาวะจิตใจของผูบาดเจ็บไดอยางตอเนื่อง  สามารถใหคาํปรึกษาผูบาดเจ็บ ครอบครัวและผูที่

เกี่ยวของเกี่ยวกับการปรับตัวดานจิตใจ  สามารถฟนฟสูภาพจิตใจของผูบาดเจ็บและครอบครัวให

สามารถกลับไปทํางานตามชีวิตปกติไดโดยเร็ว  สามารถใหคําแนะนาํ คําปรึกษาแกผูบาดเจ็บและ

ครอบครัวเกี่ยวกับปญหาดานทางจิตใจ  สามารถบรรเทาความเศราเสียใจใหกับผูบาดเจบ็ได 

สามารถคัดกรอง/ระบุความตองการทางดานจิตใจของผูบาดเจ็บได  สามารถจัดสิง่แวดลอมและที่

อยูอาศัยใหผูบาดเจ็บและครอบครัวรูสึกปลอดภัย  สามารถสนทนาโดยใชหลักจิตวิทยาเพือ่

บรรเทาความวิตกกังวลและความทุกขของผูบาดเจ็บได  สามารถประเมินสภาพจิตใจของผูบาด 

เจ็บต้ังแตแรกรับได  สามารถพูดปลอบเพื่อใหเกิดขวญัและกําลังใจแกผูบาดเจ็บและครอบครัวได  

สามารถประเมินสุขภาพจิตเบื้องตนไดถูกตอง   สามารถเตรียมความพรอมในการปรับสภาพจิตใจ

ในเหตุการณที่ไมคาดคิดทีอ่าจจะเกิดขึน้ได สามารถหาแนวทางปองกันการเกดิปญหาทางดาน

จิตใจเรื้อรังใหผูบาดเจ็บได และ สามารถดําเนนิการกับผูเสียชีวิตไดอยางเหมาะสม 

จากผลการวจิยัสามารถอธิบายได ดังนี ้ เหตุการณสาธารณภัยเปนเหตกุารณที่สงผล

กระทบตอผูประสบกับเหตุการณไมวาจะเปนผูที่ไดรับบาดเจ็บ ครอบครัวหรือผูที่เกี่ยวของ ทาํให

เกิดการสูญเสยีทั้งชีวิต ทรัพยสิน บานเรือน และที่สําคญัคือดานจิตใจ ภาพการสญูเสียตางๆ ยงัคง

ติดอยูในใจของผูที่ไดรับบาดเจ็บและครอบครัวเปนสาเหตุใหเกิดปญหาทางดานสุขภาพจติตามมา 

ดังนัน้ ผูที่จะใหการชวยเหลอืโดยเฉพาะอยางยิ่งบุคลากรทางดานสุขภาพที่สําคัญก็ คือ พยาบาล

วิชาชพีซึ่งเปนผูที่ใกลชิดกับผูปวยเจ็บมากที่สุดจะตองสามารถเขาถงึสภาพปญหาดานจิตใจของผู

ที่ประสบเหตุการณใหได  ซึง่การฟนฟูดานจิตใจเปนสิง่ที่เขาถงึไดยาก มีความลกึซึ้งละเอียดออน

ตองอาศัยความศรัทธาและความเชื่อสวนบุคคล ตลอดจนความชํานาญของผูชวยเหลือและความ
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รวมมือดวย สวุิมล ปริญญานุสรณ (2548) กลาววา ผูที่ใหการชวยเหลอืจะตองเขาใจถึงอาการของ

ผูประสบเหตุการณหลังจากเกิดเหตุการณ  ในระยะแรกปฏิกิริยาตางๆ จะมีการเปลี่ยนแปลงไป

ตามการเวลาและแตละคนจะปรับตัวไดเร็วชาตางกนั บางคนตนรายปลายด ีแตบางคนแรกๆ ดูจะ

ดีแตตอมาอาการคอยๆ เลวลงกม็ี  ผูชวยเหลือจะตองคอยสังเกตอาการตางๆ เหลานี้ใหไดและอยู

เปนเพื่อนใหกาํลงัใจจนกวาเขาจะรูสึกดีขึ้น พรอมกนันัน้ก็ใหการชวยเหลือตามสภาพการที่พบ  

และในระยะตอๆ มา การชวยเหลือจะเนนในสิง่ที่เขาตองการเพราะถาเราใหในสิ่งทีเ่ขาไมตองการ

ก็จะเกิดปญหาตามมาภายหลังได ดังนัน้สิ่งที่เราควรชวยเหลือก็คือการชวยเปนเพื่อนคูคิด ชวยคดิ

วาอนาคตจะทําอะไรดีจึงจะมีความสุข คนหาสิ่งที่เขาตองการแลว เนนใหผูประสบภัยลุกขึ้นมา

กอบกูครอบครัว ชุมชน และสังคมใหกลบัคืนมาโดยเร็ว กระตุนใหเขาดูแลตนเองใหได เชนเดียวกับ 

วรรณเพ็ญ อินทรแกว และคณะ (2548) กลาววา  สาธารณภัยไมไดกอใหเกิดความเสียหายเพียง

รางกายและทรัพยสินของผูประสบภัยเทานั้น แตยงักอใหเกิดปญหาดานจิตสังคมทั้งตอผูประสบ 

ภัย ญาต ิ และผูพบเห็นเหตุการณดวย ปญหาดานจิตสังคมเปนเรื่องที่ซับซอน เนือ่งจากมีสวนที่

เกี่ยวของกับความคิด ความรูสึก และพฤติกรรมของบุคคล ปฏิกิริยาที่เกิดขึ้นในแตละคนตอ

เหตุการณเดียวกันจะแตกตางกนัออกไปขึน้อยูกับพื้นฐานประสบการณเดิม เพศ อายุ ฐานะทาง

เศรษฐกิจและแหลงสนับสนนุทางสงัคมของแตละบุคคล โดยทั่วไปการสูญเสียทางดานจิตสังคม

และการฟนฟสูภาพจิตสังคมอันเนื่องมาแตความสูญเสยีชีวิตและทรพัยสินนัน้เปนเรื่องที่ตองใช

เวลาและความละเอียดออนเปนพิเศษเพื่อใหกลับคืนสูปกติ ดังนัน้ การปฏิบตัิการพยาบาล

ผูประสบภัยทีม่ีปญหาดานจิตสังคม เปนการปฏิบัติการพยาบาลเพื่อชวยเหลอืผูที่มีความพรอง

ทางดานจิตใจ อารมณ สังคม ใหสามารถปรับตัวคืนสูภาวะปกติได  

จะเหน็ไดวา การปฏิบัติการพยาบาลดานจิตใจมีความสําคัญและจาํเปนอยางยิ่งสําหรับ

การชวยเหลือผูที่ประสบภัยและครอบครัวใหสามารถทีจ่ะกลับมาดํารงชีวิตประจําวันไดอยางปกติ  

โดยพยาบาลวชิาชีพจะตองสามารถใหการพยาบาลและเขาถงึสภาพปญหาดานจิตใจของแตละ

บุคคลใหได เนื่องจากพืน้ฐานของแตละบุคคลและประสบการณการเผชิญปญหาของแตละคนมี

ความแตกตางกัน ดังนั้น พยาบาลวชิาชีพที่ใหการดูแลผูที่ประสบภัยและผูไดรับบาดเจ็บและ

ครอบครัวจะใหการดูแลอยางตอเนื่อง ดวยเหตนุี้จึงทาํใหสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาล

ดานจิตใจจงึเปนสมรรถนะหนึง่ของสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสาธารณภัย

โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหมที่พยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหมพงึม ี
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5.  ตัวประกอบสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลผูประสบสาธารณภัย   

ตัวประกอบสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลผูที่ประสบสาธารณภัยมีความสาํคัญ

อันดับที่ 5 มคีาความแปรปรวนของตัวประกอบเทากับ  13.297  คิดเปนรอยละ 9.045  ของคา

ความแปรปรวนทัง้หมด อธบิายไดดวยกลุมตัวแปร 2 กลุม คือ ดานการพยาบาลสาธารณภัย

ผูบาดเจ็บในพืน้ที่ และดานการคัดแยกผูที่ไดรับบาดเจบ็ โดยมนี้ําหนักตั้งแต .704 - .480 จํานวน 

17 ตวัแปร จากผลการศึกษาจะเหน็ไดวา กลุมตัวแปรที่อยูในตวัประกอบดังกลาวมหีลักการ

เดียวกนั เมื่อทําการวิเคราะหตัวประกอบจึงเกิดการรวมกันเปนตัวประกอบใหมทําใหผลการศึกษา 

2 กลุมตัวแปรถูกจัดอยูในตัวประกอบเดียวกนัและตัวประกอบดังกลาวเปนตัวประกอบทีม่ีความ 

สําคัญสูงสุดเปนอันดับที่ หา 

เมื่อพิจารณาการอธิบายตัวประกอบสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลผูประสบ         

สาธารณภัย   พบกลุมตัวแปรที่อธิบายตวัประกอบดังนี ้

5.1  กลุมตัวแปรที่อธิบายถึงดานการพยาบาลสาธารณภัยผูบาดเจบ็ในพืน้ที ่ ตัว

แปรที่อธิบายไดแก สามารถใหการปฐมพยาบาลแกผูบาดเจ็บ ณ ที่เกิดเหตุได  สามารถใหการ

พยาบาลเบื้องตนตามความเรงดวนไดอยางเหมาะสม  สามารถใหการวนิิจฉัยทางการพยาบาล

ตามอาการบาดเจ็บ  ความเรงดวนไดอยางเหมาะสม  สามารถใหการพยาบาลผูบาดเจ็บจํานวน

มากในที่เกิดเหตุได  สามารถประเมินความรุนแรง อาการบาดเจ็บของผูบาดเจ็บจากสาธารณภัย

ไดถูกตอง  สามารถใหการพยาบาลผูบาดเจ็บแตละประเภทตามลําดับไดอยางถูกตองตามขั้นตอน  

สามารถทําการชวยฟนคืนชพีขั้นตน (BLS) และขั้นสูง (ACLS) ได    สามารถใชเครือ่งมือตางๆ ใน

การทาํหัตถการเพื่อการชวยชีวิตได  สามารถปฏิบัติการพยาบาลในทุกหนาทีท่ี่ไดรับมอบหมายได

เมื่อเกิดสาธารณภัย  สามารถใหการพยาบาลผูที่ไดรับบาดเจ็บจากอาวธุและสารเคมตีางๆไดอยาง

ถูกตอง  สามารถประยุกตเครื่องมือในพืน้ที่เพื่อใชในการพยาบาลไดอยางเหมาะสม  และสามารถ

ใหการบริการพยาบาลในภาวะสาธารณภัยและภาวะฉุกเฉินได 

  5.2 กลุมตัวแปรที่อธิบายถึงดานการคัดแยกผูที่ไดรับบาดเจ็บ ตวัแปรที่อธิบาย

ไดแก สามารถคัดแยกประเภทผูบาดเจ็บเปนประเภทอาการหนัก ปานกลาง นอยไดอยางถกูตอง

และรวดเร็ว สามารถจัดการหมุนเวียน (flow) ผูบาดเจบ็ไปรับการชวยเหลือยงัจุดตางๆ ไดอยางไม

สับสน วุนวาย เมื่อเกิดสาธารณภัย สามารถคดัแยกผูบาดเจบ็ไปยังพืน้ทีท่ีก่ําหนดไวไดอยาง

ถูกตอง  สามารถบันทึกขอมูลรายงานการคัดแยกผูบาดเจ็บไดถูกตองและครบถวนและสามารถใช

สัญลักษณแทนประเภทผู บาดเจ็บไดถูกตองเมื่อเกิดสาธารณภัย 
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จากผลการวิจยัสามารถอธิบายได ดังนี้   เหตุการณสาธารณภัยที่เกิดขึ้นไมวาจะมี

สาเหตุมาจากการกระทําของมนษุยหรือการกระทาํของธรรมชาติ ยอมสงผลใหเกดิการสูญเสียทั้ง

ชีวิตและทรัพยสินและคนจาํนวนมาก ซึ่งสาธารณภัยเปนสิง่ที่ในบางครั้งไมสามารถคาดการณได

ลวงหนาวาจะเกิดอะไรขึ้น บางเหตุการณก็สามารถที่คาดการณลวงหนาได แตดวยเหตุการณที่

เกิดขึ้นลวนแลวแตสงผลเสียตอชีวิตและทรพัยสินทัง้สิ้น การพยาบาลผูที่ประสบภัยในพืน้ทีท่ี่เกิด

สาธารณภัยตองอาศัยสมรรถนะที่เปนพิเศษมากกวาในภาวะเหตุการณปกติ ซึง่พยาบาลวชิาชพีใน

สังกัดกระทรวงกลาโหมไดรับการฝกฝนในการลงปฏิบตัิงานภาคสนามมาแลวเปนอยางด ี ซึง่เอื้อ

ตอการปฏิบัติงานในเหตุการณสาธารณภัย เนื่องจากสาธารณภัยเปนภาวะที่ฉุกเฉนิและเรงรีบการ

กระทําทุกอยางมีผลตอชีวิตทั้งสิน้ สงผลใหเกิดความเครียดตอผูปฏิบัติงานพยาบาล เพราะฉะนัน้

ในการใหการพยาบาล พยาบาลวิชาชพีที่ปฏิบัติงานตองใชความรู ความสามารถและทักษะโดย

อาศัยหลกัการทางวิทยาศาสตร และศิลปะการพยาบาลมากเปนพิเศษ  พยาบาลวิชาชีพที่ไป

ชวยเหลือผูที่ไดรับบาดเจ็บในสถานที่เกิดเหตุตองมทีักษะ ความรู ความสามารถ ความชาํนาญ มี

วิธีและหลกัการที่ถูกตอง  ไมวาจะเปนความรูเร่ืองสาธารณภัยตางๆ การปฐมพยาบาลเบื้องตน 

การชวยฟนคืนชีพขัน้ตนแลขั้นสูง  การใชเครื่องมือเครื่องใชตางๆ ในการทําหัตถการ เปนตน ซึ่ง

เปนขั้นตอนกอนทีท่ําการสงตอผูปวยหรือผูที่ไดรับบาดเจ็บไปยังสถานที่ที่มีศกัยภาพในการใหการ

ชวยเหลือสูงกวา ซึ่งขัน้ตอนนี้จะชวยลดอันตรายที่อาจจะเกิดกับผูที่ประสบภัยและผูที่ไดรับบาด 

เจ็บได ในการใหการพยาบาลแกผูที่ไดรับบาดเจ็บภายใตสถานการณสาธารณภัย พยาบาลวชิาชีพ

โดยเฉพาะอยางยิง่พยาบาลทหารที่มีคุณลกัษณะและขีดความสามารถ มีความรวดเร็ว และคลอง 

แคลวในการปฏิบัติงานจะตองมีความรู ความสามารถในการใหการพยาบาลเปนอยางดีและ

ถูกตอง กลาคดิ กลาตัดสินใจในการพยาบาลภายใตเวลาที่จาํกัด ทุกอยางจะตองรวดเร็ว ถูกตอง

และปลอดภัย เพื่อที่จะรักษาชีวิตของผูที่ไดรับบาดเจบ็หรือบรรเทาอาการที่หนักใหเปนอาการเบา 

โดยใชอุปกรณที่มีอยูหรือเทาที่สามารถหาไดในขณะนั้นมาใหการพยาบาลผูที่ประสบภัย โดยใช

กระบวนการพยาบาลอยางรอบคอบ ทั้งนีพ้ยาบาลวชิาชีพตองสามารถปฏิบัติงานไดทั้ง ณ ที่ตัง้ 

และพรอมที่เคลื่อนที่ไปปฏิบตัิหนาที่ในพืน้ที่ที่เกิดภัยไดอีกดวย  วรรณเพ็ญ อินทรแกว และคณะ

(2548) ใหความเหน็วา ในการชวยเหลือผูประสบภัยตองคํานงึถงึสถานการณสภาพสิ่งแวดลอมที่

เปนอยู ผูที่ดาํเนนิการชวยเหลือตองพจิารณาวาตนเองสามารถจะดําเนินการไดหรือไมดวยวิธกีาร

ใด การจะคนหาและชวยเหลือผูประสบภัยนัน้จะตองถูกตองและรวดเร็วและทันตอเหตุการณ 

ดังนัน้ การใหการปฐมพยาบาลและการคดัแยกผูปวยจะตองเปนไปอยางถูกตองและรวดเร็ว  โดย

การคัดแยกหรอืการจําแนกประเภทผูประสบภัยจะตองใหการชวยเหลอืตามลําดับความสาํคัญ

และจําเปน โดยมุงหวงัที่จะรักษาชวีิตผูประสบภัยใหไดจํานวนมากที่สดุ ในสถานการณสาธารณ

ภัยซึ่งเปนเหตกุารณฉุกเฉนิ ผูประสบภัยมีจํานวนมาก แตบุคลากร เวชภัณฑ และอปุกรณทางการ
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แพทยมจีํานวนจํากัด การดแูลรักษาผูประสบภัยจึงตองคํานึงถึงโอกาสของการมีชวีติรอดหลังไดรับ

การชวยเหลือและจะไมเสียเวลาในการที่จะตองดูแลผูประสบภัยที่มีอาการหนักเพียงคนใดคนหนึ่ง 

แตปลอยใหผูประสบภัยซึ่งมีอาการรนุแรงนอยกวาและมีโอกาสรอดไดมากกวาอีกหลายคนตอง

พลาดโอกาสในการไดรับความชวยเหลือ ดังคํากลาวที่วา “Greatest good for the greatest 

number หรือผลลัพธที่ดทีีสุ่ดสําหรับจํานวนผูบาดเจบ็/ปวยมากที่สุด” (เอมอร ชินพฒันะพงศา 

และอธิศา ซึ้งกมลพิสทุธิ์(2548) อางใน วรรณเพ็ญ อินทรแกวและคณะ, 2548) ซึ่งจะแตกตางจาก

การรักษาพยาบาลในภาวะปกติ หรือในสถานพยาบาลโดยทั่วไปที่เนนหลัก “ความรุนแรงของการ

บาดเจ็บ” และ “มากอนรักษากอน” (เอมอร ชินพัฒนะพงศา และอธศิา ซึ้งกมลพิสทุธิ์(2548) อาง

ใน วรรณเพ็ญ อินทรแกวและคณะ, 2548) 

การพยาบาลผูที่ประสบภัยในพืน้ทีท่ี่เกิดสาธารณภัยหรือพื้นทีท่ี่รับการสงตอผูที่ประสบ

ภัยหรือผูที่ไดรับบาดเจ็บจะตองอาศัยพยาบาลวชิาชพีที่มีความรู ทกัษะ ความสามารถในการให

การพยาบาลมากเปนพเิศษ เพื่อใหการชวยเหลือผูทีป่ระสบภัยใหไดรับความปลอดภัยดวยเหตุนี้

จึงทาํใหสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลผูประสบสาธารณภัย   จึงเปนสมรรถนะหนึง่ของ

สมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหมที่

พยาบาลสังกดักระทรวง กลาโหมพงึม ี

 

6.  ตัวประกอบสมรรถนะดานการควบคมุ ปองกันและ เฝาระวังโรค   

ตัวประกอบสมรรถนะดานการควบคุม ปองกันและ เผาระวังโรคมีความสําคัญอันดบัที่ 6 

มีคาความแปรปรวนของตัวประกอบเทากบั 10.752 คิดเปนรอยละ 7.315 ของคาความแปรปรวน

ทั้งหมด อธบิายดวยกลุมตัวแปรดานการฟนฟูและการเฝาระวังโรค โดยตัวประกอบมีคาน้ําหนัก

ตั้งแต.652 - .573 จํานวน 11 ตัวแปร จากการศึกษาสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพทีป่ฏิบัติงานสา

ธารณภัย โรงพยาบาลสังกดักระทรวงกลาโหม จะเหน็ไดวาสมรรถนะดานควบคุม ปองกันและ เฝา

ระวังโรคมีความสําคัญเปนอนัดับทีห่ก 

เมื่อพิจารณาการอธิบายตัวประกอบสมรรถนะดานการฟนฟูและการเฝาระวงัโรค พบ

กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายตัวประกอบสมรรถนะดานการฟนและการเฝาระวังโรค 11 ตัวแปร ไดแก 

สามารถ วางแผนและเฝาระวังและควบคุมโรคตางๆใหครอบคลุมทุกระยะของการเกิดสาธารณภยั

ได  สามารถปฏิบัติการจัดการทาํใหเกิดภูมิตานทานโรคเชนโรค ไวรัสตับอักเสบบี  สามารถเฝา

ระวังโรคที่อาจเกิดหลังจากเกิดสาธารณภยัได    สามารถเฝาระวังโรคที่สามารถเกิดขึ้นระหวางมี
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สาธารณภัยได  สามารถประเมินความเสี่ยงของสิง่แวดลอม ที่พกัอาศัย วามีปจจัยกอโรคหรือไม  

สามารถดาํเนนิการควบคุมโรคที่มีสาเหตุเกิดจาก น้าํ อาหาร อากาศ ขยะ ไดแก บาดทะยัก  ปอด

อักเสบ ฯลฯ  สามารถประสานงานการเฝาระวงัโรคไปยังหนวยงานทีเ่กี่ยวของในพืน้ทีท่ี่รับผิดชอบ

ได  สามารถประเมนิสภาวะที่อาจทําใหเกิดโรคติดตอในพื้นทีท่ี่เกิดสาธารณภยั  สามารถ

ดําเนนิการเรื่องสุขอนามัยของผูบาดเจ็บและญาติไดอยางเหมาะสม สามารถดําเนนิการเรื่อง

สุขอนามัยของพยาบาลและเจาหนาทีท่ี่ปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสม และสามารถนําความรู

เกี่ยวกับโรคติดตอที่อาจจะเกิดในพืน้ที่สาธารณภัยมาใชในการปองกนัการระบาดของโรค 

   จากผลการวจิัยสามารถอธบิายได ดังนี ้  หลังจากสาธารณภัยไดสรางความสูญเสีย และ

เสียหายใหกับชีวิตและทรัพยสินของผูประสบภัยและครอบครัวแลว ชวงระยะเวลาของการฟนฟู

และการเฝาระวังโรคเปนอีกข้ันตอนหนึ่งทีม่ีความสําคัญสําหรับการดูแลและชวยเหลอืผูประสบภัย 

ครอบครัวและเจาหนาทีท่ี่เขาไปใหการชวยเหลือ    เนื่องจาก เมื่อเกิดสาธารณภัยขึน้ยอมทําใหเกิด

การสูญเสียระบบหรือสมดุลของธรรมชาต ิ  บรรณาธกิารวารสารการสงเสริมสุขภาพและอนามัย

สิ่งแวดลอม (2548) กลาววา การเกิดสาธารณภัยแมไมใชสาเหตุหลกัทีท่ําใหเกิดโรคระบาด 

(Outbreak of Infectious disease) แตก็เปนสาเหตุสําคัญที่ทําใหเกดิโรคแพรกระจาย (Disease 

transmission) ไดอยางรวดเร็ว เพราะผูประสบเหตุจะตองตกอยูในสภาพที่ตองอยูอาศัยในพื้นทีท่ี่

ขาดแคลนระบบการสุขาภบิาล สิ่งแวดลอมที่ดี ดวยโครงสรางพื้นฐานและสิง่จําเปนตอการดํารง 

ชีวิตถูกทําลาย โดยเฉพาะเมื่อมีการอพยพประชาชนมาอยูอาศยัรวมกนัจํานวนมากตามศนูย

อพยพทีพ่ักพงิชั่วคราว การไดรับการชวยเหลือสนับสนุนและอํานวยการใหมีน้าํดื่ม น้ําใชที่สะอาด

และระบบการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมที่ดี รวมถงึการมทีมีเฝาระวงัโรคและระบาดวิทยา และการจดั

ใหมีหนวยปฏบิัติการพิเศษเพื่อใหการชวยเหลือสนับสนนุและการประสานงานชวยแกไขปญหา

และเฝาเตือนใหมีการตระหนักในความสาํคัญของการรักษาความสะอาดและสุขลักษณะอยูเสมอ

จึงจําเปนและสําคัญอยางยิง่ ซึง่ลักษณะการดําเนนิงานทั่วไปในชวงระยะการฟนฟูสวนใหญคง

เปนการใหบริการรักษาพยาบาลแกผูบาดเจ็บรุนแรงอยางตอเนื่อง การใหการรักษาพยาบาล

สําหรับผูบาดเจ็บเล็กนอยเริ่มลดลง มีการสงตอไปรักษาที่สถานพยาบาลใกลบานและการ

ดําเนนิการเกีย่วกับการเฝาระวังโรคและจดัการดานสุขาภิบาลสิ่งแวดลอม ทั้งในเรือ่งน้าํดื่ม น้าํใช 

อาหาร  สวม การสูบลางบอน้ํา และการจดัระบบใหมีการคัดแยกเก็บขนมูลฝอยไปทําการกําจัดให

ถูกวิธ ี ตลอดจนการควบคุมโรคที่อาจจะระบาดขึ้นพรอมทั้งจัดใหมทีีมงานเพื่อสํารวจและติดตาม

ประเมินสถานการณสภาวะการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมในชุมชนอพยพทกุแหงอยางสม่าํเสมอ ทัง้นี้

เพื่อใหแนใจวาผูที่ไดรับภัยพิบัติจะไดรับการเอาใจใสในปจจยั พื้นฐานที่จําเปน  อิสระ สุวรรณบล 

(2540) กลาววา    การฟนฟูบูรณะเปนขัน้ตอนการดําเนินงานหลงัเหตุการณภัยพิบตัิ ที่จะชวยให
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ชุมชนหรืออาณาบริเวณที่ประสบสาธารณาภัยกลับคืนสูสภาพปกตแิละมีการพฒันาเพื่อใหผู 

ประสบภัยมีคุณภาพชีวิตทีด่ีขึ้น ในสภาพแวดลอมทีม่กีารพัฒนาแบบยั่งยนืและสมดุล อาทิเชน 

การฟนฟูบูรณะทางการแพทยทั้งสภาพรางกายและจิตใจ อยางเชนในกรณีกาซระเบดิและไฟไหม

ที่ถนนเพชรบุรีตัดใหม มีผูบาดเจ็บจํานวนมากที่ตองผาตดัซ้ําแลวซ้ําอกี และตองทาํกายภาพบําบัด 

เชนเดียวกับกรณีอาคารโรงแรมรอยัลพลาซาถลมที่นครราชสีมา   เพราะฉะนัน้ พยาบาลวชิาชพีที่

ไดรับมอบหมายใหปฏิบัตหินาที่ในระยะหลังจากที่เกิดสาธารณภัยไปแลวจําเปนอยางยิง่ที่จะตอง

มีความรู ความเขาใจเกี่ยวโรคที่อาจจะเกิดขึ้นไดโดยมกีารวางแผนและเฝาระวงัและควบคุมโรค

ตางๆใหครอบคลุมทุกระยะของการเกิดสาธารณภัยได   ปฏิบัติการจัดการทําใหเกิดภูมิตานทาน

โรคเชน โรค ไวรัสตับอักเสบบี  และโรคที่อาจเกิดหลังจากเกิดสาธารณภัย ระหวางมสีาธารณภัยได  

สามารถประเมินความเสี่ยงของสิ่งแวดลอมที่พกัอาศัยวามีปจจัยกอโรคหรือไม  ดําเนินการควบคุม

โรคที่มีสาเหตุเกิดจาก น้ํา อาหาร อากาศ ขยะได  สามารถประสานงานการเฝาระวังโรคไปยัง

หนวยงานที่เกีย่วของในพืน้ที่ที่รับผิดชอบ  และดําเนนิการเรื่องสุขอนามยัของผูบาดเจ็บและญาติ 

รวมถึงพยาบาล และเจาหนาทีท่ี่ปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสม   

 พยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยเปนหนึ่งในบุคลากรที่สําคัญที่มีสวนในการให

การชวยเหลือในระยะฟนฟแูละเฝาระวงัโรคและติดตอประสานงานกบัหนวยงานสาธารณสุขที่

เกี่ยวของในพืน้ที่ในการทํางานเพื่อใหการทํางานมีความตอเนื่องและมีประสิทธิภาพ ดวยเหตุนีจ้ึง

ทําใหสมรรถนะดานการควบคุม ปองกันและเฝาระวงัโรค จึงเปนสมรรถนะหนึง่ของสมรรถนะของ

พยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมทีพ่ยาบาลสังกดั

กระทรวงกลาโหมพึงม ี

 

                 7.  ตัวประกอบสมรรถนะดานการเขาถงึประชาชน (ผูประสบภัย) ในชมุชน สงัคม ที่

เกิดสาธารณภัย    

ตัวประกอบสมรรถนะดานการเขาถึงประชาชน(ผูประสบภัย)ในชุมชน สังคม ที่เกิดสา

ธารณภัยมีความสําคัญอันดบัที่ 7 มีคาความแปรปรวนของตัวประกอบเทากับ  6.052  คิดเปนรอย

ละ 4.117  ของคาความแปรปรวนทัง้มด  อธิบายไดดวยกลุมตัวแปร 2 กลุม คือ ดานความเขาใจ

สังคม ชุมชน และวัฒนธรรมที่เกิดสาธารณภัย และดานการสื่อสาร โดยมีน้าํหนกัตั้งแต .581 - 

.414 จํานวน 7 ตัวแปร จากผลการศึกษาจะเหน็ไดวา กลุมตัวแปรที่อยูในตัวประกอบดังกลาวมี

หลักการเดียวกัน เมื่อทําการวิเคราะหตวัประกอบจึงเกดิการรวมกนัเปนตัวประกอบใหม ทาํใหผล
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การศึกษา 2 กลุมตัวแปร ถกูจัดอยูในตัวประกอบเดียวกันและตัวประกอบดังกลาวเปนตัวประกอบ

ที่มีความสําคญัสูงสุดเปนอนัดับที่เจ็ด 

เมื่อพิจารณาการอธิบายตัวประกอบสมรรถนะดานการเขาถึงประชาชน(ผูประสบภัย)ใน

ชุมชน สังคม ที่เกิดสาธารณภัย ดังนี ้

7.1 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึความเขาใจสังคม ชุมชน และวัฒนธรรมที่เกิดสา

ธารณภัย ตัวแปรที่อธิบายไดแก สามารถปรับตัวใหเขากบัชุมชน/กลุมชน/สถานการณของสาธารณ

ภัยที่เกิดขึ้นได  สามารถถายทอดขอมูล ขาวสารที่ถูกตองเกี่ยวกับเรื่องสาธารณภัยชนิดตางๆ แก

ชุมชน  สามารถเรียนรูและปรับตัวในการเขากับวฒันธรรม ศาสนา และประเพณีในพืน้ที/่ชุมชนที่

เขาไปปฏิบัติงานได  สามารถสอนและเปนที่ปรึกษาใหประชาชนในชมุชนสามารถที่จะดูแลตนเอง

ในดานสุขศึกษา ปจจัยเสีย่งทีท่าํใหเกิดโรคและอาการบาดเจ็บไดเมื่อเกิดสาธารณภัย  สามารถ

เขาถึงผูนําชมุชนในพื้นที่เพือ่ชวยใหทํางานไดดีข้ึน  และสามารถโนมนาวขอความชวยเหลอื/

สนับสนนุจากแหลงประโยชนในชมุชนหรอืพื้นที่ใกลเคียงได 

7.2 กลุมตัวแปรทีอ่ธิบายถงึ การสื่อสาร ตัวแปรที่อธิบายไดแก สามารถใช

เครื่องมือและอุปกรณตางๆ ในการติดตอส่ือสารไดอยางถูกตอง 

    จากผลการวิจัยสามารถอธิบายได ดังนี ้  ในการปฏบิัติงานดานสาธารณภัย พยาบาล

วิชาชพีเปนหนึ่งในทมีสุขภาพที่บทบาทในการใหการชวยเหลือและบรรเทาความเดอืดรอนใหกับผู

ประสบเหตุการณและครอบครัว  การลงพืน้ที่ไปใหการพยาบาลและดูแลปญหาทางดานสุขภาพ

เปนสิ่งที่จาํเปนและจะตองปฏิบัติใหไดอยางตอเนื่อง แตเนื่องจากพื้นที่การทาํงานในแตละพืน้ที่มี

ความแตกตางกันไปตามลกัษณะของชุมชน วฒันธรรม ประเพณี และศาสนา การสรางความ

ตระหนัก และการใหความรูเกี่ยวกับเร่ืองของสาธารณภัยแกประชาชนในชมุชน โดยความรูที่ควร

ใหแกประชาชนควรประกอบดวยความรูเกี่ยวกบัผลและผลกระทบจากภัยตอตนเอง การปฏิบัติตัว

กอนและหลังการเกิดภัย การรูจักภัยและการหลบภัย การปฐมพยาบาล และการเคลื่อนยาย

ผูประสบภัย เปนตน (วรรณเพ็ญ อินทรแกวและฐิติภา หลิมสุนทร, 2548)   ซึง่สอดคลองกับ สุวมิล 

ปริญญานุสรณ (2548) กลาววา การใหความชวยเหลือชุมชนตองอาศัย ความเขาใจและเขาถึง

วัฒนธรรม ธรรมเนียม ประเพณีของชุมชน โดยการออกหนวยเคลื่อนที่ การตั้งกลุมชวยเหลือกนัเอง 

การฝกอบรมแกนนําชุมชน การรวมกลุมผูที่อยูในชุมชนใหทาํกิจกรรมรวมกนั เชนการทําพธิีกรรม

ตางๆ รวมกนั การสรางความคุนเคยสําหรบัผูที่มาอยูใหม ใชการระดมสมองแกไขปญหาตางๆ โดย

มีเปาหมายรวมกันใหชวยกนัตัดสินใจความเขมแข็งของชุมชนซ่ึงสอดคลองกับ ทรงพร จันทรพฒัน 

(2543) กลาววา ปจจยัทางสังคมและวัฒนธรรมจะมีผลตอภาวะสุขภาพมาก เนื่องจากจะเปนตัว 
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กําหนดคานิยม ความเชื่อ ที่มีพืน้ฐานมาจากศาสนาและประเพณีที่ปฏิบัติสืบตอกันมา ดงันั้น 

พยาบาลจงึควรเขาใจถึงความเชื่อวาเปนสวนหนึง่ของวฒันธรรมที่มีผลตอการดูแลสุขภาพที่อาจ

เปนไปตามภมูิปญญาดั้งเดมิ โดยมีกระบวนการที่คาํนงึถึงวฒันธรรมชุมชน ดังนี้  1) กระบวนการที่

พยาบาลใหการดูแลโดยคํานึงถงึและเคารพซึ่งวฒันธรรมความเชื่อของผูปวย 2) กระบวนการที่

พยาบาลมีสวนชวยใหผูปวยเรียนรูที่จะปรับตัวตอส่ิงตางๆอยางคอยเปนคอยไป  3) กระบวนการที่

ชวยใหผูปวยมีการเปลี่ยนแปลงหรือปรับแตงแนวการปฏิบัติ วิถกีารดํารงชวีิตของตนใหเขากับ

สภาพแวดลอมและรูปแบบการดูแลจากทมีสุขภาพ  จะเหน็ไดวาการมีความเขาใจสังคม ชมุชน 

และวัฒนธรรม ในพืน้ทีท่ี่เกดิสาธารณภัยเปนสิ่งที่ตองคาํนงึทกุครั้งในการปฏิบัติหนาที ่ ไมเพยีงแต

การใหการชวยเหลือเพื่อใหผูประสบภัยรอดชีวิตเทานัน้ แตการเรียนรูและปรับตัวในการเขากับ

วัฒนธรรม ศาสนาและประเพณีในพื้นที/่ชุมชนที่เขาไปปฏิบัติงานนัน้ก็เปนสิ่งที่สําคัญอีกประการ

หนึง่เชนกนั เพราะจะชวยทาํใหการทาํงานไดดีขึ้น อีกทั้งยงัสามารถขอความชวยเหลือ/สนับสนนุ

จากแหลงประโยชนในชุมชนหรือพื้นที่ใกลเคียง ทั้งนี้เพื่อประโยชนตอสังคมและชุมชนที่ประสบภัย 

  ดังจะเหน็ไดวา การปฏิบัติการพยาบาลในพืน้ที่สาธารณภัยนั้น จะตองอาศัยความรู 

ความเขาใจในสังคม ชุมชน วัฒนธรรม ประเพณีและศาสนาของแตละพื้นที่ ทัง้นีไ้มเพียงแตการ

ชวยเหลือเพยีงเพื่อใหการพยาบาลผูที่ประสบภัยหรือผูที่ไดรับบาดเจบ็นั้นปลอดภัยหรือรอดชีวิต

เทานั้น แตสิ่งหนึง่ทีย่ังตองรู และมีควบคูไปกับการทํางาน นัน้คือการดูแลผูรับบริการแบบองครวม 

การคิดใหเร็ว คิดใหรอบคอบ และมีความรอบรูในสิ่งที่ปฏิบัติอยูนัน้ยอมจะสรางความเชื่อถือและ

ความมัน่ใจใหกับตัวผูปฏิบัติเองดวยเหตุนีจ้ึงทาํใหสมรรถนะดานการเขาถึงประชาชน (ผูประสบ 

ภัย) ในชุมชน สังคม ทีเ่กิดสาธารณภัยเปนสมรรถนะหนึง่ของสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัยโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหมที่พยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมพงึมี  

 

8.  ตัวประกอบสมรรถนะดานการสงตอผูปวยเจ็บ   

ตัวประกอบสมรรถนะดานการสงตอผูปวยเจ็บมีความสําคัญอันดับที ่ 8 มีคาความแปร 

ปรวนของตัวประกอบเทากับ 4.619 คิดเปนรอยละ 3.142 ของคาความแปรปรวนทัง้หมด อธิบาย

ดวยกลุมตัวแปรดานการสงตอผูปวยเจ็บ โดยมีน้าํหนักตั้งแต .579 - .501 จํานวน 6 ตัวแปร จาก

ผลการศึกษาสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวง 

กลาโหม พบวา ตัวประกอบสมรรถนะดานการสงตอผูปวยเจ็บมีความสาํคัญเปนอนัดับที่ แปด 

    เมื่อพิจารณาการอธิบายตัวประกอบสมรรถนะดานการสงตอผูปวยเจ็บ พบกลุมตัวแปร

ที่อธิบายตัวประกอบสมรรถนะดานการสงตอผูปวยเจ็บมี 6 ตัวแปร ไดแก สามารถทาํการสงตอ
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ผูบาดเจ็บไปยงัโรงพยาบาลใกลเคียงไดอยางรวดเร็วและปลอดภัย สามารถติดตอประสานงานกบั

หนวยงานที่จะสงตอผูบาดเจ็บได สามารถจัดหาพาหนะใหเหมาะสมกับการเคลื่อนยายและสงตอ

ผูบาดเจ็บได  สามารถจัดเตรียมเครื่องมือเวชภัณฑ และอุปกรณในการเคลื่อนยายใหเหมาะสมกบั

สภาพของผูบาดเจ็บสามารถเขาไปในพืน้ที่เสี่ยงภัยเพื่อเคลื่อนยายผูปวยเจ็บออกมาไดอยาง

ปลอดภัยและ สามารถวางแผนการสงตอผูบาดเจ็บไปยังที่ที่มีศกัยภาพดีกวาไดอยางเหมาะสม 

    จากผลการวิจัยสามารถอธิบายได ดังนี้ การสงตอผูปวยเจ็บเปนอีกขั้นตอนหนึ่งที่มี

ความสาํคัญในการรักษาชวีติผูที่ไดรับบาดเจ็บหรือผูประสบภัย เนื่องจากการเคลือ่นยายทีถู่กตอง

ตามหลกัวิธยีอมสามารถชวยชีวิตของผูประสบภัยไดอยางปลอดภัยและชวยลดการสูญเสียที่อาจ 

จะเกิดขึ้นได  อธิศา ซึง้กมลพิสุทธิ ์ และนัยนากาญจนพิบูลย (2548 อางถึงใน วรรณเพ็ญ อินทร

แกว, 2548) กลาววา ความรูและทักษะเกี่ยวกบัการเคลื่อนยายผูประสบสาธารณภัยพิบัติตางๆ มี

ความสาํคัญทีป่ระชาชนทุกคน โดยเฉพาะอยางยิ่งบคุลากรทางสาธารณสุขพึงไดศึกษาและฝก

ปฏิบัติในการเคลื่อนยายผูประสบภัยที่ถูกวิธี เพื่อความปลอดภัยในชีวิตทั้งของตนเองและผูอ่ืน เมื่อ

ตองเผชิญกับสาธารณภัยพบิัติซึ่งมีแนวโนมวาจะเกิดเพิม่ข้ึนในอนาคต โดยสามารถใหการชวย 

เหลือผูที่ประสบภัยไดจํานวนมากที่สุดโดยใชเวลาที่ส้ันที่สุด ดังนั้น ในการเคลื่อนยายผูประสบภัย

ซึ่งจะตองมีการเตรียมความพรอมใหเรียบรอยทั้งทางดานคนและอุปกรณตางๆในการชวยชีวิตหรือ

รูหลักและวิธกีารที่ถูกตองในการประยุกตอุปกรณตางๆ ที่มีอยูรอบตัวในการนํามาชวยชีวิต และที่

สําคัญก็คือสถานพยาบาลในการสงตอที่อยูใกลที่สุด  เชนเดียวกับ วิโรจน อารียกุล, มฑิรุทธ มุงถิน่

, สุธี พานิชกลุ, ราม รังสนิธุ และ อาภารณภิรมย เกตปุญญา(2548)  กลาววา การสงกลับผูปวย

เจ็บเปนวิธีการเคลื่อนยายผูปวยเจ็บออกจากพืน้ที่ไปยังโรงพยาบาลระดับสูงโดยเร็วหลังจากที่ได 

รับการพิจารณาแลววา การสงกลับผูปวยเจ็บไปนัน้จะไมทําใหอาการของผูปวยเจบ็ทรุดหนกัลง ซึ่ง

ความลาชาในการสงกลบัเปนปญหาสําคญัของการสงกลับซึ่งหลีกเลีย่งไมได ซึง่ถาไมไดพิจารณา

ใหเหมาะสมแลวไมเพียงแตจะทําใหการสงกลับเกิดความลาชามากขึน้ หนวยแพทยเองที่ตองรบั

ผูปวยเจ็บไวกข็าดความคลองตัว สภาพของผูปวยเจ็บเองก็มกัจะอันตรายมากขึ้น เพราะไม

สามารถที่จะเขารับการรักษาพยาบาลตามที่ตองการไดทันเวลา  สาเหตุตางๆ ของความลาชา

ไดแก การขนสงผูปวยที่มีประสิทธิภาพ การหยุดเดนิทางเพื่อใหการรักษาระหวางทาง ระบบการ

ตดิตอส่ือสารในการรองขอการสงกลับขาดประสิทธิภาพ สภาพถนน ภูมิประเทศและลม ฟาอากาศ   

ดังนัน้ ในการสงตอผูปวยเจบ็จะตองมีการวางแผนและเตรียมความพรอม ทั้งทางดานบุคลากรทาง

การแพทย อุปกรณในการชวยชีวิตตางๆ  ยานพาหนะ และสถานพยาบาลที่รับการสงตอ ทั้งนี้เพื่อ

เตรียมรับกับสถานการณตางๆ ที่อาจจะเกดิขึ้นได  
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    จะเหน็ไดวา การสงตอผูปวยเจ็บเปนอกีสมรรถนะหนึ่งที่มีความสาํคัญ เนื่องจากการสง

ตอผูปวยเจ็บเปนอีกหนึง่ขั้นที่จะชวยชวีิตของผูที่ไดรับบาดเจ็บ หรือผูทีป่ระสบภัย และครอบครัวให

ไดรับความปลอดภัย ดังนั้น จาํเปนอยางยิ่งที่พยาบาลวิชาชีพตองทาํการสงตอผูปวยไดและ

สามารถใชกระบวนการพยาบาลในการดแูลระหวางการสงตอ พรอมทั้งใชเครื่องมือและอุปกรณ

ตางๆ ไดอยางถูกตองและเหมาะสมกับสถานการณ   ดวยเหตนุี้จึงทําใหสมรรถนะดานการสงตอ

ผูปวยเจ็บเปนสมรรถนะหนึง่ของสมรรถนะพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยโรงพยาบาล

สังกัดกระทรวง กลาโหมที่พยาบาลสงักัดกระทรวง กลาโหมพึงม ี 

 

9.  ตัวประกอบสมรรถนะดานกฎหมายทีเ่กี่ยวของ 

ตัวประกอบสมรรถนะดานกฎหมายที่เกีย่วของมีความสําคัญอันดับที่ 9 มีคาความแปร 

ปรวนของตัวประกอบเทากับ 2.508 คิดเปนรอยละ 1.706 ของคาความแปรปรวนทัง้หมด อธิบาย

ไดดวยกลุมตัวแปรดานกฎหมาย โดยมีน้าํหนักตั้งแต .458 - .438 จํานวน 3 ตัวแปร จากผลการ 

ศึกษาสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม 

พบวา ตัวประกอบสมรรถนะดานกฎหมายที่เกีย่วของมคีวามสาํคัญเปนอันดับที่ เกา 

    เมื่อพิจารณาการอธิบายตัวประกอบสมรรถนะดานกฎหมายที่เกีย่วของ พบกลุมตัวแปร

ที่อธิบายตัวประกอบสมรรถนะดานกฎหมายทีเ่กี่ยวของมี 3 ตัวแปรไดแก มีความรูในเรื่องกฎหมาย

ในพืน้ที่ปฏิบัตงิานอยู มคีวามรูดานกฎหมายที่เกีย่วของกับการปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัย  

และสามารถใหคําปรึกษาทางดานกฎหมายทีเ่กี่ยวของกับเหตุการณที่เผชิญไดอยางเหมาะสม  

   จากผลการวิจัยสามารถอธิบายได ดังนี้ สาธารณภัยกอใหเกิดความเสยีหายทัง้ชีวิต 

และทรัพยสินของทั้งผูที่ไดรับบาดเจ็บ ผูประสบภัย และครอบครัว สิ่งหนึง่นอกจากการบริการ

พยาบาล และการชวยเหลือที่ใหในภาวะฉกุเฉนิเพื่อใหผูที่ประสบภัยและครอบครัวไดรับความ

ปลอดภัยแลว ยังมีเร่ืองของกฎหมายที่เขามาเกีย่วของกบัการปฏิบัติงาน ซึง่ถือวาเปนสิ่งที่สําคัญที่

ในบางครั้งในชวงเวลาที่ฉุกเฉินอาจทําใหผูปฏิบัติงานไมไดตระหนักถึงความสําคญัในดาน

กฎหมายนี ้ ประภัสสร พงศพันธุพิศาล (2543) กลาววา การพยาบาลเปนวชิาชีพหนึ่งที่ตอง

ปฏิบัติงานใกลชิดประชาชน โดยการปฏิบัติงานของพยาบาลอาจกอใหเกิดอนัตรายตอ ชีวิต ราง 

กายหรือสุขภาพของผูรับบริการได และทีส่ําคัญไปกวานั้น เปนวิชาชพีที่ไดรับการยกยองทางสังคม

วาเปนผูทีม่ีเกยีรติและศักดิ์ศรี เปนผูที่มีความรู ความสามารถสงู เปนผูที่สังคมสามารถฝากผีฝาก

ไขไวดวย ดังนั้น พยาบาลวิชาชพีจึงควรมีความรูทางดานกฎหมายที่เกี่ยวของกบัการปฏิบัติงาน

ของตนเอง และที่สําคัญตองตระหนักถงึสทิธิและประโยชนทีพ่ึงจะเกิดขึ้นกับผูที่ไดรับบาดเจ็บและ
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ครอบครัวของบุคคลเหลานัน้ เหตุการณสาธารณภัยที่เกิดขึ้นในแตละพื้นทีย่อมมีเร่ืองของ

กฎหมายพิเศษที่ประกาศใชในแตละพื้นที ่ และหนวยงานที่เขาไปปฏบิัติงานในแตละหนวยเขามา

เกี่ยวของกับสถาการณแตกตางกนั ดงัเชน กฎอัยการศึกที่เคยประกาศใชในอดีต   และพระราช

กําหนดที่ไดถกูกําหนดขึน้ในเหตุการณ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต เปนตน Crippen (2005) กลาว

วา  พวกเราควรไดเรียนรูเกี่ยวกับกฎอัยการศึกโดยใชประโยชนจากเหตุการณในอดีตแลวนํามา

ปรับปรุงและประยุกตใชกับเหตุการณในอนาคต เพราะฉะนั้นเพื่อเปนพทิักษสิทธใิหทัง้ผูที่ไดรับ

บาดเจ็บและผูปฏิบัติงานในพื้นที่สาธารณภัย    การมีความรูในดานกฎหมายจงึเปนเรื่องที่

พยาบาลวชิาชีพตองทราบ เนื่องจากการใหการพยาบาล มีความเกี่ยวของกับชวีิตของผูประสบภัย 

กฎหมายจึงเปนเรื่องสําคัญที่จะชวยใหพยาบาลเพิ่มความละเอียดรอบคอบมากขึ้นในระหวางการ

ปฏิบัตงิาน  พยาบาลจึงควรมีความรูในเรื่องของกฎหมายในพื้นทีป่ฏิบัติงานอยู  ความรูดาน

กฎหมายที่เกีย่วของกับการปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัย และสามารถใหคําปรึกษาทางดาน

กฎหมายที่เกีย่วของกับเหตกุารณที่เผชิญไดอยางเหมาะสม   

    จะเหน็ไดวา การมีความรูในเรื่องของกฎหมายที่เกีย่วของเปนสมรรถนะหนึ่งที่มคีวาม 

สําคัญ เนื่องจากการปฏิบัติงานของพยาบาลวิชาชีพตองปฏิบัติงานใกลชิดกับผูที่ประสบภัยและผู

ที่ไดรับบาดเจบ็และครอบครวั และมีความเกีย่วของกบัความปลอดภัยของชีวิต รางกาย หรือ

สุขภาพของผูที่ไดรับบาดเจบ็และครอบครัวโดยตรง ดวยเหตนุี้จึงทาํใหสมรรถนะดานกฎหมายที่

เกี่ยวของ เปนสมรรถนะหนึง่ของสมรรถนะพยาบาลวิชาชพีที่ปฏิบตัิงานสาธารณภัยโรงพยาบาล

สังกัดกระทรวงกลาโหมทีพ่ยาบาลสงักัดกระทรวง กลาโหมพึงม ี 
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   ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจยัไปใช 

1. จากผลการวิจยัครั้งนี้ พบวา ตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัตงิาน

สาธารณภัย โรงพยาบาลสงักัดกระทรงกลาโหม ม ี 9 ตวัประกอบ ไดแก  ไดแก 1)  ตัวประกอบ

สมรรถนะดานคุณลักษณะบทบาทผูนาํทางการพยาบาลของพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย 

โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม 2) ตัวประกอบสมรรถนะดานการบริหารจัดการทัว่ไปของ

พยาบาลสาธารณภัย  3) ตัวประกอบสมรรถนะดานการวางแผนเตรยีมการปฏิบัตกิารพยาบาลสา

ธารณภัย 4) ตัวประกอบสมรรถนะดานการปฏิบัติการพยาบาลดานจิตใจ 5) ตัวประกอบสมรรถนะ

ดานการปฏิบัติการพยาบาลผูประสบสาธารณภัย 6) ตัวประกอบสมรรถนะดานการควบคุม 

ปองกันและเฝาระวังโรค  7) ตัวประกอบสมรรถนะดานการเขาถึงประชาชน(ผูประสบภัย) ในชมุชน 

สังคม ที่เกิดสาธารณภัย  8) ตัวประกอบสมรรถนะดานการสงตอผูปวยเจ็บ และ 9)  ตัวประกอบ

สมรรถนะดานกฎหมายที่เกีย่วของ   ซึ่งจากการวิจัยสามารถนาํผลการวิจัยไปใชเปนขอมูลสําหรับ

โรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม และสถานบรกิารสขุภาพอื่นๆ ในการพัฒนา ความสามารถ 

และสมรรถนะใหกับพยาบาลวิชาชพีในกองทพั ใหสามารถปฏิบัติหนาที่การพยาบาลไดเมื่อเกิด

เหตุการณสาธารณภัย โดยจัดอบรมใหความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกบัสมรรถนะของพยาบาลที่ปฏิบัติงาน

สาธารณภัยเมื่อเกิดเหตุการณสาธารณภัย  

2. จากผลการวิจยัครั้งนี ้ สามารถนําผลการศึกษาไปเปนแนวทางใหกบัผูบริหารและ

หนวยงานของโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหมในการพัฒนาบุคลากร โดยการจัดหลักสูตร

ฝกอบรม(ภาคปฏิบัติ) ใหกับพยาบาลวชิาชีพเพื่อเพิ่มพนูสมรรถนะทีส่ําคัญของพยาบาลวชิาชพีใน

การปฏิบัติงานเมื่อเกิดเหตกุารณสาธารณภัย  

3. ผลการศึกษาที่ไดเปนตัวประกอบสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงาน         

สาธารณภัยโรงพยาบาลสงักัดกระทรวงกลาโหม สาํหรับนําไปพัฒนาโดยใชเปนสมรรถนะหลักใน

การสรางเครื่องมือประเมนิสมรรถนะของพยาบาลวิชาชพีที่จะไปปฏิบัติงานสาธารณภัยในโอกาส

ตอไป 

4. จากการวิจัยครั้งนี ้ สามารถนําผลการวจิยัที่ไดไปจัดเปนหลกัสูตรการเรียนการสอน

รายวิชา สาํหรบันักศึกษาพยาบาลในเรื่อง การพยาบาลสาธารณภัย  
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       ขอเสนอแนะในการทําการวิจยัครั้งตอไป 

1. ศึกษาสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยในกลุมตัวอยางกลุม
อ่ืนๆ เชน  สังกัดหรือหนวยงานตางๆ กนั 

2. ศึกษาสมรรถนะของพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย ดวยวธิีการวิจยัรูปแบบ

อ่ืน เชน การสัมภาษณเชิงลึกในกลุมตัวอยางตางๆ เชน กลุมผูเชีย่วชาญดานสาธารณภัย กลุม

พยาบาลผูปฏิบัติงานสาธารณภัย 

3. ศึกษาปจจยัตางๆ ที่เกี่ยวของหรือสัมพันธกับสมรรถนะของพยาบาลวชิาชีพที่ปฏิบัติ 

งานสาธารณภัย เพื่อการสรางหรือปรับปรุงหลักสูตรเพือ่การพัฒนาสมรรถนะของพยาบาลวิชาชพี

ที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย 
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ที่ ศธ 0512.11/                                                           คณะพยาบาลศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

                         อาคารวิทยกิตติ์  ชั้น 12  ซอยจุฬา 64     

 เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ  10330 
 

                    กรกฎาคม   2548 
 
เร่ือง ขออนุมัติบุคลากรเปนผูเชี่ยวชาญใหสัมภาษณ 
 
เรียน ผูอํานวยการโรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 

 

 เนื่องดวย ร.ท.หญิง พรพิมล  รักษาแกว นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย กําลังดําเนินการวิจัยเพื่อเสนอเปนวิทยานิพนธ เร่ือง “การวิเคราะหตัว

ประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม” โดยมี 

รองศาสตราจารย พ.ต.ต.หญิง ดร. พวงเพ็ญ  ชุณหปราณ เปนอาจารยที่ปรึกษาวทิยานพินธ ในการนี้

จึงขอเรียนเชิญ พ.อ. คเชนทร ปนสุวรรณ   ผูชวยผูอํานวยการกองอุบัติเหตุ  เปนผูเชี่ยวชาญให

สัมภาษณในการวิจัยที่นิสิตสรางขึ้น เพื่อประโยชนทางวิชาการตอไป  
  
 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุมัติใหบุคลากรขางตน เปนผูเชี่ยวชาญใหสัมภาษณการวิจัย

ดังกลาว คณะพยาบาลศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนุเคราะห

จากทาน และขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 
  
  

 ขอแสดงความนับถือ 

 

                                                                                 ……………………………………………. 

 (ผูชวยศาสตราจารย  ดร. สุกัญญา   ประจุศิลป)                    

 รองคณบดีฝายจัดการศึกษา 

 ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะพยาบาลศาสตร 

 

สําเนาเรียน พ.อ. คเชนทร  ปนสุวรรณ   

งานบริการการศึกษา โทร. 0-2218-9825   โทรสาร. 0-2218-9806 

อาจารยที่ปรึกษา รองศาสตราจารย พ.ต.ต.หญิง ดร. พวงเพ็ญ  ชุณหปราณ  โทร. 0-2218-9815 

ชื่อนิสิต ร.ท.หญิง พรพิมล  รักษาแกว โทร. 01-8598610 
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ที่ ศธ 0512.11/                                                                คณะพยาบาลศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

                             อาคารวิทยกิตติ์  ชัน้ 12  ซอยจุฬา 64     

      เขตปทุมวนั กรุงเทพฯ  10330 
 

          สิงหาคม 2548 
 
เร่ือง ขออนุมัติบุคลากรเปนผูทรงคุณวุฒิ 
 
เรียน ผูอํานวยการวิทยาลัยพยาบาลกองทัพบก 

 

 เนื่องดวย ร.ท.หญิง พรพิมล  รักษาแกว นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย กําลังดําเนินการวิจัยเพื่อเสนอเปนวิทยานิพนธ เร่ือง “การวิเคราะหตัว

ประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม” โดยมี 

รองศาสตราจารย พ.ต.ต.หญิง ดร. พวงเพ็ญ  ชุณหปราณ เปนอาจารยที่ปรึกษาวทิยานพินธ ในการนี้

จึงขอเรียนเชิญ พ.อ.หญิง วราภรณ  นาครัตน หัวหนาภาควิชาการพยาบาลอายุรศาสตรและ

ศัลยศาสตร  เปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาของเครื่องมือการวิจัยที่นิสิตสรางขึ้น 

เพื่อประโยชนทางวิชาการตอไป  
  
 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุมัติใหบุคลากรขางตน เปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือ

การวิจัยดังกลาว คณะพยาบาลศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความ

อนุเคราะหจากทาน และขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 
  
  

 ขอแสดงความนับถือ 

 

                                                                                 ……………………………………………. 

 (ผูชวยศาสตราจารย  ดร. สุกัญญา   ประจุศิลป)                    

 รองคณบดีฝายจัดการศึกษา 

 ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะพยาบาลศาสตร 

สําเนาเรียน พ.อ.หญิง วราภรณ  นาครัตน 

งานบริการการศึกษา โทร. 0-2218-9825   โทรสาร. 0-2218-9806 

อาจารยที่ปรึกษา รองศาสตราจารย พ.ต.ต.หญิง ดร. พวงเพ็ญ  ชุณหปราณ  โทร. 02 - 2189815 

ชื่อนิสิต ร.ท.หญิง พรพิมล  รักษาแกว โทร. 01-8598610 
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ที่ ศธ 0512.11/                                                            คณะพยาบาลศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

อาคารวิทยกิตติ์  ชั้น 12  ซอยจุฬา 64     

เขตปทุมวัน   กรุงเทพฯ  10330 
 
                         สิงหาคม  2548 
 
เร่ือง ขอความอนุเคราะหใหนิสิตทดลองใชเครื่องมือการวิจัย 
 
เรียน ผูอํานวยการโรงพยาบาลจันทรุเบกษา 
 
 เนื่องดวย ร.ท.หญิง พรพิมล  รักษาแกว  นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย กําลังดําเนินการวิจัยเพื่อเสนอเปนวิทยานิพนธ เร่ือง “การวิเคราะหตัว

ประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม” โดยมี รอง

ศาสตราจารย พ.ต.ต.หญิง ดร. พวงเพ็ญ  ชุณหปราณ เปนอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ในการนีใ้ครขอ

ความอนุเคราะหใหนิสิตดําเนินการทดลองใชเครื่องมือการวิจัย จากกลุมตัวอยางพยาบาลวิชาชีพ

จํานวน 10 คน โดยใชแบบสอบถามขอมูลทั่วไป และ แบบสอบถามตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม ทั้งนี้นิสิตจะประสานงาน เร่ือง วัน และเวลา 

ในการทดลองใชเครื่องมือการวิจัยอีกครั้งหนึ่ง 

 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุเคราะหให ร.ท.หญิง พรพิมล  รักษาแกว ดําเนินการทดลองใช

เครื่องมือการวิจัยดังกลาว คณะพยาบาลศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับ

ความอนุเคราะหจากทาน และขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 

 

         ขอแสดงความนับถือ 

 

                                                                                       ………………………………......... 

                   (ผูชวยศาสตราจารย ดร. สุกัญญา ประจุศิลป) 

                      รองคณบดีฝายจัดการศึกษา 

                      ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะพยาบาลศาสตร 

สําเนาเรียน หัวหนาฝายการพยาบาล 

งานบริการการศึกษา โทร. 0-2218-9825   โทรสาร. 0-2218-9806 

อาจารยที่ปรึกษา รองศาสตราจารย พ.ต.ต.หญิง ดร. พวงเพ็ญ ชุณหปราณ  โทร. 02 - 2819815 

ชื่อนิสิต ร.ท.หญิง พรพิมล  รักษาแกว  โทร. 01-8598610 
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ที่ ศธ 0512.11/                                                            คณะพยาบาลศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

อาคารวิทยกิตติ์  ชั้น 12  ซอยจุฬา 64     

เขตปทุมวัน   กรุงเทพฯ  10330 
 
                         สิงหาคม   2548 
 
เร่ือง ขอความอนุเคราะหใหนิสิตเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย 
 
เรียน ผูอํานวยการโรงพยาบาลคายวชิราวุธ 
  
 

เนื่องดวย ร.ท.หญิง พรพิมล  รักษาแกว  นิสิตขั้นปริญญามหาบัณฑิต คณะพยาบาลศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย กําลังดําเนินการวิจัยเพื่อเสนอเปนวิทยานิพนธ เร่ือง “การวิเคราะหตัว

ประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม” โดยมี รอง

ศาสตราจารย พ.ต.ต.หญิง ดร. พวงเพ็ญ  ชุณหปราณ  เปนอาจารยที่ปรึกษาวทิยานิพนธ ในการนี้ใคร

ขอความอนุเคราะหใหนิสิตดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย จากกลุมตัวอยางพยาบาลวิชาชีพ

จํานวน 15 คน โดยใชแบบสอบถามขอมูลทั่วไป และ แบบสอบถามความสมรรถนะพยาบาลที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัย โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม ทั้งนี้นิสิตจะประสานงาน เร่ือง วัน และเวลา 

ในการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยอีกครั้งหนึ่ง 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุเคราะหให ร.ท.หญิง พรพิมล  รักษาแกว ดําเนินการเก็บ

รวบรวมขอมูลการวิจัยดังกลาว คณะพยาบาลศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย หวังเปนอยางยิ่งวาจะ

ไดรับความอนุเคราะหจากทาน และขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 

 

ขอแสดงความนับถือ 

  

………………………………………. 

     (ผูชวยศาสตราจารย  ดร. สุกัญญา  ประจุศิลป) 

             รองคณบดีฝายจัดการศึกษา 

           ปฏิบัติราชการแทนคณบดีคณะพยาบาลศาสตร 

สําเนาเรียน ผูอํานวยการกองการพยาบาล 

งานบริการการศึกษา โทร. 0-2218-9825   โทรสาร. 0-2218-9806 

อาจารยที่ปรึกษา รองศาสตราจารย พ.ต.ต.หญิง ดร.พวงเพ็ญ ชุณหปราณ  โทร. 02 - 2189815 

ชื่อนิสิต ร.ท.หญิง พรพิมล  รักษาแกว โทร. 01- 8598610 
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ภาคผนวก  ค 

ตัวอยางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
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                   สําหรับผูวจิัย 
ตอนที่ 1  แบบสอบถามขอมูลทั่วไป 
 

 

 

 

1. ปจจุบันทานอายุ...........ป 
2. ระดับการศึกษาสูงสุดของทาน 

(   )  ปริญญาตรี/ ประกาศนยีบัตร (เทียบเทาปริญญาตร)ี  

(   )  ปริญญาโท 

(   )  อ่ืน ๆ โปรดระบุ........................................................................ 

3. ระยะเวลาการปฏิบัติงานในตําแหนงพยาบาลวิชาชีพ..................ป 

4. สถานที่ปฏิบัตงิาน 

(   )  หอผูปวยอายรุกรรม   (   )  หอผูปวยศัลยกรรม 

(   )  หอผูปวยสูติ – นรีเวชกรรม  (   )  หอผูปวยกุมารเวชกรรม 

(   )  หองอุบัตเิหตุและฉุกเฉนิ  (   )  หอผูปวยกระดูกและขอ 

(   )  อ่ืน ๆ โปรดระบุ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คําชี้แจง  โปรดเติมขอความลงในชองวางที่เวนไว และทําเครื่องหมาย /  ลงใน (   )  
ตามขอมูลที่เกี่ยวกับทานในปจจุบัน 
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ตอนที่ 2 : แบบสอบถามตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏบิัติงานสาธารณภัยโรงพยาบาล
สังกัดกระทรวงกลาโหม 
 โปรดทําเครื่องหมาย     9      ลงในชองดานขวามือที่ทานมีความเหน็วารายการนั้นเปนตัว

ประกอบสมรรถนะของพยาบาลที่ปฏิบัติงานดานสาธารณภัย มากนอยเพียงใด 

(  สาธารณภัย หมายถงึ เหตุการณ หลาย ๆเหตุการณที่มีสาเหตุเกิดจากการกระทําของธรรมชาติ 

การกระทําของมนษุยอันกอใหเกิดความเสียหายทาํลายทรัพยสิน ส่ิงแวดลอม และมีผูไดรับ บาดเจ็บ 

เจ็บปวย ไดรับอันตรายตอชีวติ  และทรพัยสิน ของประชาชน ) 

โดยมีเกณฑการตอบคําถามดังตอไปนี ้

ระดับ  5   หมายถึง   รายการนั้นทานเห็นดวยวาเปนตัวประกอบที่สําคัญของสมรรถนะ

พยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยมากที่สุด 

ระดับ  4   หมายถึง   รายการนั้นทานเห็นดวยวาเปนตัวประกอบที่สําคัญของสมรรถนะ

พยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยมาก 

ระดับ  3   หมายถึง   รายการนั้นทานเห็นดวยวาเปนตัวประกอบที่สําคัญของสมรรถนะ

พยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยปานกลาง 

ระดับ  2   หมายถึง   รายการนั้นทานเห็นดวยวาเปนตัวประกอบที่สําคัญของสมรรถนะ

พยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยนอย 

ระดับ  1   หมายถึง   รายการนั้นทานเห็นดวยวาเปนตัวประกอบที่สําคัญของสมรรถนะ

พยาบาลที่ปฏิบัติงานสาธารณภัยนอยที่สุด 

 

ระดับความคิดเห็น   

ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติ 

งานสาธารณภัย 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน 

กลาง 

3 

นอย 

 

2 

นอย

ที่สุด 

1 

     1. ดานการวางแผน 
1. มีความรู ความเขาใจ และสามารถอธิบายวงจรของการเกิดสา

ธารณภัยได 

     

2. สามารถวางแผนการดําเนินงานดานการบริการพยาบาลเมือ่เกิด 

    สาธารณภัยไดอยางตอเนื่อง 

     

3.สามารถวางแผนการจัดเตรียมงบประมาณดานการปฏิบัตกิาร

พยาบาล  เพื่อใชในการปฏิบตัิงานสาธารณภัย 

     

4.  สามารถวางแผนการ จัดการขอมูลที่เกี่ยวของในดานการ

ปฏิบัติงานดานสาธารณภัยได 
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ระดับความคิดเห็น  

ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติ 

งานสาธารณภัย 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน 

กลาง 

3 

นอย 

 

2 

นอย

ที่สุด 

1 

5.  สามารถวางแผนเตรียมบุคลากรที่จะไปปฏิบัติงานพยาบาล            

สาธารณภัยได 

     

6.  สามารถกําหนดความรับผิดชอบของพยาบาลที่จะปฏิบตัิการ

พยาบาล สาธารณภัยได 

     

7. สามารถประมาณการความตองการทรัพยากรที่ตองใชในการ

ปฏิบัติงาน สาธารณภัย 

     

8.  สามารถวางแผน  เตรียมกฎระเบียบ/ ขอตกลง ที่จะนําไปใชในการ

ปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภยัได 

     

9.  สามารถวางแผนและปรับแผนการปฏิบัติงานใหทันตอเหตุการณ

ปจจุบัน 

     

10. สามารถวางแผนการเตรียมการปองกันการเกิดสาธารณภัยประจํา

ฤดูกาล 

     

11. สามารถวางแผนการสํารวจพื้นที่ที่ประสบภัยในระยะตางๆ ของ

การเกิดสาธารณภัย  

     

12. สามารถวางแผนการประเมินผลการปฏิบตัิงานการพยาบาลใน

ระยะตางๆ   ของสาธารณภัย 

     

13. สามารถวางแผนเกี่ยวกับการฝกอบรมเจาหนาที่ในการปฏิบัติงาน 

     สาธารณภยั 

     

      2. ดานการพยาบาลสาธารณภัยผูบาดเจ็บในพื้นที ่
14. สามารถใหการบริการพยาบาลในภาวะสาธารณภัยและภาวะ

ฉุกเฉินได 

     

15. สามารถประเมินความรุนแรง อาการบาดเจ็บของผูบาดเจ็บจาก 

      สาธารณภัยไดถูกตอง 

     

16. สามารถใหการวินิจฉัยทางการพยาบาลตามอาการบาดเจ็บ  

ความเรงดวนไดอยางเหมาะสม 

     

17. สามารถใหการพยาบาลเบื้องตนตามความเรงดวนไดอยาง

เหมาะสม 

     

18. สามารถใหการพยาบาลผูที่ไดรับบาดเจ็บจากอาวุธและสารเคมี

ตางๆ ได อยางถูกตอง 
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ระดับความคิดเห็น  

ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติ 

งานสาธารณภัย 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน 

กลาง 

3 

นอย 

 

2 

นอย

ที่สุด 

1 

19.  สามารถใหการปฐมพยาบาลแกผูบาดเจ็บ ณ ที่เกิดเหตุได      

20.  สามารถใหการพยาบาลผูบาดเจ็บจาํนวนมากในที่เกิดเหตุได      

21. สามารถใหการพยาบาลผูบาดเจ็บแตละประเภทตามลําดับได

อยางถูกตอง  ตามขั้นตอน 

     

22. สามารถทําการชวยฟนคนืชีพขั้นตน (BLS)  และขั้นสูง (ACLS)ได      

23. สามารถประยุกตเครื่องมือในพื้นที่เพื่อใชในการพยาบาลได

เหมาะสม 

     

24. สามารถใชเครื่องมือตางๆ ในการทําหัตถการเพื่อการชวยชีวิตได      

25. สามารถปฏิบัติการพยาบาลในทุกหนาที่ที่ไดรับมอบหมายไดเมื่อ

เกิดสาธารณภัย 

     

3.  ดานการคดัแยกผูที่ไดรบับาดเจ็บ 
26. สามารถคัดแยกประเภทผูบาดเจ็บเปนประเภทอาการหนัก 

 ปานกลาง    นอย ไดอยางถูกตองและรวดเร็ว 

     

27.  สามารถใชสัญลักษณแทนประเภทผูบาดเจ็บไดถูกตอง เมื่อเกิด 

      สาธารณภัย 

     

28.สามารถคัดแยก ผูบาดเจ็บไปยังพื้นที่ ที่กําหนดไวไดอยางถูกตอง      

29. สามารถจดัการหมุนเวียน (flow) ผูบาดเจ็บไปรับการชวยเหลือยัง

จุดตางๆ ไดอยางไมสับสน วุนวาย เมือ่เกิดสาธารณภัย 

     

30. สามารถบนัทึกขอมูลรายงานการคัดแยกผูบาดเจ็บไดถูกตอง และ  

ครบถวน 

     

31.  สามารถดําเนินการกับผูเสียชีวิตไดอยางเหมาะสม      

       4.  ดานการพยาบาลดานจติใจ 
32. สามารถประเมินสุขภาพจติเบื้องตนไดถูกตอง 

     

33. สามารถประเมินสภาพจิตใจของผูบาดเจบ็ตั้งแตแรกรับได      

34.สามารถคัดกรอง/ระบุความตองการทางดานจิตใจของผูบาดเจ็บได      

35. สามารถสนทนาโดยใชหลักจิตวิทยาเพื่อบรรเทาความวิตกกังวล

และความทุกขของผูบาดเจ็บได 

     

36. สามารถใหคําแนะนํา คําปรึกษาแกผูบาดเจ็บและครอบครัว

เกี่ยวกับ  ปญหาดานทางจิตใจ 
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37. สามารถใหคําปรึกษาผูบาดเจ็บ ครอบครวัและผูที่เกี่ยวของ

เกี่ยวกับการปรบัตัวดานจิตใจ 

     

38. สามารถทําการติดตามและประเมินผลสภาวะจิตใจของผูบาดเจ็บ

ไดอยางตอเนื่อง 

     

39. สามารถพูดปลอบเพื่อใหเกิดขวัญและกําลังใจแกผูบาดเจ็บและ

ครอบครัว 

     

40. สามารถบรรเทาความเศราเสียใจใหกับผูบาดเจ็บได      

41. สามารถจดัสิ่งแวดลอมและที่อยูอาศัยใหผูบาดเจ็บและครอบครัว

รูสึกปลอดภัย 

     

42.  สามารถฟนฟูสภาพจิตใจของผูบาดเจ็บและครอบครัวใหสามารถ

กลับไปทํางานตามชีวิตปกติไดโดยเร็ว 

     

43. สามารถหาแนวทางปองกันการเกิดปญหาทางดานจิตใจเรื้อรังให

ผูบาดเจ็บได 

     

44. สามารถเตรียมความพรอมในการปรบัสภาพจิตใจ ในเหตุการณที่

ไมคาดคิดที่อาจจะเกิดขึ้นได 

     

       5. ดานการบริหารทั่วไป 
45.  สามารถจดัระบบการบรกิารพยาบาลในภาวะสาธารณภัยได 

     

46.  สามารถวิเคราะหและประเมินแนวโนมของความเสี่ยงของสา

ธารณภัยที่อาจเกิดขึ้นในชุมชนที่รับผิดชอบได 

     

47. สามารถวิเคราะหองคประกอบ โครงสรางหนวยงานและ

กระบวนการทํางานที่เกี่ยวของกับสาธารณภยั 

     

48. สามารถเตรียมการปฐมนิเทศและฝกอบรมเรื่องการพยาบาลสา

ธารณภัยกอนไปปฏบิัติงานจริง 

     

49. สามารถมอบหมายหนาที่ใหกับพยาบาลในการทํางานรวมกันเมื่อ

เกิดสาธารณภัย 

     

50. สามารถจดัการพิทักษทรัพยสินของผูบาดเจ็บและครอบครัวได

อยางปลอดภัย 

     

  51.สามารถจดัการเรื่องที่พักอาศัย น้ํา อาหาร ชุดปฏบิัติการของ

บุคลากรทางการพยาบาลในระหวางปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัย 
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52.สามารถจัดการเรื่องที่พักอาศัย เครื่องนุงหม น้ํา อาหาร ของ

ผูบาดเจ็บและครอบครัวไดเมื่อเกิดสาธารณภัย 

     

53.สามารถแสวงหาความชวยเหลือ และการสนับสนุนจากแหลงอื่น

ไดเมื่อเกิดสาธารณภัย 

     

54.สามารถจัดการกับส่ิงของที่ไดรับบริจาคไดอยางเหมาะสม      

        6. ดานการบริหารทรพัยากร 
55.  สามารถเตรียมความพรอมดาน ยา เวชภัณฑ และ อุปกรณ 

เครื่องมือเครื่องใช ใหเหมาะสมและเพียงพอที่จะใชในการบริการเมื่อ

เกิดสาธารณภัย 

     

56. สามารถเตรียมทรัพยากรในการสงเสริมและสนับสนุนใหกับ

หนวยงานตามอัตรากําลังอยางเหมาะสม 

     

57. สามารถมอบหมายหนาที่และความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน

ชวยเหลือผูบาดเจ็บไดอยางเหมาะสม 

     

58. สามารถประเมินสภาพของทรัพยากรดานบุคลากร อุปกรณ 

เครื่องมือเครื่องใช ยาและเวชภัณฑ ฯลฯ ในขณะปฏิบัติงานเพื่อ

เตรียมการรองขอความชวยเหลือเพิ่มเติมไดอยางเหมาะสม 

     

59. สามารถบริหารจัดการพื้นที่ทุกพื้นที่ใหสามารถใชประโยชนได

อยางมปีระสิทธิภาพสูงสุดเมื่อเกิดสาธารณภัย 

     

      7.  ดานการแกไขปญหาเฉพาะหนา 
60. สามารถประเมินและวิเคราะหขอมูลที่ไดรับมาโดยอาศยัขอเท็จ 

จริงทางดานสาธารณภัยประกอบการพจิารณาสถานการณที่เกิดขึ้น 

     

 61.สามารถประเมินและวิเคราะหขอมูล/ความรุนแรงของสาธารณภัย

ได 

     

62. สามารถแกไขปญหาตามลําดับความเรงดวนและความรุนแรงของ 

     สาธารณภยัไดเหมาะสม 

     

63. สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาที่เกิดขึ้นไดอยางถูกตอง ทันทวงที 

และเหมาะสมกับสถานการณ 

     

64.สามารถเรียนรู วิเคราะหขอผิดพลาดและนํามาปรับแกไขการ

ทํางาน 
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      8.  ดานการควบคุมสถานการณและฝูงชน 
65. สามารถวิเคราะหและคาดคะเนจํานวนผูบาดเจ็บท่ีจะเขามารักษา

ในแตละระยะได 

     

66. สามารถประเมินความเสี่ยงของสถานการณในรูปแบบตางๆที่

อาจจะเกิดขึ้นพรอมทั้งวางแนวทางแกไขได 

     

67. สามารถจดัการดูแลผูบาดเจ็บและญาติใหอยูในพื้นที่ทีก่ําหนดให      

68. สามารถควบคุมระดับของเหตุการณใหอยูในขอบเขตที่กําหนดได

อยางรวดเร็ว 

     

69. สามารถจดัขอบเขตหรือพื้นที่ในการชวยเหลือ ดูแลผูที่ไดรับ

บาดเจ็บไดอยางเหมาะสม 

     

70. สามารถจดัระบบความปลอดภัยใหกับผูบาดเจ็บและครอบครัวได      

71. สามารถใชไหวพริบ ปฏิภาณในการโนมนาวฝูงชนใหรวมมอืได      

      9.  ดานการประสานงานและการทาํงานเปนทีม 
72.  สามารถวางแผนการทํางาน กําหนดวัตถุประสงค เปาหมายการ

ทํางานรวมกันกับวิชาชีพอื่นได 

     

73.  สามารถประสานงานระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของได      

74. สามารถประสานงานในหนาที่ที่ไดรับมอบหมายไดอยางถูกตอง

และรวดเร็ว 

     

75. สามารถเชื่อมขอมูลโยงกบัเจาหนาที่สาธารณสุขในพื้นที่ที่

ปฏิบัติงานสาธารณภัยได 

     

76. สามารถทาํงานรวมกับหนวยงานอื่นๆ  ที่เกี่ยวของได      

77. สามารถสรางเครือขายในการทํางานดานสาธารณภัยได      

78.สามารถใชภาษาตางประเทศในการสื่อสารและประสานงานกับ

ผูปวยหรือผูบาดเจ็บ และครอบครัว และหนวยงานที่เกี่ยวของ 

     

79. สามารถชี้แจงระเบียบ ขอปฏิบัติและขอจาํกัดของหนวยงาน

เพื่อใหเกิดความเขาใจที่ตรงกันในการปฏิบัตงิาน 

     

80. สามารถรับผิดชอบในภาระหนาที่ที่ไดรับมอบหมายไดครบถวน      

10.ดานความเขาใจสังคม ชุมชนและวัฒนธรรมที่เกิดสาธารณภัย 
81.สามารถประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดในชมุชน/พื้นที่ที่ปฏิบัติงานได 
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82. สามารถเขาถึงผูนําชุมชนในพื้นที่ เพื่อชวยใหทํางานไดดีขึ้น      

83. สามารถถายทอดขอมูล ขาวสารที่ถูกตองเกี่ยวกับเร่ืองสาธารณ

ภัยชนิดตางๆ แกชุมชน 

     

84. สามารถปรับตัวใหเขากับชมุชน/กลุมชน/สถานการณของสาธารณ

ภัยที่เกิดขึ้นได 

     

85.  สามารถเรียนรูและปรับตัวในการเขากับวัฒนธรรม ศาสนา และ

ประเพณีในพื้นที่/ชุมชนที่เขาไปปฏบิัติงานได 

     

86. สามารถสอนและเปนที่ปรึกษาใหประชาชนในชมุชนสามารถที่จะ

ดูแลตนเองในดานสุขศึกษา ปจจัยเสี่ยงที่ทําใหเกิดโรคและอาการ

บาดเจ็บไดเมื่อเกิดสาธารณภัย 

     

87. สามารถโนมนาวขอความชวยเหลือ/สนับสนุนจากแหลงประโยชน

ในชุมชนหรือพืน้ที่ใกลเคียงได 

     

88. สามารถปองกันตนเองใหปลอดภัยเมื่อเขาไปปฏบิัติงาน      

      11.  ดานการติดตอสื่อสาร 
89. มีความรูดานการใชภาษาและศัพทเทคนิคที่ใชในการตดิตอ ส่ือสาร 

     

90. สามารถใชเครื่องมือและอปุกรณตางๆ ในการติดตอส่ือสารได

อยางถูกตอง 

     

91. สามารถตดิตอส่ือสารเกี่ยวกับเร่ืองการชวยเหลือไดถูกตองและ

รวดเร็ว 

     

92. สามารถใหขอมูลขาวสารที่ซื่อตรง นาเชือ่ถือ ไวใจได      

93.สามารถใชศิลปะในการเจรจาตอรองกับบุคคล หนวยงานที่

เกี่ยวของไดอยางมีประสิทธิภาพ 

     

94. สามารถเชื่อมโยงขอมูลขาวสารระหวางหนวยงานและบุคคลที่

เกี่ยวของตามระยะของการเกิดสาธารณภัยไดอยางถูกตอง 

     

95. สามารถสงตอขอมูลของผูบาดเจ็บไดถูกตองและครบถวน      

96. สามารถสื่อสารเกี่ยวกับการบริการพยาบาลใหผูบาดเจ็บและ

ครอบครัว ไดอยางมีประสิทธภิาพ 

     

97.สามารถแสวงหาขอมูลและติดตามขาวสารเกี่ยวกับสาธารณภัยที่ 

เกิดในพื้นที่ไดถูกตอง 
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ระดับความคิดเห็น  

ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติ 

งานสาธารณภัย 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน 

กลาง 

3 

นอย 

 

2 

นอย

ที่สุด 

1 

             12. ดานความยืดหยุนในการปฏิบัต ิ
98.  สามารถปรับความคิดและการปฏิบัตใิหสอดคลองกับบทบาท

หนาที่/ความรบัผิดชอบของตนเอง 

     

99. สามารถปฏิบัติงานไดทั้งในที่ตั้งและชุดเคลื่อนที่ในสนาม      

100.มีความคลองตัวสูงสามารถปฏิบัติงานไดทันทีไมติดขัดที่สถานที่

และสถานการณ 

     

101.มีความตระหนักและตื่นตัวตอสถานการณสาธารณภัยที่มีการ

เปล่ียนแปลงอยูตลอด 

     

102. สามารถใชขอมูลที่เปนขอเท็จจริงเปนหลักในการทํางาน      

     13.  ดานการฟนฟูและเฝาระวังโรค 
103.  สามารถนําความรูเกี่ยวกับโรคติดตอท่ีอาจจะเกิดในพืน้ที่ 

     สาธารณภยัมาใชในการปองกันการระบาดของโรค 

     

104. สามารถประเมินสภาวะที่อาจทําใหเกิดโรคติดตอในพื้นที่ที่เกิด 

     สาธารณภยั 

     

105. สามารถประเมินความเสี่ยงของสิ่งแวดลอม ที่พักอาศยัวามี

ปจจัยกอโรคหรือไม 

     

106. สามารถวางแผนและเฝาระวังและควบคุมโรคตางๆใหครอบคลุม

ทุกระยะของการเกิดสาธารณภัยได 

     

107. สามารถเฝาระวังโรคที่สามารถเกิดขึ้นระหวางมีสาธารณภัยได      

108. สามารถเฝาระวังโรคที่อาจเกิดหลังจากเกิดสาธารณภัยได      

109. สามารถดําเนินการควบคุมโรคที่มีสาเหตุเกิดจาก น้ํา อาหาร 

อากาศ ขยะไดแก บาดทะยัก  ปอดอักเสบ ฯลฯ 

     

110. สามารถปฏิบัติการจัดการทําใหเกิดภูมิตานทานโรคเชนโรค 

ไวรัสตับอักเสบบี  

     

111. สามารถดําเนินการเรื่องสุขอนามัยของพยาบาล และเจาหนาที่ที่

ปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสม 

     

112. สามารถดําเนินการเรื่องสุขอนามัยของผูบาดเจ็บและญาติได

อยางเหมาะสม 

     

113. สามารถประสานงานการเฝาระวังโรคไปยังหนวยงานที่เกี่ยวของ      
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ระดับความคิดเห็น  

ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติ 

งานสาธารณภัย 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน 

กลาง 

3 

นอย 

 

2 

นอย

ที่สุด 

1 

ในพื้นที่ที่รับผิดชอบได      

14. ดานคุณธรรมและจริยธรรม 
114. ปฏิบัติการพยาบาลสาธารณภัยโดยคํานึงถึงความถูกตองตาม

หลักจรรยาบรรณ 

     

115.  สามารถใหเหตุผลในการใหการพยาบาล ในกรณีที่เกิดปญหา

ทางดานคุณธรรมจริยธรรม และสิทธิมนุษยชนได 

     

116. ใหการชวยเหลือผูบาดเจ็บและครอบครวัโดยไมหวังผลตอบแทน      

117.  สามารถใหการพยาบาลดวยความบรสุิทธิ์ใจ ตามหลักจรรยา

วิชาชีพพยาบาล 

     

        15.  ดานบทบาทผูนํา 
118. สามารถจดัระบบงานพยาบาลสาธารณภัยไดอยางมีประสิทธิภาพ 

     

119. สามารถกระจายงานและแบงความรับผิดชอบใหกับผูรวมงานใน

การปฏิบัติงานชวยเหลือผูปวยหรือผูบาดเจ็บไดอยางเหมาะสม 

     

120. สามารถแสดงบทบาทผูนําไดเหมาะสมกบัสาธารณภัยทีเ่กิดขึ้น      

121.สามารถเปนที่ปรึกษาใหกับผูรวมงานไดเมื่อเกิดสาธารณภัย      

122. สามารถปฏิบัติงานไดภายใตความกดดันและความยุงยากของ

เหตุการณ 

     

123. สามารถดูแลทุกขสุข และสวัสดิการตางๆ ใหกับเพือ่นรวมงานใน

หนวยงานของตนไดอยางทั่วถึง 

     

124. มีความรับผิดชอบตองานในการปฏิบัตกิารพยาบาลสาธารณภัย      

125. สามารถควบคุมอารมณไดขณะใหการพยาบาลสาธารณภัย      

126. มีความเชือ่มั่นในตนเองในการปฏิบัติงานพยาบาลสาธารณภัย      

127.มีความอดทนและเสียสละตอการปฏบิัติงานพยาบาลสาธารณภัย      

128. มีระเบียบวินัยในการปฏบิัติงาน      

129. มีอุดมการณในการปฏิบตัิงาน      

130. มีความละเอียดรอบคอบในการปฏบิัตงิาน      

131. มีการสั่งการอยางเปนระบบเพื่อลดความซ้ําซอนของงาน      

132. มีความยตุิธรรมในการใหคุณและใหโทษแกผูรวมงาน      

133. มีทักษะทางดานการพยาบาลฉุกเฉินและสาธารณภัย      
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ระดับความคิดเห็น  

ตัวประกอบสมรรถนะพยาบาลที่ปฏิบัติ 

งานสาธารณภัย 

มาก

ที่สุด 

5 

มาก 

 

4 

ปาน 

กลาง 

3 

นอย 

 

2 

นอย

ที่สุด 

1 

         16.  ดานกฎหมาย 
134.มีความรูดานกฎหมายที่เกี่ยวกับการปฏบิัติงานพยาบาลสาธารณ

ภัย 

     

135. มีความรูในเรื่องกฎหมายในพื้นที่ปฏิบัติงานอยู       

136. สามารถบันทึกทางการพยาบาลและรายงานการปฏบิัติงาน

อยางสมบูรณถกูตอง ชัดเจน และเที่ยงตรง 

     

137. สามารถใหคําปรึกษาทางดานกฎหมายที่เกี่ยวของกับเหตุการณ

ที่เผชิญไดอยางเหมาะสม 

     

138. สามารถใหขอมูล การเกบ็หลักฐานเปนวัตถุพยาน การบันทึก

สภาพของผูบาดเจ็บหรือสภาพผูเสียชีวิต 

     

       17.  ดานการสงตอผูปวยเจ็บ 
139. สามารถวางแผนการสงตอผูบาดเจ็บไปยังที่ที่มีศักยภาพดีกวาได

อยางเหมาะสม 

     

140. สามารถจดัเตรียมเครื่องมือ เวชภัณฑ และอุปกรณในการ

เคลื่อนยายใหเหมาะสมกบัสภาพของผูบาดเจ็บ 

     

141. สามารถเขาไปในพื้นที่เส่ียงภัยเพื่อเคลื่อนยายผูปวยเจบ็ออกมา

ไดอยางปลอดภัย 

     

142. สามารถทําการสงตอผูบาดเจ็บไปยังโรงพยาบาลใกลเคียงได

อยางรวดเร็วและปลอดภัย 

     

143. สามารถติดตอประสานงานกับหนวยงานที่จะสงตอผูบาดเจ็บได      

144.สามารถจดัหาพาหนะใหเหมาะสมกับการเคลื่อนยายและสงตอ

ผูบาดเจ็บได 

     

145. สามารถเคลื่อนยายผูบาดเจ็บไดอยางปลอดภัยโดยไมใหมี

อาการแทรกซอนเกิดขึ้นในระยะทางที่เคลื่อนยาย 

     

146.สามารถรายงานขอมูลไดอยางตอเนื่อง ในระหวางทางการสงตอ

ผูบาดเจ็บ 

     

147. สามารถดําเนินการดูแลใหผูบาดเจ็บและครอบครัว พกัอาศัยใน

พื้นที่ที่จัดใหอยางปลอดภัย 

     

             ☺☺☺...ขอขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี ... ☺☺☺ 
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ตาราง Communalities 
 Initial Extraction   Initial Extraction   Initial Extraction 

Item1 1 .732  Item 35 1 .804  Item  69 1 .826 

Item 2 1 .783  Item 36 1 .847  Item  70 1 .823 

Item 3 1 .800  Item 37 1 .815  Item  71 1 .794 

Item 4 1 .848  Item 38 1 .828  Item  72 1 .808 

Item 5 1 .839  Item 39 1 .734  Item  73 1 .821 

Item 6 1 .818  Item 40 1 .770  Item  74 1 .805 

Item 7 1 .818  Item 41 1 .771  Item  75 1 .766 

Item 8 1 .841  Item 42 1 .794  Item  76 1 .778 

Item 9 1 .790  Item 43 1 .739  Item  77 1 .728 

Item 10 1 .802  Item 44 1 .715  Item  78 1 .687 

Item 11 1 .775  Item 45 1 .736  Item  79 1 .763 

Item12 1 .832  Item 46 1 .698  Item  80 1 .748 

Item 13 1 .833  Item 47 1 .740  Item  81 1 .776 

Item 14 1 .780  Item 48 1 .758  Item  82 1 .829 

Item 15 1 .812  Item 49 1 .793  Item  83 1 .844 

Item 16 1 .843  Item 50 1 .693  Item  84 1 .837 

Item 17 1 .818  Item 51 1 .808  Item  85 1 .812 

Item 18 1 .756  Item 52 1 .804  Item  86 1 .798 

Item 19 1 .781  Item 53 1 .779  Item  87 1 .819 

Item 20 1 .783  Item 54 1 .754  Item 88 1 .741 

Item 21 1 .790  Item 55 1 .782  Item 89 1 .742 

Item 22 1 .710  Item 56 1 .797  Item 90 1 .774 

Item 23 1 .760  Item 57 1 .798  Item 91 1 .776 

Item 24 1 .739  Item 58 1 .818  Item 92 1 .727 

Item 25 1 .702  Item  59 1 .803  Item 93 1 .786 

Item 26 1 .786  Item  60 1 .827  Item 94 1 .788 

Item 27 1 .752  Item  61 1 .792  Item 95 1 .817 

Item 28 1 .776  Item  62 1 .800  Item 96 1 .789 

Item 29 1 .834  Item  63 1 .815  Item 97 1 .790 

Item 30 1 .809  Item  64 1 .790  Item 98 1 .756 

Item 31 1 .720  Item  65 1 .795  Item 99 1 .825 

Item 32 1 .785  Item  66 1 .802  Item100 1 .802 

Item 33 1 .786  Item  67 1 .766  Item101 1 .815 

Item 34 1 .780  Item  68 1 .807  Item102 1 .809 
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ตาราง Communalities  (ตอ) 
 

 Initial Extraction   Initial Extraction     

Item103 1 .811  Item131 1 .814     

Item104 1 .838  Item132 1 .723     

Item105 1 .850  Item133 1 .752     

Item106 1 .857  Item134 1 .790     

Item107 1 .867  Item135 1 .771     

Item108 1 .814  Item136 1 .661     

Item109 1 .777  Item137 1 .759     

Item110 1 .761  Item138 1 .790     

Item111 1 .812  Item139 1 .836     

Item112 1 .803  Item140 1 .867     

Item113 1 .780  Item141 1 .842     

Item114 1 .785  Item142 1 .891     

Item115 1 .761  Item143 1 .882     

Item116 1 .794  Item144 1 .846     

Item117 1 .766  Item145 1 .771     

Item118 1 .763  Item146 1 .786     

Item119 1 .861  Item147 1 .741     

Item120 1 .872         

Item121 1 .882         

Item122 1 .850         

Item123 1 .801         

Item124 1 .839         

Item125 1 .809         

Item126 1 .784         

Item127 1 .802         

Item128 1 .813         

Item129 1 .817         

Item130 1 .817         

 
Extraction Method: Principal Component Analysis. 
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KMO and Bartlett's Test 

 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 
.984 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 92717.581 
  df 10731 
  Sig. .000 
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Total Variance Explained 
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Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared 

Loadings 

Rotation Sums of Squared Loadings Compon

ent 

Total % of 

Variance 

Cumulative

% 

Total % of 

Variance 

Cumulative 

% 

Total % of 

Variance 

Cumulative    

% 

1 90.783 61.757 61.757 90.783 61.757 61.757 24.098 16.393 16.393 

2 5.546 3.772 65.530 5.546 3.772 65.530 18.813 12.798 29.191 

3 4.389 2.985 68.515 4.389 2.985 68.515 17.424 11.853 41.043 

4 3.573 2.431 70.946 3.573 2.431 70.946 13.491 9.178 50.221 

5 2.230 1.517 72.463 2.230 1.517 72.463 13.297 9.045 59.267 

6 2.015 1.371 73.834 2.015 1.371 73.834 10.752 7.315 66.581 

7 1.803 1.227 75.060 1.803 1.227 75.060 6.052 4.117 70.699 

8 1.487 1.011 76.072 1.487 1.011 76.072 4.619 3.142 73.840 

9 1.307 .889 76.961 1.307 .889 76.961 2.508 1.706 75.547 

10 1.187 .807 77.768 1.187 .807 77.768 2.022 1.376 76.923 

11 1.125 .766 78.534 1.125 .766 78.534 2.010 1.367 78.290 

12 1.044 .710 79.244 1.044 .710 79.244 1.403 .954 79.244 

13 .913 .621 79.865       

14 .887 .603 80.468       

15 .853 .580 81.049       

16 .814 .554 81.602       

17 .791 .538 82.140       

18 .757 .515 82.655       

19 .722 .491 83.147       

20 .670 .456 83.602       

21 .650 .442 84.044       

22 .628 .427 84.472       

23 .614 .418 84.890       

24 .565 .384 85.274       

25 .547 .372 85.646       

26 .538 .366 86.012       

27 .519 .353 86.365       

28 .507 .345 86.710       

29 .503 .342 87.052       

30 .483 .329 87.380       

31 .463 .315 87.696       

32 .440 .299 87.995       

33 .429 .292 88.287       

34 .403 .274 88.561       

35 .401 .273 88.834       
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Total Variance Explained  (ตอ) 
Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared 

Loadings 

Rotation Sums of Squared 

Loadings 

Component 

Total % of 

Variance 

Cumulative

% 

Total % of 

Variance 

Cumulative 

% 

Total % of 

Variance 

Cumulative    

% 

36 .391 .266 89.099       

37 .384 .261 89.361       

38 .380 .258 89.619       

39 .362 .246 89.866       

40 .355 .241 90.107       

41 .346 .236 90.342       

42 .341 .232 90.574       

43 .336 .229 90.803       

44 .324 .220 91.023       

45 .315 .214 91.237       

46 .311 .212 91.449       

47 .305 .208 91.656       

48 .294 .200 91.856       

49 .283 .193 92.049       

50 .277 .188 92.237       

51 .273 .186 92.423       

52 .270 .184 92.607       

53 .266 .181 92.788       

54 .258 .175 92.963       

55 .254 .173 93.136       

56 .246 .168 93.303       

57 .243 .165 93.468       

58 .240 .163 93.632       

59 .235 .160 93.791       

60 .229 .156 93.947       

61 .224 .152 94.099       

62 .220 .149 94.249       

63 .216 .147 94.396       

64 .215 .146 94.542       

65 .210 .143 94.685       

66 .204 .139 94.824       

67 .201 .136 94.960       

68 .195 .132 95.093       

69 .191 .130 95.223       

70 .183 .125 95.348       
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Total Variance Explained (ตอ) 
Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared 

Loadings 

Rotation Sums of Squared 

Loadings 

Component 

Total % of 

Variance 

Cumulative

% 

Total % of 

Variance 

Cumulative 

% 

Total % of 

Variance 

Cumulative    

% 

71 .179 .122 95.470       

72 .178 .121 95.591       

73 .175 .119 95.710       

74 .173 .118 95.827       

75 .167 .114 95.941       

76 .162 .110 96.051       

77 .160 .109 96.160       

78 .159 .108 96.268       

79 .154 .105 96.373       

80 .149 .101 96.475       

81 .148 .101 96.575       

82 .146 .099 96.674       

83 .141 .096 96.770       

84 .139 .094 96.865       

85 .137 .093 96.958       

86 .135 .092 97.050       

87 .131 .089 97.139       

88 .128 .087 97.226       

89 .125 .085 97.311       

90 .123 .084 97.394       

91 .122 .083 97.478       

92 .120 .081 97.559       

93 .118 .080 97.639       

94 .116 .079 97.718       

95 .110 .075 97.793       

96 .109 .074 97.867       

97 .108 .073 97.941       

98 .104 .071 98.011       

99 .102 .069 98.080       

100 .100 .068 98.148       

101 .099 .067 98.215       

102 .095 .065 98.280       

103 .093 .064 98.344       

104 .092 .062 98.406       

105 .089 .061 98.467       
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Total Variance Explained  (ตอ) 
Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared 

Loadings 

Rotation Sums of Squared 

Loadings 

Component 

Total % of 

Variance 

Cumulative

% 

Total % of 

Variance 

Cumulative 

% 

Total % of 

Variance 

Cumulative    

% 

106 .088 .060 98.527       

107 .085 .058 98.584       

108 .084 .057 98.641       

109 .083 .057 98.698       

110 .080 .055 98.752        

111 .080 .054 98.806       

112 .076 .052 98.858        

113 .075 .051 98.909        

114 .073 .050 98.959        

115 .073 .049 99.008        

116 .072 .049 99.057        

117 .069 .047 99.104        

118 .066 .045 99.149        

119 .066 .045 99.194        

120 .066 .045 99.239        

121 .063 .043 99.281        

122 .060 .041 99.322        

123 .058 .039 99.361        

124 .057 .038 99.400        

125 .055 .037 99.437        

126 .053 .036 99.473        

127 .052 .035 99.508        

128 .050 .034 99.542        

129 .049 .033 99.575        

130 .047 .032 99.607        

131 .045 .031 99.638        

132 .044 .030 99.668        

133 .042 .029 99.696        

134 .041 .028 99.724        

135 .041 .028 99.752        

136 .038 .026 99.778        

137 .036 .024 99.802        

138 .035 .024 99.826        

139 .034 .023 99.849        

140 .033 .022 99.871        
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Total Variance Explained  (ตอ) 
Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared 

Loadings 

Rotation Sums of Squared Loadings Component 

Total % of 

Variance 

Cumulative

% 

Total % of 

Variance 

Cumulative 

% 

Total % of 

Variance 

Cumulative    

% 

141 .032 .021 99.893       

142 .030 .020 99.913       

143 .029 .020 99.933       

144 .027 .018 99.951       

145 .027 .018 99.969        

146 .023 .016 99.985        

147 .022 .015 100.000        

 

 
Extraction Method: Principal Component Analysis. 
 

 

 

 

 

Component Plot in Rotated Space
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Component Transformation Matrix 

 

Component 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

1 .480 .421 .395 .339 .343 .306 .221 .184 .096 .081 .089 .051 

2 -.622 .209 .582 .214 .180 -.342 -.140 -.081 .044 .023 -.083 -.022 

3 -.264 .560 -.335 .379 -.532 .187 .140 -.048 .102 -.067 -.038 -.072 

4 -.158 -.404 -.306 .702 .371 .180 -.055 -.092 -.205 -.017 -.026 -.025 

5 .428 .089 -.122 .319 -.129 -.572 -.497 .185 .113 .005 -.233 .027 

6 .297 -.098 .346 .158 -.357 -.054 .094 -.624 -.437 -.190 -.034 .033 

7 -.002 -.432 .343 .144 -.336 .336 -.127 .167 .530 -.316 -.143 -.073 

8 -.037 .261 -.022 -.204 .199 .319 -.377 .111 -.356 -.529 -.429 -.038 

9 .058 .030 -.140 .011 .237 -.384 .430 -.060 .222 -.672 .114 -.265 

10 .101 .098 -.044 -.086 .152 .139 -.281 -.429 .238 .225 -.005 -.747 

11 .026 -.049 -.056 -.045 .094 -.050 .412 -.149 .168 .233 -.837 .075 

12 -.008 -.131 .149 .062 -.212 -.093 .247 .526 -.437 .124 -.102 -.590 

Extraction Method: Principal Component Analysis.    

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization. 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

รอยโทหญิง พรพิมล รักษาแกว เกิดวันจันทร ที่ 29 พฤษภาคม พ.ศ. 2521 ที่จังหวัด

นครราชสีมา สําเร็จการศึกษาปริญญาพยาบาลศาสตรบัณฑิต จากวิทยาลัยพยาบาลกองทัพบก 

รุนที่ 33 เมื่อวันที่ 23  กุมภาพันธ พ.ศ. 2543 และเขาศึกษาตอหลักสูตรพยาบาลศาสตรมหา

บัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   ป

การศึกษา 2546 ปจจุบันปฏิบัติหนาที่พยาบาลประจําการที่หอปวยผูศัลยกรรมสามัญหญิง 8/2 

แผนกศัลยกรรม โรงพยาบาลพระมงกุฎเกลา 
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