
 (4) 

สารบัญ 
 

หนา 

บทคัดยอ ...................................................................................................................  (1) 

 

กิตติกรรมประกาศ ......................................................................................................  (3) 

 

สารบัญตาราง ............................................................................................................  (7) 

 

สารบัญภาพประกอบ..................................................................................................  (8) 

 

บทที่ 

1. บทนาํ............................................................................................................  1 

 

ที่มาและความสําคัญของปญหา .................................................................  1 

ปญหานําในการวิจัย..................................................................................  10 

วัตถุประสงคการศึกษา ..............................................................................  10 

ขอบเขตของการศึกษา ...............................................................................  10 

นิยามศัพท................................................................................................  11 

ประโยชนที่ไดรับจากการศึกษา ...................................................................  13 

 

2. แนวคิดและงานวิจยัที่เกี่ยวของ ........................................................................  14 

 

แนวคิดเกี่ยวกบักลยุทธการบริหารการตลาดเพื่อการแขงขัน ..........................  14 

แนวคิดเกี่ยวกบัการบริหาร โครงสรางการบริหารการจัดการองคกร.................  36 

แนวคิดเรื่องเทคโนโลยกีารสงสัญญาณโทรทัศนผานดาวเทยีมและเคเบิ้ลทีวี ...  45 

แนวคิดเกี่ยวกบั พ.ร.บ. การประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน 51 

งานวิจยัที่เกี่ยวของ ....................................................................................  58 

กรอบแนวคิดในการวิจัย.............................................................................  60 

 



 (5) 

3. ระเบียบวิธวีิจยั ...............................................................................................  61 

 

วิธีการศึกษา .............................................................................................  61 

แหลงขอมูลทีใ่ชทําการศึกษา ......................................................................  61 

เครื่องมือที่ใชเก็บรวบรวมขอมูล ..................................................................  63 

การวิเคราะหและสรุปผล ............................................................................  64 

 

4. ผลการศึกษา..................................................................................................  65 

 

การวางแผนกลยุทธการบริหารดานการตลาด...............................................  65 

การพัฒนาดานเทคโนโลยีของโทรทัศนผานดาวเทียม....................................  76 

ปจจัยภายในองคกรที่มีผลตอการบริหารจัดการ ...........................................  79 

ปจจัยภายนอกองคกรทีม่ีผลตอการบริหารจัดการ.........................................  82 

ความคิดเหน็ของสมาชกิโทรทัศนผานดาวเทียมของบริษทั ทรู วชิั่นส จาํกัด  

(มหาชน) ..................................................................................................  84 

 

5. สรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และขอเสนอแนะ................................................  90 

 

สรุปผลการศึกษา ......................................................................................  91 

อภิปรายผลการศึกษา ................................................................................  99 

ขอเสนอแนะจากการวิจัย ...........................................................................  104 

ขอเสนอแนะจากการวิจัยในอนาคต.............................................................  105 

 

รายการอางองิ............................................................................................................  106 

 

ภาคผนวก 

ก. ผังรายการ ชองรายการตาง ๆ ของ บริษทั ทรู วิชัน่ส จํากดั (มหาชน) ...................  110 

 

ข. ผังรายการ ชองรายการตาง ๆ ของเคเบิ้ลทองถิ่น ...............................................  115 

 



 (6) 

ค. การเรียงลาํดบัชองรายการของบริษัท ทรูวิชั่นส จํากัด (มหาชน) ..........................  118 

 

ง. พระราชบัญญติั การประกอบกิจการกระจายเสียงและกจิการโทรทัศน พ.ศ. 2551  124 

 

ประวัติการศึกษา ........................................................................................................  155 


