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บทที ่1 
บทน ำ 

 

ภูมิหลงั 
บรรจุภณัฑมี์บทบาทและหนา้ท่ีทางการตลาด (Packaging: its role and function in Marketing)        

สินีนาถ เลิศไพรวนั (2541:45-59)  กล่าววา่ อตัราแข่งขนัดา้นการคา้ขายในภาวะเศรษฐกิจของโลกปัจจุบนันบัวนั
จะเพ่ิมปริมาณมากข้ึนเร่ือยๆซ่ึงนบัวา่เป็นภาวการณ์หน่ึงท่ีท าใหเ้กิดการพฒันาและคิดคน้ผลิตภณัฑใ์หม่ตลอด ทั้ง
มีการคิดคน้กลยทุธก์ลวธีิทางการตลาด (Marketing Strategy) ข้ึนมาอยา่งมากมาย โดยมีจุดมุ่งหมายท่ีคลา้ยกนั คือ
การไดม้าซ่ึง “ความสนใจของลูกคา้” (Customer’s Attention) และเงินตรา ฐานะความร ่ ารวยทางเศรษฐกิจในท่ีสุด 

ดว้ยเหตุดงักล่าว บรรจุภณัฑจึ์งไดรั้บความส าคญัข้ึนมาเป็นอยา่งมากและเป็นองคป์ระกอบ 
หลกัท่ีผูผ้ลิตน ามาเป็นเคร่ืองมือส าหรับการแข่งขนั ซ่ึง  Shimaguhci (1985 : 19) กล่าวไวใ้นหนงัสือ Package 
Design in Japan. Vol. 1 วา่ “ถา้ตวัสินคา้หรือผลิตภณัฑมี์ฐานะเป็นพระเอก (The Lead) บรรจุภณัฑจ์ะ
เปรียบเสมือนเป็นพระรอง ( The Subordinate) ท่ีน า มาเนน้ย  ้าการบริการ ดว้ยตนเอง  (Self-Service) เป็นผูช่้วยขาย
ผลิตภณัฑ ์เพราะสามารถแสดงตวัหรือตราสินคา้ (Brand) ต่อผูใ้ชป้ระจ าไดอ้ยา่งรวดเร็วและยงัพยายามท่ีจะจูงใจผู ้
ท่ีไม่เคยใชใ้หเ้กิดความคิด ความสนใจ อยากท่ีจะทดลองใชเ้ป็นคร้ังแรก อีกดว้ย  ดงันั้น สินคา้และบรรจุภณัฑจึ์ง
เป็นของคู่กนัมาตลอด การบรรจุภณัฑก็์จะ ไดรั้บการพฒันาข้ึนตามไปมากเท่านั้น จนกระทัง่ปัจจุบนัเป็นท่ียอมรับ
กนัทัว่ไปวา่ บรรจุภณัฑมี์ความส าคญัส าหรับสินคา้และการตลาดอยา่งจะขาดซ่ึงส่ิงหน่ึงส่ิงใดไม่ได ้ เพราะบรรจุ
ภณัฑไ์ดแ้สดงบทบาทและหนา้ท่ีในการตลาด ดงัต่อไปน้ีคือ 

1. การบรรจุและการป้องกนั (Containment and Protection) บรรจุภณัฑท่ี์ประสบ 
ความส าเร็จไดน้ั้นตอ้งเอ้ืออ านวยต่อการบรรจุและการคุม้ครอง ซ่ึงภาชนะบรรจุจะตอ้งไดรั้บการออกแบบให้
สามารถคุม้ครองผลิตภณัฑจ์ากความเสียหายเน่ืองจากการขนส่ง ป้องกนัการเน่าเสีย เก็บรักษาง่าย ไม่เส่ือมสลาย
ไว เพราะผูบ้ริโภคไม่ตอ้งการท่ีจะไดรั้บอนัตรายจากอาหารเป็นพิษหรือบาดแผลอนัเน่ืองมาจากบรรจุภณัฑท่ี์ไม่
เรียบร้อยสมบูรณ์ 

2. การบ่งช้ีผลิตภณัฑ ์(Identification) บรรจุภณัฑต์อ้งแสดงใหเ้ห็นตผลผลิตภณัฑ ์
ต่อผูบ้ริโภคในทนัที โดยการใชช่ื้อการคา้ (Trade Name) เคร่ืองหมายการคา้ (Trademark) ช่ือผูผ้ลิตและประเภท
ของสินคา้ เขา้มาเป็นเคร่ืองมือบ่งช้ี เพราะผูบ้ริโภคตอ้งการบรรจุภณัฑท่ี์มีรูปทรงเด่นชดัมองหาง่าย ตวัอกัษรจึง
ควรมีขนาดพอเหมาะ อ่านง่ายสีท่ีควรใหเ้ด่นหรือแตกต่างกนั ซ่ึงนอกจากจะง่ายต่อการจดจ าแลว้ ยงัช่วยลดความ
ผิดพลาดในการหยบิฉวยผลิตภณัฑท่ี์ไม่ตอ้งการ ทั้งของร้านคา้ปลีกแลผูบ้ริโภคไดดี้อีกดว้ย 

3. การอ านวยความสะดวก (Convenient) ในแง่ของการผลิตและการตลาดนั้น 
บรรจุภณัฑต์อ้งเอ้ืออ านวยความสะดวกต่อการขนส่งและการเก็บรักษาในคลงัสินคา้ ซ่ึงตอ้งมีความมัน่คงแขง็แรง
สามารถท่ีจะวางซอ้น (Stacking) ทบักนัไดห้ลายชั้นเพ่ือประหยดัพ้ืนท่ี ในระดบัการขายปลีกก็เช่นกนั บรรจุภณัฑ์
ตอ้งมีขนาดรูปร่างท่ีลงตวั (Fitness size) ง่ายสะดวกต่อการเรียงซอ้นในชั้นวางของหรือจดัแสดงโชว ์ (Easy to 
Stack and Display) ดงันั้นเราจึงไม่ค่อยพบเห็นบรรจุภณัฑท่ี์มีรูปสามเหล่ียมหรือลกัษณะพิเศษเฉพาะในร้านขาย
ของช า (Grocery Store) มากนกัในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูบ้ริโภคนั้นเป็นการอ านวยความสะดวกในแง่ของการ
น าไปใชส้อยตามหนา้ท่ีของผลิตภณัฑแ์ต่ละชนิด ซ่ึงมีความแตกต่างกนัไปตามประเภทการใชง้านและการเก็บ
รักษาเม่ือสินคา้ถึงมือผูบ้ริโภค ผูอ้อกแบบจึงตอ้งออกแบบใหมี้ความเหมาะสมกบัพฤติกรรมและสรีระทางร่างกาย
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ของมนุษย ์ เช่นมีขนาดเหมาะมือ สะดวกต่อการจบั ถือ ห้ิว มีความปลอดภยัและเหมะสมกบัสภาวะการใชง้าน 
เป็นตน้ 

4. การดึงดูดความสนใจผูบ้ริโภค (Consumer Appeal) การท่ีบรรจุภณัฑจ์ะ 
สามารถดึงดูดความสนใจผูบ้ริโภคไดดี้นั้น เป็นผลมาจากองคป์ระกอบหลายๆอยา่ง อาทิเช่น ขนาด รูปร่าง รูปทรง 
สี วสัดุ ขอ้ความตวัอกัษรบอกวธีิใช ้ ฯลฯ หรืออาจจะกล่าวไดว้า่ ส่ิงท่ีปรากฏเป็นรูปบรรจุภณัฑท์ั้งหมดก็คือส่ิงท่ี
จะน ามาซ่ึงความสนใจของผูบ้ริโภคนัน่เอง ผูอ้อกแบบจะตอ้งสร้าง ส่ิงท่ีประกอบเป็นรูปลกัษณ์บรรจุภณัฑน้ี์ให้
เกิดประสิทธิภาพทางการส่ือสารและเกิดผลกระทบทางจิตวทิยาตอ่ผูบ้ริโภค (To fit the consumer’ needs) 
 
ประเภทของบรรจุภณัฑ ์ (Classification of Package) 

บรรจุภณัฑส์ามารถแบ่งไดเ้ป็น 3 ประเภทโดยกวา้งๆ คือ 
1. บรรจุภณัฑเ์ฉพาะหน่วย (Individual Package) คือบรรจุภณัฑท่ี์สมัผสัอยูก่บัผลิตภณัฑช์ั้นแรก 

เป็นส่ิงท่ีบรรจุผลิตภณัฑเ์อาไวเ้ฉพาะหน่วย โดยมีวตัถุประสงคข์ั้นแรกคือ เพ่ิมคุณค่าในเชิงพาณิชย ์ (To Increase 
Commercial Value) เช่น การก าหนดใหมี้รูปร่างลกัษณะต่างๆ เป็น ขวด กระป๋อง หลอด ถุง กล่อง ฯลฯ ซ่ึงอาจจะ
ท าใหมี้ลกัษณะพิเศษเฉพาะหรือท าใหมี้รูปร่างท่ีเหมาะแก่การ จบั ถือ และอ านวยความสะดวกต่อการใชผ้ลิตภณัฑ์
ภายใน พร้อมทั้งท าหนา้ท่ีใหค้วามปกป้องแก่ผลิตภณัฑภ์ายใน พร้อมทั้งท าหนา้ท่ีใหค้วามปกป้องแก่ผลิตภณัฑ์
โดยตรงอีกดว้ย 

2. บรรจุภณัฑช์ั้นใน (Inner Package) คือ บรรจุภณัฑท่ี์อยูถ่ดัออกเป็นชั้นท่ีสอง มีหนา้ท่ีรวบรวม 
บรรจุภณัฑช์ั้นแรกเขา้ไวด้ว้ยกนัเป็นชุด ในการจ าหน่ายรวมตั้งแต ่ 2-24 ช้ินข้ึนไป โดยมีวตัถุประสงคข์ั้นแรกคือ
การป้องกนัรักษาสินคา้ผลิตภณัฑจ์ากน ้ า ความช้ืน ความร้อน แสง แรงกระทบกระเทือน และอ านวยความสะดวก
แก่การขายปลีก-ยอ่ย เป็นตน้ ตวัอยา่งของบรรจุภณัฑป์ระเภทน้ี   ไดแ้ก่กล่องกระดาษแขง็ท่ีบรรจุเคร่ืองด่ืมจ านวน 
½ โหล ฟิลม์หดรัดรูปสบู่ 1 โหล เขา้ดว้ยกนั เป็นตน้ 

3. บรรจุภณัฑช์ั้นนอกสุด คือ บรรจุภณัฑท่ี์เป็นหน่วยรวมขนาดใหญ่ท่ีใชใ้นการขนส่ง  โดยปกติ 
แลว้ผูซ้ื้อจะไม่ไดเ้ห็นบรรจุภณัฑป์ระเภทน้ีมากนกั เน่ืองจากสถานท่ีท าหนา้ท่ีป้องกนัผลิตภณัฑใ์นระหวา่งการ
ขนส่งเท่านั้น ลกัษณะของบรรจุภณัฑป์ระเภทน้ี ไดแ้ก่ หีบไม ้ลงั กล่องกระดาษขนาดใหญ่ท่ีบรรจุสินคา้ไวภ้ายใน 
ภายนอกจะบอกเพียงขอ้มูลท่ีจ าเป็นต่อการขนส่งเท่านั้น เช่น รหสัสินคา้ (Code) เลขท่ี (Number) ตราสินคา้ 
สถานท่ีส่ง เป็นตน้ 

ประเภทของบรรจุภณัฑท่ี์กล่าวมาทั้ง 3 ลกัษณะน้ี เป็นการแบ่งประเภทตามลกัษณะกรรมวธีิ 
การขนถ่ายผลิตภณัฑ ์ ซ่ึงการจดัแบ่งและเรียกช่ือบรรจุภณัฑใ์นทรรศนะของผูอ้อกแบบ ผูผ้ลิต หรือนกัการตลาด 
อาจจะแตกต่างกนัออกไป แต่ถึงอยา่งไรบรรจุภณัฑแ์ต่ละประเภทก็ตั้งอยูภ่ายใตว้ตัถุประสงคห์ลกัใหญ่ (Objective 
of Package) ท่ีคลา้ยกนัคือ 

1. เพ่ือป้องกนัผลิตภณัฑ ์(To Protect Products) 
2. เพ่ือจ าหน่ายผลิตภณัฑ ์ (To Distribute Products) 
3. เพื่อโฆษณาประชาสมัพนัธ์ ผลิตภณัฑ ์(To Promote Products) 

จรูญ โกสียไภรนิรมล และ ด ารงศกัด์ิ ชยัสนิท  (2528 15-18) กล่าววา่ วสัดุบรรจุภณัฑ ์ 
(Packaging Materials) ในยคุของระบบการผลิตแบบอุตสาหกรรม การขายและการบริโภคท่ีแพร่หลายในทุกวนัน้ี 
เทคนิคกรรมวธีิของการผลิต “ผลิตภณัฑ”์ ไดเ้ปล่ียนแปลงพฒันาไปมาก ซ่ึงเป็นผลมาจากความเพียรพยายามต่างๆ 
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ในอนัท่ีจะคน้หาวสัดุส่ิงของและวธีิการเอ้ืออ านวยความสะดวกสบายนานาชนิด มาสร้างสรรคผ์ลิตภณัฑใ์ห้
สามารถสนองตอบความตอ้งการของมนุษยด์ว้ยกนัอยา่งเพียงพอ ผลจากความเพียรพยายามเหล่าน้ี จึงท าใหเ้กิดวฏั
จกัรของขบวนการทางเศรษฐกิจข้ึนมา นัน่คือขบวนการของการผลิต-การจ าหน่าย-การน าไปใชแ้ละอ านาจจดัการ 
 

    การผลิต 
            PRODUCTION 
 
 
  อ านาจการจดัการ    การจ าหน่าย 
                 DISPOSAL         SALE 
 
 
     การน าไปใช ้
         USE 
 
   องคป์ระกอบของขบวนการดงักล่าว นบัวา่มีความส าคญัต่อการสร้างบรรจุภณัฑเ์ป็น
อยา่งมาก เพราะหนา้ท่ีของกายภาพ (PHYSICAL FUNCTION) คือหนา้ท่ีทางดา้นการปกป้องคุม้ครอง 
(PROTECTION) และการใชป้ระโยชน์ (UTILITY) ของบรรจุภณัฑน้ี์ก็คือ ผลท่ีเกิดข้ึนเน่ืองจากขบวนการทาง
เศรษฐกิจท่ีกล่าวมานัน่เอง 
   ความกา้วหนา้ในเทคนิคกรรมวธีิของการบรรจุภณัฑต์ามหนา้ท่ีทางกายภาพนั้น เป็น
ปรากฏการณ์ของการคน้พบวสัดุท่ีควบคู่กบัความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยกีารผลิต และอาศยัวธีิการออกแบบ
กราฟิก (GRAPHIC DESIGN) เขา้มาช่วยสร้างรูปลกัษณ์หรือท าหนา้ท่ีส่ือสารขอ้มูลเก่ียวกบัผลิตภณัฑใ์หมี้
ผลกระทบต่อการรับรู้และจิตวทิยาของผูบ้ริโภค แต่การจะไดม้าซ่ึงความสมบูรณ์ตามหนา้ท่ีของบรรจุภณัฑน์ั้น 
อนัดบัแรกท่ีสุดก็จะตอ้งมีการวางแผน ตั้งเง่ือนไขและความคาดหวงัไวล่้วงหนา้ ตลอดจนมีการติดตามแกไ้ข
ปัญหา ประเมินผลอยา่งต่อเน่ือง เช่น ตั้งเง่ือนไขเม่ือจะพิจารณานามหนา้ท่ีทางกายภาพของบรรจุภณัฑไ์วว้า่ 
(YOKOYAMA 1985 ; 113)  

1. บรรจุภณัฑค์วรมีเง่ือนไขท่ีน่าพึงพอใจ และมีความเป็นไปไดใ้นแง่ของการผลิตจ านวน
มากๆ 

2. วสัดุบรรจุภณัฑ ์ควรใชอ้ยา่งมีเหตุผล และมีประสิทธิภาพ 
3. ขอ้พิจารณาท่ีเกิดข้ึนในระหวา่งการจดัจ าหน่าย ควรน ามาพิจารณาถึงรูปแบบและ

โครงสร้าง 
เพ่ือใหเ้กิดความเหมาะสมกบัวตัถุประสงคย์ิง่ข้ึน 

4. บรรจุภณัฑค์วรอ านวยความสะดวกแก่ผูใ้ช ้เช่น ง่ายต่อการน าเอาผลิตภณัฑอ์อกมา 
5. เม่ือเห็นวา่เกิดความไม่เหมาะสมบางประการควรน ามาพิจารณาจดัการไดใ้หม่ เช่น จ ากดั 

หรือ 
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แปรสภาพไดง่้านเป็นตน้เม่ือเง่ือนไขและขอ้พิจารณาต่างๆ เหล่าน้ีเป็นท่ีพอใจ บรรจุภณัฑท่ี์ส าเร็จออกมาก็จะมี
คุณค่าท่ียิง่ใหญ่เปรียบไดก้บัตวัสินคา้ท่ีผูบ้ริโภคเตม็ใจ จบัจ่ายใชส้อย เป็นปกติวสิยัในชีวติประจ าวนัตลอดไป 
       วสัดุบรรจุภณัฑท่ี์ร่วมสมยัในขณะนั้น มีความหลากหลายในคุณลกัษณะและคุณภาพเป็น
อยา่งมาก เง่ือนไขอนัดบัแรกสุดท่ีผูอ้อกแบบบรรจุภณัฑแ์ละผูท่ี้เก่ียวขอ้งจะตอ้งพิจารณาร่วมกนัก็คือการเลือก
วสัดุท่ีเหมาะกบับรรจุภณัฑแ์ละสามารถใชง้านไดดี้ (CHOOSING A SUITABLE PACKAGE MATERIAL 
WITH GOOD WORKABILITY) ส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุดของการเลือกวสัดุก็คือ “การรู้จกัประสานประโยชน์ของวสัดุ 
(THE COMBINATION OF MATERIALS) เพราะการออกแบบนั้นตอ้งตั้งอยูบ่นพ้ืนฐานของการผลิต (BASED 
ON PRODUCTIVITY) ขอ้ควรค านึงท่ีวา่ดว้ย การคุม้ครองผลิตภณัฑแ์ละการเอ้ืออ านวยความสะดวกต่อผูใ้ชท่ี้
ดีกวา่ ควรจะน ามาใชพิ้จารณาโดนน าเอาคุณลกัษณะคุณสมบติัท่ีดีเด่นของวสัดุต่างชนิดมาสร้างสรรคด์ดัแปลง
อยา่งชาญฉลาดและเกิดความเหมาะสมกบัการขายดว้ย (SUITABLE FOR DISTRIBUTION) ก าลงัเป็นส่ิงท่ีไดรั้บ
การเพง่เลง็ในความส าคญัเพ่ิมข้ึนอีกเป็นกรณีหน่ึง 
  วสัดุบรรจุภณัฑ ์ โดยพ้ืนฐานแลว้สามารถแบ่งออกเป็น 4 ประเภทใหญ่ๆคือ (GRIFFIN AND 
SACHAROW 1982 ; 23)  

1. ประเภทเซรามิกส์(CERAMICS) รวมทั้งเคร่ืองแกว้ (GLASSWARE) และเคร่ืองกระเบ้ือง
เคร่ือง 

ลายคราม (CHINAWARE)  
2. ประเภทผลิตภณัฑท่ี์ไดจ้ากพืช-ผกั (VEGETABLE PRODUCTS) ไดแ้ก่ ไม ้ เยือ่ไม ้ ยาง

ไม ้เสน้ 
ใยจากพืช-ผกั ในรูปของกระดาษ ส่ิงทอ เช่น ผา้ หรือเคร่ืองจกัรสาน เป็นตน้ 

3. ประเภทโลหะ (METAL) เช่น แผน่เหลก็อาบดีบุก (TINPLATE) อลูมิเนียม โลหะผสม  
(ALLOY) อลูมิเนียมแผน่เปลว (ALLUMINIUM FOIL) ทองแดง (COPPER) ทองเหลือง (BRASS) ฯลฯ   ไดแ้ก่ 
ภาชนะในรูปของกระป๋องถงัโลหะ เป็นตน้ 

4. ประเภทพลาสติก (PLASTICS)  เป็นวสัดุท่ีไดจ้ากการสงัเคราะห์ของพวก   
POLYMER ส่วนมากท ามาจาก PETROLEUM OIL ไดแ้ก่ 

POLYETHYLENE (PE) 
POLYPROPYLENE (PP) 
POLYSTYRENE (PS) 
POLYESTER, POLYNINYLE CHLORIDE (PVC) 
และอ่ืนๆ 

 

ควำมมุ่งหมำยของงำนวจัิย 
1. เพื่อส ารวจแนวโนม้ความตอ้งการของตลาดดา้นรูปแบบและความเป็นอตัลกัษณ์ของ 

บรรจุภณัฑเ์คร่ืองส าอางท่ีมีส่วมผสมจากธรรมชาติของประเทศต่างๆท่ีมีภูมิปัญญาทางเภสชัภณัฑ ์
2. เพื่อศึกษาดา้นรูปแบบ รูปทรงและความเช่ือมัน่ในตวัผลิตภณัฑจ์ากการส่ือความบนบรรจ ุ

ภณัฑเ์พ่ือเป็นประโยชน์ต่อความนิยมในตลาดยโุรปและอเมริกา  
3. เพื่อศึกษาเทคโนโลยกีารผลิตบรรจุภณัฑเ์คร่ืองส าอางและสามารถน าไปพฒันาบรรจุ 
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ภณัฑใ์หใ้ชป้ระโยชน์ไดสู้งสุด 
4. เพ่ือสร้างองคค์วามรู้พ้ืนฐานเพื่อการพฒันาอตัลกัษณ์ของภูมิปัญญาไทยในการออกแบบ 

บรรจุภณัฑเ์คร่ืองส าอางสมุนไพรใหส้อดคลอ้งกบัความเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยกีารผลิตอนัเป็นการสร้างตรา
สินคา้สมุนไพรไทยใหมี้มาตรฐานสากลและสามารถเพ่ิมขีดความสามารถในการส่งออกไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
 
 

ควำมส ำคัญของกำรวจัิย 
1 เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลสรุปในการพฒันาบรรจุภณัฑเ์คร่ืองส าอางสมุนไพรเพื่อการสร้าง 

แบรนดแ์ละการพฒันาสินคา้ต่อไปในอนาคต 
2 ท าใหเ้ป็นประโยชนต์่อวงการพฒันาสินคา้ไทยและการเพ่ิมมูลค่าของสินคา้ดว้ยรูปแบบ 

ของบรรจุภณัฑใ์นการส่งเสริมการขายสินคา้ภูมิปัญญาไทยต่อไป 
3 การออกแบบหรือการพฒันารูปแบบบรรจุภณัฑมี์ทิศทางท่ีส่งผลตอ่ความเช่ือมัน่ในตวั 

สินคา้เขา้ใจในคุณภาพและคุณสมบติัท่ีดีของส่วนผสมธรรมชาติไม่เป็นอนัตรายต่อผิวพรรณและสุขภาพร่างกาย 
4 เพื่อน าไปเป็นแนวทางในการรณรงคใ์ชผ้ลิตภณัฑจ์ากธรรมชาติและการเส่ือมสลายของ 

วสัดุสอดคลอ้งกบัการรณรงคล์ดโลกร้อนในปัจจุบนั 
 

ขอบเขตของกำรวจัิย 
ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ สืบคน้ขอ้มูลเบ้ืองตน้จากเอกสารต าราและงานวจิยัเพ่ือหา 

มาตรฐานในดา้นรูปแบบ รูปทรง  ขนาดและสดัส่วนในการบรรจุ เทคโนโลยใีนการผลิตบรรจุภณัฑท่ี์เป็น
ผลิตภณัฑส้ิ์นเปลืองคือใชแ้ลว้หมดไป  ผูว้จิยัเลือกสืบคน้ขอ้มูลทางแนวโนม้ดา้นการตลาดและการส่งออกจาก
การออกสงัเกตการณ์ในแหล่งท่ีประเทศไทยส่งไปจดัจ าหน่ายคือประเทศในแถบยโุรปและอเมริกา จ านวน 60  
ตวัอยา่ง 
  ขอบเขตด้ำนพืน้ที ่ ในการและก าหนดพ้ืนท่ีในการสืบคน้ขอ้มูลเก่ียวกบัรูปแบบของบรรจุ
ภณัฑเ์คร่ืองส าอางท่ีมีสมุนไพรในตลาดยโุรปและอเมริกา 
  ขอบเขตและระยะเวลำ     ระยะเวลาในการคน้ควา้อยูใ่นช่วงปีท่ียงัไม่เกิดความเปล่ียนแปลง
ในช่วงระยะปีพ.ศ. 2551-2552  หรือช่วงเวลา 1 ปี  
  ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตวัอย่ำง 
   ประชำกร บรรจุภณัฑเ์คร่ืองส าอางท่ีมีส่วนผสมจากธรรมชาติ  

 กลุ่มตวัอย่ำง ผูว้จิยัเลือกใชใ้ชว้ธีิการเลือกตวัอยา่งแบบไม่ใชค้วามน่าจะเป็น 

(Non probability Sampling) โดยผูว้จิยัเลือกตวัอยา่งท่ีมีการก าหนดจุดมุ่งหมายท่ีมีการก าหนดจุดมุ่งหมายและ
เจตนาไวอ้ยา่งเฉพาะเจาะจงและเลือกตวัอยา่งท่ีเป็นผลิตภณัฑต์วัอยา่งเฉพาะในสถานท่ีท่ีเป็นตวัแทนท่ีดีเป็นการ
เลือกกรณีตรงตามประเด็นการวจิยัมากกวา่ปกติ (Intensity Sampling) 
   ตวัแปรทีศึ่กษำ  
    ตวัแปรต้น  รูปแบบบรรจุภณัฑเ์คร่ืองส าอางสมุนไพร   

  ตวัแปรตำม  วสัดุและเทคนิคการผลิต 
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กรอบแนวคิดในกำรวจัิย 

 

 
ข้อจ ำกดัในงำนวจัิย 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีขอ้จ ากดั คือ เอกสารเน้ือหาเก่ียวกบังานออกแบบบรรจุภณัฑเ์พ่ือการส่งออกท่ีไดมุ่้งไป
ศึกษาพฤติกรรมกลุ่มผูบ้ริโภคนั้นมีนอ้ยมาก  ผูว้จิยัตอ้งการสืบคน้แนวโนม้ดา้นรูปแบบและเทคนิคในการผลิต
บรรจุภณัฑเ์คร่ืองส าอางในปัจจุบนัท่ีเป็นท่ีนิยมและใหค้วามภาคภมิูใจแก่ผูบ้ริโภคเพ่ือประโยชน์สูงสุดในการ
พฒันารูปแบบบรรจุภณัฑท่ี์ย ัง่ยนื 

 
นิยำมศัพท์เฉพำะ 
บรรจุภณัฑเ์คร่ืองส าอาง   

หมายถึงกล่องหรือส่ิงท่ีหุม้ห่อเคร่ืองส าอางท่ีเป็นกอ้น ไดแ้ก่สบู่กอ้น เกลือ 
ขดัผิว  ภาชนะบรรจุเคร่ืองส าอางท่ีเป็นของเหลว ของเหลวก่ึงของแขง็ หรือวตัถุท่ี
เป็นผง หรือเป็นก๊าซ บรรจุภณัฑเ์คร่ืองส าอางมีเทคนิคในการใชท่ี้แตกต่างกนัอยา่ง
หลากหลายตามพฤติกรรมการใชง้าน, 

สมุนไพรไทย  หมายถึงพืชท่ีมีคุณสมบติัในการรักษาโรค มีคุณสมบติับ ารุงร่างกาย ส าหรับ 
โครงการวจิยัน้ีศึกษาเฉพาะพืชท่ีช่วยท าใหผ้ิวพรรณมีความสมบูรณ์โดยบ ารุงแต่
ภายนอกเท่านั้น, 

การส่งออก  หมายถึงการน าส่งไปจ าหน่ายต่างประเทศ โดยเฉพาะประเทศท่ีเป็นคู่คา้ทาง 
อาหารและยาคร้ังละเป็นจ านวนมาก ในท่ีน้ีหมายถึงประเทศทางตะวนัตกคือ  
ยโุรปและอเมริกา การตลาดส่งออกจะตอ้งมีรูปแบบและแนวโนม้ความนิยมตาม
รูปแบบความเป็นอยูข่องประเทศนั้นๆ  วสัดุและกรรมวธีิการผลิตตอ้งเป็นไปตาม
ระบบสากลและใหม่เสมอ รวมถึงการผลิตท่ีไดคุ้ณภาพมีระบบการตรวจสอบสินคา้
อยา่งมีมาตรฐาน, 

รูปแบบบรรจุภณัฑ ์

รูปแบบและแนวโนม้
ความนิยมของตลาด
ส่งออก 

มาตรฐานวสัดุและ
เทคโนโลยกีารบรรจุ
ภณัฑเ์คร่ืองส าอาง
ในปัจจุบนั 

ศึกษารูปแบบบรรจุ
ภณัฑสิ์นคา้
สมุนไพรไทยเพ่ือ
การส่งออก 

วสัดุและ 
เตรียมการผลิต 

กระบวนการวิจยั กระบวนการพฒันา 

การสร้างแนวคิดใน
การออกแบบ 

น าเสนอรูปแบบการ
พฒันาจากแนวคิด
เบ้ืองตน้ 
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เคร่ืองส าอางส่วนผสมธรรมชาติ 
 หมายถึงเคร่ืองส าอางท่ีไดจ้ากสารสกดัจากธรรมชาติประกอบดว้ยพืชหรือ

ส่วนประกอบทางธรรมชาติอ่ืนๆ ไดแ้ก่สารสกดัต่อตา้นอนุมูลอิสระและผลิตภณัฑ์
เวชส าอางคส์มุนไพร ลว้นเป็นสารสกดัท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม ไม่เป็นอนัตรายต่อ
ผิวพรรณ โดยมากพบจากสมุนไพรภูมิปัญญาในแต่ละทอ้งถ่ิน 

 
สมมติฐำนงำนวจัิย 
              บรรจุภณัฑเ์คร่ืองส าอางสมุนไพรท่ีดีนั้นจะตอ้งสามารถส่ือสารสรรพคุณทางดา้นรูปแบบและประโยชน์
ใชส้อยโดยเนน้ความรู้ภูมิปัญญาท่ีเป็นอตัลกัษณ์ของทอ้งถ่ิน 

 
ระยะเวลำในกำรศึกษำค้นคว้ำ 
 การศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ีจะใชเ้วลาในการด าเนินงาน 1 ปี  ตั้งแต่ ตุลาคม 2551 ถึง ตุลาคม 2552  
 

ข้อตกลงเบือ้งต้น 
 ผูว้จิยัด าเนินการสรุปขอ้มูลรูปแบบจากเอกสารจากต าราจากหน่วยงานและสถาบนัส านกัต่างๆประมวล
แบบจากหอ้งสมุด  เวบ็ไซทห์นงัสือต าราและนิตยสารการตลาดและการส่งออกและเดินทางเพ่ือเก็บขอ้มูล
ทางดา้นรูปแบบ การจดัจ าหน่ายและส ารวจความคิดเห็นของลูกคา้ประจ าสินคา้เคร่ืองส าอางสมุนไพรทัว่ไปใน
ตลาดยโุรปท่ีกรุงมิลานและในตลาดอเมริกาท่ีกรุงนิวยอร์กจากตวัอยา่งสินคา้จ านวน 60 ช้ิน  

 
ผลทีค่ำดว่ำจะได้รับจำกกำรวจัิย 

1. ประโยชน์น าไปใชใ้นการพฒันารูปแบบบรรจุภณัฑท่ี์มีอตัลกัษณ์ไทย 
2. ประโยชน์เพื่อเป็นฐานขอ้มูลในการพฒันาบรรจุภณัฑเ์คร่ืองส าอางสมุนไพรใหมี้ 

มาตรฐานดา้นรูปแบบ เทคโนโลยกีารบรรจุและอ่ืนๆ 
3. ประโยชน์น าไปใชใ้นการพฒันาระบบและวธีิคิดในการออกแบบใหส้อดคลอ้งกบัความ 

นิยม ความเช่ือมัน่ดา้นรูปแบบและการบรรจุภณัฑต์ามลกัษณะเฉพาะของสินคา้จากภูมิปัญญา 

 
------------------------------------------------------------------------------------ 


