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บทที่  1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 
 ในการสรางครูดีใหแกสังคม  สถาบันฝกหัดครูควรใหความสําคัญกับการเรียนการสอนซึ่ง
ควรพิจารณาในหัวเ ร่ืองสําคัญ ไดแก  วิชาชีพพื้นฐานทั่วไป  เนื้อหาวิชาชีพครู  วิชาเตรียม
ประสบการณและวิชาฝกประสบการณวิชาชีพครู  ในการเตรียมประสบการณควรเริ่มจากการทํา
ความเขาใจเชิงความรูกอนเปนความรูที่เหมาะสมกับงาน  จากนั้นจึงจัดใหมีประสบการณทั้ง
สถานการณจําลองและประสบการณตรงจากการศึกษา  สังเกตและมีสวนรวมในโรงเรียนภายใต
การดูแลแนะนําของอาจารยโดยเนนความเขาใจพื้นฐานและวิธีการที่จะพัฒนาตอไปในอนาคตเปน
สําคัญ  รวมถึงตองคํานึงถึงความเหมาะสมความเปนไปไดในแตละองคกร  ฉะนั้นการฝก
ประสบการณวิชาชีพจึงถือเปนงานสําคัญ  จุดเนนจะตองอยูที่การทดลอง  ทดสอบและประเมิน
ตนเองวาคิดอยางไร  รูสึกอยางไร  ทําไดเพียงใด  มองเห็นและเขาใจแนวทางที่จะพัฒนาตนเอง  
(ไพฑูรย  สินลารัตน, 2538)  การสงนิสิตออกไปฝกประสบการณวชิาชีพครู  เปนการเตรียมนิสิตให
มีความพรอมที่จะออกไปประกอบอาชีพที่แทจริง  ไดรูจักเด็ก  ไดทํางานรวมกับครูและบุคคลอื่นๆ  
ไดมีโอกาสเปนผูนําซึ่งชวยใหนิสิตไดปรับปรุงตนเองในทุกๆ  ดาน  การฝกประสบการณวิชาชีพที่
ดีมิไดหมายความถึงการจัดสภาพหองเรียนที่หรูหรา  สะดวกสบาย  มิไดหมายถึง  ความพรอมทาง
วัตถุ  เทคโนโลยี  และการบริการอันเลิศ  หากหมายถึง  โอกาสที่นิสิตจะไดรับการฝกฝนอยาง
หลากหลาย  ไดเรียนรูแบบอยางที่ดี  คนควาแกปญหาที่ทาทาย  รูจักและเขาใจตนเองมากขึ้น  
สามารถสรางความสัมพันธที่ดีกับทุกคนทุกฝายในองคกร  เกิดความรูสึกที่ดีภาคภูมิใจในสถานภาพ
ของวิชาชีพครู  (สุมน  อมรวิวัฒน, 2541:  2)   

สภาพการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิตตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน  ยังเปนปญหาอยูไม
นอย  ทั้งนี้ผลการวิจัยที่เกี่ยวกับปญหาในการฝกประสบการณวิชาชีพของนิสิตนั้น  บงชี้ถึงประเด็น
ที่สอดคลองกันวา  เปนผลสืบเนื่องมาจากการนิเทศของอาจารยนิเทศก  กลาวคือ  ประการแรก  
อาจารยนิเทศกขาดการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูอยางใกลชิด  ขาดการปรึกษาหารือ  
ขาดการตรวจตราวิพากษวิจารณกันอยางละเอียดออน  ประการที่สอง  อาจารยนิเทศกเขาใจตนเอง
วาเปนผูเชี่ยวชาญในวิธีสอนแตเพียงผูเดียว  เปลี่ยนรูปจากผูแนะแนวทาง  มาเปนผูเผด็จการทาง
วิชาการวิธีการสอนไป  ประการที่สาม  อาจารยนิเทศกมีเวลาคอนขางนอยที่ใหการนิเทศและขาด
ความสม่ําเสมอในการนิเทศ   ประการที่ส่ี  อาจารยนิเทศก ไมสนใจกับปญหาพฤติกรรมการสอน
ของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  เปนผลทําใหนิสิตไมทําตามขอตกลงที่ตกลงรวมกับอาจารย
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นิเทศก  นิสิตทําบันทึกการสอนไมถูกตอง  นิสิตไมสามารถประยุกตความรูภาคทฤษฎีมาปฏิบัติได  
นิสิตคุมชั้นเรียนไมได  และไมแกไขขอบกพรองตามคําแนะนําของอาจารยนิเทศก  ซ่ึงจากงานวิจัย
พบวาความคิดของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเกี่ยวกับการถูกละเลยจากอาจารยนิเทศกและ
ระดับความเครียดที่เกิดจากการฝกประสบการณวิชาชีพครู  มีความสัมพันธกัน  ปญหาพฤติกรรม
การสอนเปนเหตุผลเบื้องตนที่ทําใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเกิดความเครียด  อีกทั้งอาจารย
นิเทศก ไมใสใจที่จะจดัการกับปญหาที่เกิดขึ้นนี้  (สมบัติ  คชสิทธิ์, 2534: 76-77; เสาวรส  ภูภากรณ,  
2543; ศรีมงคล  เทพเรณู, 2544; Nurit,  2006: 378) 

จากสภาพปญหาการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิตดังกลาวขางตน  มาจากการนิเทศ
ที่เปนแบบเผด็จการของอาจารยนิเทศก   ซ่ึงไมมีสัมพันธภาพที่ดีระหวางอาจารยนิเทศกกับนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  โดยศรัทธากับความเหลื่อมลํ้าทางสถานะของสังคม  คือ  ศรัทธาวาตัวเอง
เปนอาจารยมีทั้งวัยวุฒิและคุณวุฒิที่สูงกวา  ศรัทธาวาตัวเองเปนนิสิตที่มีทั้งวัยวุฒิและคุณวุฒิที่ต่ํา
กวา  เปนผลทําใหเกิดชองวางทางสัมพันธภาพ  และนําไปสูสภาพปญหาตางๆ  ทั้งนี้ผูวิจัยได
ทําการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับการนิเทศในแบบตางๆ  และไดจัดจําแนกการนิเทศออกเปน  2  
ประเภท  (สมพงษ  สิงหะพล, 2530: 112-129)  ดังนี้ 

ประเภทที่  1  คือ  การนิเทศแบบอัตตาธิปไตย  (Authoritative  Supervision)  โดยมีลักษณะ
นิเทศแบบเผด็จการ  ผูนิเทศควบคุมและรับผิดชอบงานทุกอยางในการนิเทศ  ยึดการตัดสินใจดวย
ตัวเอง  มักทําตนคลายกับผูบังคับบัญชา   

ขอดีคือ  มีความเหมาะสมกับโรงเรียนที่มีขนาดเล็ก  ผูนิเทศดูแลทั่วถึง  การตัดสินใจเพียง
ฝายเดียวยอมทําใหรวดเร็ว  ประหยัดเวลาและงบประมาณ   

ขอเสียคือ  การตัดสินใจเพียงฝายเดียว  ยอมมีโอกาสที่จะเกิดการผิดพลาดไดงาย  ครูไมมี
โอกาสนําเอาความคิดริเร่ิมสรางสรรคของตนเองไปใชในการพัฒนาการสอนไดเทาที่ควร  ครูขาด
ขวัญและกําลังใจในการทํางาน  น้ําใจของการทํางานและน้ําใจที่ไดจากการทํางานของครูอยูใน
ระดับต่ํา  มีโอกาสทําใหแตกแยกและแกงแยงชงิดี  อิจฉาริษยาในหมูคณะได  มีความไมเปนธรรม
เกิดขึ้นในหนวยงานหรือในการทํางาน  ครูขาดความรูสึกเปนเจาของโครงการพัฒนาการเรียนการ
สอน  เพราะไมมีโอกาสรวมในการวางนโยบายการตัดสินใจ  หรือการวางแผนในการปฏิบัติงาน    
 ประเภทที่  2  คือ การนิเทศแบบประชาธิปไตย (Democratic  Supervision) ซ่ึงประกอบดวย  
การนิเทศการสอนแบบเสรีธิปไตย (Laissez-Faire  Supervision) การนิเทศการสอนแบบ
วิทยาศาสตร (Scientific  Supervision) การนิเทศการสอนแบบคลินิค (Clinical  Supervision) การ
สังเกตการสอนจากกลุมเพื่อน  (Peer  Group)  และกัลยาณมิตรนิเทศ  โดยมีลักษณะการนิเทศตั้งอยู
บนหลักการของปรัชญาประชาธิปไตย  นั่นคือ  หลักการแหงสติปญญา  หลักคารวะธรรม  และ
หลักแหงสามัคคีธรรม   
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ขอดีคือ  ครูทุกคนมีโอกาสใชความรูความสามารถไดอยางเต็มที่  เกิดความสามัคคีในหมู
คณะเพราะมีการประชุมปรึกษากันและแลกเปลี่ยนเรียนรูอยูเสมอ  สงผลใหครูมีขวัญและกําลังใจ
ในการทํางานดี  เพราะไดเรียนรูถึงผลงานและสภาพการทํางานทําใหมีความพอใจกับการทํางาน  
และครูเกิดความรูสึกรับผิดชอบในหนาที่ของตนและในการสอนของตนเอง  เพราะมั่นใจจากการ
ไดรวมคิด  รวมปรึกษาหารือกัน  ครูและผูนิเทศจะรวมกันสรางความสัมพันธ  ความเชื่อมั่นความ
จริงใจและความไววางใจซึ่งกันและกัน  บรรยากาศเปนกันเองไมเครียด  มุงแสวงหาความจริง
เกี่ยวกับการเรียนการสอน  และมุงแกปญหาการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ     

ขอเสียคือ  ถาผูรวมงานไมเขาใจเปาหมาย  กระบวนการและคุณคาของการนิเทศการสอน
แบบนี้ดีพอ  บางคนอาจไมชวยสงเสริมโอกาสในการแลกเปลี่ยนเรียนรูใหกับผูอ่ืนและอาจใชสิทธิ
เสรีภาพเกินขอบเขต  หรือใชไปในทางที่ไมเปนประโยชน  นอกจากนี้ถาครูหรือผูรวมงานขาด
คานิยมในปรัชญาประชาธิปไตยและขาดทักษะการทํางานเปนคณะ  จะทําใหการนิเทศการสอนไม
สัมฤทธิ์ผล    

ผลการวิจัยที่ผานมาเกี่ยวกับการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  มีสาระสําคัญของขอ
คนพบดังนี้  เสาวรส  ภูภากรณ  (2543)  ทําการศึกษาสภาพการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพ
สาขาการศึกษาปฐมวัยในสถาบันราชภัฏ  ใน  3  ดาน  คือ  1)  ดานการเตรียมตัวนิสิต  พบวา  ควร
นัดหมายเรื่องการนิเทศ  และใหขอมูลของโรงเรียนแกนิสิต  2)  ดานการปฏิบัติการนิเทศ  พบวา  
ควรบอกใหนิสิตทราบลวงหนาในบางครั้ง  จุดมุงหมายในการนิเทศเพื่อสงเสริมพัฒนานิสิตให
สามารถวางแผนการสอนได  โดยเนนถึงจุดเดนในพฤติกรรมการสอนของนิสิต  ซ่ึงลักษณะการ
นิเทศของอาจารยนิเทศกมีแนวโนมเปนรูปแบบการนิเทศแบบคลินิก  สวนอาจารยนิเทศกฝาย
โรงเรียนตรวจบันทึกการสอนกอนสอนหนึ่งสัปดาหและใหคําแนะนําสาธิตการใชส่ือแกนิสิตเมื่อ
นิสิตตองการ  จุดมุงหมายในการนิเทศเพื่อสงเสริมพัฒนานิสิตใหสามารถวางแผนการสอนไดเอง
โดยเนนดูแลนิสิตอยางใกลชิด  ซ่ึงลักษณะการนิเทศของอาจารยนิเทศกฝายโรงเรียนมีแนวโนมเปน
รูปแบบการนิเทศการดูแลอยางใกลชิด  3)  ดานการประเมินผล  พบวา  สถาบันราชภัฏใชแบบ
ประเมินผลของหนวยศึกษานิเทศกกรมการฝกหัดครู  และแบบประเมินผลที่สรางขึ้นเองในการ
ประเมินผลสิ่งที่ควรปรับปรุงคือ  เกณฑการประเมินควรเปลี่ยนจากเดิม  คือ  ผานดีเยี่ยม  ผาน  และ
ไมผาน  มาเปนการใหเกรด   

มนสภรณ  วิทูรเมธา  (2543)  ทําการศึกษาการพัฒนาระบบกัลยาณมิตรเพื่อสงเสริมการ
เห็นคุณคาในตนเองของนิสิตพยาบาล  มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาระบบกัลยาณมิตรในการสงเสริม
การเห็นคุณคาในตนเองของนิสิตพยาบาล  และเปรียบเทียบผลการทดลองใชระบบกัลยาณมิตร ผล
การจัดโปรแกรมการพัฒนาผูเปนกัลยาณมิตรสําหรับนิสิตพยาบาล  พบวา  นิสิตผูเปนกัลยาณมิตรมี
ความรูความเขาใจในการฝกอบรมหลังเขาโปรแกรมสูงกวากอนเขาโปรแกรม  อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ  .05  สําหรับผลการทดลองใชระบบกัลยาณมิตรกับนิสิตพยาบาล  สรุปไดดังนี้  นิสิตผู
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เปนกัลยาณมิตรมีความเปนกัลยาณมิตร  ความตั้งใจแสดงพฤติกรรมกัลยาณมิตร  ทักษะการฟง  
และการเห็นคุณคาในตนเองภายหลังทดลองสูงกวานิสิตกลุมปกติ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  
.05  ผลการศึกษาเชิงคุณภาพ  พบวา  ระบบกัลยาณมิตรทําใหนิสิตผูเปนกัลยาณมิตรมีความรัก  
ความเอื้ออาทร  เปนมิตรกับผูอ่ืน  พัฒนาบุคลิกภาพใหยิ้มแยม  ใจเย็น  หนักแนน  อดทน  รับฟง  
พูดดี  คิดดี  เห็นคุณคาในตนเอง  สวนนิสิตที่ไดรับการดูแลจากระบบกัลยาณมิตร  พบวา  มีรุนพี่ที่มี
ประสบการณ  ใหความใกลชิด  อบอุน  เปนกันเอง  มีสัมพันธภาพที่ดี  ใหคําปรึกษา  ชวยเหลือดาน
การเรียน  และการปรับตัว  ขอเสนอแนะจากผลการวิจัยคือ  ระบบกัลยาณมิตรเปนระบบที่พัฒนา
มิตรภาพกับทุกคน  ควรจัดระบบกัลยาณมิตรใหกับนิสิตในระดับอุดมศึกษา  และนําไปใชเพื่อ
พัฒนาระบบอาจารยที่ปรึกษา  ระบบการพัฒนาบุคลากรและงานบริการตางๆ  เพื่อใหเปนชุมชน
แหงกัลยาณมิตร 

ปวีณา  หมดราคี  (2547)  ทําการศึกษาผลการนิเทศแบบเพื่อนใหคําปรึกษาเพื่อนที่มีตอ
ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนที่ผูเรียนเปนสําคัญของครูในโรงเรียนอนุบาลเอกชน  โดย
เก็บจากครูอนุบาลของโรงเรียนอนุบาลกาญจนา  โรงเรียนอักษรพัทยา  และโรงเรียนอักษรเทพ
ประสิทธิ์  จํานวน  32  คน  แบงเปนกลุมทดลอง  16  คน  และกลุมควบคุม  16  คน  กลุมทดลอง
ไดรับการนิเทศแบบเพื่อนใหคําปรึกษาเพื่อน  สวนกลุมควบคุมไดรับการนิเทศตามปกติ  ทั้งสอง
กลุมไดรับการนิเทศเปนเวลา  12  สัปดาห  พบวา  คะแนนความสามารถในการจัดการเรียนการ
สอนที่ผูเรียนเปนสําคัญในกลุมทดลองสูงกวาคะแนนความสามารถในการจัดการเรียนการสอนที่
ผูเรียนเปนสําคัญในกลุมควบคุม  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05   

จากผลงานวิจัยที่ผานมาสรุปไดวา  การนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูมีแนวโนมเปน
รูปแบบการนิเทศการดูแลอยางใกลชิด  แบบเพื่อนใหคําปรึกษาเพื่อน  และเปนแบบคลินิกซึ่งลวน
แตเปนลักษณะของรูปแบบการนิเทศแบบประชาธิปไตย  มีลักษณะเปนการสรางสัมพันธภาพที่ดี
ตอกันระหวางผูนิเทศและผูไดรับการนิเทศ  ซ่ึงมีความสอดคลองกับ  สุมน  อมรวิวัฒน (2546) ที่ได
กลาวถึงการนิเทศไววา  วิธีการนิเทศแบบหนึ่งที่ใชกันมากในกลุมโรงเรียนและภายในโรงเรียนคือ  
“การนิเทศครูโดยเพี่อนครู”  โดยแปลมาจากคําวา  “Peer  supervision”  การนิเทศแบบนี้เร่ิมตนจาก
การท่ีผูบริหารและครูเห็นปญหา  จุดดอย  จุดเดนทางการเรียนการสอนของโรงเรียน  และเห็นวา
บุคลากร  หรือเพื่อนครูแตละคนตางก็มีความสามารถที่จะแลกเปลี่ยนเรียนรู  รวมกันพัฒนา
กระบวนการเรียนการสอน  โดยการปรึกษาหารือกัน  พบปะเสวนากันอยางสม่ําเสมอ  วางแผนงาน  
และวิธีการรวมกัน  ชวยใหเกิดพลังการเรียนรูที่แข็งแกรงขึ้น  เราเรียกผูที่คอยเปนพี่เล้ียง  ชวย
แนะนําแนวทางเชนนี้วาเปน  “Mentor”  ซ่ึงไดแก  ครูพี่เล้ียงนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ครู
ตนแบบของโรงเรียน  ครูแกนนําของกลุมวิชาตางๆ  ครูที่ปรึกษาของกิจกรรมชมรมตางๆ  เปนตน  
ทั้งระบบ  Peer  supervision  และ  Mentor  ลวนมีบรรยากาศแหงความเปนกัลยาณมิตร  มากกวา
การบังคับบัญชา  ทุกฝายมีความรับผิดชอบและวางแผนรวมกัน  ทดลอง  สาธิต  ดวยการปฏิบัติจริง  
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ประเมินผลตามพัฒนาการของงานอยางปราศจากอคติ  บรรยากาศเชนนี้สอดคลองกับวัฒนธรรม
ไทยที่เนนเมตตาธรรมตอกัน      

จากการศึกษาขางตน  แสดงใหเห็นวากัลยาณมิตรนิเทศนั้น  เปนแบบการนิเทศที่สําคัญใน
การพัฒนาศักยภาพของความเปนครูที่ดีแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ซ่ึงควรไดรับการพัฒนา
และสงเสริมใหอาจารยนิเทศกไดนําแบบการนิเทศนี้ไปปฏิบัติ  เพื่อใหอาจารยนิเทศกใชประโยชน
จากกัลยาณมิตรนิเทศในการพัฒนาการนิเทศของตนเอง  และการพัฒนานิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  อีกทั้งจากสภาพปจจุบันของงานวิจัยที่เกี่ยวกับการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  
เปนการวิจัยที่มุงศึกษาถึงสภาพการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  ปญหาการนิเทศการฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  รูปแบบการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  ความตองการในการ
นิเทศของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  การพัฒนาแบบประเมินการฝกประสบการณวิชาชีพครู  
ผลการนิเทศแบบเพื่อนใหคําปรึกษาเพื่อน  และการพัฒนาระบบกัลยาณมิตรเพื่อสงเสริมการเห็น
คุณคาในตนเองของนิสิตพยาบาล  โดยงานวิจัยที่กลาวมาขางตนเนนรูปแบบของการทําวิจัยเชิง
ปริมาณ  สําหรับการศึกษาเกี่ยวกับสภาพ  ปจจัยและการสงเสริมการนิเทศการฝกประสบการณ
วิชาชีพครูแบบกัลยาณมิตรนิเทศ  ยังไมมีนักวิจัยทาํการศึกษา  ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจที่จะนํารูปแบบ
กัลยาณมิตรนิเทศตามแนวคิดของ  สุมน  อมรวิวัฒน  (2546)  มาทําการศึกษาถึง  สภาพปจจุบันของ
การนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  และสภาพการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูแบบ
กัลยาณมิตร  ปจจัยที่ทําใหเกิดการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูแบบกัลยาณมิตร  และการ
สงเสริมใหเกิดการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูแบบกัลยาณมิตร  โดยใชวิธีการวิจยัแบบพหุ
กรณีศึกษาของอาจารยนิเทศกในสถาบันฝกหัดครู  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  
เนนวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อใหไดขอมูลที่มีความลึกซึ้ง  ถูกตอง  ครบถวน  มีความนาเชื่อถือ  
ตรงกับสภาพการณที่เปนจริงมากที่สุด  ผลการวิจัยที่ไดจะเปนขอความรูที่เปนประโยชนเพื่อการ
พัฒนาวิชาชีพครูตอไป  
 
คําถามวิจัย 

1.  สภาพปจจุบันของการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูเปนอยางไร  มีแนวคิดและ
การนิเทศแบบกัลยาณมิตรบางหรือไม  ในลักษณะใด 

2.  ปจจัยที่สงเสริมใหเกิดการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูแบบกัลยาณมิตร  มี
อะไรบาง 

3.  การสงเสริมใหเกิดการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูแบบกัลยาณมิตรควรให
ความสําคัญกับอะไรบาง 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันของการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  และสภาพการ
นิเทศแบบกัลยาณมิตร 
 2.  เพื่อศึกษาปจจัยที่สงเสริมใหเกิดการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูแบบ
กัลยาณมิตร  

3.  เพื่อศึกษาการสงเสริมใหเกิดการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูแบบกัลยาณมิตร 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
1.  กรณีศึกษาในครั้งนี้ เปนอาจารยนิเทศก  จํานวน  3  คน  ของคณะศึกษาศาสตรที่

ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยของรัฐในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  ปการศึกษา  
2549         
 2.  ประเด็นที่ศึกษา 
  2.1  สภาพปจจุบันของการจัดการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูของ
มหาวิทยาลัย  ประกอบดวย  1)  การคัดสรรอาจารยนิเทศก  2)  การดําเนินงานการนิเทศการฝก
ประสบการณวิชาชีพครู 
  2.2  สภาพการนิเทศแบบกัลยาณมิตรของอาจารยนิเทศก  ประกอบดวย  1)  
คุณสมบัติกัลยาณมิตรของอาจารยนิเทศก  2)  กระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศ  3)  ผลของการนิเทศ
แบบกัลยาณมิตร   
  2.3  ปจจัยที่สงเสริมใหเกิดการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูแบบ
กัลยาณมิตร   
  2.4  การสงเสริมใหเกิดการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูแบบกัลยาณมิตร 
   
คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย  
  การฝกประสบการณวิชาชีพครู  หมายถึง  กระบวนการและมวลประสบการณที่สถาบัน
ผลิตครูจัดใหแกนิสิตชั้นปสุดทายที่ออกฝกประสบการณวิชาชีพเต็มเวลาของหลักสูตรศึกษาศาสตร
บัณฑิต  ในสถาบันผลิตครู  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  นิสิตไดนําความรู  
ความสามารถ  ตลอดจนทักษะตางๆ  ที่ไดเรียนรูไปประยุกตใชในสถานการณจริงเหมือนเปนครู
ประจําการ 
 

การนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  หมายถึง  การสงเสริมสนับสนุนและพัฒนาการ
ฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิตใหมีศักยภาพ  โดยมีอาจารยนิเทศกของสถาบันเปนผูสงเสริม
สนับสนุนการฝกและการเรียนรูในลักษณะของการสังเกตการทํางาน  การสอน  ใหคําแนะนํา  ให
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คําปรึกษา  ใหการชวยเหลือ  ใหขอเสนอแนะ  ใหการอบรม  สัมมนา  ตลอดจนประเมินผลการฝก
ประสบการณวิชาชีพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู   
 

สภาพปจจุบันของการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  หมายถึง  สภาพปจจุบันของ
การจัดการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูของคณะศึกษาศาสตรในมหาวิทยาลัยของรัฐ  
ประกอบดวย  การคัดสรรและการจัดอาจารยนิเทศก  และการดําเนินงานการนิเทศการฝก
ประสบการณวิชาชีพครู   
 
 สภาพการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  หมายถึง  ลักษณะการนิเทศแบบกัลยาณมิตรอัน
ประกอบดวยคุณสมบัติกัลยาณมิตรของอาจารยนิเทศก   กระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศ  และผล
ของการนิเทศแบบกัลยาณมิตร    
 คุณสมบัติกัลยาณมิตรของอาจารยนิเทศก  หมายถึง  คุณลักษณะของอาจารยนิเทศกที่
แสดงออกตอนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูตามหลักของกัลยาณมิตรธรรม  7  ประการ  คือ    

 1)  นารัก  (ปโย)  ในฐานเปนที่สบายใจและสนิทสนม  ชวนใหอยากเขาไปปรึกษา  
ไตถาม 

 2)  นาเคารพ  (ครุ)  ในฐานประพฤติสมควรแกฐานะใหเกิดความรูสึกอบอุนใจ  
เปนที่พึ่งไดและปลอดภัย 

 3)  นาเจริญใจหรือนายกยอง  (ภาวนีโย)  ในฐานทรงคุณคือความรู  และภูมิปญญา
แทจริง  ทั้งเปนผูฝกอบรมและปรับปรุงตนอยูเสมอ  ควรเอาอยาง  ทําใหระลึกและเอยอางดวยความ
ซาบซึ้งภูมิใจ 

 4)  รูจักพูดใหไดผล  (วตตา  จ)  รูจักชี้แจงใหเขาใจ  รูวาเมื่อไรควรพูดอะไร  
อยางไร  คอยใหคําแนะนาํวากลาวตักเตือน  เปนที่ปรึกษาที่ดี 

 5)  อดทนตอถอยคํา  (วจนกขโม)  คือ  พรอมที่จะรับฟงคําปรึกษา  ซักถาม  คํา
เสนอแนะวิพากษวิจารณ  อดทน  ฟงไดไมเบื่อไมฉุนเฉียว 

 6)  แถลงเรื่องลํ้าลึกได  (คมภีรญจ  กถ  กตตา)  สามารถอธิบายเรื่องยุงยาก  
ซับซอนใหเขาใจและใหเรียนรูเร่ืองราวที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้นไป 

 7)  ไมชักนําในอฐานะ  (โน  จฏฐาเน  นิโยชเย)  คือ  ไมแนะนําในเรื่องเหลวไหล
หรือชักจูงไปในทางเสื่อมเสีย   
 กระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศ  หมายถึง  ขั้นตอนในการนิเทศแบบกัลยาณมิตรที่อาจารย
นิเทศกนํามาปฏิบัติการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิต  มีองคประกอบดังนี้ 
  1)  ใหใจ  คือ  การสรางศรัทธา  สรางความสัมพันธระหวางอาจารยนิเทศกกับ
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 
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  2)  รวมใจ  คือ  การรวมคิดรวมทําแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางอาจารยนิเทศกกับ
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเพื่อพัฒนาการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู 
  3)  ตั้งใจ  คือ  ความตั้งใจของอาจารยนิเทศกที่จะชวยพัฒนา  ชวยแกปญหา  และ
ใหกําลังใจนิสิตฝกประสบการณวชิาชีพครู   
  4)  เปดใจ  คือ  การเปดใจและยอมรับผลการประเมินจากอาจารยนิเทศกในการฝก
ประสบการณวิชาชีพครูของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 
 ผลของการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  หมายถึง  การเปลี่ยนแปลงในทัศนคติตอการฝก
ประสบการณวิชาชีพครูและการจัดการเรียนการสอนของนิสิตอันเปนผลมาจากการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตรของอาจารยนิเทศก 
 
 ปจจัยท่ีสงเสริมใหเกิดการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  หมายถึง  ส่ิงที่สงเสริมใหเกิดการนิเทศ
การฝกประสบการณวิชาชีพครูแบบกัลยาณมิตรของอาจารยนิเทศก   
 
 การสงเสริมใหเกิดการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  หมายถึง  ส่ิงสําคัญและแนวทางหรือวิธีการ
ที่คณะศึกษาศาสตรสงเสริมและสนับสนุนใหอาจารยนิเทศกมีการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  เพื่อให
นิสิตไดรับการพัฒนาอยางมีศักยภาพจากการฝกประสบการณวิชาชีพครู  
   

อาจารยนิเทศก  หมายถึง  กลุมบุคคลที่ไดรับการแตงตั้งจากทางมหาวิทยาลัย  สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  ใหทําหนาที่นิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูแกนิสิต
ฝกประสบการณวิชาชีพครูช้ันปสุดทายที่ออกฝกประสบการณวิชาชีพครูเต็มรูปในภาคเรียนที่ 2  ป
การศึกษา  2549  โดยเปนผูสังเกตการทํางาน  การสอน  ใหคําปรึกษา  คําแนะนํา  ขอเสนอแนะ  
ความชวยเหลือตางๆ  ตลอดจนประเมินผลนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในการฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  

 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1.  ไดสารสนเทศสภาพการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  สารสนเทศกัลยาณมิตร
นิเทศ  สารสนเทศปจจัยที่สงเสริมใหเกิดการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  และสารสนเทศการสงเสริมให
เกิดการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  

2.  บุคลากรที่เกี่ยวของกับการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  สามารถนําสารสนเทศ
กัลยาณมิตรนิเทศไปพัฒนาแนวทางในการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  เพื่อมุงพัฒนา
ศักยภาพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 



บทที่  2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาสภาพ  ปจจัยและการสงเสริมการนิเทศการฝกประสบการณ
วิชาชีพครูแบบกัลยาณมิตรนิเทศ  โดยใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ  เปนการวิจัยพหุกรณีศึกษา  (Multi-
case  study  research)  โดยผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  โดยมีขอบขายการ
นําเสนอดังนี้ 
 ตอนที่  1  การฝกประสบการณวิชาชีพครู 
  1.1  แนวคดิและกระบวนการฝกประสบการณวิชาชีพครู 
  1.2  แนวคิดและกระบวนการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  
  1.3  งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู 
 ตอนที่  2  กัลยาณมิตรนิเทศ  
  2.1  แนวคิดและกระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศ 

2.2  งานวิจัยที่เกี่ยวของกับกัลยาณมิตร 
 
ตอนที่  1  การฝกประสบการณวิชาชีพครู 
 1.1  แนวคิดและกระบวนการฝกประสบการณวิชาชพีครู 
 สมมติฐานหรือแนวคิดพื้นฐานบางประการของการจัดประสบการณวิชาชีพวาควรตั้งอยู
บนรากฐาน  3  ประการ  (ปทีป  เมธาคุณวุฒิ, 2530: 98-101)  คือ 
 1.  การทดสอบทฤษฎีในสภาพการณจริง  ประสบการณวิชาชีพเปนกระบวนการเรียนรูที่มี
คุณคามาก  มีการประสานกันระหวางทฤษฎีและสภาพการณจริงและนําทฤษฎีไปสูการปฏิบัติซ่ึงทํา
ใหนิสิตมีความกระตือรือรนในการเรียนรูไดนานและชวยใหแตละคนมีสมรรถภาพสูงขึ้น  ผูเรียน
ระดับอุดมศึกษามีธรรมชาติของความเปนผูใหญเขาตองการเรียนรูในสิ่งที่ เปนความจริง  
(Relevance)  มีความหมาย  (Meaningfulness)  และนําไปปฏิบัติได  เขาตองการเรียนรูสภาพปญหา
ที่แทจริงโดยการเขาไปมีสวนรับรูและชวยใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปตามสภาพการณที่พึง
ปรารถนา 
 2.  การสนองความแตกตางระหวางบุคคล  การจัดประสบการณวิชาชีพจะเปนไปตามความ
แตกตางระหวางผูเรียนแตละคนในดานความตองการ  ความสนใจและความสามารถโดยกําหนด
สมรรถภาพขั้นต่ําสุด  และเปดโอกาสใหนิสิตแสดงสมรรถภาพเหลานั้นไดในเวลาที่เหมาะสมและ
ตามความตองการของแตละคน 
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 3.  การพัฒนาตนเอง  เมื่อนิสิตมีโอกาสที่จะเรียนรูดวยตนเอง  เขาเหลานั้นจะเริ่มคิดถึง
ตนเองในดานที่เกี่ยวของกับบุคคลและสังคม  ซ่ึงจะชวยพัฒนาความรับผิดชอบ  มีความเชื่อมั่นใน
ตนเองและมีแนวทางของตนเองกอนที่จะออกไปประกอบอาชีพนั้นๆ 
 การฝกประสบการณวิชาชีพครูเปนองคประกอบที่สําคัญประการหนึ่งของการผลิตครูที่
กลาวไดวา  ไมมีประสบการณใดหรือวิชาใดที่จะพัฒนาผู เรียนใหมีคุณสมบัติเปนครูที่ดีได  
เนื่องจากการฝกประสบการณวิชาชีพครูเปนการเปดโอกาสใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูได
นําความรูทางทฤษฎีไปปฏิบัติจริง  และไดพัฒนาทักษะการสอนของตน  ตลอดจนไดฝกความ
รับผิดชอบตอหนาที่ที่จะตองปฏิบัติ  เปนการเสริมสรางคุณภาพใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู
ที่สําเร็จการศึกษามีสมรรถภาพอยางนอย  3  ประการคือ  1)  สมรรถภาพทางดานความรูใน
เนื้อหาวิชา  ในวิชาชีพ  และรูรอบอ่ืนๆ  2)  สมรรถภาพทางดานเทคนิควิธี  ไดแก  งานสอน  งาน
ธุรการ  งานแนะแนว  งานกิจการนักเรียน  งานพัฒนาตน  งานพัฒนาสังคม  และ  3)  สมรรถภาพ
ทางดานคุณลักษณะ  (กรมการฝกหัดครู, 2531)  ไดมีผูใหความหมายของการฝกประสบการณ
วิชาชีพครูไวพอสรุปไดดังนี้ 
 
  1.1.1  ความหมายของการฝกประสบการณวิชาชีพครู     
  สมบัติ  คชสิทธิ์  (2534: 94)  ไดสรุปความหมายของการฝกประสบการณวิชาชีพ
ครูไววา  เปนการจัดใหนิสิตฝกปฏิบัติ  เปนองคประกอบที่สําคัญของการผลิตครู  ซ่ึงเปดโอกาสให
นิสิตไดนําความรูทางทฤษฎีไปปฏิบัติจริง  และไดพัฒนาทักษะการสอนของตน  ตลอดจนไดฝก
ความรับผิดชอบตอหนาที่ที่จะตองปฏิบัติ 

 เสาวรส  ภูภากรณ  (2543: 34) ไดสรุปความหมายของการฝกประสบการณวิชาชีพ
ครู  หมายถึง  การฝกสอนของนิสิตครูซ่ึงจะเปนกิจกรรมหลักของนิสิตทุกคนที่จะไดฝกทักษะตางๆ  
ศึกษาปญหาเกี่ยวกับการเรียนการสอนและวิธีแกไขโดยมีอาจารยนิเทศกฝายสถาบันและอาจารย
นิเทศกฝายโรงเรียนใหความชวยเหลือแนะนํา  เพื่อใหนิสิตไดนําทฤษฎีที่ไดเรียนรูในหองเรียนไป
ปฏิบัติจริง  ตลอดจนไดเรียนรูวิธีแกปญหาที่เกิดขึ้นดวยตัวเองสําหรับการเตรียมตัวเพื่อเปนครู
ตอไป  

 กมลวรรณ   ตั้ง เจริญบํารุงสุข  (2545: 30) ไดสรุปความหมายของการฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  หมายถึง  การจัดประสบการณวิชาชีพครูเปนประสบการณตรง  ที่สถาบัน
ผลิตครูจัดใหนิสิตครู  ไดออกฝกปฏิบัติในสถานการณจริงและเปนการเปดโอกาสใหนิสิตไดใช
ความรูที่ตนไดศึกษามาแลวทั้งหมด  นํามาใชในอันที่จะทดสอบความสามารถแหงตน  ไมเพียงแต
ดานงานสอนเทานั้น  แตยังครอบคลุมภาระงานทั้งหมดของงานในหนาที่ครู  เพื่อใหเกิดความพรอม
จะเปนครูใหมากที่สุดและทําหนาที่ครูอยางแทจริง   
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  ปุญชรัสมิ์  เต็มชัย  (2546: 10)  ไดสรุปความหมายของการฝกประสบการณวิชาชพี
ครู  หมายถึง  กระบวนและมวลประสบการณที่สถาบันผลิตครูจัดใหแกนิสิตในหลักสูตรครุศาสตร/
ศึกษาศาสตรไดนําความรู  ความสามารถ  ทักษะตางๆ  ที่ไดเรียนรูไปประยุกตใชอยางเหมาะสมจาก
การลงมือปฏิบัติ  และเกิดประสบการณตรงในโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพในสถานการณที่
เปนจริง  เสมือนเปนครูประจําการซึ่งจะทําใหเกิดประสิทธิผลในการปฏิบัติวิชาชีพตอไปในอนาคต 
  ดังนั้นพอสรุปไดว า   การฝกประสบการณวิชาชีพครู   หมายถึง   การจัด
ประสบการณตรงใหกับนิสิตไดมีการเรียนรูในสถานการณจริง  ปฏิบัติภารกิจเสมือนครูประจําการ
ทุกอยาง  และมองเห็นความสัมพันธระหวางทฤษฎีท่ีศึกษามาและนําไปสูการปฏิบัติจริง  ซ่ึงถือวา
การใหความรูโดยผานกระบวนการฝกประสบการณวิชาชีพครูนี้จะเปนการฝกหัดทางปฏิบัติจน
สามารถปฏิบัติหนาที่ครูไดดี  เกิดทักษะ  เกิดความมั่นใจที่จะนําไปสูความศรัทธาในอาชีพและมีจิต
วิญญาณของความเปนครูในที่สุด     
 
  1.1.2  ความสาํคัญของการจัดประสบการณวิชาชีพครู  
  ในการสรางครูดีใหแกสังคม  สถาบันฝกหัดครูควรใหความสําคัญกับการเรียนการ
สอนซึ่งควรพิจารณาในหัวเร่ืองสําคัญ  ไดแก  วิชาชีพพื้นฐานทั่วไป  เนื้อหาวิชาชีพครู  วิชาเตรียม
ประสบการณและวิชาฝกสอน  ในการเตรียมประสบการณควรเริ่มจากการทําความเขาใจเชิงความรู
กอนเปนความรูที่เหมาะสมกับงาน  จากนั้นจึงจัดใหมีประสบการณทั้งสถานการณจําลองและ
ประสบการณตรงจากการศึกษา  สังเกตและมีสวนรวมในโรงเรียนภายใตการดูแลแนะนําของ
อาจารยโดยเนนความเขาใจพื้นฐานและวิธีการที่จะพัฒนาตอไปในอนาคตเปนสําคัญ  รวมถึงตอง
คํานึงถึงความเหมาะสมความเปนไปไดในแตละองคกร   ฉะนั้นการฝกสอนหรือการฝก
ประสบการณวิชาชีพจึงถือเปนงานสําคัญ  จุดเนนจะตองอยูที่การทดลอง  ทดสอบและประเมิน
ตนเองวาคิดอยางไร  รูสึกอยางไร  ทําไดเพียงใด  มองเห็นและเขาใจแนวทางที่จะพัฒนาตนเอง  
(ไพฑูรย  สินลารัตน, 2538)   
  การสงนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูออกไปฝกประสบการณวิชาชีพ  เปนการ
เตรียมนิสิตใหมีความพรอมที่จะออกไปประกอบอาชีพที่แทจริง  ไดรูจักเด็ก  ไดทํางานรวมกับครู
และบุคคลอื่นๆ  ไดมีโอกาสเปนผูนําซึ่งชวยใหนิสิตไดปรับปรุงตนเองในทุกๆ  ดาน  การฝก
ประสบการณวิชาชีพที่ดีมิไดหมายความถึงการจัดสภาพหองเรียนที่หรูหรา  สะดวกสบาย  มิได
หมายถึง  ความพรอมทางวัตถุ  เทคโนโลยี  และการบริการอันเลิศ  หากหมายถึง  โอกาสที่นิสิตจะ
ไดรับการฝกฝนอยางหลากหลาย  ไดเรียนรูแบบอยางที่ดี  คนควาแกปญหาที่ทาทาย  รูจักและเขาใจ
ตนเองมากขึ้น  สามารถสรางความสัมพันธที่ดีกับทุกคนทุกฝายในองคกร  เกิดความรูสึกที่ดี
ภาคภูมิใจในสถานภาพของวิชาชีพครู  (สุมน  อมรวิวัฒน, 2541: 2) 
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  ดังนั้น  ความสําคัญของการจัดประสบการณวิชาชีพครู  จึงเปนหัวใจของการ
ฝกหัดครูทุกระดับเพราะนิสิตจะไดรับประสบการณตรง  ไดนําเอาทฤษฎีตางๆ  ทั้งหมดที่เรียนมา
ปฏิบัติ  เพราะในชวงที่นิสิตออกฝกประสบการณวิชาชีพครู  นิสิตจะตองไดเขาไปสัมผัสและศึกษา
สถานการณทุกอยางของงานในหนาที่ครู  โดยเริ่มตั้งแต  การเขาใจเกี่ยวกับจิตวิทยาพัฒนาการของ
เด็ก  เขาใจบทบาทความเปนครู  รูจักเลือกใชวิธีสอนไดถูกตอง  มีทัศนคติที่ดีตอวิชาชีพครู  เรียนรู
ระบบการจัดบรหิารการศึกษาในโรงเรียน  ทํางานรวมกับผูบริหาร  คณะครู  เจาหนาที่คนงานตางๆ  
ของโรงเรียน  ตลอดจนเขาใจและทํางานรวมกับนักเรียน  ผูปกครอง  และคนในชุมชนอาชีพตางๆ  
ไดเปนอยางดี  ซ่ึงนิสิตจําเปนที่จะตองเรียนรู  เพื่อจะไดนําประสบการณเหลานั้นไปใชใหเปน
ประโยชนเมื่อนิสิตตองออกไปประกอบอาชีพครูจริงๆ  ดวยเหตุนี้  ทางคณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร  
ของสถาบันฝกหัดครู  จึงตองทําความเขาใจในบทบาทหนาที่ตลอดจนมีการกําหนดจุดมุงหมายและ
วิธีการจัดกระบวนการฝกประสบการณวิชาชีพครู  เพื่อเปนกรอบในการดําเนินการฝกประสบการณ
วิชาชีพครูใหมีศักยภาพ   
 

 1.1.3  บทบาทหนาท่ีของบุคลากรที่เก่ียวของกับการฝกประสบการณวิชาชีพครู 
 หัวหนาหนวยฝกประสบการณวิชาชีพ  (Director of Student Teaching) 
 หวัหนาหนวยฝกประสบการณวิชาชีพมีบทบาทตอการจัดประสบการณวิชาชีพครู

(Montana State University 1989: 1  อางถึงใน  สมบัติ  คชสิทธิ์, 2534: 84)  ดังนี้  
 1.  เปนผูจัดสงและปฐมนิเทศนิสิตออกไปฝกประสบการณวิชาชีพตามโรงเรียน

ตาง ๆ ที่ไดเลือกเปนโรงเรียนสําหรับฝกประสบการณ 
 2.  เปนผูประสานงานระหวางมหาวิทยาลัยกับโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชพีที่

จะแจงใหทางโรงเรียนทราบถึงวัตถุประสงคของการฝกประสบการณ  บทบาทและหนาที่ของทาง
โรงเรียนตอการฝกประสบการณวิชาชีพ 

 3.  เปนผูประกาศใหนัดศึกษาทราบเกี่ยวกับระยะเวลาในการฝกประสบการณ
วิชาชีพ  งานที่จะตองฝกปฏิบัติ 

 4.  จัดหาวัสดุอุปกรณการสอนใหกับนิสิตวิชาชีพครู  อาจารยพี่เล้ียงและอาจารย
นิเทศก 

 5.   ประสานงานระหวางอาจารยนิเทศกกับภาควิชาตาง  ๆ  ที่สงนิสิตไปฝกประสบการณ 
 6.  จัดงบประมาณคาดําเนินการใหกับอาจารยพี่เล้ียง 

  7.  บันทึกระดับคะแนน  (Grade)  การฝกประสบการณวิชาชีพของนิสิตวิชาชีพครู 
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  ผูบริหารโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครู 
  บทบาทและหนาที่ของผูบริหารโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครูตอโครงการ
ฝกประสบการณวิชาชีพครู  (Montana  State  University, 1989: 5-6; Southwest  State  University, 
1989: 43  และ  เจริญผล  สุวรรณโชติ, 2524: 158  อางถึงใน  สมบัติ  คชสิทธิ์, 2534: 91)  สรุปได
ดังนี้ 
  1.  การปฐมนิเทศนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ 
  2.  ใหความรวมมือและอํานวยความสะดวก  ในการฝกประสบการณวิชาชีพครู
ของนิสิตวิชาชีพครู  สงเสริมและใหกําลังใจแกครูที่ปฏิบัติหนาที่เปนอาจารยนิเทศกฝายโรงเรียน
หรืออาจารยพี่เล้ียงนิสิตวิชาชีพครู 
  3.  รวมมือกับทางสถาบันฝกหัดครูที่จะมอบหมายงานใหแกนิสิตวิชาชีพครู  และ
เลือกสรรครูผูสอนที่มีคุณสมบัตเิหมาะสมทําหนาที่อาจารยนิเทศกฝายโรงเรียนหรืออาจารยพี่เล้ียง 
  4.  ชี้แจงใหคณะครูในโรงเรียนและผูปกครองนักเรียนทราบถึงวัตถุประสงคการ
ทําการฝกประสบการณวิชาชีพครู  และประโยชนที่ทางโรงเรียนจะไดรับจากโครงการนี้ 
  5.  ดําเนินการประชุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูรวมกับคณะครูในโรงเรียน 
  6.  รวมประเมินผลการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิตวิชาชีพครู 
  7.  รวมกับทางสถาบันฝกหัดครูแกไขปญหาที่รายแรงและสําคัญของนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู 
  อาจารยพี่เล้ียง 

 อาจารยพี่เล้ียงมีบทบาทที่สําคัญ  (หนวยประสบการณวิชาชีพ  ฝายวิชาการ  คณะ
ครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2532: 75)  ดังนี้ 
  1.  การปฐมนิเทศ  ควรจะใหนิสิตไดรับความรู  ดังนี้ 
   1.1  ใหความรูเกี่ยวกับชุมชนที่โรงเรียนตั้งอยู  ความรูเกี่ยวกับระบบ
บริหารของโรงเรียน  นโยบายของโรงเรียน 
   1.2  ใหความรูเกี่ยวกับระเบียบวินัย  หรือขอบังคับตางๆ  ที่ใชอยูใน
โรงเรียนรวมถึงขอตกลงรวมกันระหวางครูและนักเรียนในชั้น  เพื่อใชในการปฏิบัติภารกิจ
ประจําวัน 
   1.3  บอกแหลงที่จะหาหนังสืออานประกอบ  เชน  คูมือครู  และเอกสาร
ตางๆ  ตลอดจนแนะนําเกี่ยวกับการวางแผนการสอนระยะยาว  และการวางแผนการสอนระยะสั้น  
ซ่ึงทางโรงเรียนตองการ 
  2.  ชวยแนะนําใหนิสิตรูจักคุนเคยกับผูบริหารโรงเรียน  เชน  ผูอํานวยการ  
อาจารยใหญ  ครูใหญ  ผูชวยผูอํานวยการโรงเรียน  หัวหนาหมวดวิชา  ตลอดจนบุคลากรอื่นๆ 
  3.  จัดหาที่ทํางานที่เหมาะสมใหกับนิสิต 
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  4.  ศึกษาขอมูลสวนตัวของนิสิต  ทั้งนี้เพื่อจะไดทราบวานิสิตฝกสอนมีพื้นความรู  
ความสามารถพิเศษอยางไรจะไดรวมมือกันไดถูกตอง 
  5.  จัดใหนิสิตไดมีโอกาสสังเกตการสอนทั้งทางตรงและทางออม  เพื่อเปน
แนวทางในการสอนของนิสิตตอไป 
  6.  ชวยตรวจบันทึกการสอนลวงหนาของนิสิต   และใหคําแนะนําในการ
พัฒนาการทําบันทึกการสอน  เพื่อใหการสอนมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
  7.  การสังเกตการสอน  ควรจะสังเกตการสอนใหตลอดคาบ  และเขาสังเกตการ
สอนอยางสม่ําเสมอ  ทั้งนี้เพื่อสังเกตขอบกพรองของนิสิตและเสนอแนะตอไป 
  8.  การมอบหมายงาน  อาจารยนิเทศกฝายโรงเรียนหรืออาจารยพี่เล้ียง  ควรจะ
มอบหมายงานใหนิสิตไดฝก  เชน  การคุมแถว  การดูแลนักเรียนทําความสะอาดหองเรียน  การทํา
หนาที่ครูเวร  การทํางานประจําชั้น  การออกขอสอบ  การรวมจัดนิทรรศการ  การจัดทําปายนิเทศก  
ฯลฯ  เพื่อใหนิสิตมีประสบการณในการเปนครู 
  9.  ชวยจัดใหนิสิตไดมีโอกาสรวมมือ  ทํากิจกรรมทั้งที่เปนกิจกรรมการเรียนการ
สอนในหลักสูตร  และกิจกรรมเสริมหลักสูตร  และเปดโอกาสใหนิสิตไดรวมประชุมกับอาจารย
นิเทศกฝายโรงเรียนหรืออาจารยพี่เล้ียง  เพื่อหาประสบการณ 
  10.  ประเมินผลความกาวหนาทางดานพฤติกรรมการสอนและพฤติกรรมทั่วไป  
และบันทึกในแบบประเมินที่คณะครุศาสตรกําหนดไว  ตลอดจนใหคําแนะนําหรือแจงใหนิสิตได
ทราบถึงการพัฒนาการตางๆ  ของตนเปนระยะๆ 
  11.  รวมมือกับอาจารยนิเทศกฝายคณะในการแกไขปญหาการฝกประสบการณ
วิชาชีพของนิสิต 
  12.  สงเสริมและใหกําลังใจใหนิสิตพัฒนาทัศนคติที่ดีและศรัทธาตอวิชาชีพครู  
ทําตนเปนตัวอยางที่ดีแกนิสิต  โดยการปฏิบัติตามระเบียบขาราชการและจรรยาบรรณของครู 
  13.  รายงานปญหาตอหนวยประสบการณวิชาชีพ 
  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 
  ชวงเวลาของการฝกประสบการณวิชาชีพครู  นิสิตไดมีโอกาสทํางานกับนักเรียน
วัยตางๆ  ครูอาจารย  ผูบริหาร  ผูปกครองและเพื่อนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูดวยกัน  
ความสําเร็จในการฝกประสบการณวิชาชีพครูสวนหนึ่งขึ้นอยูกับความสามารถและความรับผิดชอบ
ของตนเอง  แตอีกสวนหนึ่งยอมขึ้นอยูกับบุคคลอื่นที่เราเกี่ยวของดวยในการทํางาน  ดังนั้น  การ
สรางความสัมพันธอันดีระหวางนิสิตกับบุคคลอื่นจึงเปนสิ่งจําเปน  การปฏิบัติตอบุคคลที่เกี่ยวของ
ในระหวางฝกประสบการณวิชาชีพครู  (หนวยประสบการณวิชาชีพ  ฝายวิชาการ  คณะครุศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2532: 77-79; คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยบูรพา, 2549)  ควรเปนดังนี้ 
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  การปฏิบัติตอโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครู 
  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพเปรียบเสมือนเปนบุคลากรคนหนึ่งของโรงเรียนฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  ตลอดระยะเวลาที่ฝกปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครู
นั้น  ดังนั้นนิสิตควรปฏิบัติดังนี้ 
  1.  เคารพและปฏิบัติตามนโยบายของโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครู  การไม
เห็นดวยกับนโยบายอยางหนึ่งอยางใดควรแสดงออกอยางนักวิชาชีพ  และไมขัดตอระเบียบและ
กฎเกณฑของโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครู 
  2.  ปฏิบัติตามกฎเกณฑของโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครูอยางเครงครัด 
  3.  รวมรับผิดชอบตอทรัพยสินและอุปกรณตางๆ  ของโรงเรียนฝกประสบการณ
วิชาชีพครู 
  4.  แตงกายและปฏิบัติตนใหสอดคลองกับระเบียบของโรงเรียนฝกประสบการณ
วิชาชีพครู 
  5.  หลีกเลี่ยงการนินทาวารายนักเรียน   ครู  และบุคลากรของโรงเรียนฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  เมื่อเกิดปญหาใดๆ  ขึ้นควรปรึกษาและขอความชวยเหลือจากอาจารย
นิเทศกฝายโรงเรียน  และอาจารยนิเทศกคณะครุศาสตร 
  6.   มีมนุษยสัมพันธที่ดีตอนิ สิตฝกประสบการณวิชาชีพจากโรงเรียนฝก
ประสบการณวิชาชีพครูอ่ืน  (ในกรณีที่ไปฝกในโรงเรียนที่รับนิสิตหรือนักศึกษาจากหลายสถาบัน) 
  7.  เคารพและปฏิบัติตออาจารยทุกทานในโรงเรียนเทาเทียมอาจารยนิเทศกของตน 
  8.  รวมประชุมและรวมกิจกรรมตางๆ  ของโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครู
เชนเดียวกับครูคนอื่น 
  9.  มีความสัมพันธกับบุคลากรในโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครูอยางจริงใจ 
  การปฏิบัติตอผูบริหารโรงเรียน 
  1.  ใหความเคารพและปฏิบัติตามคําสั่งโดยเครงครัด 
  2.  ทํางานใหสอดคลองกับนโยบายและปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับของโรงเรียน 
  3.  ขอคําแนะนําและปรึกษาหารือในการปฏิบัติงานเพื่อใหเปนไปตามนโยบายของ
โรงเรียน 
  การปฏิบัติตออาจารยนิเทศก 
  1.  มอบตารางสอนและตารางปฏิบัติงานผานหัวหนานิสิตประจําโรงเรียนฝก
ประสบการณวิชาชีพครูใหอาจารยนิเทศกภายในสัปดาหแรกที่นิสิตไปประจําที่โรงเรียนฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  เพื่ออาจารยนิเทศกจะไดจัดตารางเวลาทํางานไดเหมาะสม 
  2.  แจงใหอาจารยนิเทศกทราบลวงหนา  ถามีการเปลี่ยนแปลงตารางสอนหรือมี
เหตุการณที่ตองทําใหงดสอน 
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  3.  แจงปญหาที่เกิดขึ้นกับนิสิตใหอาจารยนิเทศกทราบอยางตรงไปตรงมา  และ
จริงใจเพื่อขอรับคําแนะนําและความชวยเหลือทันที 
  4.  ทําบันทึกเตรียมการสอนใหพรอม  เพื่ออาจารยนิเทศกจะไดตรวจแกทุกครั้งที่
ไปนิเทศการสอน 
  5.  เขาประชุมรวมกับอาจารยนิเทศกทุกครั้งตามที่คณะกําหนดนัดหมาย 
  6.  อํานวยความสะดวกแกอาจารยนิเทศกที่นเิทศการสอนนิสิตสาขาวิชาอ่ืน 
  การปฏิบัติตออาจารยพี่เล้ียง 
  1.  แสดงความตั้งใจจริงที่จะเรียนรูวิธีการทํางาน  และใหความรวมมือกับอาจารย
พี่เล้ียงอยางเต็มความสามารถ 
  2.  แสดงใหเห็นวามีความเต็มใจที่จะรับฟงความคิดเห็นและคําแนะนํา  ติชมจาก
อาจารยพี่เล้ียง 
  3.  เตรียมตัวใหพรอมทางดานเนื้อหาวิชาและเทคนิคการสอน  โดยการขอ
คําปรึกษาจากอาจารยพี่เล้ียงกอนทําการสอนในชั้น 
  4.  พึงสํานึกวาหองเรียนที่ตนปฏิบัติงานอยูนั้น  อยูในความรับผิดชอบสูงสุดของ
อาจารยพี่เล้ียง  ดังนั้นในการจัดกิจกรรมตางๆ  นิสิตควรปรึกษาหารืออยางใกลชิดกับอาจารยพี่เล้ียง 
  5.  ควรวางแผนงานอยางมีระบบรวมกับอาจารยพี่เล้ียง  และปรึกษาปญหาตางๆ  
อยางเปดเผยตรงไปตรงมา 
  6.  สงบันทึกเตรียมการสอนแกอาจารยพี่เล้ียงกอนเสมอทุกครั้ง 
  7.  ตรงตอเวลาในการสอนและรักษาเวลานัดหมายกับอาจารยพี่เล้ียงอยางเครงครัด 
  8.  แสดงความกระตือรือรนและเอาใจใสการสอน  ตลอดจนปฏิบัติงานตางๆ  ที่
ทางสถาบันมอบหมายใหดวยความเต็มใจ 
  9.  มีสัมมาคารวะตออาจารยพี่เล้ียงในฐานะผูมีอาวุโสและมีประสบการณใน
วิชาชีพสูงกวาตน 
  การปฏิบัติตอเพื่อนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 
  1.  ใหความชวยเหลือซ่ึงกันและกันเหมือนพี่นอง  หรือเปนกัลยาณมิตรกัน 
  2.  รวมมือกันทํางานใหสําเร็จลุลวงดวยดี 
  3.  ปรึกษาหารือกันในการทํางานและการปรับปรุงการทํางาน 
  4.  คอยตักเตือนซึ่งกันและกัน  ใหปฏิบัติตามระเบียบแบบแผนของการเปนครูที่ดี 
  5.  รักษาความสามัคคีระหวางเพื่อนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 
  การปฏิบัติตอนักเรียน 
  1.  ปฏิบัติตนเชนครูคนหนึ่งของโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครู  วางตนให
เปนที่นับถือ  รักใครและเลื่อมใสทั้งทางดานวิชาการและบุคลิกภาพ 
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  2.  พยายามรูจักนักเรียนที่ตนจะตองสอนอยางทั่วถึง  ทั้งในดานวุฒิภาวะและความ
แตกตางระหวางบุคคล  ใหความชวยเหลือนักเรียนดวยความเอาใจใสทั้งในและนอกหองเรียน 
  3.  ทําตนใหเปนตัวอยางที่ดีแกนักเรียน 
  4.  เตรียมการสอนใหดีเพื่อใหเกิดประโยชนแกนักเรียนมากที่สุด 
  5.  รักษาความลับของนักเรียนทุกคน  และชวยแนะแนวทางในการแกปญหาแก
นักเรียนดวยความเต็มใจและจริงใจ 
  6.  ใหความยุติธรรมและเมตตาปราณีแกนักเรียนทุกคน 
  การปฏิบัติตอผูปกครองนักเรียน 
  1.  ศึกษาแนวทางในการสรางความสัมพันธกับผูปกครองนักเรียน  ระเบียบของ
โรงเรียนเกี่ยวกับการติดตอกับผูปกครองและปฏิบัติตามระเบียบนั้น 
  2.  พบปะผูปกครองนักเรียนเทาที่จะทําได  เพื่อปรึกษาหารือกับผูปกครองเกี่ยวกับ
ปญหาและการเรียนของเด็ก  อยาไดทําตนเปนผูไปสอนผูปกครอง 
  3.  ถาผูปกครองมาเยี่ยมหรือมาธุระอื่นใดที่โรงเรียนก็ใหการตอนรับเปนอยางดี 
  4.  ประสานงานกับโรงเรียนเพื่อเชิญผูปกครองในโอกาสที่เหมาะสม  เชน  ในการ
จัดนิทรรศการ  เปนตน 
  จะเห็นวา  บุคลากรที่เกี่ยวของกับการฝกประสบการณวิชาชีพครูไมวาจะเปน  
หัวหนาหนวยฝกประสบการณวิชาชีพครู  โรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครู  ผูบริหารโรงเรียน
ฝกประสบการณวิชาชีพครู  อาจารยพี่เล้ียงและนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ทุกฝายตางก็มี
บทบาทและหนาที่ที่แตกตางกันออกไปและจําเปนที่จะตองศึกษาเรียนรูในบทบาทและหนาที่ของ
ตนใหเขาใจ  เพื่อนําไปสูการพัฒนาศักยภาพของการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิตที่จะกาว
ออกไปเปนครูมืออาชีพในอนาคต  สําหรับบทบาทและหนาที่ของอาจารยนิเทศกนั้นจะกลาวใน
ลําดับถัดไป   
 
  1.1.4  จุดมุงหมายและวิธีการจัดกระบวนการฝกประสบการณวิชาชีพครู 

 การฝกประสบการณวิชาชีพครู  เปนองคประกอบที่สําคัญของการผลิตครูที่กลาว
ไดวา  ไมมีประสบการณใดหรือวิชาใดจะพัฒนาผูเรียนใหมีคุณสมบัติเปนครูที่ดีได  เพราะการฝก
ประสบการณวิชาชีพครูเปนการเปดโอกาสใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไดนําความรูทาง
ทฤษฎีไปปฏิบัติจริง  และไดพัฒนาทักษะการสอนของตน  ตลอดจนไดฝกความรับผิดชอบตอ
หนาที่ที่จะตองปฏิบัติ  ในสถาบันฝกหัดครูทุกแหงจึงไดจัดใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูได
ฝกประสบการณในโรงเรียนที่เรียกวา  การฝกประสบการณวิชาชีพครู  เพื่อนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูจะไดนําความรูที่เรียนมาประยุกตใชในสถานการณจริง  ที่จะพัฒนาทักษะการสอนตางๆ  
เปนการผสมผสานระหวางทฤษฎีกับการปฏิบัติ  และยังใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไดมี
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โอกาสพิจารณาความสามารถในการฝกปฏิบัติงานสอนของตน  ที่จะพัฒนาเทคนิคทักษะการสอน
ตางๆ  ใหไดตามเกณฑที่กําหนดไว  สําหรับแนวคิดการจัดประสบการณวิชาชีพครูในหลักสูตรการ
ผลิตครูนั้น  สถาบันฝกหัดครูแตละแหงไดกําหนดแนวทางจุดมุงหมายและวิธีการจัดกระบวนการ
ฝกประสบการณวิชาชีพครูไวหลายลักษณะ  ซ่ึงอาจคลายคลึงหรือแตกตางกันไปขึ้นอยูกับพื้นฐาน
แนวคิดและบริบท  (context)  ของแตละสถาบันซึ่งพอจะสรุปสาระสําคัญของการฝกประสบการณ
วิชาชีพของคณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยตางๆ  ไวดังนี้ 

 
  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  (2541)  ไดกําหนดขอบขายและ
สาระสําคัญของการฝกประสบการณวิชาชีพครู  ดังนี้ 
  จุดมุงหมายของการฝกประสบการณวิชาชีพครู 
  1)  มีประสบการณตรงในการปฏิบัติงานวิชาชีพเต็มเวลาในสาขาที่ตนไดเลือก
ศึกษา  2)  นําทฤษฎีและหลักการที่ไดศึกษาไปประยุกตใชในสภาพที่เปนจริง  3)  สามารถแกปญหา
ใหการปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ  4)  เรียนรูการทํางานกับบุคลากรอื่นใน
วิชาชีพครูและวิชาชีพที่เกี่ยวของ  5)  เสริมสรางความสัมพันธอันดีระหวางคณะครุศาสตรและ
โรงเรียน/สถาบันอ่ืนๆ  6)  พัฒนาบุคลิกภาพของตนใหเหมาะสมกับวิชาชีพ  7)  มีทัศนคติที่ดีและ
ศรัทธาในวิชาชีพครู 
  แผนกําหนดเวลาปฏิบัติการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิต   
  1)  ประชุมและอภิปรายกลุมใหญในการปฐมนิเทศนิสิตกอนไปปฏิบัติการสอน
โดยศูนยประสบการณวิชาชีพ  2)  สาธิตการสอนในชั้นเรียนโดยอาจารยนิเทศกและอาจารยพี่เล้ียง  
3)  สังเกตการสอนแบบมีสวนรวมและศึกษางานครูที่อาจารยนิเทศกและอาจารยพี่เล้ียงปฏิบัติ  4)  
ปฏิบัติการสอนและงานครูอ่ืนๆ  ที่ไดรับมอบหมาย  5)  ทดลองวิธีสอนแบบใหมๆ  และผลิตสื่อการ
สอนที่สรางสรรค  6)  นิเทศการสอนของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูโดยอาจารยนิเทศกและ
อาจารยพี่เล้ียง  7)  อภิปรายกลุมยอยระหวางอาจารยนิเทศกและนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู
สาขาวิชาเอกตางๆ  ประมาณ  6  ครั้งในระหวางปฏิบัติการสอน  8)  ใหคําปรึกษาเปนรายบุคคลแก
นิสิตฝกประสบการณวชิาชีพครูโดยอาจารยนิเทศกและอาจารยพี่เล้ียงในเรื่องการเรียนการสอนและ
ปญหาตางๆ  9)  คนควาขอมูลเพิ่มเติมจากแหลงความรูที่ไดรับการแนะนําจากอาจารยนิเทศกและ
อาจารยพี่เล้ียง  10)  สัมมนาหลังการปฏิบัติงานวิชาชีพเพื่อสรุปเปนบทเรียนสําคัญสําหรับการ
พัฒนาตนเองและวิชาชีพครูในอนาคต 
  ปฏิทินการปฏิบัติงานการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิต 
  สัปดาหที่  1  อาจารยนิเทศกและอาจารยพี่เล้ียงพบนิสิตเพื่อแนะนําเรื่องทั่วไป
เกี่ยวกับโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครู  เชน  การบริหารโรงเรียน  ขอมูลเกี่ยวกับนักเรียน  
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หลักสูตรระดับชั้นที่ตองสอน  แหลงขอมูลการเรียนการสอน  แผนการสอนระยะยาว  บันทึกการ
สอนประจําวันโดยอาจารยพี่เล้ียงและอาจารยนิเทศกใหคําแนะนําและตรวจความถูกตอง 
  สัปดาหที่  2  นิสิตสังเกตการสอนและปฏิบัติงานครูในหองเรียนจากอาจารย
นิเทศกและอาจารยพี่เล้ียง  นิสิตและอาจารยนิเทศกรวมทั้งอาจารยพี่เล้ียงวิเคราะหการสอนและการ
ปฏิบัติงานครูรวมกัน 
  สัปดาหที่  3  นิสิตเริ่มปฏิบัติการสอนโดยมีอาจารยนิเทศกและอาจารยพี่เล้ียงให
คําปรึกษา  อาจารยนิเทศกตองตรวจบันทึกการสอนลวงหนา  ใหคําแนะนําและเสนอแนะแนวทาง
แกไขใหถูกตอง  ตลอดจนนิเทศการสอนของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูทุกครั้งที่ปฏิบัติการ
สอนเพื่อใหคําแนะนําในการแกปญหาตางๆ  และติดตามพัฒนาการทางการเรียนการสอนในครั้ง
ตอไป     
  สัปดาหที่  4  การประเมินผลครั้งที่  1  อาจารยนิเทศกประเมินผลพฤติกรรมการ
สอนและพฤติกรรมทั่วไปของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ชี้แจงขอดี  ขอบกพรอง  และ
เสนอแนะวิธีการแกไข 
  สัปดาหที่  5-6  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูปฏิบัติการสอน  โดยพยายาม
ปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะจากการประเมินผลครั้งที่  1  ของอาจารยนิเทศก  อาจารยนิเทศก
เนนการคุมชั้นเรียน  การกําหนดเนื้อหาใหเหมาะสมกับวัยของเด็กนักเรียนและเวลาในการสอน  
ตรวจสอบการปฏิบัติงานครูอ่ืนๆ  เชน  การตรวจงานนักเรียน  การจัดปายนิเทศ  นิทรรศการตางๆ  
การรวมกิจกรรมของโรงเรียน 
  สัปดาหที่  7  การประเมินผลครั้งที่  2  อาจารยนิเทศกประเมินผลพฤติกรรมการ
สอนและพฤติกรรมทั่วไปของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ชี้แจงขอบกพรองและเสนอแนะ
วิธีการแกไข 
  สัปดาหที่  8-10  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูปฏิบัติการสอน  โดยพยายาม
ปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะจากการประเมินผลครั้งที่  2  ของอาจารยนิเทศก  โดยเนนการผลิต
ส่ือการสอนที่สรางสรรค  การสอนแบบใหมๆ  การประเมินผลนักเรียนและยังคงติดตามสังเกต
พฤติกรรมการสอนและพฤติกรรมทั่วไปของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ชี้แจงขอบกพรอง
และเสนอแนะวิธีการแกไข 
  สัปดาหที่  11  การประเมินผลครั้งที่  3  อาจารยนิเทศกประเมินผลพฤติกรรมการ
สอนและพฤติกรรมทั่วไปของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ช้ีแจงขอดี  ขอบกพรองและ
เสนอแนะวิธีการแกไข 
  สัปดาหที่  12-14  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูปฏิบัติการสอนอยางอสิระและ
เตรียมพรอมในการสอบสอน 
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  สัปดาหที่  15-18  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูสอบสอนและประเมินผลการ
สอนของตนเอง  โดยเขียนสรุปไวตอนทายสมุดบันทึกการสอน 
  การประเมินผลการฝกประสบการณวิชาชีพครู  กําหนดใหเปนเกรดตามระเบียบ
การประเมินผลของมหาวิทยาลัยโดยมีการประเมิน  3  สวน  คือ  1)  พัฒนาการดานพฤติกรรมการ
สอน  2)  พัฒนาการดานพฤติกรรมทั่วไป  3)  ประเมินผลการสอบสอน  ซ่ึงการวัดผลการเรียนใน
สาขาและวิชาเอกตางๆ  มีความแตกตางกันเล็กนอย  โดยทั่วไปวิชาเอกเดี่ยวประเมินพฤติกรรมการ
สอนและพฤติกรรมทั่วไปอยางนอย  4  คร้ังและสอบ  1  ครั้ง  วิชาเอกคูประเมินพฤติกรรมการสอน
และพฤติกรรมทั่วไปอยางนอยวิชาเอกละ  3  คร้ังและสอบ  1  คร้ัง  โดยที่สัดสวนการประเมินคือ  
ประเมินพัฒนาการพฤติกรรมการสอนและ/หรือการทํางาน  50%  ประเมินผลการสอบสอน  20%  
ประเมินพัฒนาการดานพฤติกรรมทั่วไป  20  %  เวลาในการปฏิบัติงาน  5%  และสัมมนา
ประสบการณวิชาชีพ  5%   
   
  มหาวิทยาลัยทักษิณ  กระบวนการฝกประสบการณวิชาชีพครู  กําหนดแนวทาง
ปฏิบัติเปน  5  ขั้นตอน  (คณะกรรมการฝกสอนฝกงาน  มหาวิทยาลัยทักษิณ, 2541)  คือ 
  ขั้นที่  1  การปฐมนิเทศที่คณะศึกษาศาสตรมีจุดประสงคเพื่อเตรียมความพรอม
และสรางความเขาใจระหวางนิสิตกับอาจารยนิเทศก  ใหนิสิตเขาใจบทบาท  หนาที่  ขั้นตอน  
กระบวนการและเกณฑประเมินผลการฝกสอน  รวมทั้งฝกการทําแผนการจัดการเรียนรู  จากนั้นรับ
การปฐมนิเทศที่โรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครู 
  ขั้นที่  2  การศึกษาขอมูลโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครูและการสังเกตการ
สอน  โดยใหนิสิตศึกษาขอมูลและศึกษางานที่ไดรับมอบหมาย  การศึกษาขอมูลโรงเรียนฝก
ประสบการณวิชาชีพครูครอบคลุมทั้งดานการบริหาร  ดานกิจกรรมนักเรียน  ดานขอมูลบุคลากร  
ดานอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอมในโรงเรียน  ทําความรูจักผูบริหารทุกระดับและบุคลากรใน
โรงเรียน  นอกจากนี้ตองศึกษาขอมูลทางวิชาการอื่นๆ  เรียนรูงานในหนาที่ครู  ศึกษาปฏิทินงาน
วิชาการของโรงเรียนแลวทํากําหนดการสอนรายจุดประสงคหรือหนวยบทเรียนลงในแผนการสอน    
พรอมกับใหนิสิตไดมีการสังเกตการสอนเพื่อใหศึกษาสภาพความเปนจริงในหองเรียน  ศึกษา
พฤติกรรมนักเรียนรวมทั้งสังเกตเทคนิควิธีการที่อาจารยพี่เล้ียงใชในการสอน  
  ขั้นที่  3  การปฏิบัติการสอนและปฏิบัติงานในหนาที่ครู  ในดานการปฏิบัติการ
สอนมีวัตถุประสงคเพื่อรับประสบการณจริงจากการปฏิบัติการสอนและเพื่อพัฒนาบุคลิกภาพความ
เปนครู  เจตคติที่ดีตอวิชาชีพครู  โดยกําหนดแนวทางปฏิบัติ  ดังนี้ 
   1)  กอนสอนตองคนควาดานเนื้อหาและการจัดการเรียนการสอนให
นาสนใจแลวทําการวางแผนการสอนโดยหารือรวมกับอาจารยพี่เล้ียง  ทําการวิเคราะหแผนการ
จัดการเรียนรู  และสงแผนการจัดการเรียนรูลวงหนากอนปฏิบัติการสอน  1  สัปดาห 
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   2)  ปฏิบัติการสอน  โดยตองสอนดวยความตั้งใจ  เต็มเวลา  ตรงเวลา  เต็ม
ความสามารถ  สามารถผลิตส่ือการสอน  สรางเครื่องมือวัดผลประจําจุดประสงคและภาคเรียน  มี
การจัดปายนิเทศสนับสนุนการสอนและบันทึกการจัดปายนิเทศ  เตรียมพรอมรับการนิเทศ  
เตรียมการสอนและคุณลักษณะครู  ประเมินตนเองหลังวิเคราะหการนิเทศของอาจารยพี่เล้ียง  
อาจารยนิเทศกวิชาเอกและอาจารยนิเทศกวิชาชีพครู 
   3)  หลังการสอน  มีการปรับปรุงงานสอนและงานในหนาที่ครูตาม
คําแนะนําของอาจารยนิเทศกและอาจารยพี่เล้ียง 
   สําหรับดานการปฏิบัติหนาที่ค รู   มีวัตถุประสงค เพื่อใหนิ สิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูไดมีประสบการณในการปฏิบัติงานในหนาที่ครูดานตางๆ  นอกจากการ
สอนครอบคลุมภาระงาน  3  ดาน  คือ  งานกิจกรรมนักเรียนและแนะแนว  งานพัฒนาโรงเรียนและ
ชุมชน  งานธุรการในชั้นเรียน 
  ขั้นที่  4  การสัมมนาระหวางฝกประสบการณวิชาชีพครู  เพื่อวิเคราะห  ปรับปรุง  
พัฒนาการสอนและงานในหนาที่ครูระหวางฝกประสบการณวิชาชีพครู 
  ขั้นที่  5  การสัมมนาหลังฝกประสบการณวิชาชีพครู  เพื่อประเมินผลการฝก
ประสบการณวิชาชีพครูและแลกเปลี่ยนประสบการณที่ประสบความสําเร็จในการทํางานและดานที่
เปนปญหา 
  การประเมินผลการฝกประสบการณวิชาชีพครู  กําหนดน้ําหนักการประเมิน  7  
สวน  โดยมีสัดสวนระหวางฝายมหาวิทยาลัยกับฝายโรงเรียน  3 : 4  คือ  ฝายมหาวิทยาลัย  แบงเปน  
อาจารยนิเทศกวิชาเอก  2  สวน  อาจารยนิเทศกวิชาครู  1  สวน  และฝายโรงเรียน  แบงเปน
ผูบริหารโรงเรียน  1  สวน  อาจารยพี่เล้ียง  3  สวน 
   
  มหาวิทยาลัยเชียงใหม   กําหนดใหการฝกประสบการณวิชาชีพครู   เปน
กระบวนการภาคปฏิบัติที่มีวัตถุประสงคเพื่อมุงพัฒนาทักษะวิชาชีพครูดานตางๆ  และสราง
ประสบการณใหกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูจึงไดกําหนดขอบขายของการฝกสอนสําหรับ
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไว 6 ดานคือ การฝกประสบการณสอน การฝกกิจกรรม การฝก
หนาที่ครูนอกเหนือจากงานสอน การฝกการทํางานรวมกัน การฝกการบริหารชุมชน และการฝก
การจัดการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ  (พัฒนา  จันทนา, 2542)   
  ระยะเวลาของการฝกประสบการณวิชาชีพ  คือ  1  ภาคเรียน  ไมนอยกวา  15  
สัปดาหและนิสิตตองมีช่ัวโมงปฏิบัติการสอนไมนอยกวา  12  ชั่วโมงตอสัปดาห  ในกรณีที่ไดรับ
ช่ัวโมงไมครบตามกําหนดตองทําโครงการพิเศษเสริมทักษะการฝกประสบการณวิชาชีพใหครบ
จํานวนคาบที่ขาดไปเสนอตออาจารยนิเทศกสาขาวิชา  ซ่ึงนิสิตจะไดรับการนิเทศจากอาจารย
นิเทศกอยางนอย  6  คร้ัง  จากอาจารยพี่เล้ียงและผูบริหารอยางนอย  6  คร้ังเชนกัน 
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  เกณฑการพัฒนาสมรรถภาพการฝกประสบการณวิชาชีพครูนิสิตควรไดพัฒนา
ดานตางๆ  พรอมกัน  คือ  การพัฒนาสมรรถภาพดานความรู  การพัฒนาสมรรถภาพดานการ
ปฏิบัติงานในหนาที่ครูและการพัฒนาสมรรถภาพดานคุณลักษณะความเปนครูที่ดี 
  การประเมินผลการฝกประสบการณวิชาชีพ  มีแนวปฏิบัติ  ดังนี้ 
  ผูประเมินและอัตราสวนน้ําหนักการใหคะแนน  ผูประเมินมี  3  ฝาย  โดยมี
น้ําหนักการใหคะแนนดังนี้ 
  1)  อาจารยพี่ เ ล้ียงและผูบริหาร  45%  โดยมีสัดสวนของคะแนน   คือ  การ
เตรียมการสอน  15%  การดําเนินการสอน  15%  และคุณลักษณะของความเปนครู  15%   
  2)  อาจารยนิเทศก  (สาขาวิชาละ  2  คน)  45%  โดยมีสัดสวนของคะแนน  คือ  
การเตรียมการสอน  15%  การดําเนินการสอน  20%  และคุณลักษณะของความเปนครู  10%   
  กําหนดชวงเวลาการประเมินและน้ําหนักใน  1  ภาคการศึกษา  กําหนดใหมีการ
ประเมิน  2  คร้ัง  คือ  คร้ังที่  1  หลังจากฝกประสบการณวิชาชีพไปแลว  10  สัปดาห  น้ําหนัก
คะแนน  40%  และครั้งที่  2  ปลายภาคการศึกษา  น้ําหนักคะแนน  60%   
  สําหรับวิธีการประเมินนั้น  อาจารยนิเทศก  อาจารยพี่เล้ียง  และผูบริหารโรงเรียน  
ใชแบบประเมินที่กําหนดใหโดยที่ผูประเมินสามารถใชแบบประเมินนี้ทําการวัดหรือจดบันทึกเปน
รายการยอยๆ  กี่ครั้งก็ไดเพื่อใชเปนกรอบการพิจารณาในการประเมินครั้งที่สมบูรณที่สุดเพื่อสงไป
ยังสํานักฝกประสบการณวิชาชีพตอไป 
 
  คณะศึกษาศาสตร  มหาวทิยาลัยบูรพา  ไดกําหนดใหวิชาประสบการณวิชาชีพครู
เปนวิชาชีพครูบังคับที่สําคัญสวนหนึ่งของหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต (กศ.บ) ซ่ึงมีขอบขายและ
สาระสําคัญของการฝกประสบการณวิชาชีพครู (คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยบูรพา, 2549)  ดังนี้ 
  จุดมุงหมายของการฝกประสบการณวิชาชีพครู 
  1)  มีความรู  ความสามารถในวิชาชีพครูและวิชาเฉพาะดาน  ใฝหาความรู-
ความคิดใหมอยางไมหยุดยั้ง  มีความชาญฉลาดในการนําความรูไปใช  และถายทอดอยางมี
ประสิทธิภาพ  2)  มีความเพียบพรอมในความเปนครู  และความเปนผูนําทางการศึกษา  มีจิตสํานึก
ในความเปนครู  ยึดมั่นในมาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพครู  3)  มีโลกทัศนที่ดีและกวางไกล  
ยึดมั่นในหลักเหตุผลและคุณธรรม  มีบุคลิกภาพ  ทัศนคติและคานิยมที่ดีตามแบบของวัฒนธรรม
ไทย 
  ระยะเวลาในการดําเนินกิจกรรมฝกประสบการณวิชาชีพครูใชเวลาประมาณ  1  
ภาคเรียน  หรือ  16  สัปดาห  ทั้งนี้มีขอกําหนดในการออกฝกประสบการณวิชาชีพครูวา  นิสิตตอง
เรียนและสอบผานรายวิชาครูครบถวนตามหลักสูตรและวิชาเอกไมนอยกวากึ่งหนึ่งตามหลักสูตร  
จึงออกฝกประสบการณวิชาชีพครูได 
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  แผนกําหนดเวลาปฏิบัติการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิต  ดังนี้ 
  1)   อบรมเชิงปฏิบัติการ   “การวิจัยในชั้นเรียน”  2)   ปฐมนิ เทศนิ สิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  3)  เร่ิมปฏิบัติการสอนในโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครู  4)  รับการ
นิเทศเยี่ยมจากอาจารยนิเทศก  5)  รับการนิเทศกจากอาจารยนิเทศก  คร้ังที่  1  6)  รับการนเิทศกจาก
อาจารยนิเทศก  คร้ังที่  2  เขียนและนําเสนอโครงรางวิจัยในชั้นเรียน  7)  สัมมนาระหวางฝก
ประสบการณวิชาชีพครูและรับคําปรึกษาการทําวิจัยในชั้นเรียนจากอาจารนิเทศก  8)  รับการนิเทศ
จากอาจารยนิเทศก  คร้ังที่  3  ดําเนินการวิจัยในชั้นเรียน  9)  สรุปและเขียนรายงานการวิจัยในชั้น
เรียน  10)  สอบสอน  (อาจารยพี่เล้ียงและคณะกรรมการ)  11)  วันสุดทายของการฝกประสบการณ
วิชาชีพครู   12)  รายงานตัวที่คณะศึกษาศาสตร เพื่อจัดนิทรรศการ   13)  สัมมนาหลังฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  สงแผนการจัดการเรียนรูและวิจัยในชั้นเรียนที่ผานการประเมินจาก
อาจารยนิเทศกแลวยังฝายวิชาการ  14)  โรงเรียนสงคะแนนตามแบบรายงานการประเมินผลสําหรับ
โรงเรียน 
  ขั้นตอนการออกฝกประสบการณวิชาชีพครู  ดังนี้ 
  1)  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูทุกคนตองเขารวมปฐมนิเทศและอบรมเชิง
ปฏิบัติการ  “วิจัยในชั้นเรียน”    
  2)  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูรายงานตัวที่โรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพ
ครู  โดยพบผูบริหารของโรงเรียนหรือผูที่ไดรับมอบหมายเพื่อสงหนังสือรายงานตัวและเอกสาร
ตางๆ  จากคณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยบูรพา 
  3)  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูรับมอบหมายงานจากโรงเรียนและศึกษาทํา
ความเขาใจกับงานที่ไดรับมอบโดยปกติฝานที่นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูตองทํา  แบง
ออกเปน  2  ลักษณะคือ  งานสอนและงานพิเศษที่โรงเรียนมอบหมายให  ดังนี้ 
   3.1) งานสอน  โรงเรียนควรมอบหมายงานาสอนใหนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูตรงตามสาขาวิชาเอก  หรือวิชาโทกอน  หากไมสามารถจัดไดจึงจัดตามความเหมาะสม
ตอไป  โดยกําหนดคาบการฝกสอนไวคือ  8-12  ชม./สัปดาห  สําหรับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ
ครูสาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย  กําหนดสอนไมเกิน  4  วัน/สัปดาห 
   3.2)  งานพิเศษ  หมายถึง  งานอื่นๆ  ที่สนับสนุนการเรียนการสอนหรือ
งานบริหารโรงเรียน  เชน  งานวิชาการ  งานปกครอง  งานบริการ  งานธุรการ  งานความสัมพันธ
กับชุมชน  งานอาคารสถานที่  ฯลฯ 
  4)  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูปฏิบัติการฝกสอนและงานพิเศษในโรงเรียน
โดยปฏิบัติตามระเบียบ  ขอบังคับ  และแนวปฏิบัติของทางโรงเรียน  เชนเดียวกับครูประจําการ  
และตองปฏิบัติตามขอบังคับของมหาวิทยาลัยบูรพา  ในฐานะนิสิตของมหาวิทยาลัยบูรพาดวย 
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  5)  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูปฏิบัติงานวิจัยในชั้นเรียนโดยนําเสนอโครง
รางและรายงานการวิจัยในชั้นเรียนตออาจารยนิเทศก 
  6)  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูรับการประเมินผลจากอาจารยนิเทศกของ
มหาวิทยาลัยบูรพา  อาจารยพี่เล้ียงของโรงเรียนและคณะกรรมการของโรงเรียน 
  7)  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูทุกคนตองกลับมาสัมมนาระหวางฝก
ประสบการณวิชาชีพครูและสัมมนาหลังฝกประสบการณวิชาชีพครูที่คณะศึกษาศาสตร  เพื่อ
แลกเปลี่ยนประสบการณและรวมกันแกไขปญหาที่ประสบจาการปฏิบัติการฝกประสบการณ
วิชาชีพครูในโรงเรียน  รวมทั้งปญหาการทําวิจัยในชั้นเรียน      
  8)  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูตองกลับไปรายงานตัวที่คณะศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลัยบูรพา  เพื่อจัดนิทรรศการที่แสดงถึงกิจกรรมของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูและ
โรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครู  ผลงานตางๆ  ที่เกิดจากการฝกประสบการณวิชาชีพครู  และ
ตัวอยางแผนการจัดการเรียนรู  และรายงานการวิจัยในชั้นเรียนที่ดีของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ
ครู   
  แบบประเมินที่ใช สําหรับการประเมินผลการฝกประสบการณวิชาชีพครู  
ประกอบดวย  แบบประเมินการฝกประสบการณวิชาชีพครูสําหรับอาจารยนิเทศก  คือ  แบบ
ประเมินผลการสอน  แบบประเมินโครงรางการวิจัยในชั้นเรียน  แบบประเมินคุณภาพรายงานการ
วิจัยในชั้นเรียน  แบบรายงานประเมินผลการสอน  แบบรายงานประเมินผลวิจัยในชั้นเรียน  แบบ
ประเมินการฝกประสบการณวิชาชีพครูสําหรับอาจารยพี่เล้ียง  คือ  แบบประเมินผลการสอน  แบบ
ประเมินการฝกประสบการณวิชาชีพครูสําหรับคณะกรรมการโรงเรียน  คือ  แบบประเมินการสอบ
สอน  แบบประเมินผลการปฏิบัติงานพิเศษ  แบบประเมินบุคลิกภาพ  ความประพฤติ  จรรยา
มารยาท  และวินัยตามระเบียบประเพณีครู  แบบรายงานประเมินผลสําหรบัโรงเรียน     
  การประเมินผลการฝกประสบการณวิชาชีพครู  ซ่ึงมี  6  หนวยกิต  แบงการให
คะแนนเปน  2  ฝาย  คือ  อาจารยนิเทศก  2  หนวยกิต  และโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครู  4  
หนวยกิต  โดยอาจารยนิเทศก  แบงการใหคะแนนเปน  2  สวนคือ  การสอนมีน้ําหนกั  1  หนวยกิต  
คิดคะแนนเต็ม  100  คะแนน  และการวิจัยในชั้นเรียนมีน้ําหนัก  1  หนวยกิต  คิดคะแนนเต็ม  100  
คะแนน  สําหรับโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครู  คิดคะแนนเต็ม  100  คะแนน  แบงการให
คะแนน  คือ  การสอน  60  คะแนน  การปฏิบัติงานพิเศษ  20  คะแนน  บุคลิกความประพฤติ  20  
คะแนน  นําคะแนนที่ไดจากทั้ง  2  ฝายมารวมกัน  แลวเทียบน้ําหนักเฉลี่ยเปนเกรดสุดทาย    
 ถึงแมวาจุดมุงหมายและวิธีการจัดกระบวนการฝกประสบการณวิชาชีพครูจะมีความ
แตกตางกันซึ่งขึ้นอยูกับพื้นฐานแนวคิดและบริบท   (context)  ของแตละสถาบัน   แตก็มี
ลักษณะรวมที่สอดคลองกันทั้งในดานจุดมุงหมายและวิธีการจัดกระบวนการฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  สรุปไดดังนี้   



 25

 ดานจุดมุงหมายของการฝกประสบการณวิชาชีพครู  คือ  1)  มีประสบการณตรงในการ
ปฏิบัติงานวิชาชีพเต็มเวลาในสาขาที่ตนไดเลือกศึกษา  2)  นําทฤษฎีและหลักการที่ไดศึกษาไป
ประยุกตใชในสภาพที่เปนจริง  3)  สามารถแกปญหาใหการปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงคอยางมี
ประสิทธิภาพ  4)  เรียนรูการทํางานกับบุคลากรอื่นในวิชาชีพครูและวิชาชีพที่เกี่ยวของ  เพื่อใหนสิิต
ฝกประสบการณวิชาชีพครูไดมีประสบการณในการปฏิบัติงานในหนาที่ครูดานตางๆ  5)  
เสริมสรางความสัมพันธอันดีระหวางคณะครุศาสตรและโรงเรียน/สถาบันอ่ืนๆ  6)  พัฒนา
บุคลิกภาพของตนใหเหมาะสมกับวชิาชีพ  7)  มีทัศนคติที่ดีและศรัทธาในวิชาชีพครู   
 สําหรับดานวิธีการจัดกระบวนการฝกประสบการณวิชาชีพครู  ประกอบดวย  ระยะเวลาใน
การฝกประสบการณวิชาชีพครู  ขั้นตอนการฝกประสบการณวิชาชีพครู  และการประเมินผลการฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  ซ่ึงมีดังนี้ 
  ระยะเวลาในการฝกประสบการณวิชาชีพครู  คือ  1  ภาคเรียน  ไมนอยกวา  15  
สัปดาหและนิสิตตองมีชั่วโมงปฏิบัตกิารสอนไมนอยกวา  12  ช่ัวโมงตอสัปดาห   
  ขั้นตอนการฝกประสบการณวิชาชีพครู  คือ  1)  ประชุมและอภิปรายกลุมใหญใน
การปฐมนิเทศนิสิตกอนไปปฏิบัติการสอนโดยศูนยประสบการณวิชาชีพ  2)  อาจารยนิเทศกและ
อาจารยพี่เล้ียงพบนิสิตเพื่อแนะนําเรื่องทั่วไปเกี่ยวกับโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครู  3)  สาธิต
การสอนในชั้นเรียนโดยอาจารยนิเทศกและอาจารยพี่เล้ียง  4)  สังเกตการสอนแบบมีสวนรวมและ
ศึกษางานครูที่อาจารยนิเทศกและอาจารยพี่เล้ียงปฏิบัติ  5)  ปฏิบัติการสอนและงานครูอ่ืนๆ  ที่ไดรับ
มอบหมาย  6)  การประเมินผลครั้งที่  1,  2  และ  3  อาจารยนิเทศกประเมินผลพฤติกรรมการสอน
และพฤติกรรมทั่วไปของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ช้ีแจงขอดี  ขอบกพรอง  และเสนอแนะ
วิธีการแกไข  7)  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูปฏิบัติการสอน  โดยพยายามปรับปรุงแกไขตาม
ขอเสนอแนะจากการประเมินผลครั้งที่  1,  2  และ  3  ของอาจารยนิเทศก  8)  นิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูสอบสอนและประเมินผลการสอนของตนเอง  9)  การสัมมนาระหวางฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  เพื่อวิเคราะห  ปรับปรุง  พัฒนาการสอนและงานในหนาที่ครูระหวางฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  10)  การสัมมนาหลังฝกประสบการณวิชาชีพครู  เพื่อประเมินผลการฝกประสบการณ
วิชาชีพครูและแลกเปลี่ยนประสบการณที่ประสบความสําเร็จในการทํางานและดานที่เปนปญหา
เพื่อสรุปเปนบทเรียนสําคัญสําหรับการพัฒนาตนเองและวิชาชีพครูในอนาคต 
  การประเมินผลการฝกประสบการณวิชาชีพครู  คือ  ประเมินผลตามระเบียบการ
ประเมินผลของมหาวิทยาลัย  โดยผูประเมิน  ไดแก  อาจารยนิเทศก  อาจารยพี่เล้ียง  ผูบริหาร
โรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครู   
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 1.2  แนวคิดและกระบวนการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชพีครู 
การนิเทศการสอนเปนการเสาะแสวงหาความจริง  ความรูและคุณคาในสิ่งตางๆ  ที่

เกี่ยวของกับการเรียนการสอน  มีการประสานงาน  ประสานความคิด  รวมมือกัน  ไววางใจซึ่งกัน
และกัน  และเคารพซึ่งกันและกัน  เพื่อปฏิบัติงานใหบรรลุผลอันเปนจุดหมายปลายทางรวมกัน
ตามที่ตกลงกันไวการนิเทศการสอนจึงเปนการคนพบความสามารถพิเศษที่ซอนเรนอยูในตัวครูให
แสดงออกมา  เพื่อใหการทํางานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลและยังชวยใหครูเขาใจทฤษฎีอยาง
ชัดเจน  โดยการใหครูทดลองปฏิบัติจริงๆ  เปนการพัฒนาวิชาชีพครูซ่ึงถือวาเปนการใหการศึกษา
ตอเนื่อง  เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการสอนและปรับปรุงการเรียนการสอนใหดีขึ้น  
(สันต  ธรรมบํารุง, 2526: 18-19; สมพงษ  สิงหะพล, 2530:  13; ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน, 2540: 9)  
ไดมีผูใหความหมายของการนิเทศฝกประสบการณวิชาชีพครูไวพอสรุปไดดังนี้  
 
  1.2.1  ความหมายของการนเิทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  
  อุษา  วัชรินทรเสวี  (2523)  ไดสรุปความหมายของการนิเทศการฝกประสบการณ
วิชาชีพครูไววา  เปนการทําหนาที่เชื่อมโยงทฤษฎีและการปฏิบัติใหสัมพันธกันของนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  ภายใตการนิเทศอยางใกลชิดจากอาจารยผูมีหนาที่เกี่ยวของกับการนิเทศ
การฝกประสบการณวิชาชีพครูโดยมุงใหนิสิตไดรับประสบการณตรง  ซ่ึงจะชวยใหนิสิตมี
ความสามารถที่จะออกไปเปนครูในอนาคต 

 ฒามรา   ผลัดธุระ  (2524: 15)  ไดสรุปความหมายของการนิ เทศการฝก
ประสบการณวิชาชีพครู หมายถึง  ความพยายามของผูที่ทําหนาที่นิเทศที่จะชวยเหลือ  ใหคําแนะนํา
แกครู  หรือนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ  ในการปรับปรุงสงเสริมดานการเรียนการสอนใหบรรลุ
ตามวัตถุประสงคไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  เสาวรส   ภูภากรณ  (2543: 17) ไดสรุปความหมายของการนิ เทศการฝก
ประสบการณวิชาชีพครูไววา  เปนกระบวนการที่สถาบันผลิตครูใหโอกาสนิสิตไปฝกภาคปฏิบัติใน
สถานการณจริงที่โรงเรียน  โดยไดรับการดูแล  ใหคําแนะนําชวยเหลือในดานการเรียนการสอนจาก
อาจารยนิเทศกใหสามารถทาํการสอนใหบรรลุวัตถุประสงคไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 กมลวรรณ  ตั้งเจริญบํารุงสุข  (2545: 30)  ไดสรุปความหมายของการนิเทศการฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  หมายถึง  ความรวมมือกันระหวางอาจารยนิเทศกฝายสถาบันฝกหัดครูและ
คณะครูในสถาบันฝกสอน  ในการที่ชวยเหลือ  แนะนํา  ช้ีแนะแนวทางในดานงานสอนและงานใน
ดานตางๆ  ของหนาที่ครู  ใหกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  เพื่อใหสามารถปฏิบัติงานใน
หนาที่ครูไดอยางมีประสิทธิภาพ  ตลอดจนสงผลถึงคุณภาพการศึกษาของนักเรียนดวย  

 ดังนั้นพอสรุปไดวา  การนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  หมายถึง  การ
รวมมือกันใหคําแนะนํา  ใหการชวยเหลือ  ใหคําปรึกษา  ของผูที่ทําหนาที่นิเทศ  ใหกับนิสิตที่ออก



 27

ฝกปฏิบัติการสอนในสถานการณจริง  เพื่อเพิ่มพูนศักยภาพแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  จน
สามารถปฏิบัติหนาที่ครูไดดี  เกิดทักษะ  เกิดความมั่นใจที่จะนําไปสูความศรัทธาในอาชีพและมีจิต
วิญญาณของความเปนครูในที่สุด    
  
  1.2.2  ความสําคัญของการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู 
  การนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูจะชวยใหนิสิตมองเห็นลูทาง  ที่จะนําเอา
เนื้อหาวิชาและทฤษฎีทางการศึกษาไปทดลองปฏิบัติใชในสภาพการเรียนที่แทจริง  การนิเทศจะทํา
ใหนิสิตเกิดความอบอุนใจ  มีความมั่นใจในการสอน  ชวยสงเสริมความสัมพันธระหวางอาจารย
และนิสิตในระหวางภาคปฏิบัติ  ทั้งนี้อาจารยนิ เทศกจะไดมีโอกาสรวมแกปญหาการฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  ซ่ึงจะยุงยากซับซอนกวาที่นิสิตเคยประสบในสถานการณสมมุติ  ดังนั้น  
การนิเทศจึงเปนการพัฒนาวิชาชีพครู  พัฒนาคุณภาพนักเรียน  สรางขวัญและกําลังใจแกบุคลากรที่
เกี่ยวของกับการนิเทศการสอน  และสรางความสัมพันธที่ดีระหวางบุคคลที่เกี่ยวของในการทํางาน
รวมกัน  (สันต  ธรรมบํารุง, 2526: 16-17; สมพงษ  สิงหะพล, 2530: 34; อัจฉรา  ประไพตระกูล, 
2519: 18  อางถึงใน  สมบัติ  คชสิทธิ์, 2534: 75; ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน, 2540: 8)   
  ดังนั้น  อาจารยนิเทศกจึงมีบทบาทที่สําคัญในการพัฒนาการฝกประสบการณ
วิชาชีพครูของนิสิตใหมีศักยภาพ  อันจะนําไปสูการเปนครูมืออาชีพในอนาคต  อาจารยนิเทศกจึง
จําเปนที่จะตองศึกษาและเรียนรูในเรื่องของคุณสมบัติ  ตลอดจนบทบาทและความรับผิดชอบของ
อาจารยนิเทศก  การปฏิบัติการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  และกระบวนการนิเทศการฝก
ประสบการณวิชาชีพครูใหเขาใจ   
 
  1.2.3  คุณสมบัติของอาจารยนิเทศก 

 อาจารยนิเทศก  คือ  กลุมบุคคลที่ไดรับการแตงตั้งจากทางมหาวิทยาลัย  สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  ใหทําหนาที่นิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูแกนิสิต
ฝกประสบการณวิชาชีพครูช้ันปสุดทายที่ออกฝกประสบการณวิชาชีพครูเต็มเวลาในภาคเรียนที่ 2  
ปการศึกษา  2549  โดยเปนผูสังเกตการทํางาน  การสอน  ใหคําปรึกษา  คําแนะนํา  ขอเสนอแนะ  
ความชวยเหลือตางๆ  ตลอดจนประเมินผลนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในการฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  ดังนั้น  การพิจารณาเลือกหรือตัดสินในคุณสมบัติของอาจารยนิเทศกจึงเปนเรื่องที่สําคัญ  
ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

 1.  ดานคุณวุฒิ  เปนคุณสมบัติประการแรกที่สําคัญสําหรับอาจารยนิเทศกเบื้องตน  
โดยจะตองมีวุฒิในการศึกษาไมควรต่ํากวาระดับปริญญาตรี  และควรผานการศึกษาบางวิชาที่
เกี่ยวกับ  “วิชานิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู”  ซ่ึงจะทําใหมีความรูความเขาใจในวิชานิเทศ
การฝกประสบการณวิชาชีพครูโดยตรง  อีกทั้งมีการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมและมีความเขาใจอันดี
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ในเรื่องการฝกประสบการณวิชาชีพครูเพื่อเพิ่มพูนใหการนิเทศนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู
ดําเนินไปอยางดีและมีประสิทธิภาพ  

 2.  ดานประสบการณ  อาจารยนิเทศกควรที่จะมีประสบการณดานการสอนหรือ
ผานการสอนในวิชาที่จะนิเทศในโรงเรียนประถมศึกษาหรือมัธยมศึกษามาไมนอยกวา  2  ป  เพื่อ
เปนแนวทางสนับสนุนใหการนิเทศประสบผลดีบรรลุตามเปาหมายที่สถาบันแตละแหงกําหนดไว    

 3.  ดานคุณสมบัติอ่ืนๆ  อาจารยนิเทศกควรที่จะมีความรูความสามารถดานอื่นๆ  
เพื่อสนับสนุนดานคุณวุฒิและดานประสบการณควบคูกันไป  อาทิเชน  มีความรูและมีความเขาใจ
ในบทบาทและความรับผิดชอบของบุคลากรที่เกี่ยวของเปนอยางดี  ซ่ึงไดแก  นสิิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  อาจารยพี่เล้ียง  ผูบริหารทุกระดับ  รวมทั้งสภาพสังคมและสภาพปญหาในโรงเรียนฝก
ประสบการณวิชาชีพครู   มีความรูและมีความเขาใจในวิธีการถายทอดความรูแกนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูเปนอยางดี  สามารถปฏิบัติงานรวมกับผูอ่ืนไดดี  มีความรับผิดชอบตองาน
นิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  ใชวิธีนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูดวยเหตุผล  ดวย
สติปญญา  และมีการเปลี่ยนแปลงนําเอาความคิดใหมๆ  มาปฏิบัติ   
  ดังนั้นอาจารยนิเทศกที่ดีพึงมีทั้งคุณสมบัติและมีคุณธรรมไปดวยในเวลาเดียวกัน  
และสมควรที่จะวางตัวใหเหมาะสม  คือ  เปนผูมีมนุษยสัมพันธดี  ใหความเปนกันเอง  ใหความ
รวมมือกับทุกฝาย  ทํางานเปนทีมได  มีความออนนอมถอมตน  สุภาพเรียบรอย  มีกิริยาวาจาที่
ออนโยน  ตลอดจนรูจักยิ้มแยมแจมใสกับบุคลากรในโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครู  และ
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ที่ไปทําการนิเทศอยางเสมอตนเสมอปลายและทั่วหนากัน  (วินัย  
เกษมเศรษฐ, 2521; นพพร  พานิชสุข, 2523: 13-15; เจริญผล  สุวรรณโชติ, 2524: 139-140)   

 
 1.2.4  บทบาทและความรับผดิชอบของอาจารยนิเทศก 

  อาจารยนิเทศก  ซ่ึงนับวาเปนองคประกอบที่สําคัญที่สุดประการหนึ่งของการ
นิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  บทบาทของอาจารยนิเทศกจึงไมควรจะจํากัดอยูแตเพียง  การ
ไปดู  แนะนํา  สังเกต  หรือควบคุมการสอนของนิสิตเทานั้น  เพราะเมื่ออาจารยนิเทศกไปโรงเรียน
ฝกประสบการณวิชาชีพครู  อาจารยนิเทศกก็จะตองไปพบปะและทํางานรวมมือกับอาจารยใหญ  
คณะกรรมการบริหารโรงเรียน  คณะครู  อาจารยพี่เล้ียง  ตลอดจนนักเรียน  คนงาน  และเจาหนาที่
ตางๆ  ของโรงเรียน  ดังนั้นอาจารยนิเทศกจะตองเขาใจบทบาทของตนเองใหดีเสียกอน  ในอันที่จะ
ทําใหการฝกประสบการณวิชาชีพครูที่ถือเปนหัวใจของการฝกหัดครูประสบผลสําเร็จและมี
ประสิทธิภาพสูง  (ฒามรา  ผลัดธุระ, 2524)   
  นอกจากนี้  อาจารยนิเทศกตองใหความสําคัญในเรื่องของการประเมินผลนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูดวยความเปนธรรม  ถูกตองและเหมาะสม  ละเวนในเรื่องสวนตัวและอคติ
ที่ไมดีตอนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  สําหรับหนาที่ความรับผิดชอบของอาจารยนิเทศก  
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จะตองเปนผูใหคําแนะนํา  ช้ีแจง  ตลอดจนใหคําปรึกษารวมไปถึงการใหกําลังใจในทุกดานไดแก  
ดานวิชาการ  ดานบุคลิกภาพ  ดานการปกครองชั้น  แกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  เพื่อใหเกิด
ความอบอุนใจ  มั่นใจ  และมีกําลังใจในการฝกประสบการณวิชาชีพครู  อาจารยนเิทศกจะตองเปนผู
ประสานงานระหวางโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครูกับทางมหาวิทยาลัย (นพพร  พานิชสุข, 
2523)   

 บทบาทและความรับผิดชอบของอาจารยนิเทศกโดยทั่วไป  (คณะครุศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2523: 10; หนวยประสบการณวิชาชีพ  ฝายวิชาการ  คณะครุศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2532: 74)  มีดังนี้ 

 1.  นิเทศการฝกปฏิบัติงานของนิสิตใหสอดคลองกับนโยบายการฝกประสบการณ 
วิชาชีพของคณะครุศาสตร  และของสถาบันฝกประสบการณวิชาชีพ 

 2.  ตรวจแกไขบันทึกการสอนของนิสิต  พรอมทั้งอธิบายใหนิสิตเขาใจวิธีการ
เรียนการสอนในสวนนั้นๆ 
  3.  สังเกตการสอนในชั้นเรียน  และบันทึกผลการนิเทศการสอนแตละครั้ง  เพื่อ
ติดตามผลพัฒนาการทางการสอนของนิสิต 
  4.  พบนิสิตเปนรายบุคคลหรือเปนกลุมเพื่อรับทราบปญหาในการฝกปฏิบัติงาน
และปญหาอื่นๆ  และแนะแนวทางในการแกปญหานั้นๆ 
  5.  พบปะปรึกษาหารือเกี่ยวกับผลการฝกปฏิบัติงานของนิสิตรวมกับอาจารย
นิเทศกฝายโรงเรียน  เพื่อใหการนิเทศบรรลุวัตถุประสงคตรงกัน 
  6.  สังเกตพฤติกรรมทั่วไปนอกชั้นเรียนของนิสิตแลวบันทึกผลพัฒนาการดาน
ตางๆ  อยางสม่ําเสมอ 
  7.  พบกับผูบริหารของโรงเรียนเพื่อรับทราบนโยบายเกี่ยวกับการฝกประสบการณ
วิชาชีพ  และเพื่อสรางเสริมความสัมพันธอันดีตามโอกาสอันควร 
  8.  ประเมินผลการฝกประสบการณวิชาชีพของนิสิตเปนระยะตามที่กําหนดไวใน
แผนการปฏิบัติงาน  และการประเมินผลการฝกประสบการณวิชาชีพ  พรอมทั้งรวบรวมและสรุปผล
การประเมินสงคณะกรรมการดําเนินการจัดสอนวิชาประสบการณวิชาชีพ  4 
  9.  เขารวมการปฐมนิเทศและการสัมมนาการฝกประสบการณวิชาชีพ 
  10.  เขารวมประชุมในการนเิทศก  คณะครุศาสตร  เพื่ออภิปรายแนวทางการนิเทศ
ใหเปนแนวเดียวกัน 
  11.  สรุปปญหาและขอเสนอแนะใหแกคณะกรรมการดําเนินการจัดสอนวิชา
ประสบการณวิชาชีพ  4  เพื่อประโยชนในการปรับปรุงโครงการฝกประสบการณวิชาชีพใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น   
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  ENZ  และคณะ  (อางถึงใน  สุจินดา  มวงมี, 2549: 36)  ไดสรางแบบจําลอง
บทบาทและความรับผิดชอบของอาจารยนิเทศก  เพื่อศึกษาการรับรูของนิสิตฝกสอน  อาจารยพี่
เล้ียงและอาจารยนิเทศก  ของมหาวิทยาลัยแหงรัฐอริโซนา  (Arizona  State  University)  ในปค.ศ.
1992  โดยกําหนดขอบเขตบทบาทและความรับผิดชอบของอาจารยนิเทศกไว  3  ดาน  14  หนาที่  
ดังตอไปนี้ 
  1.  บทบาทอาจารยนิเทศกดานพี่เล้ียง  (Mentor  Role)  มีหนาที่คือ 
   1.1  ตรวจแผนการสอนและสังเกตการสอนของนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูรวมทั้งใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback) 
   1.2  สงเสริมและใหกําลังใจนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในการ
ปฏิบัติการฝกประสบการณวิชาชีพครู 
   1.3  ประเมินคุณภาพแผนการสอนของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 
   1.4  จัดใหมีการสัมมนาอยางเปนทีมระหวางอาจารยพี่เล้ียงและนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู 
   1.5  บันทึกวิดีโอเทปการสอนของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  (เพื่อ
ศึกษาและพัฒนากระบวนการเรียนการสอน) 
  2.  บทบาทอาจารยนิเทศกดานผูตีความหรือใหการอธิบาย  (Interpreter  Role)  มี
หนาที่คือ 
   2.1  อํานวยความสะดวกในการพบพูดคุยกันเกี่ยวกับขอมูลปอนกลับ  
(Feedback)  ระหวางนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  อาจารยพี่เล้ียง  และอาจารยนิเทศก 
   2.2  มีหนาที่ไกลเกลี่ยหรือประนีประนอมความคิดเห็นที่แตกตางกันใน
ดานแผนการสอนระหวางอาจารยพี่เล้ียงและนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 
   2.3  เปนผูเชื่อม  ประสานงานระหวางโรงเรียนและมหาวิทยาลัย 
   2.4  มีหนาที่ไกลเกลี่ยหรือประนีประนอมขอขัดแยงในดานบุคลิกภาพ
ระหวางอาจารยพี่เล้ียงและนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 
   2.5  สังเกตอาจารยพี่เล้ียงเพื่อพิจารณาหรือศึกษาแผนการสอนและการ
จัดการเรียนการสอน 
  3.  บทบาทอาจารยนิเทศกดานเปนแหลงทรัพยากรทางวิชาชีพ  (Professional  
Resource  Role)  มีหนาที่คือ 
   3.1  ทบทวนสิ่งที่รับผิดชอบ  ตารางปฏิบัติการและขอบังคับตางๆ  ที่นิสิต
ฝกประสบการณวิชาชีพครูตองจัดทําตามระเบียบของมหาวิทยาลัย 
   3.2  ปรึกษาหารือเปนสวนตัวกับอาจารยพี่เล้ียงเกี่ยวกับความกาวหนาของ
การฝกประสบการณวิชาชีพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 
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   3.3  ชวยและใหคําแนะนําอาจารยพี่เล้ียงในการจัดเตรียมขอบรรยายสรุป
การประเมินผลนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูตามระเบียบของมหาวิทยาลัย 
   3.4  ใหการสงเสริมและสนับสนุนอาจารยพี่เล้ียงเสมือนเพื่อนรวมงาน 
 จะเห็นวาบทบาทและความรับผิดชอบของอาจารยนิเทศกที่กลาวขางตนมีความสอดคลอง
กัน  ซ่ึงผูวิจัยมีความเห็นวาบทบาทและความรับผิดชอบของอาจารยนิเทศกตามที่  ENZ  และคณะ  
กลาวไวนั้น  ไดจัดจําแนกเปนประเด็นใหเห็นภาพชัดเจนขึ้น  อีกทั้งลวนมีบรรยากาศที่เปนกันเอง  
มุงเนนใหเกิดความไววางใจซึ่งกันและกัน  รวมคิดรวมทําแลกเปลี่ยนเรียนรู  เพื่อนําไปสูการพัฒนา
ศักยภาพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ซ่ึงมีความสอดคลองกันกับกระบวนการกัลยาณมิตร
นิเทศที่จะกลาวตอไป 

   
  1.2.5  การปฏิบัติการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู 
  สําหรับการนิเทศนิสิตที่ออกฝกประสบการณวิชาชีพครูเต็มเวลานั้น  ในแตละ
สถาบันมีความแตกตางกัน  กลาวคือ  กรมการฝกหัดครูใหมีการนเิทศนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ
ครูอยางนอย  เดือนละ  2  คร้ัง  ตอนิสิตฝกเต็มรูป  1  คน  นั่นคือ  การฝกเต็มรูปครึ่งภาคเรียน  ให
นิเทศอยางนอย  4  คร้ัง  หากฝกเต็มรูปหนึ่งภาคเรียน  ใหนิเทศอยางนอย  8  คร้ัง  (กรมการฝกหัด
ครู, 2531)  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  และคณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยบูรพา  มี
การนิเทศนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูจํานวน  3  คร้ัง  ตอ  1  ภาคเรียน  (คณะครุศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 254; คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยบูรพา, 2549)  มหาวิทยาลัยเชียงใหม
มีการนิเทศนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูจํานวน  6  ครั้ง  ตอ  1  ภาคเรียน  (พัฒนา  จันทนา, 
2542)    
  สรุปไดวา  การนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูในแตละสถาบันฝกหัดครูมี
ความแตกตางกันตามสภาพบริบท  แตทั้งนี้ตองมีการนิเทศนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูอยาง
นอย  3  คร้ังตอ  1  ภาคเรียน 
 
  1.2.6  กระบวนการนิเทศ 
  กระบวนการนิเทศ  หมายถึง  ขั้นตอนในการดําเนินงานและการปฏิบัติงานการ
นิเทศอยางมีระบบ  มีการประเมินสภาพการทํางาน  การจัดลําดับงานที่ตองทํา  การออกแบบงาน  
การประสานงานตลอดจนการอํานวยการใหงานลุลวงไปดวยความสําเร็จ  (Harris, 1985  อางถึงใน  
ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน, 2540)  ซ่ึงมีอยู  6  ขั้นตอน  คือ 
  1.  การประเมินสภาพการทํางาน  (Assessing)  เปนกระบวนการที่ศึกษาถึงสภาพ
ตางๆ  เพื่อใหไดขอมูลเปนตัวกําหนดการเปลี่ยนแปลง  ซ่ึงมีขั้นตอนยอยดังนี้ 
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   1.1  การวิเคราะหขอมูล 
   1.2  การสังเกต  
   1.3  การทบทวน 
   1.4  การวัดพฤติกรรมการทํางาน 
   1.5  การเปรียบเทียบพฤติกรรมการทํางาน 
  2.  การจัดลําดับความสําคัญของงาน  (Prioritizing)  เปนกระบวนการกําหนด
ความสําคัญของงาน   ตามเปาหมายวัตถุประสงคและกิจกรรมตามลําดับความสําคัญ   ซ่ึง
ประกอบดวยงานตอไปนี้ 
   2.1  การกําหนดเปาหมาย 
   2.2  การกําหนดวัตถุประสงคเฉพาะ 
   2.3  การกําหนดทางเลือก 
   2.4  การจัดลําดับความสําคัญของงาน 
  3.  การออกแบบวิธีการทํางาน  (Designing)  เปนกระบวนการวางแผนหรือ
กําหนดโครงการตางๆ  เพื่อกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง  โดยประกอบดวยงานตอไปนี้ 
   3.1  การจัดสายงานใหสัมพันธกัน 
   3.2  การนําเอาทฤษฎีหรือหลักการสูการปฏิบัติ 
   3.3  การเตรียมการ 
   3.4  การจัดระบบการทํางาน 
   3.5  การกําหนดแผนในการทํางาน 
  4.  การจัดสรรทรัพยากร  (Allocating  Resources)  เปนกระบวนการกําหนด
ทรัพยากรตางๆ  ใหเกิดประโยชนสูงสุดในการทํางาน  ซ่ึงประกอบดวยงานตอไปนี้ 
   4.1  การกําหนดทรัพยากร  
   4.2  การจัดสรรทรัพยากร 
   4.3  การกําหนดทรัพยากรสําหรับความมุงหมายเฉพาะ 
   4.4  การมอบหมายบุคลากร 
  5.  การประสานงาน  (Coordination)  เปนกระบวนการที่เกี่ยวของกับงาน  เวลา  
วัสดุอุปกรณ  และสิ่งอํานวยความสะดวกทุกๆ  อยาง  เพื่อใหการเปลี่ยนแปลงบรรลุผล  ซ่ึง
ประกอบดวยงานตอไปนี้  
   5.1  การประสานงาน 
   5.2  การสรางความพรอมเพรียง 
   5.3  การปรับการทํางานใหมีประสิทธิภาพ 
   5.4  การกําหนดเวลา 
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   5.5  การสรางความสัมพันธ 
  6.  การอํานวยการ  (Directing)  เปนกระบวนการที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติ  เพื่อให
เกิดสภาพที่เหมาะสมที่จะสามารถบรรลุผลแหงการเปลี่ยนแปลงใหมากที่สุด  ซ่ึงประกอบดวยงาน
ตอไปนี้ 
   6.1  การแตงตั้งบุคลากร 
   6.2  การกําหนดแนวทางหรือกฎเกณฑในการทํางาน 
   6.3  การกําหนดระเบียบแบบแผนเกี่ยวกับเวลา 
   6.4  การแนะนําการปฏิบัติงาน 
   6.5  การตัดสินใจเกี่ยวกับทางเลือกในการปฏิบัติงาน 
 กระบวนการนิเทศดังกลาวขางตน  เปนกระบวนการที่มุงเนนการวางแผนการปฏิบัติงาน
มากกวาการควบคุมงานเพื่อกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง  ซ่ึงผูวิจัยเห็นวามีความสอดคลองกันกับ
กระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศที่จะกลาวถึงตอไป   
 
 1.3  งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู 
 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  มีการทําการศึกษาเกี่ยวกับ
สภาพการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพ  ความตองการในการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพ
ครูของนิสิตฝกสอน  การพัฒนาแบบประเมินการฝกประสบการณวิชาชีพครูสําหรับนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  และผลการนิเทศแบบเพื่อนใหคําปรึกษาเพื่อนที่มีตอความสามารถในการ
จัดการเรียนการสอนที่ผูเรียนเปนสําคัญ  มีรายละเอียดดังนี้ 

เสาวรส  ภูภากรณ  (2543)  ทําการศึกษาสภาพการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพสาขา
การศึกษาปฐมวัยในสถาบันราชภัฏ  มีวัตถุประสงคคือ  เพื่อศึกษาสภาพการนิเทศการฝก
ประสบการณวิชาชีพสาขาการศึกษาปฐมวัยในสถาบันราชภัฏใน  3  ดาน  คือ  ดานการเตรียมตัว
นิสิต  ดานการปฏิบัติการนิเทศ  และดานการประเมินผล  รวมทั้งการศึกษาปญหาการนิเทศการฝก
ประสบการณวิชาชีพ  ผลการวิจัยพบวา  ในดานการเตรียมตัวนิสิตกอนออกนิเทศอาจารยนิเทศก
สถาบันราชภัฏ  และอาจารยนิเทศกฝายโรงเรียนไดนัดหมายเรื่องการนิเทศ  และไดใหขอมูลของ
โรงเรียนแกนิสิต  ในดานการปฏิบัติการนิเทศอาจารยนิเทศกสถาบันราชภัฏไปนิเทศโดยบอกให
นิสิตทราบลวงหนาในบางครั้ง  จุดมุงหมายในการนิเทศเพื่อสงเสริมพัฒนานิสิตใหสามารถวาง
แผนการสอนได  โดยเนนถึงจุดเดนในพฤติกรรมการสอนของนิสิต  ซ่ึงลักษณะการนิเทศของ
อาจารยนิเทศกสถาบันราชภัฏมีแนวโนมเปนรูปแบบการนิเทศแบบคลินิก  สวนอาจารยนิเทศกฝาย
โรงเรียนตรวจบันทึกการสอนกอนสอนหนึ่งสัปดาหและใหคําแนะนําสาธิตการใชส่ือแกนิสิตเมื่อ
นิสิตตองการ  จุดมุงหมายในการนิเทศเพื่อสงเสริมพัฒนานิสิตใหสามารถวางแผนการสอนไดเอง
โดยเนนดูแลนิสิตอยางใกลชดิ  ซ่ึงลักษณะการนิเทศของอาจารยนิเทศกฝายโรงเรียนมีแนวโนมเปน



 34

รูปแบบการนิเทศการดูแลอยางใกลชิด  ในดานการประเมินผลสถาบันราชภัฏใชแบบประเมินผล
ของหนวยศึกษานิเทศกกรมการฝกหัดครู  และแบบประเมินผลที่สรางขึ้นเองในการประเมินผลสิง่ที่
ควรปรับปรุงคือ  เกณฑการประเมินควรเปลี่ยนจากเดิม  คือ  ผานดีเยี่ยม  ผาน  และไมผาน  มาเปน
การใหเกรด  สําหรับปญหาที่พบในการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพ  คือ  นิสิตไมทําตาม
ขอตกลงที่ตกลงรวมกับอาจารยนิเทศก  นิสิตทําบันทึกการสอนไมถูกตอง  นิสิตไมสามารถ
ประยุกตความรูภาคทฤษฎีมาปฏิบัติได  นิสิตคุมชั้นเรียนไมได  และไมแกไขขอบกพรองตาม
คําแนะนําของอาจารยนิเทศก  นอกจากนี้หัวหนาฝายฝกประสบการณวิชาชีพสถาบันราชภัฏมี
เกณฑการเลือกอาจารยนิเทศกเพื่อนิเทศนิสิต  คือ  เลือกอาจารยที่จบการศึกษาสาขาการศึกษา
ปฐมวัย  สวนผูบริหารโรงเรียนเลือกอาจารยที่สอนในชั้นที่นิสิตตองฝกประสบการณวิชาชีพ  
วิธีการนิเทศที่อาจารยนิเทศกสถาบันราชภัฏตกลงใชรวมกันไมไดนํามาใชจริง  จํานวนอาจารย
นิเทศกที่จบการศึกษาสาขาการศึกษาปฐมวัยมีไมเพียงพอกับจํานวนนิสิต  และงานการนิเทศนิสิต
ของอาจารยนิเทศกไมไดถูกนํามาพิจารณาความดีความชอบ 

ศรีมงคล   เทพเรณู  (2544) ทําการศึกษาเรื่องการศึกษารูปแบบการนิ เทศการฝก
ประสบการณวิชาชีพครูเต็มรูป  ของนิสิตภาคปกติ  สถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา  ป
การศึกษา  2544  พบวา  โดยภาพรวมไมมีปญหาอุปสรรค  แตส่ิงที่ยังเปนปญหาอุปสรรค  ตอง
แกไข  คือ  นิสิตบางคนมีความรูดานเนื้อหาไมดีพอ  บางคนคุมชั้นไมได  บางคนมีความเห็นทาง
วิชาการไมตรงกับอาจารยพี่เล้ียง  บางคนขาดประสบการณในการตัดสินใจ  และบางคนปฏิบัติงาน
ช้ันเรียนไมเปน  อาจารยพี่เล้ียงบางคนใหงานมากเกินไป  อาจารยนิเทศกของสถาบันบางคนไมมี
เวลาออกนิเทศหรือนิเทศไมครบกระบวนการ  โรงเรียนฝกประสบการณบางโรง  ไมใหความสําคัญ
กับอาจารยนิเทศกของสถาบัน  ไมจัดสภาพการนิเทศใหเอ้ือตอการปฏิบัติงาน  ส่ือการเรียนรูไม
เพียงพอ  ฝายฝกประสบการณวิชาชีพครู  คณะครุศาสตร  มีปญหาเกี่ยวกับการติดตามดูแลนิสิตไม
ทั่วถึง  ไมตอเนื่องและขาดการประสานงานที่ดีกับโรงเรียนบางโรง 

กมลวรรณ  ตั้งเจริญบํารุงสุข (2545) ทําการศึกษาความตองการในการนิเทศการฝก
ประสบการณวิชาชีพครูของนิสิตฝกสอน  สถาบันราชภัฏกลุมรัตนโกสินทร  มีวัตถุประสงค  คือ  
เพื่อทําการศึกษาความตองการในการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิตฝกสอน  
สถาบันราชภัฏกลุมรัตนโกสินทร  กลุมตัวอยาง  คือ  นิสิตที่ออกฝกประสบการณวิชาชีพครูเต็มรูป  
ปการศึกษา  2545  จํานวน  315  คน  เครื่องมือท่ีใชคือ  แบบสอบถาม  การวิเคราะหขอมูลโดยการ
แจกแจงความถี่  หาคารอยละ  หาคาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและวิเคราะหเนื้อหา  ผลการวิจัย
พบวา  นิสิตฝกสอนมีความตองการในการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูในดาน  งานการ
สอน  งานกิจกรรมนักเรียนและการแนะแนว  งานธุรการในชั้นเรียน  งานพัฒนาโรงเรียนและ
ชุมชน  และงานพัฒนาตนอยูในระดับมาก  และมีความตองการในการนิเทศการฝกประสบการณ
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วิชาชีพครูในดาน  งานธุรการทั่วไปอยูในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม  นิสิตฝกสอน
มีความตองการในการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูอยูในระดับมาก 

ปุญชรัสมิ์  เต็มชัย (2546) ทําการศึกษาการพัฒนาแบบประเมินการฝกประสบการณวิชาชีพ
ครูสําหรับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  พบวา  ไดแบบประเมินการฝกประสบการณวิชาชีพครู
สําหรับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  5  ฉบับ  มีองคประกอบในการประเมิน  9  องคประกอบ  
ดังนี้  1)  แบบประเมินพฤติกรรมการจัดการเรียนรู  มี  7  องคประกอบ  คือ  การวางแผนและ
เตรียมการจัดการเรียนรู  การจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนเปนสําคัญ  กระบวนการใชส่ือการเรียน
การสอน  การจูงใจและการเสริมแรง  การจัดชั้นเรียนและสรางบรรยากาศแหงการเรียนรู  การ
ส่ือสารและสงเสริมกระบวนการคิด  และการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน  2)  แบบประเมิน
คุณลักษณะความเปนครูและพฤติกรรมทั่วไป  มี  1  องคประกอบ  คือ  คุณลักษณะความเปนครู  3)  
แบบประเมินทักษะการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู  มี  1  องคประกอบ  คือ  ทักษะการวิจัยเพื่อ
พัฒนาการเรียนรู  ประเมินโดยอาจารยนิเทศก  อาจารยพี่เล้ียง  ผูบริหารโรงเรียนและนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูประเมินตนเอง  4)  แบบประเมินพฤติกรรมการจัดการเรียนรู  (ประเมินโดย
นักเรียน)  5)  แบบประเมินคุณลักษณะความเปนครูและพฤติกรรมทั่วไป  (ประเมินโดยนักเรียน)   

ปวีณา  หมดราคี  (2547)  ทําการศึกษาผลการนิเทศแบบเพื่อนใหคําปรึกษาเพื่อนที่มีตอ
ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนที่ผูเรียนเปนสําคัญของครูในโรงเรียนอนุบาลเอกชน  โดย
เก็บจากครูอนุบาลของโรงเรียนอนุบาลกาญจนา  โรงเรียนอักษรพัทยา  และโรงเรียนอักษรเทพ
ประสิทธิ์  จํานวน  32  คน  แบงเปนกลุมทดลอง  16  คน  และกลุมควบคุม  16  คน  กลุมทดลอง
ไดรับการนิเทศแบบเพื่อนใหคําปรึกษาเพื่อน  สวนกลุมควบคุมไดรับการนิเทศตามปกติ  ทั้งสอง
กลุมไดรับการนิเทศเปนเวลา  12  สัปดาห  พบวา  คะแนนความสามารถในการจัดการเรียนการ
สอนที่ผูเรียนเปนสําคัญในกลุมทดลองสูงกวาคะแนนความสามารถในการจัดการเรียนการสอนที่
ผูเรียนเปนสําคัญในกลุมควบคุม  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05    

สุจินดา  มวงมี  (2549)  ทําการศึกษาบทบาทและความรับผิดชอบของอาจารยนิเทศกตาม
การรับรูของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  อาจารยพี่เล้ียงและอาจารยนิเทศก  มีวัตถุประสงคเพื่อ
ศึกษาบทบาทและความรับผิดชอบของอาจารยนิเทศกตามการรับรูของนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  อาจารยพี่เล้ียงและอาจารยนิเทศก  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือแบบสอบถามปลายปด  
กลุมตัวอยางคือ  อดีตนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  อาจารยพี่เล้ียง  และอาจารยนิเทศก  คณะ
ศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยบูรพา  ผลการวิจัยพบวา  บทบาทและความรับผิดชอบของอาจารย
นิเทศกตามการรับรูของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  อาจารยพี่เล้ียงและอาจารยนิเทศก  ที่
สําคัญมากที่สุดเปนอันดับที่  1  ไดแก  “บทบาทพี่เล้ียง”  ในความรับผิดชอบที่สําคัญที่สุด  2  หนาที่
คือ  “ตรวจแผนการสอน  และสังเกตการสอนของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  รวมทั้งใหขอมูล
ปอนกลับ”  และ  “สงเสริมและใหกําลังใจนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในการปฏิบัติการฝก
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ประสบการณวิชาชีพครู”  รองลงมาเปนอันดับที่  2  ไดแก  “บทบาทผูตีความ”  ในความรับผิดชอบ
ที่สําคัญเปนอันดับที่  2  คือ  “ผูอํานวยความสะดวกในการพบพูดคุยเกี่ยวกับขอมูลปอนกลับ
ระหวางนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  อาจารยพี่เล้ียงและอาจารยนิเทศก”   

Nurit  (2006)  ทําการศึกษาบทบาทหนาที่ของอาจารยนิเทศกในการจัดการกับพฤติกรรม
การสอน  ซ่ึงอาจารยนิเทศกมีบทบาทเปนผูใหความรูและการฝกอบรมแกนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูในเรื่องของการจัดการกับพฤติกรรมที่เปนปญหา  อาจารยนิเทศกจึงควรศึกษาในเรื่อง
ของภูมิหลังของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูดวยเพื่อที่จะนํามาจัดการแกปญหากับพฤติกรรม
การสอนของนิสิตได  ซ่ึงปญหาของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูสวนใหญมาจากการคร่ําครวญ
และวิตกกังวลกับความบกพรองในการฝกประสบการณวิชาชีพครู  งานวิจัยนี้เก็บขอมูลโดยการ
สังเกตชั้นเรียนของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมหาวิทยาลัยอิสราเอลในขณะที่ปฏิบัติการสอน
นักเรียน  โดยนับคะแนนจากการแสดงความคิดเห็นของพฤติกรรมนักเรียนซึ่งมีมากกวา  1000  
ความคิดเห็น  และขอมูลสะทอนกลับจากการพิจารณาของอาจารยนิเทศกมหาวิทยาลัยอิสราเอล  15  
ทาน  ผูวิจัยใชวิธีการสัมภาษณแบบปลายเปดและแบบเจาะลึก  จากการพิจารณาขอมูลสะทอนกลับ
ของอาจารยนิเทศกพบวา  อาจารยนิเทศกไมเอาใจใสกับปญหาพฤติกรรมการสอนของนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  ระบบการนิเทศของอาจารยนิเทศกมีลักษณะเปนแบบปลอยปละละเลยไม
เอาใจใสนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู       

Catherine, Martin  และ  Judith  (2006)  ทําการศึกษาแรงจูงใจในการมาเปนอาจารยพี่เล้ียง
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  โดยที่ทางสถาบันฝกหัดครูมีการเนนผูที่จะมาเปนอาจารยพี่เล้ียง  
ซ่ึงจะตองมีบทบาทที่สําคัญคือการรวมมือกัน  ประสานงานกันกับทุกฝาย  อาจารยพี่เล้ียงมีบทบาท
ที่สําคัญในการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิตวิชาชีพ  คือเปนผูลงไปปฏิบัติงานกับนิสิต
วิชาชีพ  คอยใหการสนับสนุนและใหขอเสนอแนะกับนิสิตวิชาชีพ  สําหรับผลการศึกษาแรงจูงใจ
ในการมาเปนอาจารยพี่เล้ียงนั้นจะพิจารณาจากการแสดงความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ  และนักเรียน  
ซ่ึงอาจารยพี่เล้ียงที่มีแรงจูงใจในทางบวกจะสามารถทําใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเกิด
ประสบการณที่ดีจากการฝกประสบการณวิชาชีพครูได  เนื่องจากการชวยเหลือสนับสนุนจาก
อาจารยพี่เล้ียงนั่นเอง   

Joyce  และ  Anita  (2006)  ทําการศึกษาความเอาใจใสของครูผูสอน  :  ผลกระทบและ
ความแตกตางของบุคคลที่แสดงลักษณะตางๆ   กัน  งานวิจัยนี้เปนแบบ  Multi-phased  โดยใชวิธี
วิจัยแบบผสมผสานกันระหวางปริมาณกับคุณภาพ  ในชวงที่  1  ผูวิจัยทําการศกึษากับนักเรียน เกรด  
12  และประเมินครูผูสอนท่ีสอนนักเรียนในเกรดนี้  ผูวิจัยใชการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ  
(EFA)  เพื่อสํารวจดูความเขาใจของนักเรียนมาจากความเอาใจใสของครูผูสอน  โดยพิจารณาจาก
ความแตกตางของบุคคลและผลกระทบจากครูผูสอน  ในชวงที่  2  ผูวิจัยทําการสุมกลุมตัวอยาง
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แบบแบงชั้น  ทําการทดสอบนักเรียนโดยใชวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ  ตัวบงชี้ถึงความเอาใจใสของ
ครูผูสอนคือ  ความรู  ผลกระทบ  แรงจูงใจ  และมิติกําลังใจ        
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  พบวา  มี
การศึกษาสภาพการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพ  ในดานการเตรียมตัวนิสิต  ดานการ
ปฏิบัติการนิเทศ  และดานการประเมินผล  รวมทั้งการศึกษาปญหาการนิเทศการฝกประสบการณ
วิชาชีพ  และมีการศึกษารูปแบบการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูเต็มรูป  ซ่ึงนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูมีความตองการในการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูในดาน  งานการ
สอน  งานกิจกรรมนักเรียนและการแนะแนว  งานธุรการในชั้นเรียน  งานพัฒนาโรงเรียนและ
ชุมชน  และงานพัฒนาตน  อีกทั้งยังพบวา  การนิเทศแบบเพื่อนใหคําปรึกษาเพื่อนมีผลตอ
ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนที่ผูเรียนเปนสําคัญไดผลดีกวาการนิเทศตามปกติ  และยัง
ไดมีการพัฒนาแบบประเมินการฝกประสบการณวิชาชีพครูสําหรับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู
เปน  5  ฉบับ  คือ  แบบประเมินพฤติกรรมการจัดการเรียนรู  แบบประเมินคุณลักษณะความเปนครู
และพฤติกรรมทั่วไป  แบบประเมินทักษะการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู  แบบประเมินพฤติกรรม
การจัดการเรียนรู  (ประเมินโดยนักเรียน)  แบบประเมินคุณลักษณะความเปนครูและพฤติกรรม
ทั่วไป  (ประเมินโดยนักเรียน)  นอกจากนี้  มีงานวิจัยที่ทําการศึกษาเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ของ
อาจารยนิเทศกในการจัดการกับพฤติกรรมการสอน  แรงจูงใจในการมาเปนอาจารยพี่เล้ียงนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  และความเอาใจใสของครูผูสอน  จะเห็นไดวา  งานวิจัยที่กลาวมานี้เปน
การศึกษาในภาพรวม  และสวนใหญเปนแบบวิจัยเชิงปริมาณ  ผูวิจัยจึงสนใจตองการทําการศึกษา
อยางเจาะลึกในทุกขั้นกระบวนการของการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  เพื่อใหไดขอ
คนพบใหมๆ  ยังประโยชนตอการพัฒนาศักยภาพของครู     
 
ตอนที่  2  กัลยาณมิตรนิเทศ  
 2.1  แนวคิดและกระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศ 

 2.1.1  ประวัตคิวามเปนมาของกัลยาณมติร 
 กัลยาณมิตรนิเทศ (สุมน  อมรวิวัฒน, 2546) มีมาแลวตั้งแตสมัยพุทธกาลเมื่อ

สมเด็จพระบรมศาสดาสัมมาสัมพุทธเจาไดทรงบําเพ็ญเพียรจนตรัสรูพระสัทธรรมอันประเสริฐแลว  
พระองคทรงเผยแผพระธรรมโดยตั้งความมุงหมายที่จะชวยใหมวลมนุษยหลุดพนจากความทุกข  
ทรงเชื่อวาทุกคนสามารถพัฒนาตนเองได  และแนวคิดของการฝกหัดอบรมเนนใหบุคคลสามารถ
สรางพลังในตนเองใหเขมแข็ง  เนนการฝกปฏิบัติจริง  โดยการชี้แนะและชวยเหลือของกัลยาณมิตร  
ดังพระคาถาวา  “...ความมีกัลยาณมิตร  ยอมเปนไปเพื่อประโยชนยิ่งใหญ  เพื่อความดํารงมั่นไม
เสื่อมสูญ  ไมอันตรธานแหงสัทธรรม...”  จากหลักการและแนวคิดดังกลาวไดแสดงใหเห็นวา  “การ
นิเทศ”  ก็คือการเผยแผองคความรู  ขาวสาร  และกระบวนการแกปญหา  โดยถือหลักการรวมคิด
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รวมทํา  และรวมใจกันปฏิบัติงานเพื่อบรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไว  การนิเทศทางการศึกษา  จึงมิใช
การอบรมสั่งสอนในแนวดิ่ง  คือจากผูรูมากกวาไปสูผูที่รูนอยกวาเพียงอยางเดียว  หากแทจริงเปน
กระบวนการแนวราบที่ทุกฝายยอมรับนับถือในความเดน  และความดอยของกันและกัน  มารวมคิด  
แลกเปลี่ยนประสบการณกัน  เรียนรูจากกันและกัน  นําไปสูการพัฒนาคุณภาพของผูเรียน  
  
  2.1.2  ความหมายของกัลยาณมิตร 
  กัลยาณมิตร  หมายถึง  มิตรที่ดีงาม  มิตรแท  เพื่อนที่ดี  คือบุคคลผูเพียบพรอมดวย
คุณสมบัติที่จะชี้แจง  ชวยบอกทางตลอดจนแนะนําสั่งสอน  ชักนําผูอ่ืนใหดําเนินชีวิตที่ดีงาม  
ประสบผลดี  และความสุขเจริญกาวหนา  หรือเปนตัวอยางใหผูอ่ืนดําเนินไปในมรรคาแหงการ
ฝกฝนอบรมอยางถูกตอง  (สุเชาวน  พลอยชุม, 2529: 115; พระธรรมปฎก: ป.อ.  ปยุตฺโต, 2541; 
มนสภรณ  วิทูรเมธา, 2543: 36)   
  ดังนั้น  พอสรุปไดวา  กัลยาณมิตร  คือ  เพื่อนที่ดี  ที่คอยชวยเหลือ  ใหคําแนะนํา  
ชี้แนะแนวทางในสิ่งที่ถูกตองดีงามโดยไมหวังผลตอบแทน 
  
  2.1.3  คุณสมบัติของกัลยาณมิตร 
  กัลยาณมิตรในแงทําหนาที่ตอผูอ่ืน  พระไตรปฎกในหมวดพระสุตตันปฎก  อัง
คุตตรนิกายสัตตกนิบาต  พระพุทธองคทรงตรัสวามติรประกอบดวยองค  7  ประการ  คือ  1)  เปนที่
รักที่พอใจ  2)  เปนที่เคารพ  3)  เปนที่ยกยอง  4)  เปนนักพูด  5)  เปนผูอดทนตอถอยคํา  6)  เปนผู
พูดถอยคําลึกซ้ึงได  และ  7)  ไมชักนําในอฐาน  โดยนัยนี้  พระธรรมปฎก  (ป.อ.  ปยุตฺโต, 2541)  
จงึกลาววา  กัลยาณมิตรสมควรมีคุณสมบัติพิเศษที่เรียกวา  กัลยาณมิตรธรรม  มี  7  ประการ  ดังนี้ 
    1.  ปโย  นารัก  ในฐานเปนที่สบายใจและสนิทสนม  ชวนใหอยากเขาไปปรึกษา  
ไตถาม 

 2.  ครุ  นาเคารพ  ในฐานประพฤติสมควรแกฐานะใหเกิดความรูสึกอบอุนใจ  เปน
ที่พึ่งไดและปลอดภัย 

 3.  ภาวนีโย  นาเจริญใจหรือนายกยอง  ในฐานทรงคุณคือความรู  และภูมิปญญา
แทจริง  ทั้งเปนผูฝกอบรมและปรับปรุงตนอยูเสมอ  ควรเอาอยาง  ทําใหระลึกและเอยอางดวยความ
ซาบซึ้งภูมิใจ 

 4.  วตตา  จ  รูจักพูดใหไดผล  รูจักชี้แจงใหเขาใจ  รูวาเมื่อไรควรพูดอะไร อยางไร  
คอยใหคําแนะนําวากลาวตักเตือน  เปนที่ปรึกษาที่ดี 

 5.  วจนกขโม  อดทนตอถอยคํา  คือ  พรอมที่จะรับฟงคําปรึกษา ซักถาม คํา
เสนอแนะวิพากษวิจารณ  อดทน  ฟงไดไมเบื่อไมฉุนเฉียว 
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 6.  คมภีรญจ  กถ  กตตา  แถลงเรื่องลํ้าลึกได  สามารถอธิบายเรื่องยุงยาก  ซับซอน
ใหเขาใจและใหเรียนรูเร่ืองราวที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้นไป 

 7.  โน  จฏฐาเน  นิโยชเย  ไมชักนําในอฐานะ  คือ  ไมแนะนําในเรื่องเหลวไหล
หรือชักจูงไปในทางเสื่อมเสีย   
  จะเห็นไดวา  กัลยาณมิตรธรรม  7  นี้  มุงเนนความปลอดโปรงใจ  ไมบีบคั้น  เนน
ความมีน้ําใจ  ชวยเหลือเกื้อกูล  สรางความเขาใจกระจางแจงแนะแนวทางที่ถูกตองดวยการยอมรับ
นับถือซ่ึงกันและกัน  (สุมน  อมรวิวัฒน, 2546)   
 
  2.1.4  แนวคิดกัลยาณมิตรนิเทศ 
  สุมน  อมรวิวัฒน  (2546)  ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศไววา  มีวิธีการนิเทศ
แบบหนึ่งที่ใชกันมากในกลุมโรงเรียนและภายในโรงเรียนคือ  “การนิเทศครูโดยเพี่อนครู”  โดย
แปลมาจากคําวา  “Peer  supervision”  การนิเทศแบบนี้เร่ิมตนจากการที่ผูบริหารและครูเห็นปญหา  
จุดดอย  จุดเดนทางการเรียนการสอนของโรงเรียน  และเห็นวาบุคลากร  หรือเพื่อนครูแตละคนตาง
ก็มีความสามารถท่ีจะแลกเปลี่ยนเรียนรู  รวมกันพัฒนากระบวนการเรียนการสอน  โดยการ
ปรึกษาหารือกัน  พบปะเสวนากันอยางสม่ําเสมอ  วางแผนงาน  และวิธีการรวมกัน  ชวยใหเกิดพลัง
การเรียนรูที่แข็งแกรงขึ้น  เราเรียกผูที่คอยเปนพี่เล้ียง  ชวยแนะนําแนวทางเชนนี้วาเปน  “Mentor”  
ซ่ึงไดแก  ครูพี่เล้ียงนิสิตฝกสอน  ครูตนแบบของโรงเรียน  ครูแกนนําของกลุมวิชาตางๆ  ครูที่
ปรึกษาของกิจกรรมชมรมตางๆ  เปนตน  ทั้งระบบ  Peer  supervision  และ  Mentor  ลวนมี
บรรยากาศแหงความเปนกัลยาณมิตร  มากกวาการบังคับบัญชา  ทุกฝายมีความรับผิดชอบและ
วางแผนรวมกัน  ทดลอง  สาธิต  ดวยการปฏิบัติจริง  ประเมินผลตามพัฒนาการของงานอยาง
ปราศจากอคติ  บรรยากาศเชนนี้สอดคลองกับวัฒนธรรมไทยที่เนนเมตตาธรรมตอกัน   
  มนสภรณ  วิทูรเมธา (2543) ไดสรุประบบพี่เล้ียง (Mentor) ไววา เปนปฏิสัมพันธ
ระหวางผูที่มีประสบการณ  มีความเชี่ยวชาญ  มีอาวุโส  กับผูที่เขามาใหมในองคกร  ไดรับการ
ชวยเหลือ  ดูแล  ใหคําปรึกษา  เปนตัวแบบที่ดีเพื่อใหผูที่เขามาใหม  โดยมีการสนับสนุน  ความ
ตองการรวมกัน  ไดรับการยอมรับ  ไววางใจ  เอื้ออาทรเพื่อไดพัฒนาตนเองและวิชาชีพ  ทั้งนี้ระบบ
พี่เล้ียงที่มีประสิทธิภาพควรจัดใหมีอยางเปนทางการโดยพี่เล้ียงไดรับการฝกอบรมใหมีเทคนิคการ
เปนพี่เล้ียงที่สมบูรณ 
  ดวยเหตุนี้  ศูนยพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน  สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติไดแสวงหาแนวทางการพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาขึ้น  สุมน  อมรวิวัฒน  
(2541  อางถึงใน  สุมน  อมรวิวัฒน, 2546: 15)  ผูเชี่ยวชาญของศูนยฯ  ไดเร่ิมการสืบคนและยกยอง
ครูตนแบบที่มีวิธีการสอนใหนักเรียนมีความสุข  มีสวนรวม  ฝกคิดวิเคราะห  และทํางานเปนทีมได
ดี  หรือมีความเปนกัลยาณมิตร  7  ประการ  ครูตนแบบรุนแรก  จํานวน  30  คน  โดยมีภารกิจ
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ดําเนินการนิเทศเพื่อนครูอยางนอย  10  คน  ดวยกระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศ  ในปตอมาจํานวน
ครูตนแบบ  และครูเครือขายไดเพิ่มจํานวนมากขึ้น  การนิเทศในลักษณะเปนเพื่อนรวมคิด  มิตรรวม
ทาง  มีการสาธิต  ฝกปฏิบัติและประเมินพัฒนาการของครูและนักเรียนไดเห็นผลประจักษชัดวา  
การนิเทศแบบนี้เกิดผลในทางปฏิบัติจริง  ในพ.ศ.  2544-2545  ธนาคารพัฒนาแหงเอเชีย  ได
สนับสนุนใหสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติดําเนินโครงการ  “การปฏิรูปกระบวนการ
เรียนรูโดยใชโรงเรียนเปนฐาน”  มีโรงเรียนเขารวมโครงการ   250  โรง   และมีคณาจารย  
ศึกษานิเทศก  ทําหนาที่  “กัลยาณมิตรนิเทศ”  44  คณะ  สุมน  อมรวิวัฒน  (2544  อางถึงใน  สุมน  
อมรวิวัฒน,  2546)  ไดนําหลักกัลยาณมิตรนิเทศมาปรับปรุงใหสอดคลองกับแนวคิดของ  Peer  
Supervision  Mentoring  System  มากขึ้น  ผลปรากฏวา  การปฏิรูปกระบวนการเรียนรู  โดยใช
โรงเรียนเปนฐานมีประสิทธิภาพดีมาก  ทั้งคณาจารยคณะศึกษาศาสตร  ศึกษานิเทศก  ผูบริหารและ
ครู  ตางไดเรียนรูจากกันและกัน  และสามารถพัฒนาคุณภาพของผูเรียนไดดีมาก    
  ดังนั้น  ผูวิจัยจึงสนใจนําแนวคิดกระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศของ  สุมน  อมร
วิวัฒน  (2546)  มาทําการวิจัยในครั้งนี้  เพื่อศึกษาสภาพการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  เหตุปจจัยท่ีทํา
ใหเกิดการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  และแนวทางการสงเสริมใหเกิดการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  อัน
จะนําไปสูการพัฒนาระบบการนิเทศของอาจารยนิเทศกใหมีศักยภาพ  และสงผลใหนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูมีศักยภาพ  
   
  2.1.5  กระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศ 
   กระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศเปนกระบวนการเพื่อพัฒนาการเรียนรู  ซ่ึงสามารถ
จัดเปนองคประกอบได  4  องคประกอบ  คือ  ใหใจ  รวมใจ  ตั้งใจ  และเปดใจ  ซ่ึงสุมน  อมร
วิวัฒน  (2546)  ไดกลาวสรุปไววา  แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนกัลยาณมิตรนิเทศนั้น  ไดนําเสนอไว
อยางกวางๆ  มิไดกําหนดกรอบและขั้นตอนเปนขอๆ  อยางชัดเจน  ทั้งนี้เพราะเคารพในความคิด
ของคนทุกคน  ที่จะจัดวิธีการนิเทศ  จัดขั้นตอนเองตามความเหมาะสม  และสถานการณจริงในการ
พัฒนาศักยภาพของครู  การออกแบบวิธีการกัลยาณมิตรนิเทศนั้นจะมีประสิทธิภาพหรือไม  สนอง
วัตถุประสงคของการพัฒนาครูหรือไม  ผลงานและการประเมินจะชี้ชัดในทุกขั้นตอน  โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
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  องคประกอบท่ี  1  ใหใจ   
  การสรางศรัทธาและสรางความสัมพันธ  (อัมพา  บุยศิริรักษ, 2545  อางถึงใน  
สุมน  อมรวิวัฒน, 2546)      
  1.  อาจารยนิเทศกแสดงใหเห็นถึงความตั้งใจและความจริงใจ  มุงมั่นใหคําแนะนํา
ชวยเหลือนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนอยางตอเนื่องและ
สม่ําเสมอ 
  2.  อาจารยนิ เทศกแสดงความเปนกันเอง   ประพฤติปฏิบัติตนตอนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูอยางฉันเพื่อน  พี่  นอง  และยิ้มแยมแจมใส  ตลอดการดําเนินโครงการฝก
ประสบการณวิชาชีพครูและตลอดไป 
  3.  อาจารยนิเทศกเปดโอกาสใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไดวางแผน  มี
อิสระในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน  และการสรางสรรครูปแบบวิธีสอน 
  4.  อาจารยนิเทศกมีความกระตือรือรนและตรงตอเวลาในการพบนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูทุกครั้ง 
  5.  อาจารยนิเทศกเตรียมความพรอมทั้งดานความรู  และเอกสารตางๆ  เพื่อการ
เผยแพร  แนะนํา  ชวยเหลืออยางไมปดบัง  และเปนการใหเปลา 
  6.  อาจารยนิเทศกใหกําลังใจนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูดวยการยกยองให
เกียรติ  และเปดโอกาสใหไดแสดงความสามารถตามศักยภาพในเวลาอันเหมาะสม 
  7.  อาจารยนิเทศกปฏิบัติภารกิจในลักษณะการเอาใจเขามาใสใจเรา  คอยเปนคอย
ไป  ดูแลเอาใจใสอยางสม่ําเสมอ  และปฏิบัติตอนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเฉกเชนพี่นอง 
 จะเห็นไดวา  การสรางศรัทธาและความสัมพันธ  ตลอดจนการทําความเขาใจความมุงหมาย
ใหชัดเจนนั้น  มีขั้นตอนและบทบาทของกัลยาณมิตรที่ชัดเจน  มีความเปนกันเอง  มีความปรารถนา
ดี  มีบรรยากาศที่ปลอดโปรง  ไววางใจกัน  ยอมรับความคิดเห็นที่แตกตาง  ไมเครียด  มีความเขาใจ
ความรูสึกของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  สรางขวัญและกําลังใจใหกับนสิิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู   
   
  องคประกอบท่ี  2  รวมใจ       
  การนิ เทศที่มีประสิทธิภาพนั้น   อาจารยนิ เทศกตองมีฐานความรูและมี
ประสบการณมาก  มีความเขาใจสภาพความเปนจริงของโรงเรียน  บุคลากร  นักเรียน  และชุมชน
เปนอยางดี  จึงจะสามารถแนะนําและสาธิตแบบอยางของกระบวนการเรียนการสอนที่ดีได  
นอกจากนั้น  การเสริมแรง  การใหกําลังใจ  และมีวิธีการหลากหลายในการชี้แนะ  ก็ชวยให
กระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศเกิดผลตามจุดประสงค  ทั้งนี้  สุมน  อมรวิวัฒน  (2546)  ไดนําเสนอ  
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วงจรการทํางานแบบสหรวมใจ  6  ร  เพื่อการปฏิรูปโรงเรียนทั้งโรงเรียนของ ดร.พิชิต ฤทธิ์จรูญ  
และคณะ  ดังแสดงในแผนภาพตอไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่  2.1  วงจรการทํางานแบบสหรวมใจเพื่อการปฏิรูปโรงเรียนทั้งโรงเรียน 
 
 การนิเทศดวยวิธีการรวมคิดรวมทํา  จึงมีความเปนธรรมชาติธรรมดา  ไมมีบรรยากาศของ
การควบคุม  ตรวจสอบเขมงวด  หรือช้ีถูกชี้ผิด  ทั้งอาจารยนิเทศกและนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ
ครู  ตางคนพบความสามารถ  และขอดอยของกันและกัน  แลวชวยกันสนับสนุนสิ่งดีใหเพิ่มและ
เติมสิ่งที่ขาด  อาจกลาวไดวากระบวนกัลยาณมิตรนิเทศใชหลักการประชาธิปไตย  เพราะตางก็นับ
ถือคุณคาและศักดิ์ศรีของผูอ่ืน  ยอมรับความคิดเห็นที่หลากหลายและไมใชอํานาจเปนเครื่องมือของ
การพัฒนา   
 
  องคประกอบท่ี  3  ตั้งใจ 
  กระบวนการกัลยาณมิตรเปนการปฏิบัติจริง  ในสภาพการณที่เปนจริง  อาจารย
นิเทศกและนิสิตตองมีการปรึกษาหารือ  ติดตอส่ือสาร  เยี่ยมเยียน  แลกเปลี่ยนเรียนรู  ชวยกัน
แกปญหาและใหกําลังใจกัน 
  หลักการที่สําคัญอยางหนึ่งในกระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศ  คือ  การเขาใจ
วัฒนธรรมการคิดและการฝกประสบการณวิชาชีพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  อาจารย
นิเทศกยอมตระหนักดีวา  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูยอมตองรูสึกเครียด  เกร็ง  ระมัดระวัง  
และรูสึกไมเปนธรรมชาติธรรมดาเมื่อไดรับการนิเทศจากอาจารยนิเทศก  ฉะนั้น  อาจารยนิเทศก

5 

4 

2 

3 

6 1 

รวมภาคภูมิใจ รวมเรียนรู 

วงจรการทํางาน 
“แบบสหรวมใจ  6  ร” 

รวมปรับปรุง 
และพัฒนา 

รวมคิด 
รวมวางแผน 

รวมประเมิน รวมดําเนนิการ 
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ตองเริ่มงานดวยการสรางความสัมพันธที่ดี  ใหนิสิตรูสึกไววางใจ  และนํากระบวนการนิเทศ
สอดแทรก  กลมกลืนไปกับภาระการฝกประสบการณวิชาชีพครู   
  การเยี่ยมเยียน  การติดตอส่ือสารกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ควร
หลีกเลี่ยงการใชอํานาจของการตรวจสอบ  พิพากษาวาทําถูกหรือทําผิด  แตควรเปนการใหกําลังใจ
และใชวิ ธีการพูดทางบวก   มีการแลกเปลี่ยนความคิด   และการปรึกษาหารือใหนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูรูสึกสบายใจ 
  ความตั้งใจมุงมั่นปฏิรูปกระบวนการเรียนรูของทุกคนทุกฝายจึงเปนองคประกอบ
ที่สําคัญ  ในกระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศ  ทั้งนี้นอกจากการมีฐานความรูทางวิชาการ  และฐาน
ทางหลักการนิเทศแลว  ฐานทางวัฒนธรรมขององคกร  วัฒนธรรมการคิดของอาจารยนิเทศก  และ
ของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูก็มีความสําคัญมาก 
  ดังนั้น   อาจารยนิ เทศกพึงตระหนักอยู เสมอวา   การนิ เทศนั้นมิใช ส่ังการ  
ตรวจสอบบังคับบัญชา  มิใชการนิเทศกระดาษ  กระดาษที่เปนแผนการสอน  คะแนนผลสัมฤทธิ์  
หรือหลักสูตรโครงงาน  เปนองคประกอบที่แสดงรองรอยการเรียนรูสวนหนึ่ง  แตเปนการนิเทศคน  
อาจารยนิเทศกตองนิเทศคน  พูดคุยกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ดูพฤติกรรมของนักเรียน  
สังเกตบรรยากาศ  และความสัมพันธในสังคมการเรียนรูนั้น  เพื่อเขาถึงความจริงของสถานภาพและ
ปญหา  นําไปสูแนวทางการนิเทศที่ถูกตอง   
 
  องคประกอบท่ี  4  เปดใจ 
  การประเมินผลงานในกระบวนการกัลยาณมิตรนิ เทศ   เปนการประเมิน
ความกาวหนาของการพัฒนาตน  เปนทั้งการประเมินผลงานในแตละคน  และผลงานของทีมงาน
เปนผลผลิตจากการปรึกษาหารือ  การทํางานรวมกัน  และการปรับปรุงแกไขทุกขั้นตอน  การ
ประเมินโดยกัลยาณมิตรจึงควบคูกันไปกับคําแนะนํา  การชวยเหลือใหแนวทางแกไขและให
กําลังใจตอกัน  ผลงานที่ไดมีทั้งรูปธรรม  ไดแก  การสรางเครื่องมือ  ส่ือ  อุปกรณประกอบบทเรียน  
ผลงานและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน  เปนตน  และผลงานที่เปนนามธรรม  ไดแก  ความ
พึงพอใจของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในการพัฒนากระบวนการเรียนรู  บรรยากาศที่แจมใส
เปนสุขในโรงเรียน   
  สุมน   อมรวิวัฒน  (2546) ไดเสนอตัวอยางการประเมินผลการปฏิบัติงาน
กัลยาณมิตรนิเทศของ   ครูวิลาสินี   วิเชียรรัตน  โดยผูวิจัยประยุกตใชในการนิเทศการฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  มีดังนี้ 
  1.  สังเกตการจัดกิจกรรมการเรียนรูจากสถานการณจริงในหองเรียนทั้งพฤติกรรม
ของนสิิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  นักเรียน  และบรรยากาศในหองเรียน 
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  2.  รวมเรียนรู  ศึกษา/พัฒนา/ศึกษา  และรวมพิจารณาปรับปรุงแผนการสอน  การ
คุมชั้นเรียน  ตลอดถึงการใชส่ือ  การวัดผลประเมินผลงาน  ชิ้นงานและรองรอยการเรียนรูของ
ผูเรียนตามสถานการณที่เปนจริง 
  3.  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูประเมินตนเอง  ตามแบบประเมินที่รวมกัน
ออกแบบ  เดือนละ  1  คร้ัง  เพื่อทราบความกาวหนาและการปรับปรุงพัฒนา 
  4.  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูประเมินซ่ึงกันและกัน  นิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูประเมินอาจารยนิเทศก  อาจารยนิเทศกประเมินนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ตาม
แบบประเมินที่รวมกันจัดทําเดือนละ  1  คร้ัง  เพื่อทราบปญหาอุปสรรคและการปรับปรุงพัฒนา 
  5.  การประเมินผลโดยผูเรียนเพื่อทราบผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูของนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูและแนวทางแกไขพัฒนา   
 จะเห็นไดวา  กระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศที่กลาวมาขางตนมีความสอดคลองกันกับ
คุณสมบัติของกัลยาณมิตร  7  ประการ  (สุมน  อมรวิวัฒน, 2546)  ดังตารางที่  3 
 
ตารางที่  2.1  ผลที่เกิดขึ้นจากคุณสมบัติของกัลยาณมติร  7  ประการ  และกระบวนการกัลยาณมิตร
         นิเทศ  

คุณสมบัตขิองกัลยาณมิตร  7  ประการ กระบวนการกัลยาณมิตร
นิเทศ ผลท่ีเกิดขึ้น 

1.  ปโย  เปนที่รักที่พอใจ 
2.  ครุ  เปนที่เคารพ 
 

ใหใจ 
สรางศรัทธา-สรางความสัมพันธ 

รวมใจ 
รวมคิดรวมทํา 

ทัศนคติตอวิชาชีพครูของ
นิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู 

ต้ังใจ 
สรางสรรคคุณภาพ 

3.  ภาวนีโย  เปนที่ยกยอง 
4.  วตตา  จ  รูจักพูดใหไดผล   
5.  วจนกขโม  อดทนตอถอยคํา   
6.  คมภีรญจ  กถ  กตตา  แถลงเรื่องล้ําลึกได   
7.  โน  จฏฐาเน  นิโยชเย  ไมชักนําในอฐานะ   เปดใจ 

ทบทวนการวัดและประเมินผล 

การจัดการเรียนการสอน
ของนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู 

       
 ดังนั้นพอสรุปไดวา  กระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศ  เนนการเสริมแรงมากกวาการ
ตรวจสอบตําหนิติเตียน  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีโอกาสแสดงความสามารถของตน  มี
โอกาสวิเคราะหการสอนของตน  คนพบจุดเดนและจุดดอย  มีความอบอุนใจที่มีเพื่อนที่หวังดีคอย
ชวยเหลือแนะนํา  กระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศจึงเปนการนิเทศที่ใจและสมองของมนุษย  โดยมี
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ความรูเปนฐาน  เปนการหยั่งรากลึกทางปญญาและกรุณา  ใหเกิดความงอกงามในการเรียนการสอน  
เพื่อคุณภาพของคนไทยในอนาคต     
 
  2.1.8  ปจจัยท่ีเก้ือหนุนกระบวนการกัลยาณมิตร 
  การนํากระบวนการกัลยาณมิตรมาใชในการพัฒนาครู  และการปฏิรูปการศึกษามี
ปจจัยหลัก  4  ประการที่เกื้อหนุนใหทุกขั้นตอนดําเนินไปดวยดี  มีดังนี้ 

 1.  องคความรู  การจัดการความรูใหเปนฐานสูการปฏิบัติ  เปนปจจัยที่จําเปนและ
กอใหเกิดการเรียนรูรวมกันในการปฏิบัติ  (ประเวศ  วะสี, 2545  อางถึงใน  สุมน  อมรวิวัฒน, 2546: 
21)  ทั้งนี้เพราะผูนิเทศก  และบุคลากรในโรงเรียนจะพัฒนาตนไดก็ตอเมื่อ  มีหลักการความรูเปน
พื้นฐาน   และสรางแนวทางสูจุดหมายรวมกัน   เกิดวัฒนธรรมความรูขึ้นอีกระดับหนึ่ ง  
นอกเหนือจากการใชสามัญสํานึกและประสบการณเดิม  ซ่ึงวัฒนธรรมความรูนั้นมีองคประกอบ  5  
ประการ  คือ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่  2.2  วัฒนธรรมความรู  5  ประการ 
 

  การนิเทศและพัฒนาครูจึงตองเริ่มที่การสรางความรู  ความเขาใจที่ตรงกันใน
ประเด็นหลักทฤษฎี  ถาตางฝายไมมีหลักความรู  ก็ยอมตีความกันไปคนละทาง  เกิดการโตแยงโดย
ไมจําเปน  ดังนั้นจึงตองมีเอกภาพในหลักการและมีความหลากหลายในวิธีการ 

1.  การมีฉันทะในความรู 

2.  มีความสามารถในการสรางความรู 

3.  ใชความรูในการดํารงชีวิตและการทํางาน 

4.  ไดประโยชนจากการใชความรู 

5.  มีความสุขจากกระบวนการความรูทั้งหมด 
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  2.  แรงหนุนจากตนสังกัด  ในหลายๆ  โครงการที่ประสบความสําเร็จ  เปนเพราะ
หนวยงานตนสังกัด  เชน  สถาบันราชภัฏ  คณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร  กรมสามัญศึกษา  
สํานักงานการศึกษากรุงเทพมหานคร  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  สํานักงาน
การศึกษาสวนทองถ่ิน  สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  เปนตน  ไดใหความ
รวมมือ  และมีสวนรวมในการวางแผน  การปฏิบัติงาน  ตลอดจนการประเมินผล  และหลังจากที่มี
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ  ประกาศใชในวันที่  3  กรกฎาคม  
2546  องคกรหลักทั้ง  6  องคกร  ไดแก  สํานักงานรัฐมนตรี  สํานักงานปลัดกระทรวง  สํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  สํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา  และสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  มีความเชื่อมโยงกันในภารกิจมากขึ้น  
โดยเฉพาะในระดับเขตพื้นที่การศึกษา  เปนหนวยงานวิเคราะหวิจัย  นิเทศ  ติดตาม   และ
ประเมินผลการบริหารและการดําเนินการของหนวยงานและสถานศึกษา  ซ่ึงเปนการกระจายภารกิจ
ความรับผิดชอบลงสูพื้นที่และทองถ่ิน 
  3.  ผูบริหารทุกระดับ  รายงานผลการดําเนินงานปฏิรูปกระบวนการเรียนรูหลาย
โครงการไดแสดงใหเห็นวา  ความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาขึ้นอยูกับความรู  
ความสามารถและเจตคติของผูบริหารนับตั้งแตระดับนโยบายจนถึงระดับปฏิบัติในสถานศึกษา  
ดังที่  สํานักนโยบายและแผนการศึกษา  (สกศ.)  ไดใหความหมายของผูบริหารสถานศึกษาตนแบบ
วา  “...หมายถึง  ผูบริหารสถานศึกษาที่มีผลการปฏิบัติงานดีเดนดานการบริหารที่สงเสริมการปฏิรูป
การเรียนรู  ตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่  2) พ.ศ.  
2545  เปนผูนําทางวิชาการ  มีคุณธรรม  จริยธรรม  และความรูความสามารถเปนที่ยอมรับของคณะ
ครู  นักเรียน  ผูบังคับบัญชา  กรรมการสถานศึกษา  พอแม  ผูปกครอง  ชุมชนและสังคม...” 
  4.  บุคลากรทั้งโรงเรียน  โครงการสนับสนุนการฝกอบรมครูโดยใชโรงเรียนเปน
ฐาน  ที่สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  พ.ศ.  2546  ไดดําเนินการตอจากโครงการนํารองระยะที่  
1  พ.ศ.  2545  นั้นเกิดขึ้นจากความเชื่อท่ีวาการพัฒนาครูที่โรงเรียน  ทั้งโรงเรียน  โดยโรงเรียน
รวมมือจากหนวยงานภายนอกชวยใหมีการปฏิบัติจริง  พัฒนาการสอนในสถานการณจริงที่
โรงเรียน  เกิดการนิเทศ  ติดตาม  ประเมินผลภายในโรงเรียนอยางตอเนื่อง  ประหยัดคาใชจาย  และ
เวลา  และสงผลตอการพัฒนาคุณภาพของผูเรียน 
 
 2.2  งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับกัลยาณมิตร 
 มนสภรณ  วิทูรเมธา  (2543)  ทําการศึกษาการพัฒนาระบบกัลยาณมิตรเพื่อสงเสริมการ
เห็นคุณคาในตนเองของนิสิตพยาบาล  มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาระบบกัลยาณมิตรในการสงเสริม
การเห็นคุณคาในตนเองของนิสิตพยาบาล  และเปรียบเทียบผลการทดลองใชระบบกัลยาณมิตรใน
ดานความเปนกัลยาณมิตร  ความตั้งใจแสดงพฤติกรรมกัลยาณมิตร  ทักษะการฟง  การเห็นคุณคา
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ในตนเอง  และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ผูวิจัยไดสรางโปรแกรมการพัฒนาผูเปนกัลยาณมิตร
สําหรับนิสิตพยาบาลและระบบกัลยาณมิตร  นําไปทดลองกับกลุมตัวอยางที่เปนนิสิตพยาบาลชั้นป
ที่  1  และชั้นปที่  3  คณะพยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลัยรังสิต  จํานวน  72  คน  ผลการวิจัยพบวา  
ระบบกัลยาณมิตรที่พัฒนาขึ้น  มีกระบวนการ  ไดแก  1)  กําหนดเปาหมาย  2)  วางแผนเตรียมผูเปน
กัลยาณมิตรโดยจัดโปรแกรมการพัฒนาผู เปนกัลยาณมิตร  3)  จัดกิจกรรมในกระบวนการ
กัลยาณมิตร  ไดแก  การเปนตัวแบบ  การใหคําปรึกษาดวยความเปนกัลยาณมิตร  และการสรางสัม
พันธภาพ  ผลการจัดโปรแกรมการพัฒนาผูเปนกัลยาณมิตรสําหรับนิสิตพยาบาล  พบวา  นิสิตผูเปน
กัลยาณมิตรมีความรูความเขาใจในการฝกอบรมหลังเขาโปรแกรมสูงกวากอนเขาโปรแกรม  อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ความคิดเห็นตอโปรแกรมการพัฒนาผูเปนกัลยาณมิตรสําหรับนิสิต
พยาบาลอยูในระดับมากที่สุด  และมั่นใจมากที่สุดที่จะเปนกัลยาณมิตร  สําหรับผลการทดลองใช
ระบบกัลยาณมิตรกับนิสิตพยาบาล  สรุปไดดังนี้  นิสิตผูเปนกัลยาณมิตรมีความเปนกัลยาณมิตร  
ความตั้งใจแสดงพฤติกรรมกัลยาณมิตร  ทักษะการฟง  และการเห็นคุณคาในตนเองภายหลังทดลอง
สูงกวานิสิตกลุมปกติ  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  นิสิตกลุมทดลองมีการเห็นคุณคาใน
ตนเองหลังการทดลองสูงกวานิสิตกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  แตผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ผลการศึกษาเชิงคุณภาพ  พบวา  ระบบ
กัลยาณมิตรทําใหนิสิตผูเปนกัลยาณมิตรมีความรัก  ความเอื้ออาทร  เปนมิตรกับผูอ่ืน  พัฒนา
บุคลิกภาพใหยิ้มแยม  ใจเย็น  หนักแนน  อดทน  รับฟง  พูดดี  คิดดี  เห็นคุณคาในตนเอง  สวนนิสิต
ที่ไดรับการดูแลจากระบบกัลยาณมิตร  พบวา  มีรุนพี่ที่มีประสบการณ  ใหความใกลชิด  อบอุน  
เปนกันเอง   มีสัมพันธภาพที่ดี   ใหคําปรึกษา   ชวยเหลือดานการเรียน   และการปรับตัว  
ขอเสนอแนะจากผลการวิจัยคือ  ระบบกัลยาณมิตรเปนระบบที่พัฒนามิตรภาพกับทุกคน  ควร
จัดระบบกัลยาณมิตรใหกับนิสิตในระดับอุดมศึกษา  และนําไปใชเพื่อพัฒนาระบบอาจารยที่ปรึกษา  
ระบบการพัฒนาบุคลากรและงานบรกิารตางๆ  เพื่อใหเปนชุมชนแหงกัลยาณมิตร 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับกัลยาณมิตรพบวา  หลักกัลยาณมิตรสงเสริมใหทุกคน
มีความเปนกัลยาณมิตร  มีความรัก  มีความเอื้ออาทร  เปนมิตรกับผูอ่ืน  พัฒนาบุคลิกภาพใหยิ้มแยม  
ใจเย็น  หนักแนน  อดทน  รับฟง  พูดด ี คิดดี  เห็นคุณคาในตนเอง  คนที่มีประสบการณมาก  จะให
ความใกลชิด  อบอุน  เปนกันเอง  มีสัมพันธภาพที่ดี  ใหคําปรึกษา  ชวยเหลือดานการเรียน  และ
การปรับตัวแกคนที่มีประสบการณนอย  ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาคนหาอาจารยนิเทศกที่นําหลัก
กัลยาณมิตรมาใชในการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  และศึกษาถึงสภาพ  ปจจัยและการ
สงเสริมใหเกิดการพัฒนาการนิเทศของอาจารยนิเทศกใหเปนแบบกัลยาณมิตรนิเทศ ซ่ึงจะนําไปสู
การพัฒนาศักยภาพในการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  โดย
กําหนดกรอบมโนทัศนในการวิจัยในเรื่องของการนิเทศแบบกัลยาณมิตรตามแนวคิดของ  สุมน  
อมรวิวัฒน  (2546)  ดังแสดงในแผนภาพที่  2.3   
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แผนภาพที่  2.3  กรอบมโนทัศนในการวิจยั 
 
 

 

กระบวนการ
กัลยาณมิตร
นิเทศ   
1)  ใหใจ 
2)  รวมใจ 
3)  ตั้งใจ 
4)  เปดใจ 

คุณสมบัติกัลยาณมิตรของ
อาจารยนิเทศก  
1)  นารัก  (ปโย)   
2)  นาเคารพ  (ครุ)   
3)  นาเจริญใจหรือนายกยอง 
(ภาวนีโย)   
4)  รูจักพูดใหไดผล  (วตตา  จ)   
5)  อดทนตอถอยคํา   
(วจนกขโม)   
6)  แถลงเรื่องลํ้าลึกได   
(คมภีรญจ  กถ  กตตา)   
7)  ไมชักนําในอฐานะ   
(โน  จฏฐาเน  นิโยชเย)    

ผลของการนิเทศ
แบบกัลยาณมติร   
1)  ทัศนคติตอการ
ฝกประสบการณ
วิชาชีพครูของนิสิต 
2)  การจัดการเรียน
การสอนของนิสิต 



บทที่  3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาสภาพ  ปจจัยและการสงเสริมการนิเทศการฝกประสบการณ
วิชาชีพครูแบบกัลยาณมิตรนิเทศ  โดยใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ  เปนการวิจัยพหุกรณีศึกษา  (Multi-
case  study  research)  วิธีดําเนินการวิจัยในครั้งนี้มีรายละเอียดดังนี้ 
 
1.  กรณีศึกษาและวิธีการคัดเลือก 
 กรณีศึกษาคือ  อาจารยนิเทศกการฝกประสบการณวิชาชีพครูในมหาวิทยาลัยของรัฐสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  ปการศึกษา  2549  จํานวน  3  คน  เกณฑในการคัดเลือก
กรณีศึกษามี  3  ขอ  คือ 
 1.  เปนอาจารยที่ไดรับการแตงตั้งจากทางคณะศึกษาศาสตร  ใหเปนอาจารยนิเทศกนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  ภาคเรียนที่ 2  ปการศึกษา  2549     
 2.  เปนอาจารยที่มีคณุสมบัติของการเปนกัลยาณมิตรธรรม  7  ประการ  ดังนี้ 

 1)  นารัก  (ปโย)  ในฐานเปนที่สบายใจและสนิทสนม  ชวนใหอยากเขาไปปรึกษา  
ไตถาม 

 2)  นาเคารพ  (ครุ)  ในฐานประพฤติสมควรแกฐานะใหเกิดความรูสึกอบอุนใจ  
เปนที่พึ่งไดและปลอดภัย 

 3)  นาเจริญใจหรือนายกยอง  (ภาวนีโย)  ในฐานทรงคุณคือความรู  และภูมิปญญา
แทจริง  ทั้งเปนผูฝกอบรมและปรับปรุงตนอยูเสมอ  ควรเอาอยาง  ทําใหระลึกและเอยอางดวยความ
ซาบซึ้งภูมิใจ 

 4)  รูจักพูดใหไดผล  (วตตา  จ)  รูจักชี้แจงใหเขาใจ  รูวาเมื่อไรควรพูดอะไร  
อยางไร  คอยใหคําแนะนําวากลาวตักเตือน  เปนที่ปรึกษาที่ดี 

 5)  อดทนตอถอยคํา  (วจนกขโม)  คือ  พรอมที่จะรับฟงคําปรึกษา  ซักถาม  คํา
เสนอแนะวิพากษวิจารณ  อดทน  ฟงไดไมเบื่อไมฉุนเฉียว 

 6)  แถลงเรื่องลํ้าลึกได  (คมภีรญจ  กถ  กตตา)  สามารถอธิบายเรื่องยุงยาก  
ซับซอนใหเขาใจและใหเรียนรูเร่ืองราวที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้นไป 

 7)  ไมชักนําในอฐานะ  (โน  จฏฐาเน  นิโยชเย)  คือ  ไมแนะนําในเรื่องเหลวไหล
หรือชักจูงไปในทางเสื่อมเสีย  
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 3.  เปนอาจารยที่นิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิตในระดับชั้นที่แตกตางกัน
คือ  ปฐมวัย  ประถมศึกษา  และมัธยมศึกษา  ดังนี้   
  1)  อาจารยที่นิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิตในระดับชั้นปฐมวัย  
จํานวน  1  คน 
  2) อาจารยที่นิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิตในระดับชั้น
ประถมศึกษา  จํานวน  1  คน 

 3)   อาจารยที่นิ เทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิตในระดับชั้น
มัธยมศึกษา  จํานวน  1  คน   
 
 วิธีการเลือกกรณีศึกษาใชวิธีการเลือกแบบ  SNOW  BALL  มีขั้นตอนดงันี ้
 1.  ผูวิจัยศึกษาสภาพบุคลากรของคณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยบูรพา  พบวามีคณาจารย
ที่ไดรับคําสั่งแตงตั้งใหเปนอาจารยนิเทศกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูจํานวน  46  คน   
 2.  ผูวิจัยทําการสัมภาษณรองคณบดีฝายวิชาการ  ซ่ึงเปนประธานคณะกรรมการดําเนินงาน
ฝกประสบการณวิชาชีพครู  ผูชวยคณบดีฝายวิชาการ  คณาจารยในคณะศึกษาศาสตร  นิสิตที่เคย
ผานการฝกประสบการณวิชาชีพครู  และนิสิตที่กําลังศึกษาอยูในคณะศึกษาศาสตร  วาอาจารย
นิเทศกทานใดที่มีคุณสมบัติของการเปนกัลยาณมิตรธรรม  7  ประการ  ซ่ึงพบอาจารยนิเทศก
จํานวน  9  คนที่มีคุณสมบัติของการเปนกัลยาณมิตร 
 3.  ผูวิจัยทําการคัดเลือกอาจารยนิเทศกจํานวน  9  คน  ซ่ึงตองเปนอาจารยนิเทศกที่นิเทศ
การฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิตในระดับชั้นที่แตกตางกัน  และมีความเปนไปไดในการเก็บ
ขอมูล  รวมทั้งการใหความรวมมือของอาจารยนิเทศก  ใหเปนกรณีศึกษาจํานวน  3  คน  ดังนี้ 
  1)  อาจารยนิ เทศกการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิ สิตในระดับชั้น
ประถมศึกษา  จํานวน  1  คน  เปนกรณีศึกษา  A 
  2)  อาจารยนิเทศกการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิตในระดับชั้นปฐมวัย  
จํานวน  1  คน  เปนกรณีศึกษา  B 
  3) อาจารยนิเทศกการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิตในระดับชั้นมัธยมศึกษา  
จํานวน  1  คน  เปนกรณีศึกษา  C   
  
 
 
 
 
 



 51

2.  ประเด็นท่ีศึกษา  แหลงขอมูลและเครื่องมือในการวิจัย 
 ประเด็นท่ีศึกษา 
 การวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยตองการศึกษาในประเด็นดังตอไปนี้ 
  1.  สภาพปจจุบันของการจัดการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูของ
มหาวิทยาลัย  ประกอบดวย  1)  การคัดสรรอาจารยนิเทศก  2)  การดําเนินงานการนิเทศการฝก
ประสบการณวิชาชีพครู 
  2.  สภาพการนิเทศแบบกัลยาณมิตรของอาจารยนิเทศก  ประกอบดวย  1)  
คุณสมบัติกัลยาณมิตรของอาจารยนิเทศก  2)  กระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศ  3)  ผลของการนิเทศ
แบบกัลยาณมิตร   
  3.  ปจจัยที่ทําใหเกิดการนิเทศแบบกัลยาณมิตร   
  4.  การสงเสริมใหเกิดการนิเทศแบบกัลยาณมิตร 
 
 แหลงขอมูลในการวิจัย 
 แหลงขอมูลที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้มี  3  แหลงดังนี้ 
 1.  บุคคล  ประกอบดวย  อาจารยนิเทศกที่เปนกรณีศึกษา  3  คน  และผูใหขอมูลของ
กรณีศึกษาทั้ง  3  คน  ซ่ึงแบงออกเปน  3  กลุม  ดังนี้   
  กลุมที่หนึ่ง  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูที่อยูในความดูแลของกรณีศึกษา  A  
ทั้งหมดจํานวน  4  คน  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูที่อยูในความดูแลของกรณีศึกษา  B  
ทั้งหมดจํานวน  5  คน  และนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูที่อยูในความดูแลของกรณีศึกษา  C  
ทั้งหมดจํานวน  3  คน     
  กลุมที่สอง  รองคณบดีฝายวิชาการ  คณะศึกษาศาสตรจํานวน  1  คน  และผูชวย
คณบดีฝายวิชาการ  คณะศึกษาศาสตรจํานวน  1  คน   
  กลุมที่สาม  อาจารยพี่เล้ียงของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูที่อยูในความดูแล
ของกรณีศึกษา  A  จํานวน  2  คน  อาจารยพี่เล้ียงของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูที่อยูในความ
ดูแลของกรณีศึกษา  B  จํานวน  5  คน  และอาจารยพี่เล้ียงของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูที่อยู
ในความดูแลของกรณศีึกษา  C  ทั้งหมดจํานวน  2  คน  โดยผูวิจัยทําการเลือกแบบเจาะจง     
 2.  เอกสาร  ประกอบดวยเอกสาร  2  ประเภท  ดังนี้  1)  เอกสารของกรณีศึกษา  คือ  ตาราง
กําหนดระยะเวลาประเมินผลนิสิตฝกสอน  แบบประเมินผลการสอน  แบบประเมินโครงรางการ
วิจัยในชั้นเรียน  แบบประเมินรายงานการวิจัยในชั้นเรียน  แบบรายงานการประเมินผลการสอน  
แบบรายงานการประเมินผลวิจัยในชั้นเรียน  และคูมือฝกประสบการณวิชาชีพครู  2)  เอกสารของ
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  คือ  แผนการจัดการเรียนรูของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู
งานวิจัยในชั้นเรียน  คูมือฝกประสบการณวิชาชีพครู   



 52

 3.  เหตุการณ  ประกอบดวย  การสังเกตการลงไปปฏิบัติการนิเทศของอาจารยนิเทศก  และ
การสังเกตการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิต             
 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย    
 เนื่องจากการวิจัยเชิงคุณภาพเปนการศึกษาเพื่อทําความเขาใจเรื่องที่ศึกษาอยางละเอียด
ลึกซึ้งภายใตปรากฏการณที่เปนธรรมชาติ  ผูวิจัยไมสามารถที่จะกําหนดพฤติกรรมของกรณีศึกษา
หรือการศึกษาในครั้งนี้ได  ซ่ึงเครื่องมือที่สําคัญที่ใชในการศึกษานี้  ผูวิจัยถือวาตัวผูวิจัยเปน
เครื่องมือที่สําคัญ  ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการสังเกตแบบมีสวนรวมและไมมีสวนรวม  การ
สัมภาษณอยางไมเปนทางการ  และการศึกษาจากเอกสารที่เกี่ยวของ  โดยมีแนวทางในการเก็บ
รวบรวมขอมูลอยางกวางๆ  ที่ไดจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับเรื่องที่ศึกษา  ซ่ึง
ทําใหไดเครื่องมือประกอบดวย   
 1.  เครื่องมือที่ใชในการสังเกต  คือ  แนวทางการสังเกตสภาพสนาม  แนวทางการสังเกต
กรณีศึกษา  แนวทางการสังเกตนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูและแบบบันทึกเหตุการณ  แนวทาง
การสังเกตอาจารยพี่เล้ียง   
 2.  เครื่องมือที่ใชในการสัมภาษณ  คือ  แนวคําถามที่ใชสัมภาษณกรณีศึกษา  แนวคําถามที่
ใชสัมภาษณอาจารยพี่เล้ียง  แนวคําถามที่ใชสัมภาษณรองคณบดีฝายวิชาการและผูชวยคณบดีฝาย
วิชาการ   
 3.  เครื่องมือที่ใชในการสนทนากลุม  คือ  แนวคําถามที่ใชในการสนทนากลุมกับนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู 
 4.  เครื่องมือที่ใชในการวิเคราะหเอกสาร  คือ  แบบการวิเคราะหเอกสาร  แบบบันทึก
ขอมูลที่ไดจากการศึกษาเอกสารและหลักฐานที่มีการบันทึกไวตามสภาพปกติ 
 
3.  ขั้นตอนในการดําเนินการเก็บขอมูล 
 ขั้นตอนในการดําเนินการเก็บขอมูลในครั้งนี้  ผูวิจัยใชกรอบแนวคิดของ  นิศา  ชูโต  
(2545)  โดยมีขั้นตอนดังตอไปนี้ 
 
 3.1  การเลือกสนามวิจัย 
 การเลือกสนามในครั้งนี้  ผูวิจัยไดเลือกสนามในการวิจัย   คือ   คณะศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลัยของรัฐในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  ท่ีอยูในภาคตะวันออก  ซ่ึง
ตั้งอยูเลขที่ 169  ถนนลงหาดบางแสน  ตําบลแสนสุข  อําเภอเมือง  จังหวัดชลบุรี  มีเนื้อท่ี  647  ไร  
35  ตารางวา  มหาวิทยาลัยนี้มีประวัติที่ยาวนานโดยถือกําเนิดมาจากวิทยาลัยวิชาการศึกษา  บาง
แสน  ซ่ึงสถาปนาขึ้นเมื่อวันที่  8  กรกฎาคม  พ.ศ.  2498  เปนสถาบันที่ทําการผลิตครูโดยเฉพาะ  
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ตอมาไดรับการยกฐานะเปนมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒวิทยาเขตบางแสน  ในป  พ.ศ.  2517  
ปจจุบันไดรับการยกฐานะเปนมหาวิทยาลัยบูรพาตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยบูรพา  ตั้งแต
วันที่  30  กรกฎาคม  2533  และในปจจุบันนี้ไดมีการปฏิรูปหลักสูตร  ปฏิรูปกระบวนการเรียนการ
สอนและปฏิรูปคณาจารยเปนไปอยางตอเนื่อง  นอกจากนี้ยังมีการจัดอบรมเกี่ยวกับการนิเทศการฝก
ประสบการณวิชาชีพครูใหกับอาจารยนิเทศกใหม  ทั้งในเรื่องของการใหความรูในหลักของการ
นิเทศ  และกระบวนการนิเทศ  โดยเนนบรรยากาศแหงความเปนกัลยาณมิตร  (สุมน  อมรวิวัฒน, 
2546)  เพื่อพัฒนานิสิตใหมีศักยภาพ  อีกทั้งยังมีโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลยับูรพาทั้งฝายประถมและ
ฝายมัธยมซึ่งตั้งอยูติดกับมหาวิทยาลัยบูรพา  เพื่อใชเปนแหลงเรียนรูเสริมสรางประสบการณใหกับ
นิสิตตอการปฏิบัติหนาที่ครู  มหาวิทยาลัยบูรพาจึงนับวาเปนสถาบันผลิตครูที่มีความพรอมทั้ง
ทางดานสถานที่ฝกหัดครู  คณาจารยที่พัฒนาตนเองอยูเสมอ  และบรรยากาศแหงการเรียนรูที่เปยม
ไปดวยสัมพันธภาพระหวางกัน  ซ่ึงไมยิ่งหยอนในเรื่องคุณภาพของการผลิตครู  ตลอดจนการให
ความรวมมือในการทําวิจัยของผูวิจัยเปนอยางดี   และดวยเหตุนี้ทําใหผูวิจัยสนใจเลือกมหาวิทยาลัย
บูรพามาเปนสนามเพื่อทําการวิจัยในครั้งนี้ 
  
 3.2  การเขาสูสนามวิจัย 
  3.2.1  การเตรียมตัวในการเขาสูสนามวิจัย 
  ผูวิจัยเตรยีมตวัในการเขาสูสนามวิจยัโดยการศึกษาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของ
กับการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชพีครู  ประสานงานเพื่อขอความรวมมือในการเก็บรวบรวม
ขอมูล  และวางแผนจัดเตรียมอุปกรณและวิธีการรวมทั้งเตรียมแผนในการเก็บรวบรวมขอมูล  ซ่ึงมี
รายละเอียดดังนี้ 
  ผูวิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการนิเทศการฝกประสบการณ
วิชาชีพครูแบบกัลยาณมิตร  และเอกสารที่เกี่ยวกับการวิจัยเชิงคุณภาพ  เพื่อกําหนดกรอบการสังเกต
และแนวคําถามที่ใชในการสัมภาษณ  โดยการเตรียมกรอบการสังเกตและแนวคําถามกวางๆ  ไว
กอน 
  ผูวิจัยติดตอประสานงานเพื่อขอความชวยเหลือในการเก็บขอมูลกับอาจารยนิเทศก
ที่เปนกรณีศึกษาลวงหนา  เพื่อใหเกิดความเปนกันเองและคุนเคยในการเขาไปเก็บรวบรวมขอมูล  
รวมทั้งแจงวัตถุประสงคในการวิจัยครั้งนี้อยางคราวๆ  ใหแกกรณีศึกษา  ซ่ึงสวนมากใชวิธีการ
ติดตอทางโทรศัพท  กอนนําสงหนังสือจากสํานักงานฝายจัดการศึกษา  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย  จากนั้นผูวิจัยติดตอประสานงาน  เพื่อขอความรวมมือในการเก็บขอมูล  โดยนํา
หนังสือขอความรวมมือในการวิจัยจากสํานักงานฝายจัดการศึกษา  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย  แจงถึงอาจารยนิเทศก 
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  ผูวิจัยจัดเตรียมอุปกรณที่จะใชในการเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม  ไดแก  สมุด
บันทึก  แฟมรวบรวมขอมูล  อุปกรณบันทึกเสียง  และของที่ระลึก  ผูวิจัยทําความเขาใจในวิธีการ  
ขั้นตอน  และประเด็นในการเก็บรวบรวมขอมูลดวยการสังเกตและการสัมภาษณ  ตลอดจนเตรียม
ทําแผนที่เวลา  เพื่อความสะดวกในการดําเนินการเก็บขอมูล 
 
  3.2.2  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
  การวิจัยคร้ังนี้ใชวิธีการเก็บขอมูลที่หลากหลาย  เพื่อใหไดขอมูลที่ครบถวน
ครอบคลุม  เพื่อการตอบปญหาการวิจัยไดอยางมีประสิทธิภาพที่สุด  วิธีการที่ใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูลของพหุกรณีศึกษา  โดยการสังเกต  การสัมภาษณ  การสนทนากลุม  การศึกษาอัตชีวประวัติ  
และการศึกษาจากการวิเคราะหเอกสาร  ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้   
  1)  การสังเกต  (Observation) 
  การวิจัยนี้ผูวิจัยสังเกตแบบมีสวนรวม  และการสังเกตแบบไมมีสวนรวมทั้งใน
เร่ืองของสถานที่  บุคคล  และเหตุการณ  ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
  ผูวิจัยสังเกตสภาพโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครู  สภาพแวดลอม  หองเรียน  
หองพักครู  สถานที่สําหรับการสังเกตการสอนและการใหขอมูลปอนกลับของพหุกรณีศึกษา   
  ผูวิจัยสังเกตอาจารยนิเทศกถึงคุณลักษณะและพฤติกรรมของอาจารยนิเทศกใน
ดานการปฏิบัติการนิเทศ   กระบวนการนิเทศของอาจารยนิ เทศก  พฤติกรรมของนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูในการถูกนิเทศจากอาจารยนิเทศก  พฤติกรรมของนักเรียนที่มีตอนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  พฤติกรรมของอาจารยพี่เล้ียงที่มีตอนิสิตและพหุกรณีศึกษา     
  ผูวิจัยสังเกตบรรยากาศการสอนของนิสิต  บรรยากาศในการนิเทศการฝก
ประสบการณวิชาชีพครูของพหุกรณีศึกษา   ความสัมพันธระหวางพหุกรณีศึกษากับนิสิต  
บรรยากาศการสัมมนาระหวางและหลังฝกสอน  บรรยากาศของการใหคําปรึกษาและแลกเปลี่ยน
เรียนรูระหวางอาจารยนิเทศกและนิสิต         
  2)  การสัมภาษณ  (Interview)   
  สําหรับการวิจัยคร้ังนี้  จะทําการสัมภาษณพหุกรณีศึกษาและบุคคลที่เกี่ยวของ  คือ  
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  อาจารยพี่เล้ียง  รองคณบดีฝายวิชาการและผูชวยคณบดีฝาย
วิชาการ  โดยใชการสัมภาษณแบบไมเปนทางการ  (Informal)   และการสัมภาษณแบบพูดคุยกันเอง  
(Casual)  ซ่ึงการสัมภาษณแบบไมเปนทางการแบงออกเปน  4  ลักษณะ  คือ 
  1.  แบบเปดกวางไมจํากัดคําตอบ  เพื่อใหผูถูกสัมภาษณตอบคําถามไดอยางเต็มที่
และมีอิสระในการตอบ 
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ผูวิจัย “ทางคณะศึกษาศาสตรจะมีแนวทางในการสงเสริมใหเกิดการ
นิเทศแบบกัลยาณมิตรไดอยางไร” 

รองคณบดี “เราคงตองเตรียมตัววา  1)  เราจะเตรียมอาจารยนิเทศกอยางไร  
2)  เราจะตองเตรียมโรงเรียน  โดยการคัดเลือกโรงเรียนวา  
โรงเรียนไหนที่จะเปนพี่เล้ียงใหกับนิสิตของเราได  ซ่ึงจะมีเกณฑ
ของคุรุสภาที่บอกวา  โรงเรียนที่ดีจะตองเปนอยางไร...” 

(รองคณบดีฝายวิชาการ, 19 ธ.ค. 49) 
 
  2.  แบบมีจุดสนใจเฉพาะ  หรือแบบเจาะลึก  (Indepth  interview)  เพื่อใหไดขอมูล
ที่แทจริงที่ผูวิจัยตองการ 
 

ผูวิจัย “อาจารยมีชารจไวสําหรับบันทึกรายละเอียดตางๆ  ของนิสิตแต
ละคนเหมือนกับชารจของผูปวยของหมอมั้ยคะ” 

กรณีศึกษา  A “มันไมใชชารจนะแตครูจะมีชื่อของนิสิตแลวก็จะมีเปนชองๆ  
สําหรับกรอกวานิสิตมาหรือไมมา  แลวคะแนนมันเปนยังไง
อะไรอยางนี้  ครูก็จะเก็บแผนนั้นเอาไว  อาจารยทานอื่นก็จะมี
ของเขาไวกับตัวเอง  ครูจะเขียนขอมูลไว  เขียนพฤติกรรมเขา
หรืออะไร  ครูก็จะใสไว”   

(กรณีศกึษา A, 20 ธ.ค. 49) 
 
  3.  แบบตะลอมกลอมเกลา  (probe)  เปนการสัมภาษณเพื่อใหทราบความรูสึกนึก
คิด  และทัศนคติของคนที่อยูในสนามที่มีตอเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
 

ผูวิจัย “อาจารยมีความคิดเห็นอยางไรกับคําวา  “นิเทศ” 
อาจารยพี่เล้ียง “การมานิเทศก็คือ  มาดู  มาเยี่ยม  อยาคิดวามาตรวจเลย  มา

แนะนําเพื่อการพัฒนาที่ดีขึ้น” 
(อาจารยพีเ่ล้ียงนิสิตเอกภาษาไทย, 6 ก.พ. 50) 

 
  4.  แบบสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ  (Key  informant)  เปนการสัมภาษณในกรณีที่
เฉพาะบางเรื่องที่ตองการผูรูเปนพิเศษ 
 
 



 56

ผูวิจัย “กระบวนการสัมมนาจัดอยางไรคะ” 
ผูชวยคณบดี “กอนที่จะมีการสัมมนาซึ่งในคูมือการฝกสอนจะมีรายละเอียด

บอกไวถึงเรื่องกติกาบางอยาง  หรือเร่ืองระเบียบการตามคูมือที่
เราไดแจงไววาจะประเมินจากตรงไหน  ประเมินอยางไร  จะได
ตรงกัน  แลวก็จะมีปฏิทิน  บทบาทของอาจารยแตละทานตองทํา
อยางไร” 

(ผูชวยคณบดฝีายวิชาการ, 12 ก.พ. 50) 
 
  3)  การสนทนากลุม  (Focus  group) 

 สําหรับการศึกษาในครั้งนี้  ผูวิจัยใชการสนทนากลุมตามหลักการสนทนากลุมของ  
โยธิน  แสวงดี  (2530)  เพื่อเก็บขอมูลเกี่ยวกับสภาพการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  ประกอบดวย  
คุณสมบัติของอาจารยนิเทศกที่เปนกัลยาณมิตร  กระบวนการกัลยาณมิตรของอาจารยนิเทศก  ผล
ของการนิเทศแบบกัลยาณมิตรนิเทศที่เกิดขึ้นกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ดังนี้คือ  ผูวิจัยทํา
การสนทนากลุมกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  จํานวน  3  กลุม  กลุมละ  2  ครั้ง  คือ  นิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูท่ีอยูในความดูแลของกรณีศึกษา  A  จํานวน  4  คน  นิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูที่อยูในความดูแลของกรณีศึกษา  B  จํานวน  5  คน  และนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู
ที่อยูในความดูแลของกรณีศึกษา  C  จํานวน  3  คน   
  4)  การศึกษาอัตชีวประวัต ิ
  ผูวิจัยศึกษากรณีศึกษาในดานการศึกษา  การทํางาน  และการปฏิบัติงานทั้งงานใน
หนาที่  และงานนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  โดยมุงที่จะอธิบายวาทําไมกรณีศึกษาจึงมี
ความรู สึกนึกคิดเชนนั้น   มีทัศนคติอยางไรในการนิ เทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  
ความสัมพันธระหวางบุคคล  ส่ิงแวดลอม  ชุมชนที่กรณีศึกษาอาศัยอยู  ขอมูลที่ไดจากการสังเกต
และการสัมภาษณถือเปนขอมูลพื้นฐานและเปนขอมูลสวนตัว 
  5)  การศึกษาจากการวิเคราะหเอกสาร 

 ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูล  จัดหมวดหมูขอมูล  ตรวจสอบขอมูล  และใชขอมูลให
เปนประโยชนในการศึกษาวิจัยครั้งนี้  โดยศึกษาเอกสารเกี่ยวกับ  แผนการลงไปปฏิบัติการนิเทศ  
บันทึกการสังเกตการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูจากอาจารย
นิเทศก   แบบประเมินผลการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิตจากอาจารยนิเทศก  บันทึกการ
สอน/แผนการจัดการเรียนรูของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู    
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 3.3  กระบวนการเก็บรวบรวมขอมูล 
 การวิจัยคร้ังนี้  ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชเวลา  ประมาณ  4   เดือน  คือ  
เร่ิมตั้งแต  วันที่  1  พฤศจิกายน  2549  ถึง  วันที่  22  กุมภาพันธ  2550  โดยแบงระยะเวลาในการ
เก็บรวบรวมขอมูลเปน  3  ระยะ  (นิศา  ชูโต, 2545)  ดังนี้ 
  ระยะท่ี  1  การสรางความสมัพันธ  (Rapport)  และเก็บรวบรวมขอมูลเบื้องตน 
  ผูวิจัย เก็บรวบรวมขอมูลตั้ งแตวันที่   1   พฤศจิกายน   2549  ถึงวันที่   10  
พฤศจิกายน  2549  เปนการสรางความสัมพันธกับกรณีศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูลเบื้องตน  มี
รายละเอียดดังนี้ 
  1)  ผูวิจัยสรางความสัมพันธกับกรณีศึกษาทั้ง  3  คน  ผูวิจัยใชวิธีโทรศัพทติดตอ
กับกรณีศึกษาเพื่อแจงรายละเอียดคราวๆ  เกี่ยวกับวัตถุประสงคของการวิจัยคร้ังนี้  และผูวิจัยไปพบ
กับกรณีศึกษาทั้ง  3  คนเพื่อขออนุญาตทําการศึกษาวิจัยดวยวาจา  ซ่ึงกรณีศึกษาทั้ง  3  คน  ยินดีที่
จะใหผูวิจัยเขาไปศึกษาตามแผนการวิจัยเปนอยางดี  
  2)  ผูวิจัยทําการสังเกต  สัมภาษณ  ศึกษาและวิเคราะหเอกสารเบื้องตนของ
กรณีศึกษาเกี่ยวกับการนิเทศนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในภาคเรียนที่  2  ปการศึกษา  2549  
เพื่อใหไดขอมูลเอกสารการลงไปปฏิบัติการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูของกรณีศึกษา   
  ระยะท่ี  2  การเก็บรวบรวมขอมูลเชิงลึก 
  ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลตั้งแตวันที่   11  พฤศจิกายน   2549  ถึงวันที่   12  
กุมภาพันธ  2550  เปนการเก็บรวบรวมขอมูลในสวนลึกของกรณีศึกษา  เพื่อหาคําตอบตาม
วัตถุประสงค  ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมรวมขอมูล  โดยการสังเกตอยางมีสวนรวมและไมมีสวน
รวม  การสัมภาษณแบบไมเปนทางการ  การสนทนากลุม  การศึกษาและวิเคราะหเอกสาร  มี
รายละเอียดดังนี้  
  1)  ผูวิจัยทําการสังเกต  สัมภาษณกรณีศึกษา  และวิเคราะหเอกสาร  ในเรื่องของ 
ประวัติการศึกษา  ประวัติการทํางานของกรณีศึกษา  เพื่อใหไดขอมูลสถานภาพสวนตัว   

 2)  ผูวิจัยทําการสังเกตและสัมภาษณ  กรณีศึกษา  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  
อาจารยพี่เล้ียง  รองคณบดีฝายวิชาการและผูชวยคณบดีฝายวิชาการคณะศึกษาศาสตร  และวิเคราะห
เอกสาร  เพื่อใหไดขอมูลสภาพการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  และการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร  เหตุปจจัยที่ทําใหเกิดการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  และแนวทางที่คณะครุศาสตร/
ศึกษาศาสตร  สงเสริมใหเกิดการนิเทศแบบกัลยาณมิตร 

 3)  ผูวิจัยทําการสนทนากลุมกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  เพื่อใหไดขอมูล
สภาพการนิเทศแบบกัลยาณมิตรนิเทศ 
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  ระยะท่ี  3  การตรวจสอบขอมูล  
  ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลตั้งแตวันที่  13  กุมภาพันธถึงวันที่  22  กุมภาพันธ  2550  
เปนชวงของการตรวจสอบขอมูลและการเก็บขอมูลเพิ่มเติมในประเด็นที่ยังไมมีความชัดเจน  โดย
ใชวิธีกลับไปสัมภาษณอยางไมเปนทางการกับกรณีศึกษา  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  การ
ตรวจสอบขอมูลจากเอกสาร  การสังเกตเพิ่มเติมหลังจากที่ไดวิเคราะหและสรุปขอมูล  เพื่อ
ตรวจสอบผลวิเคราะหวามีความชัดเจนและถูกตองอยางที่เขาใจ  เพื่อใหไดขอมูลที่เปนขอคนพบที่
มีความชัดเจน  ครบถวนสมบูรณและถูกตอง    
 
4.  การวิเคราะหขอมูล 
 การจัดกระทําขอมูลเชิงคุณภาพ 
 ผูวิจัยนําขอมูลการสัมภาษณ  การสังเกต  และเอกสารที่เกี่ยวของของกรณีศึกษามาวิเคราะห
ตามกรอบของเนื้อหาตรงตามวัตถุประสงค  คือ  สภาพปจจุบันของการนิเทศการฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  และสภาพการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  ปจจัยที่สงเสริมใหเกิดการนิเทศแบบกัลยาณมิตร
มากขึ้น  และการสงเสริมใหเกิดการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  โดยมีการจัดกระทําขอมูลดวยวิธีการ
ดังนี้  การลดทอนขอมูล  การตรวจสอบขอมูล  การวิเคราะหขอมูล  (สุภางค  จันทวานิช, 2543; นิศา  
ชูโต, 2545)  ซ่ึงทั้ง  3  กระบวนการนี้ทําควบคูไปกับกระบวนการในการเก็บรวบรวมขอมูลเชิง
คุณภาพ  แลวจึงนําขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหมาเขียนรายงานผลการวิเคราะหเปนแบบความเรียง  
มีขั้นตอนดังนี้ 
 4.1  การลดทอนขอมูล  (Data  Reduction) 
 เมื่อผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลท่ีไดจากกรณีศึกษาในแตละครั้งแลว  ก็นํามาบันทึกเปนขอมูล
สนาม  ศึกษาทบทวน  แลวเลือกเฉพาะจุดที่นาสนใจและเกี่ยวของกับประเด็นที่ศึกษาตรงตาม
วัตถุประสงค   
 

ผูวิจัย “สภาพปจจุบันของการนิเทศการฝกสอนเปนอยางไรคะ” 
ผูชวยคณบดี “เร่ิมตนเลยก็มีการคัดเลือกโรงเรียนกอน  โดยที่โรงเรียนตางๆ  ก็

จะแจงความจํานงขอรับนิสิตฝกสอนเอกอะไรบาง  สาขาอะไร  
ตองการใหสอนชั้นไหนทางโรงเรียนเขาจะระบุมา  ทางคณะ
ศึกษาศาสตรก็จะทําการเลือกโรงเรียนตามความสะดวกและ
ความจําเปน...” 

(ผูชวยคณบดฝีายวิชาการ, 12 ก.พ. 50) 
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 4.2  การตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา  (triangulation)  เปนการตรวจสอบขอมูลจาก
แหลงที่มาของขอมูล  ซ่ึงไดแก  แหลงเวลา  แหลงสถานที่  และแหลงขอมูล  เปนการตรวจสอบ
ดานความถูกตองของขอมูลวา  เมื่อตางเวลากัน  ตางสถานที่กัน  และผูใหขอมูลตางบุคคลกันหรือ
การไดมาของขอมูลตางกันแลว  ขอมูลที่ไดจะเหมือนเดิมหรือไม  
 
  อาจารยนิเทศกมีองคความรูที่เหมาะสมและเพียงพอในการมานิเทศคะ  

เพราะเทาที่ทราบอาจารยเขาก็กําลังศึกษาตอปริญญาเอก  แลวก็ถือวาทานมีความรู
มากเหมาะสมคะที่จะมาเปนอาจารยนิเทศก   

(อาจารยพีเ่ล้ียงคนที่  1,  6  ก.พ.  2550)   
 
  ความรูทานมากเลยคะ  ทานมีความรูเยอะ  ก็รูอยูวาทานเคยสอนอนุบาล

มากอน  แลวก็มาสอนมหาวิทยาลัย  ความรูทานเยอะ  ทานจับไดทุกเรื่อง   
(อาจารยพีเ่ล้ียงคนที่  2,  6  ก.พ.  2550)   

 
  อาจารยนิเทศกมีองคความรูที่เหมาะสมดี  แลวก็สนใจดูแลนิสิตดี  พอ

นิเทศนิสิตเสร็จแลวอาจารยก็จะไปให  feedback  กับนองนิสิตเขา  ทานก็จะบอก
วาตรงนี้ดีแลวนะ  ตรงนั้นตองแกไขปรับปรุงอะไร  ทานก็จะบอกนิสิต   

 (อาจารยพี่เล้ียงคนที่  3,  6  ก.พ.  2550)   
 
  อาจารยนิเทศกมีองคความรูที่เหมาะสมและเพียงพอนะ  ดูอาจารยเกง  เกง

ในเรื่องวิจัยเร่ืองอะไรอยางนี้นะ  เกงกวาครูเยอะ  มันคนละแบบกับเรา  ครูกสั็มผัส
กับเด็กโดยตรง  ก็ดีคะ  อาจารยก็มานิเทศตั้งหลายครั้งแลว  แลวก็ทราบวาทานเอก
นี้โดยตรงดวย  ก็เหมาะสมดี  

 (อาจารยพี่เล้ียงคนที่  4,  6  ก.พ.  2550)   
 
  ดูแลวอาจารยทานพรอมหมดแลวนะ  ไมรูจะใหคอมเมนทอะไร  ทาน

อาจจะเกงกวาเราก็ได  เพราะทานเรียนมามาก  แลวก็ทานศึกษาจริงๆ  รูสึกวาทาน
สนใจทางดานอนุบาลมาก   

(อาจารยพีเ่ล้ียงคนที่  5,  6  ก.พ.  2550)   
  
 
 



 60

 4.3  การวิเคราะหขอมูล  มีดังนี้ 
  4.3.1  การวิเคราะหขอมูลแบบสรางขอสรุป  คือ 
  1)  การวิเคราะหแบบอุปนัย  (Analytic  induction)  โดยการตีความสรางขอสรุป
จากขอมูลตางๆ  ที่รวบรวมมาได   

 กรณีศึกษา  C  ยินดีที่จะรับฟงคําปรึกษาหรือซักถามของนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  โดยไมแสดงอาการเบื่อหนายหรือฉุนเฉียว  พรอมทั้งใหกําลังใจนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูตลอด 

 
  อาจารยไมเคยทําเสียงเบื่อหนายกับพวกเราเลยเมื่อพวกเราโทรไปหา  

อาจารยจะบอกวา  อาวเปนอยางไร  พรุงนี้เจอกันนะ  จะบอกวานารักตลอดเวลา  
ไมตองเครียดนะ  เดี๋ยวครูไปดู  ครูไปดูเฉยๆ  ไมตองเครียดหรอก 

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครู,  7  ก.พ.  2550)   
 
  2)  การวิเคราะหโดยการจําแนกชนิดของขอมูล  (Typological  analysis)  คือ  การ
จัดขอมูลเปนหมวดหมูหรือประเภท  ดังขอมูลที่แสดงเปนตัวอยางนี้เปนขอมูลที่อยูในเรื่องของ
ปจจัยที่สงเสริมใหเกิดการนิเทศแบบกัลยาณมิตรซึ่งเปนปจจัยดานองคความรู 
 
   ถาอาจารยนิเทศกไมมีพื้นความรูในเรื่องของหลักการนิเทศ  ก็

อาจจะมีการนิเทศที่ไมเปนกระบวนการ  พอใหนิเทศก็นิเทศไมถูก  ไมเปน  ไมมี
แบบอยาง  ไมมีแนวทาง  ผลเสียก็ตกอยูที่นิสิต 

(กรณีศกึษา  B,  18  ธ.ค.  2549)   
 
  การที่จะไปนิเทศนิสิตฝกสอน  อาจารยนิเทศกจะตองมีความรูในเรื่อง

นั้นๆ  เปนอยางดี  และตองมีการเตรียมตัว  เตรียมศึกษาเพิ่มเติมเพื่อใหเขาใจถึง
แกนแทของเรื่องนั้นๆ  จึงจะสามารถทําการนิเทศ  ใหคําแนะนํานิสิตใหเขาใจได 

(รองคณบดีฝายวิชาการ,  19  ธ.ค.  2549) 
 
  อาจารยนิเทศกควรที่จะมีการศึกษาเรียนรูส่ิงใหมๆ  อยูเสมอเพื่อใหทัน

เหตุการณ  ตองตอยอดความรูเดิม  เสริมทฤษฎีใหมๆ  พัฒนาตนเองอยูเสมอ  ให
เปนคลังความรูสําหรับนําไปใชในการนิเทศนิสิตได 

(กรณีศกึษา  C,  18  ม.ค.  2550) 
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  อาจารยนิเทศกจําเปนตองรูในหลักการนิเทศและกระบวนการนิเทศ  และ
ทําความเขาใจใหตรงกัน  จะไดมีทิศทางเดียวกันในการนิเทศ 

(กรณีศกึษา  A,  12  ก.พ.  2550) 
 
  ความรูในเรื่องของหลักการนิเทศและกระบวนการนิเทศรวมทั้งหลักวิชา

ที่เกี่ยวของ  เปนปจจัยที่สําคัญที่จะเปนฐานในการนิเทศใหเกิดประโยชนอันสูงสุด
ได 

  (ผูชวยคณบดฝีายวิชาการ,  12  ก.พ.  2550)   
   
  4.3.2  การวิเคราะหโดยการเปรียบเทียบขอมูล  (Comparison)  คือ  การแสวงหา
ความเหมือนและความแตกตางที่มีอยูในคุณลักษณะ  (qualities)  หรือคุณสมบัติ  (attributes)  ของ
ขอมูลตั้งแตสองชุดขึ้นไปอยางเปนระบบ  เพื่อสรางขอสรุปที่กลาวถึงลักษณะรวมและแตกตางของ
ขอมูลสองชุดนั้น  ขอสรุปจะมีความเปนนามธรรมมากกวาเดิม  (รายละเอียดแสดงในตารางที่  4.5  
และแผนภาพที่  4.4)    
 
5.  การนําเสนอรายงานการวจัิย 
 การนําเสนอผลการวิจัยเร่ือง  สภาพ  ปจจัยและการสงเสริมการนิเทศการฝกประสบการณ
วิชาชีพครูแบบกัลยาณมิตรนิเทศ: พหุกรณีศึกษา  ผูวิจัยนําเสนอผลการวิจัยในลักษณะเชิงพรรณนา  
และพรรณนาวเิคราะหตามวัตถุประสงคการวิจัย  ซ่ึงแบงออกเปน  5  บทดังตอไปนี้   
 1.  บทนํา   
 2.  วรรณคดีที่เกี่ยวของ 
 3.  วิธีการดําเนินการวิจัย   
 4.  ผลการวิเคราะหและสังเคราะหขอมูลของพหุกรณีศึกษา   
 5.  สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 
 



บทที่  4 
 

ผลการวิเคราะหขอมลู 
 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาสภาพ  ปจจัยและการสงเสริมการนิเทศการฝกประสบการณ
วิชาชีพครูแบบกัลยาณมิตรนิเทศ  โดยใชวิธีการวิจัยแบบพหุกรณีศึกษา  การนําเสนอผลการ
วิเคราะหขอมูลในบทนี้แบงเปน  4  ตอน  คือ     
 ตอนท่ี  1 สภาพปจจุบันของการจัดการนิ เทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูของ
มหาวิทยาลัย 
 ตอนที่  2  สภาพการนิเทศแบบกัลยาณมิตรของอาจารยนิเทศก 
 ตอนที่  3  ปจจัยที่สงเสริมใหเกิดการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูแบบกัลยาณมิตร   
 ตอนที่  4  การสงเสริมใหเกิดการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูแบบกัลยาณมิตร 
 
ตอนที่  1  สภาพปจจุบันของการจัดการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูของมหาวิทยาลัย 
 การดําเนินการจัดการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูของคณะศึกษาศาสตรใน
มหาวิทยาลัยไดจัดทําคําสั่งแตงตั้งอาจารยนิเทศกในภาคปลาย  ปการศึกษา 2549 จํานวน 46 คน  ซ่ึง
ประกอบดวยอาจารยหัวหนาสายนิเทศกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูจํานวน  9  คน และอาจารย
นิเทศกจํานวน  37  คน  สัดสวนอาจารยนิเทศกตอนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  คือ อาจารย
นิเทศก  1  คนตอนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูอยางนอย  3  คนแตไมเกิน  5  คน โดยนิสิตที่ออก
ฝกนั้นมีทั้งในระดับปฐมวัย  ระดับประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษา  สภาพปจจุบันของการ
ดําเนินการจัดการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูของมหาวิทยาลัย  ประกอบดวย  การคัดสรร
อาจารยนิเทศก  และการดําเนินงานการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  มีสาระดังตอไปนี้ 
 
 1.1  การคัดสรรอาจารยนิเทศก 
 จากการศึกษาหลักสูตร  เอกสาร  คูมือการนิเทศ  การสัมภาษณพหุกรณีศึกษา  รองคณบดี
ฝายวิชาการ  และผูชวยคณบดีฝายวิชาการ  สามารถประมวลสภาพการจัดอาจารยนิเทศกไดดังนี้  
นโยบายการจัดอาจารยนิเทศกคือ  ใหอาจารยทุกคนที่อยูในคณะศึกษาศาสตรจะตองทําหนาที่นเิทศ  
โดยไมจําเปนวาจะตองนิเทศใหตรงกับสาขาวิชาเอก  เนื่องจากวาในอดีตนั้นมหาวิทยาลัยแหงนี้มี
คณะเดียวคือ  คณะศึกษาศาสตรจึงมีอาจารยในแตละสาขาวิชาเอกเพียงพอในการนิเทศใหตรงสาขา
วิชาเอก  แตในปจจุบันมหาวิทยาลัยไดมีการจัดตั้งคณะอื่นๆ  ขึ้นไดแก  คณะวิทยาศาสตร  คณะ
มนุษยและสังคมศาสตร  คณะพยาบาลศาสตร  คณะศิลปกรรมศาสตร  คณะสาธารณสุขศาสตร  
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คณะวิทยาศาสตรการกีฬา  อาจารยจากคณะศึกษาศาสตรจํานวนหนึ่งตองยายไปประจําอยูตามคณะ
ตางๆ  ตามสาขาวิชาเอก  ทําใหคณะศึกษาศาสตรมีปริมาณอาจารยที่สอนตรงสาขาวิชาเอกลด
นอยลง  แมวานิสิตคณะศึกษาศาสตรบางสาขาวิชาเอกไปเรียนกับอาจารยคณะอื่นๆ  เชน  นิสิตที่อยู
คณะศึกษาศาสตรเอกวิทยาศาสตร  ก็ไปเรียนกับคณะวิทยาศาสตร  นิสิตเอกภาษาไทย  ก็ไปเรียน
กับคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  แตอาจารยที่อยูคณะวิทยาศาสตรและคณะมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตรไมไดไปนิเทศ  เนื่องจากมีขอจํากัดทั้งในดานหนาที่ความรับผิดชอบกับภาระงาน
ตางๆ  และความไมสะดวกทางดานเวลา  ดวยจํานวนอาจารยของแตละสาขาวิชาเอกของคณะ
ศึกษาศาสตรมีจํานวนนอย  ไมเพียงพอกับจํานวนนิสิตที่ออกฝกประสบการณวิชาชีพครู  ดังนั้น  
คณะศึกษาศาสตรจึงมีนโยบายใหอาจารยทุกคนในคณะศึกษาศาสตรทําหนาที่นิเทศ  และมีการจัด
ใหนิเทศนิสิตประมาณ  3-5  คน  ซ่ึงอาจารยนิเทศกสามารถเลือกโรงเรียนที่จะไปนิเทศการฝก
ประสบการณวิชาชีพครูได  โดยทําการนิเทศนิสิตที่ออกฝกประสบการณวิชาชีพครูในโรงเรียนนั้น
ทั้งโรงเรียน  สงผลใหอาจารยนิเทศกทําการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูอาจไมตรงกับ
สาขาวิชาเอกที่สอน 
 
 1.2  การดําเนินงานการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูของอาจารยนิเทศก   
 คณะศึกษาศาสตรมีการดําเนินงานการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูของอาจารย
นิเทศกโดยกําหนดจุดมุงหมายของการฝกประสบการณวิชาชีพครูเพื่อใหนิสิตไดรับการพัฒนา
ดังตอไปนี้  1)  มีความรู  ความสามารถในวิชาชีพครูและวิชาเฉพาะดาน  ใฝหาความรู-ความคิดใหม
อยางไมหยุดยั้ง  มีความชาญฉลาดในการนําความรูไปใช  และถายทอดอยางมีประสิทธิภาพ  2)  มี
ความเพียบพรอมในความเปนครู  และความเปนผูนําทางการศึกษา  มีจิตสํานึกในความเปนครู  ยึด
มั่นในมาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพครู  3)  มีโลกทัศนที่ดีและกวางไกล  ยึดมั่นในหลักเหตุผล
และคุณธรรม  มีบุคลิกภาพ  ทัศนคติและคานิยมที่ดีตามแบบของวัฒนธรรมไทย  เพื่อใหบรรลุ
จุดมุงหมายดังกลาวการดําเนินงานการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูจึงมีขั้นตอนการออกฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  3  ขั้นตอน  ดังนี้ 
 ขั้นที่  1  ขั้นเตรียมความพรอมกอนออกฝกประสบการณวิชาชีพครู  โดยมีจุดมุงหมายคือ  
นิสิตเรียนรูและเขาใจการทําวิจัยในช้ันเรียน  นิสิตทราบรายละเอียดของงานที่ตองปฏิบัติ  ขั้นตอน
การลงไปนิเทศและการประเมินผลการฝกประสบการณวิชาชีพครู  และนิสิตไดรูจักอาจารยนิเทศก
ผูบริหารโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครู  และอาจารยพี่เล้ียง   
  กิจกรรมในขั้นนี้คือ  การปฐมนิเทศนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  นิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูเขารับการอบรมเชิงปฏิบัติการ  “การวิจัยในชั้นเรียน”   และรับการ
ปฐมนิเทศที่คณะศึกษาศาสตร  จัดขึ้นเพื่อเตรียมความพรอมกอนออกฝกประสบการณวิชาชีพของ
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นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  โดยมีอาจารยนิเทศก  อาจารยพี่เล้ียง  และผูบริหารโรงเรียนฝก
ประสบการณวิชาชีพเขารวมการปฐมนิเทศดวย 
 

 มีวันหนึ่งที่มีการนัดพบตัวแทนของโรงเรียนฝกสอน  เชน  ผูบริหาร
โรงเรียน  ตัวแทนอาจารยพี่เล้ียง  วันนั้นเรากจ็ะมาดูแลวพูดคุยกันวา  แนวคิดของ
โรงเรียนเขาคิดอะไร  เราจะตองเสริมอะไรใหแกเด็ก...  ครูวาก็ดีนะ  ทําใหเกิด
มุมมองหลายมุมมอง  ไดในเรื่องของการพัฒนา  

 (กรณีศกึษา  B, 21  พ.ย.  2549)   
 
 มีลักษณะที่เรียกวาเปนการสัมมนาอาจารยพี่เล้ียง  ผูบริหารและอาจารย
นิเทศกรวมกัน  มีการสัมมนา 1  คร้ัง  จะเปนการสัมมนาระหวางผูบริหารผูแทน
อาจารยพี่เล้ียง  และอาจารยนิเทศก  และมีการใหนิสิตมาเจอ   

(กรณีศกึษา  A, 13  ธ.ค.  2549)    
 
 นัดประชุมระหวางผูบริหาร  อาจารยพี่เล้ียง  และอาจารยนิเทศก  พบปะ
กันจะไดรูกัน  แลวก็ใหคุยกับเด็กที่จะไปโรงเรียนที่เราจะไปนิเทศ  จะไดเจอกัน
คุยกัน 

(กรณีศกึษา  C, 18  ม.ค.  2550)   
 
 มีการปฐมนิเทศพวกเราวา  ทําวิจัยในชั้นเรียนตองทําอยางไรบาง  และจะ
มีเอกสารประกอบการสัมมนา  จะมีสัมมนากอนฝกสอนสองรอบ  รอบแรกจะ
เปนเรื่องการทําวิจัยในชั้นเรียน  ชวงที่สองจะเปนแบบพูดแยกฝายแลวก็พบ
ตัวแทนอาจารยพี่เล้ียงกับอาจารยนิเทศก...     

 (สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูของกรณศีึกษา  C, 7  ก.พ.  2550)    
 
  การปฐมนิเทศจะเปนการใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  อาจารยนิเทศก  
อาจารยพี่เล้ียง  และผูบริหารโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครูไดพบกันและไดคุยกันในเรื่อง
ดังตอไปนี้  ดานการลงไปนิเทศของอาจารยนิเทศกซ่ึงจะลงไปนิเทศ  4  คร้ังคือ  นิเทศเยี่ยม  นิเทศ
ครั้งที่  1  นิเทศครั้งที่  2  และนิเทศครั้งที่  3  โดยมีรายการประเมินที่อาจารยนิเทศกจะตองประเมิน
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูคือ  ประเมินผลการสอน  ประเมินโครงรางการวิจัยในชั้นเรียน  
ประเมินผลรายงานการวิจัยในช้ันเรียน  รายงานการประเมินผลการสอน  รายงานการประเมินผล
วิจัยในชั้นเรียน  ดานอาจารยพี่เล้ียงตองทําการประเมินนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในเรื่องของ
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การประเมินผลการสอน  ดานคณะกรรมการโรงเรียนจะตองดําเนินการประเมินผลการสอนและ
การสอบสอน  ประเมินผลการปฏิบัติงานพิเศษ  ประเมินผลบุคลิกภาพ  ความประพฤติ  และ
รายงานการประเมินผลสําหรับโรงเรียน  รวมทั้งของความรวมมือจากโรงเรียนฝกประสบการณ
วิชาชีพครูใหยึดขอกําหนดเกี่ยวกับการฝกประสบการณวิชาชีพครู  ดานนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  จะตองเตรียมแผนการจัดการเรียนรู  เขียนแผนการจัดการเรียนรู  เขียนเคาโครงวิจัยใน
ช้ันเรียน  รายงานวิจัยในชั้นเรียน  ขอกําหนดเกี่ยวกับการฝกประสบการณวิชาชีพครู  ปฏิทิน
เสนอแนะการปฏิบัติงาน  หนาที่และการปฏิบัติตนในระหวางการฝกประสบการณวิชาชีพครู 
 ผลที่ไดจากขั้นตอนนี้คือ   นิสิตผานการอบรมการทําวิจัยในชั้นเรียน   นิสิตทราบ
รายละเอียดของงานที่ตองปฏิบัติ  ขั้นตอนการลงไปนิเทศและการประเมินผลการฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  และนิสิตไดรูจักอาจารยนิเทศกผูบริหารโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครู  และ
อาจารยพี่เล้ียง       
 
  ...อาจารยเขาจะใหพวกเราไปพบอาจารยที่เปนตัวแทนในแตละโรงเรียน  

มีอาจารยหัวหนาสาย  และอาจารยนิเทศกดวย บางโรงเรียนเขาก็จะใหอาจารยพี่
เล้ียงมาเจอกับนิสิตดวย  จัดขึ้นในชวงกลางเดือนกันยายน  2549  อาจารยที่มาเจอ
กับพวกเราก็จะเปนตัวแทนของอาจารยพี่เล้ียงซึ่งเปนอาจารยฝายวิชาการ  อาจารย
ก็จะมาชี้แจงรายละเอียดคราวๆ  ของการฝกประสบการณวิชาชีพครู... 

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูของกรณศีึกษา  B, 13  ธ.ค.  2549)   
 

  มีการจัดสัมมนานิสิตฝกสอน  อาจารยนิเทศก  อาจารยพี่เล้ียงแตก็ไมใช
ทั้งหมดเปนแคผูแทนอาจารยพี่เล้ียงเทานั้น  แตเจตนาในการจัดสัมมนาก็คือ  เชิญ
อาจารยนิเทศกทั้งหมดมาเจอกับอาจารยพี่เล้ียงเพื่อมาพูดคุยกันถึงปญหา  ซ่ึงจะ
เปนปญหาของนิสิตที่ประสบเมื่อปที่แลว  พูดคุยถึงรูปแบบการนิเทศ  งานที่นิสิต
ตองทําที่โรงเรียนเปนแบบไหน   

(กรณีศกึษา  C, 13  ธ.ค.  2549)   
 
  กอนวันที่นิสิตจะออกฝกสอน  จะใหอาจารยนิเทศก  ตัวแทนอาจารยของ

โรงเรียนมาเจอกัน  เพื่อที่จะมารับนิสิตเราเปนการเจอกันครั้งแรก  แลววันนั้นไดมี
การปฐมนิเทศอาจารยดวยพรอมกับอาจารยเรา  แลวก็จะมีการตั้งคําถามกัน  แลวก็
จะมีการปฐมนิเทศวา  เราจะนิเทศกันอยางไร  รูปแบบเปนแบบน้ีนะ  ขอให
โรงเรียนใหความรวมมือสนับสนุนดวย  แลวของเราจะออกไปนิเทศกี่คร้ัง  

 (ผูชวยคณบดฝีายวิชาการ, 12  ก.พ.  2550)   
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 ขั้นที่  2  ขั้นการฝกประสบการณวิชาชีพครู  ซ่ึงเปนขั้นตอนที่สําคัญที่นิสิตตองออกไปฝก
ประสบการณวิชาชีพครูเต็มเวลาในโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครู  มีจุดมุงหมายคือ  นิสิต  
ปฏิบัติงานดานการสอน  งานวิจัยในชั้นเรียน  และงานพิเศษที่โรงเรียนมอบหมายใหทําได  
กิจกรรมในขั้นตอนนี้  มีดังนี้    
  2.1  การนิเทศเยี่ยม  อาจารยนิเทศกลงไปนิเทศนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู
ในชวงสัปดาหที่  2  ของการฝกประสบการณวิชาชีพครู  โดยอาจารยนิเทศกจะลงไปแนะนําตัวและ
สนทนากับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพถึงเรื่องทั่วๆ   ไปและปญหาอุปสรรคในการฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  รวมทั้งชี้แจงและใหคําแนะนําในเรื่องของการเขียนแผนการจัดการเรียนรู  
การทําวิจัยในชั้นเรียน  และการสอน  ลักษณะเปนการเยี่ยมเยียน  สรางความคุนเคย  ซ่ึงยังไม
ประเมินนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ในชวงนี้นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูจะตองสง
ตารางสอนและตารางกิจกรรมพิเศษของโรงเรียนใหอาจารยนิเทศกเพื่อจัดตารางการนิเทศ  

 
 การนิเทศเยี่ยมมีวัตถุประสงคคือมาสรางความคุนเคย  เพราะวา  อยาง
นิสิตบางคนไดอาจารยนิเทศกบางทานที่ไมไดจบมาทางดานนี้  มาทําความเขาใจ
ใหตรงกัน  มาเยี่ยมเปนยังไงบาง  มาถามสารทุกขสุกดิบ  มาสรางความเขาใจใน
เรื่องของวิชาการวาเปนอยางไร  อะไรที่บกพรอง  อะไรที่ไมเขาใจก็มาคุยกันทํา
ความเขาใจกัน  ก็ใหนิสิตมาประชุมกันเลยอยางพรอมเพรียงกัน  คุยกันทุกคน  
เหมือนกับวามาทําความรูจัก  ... 

(กรณีศกึษา  B, 21  พ.ย.  2549)   
 
 พอสัปดาหที่สอง  อาจารยนิเทศกไปนิเทศเยี่ยมพวกเรา  ไมไดเขาไปใน
หองเรียน  อาจารยจะคุยกับพวกหนูพรอมกันเปนเรื่องเกี่ยวกับถามสารทุกข  ...
แนะนําเรื่องการเขียนแผน  แนะการสอนนิดหนึ่ง  และก็เรื่องการทําวิจัยในชั้น
เรียน  ... 

 (สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูของกรณศีึกษา  B  คร้ังที่  1, 13  ธ.ค.  2549) 
 
  ครูจะเอาในเลมสีฟามาดูวา  เขาใหเราไปดูชวงไหนบาง  แลวเราก็มาดูวัน

วางของตัวเองแลวครูก็ตองล็อควันนั้น  อยางที่คราวที่แลวครูไมวางวันที่  12  ครูก็
เล่ือนไปวันที่  13  คือทําใหมันตรงกับที่เขาล็อคไวให  แลวก็โทรคุยกับนิสิตวา
สะดวกวันไหน  พบกันครึ่งทาง  

 (กรณีศกึษา  B, 18  ธ.ค.  2549)   
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  ...  จะเปนกันเองมากกวา  ก็ยังบอกเด็กๆ  วา  ไมตองเครียดนะ  ครูมา
นิเทศก็ไมไดมาจับผิดอะไรเพราะวามันจะตองเปนไปตามสภาพที่เราสอน  จะเอา
ดีไปตลอดมันก็ไมได  การนิเทศเยี่ยมของพี่พี่ยังไมไดดูแผนการสอนอะไร  จะไป
พูดคุยอะไรอยางนี้  แลวก็ไปคุยกับเด็กวาการสอนเปนอยางไร  สวนการเขียน
แผนการสอนก็แลวแตอาจารยพี่เล้ียงวาจะใหเขียนตามรูปแบบไหน  ซ่ึงตรงนี้ทาง
มหาวิทยาลัยเขาไมไดกําหนด   

(กรณีศกึษา  C, 18  ม.ค.  2550) 
 
  ตอนที่อาจารยนิเทศกไปนิเทศเยี่ยมอาจารยก็เขามาดูพวกเราสอน  แต

ไมไดมาประเมินอะไร  แคมาดูนักเรียนวาเปนอยางไร  ดูสภาพหองเรียนวาเปน
อยางไร  คุยกับพวกเราวาที่โรงเรียนมีปญหาอะไรมัย  อาจารยจะชวยแกไขอะไร
ไดบาง  ...อาจารยบอกวา  วันนี้ไมมีอะไร  ครูมาเยี่ยมเฉยๆ  ไมตองเกร็งนะ  ...   

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูของกรณศีึกษา  C, 7  ก.พ.  2550)   
  
  2.2  การนิเทศครั้งที่  1  อาจารยนิเทศกลงไปนิเทศนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู
ในชวงสัปดาหที่  3-5  ของการฝกประสบการณวิชาชีพครู  ซ่ึงอาจารยนิเทศกจะตองลงไปสังเกต
การสอน  ตรวจแผนการจัดการเรียนรู  พรอมทั้งใหขอเสนอแนะแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู         
  2.3  การนิเทศครั้งที่  2  อาจารยนิเทศกลงไปนิเทศนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู
ในชวงสัปดาหที่  6-8  ของการฝกประสบการณวิชาชีพครู  ซ่ึงอาจารยนิเทศกจะตองลงไปสังเกต
การสอน  ตรวจแผนการจัดการเรียนรู  ตรวจสอบโครงรางงานวิจัยในชั้นเรียน  พรอมทั้งให
ขอเสนอแนะแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู         
  2.4  สัมมนาระหวางฝกประสบการณวิชาชีพครู  คณะศึกษาศาสตรจะจัดในชวง
สัปดาหที่  7  ของการฝกประสบการณวิชาชีพครู  โดยคณะศึกษาศาสตรทําการสงหนังสือไปใหทาง
โรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครูเพื่อขออนุญาตใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมาสัมมนา  
ซ่ึงเปนการสัมมนากันระหวางนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูดวยกันเอง  โดยมีอาจารยนิเทศกเขา
รวมฟงดวย  ซ่ึงการสัมมนานี้เปนการใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมาพูดคุยถึงปญหาและ
อุปสรรคในการดําเนินการสอน  ปญหาการทําวิจัยในชั้นเรียน  ปญหาทั่วไป  ประโยชนที่นิสิต
ไดรับจากการไปฝกประสบการณวิชาชีพครูคร้ังนี้  และขอเสนอแนะที่นิสิตตองการใหคณะ
ศึกษาศาสตรและโรงเรียนปรบัปรุง  เพื่อท่ีอาจารยนิเทศกจะสามารถชวยเหลือหรือใหคําแนะนําใน
การแกปญหา   
    



 68 

  สัมมนาระหวางฝกสอน  เพื่อดูวาแตละคนแตละโรงเรียนมีปญหาอะไร 
มาแชรกัน  เพราะบางปญหาอาจารยเขาจะไดบอกผูบริหารแตละโรงเรียนได  บาง
ทีก็บอกไมได  ก็คือมารับฟงปญหา  มาบรรเทาปญหาใหกันฟง  สัมมนาระหวาง
ฝกสอนจะเปนแบบวา  เจอปญหาอะไรแลวมาคุยกัน  สัมมนาหลังฝกสอน  ก็เด็ก
กลับมาก็จบแลวก็ไมไดไปสอนอีก   

(กรณีศกึษา  C, 18  ม.ค.  2550)   
 
  หนูคิดวาดีนะ  สัมมนาเพื่อดูวาเราอยูตรงไหนของเด็กคนกลุมหนึ่ง  เราคิด

วาเราแยแลวแตพอไปฟงคนอื่น  เราวาเราดีกวาตั้งเยอะ  แลวมันเปนบรรยากาศ
แหงความอบอุน  เพราะเราไดกับมาเจอเพื่อนๆ  ถึงแมจะโทรศัพทคุยกันก็ไม
เหมือนกับที่มาเจอกันที่มหาวิทยาลัย  ไดเจออาจารยทานอื่นๆ  ดวย  มันเหมือนเรา
ไดกลับมายังโลกของเรา  ซ่ึงไมอยากกลับไปโรงเรียนอีกแลว   

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูของกรณศีึกษา  A  คร้ังที่  2, 6  ก.พ.  2550)  
 
  เปาหมายของการสัมมนาระหวางฝกสอนคือ  หลังจากที่คุณไปฝกสอน

ชวงครึ่งแรกแลว  เราอยากรูปญหาครึ่งทางวาเราสามารถแกปญหาอะไรเขาไดบาง  
แลวเปนการใหขวัญและกําลังใจเรียกวาคืนสูเหยา  ใหเด็กไดกลับมาคุยกัน  เพื่อน
กลับมาเจอกันคุยแลกเปลี่ยนกัน  เราก็ไดเห็น  feedback  ตางๆ  จากเขา มันเปน
ครึ่งแรกก็สามารถท่ีจะแกไขปญหาไดบางเรื่องและมีการติดตามอะไรตางๆ  ได
ดวย  เราก็จะเก็บขอมูลเพื่อดูวาเขามีปญหาอะไรไหมเกี่ยวกับอะไรตางๆ  เราก็จะ
มาสัมมนากันแลวก็มาแกทาง   

(ผูชวยคณบดฝีายวิชาการ, 12  ก.พ.  2550)   
 
  2.5  การนิเทศครั้งที่  3  อาจารยนิเทศกลงไปนิเทศนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู
ในชวงสัปดาหที่  9-11  ของการฝกประสบการณวิชาชีพครู  ซ่ึงอาจารยนิเทศกจะตองลงไปสังเกต
การสอน  ตรวจแผนการจัดการเรียนรู  นิเทศติดตามการดําเนินการวิจัยในชั้นเรียน  พรอมทั้งให
ขอเสนอแนะแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู        
  ผลที่ไดจากขั้นนี้คือ  นิสิตปรับตัวและปฏิบัติงานดานการสอน  งานวิจัยในชั้น
เรียน  และงานพิเศษที่โรงเรียนมอบหมายใหทําได 
 ขั้นที่  3  ขั้นกลับจากการฝกประสบการณวิชาชีพครู  มีจุดมุงหมายคือ  เพื่อใหนิสิต
ประมวลกิจกรรมทั้งหมดของการฝกประสบการณวิชาชีพครูและนําเสนอปญหาที่พบจากการฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  กิจกรรมในขั้นตอนนี้คือ  นิสิตทุกคนตองกลับไปรายงานตัวที่คณะ
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ศึกษาศาสตร  เพื่อจัดนิทรรศการที่แสดงถึงกิจกรรมของนิสิตและโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพ
ครู  ผลงานตางๆ  ที่เกิดจากการฝกประสบการณวิชาชีพครู  และตัวอยางแผนการจัดการเรียนรู  
ตลอดจนรายงานการวิจัยในชั้นเรียนที่ดีของนิสิต  จากนั้นมีการสัมมนาหลังฝกประสบการณวิชาชพี
ครู  คณะศึกษาศาสตรจะจัดในชวงสัปดาหที่  17  ของการฝกประสบการณวิชาชีพครู  โดยคณะ
ศึกษาศาสตรทําการสงหนังสือไปใหทางโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครูเพื่อขออนุญาตใหนิสิต
ฝกประสบการณวิชาชีพครูมาสัมมนา  ซ่ึงเปนการสัมมนากันระหวางนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ
ครูดวยกันเอง   โดยมีอาจารยนิ เทศกเขารวมฟงดวย   ซ่ึงการสัมมนานี้ เปนการใหนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูมาพูดคุยถึงปญหาและอุปสรรคในการดําเนินการสอน  ปญหาการทําวิจัย
ในชั้นเรียน  ปญหาทั่วไป  ประโยชนที่นิสิตไดรับจากการไปฝกประสบการณวิชาชีพครูครั้งนี้  และ
ขอเสนอแนะที่นิสิตตองการใหคณะศึกษาศาสตรและโรงเรียนปรับปรุงเพื่อที่จะเปนขอมูลในการ
นําไปปรับปรุงแกไขปญหาในการฝกประสบการณวิชาชีพครูในครั้งตอไป   
 ผลที่ไดจากขั้นตอนนี้คือ  นิสิตผานการประเมินการฝกประสบการณวิชาชีพครู 
 
  เปาหมายของการสัมมนาหลังฝกสอนคือ  เปาหมายจะคลายกับสัมมนา

ระหวางฝกสอน  แตจะตางอยูนิดหนึ่งตรงที่  ฟงสภาพปญหา  และอยากรูวาคุณได
อะไรจากการไปฝกสอนครั้งนี้  ไดขอคิดอะไร  ไดบทเรียนอะไรบางในการที่จะ
ไปเปนครูตอไป  เปนขอมูลที่เราจะนําไปปรับปรุงตอไป  

 (ผูชวยคณบดฝีายวิชาการ,  12  ก.พ.  2550)   
 
 สําหรับการประเมินผลการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิต  จะประเมินทั้ง  3  ขั้นตอน
คือ  ขั้นเตรียมกอนออกฝกประสบการณวิชาชีพครู  ขั้นการฝกประสบการณวิชาชีพครู  และขั้นกลับ
จากการฝกประสบการณวิชาชีพครู  โดยคณะกรรมการฝายประเมินผลการฝกประสบการณวิชาชีพ
ครูจะเสนอผลการประเมินขั้นสุดทายตอที่ประชุมคณะกรรมการประจําคณะศึกษาศาสตร  เพื่อ
พิจารณาอนุมัติ 
 
ตอนที่  2  สภาพการนิเทศแบบกัลยาณมิตรของอาจารยนิเทศก 
 ผูวิจัยไดทําการศึกษาประวัติการศึกษา  และประวัติการทํางาน  ตลอดจนสภาพการนิเทศ
แบบกัลยาณมิตรของพหุกรณีกรณีศึกษา  ซ่ึงประกอบดวย  คุณสมบัติกัลยาณมิตรของอาจารย
นิเทศก  กระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศ  และผลของการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  รวมทั้งการสรุป
สภาพการนิเทศแบบกัลยาณมิตรของพหุกรณีศึกษา  โดยผูวิจัยนําเสนอเปนรายกรณี  ดังตอไปนี้   
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กรณีศึกษา  A 
 

1.  สถานภาพสวนตัว  ประวัติการศึกษา  และประวัติการทํางาน 
 สถานภาพสวนตัวของกรณีศึกษา  A  มีครอบครัวแลว  ปจจุบันอายุ  57  ป  สถานที่พัก
อาศัยอยูที่บางแสนซึ่งอาศัยอยูกันครบทั้งครอบครัว  และอยูใกลกับสถานที่ทํางานเดินทางสะดวก   
กรณีศึกษา  A  จบการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาขั้นสูง  (ปกศ.)  ทางการสอน
ภาษาอังกฤษ  วิทยาศาสตร  คณิตศาสตรและสังคม  ปริญญาตรีทางการสอนภาษาอังกฤษ  คณะ
ศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  บางแสน  (มหาวิทยาลัยบูรพา)  ปริญญาโททาง
การศึกษาผูใหญ  มหาวิทยาลัยโอริโอสเตท  ประเทศอเมริกา  และกําลังศึกษาตอปริญญาเอกทาง
การศึกษาผูใหญ  มหาวิทยาลัยวิคตอเรีย  (VICTORIA)  )  ประเทศออสเตรเลีย  ซ่ึงกําลังทําวิจัยเร่ือง
การสํารวจการนิเทศการสอน  กรณีตัวอยางมหาวิทยาลัยบูรพา 
 กรณีศึกษา  A  เคยผานการเปนครูสอนวิชาภาษาอังกฤษและคณิตศาสตรในโรงเรียน
ประถมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  ครูสอนวิชาคณิตศาสตรในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรม
วิสามัญ  อาจารยภาควิชาการศึกษาผูใหญ  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  พ.ศ.  2524  อาจารยภาค
การศึกษานอกระบบ  มหาวิทยาลัยบูรพา  พ.ศ.  2527  และเปนอาจารยนิเทศก  มหาวิทยาลัยบูรพา  
พ.ศ.  2528  ซ่ึงมีประสบการณในการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  22  ป  นอกจากนี้มี
ผลงานวิจัยเรื่องบทบาทและความรับผิดชอบของอาจารยนิเทศกตามการรับรูของนิสิตฝกสอน 
อาจารยพี่เล้ียง และอาจารยนิเทศก ลงพิมพในวาสารศึกษาศาสตร 
   
  ครูจบทางการศึกษาผูใหญ  เรียน  ปกศ.สูง  สายครู  การสอนภาษาอังกฤษ  

วิทยาศาสตร  คณิตศาสตรและสังคม  ซ่ึงทั้ง  4  วิชานี้ตองเรียนวิธีสอน  พอจบมา
ตองสอนทั้ง  4  วิชานี้ได  แลวก็มาเรียนตอปริญญาตรีอีก  2  ปเรียนภาคพิเศษ  
ตอนนั้นมาตอเปนภาษาอังกฤษ  คณะศึกษาศาสตร  ที่มหาวิทยาลัยบูรพา  เมื่อกอน
นั้นเปน  มศว.บางแสน  คือจะเรียนในวันจันทร  พุธ  ศุกร  เรียน  5  โมง  ถึง  3  
ทุม  พอเรียนจบแลว  ครูก็อยากจะเรียนตอ  สมัยนั้นการศึกษาผูใหญมีคนเรียน
นอย  ครูก็สนใจทางสายนี้  ก็ตัดสินใจลาออกจากครูแลวก็ไปอเมริกา  พอไป
อเมริกาครูก็ชวยตัวเองในลักษณะของลูกนอกระบบ  เรียนหนังสือโดยการอานเอง  
ซ้ือหนังสือพิมพมาอานบาง  คุยกับคนอื่นบาง  แลวก็ไปโรงเรียนศึกษาผูใหญ  ก็
เลยคิดวานี่แหละ  ที่ครูคิดวาครูเปนลูกของสายการศึกษาผูใหญ  ครูก็เลยไปสอบ  
TOFLE  ที่นั่น  พอสอบผานครูก็ไดสมัครเรียนที่มหาวิทยาลัยโอริโอสเตท  รัฐ
โคลัมบัส   
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  ระหวางที่เรียนก็ทํางานดวยเปนครูสอน  ครูสอบบรรจุเปนครูรัฐบาลสอน
ในโรงเรียนระดับประถมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา  ครูสอนวิชาอังกฤษเยอะ
พอๆ  กับวิชาคณิตศาสตร  ครูสอนคณิตศาสตรนานถึง  9-10  ป  ในตอนนั้นครูมี
ความคิดวา  อยากจะใฝหาความรูมากกวานี้  ก็เลยไปสอบบรรจุใหม  ของกรม
วิสามัญ  คือ  สอนในระดับมัธยม  และครูก็สอบบรรจุไดเปนครูสอนมัธยม  เอก
ภาษาอังกฤษ  แตอาจารยใหญอยากจะใหครูสอนคณิตศาสตร  ครูก็เลยสอน
คณิตศาสตรตั้งแตนั้นเปนตนมา  สอนในระดับชั้นมัธยมตน  ครูอยากสอน
ภาษาอังกฤษ  อาจารยใหญก็ไมให  เขาบอกวาครูภาษาอังกฤษมีเยอะอยูแลว  มี
ชวงหนึ่งที่มีศึกษานิเทศกมาดูการสอนภาษาอังกฤษของครู  ก็ไดรับคําชมเชยใหญ  
ครูก็เลยมีความคิดวา  การสอนเปนเรื่องที่สําคัญ  ครูก็เร่ิมที่จะสนใจอยางจริงจัง   

  จากนั้น  ครูก็สอบบรรจุอัตราทางการศึกษาผูใหญ  ซ่ึงมีที่มหาวิทยาลัย
มหาสารคามเทานั้น  ที่อ่ืนไมมีเลย  ก็ไดทํางานเปนอาจารยที่นั่น  ในป  พ.ศ.2524  
อยูในภาควิชาการศึกษาผูใหญ  วิชาที่สอนเรียกวา  Out  of  school  เปนวิชาบังคับ  
นิสิตคณะศึกษาศาสตรทุกคนตองเรียน   และยังชวยสอนวิชาอ่ืนๆ  ใหกับ
มหาวิทยาลัยดวย  ในตอนนั้นยังไมมีวิชาเอก  มีแตวิชาเลือก  แลวก็สอนนิสิต
ปริญญาโทดวย  เปนวิชาปรัชญาทางการศึกษานอกระบบ  และการจัดการเรียนรู
ของผูใหญ  ครูทํางานอยูที่นี่ได  2  ปคร่ึง  แลวครูก็ขอยายมาอยูที่นี่  ที่บางแสน  ใน
ป  พ.ศ.2527  และก็อยูที่นี่ตลอด  เปนภาคการศึกษาผูใหญ  แลวมาเปลี่ยนเปนภาค
การศึกษานอกระบบในภายหลัง  พอครูมาอยูที่นี่  นโยบายของมหาวิทยาลัยบูรพา  
เปนนโยบายที่อาจารยทุกคนตองนิเทศหมด  เพราะฉะนั้นพอครูมาในป  พ.ศ.2527  
ถัดมาในป  พ.ศ.2528  ครูก็ไปนิเทศเลย  ครูทําหนาที่นิเทศมา  22  ปแลว  

   (กรณีศกึษา  A, 13  ธ.ค.  2549)   
  
 จะเห็นไดวา  กรณีศึกษา  A  มีความกระตือรือรนและมุงมั่นจริงจังในการศึกษาหาความรู
เพิ่มเติมอยูเสมอ  จากการศึกษาทางสายครูเร่ือยมาจนกระทั่งการศึกษาผูใหญเก็บเกี่ยวองคความรูไป
พรอมๆ  กับการสั่งสมประสบการณจากการปฏิบัติงานเปนครูผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษาและ
มัธยมศึกษานานนับหลายสิบป  แลวแปรเปลี่ยนมาเปนอาจารยสอนในมหาวิทยาลัยพรอมกับการทํา
หนาที่นิเทศนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูนานนับหลายสิบปเชนกัน  จึงนับไดวากรณีศึกษา  A  
เปนผูเชี่ยวชาญทานหนึ่งที่จะสามารถถายทอดความรูและประสบการณใหแกนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูไดเปนอยางดี 
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2.  สภาพการนิเทศแบบกัลยาณมิตรของอาจารยนิเทศก  มีดังตอไปนี้ 
 2.1  คุณสมบัติกัลยาณมิตรของอาจารยนิเทศก  ประกอบดวย 

 2.1.1  ปโย  นารัก  ในฐานเปนที่สบายใจและสนิทสนม  ชวนใหอยากเขาไป
ปรึกษาไตถาม   

 กรณีศึกษา  A  มีความเปนกันเอง  มีความเสียสละ  เปนผูที่คอยใหคําปรึกษาและ
ยินดีใหคําแนะนําแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไดทุกเรื่อง  ถึงแมวานิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูจะไมขอคําปรึกษาหรือขอคําแนะนําจากกรณีศึกษา  A  กอนก็ตาม  กรณีศึกษา  A  จะให
ความสําคัญแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเปนอยางมาก  โดยการเปนฝายซักถามพูดคุยกอนทุก
คร้ังที่พบกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ทําใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเกิดความสบาย
ใจ  และชวนใหอยากเขาไปปรึกษา   

 
  เปนที่ปรึกษาของนิสิตไดไมเฉพาะแคเรื่องการฝกสอน  หรือการเรียน  

รวมไปถึงเรื่องอื่นๆดวย  อันนี้เปนสิ่งที่สําคัญ  เปนที่พึ่งได  คือนิสิตสามารถติดตอ
ไดเมื่อมีปญหา   

(รองคณบดีฝายวิชาการ,  19  ธ.ค.  2549)   
 

  หนูวาอาจารยนิเทศกนี่ใกลชิดพวกเรามากเลย  เอาใจใสพวกเรามาก  เปน
คนที่เราสามารถที่จะปรึกษาไดตลอดเวลา  โทรหาก็รับทุกครั้ง  ถึงแมเขาจะคุยธุระ
อยู  เวลาเราโทรมาเขาก็จะรับกอน   

  (สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  1,  21  ธ.ค.  2549)     
 
  อยากใหอาจารยมาบอยๆ  แตมาแปบๆ  มาพูดคุยถามสารทุกข  เปน

อยางไรบาง  สบายดีไหม  อยากเจอนะ   
  (สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  2,  6  ก.พ.  2550)     

 
 2.1.2  ครุ  นาเคารพ  ในฐานประพฤติสมควรแกฐานะใหเกิดความรูสึกอบอุนใจ  

เปนที่พึ่งไดและปลอดภัย   
 กรณีศึกษา  A  มีความเขาใจสถานะของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูวา  ยังเปน

แคนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  มาฝกเพื่อเสริมสรางประสบการณ  และดวยบุคลิกที่นาเคารพ  
มีมิตรไมตรีทั้งกับอาจารยพี่เล้ียง  อาจารยในโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครู  และนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  ยิ้มแยมแจมใส  ทําใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีความรูสึกอบอุน
ใจ  เปนที่พึ่งไดและปลอดภัย 
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  ...พอมานิเทศเพื่อนคนแรก  อาจารยเขาก็จะพูดเลนวาตื่นเตนกันไหมนี่  
เขาก็ยังยิ้ม  ก็แสดงวาอาจารยเขาก็ไมไดดุอะไรอยางที่เราคิด  เขายิ้มดวยความ
จริงใจ  รูสึกวาเขาเปนมิตรกับเรา  อาจารยเขาใจเรามากวานิสิตมาเพื่อฝกสอน  
ไมใชตองทําอะไรๆ  ไดอยางที่ทางโรงเรียนเขาคาดหวัง  จริงๆ  แลวโรงเรียนเขาก็
ยังไมรูและเขาใจวานิสิตฝกสอนมันคืออะไร  เหมือนกับวานิสิตฝกสอนพอเขามา
ตองทําได  ตองทําไดเหมือนครูคนหนึ่งเลยและตองทําใหดีอยางนั้น  งานอื่นที่ครู
ทําไมไดก็โยนใหเราทํา   

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  1,  21  ธ.ค.  2549)  
 
 2.1.3  ภาวนีโย  นาเจริญใจหรือนายกยอง  ในฐานทรงคุณคือความรู  และภูมิ

ปญญาแทจริง  ทั้งเปนผูฝกอบรมและปรับปรุงตนอยูเสมอ  ควรเอาอยาง  ทําใหระลึกและเอยอาง
ดวยความซาบซึ้งภูมิใจ   

 กรณีศึกษา  A  เปนผูทรงคุณความรู  เปนผูที่ศึกษาหาความรูเพิ่มเติมอยูเสมอ
โดยเฉพาะในเรื่องของการหลักการนิเทศและนํามาเชื่อมโยงกับการศึกษาของผูใหญ  และศึกษา
อยางจริงจังลึกซ้ึงจนเกิดความเขาใจที่ชัดเจน  และสามารถนําความรูที่ไดจากการศึกษามา
ประยุกตใชในการใหขอเสนอแนะหรือแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการฝกประสบการณวิชาชีพของ
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูอยางชัดเจนและเปนรูปธรรม  จนไดรับคํากลาวที่แสดงความชื่นชม
และเคารพกับองคความรูของกรณีศึกษา  A 

 
  ที่ครูสนใจทําวิจัยเรื่องนี้ก็คือวา  นิสิตฝกสอนนี่คือผูใหญ  สภาพการ

เรียนรูของผูใหญนี่สวนใหญเปนสภาพการเรียนรูจากการทํางาน  จากสิ่งที่ครูรํ่า
เรียนมาทางการศึกษาผูใหญนี่  ครูก็พบวาการเรียนรูของคนมันจะมีอยูสองลักษณะ  
คือ  เรียนรูไดจากเขากําหนดสถานการณไวแลว  เชน  การจัดการศึกษาใหเรียน  
และเรียนรูไดจากสถานการณที่ไมมีการจัด  กลุมคนที่เปนผูใหญก็คือกลุมคนที่ได
ทํางาน  เขาจะไดจากที่ทํางาน  เขาจะไดโดยนําตัวเอง  คือ  self  directed  learning  
มากกวา  ก็คือการทบทวน  การเปรียบเทียบ  การทดลองทํา  อยางนี้เรียกวาเปน
สถานการณที่ไมมีการจัดตั้ง   

(กรณีศกึษา  A,  20  ธ.ค.  2549)   
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  อาจารยเขาเกง  เทาที่ไดฟง  เทาที่สังเกตการคอมเมนทนองก็รูวาทานมีภูมิ
ความรูมาก  พี่รูวาทานตั้งใจจริง  ตั้งใจมากๆ  อยากจะใหนิสิตเปนอยางนี้  ทานก็
แนะนําอยางนั้นอยางนี้   

(อาจารยพีเ่ล้ียงนิสิตเอกภาษาไทย,  6  ก.พ.  2550)   
 
  ครูวาทานเกงแลวนะ  ครูไมบังอาจที่จะเสนอแนะหรอก  เพราะอยางวาละ  

ในเรื่องของภูมิรูในเรื่องของวิชาการเรายังดอยกวาทาน  เพราะฉะนั้นเรื่องของการ
นิเทศหรือเรื่องของความรูอะไรตางๆ  นี่  ครูก็ไมไปบังอาจที่จะแนะนําอะไรทาน  
ครูคิดวาทานเกงนะถึงแมวาทานไมไดอยูสายการสอนนี้โดยตรง   

  (อาจารยพีเ่ล้ียงนิสิตเอกสังคม,  6  ก.พ.  2550)   
 
  มีองคความรูในเรื่องของหลักการสอนดีมาก  หลักการสอนก็คือ  วิธีการ

สอน  การแกปญหา  การวิเคราะหขอมูลเขาจะตีไดแตก  เชน  พฤติกรรมเด็กเปน
อยางนี้เขาจะแกอยางไร  จะสอนอยางนี้จะสอนอยางไร   

  (สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  2,  6  ก.พ.  2550)   
 
 กรณีศึกษา  A  เปนผูฝกอบรม  โดยใชหลักของผูใหญเรียนรู  How  teacher  learn  

แลวทําการจัด  Work  shop  ใหกับอาจารยพี่เล้ียงและอาจารยนิเทศกในเรื่องเกี่ยวกับการตรวจ
แผนการสอน  การสังเกตการสอน  การใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ทั้งอาจารยพี่เล้ียงและ
อาจารยนิเทศกตองทําแผนหรือเปาหมายหรือวัตถุประสงค  (Guide  line)  เพื่อกําหนดกรอบในการ
ลงไปนิเทศ   การนิเทศการสอนจะตองทําเปนระบบตามหลักทฤษฎี  ซ่ึงทุกคนที่เขารวม  Work  
shop   ก็ใหความรวมมือเปนอยางดีและเขาใจถึงการไปนิเทศวาไมใชเปนการไปจับผิดหรือ
ตรวจสอบอะไรกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู   

 
  การจัดเวิรคช็อพ  เปนเรื่องเกี่ยวกับงานของเขาโดยตรงและงานหลักๆ  ก็

คือ  ตรวจแผนการสอน  สังเกตการสอน  การให  feedback  จะมีรูปแบบวิธีการให
อยางไรกัน  ...อาจารยตองทําไกดไลนใหแกตัวเอง  เพราะครูถือวาอยางที่เราให
นิสิตเขียนแผนการจัดการเรียนการสอนมันเปนเครื่องมืออันหนึ่งที่จะเตรียมตัว
กอนที่เขาจะไปสอน  ทํานองเดียวกนัถาอาจารยที่ทําหนาที่อาจารยนิเทศกไมไดมี
การกําหนดแผนกันไวหรือส่ิงที่คาดหวังของตัวเองไวนี่  แลวอาจารยไปดูเขา
อาจารยจะไปดูอะไร  อาจารยมองอะไรเขา  ...ก็ไดไกดไลนออกมา  ครูก็เอาไกด
ไลนไปใช  ส่ิงที่ครูไดก็คือรวมมือดีมาก  อาจารยสบายใจมากเลย  
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   อาจารยก็รับรูเหมือนกันวา  ถาเราไปจับผิดหรือกดดันนิสิตฝกสอน  นิสิต
ฝกสอนจะมีกําลังใจมานั่งทํางานอะไรละ  ...  เราไดอานแผนการสอนของเขาแลว
เราตองมาดูการสอนของเขาอีกเพื่อที่จะมารวมกัน  แลวนํามาแนะเขาถูก  แตแผน
นี่เราดูตามหลักการเขาไปกอน  ตรงนี้คือจุดที่ครูมอง  ถาเราทําไดเปนระบบ  จุดก็
คือวาการนิเทศการสอนตองทําเปนระบบแลวทําแบบ  Professional  ตามหลักการ
หลักทฤษฎี   

  (กรณีศกึษา  A,  22  พ.ย.  2549)   
 
  กรณีศึกษา  A  เปนผูฝกอบรมใหแกอาจารยนิเทศกใหมกอนที่จะออกทําการนิเทศ
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  โดยใชหลักการนิเทศที่มีบรรยากาศแหงความเปนกัลยาณมิตร  ทํา
ใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีความรูสึกถึงความปลอดภัย  ไววางใจอาจารยนิเทศก  และฝก
ใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูประเมินตนเองวามีจุดแข็งจุดออนในเรื่องของการเขียนแผน  
และเรื่องการสอนที่จะตองมีการพัฒนาอยางไร  อันจะนําไปสูการพัฒนาที่ดีขึ้น  นี่คือหลักการศึกษา
ผูใหญที่เรียนรูไดจากสถานการณจริง 
 
  นโยบายวาอาจารยคณะศึกษาศาสตรทุกคนจะตองนิเทศการสอนได  แต

ในรูปแบบเรื่องการนิเทศการสอนนาจะตองมีการจัดอาจารยมาอบรมกัน  ปนี้เปน
ปแรกที่ศูนยฝกสอนฝายวิชาการเชิญใหครูใหการอบรมเวิรคช็อพอาจารยใหมที่จะ
มาทําหนาที่นิเทศ  อยางนอยใหอาจารยมีแนวคิด  ไมไปลองผิดลองถูกกันเอง  
หรือถาใหดีอีกวิธีหนึ่งก็คือวาไปทําคูกันระหวางอาจารยที่มีประสบการณแลวกับ
อาจารยใหม  ตรงนี้แหละที่วาผูใหญเรียนรูไดจากสถานการณไมใชวามาบอกกัน  

   (กรณีศกึษา  A,  22  พ.ย.  2549)   
 
  ตอนที่ครูจัด  work  shop  ...  ตองดึงใจ  (Trust)  นิสิตกอน  ทําใหนิสิตเขา

รูสึกวาปลอดภัย  ถาเขารูสึกปลอดภัยแลว  อะไรที่เปนปญหาเขาก็จะทํา  ไปบอก
เขากอนวากรอบเขาตองทําอะไรบาง  เรียกวากําหนดสิ่งที่เราคาดหวังเอาไว  บอก
ใหเขาไดรู  ประเมินจะดูตรงไหนบาง  การประเมินแตละครั้งถาเราทําเลย  เด็กไม
มีไดเอหรอก   

  การให  feedback  จะตองใหนิสิตหัดประเมินตัวเขาเอง  ตามหลักแลวคน
จะเรียนรูอะไรก็ตองหัดใหเขา  เขาจะไดเอาไปพัฒนาเวลาที่เขาทําการสอน  แลวก็
ประเมินตัวเอง  ก็ถือวาเรียนรูดวยกันดวย  ครูก็จัด  work  shop  ไดแคสองชั่วโมง
คร่ึงเทานั้นละ  ครูก็แนะอาจารยเขาวาสิ่งที่เราจะไปดูนิเทศเด็กนี่  ตัวเด็กจะมีความ
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สับสน  ไมรูวาสิ่งที่เขาทําไปมันมีจุดแข็งจุดออนที่จะตองปรับปรุงอยางไร  ซ่ึง
กระบวนตรงนี้เปนการไปเพิ่มทักษะใหกับเขา  การตรวจแผนการสอนนิสิต  กอน
อ่ืนตองดูวาเขาสรุปสาระสําคัญเปนไหม  แลวหลักการในการไดเนื้อเรื่องมันมา
อยางไร  แผนจะเปนเครื่องมือที่ทําใหคนไดพัฒนาได  ครูเชื่ออยางหนึ่งวา  การ
เขียนแผนที่ดีนั้นมันจะนําไปสูการสอนที่ดีและสามารถที่จะมีจุดแข็งแกรงไดดวย  

   (กรณีศกึษา  A,  13  ธ.ค.  2549)   
 
  รองคณบดีคนเกา  เคยอบรมอาจารยนิเทศกที่เปนอาจารยใหม  โดยให

กรณีศึกษา  A  เปนคนอบรม  แลวกรณีศกึษา  A  ก็ทําวิจัยเกี่ยวกับเรื่องการนิเทศ  
เพราะฉะนั้นอาจารยเขาจะมีขอมูล  แลวก็ใหการอบรมใหกับอาจารยใหมไป 

    (รองคณบดีฝายวิชาการ,  19  ธ.ค.  2549)   
 
  พี่ก็ไดเขารวมอบรมอาจารยใหมเกี่ยวกับการนิเทศนิสิตฝกสอนกอนที่จะ

ออกไปนิเทศ  โดยมีกรณีศึกษา  A  เปนวิทยากรอบรม  เนื้อหาสาระในการอบรมก็
จะประมาณวา  เวลาท่ีเราไปนิเทศเด็ก  ก็ตองเขาถึงเด็ก  ทําความสนิทสนมกับเด็ก  
ไมใชวาไปแลวเด็กกลัวอะไรอยางนี้  อยางนอยก็โทรศัพทถามเด็กบางวาเปน
อยางไร  เด็กจะไดสรางความคุนเคยจะไดไมเกร็ง  เพราะบางทีเด็กอาจจะมอง
ภาพพจนอาจารยนิเทศกวา  เวลาอาจารยนิเทศกไปก็คือจะนากลัว  แตจริงๆ  แลว
อาจารยนิเทศกไปใหคําปรึกษา  ไปใหความชวยเหลือ  ไมใชจะไปฆาเด็ก   

(กรณีศกึษา C, 18 ม.ค. 2550) 
 
  การอบรมก็ใชเวลาแควันเดียวประมาณสองชั่วโมงนะ  รูสึกวาเพิ่งจะมีปนี้

เปนปแรกดวยนะเห็นอาจารยเขาบอก  คณะศึกษาศาสตรเขาเชิญกรณีศึกษา  A  
เปนวิทยากรคนเดียว  แลวก็มีพวกพี่ที่เปนอาจารยที่เพิ่งเขามาใหมเขารับการอบรม  
ก็ประมาณสิบกวาคน  ...   

(กรณีศกึษา  A,  18  ม.ค.  2550) 
 
 กรณีศึกษา  A  เปนผูปรับปรุงตนอยูเสมอ  โดยมีความเชื่อวา  การที่นิสิตออกไปฝก
ประสบการณวิชาชีพครูเปนการเรียนรูของผูใหญ  และจะทําอยางไรที่จะชวยเหลือผูใหญใหมีการ
เรียนรูไดดี  โดยกรณีศึกษา  A  มองวางานสอนคือการเรียนรูตลอดชีวิต  ไมใชสูตรสําเร็จ  จึง
ทําการศึกษา  เก็บขอมูล  และทดลองปฏิบัติในเรื่องเกี่ยวกับวิธีการสอนอยางจริงจังเพื่อส่ังสม
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ประสบการณที่จะสามรถนําความรูและประสบการณที่ไดมาชวยพัฒนานิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูใหเกิดศักยภาพ   
 
  พอมาปพ.ศ.2543  จึงเริ่มสนใจการนิเทศ  จริงๆ  เราสนใจเรื่องของการ

นิเทศมาตลอด  เราจะทําอยางไรที่จะชวยเหลือผูใหญใหมีการเรียนรูไดดี  เพราะมี
ความเชื่อวา   การที่นิ สิตไปฝกสอนนั้น   เปนการที่นิ สิตไดไปเรียนรูจาก
ประสบการณจริง   ซ่ึงตรงนี้ครูมองแลววา   มันเปนการเรียนรูของผูใหญ  
เพราะฉะนั้นครูก็เร่ิมที่จะจับขอมูลตรงนี้  เร่ิมเก็บ  เร่ิมทดลองใหกับตัวเอง  เร่ิม
ทดลองวิธีสอน   

  ครูมองวางานสอนคือการเรียนรูตลอดชีวิต   มันไมใช สูตรสําเร็จ  
เพราะฉะนั้นเราเอาหลักของเทคนิคการเรียนการสอน  หลักจิตวิทยา  แลวเอาสิ่งที่
เราเห็นเอามาลองดูสิวา  ในสถานการณที่เราเห็นมามันไดผลไหม  ถาไมไดผลมัน
มีปญหาอะไรแลวจะแกปญหาอยางไร  อะไรที่มันไมทําใหเกิดผล  คนหาและ
วางแผนตอไป  ควรจะแกอยางไร  แลวจะไดเอาไปใชในครั้งตอไป   

  (กรณีศกึษา  A,  13  ธ.ค.  2549)   
 
  เมื่อเราทํางานในหนาที่ของอาจารยนิเทศก  อาจารยนิเทศกนั้นมีความ

เชี่ยวชาญทางดานของหลักทฤษฎี  แลวก็มีประสบการณพรอมที่จะแนะเขาได    
อยางครูนี่ก็ตองนิเทศถึงสามวิชาเขาไปแลว  คือ  สังคม  ภาษาอังกฤษ  ภาษาไทย 
แตครูก็คิดวาจากประสบการณของครูสามารถที่จะนิเทศเขาได  แลวก็หลักในการ
นิเทศของเรามันอยูตรงไหน  เราดูส่ิงที่เขาสอนไปแลว  แลวมันไดผลดี  และอะไร
ที่มันทําแลวเกิดผลไมดี  เราก็ตองลองใชวิธีใหม  โดยเก็บขอมูลเอาไวกอน  

 (กรณีศกึษา  A,  18  ม.ค.  2550)     
 

  ตอนครูออกมาเปนครูประถมและมัธยม  ครูเปนคนเดียวที่เขียนแผนการ
สอน   แลวครูก็ไมได เขียนแผนแลวท้ิง   ภาษาอังกฤษเรียกวา   practitioner  
reflection   คือเหมือนกระจก  ส่ิงที่ครูทําไปแลวครูก็จะสองกระจกดูวา  ส่ิงที่ครูทํา
ไปนี่  มันมีตรงไหนบางที่ทําไปแลวมันไมไดผลดี  ครูก็จะหาทางแก  ครูก็จะทํา
อยางนี้มาตลอด   

(กรณีศกึษา  A,  12  ก.พ.  2550)   
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 2.1.4  วตตา  จ  รูจักพูดใหไดผล  รูจักชี้แจงใหเขาใจ  รูวาเมื่อไรควรพูดอะไร  
อยางไร  คอยใหคําแนะนําวากลาวตักเตือน  เปนที่ปรึกษาที่ดี   

 กรณีศึกษา   A  เปนผูคอยใหคํ าแนะนําและเปนที่ปรึกษาที่ดีแกนิ สิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  ในเรื่องเกี่ยวกับการเขียนแผน  และการปฏิบัติตัวตออาจารยพี่เล้ียงซึ่งเปน
คําแนะนําที่ไมเปนอคติตออาจารยพี่เล้ียง  รวมทั้งการใหขอคิดในการทํางาน 

 
นิสิต “สงแผนไมตรงเวลาคะ  นี่คอืปญหา” 
กรณีศึกษา  A “เพราะอะไรละคะ” 
นิสิต “มันคิดไมออกคะเวลาที่หนเูขียนแผน” 
กรณีศึกษา  A  ถาคิดไมออก  ก็คยุกับเพื่อนสิคะ  เอกสังคมมีตั้งสองคน  แลวเพื่อนที่อยู

หอพักละคะคยุกันหนอย  แลวหนังสือคูมอืการสอนสังคมเวลาดูของ
เขา  เราตองทําความเขาใจกอน  อยาควาของเขามาเลย  หนูสามารถ
ใชไดนี่คะ  ครูเองก็ตองรูจักใชคูมือเหมือนกัน   

(ขอมูลปอนกลับนิสิตเอกสังคม ป.6  คร้ังที่  2,   21  ธ.ค.  2549) 
 
  นี่คือส่ิงหนึ่งที่เวลาเรามาทํางาน  เราก็จะเรียนรูคนในสังคม  ครูจะแนะนํา

ใหวาเวลาเอางานมาสงใหอาจารยพี่เล้ียง  ก็ตองบอกอาจารยใหเขารับรู  เราตอง
เรียนรูวาอาจารยเขาตองการอะไร  เขาตองการความตรงตอเวลา  เขาตองการใหเรา
ขอความชวยเหลือจากเขา  ครูแนะวาใหสงแผนวันศุกรเลยไมตองไปสงวันจันทร
หรอก  ...  แลวควรใชคําพูดที่สุภาพตลอด  เราตองจับลักษณะนิสัยเขาใหได  แต
เธอก็มีบุคลิกที่ดีนะ  เฉยๆ  ไมพูด  รับฟง  แตบางทีอาจารยเขามักจะมองวาพวกเรา
เปนคนที่มั่นใจในตัวเองสูง  ครูวาก็ดีแลวนะ  พูดในสิ่งที่เหมาะ  เวลาอาจารยเขา
พูดอะไร  เราก็รับฟงไปไมตองไปขัดเขา  เราก็ตองปรับการสงงานใหม  ถาไมเจอ
อาจารยก็เขียนโน็ตไวใหเขาแลวก็โทรบอกเขา  นิสิตฝกสอนจะเปนครูก็ไมใชจะ
เปนนักเรียนก็ไมใช  แตเปนเจเนรัลเบ  ก็ทําไปฝกไป  ถาไปเจออาจารยที่อัธยาศัยดี
ก็ดีไป  มันเปนการเรียนรูจากประสบการณจริง 

    (กรณีศกึษา  A,  21  ธ.ค.  2549)   
 
 กรณีศึกษา  A  เปนผูคอยช้ีแจงใหกับอาจารยพี่เล้ียงใหเขาใจถึงสถานะและ

ขอบเขตความสามารถของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในเรื่องของการเขียนแผนการจัดการ
เรียนรู  และการสอน    กรณีศึกษา  A   รูวาเมื่อไรควรพูดอะไร  อยางไร  เพื่อใหอาจารยพี่เล้ียงคลาย
ความตึงเครียดลงและใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไดเขาใจความปรารถนาดีของอาจารยพี่
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เล้ียง  โดยการพูดคุยถึงประสบการณที่นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูจะไดรับจากการฝก
ประสบการณจะมีมากหรือนอยนั้นขึ้นอยูกับความรวมมือรวมใจระหวางอาจารยนิเทศกกับอาจารย
พี่เล้ียงที่จะชวยกันพัฒนานิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูดวยบรรยากาศแหงกัลยาณมิตร  และ
กรณีศึกษา  A  ยังใหคําแนะนํานิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในเรื่องของการเขียนแผนระยะยาว  
การเขียนแผนกิจกรรมการเรียนรู  และการศึกษาหาความรูเพิ่มเติม 

   
อาจารยพี่เล้ียง “จริงๆ  แลวใหเนื้อหาไปตั้งแตปดเทอมใหไปใสน้ําหนักแตละเนื้อหา

มา  ยังไมสงเลยไมรูวาเปนเพราะอะไร  ครูตองการจะใหทุกสิ่งทุกอยาง  
แตวา เราตองมีความตรงตอเวลาและความรับผิดชอบดวย  ที่ครูไมชอบ
นิสิตคือ  สงงานไมตรงเวลาและไมรับผิดชอบ”   

กรณีศึกษา  A “เราตองเขียนแผนระยะยาวใหเสร็จเรียบรอยแลวกอนเปดเทอมแลวเอา
มาใหอาจารยพี่ เ ล้ียงดูวาใชไดไหม  อาจารยเขาจะมีขอเสนอแนะ
เพิ่มเติมอะไรไหม  มันเปนไปไดไหม  อาจารยนิเทศกกับอาจารยพี่เล้ียง
นี่  เขาไมไดมาตรวจจับอะไรเรา  แตเขามาเพื่อชวยเหลือเรา  แตไมได
ชวยเหลือโดยบอกเรานะแตเปนผูอํานวยความสะดวก  ...  

  สวนในเรื่องของแผนการสอนครูมีความเชื่อวา  นิสิตนั้นยังเปน
เด็กที่เพิ่งหัดเดินเตาะแตะอยู  เราหวังที่จะชวยแนะ  ชวยประคอง  ชวย
บอกใหนิสิต  กวาที่เขาจะจบไปเขาจะตองไดอะไรที่พัฒนาตนเองได
อะไรใหมๆ  โดยอาจารยพี่เล้ียงบอกบาง  ไปศึกษาอานเพิ่มเติมบาง  
โดยอาจารยนิเทศกบาง  เพื่อนดูเพื่อนบอกบาง  ตรงจุดนี้มันจะทําให
คอยๆ  ซึมซับไปแลวความเขาใจมันจะเกิดขึ้น  ความสามารถของคนจะ
ทําอะไรไดอยางสมบูรณและรอบคอบหรือรอบรูไดแคไหนนี่  มันมีตั้ง
หกขั้นแลวตองทําในเวลาเดียวกัน     

(ขอมูลปอนกลับนิสิตเอกสังคม ป.6  คร้ังที่  2,   21  ธ.ค.  2549) 
   

 2.1.5  วจนกขโม  อดทนตอถอยคํา  คือ  พรอมที่จะรับฟงคําปรึกษา  ซักถาม  คํา
เสนอแนะวิพากษวิจารณ  อดทน  ฟงไดไมเบื่อไมฉนุเฉียว   

 กรณีศึกษา  A  เปนผูใหเวลาและใหความสนใจเอาใจใสกับนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูอยางเต็มที่  โดยการนัดวันเวลาในการไปนิเทศกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูทุกครั้ง  
กรณีศึกษา  A   พรอมที่จะรับฟงคําปรึกษา  ซักถาม  คําเสนอแนะโดยไมเกี่ยงวาจะเปนการเบียด
เวลาสวนตัวไป  โดยการรับโทรศัพทหรือติดตอกลับทุกครั้งที่นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู
โทรศัพทไปหา  กรณีศึกษา  A ไมมีอาการที่แสดงออกถึงความเหนื่อยหรือเบื่อแตอยางใด  โดยให
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เวลากับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูตลอดทั้งวันที่ไปนิเทศและยิ้มแยมอารมณดีเสมอ  ซ่ึง
กรณีศึกษา  A   ถือวาคนที่ทําหนาที่นิเทศนั้นเปนครูที่จะชวยพัฒนานิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู
ใหมีศักยภาพ     

 
  มีเต็มที่  เพราะวาอาจารยใหเวลากับเด็ก  เด็กจะปรึกษาอะไรก็ยอมถึงกี่ทุม

ก็ยอม  เด็กเขาก็มาเลาใหฟง  เขาก็ไปปรึกษาอาจารยนิเทศกบอยยิ่งชวงหลังๆ  ที่มี
งานวิจัยที่ตองทํา  อาจารยใหเวลาเด็กดี  

 (อาจารยพี่เล้ียงนิสิตเอกภาษาไทย,  6  ก.พ.  2550) 
 

  มีอยางมากคะ  อาจารยสนใจนิสิตมาก  อาจารยเขาจะมานิเทศพวกเราเขา
ก็จะโทรหาเรากอน  อาจารยจะโทรหาทุกครั้ง  ...ถาพวกเราโทรไปหาอาจารยก็จะ
รับโทรศัพทตลอดเลยไมวาแกจะทําอะไรอยูหรือถาอาจารยไมไดยินไมไดรับสาย
อาจารยก็จะโทรกลับมาหาพวกเรา  คืออาจารยเห็นความสําคัญของพวกเรามาก  ...  
หนูรูสึกประทับใจมากเลยที่อาจารยรีบรับโทรศัพทหนู  อาจารยเสมอตนเสมอ
ปลายมาก  จนบัดนี้ถึงแมจะหมดสิ้นการนิเทศแลว  ถาเราถามเขาก็ยังเหมือนเดิม. .. 

  อาจารยไมหนาบึ้ง  ไมหงุดหงิด...  อาจารยอยากใหนิสิตไดความรูที่
ถูกตองชัดเจน  ไมเคยไดยินอาจารยพูดวาเหนื่อยเลยสักครั้ง  ถึงแมวาเพิ่งจะให  
feedback  หนูเสร็จไปซึ่งใชเวลานานถึงสองชั่วโมง  แตพอเพื่อนมารับอาจารย  
อาจารยก็ยังยิ้มแสดงความยินดีที่จะไดไปสังเกตการสอนเพื่อนตออีก  หนูก็อ้ึง  
อาจารยไมเหนื่อยเหรอ  สุดยอดมาก    

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  2,  6  ก.พ.  2550)     
 

  ครูมองวาไปประเมินเพื่อดูวาผูเรียนยังไมเกงกลาตรงไหน  ครูถือวาคนที่
ทําหนาท่ีการนิเทศนั้นเปนครู  แลวครูจะหาวิธีการอยางไรที่จะทําใหครูสูงขึ้น  ดี
ขึ้นและชัดเจนในเรื่องนั้นๆ  ดีขึ้น  ถาเราทําตรงนี้ได  ครูถือวาครูพอใจแลวเพราะ
ครูมีเวลาแคสามครั้งแลวครูใหเวลาขางนอกอีกเทาที่ครูจะมีเวลาใหได  ใน
ขณะเดียวกันนิสิตเขาเอื้อมเขามาหาครูดวย  ถาครูบอกแลวนิสิตเขาไมมาเราก็จะ
ไปเรียกใหเขามาดูก็ไมได  เพราะตอนนี้มันเปนเรื่องของการจัดการเวลาแลว   

  (กรณีศกึษา  A,  12  ก.พ.  2550)   
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 2.1.6  คมภีรญจ  กถ  กตตา  แถลงเรื่องล้ําลึกได  สามารถอธิบายเรื่องยุงยาก  
ซับซอน  ใหเขาใจและใหเรียนรูเร่ืองราวที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้นไป   
  กรณีศึกษา  A  เปนผูที่มีประสบการณสามารถใหคําตอบ  มีความกระตือรือรน
และมีความยินดีในการอธิบายถายทอดโดยการเชื่อมโยงกับหลักทฤษฎี  จิตวิทยา  ความรูทั่วไป  
พรอมทั้งยกตัวอยางประกอบคําอธิบายใหผูฟงไดเขาใจอยางชัดเจน   
 
  เหมาะสม  เพราะเขาก็มีประสบการณดานนี้เยอะ  จากที่สอบถามเรื่อง

ตางๆ  เขาก็จะตอบไดหมดเลย  ก็ดีถึงดีที่สุดของเขา  เขาก็ทําไดดีที่สุดแลว  การ
ถายทอดอะไรไดดีมากเลยในเรื่องที่ครูสงสัย  ยอมรับวาอาจารยมีประสบการณ
เยอะจากที่ไดเห็นมานะคะ  

 (อาจารยพี่เล้ียงนิสิตเอกภาษาไทย,  6  ก.พ.  2550)   
 

  อาจารยเขามีความสุขที่เขาไดพูด  แนะนํานิสิต  เพราะนสิิตฟงเขา  เขาจะ
ดีใจที่เราถามเขา  อยากรูอะไร  เขายินดีทีจ่ะใหเราอยูแลว  ขอใหเราถามเขา  เขาจะ
กระตือรือรนที่จะตอบคําถามนิสิต  พอถามปุบก็เลยมาเปนชุดเลย   

  (สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  2,  6  ก.พ.  2550)     
 
  เ ร่ืองของกระบวนการเรี ยนการสอนเปน เรื่ องที่หลาย เรื่ องและ

สลับซับซอน  มันไมใชเร่ืองเขียนแผนแลวสอนตามแผน  มันเปนเหตุการณเฉพาะ
หนาที่ครูไปเห็นเขาพอดี  แลวเผอิญที่เราไปเห็นนั้นมันเกี่ยวกับเรื่องนั้นเรื่องนี้  พูด
เร่ืองนั้นก็ไปแตะกับเรื่องนี้  ครูก็นึกวาจะดึงอะไรใหเด็กเขาเห็นชัด  เราตองเอา
หลักวิชา  จิตวิทยา  และความรูทั่วไปมาผสมผสานเองในกระบวนของสมองของ
เรา  

 (กรณีศกึษา  A,  12  ก.พ.  2550)   
 

 2.1.7  โน  จฏฐาเน  นิโยชเย  ไมชักนําในอฐานะ  คือ  ไมแนะนําในเรื่องเหลวไหล  
หรือชักจูงไปในทางเสื่อมเสีย     

 จากลักษณะของคําพูดที่กลาวไวขางตนและจากปรากฏการณที่ผูวิจัยไดสัมผัสกับ
กรณีศึกษา  A  ทานเปนผูที่ใหคําแนะนํากับทุกคนไมวาจะเปนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  
อาจารยพี่เล้ียง  และผูวิจัยเอง  ซ่ึงคําแนะนําของกรณีศึกษา  A  ไมเปนคําแนะนําที่ชักจูงไปในทางที่
เสื่อมเสีย  หรือเปนคําแนะนําที่เปนเรื่องที่ไมนาเชื่อถือแตอยางใด  แตเปนคําแนะนําที่มีความ
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ปรารถนาดีและอยูบนฐานของทฤษฎี  องคความรูและมวลประสบการณที่กรณีศึกษา  A  ได
ทําการศึกษา  เก็บขอมูล  ทดลองปฏิบัติ  และแกไขปรับเปลี่ยนมาแลว   

 
  อาจารยไมเคยใหคําแนะนําในเรื่องที่ไมดีเลยนะ  คําแนะนําของอาจารยมี

หลักทฤษฎีอางอิงตลอด... 
(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  2,  6  ก.พ.  2550)     

 
  ...เทาทีฟงอาจารยใหคําแนะนํานองนิสิตแลว  เปนคําแนะนําที่มีความ

ปรารถนาดีที่จะพยายามใหนองนิสิตไดพัฒนา 
(อาจารยพีเ่ล้ียงนิสิตเอกภาษาไทย,  6  ก.พ.  2550)   

 
จากคุณสมบัติตามหลักกัลยาณมิตร  7  ประการดังกลาว  กรณีศึกษา  A  มีคุณสมบัติของ

ความเปนกัลยาณมิตรครบทุกประการ  กลาวคือ  กรณีศึกษา  A  มีความเปนกันเอง  มีความเสียสละ  
เปนผูที่คอยใหคําปรึกษาและยินดีใหคําแนะนําแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไดทุกเรื่อง  
ถึงแมวานิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูจะไมขอคําปรึกษาหรือขอคําแนะนําจากกรณีศึกษา  A  
กอนก็ตาม  กรณศีึกษา  A  จะใหความสําคัญแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเปนอยางมาก  โดย
การเปนฝายซักถามพูดคุยกอนทุกครั้งที่พบกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ทําใหนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูเกิดความสบายใจ   และชวนใหอยากเขาไปปรึกษา  ตรงตามหลัก
กัลยาณมิตรในประการที่  1  คือ  ปโย   

กรณีศึกษา  A  มีความเขาใจสถานะของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูวา  ยังเปนแคนิสิต
ฝกประสบการณวิชาชีพครู  มาฝกเพื่อเสริมสรางประสบการณ  และดวยบุคลิกที่นาเคารพ  มีมิตร
ไมตรีทั้งกับอาจารยพี่ เ ล้ียง   อาจารยในโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครู  และนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  ยิ้มแยมแจมใส  ทําใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีความรูสึกอบอุน
ใจ  เปนที่พึ่งไดและปลอดภัย  ตรงตามหลักกัลยาณมิตรในประการที่  2  คือ  ครุ   
 กรณีศึกษา  A  เปนผูทรงคุณความรู  เปนผูที่ศึกษาหาความรูเพิ่มเติมอยูเสมอโดยเฉพาะใน
เร่ืองของการหลักการนิเทศและนํามาเชื่อมโยงกับการศึกษาของผูใหญ  และศึกษาอยางจริงจังลึกซึ้ง
จนเกิดความเขาใจที่ชัดเจน  และสามารถนําความรูที่ไดจากการศึกษามาประยุกตใชในการให
ขอเสนอแนะหรือแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการฝกประสบการณวิชาชีพของนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูอยางชัดเจนและเปนรูปธรรม  จนไดรับคํากลาวที่แสดงความชื่นชมและเคารพกับองค
ความรูของกรณีศึกษา  A  และกรณีศึกษา  A  เปนผูฝกอบรม  โดยใชหลักของผูใหญเรียนรู  How  
teacher  learn  แลวทําการจัด  Work  shop  ใหกับอาจารยพี่เล้ียงและอาจารยนิเทศกในเรื่องเกี่ยวกับ
การตรวจแผนการสอน  การสังเกตการสอน  การใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ทั้งอาจารยพี่เล้ียง
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และอาจารยนิเทศกตองทําแผนหรือเปาหมายหรือวัตถุประสงค  (Guide  line)  เพื่อกําหนดกรอบใน
การลงไปนิเทศ   การนิเทศการสอนจะตองทําเปนระบบตามหลักทฤษฎี  ซ่ึงทุกคนที่เขารวม  Work  
shop   ก็ใหความรวมมือเปนอยางดีและเขาใจถึงการไปนิเทศวาไมใชเปนการไปจับผิดหรือ
ตรวจสอบอะไรกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  กรณีศึกษา  A  เปนผูฝกอบรมใหแกอาจารย
นิเทศกใหมกอนที่จะออกทําการนิเทศนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  โดยใชหลักการนิเทศที่มี
บรรยากาศแหงความเปนกัลยาณมิตร  ทําใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีความรูสึกถึงความ
ปลอดภัย  ไววางใจอาจารยนิเทศก  และฝกใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูประเมินตนเองวามี
จุดแข็งจุดออนในเรื่องของการเขียนแผน  และเรื่องการสอนที่จะตองมีการพัฒนาอยางไร  อันจะ
นําไปสูการพัฒนาที่ดีขึ้น  นี่คือหลักการศึกษาผูใหญที่เรียนรูไดจากสถานการณจริง  กรณีศึกษา  A  
เปนผูปรับปรุงตนอยูเสมอ  โดยมีความเชื่อวา  การที่นิสิตออกไปฝกประสบการณวิชาชีพครูเปนการ
เรียนรูของผูใหญ  และจะทําอยางไรที่จะชวยเหลือผูใหญใหมีการเรียนรูไดดี  โดยกรณีศึกษา  A  
มองวางานสอนคือการเรียนรูตลอดชีวิต  ไมใชสูตรสําเร็จ  จึงทําการศึกษา  เก็บขอมูล  และทดลอง
ปฏิบัติในเรื่องเกี่ยวกับวิธีการสอนอยางจริงจังเพื่อส่ังสมประสบการณที่จะสามรถนําความรูและ
ประสบการณที่ไดมาชวยพัฒนานิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูใหเกิดศักยภาพ  ตรงตามหลัก
กัลยาณมิตรในประการที่  3  คือ  ภาวนีโย   

กรณีศึกษา  A  เปนผูคอยใหคําแนะนําและเปนที่ปรึกษาที่ดีแกนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  ในเรื่องเกี่ยวกับการเขียนแผน  และการปฏิบัติตัวตออาจารยพี่เล้ียงซึ่งเปนคําแนะนําที่ไม
เปนอคติตออาจารยพี่เล้ียง  รวมทั้งการใหขอคิดในการทํางาน  กรณีศึกษา  A  เปนผูคอยช้ีแจงใหกับ
อาจารยพี่เล้ียงใหเขาใจถึงสถานะและขอบเขตความสามารถของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูใน
เร่ืองของการเขียนแผนกิจกรรมการเรียนรู  การสอน    และกรณีศึกษา  A   รูวาเมื่อไรควรพูดอะไร  
อยางไร  เพื่อใหอาจารยพี่เล้ียงคลายความตึงเครียดลงและใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไดเขา
ใจความปรารถนาดีของอาจารยพี่เล้ียง  โดยการพูดคุยถึงประสบการณที่นิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูจะไดรับจากการฝกประสบการณจะมีมากหรือนอยนั้นขึ้นอยูกับความรวมมือรวมใจ
ระหวางอาจารยนิเทศกกับอาจารยพี่เล้ียงที่จะชวยกันพัฒนานิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูดวย
บรรยากาศแหงกัลยาณมิตร  และกรณีศึกษา  A  ยังใหคําแนะนํานิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูใน
เร่ืองของการเขียนแผนระยะยาว  การเขียนแผนกิจกรรมการเรียนรู  และการศึกษาหาความรูเพิ่มเติม  
ตรงตามหลักกัลยาณมิตรในประการที่  4  คือ  วตตา  จ   

กรณีศึกษา  A  เปนผูใหเวลาและใหความสนใจเอาใจใสกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ
ครูอยางเต็มที่  โดยการนัดวันเวลาในการไปนิเทศกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูทุกครั้ง  
กรณีศึกษา  A   พรอมที่จะรับฟงคําปรึกษา  ซักถาม  คําเสนอแนะโดยไมเกี่ยงวาจะเปนการเบียด
เวลาสวนตัวไป  โดยการรับโทรศัพทหรือติดตอกลับทุกครั้งที่นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู
โทรศัพทไปหา  กรณีศึกษา  A ไมมีอาการที่แสดงออกถึงความเหนื่อยหรือเบื่อแตอยางใด  โดยให
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เวลากับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูตลอดทั้งวันที่ไปนิเทศและยิ้มแยมอารมณดีเสมอ  ซ่ึง
กรณีศึกษา  A   ถือวาคนที่ทําหนาที่นิเทศนั้นเปนครูที่จะชวยพัฒนานิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู
ใหมีศักยภาพ  ตรงตามหลักกัลยาณมิตรในประการที่  5  คือ  วจนกขโม   
 กรณีศึกษา  A  เปนผูที่มีประสบการณสามารถใหคําตอบ  มีความกระตือรือรนและมีความ
ยินดีในการอธิบายถายทอดโดยการเชื่อมโยงกับหลักทฤษฎี  จิตวิทยา  ความรูทั่วไป  พรอมทั้ง
ยกตัวอยางประกอบคําอธิบายใหผูฟงไดเขาใจอยางชัดเจน  ตรงตามหลักกัลยาณมิตรในประการที่  
6  คือ  คมภีรญจ  กถ  กตตา   

จากลักษณะของคําพูดที่กลาวไวขางตนและจากปรากฏการณที่ ผูวิจัยไดสัมผัสกับ
กรณีศึกษา  A  ทานเปนผูที่ใหคําแนะนํากับทุกคนไมวาจะเปนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  
อาจารยพี่เล้ียง  และผูวิจัยเอง  ซ่ึงคําแนะนําของกรณีศึกษา  A  ไมเปนคําแนะนําที่ชักจูงไปในทางที่
เสื่อมเสีย  หรือเปนคําแนะนําที่เปนเรื่องที่ไมนาเชื่อถือแตอยางใด  แตเปนคําแนะนําที่มีความ
ปรารถนาดีและอยูบนฐานของทฤษฎี  องคความรูและมวลประสบการณที่กรณีศึกษา  A  ได
ทําการศึกษา  เกบ็ขอมูล  ทดลองปฏิบัติ  และแกไขปรับเปลี่ยนมาแลว  ตรงตามหลักกัลยาณมิตรใน
ประการที่  7  คือ  โน  จฏฐาเน  นิโยชเย  ซ่ึงคุณสมบัติตามหลักกัลยาณมิตร  7  ประการนี้  มุงเนน
ความปลอดโปรงใจ  ไมบีบคั้น  เนนความมีน้ําใจ  ชวยเหลือเกื้อกูล  สรางความเขาใจกระจางแจง
แนะแนวทางที่ถูกตองดวยการยอมรับนับถือซ่ึงกันและกัน  

 
 2.2  กระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศของอาจารยนิเทศก  ประกอบดวย 
  2.2.1  ใหใจ   
  กรณีศึกษา  A  มีนิสิตฝกประสบการณที่อยูในความดูแลและตองทําการนิเทศ
จํานวน  4  คน  ไดแก  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเอกภาษาไทย  จํานวน  1  คน  นิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูเอกภาษาอังกฤษ  จํานวน  1  คน  และนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเอก
สังคม  จํานวน  2  คน  ซ่ึงทั้ง  4  คนนี้สอนในระดับชั้นประถมศึกษา  และกรณีศึกษา  A  ไดเตรียม
ความพรอมทั้งดานความรูและเอกสารตางๆ  รวมทั้งทําการศึกษาและทบทวนคูมือฝกสอน  ป
การศึกษา  2549  ของคณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยบูรพา  ในสิ่งที่รับผิดชอบ  ตารางปฏิบัติการ
และขอบังคับตางๆ  กับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเพื่อทําความเขาใจใหตรงกันในเรื่อง
เกี่ยวกับสิ่งที่นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูตองจัดทําตามระเบียบของมหาวิทยาลัย  ตลอดจนแจง
วันและเวลาในการมานิเทศแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูและมีความตรงตอเวลาในการมา
นิเทศซึ่งแสดงถึงความกระตือรือรน  คือ   
   วันที่  15  พ.ย.  2549  รับการนิเทศเยี่ยมจากอาจารยนิเทศก 
   วันที่  22-23  พ.ย.  2549  รับการนิเทศกจากอาจารยนิเทศก  คร้ังที่  1 
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   วันที่  20-21  ธ.ค.  2549  รับการนิเทศกจากอาจารยนิเทศก  ครั้งที่  2  
เขียนและนําเสนอโครงรางวิจัยในชั้นเรียน 
   วันที่  14  ธ.ค.  2549  สัมมนาระหวางฝกประสบการณวิชาชีพครู  และ
รับคําปรึกษาการทําวิจัยในชั้นเรียนจากอาจารนิเทศก 
   วันที่  18-19  ม.ค.  2550  รับการนิเทศจากอาจารยนิเทศก  คร้ังที่  3  
ดําเนินการวิจัยในชั้นเรียน 
 
  อาจารยจะมานิเทศกอนเวลานิเทศเสียอีกนะ  อาจารยจะกระตือรือรนมาก  

เตรียมอานแผนพวกเรามาอยางดีเลย... 
(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  2,  6  ก.พ.  2550)     

     
  กรณีศึกษา  A  ยึดหลักแนวคิดทฤษฎีของการศึกษาผูใหญ  คือ  ผูใหญจะเรียนรูได
จากสถานการณการปฏิบัติงานจริง  โดยท่ีไมตองไปบอกเขาตรงๆ  ถึงจุดบกพรองของเขา  ผูใหญจะ
สามารถเรียนรูไดเองและสามารถประเมินตนเองได  และนําไปสูการปรับปรุงแกไขใหพัฒนาขึ้น  
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูก็ใชหลักการเรียนรูเชนเดียวกับการเรียนรูของผูใหญ  และการที่
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูจะเรียนรูไดอยางเหมาะสมและถูกตองนั้น  มาจากความรวมมือกัน
กับอาจารยนิเทศกและอาจารยพี่เล้ียงซึ่งทั้งสองคนจะเปนทั้งครู  เปนโคช  เปนที่ปรึกษา  และเปน
เพื่อน  มีความเขาใจกัน  โดยสรุปแลวก็คือจะตองมีบรรยากาศแหงความเปนกัลยาณมิตรที่จะพัฒนา
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 
 
  จากหลักทฤษฎเีวลาครูดูจากหลักทฤษฎีการศึกษาผูใหญ  ผูใหญจะเรียนรู

จากสถานการณการทํางานจะชวยเขาไดดีก็คือประสบการณ  ที่จะคอยชี้แนะหรื
อนําเขาใหไดเห็นในจุดที่เขาสามารถที่จะประเมินดวยตัวเองไดและก็มองภาพออก  
เพราะเขาเปนผูใหญถาเราไปบอกเขาตรงๆ  มันจะทําใหเขาเกิดความกดดัน  เกิด
ความเครียด  นั่นคือหลักของผูใหญเรา  เพราะฉะนั้นการที่นิสิตออกฝกสอนนั้น
มันเขากับหลักตรงนี้เลย  ...  ทั้งอาจารยนิเทศกและอาจารยพี่เล้ียงจะตองทํางาน
เปน  partnership  กันที่ดี 

       (กรณีศกึษา  A,  22  พ.ย.  2549)   
 

  อาจารยนิเทศกตองทําความเขาใจกับนิสิตวาสอนอะไร  สอนกี่คาบ  การ
นิเทศมันเปนเรื่องที่ละเอียดออนนะ  เปนทั้งครู  เปนทั้งโคช  เปนทั้งที่ปรึกษา  เปน
ทั้งเพื่อน  เราตองรูวา  concept  ของเด็กฝกสอน  เราตองการใหเขาพฒันา  ใหเขา
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ไดใชวิทยายุทธในการเรียนไปใช  โรงเรียนและครูพี่เล้ียงนี่เปดโอกาสใหเขาได
ทดลองเต็มที่  คือ  อยาไปโคลนนิ่งเขา  เชน  พี่เขียนมาแลว  ทําตามพี่ไปเลย  

    (กรณีศกึษา  A,  21  ธ.ค.  2549)   
 
  กรณีศึกษา  A  เขาถึงนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูโดยใชหลักของกัลยาณมิตร  
คือ  สรางความเชื่อมั่น  สรางความสัมพันธ  สรางศรัทธา  สรางความไววางใจ  ใหความใกลชิด
สนิทสนมกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  และสงเสริมและใหกําลังใจแกนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูในการปฏิบัติการฝกประสบการณวิชาชีพครู  โดยอยูบนฐานแหงความจริงใจ  อันจะ
นําไปสูการมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ  มีบรรยากาศแหงการปรับปรุงแกไขในเรื่องของการเขียน
แผนการจัดการเรียนรู  การปฏิบัติการสอน  การทําวิจัยในชั้นเรียน  และการพัฒนาซึ่งไดจากการ
เรียนรูโดยการฝกประสบการณวิชาชีพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ตามหลักการเรียนรู
ของผูใหญที่ไดจากสถานการณการปฏิบัติงานจริง   
   
  กัลยาณมิตรของครู  แตครูไมไดพูดคําวากัลยาณมิตร  ครูใชคําวาการดึงใจ

นิสิต  การดึงใจคนปฏิบัติงานใหเกิดเจตคติ  ...เพราะเราสามารถเสริมเจตคติใหเด็ก
มีเจตคติที่เปนปรัชญาอยางที่เราคิดตรงนี้ได  ใหมันเกิดเปน powertive  learning  
ใหได    

  เมื่อไรใจคนรัก  ใจคนศรัทธา  คนจะรักวิชาชีพและจะพัฒนางานวิชาชีพ  
เพราะฉะนั้นสไตลของการสราง  trust  สรางความไววางใจ  อาจารยนิเทศกและ
อาจารยพี่เล้ียงตองสราง  trust  ใหกับนิสิตฝกสอน  เพราะครูไมดูผลจากนักเรียน
เลย  ครูดูนิสิตฝกสอน  เมื่อสราง  trust  ไดแลวก็สรางบรรยากาศที่เปนบรรยากาศ
แหงการที่จะมีการปรับแกไข  ใหพัฒนาไมใชเปนการจับผิด  หลักตรงนี้นาจะมี
การทํา  และอีกอยาง  ทํางานรวมมือกันตางคนตางไดเรียนรูซ่ึงกันและกัน  ... 

  (กรณีศกึษา  A,  22  พ.ย.  2549)    
 
  ครูเปดใจที่จะยอมรับพฤติกรรมความบกพรองของเขาแลวเรามารวมกัน

หาทางปรับแก  ถาเราสามารถทําตรงนี้  ใหเขาไววางใจครูได  เช่ือมั่นและศรัทธา
ในตัวครู  การที่เด็กและอาจารยพี่เล้ียงจะไววางใจ  เชื่อมั่นและศรัทธาตัวครูได  ครู
ตองมีความรูและประสบการณที่แมนแลวเราสามารถชี้เขาได  ...ถานิสิตเขาลองทํา
แลวประสบผลสําเร็จ  นิสิตเขาก็จะมองเราวาอาจารยเปนคนที่มีประสบการณ  
อาจารยเยี่ยมนะ  เขาเชื่อมั่นเราละ   

  (กรณีศกึษา  A,  12  ก.พ.  2550)     
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 กรณีศึกษา  A  แสดงความเปนกันเอง  ประพฤติปฏิบัติตอนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู
อยางฉันเพื่อน  พี่  นอง  และยิ้มแยมแจมใส  ตลอดการดําเนินโครงการฝกประสบการณวิชาชีพครู  
และใหกําลังใจนิสิตในการฝกประสบการณวิชาชีพครู  ทําใหนสิิตฝกประสบการณวิชาชีพครูคลาย
ความวิตกกังวลและรูสึกสบายใจ 
 
  ตอนแรกก็กลัวนะแตพอเจออาจารยคร้ังแรกก็รูสึกดีมาก  ที่เคยไดยินได

ฟงมาเกี่ยวกับอาจารยนั้นนะมันไมใชเลย  มันไมไดเปนอยางนั้นเลย  อาจารยอยู
ขางนิสิต  ไมไดติแตเปนการใหคําแนะนําแบบใหกําลังใจมากกวา ...  คําพูดของ
อาจารยนิเทศกจะประนีประนอมมากกวา  เขาพูดอะไรจะนุมๆ  แลวก็จะพูดไปยิ้ม
ไป  พอมาฟงการคอมเมนทของอาจารยแลวเปนการชี้ใหเราเห็นจุดดอยแลว
เสนอแนะเพื่อใหเราพัฒนาใหดีขึ้น  ก็ไมไดรูสึกวาถูกบั่นทอนกําลังใจเลย  อยาก
ใหอาจารยนิเทศกแนะนํา  อยากใหคอมเมนทเยอะๆ  อยากใหมาหาเราบอยๆ  
มากกวาที่จะปลอยเราไวอยางนั้น  

 (สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  1,  21  ธ.ค.  2549)  
  

  ครูพบวานิสิตกับครูมีความสัมพันธที่ดี  เขากลาพูดแหยพูดเลน  เขามี
ความสุขใจที่อยากจะมาเจออาจารย  เวลาที่ครูนัดเจอเขาครูโทรไปแลวเขาไมได
รับโทรศัพท   อีกสักพักเขาก็จะโทรกลับเขามาแลว  เวลาที่คุยกับครูเขาจะคุยแบบ
มีความสุข  เขาพอใจที่ไดคุยกับครู  ไมไดมีความรูสึกวาเขาคุยกับเราโดยเสียเวลา  
สีหนาทาทางเวลาที่ครูไปเจอเขา  เขาก็ไมไดแสดงทาทางวาเขาอึดอัดอะไร  ... 

 (กรณีศกึษา  A,  12  ก.พ.  2550)   
 
  จากแนวคิดและทฤษฎีการศึกษาผูใหญ  และการเขาถึงนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูตามหลักของกัลยาณมิตร  กรณีศึกษา  A  ยังเปนผูวางแผน  สงเสริมและสนับสนุนให
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไดมีเวลาในการไปศึกษาคนควาทําวิจัยในชั้นเรียน  โดยการขอ
อนุญาตทั้งปากเปลาและทําหนังสือขออนุญาตซึ่งผานการอนุมัติจากทางคณะศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลัยบูรพาเรียบรอยแลว  สงมอบใหกับทางโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครูใหนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูกลับกอนเวลาในบางวัน  ซ่ึงเปนการใหใจนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู
อันจะทําใหเกิดความสบายใจ  อบอุนใจ  เปนที่พึ่งไดและปลอดภัย  
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  อาจารยพี่เล้ียงเขาเขาใจ  concept  ผิดแลวละวาเด็กฝกสอนแนะ  ไมใชครู
คนหนึ่งแลวก็ไมใชผูชวยครูดวย  แตมาลองฝกวิทยายุทธช่ัวระยะหนึ่ง  ครูก็
พยายามจะพูดกับอาจารยฝายวิชาการของคณะศึกษาศาสตรเราวา  ใหเชิญอาจารย
พี่เล้ียงมาคุยกันเพื่อทําความเขาใจวา  นิสิตฝกสอนไมใชเปนครู  ถึงแมวาจะทํา
หนาที่เปนครูก็เถอะแตไมใชเปนครูเต็มตัว  แลวก็การที่จะใหนิสิตไปทํางานชวย
แทนอะไรอยางนี้  ก็ตองใหเวลานิสิตเขาบาง  อยางวันนี้ที่ครูคุยกับผูชวยฝาย
วิชาการเพื่อขออนุญาตใหนิสิตกลับกอนเวลาในบางวันไปทํางานวิจัยในชั้นเรียน   

 ครูขออาจารยเขายังบอกวานิสิตยังทํางานใหไมคุม  ตองการใหทํางาน  ทําไม
จะตองกลับกอนเวลาเพื่อไปมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยปดตั้ง  4  แตไมเปนไรคะ
เพราะรองวิชาการอนุมัติแลว  ทําเรื่องแจงแลว  คุณก็วางแผนกันวาจะไปกันวัน
ไหน  เมื่อไร  อยาไปพรอมกันทีเดียวหมดเลย  ใหไปครั้งละคนหรือสองคนก็ได  
นิสิตตองไดเวลา  เพราะการฝกสอนมันเปนการเปดโอกาสใหนิสิตหาความรู  หา
ทักษะใหกับตวัเอง 

  (กรณีศกึษา  A,  21  ธ.ค.  2549)   
 
  ...เด็กทํางานแลวจะเอาเวลาที่ไหนไปคนควาเพิ่มเติม  ถาโรงเรียนไมให

โอกาสเขา  วิธีการที่ครูทํานี้เปนวิธีการที่ทําใหเด็กเกิดความไววางใจ  เขารูวาใน
โลกนี้เขามีคนที่จะชวยดูแลเขาในขณะที่ฝกสอน  

 (กรณีศกึษา  A,  19  ม.ค.  2550)     
 
  กรณีศึกษา  A  มีความคิดและใหการปฏิบัติตออาจารยพี่เล้ียงเสมือนเพื่อนรวมงาน  
ไมมีใครเหนือกวาใคร  ใหเกียรติอาจารยพี่เล้ียง  เพราะอาจารยพี่เล้ียงเปนผูที่มีประสบการณทางการ
ปฏิบัติการสอน  การคุมชั้นเรียนและเนื้อหาสาระวิชา  จึงเปนผูที่มีบทบาทสําคัญที่จะพัฒนาการฝก
ประสบการณวิชาชีพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไมยิ่งหยอนไปกวาอาจารยนิเทศก  ซ่ึงเปน
ลักษณะของการอิงซ่ึงกันและกัน  ดังนั้นทั้งอาจารยพี่เล้ียงและอาจารยนิเทศกจึงตองรวมมือกัน  
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันโดยไมตองไปบอกวาตองปฏิบัติอะไร  อยางไร  มีการปรึกษา
กัน  มีปฏิสัมพันธอันดีระหวางกัน  มีบรรยากาศแหงความเปนกัลยาณมิตรที่จะปรับปรุงแกไข  เกิด
การเรียนรูจากสถานการณการปฏิบัติงานจริง  อันจะนําไปสูการปรับเปลี่ยนทัศนคติที่ดีและการ
ปฏิบัติที่จะชวยพัฒนานิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูใหไปในทิศทางเดียวกัน  และเขาใจตรงกัน 
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  ครูถือเสมือนวา  อาจารยพี่เล้ียงทานมีประสบการณ  อาจารยพี่เล้ียงจะ
เชี่ยวชาญในเรื่องของการคุมชั้นเรียน  ในเรื่องของสาระเนื้อหาวิชา  ถาเราเปน
เพื่อนมาคุยกัน  มาแลกเปลี่ยนไอเดียกัน  เราทั้งสองตางเรียนรู  เราพัฒนาในการ
เรียนรูมากขึ้น  นั่นคืออยางที่วานั่นแหละก็คือแนวทางกัลยาณมิตรน่ีแหละ  แตฝร่ัง
เขาเรียกวา  การสราง  trust  การสราง  relationship  การสรางความสัมพันธที่ดี  
การสรางความไวเนื้อเชื่อใจกัน  แลวก็ปรับบรรยากาศนั้นใหเปนบรรยากาศที่เปน
เพื่อน  หมายความวาเปนบรรยากาศแหงการปรับปรุงแกไขกันโดยมีพี่ๆ  มีอาจารย
ที่คอยหวังดีให  คอยพัฒนาให  มองเห็นจุดและบอกให  อันนี้คือแนวทางของครู
ในการนิเทศ   

  (กรณีศกึษา  A,  22  พ.ย.  2549)    
 
  อาจารยมหาวิทยาลัยตองลงมาคุยกับอาจารยพี่เล้ียง  เปนเพื่อนกัน  ปรึกษา

กัน  มีสวนรวมกัน  เราไมไดมีใครเหนือกวากัน  
 (กรณีศกึษา  A,  20  ธ.ค.  2549)     

 
  ครูมองวาอาจารยเปน  partner  ของครูตลอด  ทั้งอาจารยพี่เล้ียงและ

อาจารยนิเทศกมีบทบาทสําคัญทั้งสิ้น  อิงซ่ึงกันและกัน  อาจารยมหาวิทยาลัยนั้น
จะแมนในหลักการ  แมนในวิชาการ  ในขณะที่อาจารยพี่เล้ียงนั้น  แมนในเรื่อง
ของการรูจักเด็ก  รูเนื้อหา  รูบริบทของโรงเรียน  วาทําอยางไรนิสิตจึงจะอยูใน
โรงเรียนไดอยางไมตางดาว  ไมแปลกแยก  ตรงนั้นคือบทบาท  มันคนละอยางกัน   

  (กรณีศกึษา  A,  21  ธ.ค.  2549)     
 
  ...เมื่อไรที่เราทําแลวมันไดประโยชนกับเขา  แลวเขาไดไอเดียแปลกๆ  จน

เขายอมรับ  เขาจะชื่นชมและศรัทธาเรา  และอยากจะใหความรวมมือดวย    
  ...การที่คนเราจะเรียนรูอะไร  การเรียนรูคือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  

หรือเปล่ียนแปลงความเชื่อ  เขาตองศรัทธาในสิ่งนั้น 
  (กรณีศกึษา  A,  18  ม.ค.  2550)     

 
 องคประกอบใหใจซึ่งเปนองคประกอบที่หนึ่งของกระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศ  กลาวคือ  
กรณีศึกษา  A  เตรียมความพรอมทั้งดานความรูและเอกสารตางๆ  รวมทั้งทําการศึกษาและทบทวน
คูมือฝกสอน  ปการศึกษา  2549  ของคณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยบูรพา  ในสิ่งที่รับผิดชอบ  
ตารางปฏิบัติการและขอบังคับตางๆ  กับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเพื่อทําความเขาใจให
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ตรงกันในเรื่องเกี่ยวกับสิ่งที่นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูตองจัดทําตามระเบียบของมหาวิทยาลัย  
ตลอดจนแจงวันและเวลาในการมานิเทศแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูและมีความตรงตอเวลา
ในการมานิเทศซึ่งแสดงถึงความกระตือรือรน 
 กรณีศึกษา  A  ยึดหลักแนวคิดทฤษฎีของการศึกษาผูใหญ  คือ  ผูใหญจะเรียนรูไดจาก
สถานการณการปฏิบัติงานจริง  โดยท่ีไมตองไปบอกเขาตรงๆ  ถึงจุดบกพรองของเขา  ผูใหญจะ
สามารถเรียนรูไดเองและสามารถประเมินตนเองได  และนําไปสูการปรับปรุงแกไขใหพัฒนาขึ้น  
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูก็ใชหลักการเรียนรูเชนเดียวกับการเรียนรูของผูใหญ  และการที่
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูจะเรียนรูไดอยางเหมาะสมและถูกตองนั้น  มาจากความรวมมือกัน
กับอาจารยนิเทศกและอาจารยพี่เล้ียงซึ่งทั้งสองคนจะเปนทั้งครู  เปนโคช  เปนที่ปรึกษา  และเปน
เพื่อน  มีความเขาใจกัน  โดยสรุปแลวก็คือจะตองมีบรรยากาศแหงความเปนกัลยาณมิตรที่จะพัฒนา
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 
 กรณีศึกษา  A  เขาถึงนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูโดยใชหลักของกัลยาณมิตร  คือ  
สรางความเชื่อมั่น  สรางความสัมพันธ  สรางศรัทธา  สรางความไววางใจ  ใหความใกลชิดสนิท
สนมกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  และสงเสริมและใหกําลังใจแกนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูในการปฏิบัติการฝกประสบการณวิชาชีพครู  โดยอยูบนฐานแหงความจริงใจ  อันจะ
นําไปสูการมีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ  มีบรรยากาศแหงการปรับปรุงแกไขในเรื่องของการเขียน
แผนการจัดการเรียนรู  การปฏิบัติการสอน  การทําวิจัยในชั้นเรียน  และการพัฒนาซึ่งไดจากการ
เรียนรูโดยการฝกประสบการณวิชาชีพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ตามหลักการเรียนรู
ของผูใหญที่ไดจากสถานการณการปฏิบัติงานจริง   
 กรณีศึกษา  A  แสดงความเปนกันเอง  ประพฤติปฏิบัติตอนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู
อยางฉันเพื่อน  พี่  นอง  และยิ้มแยมแจมใส  ตลอดการดําเนินโครงการฝกประสบการณวิชาชีพครู  
และใหกําลังใจนิสิตในการฝกประสบการณวิชาชีพครู  ทําใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูคลาย
ความวิตกกังวลและรูสึกสบายใจ 
 จากแนวคิดและทฤษฎีการศึกษาผูใหญ  และการเขาถึงนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูตาม
หลักของกัลยาณมิตร  กรณีศึกษา  A  ยังเปนผูวางแผน  สงเสริมและสนับสนุนใหนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูไดมีเวลาในการไปศึกษาคนควาทําวิจัยในชั้นเรียน  โดยการขออนุญาตทั้ง
ปากเปลาและทําหนังสือขออนุญาตซึ่งผานการอนุมัติจากทางคณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยบูรพา
เรียบรอยแลว  สงมอบใหกับทางโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครูใหนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูกลับกอนเวลาในบางวัน  ซ่ึงเปนการใหใจนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูอันจะทําให
เกิดความสบายใจ  อบอุนใจ  เปนที่พึ่งไดและปลอดภัย  
 กรณีศึกษา  A  มีความคิดและใหการปฏิบัติตออาจารยพี่เล้ียงเสมือนเพื่อนรวมงาน  ไมมี
ใครเหนือกวาใคร  ใหเกียรติอาจารยพี่เล้ียง  เพราะอาจารยพี่เล้ียงเปนผูที่มีประสบการณทางการ
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ปฏิบัติการสอน  การคุมชั้นเรียนและเนื้อหาสาระวิชา  จึงเปนผูที่มีบทบาทสําคัญที่จะพัฒนาการฝก
ประสบการณวิชาชีพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไมยิ่งหยอนไปกวาอาจารยนิเทศก  ซ่ึงเปน
ลักษณะของการอิงซ่ึงกันและกัน  ดังนั้นทั้งอาจารยพี่เล้ียงและอาจารยนิเทศกจึงตองรวมมือกัน  
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันโดยไมตองไปบอกวาตองปฏิบัติอะไร  อยางไร  มีการปรึกษา
กัน  มีปฏิสัมพันธอันดีระหวางกัน  มีบรรยากาศแหงความเปนกัลยาณมิตรที่จะปรับปรุงแกไข  เกิด
การเรียนรูจากสถานการณการปฏิบัติงานจริง  อันจะนําไปสูการปรับเปลี่ยนทัศนคติที่ดีและการ
ปฏิบัติที่จะชวยพัฒนานิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูใหไปในทิศทางเดียวกัน  และเขาใจตรงกัน 
 
  2.2.2  รวมใจ   
  กรณีศึกษา  A  มีความตระหนักวาตนเองเปนตัวแทนคนหนึ่งของมหาวิทยาลัยที่มา
ทําหนาที่นิเทศนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ดังนั้นจึงตองใหเกียรติและปฏิบัติตัวอยางเหมาะสม
กับทางโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครู  โดยทําหนังสือพรอมทั้งแนบเอกสารแนะนําตัวใหกับ
ทางโรงเรียนวาตนเองเปนอาจารยนิเทศกและมีนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูกลุมนี้อยูในความ
ดูแล  แลวระบุวันและเวลาในการมานิเทศนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ถาในกรณีที่มีเหตุจําเปน
ที่ตองเล่ือนวันและเวลาในการมานิเทศ  กรณีศึกษา  A  จะทําหนังสือแจงใหกับทางโรงเรียนทราบ  
เพื่อใหทางโรงเรียนชวยประสานงานและอํานวยความสะดวกให  และถาทางโรงเรียนมีความ
ตองการอะไร  อยางไร  เร่ืองใดที่กรณีศึกษา  A  สามารถชวยไดและใหคําตอบได  ก็จะชวยและให
คําตอบไป  แตถาเรื่องใดที่กรณีศึกษา  A  ไมสามารถชวยไดและใหคําตอบได  ก็จะประสานงาน
ใหกับทางมหาวิทยาลยัใหเปนการอํานวยความสะดวกใหกับทางโรงเรียนเชนกัน   
 
  ครู เปนตัวแทนคนหนึ่ งของมหาวิทยาลัย   เปนตัวแทนของคณะ

ศึกษาศาสตร  ดังนั้นครูตองปฏิบัติกับสังคมอยางเหมาะสม  โรงเรียนนี้เปนหนวย
ฝกใหกับเรา  เขาใหเรา  เขาจะตองไดประโยชนอะไรจากเรา  เพราะฉะนั้นเวลาครู
ไป  ครูตองใหเกียรติ  ดวยการไปพบกับผูอํานวยการ  เขียนหนังสือหรือเอกสาร
เปนเรื่องราว   คือจัดระบบใหเขาเห็น   ครูจะมี เอกสารสงไปให เขา   ชวย
ประสานงานใหหนอย  ...  ครูเปนตัวรับและถายโอน  ส่ิงไหนที่ตอบไดก็จะตอบ  
ส่ิงไหนครูตอบไมไดครูมาตามให  เพราะเราจะทําหนาที่เปนตัวประสาน  ครูถือวา
ครูทําหนาที่นิเทศนิสิตนั้น  ครูเปนทั้งครูโดยบทบาท  ครูเปนทั้งผูอํานวยความ
สะดวกให  ถานิสิตครูมีปญหา  ครูจะบอกแนะนําหนังสือที่ดีๆ  ใหเอาไปอาน  
จากแหลงนั้นแหลงนี้   

  (กรณีศกึษา  A,  18  ม.ค.  2550)   
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  การลงไปนิเทศนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูของกรณีศึกษา  A  จะมีการสง
เอกสารใหกับอาจารยพี่เล้ียงโดยมีรายละเอียดของวันและเวลาในการมานิเทศ  พรอมชื่อนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูที่จะทําการนิเทศ  และเชิญอาจารยพี่เล้ียงใหรวมสังเกตการสอนของนิสิต
ฝกประสบการณวิชาชีพครู   และรวมฟงขอมูลปอนกลับ   (Feedback)   ระหวางนิ สิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  อาจารยพี่เล้ียง  และอาจารยนิเทศก  การที่ใหอาจารยพี่เล้ียงรวมสังเกตการ
สอนรวมเรียนรูนั้นจะทําใหอาจารยพี่เล้ียงไดเห็นจุดเดนจุดดอยของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  
และเมื่ออาจารยพี่เล้ียงรวมฟงขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ก็จะทําใหเกิดการรวมคิดรวมวางแผนที่
จะนําไปสูแนวทางในการแกไขปรับปรุง  และจะทําใหมีการรวมดําเนินการแลกเปลี่ยนความคดิเหน็
ซ่ึงกันและกัน  รวมกันปรึกษาหารือกันกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูที่อยูในความดูแลของ
ตนเอง  รวมทั้งอาจารยพี่เล้ียงจะไดเทคนิควิธีใหมๆ  ในการนิเทศนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  
ซ่ึงเปนการเรียนรูที่เกิดจากสถานการณจริง  นอกจากนี้การที่ใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเขา
รวมสังเกตการสอนของเพื่อน  และรวมฟงขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  นั้นจะทําใหเกิดการรวม
เรียนรูและรวมกันแลกเปล่ียนความคิดเห็น  ปรึกษากันอันจะนําไปสูการรวมปรับปรุงแกไข
จุดบกพรองของเพื่อนและตนเองได  โดยกระบวนการที่กลาวมานี้เปนลักษณะรวมใจ  มีบรรยากาศ
ที่เปนการปรับปรุงแกไข  ซ่ึงเรียกวา  กระบวนการกัลยาณมิตร        
 
  ครูมาเปนระบบ  ครูสงเอกสารมา  ครูนัดหมายถึงการมา  ครูวางแผนเปน

ระบบ  ขอเชิญอาจารยพี่เล้ียงมารวมสังเกตการสอน  รวมฟงขอมูลปอนกลับ  ถา
อาจารยไมมีเวลาก็แลวไป  เดี๋ยวเขาก็จะมาถามเด็กเอง  อยางเรามาเจออาจารยพี่
เล้ียงเขาก็จะเริ่มใหความรวมมือ  แลวอาจารยพี่เล้ียงมานั่งฟงอะไรจากเรา  เขาก็จะ
ไดไอเดียจากเราไป  โดยท่ีเราไมตองไปนั่งบอกอะไรไป  เขาก็จะไปเลนกับนิสิต
เรา   

  นิสิตเขาเริ่มไดไอเดีย  แลวเขาก็จะไปคุยกัน  เขาก็จะชวยกันแลว  เรา
ตองการใหเพื่อนชวยเพื่อน  ตองการใหเพื่อนมาแนะกันบอกกันมาดูกัน  นี่คือเรา
ตองทําทีมเวิรคใหเกิดขึ้นใหได  เขาก็จะเกิดไอเดียเวลาที่เขาใหนักเรียนทําทีมเวิรค
นี่  เขาก็จะรูวาหลักการมันอยูตรงไหน  ตองการใหเกิดอะไรขึ้น  

 (กรณีศกึษา  A,  22  พ.ย.  49)   
 
  ครูอยากใหอาจารยมานั่งดูดวยกัน  นั่งฟง  feedback  เพราะนั่นคือวิธีการที่

อาจารยจะเรียนรูอะไรหลายๆ  อยางจากครู  เพราะเราสอนกันไมได  การเรียนรู
เกิดจากการสรางขึ้นมาดวยตัวของเราเอง  ที่อาจารยพี่เล้ียงบอกวา  เขาไดเรียนรู
อะไรจากครูเยอะ  นั่นละครูถือวาเปนการประสบผลสําเร็จอันยิ่งใหญที่ครูได  
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เพราะครูไมไดใหแคนิสิตฝกสอนแตครูตองการที่จะสอนอาจารยเขาทางออมใน
เทคนิควิธีการนิเทศเด็ก  ...  แลวก็มีอาจารยพี่เล้ียงบางคนเขารวมสังเกตการสอน
และฟง  feedback  ทุกครั้งเลย  กระบวนการอยางนี้เรียกวาเปนกระบวนการแหง
กัลยาณมิตร  ครูไมสามารถไปบังคับใหเขาทําได  เขาทําโดยความสมัครใจ  เขาก็
จะไดกับตัวเขา  

 (กรณีศกึษา  A,  12  ก.พ.  2550)   
 
  กระบวนการนิเทศของกรณีศึกษา  A  ที่ใหอาจารยพี่เล้ียงและนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูเขารวมสังเกตการสอนและรวมฟงขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  นั้นพบวา  
อาจารยพี่เล้ียงใหความรวมมือและตอบรับกับกระบวนการนี้เปนอยางดี  นั่นคือ  อาจารยพี่เล้ียงเขา
รวมสังเกตการสอนและรวมฟงขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ทุกครั้ง  และรวมแสดงความคิดเห็น
ในการใหขอเสนอแนะแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  รวมทั้งมีการปรึกษาหารือกับกรณีศึกษา  
A  ตลอดจนทราบกระบวนการนิเทศของกรณีศึกษา  A  และแนวทางที่มหาวิทยาลัยตองการพัฒนา
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู   
 
  ก็ดี  ครูเขาทุกครั้ง  ดูทุกครั้ง  สําหรับตัวครูเองที่เขาไปนั่งดูนั่งฟง  ก็

เพราะวา  ตองการรูวาส่ิงที่อาจารยเขาสื่อมาใหเด็กฟงนี่  มันตรงกับใจเราไหม  
บางอยางตรงเราก็จะเห็นดวย  บางอยางไมตรงเราก็จะคิดวา  นั่นคือมันเปน
ลักษณะการสอนแบบใหมหรือเปลา  เราก็ตองยอมรับฟง   

  (อาจารยพีเ่ล้ียงนิสิตเอกภาษาไทย,  6  ก.พ.  2550)   
 
  ก็เห็นดวยนะ  ดีในแงที่วา  เราจะไดรูวามหาวิทยาลัยเขามีแนวทางอยางนี้  

ตองการใหนิสิตที่จบออกไปแลวเปนครูมีลักษณะอยางนี้  ก็ดีที่วาจะไดรูแนวทาง
ของมหาวิทยาลัย  แตถาสมมติวาไมใหเราเขาไปยุงเกี่ยวเลยหรือวาตางคนตาง
นิเทศมันก็อาจจะไมเปนแนวทางเดียวกันก็ได  มันจะคนละแนวทางไป  เรามี
ประสบการณหรืออะไรเราจะไดแชรกัน  เราก็อาจจะเสริมใหนิสิตเขาไดดี
ยิ่งขึ้นไปอีก  แลวก็จะไดสงเสริมใหนิสิตเขาเปนครูที่ดี  ฉะนั้นการที่เขาไปสังเกต
ตรงนั้นแนะ  ดีกวาเพราะวาเราจะไดแลกเปลี่ยนกัน  เพื่อนองนิสิต  เพราะวาครูไป
ฟงอาจารยนิเทศกบางทีครูก็จะมาคุยกับนองวา  อาจารยนิเทศกแนะนําตรงนี้กด็ีนะ  
ก็จริง  นองลองเอาไปใชสิ  แตวาก็ลองดูนะ  ถามันใชแลวมันมีปญหาอะไรก็ตอง
ปรับแก  แลวครูก็เห็นดวยกับคอมเมนทของอาจารยนิเทศกนะ  บางอยาง  แตก็ดี
ในลักษณะที่วาอาจารยที่คอมเมนทนิสิต  อาจารยทานไมไดคอมเมนทในเชงิตาํหนิ
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แตวาใหคําแนะนําก็ถือวาดี  ถาสมมติวานิสิตเขาจะเอาไปประยุกตใชบาง
คําแนะนําก็จะดี  เพราะวาอาจารยก็มากดวยประสบการณ   

  (อาจารยพีเ่ล้ียงนิสิตเอกสังคม ป.4,  6  ก.พ.  2550)   
 
  กระบวนการนิเทศของกรณีศึกษา A  ที่ใหอาจารยพี่เล้ียงและนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูเขารวมสังเกตการสอนและรวมฟงขอมูลปอนกลับ (Feedback) นั้นพบวา นิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูเกิดความรูสึกไววางใจ  อบอุนใจ  ปลอดภัย  เพราะมีเพื่อนรวมอยูดวย  และ
อาจารยนิเทศกที่ใหคําแนะนําแบบใหกําลังใจ  มีความเขาใจในสถานภาพของนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู 
 
  การให  feedback  พรอมกัน  มันก็ดีกวาใหอาจารยพี่เล้ียงมา  feedback  

เราคนเดียว  เพราะบางทีเขาไมเขาใจวานิสิตฝกสอนมีขอบขายแคไหน  เขาจะ
คาดหวังเราสูงเกินความสามารถที่เราจะทําได  แตอาจารยนิเทศกเขาจะคอยบอกวา  
คุณเปนนิสิตฝกสอนนะ  ไมใชยอดมนุษยที่จะทําไดนะ  เหมือนอาจารยเขาจะคอย
ช้ีแจงใหอาจารยพี่เล้ียงเขาใจเรามากกวา  และมีเพื่อนอยูฟงดวยดีนะ  อุนใจ  จะได
รูวากรณีของคนอื่นเปนอยางไร  เจอปญหาอะไรมาบาง  ก็จะเกิดความเห็นอกเห็น
ใจกัน  ไมไดรูสึกบาดหมางกันวา  เพื่อนคนไหนสอนไมดีแลวเอามาเมาทกัน  มัน
ไมใช  อยากใหเพื่อนมาดูจะไดรับรูปญหาเราจะไดไมตองไปเลาใหฟงอีก  คนทีต่ก
อยูในสถานการณเดียวกันก็จะใหกําลังใจกัน 

 (สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  2,  6  ก.พ.  2550)   
   

  เมื่อความคิดเห็นในดานแผนการจัดการเรียนรูและการปฏิบัติการสอนของนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูกับอาจารยพี่เล้ียงมีความแตกตางกัน  กรณีศึกษา  A  จึงไดทําการพูดคุยกัน
กับอาจารยพี่เล้ียงเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูและทําความเขาใจใหตรงกัน  ในเรื่องของรูปแบบและ
หลักการการเขียนแผนการจัดการเรียนรูในแตละหัวขอ  ซ่ึงกรณีศึกษา  A  มิไดแสดงทาทีหรือแสดง
ความคิดเห็นที่โนมเอียงหรือลําเอียงไปทางฝายใด  แตจะใชวิธีการศึกษาจากตัวแผนการจัดการ
เรียนรูและเก็บขอมูลจากการเขารวมสังเกตการสอน  รวมทั้งการซักถามถึงเหตุผลตางๆ  กับนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูกอนที่จะใหขอเสนอแนะไปตามหลักการและทฤษฎี   
 

กรณีศึกษา  A  “มีผลการเรียนรูที่คาดหวัง  มีสาระสําคัญ  มีจุดประสงคการเรียนรู  
จุดประสงคปลายทาง  จุดประสงคนําทาง  สาระการเรียนรู/เนื้อหา” 

อาจารยพี่เล้ียง “นี่ก็ถามเขาแนะวาเอาแบบตรงนี้มาจากไหน” 
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กรณีศึกษา  A  “ไมใชแบบของโรงเรียนหรือคะ” 
อาจารยพี่เล้ียง “ไมใช  เขาเอามาของเขาเอง  เราก็บอกวาหนูจะเอาสไตลของโรงเรียน

ไหม   เขาก็บอกไม  หนูจะเอาแบบนี้” 
กรณีศึกษา  A “อาจารยคิดวาหัวขอดังกลาวมานี่  มันตางกันไหม” 
อาจารยพี่เล้ียง “มันไมตางกันหรอก  วันนั้นก็คุยกับเขาไปทีหนึ่งแลวไง  ทีนี้เขาจะใช

รูปแบบตัวนี้” 
กรณีศึกษา  A “พี่เลยมาถามอาจารยวารูปแบบนี้อาจารยหมายความวาอยางไร  เราจะ

ไดจูนไปดวยกันได  เพราะในความคิดของพี่ที่ดูแลวนี่  ผลการเรียนรูที่
คาดหวัง  เปนเกณฑที่เราหวังวานักเรียนตองทําอะไรได  ถางั้นมันก็
เหมือนกับจุดประสงค” 

  (กรณีศกึษา  A  คุยกับอาจารยพี่เล้ียงนิสิตเอกสังคม ป.6,   21  ธ.ค.  2549)   
 
  อาจารยพี่เล้ียงเขาจะชอบบอกวาหนูสอนไมตรงตามแผน  แตบางหองมัน

ก็ไมสามารถสอนไดตรงตามแผนไดแบบเปะๆ  เลย  หนูก็จะโดนวาเรื่องนี้    
 (สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  2,  6  ก.พ.  2550)   

 
  จากการพูดคุยกับอาจารยพี่เล้ียงในเรื่องของแผนการจัดการเรียนรู  กรณีศึกษา  A  
จึงไดมาพูดคุยกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูถึงการใหขอเสนอแนะของอาจารยพี่เล้ียงใน
แผนการจัดการเรียนรู  ซ่ึงพบวา  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไมเขาใจกับขอเสนอแนะของ
อาจารยพี่เล้ียง  โดยกระบวนการนี้เปนการเก็บขอมูลและตรวจสอบขอมูลเพื่อหาขอเท็จจริงทั้ง
อาจารยพี่เล้ียงและนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูของกรณีศึกษา  A  เพื่อท่ีจะหาแนวทางในการ
ประสานความคิดเห็นที่แตกตางใหเขาใจกัน   
 

กรณีศึกษา  A “ครูก็ไดยินอาจารยเขาพูดวา  แผนนี่ครูเซ็นตกอนที่เขาจะเซ็นตอีกนะ  
จริงๆ  แลวครูไมไดดูตรงนั้นเลยนะ  แลวเขาแกแผนอยางไร” 

นสิิต “เขาไมไดแกแผนคะ” 
กรณีศึกษา  A  “เขาบอกครูวาเขาเขียนเต็มหนาเลย” 
นิสิต “เขาเขียนเต็มหนาจริงคะแตหนูไมเห็นภาพเลยคะอาจารย” 
กรณีศึกษา  A  “เหรอ  แลวที่ครูคอมเมนทเห็นภาพไหมละ” 
นิสิต “เห็นภาพคะ  แตหนูไมเห็นภาพอาจารยพี่เล้ียงที่คอมเมนทหนูเลย  หนู

จะเห็นภาพกับอาจารยอีกคนหนึ่งมากกวาที่เขามาชวยดูหนู” 
(กรณศีกึษา  A  คุยกับนิสิตเอกสังคม ป.6,   21  ธ.ค.  2549)   
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  หนูโดนอาจารยพี่เล้ียงติแบบวา  มันโดนติมา  ติมา  จนเรารูสึกบีบตัวเอง
วาทําอะไรแลวมันจะดีหรือเปลา  แลวเวลาโดนติไมไดโดนติมาแบบดีๆ  นะแตจะ
โดนติแบบเสียกําลังใจมาก  

 (สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  1,  21  ธ.ค.  2549)   
 
  ครูไมไดวานิสิตในสวนที่ไมมีหลักฐาน  แตครูจะดูวานิสิตเขานํากิจกรรม

อยางนี้แลวผลมันจะเปนอยางไร  แลวมันจะแกกันอยางไรดี  ครูจะดูกันตรงนั้น  
แลวก็จะแนะใหมากกวาที่จะเอาเรื่องที่ไมมีหลักฐานมาพูดกันมั่วไปหมด  ครูก็ไม
คอยชอบเทาไรหรอกนะ  

 (กรณีศกึษา  A,  21  ธ.ค.  2549)   
  
  เมื่อกรณีศึกษา  A  ไดพูดคุยกันกับทั้งอาจารยพี่เล้ียงและนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูแลว  กรณีศึกษา  A  ก็ไดหาโอกาสใหมีการพูดคุยกันพรอมๆ  กันทั้งอาจารยพี่เล้ียง  นิสิต
ฝกประสบการณวิชาชีพครู  และกรณีศึกษา  A  เพื่อใหอาจารยพี่เล้ียงไดเขาใจสถานภาพของนิสิต
ฝกประสบการณวิชาชีพครู  เกิดความตระหนักในบทบาทของอาจารยพี่ เล้ียงที่มีตอนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  รวมทั้งการรวมมือกันชวยเหลือพัฒนานิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู
ดวยบรรยากาศแหงกัลยาณมิตร  และเพื่อใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไดเกิดความรูสึกอบอุน
ใจ   สบายใจ   มีกําลังใจ   ไดแนวคิด   และไดแนวปฏิบัติในการพัฒนาศักยภาพในการฝก
ประสบการณวิชาชีพครูของตนเอง  ซ่ึงกระบวนการดังกลาวของกรณีศึกษา  A  เปนการประสาน  
ไกลเกลี่ยและประนีประนอมความคิดเห็นที่แตกตางกันในดานแผนการจัดการเรียนรูระหวาง
อาจารยพี่เล้ียง  และนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู         
  

กรณีศึกษา  A “ครูขอดูแผนระยะยาวหนอยสิ” 
นิสิต “ไมไดเอามาคะ”       
อาจารยพี่เล้ียง “จริงๆ  แลวใหเนื้อหาไปตั้งแตปดเทอมใหไปใสน้ําหนักแตละเนื้อหา

มา  ยังไมสงเลยไมรูวาเปนเพราะอะไร” 
กรณีศึกษา  A “เราตองเขียนแผนระยะยาวใหเสร็จเรียบรอยแลวกอนเปดเทอมแลวเอา

ใหอาจารยพี่เล้ียงดูวาใชไดไหม  อาจารยเขาจะมีขอเสนอแนะเพิ่มเติม
อะไรไหม  มันเปนไปไดไหม  อาจารยนิเทศกกับอาจารยพี่เล้ียงนี่  เขา
ไมไดมาตรวจจับอะไรเรา  แตเขามาเพื่อชวยเหลือเรา... 

  สวนในเรื่องของแผนการสอนครูมีความเชื่อวา  นิสิตนั้นยังเปน
เด็กที่เพิ่งหัดเดินเตาะแตะอยู  เราหวังที่จะชวยแนะ  ชวยประคอง  ชวย
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บอกใหนิสิต  กวาที่เขาจะจบไปเขาจะตองไดอะไรที่พัฒนาตนเองได
อะไรใหมๆ  โดยอาจารยพี่เล้ียงบอกบาง  ไปศึกษาอานเพิ่มเติมบาง  
โดยอาจารยนิเทศกบาง  เพื่อนดูเพื่อนบอกบาง  ตรงจุดนี้มันจะทําให
คอยๆ  ซึมซับไปแลวความเขาใจมันจะเกิดขึ้น...   

   (ขอมูลปอนกลับนิสิตเอกสังคม ป.6  คร้ังที่  2,  21  ธ.ค.  2549)   
    

  คราวที่แลวหนูก็ไมรูวาอาจารยพี่เล้ียงกับอาจารยนิเทศกเขาคุยอะไรกัน
บาง  แตอาจารยพี่เล้ียงเขาดูผอนคลายลง  ไมซีเรียสเหมือนอยางคร้ังแรกๆ  เขาก็ดี
ขึ้นมาก  ไมไดคาดหวังอะไร  ไมไดคาดคั้นวาจะตองเอาอะไรกับเราใหได  ... 

 (สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  2,  6  ก.พ.  2550)   
 
  นอกจากนี้  กรณีศึกษา  A  มีการปรึกษาหารือแลกเปลี่ยนเรียนรูเปนการสวนตัวกบั
อาจารยพี่เล้ียงเกี่ยวกับความกาวหนาของการฝกประสบการณวิชาชีพของนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  โดยการทําความเขาใจใหตรงกันและแลกเปลี่ยนเรียนรูในเรื่องของแผนการจัดการ
เรียนรูและการจัดการเรียนการสอนกับอาจารยพี่เล้ียง  กระบวนการของกรณีศึกษา  A  เปนการให
อาจารยพี่เล้ียงเกิดการเรียนรูในเรื่องของแผนการจัดการเรียนรูและการจัดการเรียนการสอนจากการ
พูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกันดวยบรรยากาศแหงความเปนกัลยาณมิตร  หรือท่ีเรียกวา  การ
สอนคนโดยทางออม  ซ่ึงกรณีศึกษา  A  ก็ไดรับความรวมมือจากอาจารยพี่เล้ียงเปนอยางดี  ทําให
อาจารยพี่เล้ียงมีความเขาใจและมีทัศนคติที่ดีตอนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 
 

กรณีศึกษา  A “สวนกิจกรรมการเรียนรูนี่ก็จะมีขั้นนํา  ขั้นสอน  และขั้นสรุป  แลวใน
สวนของการวัดผลประเมินผลละคะ  หมายความวาอยางไร” 

อาจารยพี่เล้ียง “การวัดผลประเมินผลนี่  ก็คือ  ในขณะที่เราสอนจะสังเกตการตอบของ
นักเรียนเวลาที่เขาตอบ  เขาตอบในเรื่องที่เราสื่อใหเขาไดในลักษณะ
ไหน   จากการตอบคําถาม  การพูดคุย  จากการทําแบบทดสอบ” 

กรณีศึกษา  A “การวัดและประเมินผลจะมีสองสวนคือ   การวัดผล   และการ
ประเมินผล  การวัดในการเขียนแผนการจัดการเรียนรูในความคิดของพี่
และจากการสอบถามจากอาจารยทานอื่นๆ  การวัดก็คือ  มีวิธีการวัด
อยางไร  ใชวิธีอะไรวัด  ...ซ่ึงตรงนี้มันจะไปสัมพันธกับกิจกรรมการ
เรียนการสอน   
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กรณีศึกษา  A ...เราเปน  partner  กัน  พี่จะชวยใหนิสิตเขาสอนเปน  มีความชํานาญ
แลวเขาไดเรียนรูอะไรไป  แตวาเขาคงเรียนรูไดไมหมดหรอก  เขาตอง
ใชเวลาไปอีกนาน” 
(กรณีศกึษา  A  คุยกับอาจารยพี่เล้ียงนิสิตเอกภาษาไทย,   21  ธ.ค.  2549)     

 
  อาจารยพี่เล้ียงใหความรวมมือดีมาก  เชน  เมื่อครูจะดูแผนการสอนนิสิตนี่  

ทําใหอาจารยมีการปรับพฤติกรรมตัวเขาอยางนอยเขาตองมีลายเซ็นในแผนการ
สอน  แลวก็ใหความรวมมือเวลาเราโทรศัพทไปคุยกับเขาครูพบวา  อาจารยเขา
เปลี่ยนแนวคิดของเขา  อาจารยมีลักษณะของการเปนกัลยาณมิตรดีแลว  คือ  
อาจารยมีความเมตตา  มีความเขาใจในตัวนิสิตวา  นิสิตเขาฝกสอนนะ  เขาไมใช
เปนคนที่เกง  ...แลวอาจารยพี่เล้ียงเขาเรียนรูในแงหนึ่งก็คือ  การไปนิเทศคนนี่
ไมใชเปนการที่เราจะไปเก็บขอมูลแบบ  summative  คือการใหเกรดคนเลย  แต
เปนการเก็บขอมูลแบบ  formative  คือการหาทางพัฒนาคน  ถาคนเขาดีขึ้นจากเดิม
ก็คือ  เขาพฒันาแลว  

   (กรณีศกึษา  A,  12  ก.พ.  2550)   
 
 องคประกอบรวมใจเปนองคประกอบที่สองของกระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศ  กลาวคือ  
กรณีศึกษา  A  มีความตระหนักวาตนเองเปนตัวแทนคนหนึ่งของมหาวิทยาลัยที่มาทําหนาที่นิเทศ
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ดังนั้นจึงตองใหเกียรติและปฏิบัติตัวอยางเหมาะสมกับทาง
โรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครู  โดยทําหนังสือพรอมทั้งแนบเอกสารแนะนําตัวใหกับทาง
โรงเรียนวาตนเองเปนอาจารยนิเทศกและมีนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูกลุมนี้อยูในความดูแล  
แลวระบุวันและเวลาในการมานิเทศนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ถาในกรณีที่มีเหตจุําเปนทีต่อง
เล่ือนวันและเวลาในการมานิเทศ  กรณีศึกษา  A  จะทําหนังสือแจงใหกับทางโรงเรียนทราบ  
เพื่อใหทางโรงเรียนชวยประสานงานและอํานวยความสะดวกให  และถาทางโรงเรียนมีความ
ตองการอะไร  อยางไร  เร่ืองใดที่กรณีศึกษา  A  สามารถชวยไดและใหคําตอบได  ก็จะชวยและให
คําตอบไป  แตถาเรื่องใดที่กรณีศึกษา  A  ไมสามารถชวยไดและใหคําตอบได  ก็จะประสานงาน
ใหกับทางมหาวิทยาลัยใหเปนการอํานวยความสะดวกใหกับทางโรงเรียนเชนกัน   
 การลงไปนิเทศนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูของกรณีศึกษา  A  จะมีการสงเอกสาร
ใหกับอาจารยพี่ เ ล้ียงโดยมีรายละเอียดของวันและเวลาในการมานิเทศ  พรอมชื่อนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูที่จะทําการนิเทศ  และเชิญอาจารยพี่เล้ียงใหรวมสังเกตการสอนของนิสิต
ฝกประสบการณวิชาชีพครู   และรวมฟงขอมูลปอนกลับ   (Feedback)   ระหวางนิ สิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  อาจารยพี่เล้ียง  และอาจารยนิเทศก  การที่ใหอาจารยพี่เล้ียงรวมสังเกตการ
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สอนรวมเรียนรูนั้นจะทําใหอาจารยพี่เล้ียงไดเห็นจุดเดนจุดดอยของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  
และเมื่ออาจารยพี่เล้ียงรวมฟงขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ก็จะทําใหเกิดการรวมคิดรวมวางแผนที่
จะนําไปสูแนวทางในการแกไขปรับปรุง  และจะทําใหมีการรวมดําเนินการแลกเปลี่ยนความคดิเหน็
ซ่ึงกันและกัน  รวมกันปรึกษาหารือกันกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูที่อยูในความดูแลของ
ตนเอง  รวมทั้งอาจารยพี่เล้ียงจะไดเทคนิควิธีใหมๆ  ในการนิเทศนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  
ซ่ึงเปนการเรียนรูที่เกิดจากสถานการณจริง  นอกจากนี้การที่ใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเขา
รวมสังเกตการสอนของเพื่อน  และรวมฟงขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  นั้นจะทําใหเกิดการรวม
เรียนรูและรวมกันแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  ปรึกษากันอันจะนําไปสูการรวมปรับปรุงแกไข
จุดบกพรองของเพื่อนและตนเองได  โดยกระบวนการที่กลาวมานี้เปนลักษณะรวมใจ  มีบรรยากาศ
ที่เปนการปรับปรุงแกไข  ซ่ึงเรียกวา  กระบวนการกัลยาณมิตร        
 กระบวนการนิเทศของกรณีศึกษา  A  ที่ใหอาจารยพี่เล้ียงและนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ
ครูเขารวมสังเกตการสอนและรวมฟงขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  นั้นพบวา  อาจารยพี่เล้ียงให
ความรวมมือและตอบรับกับกระบวนการนี้เปนอยางดี  นั่นคือ  อาจารยพี่เล้ียงเขารวมสังเกตการ
สอนและรวมฟงขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ทุกครั้ง  และรวมแสดงความคิดเห็นในการให
ขอเสนอแนะแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  รวมทั้งมีการปรึกษาหารือกับกรณีศึกษา  A  
ตลอดจนทราบกระบวนการนิเทศของกรณีศึกษา  A  และแนวทางที่มหาวิทยาลัยตองการพัฒนา
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 
 กระบวนการนิเทศของกรณีศึกษา  A  ที่ใหอาจารยพี่เล้ียงและนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ
ครูเขารวมสัง เกตการสอนและรวมฟงขอมูลปอนกลับ   (Feedback)   นั้นพบวา   นิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูเกิดความรูสึกไววางใจ  อบอุนใจ  ปลอดภัย  เพราะมีเพื่อนรวมอยูดวย  และ
อาจารยนิเทศกที่ใหคําแนะนาํแบบใหกําลังใจ  มีความเขาใจในสถานภาพของนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู 
 เมื่อความคิดเห็นในดานแผนการจัดการเรียนรูและการปฏิบัติการสอนของนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูกับอาจารยพี่เล้ียงมีความแตกตางกัน  กรณีศึกษา  A  จึงไดทําการพูดคุยกัน
กับอาจารยพี่เล้ียงเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูและทําความเขาใจใหตรงกัน  ในเรื่องของรูปแบบและ
หลักการการเขียนแผนการจัดการเรียนรูในแตละหัวขอ  ซ่ึงกรณีศึกษา  A  มิไดแสดงทาทีหรือแสดง
ความคิดเห็นที่โนมเอียงหรือลําเอียงไปทางฝายใด  แตจะใชวิธีการศึกษาจากตัวแผนการจัดการ
เรียนรูและเก็บขอมูลจากการเขารวมสังเกตการสอน  รวมทั้งการซักถามถึงเหตุผลตางๆ  กับนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูกอนที่จะใหขอเสนอแนะไปตามหลักการและทฤษฎี   
 จากการพูดคุยกับอาจารยพี่เล้ียงในเรื่องของแผนการจัดการเรียนรู  กรณีศึกษา  A  จึงไดมา
พูดคุยกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูถึงการใหขอเสนอแนะของอาจารยพี่เล้ียงในแผนการ
จัดการเรียนรู  ซ่ึงพบวา  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไมเขาใจกับขอเสนอแนะของอาจารยพี่
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เล้ียง  โดยกระบวนการนี้เปนการเก็บขอมูลและตรวจสอบขอมูลเพื่อหาขอเท็จจริงทั้งอาจารยพี่เล้ียง
และนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูของกรณีศึกษา  A  เพื่อท่ีจะหาแนวทางในการประสานความ
คิดเห็นที่แตกตางใหเขาใจกัน   
 เมื่อกรณีศึกษา  A  ไดพูดคุยกันกับทั้งอาจารยพี่เล้ียงและนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู
แลว  กรณีศึกษา  A  ก็ไดหาโอกาสใหมีการพูดคุยกันพรอมๆ  กันทั้งอาจารยพี่เล้ียง  นิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  และกรณีศึกษา  A  เพื่อใหอาจารยพี่เล้ียงไดเขาใจสถานภาพของนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู   เกิดความตระหนักในบทบาทของอาจารยพี่ เ ล้ียงที่มีตอนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  รวมทั้งการรวมมือกันชวยเหลือพัฒนานิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู
ดวยบรรยากาศแหงกัลยาณมิตร  และเพื่อใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไดเกิดความรูสึกอบอุน
ใจ   สบายใจ   มีกําลังใจ   ไดแนวคิด   และไดแนวปฏิบัติในการพัฒนาศักยภาพในการฝก
ประสบการณวิชาชีพครูของตนเอง  ซ่ึงกระบวนการดังกลาวของกรณีศึกษา  A  เปนการประสาน  
ไกลเกลี่ยและประนีประนอมความคิดเห็นที่แตกตางกันในดานแผนการจัดการเรียนรูระหวาง
อาจารยพี่เล้ียง  และนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 
 กรณีศึกษา  A  มีการปรึกษาหารือแลกเปลี่ยนเรียนรูเปนการสวนตัวกับอาจารยพี่เล้ียง
เกี่ยวกับความกาวหนาของการฝกประสบการณวิชาชีพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  โดย
การทําความเขาใจใหตรงกันและแลกเปลี่ยนเรียนรูในเรื่องของแผนการจัดการเรียนรูและการจัดการ
เรียนการสอนกับอาจารยพี่เล้ียง  กระบวนการของกรณีศึกษา  A  เปนการใหอาจารยพี่เล้ียงเกิดการ
เรียนรูในเรื่องของแผนการจัดการเรียนรูและการจัดการเรียนการสอนจากการพูดคุยแลกเปลี่ยน
เรียนรูซ่ึงกันและกันดวยบรรยากาศแหงความเปนกัลยาณมิตร  หรือที่เรียกวา  การสอนคนโดย
ทางออม  ซ่ึงกรณีศึกษา  A  ก็ไดรับความรวมมือจากอาจารยพี่เล้ียงเปนอยางดี  ทําใหอาจารยพี่เล้ียง
มีความเขาใจและมีทัศนคติที่ดีตอนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 
 
  2.2.3  ตั้งใจ   
  กรณีศึกษา  A  และนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีการปรึกษาหารือและ
แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน  ชวยกันแกปญหาและใหกําลังใจกัน  เปนการใหนิสิตรูสึกไววางใจ  
สบายใจ  และนํากระบวนการนิเทศสอดแทรก  กลมกลืนไปกับภาระการฝกประสบการณวิชาชีพครู  
อันจะนําไปสูการพัฒนาการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิต 
 

นิสิต         “หนูสอน  ป.6  ซ่ึงจะมีปญหาเกี่ยวกับหองเรียนคะ  เพราะ ป.6  จะไมมี
หองเรียนเปนของตัวเอง  จะตองไปใชเรียนในหองอ่ืน  ถาเปนหองเรียน
ปกติธรรมดา  หนูก็สามารถเดินดูเด็กไดอยางทั่วถึง  แตถาเปนหองเรียน
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ที่มีส่ือหรืออุปกรณตางๆ  ตั้งอยูมาก  หนูก็ไมสามารถเดินดูเด็กไดอยาง
ทั่วถึงคะ” 

กรณีศึกษา  A  “ถาเปนอยางนี้  เราก็ไมตองเดินดูเด็กตลอด  นานๆ  คอยเดินดูสักครัง้หนึง่
ก็พอ  ยืนอยูตรงหนาชั้นเรียน  แลวจับตามองดูทุกคน  สําหรับสื่อหรือ
อุปกรณที่ตั้งวางไวนั้น  เราก็สามารถนํามาใชประกอบการสอนของเรา
ได  ขึ้นอยูกับหัวเร่ืองที่เราสอนดวย  ...” 

(ขอมูลปอนกลับครั้งที่ 1,  22  พ.ย.2549) 
 
 กรณีศึกษา   A  พรอมที่จะรับฟงปญหาจากการสอนและบุคลิกภาพของนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  ตลอดจนใหขอเสนอแนะและใหคําแนะนํา  โดยนําใหนิสิตวิเคราะหหา
สาเหตุของปญหาเพื่อนําไปสูการปรับปรุงแกไข 
 

เพื่อนนิสิต        “ที่อาจารยบอกหนูวาน้ําเสียงหนูราบเรียบ  อาจารยพี่เล้ียงหนูก็  comment  
มาแลว  2  คร้ังแลวหนูตองทําอยางไรดีคะ” 

กรณีศึกษา  A  “เราคงตองลองพูดใหเพื่อนฟง  แลวก็ตองลองวาตรงไหนที่เราจะเนน  
ตรงไหนเนนเราก็กระแทกเสียงลงไป  ตองใสเสียงเขมหรือใหมันดังนิด
หนึ่ง  เชน  เอา!  ตื่นไดแลว  ตองหัดทําเสียงเล็กเสียงนอยเอาไว  เหมือนเรา
เลานิทานเด็กแนะคะ” 

(ขอมูลปอนกลับครั้งที่ 1,  22  พ.ย.2549) 
 

กรณีศึกษา  A  “มีอะไรที่จะบอกวาสิ่งที่อาจารยพูดมันทําไมไดหรอก  มันตองแขงกับ
เวลา  เนื้อหามันไมทัน” 

นิสิต                “มีเด็กบางหองบางคนมันไมยอมเปดพจนานุกรมเลยคะ  หนูตองกระตุน
ใหเปดอยูนั่นละ” 

กรณีศึกษา  A  “ไมเปนไร  เจอเด็กไมเปดพจนานุกรม  เราอํานวยความสะดวกเขา  
วิธีการเปดพจนานุกรมนะมันจะเรยีงตามลําดับของตัวอักษร  ก.ไก  ถึง  ฮ.
นกฮูก    แลวก็สระ  เพราะเราตองเดาแลววาที่เด็กไมเปดเพราะใชไมเปน  
สอนวิธีใชกอนเลย  ...” 

(ขอมูลปอนกลับครั้งที่ 3,  19  ม.ค.  2550) 
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 หลักการนิเทศของกรณีศึกษา  A  คือ  ดูพัฒนาการทางการสอนของนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  โดยได ช้ีแจงแกนิสิตเพื่อใหรูสึกสบายใจ   และคลายความวิตกกังวลในการฝก
ประสบการณวิชาชีพครู 
 

 เวลาครูมาดูนิสิตสอน  ครูไมไดดูวานิสิตสอนตามขั้นตอนหรือเปลา  แต
ครูดูวาเมื่อนิสิตใสกิจกรรมนี้ลงไปแลว  นักเรียนมีปฏิกิริยาอยางไร  เขาตอบมา
อยางไร  นิสิตโตตอบเขาอยางไร  ครูไมไดบอกวานิสิตคนนี้เกง  คนนี้ไมเกง  แต
ครูมาดูแลว  ครูใหแนวคิดแลวเห็นนิสิตกระตือรือรนที่จะไปหา  หรือไปอะไร  
แลวไดมาแลวพยายามมาทํา  อยางนอยพยายามแลว  มันพัฒนาขึ้น  ... 

(ขอมูลปอนกลับครั้งที่ 3,  19  ม.ค.  2550) 
 

 องคประกอบตั้งใจเปนองคประกอบที่สามของกระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศ  ซ่ึงจะเห็น
ไดวามีความคลายกันกับองคประกอบใหใจ  รวมใจและเปดใจ  กลาวคือ  กรณีศึกษา  A  และนิสิต
ฝกประสบการณวิชาชีพครูมีการปรึกษาหารือและแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน  ชวยกันแกปญหาและ
ใหกําลังใจกัน  เปนการใหนิสิตรูสึกไววางใจ  สบายใจ  และนํากระบวนการนิเทศสอดแทรก  
กลมกลืนไปกับภาระการฝกประสบการณวิชาชีพครู  อันจะนําไปสูการพัฒนาการฝกประสบการณ
วิชาชีพครูของนิสิต 
 กรณีศึกษา   A  พรอมที่จะรับฟงปญหาจากการสอนและบุคลิกภาพของนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  ตลอดจนใหขอเสนอแนะและใหคําแนะนํา  โดยนําใหนิสิตวิเคราะหหา
สาเหตุของปญหาเพื่อนําไปสูการปรับปรุงแกไข 
 หลักการนิเทศของกรณีศึกษา  A  คือ  ดูพัฒนาการทางการสอนของนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  โดยได ช้ีแจงแกนิสิตเพื่อใหรูสึกสบายใจ   และคลายความวิตกกังวลในการฝก
ประสบการณวิชาชีพครู 
 
  2.2.4  เปดใจ   
  กรณีศึกษา  A  ประเมินนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูตามแบบประเมินในคูมือ
ฝกสอนของ มหาวิทยาลัย  ซ่ึงประกอบดวย  แบบประเมินผลการสอน    แบบประเมินโครงรางการ
วิจัยในช้ันเรียน  แบบประเมินผลรายงานการวิจัยในช้ันเรียน  แบบรายงานการประเมินผลการสอน  
และแบบรายงานการประเมินผลวิจัยในชั้นเรียน   
  ถึงแมวากรณีศึกษา  A  จะตองทําการประเมินนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูตาม
แบบประเมินในคูมือฝกสอนของมหาวิทยาลัย  แตกรณีศึกษา  A  จะทําการเรียนรูนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูและเขาใจถึงความแตกตางของคน  แตกตางทางดานลักษณะวิชา  เปนการ
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ประเมินความกาวหนาของการพัฒนาการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิต    ดังนั้น  การ
ประเมินของกรณีศึกษา  A  จึงควบคูไปกับการใหคําแนะนํา  การชวยเหลือใหแนวทางแกไข  มีการ
สงเสริมและใหกําลังใจแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูที่คํานึงถึงความแตกตางเปนหลัก  ไมมี
การเปรียบเทียบกันระหวางนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  นี่คือหลักปรัชญาการประเมินของ
กรณีศึกษา  A  เปนความเที่ยงธรรม  และความยุติธรรมที่กรณีศึกษา  A  ใหกับนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู   
 
  หลักการของครูมาประเมินเพื่อพัฒนา  ใหคําแนะนํา  เวลาที่ครูมองเขา  

ครูจะมองวาอะไรคือจุดดีของเขา  อะไรที่เขาใสกิจกรรมทําแลวมันดี  อะไรที่มัน
นาจะมีขอช้ีแนะนิดหนึ่งอะไรอยางนี้  

 (กรณีศกึษา  A,   22  พ.ย.  2549)   
 
  ครูตองเขาใกลนิสิตไดสัมผัสกับนิสิต  เราก็ตองดูแลเขาตางกันไป  แลว

เราก็ตองใหกําลังใจเขาตางกัน  ...  สไตลครูจะไมเทียบเด็กเลยนะ  ครูใหเขาเอหมด
เลยนะทั้งส่ีคนเลย  แตเอคะแนนมันตางกัน  ก็จะมีเอต่ําสูงไมเทากัน  อยางนั้นเรา
ทําได  

  ครูมีการนิเทศอยางเหมาะสมตามหลักการและทฤษฎี  ปรัชญาของครูก็คือ
วา  การไปดูนิสิตฝกสอนนั้น  ไปชวยใหเขาสอนเปน  สอนเกง  เขาประเมินตัวเอง
เปน  เขาเห็นตัวเองวา  จุดของเขาเปนจุดแข็งหรือจุดออน  หลักหรือวิธีการที่เราทํา
อยูนี้จะทําใหเขาซึมซับ  เมื่อเขาออกไปเปนครู  เขาก็จะเอาหลักตรงนี้ไปเปน
แนวทางในการเรียนรูตลอดชีวิตได  คุณภาพก็จะเกิดขึ้นได...   

  (กรณีศกึษา  A,   18  ม.ค.  2550)     
 
  การที่เราเรียนรูจากเด็ก  เด็กมันตางกันครูก็ตองดูใหเด็กมันตางกัน  เรา

ตองดูลักษณะวิชาที่เด็กสอนดวยวามันยากงายแคไหนอยางไร  นี่คือหลักปรัชญา
ของครู  นี่คือความเที่ยงธรรม  ความยุติธรรมที่เราใหกับเด็ก   

  (กรณีศกึษา  A,  19  ม.ค.  2550)   
   
  กรณีศึกษา  A  จะใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูสงแผนการจัดการเรียนรู
ใหกับกรณีศึกษา  A  กอนวันไปนิเทศ  2  วัน  เพื่อที่กรณีศึกษา  A  จะไดทําการอานแลวศึกษาทํา
ความเขาใจแผนการจัดการเรียนรูอยางตั้งใจ  เปนการคาดการณลวงหนาถึงวัตถุประสงคที่นิสิตฝก
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ประสบการณวิชาชีพครูตองการ  เพราะกรณีศึกษา  A  เชื่อวา  การวางแผนที่ดีจะนําไปสูการสอนที่
ดีได 
 
  ครูตองอานงานของนิสิตกอน  ถาครูไมอานครูก็เตรียมงานของครูไมได  

การที่ครูอานแผนการสอนของนิสิตมากอนทําใหครูเร่ิมมองภาพขางหนาได  แลว
ครูคาดหวังวาจะมาเห็นเขาสอนอยางไร  ครูก็มาเห็นบางจุดแลวครูจะแนะใหเขา
แข็งแกรงขึ้น   

(กรณีศกึษา  A,  22  พ.ย.  49) 
 

  ครูจะนั่งอานแผนของนิสิตในแตละคน  ครูตองใชเวลาถึง  2  ช่ัวโมงเลย  
ครูตองมานั่งคิดวา  เขาคิดอยางไร  เขาหมายความวาอยางไร  การที่ครูเขียน
ขอเสนอแนะลงไปในแผน  นั่นคือไอเดียหนึ่งที่ครูคาดการณวานิสิตนาจะทําอยาง
นี้นะ  นิสิตเขาวางแผนไวอยางนี้  แลวมาดูการสอนจริงวาเปนอยางไร   

   (กรณีศกึษา  A,  20  ธ.ค.  2549)   
 
  แผนคือเครื่องมือที่ดีของครู   แตถานําแผนมาสอนแลวมันไมดีไม

เหมาะสม  ก็แสดงวาครูยังเขียนแผนยังไมเหมาะสม  ไมเปน  แผนคือตัวหลัก
สําคัญ   

 (กรณีศกึษา  A,  21  ธ.ค.  2549)     
 
  อาจารยนิเทศกคนนี้ก็เรียกแผนไปตรวจอะไรดีแลว  ลักษณะนี้ถือวาใชได

แลวนะคะ  ไปดูแผนกอนแลวแนะนํา  ครูก็อยากใหมีในทุกๆ  คน  
 (อาจารยพี่เล้ียงนิสิตเอกภาษาไทย ป.6,  6  ก.พ.  2550)   

 
  การตรวจอานแผนการจัดการเรียนรูของกรณีศึกษา  A  จะดูวามี  OLE  (O  คือ  
Objective,  L  คือ  Learning,  E  คือ  Evaluation)  ก็คือมีวัตถุประสงค  กิจกรรมการเรียนรู  และการ
ประเมินผล  ที่สอดคลองกันหรือไม  และในการเขียนขอเสนอแนะลงไปในแผนการจัดการเรียนรู  
กรณีศึกษา  A  จะเขียนเปนแบบเชิงวิชาการ  มิใชเขียนวิพากษวิจารณแตอยางใด  ทั้งนี้กรณีศึกษา  A  
มีความเขาใจและคาํนึงถึงความรูสึกของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ซ่ึงจะใชวิธีการพูดคุยแทน 
 
  เวลาครูดูแผนการจัดการเรียนรูของนิสิต  ครูจะดูที่จุดประสงคการเรียนรู

ซ่ึงก็คือ  ครูอยากใหนักเรียนทําอะไรได  ถานิสิตเขียนออกมาแลวมันไมบอกอยาง
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นั้นเลย  ก็ไมสอดคลองแลว  เวลาจะเขียนประเมินผลมันก็เลยไมสอดคลองกับ
จุดประสงคไปดวย  ก็ไมเปนวงจรที่มันออลอไปดวยกัน  สาระการเรียนรู  ก็คือ
เนื้อหานั่นแหละ  ก็คือแกน  ก็เขียนเปนหัวขอยอยเทานั้นเอง  แผนการสอนของ
นิสิต  ครูจะดูวา  มี  OLE  หรือเปลา  สอดคลองกันหรือเปลา   

  (กรณีศกึษา  A,  21  ธ.ค.  2549)   
 
  ในการเขียนขอเสนอแนะลงไปในแผนการสอนของนิสิต  ครูจะเขียนเปน

แบบเชิงวิชาการ  ไมใชเขียนวิพากษวิจารณเด็ก  การวิพากษเด็กครูจะใชวิธีการพูด
มากกวาจะไมเขียนเปนลายลักษณอักษรเดี๋ยวเด็กจะทอ  เราจะเปนกระจกใหเขา  
ถาเขาคลอยตามเรา  เขาก็จะปรับ... 

  (กรณีศกึษา  A,  22  พ.ย.  2549)     
 
  การสงแผนการจัดการเรียนรูใหกรณีศึกษา  A  อานกอนลวงหนาที่จะทําการนิเทศ
นั้น  มีขอดีคือ  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไดมีเวลาปรับปรุงแกไข  และกรณีศึกษา  A  
สามารถสังเกตการสอนไดอยางตอเนื่อง  เนื่องจากอานและศึกษาทําความเขาใจแผนการจัดการ
เรียนรูแลว  และเมื่อทําการสังเกตการสอนแลวพบจุดบกพรองตรงไหน  กรณีศึกษา  A  ก็จะทําการ
บันทึกไวเพื่อที่จะนําไปสูกระบวนการใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ตอไป  ไมตองมานั่งอาน
และศึกษาทําความเขาใจแผนการจัดการเรียนรูไปพรอมกับการสังเกตการสอน  เพราะจะทําให
สังเกตการสอนไดไมตอเนื่องและขาดตกบกพรองในบางขั้นตอนขณะที่นิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูสอน 
 
  การสงแผนการสอนกอนลวงหนาใหกับอาจารยกอนที่จะมานิเทศก็ดีคือ

วา  ไดแกแลวมันก็จะดีขึ้น  อาจารยเขาไดวิเคราะหแผนเรา  เรามีเวลาไดปรับปรุง
แกไข  บางจุดเราก็ผิดจริงๆ  เราก็จะไดรับคําแนะนําเพิ่มเติมอะไรไดบาง  ถา
อาจารยไดอานแลวก็ไมตองมานั่งถามเราวาแผนนี่มีอะไรบาง  เราจะไดไมตองมา
เสียเวลาอธิบาย  และอาจารยก็ไมตองมาเสียเวลาที่จะดูตอนเราสอนดวย  อาจารยก็
จะไดนั่งดูการสอนตั้งแตตน...  ถาอาจารยอานแผนแลวไมเขาใจ  แลวเราอธบิายให
อาจารยเคลียร  อาจารยเขาก็จะบอกวาครูเขาใจผิดไปเอง  แตถาขอท่ีอธิบายไปแลว
เราก็ไมเคลียรเหมือนกัน  ก็แสดงวาเราก็ผิดจริงๆ  อาจารยก็จะอธิบายวานิสิตผิด
ตรงไหน 

  (สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  คร้ังที่  2,  6  ก.พ.  2550)   
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  กรณีศึกษา  A  ทําการสังเกตการสอนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูโดยมี
อาจารยพี่เล้ียง  และเพื่อนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเขารวมสังเกตการสอนทุกครั้ง  ซ่ึงนิสิต
ฝกประสบการณวิชาชีพครูจะจัดสถานที่ใหกรณีศึกษา  A  อาจารยพี่เล้ียง  และเพื่อนนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูนั่งสังเกตตรงบริเวณหลังหองเรียน  กรณีศึกษา  A  จะทําการสังเกตการ
สอนจนจบชั่วโมงสอนก็คือ  ตั้งแตนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเร่ิมสอนจนกระทั่งสอนเสร็จสิ้น
กระบวนการ  โดยใชเวลาสังเกตการสอนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูคนละ  60  นาทีแลวจึงให
ขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  กับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเปนรายบุคคล  และในขณะที่
กรณีศึกษา  A  สังเกตการสอน  ก็จะทําการบันทึกพฤติกรรมการสอนลงในแบบบันทึกพฤติกรรม
การสอน  โดยกรณีศึกษา  A  จะดูวาเมื่อนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูใสกิจกรรมแบบนี้ลงไป  
พฤติกรรมเด็กนักเรียนจะเปนอยางไร  ถาพฤติกรรมเด็กนักเรียนตอบรับดีกับกิจกรรม  ก็นับวาเปน
ส่ิงที่ดีนาสงเสริม  แตถาพฤติกรรมเด็กนักเรียนตอบรับกับกิจกรรมไมดี  กรณีศึกษา  A  ก็จะให
ขอเสนอแนะและใหคําแนะนําแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ซ่ึงแบบบันทึกพฤติกรรมการ
สอน  มีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
ตารางที่  4.1  แบบบันทึกพฤติกรรมการสอน     

พฤติกรรมการสอนเพื่อสังเกต พฤติกรรมการสอนที่แสดงใหสังเกตได 
1.  ลักษณะทาทาง  ภาษา  น้ําเสียง  และความมีชีวิตชีวา 
2.  การเตรียมบทเรียน  และความถูกตองของเนื้อหา 
3.  การนําเขาสูบทเรียน 
4.  การนําเสนอบทเรียนและเนื้อหา 
5.  การสอดแทรกความรู  และเหตุการณปจจุบัน 
6.  การนํานักเรียนเขารวมกิจกรรม 
7.  การใชคําถาม 
8.  การเสริมแรงตอปฏิกิริยาการเรียนรูของนักเรียน 
9.  การใชสื่อการสอน 
10.  การใชกระดานดํา 
11.  การสรุปบทเรียน 
12.  การสอดแทรกจริยธรรม  และคานิยม 
13.  การวัดและประเมินผล 
14.  การสรางบรรยากาศ  และควบคุมช้ันเรียน 
15.  การแตงกาย 

........................................................................... 

........................................................................... 

........................................................................... 

........................................................................... 

........................................................................... 

........................................................................... 

........................................................................... 

........................................................................... 

........................................................................... 

........................................................................... 

........................................................................... 

........................................................................... 

........................................................................... 

........................................................................... 

........................................................................... 
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  ครูดูการนําเขาสูบทเรียน  การนําเนื้อหา  การสรุป  แลวเขาจัดการอยางไร  
เขาใชปฏิภาณไหวพริบในการแกไขปญหาในหองอยางไร   

  (กรณีศกึษา  A,  21  ธ.ค.  2549)     
 
  ครูจะจด  scripting  ไวคือ  ครูมีพฤติกรรมแบบนี้  นักเรียนมีพฤติกรรม

ตอบสนอง แบบไหน  ครูจะจดอยางนั้น  scripting  ครูจะจดไวสองขาง  ครูพูดวา
อยางนี้  นักเรียนเปนอยางไร  เงียบ  ถาครูจดไมทันครูจะใชสัญลักษณแลวครูรูคน
เดียว  แลวครูมาพูดใหนิสิตฟงได  

 (กรณีศกึษา  A,  18  ม.ค.  2550) 
 
  เวลาครูดูนิสิตฝกสอน ครูไมไดดูวานิสิตฝกสอนพูดไดตามบทไปทุก

ประการ  แตครูดูวาส่ิงที่นิสิตเราเขียนแผนแลวใสกิจกรรมแบบนี้  แลวนักเรียนมี
ปฏิกิริยาอยางไร  ครูดูตรงนั้น  แลวครูก็จะบันทึกปฏิกิริยาของนักเรียนเอาไว  เปน
พฤติกรรมของครู  พฤติกรรมของนักเรียน  แลวถาพฤติกรรมเด็กมันตอบรับดี
อะไรอยางนี้  วิธีของนิสิตที่ใชตรงนี้เขาใชไดผล 

                                                                                                           (กรณีศึกษา  A,  19  ม.ค.  2550)
   
  กรณีศึกษา  A  ยึดหลักปรัชญาในการไปนิเทศนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูวา  
ไมไดไปจับผิด  ดังนั้นกระบวนการใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ของกรณีศกึษา  A  จึงเปนการ
ฝกใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไดประเมินตนเอง  ซ่ึงตองผานกระบวนการคิดไตรตรอง  คิด
ทบทวน  คิดวิเคราะห  และคิดสังเคราะหอันจะนําไปสูการประเมินตนเองได  กรณีศึกษา  A  จะ
เปนผูนํา  (Lead)  ใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูดึงเอาจุดบกพรองในแผนการจัดการเรียนรู  
การปฏิบัติการสอนและบุคลิกภาพของตนเองออกมาใหเห็นเปนประเด็นอยางชัดเจน  และรวมกัน
แกไขปรับปรุงใหเกิดการพัฒนา  มิใชไปบอกหรือตีกรอบใหซ่ึงจะทําใหเกิดการลอกเลียนแบบ   
 
  สไตลการให  feedback  ของครูจะใหเด็กไดฝกประเมินตนเอง  ใหเด็กได

คิด  ไมใชการตีกรอบวาตองเปนอยางน้ีๆๆ  ถาเปนลักษณะนี้นี่แสดงวาเราไมฝก
ใหเขาประเมินตนเองเปน  คนเราสามารถประเมินตนเองได  ...พอเขาพูดมาคน
หนึ่งเราก็ชวยพูด  เราไมตองไปบอกเขา  ไมงั้นเด็กก็ลอกเลียนแบบเรา  นั่นคือ
พยายามใหเขาทําตามแนวคิดเรา    

  การใหเนื้อหาแบบผิดๆ  บังคับเนื้อหาวาตองเปนอยางนี้ๆ  นะ  เด็กพอโต
ไปก็ยืดหยุนอะไรไมเปน  หาลูทางในการแกปญหาไมออก  เพราะคิดวามันตองไป
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เปนเสนอยางนี้ๆ  เสมอ  เราตองนําใหเด็กหาคําตอบดวยตนเอง  ทําอยางนี้บอยๆ  
เด็กก็จะได 

  (กรณีศกึษา  A,  22  พ.ย.  2549) 
   

  การให  feedback  ที่ดี  การที่เราไปดูนิสิตฝกสอนนั้น  ครูจึงตองมีปรัชญา
ของครูวา  ครูไมไดไปจับผิด  ครูไมไดเปนคนเกง  แตในฐานะที่ครูมีประสบการณ  
ในฐานะที่ครูมีทฤษฎี  ครูศึกษาเรื่องตรงนี้มา  แลวครูก็สนใจ  ครูทดลองกับตัวเอง  
ครูถือวาครูมีประสบการณในเรื่องนี้  ครูเชื่อมั่นตัวเองวาครูมีประสบการณ    

  (กรณีศกึษา  A,  18  ม.ค.  2550)   
 
  การใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ของกรณีศึกษา  A  จะใหขอมูลปอนกลับ  
(Feedback)  แกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเปนรายบุคคลหลังการปฏิบัติการสอนเสร็จสิ้นทันที  
โดยจะมีอาจารยพี่เล้ียงและเพื่อนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูที่มีเวลาวางจากการปฏิบัติการ
สอนหรืองานอื่นๆ  เขารวมฟงขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ดวยทุกครั้ง  ซ่ึงสถานที่สําหรับการให
ขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  นั้นก็ขึ้นอยูกับความสะดวกและความเปนสวนตัวที่เหมาะแกการให
ขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ซ่ึงสามารถสรุปชวงเวลาสังเกตการสอนของนิสิตและชวงเวลาของ
การใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ของกรณีศึกษา  A  ไดดังตารางตอไปนี้ 
 
ตารางที่  4.2  ชวงเวลาสังเกตการสอนของนิสิตและชวงเวลาของการใหขอมูลปอนกลับ   
         (Feedback) 

ว.ด.ป. รายชื่อนิสิต ชวงเวลาสังเกตการสอน ชวงเวลาการใหขอมูล
ปอนกลับ  (Feedback) 

การนิเทศครั้งที่ 1 
22  พ.ย.  2549 
 
 
23  พ.ย.  2549 

 
นิสิตเอกสังคม ป.4 
นิสิตเอกภาษาอังกฤษ 
นิสิตเอกภาษาไทย 
นิสิตเอกสังคม ป.6 

 
10.45-11.45  น. 
12.45-13.45  น. 
14.40-15.30  น. 
13.45-14.45  น. 

 
11.50-12.30  น. 
13.50-14.30  น. 
15.40-16.30  น. 
15.00-16.00  น. 

การนิเทศครั้งที่  2 
20  ธ.ค.  2549 
 
21  ธ.ค.  2549 

 
นิสิตเอกภาษาอังกฤษ 
นิสิตเอกสังคม ป.4 
นิสิตเอกภาษาไทย 
นิสิตเอกสังคม ป.6 

 
10.45-11.45  น. 
13.45-14.45  น. 
11.15-12.00  น. 
13.45-14.45  น. 

 
11.50-12.30  น. 
14.45-13.40  น. 
12.00-12.45  น. 
14.45-15.40  น. 

การนิเทศครั้งที่  3    
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ว.ด.ป. รายชื่อนิสิต ชวงเวลาสังเกตการสอน ชวงเวลาการใหขอมูล
ปอนกลับ  (Feedback) 

18  ม.ค.  2550 
 
19  ม.ค.  2550 

นิสิตเอกสังคม ป.4 
นิสิตเอกภาษาอังกฤษ 
นิสิตเอกภาษาไทย 
นิสิตเอกสังคม ป.6 

10.45-11.45  น. 
12.45-13.45  น. 
11.15-12.00  น. 
12.45-13.45  น. 

11.45-12.30  น. 
13.50-14.30  น. 
12.00-12.45  น. 
13.50-14.30  น. 

 
  กระบวนการใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ของกรณีศึกษา   A  กลาวคือ  
กรณีศึกษา  Aนําใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไดประเมินการสอนของตนเอง  เปนการฝกให
นิสิตคิดวิเคราะหและสังเคราะหจากสถานการณการสอนของตน   
 

กรณีศึกษา  A  “ครูถามกัลยาวาวันนี้เราลองประเมินการสอนของตัวเองเปนเกรด  
A  B  C  D  สินาจะใหเกรดอะไรแกหนู” 

นิสิต                “หนูคิดวาใหเกรด  B  คะ” 
กรณีศึกษา  A  “ทําไมถึงให  B  ละ” 
นิสิต                “หนูคิดวายังไมไดเปนส่ิงที่ดีที่สุด  หนูคิดวาความประหมามันทํา

ใหพูดอะไรไมออก” 
(ขอมูลปอนกลับครั้งที่ 1,  22  พ.ย.2549) 

  
  กรณีศึกษา  A  ดึงใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไดเห็นจุดดีในเรื่องของ
บุคลิกภาพของตนเอง  เพื่อเปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติการสอนตอไป 
 
  ครูชื่นชมนะ  เรามีบุคลิกที่ยิ้มอยูตลอดแตไมไดยิ้มพรํ่าเพร่ือ  แตเปน

ลักษณะโดยธรรมชาติ  จังหวะน้ําเสียงในการพูดเปนจังหวะที่ทําใหเดก็เขาอยากจะ
คุยดวย  นอกจากนั้น  อาการที่แสดงออกถึงความใจดี  มองดูเด็กแบบเมตตา  เขาใจ
สภาพของเด็ก  แลวยังชมนักเรียนถูกจังหวะ...  

(ขอมูลปอนกลับครั้งที่ 1,  22  พ.ย.2549) 
 
  กรณีศึกษา  A  ดึงใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไดเห็นจุดดีในเรื่องการสอน
ของตนเอง  เพื่อเปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติการสอนตอไป 
 
  ส่ิงที่ครูพบในการสอน  พยายามจะกระจายใหนักเรียนไดพูด  ส่ือที่นํามา

เปนสื่อที่เห็นชัดตั้งแตหนาหองถึงหลังหอง...  ครูใสดาวใหตั้ง  2  ดวงนะคะ  ดาว
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ดวงที่  1  กัลยาทําไดดีมาก  นํานักเรียนไดเขาใจเปนขั้นตอน  ดาวดวงที่  2 เอาใจใส
นักเรียน  แลวดึงนักเรียนใหหัวเราะดวย  นี่คือธรรมชาติ  จุดหนึ่งที่ครูอยากเห็นคือ
ทําใจใหสบายพยายามอยูตรงนี้ใหได  แลวนิสิตก็จะพัฒนาขึ้นเพราะฉะนั้นมาดูกัน
อยางนี้ครูวาดีนะ  มาคุยกัน  ก็ตองปรบมือใหนะคะ 

(ขอมูลปอนกลับครั้งที่ 1,  22  พ.ย.2549) 
 
  กรณีศึกษา  A  ดึงใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไดเห็นจุดออนในการสอน
พรอมทั้งใหขอเสนอแนะและใหคําแนะนําอันจะนําไปสูแนวทางการปรับปรุงแกไข 
 

กรณีศึกษา  A  “คําศัพทคําวา  อภิปราย  มันเปนนามธรรมที่สูงมากสําหรับเด็ก  ป.
4  เวลาเราแบงกลุมยอย  ใบเนื้อเรื่องนั้นตองใหทุกคนในกลุม  
เพราะเด็กยังอานหนังสือไมแตก  ...” 

กรณีศึกษา  A  “ควรใหเด็กใชวิธีการระดมสมองจะเปนการดีกวาอภิปราย  การ
ระดมสมองก็คือ  ใหเด็กอานแลวครูถามในเรื่องที่เด็กอาน  แลวครู
ตองขึ้นกระดานเวลาที่เด็กตอบ  เขียนเปนขอความสั้นๆ  เพื่อใหเดก็
เห็นแนวในการสรุปของเด็กแลวใหเด็กจัดกลุม  เด็กเขาจะชวยกับ
บอก  ชวยกันจัดวาคําไหนนาจะอยูดวยกัน  แลวใหเด็กอาน” 

(ขอมูลปอนกลับครั้งที่ 2,  20  ธ.ค.  2549) 
 
  กรณีศึกษา  A  รวมกันแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับอาจารยพี่เล้ียงในเรื่องของการ
สอนของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  อันจะนําไปสูการรวมปรับปรุงรวมพัฒนาการสอนของ
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 
 

อาจารยพี่เล้ียง “หองแรกที่มาแนะนําวา  เวลาติดขอความใหติดสีเหลืองไวขาง
หนึ่งเลย  หมูดวยกันก็เอาไปวางไวอยางนี้เพื่อนก็ไมเห็นทุกคนก็ไม
เห็น  ทุกคนตองไดเห็น” 

กรณีศึกษา  A  “มันอาจจะเปนเพราะวาหองมันคับแคบนะถาเราคิดในเชิงบวก
ดวยกันนะอาจารย  เพราะเราตองเปนกลาง  พี่ก็นั่งมองเนื้อที่ใน
หองเรียนแลวถาใหนักเรียนเขาเห็นหมด  นักเรียนก็จะอยูไมสุข
หรอกคะ  เพราะมันจะชวยกันตอบ  ทีนี้การวางแบบนี้มันก็ดี
เหมือนกัน  คนที่ออกมาไดเห็น  คนที่ไมออกมาไมเห็น” 

(ขอมูลปอนกลับครั้งที่ 3,  19  ม.ค.  2550) 
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  กรณีศึกษา  A  รวมกันแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับอาจารยพี่เล้ียงในเรื่องของการ
วัดผลประเมินผลในแผนการจัดการเรียนรู  เพื่อใหเกิดความเขาใจที่ตรงกันอันจะนําไปสูการพัฒนา
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในเรื่องของแผนการจัดการเรียนรู 
 

กรณีศึกษา  A  “เด็กเขาเขียนบันทึกหลังการสอน  เปนการบันทึก  เปนเรื่องของ
การประเมินอยางนี้หรือเปลา  โรงเรียนตองการอะไรคะ” 

อาจารยพี่เล้ียง “บันทึกหลังการสอน  หมายความวา  เวลาที่ครูสอนไปแลวพบวา  
เด็กบรรลุวัตถุประสงคที่เราตั้งไว  จากกี่คน  มีการรวมกิจกรรม
หรือไม  คือบันทึกภาพในการสอนภาพรวม  วัดผลประเมินผลที่เรา
ตั้งไว  ผานสักกี่คน  ทํางานแบบฝกหัดแลวถูกสักกี่เปอรเซ็นต  ก็จะ
บันทึกเอาไวในภาพรวมในการจัดกิจกรรมแตละครั้ง” 

กรณีศึกษา  A  “ครูใจตรงกับของอาจารย  เพราะฉะนั้น  ณ  ตรงนี้คืออะไร  ก็คือ
ประเมินผลนั่นเอง  ประเมินผลมาจากขอมูลท่ีเราวัด  แลวมันจะไป
สอดคลองกับวัตถุประสงคที่เราตั้งไว  ประเมินผลตรงนี้ตองเปน
ขอมูลปริมาณที่เราไดตามเกณฑในวัตถุประสงคที่ตั้งไว” 

(ขอมูลปอนกลับครั้งที่ 2,  20  ธ.ค.  2549) 
 
  กรณีศึกษา  A  ใหขอเสนอแนะและใหคําแนะนํานิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู
ในเรื่องของการเขียนแผนการจัดการเรียนรู  เพื่อใหเกิดความเขาใจและนําไปใชได 
 
  แผนการจัดการเรียนรู  เวลาเขียนสาระสําคัญก็คือความคิดรวบยอดของ

เนื้อหาที่เราเรียนในวันนี้  จุดประสงคการเรียนรูคือส่ิงที่นักเรียนตองปฏิบัติได
กริยาที่ใชตองเปนรูปธรรมไมใชนามธรรม   

(ขอมูลปอนกลับครั้งที่ 1,  22  พ.ย.2549) 
 
  กรณีศึกษา  A  เปดโอกาสใหเพื่อนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูที่เขารวมฟง
การใหขอมูลปอนกลับ   (Feedback)  ไดซักถามถึงการจัดการเรียนการสอน   พรอมทั้งให
ขอเสนอแนะและใหคําแนะนําแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 
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กรณีศึกษา  A  “พวกเราเห็นเปนอยางไรบาง  มีอะไรที่จะแยงครูหรือมีอะไรอยากจะ
ปรึกษาครูไหมคะ” 

เพื่อนนิสิต        “หนูอยากไดคําแนะนําจากอาจารยคะ  เนื้อหาวิชาสังคมสวนมาก
กิจกรรมจะเปนแบบการนั่งฟงบรรยาย  แลวเด็กจะไมชอบการ
บรรยาย  ไมชอบการจด  หนูก็พยายามหากิจกรรมซึ่งหายากมาก” 

กรณีศึกษา  A  “บางครั้งสามารถบรรยายได  แตการบรรยายเราตองคํานึงถึงการมี
สวนรวมของนักเรียน  ใหเขาไดคิด  จับคูกันคิดแลวเลาใหฟง  เวลาที่
นักเรียนพูดอยาใหเขาพูดของเขา  ถาเขาพูดของเขาจะอาย  ...  วิชา
สังคมถาเราเรียนเรื่องประวัติศาสตร  อยางวันนี้ที่ครูพูดถึง  (แผนที่)  
ก็เอาอันนั้นมาใชใหเกิดประโยชน  ใชใหมาก” 

(ขอมูลปอนกลับครั้งที่ 1,  22  พ.ย.2549) 
 

  กรณีศึกษา  A  ใหกําลังใจนิสิตในเรื่องของการฝกประสบการณวิชาชีพครู  เพื่อให
เกิดความสบายใจและคลายความวิตกกังวลในการฝกประสบการณวิชาชีพครู 
  เราก็พยายามฝกไป  ไมสําเร็จก็ไมเปนไร  เพราะเรามาฝกสอน  มาฝกเพื่อ

เสริมสรางประสบการณของเรา  ครูมาดูนิสิตเรา  ครูไมไดมาดูวานิสิตเราตองเกง  
ไมเลยคะ  ครูเองก็ไมไดเกง  แตถาครูมาเห็นครูก็จะมีลูทางหรือแนวทางในการ
พัฒนานิสิตได  เพราะฉะนั้นครูมาดูเร่ืองของการพัฒนานิสิต  มาเปนพี่เล้ียง  มา
อํานวยความสะดวกใหแกนิสิต  ครูตองตระหนักถึงตรงนี้ไว  ถาเราพยายามทําแลว
มันไมได  ก็คือเวลาเรามีแคนี้ 

(ขอมูลปอนกลับครั้งที่ 1,  22  พ.ย.2549) 
 
  กระบวนการใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ของกรณีศึกษา  A  มีการใหนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูไดประเมินการสอนของตนเอง  การดึงจุดดีจุดออนใหเห็นเปนประเด็น  
หรือตั้งขอสังเกตเพื่อกระตุนใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไดคิดหาสาเหตุ  อันจะนําไปสู
แนวทางในการปรับปรุงแกไขพรอมทั้งยกตัวอยางประกอบใหเห็นภาพอยางชัดเจน  นอกจากนี้
กรณีศึกษา  A  ยังเปดโอกาสใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไดขอคําปรึกษา  และซักถามถึง
สภาพปญหาที่พบจากการสอน  พรอมทั้งใหขอเสนอแนะและใหคําแนะนําตลอดจนใหกําลังใจแก
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ซ่ึงกระบวนการดังกลาวเปนไปในลักษณะที่เชื่อมโยงสัมพันธกัน
ทุกขั้นกระบวนการและมีบรรยากาศแหงความเปนกัลยาณมิตร   

 
 



 113 

 องคประกอบเปดใจเปนองคประกอบที่ส่ีของกระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศ  กลาวคือ  
กรณีศึกษา  A  ประเมินนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูตามแบบประเมินในคูมือฝกสอนของ 
มหาวิทยาลัย  ซ่ึงประกอบดวย  แบบประเมินผลการสอน    แบบประเมินโครงรางการวิจัยในชั้น
เรียน  แบบประเมินผลรายงานการวิจัยในชั้นเรียน  แบบรายงานการประเมินผลการสอน  และแบบ
รายงานการประเมินผลวิจัยในชั้นเรียน  ถึงแมวากรณีศึกษา  A  จะตองทําการประเมินนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูตามแบบประเมินในคูมือฝกสอนของ มหาวิทยาลัย  แตกรณีศึกษา  A  จะ
ทําการเรียนรูนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูและเขาใจถึงความแตกตางของคน  แตกตางทางดาน
ลักษณะวิชา  เปนการประเมินความกาวหนาของการพัฒนาการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิต    
ดังนั้น  การประเมินของกรณีศึกษา  A  จึงควบคูไปกับการใหคําแนะนํา  การชวยเหลือใหแนวทาง
แกไข  มีการสงเสริมและใหกําลังใจแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูที่คํานึงถึงความแตกตางเปน
หลัก  ไมมีการเปรียบเทียบกันระหวางนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  นี่คือหลักปรัชญาการ
ประเมินของกรณีศึกษา  A  เปนความเที่ยงธรรม  และความยุติธรรมที่กรณีศึกษา  A  ใหกับนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู   
   กรณีศึกษา  A  จะใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูสงแผนการจัดการเรียนรูใหกับ
กรณีศึกษา  A  กอนวันไปนิเทศ  2  วัน  เพื่อที่กรณีศึกษา  A  จะไดทําการอานแลวศึกษาทําความ
เขาใจแผนการจัดการเรียนรูอยางตั้งใจ  เปนการคาดการณลวงหนาถึงวัตถุประสงคที่นิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูตองการ  เพราะกรณีศึกษา  A  เชื่อวา  การวางแผนที่ดีจะนําไปสูการสอนที่
ดีได 
 การตรวจอานแผนการจัดการเรียนรูของกรณีศึกษา  A  จะดูวามี  OLE  (O  คือ  Objective,  
L  คือ  Learning,  E  คือ  Evaluation)  ก็คือมีวัตถุประสงค  กิจกรรมการเรียนรู  และการประเมินผล  
ที่สอดคลองกันหรือไม  และในการเขียนขอเสนอแนะลงไปในแผนการจัดการเรียนรู  กรณีศกึษา  A  
จะเขียนเปนแบบเชิงวิชาการ  มิใชเขียนวิพากษวิจารณแตอยางใด  ทั้งนี้กรณีศึกษา  A  มีความเขาใจ
และคํานึงถึงความรูสึกของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ซ่ึงจะใชวิธีการพูดคุยแทน 
 การสงแผนการจัดการเรียนรูใหกรณีศึกษา  A  อานกอนลวงหนาที่จะทําการนิเทศนั้น  มี
ขอดีคือ  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไดมีเวลาปรับปรุงแกไข  และกรณีศึกษา  A  สามารถ
สังเกตการสอนไดอยางตอเนื่อง  เนื่องจากอานและศึกษาทําความเขาใจแผนการจัดการเรียนรูแลว  
และเมื่อทําการสังเกตการสอนแลวพบจุดบกพรองตรงไหน  กรณีศึกษา  A  ก็จะทําการบันทึกไว
เพื่อที่จะนําไปสูกระบวนการใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ตอไป  ไมตองมานั่งอานและศึกษาทํา
ความเขาใจแผนการจัดการเรียนรูไปพรอมกับการสังเกตการสอน  เพราะจะทําใหสังเกตการสอนได
ไมตอเนื่องและขาดตกบกพรองในบางขั้นตอนขณะที่นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูสอน 
 กรณีศึกษา  A  ทําการสังเกตการสอนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูโดยมีอาจารยพี่เล้ียง  
และเพื่อนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเขารวมสังเกตการสอนทุกครั้ง  ซ่ึงนิสิตฝกประสบการณ



 114 

วิชาชีพครูจะจัดสถานที่ใหกรณีศึกษา  A  อาจารยพี่เล้ียง  และเพื่อนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู
นั่งสังเกตตรงบริเวณหลังหองเรียน  กรณีศึกษา  A  จะทําการสังเกตการสอนจนจบชั่วโมงสอนก็คือ  
ตั้งแตนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเร่ิมสอนจนกระทั่งสอนเสร็จสิ้นกระบวนการ  โดยใชเวลา
สังเกตการสอนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูคนละ   60  นาทีแลวจึงใหขอมูลปอนกลับ  
(Feedback)  กับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเปนรายบุคคล  และในขณะที่กรณีศึกษา  A  สังเกต
การสอน  ก็จะทําการบันทึกพฤติกรรมการสอนลงในแบบบันทึกพฤติกรรมการสอน  โดย
กรณีศึกษา  A  จะดูวาเมื่อนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูใสกิจกรรมแบบนี้ลงไป  พฤติกรรมเด็ก
นักเรียนจะเปนอยางไร  ถาพฤติกรรมเด็กนักเรียนตอบรับดีกับกิจกรรม  ก็นับวาเปนสิ่งที่ดีนา
สงเสริม  แตถาพฤติกรรมเด็กนักเรียนตอบรับกับกิจกรรมไมดี  กรณีศึกษา  A  ก็จะใหขอเสนอแนะ
และใหคําแนะนําแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู   
 กรณีศึกษา  A  ยึดหลักปรัชญาในการไปนิเทศนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูวา  ไมไดไป
จับผิด  ดังนั้นกระบวนการใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ของกรณีศึกษา  A  จึงเปนการฝกให
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไดประเมินตนเอง  ซ่ึงตองผานกระบวนการคิดไตรตรอง  คิด
ทบทวน  คิดวิเคราะห  และคิดสังเคราะหอันจะนําไปสูการประเมินตนเองได  กรณีศึกษา  A  จะ
เปนผูนํา  (Lead)  ใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูดึงเอาจุดบกพรองในแผนการจัดการเรียนรู  
การปฏิบัติการสอนและบุคลิกภาพของตนเองออกมาใหเห็นเปนประเด็นอยางชัดเจน  และรวมกัน
แกไขปรับปรุงใหเกิดการพัฒนา  มิใชไปบอกหรือตีกรอบใหซ่ึงจะทําใหเกิดการลอกเลียนแบบ   
 การใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ของกรณีศึกษา  A  จะใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  
แกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเปนรายบุคคลหลังการปฏิบัติการสอนเสร็จส้ินทันที  โดยจะมี
อาจารยพี่เล้ียงและเพื่อนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูที่มีเวลาวางจากการปฏิบัติการสอนหรือ
งานอ่ืนๆ  เขารวมฟงขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ดวยทุกครั้ง  ซ่ึงสถานที่สําหรับการใหขอมูล
ปอนกลับ  (Feedback)  นั้นก็ขึ้นอยูกับความสะดวกและความเปนสวนตัวที่เหมาะแกการใหขอมูล
ปอนกลับ  (Feedback) 
 กระบวนการใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ของกรณีศึกษา  A  มีการใหนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูไดประเมินการสอนของตนเอง  การดึงจุดดีจุดออนใหเห็นเปนประเด็น  
หรือตั้งขอสังเกตเพื่อกระตุนใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไดคิดหาสาเหตุ  อันจะนําไปสู
แนวทางในการปรับปรุงแกไขพรอมทั้งยกตัวอยางประกอบใหเห็นภาพอยางชัดเจน  นอกจากนี้
กรณีศึกษา  A  ยังเปดโอกาสใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไดขอคําปรึกษา  และซักถามถึง
สภาพปญหาที่พบจากการสอน  พรอมทั้งใหขอเสนอแนะและใหคําแนะนําตลอดจนใหกําลังใจแก
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ซ่ึงกระบวนการดังกลาวเปนไปในลักษณะที่เชื่อมโยงสัมพันธกัน
ทุกขั้นกระบวนการและมีบรรยากาศแหงความเปนกัลยาณมิตร   
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 จากกระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศดังที่กลาวมานั้น  ซ่ึงมี  4  องคประกอบ   พบวา  
กระบวนการนิเทศของกรณีศึกษา  A  มีกระบวนการนิเทศที่สอดคลองและมีความครบถวนชัดเจน  
3  องคประกอบของกระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศ  โดยมีรายละเอียดดังนี้   
 องคประกอบใหใจ  กลาวคือ  กรณีศึกษา  A  เตรียมความพรอมทั้งดานความรูและเอกสาร
ตางๆ  มีการปฐมนิเทศ  แจงความมุงหมาย  จัดเวลา  กําหนดแผนงาน  และทบทวนสิ่งที่รับผิดชอบ  
ตารางปฏิบัติการและขอบังคับตางๆ  ที่นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูตองจัดทําตามระเบียบของ
มหาวิทยาลัย    มีการสรางศรัทธาและสรางความสัมพันธ  สงเสริมและใหกําลังใจนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูในการปฏิบัติการฝกประสบการณวิชาชีพครู  และใหการสงเสริมและ
สนับสนุนอาจารยพี่เล้ียงเสมือนเพื่อนรวมงาน  เพื่อใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูและอาจารย
พี่เล้ียงใหความไววางใจ  มีบรรยากาศแหงความเปนกัลยาณมิตร  อันจะนําไปสูการพัฒนาศักยภาพ
ของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู   
 องคประกอบรวมใจ  กลาวคือ  กรณีศึกษา  A  เปนผูเชื่อม  และประสานงานระหวาง
โรงเรียนและมหาวิทยาลัย  เพื่ออํานวยความสะดวกทั้งแกโรงเรียนและมหาวิทยาลัย  และมีการ   
อํานวยความสะดวกในการพบพูดคุยกันเกี่ยวกับการใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ของ
กรณีศึกษา  A  ในเรื่องของแผนการจัดการเรียนรู  การจัดการเรียนการสอน  และบุคลิกภาพของ
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  โดยมีเพื่อนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  และอาจารยพี่เล้ียง  
เข ารวมฟงการใหขอมูลปอนกลับ   (Feedback)   กรณีศึกษา   A  ทําหนาที่ ไกล เกลี่ ยและ
ประนีประนอมความคิดเห็นที่แตกตางกันในดานแผนการจัดการเรียนรูและดานบุคลิกภาพระหวาง
อาจารยพี่เล้ียง  และนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  นอกจากนี้  กรณีศึกษา  A  มีการปรึกษาหารือ
แลกเปลี่ยนเรียนรูเปนการสวนตัวกับอาจารยพี่เล้ียงเกี่ยวกับความกาวหนาของการฝกประสบการณ
วิชาชีพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  เพื่อใหเกิดความรวมใจเปนน้ําหนึ่งอันเดียวกันที่จะ
ชวยพัฒนาศักยภาพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู      
 องคประกอบตั้งใจ  กลาวคือ  กระบวนการนิเทศของกรณีศึกษา  A  ในองคประกอบนี้มี
ความคลายกันกับองคประกอบใหใจ  รวมใจและเปดใจ  คือ  กรณีศึกษา  A  และนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูมีการปรึกษาหารือและแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน  ชวยกันแกปญหาและให
กําลังใจกัน  เปนการใหนิสิตรูสึกไววางใจ  สบายใจ  และนํากระบวนการนิเทศสอดแทรก  
กลมกลืนไปกับภาระการฝกประสบการณวิชาชีพครู  อันจะนําไปสูการพัฒนาการฝกประสบการณ
วิชาชีพครูของนิสิต  ดังนั้นกระบวนการนิเทศในองคประกอบนี้จึงไปสอดแทรกอยูในองคประกอบ
ใหใจ  รวมใจ  และเปดใจ  ดังที่กลาวมา  
 องคประกอบเปดใจ  กลาวคือ  กรณีศึกษา  A  ประเมินนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูตาม
แบบประเมินในคูมือฝกสอนของมหาวิทยาลัย  โดยเริ่มจากการตรวจแผนการจัดการเรียนรู  การ
สังเกตการสอน  การใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ตามสภาพการณที่เปนจริง  ซ่ึงการประเมิน
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ของกรณีศึกษา  A  จะทําควบคูไปกับการใหคําแนะนํา  การชวยเหลือใหแนวทางแกไข  มีการ
สงเสริมและใหกําลังใจแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูที่คํานึงถึงความแตกตางเปนหลัก  ไมมี
การเปรียบเทียบกันระหวางนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  เปนความเที่ยงธรรม  และความ
ยุติธรรมที่กรณีศึกษา  A  ใหกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู   
    
 2.3  ผลของการนิเทศแบบกัลยาณมิตรนิเทศท่ีเกิดขึ้นกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  
ประกอบดวย 
  2.3.1  ทัศนคติ 
  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีความพึงพอใจและรูสึกสบายใจคลายความวิตก
กังวลในการฝกประสบการณวิชาชีพครู  ซ่ึงเปนผลมาจากการนิเทศของกรณีศึกษา  A  ที่คอยให
กําลังใจ  คอยใหคําปรึกษา  และใหคําแนะนํา  ตลอดจนสงเสริมใหเกิดการพัฒนาการเรียนรูในการ
ฝกประสบการณวิชาชีพครู   
 
  อาจารยทําใหพวกเรารูสึกดีมากกับการมาฝกสอน  จากครั้งแรกที่รูมี

ความรูสึกวาไมอยากไปฝกสอนเลย  ถึงขนาดรองไหออกมาเลย  รูสึกกดดัน  
เครียดมาก  แตพออาจารยมาทําใหความรูสึกที่ไมดีกลับดีขึ้นมากเลย  อาจารยจะ
ใหกําลังใจตลอด  และอยากใหอาจารยมาบอยๆ   

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  1,  21  ธ.ค.  2549)   
 
  ณ  ตอนนี้  เรามองเขาไปดู  ถาอาจารยไมดูละเอียดเลยใหรูวาปญหา

ทั้งหมดของเรามีอะไรบาง  เราก็จะไมไดคําแนะนําจากอาจารยซ่ึงมันจะเปนบาง
มุมที่เรานึกไมถึง  คาดไมถึง  และคําแนะนําของอาจารยก็ทําใหรูสึกดีกับการสอน  
อยากจะทดลองหาวิธีใหมๆ  มาสอน 

 (สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  2,   6  ก.พ.  2550) 
 

  นองนิสิตเขาดูมีความสุขและก็สนุกกับการสอนนะ  ดูยิ้มแยมและพูดคุย
แลกเปลี่ยนกันในเรื่องของการสอนกับครูและก็กับเพื่อนคนอื่นๆ  ดวย  พอถามเขา
วาเบื่อสอนหรือยัง  เขาก็บอกวาตอนนี้ไมเบื่อแลว  ครูคิดวาเขาคงปรับตัวไดแลว
นะ 

(อาจารยพีเ่ล้ียงนิสิตเอกภาษาไทย,   6  ก.พ.  2550)   
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 ก็ดูนองเขายิ้มแยมแจมใสดนีะคะ  มีความกระตือรือรนดใีนการเตรยีมการ
สอน  ไมไดทาํหนาเบื่อหนายอะไรนะ   

(อาจารยพีเ่ล้ียงนิสิตเอกสังคม ป.4,   6  ก.พ.  2550)  
 

  กรณีศึกษา  A  มีจิตวิญญาณแหงความเปนครูอยางยิ่ง  คือ  เปนผูให  เปนผูเสียสละ
ทั้งความรู  และประสบการณที่ส่ังสมมา  ยินดีมอบใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูโดยไมมี
เงื่อนไขอยางเต็มใจ  เพื่อใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูออกไปเปนครูมืออาชีพ  มีทัศนคติที่ดี
ตอวิชาชีพครู  ซ่ึงเปนไปตามหลักการเรียนรูของผูใหญที่ไดจากสถานการณการทํางาน  และจากที่
กรณีศึกษา  A  ไดสัมผัสและรับรูถึงความรูสึกที่แสดงออกมาของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  
พบวา  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีความสุข  สนุกสนาน  คลายความวิตกกังวลตอการฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูใหความไววางใจแกกรณีศึกษา  A  และ
ใหการตอบรับกับกระบวนการนิเทศของกรณีศึกษา  A  อีกทั้งยังมีความคิดที่จะประกอบวิชาชีพครู
เมื่อจบการศึกษา  ซ่ึงเปนผลที่เกิดขึ้นจากการนิเทศแบบกัลยาณมิตร   
 
  ...  การที่ครูมีกระบวนการทําแบบนี้ใหเขา  อยางนอยครูฝกเขาอยาง

ถูกตอง  เพราะฉะนั้นทัศนคติหรือใจของเขานี่นาจะออกมาในลักษณะที่ช่ืนชมใน
ส่ิงที่เขาได  เขาไมใชวันนี้  แตวันขางหนาเขาอาจจะใช  แลวเมือเขาจะใชนี่  
ทัศนคติเขาก็จะเปนวา  เออเขาชอบแบบนี้  เขาก็อยากปฏิบัติกับคนในลักษณะ
อยางนี้ดวย  ครูเชื่ออยางนั้นนะ  อยากเห็นนิสิตฝกสอนเห็นคุณคาของความเปนครู  
และเขาใจวาโขนทําหนาที่อะไร  ครูเปนผูที่มีเกียรติมาก  เราไดรับการยกยองอยาง
นี้ 

  (กรณีศกึษา  A,   20  ธ.ค.  2549)   
 
  ส่ิงที่ครูเจอก็คือ  เขาลดความวาวุนลง  เวลาที่เขาเจอครูเขาจะยิ้มแยม

สนุกสนาน  เขาสุขภาพจิตดีนะ  นี่ไงที่เรียกวา  เกง  ดี  มีสุข  เพราะเขามาสอน
อยางมีความสุข  และอันนี้ก็จะเปนผลลัพธที่วาวิชาชีพถึงแมวาเขาจะไมชอบแลว
เขาเกลียด  งานเยอะแยะยุงยากไมทําแลว  แตเขาเห็นครูทําอยางนี้มันจะเปน
กําลังใจใหเขาวางานวิชาชีพนี้มันก็ไมเลวนะ  มันอยูที่วาจะตองมีคนที่เชื่อใจไดที่
จะฝกเขาอยางนี้  และเมื่อเขาออกไปทํางานเขาก็จะเกิดไอเดียที่วา  คนเราเมื่ออยู
ดวยกันจะตองแลกเปลี่ยนกันใหกัน 

  (กรณีศกึษา  A,   19  ม.ค.  2550)     
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  การไปนิเทศครั้งนี้  ครูสุขนะที่ครูเห็นผลลัพธที่ครูได  ครูเห็นตัวนิสิต
ฝกสอน  ครูเห็นคําพูดของนิสิตที่พูดกับครู  และครูเห็นอาจารยโรงเรียนนั้นมี
พฤติกรรมที่รวมมือ  แคนี้ครูก็บอกไดวา  ครูประสบผลสําเร็จสูงมาก  เพราะครูถือ
วาการเรียนรูของคนที่เปนผูใหญที่ดีคือการเรียนรูในสถานการณทํางาน   

   (กรณีศกึษา  A,   12  ก.พ.  2550)     
 
  2.3.2  การจัดการเรียนการสอน  ประกอบดวย 
  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีการพัฒนาในเรื่องของการเขียนแผนการจัดการ
เรียนรูดีขึ้น  สามารถประเมินถึงจุดดีหรือจุดออนในแผนการจัดการเรียนรูของตนเองได  และนํา
ขอเสนอแนะของกรณีศึกษา  A  มาปรับปรุงแกไขในการเขียนแผนการจัดการเรียนรูของตนเอง 
 
  มีวิธีการเขียนแผนดีขึ้นนะ  รูวาสาระสําคัญ  จุดประสงคการเรียนรู  

กิจกรรม  การวัดผลประเมินผลเขียนอยางไร... 
(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  1,  21  ธ.ค.  2549) 

 
  ...ก็พยายามเอาคําแนะนําของอาจารยมาปรบัปรุงการเขียนแผน  อาจารยก็

ใหกําลังใจพวกเราตลอดวาใหคอยๆ  ฝกคอยๆ  ทําไป  เพราะวาตองใชเวลา...   
(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  2,   6  ก.พ.  2550)   

 
  วัตถุประสงคที่ตั้งเอาไวก็คือ  ผูที่ฝกสอนรูวาในการเขียนแผนการสอนที่

เหมาะสม  มีหลักการถูกตอง  จะตองดูวามันสัมพันธกันตรงไหน  ดูอะไร  ดู
ตรงไหน  แกนของการเขียนแผนการสอนอยูตรงไหน  ผลก็คือ  เขาพอรู  ดีขึ้น
กวาเดิม  ครูคิดวาอยางนั้นนะคะ  การเขียนแผนการสอน  เขาไดเทคนิค  วิธีการ
หรือสามารถที่จะประเมินตัวเองไดวา  เขามีจุดออนจุดแข็งและมีแนวทางในการ
แกไขอยางไร  

                                        (กรณีศึกษา  A,   12  ก.พ.  2550)      
 
  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีการพัฒนาในเรื่องของการสอนดีขึ้น  สามารถ
ประเมินการสอนถึงจุดดีหรือจุดออนได  และนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีความพยายามในการ
นําขอเสนอแนะของกรณีศึกษา  A  มาปรับปรุงแกไขในการจัดการเรียนการสอนของตนเองอยาง
สม่ําเสมอ  โดยมีอาจารยพี่เล้ียงเปนผูคอยใหกําลังใจและใหคําแนะนําอยางใกลชิด   
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  หนูก็นําคําแนะนําของอาจารยมาปรับใชในการสอน  ไมไดเอามาทั้งหมด
หรอกคะ  เพราะบางหองก็ใชแลวไมเกิดผลดีเทาที่ควร  แตคําแนะนําของอาจารย
เหมือนเปนแนวทางใหเราเลือกมากกวา  แลวอาจารยก็ไมไดบังคับวาจะตองทํา
อยางนี้ๆ  หนูกค็ิดวาการสอนของหนูดีขึ้นนะ  เพื่อนๆ  ก็เห็นวาดีขึ้นกวาครั้งแรก
มาก  คือ  สอนไดล่ืนไหลมากขึ้นคะ 

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  1,  21  ธ.ค.  2549) 
 
  ไดผลเปนบางหอง  ไดผลมากกับเด็กหองKing  พอเราถามปุบตอบปบ  

คือเปนเด็กที่ฉลาด  เขาจะกลาคิดกลาพูดอยางที่อาจารยแนะใหสอนเนนผูเรียนเปน
สําคัญ  แตสําหรับเด็กหองที่ไมเกง  เขาจะไมคอยตอบ  

 (สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  2,   6  ก.พ.  2550)   
 
  ครูพอใจเขานะ  เพราะครูเห็นแนววิธีในการสอนของเขาที่เขาพยายาม

ปรับแนว  ครูเห็นวาเขาเอาใจใส  เขาพยายามที่จะพัฒนาตัวเขา  ครูจะดูวาเขาเขียน
แผนชัดเจนขึ้นไหม  ถาเขาเขียนเปนขั้นเปนตอนพอประมาณไดแลวมันพัฒนาขึ้น  
ครูดูวามันพัฒนาขึ้น  ครูดูวิธีคุมชั้นเรียน  เขาใชวิธีที่มีการปรับไหม  ปรับเฉพาะ
กลุมเด็กก็ได  แลวถามวาเขามีการเรียนรูอะไรไหม  ครูพบวาเขาเรียนรู  ...  เวลาครู
พูดอะไร  อยางที่ครูถามใหเขาประเมินตัวเอง  เขาพูดได  เขาดึงของเขาออกไดวา
อยางนี้ๆ  แตเขาอาจจะออกไมไดแบบสมบูรณอยางที่ครูผูมีประสบการณดึงใหเขา
เห็นแนะ  ถาไดเจอเขาบอยๆ  เขาจะปกกลาขาแข็ง  อีกหนอยเขาก็จะมีไอเดียของ
เขา  กอนหนานี้เขาไมเห็นไอเดียอะไรเลย  แตตอนนี้ครูวาเขาเห็นละ  

 (กรณีศกึษา  A,   19  ม.ค.  2550)     
 
  ก็ดีข้ึน  ในบางเรื่องก็ดีขึ้น  แตบางเรื่องก็  เพราะการสอนภาษาไทยมันมี

หลายลักษณะทั้งการใช  ทั้งหลักภาษา  ในบางอยางมันอาจจะยากสําหรับเขา
เหมือนกัน  ครูตองมาสอนทบทวนใหอีก  ...เขาก็บอกวาเขาตองเรียนรูอีกเยอะ  
เขาก็ดีนะที่เขายอมรับอะไรตรงนี้  

 (อาจารยพี่เล้ียงนิสิตเอกภาษาไทย,   6  ก.พ.  2550)   
 

  เร่ืองการพัฒนาเรื่องการปรับปรุงนี่  พี่มองเขาในลักษณะที่วา  นองเขาเปน
คนที่ตั้งใจที่จะพัฒนา  อันดับแรกเลยที่มองเห็นเขา  เขาเอามาพัฒนานะ  เอามา
ปรับก็มีความพยายามนะ  พยายามที่จะปรับใหไดอยางที่อาจารยแนะนํามาหรือพี่
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แนะนําไป  แตบางครั้งเขาประสบการณยังนอย  แลวก็ยังชั่วโมงบินยังไมคอยจะมี  
เขาก็อาจจะปรับไดในบางเรื่อง  แตเขาแสดงใหเห็นความตั้งใจวาเขาจะปรับ  วา
เขาจะพัฒนา  พี่ก็ใหกําลังใจเขาวาอะไรที่มันยังทําไมไดก็อยาเพิ่งไปทอมัน  วัน
หนึ่งถาเราพยายามบอยๆ  มันก็จะดีขึ้นเล็กๆ  นอยๆ  คอยๆ  ไป  ซ่ึงเขาจะบอกกับ
ครูเสมอเลยวา  ส่ิงที่เขาทําไมได  คือเขายังทําไมไดนะ  ไมใชวาเขาทําไมไดแลว
เขาไมคิดจะทํา  แตส่ิงที่เขาทําไมไดหลังจากที่เขาไดพยายามมา 

  (อาจารยพีเ่ล้ียงนิสิตเอกสังคม ป.4,   6  ก.พ.  2550)   
 
  ในเรื่องของการสอน  พบวา  นิสิตเราทําไดดีขึ้น  นิสิตหนึ่งในสามสอน

ไดเยี่ยมมากเลย  สวนนิสิตอีกสองคน  ครูเชื่อวาเขาจะตองทําไดดีถาเขามีเวลา  
สวนนิสิตอีกคนโดยพื้นฐานของเขาแลวแตกตางจากเพื่อนๆ  เขาเปนคนที่เรียนรูชา
แตเขามีความขยันและมีความสนใจ  เราหวังใหเขาไดรูวาโดยหลักการที่แทจริงใน
การดูในการทํามันดูตรงไหน   ผลก็คือตัวนักเรียน   นักเรียนเรียนแลวสนุก  
นักเรียนเรียนแลวนาจะตอบคําถามอะไรได  นาจะติดตามนาจะสนใจ  เราอยาก
เห็นตรงนั้น  

 (กรณีศกึษา  A,   12  ก.พ.  2550)     
 
 นอกจากนี้  ผลงานของนิสิตที่ไดจากการฝกประสบการณวิชาชีพครู  โดยไดรับการ
ชวยเหลือ  แนะนํา  และเสนอแนะจากกรณีศึกษา  A  ก็คือ  งานวิจัยในชั้นเรียน  ซ่ึงไดแก  การ
พัฒนาการเขียนภาษาอังกฤษขึ้นตนประโยคดวยอักษรตัวใหญ  การพัฒนาการออกเสียงคําควบกล้ํา
ที่เปน  ร  และ  ล  ควบกล้ํา  การพัฒนาการสรุปความคิดรวบยอดจากเนื้อเร่ือง  การสํารวจปญหา
การไมสงงานของนักเรียน 
 

กรณีศึกษา  A “สรุปแลวส่ิงที่เราพบ  คือ  เร่ืองของการขึ้นตนประโยคดวยตัว
เล็กประจํา  ไมไดเปนตัวใหญ  เพราะฉะนั้น  หลักการก็อยูที่วาทาํ
อยางไรนะ  จึงจะชวยใหเด็กเขียนภาษาอังกฤษดวยการข้ึนตน
ดวยตัวใหญในคําแรกเสมอ  อยางนั้นใชไหม  นี่คือส่ิงที่เราจะ
แกปญหา” 

นิสิต 1 “คะ  แลวก็จะมีบางสวนทีพบก็คือ  My  name  is  ......  อยางนี้  
ซ่ึงจะตองเปนตัวใหญ  แตเด็กก็จะเขียนเปนตัวเล็ก” 

กรณีศึกษา  A “งั้นก็จะมีปญหาก็คือ  1)  คําที่ข้ึนตนดวยประโยคจะตองใชตัว
ใหญ”   
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นิสิต 2 “ทําเรื่องการแกปญหาการออกเสียงคําควบกลํ้าที่เปน  ร  และ  ล  
ควบกล้ํา” 

กรณีศึกษา  A “ทําไมถึงอยากทําคะ” 
นิสิต 2 “เด็กอานออกเสียง  ร  และ  ล  ควบกล้ําไมชัดเจนคะ  พบเด็กที่มี

ปญหานี้  5  คน  โดยคัดเลือกจากการทดสอบการอานชวงพัก
เที่ยงของทุกวัน” 

 
นิสิต 3 “ปญหาที่พบเปนสวนใหญก็คือ  เด็กสรุปความคิดรวบยอดไม

เปน” 
กรณีศึกษา  A “อะไรที่เด็กสรุปความคิดรวบยอดไมได” 
นิสิต 3 “เพราะเด็กสวนหนึ่งที่อานหนังสือไมคลอง  ก็เลยสรุปความคิด

รวบยอดที่ไดจากเรื่องที่อานไมไดคะ” 
 
นิสิต 4 “หนูทํางานวิจัยเร่ือง  ทําไมเด็กถึงไมสงงาน  ไดหรือเปลาคะ  

เพราะหนูก็อยากรูวา  หนูใหงานเยอะไปหรือเปลา  ยากเกินไป
มั้ย”   

กรณีศึกษา  A “ไดคะ  อะไรที่ทําใหเขาไมสงงาน  มันเกิดจากตัวเด็กเองหรือ
เปลา  มันเกิดจากพอแมผูปกครองหรือเปลา  นั่นแหละคะที่เราจะ
นํามาจัดกลุมแลวเราก็ไดคําตอบ  เปนงานวิจัยในช้ันเรียนเชิง
สํารวจถึงปญหาการไมสงงาน” 

(กรณีศกึษา  A  คุยกับนิสิต,  14  ธ.ค.  2549) 
 
 จะเห็นไดวา  ผลของการนิเทศแบบกัลยาณมิตรนิเทศที่เกิดขึ้นกับนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  ในเรื่องของ  ทัศนคติ  พบวา  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีความพึงพอใจและรูสึก
สบายใจคลายความวิตกกังวลในการฝกประสบการณวิชาชีพครู  ซ่ึงเปนผลมาจากการนิเทศของ
กรณีศึกษา  A  ที่คอยใหกําลังใจ  คอยใหคําปรึกษา  และใหคําแนะนํา  ตลอดจนสงเสริมใหเกิดการ
พัฒนาการเรียนรูในการฝกประสบการณวิชาชีพครู 
 กรณีศึกษา  A  มีจิตวิญญาณแหงความเปนครูอยางยิ่ง  คือ  เปนผูให  เปนผูเสียสละทั้ง
ความรู  และประสบการณที่ส่ังสมมา  ยินดีมอบใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูโดยไมมีเงื่อนไข
อยางเต็มใจ  เพื่อใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูออกไปเปนครูมืออาชีพ  มีทัศนคติที่ดีตอ
วิชาชีพครู  ซ่ึงเปนไปตามหลักการเรียนรูของผูใหญที่ไดจากสถานการณการทํางาน  และจากที่
กรณีศึกษา  A  ไดสัมผัสและรับรูถึงความรูสึกที่แสดงออกมาของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  
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พบวา  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีความสุข  สนุกสนาน  คลายความวิตกกังวลตอการฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูใหความไววางใจแกกรณีศึกษา  A  และ
ใหการตอบรับกับกระบวนการนิเทศของกรณีศึกษา  A  อีกทั้งยังมีความคิดที่จะประกอบวชิาชีพครู
เมื่อจบการศึกษา  ซ่ึงเปนผลที่เกิดขึ้นจากการนิเทศแบบกัลยาณมิตร 
   ในเรื่องของการจัดการเรียนการสอน  พบวา  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีการพัฒนา
ในเรื่องของการเขียนแผนการจัดการเรียนรูดีขึ้น  สามารถประเมินถึงจุดดีหรือจุดออนในแผนการ
จัดการเรียนรูของตนเองได  และนําขอเสนอแนะของกรณีศึกษา  A  มาปรับปรุงแกไขในการเขยีน
แผนการจัดการเรียนรูของตนเอง 
 นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีการพัฒนาในเรื่องของการสอนดีขึ้น  สามารถประเมิน
การสอนถึงจุดดีหรือจุดออนได  และนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีความพยายามในการนํา
ขอเสนอแนะของกรณีศึกษา  A  มาปรับปรุงแกไขในการจัดการเรียนการสอนของตนเองอยาง
สม่ําเสมอ  โดยมีอาจารยพี่เล้ียงเปนผูคอยใหกําลังใจและใหคําแนะนําอยางใกลชิด   
 นอกจากนี้  ผลงานของนิสิตที่ไดจากการฝกประสบการณวิชาชีพครู  โดยไดรับการ
ชวยเหลือ  แนะนํา  และเสนอแนะจากกรณีศึกษา  A  ก็คือ  งานวิจัยในชั้นเรียน  ซ่ึงไดแก  การ
พัฒนาการเขียนภาษาอังกฤษขึ้นตนประโยคดวยอักษรตัวใหญ  การพัฒนาการออกเสียงคําควบกล้ํา
ที่เปน  ร  และ  ล  ควบกล้ํา  การพัฒนาการสรุปความคิดรวบยอดจากเนื้อเร่ือง  การสํารวจปญหา
การไมสงงานของนักเรียน 
 จากสภาพการนิเทศแบบกัลยาณมิตรของกรณีศึกษา  A  สรุปไดดังแผนภาพดังตอไปนี้ 
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แผนภาพที่  4.1  สภาพการนเิทศแบบกัลยาณมิตรของกรณีศึกษา  A 

1) ปฐมนิเทศ นัดหมายการมานิเทศแกนิสิต 
1) ยิ้มแยมแจมใส เปนกันเอง ทานขาวกับ
นิสิตและอาจารยพี่เล้ียง 
1) ใชคําพูดที่นุมนวล สุภาพ ใหกําลังใจนิสิต 
1) ขออนุญาตทางโรงเรียนใหนิสิตกลับกอน
เวลาเพื่อไปทํางานวิจัยในชั้นเรียน 
1) ประสานงานระหวางโรงเรยีนและ
มหาวิทยาลัย 
2) อํานวยความสะดวกใหอาจารยพี่เล้ียง 
เพื่อนนิสิต เขารวมสังเกตการสอนและรวม
ฟงขอมูลปอนกลับและปรึกษาหารือ
แลกเปล่ียนเรียนรูกับอาจารยพี่เล้ียง 
2) ไกลเกลี่ยและประนีประนอมความคิดเห็น
ท่ีแตกตางกันในดานแผนการสอนและการ
สอนของนิสิตกับอาจารยพี่เล้ียง 
3) ใหคําปรึกษา ใหคําแนะนําแกนิสิต 
4) ประเมินนิสิตโดยคํานึงถึงความแตกตาง ดู
พัฒนาการ ควบคูไปกับการใหขอเสนอแนะ 
และใหกําลังใจนิสิต โดยเริ่มจากแผนการ
จัดการเรียนรูโดยใหนิสติสงแผนลวงหนา
กอน 2 วันทําการนิเทศ  การสังเกตการสอน 
การใหขอมูลปอนกลับ  
4) กระตุนใหนิสิตประเมินการสอน และดึง
จุดดีจุดดอยในการสอนของตนเอง 

กระบวนการนิเทศ 

อายุ 57 ป  มีครอบครัว   
จบการศึกษาปริญญาโททางการศึกษาผูใหญ 
กําลังศึกษาตอปริญญาเอกทางการศึกษาผูใหญ ทําวิจัยเรื่องการสํารวจการนิเทศการสอน 
กรณีตัวอยางมหาวิทยาลัยบูรพา 
มีประสบการณทางการสอนภาษาอังกฤษ  และคณิตศาสตรใน 
ระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา 
ปจจุบันเปนอาจารยหัวหนาภาคการศึกษานอกระบบ 
มีประสบการณในการนิเทศ  22  ป  และนิเทศนิสิตระดับประถมศึกษาในวิชาเอก 
ภาษาอังกฤษ  ภาษาไทยและสังคม 
มีผลงานวิจัยเรื่องบทบาทและความรับผิดชอบของอาจารยนิเทศกตามการรับรูของนิสิต
ฝกสอน อาจารยพี่เล้ียง และอาจารยนิเทศก ลงพิมพในวาสารศึกษาศาสตร 

สภาพการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตรของกรณีศึกษา  A 

ภูมิหลัง 

1) นิสิตใหความ
ไววางใจและตอบรับ
กับการตัดเกรดของ
กรณีศึกษา A 
1) นิสิตมีความสุข 
เตรียมตัวในการสอน 
สนุกกับการสอน ยิ้ม
แยมแจมใส 
1) นิสิตพูดคุย
แลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นในเรื่องการสอน
กับอาจารยพี่เลี้ยง และ
เพื่อน 
2) นิสิตมีพัฒนาการใน
การเขียนแผนการ
จัดการเรียนรู และการ
สอน นิสิตมีงานวิจัยใน
ชั้นเรียน 
 

ผลที่เกิดขึ้นกับนิสิต 

1) ยิ้มแยมแจมใสอารมณดีกับ
ทุกคน 
2) เขาใจสถานะและขอบเขต
ความสามารถของนิสิตและ
ชี้แจงใหอาจารยพี่เลี้ยงเขาใจ 
3) ศึกษา เก็บขอมูล และทดลอง
ปฏิบัติในเร่ืองวิธีสอน หลักการ
นิเทศ และการศึกษาผูใหญ 
3) ผูฝกอบรมใหกับอาจารย
นิเทศกใหมเกี่ยวกับการนิเทศ
โดยเนนวาตองดึงใจและเขาถึง
นิสิต 
4) พูดคุยซักถามนสิิตถึงการฝก
ประสบการณวิชาชีพครู 
5) นิสิตติดตอขอคําปรึกษาได
ทุกเวลา 
6) ใหคําปรึกษานิสิตไดทุกเรื่อง 
7) ไมแนะนําในเรื่องที่เสื่อมเสีย 

คุณสมบัติของกัลยาณมิตร 
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กรณีศึกษา  B 
 

1.  สถานภาพสวนตัว  ประวัติการศึกษา  และประวัติการทํางาน 
 กรณีศึกษา  B  ปจจุบันนี้อายุ  42  ป  มีสถานภาพโสด  อาศัยอยูสถานที่พักของทาง
มหาวิทยาลัยซ่ึงพักอยูคนเดียว  มีนิสิตทั้งที่เปนศิษยปจจุบันและศิษยเกามาเยี่ยมเยียนไปมาหาสู
ตลอด  และมีการติดตอทางโทรศัพทอยางสม่ําเสมอ  นอกจากนี้  กรณีศึกษา  B  มีหนังสือและ
เอกสารรวมทั้งงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษาปฐมวัยเปนจํานวนมาก  ซ่ึงมีนิสิตมาขอยืมไปศึกษา
อยูเสมอ  กรณีศึกษา  B  จบการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาขั้นสูง  (ปกศ.)  เอก
อนุบาล  วิทยาลัยครูเชียงใหม  ปริญญาตรีทางการอนุบาลศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  
ปริญญาโททางการศึกษาปฐมวัย  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ประสานมิตร  ปจจุบันกําลัง
ศึกษาตอปริญญาเอกทางการศึกษาปฐมวัย  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ประสานมิตร 
 กรณีศึกษา  B  เคยเปนครูสอนปฐมวัย  อาจารยมหาวิทยาลัยครูเทพสตรีลพบุรี  อาจารยภาค
หลักสูตรและการสอน  สาขาวิชาเอกปฐมวัย  มหาวิทยาลัยบูรพา  พ.ศ.  2538  และเปนอาจารย
นิเทศก  มหาวิทยาลัยบูรพา  พ.ศ.  2538  ซ่ึงมีประสบการณในการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพ
ครู  12  ป  นอกจากนี้กรณีศึกษา  B  ไดรับมอบหมายใหนิเทศติดตามการสอนของครูอนุบาลใน
โครงการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  โดยใชภาษาอังกฤษเปนสื่อของโรงเรียนสาธิตเทศบาล
นครระยอง  นอกจากนี้  กรณีศึกษา  B  ไดสนทนาแลกแลกเปลี่ยนเรียนรูกับกรณีศึกษา  A  เกี่ยวกับ
การนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  เพื่อนํามาพัฒนากระบวนการนิเทศการฝกประสบการณ
วิชาชีพครู       
 
  เร่ิมแรกเพื่อนชวนไปสมัครที่วิทยาลัยครูเชียงใหม  เอกอนุบาล  เมื่อกอน

น้ีครูไมรูจักหรอกเอกอนุบาลแนะ  เพื่อนชวนไปเปนเพื่อนหนอย  เอาไปก็ไป  
ปรากฏวาเปนวันสุดทายของการสมัคร  ซ่ึงจริงๆ  แลวครูอยากเรียนรัฐศาสตร  พอ
ไมไดตรงนี้ครูก็เลยไปสมัครเปนเพื่อนเขา  ครูก็สอบได  สมัยกอนมีแค  ปกศ.สูง  
ครูก็เรียนจบ  ปกศ.สูง  ชวงนั้นเริ่มมี  4  ป  แลวก็มี  2  ปตอเนื่อง  ตอนนั้นครูจะไป
สอบบรรจุครู  แตคุณแมไมใหไปเพราะมันไกลทานเปนหวง  ครูก็เลยบอกวา  ถา
ไมใหไปสอบบรรจุก็ตองใหเรียนตอ  ครูก็เลยไปเรียนตอที่สวนดุสิตอีก  2  ป
ทางดานการอนุบาลศึกษา  พอเรียนตรงนี้จบครูก็ไปทํางาน  พอทํางานไดสัก  6  ป
ก็มาสอบเรียนตอปริญญาโท  ครูก็สอบติดที่  มศว.ประสานมิตร   

  พอเรียนจบ  ชวงแรกก็ไปทํางานที่วิทยาลัยครูเทพสตรีลพบุรี  ครูสมัครไว  
2  ที่อีกที่หนึ่งก็คือ  มหาวิทยาลัยบูรพา  บังเอิญที่วิทยาลัยครูเทพสตรีเขาเรียกกอน
ก็เลยไปทําที่นั่น  พอทําที่นั่นได  5  เดือน  ที่มหาวิทยาลัยบูรพาก็เรียก  ครูก็เลย
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ลาออกซึ่งตองลาออกกอน  1  เดือนตามระเบียบราชการ  ชวงนั้นครูเลยตองทํางาน  
2  ที่  ครูเริ่มทํางานที่มหาวิทยาลัยบูรพาเดือนมกราคม  ปพ.ศ.2538  ซ่ึงเด็กเขาอยู
ในชวงฝกสอนพอดี  ครูมาไมทันที่จะไปนิเทศเขา  ครูเร่ิมนิเทศครั้งแรกในเทอมที่  
2  ของปพ.ศ.2538  คือเดือนพฤศจิกายน  ครูนิเทศนิสิตมาแลว  12  ป 

(กรณีศกึษา  B,  18  ธ.ค.  2549)   
 
2.  สภาพการนิเทศแบบกัลยาณมิตรของอาจารยนิเทศก  มีดังตอไปนี้ 
 2.1  คุณสมบัติกัลยาณมิตรของอาจารยนิเทศก  ประกอบดวย 

 2.1.1  ปโย  นารัก  ในฐานเปนที่สบายใจและสนิทสนม  ชวนใหอยากเขาไป
ปรึกษาไตถาม   

 กรณีศึกษา  B  มีความเปนกันเองและใหความใกลชิดสนิทสนมกับนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชพีครู  ไมสรางความเหลื่อมลํ้ากับฐานะทางสังคม  มีจิตวิญญาณของความเปนครู
สูง  ทําใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเกิดความรูสึกสบายใจ  คลายความวิตกกังวลกับการมา
นิเทศของกรณีศึกษา  B  ชวนใหอยากเขาไปปรึกษาและสามารถปรึกษาไดทุกเรื่อง  ทุกเวลา  ทุก
โอกาส  และนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูสามารถโตแยงหรือแสดงความคิดเห็นได       

 
  ...  เคยเรียนกับอาจารยมาถึงแคจะเทอมเดียว  แตเราก็สนิทกับอาจารยใน

ระดับหนึ่งคอนไปทางมาก  อาจารยจะเรียนดวยกันถึงอาจารยจะดุแตก็โอเค  แลว
อาจารยจะไมใชแคเปนนิสิต  เปนอาจารยกัน  แตอาจารยจะสอนทุกอยางไมใชแค
วิชาที่เรียน  อาจารยเปนกันเอง  ดูจริงจังแตแฝงไปดวยความอบอุน  เหมือนจะ
เครียดแตก็ไมเครียด  ไมยิ้มเลย  ถายิ้มจะทําใหบรรยากาศดีขึ้นนะ  อยางตอนที่
อาจารยเขาไปดูการสอนหนูนี่  อาจารยก็จะมียิ้มๆ  บางในตอนแรก  อาจารยจะ
หนานิ่งๆ  แตพอสอนเสร็จแลวลงมาขางลาง  อาจารยจะเปนอีกแนวหนึ่ง  จะดูใจดี
มากขึ้น  ทําใหเราไมเครียดดวย   

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  1,  13  ธ.ค.  2549)   
   
  อาจารยเปนคนที่ละเอียดถี่ถวน  ทั้งเรื่องการแตงกายก็ตองเรียบรอย  

อาจารยแนะนําไดดี  รูสึกดีกวาที่คิดดวย  พออาจารยเสนอความคิดเห็นมา  มัน
ไมไดนะอาจารยคือเราจะโตแยงอาจารย  อาจารยก็ไมโกรธ  อาจารยก็จะบอกวา
งั้นลองแบบนี้ๆ  ดีไหม  ใหคนอื่นมานิเทศก็ไมสนิทใจ  มีอาจารยพี่เล้ียงเขาจะพูด
กันวา  อาจารยนิเทศกทําไมเด็กจัง  แตหนูวา  ดีนะคะ  เพราะวัยจะใกลเคียงกัน  ก็
จะพูดกันรูเรื่องและเขาใจกัน  พอเปดใจแลวก็สนิทกันกับอาจารยมากๆ  อาจารย
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ทุมเทกับเรา  อาจารยจะพูดเสมอวา  อยากเจอ  เมื่อไรพวกเธอจะมา  แลวสนิทกัน
จนพวกหนูอยากจะเลี้ยงอาจารย  

  อาจารยเขาไมไดมาจับผิดเรา  ไมใชมานั่งใหคะแนนแตอาจารยมาชวยเรา  
คืออาจารยมีจิตวิญญาณความเปนครูสูง  ทําใหเรารูสึกสบายๆ  สวนใหญจะรวม
ปญหาหลายๆ  ปญหาแลวไปปรึกษาอาจารยที่เดียวเลยคะ  อยางสมมติวาพรุงนี้จะ
ไปหาอาจารยที่หอก็จะเก็บๆ  ปญหาไวแลวไปเลาใหอาจารยฟง  เผ่ืออาจารย
แนะนําอะไรมาก็เอาไปทํา 

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  2,  5  ก.พ.  2550) 
   
  ก็ไมถึงกับเฮี้ยบนะ  เพราะเด็กเขาก็ดูสบายๆ  อยางอาจารยบางคนที่มา

นิเทศนิสิตชุดกอนเขาจะเครียดกันมาก  แตอาจารยนิเทศกทานนี้  ดูนิสิตเขาจะ
สบายๆ  ไปเรื่อยๆ 

(อาจารยพีเ่ล้ียงคนที่  1,  6  ก.พ.  2550) 
 
  อาจารยเขาสนใจเด็กจริงๆ  เลย  บางทีเด็กเขาก็กลัวเหมือนกันนะ  แตก็

มองดูแลวอาจารยเขาก็ใจดีนะ  
 (อาจารยพี่เล้ียงคนที่  2,  6  ก.พ.  2550)   

   
 2.1.2  ครุ  นาเคารพ  ในฐานประพฤติสมควรแกฐานะใหเกิดความรูสึกอบอุนใจ  

เปนที่พึ่งไดและปลอดภัย     
 กรณีศึกษา  B  มีบุคลิกที่สุภาพทางกาย  คือ  การวางตัวที่นิ่ง  นาเคารพ  มีมิตร

ไมตรีทั้งกับอาจารยพี่ เ ล้ียง   อาจารยในโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครู  และนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  และกรณีศึกษา  B  จะใชการสัมผัสโดยการจับมือหรือโอบกอดถานิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูประสบกับปญหาหรือมีความวิตกกังวล  และกรณีศึกษา  B  มีบุคลิกที่
สุภาพทางกิริยาวาจา  คือ  พูดจาไพเราะ  น้ําเสียงออนโยน  พูดชาแตชัดเจน  ไมเสียงดัง  จะเรียก
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูวา  “ลูก”  และ  “หนู”  อยูเสมอ  ประพฤติตนสมควรแกฐานะเปน
ครู  ทําใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเกิดความอบอุนใจ  เปนที่พึ่งไดและปลอดภัย         

 
  อาจารยเขาก็มีความเหมาะสมที่จะเปนอาจารยประจําภาคแลวก็เขาดูแลลูก

ศิษยดี  เขาใหคําแนะนํา  ความคิด  เปนที่ปรึกษาที่ดี   
(อาจารยพีเ่ล้ียงคนที่  3,  6  ก.พ.  2550) 
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  อาจารยเขามีบุคลิกที่ เหมาะสมกับความเปนครู  เปนกัลยาณมิตร  มี
มารยาทงาม  เวลาที่มานิเทศนิสิตแลวนิสิตคุมชั้นเรียนไมไดใจเขาก็เขวก็เลย
รองไหเพราะกลัววาอาจารยนิเทศกจะหักคะแนนเขา  อาจารยนิเทศกก็ปลอบนิสิต
แลวก็กอดนิสิตวา  ไมเปนไร  อาจารยนิเทศกเขาจะออนโยนกับนิสิตเขามากนะ  ...  
อาจารยชอบชวยเหลือคนนะ  เห็นนองนิสิตบอกวาอาจารยเก็บงานวิจัยเอาไวเยอะ
มาก  นิสิตจะเอาอะไรทานก็ใหนิสิตยืมอานยืมศึกษา  อาจารยทานจะทุมเทเต็มที่ 

  (อาจารยพี่เล้ียงคนที่  4,  6  ก.พ.  2550) 
 
  เหมาะสมเปนอาจารย   

(อาจารยพีเ่ล้ียงคนที่  5,  6  ก.พ.  2550) 
 

 2.1.3  ภาวนีโย  นาเจริญใจหรือนายกยอง  ในฐานทรงคุณคือความรู  และภูมิ
ปญญาแทจริง  ทั้งเปนผูฝกอบรมและปรับปรุงตนอยูเสมอ  ควรเอาอยาง  ทําใหระลึกและเอยอาง
ดวยความซาบซึ้งภูมิใจ   

 กรณีศึกษา  B  เปนผูทรงคุณความรู  เนื่องจากกรณีศึกษา  B  มีความสนใจทางดาน
ปฐมวัยและไดทําการศึกษามาโดยตรง  ส่ังสมและเรียนรูทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติอยางตอเนื่อง  
จึงทําใหกรณีศึกษา  B  มีความเขาใจอยางลึกซึ้งในดานปฐมวัย  ทําใหบุคคลอื่นคือ  ทั้งอาจารยพี่
เล้ียงและนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูที่ไดสัมผัสและพบเห็นระลึกและเอยอางดวยความซาบซึ้ง
ภูมิใจ   

 
  อาจารยมีองคความรูที่เหมาะสมและเพียงพอตอการมานิเทศพวกเราเยอะ

เลยคะ  เพราะวาเราเปนตรงไหน  เราพูดอะไรไป  อาจารยตอบกลับมาไดหมดเลย  
ใชเลยพ่ี  คือแบบเราตองมีเหตุมีผลไมใชแคพูดมาเราทําไมได  ทําไมเราถึงทํา  
อาจารยเขาจะพูดวา  หนูตองทําได  เหตุมันอยางนี้  ผลจะเปนอยางนี้   

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  2,  5  ก.พ.  2550)   
 
  อาจารยนิเทศกมีองคความรูที่เหมาะสมและเพียงพอในการมานิเทศคะ  

เพราะเทาที่ทราบอาจารยเขาก็กําลังศึกษาตอปริญญาเอก  แลวก็ถือวาทานมีความรู
มากเหมาะสมคะที่จะมาเปนอาจารยนิเทศก   

(อาจารยพีเ่ล้ียงคนที่  1,  6  ก.พ.  2550)   
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  ความรูทานมากเลยคะ  ทานมีความรูเยอะ  ก็รูอยูวาทานเคยสอนอนุบาล
มากอน  แลวก็มาสอนมหาวิทยาลัย  ความรูทานเยอะ  ทานจับไดทุกเรื่อง   

(อาจารยพีเ่ล้ียงคนที่  2,  6  ก.พ.  2550)   
 
  อาจารยนิเทศกมีองคความรูที่เหมาะสมดี  แลวก็สนใจดูแลนิสิตดี  พอ

นิเทศนิสิตเสร็จแลวอาจารยก็จะไปให  feedback  กับนองนิสิตเขา  ทานก็จะบอก
วาตรงนี้ดีแลวนะ  ตรงนั้นตองแกไขปรับปรุงอะไร  ทานก็จะบอกนิสิต   

 (อาจารยพี่เล้ียงคนที่  3,  6  ก.พ.  2550)   
 
  อาจารยนิเทศกมีองคความรูที่เหมาะสมและเพียงพอนะ  ดูอาจารยเกง  เกง

ในเรื่องวิจัยเร่ืองอะไรอยางนี้นะ  เกงกวาครูเยอะ  มันคนละแบบกับเรา  ครูกสั็มผัส
กับเด็กโดยตรง  ก็ดีคะ  อาจารยก็มานิเทศตั้งหลายครั้งแลว  แลวก็ทราบวาทานเอก
นี้โดยตรงดวย  ก็เหมาะสมดี  

 (อาจารยพี่เล้ียงคนที่  4,  6  ก.พ.  2550)   
 
  ดูแลวอาจารยทานพรอมหมดแลวนะ  ไมรูจะใหคอมเมนทอะไร  ทาน

อาจจะเกงกวาเราก็ได  เพราะทานเรียนมามาก  แลวกท็านศึกษาจริงๆ  รูสึกวาทาน
สนใจทางดานอนุบาลมาก   

(อาจารยพีเ่ล้ียงคนที่  5,  6  ก.พ.  2550)   
  
 กรณีศึกษา  B  เปนผูฝกอบรมใหกับครูประจําการในโรงเรียนตางๆ  มากมาย  เปน

การอบรมในเรื่องเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนซึ่งมีทั้งในระดับปฐมวัยและระดับประถมศึกษา  
ทั้งที่เปนโรงเรียนในสังกัดคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานและโรงเรียนในสังกัดคณะกรรมการ
การศึกษาเอกชน  สําหรับในเรื่องที่เกี่ยวของกับการนิเทศ  กรณีศึกษา  B  ก็ไดรับมอบหมายจาก
คณะศึกษาศาสตรใหนิเทศติดตามการสอนของครูระดับอนุบาลในโครงการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนโดยใชภาษาอังกฤษเปนสื่อของโรงเรียนสาธิตเทศบาลนครระยอง  ซ่ึงสะทอนใหเห็นวา  
กรณีศึกษา  B  มีความเชี่ยวชาญในเรื่องของการจัดการเรียนการสอนในระดับปฐมวัยอยางแทจริง 

 กรณีศึกษา  B  เปนผูปรับปรุงตนอยูเสมอ  ทานเปนคนที่มุงมั่นและจริงจังและ
สนใจกับการเรียนรูส่ิงใหมๆ  อยูเสมอ  จึงมีการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมอยางตอเนื่อง  กรณีศึกษา  B  
มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูเกี่ยวกับการนิเทศกับกรณีศึกษา  A  เพื่อนํามาเพิ่มเติมกับทุนความรูและ
ประสบการณที่มีอยู  และมีการเตรียมตัวอยูเสมอกอนที่จะทําการนิเทศ  อันจะนําไปสูการพัฒนา
ศักยภาพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู   
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  ทีนี้ถามวาครูมาแรกๆ   แลวก็นิ เทศเลย   ทุกคนถึงใหความยอมรับ  
ถึงแมวาครูไมไดจบทางสายนั้นมาโดยตรง  ครูจบปฐมวัย  เปนเพราะวาเราเอาจริง
เอาจังกับมันแลวก็ศึกษาวิธีการจัดการเรียนการสอนในแตละสายของเขา  มันก็เลย
ทําใหเราสามารถใหคําแนะนําในการจัดการเรียนการสอนไดอยางถูกตอง  คือ
อยางนอยก็ไมทําใหเขาหลงทาง 

(กรณีศกึษา  B,  21  พ.ย.  2549) 
 
  มีอาจารยทานหนึ่งที่ครูเขาไปขอความชวยเหลือในเรื่องการนิเทศ  ขอ

ความรู  ก็คือกรณีศึกษา  A  บางทีอาจารยแนะนําในเรื่องที่ครูไมรู  ครูเปนคนที่
อยากรูไปทุกเรื่องมั้ง  ถาคนนี้ถามไดครกู็จะถาม  แลวอาจารยก็จะตั้งใจอธิบายให
เราอยางดีมาก  อยางคราวที่แลวที่หนูมาถามครูเร่ืองเกี่ยวกับการนิเทศ  ครูก็ไปถาม
อาจารยให  อาจารยก็จะอธิบายขั้นตอนวามันเปนยังไง  อาจารยอธิบายใหหมดเลย  
เราก็เลยเอากระบวนการนี้มาใชกับเราดวยบวกกับทุนที่เรามีอยูในเรื่องของการ
นิเทศ  

 (กรณีศกึษา  B,  18  ธ.ค.  2549)   
 

 2.1.4  วตตา  จ  รูจักพูดใหไดผล  รูจักชี้แจงใหเขาใจ  รูวาเมื่อไรควรพูดอะไร  
อยางไร  คอยใหคําแนะนําวากลาวตักเตือน  เปนที่ปรึกษาที่ดี   

   กรณีศึกษา  B  คอยใหคําปรึกษาทุกเรื่องไมใชเฉพาะแคเรื่องเรียนหรือเรื่องฝก
ประสบการณวิชาชีพครูเทานั้น  แตยังใหคําปรึกษาเรื่องการดําเนินชีวิต  เร่ืองสวนตัว  เรื่อง
การศึกษาตอ  และเรื่องการทํางาน  พรอมทั้งใหแนวคิดและใหกําลังใจแกนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู 

  
  อาจารยเอาใจใสทุกเรื่องคะ  ไมเกี่ยวกับเรื่องเรียนก็คุยกัน  เร่ืองเสื้อในยัง

บอกเลยวาควรจะใสอยางไร  เร่ืองการดําเนินชีวิต  เร่ืองงานดวย  อาจารยจะบอก
วา  ยังมีครูอยูนะไมตองกลัว  เวลาทํางานอะไรอยางนี้คะ  มันทําใหลดชองวาง  
อาจารยจะเหมือนกับวาไมไดจบกันเพียงแคนี้  ก็คือพวกเราก็ยังสามารถติดตอกับ
อาจารยไดตลอดไปเลยคะ 

  มีโทรศัพทคุยนอกรอบกับอาจารยพอสมควรคะ  สวนใหญเปนเรื่อง
เกี่ยวกับการวิจัย  แลวก็การนิเทศ  การทํางานตอ  จบแลวจะทํางานอะไร  หนูจะ
โทรไปถามเรื่องงานกับอาจารยวา  ถาเขาถามอยางนี้เราจะตอบอยางไรอะไรแบบ
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นี้คะ  อาจารยก็จะพูดใหกําลังใจวา  ถาไดไปทํางานก็ตองอดทนนะ  งานมนัจะตอง
หนักหนอย  แตอยาลืมวามีอาจารยอยู  

 (สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  2,  5  ก.พ.  2550)   
 

 2.1.5  วจนกขโม  อดทนตอถอยคํา  คือ  พรอมที่จะรับฟงคําปรึกษา  ซักถาม  คํา
เสนอแนะวิพากษวิจารณ  อดทน  ฟงไดไมเบื่อไมฉุนเฉียว   

 กรณีศึกษา  B  ยินดีที่จะรับฟงคําปรึกษา  ซักถาม  โดยไมแสดงอาการเบื่อหรือ
ฉุนเฉียวเลยตอคําเสนอแนะความคิดเห็นของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเลย  ใหเวลากับนิสิต
ฝกประสบการณวิชาชีพครูอยางเต็มที่เทาที่เวลาจะเอื้อได  ในบางครั้งกรณีศึกษา  B  ใหคําปรึกษา
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในเรื่องการทําวิจัยในชั้นเรียนจนเกือบเที่ยงคืนก็มี   

    
  มีโทรคุยกัน  นัดพบอาจารย  ไปหาอาจารยที่คอนโดเลย  ก็ไปปรึกษาเรื่อง

การทําวิจัย  อาจารยจะไมปฏิเสธหรืออิดเอื้อนอะไรเลย   
(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  1,  13  ธ.ค.  2549)   

 
  อาจารยไมแสดงสีหนาเบื่อหนายเวลาพวกเราไปพบเลยคะ  บางวันถึงหา

ทุมเลย  เหมือนอาจารยอยากใหพวกเราเขาหาอาจารยมากกวาคะ  นัดไปเกรงใจเรา
ดวยอยากใหเราเขาหามากกวา  อาจารยเปนคนละเอียดดี  มีอะไรก็สามารถพูดได  
ไมใชพออาจารยพูดมาเราตองทําแบบนั้น  เราสามารถตอรองได  สามารถบอก
เหตุผลเราไดแลวก็รับฟงเรา 

  อาจารยนิเทศกมาพบพวกเราแค  3  คร้ังแตนอกรอบนี่บอยมาก  ไปพบ
อาจารยกันเปนกลุมบาง  พบอาจารยแบบเดี่ยวบาง  ไมรูตั้งเทาไร  แลวก็ยังโทรหา
อีกนับไมถวน  อาจารยใหเยอะไปแนะคะ  ยอมรับเลย  

 (สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  2,  5  ก.พ.  2550) 
 
 2.1.6  คมภีรญจ  กถ  กตตา  แถลงเรื่องลํ้าลึกได   สามารถอธิบายเรื่องยุงยาก  

ซับซอน  ใหเขาใจและใหเรียนรูเร่ืองราวที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้นไป   
  กรณีศึกษา  B  สามารถอธิบายเรื่องยุงยากซับซอนใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ

ครูใหเขาใจไดและตอยอดใหเรียนรูเร่ืองราวที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้นไปโดยอยูบนฐานของทฤษฎี  และ
ถึงแมวาในบางครั้งที่กรณีศึกษา  B  ไมสามารถใหคําตอบกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูได
อยางชัดเจนในขณะนั้น  กรณีศึกษา  B  ก็ไมไดทิ้งหรือไมใสใจ  แตพยายามไปสืบคนหามาใหหรือ
ใหแหลงในการศึกษาเพิ่มเติมแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู   
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  พอถามอะไรอาจารยไป  ก็จะแนะนํากลับมา  ไมใชใหเราไปลองผิดลอง
ถูกเอง  แลวก็ติดตามผลดวย  อาจารยจะชวยพวกเรามาก  อยางเชนในเรื่องการทํา
วิจัย  อาจารยก็ไปคนหนังสือบนหองให  ถามอะไรจากอาจารยก็จะมีคําตอบใหเรา
หมด  บางทีเราก็จะมีคําตอบไวในใจอยูแลว  แตพอถามอาจารยไป  อาจารยก็จะมี
คําตอบที่มันดีกวา  ใชมากกวา  

 (สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  2,  5  ก.พ.  2550) 
 

 2.1.7  โน  จฏฐาเน  นิโยชเย  ไมชักนําในอฐานะ  คือ  ไมแนะนําในเรื่องเหลวไหล  
หรือชักจูงไปในทางเสื่อมเสีย     

     จากลักษณะของคําพูดที่กลาวไวขางตนและจากปรากฏการณที่ผูวิจัยไดสัมผัส
กับกรณีศึกษา  B  ทานเปนผูที่ใหคําแนะนํากับทุกคนไมวาจะเปนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  
และผูวิจัยเอง  ซ่ึงคําแนะนําของกรณีศึกษา  B  ไมเปนคําแนะนําที่ชักจูงไปในทางที่เส่ือมเสีย  หรือ
เปนคําแนะนําที่เปนเรื่องที่ไมนาเชื่อถือแตอยางใด  แตเปนคําแนะนําที่อยูบนฐานของทฤษฎี  องค
ความรูและมวลประสบการณที่กรณีศึกษา  B  ไดส่ังสมมาอยางตอเนื่อง 

 
  อาจารยคนนี้ดีมากๆ  อาจารยจะแนะนําในเรื่องของบุคลิกภาพวาควรจะ

ทําอยางไร  แลวก็ดานวิชาการอาจารยก็จะเปะๆ  จะเปนคําแนะนําในเรื่องที่ดีๆ  
สุภาพมาก   

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  2,  5  ก.พ.  2550)   
 

 จากคุณสมบัติตามหลักกัลยาณมิตร  7  ประการดังกลาว  กรณีศึกษา  B  มีคุณสมบัติของ
ความเปนกัลยาณมิตรครบทุกประการ  กลาวคือ  กรณีศึกษา  B  มีความเปนกันเองและใหความ
ใกลชิดสนิทสนมกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ไมสรางความเหลื่อมลํ้ากับฐานะทางสังคม  มี
จิตวิญญาณของความเปนครูสูง  ทําใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเกิดความรูสึกสบายใจ  คลาย
ความวิตกกังวลกับการมานิเทศของกรณีศึกษา  B  ชวนใหอยากเขาไปปรึกษาและสามารถปรึกษา
ไดทุกเรื่อง  ทุกเวลา  ทุกโอกาส  และนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูสามารถโตแยงหรือแสดง
ความคิดเห็นได  ตรงตามหลักกัลยาณมิตรในประการที่  1  คือ  ปโย    
 กรณีศึกษา  B  มีบุคลิกที่สุภาพทางกาย  คือ  การวางตัวที่นิ่ง  นาเคารพ  มีมิตรไมตรีทั้งกับ
อาจารยพี่เล้ียง  อาจารยในโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครู  และนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  
และกรณีศึกษา  B  จะใชการสัมผัสโดยการจับมือหรือโอบกอดถานิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู
ประสบกับปญหาหรือมีความวิตกกังวล  และกรณีศึกษา  B  มีบุคลิกที่สุภาพทางกิริยาวาจา  คือ  
พูดจาไพเราะ  น้ําเสียงออนโยน  พูดชาแตชัดเจน  ไมเสียงดัง  จะเรียกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ
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ครูวา  “ลูก”  อยูเสมอ  ประพฤติตนสมควรแกฐานะเปนครู  ทําใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู
เกิดความอบอุนใจ  เปนที่พึ่งไดและปลอดภัย  ตรงตามหลักกัลยาณมิตรในประการที่  2  คือ  ครุ   

กรณีศึกษา  B  เปนผูทรงคุณความรู  เนื่องจากกรณีศึกษา  B  มีความสนใจทางดานปฐมวัย
และไดทําการศึกษามาโดยตรง  ส่ังสมและเรียนรูทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติอยางตอเนื่อง  จึงทํา
ใหกรณีศึกษา  B  มีความเขาใจอยางลึกซึ้งในดานปฐมวัย  ทําใหบุคคลอื่นคือ  ทั้งอาจารยพี่เล้ียงและ
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูที่ไดสัมผัสและพบเห็นระลึกและเอยอางดวยความซาบซึ้งภูมิใจ  
กรณีศึกษา  B  เปนผูฝกอบรมใหกับครูประจําการในโรงเรียนตางๆ  มากมาย  เปนการอบรมในเรื่อง
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนซึ่งมีทั้งในระดับปฐมวัยและระดับประถมศึกษา  ทั้งที่เปนโรงเรียน
ในสังกัดคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานและโรงเรียนในสังกัดคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  
สําหรับในเรื่องที่เกี่ยวของกับการนิเทศ  กรณีศึกษา  B  ก็ไดรับมอบหมายจากคณะศึกษาศาสตรให
นิเทศติดตามการสอนของครูระดับอนุบาลในโครงการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนโดยใช
ภาษาอังกฤษเปนส่ือของโรงเรียนสาธิตเทศบาลนครระยอง  ซ่ึงสะทอนใหเห็นวา  กรณีศึกษา  B  มี
ความเชี่ยวชาญในเรื่องของการจัดการเรียนการสอนในระดับปฐมวัยอยางแทจริง  กรณีศึกษา  B  
เปนผูปรับปรุงตนอยูเสมอ  ทานเปนคนที่มุงมั่นและจริงจังและสนใจกับการเรียนรูส่ิงใหมๆ  อยู
เสมอ  จึงมีการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมอยางตอเนื่อง  กรณีศึกษา  B  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูเกี่ยวกับ
การนิเทศกับกรณีศึกษา  A  เพื่อนํามาเพิ่มเติมกับทุนความรูและประสบการณที่มีอยู  และมีการ
เตรียมตัวอยูเสมอกอนที่จะทําการนิเทศ  อันจะนําไปสูการพัฒนาศักยภาพของนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  ตรงตามหลักกัลยาณมิตรในประการที่  3  คือ  ภาวนีโย   

กรณีศึกษา   B  คอยใหคําปรึกษาทุกเรื่องไมใช เฉพาะแค เ ร่ืองเรียนหรือเ ร่ืองฝก
ประสบการณวิชาชีพครูเทานั้น  แตยังใหคําปรึกษาเรื่องการดําเนินชีวิต  เร่ืองสวนตัว  เรื่อง
การศึกษาตอ  และเรื่องการทํางาน  พรอมทั้งใหแนวคิดและใหกําลังใจแกนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  ตรงตามหลักกัลยาณมิตรในประการที่  4  คือ  วตตา  จ   

กรณีศึกษา  B  ยินดีที่จะรับฟงคําปรึกษา  ซักถาม  โดยไมแสดงอาการเบื่อหรือฉุนเฉียวเลย
ตอคําเสนอแนะความคิดเห็นของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเลย   ใหเวลากับนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูอยางเต็มที่เทาที่เวลาจะเอื้อได  ในบางครั้งกรณีศึกษา  B  ใหคําปรึกษานิสิต
ฝกประสบการณวิชาชีพครูในเรื่องการทําวิจัยในช้ันเรียนจนเกือบเที่ยงคืนก็มี  ตรงตามหลัก
กัลยาณมิตรในประการที่  5  คือ  วจนกขโม   

กรณีศึกษา  B  สามารถอธิบายเรื่องยุงยากซับซอนใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูให
เขาใจไดและตอยอดใหเรียนรูเรื่องราวที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้นไปโดยอยูบนฐานของทฤษฎี  และถึงแมวาใน
บางครั้งที่กรณีศึกษา  B  ไมสามารถใหคําตอบกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไดอยางชัดเจนใน
ขณะนั้น  กรณีศึกษา  B  ก็ไมไดทิ้งหรือไมใสใจ  แตพยายามไปสืบคนหามาใหหรือใหแหลงใน
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การศึกษาเพิ่มเติมแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ตรงตามหลักกัลยาณมิตรในประการที่  6  คือ  
คมภีรญจ  กถ  กตตา   

จากลักษณะของคําพูดที่กลาวไวขางตนและจากปรากฏการณที่ ผูวิจัยไดสัมผัสกับ
กรณีศึกษา  B  ทานเปนผูที่ใหคําแนะนํากับทุกคนไมวาจะเปนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  และ
ผูวิจัยเอง  ซ่ึงคําแนะนําของกรณีศึกษา  B  ไมเปนคําแนะนําที่ชักจูงไปในทางที่เสื่อมเสีย  หรือเปน
คําแนะนําที่เปนเรื่องที่ไมนาเชื่อถือแตอยางใด  แตเปนคําแนะนําที่อยูบนฐานของทฤษฎี  องค
ความรูและมวลประสบการณที่กรณีศึกษา  B  ไดส่ังสมมาอยางตอเนื่ององ  ตรงตามหลัก
กัลยาณมิตรในประการที่  7  คือ  โน  จฏฐาเน  นิโยชเย  ซ่ึงคุณสมบัติตามหลักกัลยาณมิตร  7  
ประการนี้  มุงเนนความปลอดโปรงใจ  ไมบีบคั้น  เนนความมีน้ําใจ  ชวยเหลือเกื้อกูล  สรางความ
เขาใจกระจางแจงแนะแนวทางที่ถูกตองดวยการยอมรับนับถือซ่ึงกนัและกัน   
 
 2.2  กระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศของอาจารยนิเทศก  ประกอบดวย 
  2.2.1  ใหใจ   
  กรณีศึกษา  B  มีนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูอยูในความดูแลและทําการนิเทศ
จํานวน  5  คน  ซ่ึงเปนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเอกปฐมวัยทั้งหมด  และกรณีศึกษา  B  
เตรียมความพรอมในดานเอกสารตางๆ  รวมทั้งทําการศึกษาและทบทวนคูมือฝกสอน  ปการศึกษา  
2549  ของ มหาวิทยาลัย  ในสิ่งที่รับผิดชอบ  ตารางปฏิบัติการและขอบังคับตางๆ  กับนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูเพื่อทําความเขาใจใหตรงกันในเรื่องเกี่ยวกับสิ่งที่นิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูตองจัดทําตามระเบียบของมหาวิทยาลัย  ตลอดจนแจงวันและเวลาในการมานิเทศแกนิสิต
ฝกประสบการณวิชาชีพครู  ซ่ึงกรณีศึกษา  B  จะมาตรงเวลาในการมานิเทศทุกครั้ง  คือ   
   วันที่  12  พ.ย.  2549  รับการนิเทศเยี่ยมจากอาจารยนิเทศก 
   วันที่  21  พ.ย.  2549  รับการนิเทศกจากอาจารยนิเทศก  คร้ังที่  1 
   วันที่  13  ธ.ค.  2549  รับการนิเทศกจากอาจารยนิเทศก  คร้ังที่  2  เขียน
และนําเสนอโครงรางวิจัยในชั้นเรียน 
   วันที่  14  และ  20  ธ.ค.  2549  รับการใหคําปรึกษาการทําวิจัยในชั้นเรียน
จากอาจารยนิเทศก 
   วันที่   22  ม .ค .   2550  รับการนิเทศจากอาจารยนิ เทศก   คร้ังที่   3  
ดําเนินการวิจัยในชั้นเรียน 
  อาจารยไมเคยมาสายเลย  บางครั้งก็จะมากอนเวลาดวยซํ้า  พอมาถึงก็

ไมไดเรงทําการนิเทศพวกหนู  แตอาจารยจะชวนคุยและถามกอนวา  วันนี้สบายดี
ไหม  พรอมหรือยังคะ...   

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  2,  5  ก.พ.  2550) 
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  กรณีศึกษา  B  มีความเขาใจสถานภาพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  จึงไม
คาดหวังวาเมื่อฝกประสบการณวิชาชีพครูสําเร็จแลวนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูจะตองเกงและ
ตองเปนมืออาชีพ  แตกรณีศึกษา  B  จะดูวานิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีการพัฒนาในเรื่องของ
การเขียนแผนการจัดการเรียนรู  และการสอนหรือไมอยางไร  เปนลักษณะคอยเปนคอยไป  
กรณีศึกษา   B  ใชคําพูดที่นุมนวล   ออนโยน   และใหกําลังใจ   ในการใหขอมูลปอนกลับ  
(Feedback)  แกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  และจะใชวิธีการสัมผัสนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูโดยการโอบกอดเมื่อนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีความวิตกกังวล  เครียดกับการ
สอน  ซ่ึงเปนการสรางศรัทธาและสรางความสัมพันธอันดีตลอดจนสงเสริมและใหกําลังใจแกนิสิต
ในการปฏิบัติการฝกประสบการณวิชาชีพครูตอไป 
         
  เวลาที่หนูสอนวันนั้นหนูเก็บเด็กไมได  อาจารยจะวาอะไรไหม  หนาตา

อาจารยก็เหมือนดุเลย  พอหนูเดินไปใกลก็ปลอยโฮเลย  แลวอาจารยก็ดึงเขาไป
กอด  อาจารยก็พูดดีมาก  ทําใหหนูใจชื้นขึ้นเยอะ  อาจารยก็ไมไดดุนะ  แลว
อาจารยก็แนะนําใหหนู  ก็บอกวาหนูมาฝกสอน  มาฝกจริงๆ  แนะคะ  ยังไมได
เปนผูเชี่ยวชาญ   

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  1,  13  ธ.ค.  2549)   
 
  ครั้งแรกที่ครูไปนิเทศเยี่ยมนิสิต  ครูคุยกับนิสิตวาครูมาใหคําแนะนํา  

เพราะฉะนั้น  หนูเปนแคนิสิตฝกสอน  ครูก็เนนคําวาฝกสอน  คือ  หนูยังไมเกง  
เพราะฉะนั้นครูก็ไมคาดหวังวา  หนูมาถึงปุบหนูตองจัดการอะไรไดใหมันเสร็จ
เรียบรอย  เขาก็เบาใจไป  แตพอถึงเวลาจริงๆ  เขาก็ยังกังวลอยูเหมือนเดิม  ครูก็
บอกวา  เอาอยางนี้ครูใหเอหมดทุกคน หนูจะไดสบายใจ แตวาตั้งใจทํางานแลวก็
พัฒนางานของตัวเองใหมันเพิ่มขึ้น  ... 

(กรณีศกึษา  B,  18  ธ.ค.  2549) 
 
  ไมรูสึกเสียใจนอยใจกับการให  feedback  ของอาจารยเลยคะ  อาจารยเขา

จะแนะใหอยางนุมนวล  บางทีหนูบอกวา  อาจารยคะหนูคิดวาหนูสอนไมดีเลยคะ  
อาจารยก็จะบอกวา  หนูสอนดีมากเลยนะ  กาวหนาขึ้นมากเลย  ไมเห็นมีคําพูดที่
เจ็บช้ําน้ําใจเลยคะ  บางครั้งหนูจะบอกอาจารยวาทําไมไดหรอกคะอาจารย  
อาจารยก็จะใหกําลังใจ  ...  

 (สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  2,  5  ก.พ.  2550) 
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  กรณีศึกษา  B  คํานึงถึงเสมอวาอาจารยพี่เล้ียงมีความรูและมีประสบการณในการ
จัดการเรียนการสอนที่มีความชํานาญและตองคอยดูแลใหคําแนะนํานิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ
ครู  กรณีศึกษา  B  จึงใหเกียรติและแสดงความเคารพใหกับอาจารยพี่เล้ียงทุกครั้งที่ไปนิเทศนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  มีการทักทายตามอัธยาศัย  แสดงออกถึงความเปนมิตรสรางศรัทธาและ
สรางความสัมพันธอันดีแกอาจารยพี่เล้ียง  เปนการสงเสริมและสนับสนุนอาจารยพี่เล้ียงเสมือน
เพื่อนรวมงานที่จะชวยพัฒนาศักยภาพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 
 
  ครูพี่เล้ียงเขาก็มีความรูและประสบการณซ่ึงอาจจะมากกวาครูก็ได  เขาจะ

รูจักเด็กที่เขาสอน  ดังนั้นเขาก็จะสามารถชวยเหลือนิสิตของครูได...ครูพี่เล้ียงเขา
ไมไดอะไรเลยนะ  แตเขาตองมาชวยฝกนิสิตให  ครูจึงคิดวาครูพี่เล้ียงเปนผูที่นายก
ยองมาก 

(กรณีศกึษา  B,  18  ธ.ค.  2549) 
 

  อาจารยมีมนุษยสัมพันธที่ดีนะ  ทาทางนุมนวล  ออนโยน  เปนกันเองด ี
(อาจารยพีเ่ล้ียง,  6  ก.พ.  2550) 

 
 องคประกอบใหใจเปนองคประกอบขั้นที่หนึ่งของกระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศ  กลาวคือ  
กรณีศึกษา  B  เตรียมความพรอมในดานเอกสารตางๆ  รวมทั้งทําการศึกษาและทบทวนคูมือ
ฝกสอน  ปการศึกษา  2549  ของ มหาวิทยาลัย  ในสิ่งที่รับผิดชอบ  ตารางปฏิบัติการและขอบังคับ
ตางๆ  กับนสิิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเพื่อทําความเขาใจใหตรงกันในเรื่องเกี่ยวกับส่ิงที่นิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูตองจัดทําตามระเบียบของมหาวิทยาลัย  ตลอดจนแจงวันและเวลาในการมา
นิเทศแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ซ่ึงกรณีศึกษา  B  จะมาตรงเวลาในการมานิเทศทุกครั้ง   
 กรณีศึกษา  B  มีความเขาใจสถานภาพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  จึงไมคาดหวัง
วาเมื่อฝกประสบการณวิชาชีพครูสําเร็จแลวนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูจะตองเกงและตองเปน
มืออาชีพ  แตกรณีศึกษา  B  จะดูวานิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีการพัฒนาในเรื่องของการ
เขียนแผนการจัดการเรียนรู  และการสอนหรือไมอยางไร  เปนลักษณะคอยเปนคอยไป  กรณีศึกษา  
B  ใชคําพูดที่นุมนวล  ออนโยน  และใหกําลังใจ  ในการใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  แกนิสิต
ฝกประสบการณวิชาชีพครู  และจะใชวิธีการสัมผัสนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูโดยการโอบ
กอดเมื่อนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีความวิตกกังวล  เครียดกับการสอน  ซ่ึงเปนการสราง
ศรัทธาและสรางความสัมพันธอันดีตลอดจนสงเสริมและใหกําลังใจแกนิสิตในการปฏิบัติการฝก
ประสบการณวิชาชีพครูตอไป 
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 กรณีศึกษา  B  คํานึงถึงเสมอวาอาจารยพี่เล้ียงมีความรูและมีประสบการณในการจัดการ
เรียนการสอนที่มีความชํานาญและตองคอยดูแลใหคําแนะนํานิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  
กรณีศึกษา  B  จึงใหเกียรติและแสดงความเคารพใหกับอาจารยพี่เล้ียงทุกครั้งที่ไปนิเทศนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  มีการทักทายตามอัธยาศัย  แสดงออกถึงความเปนมิตรสรางศรัทธาและ
สรางความสัมพันธอันดีแกอาจารยพี่เล้ียง  เปนการสงเสริมและสนับสนุนอาจารยพี่เล้ียงเสมือน
เพื่อนรวมงานที่จะชวยพัฒนาศักยภาพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู    
 
  2.2.2  รวมใจ   
  กรณีศึกษา  B  ใหคําแนะนํานิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในเรื่องของการทํา
หนังสือขออนุญาตไปสัมมนาระหวางฝกประสบการณวิชาชีพครูที่มหาวิทยาลัยแจงใหกับทาง
โรงเรียนใหเรียบรอย  ถึงแมวาจะมีหนังสือจากทางมหาวิทยาลัยสงมาใหกับทางโรงเรียนแลวก็ตาม 
 
  หนูตอนนี้เปรียบเสมือนเปนคุณครูของที่นี่แลว  เวลาที่หนูจะไปไหนทํา

อะไรตองมีจดหมายหรือหนังสือขออนุญาตทางโรงเรียนใหเรียบรอย  อยางพรุงนี้
หนูตองไปสัมมนาระหวางฝกสอนที่มหาวิทยาลัยหนูก็ตองขออนุญาตใหเรียบรอย  
ถึงแมวาจะมีหนังสือทางมหาวิทยาลัยสงมาใหทางโรงเรียนแลวก็ตาม  เราก็ตองทํา
ใหเรียบรอย   

(กรณีศกึษา  B,  13  ธ.ค.  2549) 
 
  กรณีศึกษา  B  อํานวยความสะดวกใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเขารวมฟง
ขอมูลปอนกลับ (Feedback) พรอมกันทุกคน  กรณีศึกษา  B  จะใชเวลาชวงที่นิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูดูแลเด็กปฐมวัยพักรับประทานอาหารกลางวันเสร็จแลว ก็คอื เวลา 11.00 - 12.00  น. ใน
การใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ซ่ึงทําใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไดรวมเรียนรูไป
พรอมกับการรวมแลกเปลี่ยนประสบการณซ่ึงกันและกัน  อันจะนําไปสูการรวมปรับปรุงแกไขและ
พัฒนา   
 
  รูสึกดีมากที่ไดนั่งฟง  feedback  จากอาจารยพรอมกับเพื่อนๆ  ไมไดคิด

อะไร  คิดวานี่คือการแลกเปลี่ยนเรียนรูกัน  อะไรที่เราทําเหมือนเพื่อนๆ  แลวมัน
ไมดี  เราจะไดปรับปรุงดวย  อยางนอยเราก็รูสึกดีวา  เราผิดพลาด  เพื่อนๆ  ก็
ผิดพลาดเหมือนกัน   

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  1,  13  ธ.ค.  2549)   
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  ...ชอบที่อาจารยใหนั่งฟง  feedback  พรอมๆ  กันกับเพื่อนมาก  เพราะ
ปญหาที่เกิดจากการสอนมีมากหลายแบบ  จะไดรูแนวทางแกปญหาที่หลากหลาย
ขึ้นดวย... 

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  2,  5  ก.พ.  2550) 
 

  อาจารยพี่เล้ียงตางก็มีความตองการที่จะเขารวมฟงขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  
หรือมีการพูดคุยแลกเปลี่ยนกันกับกรณีศึกษา  B  และพรอมที่จะใหความรวมมือในการพัฒนาการ
ฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิต 
 
  ก็อยากฟงการให  feedback  ของอาจารยนิเทศกกับนองนิสิตคะ  แตนี่ก็

เหมือนกับเปนสวนตัวของเขาที่เขาจะคุยกับนิสิตวามีปญหาอะไรบาง  เราก็เขาใจ  
ที่อาจารยนิเทศกเขาจะถามนองนิสิตวาเขาอยูนี่เปนอยางไร  มีความสุขดีไหมอะไร
อยางนี้  เราก็ไมเปนไรคะ 

  (อาจารยพี่เล้ียงคนที่  1,  6  ก.พ.  2550)  
 
  ครูกับอาจารยนิเทศกนี่ไมไดคุยกันเลย  เวลาอาจารยมานิเทศนิสิตแลวก็

ให  feedback  กับนิสิตแลวก็กลับไปเลย  ไมไดคุยกันเลย  ครูจึงอยากที่จะมีการคุย
แลกเปลี่ยนกันวา  ความตองการของอาจารยอยากใหนิสิตฝกสอนเปนอยางไรบาง  
จะชวยอะไรไดบาง  ครูก็ไดแตอานคูมือเอา  ก็ไมไดมีการพูดคุยแลกเปลี่ยนอะไร
กันเลย 

  (อาจารยพี่เล้ียงคนที่  3,  6  ก.พ.  2550)  
 

  ถาอาจารยนิเทศกมีอะไรก็นาจะมาบอกครูไดวาใหชวยอะไรบาง  ครูก็ไม
เคยคุยกับอาจารยเลยเพราะเวลาอาจารยมาอาจารยก็ไปคุยกับนิสิตเขา   

(อาจารยพีเ่ล้ียงคนที่  5,  6  ก.พ.  2550)  
    
  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูกับอาจารยพี่เล้ียงจะมีการสนทนาพูดคุยเพื่อ
ถายทอดการใหขอเสนอแนะของกรณีศึกษา  B  และมีการรวมกันแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันซึ่ง
สะทอนใหเห็นวาทุกฝายตางก็รวมมือรวมใจกันปรับปรุงแกไขและพัฒนา 
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ผูวิจัย “นองๆ  เคยเอา  feedback  จากอาจารยไปเลาใหอาจารยนิเทศกพี่เล้ียง
ฟงบางหรือไมอยางไรบางคะ” 

นิสิตคนที่ 1 “ครูเขาก็ถามคะ  เขาก็ยิ้มๆ  อืมๆๆๆ  แครับฟง” 
นิสิตคนที่ 2 “ครูเขาก็จะมาถามวา  อาจารยวาอยางไรบาง  เขาถามดวยความเปนหวง  

หนูก็เลาๆ  ไปครูเขาก็  อืมๆๆๆ  อะไรอยางนี้ก็ไมไดพูดอะไรตอ” 
นิสิตคนที่ 3 “เขาก็แคยิ้มเฉยๆ” 
นิสิตคนที่ 4 “อยางที่อาจารยนิเทศกแนะใหทํากิจกรรมหากิจกรรม  ถาเราเริ่มทําเขา

ก็จะชวยเรา  ครูเขาก็ไมไดแสดงอาการไมยอมรับหรือไมเห็นดวยอะไร
นะคะ  ก็ดีคะ” 

นิสิตคนที่ 5 “ของหนูนั้นอาจารยพี่เล้ียงก็จะใสขอเสนอแนะไปดวย  โดยขอเสนอ
นั้นตรงกับที่อาจารยนิเทศกพูด”  
 (สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  2,  5  ก.พ.  2550) 

 
ผูวิจัย “นองนิสิตเคยนําคอมเมนทของอาจารยนิเทศกมาเลาใหอาจารย

ฟงบางหรือเปลาคะ” 
อาจารยพี่เล้ียงคนที่ 1 “...บางทีก็ถามเขาวาตกลงหนูมีอะไรตองแกไขอะไรตรงไหน

หรือเปลา  ก็เห็นดวยคะ  บางอยางนองเขาก็ตองปรับปรุงจริงๆ” 
อาจารยพี่เล้ียงคนที่ 2 “...จากเทาที่ฟงเขาเลาก็สวนใหญเร่ืองที่คอมเมนทก็เปนเรื่องที่

เล็กๆ  นอยๆ  ไมมีอะไรมากมาย” 
อาจารยพี่เล้ียงคนที่ 3 “เขาก็พูดเหมือนกันวาตองทําแบบนี้นะๆ  ก็ดีนะรูสึกวาเขาสนใจ  

และศึกษาดู  ก็ดีนะ  เห็นดวย  ...” 
อาจารยพี่เล้ียงคนที่ 4 “มีบางคะ  วันไหนที่เขาเก็บเด็กไมอยูเขาจะวิตก  แตถาวันไหน

เขาสอนดีเขาก็ภูมิใจ  ครูก็ใหกําลังใจเขาตลอดเลย  ...” 
อาจารยพี่เล้ียงคนที่ 5 “ครูก็จะมาดูอาจารยตอนที่อาจารยเขามาดูนองเขาสอนดวยวา

อาจารยเขาดูอะไรบาง  อาจารยเขาเห็นเปนอยางไร  อาจารยเขาก็
ชวยดูแลวก็ใหคอมเมนท  แกไขตรงไหน  ปรับปรุงตรงไหน
บาง”   

(อาจารยพีเ่ล้ียง,  6  ก.พ.  2550) 
 
  กรณีศึกษา  B  ไดสนทนาพูดคุยกับอาจารยพี่เล้ียงตามอัธยาศัยนั้น  พบวา  อาจารย
พี่เล้ียงมิไดแสดงออกหรือใหคําตําหนินิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในเรื่องแผนการจัดการเรียนรู
และเรื่องบุคลิกภาพแตอยางใด  เพราะมีความเขาใจนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูวายังตองไดรับ
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การฝกฝนตอไป   อีกทั้งยังใหคําชมเชยนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในเรื่องของความ
ขยันหมั่นเพียร  มีความรับผิดชอบในงานที่ไดรับมอบหมาย  มีน้ําใจชวยเหลือทํางานอื่น  มีความ
สุภาพเรียบรอย  มีสัมมาคารวะตอผูใหญ  และนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูที่มาขอคําปรึกษากับ
กรณีศึกษา  B  นั้นพบเพียงแตวา  อาจารยพี่เล้ียงของตนนั้นดูแลชวยเหลือและใหความเปนกันเองดี  
ซ่ึงสะทอนใหเห็นวาทุกฝายตระหนักในบทบาทและความรับผิดชอบของตนเองและมีความเขาใจ
ซ่ึงกันและกัน  อันจะนําไปสูการรวมมือรวมใจที่จะปรับปรุงแกไขดวยบรรยากาศแหงกัลยาณมิตร 
 

อาจารยพี่เล้ียงคนที่ 1 “นองนิสิตชุดนี้นารักดีนะ  มีมารยาทดี  มีน้ําใจชวยเหลือครู
ไดมากเลย” 

อาจารยพี่เล้ียงคนที่ 2 “เวลามี งานวิชาการมา   นองนิ สิต เขาจะอาสาชวยอย าง
กระตือรือรนเลยนะ” 

อาจารยพี่เล้ียงคนที่ 3 “นองเขาขยันดีนะ  มีน้ําใจ” 
อาจารยพี่เล้ียงคนที่ 4 “สุภาพเรียบรอย  ยกมือไหวทักทายทุกครั้งก็นับวามารยาทดีคะ” 
อาจารยพี่เล้ียงคนที่ 5 “นองนิสิตที่มาจาก  ม.บูรพา  สวนใหญจะนารักนะ  นองนิสิต

เปนเด็กที่ขยัน  แลวก็ดูแลเด็กดีทั้งปฏิบัติและทฤษฎี  เขาจะเกง  
เด็กที่มาแตละรุนไวใจได  เชื่อถือไดเลย  จบออกไปนี่มีคุณภาพ   

 (อาจารยพี่เล้ียง,  6  ก.พ.  2550) 
 

นิสิตคนที่ 1 “ครูเขาใจดีนารักคะ  มีปญหาอะไรก็ปรึกษาตลอด” 
นิสิตคนที่ 2 “ใหการชวยเหลือดีมาก  เปนกันเองดี” 
นิสิตคนที่ 3 “เราอยูกันอยางอบอุนคะ...” 
นิสิตคนที่ 4 “ครูพี่เล้ียงจะดูแลคอยใหคําปรึกษาตลอด” 
นิสิตคนที่ 5 “ใหความเปนกันเองดีคะ  ก็ไมมีปญหาอะไร”  

 (สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  2,  5  ก.พ.  2550) 
 
 องคประกอบรวมใจเปนองคประกอบที่สองของกระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศ  กลาวคือ  
กรณีศึกษา  B  ใหคําแนะนํานิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในเรื่องของการทําหนังสือขออนุญาต
ไปสัมมนาระหวางฝกประสบการณวิชาชีพครูที่มหาวิทยาลัยแจงใหกับทางโรงเรียนใหเรียบรอย  
ถึงแมวาจะมีหนังสือจากทางมหาวิทยาลัยสงมาใหกับทางโรงเรยีนแลวก็ตาม 
 กรณีศึกษา  B  อํานวยความสะดวกใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเขารวมฟงขอมูล
ปอนกลับ  (Feedback)  พรอมกันทุกคน  กรณีศึกษา  B  จะใชเวลาชวงที่นิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูดูแลเด็กปฐมวัยพักรับประทานอาหารกลางวันเสร็จแลว  ก็คือ  เวลา  11.00  -  12.00  น.  
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ในการใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ซ่ึงทําใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไดรวมเรียนรูไป
พรอมกับการรวมแลกเปลี่ยนประสบการณซ่ึงกันและกัน  อันจะนําไปสูการรวมปรับปรุงแกไขและ
พัฒนา   
 อาจารยพี่เล้ียงตางก็มีความตองการที่จะเขารวมฟงขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  หรือมีการ
พูดคุยแลกเปลี่ยนกันกับกรณีศึกษา  B  และพรอมที่จะใหความรวมมือในการพัฒนาการฝก
ประสบการณวิชาชีพครูของนิสิต 
 นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูกับอาจารยพี่เล้ียงจะมีการสนทนาพูดคุยเพื่อถายทอดการ
ใหขอเสนอแนะของกรณีศึกษา  B  และมีการรวมกันแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันซึ่งสะทอนใหเห็น
วาทุกฝายตางก็รวมมือรวมใจกันปรับปรุงแกไขและพัฒนา 
 กรณีศึกษา  B  ไดสนทนาพูดคุยกับอาจารยพี่เล้ียงตามอัธยาศัยนั้น  พบวา  อาจารยพี่เล้ียง
มิไดแสดงออกหรือใหคําตําหนินิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในเรื่องแผนการจัดการเรียนรูและ
เร่ืองบุคลิกภาพแตอยางใด  เพราะมีความเขาใจนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูวายังตองไดรับการ
ฝกฝนตอไป  อีกทั้งยังใหคําชมเชยนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในเรื่องของความขยันหมั่นเพียร  
มีความรับผิดชอบในงานที่ไดรับมอบหมาย  มีน้ําใจชวยเหลือทํางานอื่น  มีความสุภาพเรียบรอย  มี
สัมมาคารวะตอผูใหญ  และนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูที่มาขอคําปรึกษากับกรณีศึกษา  B  นั้น
พบเพียงแตวา  อาจารยพี่เล้ียงของตนนั้นดูแลชวยเหลือและใหความเปนกันเองดี  ซ่ึงสะทอนใหเห็น
วาทุกฝายตระหนักในบทบาทและความรับผิดชอบของตนเองและมีความเขาใจซึ่งกันและกัน  อัน
จะนําไปสูการรวมมือรวมใจที่จะปรับปรุงแกไขดวยบรรยากาศแหงกัลยาณมิตร 
 
  2.2.3  ตั้งใจ   
  กรณีศึกษา  B  มีความตั้งใจมุงมั่นที่จะพัฒนาศักยภาพการฝกประสบการณวิชาชีพ
ครูของนิสิต  โดยการเปนผูใหคําปรึกษา  ใหคําแนะนํา  รวมแลกเปลี่ยนเรียนรู  ตลอดจนสราง
ความสัมพันธและใหกําลังใจแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  เพื่อใหนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูไววางใจ  และรูสึกสบายใจ  ซ่ึงกระบวนการนิเทศของกรณีศึกษา  B  ดังกลาวมีความ
คลายกันกับองคประกอบใหใจ  รวมใจ  และเปดใจ  กลาวคือ  กรณีศึกษา  B  ใหนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูไดซักถามถึงปญหาจากการสอน  พรอมทั้งใหขอเสนอแนะและให
คําแนะนําในเรื่องของการสอน  ตลอดจนใหกําลังใจแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 
 

กรณีศึกษา  B  “มีอะไรจะถามลูก  มีอะไรไมเขาใจ  มีตรงไหนที่อยากจะเพิ่มเติม” 
นิสิต 4             “จําเปนหรือไมที่เราตองจัดใหเด็กนั่งเปนครึ่งวงกลม”   
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กรณีศึกษา  B  “จําเปนคะ  เพราะวา  เวลาที่จัดกิจกรรมเด็กจะตองมองเห็นทุกคน  
หนูจะไดไมตองมานั่งแกปญหาวา  เอานั่งสิ  ทําไมกนไมอยูที่พื้น  
แตตองทําสม่ําเสมอ”   

นิสิต 4              “หนูเคยใหเด็กนั่งเปนครึ่งวงกลม  ปรากฏวาเด็กไมยอมนั่งเปน
คร่ึงวงกลม  จะยุกยิกๆ  วุนวายมาก  หนูก็เลยลมเลกไปเลย”   

กรณีศึกษา  B  “หนูตองทําอยางสม่ําเสมอ  อะไรที่เร่ิมตนใหมก็จะเปนอยางนี้ละ  
ใหเด็กเลนกอน  เลนเปนวงกลม  แลวลองแยกวงกัน  แลวใหนั่งลง
จากนั้นใหเด็กทํากิจกรรมสั้นๆ  พรุงนี้ใหนั่งอีก  เชนนั่งครึ่งวงกลม
เพื่อเลานิทาน  หนูก็อานนิทานใหฟงไปเลย  เปนเรื่องสั้นๆ  อยาเอา
ยาวมากนัก  แลวก็จบ  เลิกไปทํากิจกรรมอื่น  ก็จะทําใหไมนาน
เกินไป 

   พรุงนี้หนูเอาเร่ืองที่ครูพูดไปปรับใชแลวจะประสบ
ความสําเร็จ  ใหคอยๆ  ฝกไปนะลูก  วันนี้ครูไดเห็นภาพวาหนตูัง้ใจ  
ในเรื่องของประสบการณหนูอาจจะนอย  ในเรื่องของการแกปญหา
เฉพาะหนา  และความเชี่ยวชาญในเรื่องของการจัดกระบวนการ
เรียนการสอน  แตก็โอเค  ใชไดนะคะ  เร่ืองบุคลิกภาพใชไดแลว  
ไมเปนไรลูก  ใจเย็นๆ  เพราะเรามาฝกสอน  ถาเราไมไดจริงๆ  มัน
วิกฤตแลว  ยกมือเลย  “อาจารยคะหนูไมไหวแลวคะ”  ครูจะไดลง
ไปชวยนะ”     

(ขอมูลปอนกลับครั้งที่ 2, 13 ธ.ค. 2549) 
  
 องคประกอบตั้งใจเปนองคประกอบที่สามของกระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศ  กลาวคือ  
กรณีศึกษา  B  มีความตั้งใจมุงมั่นที่จะพัฒนาศักยภาพการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิต  โดย
การเปนผูใหคําปรึกษา  ใหคําแนะนํา  รวมแลกเปล่ียนเรียนรู  ตลอดจนสรางความสัมพันธและให
กําลังใจแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  เพื่อใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไววางใจ  และ
รูสึกสบายใจ  ซ่ึงกระบวนการนิเทศของกรณีศึกษา  B  ดงักลาวมีความคลายกันกับองคประกอบให
ใจ  รวมใจ  และเปดใจ  ดังนั้นกระบวนการนิเทศในองคประกอบนี้จึงไปสอดแทรกอยูใน
องคประกอบใหใจ  รวมใจ  และเปดใจ  ดังที่กลาวมา 
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  2.2.4  เปดใจ   
  กรณีศึกษา  B  ประเมินนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูตามแบบประเมินในคูมือ
ฝกสอนของคณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยบูรพา  ซ่ึงประกอบดวย  แบบประเมินผลการสอน    
แบบประเมินโครงรางการวิจัยในชั้นเรียน  แบบประเมินผลรายงานการวิจัยในชั้นเรียน  แบบ
รายงานการประเมินผลการสอน  และแบบรายงานการประเมินผลวิจัยในชั้นเรียน   
  การประเมนิการฝกประสบการณวิชาชีพครูของกรณีศึกษา  B  จะทําการประเมิน
ควบคูไปกับการใหคําแนะนํา  การชวยเหลือ  ใหแนวทางแกไขและใหกําลังใจตอนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  ซ่ึงเปนการประเมินอยางกัลยาณมิตรแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูที่
คํานึงถึงความแตกตางเปนหลัก  ไมมีการเปรียบเทียบกันระหวางนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  
เปนการประเมินเพื่อพัฒนาศักยภาพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 
 
  ครูยึดหลักการประเมินคือ  ประเมินเพื่อใหเกิดการพัฒนา  ดังนั้นเมื่อครูดู

การสอนของนิสิตแลว  เมื่อพบจุดบกพรองครูก็จะใหคําแนะนํา  ชวยเหลือนิสิต  
จะไมปลอยไป  เพื่อใหนิสิตไดรูวาตัวเองควรไดรับการพัฒนาในจุดตรงไหน  
อยางไร  ...ครูจะคํานึงถึงความแตกตางของคน  ดูความกาวหนา  ดูวานิสิตคนนี้มี
การพัฒนาขึ้นหรือเปลา  จะไมนําไปเปรียบเทียบกับนิสิตคนอื่นๆ  เพราะมันเทียบ
กันไมได... 

(กรณีศกึษา  B,  18  ธ.ค.  2549)   
 
  อาจารยเขาบอกวามาดูพัฒนาการมากวา  วาครั้งนี้อาจารยแนะนําอะไรไป  

แลวเราเอาไปทําตามหรือยัง  ถาเราทําตามแลวมันไมดีใหหาวิธีอ่ืน  แตถาเรายัง
ไมไดทํา  แลวเรามาบอกอาจารยวาไมดี  อันนี้อาจารยก็ไมรูจะพูดยังไง  แตใหเธอ
ไปทํา  แลวครูจะดูวาครั้งหนาเธอมีพัฒนาการดีขึ้นไหม  เก็บเด็กไดไหม   

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่ 1,  13  ธ.ค.  2549)   
  
  กรณีศึกษา  B  จะทําการตรวจแผนการจัดการเรียนรูในวันที่ไปนิเทศนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  โดยกรณีศึกษา  B  จะทําการอานและศึกษาแผนการจัดการเรียนรูไป
พรอมๆ  กับทําการสังเกตการสอนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูโดยมีหลักการนิเทศคือ  ไมใช
ไปจับผิด  แลววิพากษวิจารณถึงขอผิดพลาด  โดยไมใหคําแนะนํา  ซ่ึงจะเปนการบั่นทอนกําลังใจ
ของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  แตจะเปนการไปใหคําแนะนําในจุดที่ควรพัฒนาหรือลงไป
ชวยเหลือเมื่อนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูดําเนินการสอนไปอยางไมราบรื่นเพื่อใหเกิดการ
พัฒนา 
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  เมื่อคุมชั้นเรียนไมได  แลวอาจารยลงไปชวยคุม  รูสึกดีมาก  อาจารยไมใช
มาตอวาเราวาเราทําไมไดหรืออะไร  ไมใชมุงกับการใหคะแนนเพียงอยางเดียว  
อาจารยก็จะทําใหดู  ใชเทคนิคใหมในการคุมชั้นเรียน  เปนสิ่งที่ดีมาก  หนูก็จะได
นําไปใช 

  (สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูคร้ังที่  1,  13  ธ.ค.  2549)     
 
  ตัวผูนิเทศที่ไปนิเทศ  เดิมเราจะคิดวาไปนั่งคอยจับผิด  ไมวาจะเปนระดับ

ไหน  ทั้งตัวนิสิตเองหรือคุณครูที่อยูตามโรงเรียน  ...การฝกสอนมันตองไปให
คําแนะนํา  เชน  หนูสอนแบบนี้นี่  มันเกิดผลแบบนี้  เพราะฉะนั้นถาหนูลองเพิ่ม
อันนี้ไปอีกนิดหนึ่ง  อาจจะดีขึ้นนะ  หรือหนูคิดวาหนูอยากเพิ่มอะไรเขาไป  มนัจะ
ทําใหเด็กเขากระตือรือรน  และอยากสอน 

(กรณีศกึษา  B,  18  ธ.ค.  2549)   
 

  อาจารยจะนิเทศกิจกรรมเคลื่อนไหวและจังหวะซึ่งจะทํากันในหองเรียน  
อาจารยไมไดมาดูวาตรงไหนผานไมผาน  แตอาจารยจะเขามาชวยวาตรงไหนเรา
ไมได  เขามาเสริม  บางหองที่เก็บเด็กไมไดอาจารยจะลงไปชวยเลย  อาจารยจะ
สอนใหเราดูเลย  เหมือนอาจารยเขาใจนะวา  กิจกรรมเคลื่อนไหวและจังหวะมัน
เปนกิจกรรมที่ยากที่สุดในบรรดาหกกิจกรรมนี้  เขาก็เลยไมวาอะไรวาเราทําได
หรือไมได  ตางคนพยายามหาวิธีใหมันสมบูรณผานไปได  

 (สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  2,  5  ก.พ.  2550) 
 
  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูจัดสถานที่ใหกรณีศึกษา  B  นั่งสังเกตการสอน
ตรงบริเวณดานขางของหองเรียนเยื้องไปทางดานหนาหองเรียน  ซ่ึงกรณีศึกษา  B  ทําการสังเกต
การสอนเพียงคนเดียว  แตก็จะมีอาจารยพี่เล้ียงบางทานที่เขารวมสังเกตการสอนดวยแตจะนั่งตรง
บริเวณดานหลังหองเรียน  กรณีศึกษา  B  จะนั่งสังเกตการสอนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู
อยางเงียบๆ  พรอมกับการอานแผนการจัดการเรียนรูไปดวย  และกรณีศึกษา  B  จะทําการเขียน
ขอเสนอแนะลงไปในแผนการจัดการเรียนรู  และบันทึกพฤติกรรมการสอนของนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูลงในแบบบันทึกพฤติกรรมการสอน  กรณีศึกษา  B  ทําการสังเกตการสอน
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูตั้งแตเริ่มสอนจนกระทั่งเสร็จสิ้นการสอน  โดยใชเวลาสังเกตการ
สอนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูคนละ  20  นาทีแลวจึงเวียนไปสังเกตการสอนนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูคนอื่นๆ  ตอจนครบหมดทุกคนแลวจึงใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  กับ
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นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูพรอมกันหมดทุกคน  ซ่ึงสามารถสรุปชวงเวลาของการสังเกตการ
สอนและชวงเวลาของการใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ของกรณีศึกษา  B  ไดดังตารางตอไปนี้ 
 
ตารางที่  4.3  ชวงเวลาของการสังเกตการสอนและชวงเวลาของการใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback) 

ว.ด.ป. รายชื่อนิสิต ชวงเวลาสังเกตการสอน ชวงเวลาการใหขอมูล
ปอนกลับ  (Feedback) 

การนิเทศครั้งที่ 1 
21  พ.ย.  2549 
 
 
 

 
นิสิตเอกปฐมวัย 1 
นิสิตเอกปฐมวัย 2 
นิสิตเอกปฐมวัย 3 
นิสิตเอกปฐมวัย 4 
นิสิตเอกปฐมวัย 5 

 
9.00-9.20  น. 
9.20-9.40  น. 

9.40-10.00  น. 
10.00-10.20  น. 
10.20-10.40  น. 

 
 
 

11.30-12.30  น. 

การนิเทศครั้งที่  2 
13  ธ.ค.  2549 
 
 

 
นิสิตเอกปฐมวัย 1 
นิสิตเอกปฐมวัย 2 
นิสิตเอกปฐมวัย 3 
นิสิตเอกปฐมวัย 4 
นิสิตเอกปฐมวัย 5 

 
9.00-9.20  น. 
9.20-9.40  น. 

9.40-10.00  น. 
10.00-10.20  น. 
10.20-10.40  น. 

 
 
 

11.30-12.30  น. 

การนิเทศครั้งที่  3 
22  ม.ค.  2550 
 
 

 
นิสิตเอกปฐมวัย 1 
นิสิตเอกปฐมวัย 2 
นิสิตเอกปฐมวัย 3 
นิสิตเอกปฐมวัย 4 
นิสิตเอกปฐมวัย 5 

 
9.00-9.20  น. 
9.20-9.40  น. 

9.40-10.00  น. 
10.00-10.20  น. 
10.20-10.40  น. 

 
 
 

11.30-12.30  น. 

         
  การใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ของกรณีศึกษา  B  เปนการใหขอเสนอแนะ
และใหคําแนะนําแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในการสอนโดยเริ่มตั้งแตขั้นนําเขาสูบทเรียน  
ขั้นสอนหรือขั้นทํากิจกรรม  และขั้นสรุป  ซ่ึงกรณีศึกษา  B  จะดึงใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ
ครูเห็นจุดที่ควรพัฒนา  แลวใหขอเสนอแนะและใหคําแนะนํา  หรือตั้งขอสังเกตเพื่อกระตุนใหนิสิต
ฝกประสบการณวิชาชีพครูไดแสดงความคิดเห็น  นอกจากนี้กรณีศึกษา  B  ยังเปดโอกาสใหนิสิต
ฝกประสบการณวิชาชีพครูไดขอคําปรึกษา  และซักถามถึงสภาพปญหาที่พบจากการสอน  พรอม
ทั้งใหขอเสนอแนะและใหคําแนะนําตลอดจนใหขอคิดและใหกําลังใจแกนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  ซ่ึงกระบวนการดังกลาวเปนไปในลักษณะที่เชื่อมโยงสัมพันธกันทุกขั้นกระบวนการ
และมีบรรยากาศแหงความเปนกัลยาณมิตร  ซ่ึงมีกระบวนการดังนี้ 
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  กรณีศึกษา  B  ดึงใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเห็นจุดที่ควรพัฒนา  พรอม
ทั้งใหขอเสนอแนะและใหคําแนะนําในเรื่องของการสอน 
 
  การนําเขาสูบทเรียนในเรื่องของการรองเพลง  ครูอยากใหหนูฝกรอง  ถา

หนูคิดวารองไมไดใหเปล่ียนเปนคําคลองจองไปเลยนะลูกนะ  เราตองฝกการใช
เสียงใหมีอํานาจ  ไมใชใชการตะคอกเด็ก  ประโยคไหนควรเนนเสียง  ประโยค
ไหนไมควรเนนเสียง  ...  คือถาเมื่อไรเด็กไดพูดเอง  เด็กเขาก็จะสนใจที่จะทํา
กิจกรรมตอ  การจัดกิจกรรมใหเด็กไมควรเกิน  15  นาที  สําหรับเด็กอายุ  4  ขวบ   

(ขอมูลปอนกลับครั้งที่ 1,  21  พ.ย.  2549)     
 

  กรณีศึกษา  B  ตั้งขอสังเกตการสอนของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  โดย
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไดช้ีแจงถึงเหตุผล  และกรณีศึกษา  B  ใหขอเสนอแนะและให
คําแนะนําในเรื่องของการสอน 
 

กรณีศึกษา  B  “หุนมือที่แสดงเปนงูของหองหนู  มันเปนสีเขียว  แตทําไมชื่อนา
เหลือม  หนูตองตั้งชื่อใหสอดคลองกับจินตนาการของเด็กและ
ความเปนจริงดวย”   

นิสิต 2             “ชื่อนาเหลือม  เด็กๆ  เปนคนตั้งชื่อใหคะ”   
กรณีศึกษา  B  “ถาอยางนั้นหนูควรพูดกับเด็กวา  งูตัวนี้มีสีอะไรคะ  มันนาจะมีชื่อ

อ่ืนๆ  อีกไหมที่จะเขากับมันได  ...หนูสอนแคการตั้งชื่อตัวสัตว  
หนูก็ไดกิจกรรมการสอนเสริมประสบการณแลว  1  คร้ัง  ...” 

(ขอมูลปอนกลับครั้งที่ 1,  21  พ.ย.  2549)     
 

  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูซักถามถึงปญหาจากการสอน  โดยกรณีศึกษา  B  
กระตุนใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูแสดงความคิดเหน็  และกรณีศึกษา  B  ใหขอเสนอแนะ
และใหคําแนะนําในเรื่องของการสอน 
 

นิสิต 3             “เด็กๆ  อยากทําเลนเปนตัวละครตัวนั้นตัวนี้วุนกันไปหมด”   
กรณีศึกษา  B  “ครูถามวา  หนูคิดวาเปนเพราะอะไรคะ”   
นิสิต 3             “นาจะเปนเพราะทุกคนอยากแสดง  อยากมีสวนรวมในกิจกรรม  

แตหนูเตรียมมาไมครบทุกคน”   
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กรณีศึกษา  B  “แตวาในแผนหนูไมมีกิจกรรมการสวมศีรษะนะ  ถาหนูยกไปทํา
ในวันพรุงนี้ได  เมื่อวานนี้ครูเลานิทานผีเส้ือสามตัวไปแลวใชไหม
คะ  ดังนั้นวันนี้เราจะมาจัดแสดงกัน  โดยแบงเปนกลุม  ...ครูก็ตอง
ไปเตรียมอุปกรณ  หรือวาใหเด็กๆ  มาชวยกันทําในชั่วโมงศิลปะก็
ได  ...  ครูตองแบงตัวละครใหเด็กไดเลนกันทุกคน  มันก็จะไมเกิด
ปญหาอยางวันนี้” 

 (ขอมูลปอนกลับครั้งที่ 1,  21  พ.ย.  2549)     
 
  กรณีศึกษา  B  ใหขอเสนอแนะและใหคําแนะนําแกนิสิตฝกประสบการณวชิาชีพ
ครูในเรื่องของการเขียนแผนการจัดการเรียนรู   
 
  เวลาเขียนแผนพยายามเขียนใหมันเปนประโยค   อยาเขียนเปนคํา  

จุดประสงคการเรียนรูจะตองชัดเจน  ...  เวลาที่เราจะสอนเรื่องอะไรก็ตาม  เราตอง
สอนจากเรื่องเล็กไปใหญ  ...การบันทึกหลังสอน  ควรจะทําทุกวัน  แลวควรเขียน
เปนบรรยายภาพรวมทั้งหมด  บันทึกหลังสอนจะสะทอนใหเห็นวาการสอนนั้น
บรรลุถึงวัตถุประสงคหรือไม  ประสบความสําเร็จหรือไมอยางไร  ถาไมประสบ
ความสําเร็จ  เราจะแกปญหาอยางไร     

 (ขอมูลปอนกลับครั้งที่ 1,  21  พ.ย.  2549)     
 
  กรณีศึกษา  B  ใหขอคิดในการทํางานแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ซ่ึงงาน
จะสําเร็จลุลวงไปดวยดีไดตองรวมมือรวมใจกัน 
 
  ดังนั้นเวลาหนูจะจัดบอรดหนาหองใหความรูแกผูปกครอง  หนูก็ควรมา

ประชุมปรึกษาหารือกันวา  จะจัดอยางไร  แลวก็จัดใหพรอมๆ  กัน  มันจะทําให
เห็นวาเรากาวไปพรอมๆ  กัน  แลวมันจะเปนเหมือนผีเส้ือ  3  ตัวที่รักกัน  ครูอยาก
ใหพวกเรามารวมมือกัน 

 (ขอมูลปอนกลับครั้งที่ 1,  21  พ.ย.  2549)     
 
  กรณีศึกษา  B  ใหกําลังใจนิสิตในการฝกประสบการณวิชาชีพครู  เพื่อใหนิสิต
คลายความวิตกกังวลและรูสึกสบายใจ 
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  หนูกังวลกับสิ่งที่หนูจะทํามากเกินไป  พอหนูทําไมไดแลวก็เกิดความไม
มั่นใจ  หนูไมตองมากังวลกับครู  เพราะวาครูมองเห็นแลววาสภาพเปนอยางไร  
เวลาที่ครูเขาหองหนูใหคิดวาครูแนะเปนผูชวยที่จะมาชวยหนูนั่นแหละ  อยากังวล
มาก  อยาไปกังวลกับเด็ก  ครูดูวาหนูพัฒนาตนเองไหม  และก็ดูความตั้งใจ  ... 

 (ขอมูลปอนกลับครั้งที่ 1,  21  พ.ย.  2549)     
 

  การใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ของกรณีศึกษา  B  ทําใหนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูไดเรียนรูถึงจุดที่ควรพัฒนาและเขาใจอยางชัดเจนกับขอเสนอแนะและ
คําแนะนําของกรณีศึกษา  B  อันจะนําไปสูการพัฒนาศักยภาพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 
 
  บางทีก็คิดในใจวา  เอะทําไมเปนอยางนั้น  แตพอถามแลวอาจารยให

คําตอบกลับมา  ก็เขาใจแลว  โอเค  ก็เลยไมมีขอติงอะไร  บางอยางที่อาจารย
อธิบายมาหนูก็นึกไมถึง  มองขามไป  เวลาอาจารยพูดมา  อืม  หนูก็เห็นดวยและ
ยอมรับคะ  เพราะเราไมใชผูเชี่ยวชาญ  ... 

  เวลาที่อาจารยบอกหรือแนะนํามา  พอหนูไปลองทําปรากฏวา  กิจกรรม
ตามความสนใจมันไมได  ก็มาบอกอาจารย  อาจารยก็ไมโกรธนะ  อาจารยจะ
แนะนําวาถางั้นไปลองทําอยางนี้ดูนะ  เราจะเปนการคุยกันมากกวา    

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  1,  13  ธ.ค.  2549)   
 
ชอบกระบวนการนิเทศของอาจารยมากเลยคะ  ทําใหเรารูวาสิ่งไหนที่เรา

ควรปรับปรุง  ไมใชแบบวาใหผานแลวผานเลย  แลวก็มาคุยกันทําใหเรารูวาเรามี
จุดเดนจุดดอยอะไรบาง  ดีกวาที่เราไมรูอะไรเลยวาเราทําอะไรลงไป  แตถา
อาจารยมาบอกเราเลยวา  ผิดพลาดตรงนี้นะตรงนั้นนะ  ควรจะแกอยางนั้นอยางนี้  
เราก็สามารถปรับปรุงตัวเองได  พัฒนาตัวเองได  ดีกวาไปคลําหาเอาเอง  มันก็จะ
งายแลวก็รวดเร็วกวา  

ก็มีคิดโตแยงในใจกับอาจารย นะวาทฤษฎีมันไมสามารถเอามาใชได  แต
พอที่เพื่อนทดลองทําก็ทําได  ก็ใช  ก็เห็นดวย   ...  อาจารยนิเทศกมีสวนชวยอยาง
มากเลยคะ  ก็ให  80  เปอรเซ็นตเลย  อีก  20  เปอรเซ็นตคือประสบการณที่เรา
จะตองขวนขวายหาความรูดวยตัวเอง  อยางกรณีที่มีเด็กเกเร  เด็กกาวราว  ก็จะถาม
อาจารยวาจะทําอยางไร  อาจารยก็ใหวิธีการจัดการไดอยางดีก็สามารถนําไป
ปฏิบัติไดเลย  

 (สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่  2,  5  ก.พ.  2550) 
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 องคประกอบเปดใจเปนองคประกอบที่ส่ีของกระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศ  กลาวคือ  
กรณีศึกษา  B  ประเมินนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูตามแบบประเมินในคูมือฝกสอนของคณะ
ศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยบูรพา  ซ่ึงประกอบดวย  แบบประเมินผลการสอน    แบบประเมินโครง
รางการวิจัยในชั้นเรียน  แบบประเมินผลรายงานการวิจัยในชั้นเรียน  แบบรายงานการประเมินผล
การสอน  และแบบรายงานการประเมินผลวิจัยในชั้นเรียน   
 การประเมินการฝกประสบการณวิชาชีพครูของกรณีศึกษา  B  จะทําการประเมินควบคูไป
กับการใหคําแนะนํา  การชวยเหลือ  ใหแนวทางแกไขและใหกําลังใจตอนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  ซ่ึงเปนการประเมินอยางกัลยาณมิตรแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูที่คํานึงถึงความ
แตกตางเปนหลัก  ไมมีการเปรียบเทียบกันระหวางนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  เปนการ
ประเมินเพื่อพัฒนาศักยภาพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 
 กรณีศึกษา  B  จะทําการตรวจแผนการจัดการเรียนรูในวันที่ไปนิเทศนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  โดยกรณีศึกษา  B  จะทําการอานและศึกษาแผนการจัดการเรียนรูไปพรอมๆ  กับทําการ
สังเกตการสอนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูโดยมีหลักการนิเทศคือ  ไมใชไปจับผิด  แลว
วิพากษวิจารณถึงขอผิดพลาด  โดยไมใหคําแนะนํา  ซ่ึงจะเปนการบั่นทอนกําลังใจของนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  แตจะเปนการไปใหคําแนะนําในจุดที่ควรพัฒนาหรือลงไปชวยเหลือเมื่อ
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูดําเนินการสอนไปอยางไมราบรื่นเพื่อใหเกิดการพัฒนา 
 นิสิตฝกประสบการณวชิาชีพครูจัดสถานที่ใหกรณีศึกษา  B  นั่งสังเกตการสอนตรงบริเวณ
ดานขางของหองเรียนเยื้องไปทางดานหนาหองเรียน  ซ่ึงกรณีศึกษา  B  ทําการสังเกตการสอนเพียง
คนเดียว  แตก็จะมีอาจารยพี่เล้ียงบางทานที่เขารวมสังเกตการสอนดวยแตจะนั่งตรงบริเวณดานหลัง
หองเรียน  กรณีศึกษา  B  จะนั่งสังเกตการสอนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูอยางเงียบๆ  พรอม
กับการอานแผนการจัดการเรียนรูไปดวย  และกรณีศึกษา  B  จะทําการเขียนขอเสนอแนะลงไปใน
แผนการจัดการเรียนรู  และบันทึกพฤติกรรมการสอนของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูลงใน
แบบบันทึกพฤติกรรมการสอน  กรณีศึกษา  B  ทําการสังเกตการสอนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ
ครูตั้งแตเร่ิมสอนจนกระทั่งเสร็จสิ้นการสอน  โดยใชเวลาสังเกตการสอนนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูคนละ  20  นาทีแลวจึงเวียนไปสังเกตการสอนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูคนอื่นๆ  
ตอจนครบหมดทุกคนแลวจึงใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  กับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู
พรอมกันหมดทุกคน 
 การใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ของกรณีศึกษา  B  เปนการใหขอเสนอแนะและให
คําแนะนําแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในการสอนโดยเริ่มตั้งแตขั้นนําเขาสูบทเรียน  ขั้นสอน
หรือข้ันทํากิจกรรม  และขั้นสรุป  ซ่ึงกรณีศึกษา  B  จะดึงใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครเูหน็จดุ
ที่ควรพัฒนา  แลวใหขอเสนอแนะและใหคําแนะนํา  หรือตั้งขอสังเกตเพื่อกระตุนใหนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูไดแสดงความคิดเห็น  นอกจากนี้กรณีศึกษา  B  ยังเปดโอกาสใหนิสิตฝก
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ประสบการณวิชาชีพครูไดขอคําปรึกษา  และซักถามถึงสภาพปญหาที่พบจากการสอน  พรอมทั้ง
ใหขอเสนอแนะและใหคําแนะนําตลอดจนใหขอคิดและใหกําลังใจแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ
ครู  ซ่ึงกระบวนการดังกลาวเปนไปในลักษณะที่เชื่อมโยงสัมพันธกันทุกขั้นกระบวนการและมี
บรรยากาศแหงความเปนกัลยาณมิตร 
 
 จากกระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศดังที่กลาวมานั้น  ซ่ึงมี  4  องคประกอบ   พบวา  
กระบวนการนิเทศของกรณีศึกษา  B  มีความสอดคลองครบถวนและชัดเจน  3  องคประกอบของ
กระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศ  โดยมีรายละเอียดดังนี้   
 องคประกอบใหใจ  กลาวคือ  กรณีศึกษา  B  เตรียมความพรอมในดานเอกสารตางๆ  
รวมทั้งมีการปฐมนิเทศ  แจงความมุงหมาย  จัดเวลา  กําหนดแผนงาน  และทบทวนสิ่งที่รับผิดชอบ  
ตารางปฏิบัติการและขอบังคับตางๆ  ที่นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูตองจัดทําตามระเบียบของ
มหาวิทยาลัย    มีการสรางศรัทธาและสรางความสัมพันธ  สงเสริมและใหกําลังใจนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูในการปฏิบัติการฝกประสบการณวิชาชีพครู  และใหการสงเสริมและ
สนับสนุนอาจารยพี่เล้ียงเสมือนเพื่อนรวมงาน  เพื่อใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูและอาจารย
พี่เล้ียงใหความไววางใจ  มีบรรยากาศแหงความเปนกัลยาณมิตร  อันจะนําไปสูการพัฒนาศักยภาพ
ของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู   
 องคประกอบรวมใจ  กลาวคือ  กรณีศึกษา  B  ใหคําแนะนํานิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ
ครูในเรื่องของการทําหนังสือขออนุญาตไปสัมมนาระหวางฝกสอนที่มหาวิทยาลัยแจงใหกับทาง
โรงเรียนใหเรียบรอย  กรณีศึกษา  B  อํานวยความสะดวกใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเขา
รวมฟงขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  พรอมกันทุกคน  ซ่ึงทําใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูได
รวมเรียนรูไปพรอมกับการรวมแลกเปลี่ยนประสบการณซ่ึงกันและกัน  อันจะนําไปสูการรวม
ปรับปรุงแกไขและพัฒนา  นอกจากนี้นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูกับอาจารยพี่เล้ียงจะมีการ
สนทนาพูดคุยเพื่อถายทอดการใหขอเสนอแนะของกรณีศึกษา  B  และมีการรวมกันแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นกันซึ่งสะทอนใหเห็นวาทุกฝายตางก็รวมมือรวมใจกันปรับปรุงแกไขและพัฒนา   
 องคประกอบตั้งใจ  กลาวคือ  กรณีศึกษา  B  มีความตั้งใจมุงมั่นที่จะพัฒนาศักยภาพการฝก
ประสบการณวิชาชีพครูของนิสิต  โดยการเปนผูใหคําปรึกษา  ใหคําแนะนํา  รวมแลกเปลี่ยนเรียนรู  
ตลอดจนสรางความสัมพันธและใหกําลังใจแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  เพื่อใหนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูไววางใจ  และรูสึกสบายใจ  ซ่ึงกระบวนการนิเทศของกรณีศึกษา  B  
ดังกลาวมีความคลายกันกับองคประกอบใหใจ  รวมใจ  และเปดใจ  ดังนั้นกระบวนการนิเทศใน
องคประกอบนี้จึงไปสอดแทรกอยูในองคประกอบใหใจ  รวมใจ  และเปดใจ  ดังที่กลาวมา
 องคประกอบเปดใจ  กลาวคือ  กรณีศึกษา  B  ประเมินนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูตาม
แบบประเมินในคูมือฝกสอนของมหาวิทยาลัย  โดยเริ่มจากการตรวจแผนการจัดการเรียนรู  การ
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สังเกตการสอน  การใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ตามสภาพการณที่เปนจริง  ซ่ึงการประเมิน
การฝกประสบการณวิชาชีพครูของกรณีศึกษา  B  จะทําการประเมินควบคูไปกับการใหคําแนะนํา  
การชวยเหลือ  ใหแนวทางแกไขและใหกําลังใจตอนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ซ่ึงเปนการ
ประเมินอยางกัลยาณมิตรแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูที่คํานึงถึงความแตกตางเปนหลัก  ไมมี
การเปรียบเทียบกันระหวางนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  เปนการประเมินเพื่อพัฒนาศักยภาพ
ของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 
 
 2.3  ผลของการนิเทศแบบกัลยาณมิตรนิเทศท่ีเกิดขึ้นกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  
ประกอบดวย 
  2.3.1  ทัศนคติ 
  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีทัศนคติที่ดีตอวิชาชีพครู   คือ   มีความ
กระตือรือรนและเอาใจใสตอการสอน  มีการพูดคุยแลกเปลี่ยนกันในเรื่องของการสอนกับเพื่อน
และกรณีศึกษา  B  อยางมีความสุข  สนุกสนาน  คลายความวิตกกังวลตอการฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูใหความไววางใจแกกรณีศึกษา  B  และใหการตอบรับ
กับกระบวนการนิเทศของกรณีศึกษา  B  อีกทั้งยังมีความคิดที่จะประกอบวิชาชีพครูเมื่อจบ
การศึกษา  ซ่ึงเปนผลที่เกิดขึ้นจากการนิเทศแบบกัลยาณมิตร 
 

นิสิต 1 “รูสึกวาตัวเองสนุกกับการสอนนะ  ชอบที่เห็นเด็กๆ  สนใจในเรื่องที่เรา
สอน  ก็ไมไดยากอะไรเหมือนตอนแรกๆ”   

นิสิต 2 “จะชอบใหเด็กทํากิจกรรม  เพราะเด็กจะสนุกกันมากแลวหนูก็สนุกไป
ดวย” 

นิสิต 3 “คําแนะนําของอาจารยทําใหนํามาใชสอนไดจริง  ชอบที่อาจารยมานิเทศ  
มาชวยเหลือดูแลพวกเรา” 

นิสิต 4 “การสอนเหมือนกับการทดลองเลย...ทดลองไปเรื่อยๆ  แลวปรับปรุงให
ดีขึ้น  หนูวาสอนเด็กปฐมวัยนี่สนุกนะ”  

นิสิต 5 “อาจารยทําใหหนูคิดอะไรไดลึกซึ้งขึ้น  คิดเปนเหตุเปนผลมากขึ้น  ถาม
วาจบแลวอยากเปนครูไหม  ก็ขอตอบวาอยากเปนเพราะยังสนุกอยู” 

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่ 2,  5  ก.พ.  2550)   
 

อาจารยพี่เล้ียง 1 “ดูนิสิตเขาสนุกกับการสอนนะ  ไมเครียดอะไร”   
อาจารยพี่เล้ียง 2 “ตอนแรกเขาบอกวาไมอยากเปนครู  แตตอนนี้เขาบอกวารูสึกชอบแลว  

อยูกับเด็กๆ  แลวสนุกดี” 
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อาจารยพี่เล้ียง 3 “ไมเห็นเครียดอะไรกันนะ  ก็ยังไดยินเขาบอกวาจะตองรีบไปสมัครครู” 
อาจารยพี่เล้ียง 4 “ดูเขารักเด็กๆ  ชอบสอน  ชอบเลนกับเด็กๆ  นะ” 
อาจารยพี่เล้ียง 5 “นิสิตเขายิ้มแยมแจมใส  อารมณดีกันนะ  มีความกระตือรือรนในการ

สอนดี” 
(อาจารยพีเ่ล้ียง,  6  ก.พ.  2550) 

 
  จากที่ครูสัมผัสกับนิสิต  เขาก็ดเูอาใจใสทีจ่ะเตรยีมการสอน และ มี

ความสุขในการสอน  เวลานสิิตมาพูดเลาถึงปญหาจากการสอนใหครูฟง  เขาก็
ไมไดแสดงทาทีเบื่อหนายหรือทอแทอะไร  มีความกระตือรือรนดี 

(กรณีศกึษา  B,  22  ม.ค.  2550) 
 
  2.3.2  การการเรียนการสอน 
  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีการพัฒนาในเรื่องของแผนการจัดการเรียนรูและ
การสอนดีขึ้น  และนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีความพยายามในการนําขอเสนอแนะของ
กรณีศึกษา  B  มาปรับปรุงแกไขในการเขียนแผนการจัดการเรียนรูและการสอนของตนเองอยาง
สม่ําเสมอ  โดยมีอาจารยพี่เล้ียงเปนผูคอยใหกําลังใจและใหคําแนะนําอยางใกลชิด   
 

ผูวิจัย “ผลจากการมานิเทศของอาจารยนิเทศก  นองๆ  มีการเปลี่ยนแปลง
อยางไรบางคะ” 

นิสิต 1 “ก็พยายามแกใหมันดีขึ้น  ก็เอาคําที่อาจารยแนะมาใช  เชน  หนูทําอะไร
อยูคะ  เพื่อนทําอะไรอยู”   

นิสิต 2 “ถามวาประสบความสําเร็จไหม  ก็พอใจในระดับที่เราเปนแตถามวาดี
ที่สุดไหม  ไม  มันก็ยังตองมีขอดีขอเสีย  อะไรที่เปนขอดีเราก็เก็บไว  
อะไรที่ไมพอใจอาจารยก็บอกวาใหหาลองวิธีอ่ืนทดลองทําไปเรื่อยๆ  
จนกวาจะดี” 

นิสิต 3 “หนูวาพัฒนาขึ้นนะ  เมื่อเปรียบเทียบระหวางพวกเรากับเพื่อนๆ  ที่
ฝกสอน  อยางเพื่อนหนูที่เขาสอนแลวอาจารยเขามาดูดูแลวก็บอกวาดีแลว
ก็ผานไป   ไมไดมีการคอมเมนทอะไรเลย   หนูคิดวาของพวกเรามี
ประสิทธิภาพมากกวา” 

นิสิต 4 “ดีขึ้นนะ  มีความเขาใจในการสอนมากขึ้น”  
นิสิต 5 “รูสึกวาตัวเองโตขึ้น  รูอะไรมากขึ้นจากที่เคยรูแคนิดเดียว” 

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครูคร้ังที่ 2,  5  ก.พ.  2550)   
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ผูวิจัย “ผลจากการมานิเทศของอาจารยนิเทศก  นองนิสิตมีการเปลี่ยนแปลง
อยางไรบางคะ” 

อาจารยพี่เล้ียง 1 “ก็นํามามาปรับปรุง  ก็จะมีพัฒนาการทางการสอนดีขึ้นเรื่อยๆ  เขาก็เก็บ
เด็กไดดีขึ้น  รูสึกวาบอกเขาแลวเขาก็ทํานะ  อาจารยแนะนํามาเขาก็ทํา”   

อาจารยพี่เล้ียง 2 “ก็นํามาปรับปรุงมากเลย  อาจารยนิเทศกคอมเมนทนองเขาไปแลวนี่  
นองนิสิตก็พยายามทําใหดีขึ้น  เตรียมตัวที่จะสอนใหดีขึ้น” 

อาจารยพี่เล้ียง 3 “เอามาปรับปรุงนะ  เขาจะเลาใหฟงวาอยางนี้ๆ  แลวก็ชวยแนะนําเขาดวย  
เขาก็จะลองทํา  แตสวนใหญนองเขาทําไดดีนะ  เขาเปนเด็กฝกสอน  เปน
มือใหมก็จริง  แตเขาเก็บเด็กอยูแลวเด็กก็เชื่อ  เด็กก็จะไมเสียงดังหรือ
อะไร” 

อาจารยพี่เล้ียง 4 “เขาก็นํามาพัฒนานะ  เก็บเด็กอยู  สอนเปนขั้นเปนตอนขึ้นเยอะ  นองเขา
ไมคอยมีปญหานะ  เขาพัฒนาไดดี” 

อาจารยพี่เล้ียง 5 “เขาทําอะไรไดดีขึ้น  ไมคอยมีปญหาอะไร  เขาสอนไดเวลาครูอยูเขาก็ไม
เขินอะไร  เขาเก็บเด็กเกง  แตเวลาใหไปพูดอบรมนักเรียนตอนเขาแถว
เคารพธงชาติ  เขาก็ยังไมกลาพูด  ก็ตองฝกไป  เขาก็ไมมีปญหาอะไรนะ  
เลยไมไดไปรบกวนปรึกษาอาจารยเขา” 

(อาจารยพีเ่ล้ียง,  6  ก.พ.  2550) 
 
  ในเรื่องของแผนการจัดการเรียนรู  นิสิตมกีารเขียนเปนลําดับขั้นตอนมาก

ขึ้นกวาเดิม  ใชภาษาที่กระชบัและเขาใจงาย...ในเรื่องของการสอน  นสิิตสอนได
ล่ืนไหลมกขึ้น  เปนธรรมชาติ  เด็กๆ  ตอบรับกับการสอนดี  โดยภาพรวมแลว  ก็
ถือวามีการพฒันาขึ้น... 

(กรณีศกึษา  B,  22  ม.ค.  2550) 
 
 นอกจากนี้  ผลงานของนิสิตที่ไดจากการฝกประสบการณวิชาชีพครูโดยไดรับการ
ชวยเหลือ  ใหคําปรึกษา  ใหคําแนะนําและใหกําลังใจของกรณีศึกษา  B  ก็คือ  งานวิจัยในชั้นเรียน  
ซ่ึงไดแก  การพัฒนาทักษะการฟง  พูด  โดยการเลานิทานดวยหุนมือ  การเก็บของโดยใชเพลง  การ
สงเสริมความคิดสรางสรรคโดยใชวิธีทัศนศึกษา  การพัฒนาการเขียนโดยการเลานิทาน  และการ
สรางลักษณะนิสัยในการอาน 
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นิสิต 1 “งั้นก็ตองเปนกิจกรรมเลานิทานสิคะ  แลวก็ใหเขาเขียน” 
กรณีศึกษา  B “ใช  แลวหนูก็ดูพัฒนาการดานการเขียนของเขา  หนูตองตอบ

คําถามวา  การเลานิทานมันดียังไง  ทําไมเราถึงตองจัดการเลา
นิทานใหกับเด็กวัยนี้” 

นิสิต 2 “เพลงนี่  เปนเพลงไหนก็ไดใชไหมคะ” 
กรณีศึกษา  B “คือมันเหมือนกับเราจะเปดเพลงนี้  มันจะเปนเหมือนสัญญาณ  

เหมือนโรงเรียนอนุบาลเมื่อกอน  จะปดเพลงวา  กร๊ิงๆ ๆ  เสียง
กระดิ่งเปนสัญญาณ  พอไดยินอยางนี้ปุบ  เด็กก็จะเขาแถวเลย  
ครูไมตองมาตีกระดิ่งหรือตีระฆัง” 

นิสิต 3 “แลวการอาน  หนูตองไปทําอะไรบางคะ” 
กรณีศึกษา  B “หนูก็เปนเรื่องของการอาน  ไปหามาวา  การอานคืออะไร  ไม

เขาใจก็โทรมา  สวนลักษณะนิสัยในการอานเดี๋ยวคอยมาคุยกัน” 
(กรณีศกึษา  B,  14  ธ.ค.  2549) 

 
  การวาดภาพอยูในกิจกรรมสรางสรรคซ่ึงกิจกรรมนี้มันดียังไง  กิจกรรม

สรางสรรคเปนกิจกรรมที่สงเสริมแกเด็ก  ดังนั้นกิจกรรมวาดภาพจึงเปนกิจกรรม
ยอยในกิจกรรมสรางสรรค  เปนการพัฒนาเด็กปฐมวัยอยางไร  ...  หนูตองมา
อธิบายวา  กิจกรรมทัศนะศึกษาโดยใชการวาดภาพประกอบจะชวยพัฒนาอยางไร 

  ...ครูถามหนูวา  ทําไมถึงทําเรื่องนี้  หนูบอกวา  พัฒนาการทางดานการฟง
และพูดหรือทักษะทางดานการฟงและพูดเนี่ยเปนทักษะเบื้องตนในการเรียนรูทาง
ภาษาใชหรือไม  ใหหนูไปดูหนังสือที่ครูใหไปวันนั้นในเรื่องของทักษะการฟง
และพูดนะคะ 

(กรณีศกึษา  B,   20  ธ.ค.  2549) 
 
 จะเห็นไดวา  ผลของการนิเทศแบบกัลยาณมิตรนิเทศที่เกิดขึ้นกับนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  ในเรื่องของ  ทัศนคติ  พบวา  นสิิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีทัศนคติที่ดีตอวิชาชีพครู  
คือ  มีความกระตือรือรนและเอาใจใสตอการสอน  มีการพูดคุยแลกเปลี่ยนกันในเรื่องของการสอน
กับเพื่อนและกรณีศึกษา  B  อยางมีความสุข  สนุกสนาน   คลายความวิตกกังวลตอการฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูใหความไววางใจแกกรณีศึกษา  B  และ
ใหการตอบรับกับกระบวนการนิเทศของกรณีศึกษา  B  อีกทั้งยังมีความคิดที่จะประกอบวิชาชีพครู
เมื่อจบการศึกษา  ซ่ึงเปนผลที่เกิดขึ้นจากการนิเทศแบบกัลยาณมิตร 
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 ในเรื่องของการจัดการเรียนการสอน  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีการพัฒนาในเรื่อง
ของแผนการจัดการเรียนรูและการสอนดีขึ้น  และนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีความพยายาม
ในการนําขอเสนอแนะของกรณีศึกษา  B  มาปรับปรุงแกไขในการเขียนแผนการจัดการเรียนรูและ
การสอนของตนเองอยางสม่ําเสมอ  โดยมีอาจารยพี่เล้ียงเปนผูคอยใหกําลังใจและใหคาํแนะนําอยาง
ใกลชิด   
 นอกจากนี้  ผลงานของนิสิตที่ไดจากการฝกประสบการณวิชาชีพครูโดยไดรับการ
ชวยเหลือ  ใหคําปรึกษา  ใหคําแนะนําและใหกําลังใจของกรณีศึกษา  B  ก็คือ  งานวิจัยในชั้นเรียน  
ซ่ึงไดแก  การพัฒนาทักษะการฟง  พูด  โดยการเลานิทานดวยหุนมือ  การเก็บของโดยใชเพลง  การ
สงเสริมความคิดสรางสรรคโดยใชวิธีทัศนศึกษา  การพัฒนาการเขียนโดยการเลานิทาน  และการ
สรางลักษณะนิสัยในการอาน  
 จากสภาพการนิเทศแบบกัลยาณมิตรของกรณีศึกษา  B  สรุปไดดังแผนภาพดังตอไปนี้ 
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แผนภาพที่  4.2  สภาพการนเิทศแบบกัลยาณมิตรของกรณีศึกษา  B   

1) ปฐมนิเทศ นัดหมายการมานิเทศแก
นิสิต 
1) ใชคําพูดที่นุมนวล ออนโยนและให
กําลังใจนิสิต 
1) มีการสัมผัสนิสิตโดยการโอบกอด
นิสิตเมื่อนิสิตไมสบายใจ 
1) มีทักทายตามอัธยาศัยกับอาจารยพี่
เล้ียงและอาจารยทุกคนในโรงเรียนถึง
การฝกประสบการณวิชาชีพครูของ
นิสิต 
2) อํานวยความสะดวกใหนิสิตทุกคน
เขารวมฟงขอมูลปอนกลับพรอมกัน 
2) อาจารยพี่เล้ียงมีความสนใจและ
ตองการเขารวมฟงขอมูลปอนกลับ 
3) ใหคําปรึกษา ใหคําแนะนําแกนิสิต 
4) ประเมินนิสิตโดยคํานึงถึงความ
แตกตาง ดูพัฒนาการ ควบคูไปกับการ
ใหขอเสนอแนะ และใหกําลังใจนิสิต 
โดยเริ่มจากแผนการจัดการเรียนรูซึ่ง
ทําการตรวจแผนในวันท่ีไปนิเทศ  การ
สังเกตการสอน การใหขอมูล
ปอนกลับ  
4) ดึงจุดท่ีควรพัฒนาใหนิสิตเห็นใน
การสอนของตนเอง 

สภาพการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตรของกรณีศึกษา  B 

กระบวนการนิเทศ 

อายุ 42 ป  สถานภาพโสด   
จบการศึกษาปริญญาโททางการศึกษาปฐมวัย  มีผลงานวิจัยเร่ืองการศึกษาความเชื่อม่ันในตนเองของ
เด็กปฐมวัยท่ีไดรับการจัดกิจกรรมสรางสรรคและการเลนตามมุมที่เดก็เริ่มกิจกรรมอยางอิสระ 
กําลังศึกษาตอปริญญาเอกทางการศึกษาปฐมวยั  กําลังทาํวิจัยเร่ืองรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู
ในการพัฒนาการคิดวิจารณญาณของเด็กปฐมวัยดวยวิธีการสื่อความหมายเปนฐาน 
มีประสบการณทางการสอนปฐมวัย 
ปจจุบันเปนอาจารยในภาคหลักสูตรและการสอน  เอกปฐมวัย 
มีประสบการณในการนิเทศ  12  ป  และนิเทศนิสิตสาขาวิชาปฐมวัย   
ไดรับมอบหมายใหนิเทศติดตามการสอนของครูระดับอนุบาลในโครงการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอน  โดยใชภาษาอังกฤษเปนส่ือของโรงเรียนสาธิตเทศบาลนครระยอง 

ภูมิหลัง 

ผลที่เกิดขึ้นกับนิสิต 

1) นิสิตใหความ
ไววางใจและตอบรับ
กับการตัดเกรดของ
กรณีศึกษา B 
1) นิสิตมีความสุข 
เตรียมตัวในการสอน 
สนุกกับการสอน ยิ้ม
แยมแจมใส 
1) นิสิตพูดคุย
แลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นในเรื่องการสอน
กับอาจารยพี่เลี้ยง และ
เพื่อน 
2) นิสิตมีพัฒนาการใน
การเขียนแผนการ
จัดการเรียนรู และการ
สอน นิสิตมีงานวิจัยใน
ชั้นเรียน 
 

คุณสมบัติของกัลยาณมิตร 

1) มีบุคลิกนิ่ง  สุภาพ  ยิ้มแยม
แจมใสอารมณดีกับทุกคน 
1) พูดไพเราะ น้ําเสียงออนโยน พูด
ชาแตชัดเจน ไมเสียงดัง เรียกนิสิต
วา “ลูก”และ”หนู”เสมอ 
1) มีการสัมผัสมือและโอบกอดเมื่อ
นิสิตไมสบายใจ 
2) เขาใจสถานะและขอบเขต
ความสามารถของนิสิต 
3) ผูฝกอบรมใหกับครูประจําการ
เก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนใน
ระดับปฐมวัย 
3) มีการพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู
เก่ียวกับการนิเทศกับกรณีศึกษา  A 
4) พูดคุยซักถามนิสิตถึงการฝก
ประสบการณวิชาชีพครู 
5) ใหคําปรึกษานิสิตไดทุกเรื่อง 
และนิสิตแสดงความคิดเห็นโตแยง
ได 
5) นิสิตติดตอขอคําปรึกษาไดทุก
เวลาจนเกือบเที่ยงคืนในบางครั้ง 
6) แนะนําหนังสือและงานวิจัยให
นิสิตไดศึกษาเพิ่มเติม 
7) ไมแนะนําในทางที่เสื่อมเสีย 
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กรณีศึกษา  C 
 

1.  สถานภาพสวนตัว  ประวัติการศึกษา  และประวัติการทํางาน 
 กรณีศึกษา   C  ปจจุบันมีอายุ   30  ป   สถานภาพโสด   สถานที่พักอาศัยอยูติดกับ
มหาวิทยาลัยซ่ึงเดินทางสะดวกและพักอยูคนเดียว  มีนิสิตติดตอขอคําปรึกษาทางโทรศัพทอยูเสมอ  
กรณีศึกษา  C  จบการศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร  คณะศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลัยบูรพา  พ.ศ.  2542  ปริญญาโททางดานเทคโนโลยีการวัดการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลัยบูรพา  พ.ศ.  2549   
 กรณีศึกษา  C   เคยเปนครูสอนวิชาคณติศาสตร  โรงเรียนมัธยมศึกษา  พ.ศ.  2542  อาจารย
พิเศษมหาวิทยาลัยบูรพา  พ.ศ.  2547  อาจารยมหาวิทยาลัยบูรพา  ภาควิจัยและวัดผลการศึกษา  พ.ศ.  
2549  และเปนอาจารยนเิทศก  มหาวิทยาลัยบูรพา  พ.ศ.  2549  ซ่ึงเปนปแรกของการนิเทศการฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  และผานการอบรมเกี่ยวกับการนิเทศนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 
  
  พี่เขาเรียน  ป.ตรี  ตอนป  พ.ศ.2538  เรียนสาขาวิทย-คณิต  แลวก็มาเรียน

ตอ  ป.โท  ในปพ.ศ.2545  พี่เรียนทางดานเทคโนโลยีการวัดการศึกษา  ก็คือการ
วัดผลเรานี่ละ  พี่ไดทุนพัฒนาอาจารย   

(กรณีศกึษา  C,  18  ม.ค.  2550)     
  
  พอจบป.ตรีมา  พี่ก็ไปเปนครูอัตราจาง  2  ปสอนโรงเรียนมัธยมขนาด

กลางมีเด็กนักเรียนประมาณหารอยกวาคน  เปนโรงเรียนประจําอําเภอขนาดกลาง  
พี่สอนคณิตศาสตรก็ไดสอนตรงกับสาขาอยู  พี่สอนม.4  กับ  ม.5  พอพี่ทํางานสอง
ปคร่ึงพี่ก็ลาออกแลวก็มาเรียนตอ  ป.โท  พอพี่จบพี่ก็เลยไดบรรจุเขาทํางานที่นี่เลย  
พี่ทํางานตั้งแตตอนทําวิทยานิพนธแตยังไมจบ  เขาก็เลยยังไมบรรจุพี่  พี่เปน
อาจารยพิเศษเมื่อปพ.ศ.2547  พี่มีตําแหนงแตยังบรรจุไมไดเพราะยังไมสําเร็จ
การศึกษา  พี่ก็สอนวัดและประเมินผล  วิจัย  และวิชาเลือกเสรี  คือวิชาพัฒนา
ทักษะการคิด  สอนสามวิชา  พอพี่จบมาแลว  พี่ก็สอนเพิ่มวิชาสถิติอีกวิชาหนึ่ง  พี่
ก็สอนไดเพราะมันเปนสถิติเบื้องตน  ตอนนั้นพี่ยังไมไดไปนิเทศนิสิตฝกสอน  
เพราะวาจะตองมีคําสั่งแตงตั้งใหไปเสียกอนแตพี่ยังไมไดไป   

  พอจบป.โท  พี่ก็ตองรอใบจบจากสภามหาวิทยาลัยกอน  ...พี่บรรจุเมื่อป
พ.ศ.  2549  แลวก็เริ่มทํางานเลย  แลวก็ไดรับคําสั่งแตงตั้งใหเปนอาจารยนิเทศก
ทันที  ...  พี่สอนจริงๆ  แลวก็เกือบสองปแลวนะ  แตถานับเริ่มวันที่บรรจุยังไมถึง
ป  เพิ่งผานประเมินหกเดือนมาเอง 
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  พี่ก็ไดเขารวมอบรมอาจารยใหมเกี่ยวกับการนิเทศนิสิตฝกสอนกอนที่จะ
ออกไปนิเทศ  โดยมี  กรณีศึกษา  A  เปนวิทยากรอบรม  เนื้อหาสาระในการอบรม
ก็จะประมาณวา  เวลาที่เราไปนิเทศเด็ก  ก็ตองเขาถึงเด็ก  ทําความสนิทสนมกับ
เด็ก  อาจารยนิเทศกไปใหคําปรึกษา  ไปใหความชวยเหลือ  ไมใชจะไปฆาเด็ก   
การอบรมก็ใชเวลาแควันเดียวประมาณสองชั่วโมงนะ  รูสึกวาเพิ่งจะมีปนี้เปนป
แรกดวยนะเห็นอาจารยเขาบอก  แลวก็มีพวกพ่ีที่เปนอาจารยที่เพิ่งเขามาใหมเขา
รับการอบรม  ก็ประมาณสิบกวาคน   

(กรณีศกึษา  C,  18  ม.ค.  2550)     
 
2.  สภาพการนิเทศแบบกัลยาณมิตรของอาจารยนิเทศก  มีดังตอไปนี้ 
 2.1  คุณสมบัตกัิลยาณมิตรของอาจารยนิเทศก  ประกอบดวย 

 2.1.1  ปโย  นารัก  ในฐานเปนที่สบายใจและสนิทสนม  ชวนใหอยากเขาไป
ปรึกษาไตถาม   
  กรณีศึกษา  C  มีความเปนกันเอง  มีมิตรไมตรีกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  
และดวยวัยของกรณีศึกษา  C  กับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีความใกลเคียงกัน  จึงทําให
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูรูสึกสบายใจ  กลาพูดกลาคุย  กลาขอคําปรึกษา  มีความสนิทสนม
กันดี 
 

ผูวิจัย  “จากที่เห็นนองนิสิตจะดูมีความสุขมากเลยนะคะเวลาเจอกับพี่” 
กรณีศึกษา  C “ก็คุนเคยกัน  วัยใกลเคียงกัน  แลวพี่ก็กันเอง” 

 (กรณีศกึษา  C,  18  ม.ค.  2550) 
 
  อาจารยเขาก็ดูแลเอาใจใสนิสิตดี  อยางที่อาจารยมาก็จะมีความเปนกันเอง

กับเด็ก  เพราะฉะนั้นถาเด็กมีปญหาอะไรก็จะกลาคุยกับครูพี่เล้ียง  แลวอาจารยมาก็
ไมไดมาจับผิดอะไร  เขาจะมาในลักษณะที่มาใหคําแนะนํา  มาดูแล  นองนิสิตไม
บนวาอาจารยนิเทศกเลยคะ  เพราะอาจารยนิเทศกกับนิสิต  เขาจะมีความเปนเด็ก
และเปนกันเอง  วัยเขาไมหางกัน  แลวเวลาเห็นทุกครั้งเด็กเขาก็จะพาอาจารยเขา
ไปทานขาวดวย  ก็จะพูดคุยอยางเปนกันเอง  ก็ไมนามีปญหาอะไร   

(อาจารยพีเ่ล้ียงนิสิตเอกวิทยาศาสตร,  6  ก.พ.  2550) 
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นิสิต 1 “จริงๆ  แลวไมรูจักอาจารยเขานะแตเคยคุยกับเพื่อนที่เรียนกับอาจารยมา  
ก็รูวาอาจารยเขาใจดี  ก็ดีคะขอแคใจดีพอ  อาจารยเขาจะใหคําปรึกษา
เกี่ยวกับปญหาที่โรงเรียน” 

นิสิต 2 “แคอาจารยเขาใจดี  ก็ทําใหเรากลาเขาหา  อยางหนูนี่เคยเรียนกับอาจารย
ทานนี้มาดวยก็เลยสนิทกับอาจารย  พอมาเจออาจารยทานนี้ก็ดีมากเลย  
อาจารยเขาใจงาย  ไมตองพบกันตอหนาก็ได  คือ  มีอะไรก็โทรมานะ  
อาจารยเขาจะโทรคุยกันได  อยางอาจารยทานนี้ก็ใหเกียรติเขา” 

นิสิต 3 “หนูจะไมเคยเรียนกับอาจารยนะ  แตอาจารยจะเปนกันเองมาก  คือให
ความเปนกันเองกับนักเรียน  ก็จะใหเรียกอาจารยชื่อเลนได คือ  อาจารย
มด  พออาจารยมาถึงก็จะเรียกพวกเราเปนชื่อเลนวา  อาวแหวว  ทราย  ปุย  
เปนอยางไรบาง  อาจารยก็จะใหความเปนกันเองสนิทสนมดีกับนักเรียน  
อาจารยอาจจะเปนรุนพี่ดวยมั้งคะก็เลยสนิทงาย”   

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครู,  7  ก.พ.  2550)   
   
 2.1.2  ครุ  นาเคารพ  ในฐานประพฤติสมควรแกฐานะใหเกิดความรูสึกอบอุนใจ  

เปนที่พึ่งไดและปลอดภัย     
  กรณีศึกษา  C  มีบุคลิกลักษณะที่นาเคารพ  มีความสุภาพเรียบรอยทั้งทางกายและ
ทางวาจา  และมีความเปนกันเอง  กรณีศึกษา  C  มีความหวงใย  เอื้อเฟอ  เอาใจใสตอนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูทุกคนถึงแมวานิสิตคนนั้นจะไมอยูในความดูแลก็ตาม  ทําใหนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูมีความรูสึกอบอุนใจ  เปนที่พึ่งไดและปลอดภัย    

 
  เวลาที่อาจารยเขาแนะนําเด็ก  ก็โอเคนะ  ก็มองแลววาอาจารยเปนที่

ปรึกษา  เปนพี่เล้ียง  ก็เหมาะ  ดูแลวเปนคนที่ใจดี  อาจารยใหคําแนะนําคอนขาง
นิ่มนวล  นิสิตก็ไมกลัว  มองเห็นก็ดูวาใชไดอยู  บุคลิกลักษณะดี  ถามีโอกาส
สัมผัสกันมากกวานี้ก็นาจะพูดกันได  พูดกันดวยภาษางายๆ  สามารถที่จะปรับจูน
กันได   

(อาจารยพีเ่ล้ียงนิสิตเอกฟสิกส,  6  ก.พ.  2550)   
 

อาจารยนิเทศกมีคุณสมบัติของการเปนกัลยาณมิตรมากเลย  คร้ังแรกทุก
คนไมเคยเรียนมากับอาจารยก็จะไมรูวาอาจารยเปนอยางไร  แตพอทุกคนได
สัมผัสกับอาจารย  อาจารยใจดีมาก  ไมใชวาเราไมเกรงใจอาจารย  พวกเราเกรงใจ
อาจารยนะ  แตชอบพูดเลน  ใหความเคารพอาจารยเมื่อเจอก็ไหว  รูสึกวาเปนครู
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ดวย  เปนพี่ดวย  เปนเพื่อนดวย  แลวก็ไมใชวาพวกเราจะคุยกับอาจารยนิเทศกเร่ือง
สอนอยางเดียว  ก็คุยเร่ืองอื่นดวย  อาจารยดูแลเอาใจใสพวกเราอยางเสมอตนเสมอ
ปลาย  เหมือนอาจารยเห็นเราเปนนอง  ถึงแมวาเพื่อนที่ไมถูกอาจารยไปนิเทศ  
อาจารยเขาก็คุยดวยไมไดแบงแยกกัน  เหมือนกับวาคนเปนครูมันจะทิ้งไมได  เขา
ก็ยังหวงใยพวกเรา   

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครู,  7  ก.พ.  2550)   
 
 2.1.3  ภาวนีโย  นาเจริญใจหรือนายกยอง  ในฐานทรงคุณคือความรู  และภูมิ

ปญญาแทจริง  ทั้งเปนผูฝกอบรมและปรับปรุงตนอยูเสมอ  ควรเอาอยาง  ทําใหระลึกและเอยอาง
ดวยความซาบซึ้งภูมิใจ   

 กรณีศึกษา  C  ศึกษามาทางดานวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร  อีกทั้งยังสั่งสม
ประสบการณจากการเปนครู  รวมทั้งศึกษาทางดานวิจัยมา  ประกอบกับไดรับการอบรมเกี่ยวกับ
การนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  จึงทําใหกรณีศึกษา  C  มีความรูความเขาใจที่จะให
คําแนะนําหรือถายทอดใหแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูได  แตถาเรื่องใดที่กรณีศึกษา  C  ไมมี
ความรูหรือเชี่ยวชาญเพียงพอเนื่องจากมีประสบการณนอย  กรณีศึกษา  C  ก็จะพยายามศึกษา
คนควาเพิ่มเติมเปนการปรับปรุงตนเอง  อันจะนําไปสูการพัฒนาศักยภาพของนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  ซ่ึงทําใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูระลึกและเอยอางดวยความซาบซึ้งใจ 

 
  ก็ไมมีคอมเมนทอะไรนะ  เพราะอาจารยเขาจบมาทางดานนี้โดยตรง  เขา

มีความรูความสามารถที่พอจะนิเทศได  เพราะวาทางมหาวิทยาลัยเขาจะมีรูปแบบ
วาเขาตองดูอะไรบาง   

(อาจารยพีเ่ล้ียงนิสิตเอกวิทยาศาสตร,  6  ก.พ.  2550) 
 
  อาจารยเขาจบมาทางดานวิจัย  เขาก็มีความรูเกี่ยวกับดานการศึกษาอยูนะ

คะ  เขากต็องรู  อยางครูเคยคุยกับอาจารยเขาเขาก็บอกวาทางมหาวิทยาลัยเองก็มี
การอบรมอาจารยนิเทศกกอนออก  ก็แสดงวาความรูของอาจารยก็ตองมีอยูแลวนะ
คะ  อาจารยนิเทศกรุนใหมที่ออกมานิเทศนี่  ครูจะชอบอยูอยางก็คือ  เขาใหความ
เปนกันเองกับเด็ก  เพราะเวลามีอะไรเด็กจะไมเกร็งและไมกลัว   

(อาจารยพีเ่ล้ียงนิสิตเอกฟสิกส,  6  ก.พ.  2550)   
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นิสิต 1 “อาจารยมีองคความรูในระดับหนึ่ง  ถาเรื่องไหนที่อาจารยไมรูก็จะ
ยอมรับวาไมรู  แตอาจารยก็ไมไดนิ่งเฉย  อาจารยก็แนะเรื่องกระบวนการ
มากกวา  ตรงเนื้อหาเราอาจจะไมเขาใจก็ไดแตถาเราเขาใจกระบวนการก็
จะรูวาควรจะทําขั้นไหนจะตองทําอยางไร” 

นิสิต 2 “อาจารยเขาจบทางดานคณิตศาสตรซ่ึงตรงกับหนู  พอหนูถามอาจารยถึง
ปญหาการสอน  อาจารยก็รูวาควรจะแกไขปญหานี้อยางไร  ก็จะแนะนํา
วิธีการสอนใหวาควรใชอยางนั้นดีไหมอยางนี้ดีไหม  ควรจะเพิ่มตรงนั้นดี
ไหม  อาจารยจะเลาใหฟงวาตอนที่อาจารยสอนอาจารยก็เคยใชวิธีนี้แลวก็
ไดผลดี  เราก็เขาใจและคดิวาถาไดอาจารยนิเทศกที่ตรงกับสายตัวเองก็จะ
ทําใหเราเขาใจไดดี” 

นิสิต 3 “อาจารยมีองคความรูที่จะแนะนําเราได  แตถาเปนคนละสายกับเราการ
แนะนําของอาจารยอาจจะนําไปทําไมได  เพราะวามันคนละแนวกันแต
อาจารยเขาก็จะชวยเหลือใหดีที่สุด” 

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครู,  7  ก.พ.  2550)   
   
 2.1.4  วตตา  จ  รูจักพูดใหไดผล  รูจักชี้แจงใหเขาใจ  รูวาเมื่อไรควรพูดอะไร  

อยางไร  คอยใหคําแนะนําวากลาวตักเตือน  เปนที่ปรึกษาที่ดี   
 กรณีศึกษา   C  เปนผูที่คอยใหคําแนะนําและเปนที่ปรึกษาที่ดีตอนิสิตฝก

ประสบการณวิชาชีพครู  โดยกรณีศึกษา  C  จะนําประสบการณการสอนของตนมาเลาเปนตัวอยาง
พรอมทั้งใหคําแนะนําแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเพี่อใหเกิดความเขาใจอยางชัดเจน  และ
กรณีศึกษา  C  ยังดูแลและติดตามนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในเรื่องของการตัดสินใจใน
อนาคต  นอกจากนี้กรณีศึกษา  C  ยังใหคําแนะนําเมื่อนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีความเห็นที่
ขัดแยงกับอาจารยพี่ เ ล้ียง  โดยเปนคําแนะนําที่ไมมีอคติตอฝายหนึ่งฝายใด   ทําใหนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูเกิดความสบายใจ  ไมอึดอัดใจ   

 
  พวกเราก็มักจะเลาปญหาเรื่องการสอนใหอาจารยนิเทศกฟง  บางทีเราไม

สามารถคุยไดทุกเรื่องกับอาจารยพี่เล้ียง  เราจะไวใจอาจารยนิเทศกมากกวา  เรา
สามารถพูดไดเต็มที่วาเราเจออะไรมานะ  เขาทําอยางนี้นะ  อาจารยนิเทศกก็จะพูด
วา  ไมมีอะไรหรอก  เขาก็เปนผูใหญ  ไมไดใสไฟเราใหมีอคติกับอาจารยไป  
อาจารยใหเราคิดวาอาจารยพี่เล้ียงเขาก็เปนหวง  อาจารยก็จะบอกวา  ครูเขาใจ  
อาจารยจะไมพูดอะไรใหเรารูสึกอึดอัดใจ  ที่เราทําแนะดีแลว  แตวาเราทําไดไมดี
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ที่สุดที่เราจะทําได  อาจารยพี่เล้ียงเขาก็หวังดี  เราก็พยายามทําใหดีที่สุด  ทําไดทีเ่รา
ทําได 

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครู,  7  ก.พ.  2550)   
 
 2.1.5  วจนกขโม  อดทนตอถอยคํา  คือ  พรอมที่จะรับฟงคําปรึกษา  ซักถาม  คํา

เสนอแนะวิพากษวิจารณ  อดทน  ฟงไดไมเบื่อไมฉุนเฉียว 
 กรณีศึกษา  C  ยินดีที่จะรับฟงคําปรึกษาหรือซักถามของนิสิตฝกประสบการณ

วิชาชีพครู  โดยไมแสดงอาการเบื่อหนายหรือฉุนเฉียว  พรอมทั้งใหกําลังใจนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูตลอด 

 
  อาจารยไมเคยทําเสียงเบื่อหนายกับพวกเราเลยเมื่อพวกเราโทรไปหา  

อาจารยจะบอกวา  อาวเปนอยางไร  พรุงนี้เจอกันนะ  จะบอกวานารักตลอดเวลา  
ไมตองเครียดนะ  เดี๋ยวครูไปดู  ครูไปดูเฉยๆ  ไมตองเครียดหรอก 

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครู,  7  ก.พ.  2550)   
   
 2.1.6  คมภีรญจ  กถ  กตตา  แถลงเรื่องล้ําลึกได  สามารถอธิบายเรื่องยุงยาก  

ซับซอน  ใหเขาใจและใหเรียนรูเร่ืองราวที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้นไป   
 กรณีศึกษา  C  สามารถอธิบายหรือใหขอเสนอแนะเมื่อนิสิตฝกประสบการณ

วิชาชีพครูมาขอคําปรึกษาหรือขอความชวยเหลือในเรื่องการสอนใหเขาใจและสงเสริมใหศึกษาหา
ความรูเพิ่มเติม  เพื่อเปนการพัฒนาศักยภาพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 

 
  เวลาที่อาจารยใหคําแนะนําในเรื่องการสอน  อาจารยจะยกตัวอยาง

ตัวอยางประกอบจากที่อาจารยเคยพบมาใหฟง  ก็จะเขาใจชัดขึ้น  เห็นภาพชัดดี  
แตถาเปนเรื่องเกี่ยวกับงานวิจัยในชั้นเรียน  อาจารยจะแนะนําหนังสือให... 

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครู,  7  ก.พ.  2550)   
 

 2.1.7  โน  จฏฐาเน  นิโยชเย  ไมชักนําในอฐานะ  คือ  ไมแนะนําในเรื่องเหลวไหล  
หรือชักจูงไปในทางเสื่อมเสีย    

 กรณีศึกษา  C  ใหคําแนะนําหรือใหคําปรึกษาแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู
ในเรื่องของการสอน  และเรื่องทั่วๆ  ไปเปนไปในทางที่ดี  ไมแนะนําในเรื่องเหลวไหล  หรือชักจูง
ไปในทางเสื่อมเสียแตอยางใด  
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  อาจารยจะมองโลกในแงดีตลอด  ไมเคยพาดพิงถึงใครเลย  จะพูดแตส่ิงที่
ดีๆ  ใหฟง  อาจารยเปนคนนารักมากคะ...ถาเรื่องไหนอาจารยเห็นวาพวกเราทําไม
สมควรอาจารยก็จะตักเตือนมา  พวกเราก็รับฟง 

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครู,  7  ก.พ.  2550)   
     

 จากคุณสมบัติตามหลักกัลยาณมิตร  7  ประการดังกลาว  กรณีศึกษา  C  มีความเปนกันเอง  
มีมิตรไมตรีกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  และดวยวัยของกรณีศึกษา  C  กับนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูมีความใกลเคียงกัน  จึงทําใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูรูสึกสบายใจ  
กลาพูดกลาคุย  กลาขอคําปรึกษา  มีความสนิทสนมกันดี  ตรงตามหลักกัลยาณมิตรในประการที่  1  
คือ  ปโย   
 กรณีศึกษา  C  มีบุคลิกลักษณะที่นาเคารพ  มีความสุภาพเรียบรอยทั้งทางกายและทางวาจา  
และมีความเปนกันเอง  กรณีศึกษา  C  มีความหวงใย  เอ้ือเฟอ  เอาใจใสตอนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูทุกคนถึงแมวานิสิตคนนั้นจะไมอยูในความดูแลก็ตาม  ทําใหนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูมีความรูสึกอบอุนใจ  เปนที่พึ่งไดและปลอดภัย  ตรงตามหลักกัลยาณมิตรในประการที่  2  
คือ  ครุ   

กรณีศึกษา  C  ศึกษามาทางดานวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร  อีกทั้งยังสั่งสมประสบการณ
จากการเปนครู  รวมทั้งศึกษาทางดานวิจัยมา  ประกอบกับไดรับการอบรมเกี่ยวกับการนิเทศการฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  จึงทําใหกรณีศึกษา  C  มีความรูความเขาใจที่จะใหคําแนะนําหรือถายทอด
ใหแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูได  แตถาเรื่องใดที่กรณีศึกษา  C  ไมมีความรูหรือเชี่ยวชาญ
เพียงพอเนื่องจากมีประสบการณนอย  กรณีศึกษา  C  ก็จะพยายามศึกษาคนควาเพิ่มเติมเปนการ
ปรับปรุงตนเอง  อันจะนําไปสูการพัฒนาศักยภาพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ซ่ึงทําให
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูระลึกและเอยอางดวยความซาบซึ้งใจ  ตรงตามหลักกัลยาณมิตรใน
ประการที่  3  คือ  ภาวนีโย    

กรณีศึกษา  C  เปนผูที่คอยใหคําแนะนําและเปนที่ปรึกษาที่ดีตอนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  โดยกรณีศึกษา  C  จะนําประสบการณการสอนของตนมาเลาเปนตัวอยางพรอมทั้งให
คําแนะนําแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเพี่อใหเกิดความเขาใจอยางชัดเจน  นอกจากนี้
กรณีศึกษา  C  ยังดูแลและติดตามนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในเรื่องของการตัดสินใจใน
อนาคต  ตรงตามหลักกัลยาณมิตรในประการที่  4  คือ  วตตา  จ   

กรณีศึกษา  C  ยินดีที่จะรับฟงคําปรึกษาหรือซักถามของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  
โดยไมแสดงอาการเบื่อหนายหรือฉุนเฉียว  พรอมทั้งใหกําลังใจนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู
ตลอด  ตรงตามหลักกัลยาณมิตรในประการที่  5  คือ  วจนกขโม   
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กรณีศึกษา  C  สามารถอธิบายหรือใหขอเสนอแนะเมื่อนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมา
ขอคําปรึกษาหรือขอความชวยเหลือในเรื่องการสอนใหเขาใจและสงเสริมใหศึกษาหาความรู
เพิ่มเติม  เพื่อเปนการพัฒนาศักยภาพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ตรงตามหลักกัลยาณมิตร
ในประการที่  6  คือ  คมภีรญจ  กถ  กตตา   

กรณีศึกษา  C  ใหคําแนะนําหรือใหคําปรึกษาแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในเรื่อง
ของการสอน  และเรื่องทั่วๆ  ไปเปนไปในทางที่ดี  ไมแนะนําในเรื่องเหลวไหล  หรือชักจูงไป
ในทางเสื่อมเสียแตอยางใด  ตรงตามหลักกัลยาณมิตรในประการที่  7  คือ  โน  จฏฐาเน  นิโยชเย  
ซ่ึงคุณสมบัติตามหลักกัลยาณมิตร  7  ประการนี้  มุงเนนความปลอดโปรงใจ  ไมบีบคั้น  เนนความ
มีน้ําใจ  ชวยเหลือเกื้อกูล  สรางความเขาใจกระจางแจงแนะแนวทางที่ถูกตองดวยการยอมรับนับถือ
ซ่ึงกันและกัน   

 
 2.2  กระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศของอาจารยนิเทศก  ประกอบดวย 
  2.2.1  ใหใจ   
  กรณีศึกษา  C  มีนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในความดูแลและทําการนิเทศ
จํานวน  3  คน  ไดแก  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเอกวิทยาศาสตร  จํานวน  1  คน  นิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูเอกฟสิกส  จํานวน  1  คน  และนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเอก
คณิตศาสตร  จํานวน  1  คน  ซ่ึงทั้งสามคนนี้สอนในระดับมัธยมศึกษา  และกรณีศึกษา  C  
เตรียมพรอมในดานเอกสารรวมทั้งทําการศึกษาและทบทวนคูมือฝกสอน  ปการศึกษา  2549  ของ 
มหาวิทยาลัย  ในสิ่งที่รับผิดชอบ  ตารางปฏิบัติการและขอบังคับตางๆ  กับนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูเพื่อทําความเขาใจใหตรงกันในเรื่องเกี่ยวกับส่ิงที่นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูตอง
จัดทําตามระเบียบของมหาวิทยาลัย   ตลอดจนแจงวันและเวลาในการมานิเทศแกนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  ซ่ึงกรณีศึกษา  C  จะมาทําการนิเทศตรงเวลาทุกครั้ง  คือ   
   วันที่  13  พ.ย.  2549  รับการนิเทศเยี่ยมจากอาจารยนิเทศก 
   วันที่  13  ธ.ค.  2549  รับการนิเทศกจากอาจารยนิเทศก  คร้ังที่  1 
   วันที่  17  ม.ค.  2550  รับการนิเทศกจากอาจารยนิเทศก  คร้ังที่  2  เขียน
และนําเสนอโครงรางวิจัยในชั้นเรียน 
   วันที่   31  ม .ค .   2550  รับการนิเทศจากอาจารยนิ เทศก   คร้ังที่   3  
ดําเนินการวิจัยในชั้นเรียน 
  อาจารยจะมากอนเวลานะ  พออาจารยมาถึงก็จะนั่งคุยกับพวกเรากัน

กอนที่หองพักครู  ตอนที่มานิเทศเยี่ยม  อาจารยจะบอกวาพวกเราควรจะทํา
อะไรบาง  อยางไรบาง... 

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครู,  7  ก.พ.  2550) 
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  กรณีศึกษา  C  มีความเขาใจและคํานึงถึงสภาพจิตใจของนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูเปนไปในลักษณะของการเอาใจเขามาใสใจเรา  จึงใหการสงเสริมและใหกําลังใจนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูในการปฏิบัติการฝกประสบการณวิชาชีพครู  โดยการสรางความสัมพันธ  
สรางความคุนเคย  เปนกันเอง  ยิ้มแยมแจมใส    ใหกําลังใจ  หวงใยดวยความจริงใจและพรอมที่จะ
ใหอภัยตลอดจนปฏิบัติตอนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเสมือนเปนนอง  เปนการทําใหนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูเกิดความไววางใจกรณีศึกษา   C  และคลายความกังวลตอการฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  อันจะนําไปสูการพัฒนาศักยภาพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 
     
  เวลาที่อาจารยนิเทศกมาแลวไมทําความคุนเคยกับเรา  เราจะรูสึกอยางไร  

เพราะฉะนั้นเรากลับมาเปนอาจารยนิเทศก  พอเราไดรับสิ่งแบบนั้นมา  เราจะไม
ทําในสิ่งที่เราเคยไดรับมา  พี่จะนึกถึงจิตใจวาเด็กจะรูสึกอยางไรถาอาจารยมาทํา
กับเราอยางนี้  ก็ยังเอื้อเฟออยู  พี่วาวัยมีสวนนะ  เพราะพี่กับเด็กก็วัยใกลเคียงกัน   

(กรณีศกึษา  C,  18  ม.ค.  2550) 
 
  กระบวนการนิเทศของอาจารยนิเทศกไมเขมงวดเลย  เขาจะสบายๆ  เขา

จะใหความเปนกันเอง 
(อาจารยพีเ่ล้ียงนิสิตเอกวิทยาศาสตร,  6  ก.พ.  2550)  

 
  อาจารยเขาเปนคนใจดีนะ  ยิ้มแยมแจมใส  แลวกดู็นิสิตสนิทสนมกับ

อาจารยเขาดี  มีความเปนกันเอง 
(อาจารยพีเ่ล้ียงนิสิตเอกฟสิกส,  6  ก.พ.  2550)  

 
นิสิต 1 “อาจารยนิเทศกจะพูดเหมือนคนอารมณดี  จะพูดแบบยิ้มๆ  พรุงนี้ครูจะ

ไปแลวนะ  ไมตองเครียด  ครั้งแรกๆ  การมานิเทศของอาจารย  คิดวาเปน
พี่เล้ียงมากกวา  ไมคิดวาเปนการมาแบบใหคะแนน  มาเยี่ยมเยียน  มาดูเรา
วาเราใชชีวิตกันอยางไร  เราเขากับเด็กไดไหมไมคิดวามันเปนการสอบ”   

นิสิต 2 “พวกเราพึงพอใจกับกระบวนการนิเทศของอาจารยนิเทศกมาก  อาจารย
ทําใหเรารูสึกผอนคลายกับการมานิเทศมาก  เวลาเรามีปญหาอะไรอาจารย
ก็ใหคําปรึกษาที่ดี  ไมใหคําปรึกษาที่เปนผูใหญมากหรือเด็กเปนแบบ
กลางๆ  สอนใหเรารูจักคิดดวย  เหมือนเปนกันเอง  เปนวัยรุนๆ  อาจารย
จะเขามาแบบโอบออมอารีย  ใจดี”   
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นิสิต 3 “ถาอาจารยพูดวา  วันนี้เปนอะไรหรือเปลา  ไมสบายหรือเปลา  เราไม
พรอมหรือแปลา  ก็แสดงวาเราตองสอนไมดี  มันก็จะทําใหเรากลาพูด  
อาจารยเขาพรอมที่จะใหอภัยมากกวา  พรอมไมพรอมก็ไมเปนไร  เพราะ
โอกาสหนายงัมี  แลวนี่ก็เปนการฝกสอน” 

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครู,  7  ก.พ.  2550) 
 
  กรณีศึกษา  C  คํานึงถึงเสมอวาอาจารยพี่เล้ียงมีความรูและมีประสบการณในการ
จัดการเรียนการสอนที่มีความชํานาญและตองคอยดูแลใหคําแนะนํานิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ
ครู  กรณีศึกษา  C  จึงใหเกียรติและแสดงความเคารพใหกบัอาจารยพี่เล้ียงทุกครั้งที่ไปนิเทศนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  มีการทักทายตามอัธยาศัย  แสดงออกถึงความเปนมิตรใหกับอาจารยพีเ่ล้ียง  
เปนการสงเสริมและสนับสนุนอาจารยพี่เล้ียงเสมือนเพื่อนรวมงานที่จะชวยพัฒนาศักยภาพของ
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 
 
  เวลาพี่ไปนิเทศนิสิต  พี่ก็จะเขาไปทักทายสวัสดีอาจารยพี่เล้ียงกอน  แลวก็

พูดคุยกันสวนใหญก็จะเปนเรื่องพัฒนาการทางการสอนของนิสิต  อาจารยพี่เล้ียง
เขามีประสบการณทางการสอนมากกวาพี่  เขาก็จะเห็นอะไรๆ  ไดดีกวาพี่...พอ
ตอนกลับ  พี่ก็ไปสวัสดีลาอาจารยพี่เล้ียง  เพราะพี่เปนเด็กก็ตองใหความเคารพเขา 

(กรณีศกึษา  C,  18  ม.ค.  2550) 
 
 องคประกอบใหใจเปนองคประกอบขั้นที่หนึ่งของกระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศ  กลาวคือ  
กรณีศึกษา  C  เตรียมพรอมในดานเอกสารรวมทั้งทําการศึกษาและทบทวนคูมือฝกสอน  ป
การศึกษา  2549  ของ มหาวิทยาลัย  ในสิ่งที่รับผิดชอบ  ตารางปฏิบัติการและขอบังคับตางๆ  กับ
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเพื่อทําความเขาใจใหตรงกันในเรื่องเกี่ยวกับสิ่งที่นิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูตองจัดทําตามระเบียบของมหาวิทยาลัย  ตลอดจนแจงวันและเวลาในการมา
นิเทศแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ซ่ึงกรณีศึกษา  C  จะมาทําการนิเทศตรงเวลาทุกครั้ง   
 กรณีศึกษา  C  มีความเขาใจและคํานึงถึงสภาพจิตใจของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู
เปนไปในลักษณะของการเอาใจเขามาใสใจเรา  จึงใหการสงเสริมและใหกําลังใจนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูในการปฏิบัติการฝกประสบการณวิชาชีพครู  โดยการสรางความสัมพันธ  
สรางความคุนเคย  เปนกันเอง  ยิ้มแยมแจมใส    ใหกําลังใจ  หวงใยดวยความจริงใจและพรอมที่จะ
ใหอภัยตลอดจนปฏิบัติตอนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเสมือนเปนนอง  เปนการทําใหนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูเกิดความไววางใจกรณีศึกษา   C  และคลายความกังวลตอการฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  อันจะนําไปสูการพัฒนาศักยภาพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 
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 กรณีศึกษา  C  คํานึงถึงเสมอวาอาจารยพี่เล้ียงมีความรูและมีประสบการณในการจัดการ
เรียนการสอนที่มีความชํานาญและตองคอยดูแลใหคําแนะนํานิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  
กรณีศึกษา  C  จึงใหเกียรติและแสดงความเคารพใหกับอาจารยพี่เล้ียงทุกครั้งที่ไปนิเทศนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  มีการทักทายตามอัธยาศัย  แสดงออกถึงความเปนมิตรใหกับอาจารยพีเ่ล้ียง  
เปนการสงเสริมและสนับสนุนอาจารยพี่เล้ียงเสมือนเพื่อนรวมงานที่จะชวยพัฒนาศักยภาพของ
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 
 
  2.2.2  รวมใจ   
  กรณีศึกษา  C  ใหคําแนะนํานิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในเรื่องของการทํา
หนังสือขออนุญาตไปสัมมนาระหวางฝกสอนที่มหาวิทยาลัยแจงใหกับทางโรงเรียนใหเรียบรอย  
ถึงแมวาจะมีหนังสือจากทางมหาวิทยาลัยสงมาใหกับทางโรงเรียนแลวก็ตาม  
  กรณีศึกษา  C  อํานวยความสะดวกใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเขารวมฟง
ขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  พรอมกันทุกคนในชวงเวลาพักรับประทานอาหารกลางวัน  ซ่ึงทําให
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไดรวมเรียนรูไปพรอมกับการรวมแลกเปลี่ยนประสบการณซ่ึงกัน
และกัน  อยางไรก็ตามกรณีศึกษา  C  ก็ยังใหความสนใจที่จะสอบถามการใหขอเสนอแนะของ
อาจารยพี่เล้ียงจากนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  เพื่อรวมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันอันจะ
นําไปสูการพัฒนาศักยภาพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  แตสําหรับในมุมมองของอาจารยพี่
เล้ียงนั้น  ควรที่จะมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันระหวาง  กรณีศึกษา  C  อาจารยนิเทศก  และ
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  โดยมีนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเปนสื่อกลางของการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น  เพื่อแกไขปญหาทางดานขอจํากัดของเวลาที่ไมตรงกัน    
 
  พี่จะใชชวงพักกลางวันเปนการให  feedback  แตจะพูดของนิสิตที่สอน

ชวงเชาไดคนเดียวเทานั้น  เพราะอีกสองคนสอนชวงบาย  ซ่ึงพอพี่ดูนิสิตเสร็จพี่ก็
ตองรีบกลับไปสอนตอ  เลยไมไดให  feedback  ของสองคนนั้น  แตจะโทรคุยกัน 

(กรณีศกึษา  C,  17  ม.ค.  2550) 
 
  พอพวกเราสอนเสร็จ  อาจารยนิเทศกก็จะถามวาอาจารยพี่เล้ียงคอมเมนท

อะไรบาง  ถาอาจารยพี่เล้ียงเขาไมไดวาอะไรอาจารยนิเทศกก็จะไมไดวาอะไร... 
  อาจารยจะคอมเมนทพวกเราพรอมกันเลยตอนพักกลางวัน  แตก็ไมได

เครียดกับคอมเมนทของอาจารยเลยเพราะอาจารยจะพูดแบบธรรมดาเปน
ธรรมชาติ  เหมือนกับการเลาสูกันฟงมากกวา... 

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครู,  7  ก.พ.  2550)   
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  ก็ยังไมสัมผัสใกลชิดอะไรกับอาจารยเขามากนักนะคะ  เพราะไมคอยได
เจอกัน  ก็ตองใหเวลามันมากขึ้น  ก็นาจะมีการคุยกันกับครูพี่เล้ียงดวย  นิสิต
ฝกสอนดวย  และอาจารยนิเทศกดวย  แตดวยเวลาที่มันไมเอ้ือ  แตวาก็อาจจะเปน
ตัวอาจารยนิเทศกเองดวยภาระงานที่เขารับภาระอยู  จะจูนใหตรงกันนี่มันยากมาก
นะ  จะแกไขตรงนี้ก็นาจะเปนตัวนิสิตเองที่จะเปนตัวเชื่อมความสัมพันธ  เวลาที่
อาจารยมานิเทศเขาก็นาที่จะนําคอมเมนทของอาจารยนิเทศกมาเลาใหอาจารยฟง
ดวย  แลวก็เอาคอมเมนทจากอาจารยเองไปใหอาจารยนิเทศกดู  ตัวเขาเองจะตอง
เปนคนเก็บขอมูลเองนะวาคอมเมนทระหวางอาจารยพี่เล้ียงกับอาจารยนิเทศกเปน
อยางไร  เพราะไมใชวาอาจารยนิเทศกกับอาจารยเองไมอยากคุยกันนะ  แตวาบาง
ทีอาจารยนิเทศกมาอาจารยก็ไมวางดวยภาระงานของอาจารยเอง   

(อาจารยพีเ่ล้ียงนิสิตเอกฟสิกส,  6  ก.พ.  2550) 
 
  ปกติครูก็จะเขาไปพูดคุยกับอาจารยเขานะ  เขาไปถามถึงการสอนของ

นิสิตวาอาจารยเขาเห็นเปนอยางไรบาง  จะไดชวยกับปรับปรุงแกไข  แตอาจารย
เขาก็ไมไดคอมเมนทอะไรนิสิตมาก  เหมือนกับวาอาจารยเขาจะเกรงๆ  ครูนะ... 

(อาจารยพีเ่ล้ียงนิสิตเอกวิทยาศาสตร,  6  ก.พ.  2550)   
 

  กรณีศึกษา  C  ไดสนทนาพูดคุยกับอาจารยพี่เล้ียงตามอัธยาศัย  ก็พบวา  อาจารยพี่
เล้ียงมิไดแสดงออกหรือใหคําตําหนินิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในเรื่องแผนการจัดการเรียนรู
และเรื่องบุคลิกภาพแตอยางใด  เพราะมีความเขาใจนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูวายังตองไดรับ
การฝกฝนตอไป   อีกทั้งยังใหคําชมเชยนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในเรื่องของความ
ขยันหมั่นเพียร  มีความรับผิดชอบในงานที่ไดรับมอบหมาย  มีน้ําใจชวยเหลือทํางานอื่น  มีความ
สุภาพเรียบรอย  มีสัมมาคารวะตอผูใหญ  และนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูที่มาขอคําปรึกษากับ
กรณีศึกษา  C  ก็ไมมีการพูดคุยถึงความคิดเห็นที่แตกตางกันในดานแผนการจัดการเรียนรูและเรื่อง
บุคลิกภาพกับอาจารยพี่เล้ียง  พบเพียงแตวา  อาจารยพี่เล้ียงของตนนั้นดูแลชวยเหลือและใหความ
เปนกันเองดี  ซ่ึงสะทอนใหเห็นวาทุกฝายตระหนักในบทบาทและความรับผิดชอบของตนเองและมี
ความเขาใจซึ่งกันและกัน  อันจะนําไปสูการรวมมือรวมใจที่จะปรับปรุงแกไขดวยบรรยากาศแหง
กัลยาณมิตร    
 
  นิสิตเขาจะชวยทั้งงานของครูและงานวิชาการดวย   เขาก็มีความ

รับผิดชอบดี  ไมเคยขาดสอนเลย  ขยันทํางาน 
(อาจารยพีเ่ล้ียงนิสิตเอกฟสิกส,  6  ก.พ.  2550) 
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  นิสิตเขาก็มีน้ําใจชวยเหลืองานดีนะ  สุภาพมารยาทดี  มีความรับผิดชอบ
ตองานที่ทําด ี

(อาจารยพีเ่ล้ียงนิสิตเอกวิทยาศาสตร,  6  ก.พ.  2550)  
 
  อาจารยพี่เล้ียงเปนกันเองดีคะ  ดูแลใหคําปรึกษาดีมากเลย  ถาหนูมีปญหา

ในเรื่องการสอน  อาจารยกจ็ะใหคําแนะนาํใหกับหนู  แลวก็ชอบซ้ือขนมมาให
ทานเปนประจาํเลยคะ 

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครู,  7  ก.พ.  2550)    
 
 องคประกอบรวมใจเปนองคประกอบที่สองของกระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศ  กลาวคือ  
กรณีศึกษา  C  ใหคําแนะนํานิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในเรื่องของการทําหนังสือขออนุญาต
ไปสัมมนาระหวางฝกสอนที่มหาวิทยาลัยแจงใหกับทางโรงเรียนใหเรียบรอย  ถึงแมวาจะมีหนังสือ
จากทางมหาวิทยาลัยสงมาใหกับทางโรงเรียนแลวก็ตาม  
 กรณีศึกษา  C  อํานวยความสะดวกใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเขารวมฟงขอมูล
ปอนกลับ  (Feedback)  พรอมกันทุกคนในชวงเวลาพักรับประทานอาหารกลางวัน  ซ่ึงทําใหนิสิต
ฝกประสบการณวิชาชีพครูไดรวมเรียนรูไปพรอมกับการรวมแลกเปลี่ยนประสบการณซ่ึงกันและ
กัน  อยางไรก็ตามกรณีศึกษา  C  ก็ยังใหความสนใจที่จะสอบถามการใหขอเสนอแนะของอาจารยพี่
เล้ียงจากนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  เพื่อรวมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันอันจะนําไปสูการ
พัฒนาศักยภาพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  แตสําหรับในมุมมองของอาจารยพี่เล้ียงนั้น  
ควรที่จะมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันระหวาง  กรณีศึกษา  C  อาจารยนิเทศก  และนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  โดยมีนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเปนสื่อกลางของการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น  เพื่อแกไขปญหาทางดานขอจํากัดของเวลาที่ไมตรงกัน    
 กรณีศึกษา  C  ไดสนทนาพดูคุยกับอาจารยพี่เล้ียงตามอัธยาศัย  ก็พบวา  อาจารยพี่เล้ียงมิได
แสดงออกหรือใหคําตําหนินิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในเรื่องแผนการจัดการเรียนรูและเรื่อง
บุคลิกภาพแตอยางใด  เพราะมีความเขาใจนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูวายังตองไดรับการฝกฝน
ตอไป  อีกทั้งยังใหคําชมเชยนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในเรื่องของความขยันหมั่นเพียร  มี
ความรับผิดชอบในงานที่ไดรับมอบหมาย  มีน้ําใจชวยเหลือทํางานอื่น  มีความสุภาพเรียบรอย  มี
สัมมาคารวะตอผูใหญ  และนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูที่มาขอคําปรึกษากับกรณีศึกษา  C  ก็
ไมมีการพูดคุยถึงความคิดเห็นที่แตกตางกันในดานแผนการจัดการเรียนรูและเรื่องบุคลิกภาพกับ
อาจารยพี่เล้ียง  พบเพียงแตวา  อาจารยพี่เล้ียงของตนนั้นดูแลชวยเหลือและใหความเปนกันเองดี  ซ่ึง
สะทอนใหเห็นวาทุกฝายตระหนักในบทบาทและความรับผิดชอบของตนเองและมีความเขาใจซึ่ง
กันและกัน  อันจะนําไปสูการรวมมือรวมใจที่จะปรับปรงุแกไขดวยบรรยากาศแหงกัลยาณมิตร  
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  2.2.3  ตั้งใจ   
  กรณีศึกษา  C  มีความตั้งใจมุงมั่นที่จะพัฒนาศักยภาพการฝกประสบการณวิชาชีพ
ครูของนิสิต  โดยการเปนผูใหคําปรึกษา  ใหคําแนะนํา  รวมแลกเปลี่ยนเรียนรู  ตลอดจนสราง
ความสัมพันธและใหกําลังใจแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  เพ่ือใหนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูไววางใจ  และรูสึกสบายใจ  ซ่ึงกระบวนการนิเทศของกรณีศึกษา  C  ดังกลาวมีความ
คลายกันกับองคประกอบใหใจ  รวมใจ  และเปดใจ  ดังนั้นกระบวนการนิเทศในองคประกอบนี้จึง
ไปสอดแทรกอยูในองคประกอบใหใจ  รวมใจ  และเปดใจ  ดังที่กลาวมา  
 
  งานวิจัยในชั้นเรียนพี่ก็จะแนะนําเด็กเขาวา  เราไมใชมืออาชีพเราทํางาน

วิจัยเพื่อแกปญหาเฉยๆ  เพราะเราตองนึกถึงเวลา  มีไมกี่เดือน  เราเจอปญหาอะไร
ในชั้นเรียนเราก็ทําเพื่อแกปญหาตรงนั้นละก็มีเด็กๆ  เขาก็มาบอกวา  วันนั้นมี
อาจารยทานหนึ่งเขามาดูงานวิจัยแลวก็บอกวา  หัวของานวิจัยเปนแบบพื้นๆ  อะไร
อยางนี้  จากงานวิจัยที่เหลืออีกแคไมกี่เปอรเซ็นตก็จะเสร็จแลว  พอมาฟงอยางนี้
ติดลบเลย  อาจารยเขาจะพูดแบบไมใหกําลังใจเด็ก  อาจารยเขาประสบการณเยอะ  
เขาก็จะมองการณไกล  อยางพี่ประสบการณยังอีกหางไกล  ก็ยังไมคอยรูเทาไร 

(กรณีศกึษา  C,  18  ม.ค.  2550) 
    
  2.2.4  เปดใจ   
  กรณีศึกษา  C  ประเมินนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูตามแบบประเมินในคูมือ
ฝกสอนของ มหาวิทยาลัย  ซ่ึงประกอบดวย  แบบประเมินผลการสอน  แบบประเมินโครงรางการ
วิจัยในช้ันเรียน  แบบประเมินผลรายงานการวิจัยในช้ันเรียน  แบบรายงานการประเมนิผลการสอน  
และแบบรายงานการประเมินผลวิจัยในชั้นเรียน   
 
  สวนใหญก็เห็นดวยกับรูปแบบการประเมินของทางมหาวิทยาลัย  เพราะ

จริงๆ  แลวการเรียนการสอนก็จะเปนตัวตั้ง  เพราะวาเด็กเขาออกมาฝกนี่ก็ตอง
เกี่ยวกับเรื่องการเรียนการสอน   

(อาจารยพีเ่ล้ียงนิสิตเอกวิทยาศาสตร,  6  ก.พ.  2550)  
 

  แบบประเมินของทางมหาวทิยาลัยก็เปนมาตรฐานดีอยูแลว  ก็ไมนามี
ปญหาอะไร  ก็สามารถนํามาใชประเมินนสิิตได 

(อาจารยพีเ่ล้ียงนิสิตเอกฟสิกส,  6  ก.พ.  2550) 
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  การประเมินการฝกประสบการณวิชาชีพครูของกรณีศึกษา  C  จะทําการประเมิน
ควบคูไปกับการใหคําแนะนํา  การชวยเหลือ  ใหแนวทางแกไขและใหกําลังใจตอนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  ซ่ึงเปนการประเมินอยางกัลยาณมิตรแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูที่
คํานึงถึงความแตกตางเปนหลัก  ไมมีการเปรียบเทียบกันระหวางนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  
เปนการประเมินเพื่อพัฒนาศักยภาพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 
 
  พี่จะดูที่ความแตกตางของนิสิตในการประเมิน  ไมไดเอามาเปรียบเทียบ

กันวานิสิตคนใดนาจะไดเอ  แตพี่จะดูการพัฒนาของเขาวามีการพัฒนาขึ้นไหม
อยางไร...เวลาพี่ดูการสอน  ดูแผน  พี่ก็จะประเมินดวย  ใหคําแนะนําไปดวย  
เพื่อใหนิสิตนําไปปรับปรุงแกไข  

(กรณีศกึษา  C,  31  ม.ค.  2550) 
 
  อาจารยเขาดูวาพวกเรามีการพัฒนาขึ้นบางไหม  อยางไร  อาจารยเขาบอก

วา  ก็ไมไดคาดหวังพวกเราสูงวา  จะตองทําไดแบบดีมากๆ  อาจารยบอกวา  ยัง
เปนแคนิสิตฝกสอน  พวกเรามาเพื่อฝกสอนไมใชครูมืออาชีพ 

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครู,  7  ก.พ.  2550) 
 

  กรณีศึกษา  C  จะทําการตรวจแผนการจัดการเรียนรูในวันที่ไปนิเทศนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  โดยกรณีศึกษา  C  จะทําการอานและศึกษาแผนการจัดการเรียนรูไป
พรอมๆ  กับทําการสังเกตการสอนสําหรับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูที่สอนในชวงเชา  แต
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูที่สอนในชวงบาย  กรณีศึกษา  C  จะทําการอานและศึกษาแผนการ
จัดการเรียนรูกอนที่จะสังเกตการสอนเนื่องจากมีเวลา   
 
  นิสิตก็จะสงแผนใหพี่ดูในวันนั้นเลย  เพราะวาพี่ไมสะดวกใหเด็กมา  พี่ก็

เลยบอกเด็กวา  เดี๋ยวครูไปแลวก็สงแผนกอนสอน  แลวพี่ก็ไปนั่งดูการสอนของ
เขาก็แคนี้ละ  

 (กรณีศกึษา  C,  18  ม.ค.  2550)   
 
  อาจารยนิเทศกจะขอดูแผนกอนที่จะนิเทศในวันนั้นเลย  แตของเพื่อน

อาจารยสามารถดูไดกอนที่จะนิเทศ  แตของหนูคือหนูจะสอนติดพันมาตั้งแตคาบ
แรกแลว  แลวก็ตองสอนตอเลยในคาบตอไป  อาจารยนิเทศกจึงไดดูแผนตอนที่
หนูสอนเลย  อาจารยก็จะดูแผนนิดหนึ่งแลวก็จะดูตอนที่เราสอนวาเปนอยางไร  
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ตรงกับแผนไหม  อาจารยนิเทศกจะไมคอยวางดวย  อยางตอนเชาที่ไปนิเทศก็
นิเทศเลย  เย็นก็นิเทศตออีก  แลวก็กลับ  ไมไดเจอกันนอกรอบมาก  ก็จะใชวิธี
โทรศัพทกัน 

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครู,  7  ก.พ.  2550)   
 
  กรณีศึกษา  C  ทําการสังเกตการสอนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูโดยมี
หลักการนิเทศคือ  ไมใชไปจับผิด  แตจะเปนการไปใหคําแนะนําในจุดที่ควรพัฒนาเพื่อใหเกิดการ
พัฒนา  กรณีศึกษา  C  นั่งสังเกตการสอนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูโดยเปนสวนหนึ่งของ
หองเรียน  คือ  กรณีศึกษา  C  จะนั่งรวมอยูกับนักเรียนในหองเรียนเลย  และไมใชวิธีการจองมอง
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  เพื่อใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไมเกร็ง  คลายความวิตก
กังวล  ในขณะที่กรณีศึกษา  C  ทําการสังเกตการสอนอยูนั้นก็จะอานแผนการจัดการเรียนรูไปดวย
พรอมกับประเมินการสอนลงในแบบประเมินตามคูมือฝกสอน  ซ่ึงมีเพื่อนนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูและอาจารยพี่เล้ียงบางทานที่มีเวลาวางรวมสังเกตการสอนดวย 
 
    เวลาพี่ประเมินพี่ก็จะประเมินตามรายการประเมินในคูมือ  แตพี่จะลงดวย

ดินสอไวกอน  เพราะวาบางทีเราดูคูกับแผนดวย  เพราะเด็กจะใหแผนกลับมาทุก
คร้ัง  พี่จะเอาแผนมาดูกอนแลวคอยสงกลับคืนทีหลัง  บางทีที่พี่ดูในตอนสอน  มัน
อาจจะไมใชก็ได  พี่ก็เลยใชดินสอลงไวกอน 

(กรณีศกึษา  C,  18  ม.ค.  2550)     
 
  ตอนที่อาจารยนิเทศกเขาไปนั่งดูตอนที่เราสอนในการมานิเทศครั้งแรก  

ถึงแมวาอาจารยเปนคนที่ใจดีที่สุด  แตหนาที่ของเราก็คือคนถูกประเมิน  อาจารย
เปนคนประเมิน  จะเห็นแกลูกศิษยเราก็ไมไดเพราะมันตองทําไปตามเกณฑที่เขา
ใหมา  เราก็จะรูสึกวา  เราจะเกร็งเกินไปไหม  เราจะสอนรูเร่ืองไหม  จะสอนตรง
แผนไหม  แตพอมาตอนนี้ก็ไมคอยเกร็งแลว  เพราะอาจารยเขาทําเหมือนวาเขาไม
ไดมานั่งดูเรา  เขาจะเฉยๆ  เขาจะไมไดจองวาขั้นนี้ตองทําอะไร  เราก็จะรูสึกวาเขา
ไมไดจองนะ  ไมเปนไร  ทําตามที่เราเตรียมมา  ไมตองเครียดวาจะมีใครมาดู  จะ
ไดคะแนนเทาไรอะไรอยางไร  คือสอนไปตามธรรมชาติของเรา   

  การมานิเทศของอาจารยในครั้งที่  2,3  พวกเราจะรูสึกดีขึ้น  ธรรมดาเลย  
เพราะครั้งแรกเรายังไมรูจักอาจารยเลย  แตพอรูจักแลว  อาจารยคุยดี  นารัก  พอ
อาจารยมานั่งดูเราสอนก็เหมือนกับเปนนักเรียนไปเลย  เวลาอาจารยมานั่งดูก็ไม
ไดมานั่งดูเราแบบจองแลวเปดแฟมใหคะแนนไป  อาจารยจะมานั่งดูแลวก็อาน
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แผนนิดหนึ่ง  แลวก็ดูหัวขอเกณฑการใหคะแนน  ดูแผนเราก็นั่งดูกับเราไป  แลวก็
คุยกับนักเรียน  คุยกับเพื่อนเราแตจริงๆ  อาจารยฟงเราอยูแตก็มีฟอรมนิดหนึ่ง  
เหมือนอาจารยเขาจะไมทําใหเราเกร็งวามันเปนการนิเทศนะ  อาจารยจะทําแบบ
ไมรูไมชี้  ไมสนใจเรา  พอสอนๆ  ไปเรารูสึกเหมือนอาจารยไมไดฟงเสียดวยซํ้า
แตฟงอยูอะไรอยางนี้  มันทําใหเราไมเกร็ง 

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครู,  7  ก.พ.  2550)   
 
  กรณีศึกษา  C  ทําการสังเกตการสอนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูตั้งแตเร่ิม
สอนจนกระทั่งเสร็จสิ้นการสอน  แลวจึงใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  กับนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูพรอมกันหมดทุกคนในชวงเวลาพักรับประทานอาหารกลางวัน  แลวจึงไปสังเกตการ
สอนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูคนอื่นๆ  ในชวงบายตอจนครบหมดทุกคน  ซ่ึงสามารถสรุป
ชวงเวลาของการสังเกตการสอนและชวงเวลาของการใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ของ
กรณีศึกษา  C  ไดดังตารางตอไปนี้ 
 
ตารางที่  4.4  ชวงเวลาของการสังเกตการสอนและชวงเวลาของการใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback) 

ว.ด.ป. รายชื่อนิสิต ชวงเวลาสังเกตการสอน ชวงเวลาการใหขอมูล
ปอนกลับ  (Feedback) 

การนิเทศครั้งที่ 1 
13  ธ.ค.  2549 
 
 
 

 
นิสิตเอกวิทยาศาสตร 
 
นิสิตเอกฟสิกส 
นิสิตเอกคณิตศาสตร 

 
10.00-11.00 

 
12.00-13.00 
13.00-14.00 

 
 

11.00-12.00 
 

การนิเทศครั้งที่  2 
17  ม.ค.  2549 
 
 

 
นิสิตเอกวิทยาศาสตร 
 
นิสิตเอกฟสิกส 
นิสิตเอกคณิตศาสตร 

 
10.00-11.00 

 
12.00-13.00 
13.00-14.00 

 
 

11.00-12.00 
 

การนิเทศครั้งที่  3 
31  ม.ค.  2550 
 
 

 
นิสิตเอกวิทยาศาสตร 
 
นิสิตเอกฟสิกส 
นิสิตเอกคณิตศาสตร 

 
10.00-11.00 

 
12.00-13.00 
13.00-14.00 

 
 

11.00-12.00 
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  การคอมเมนทของอาจารยนิเทศกจะเปนแบบเรียกมารวมกันตอนทานขาว
กลาง  ซ่ึงเราจะมีโอกาสคุยกันตอนนั้นที่จะวางตรงกันได  แตอาจารยจะคอมเมนท
นิดหนึ่งเพราะไดดูแคคนเดียว  อีกสองคนอาจารยยังไมไดดูซ่ึงจะตองดูในชวงบาย  
แลวอาจารยก็ไมมีเวลาคอมเมนทในชวงบายที่ดูเสร็จแลวทั้งสองคน  เพราะ
อาจารยมีภาระงานที่มหาวิทยาลัยคือตองรีบกลบัไปสอน 

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครู,  7  ก.พ.  2550)   
 
  การใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ของกรณีศึกษา  C  เปนการใหขอเสนอแนะ
และใหคําแนะนําแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในเรื่องของการสอนบางเล็กนอยและเปน
ลักษณะภาพรวมเนื่องจากมีประสบการณนอย  นอกจากนี้  กรณีศึกษา  C  ยังเปดโอกาสใหนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูไดขอคําปรึกษา  และซักถามถึงสภาพปญหาที่พบจากการสอน  พรอมทั้ง
ใหขอเสนอแนะ  ใหคําแนะนําและใหกําลังใจแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  โดยมีบรรยากาศ
แหงความเปนกัลยาณมิตรที่เปนบรรยากาศแหงการปรับปรุงแกไขพัฒนาศักยภาพของนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  
 
  พี่ก็มีบอกบาง  วาเปนอยางไร  เวลาที่สอนก็เดินดูเด็กบาง  เวลาเขียน

กระดานตองเขียนอยางไรใหดูครบ  บางทีเขียนซายไปขวาไป  เด็กก็จะมองไมเห็น  
ก็ตองแบงกระดานออกเปนสี่สวน  แลวเขียนตรงสวนที่สองกับสาม  เวลาลบ
กระดานก็ตองลงลง  สวนมากก็จะคุยกันมากกวา  พี่ก็ไมไดใหอะไรมากมาย  
ประสบการณพี่ยังนอยดวยมั้ง  ยังไมคอยรูมาก   

  งานวิจัยในชั้นเรียนพี่ก็จะแนะนําเด็กเขาวา  เราไมใชมืออาชีพเราทํางาน
วิจัยเพื่อแกปญหาเฉยๆ  เพราะเราตองนึกถึงเวลา  มีไมกี่เดือน  เราเจอปญหาอะไร
ในชั้นเรียนเราก็ทําเพื่อแกปญหาตรงนั้นละ   

(กรณีศกึษา  C,  18  ม.ค.  2550)   
 

นิสิต 1 “อาจารยนิเทศกบอกวา  วิชาวิทยาศาสตรเด็กได  50  เปอรเซ็นตก็ดีแลว  
เพราะวามันเปนเรื่องที่ยาก  และเปนเรื่องใหมที่เด็กไมเคยเรียนรูมากอน
เลย  เด็กจะไปเรียนรูจริงๆ  อีกทีก็ตอนอยู  ม.ปลาย  ถาเด็กไมสามารถ
เรียนรูไดหมดในทันทีทีเดียว  ก็ไมตองซีเรียส  แคมีคนรูเร่ืองบางก็ถือวาดี
แลวเพราะวาการใหคนรูเรื่องทั้งหมดจากคนๆ  เดียวพูดทั้งหมดมัน
เปนไปไดยากมาก  อาจารยพี่เล้ียงกับอาจารยนิเทศกสวนใหญก็จะคอม
เมนทตรงกัน  ในเรื่องของการเขียนแผน  การสอนยังไมคอยตรงแผนและ
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ยังไมล่ืนไหล  ส่ือก็ไมคอยมีเทาไร  การมีปฏิสัมพันธกับนักเรียนยังไมดี
จริงๆ  ก็จะถามอาจารยวาเปนอยางไร  สอนดีหรือยัง  แตอาจารยเขาไมได
พูดอะไร  แกก็จะบอกวา  ก็ดีแลว  ก็โอเคนะ  ดีแลวละ  บางทีอาจารยเขา
ไปในหองก็จะถามนักเรียนวา  เปนอยางไร  ตั้งใจเรียนสิ”   

นิสิต 2 “หนูมีปญหาเรื่องเขียนกระดานคือจะเขียนไมตรง  แลวก็พูดไปเขียนไป  
อาจารยก็แนะวาอยาพูดไปเขียนไป  ก็เห็นดวยกับคอมเมนทของอาจารย
นะในเรื่องชอบเขียนกระดานไปพูดไป  เพราะหนูเคยโดนอาจารยทานอื่น
บอกวา  ไมควรพูดไปเขียนกระดานไป  เสียงมันจะขาดหวง  ไมตอเนื่อง  
แลวหนูก็คิดเหมือนกันวา  นักเรียนเขาอาจจะหาวาหนูไมเตรียมการสอน
มาก็ได  เดี๋ยวเขาจะขาดความเชื่อมั่นในตัวหนู  หนูก็เลยรูสึกวาเห็นดวย
กับอาจารยนิเทศก  เขาก็พูดถูก  แลวก็พยายามปรับปรุงในชวงหลังๆ”   

นิสิต 3 “ก็มีความคิดวาทฤษฎีที่อาจารยแนะนํามานั้นมันใชไมไดคะ  อาจารยจะ
แนะวาลองใหเด็กทํากิจกรรมกลุมดูสิ  แตพอไปทําแลวมันไมไดผล  หนูก็
บอกอาจารย  อาจารยก็บอกวา  ไมเปนไร  ถาเราสอนอยางไหนไดก็ใหเรา
สอนไปอยางนั้น  อาจารยเขาก็ไมไดอะไรมาก  อาจารยมีสวนชวยในการ
ทําวิจัยในช้ันเรียนอยางมากเลย  จะโทรไปถามอาจารยตลอดเลยวา
งานวิจัยนี้ใชไดไหม  อาจารยก็จะบอกวา  ใชไดนะแตเดี๋ยวครูจะลองเอา
ไปคุยกับอาจารยทานอื่นกอน  แลวอาจารยก็จะบอกวาทําไดหรือไมได  
พวกเราก็เร่ิมเขียนเคาโครงกัน  อาจารยนิเทศกก็บอกพวกเราวา  เราไมใช
นักวิจัยมืออาชีพ  ไมไดจบวิจัยมาโดยตรง  เร่ืองมันจะยากจะงายแคไหน  
จะดีหรือไมดีอยางไร  เอาแคเราแกปญหาตรงนี้ได  ถือวาเราสามารถทํา
วิจัยเบื้องตนไดแลว”   

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครู,  7  ก.พ.  2550) 
 
 นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีความตองการใหกรณีศึกษา  C  ไดใหขอเสนอแนะและ
ใหคําแนะนําที่เปนประโยชนตอการฝกประสบการณวิชาชีพครูใหมากขึ้น  และเปลี่ยนวันมานิเทศ
บางเพื่อจะไดนิเทศไมซํ้าในเรื่องของหองเรียน  แตทั้งนี้  กรณีศึกษา  C  ก็ไมสามารถจัดสรรเวลาใน
การมานเิทศได  เนื่องจากมีภาระการสอน 
  
  อยากใหอาจารยคอมเมนทพวกเราบาง  เวลาที่มานิเทศ  เราอยากรูวาที่เรา

สอนไปวันนี้ดีพอหรือยัง  มันเปนไปตามกระบวนการไหม  ถาไดรับการคอม
เมนททุกครั้ง  ส่ิงที่มันไมดีๆ  เราก็จะไดทําใหมันดีขึ้น  มันจะทําใหเราพัฒนา
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ตนเองดวยในการสอนครั้งตอๆ  ไป  อยากใหอาจารยดุๆ  พวกเราบาง  อยาใจดี
เกินไป 

  อยากใหอาจารยมานิเทศในวันและเวลาอื่นๆ  บาง  เพราะอาจารยจะได
เห็นไดสัมผัสกับเด็กหองอื่นๆ  ดวย  อยางเวลาที่อาจารยมานิเทศหนูก็จะไดแตหอง
นี้ซ่ึงเปนเด็กเกงเรียบรอย  ถามวาดีไหม  ดี  แตก็อยากใหอาจารยไดดูหนูสอนหอง
เด็กเกเรบาง  หนูอยากรูวาสอนแลวจะเปนอยางไร   

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครู,  7  ก.พ.  2550) 
 
  พี่เลือกวันไปนิเทศทั้งสามครั้งก็เปนวันเดียวกัน  เพราะพี่จะนิเทศเด็ก

ทั้งหมดเลยภายในวันเดียวกัน  แตถาสลับวันนิเทศพี่ก็จะไดนิเทศแควันละคน
เพราะพี่มีสอนแลวก็ชั่วโมงวางไมตรงกับเด็กดวย  พี่ก็เลยเลือกวันนี้พี่ก็รูวามนัไมดี
แตก็ไมรูจะทําอยางไร... 

  พี่ก็พยายามที่จะจัดหาวันและเวลาที่ไมซํ้าซอนกันนะ  แตก็ทําไมได  
เพราะในแตละวันมีชั่วโมงวางแคหนึ่งชั่วโมงสลับกับชั่วโมงสอนสองชั่วโมง  กวา
จะเดินทางไปนิเทศนิสิตก็หมดเวลาไปมากแลว  ซ่ึงวันที่พี่มีชั่วโมงวางติดตอกัน
หลายชั่วโมงก็จะมีวันนี้วันเดียวเทานั้นเองซึ่งพี่ก็แจงนิสิตไปแลว  

(กรณีศกึษา  C,  18  ม.ค.  2550)   
  

 องคประกอบเปดใจเปนองคประกอบที่ส่ีของกระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศ  กลาวคือ  
กรณีศึกษา  C  ประเมินนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูตามแบบประเมินในคูมือฝกสอนของ 
มหาวิทยาลัย  ซ่ึงประกอบดวย  แบบประเมินผลการสอน  แบบประเมินโครงรางการวิจัยในชั้น
เรียน  แบบประเมินผลรายงานการวิจัยในชั้นเรียน  แบบรายงานการประเมินผลการสอน  และแบบ
รายงานการประเมินผลวิจัยในชั้นเรียน   
 การประเมินการฝกประสบการณวิชาชีพครูของกรณีศึกษา  C  จะทําการประเมินควบคูไป
กับการใหคําแนะนํา  การชวยเหลือ  ใหแนวทางแกไขและใหกําลังใจตอนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  ซ่ึงเปนการประเมินอยางกัลยาณมิตรแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูที่คํานึงถึงความ
แตกตางเปนหลัก  ไมมีการเปรียบเทียบกันระหวางนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  เปนการ
ประเมินเพื่อพัฒนาศักยภาพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 
 กรณีศึกษา  C  จะทําการตรวจแผนการจัดการเรียนรูในวันที่ไปนิเทศนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  โดยกรณีศึกษา  C  จะทําการอานและศึกษาแผนการจัดการเรียนรูไปพรอมๆ  กับทําการ
สังเกตการสอนสําหรับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูที่สอนในชวงเชา  แตนิสิตฝกประสบการณ
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วิชาชีพครูที่สอนในชวงบาย  กรณีศึกษา  C  จะทําการอานและศึกษาแผนการจัดการเรียนรูกอนที่จะ
สังเกตการสอนเนื่องจากมีเวลา  
 กรณีศึกษา  C  ทําการสังเกตการสอนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูโดยมีหลักการนิเทศ
คือ  ไมใชไปจับผิด  แตจะเปนการไปใหคําแนะนําในจุดที่ควรพัฒนาเพื่อใหเกิดการพัฒนา  
กรณีศึกษา  C  นั่งสังเกตการสอนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูโดยเปนสวนหนึ่งของหองเรียน  
คือ  กรณีศึกษา  C  จะนั่งรวมอยูกับนักเรียนในหองเรียนเลย  และไมใชวิธีการจองมองนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  เพื่อใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไมเกร็ง  คลายความวิตกกังวล  
ในขณะที่กรณีศึกษา  C  ทําการสังเกตการสอนอยูนั้นก็จะอานแผนการจัดการเรียนรูไปดวยพรอม
กับประเมินการสอนลงในแบบประเมินตามคูมือฝกสอน  ซ่ึงมีเพื่อนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ
ครูและอาจารยพี่เล้ียงบางทานที่มีเวลาวางรวมสังเกตการสอนดวย 
 กรณีศึกษา  C  ทําการสังเกตการสอนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูตั้งแตเร่ิมสอน
จนกระทั่งเสร็จส้ินการสอน  แลวจึงใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  กับนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูพรอมกันหมดทุกคนในชวงเวลาพักรับประทานอาหารกลางวัน  แลวจึงไปสังเกตการ
สอนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูคนอื่นๆ  ในชวงบายตอจนครบหมดทุกคน   
 การใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ของกรณีศึกษา  C  เปนการใหขอเสนอแนะและให
คําแนะนําแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในเรื่องของการสอนบางเล็กนอยและเปนลักษณะ
ภาพรวมเนื่องจากมีประสบการณนอย  นอกจากนี้  กรณีศึกษา  C  ยังเปดโอกาสใหนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูไดขอคําปรึกษา  และซักถามถึงสภาพปญหาที่พบจากการสอน  พรอมทั้ง
ใหขอเสนอแนะ  ใหคําแนะนําและใหกําลังใจแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  โดยมีบรรยากาศ
แหงความเปนกัลยาณมิตรที่เปนบรรยากาศแหงการปรับปรุงแกไขพัฒนาศักยภาพของนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู 
 นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีความตองการใหกรณีศึกษา  C  ไดใหขอเสนอแนะและ
ใหคําแนะนําที่เปนประโยชนตอการฝกประสบการณวิชาชีพครูใหมากขึ้น  และเปลี่ยนวันมานิเทศ
บางเพื่อจะไดนิเทศไมซํ้าในเรื่องของหองเรียน  แตทั้งนี้  กรณีศึกษา  C  ก็ไมสามารถจัดสรรเวลาใน
การมานเิทศได  เนื่องจากมีภาระการสอน 
 
 จากกระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศดังที่กลาวมานั้น  ซ่ึงมี  4  องคประกอบ   พบวา  
กระบวนการนิเทศของกรณีศึกษา  C  มีความสอดคลองครบถวนและชัดเจน  3  องคประกอบของ
กระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศ  โดยมีรายละเอียดดังนี้   
 องคประกอบใหใจ  กลาวคือ  กรณีศึกษา  C  เตรียมความพรอมในดานเอกสารตางๆ  
รวมทั้งมีการปฐมนิเทศ  แจงความมุงหมาย  จัดเวลา  กําหนดแผนงาน  และทบทวนสิ่งที่รับผิดชอบ  
ตารางปฏิบัติการและขอบังคับตางๆ  ที่นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูตองจัดทําตามระเบียบของ
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มหาวิทยาลัย    มีการสรางศรัทธาและสรางความสัมพันธ  สงเสริมและใหกําลังใจนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูในการปฏิบัติการฝกประสบการณวิชาชีพครู  และใหการสงเสริมและ
สนับสนุนอาจารยพี่เล้ียงเสมือนเพื่อนรวมงาน  มีการทักทายตามอัธยาศัย  แสดงออกถึงความเปน
มิตรกับอาจารยพี่เล้ียง  เพื่อใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูและอาจารยพี่เล้ียงใหความไววางใจ  
มีบรรยากาศแหงความเปนกัลยาณมิตร  อันจะนําไปสูการพัฒนาศักยภาพของนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู   
 องคประกอบรวมใจ  กลาวคือ  กรณีศึกษา  C  ใหคําแนะนํานิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ
ครูในเรื่องของการทําหนังสือขออนุญาตไปสัมมนาระหวางฝกสอนที่มหาวิทยาลัยแจงใหกับทาง
โรงเรียนใหเรียบรอย  กรณีศึกษา  C  อํานวยความสะดวกใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเขา
รวมฟงขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  พรอมกันทุกคน  ซึ่งทําใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูได
รวมเรียนรูไปพรอมกับการรวมแลกเปลี่ยนประสบการณซ่ึงกันและกัน  อันจะนําไปสูการรวม
ปรับปรุงแกไขและพัฒนา  อีกทั้งยังใหความสนใจที่จะสอบถามการใหขอเสนอแนะของอาจารยพี่
เล้ียงจากนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  เพื่อรวมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันอันจะนําไปสูการ
พัฒนาศักยภาพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  แตสําหรับในมุมมองของอาจารยพี่เล้ียงนั้น  
ควรที่จะมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันระหวาง  กรณีศึกษา  C  อาจารยนิเทศก  และนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  โดยมีนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเปนสื่อกลางของการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น  เพื่อแกไขปญหาทางดานขอจํากัดของเวลาที่ไมตรงกัน    
 องคประกอบตั้งใจ  กลาวคือ  กรณีศึกษา  B  มีความตั้งใจมุงมั่นที่จะพัฒนาศักยภาพการฝก
ประสบการณวิชาชีพครูของนิสิต  โดยการเปนผูใหคําปรึกษา  ใหคําแนะนํา  รวมแลกเปล่ียนเรียนรู  
ตลอดจนสรางความสัมพันธและใหกําลังใจแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  เพื่อใหนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูไววางใจ  และรูสึกสบายใจ  ซ่ึงกระบวนการนิเทศของกรณีศึกษา  B  
ดังกลาวมีความคลายกันกับองคประกอบใหใจ  รวมใจ  และเปดใจ  ดังนั้นกระบวนการนิเทศใน
องคประกอบนี้จึงไปสอดแทรกอยูในองคประกอบใหใจ  รวมใจ  และเปดใจ  ดังที่กลาวมา
 องคประกอบเปดใจ  กลาวคือ  กรณีศึกษา  B  ประเมินนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูตาม
แบบประเมินในคูมือฝกสอนของมหาวิทยาลัย  โดยเริ่มจากการตรวจแผนการจัดการเรียนรู  การ
สังเกตการสอน  การใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ตามสภาพการณที่เปนจริง  ซ่ึงการประเมิน
การฝกประสบการณวิชาชีพครูของกรณีศึกษา  B  จะทําการประเมินควบคูไปกับการใหคําแนะนํา  
การชวยเหลือ  ใหแนวทางแกไขและใหกําลังใจตอนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ซ่ึงเปนการ
ประเมินอยางกัลยาณมิตรแกนิสิตฝกประสบการณวชิาชีพครูที่คํานึงถึงความแตกตางเปนหลัก  ไมมี
การเปรียบเทียบกันระหวางนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  เปนการประเมินเพื่อพัฒนาศักยภาพ
ของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 
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 2.3  ผลของการนิเทศแบบกัลยาณมิตรนิเทศท่ีเกิดขึ้นกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  
ประกอบดวย 
  2.3.1  ทัศนคติ 
  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีทัศนคติที่ดีตอวิชาชีพครู  คือ  มีกําลังใจตอการ
ฝกประสบการณวิชาชีพครู  มีการพูดคุยแลกเปลี่ยนกันในเรื่องของการสอนกับเพื่อนและกรณีศึกษา  
C  อยางมีความสุข  สนุกสนาน  คลายความวิตกกังวลตอการฝกประสบการณวิชาชีพครู  นิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูใหความไววางใจแกกรณีศึกษา  C  และใหการตอบรับกับกระบวนการ
นิเทศของกรณีศึกษา  C  อีกทั้งยังมีความคิดที่จะประกอบวิชาชีพครูเมื่อจบการศึกษา  ซ่ึงเปนผลที่
เกิดขึ้นจากการนิเทศแบบกัลยาณมิตร 
 
  ทําใหเรามีกําลังในการฝกสอนตอได  มีทัศนคติที่ดีขึ้นจากการทํางาน  ไม

มีการวาเลย  เวลาที่มีอาจารยมานิเทศก็ดีนะ  เหมือนมันเปนการติเพื่อกอ  ให
คําแนะนําใหเราพัฒนาตัวเองขึ้น  ถึงแมวาจะไมดีเทาอาจารยนิเทศกอาวโุสทานอื่น  
แตก็ดีสําหรับเราแลวอาจจะดีกวาโรงเรียนอื่นๆ  ดวยซํ้าไปที่เจออาจารยที่มี
ประสบการณมากจนเกินไป  จนไมเขาใจวาเราเปนมือใหมนะ  เราเพิ่งเริ่มนะ  เรา
เพิ่งกาวนะ  อาจารยที่อาวุโสเขาจะพูดวา  คุณตองทําแบบนั้นนะ  ตองใชวิธีการ
แบบนี้นะ  แตอาจารยนิเทศกเขาจะใหเราคิดเองวา  เราจะทําอยางไรดีเพื่อใหเด็ก
เขามาเรียนแลวสามารถเขาใจเราได  ก็เลยทําใหทุกอยางดีขึ้นในภาพรวม  ก็ดีนะ  
ที่มีอาจารยไปนิเทศพวกเรา  มันไมรูสึกวาโดดเดี่ยวหรือถูกทิ้ง  เหมือนอยูไกลแลว
พี่สาวเราจะมาเยี่ยมนะ  เอาอะไรมาใหเราไดพัฒนาตัวเอง 

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครู,  7  ก.พ.  2550)   
 

  เทาที่มองเห็น  พี่คิดวานิสิตนาจะมีความสุขกับการสอนนะ  เพราะถามี
ปญหาอะไร ก็จะคุยกับพี่แลว  พี่วาเด็กไววางใจนะ  มีอะไรเด็กจะเลาใหฟง เพราะ
พี่ก็จะถามเขาทุกครั้งนะวามีอะไรไหม  เขาก็ตอบวาไมมีกัน 

(กรณีศกึษา  C,  31  ม.ค.  2550)   
 

  นองนิสิตเขาไมมีปญหาอะไรเลยคะ  ดูหนาตาเขายิ้มแยมแจมใสดนีะ  มี
พูดหยอกลอกนัเลน  ก็นาจะดีนะ 

(อาจารยพีเ่ล้ียงนิสิตเอกวิทยาศาสตร,  6  ก.พ.  2550)   
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  เห็นเขาก็อยูกนัดีนะ  ราเริงสนุกสนานไปตามวัย  ก็คงมคีวามสุขกับการ
สอน 

(อาจารยพีเ่ล้ียงนิสิตเอกฟสิกส,  6  ก.พ.  2550)   
 
  2.3.2  การจัดการเรียนการสอน 
  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีการพัฒนาในเรื่องของการสอนดีขึ้น  และนิสิต
ฝกประสบการณวิชาชีพครูมีความพยายามในการนําขอเสนอแนะของกรณีศึกษา  C  มาปรับปรุง
แกไขในการสอนของตนเองอยางสม่ําเสมอ     
 
  พูดจากความจริงก็คือ  อาจารยเพิ่งจะเปนอาจารยนิเทศกคร้ังแรกใชไหม

คะ  จะบอกวาเลวลงก็คงไมใชเพราะวาเราก็ไมไดเกง  แตดีขึ้น  แตก็ไมใชรอย
เปอรเซ็นต  ประสบการณของอาจารยนิเทศกก็อาจจะไมมากเทาอาจารยนิเทศก
อาวุโสอื่นๆ  แตวาอาจารยก็ทําหนาที่ไดดี  ก็คือทําใหเราสามารถทําหนาที่ได
สําเร็จ   

(สนทนากลุมนิสิตฝกประสบการณวิชาชพีครู,  7  ก.พ.  2550)   
 
 ผูวิจัย  “ผลจาการนิเทศนองนิสิตมีการเปลี่ยนแปลงหรือไมอยางไร” 

กรณีศึกษา  C “เด็กก็ดูโอเคนะ  แตพี่ก็จะบอกบางวา  เวลาที่พูดใหงานเด็ก  พยายามเดิน
ดูเด็กบาง  แตก็โอเคนะในระดับของพี่  เพราะพี่ก็ไมไดคาดหวังอะไรมาก  
เพราะเขามาฝกเฉยๆ  จากความรูสึกของพี่นะ  การสอนพี่วาโอเค  มี
พัฒนาการขึ้น  สวนการเขียนแผน  พี่วามันเปนรูปแบบเหมือนเดิมนะ  
เพราะบางทีแผนที่เขียนแนะมันเปนไกดไลนเฉยๆ  มันไมใชวาตองทํา
ตามแผนนะตองดูสถานการณดวย” 

(กรณีศกึษา  C,  18  ม.ค.  2550)   
 

ผูวิจัย “ผลจาการนิเทศนองนิสิตมีการเปลี่ยนแปลงหรือไมอยางไร” 
อาจารยพี่เล้ียง “นองนิสิตเขาก็จะดูแลหองดูแลเด็กไดพอสมควร  การเขียนกระดานก็

ใชได  แลวก็การอธิบายในบางเรื่องชัดเจน  มีการเขียนสรุปอะไรที่มีความ
ชัดเจนขึ้น” 

(อาจารยพีเ่ล้ียงนิสิตเอกวิทยาศาสตร,  6  ก.พ.  2550)  
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ผูวิจัย “ผลจาการนิเทศนองนิสิตมีการเปลี่ยนแปลงหรือไมอยางไร” 
อาจารยพี่เล้ียง “นองนิสิตเขามีการพัฒนาขึ้นนะ  ทั้งในเรื่องการสอน  การคุมชั้นเรียน  

การปรับตัว  ส่ิงไหนที่ครูหรืออาจารยนิเทศกเคยคอมเมนทเขาไป  เขาก็
เอาไปปรับนะ” 

(อาจารยพีเ่ล้ียงนิสิตเอกฟสิกส,  6  ก.พ.  2550)    
 
 นอกจากนี้  ผลงานของนิสิตที่ไดจากการฝกประสบการณวิชาชีพครูโดยไดรับการ
ชวยเหลือ  ใหคําปรึกษา  ใหคําแนะนําและใหกําลังใจของกรณีศึกษา  C  ก็คือ  งานวิจัยในชั้นเรียน  
ซ่ึงไดแก  การแกปญหาการเขียนสัญลักษณของธาตุและสูตรเคมีของสารประกอบโดยใชแบบฝก  
และการแกปญหาการอานคาตัวตานทานโดยใชแบบฝก 
 

กรณีศึกษา  C “ทําไมถึงคิดทําเรื่องนี้คะ” 
นิสิต 1 “เด็กเขาจะมักจะเขียนสัญลักษณของธาตุและสูตรเคมีของ

สารประกอบไมไดคะ” 
กรณีศึกษา  C “เปนเพราะอะไรคะ” 
นิสิต 1 “นาจะมาจากเขาไมเขาใจที่มาของสัญลักษณและท่ีมาของสูตร

เคมีคะ  แลวก็เลยจําไมได  เขียนไมไดคะ” 
 
กรณีศึกษา  C “ปญหาที่พบคือเด็กอานคาตัวตานทานไมไดใชไหมคะ” 
นิสิต 2 “ใชคะ  เกิดจากเขาไมเขาใจก็เลยอยากจะแกปญหาตรงนี้คะ” 

(กรณีศกึษา  C  คุยกับนิสิต,  14  ธ.ค.  2549) 
 

 จะเห็นไดวา  ผลของการนิเทศแบบกัลยาณมิตรนิเทศที่เกิดขึ้นกับนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  ในเรื่องของ  ทัศนคติ  พบวา  นสิิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีทัศนคติที่ดีตอวิชาชีพครู  
คือ  มีกําลังใจตอการฝกประสบการณวิชาชีพครู  มีการพูดคุยแลกเปลี่ยนกันในเรื่องของการสอนกับ
เพื่อนและกรณีศึกษา  C  อยางมีความสุข  สนุกสนาน  คลายความวิตกกังวลตอการฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูใหความไววางใจแกกรณีศึกษา  C  และใหการตอบรับ
กับกระบวนการนิเทศของกรณีศึกษา  C  อีกทั้งยังมีความคิดที่จะประกอบวิชาชีพครูเมื่อจบ
การศึกษา  ซ่ึงเปนผลที่เกิดขึ้นจากการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  ในเรื่องของการจัดการเรียนการสอน  
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีการพัฒนาในเรื่องของการสอนดีขึ้น  และนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูมีความพยายามในการนําขอเสนอแนะของกรณีศึกษา  C  มาปรับปรุงแกไขในการสอน
ของตนเองอยางสม่ําเสมอ  นอกจากนี้  ผลงานของนิสิตที่ไดจากการฝกประสบการณวิชาชีพครูโดย
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ไดรับการชวยเหลือ  ใหคําปรึกษา  ใหคําแนะนําและใหกําลังใจของกรณีศึกษา  C  ก็คือ  งานวิจัยใน
ชั้นเรียน  ซ่ึงไดแก  การแกปญหาการเขียนสัญลักษณของธาตุและสูตรเคมีของสารประกอบโดยใช
แบบฝก  และการแกปญหาการอานคาตัวตานทานโดยใชแบบฝก 
 จากสภาพการนิเทศแบบกัลยาณมิตรของกรณีศึกษา  C  สรุปไดดังแผนภาพดังตอไปนี้ 
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แผนภาพที่  4.3  สภาพการนเิทศแบบกัลยาณมิตรของกรณีศึกษา  C

อายุ 30 ป  สถานภาพโสด   
จบการศึกษาปริญญาโททางดานเทคโนโลยีการวัดการศึกษา 
มีประสบการณทางการสอนคณิตศาสตร 
ปจจุบันเปนอาจารยในภาควิจัยและวัดผลการศึกษา 
เปนปแรกของการนิเทศและนิเทศนิสิตสาขาวิชาคณิตศาสตร  วิทยาศาสตร  และฟสิกส   
ในระดับมัธยมศึกษา 
ผานการอบรมเกี่ยวกับการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู 

1) ปฐมนิเทศ นัดหมายการมานิเทศแกนิสิต 
1) ไมเขมงวดกับนิสิต เปนกันเอง สบายๆ 
1) ใจดี โอบออมอารี อารมณดี ยิ้มแยม
แจมใส พูดแบบยิ้มๆ   
1) มีวัยใกลเคียงกับนิสิต ใหคําปรึกษาไดดี 
1) มีทักทายตามอัธยาศัยกับอาจารยพี่เล้ียง  
ให ความเคารพ  
2) อํานวยความสะดวกใหนิสิตทุกคนเขา 
รวมฟงขอมูลปอนกลับพรอมกัน 
2) ซักถามการแสดงความคิดเห็นของ 
อาจารยพี่เล้ียงจากนิสิต 
2) อาจารยพี่เล้ียงตองการใหมีการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นกันกับกรณีศึกษา C โดยมีนิสิต
เปนสื่อกลาง และนิสิตตองการใหกรณีศึกษา 
C แสดงความคิดเห็นตอการสอนของตนให
มากขึ้น และใหมานิเทศในวันอื่นบาง 
3) ใหคําปรึกษา ใหคําแนะนําแกนิสิต 
4) ประเมินนิสิตโดยคํานึงถึงความแตกตาง  
ดพูัฒนาการ ควบคูไปกับการให
ขอเสนอแนะ และใหกําลังใจนิสิต โดยเริ่ม
จากแผนการจัดการเรียนรูซึ่งทําการตรวจ
แผนในวันท่ีไปนิเทศ การสังเกตการสอนทํา
แบบไมสนใจ การใหขอมูลปอนกลับเปน

สภาพการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตรของกรณีศึกษา  C 

กระบวนการนิเทศ 

ภูมิหลัง 

คุณสมบัติของกัลยาณมิตร 

1) ใจดี อารมณดี น้ําเสียงนุมนวล 
ยิ้มแยมแจมใส 
1) เรียกชื่อเลนนิสิตเสมอ และนิสิต
เรียกชื่อเลนของกรณีศึกษา C ได 
1) ทานขาวรวมกันกับนิสิต 
1) นิสิตพูดหยอกลอกับกรณีศึกษา 
C ได 
1) ปฏิบัติกับนิสิตเสมือนเปนเพื่อน 
เปนนอง ใหความเปนกันเอง 
1) มีวัยใกลเคียงกับนิสิต นิสิตกลา
พูดกลาคุย กลาขอคําปรึกษา 
2) เขาใจสถานะและขอบเขต
ความสามารถของนิสิต 
4) พูดคุยซักถามนิสิตถึงการฝก
ประสบการณวิชาชีพครู 
4) ใหคําแนะนํานิสิตโดยปราศจาก
อคติ 
5) ติดตอทางโทรศัพทได
ตลอดเวลาใหคําปรึกษานิสิตไดทุก
เรื่อง  
6) นิสิตแสดงความคิดเห็นโตแยง
ไดแนะนําหนังสือและงานวิจัยให
นิสิตไดศึกษาเพิ่มเติม 
7) ไมแนะนําในทางที่เสื่อมเสีย 
 

ผลที่เกิดขึ้นกับนิสิต 

1) นิสิตใหความ
ไววางใจและตอบรับ
กับการตัดเกรดของ
กรณีศึกษา C 
1) นิสิตมีความสุข 
เตรียมตัวในการสอน 
สนุกกับการสอน ยิ้ม
แยมแจมใส 
1) นิสิตพูดคุย
แลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นในเรื่องการสอน
กับอาจารยพี่เลี้ยง และ
เพื่อน 
2) นิสิตมีพัฒนาการใน
การเขียนแผนการ
จัดการเรียนรู และการ
สอน นิสิตมีงานวิจัยใน
ชั้นเรียน และมีกําลังใจ 
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ตารางที่  4. 5  สรุปสภาพการนิเทศแบบกัลยาณมิตรของพหุกรณีศึกษา 
 

สภาพการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร 

กรณีศึกษา  A กรณีศึกษา  B กรณีศึกษา  C 

คุณสมบัติกัลยาณมิตรของ
อาจารยนิเทศก  
1)  นารัก  (ปโย)   
 

กรณีศึกษา  A  ยิ้มแยมแจมใสอารมณดีกับทุกคน 
 

กรณีศึกษา  B  ยิ้มแยมแจมใสอารมณดีกับทุกคน 
พูดไพเราะ น้ําเสียงออนโยน พูดชาแตชัดเจน ไม
เสียงดัง เรียกนิสิตวา “ลูก”และ”หนู”เสมอ 
มีการสัมผัสมือและโอบกอดเมื่อนิสิตไมสบายใจ 
 

กรณีศึกษา  C  ใจดี อารมณดี น้ําเสียงนุมนวล ยิ้ม
แยมแจมใส  เรียกชื่อเลนนิสิตเสมอ และนิสิต
เรียกชื่อเลนของกรณีศึกษา C ได  ทานขาวรวมกัน
กับนิสิต  นิสิตพูดหยอกลอกับกรณีศึกษา C ได 
ปฏิบัติกับนิสิตเสมือนเปนเพื่อน เปนนอง ใหความ
เปนกันเอง  มีวัยใกลเคียงกับนิสิต นิสิตกลาพูดกลา
คุย กลาขอคําปรึกษา 

2)  นาเคารพ  (ครุ) กรณีศึกษา  A  มีบุคลิกที่นิ่ง วางตัวเปนผูใหญ มี
ความเขาใจสถานะและขอบเขตความสามารถของ
นิสิตและชี้แจงใหอาจารยพี่เลี้ยงเขาใจ 

กรณีศึกษา  B  มีบุคลิกนิ่ง  สุภาพ เขาใจสถานะ
และขอบเขตความสามารถของนิสิต 

กรณีศึกษา  C  มีบุคลิกที่สุภาพ เขาใจสถานะและ
ขอบเขตความสามารถของนิสิต 

3)  นาเจริญใจหรือนายกยอง  
(ภาวนีโย) 

กรณีศึกษา  A  ศึกษา เก็บขอมูล และทดลองปฏิบัติ
ในเรื่องวิธีสอน หลักการนิเทศ และการศึกษา
ผูใหญ  เปนผูฝกอบรมใหกับอาจารยนิเทศกใหม
เกี่ยวกับการนิเทศโดยเนนวาตองดึงใจและเขาถึง
นิสิต 
 

กรณีศึกษา  B  เปนผูฝกอบรมใหกับครูประจําการ
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนในระดับปฐมวัย 
และมีการพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรูเกี่ยวกับการ
นิเทศกับกรณีศึกษา  A 
 

- 
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สภาพการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร 

กรณีศึกษา  A กรณีศึกษา  B กรณีศึกษา  C 

4)  รูจักพูดใหไดผล  (วตตา  
จ) 

กรณีศึกษา  A  พูดคุยซักถามนิสิตถึงการฝก
ประสบการณวิชาชีพครู 
 

กรณีศึกษา  B  พูดคุยซักถามนิสิตถึงการฝก
ประสบการณวิชาชีพครู 

กรณีศึกษา  C  พูดคุยซักถามนิสิตถึงการฝก
ประสบการณวิชาชีพครูและใหคําแนะนํานิสิตโดย
ปราศจากอคติ 
 

5)  อดทนตอถอยคํา   (วจ
นกขโม)   
 

กรณีศึกษา  A  เปดโอกาสนิสิตติดตอขอคําปรึกษา
ไดทุกเวลา  นิสิตแสดงความคิดเห็นโตแยงได 

กรณีศึกษา  B  นิสิตแสดงความคิดเห็นโตแยงได  
นิสิตติดตอขอคําปรึกษาไดทุกเวลาจนเกือบเที่ยง
คืนในบางครั้ง 
 

กรณีศึกษา  C  นิสิตแสดงความคิดเห็นโตแยงได
และสามารถติดตอทางโทรศัพทไดตลอดเวลา   

6)  แถลงเรื่องล้ําลึกได  (คม
ภีรญจ  กถ  กตตา) 

กรณีศึกษา  A  ใหคําปรึกษานิสิตไดทุกเรื่อง  
แนะนําหนังสือและงานวิจัยใหนิสิตไดศึกษา
เพิ่มเติม 

กรณีศึกษา  B  ใหคําปรึกษานิสิตไดทุกเรื่อง 
แนะนําหนังสือและงานวิจัยใหนิสิตไดศึกษา
เพิ่มเติม 

กรณีศึกษา  C  ใหคําปรึกษานิสิตไดทุกเรื่อง  
แนะนําหนังสือและงานวิจัยใหนิสิตไดศึกษา
เพิ่มเติม 

7)  ไมชักนําในอฐานะ  (โน  
จฏฐาเน  นิโยชเย)   
 

กรณีศึกษา  A  ทานเปนผูที่ใหคําแนะนํากับทุกคน
ไมวาจะเปนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  
อาจารยพี่เลี้ยง  และผูวิจัยเอง  ซึ่งคําแนะนําของ
กรณีศึกษา  A  ไมเปนคําแนะนําที่ชักจูงไปในทาง
ที่เสื่อมเสีย  หรือเปนคําแนะนําที่เปนเรื่องที่ไม
นาเชื่อถือแตอยางใด  แตเปนคําแนะนําที่มีความ
ปรารถนาดีและอยูบนฐานของทฤษฎี  องคความรู
และมวลประสบการณที่กรณีศึกษา  A  ได

กรณีศึกษา  B  ทานเปนผูที่ใหคําแนะนํากับทุกคน
ไมวาจะเปนนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  และ
ผูวิจัยเอง  ซึ่งคําแนะนําของกรณีศึกษา  B  ไมเปน
คําแนะนําที่ชักจูงไปในทางที่เสื่อมเสีย  หรือเปน
คําแนะนําที่เปนเรื่องที่ไมนาเชื่อถือแตอยางใด  แต
เปนคําแนะนําที่อยูบนฐานของทฤษฎี  องคความรู
และมวลประสบการณที่กรณีศึกษา  B  ไดสั่งสมมา
อยางตอเนื่อง 

กรณีศึกษา  C  ใหคําแนะนําหรือใหคําปรึกษาแก
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในเรื่องของการ
สอน  และเรื่องทั่วๆ  ไปเปนไปในทางที่ดี  ไม
แนะนําในเรื่องเหลวไหล  หรือชักจูงไปในทาง
เสื่อมเสียแตอยางใด   
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สภาพการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร 

กรณีศึกษา  A กรณีศึกษา  B กรณีศึกษา  C 

ทําการศึกษา  เก็บขอมูล  ทดลองปฏิบัติ  และแกไข
ปรับเปลี่ยนมาแลว 

กระบวนการกัลยาณมิตร
นิเทศของอาจารยนิเทศก   
1.  ใหใจ 
 

กรณีศึกษา  A  ปฐมนิเทศ นัดหมายการมานิเทศแก
นิสิต  ยิ้มแยมแจมใส เปนกันเอง ทานขาวกับนิสิต
และอาจารยพี่เลี้ยง  ใชคําพูดที่นุมนวล สุภาพ ให
กําลังใจนิสิต  ขออนุญาตทางโรงเรียนใหนิสิตกลับ
กอนเวลาเพื่อไปทํางานวิจัยในชั้นเรียน
ประสานงานระหวางโรงเรียนและมหาวิทยาลัย 
    

กรณีศึกษา  B  ปฐมนิเทศ นัดหมายการมานิเทศแก
นิสิต  ใชคําพูดที่นุมนวล ออนโยนและใหกําลังใจ
นิสิต  มีการสัมผัสนิสิตโดยการโอบกอดนิสิตเมื่อ
นิสิตไมสบายใจ  มีทักทายตามอัธยาศัยกับอาจารย
พี่เลี้ยงและอาจารยทุกคนในโรงเรียนถึงการฝก
ประสบการณวิชาชีพครูของนิสิต 
 

กรณีศึกษา  C  ปฐมนิเทศ นัดหมายการมานิเทศแก
นิสิต  ไมเขมงวดกับนิสิต เปนกันเอง สบายๆ 
ใจดี โอบออมอารี อารมณดี ยิ้มแยมแจมใส พูด
แบบยิ้มๆ  มีวัยใกลเคียงกับนิสิต ใหคําปรึกษาไดดี 
มีทักทายตามอัธยาศัยกับอาจารยพี่เลี้ยง ใหความ
เคารพ  
  

2.  รวมใจ 
 

กรณีศึกษา  A  อํานวยความสะดวกใหอาจารยพี่
เลี้ยง เพื่อนนิสิต เขารวมสังเกตการสอนและรวม
ฟงขอมูลปอนกลับและปรึกษาหารือแลกเปลี่ยน
เรียนรูกับอาจารยพี่เลี้ยง  ไกลเกลี่ยและ
ประนีประนอมความคิดเห็นที่แตกตางกันในดาน
แผนการสอนและการสอนของนิสิตกับอาจารยพี่
เลี้ยง 
   

กรณีศึกษา  B  อํานวยความสะดวกใหนิสิตทุกคน
เขารวมฟงขอมูลปอนกลับพรอมกัน  อาจารยพี่
เลี้ยงมีความสนใจและตองการเขารวมฟงขอมูล
ปอนกลับ 
 

กรณีศึกษา  C  อํานวยความสะดวกใหนิสิตทุกคน
เขารวมฟงขอมูลปอนกลับพรอมกัน  ซักถามการ
แสดงความคิดเห็นของอาจารยพี่เลี้ยงจากนิสิต 
อาจารยพี่เลี้ยงตองการใหมีการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นกันกับกรณีศึกษา C โดยมีนิสิตเปนสื่อกลาง 
และนิสิตตองการใหกรณีศึกษา C แสดงความ
คิดเห็นตอการสอนของตนใหมากขึ้น และใหมา
นิเทศในวันอื่นบาง      

3.  ตั้งใจ 
          

กระบวนการนิเทศของกรณีศึกษา  A  ใน
องคประกอบนี้มีความคลายกันกับองคประกอบให

กรณีศึกษา  B  มีความตั้งใจมุงมั่นที่จะพัฒนา
ศักยภาพการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิต  

กรณีศึกษา  C  มีความตั้งใจมุงมั่นที่จะพัฒนา
ศักยภาพการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิต  
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สภาพการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร 

กรณีศึกษา  A กรณีศึกษา  B กรณีศึกษา  C 

ใจ  รวมใจและเปดใจ  คือ  กรณีศึกษา  A  และ
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีการปรึกษาหารือ
และแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน  ชวยกันแกปญหา
และใหกําลังใจกัน  เปนการใหนิสิตรูสึกไววางใจ  
สบายใจ  และนํากระบวนการนิเทศสอดแทรก  
กลมกลืนไปกับภาระการฝกประสบการณวิชาชีพ
ครู  อันจะนําไปสูการพัฒนาการฝกประสบการณ
วิชาชีพครูของนิสิต  ดังนั้นกระบวนการนิเทศใน
องคประกอบนี้จึงไปสอดแทรกอยูในองคประกอบ
ใหใจ  รวมใจ  และเปดใจ  ดังที่กลาวมา 

โดยการเปนผูใหคําปรึกษา  ใหคําแนะนํา  รวม
แลกเปลี่ยนเรียนรู  ตลอดจนสรางความสัมพันธ
และใหกําลังใจแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  
เพื่อใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไววางใจ  
และรูสึกสบายใจ  ซึ่งกระบวนการนิเทศของ
กรณีศึกษา  B  ดังกลาวมีความคลายกันกับ
องคประกอบใหใจ  รวมใจ  และเปดใจ  ดังนั้น
กระบวนการนิเทศในองคประกอบนี้จึงไป
สอดแทรกอยูในองคประกอบใหใจ  รวมใจ  และ
เปดใจ  ดังที่กลาวมา 

โดยการเปนผูใหคําปรึกษา  ใหคําแนะนํา  รวม
แลกเปลี่ยนเรียนรู  ตลอดจนสรางความสัมพันธ
และใหกําลังใจแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  
เพื่อใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไววางใจ  
และรูสึกสบายใจ  ซึ่งกระบวนการนิเทศของ
กรณีศึกษา  C  ดังกลาวมีความคลายกันกับ
องคประกอบใหใจ  รวมใจ  และเปดใจ  ดังนั้น
กระบวนการนิเทศในองคประกอบนี้จึงไป
สอดแทรกอยูในองคประกอบใหใจ  รวมใจ  และ
เปดใจ  ดังที่กลาวมา   

4.  เปดใจ 
 

กรณีศึกษา  A  ประเมินนิสิตโดยคํานึงถึงความ
แตกตาง ดูพัฒนาการ ควบคูไปกับการให
ขอเสนอแนะ และใหกําลังใจนิสิต โดยเริ่มจาก
แผนการจัดการเรียนรูโดยใหนิสิตสงแผนลวงหนา
กอน 2 วันทําการนิเทศ  การสังเกตการสอน การให
ขอมูลปอนกลับ  กระตุนใหนิสิตประเมินการสอน 
และดึงจุดดีจุดดอยในการสอนของตนเอง 
 

กรณีศึกษา  B  ประเมินนิสิตโดยคํานึงถึงความ
แตกตาง ดูพัฒนาการ ควบคูไปกับการให
ขอเสนอแนะ และใหกําลังใจนิสิต โดยเริ่มจาก
แผนการจัดการเรียนรูซึ่งทําการตรวจแผนในวันที่
ไปนิเทศ  การสังเกตการสอน การใหขอมูล
ปอนกลับ  ดึงจุดที่ควรพัฒนาใหนิสิตเห็นในการ
สอนของตนเอง 
 

กรณีศึกษา  C  ประเมินนิสิตโดยคํานึงถึงความ
แตกตาง ดูพัฒนาการ ควบคูไปกับการให
ขอเสนอแนะ และใหกําลังใจนิสิต โดยเริ่มจาก
แผนการจัดการเรียนรูซึ่งทําการตรวจแผนในวันที่
ไปนิเทศ การสังเกตการสอนทําแบบไมสนใจ การ
ใหขอมูลปอนกลับเปนการพูดคุยกัน 

ผลของการนิเทศแบบ นิสิตใหความไววางใจและตอบรับกับการตัดเกรด นิสิตใหความไววางใจและตอบรับกับการตัดเกรด นิสิตใหความไววางใจและตอบรับกับการตัดเกรด
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สภาพการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร 

กรณีศึกษา  A กรณีศึกษา  B กรณีศึกษา  C 

กัลยาณมิตรนิเทศที่เกิด
ขึ้นกับนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู 
1.  ทัศนคติ 

ของกรณีศึกษา A นิสิตมีความสุข เตรียมตัวในการ
สอน สนุกกับการสอน ยิ้มแยมแจมใส นิสิตพูดคุย
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในเรื่องการสอนกับ
อาจารยพี่เลี้ยง และเพื่อน 

ของกรณีศึกษา B  นิสิตมีความสุข เตรียมตัวในการ
สอน สนุกกับการสอน ยิ้มแยมแจมใส  นิสิตพูดคุย
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในเรื่องการสอนกับ
อาจารยพี่เลี้ยง และเพื่อน  

ของกรณีศึกษา C  นิสิตมีความสุข เตรียมตัวในการ
สอน สนุกกับการสอน ยิ้มแยมแจมใส  นิสิตพูดคุย
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในเรื่องการสอนกับ
อาจารยพี่เลี้ยง และเพื่อน 

2.  การจัดการเรียนการสอน นิสิตมีพัฒนาการในการเขียนแผนการจัดการเรียนรู 
และการสอน  นิสิตมีงานวิจัยในชั้นเรียน 

นิสิตมีพัฒนาการในการเขียนแผนการจัดการเรียนรู 
และการสอน  นิสิตมีงานวิจัยในชั้นเรียน  

นิสิตมีพัฒนาการในการเขียนแผนการจัดการเรียนรู 
และการสอน  นิสิตมีงานวิจัยในชั้นเรียน 
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ดังนั้น  สรุปไดวา  สภาพการนิเทศแบบกัลยาณมิตรของพหุกรณีศึกษา  มีดังตอไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่  4.4  สภาพการนเิทศแบบกัลยาณมิตรของพหกุรณีศึกษา 

คุณสมบัติของกัลยาณมิตร 

1) ยิ้มแยมแจมใสอารมณดีกับทุก
คน  ใจดี 
1) พูดไพเราะ น้ําเสียงออนโยน
นุมนวล 
1) ปฏิบัติกับนิสิตเสมือนเปนเพื่อน 
เปนนอง ใหความเปนกันเอง นิสิต
กลาพูดกลาคุย กลาขอคําปรึกษา  
1) มีปฏิสัมพันธรวมกันกับนิสิต 
2) มีบุคลิกนิ่ง  สุภาพ   
2) เขาใจสถานะและขอบเขต
ความสามารถของนิสิต 
3) ศึกษา เก็บขอมูล และทดลอง
ปฏิบัติในเรื่องวิธีสอน หลักการ
นิเทศ  
3) เปนผูมีองคความรูทางวิชาการ
สามารถฝกอบรมใหกับผูอ่ืนได 
3) มีการพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู
ปรับปรุงตนเองอยูเสมอ 
4) พูดคุยซักถามนิสิตถึงการฝก
ประสบการณวิชาชีพคร ู
4) ใหคําแนะนํานิสิตโดยปราศจาก
อคติ 
5) นิสิตติดตอขอคําปรึกษาไดทุก
เวลา 
5) นิสิตแสดงความคดิเห็นโตแยง
ได 
6) ใหคําปรึกษานิสิตไดทุกเรื่อง 
6) แนะนําหนังสือและงานวิจัยให
นิสิตไดศึกษาเพิ่มเติม 
7) ใหคําแนะนําแกนิสิต  และเปน
คําแนะนําท่ีไมชักจูงไปในทางที่
เสื่อมเสียหรือเหลวไหล   

1) ปฐมนิเทศ นัดหมายการมานิเทศแกนิสิต 
1) ใจดี โอบออมอารี อารมณดี ยิ้มแยม
แจมใส เปนกันเอง ไมเขมงวดกับนิสิต 
สบายๆ  มีปฏิสัมพันธกับนิสิตและอาจารยพี่
เล้ียง 
1) ใชคําพูดที่นุมนวล สุภาพ ใหกําลังใจนิสิต 
1) ประสานงานระหวางโรงเรยีนและ
มหาวิทยาลัย 
1) ทักทายตามอัธยาศัยกับอาจารยพี่เล้ียงและ
อาจารยทุกคนในโรงเรียนถึงการฝก
ประสบการณวิชาชีพครูของนิสิต 
2) อํานวยความสะดวกใหอาจารยพี่เล้ียง 
เพื่อนนิสิต เขารวมสังเกตการสอนและรวม
ฟงขอมูลปอนกลับพรอมกันและ
ปรึกษาหารือแลกเปลี่ยนเรียนรูกัน 
2) ไกลเกลี่ยและประนีประนอมความคิดเห็น
ท่ีแตกตางกันในดานแผนการสอนและการ
สอนของนิสิตกับอาจารยพี่เล้ียง 
3) ใหคําปรึกษา ใหคําแนะนําแกนิสิต 
4) ประเมินนิสิตโดยคํานึงถึงความแตกตาง ดู
พฒันาการ ควบคูไปกับการใหขอเสนอแนะ 
และใหกําลังใจนิสิต โดยเริ่มจากแผนการ
จัดการเรียนรู  การสังเกตการสอน และการ
ใหขอมูลปอนกลับ  
4) กระตุนใหนิสิตประเมินการสอน และดึง
จุดดีจุดดอยในการสอนของตนเอง  

สภาพการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตรของพหุกรณีศึกษา 

กระบวนการนิเทศ ผลที่เกิดขึ้นกับนิสิต 

1) นิสิตใหความ
ไววางใจและตอบรับ
กับการตัดเกรดของ
กรณีศึกษา C 
1) นิสิตมีความสุข 
เตรียมตัวในการสอน 
สนุกกับการสอน ยิ้ม
แยมแจมใส 
1) นิสิตพูดคุย
แลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นในเรื่องการสอน
กับอาจารยพี่เลี้ยง และ
เพื่อน 
2) นิสิตมีพัฒนาการใน
การเขียนแผนการ
จัดการเรียนรู และการ
สอน นิสิตมีงานวิจัยใน
ชั้นเรียน และมีกําลังใจ 
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ตารางที่  4.6  ตัวบงชี้สภาพการนิเทศแบบกัลยาณมิตร 
 

สภาพการนิเทศแบบกัลยาณมิตร ตัวบงชี้ 
คุณสมบัติกัลยาณมิตรของอาจารยนิเทศก 
1.  นารัก  (ปโย)   

 
1) ยิ้มแยมแจมใสอารมณดีกับทุกคน  ใจดี 
2) พูดไพเราะ น้ําเสียงออนโยนนุมนวล 
3) ปฏิบัติกับนิสิตเสมือนเปนเพื่อน เปนนอง ใหความ
เปนกันเอง นิสิตกลาพูดกลาคุย กลาขอคําปรึกษา  
4) มีปฏิสัมพันธรวมกันกับนิสิต 

2.  นาเคารพ  (ครุ)  1) มีบุคลิกนิ่ง  สุภาพ   
2) เขาใจสถานะและขอบเขตความสามารถของนิสิต  

3.  นายกยอง  (ภาวนีโย) 1) ศึกษา เก็บขอมูล และทดลองปฏิบัติในเรื่องวิธีสอน 
และหลักการนิเทศ  
2) เปนผูมีองคความรูทางวิชาการสามารถฝกอบรม
ใหกับผูอื่นได 
3) มีการพูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรูปรับปรุงตนเองอยู
เสมอ 

4.  รูจักพูดใหไดผล  (วตตา  จ) 1) พูดคุยซักถามนิสิตถึงการฝกประสบการณวิชาชีพครู 
2) ใหคําแนะนํานิสิตโดยปราศจากอคติ 

5.  อดทนตอถอยคํา  (วจนกขโม) 1) นิสิตติดตอขอคําปรึกษาไดทุกเวลา 
2) นิสิตแสดงความคิดเห็นโตแยงได 

6.  แถลงเรื่องล้ําลึกได  (คมภีรญจ  กถ  กตตา) 1) ใหคําปรึกษานิสิตไดทุกเรื่อง 
2) แนะนําหนังสือและงานวิจัยใหนิสิตไดศึกษาเพิ่มเติม 

7.  ไมชักนําในอฐานะ  (โน  จฏฐาเน  นิโยชเย) ใหคําแนะนําแกนิสิต  และเปนคําแนะนําที่ไมชักจูงไป
ในทางที่เสื่อมเสียหรือเหลวไหล   

กระบวนการกัลยาณมิตร 
1.  ใหใจ 

 
1) ปฐมนิเทศ นัดหมายการมานิเทศแกนิสิต 
2) ใจดี โอบออมอารี อารมณดี ยิ้มแยมแจมใส เปน
กันเอง ไมเขมงวดกับนิสิต สบายๆ  มีปฏิสัมพันธกับ
นิสิตและอาจารยพ่ีเลี้ยง 
3) ใชคําพูดที่นุมนวล สุภาพ ใหกําลังใจนิสิต 
4) ประสานงานระหวางโรงเรียนและมหาวิทยาลัย 
5) ทักทายตามอัธยาศัยกับอาจารยพ่ีเลี้ยงและอาจารยทุก
คนในโรงเรียนถึงการฝกประสบการณวิชาชีพครูของ
นิสิต 

2.  รวมใจ 1) อํานวยความสะดวกใหอาจารยพ่ีเลี้ยง เพื่อนนิสิต เขา
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สภาพการนิเทศแบบกัลยาณมิตร ตัวบงชี้ 
รวมสังเกตการสอนและรวมฟงขอมูลปอนกลับพรอม
กันและปรึกษาหารือแลกเปลี่ยนเรียนรูกัน 
2) ไกลเกลี่ยและประนีประนอมความคิดเห็นที่แตกตาง
กันในดานแผนการสอนและการสอนของนิสิตกับ
อาจารยพี่เลี้ยง 

3.  ต้ังใจ อาจารยนิเทศกเปนผูใหคําปรึกษา  ใหคําแนะนํา  รวม
แลกเปลี่ยนเรียนรู  ตลอดจนสรางความสัมพันธและให
กําลังใจแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  โดยมี
อาจารยพ่ีเลี้ยงใหความรวมมือและใหการสนับสนุน
สงเสริม   

4.  เปดใจ 1) ประเมินนิสิตโดยคํานึงถึงความแตกตาง ดูพัฒนาการ 
ควบคูไปกับการใหขอเสนอแนะ และใหกําลังใจนิสิต 
โดยเริ่มจากแผนการจัดการเรียนรู  การสังเกตการสอน 
และการใหขอมูลปอนกลับ  
2) กระตุนใหนิสิตประเมินการสอน และดึงจุดดีจุดดอย
ในการสอนของตนเอง 

ผลของการนิเทศแบบกัลยาณมิตร 
1.  ทัศนคติ 

 
1) นิสิตใหความไววางใจและตอบรับกับการตัดเกรด
ของอาจารยนิเทศก 
2) นิสิตมีความสุข เตรียมตัวในการสอน สนุกกับการ
สอน ยิ้มแยมแจมใส 
3) นิสิตพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในเรื่องการสอน
กับอาจารยพ่ีเลี้ยง และเพื่อน 

2.  การจัดการเรียนการสอน   1) นิสิตมีพัฒนาการในการเขียนแผนการจัดการเรียนรู 
และการสอน 
2) นิสิตมีงานวิจัยในชั้นเรียน 

 
 ทางมหาวิทยาลัยสามารถนําตัวบงชี้สภาพการนิเทศแบบกัลยาณมิตรนี้ไปเปนแบบ
ตรวจสอบรายการคัดเลือกอาจารยนิเทศกตนแบบในคณะ ศึกษาศาสตร  เพื่อสงเสริมและพัฒนาการ
นิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูอันนําไปสูการพัฒนานิสิตใหมีศักยภาพ   
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ตอนที่  3  ปจจัยท่ีสงเสริมใหเกิดการนิเทศแบบกัลยาณมิตร   
 ปจจัยที่สงเสริมใหอาจารยนิเทศกมีการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  ประกอบดวยปจจัย  3  ดาน
คือ  ปจจัยดานคุณสมบัติ  ปจจัยดานองคความรู  และปจจัยดานประสบการณ  มีดังนี้ 
 
 3.1  ปจจัยดานคุณสมบัติ  อาจารยนิเทศกตองมีคุณสมบัติของการเปนอาจารยนิเทศกที่ดี
และมีคุณธรรมจริยธรรมตามหลักของกัลยาณมิตรธรรม  7  ประการ  และมีจิตวิญญาณแหงความ
เปนครู  คือ  มีความจริงใจ  ตั้งใจและรักในความเปนครู  ตลอดจนตองมีจรรยาบรรณครู  9  ประการ
กลาวคือ  1)  ครูตองรักและเมตตาศิษย  โดยใหความเอาใจใสชวยเหลือสงเสริมใหกําลังใจใน
การศึกษาเลาเรียนแกศิษยโดยเสมอหนา  2)  ครูตองอบรม  ส่ังสอน  ฝกฝน  สรางเสริมความรู  
ทักษะและนิสัยที่ถูกตองดีงามใหเกิดแกศิษยอยางเต็มความสามารถดวยความบริสุทธ์ิใจ  3)  ครูตอง
ประพฤติ  ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแกศิษยทั้งทางกาย  วาจา  และจิตใจ  4)  ครูตองไมกระทําตน
เปนปฏิปกษตอความเจริญทางกาย  สติปญญา  จิตใจ  อารมณและสังคมของศิษย  5)  ครูตองไม
แสวงหาประโยชนอันเปนอามิสสินจางจากศิษยในการปฏิบัติหนาที่ตามปกติ  และไมใชใหศิษย
กระทําการใดๆ  อันเปนการหาผลประโยชนใหแกตนโดยมิชอบ  6)  ครูยอมพัฒนาตนเองทั้ง
ทางดานวิชาชีพ  ดานบุคลิกภาพ  และวิสัยทัศนใหทันตอการพัฒนาทางวิทยาการ  เศรษฐกิจ  สังคม
และการเมืองอยูเสมอ  7)  ครูยอมรักและศรัทธาในวิชาชีพครูและเปนสมาชิกที่ดีตอองคกรวิชาชีพ
ครู  8)  ครูพึงชวยเหลือเกื้อกูลครูและชุมชนในทางสรางสรรค  9)  ครูพึงประพฤติ  ปฏิบัติตน  เปน
ผูนําในการอนุรักษ  และพัฒนาภูมิปญญา  และวัฒนธรรมไทย   
     
  ความจริงใจนะครูวา  ความจริงใจตอการศึกษา  มันไมใชใครทําก็ได  

หรือใครเดินมาแลวอยากจะทํา  แลวฉันก็ทํา  หรือไมใชมาเพราะหนาที่  ครูวาการ
เปนครูจะตองเปนครูทุกดานทุกเวลา  เพราะฉะนั้นอาจารยนิเทศกมันจะตองมี
ความเปนครูอยูในจิตใจดวย 

(กรณีศกึษา  B,  18  ธ.ค.  2549)   
 

  คนเปนครูจะตองยึดหลักจรรยาบรรณครู  หนูลองไปวิเคราะหดูนะจะรูวา
สาระในจรรยาบรรณครูจะสอดแทรกในเรื่องของคุณธรรมจริยธรรมดวย... 

(รองคณบดีฝายวิชาการ,  19  ธ.ค.  2549) 
 
  องคความรูมันนาจะเปนองคประกอบมากกวา  แตจุดสําคัญมันนาจะมีจิต

วิญญาณความเปนครูมากกวา  ผมเชื่อวาคนที่เรียนมาในระดับนี้แลวจะตองมีความ
รูอยูแลวอยางนอยเปนครูมา  ตองพูดเปน แตจะอยูในระดับไหนไมรู  ผมคิดวาถา
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ใครมีจิตวิญญาณความเปนครูดวยมันจะชวยสงเสริมใหเกิดกัลยาณมิตรไดมากกวา
องคความรูนะ   

(ผูชวยคณบดฝีายวิชาการ,  12  ก.พ.  2550)   
 
 อาจารยนิเทศกจะเปนผูสรางความสัมพันธอันดี  สรางบรรยากาศแหงกัลยาณมิตรแก
บุคลากรที่เกี่ยวของกับการฝกประสบการณวิชาชีพครูทุกฝาย  ซ่ึงประกอบดวย  ผูบริหารโรงเรียน
ฝกประสบการณวิชาชีพครู  อาจารยพี่เล้ียง  และนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  เพื่อรวมมือรวมใจ
ที่จะพัฒนาการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิตใหมีศักยภาพ 
 
  กัลยาณมิตรนาจะมาจากตัวเรามากกวานะ  เหมือนกับวาเปนอุปนิสัย  เปน

บุคลิกภาพของตัวเราเองที่แสดงออกมา  แลวก็ทําใหบรรยากาศแวดลอมเปน
กัลยาณมิตรซึ่งกห็มายถึงคนที่อยูรอบขางเราดวย 

(กรณีศกึษา  C,  18  ม.ค.  2550) 
 
  กัลยาณมิตรจะเกิดขึ้นไดจะตองมาจากตัวครูผูทําหนาที่นิเทศ  และจะ

สามารถสรางบรรยากาศแหงความเปนกัลยาณมิตรขึ้นได  ไมใชใครหรืออะไรทํา
ใหมันเกิด...  ตัวอาจารยนิเทศกนั่นละที่จะเปนคนทําใหกัลยาณมิตรเกิดขึ้น 

(กรณีศกึษา  A,  12  ก.พ.  2550) 
 
  ผูบริหารทุกระดับและบุคลากรที่เกี่ยวของมันตองเอื้อกัน  ถาพี่ เล้ียง

ตอตานอาจารยนิเทศก  พี่เล้ียงเห็นดวยอีกแบบหนึ่ง  อาจารยนิเทศกอีกแบบหนึ่ง  
ก็เกิดการ  conflict  กันอีก  แตถาคุยกัน  อาจารยเปนไงบางลูกศิษยผมเปนไงบาง
ครับ  ถาเราไปเขาอยางนี้  ก็มีการคุยกันกับเรามีความสัมพันธกันตอบรับในสิ่งที่ดี  
รวมมือชวยกันแกไขทุกฝายทุกระดับ  ขอบคุณมากนะครับถาไมไดอาจารยแยเลย  
ขอบคุณที่อาจารยชวยฝกประสบการณใหกับลูกศิษยผมนะ  ถาผูบริหารคุยกับเรา  
เราก็ตองแสดงความขอบคุณเขาที่ชวยสนับสนุนและมีสวัสดิการใหแกลูกศิษยเรา  
ก็จะทําใหบรรยากาศของกัลยาณมิตรมันดี  มันชวยสรางประสบการณใหกับนิสิต 

(ผูชวยคณบดฝีายวิชาการ,  12  ก.พ.  2550)   
 
  การที่เชิญใหอาจารยพี่เล้ียงเขามารวมสังเกตการสอนของนสิิตและรวมฟง

คอมเมนทจากอาจารยนิเทศก  มันมีขอดีนะเพราะแนวทางในการนิเทศหรือ
แนะนําเด็กของแตละคนตางกัน  อาจารยพี่เล้ียงจะชวยเสริมในสวนที่เราไมไดพูด
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หรืออาจารยพี่เล้ียงก็จะชวยดูในประเด็นที่เราแนะไปได  กระบวนการนี้จะดีก็
ตอเมื่อมีบรรยากาศแหงกัลยาณมิตร 

(ผูชวยคณบดฝีายวิชาการ,  12  ก.พ.  2550)   
 

 ดังนั้น  อาจารยนิเทศกจึงตองมีคุณสมบัติของการเปนกัลยาณมิตรธรรม  7  ประการ  และมี
จรรยาบรรณครู  ซ่ึงเปนคุณสมบัติที่เกิดจากภายใน  จึงจะนําไปสูการนิเทศแบบกัลยาณมิตรได 
 
 3.2  ปจจัยดานองคความรู  อาจารยนิเทศกจําเปนที่จะตองศึกษาเรียนรูในเรื่องของหลักการ
นิเทศ  หลักทฤษฎีตางๆ  และเรียนรูส่ิงใหมเพื่อส่ังสมประสบการณความรูและปรับปรุงตนเองอยู
เสมอเพื่อเปนฐานในการนิเทศนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  การนิเทศและพัฒนาครูจึงตองเร่ิมที่
การสรางความรู  ความเขาใจที่ตรงกันในประเด็นหลักทฤษฎี  ถาตางฝายไมมีหลักความรู  ก็ยอม
ตีความกันไปคนละทาง  เกิดการโตแยงโดยไมจําเปน  ดังนั้นจึงตองมีเอกภาพในหลักการและมี
ความหลากหลายในวิธีการ  
 
  ถาอาจารยนิเทศกไมมีพื้นความรูในเรื่องของหลักการนิเทศ  ก็อาจจะมี

การนิเทศที่ไมเปนกระบวนการ  พอใหนิเทศก็นิเทศไมถูก  ไมเปน  ไมมีแบบอยาง  
ไมมีแนวทาง  ผลเสียก็ตกอยูที่นิสิต 

(กรณีศกึษา  B,  18  ธ.ค.  2549)   
 
  การที่จะไปนิเทศนิสิตฝกสอน  อาจารยนิเทศกจะตองมีความรูในเรื่อง

นั้นๆ  เปนอยางดี  และตองมีการเตรียมตัว  เตรียมศึกษาเพิ่มเติมเพื่อใหเขาใจถึง
แกนแทของเรื่องนั้นๆ  จึงจะสามารถทําการนิเทศ  ใหคําแนะนํานิสิตใหเขาใจได 

(รองคณบดีฝายวิชาการ,  19  ธ.ค.  2549) 
 
  อาจารยนิเทศกควรที่จะมีการศึกษาเรียนรูส่ิงใหมๆ  อยูเสมอเพื่อใหทัน

เหตุการณ  ตองตอยอดความรูเดิม  เสริมทฤษฎีใหมๆ  พัฒนาตนเองอยูเสมอ  ให
เปนคลังความรูสําหรับนําไปใชในการนิเทศนิสิตได 

(กรณีศกึษา  C,  18  ม.ค.  2550) 
 
  อาจารยนิเทศกจําเปนตองรูในหลักการนิเทศและกระบวนการนิเทศ  และ

ทําความเขาใจใหตรงกัน  จะไดมีทิศทางเดียวกันในการนิเทศ 
(กรณีศกึษา  A,  12  ก.พ.  2550) 
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  ความรูในเรื่องของหลักการนิเทศและกระบวนการนิเทศรวมทั้งหลักวิชา
ที่เกี่ยวของ  เปนปจจัยที่สําคัญที่จะเปนฐานในการนิเทศใหเกิดประโยชนอันสูงสุด
ได 

  (ผูชวยคณบดฝีายวิชาการ,  12  ก.พ.  2550)   
 
 3.3  ปจจัยดานประสบการณ  ผูที่จะมาทําหนาที่เปนอาจารยนิเทศกการฝกประสบการณ
วิชาชีพครูไดควรมีประสบการณทางการสอนในโรงเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานกอน  เพราะจะ
ชวยใหเกิดความเขาใจที่ชัดแจงในสภาพจริงของการปฏิบัติงานครูในโรงเรียน  ซ่ึงจะชวยให
สามารถเขาใจสภาพและปญหาที่แทจริงในการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิต  และสามารถ 
ใหคําแนะนําและใหขอเสนอแนะที่เปนประโยชนตอนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูทั้งในเรื่อง
ของการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  การดูแลและพัฒนานักเรียน  การทําวิจัยในชั้นเรียนและ
งานอื่นที่ไดรับมอบหมายจากทางโรงเรียน   
 
  คนที่จบปริญญาโทปริญญาเอกไมไดหมายความวาอาจารยจะทําหนาที่

นิเทศไดดี  ถาอาจารยไมมีความรูพื้นฐานเกี่ยวกับเรื่องตรงนี้  ถาอาจารยไมมี
ประสบการณทางการสอนในโรงเรียนประถมมัธยมมากอน  พื้นฐานของอาจารย
ตรงนี้จะไมมีแลวอาจารยจะชี้แนะเขาไดอยางไร  ผลของงานวิจัยคือวาถาอาจารย
ไปนิเทศที่ไมตรงสาขาและไมรูหลักตรงนี้  อาจารยก็จะไมใหคอมเมนทอะไรเลย  
ยิ่งอาจารยไปเจออาจารยพี่เล้ียงที่มีประสบการณมาก  เขาก็ยิ่งจะไมคอมเมนท
อะไรใหญ  เพราะเกรงใจ  

 (กรณีศกึษา  A,  13  ธ.ค.  2549) 
 

  อาจารยที่มีประสบการณทางการสอน  คือเคยผานการสอนเด็กในระดับ
ปฐมวัย  ระดับประถมศึกษา  และระดับมัธยมศึกษามาแลวจะชวยทําใหสามารถ
ถายทอดประสบการณแกนิสิตไดเปนอยางดี  และสามารถใหคําแนะนํา  ชวยเหลือ
นิสิตเมื่อพบกับปญหาจากการฝกสอนไดมากกวาอาจารยที่มีประสบการณนอย
หรือไมมีประสบการณทางการสอนเลยแลวมาทําหนาที่นิเทศ 

(กรณีศกึษา  B,  18  ธ.ค.  2549)   
 

  ประสบการณของอาจารยนิเทศกเปนเรื่องที่ไมควรมองขาม  เพราะ
ประสบการณไมใชไดมาจากการนั่งเรียนในหองเรียน  แตไดมาจากการทํางาน
เรียนรูจากสถานการณจริง  การฝกสอนก็เหมือนกัน  ที่นิสิตตองไปพบกับ
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สถานการณจริง  แลวเมื่อพบปญหา  อาจารยนิเทศกผูมีประสบการณมากกวา  ผาน
การสอนมากอนก็จะสามารถชวยเหลือและใหคําแนะนําได 

(รองคณบดีฝายวิชาการ,  19  ธ.ค.  2549) 
 

  พี่คิดวาประสบการณเปนสิ่งที่สําคัญนะ  เพราะถาไมมีประสบการณ
ทางการสอนมากอนก็จะไมรูวาจะใหคําแนะนํานิสิตเขาอยางไร  เมื่อนิสิตมาขอ
คําปรึกษาถึงปญหา  ก็จะนึกแกปญหาไมออก  ไมได 

(กรณีศกึษา  C,  18  ม.ค.  2550) 
 

  ประสบการณทางการสอนของอาจารยนิเทศกจะชวยใหอาจารยนิเทศก
แกไขสถานการณที่เปนปญหาของนิสิตได  ดังนั้น  จึงเปนเรื่องที่สําคัญสําหรับการ
นิเทศ... 

(ผูชวยคณบดฝีายวิชาการ,  12  ก.พ.  2550)   
 

 จะเห็นไดวา  การนิเทศแบบกัลยาณมิตรของอาจารยนิเทศกจะเกิดขึ้นและขับเคลื่อนไปไดดี
นั้น  มาจากปจจัย  3  ดานคือ  ปจจัยดานคุณสมบัติ  ปจจัยดานองคความรู  และปจจัยดาน
ประสบการณ  ซ่ึงปจจัยทั้งสามดานนี้มีความเกื้อหนุนซึ่งกันและกัน  ดังนี้  อาจารยนิเทศกควรมี
คุณสมบัติของการเปนอาจารยนิเทศกที่ดีและมีคุณธรรมจริยธรรมตามหลักของกัลยาณมิตรธรรม  7  
ประการ  และมีจิตวิญญาณแหงความเปนครู  คือ  มีความจริงใจ  ตั้งใจและรักในความเปนครู  
ตลอดจนตองมีจรรยาบรรณครู  9  ประการ  ซ่ึงอาจารยนิเทศกจะเปนผูสรางความสัมพันธอันดี  
สรางบรรยากาศแหงกัลยาณมิตรแกบุคลากรที่เกี่ยวของกับการฝกประสบการณวิชาชีพครูทุกฝาย  
เพื่อรวมมือรวมใจที่จะพัฒนาการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิตใหมีศักยภาพ  อีกทั้ง  อาจารย
นิเทศกจําเปนที่จะตองศึกษาเรียนรูในเรื่องของหลักการนิเทศ  หลักทฤษฎีตางๆ  และเรียนรูส่ิงใหม
เพื่อส่ังสมประสบการณความรูและปรับปรุงตนเองอยูเสมอเพื่อเปนฐานในการนิเทศนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  การนิเทศและพัฒนาครูจึงตองเริ่มที่การสรางความรู  ความเขาใจที่ตรงกัน
ในประเด็นหลักทฤษฎี  ถาตางฝายไมมีหลักความรู  ก็ยอมตีความกันไปคนละทาง  เกิดการโตแยง
โดยไมจําเปน  ดังนั้นจึงตองมีเอกภาพในหลักการและมีความหลากหลายในวิธีการ  นอกจากนี้  ผูที่
จะมาทําหนาที่เปนอาจารยนิเทศกการฝกประสบการณวิชาชีพครูไดควรมีประสบการณทางการ
สอนในโรงเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานกอน  เพราะจะชวยใหเกิดความเขาใจที่ชัดแจงในสภาพ
จริงของการปฏิบัติงานครูในโรงเรียน  ซ่ึงจะชวยใหสามารถเขาใจสภาพและปญหาที่แทจริงในการ
ฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิต  และสามารถ ใหคําแนะนําและใหขอเสนอแนะที่ เปน
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ประโยชนตอนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูทั้งในเรื่องของการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  
การดูแลและพัฒนานักเรียน  การทําวิจัยในชั้นเรียนและงานอื่นที่ไดรับมอบหมายจากทางโรงเรียน   
 
ตอนที่  4  การสงเสริมใหเกิดการนิเทศแบบกัลยาณมิตร 
 การสงเสริมใหเกิดการนิเทศแบบกัลยาณมิตรมี  2  ประการคือ  การเตรียมความพรอมของ
อาจารยนิเทศกในเรื่องของคุณสมบัติ  องคความรูและประสบการณ  และการเตรยีมความพรอมของ
โรงเรียน  มีดังนี้ 
 
 4.1  การเตรียมความพรอมของอาจารยนิเทศก  ประกอบดวย 
  4.1.1  คุณสมบัติ  องคความรูและประสบการณ 
  คณะศึกษาศาสตรควรจัดกิจกรรมสงเสริมและพัฒนาคุณสมบัติของอาจารยนิเทศก
ในดานความเปนกัลยาณมิตร  เพื่อใหอาจารยนิเทศกเขาใจถึงคุณสมบัติของกัลยาณมิตรอยางชัดเจน  
อันจะนําไปสูการมีกระบวนการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  อาจารยนิเทศกควรมีองคความรูและพฒันา
ปรับปรุงตนเองอยูเสมอเพื่อเปนฐานความรูตอการไปนิเทศนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  
กลาวคือ  อาจารยนิเทศกควรศึกษาและเรียนรูทางทฤษฎีในหลักการและกระบวนการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตรใหเขาใจ  ตลอดจนศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับเทคนิควิธีการนิเทศแบบใหมเพื่อ
นํามาผสมผสานกับการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  แลวนํามาประยุกตใชควบคูกับประสบการณความรู
ที่มีอยูแลว  ทดลองปฏิบัติแลวปรับปรุงพัฒนา  อันจะนําไปสูการพัฒนาศักยภาพของนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู 
 
  ครูคิดวาควรที่จะมีการจัดอบรมอาจารยนิเทศกในเรื่องของคุณสมบัติ

กัลยาณมิตร   การใหความรูในหลักการนิเทศและกระบวนการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตรนะ  จะไดเปนกรอบเปนทิศทางใหอาจารยนิเทศกนําไปปฏิบัติใหเปน
แนวเดียวกัน 

(กรณีศกึษา  B,  18  ธ.ค.  2549)   
 
  ถึงแมวาประสบการณจะนอยก็คอยๆ  พัฒนาไป  ปนี้อาจจะยังมือใหมอยู  

เดี๋ยวตอไปอาจจะดีกวานี้  อาจจะรูแนวทาง...  ก็ควรจัดอบรมเกี่ยวกับคุณสมบัติ
ของกัลยาณมิตรวามีอะไรบาง  กระบวนการเปนอยางไร  ใหเขาใจชัดเจนกันไป 

(กรณีศกึษา  C,  18  ม.ค.  2550) 
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  ตอไปอาจจะมีงานหลักสูตรนิเทศการศึกษาเปดสอนปริญญาโท  ก็ให
นิสิตที่เรียนปริญญาโทสาขานี้ไปทําหนาที่นิเทศนิสิตฝกสอนเลย  เพราะคนที่มา
เรียนสาขานี้  จะตองเปนครู  เขาจะมีความรูอยูแลว  เขาแคมาเรียนหลักในการ
นิเทศ  กระบวนการนิเทศเพิ่มเติม  จึงจะทําหนาที่นิเทศได 

(กรณีศกึษา  A,  18  ม.ค.  2550) 
 

  ถาจะทําในลักษณะอยางนี้ได  กอนอื่นตองชัดเจนกอน  ตองเห็นวาการ
นิเทศเปนเรื่องที่สําคัญ  การนิเทศเปนหัวใจสําคัญของการสอน  ถาการนิเทศไมอยู
บนหลักของทฤษฎีและก็ไมเปนวิจัย  เมื่อนั้นมันจะพัฒนาไมได  จุดแรกท่ีจะตอง
พัฒนา   เราตองเชื่อมั่นกอนวา   คนที่จะทําหนาที่นิ เทศตองเปนคนที่มีทั้ ง
ประสบการณและรูหลักการนิเทศ  ตราบใดที่คุณไมรูคุณก็จะไปแบบงูๆ  ปลาๆ  ก็
จะคิดวาตัวเองเปนแลวตัวเองแกรงแลว 

(กรณีศกึษา  A,  12  ก.พ.  2550)     
 
  อาจารยนิเทศกควรนิเทศใหตรงกับสาขาวิชาที่ศึกษามา  ซ่ึงจะทําใหอาจารยนิเทศก
สามารถใชหลักทฤษฎีและประสบการณความรูที่ ส่ังสมและศึกษามาทําการนิเทศนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูไดอยางมีศักยภาพ 
 
  เปนสิ่งที่ดีมากถาอาจารยนิเทศกไปนิเทศนิสิตไดตรงกับสาขาวิชาเอก  

เพราะนอกจากเราจะสามารถดูในเรื่องของกระบวนการสอนแลวยังสามารถดูใน
เร่ืองของเนื้อหาวิชาไดดวย  ก็จะทําใหการนิเทศเปนกระบวนการที่ครบวงจรมาก
ขึ้น 

(กรณีศกึษา  B,  18  ธ.ค.  2549)   
 
  ถาไปนิเทศไดตรงกับสาขาวิชาที่เรียนมาก็จะสามารถนิเทศไดอยางมี

คุณภาพมากขึ้นนะ  ก็จะลึกขึ้นในกระบวนการสอนและเนื้อหาวิชานั้นๆ   
(กรณีศกึษา  C,  18  ม.ค.  2550) 

 
  ถามีการจัดใหอาจารยนิเทศกไดนิเทศตรงกับสาขาวิชาเอกก็จะเปนเร่ืองที่

ดีมากๆ  ความแมนในเนื้อหาที่มีอยูแลวประกอบกับใชหลักการนิเทศสอดแทรก
เขาไปในกระบวนการนิเทศ  คุณภาพก็จะเกิดแกนิสิต 

(กรณีศกึษา  A,  12  ก.พ.  2550)     
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  จะพยายามใหอาจารยนิเทศกตรงวุฒิใหมากที่สุด  เพราะที่ผานมาเราเห็น
แตเราจัดการอะไรไมไดมากกวานี้เพราะมันถูกกระจาย  แตถาเราสามารถเลือก
โรงเรียนไดไมตองมากโรงเรียน  แตเปนโรงเรียนที่มีมาตรฐานในการที่จะให
ประสบการณกับเด็กเรา  แตใหเขาเยอะหนอย   

(ผูชวยคณะบดีฝายวิชาการ,  12  ก.พ.  2550)     
 
  อาจารยนิเทศกควรมีประสบการณทางการสอนในโรงเรียนระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐานอยางนอย  2  ป  เนื่องจากการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูนั้น  จําเปนที่จะตองใช
องคความรูและมวลประสบการณทางการสอนที่ส่ังสมมาถายทอดและใหคําแนะนําแกนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูใหเกิดความเขาใจอยางชัดเจน  ถาอาจารยนิเทศกไมมีประสบการณทางการ
สอนจะทําใหไมสามารถใหคําแนะนําแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไดอยางมีศักยภาพ 
 
  ตองเปนอาจารยที่มีประสบการณทางดานการสอนนะ  โดยมากอาจารย

ในคณะศึกษาศาสตรไมมีปญหาในเรื่องของการจัดการเรียนการสอนนะ  แต
เพียงแตวาเรื่องที่จะไปแนะนําเขาในเรื่องของประสบการณการสอนแนะ  ส่ิงที่
ตองคํานึงมากในอนาคตก็คือเรื่องของประสบการณของครูซ่ึงไมเกี่ยวกับวุฒิแลว  
คือวุฒินั้นมันเปนเชิงทฤษฎี  คุณจบป.โทนี้มาคุณมีทฤษฎีเกี่ยวกับเรื่องของ
หลักการสอน  แตมีส่ิงหนึ่งซ่ึงมันมากกวานั้นก็คือประสบการณการสอน  คือตอง
เคยสอนในระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานมาแลวอยางนอย  2  ป  เพราะวาเรากําลังจะ
ไปแนะนําเด็กที่เขาเปนครูใหกับนักเรียนในระบบการศึกษาขั้นพื้นฐาน  มันก็
เหมือนกับการไปแนะนําครูมหาวิทยาลัย  คุณสอนนิสิต  2-3  ปก็เพียงพอแลวที่
คุณจะไปแนะนําคนสอนมหาวิทยาลัยได  เพราะคุณเคยมีประสบการณการสอน
เด็กมหาวิทยาลัย  นองใหมมาอยางนี้ตองสอนอยางนี้นะเพราะพี่สอนอยางนี้มา 

(ผูชวยคณบดฝีายวิชาการ,  12  ก.พ.  2550)   
 
  4.1.2  กระบวนการนิเทศ 
  คณะศึกษาศาสตรควรจัดใหมีการอบรมกระบวนการนิเทศแบบกัลยาณมิตรใหกับ
อาจารยนิเทศกใหเกิดความเขาใจอยางลึกซึ้งและชัดเจนทั้งในหลักการและกระบวนการ  จากนั้นทํา
การปฐมนิเทศระหวางอาจารยนิเทศกเกี่ยวกับการสรางความรวมมือในการนิเทศ  บทบาทและความ
รับผิดชอบของอาจารยนิเทศก  และการสรางประสบการณใหกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  
กลาวคือ  มีการประชุมปญหาที่พบจากการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูในรุนกอน  เพื่อเปนการเตรียมพรอมใหแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในรุนตอไป  
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และเปาหมายของการที่นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูกลุมนี้จบออกไป  ทางคณะศึกษาศาสตร
ตองการใหเขาไดอะไร  เปนการสรางความเขาใจใหตรงกันโดยใชหลักของกัลยาณมิตร  นั่นคือการ
สรางความตระหนักใหกับอาจารยนิเทศกใหเกิดความรวมมือที่จะสรางสรรคใหกับนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูในการใหประสบการณแกเขา  นิสิตที่ออกไปฝกประสบการณวิชาชีพครู
ไมใชออกไปเปนครู  และการฝกประสบการณวิชาชีพครูจะเปนใบเบิกทางวา  ถานิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูทําไดดีจะนําไปสูการเปนครูที่ดีได  อาจารยนิเทศกจะตองเปนพี่เล้ียงและ
เปนผูฝกใหแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ใหไดประสบการณและมีทัศนคติที่ดีตอวิชาชีพครู  
เปรียบเสมือนเปนการสรางบล็อกที่ดี  เพื่อที่จะไปเปนบล็อกที่ดีในอนาคต   
 การนิเทศแบบกัลยาณมิตรจะพัฒนาได  ก็คือตองสรางแนวรวมระหวางอาจารยนิเทศกกับ
อาจารยพี่เล้ียงจากโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครูทั้งหมด  รวมทั้งผูบริหารทุกระดับ  ตองมีการ
สัมมนารวมกันเพื่อสรางความเขาใจในตัวนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  และมีการยกตัวอยาง
ผลกระทบจากการฝกประสบการณวิชาชีพครูจากที่โรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครูตางๆ  ถึง
ขอดีขอเสีย  และขอความรวมมือรวมใจกับทุกคนชวยกันพัฒนาศักยภาพของนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู   
 
  การจัดอบรมใหอาจารยในเรื่องของกระบวนการนิเทศเปนเรื่องที่ควรทํา  

แตนาจะเหมาะกับอาจารยใหมๆ  นะ  สําหรับอาจารยที่อาวุโสซึ่งมีประสบการณ
มากนี่ควรใชวิธีการจัดสัมมนาระหวางกันจะดีกวา  

(กรณีศกึษา  B,  18  ธ.ค.  2549)   
 
  ปหนาเราจะไมมีนิสิตฝกสอน  เพราะเปนหลักสูตร  5  ป  แตปตอไป  คือ  

ปการศึกษา  2551  นั้นจะมีนิสิตฝกสอนที่จะตองไปฝกสอน  1  ป  ซ่ึงตรงนั้นเรา
คงตองเตรียมตัววา  เราจะเตรียมอาจารยนิเทศกอยางไร  อาจารยที่ลงไปนิเทศ  เรา
คงตองคุยกัน  เราอาจจะตองมาจัดระบบอาจารยนิเทศกใหมวา  เราจะจัดอยางไร  
เพราะวาจะมีทั้งหลักสูตร  5  ปและก็  ป.บัณฑิต  ซ่ึงตอไปนี้  ป.บัณฑิตก็ตองลงฝก  
1  ปเหมือนกัน  คงตองมีแนนอนในเรื่องของการอบรมใหความรูกับอาจารย
นิเทศกวา  เวลาไปนิเทศไปดูอะไรบาง  และก็กัลยาณมิตรนิเทศที่หนูวานี่มันเปน
ยังไง  ส่ิงที่อาจารยทําอยู  อาจารยจะไปชวยนิสิตไดอยางไร  แลวถามวาตองไปดู
นิเทศกี่คร้ัง  ยังไมสามารถตอบไดวาจะลงกี่คร้ัง  ถาลงฝก  1  ป  ก็อาจตองลงไป
นิเทศ  6  คร้ัง 

  ในอนาคตระบบการลงไปนิเทศมันคงตองปรับเพราะวาใชเวลา  1  ป  แต
ทีนี้  1  ปจะลงไปกี่คร้ังนี่อันนี้มันเปนเรื่องของทางวิชาการ  แตถาถามวา  เราจะมี
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การทบทวนกันใหมไหมวา  ในการลงไปนิเทศเราจะตองมีการปรับอยางไร  จะไป
ดูเด็กยังไง  จะปรับพฤติกรรมอะไรยังไง  ในสวนของอาจารยผูใหญเราไมแนใจ  
วาเราจะทําไดไหม  แตถาเปนอาจารยใหม  เราจะเทรนดให  หรืออาจจะมีการ
ประชุมปญหาที่เราไดมาจากเด็กฝกสอนเปนอยางนี้  เพราะฉะนั้นเราจะชวยอุดรูร่ัว
กอนที่เด็กจะออกไปฝกสอนจริงๆ  นี้ไดอยางไร  คงจะเปนลักษณะนั้นมากกวา  
แตถามวาจะตองไปแกอะไรที่มันเปนการลงไปลึกๆ  ในลักษณะของบุคคลนี่เราทาํ
ไมได 

(รองคณบดีฝายวิชาการ,  19  ธ.ค.  2549) 
 
  ตองมีการเอาอาจารยพี่เล้ียงทั้งหมดมาเจอกัน  มาคุยกัน  ถามาทั้งหมด

ไมได  ก็มีการไปเยี่ยมโรงเรียนที่เปนหนวยฝกสอนของเรา  อาจารยตรวจแผนการ
สอนกันอยางไร  เราเคยถามกันบางไหม  อาจารยดูกันตรงไหน  เพื่อเราจะไดมาจัด
กลุมใหเปนภาษาเดียวกัน  หรือวาเอามุมมองที่เราพอจะทําได   

(กรณีศกึษา  A,  18  ม.ค.  2550)   
 
  พี่ก็อยากใหอาจารยเขามาอบรมนั่นละ  บังคับเลยใหมานั่งอบรม  แตทีนี้

วิทยากรที่มาอบรมก็มีผลนะวา  อาจารยเขาจะยอมรับวิทยากรหรือเปลาที่มาอบรม
เขา  แตถาวิทยากรที่มาจากคณะศึกษาศาสตรเลย  อาจารยเขาก็จะไมยอมรับกัน  
วิทยากรจะตองเปนผูเชี่ยวชาญเรื่องนี้โดยเฉพาะ  แลวก็ใหความไววางใจกับ
อาจารยคนนี้  เปนคนที่นาเชื่อถือ  นานับถือ  ถาอยากใหมีกัลยาณมิตรก็ตองจัดให
มีการอบรมนี่ละ  ใหเขาถึงแกนแทเลย  ไมใชไปแลวเด็กกลัววิ่งหนีอะไรอยางนี้  
อาจารยนิเทศกมาเด็กตองวิ่งเขาใส  วิ่งหา  แตสวนมากเด็กจะกลัวตื่นเตนกันเพราะ
กลัววาอาจารยนิเทศกจะมาจับผิดเขา   

(กรณีศกึษา  C,  18  ม.ค.  2550) 
 
  แนวทางในการพัฒนาใหเกิดการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  หนึ่งก็คือ  เปน

ความฝนของผมเลยนะ  มีการปฐมนิเทศระหวางอาจารยนิเทศก  ปฐมนิเทศ
เกี่ยวกับการสรางความรวมมือในการนิเทศ  หรือในการสรางประสบการณใหกับ
นิสิตฝกสอน  ตรงนี้เปนปจจัยสําคัญ  ตองสรางความเขาใจใหตรงกัน  และตอง
พูดคุยถึงปญหาตางๆ  และเปาหมายของการที่เด็กกลุมนี้จบออกไป  เราตองการให
เขาไดอะไร  ใหเคลียรตรงกัน  สรุปแลวสรางความตระหนักใหกับพวกเราใหเกิด
ความรวมมือที่จะสรางสรรคใหกับเด็กพวกนี้ในการใหประสบการณแกเขา  เด็ก
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เขาออกไปฝกสอนไมใชออกไปเปนครู  และตรงนี้จะเปนใบเบิกทางวา  ถาเขาทํา
ตรงนี้ไดดีจะนําไปสูการเปนครูที่ดีได  ถาอาจารยทําความเขาใจตรงนี้ตรงกันแลว  
อาจารยตองเปนพี่ เ ล้ียงเพราะวา เขาเปนผูฝก   อาจารยกํ า ลังฝกเขาใหได
ประสบการณแตไมใชใหเขาไปเปนครู  ผมไมเห็นดวยที่จะใหนิสิตฝกสอนไปชวย
ครูขาดแคลน  มันจะไปแกไดอยางไร  เพราะอยาลืมวาครูดีเทาไหน  เด็กจะตองดี
ตามก็ขึ้นอยูกับครู  ถาครูไมมีความพรอม  เด็กก็ไมไดดีหรอก  เหมือนกับบลอกที่
หลอไมดีนั่นละ  มันก็มีความจําเปนที่เราตองลงทุนสรางบล็อกที่ดี  เพื่อที่จะไป
เปนบล็อกที่ดีในอนาคต   นิสิตบางคนถูกยัดเยียดใหสอนแทน  ทําใหเขาเกิด
ทัศนคติที่ไมดีตออาชีพครู   ไมอยากเปนครู   

  เพราะฉะนั้นเราตองสรางความเขาใจใหตรงกันโดยใชหลักของ
กัลยาณมิตรนี่ละ  จะไดไมทะเลาะกันระหวางอาจารยนิเทศกกับอาจารยพี่เล้ียง  
อาจารยนิเทศกก็จะบอกวา  อาจารยใชลูกศิษยผมขนาดนี้เลยเหรอนี่  อาจารยพี่เล้ียง
ก็จะโตกลับมาวา  มาเปนครูมันใชไมไดเหรอ  ทําไมมันเปนคุณหนูหรือไง  มาจาก
ไหน  บรรยากาศแหงความเปนกัลยาณมิตรก็เสีย  จะพัฒนาไดก็คือตองสรางแนว
รวม  แลวก็มีการยกตัวอยางผลกระทบจากที่ตางๆ  วาไมดีอยางไร  ดีอยางไร  ตอง
ขอใหพวกเราทุกคนชวยกันพัฒนา  ยิ่งผูบริหารตองสนับสนุน  อาจารยพี่เล้ียงตอง
ใหเขาใจตรงกันวาเราเปนครูนะ  เราก็เคยไมมีประสบการณมากอน  ก็ตองเขาใจ
เด็ก  คือถาวันแรกเราตองสรางขอตกลงกัน  ถามันไมไหวจริงๆ  ก็ตองใหออกจาก
โครงการ 

(ผูชวยคณบดฝีายวิชาการ,  12  ก.พ.  2550)   
 
  ตางประเทศพบกับปญหาเกี่ยวกับนิสิตฝกสอนเหมือนกับของเราเลย  ทาง

มหาวิทยาลัยเขาก็ตั้งศูนยเอกเซอเลนเซ็นเตอร  เขาก็มีการพัฒนาบุคลากรของเขา
โดยการใชระบบพี่เล้ียงขึ้น  ทุกคนตองเขามาอบรมเปนการบังคับ  แลวโรงเรียน
ไหนที่เขารวมโปรแกรมเขาจะมีเงินสนับสนุนให  เขาก็จะสงทีมเขาไปดูวา
โรงเรียนดําเนินการตามรูปแบบที่เขาวางไวหรือไม  เหมือนที่เราทํานิเทศแบบ
กัลยาณมิตร  แตพอหมดโครงการตอไปโรงเรียนก็ทํากันเอง 

  เราตองรวมกัน  รวมอาจารยนิเทศกทั้งหมดที่ไปนิเทศ  เอาประสบการณ
นิเทศมาเลา  วัตถุประสงคของการนิเทศเราตองการใหนิสิตฝกสอนเราไดอะไร  
แลวผลของนิสิตตองมีการพัฒนา  โดยเราเปนผูจัดการ  แลวส่ิงที่เราไปวัดนิสิตวา
จะตองดูอะไรบางเพื่อมาใหคะแนน  เชน  ดูแผนการสอน  ดูการแตงกาย  ตรงนี้
จะตองมีดัชนีวาขนาดไหนจึงจะใหดี  แตเราไมไดเขียน  การแจกเอกสารเปน
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ระยะๆ  กอนที่จะถึงการฝกสอน  ส่ิงแรกคือตองดึงใหไดวาบทบาทหนาที่ของ
อาจารยนิเทศก  อาจารยพี่เล้ียง  และนิสิต  มีอะไรบาง  เราตองกําหนดเอง  ไมใช
ใหตีความกันเอาเองจากการอานในคูมือการฝกสอน   

(กรณีศกึษา  A,  12  ก.พ.  2550)   
 
 4.2  การเตรียมความพรอมของโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครู 
 คณะศึกษาศาสตรควรจัดกิจกรรมสงเสริมใหโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครูเห็น
คุณคาและความสําคัญของการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  และขอความรวมมือรวมทั้งสรางแนวรวมกับ
ทางโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครูโดยมีเปาหมายของการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพ
ครูใหมีทิศทางเดียวกันกับคณะศึกษาศาสตร     
 
  โรงเรียนฝกสอนก็ควรเปนโรงเรียนที่ใหความรวมมือกับการฝกสอนเปน

อยางดี  เปนโรงเรียนที่มีคุณภาพเหมาะสมกับการฝกสอน  ครูพี่เล้ียง  ผูบริหารรู
บทบาทหนาที่และเขาใจนิสิต 

(กรณีศกึษา  B,  18  ธ.ค.  2549)   
 
  เราจะตองเตรียมโรงเรียน  โดยการคัดเลือกโรงเรียนวา  โรงเรียนไหนที่

จะเปนพี่เล้ียงใหกับนิสิตของเราได  ซ่ึงจะมีเกณฑของคุรุสภาที่บอกวา  โรงเรียนที่
ดีจะตองเปนอยางไร  หนูลองตามไปอานดูนะคะ  มันก็จะมีเกณฑที่ออกมาวา  
โรงเรียนพวกนี้ที่ผานการประเมินของ  สมศ.มา  ก็โอเคไดเลย  แตถาเปนโรงเรียน
ที่ไมผานการประเมินหรือผานการประเมินแลวแตไมผานเกณฑจาก  สมศ.  เราก็
ตองมีขอมูลวาทําไมถึงเลือกโรงเรียนนี้  แลวเราก็ตองสงรายชื่อโรงเรียนไปใหคุรุ
สภาดวย  และนี่ก็เปนขอจํากัดอีกอันหนึ่งสําหรับหลักสูตร  5  ป 

(รองคณบดีฝายวิชาการ,  19  ธ.ค.  2549) 
 
  โรงเรียนที่ใหนิสิตไปฝกสอนควรจะเปนโรงเรียนที่นิสิตรุนกอนๆ  ไปฝก

แลวไมมีปญหา  ทุกคนใหความรวมมือ  ชวยเหลือนิสิตดี   
(กรณีศกึษา  C,  18  ม.ค.  2550) 

 
  เราตองคัดเลือกโรงเรียนที่มีคุณภาพไดรับการประเมินจาก  สมศ.  และให

ความรวมมือกับทางเราเปนอยางดี  มีความพรอมสําหรับใหนิสิตไปฝกสอน 
(กรณีศกึษา  A,  12  ก.พ.  2550)   
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  ส่ิงที่อยากจะปรับแกหรือพัฒนาเกี่ยวกับการนิเทศคือ  หนึ่งคือ  จะทํา
อยางไรใหมหาวิทยาลัยกับโรงเรียน  มีเปาหมายของการนิเทศใหตรงกัน  และ
พรอมที่จะเปนแหลงที่สมบูรณที่มีมาตรฐานในการที่จะสงเสริมการนิเทศ  สองคือ  
จะทําอยางไรใหโรงเรียนมีมาตรฐานที่เด็กจะออกไปฝก  เพราะตัวนี้จะเปนการ
ชวยสรางใหเด็กเขาไดประสบการณจริงๆ  และเขาจะไดมีทัศนคติที่ดีตอความเปน
ครูในอนาคต  เขาออกไปฝกแลวเขาไดเรียนรูอะไร  แตไมใชพาใหเด็กไมตองทํา
อะไรนะไมใช  ผมไมเห็นดวย  ลําบากแนะถูกแลว   แตควรที่จะใชวิ ธีการ
กัลยาณมิตรเขาไปชวยเด็ก  มีเด็กบางคนชมอาจารยทานหนึ่งวา  ถึงแมอาจารย
ไมไดสอนแตอาจารยก็ไมทอดทิ้งเรา  อาจารยเหนื่อยเทียบเทากับอาจารยที่สอน  
เขาตองมานั่งดู  นั่งแกไข  คอมเมนทเรา  ตรงนี้มากกวามันเปนจุดเริ่มตน 

(ผูชวยคณบดฝีายวิชาการ,  12  ก.พ.  2550)   
 
 จะเห็นวา  การสงเสริมใหเกิดการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  มีดังนี้   
 ประการแรก  คือ  การเตรียมความพรอมของอาจารยนิเทศก  ประกอบดวย  ดานคุณสมบัติ  
องคความรูและประสบการณ  กลาวคือ  คณะศึกษาศาสตรควรจัดกิจกรรมสงเสริมและพัฒนา
คุณสมบัติของอาจารยนิเทศกในดานความเปนกัลยาณมิตร  เพื่อใหอาจารยนิเทศกเขาใจถึง
คุณสมบัติของกัลยาณมิตรอยางชัดเจน  อันจะนําไปสูการมีกระบวนการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  
อาจารยนิเทศกควรมีองคความรูและพัฒนาปรับปรุงตนเองอยูเสมอเพื่อเปนฐานความรูตอการไป
นิเทศนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  กลาวคือ  อาจารยนิเทศกตองศึกษาและเรียนรูทางทฤษฎีใน
หลักการและกระบวนการนิเทศแบบกัลยาณมิตรใหเขาใจ  ตลอดจนศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับ
เทคนิควิธีการนิเทศแบบใหมเพื่อนํามาผสมผสานกับการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  แลวนํามา
ประยุกตใชควบคูกับประสบการณความรูที่มีอยูแลว  ทดลองปฏิบัติแลวปรับปรุงพัฒนา  อันจะ
นําไปสูการพัฒนาศักยภาพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู 
 อาจารยนิเทศกควรนิเทศใหตรงกับสาขาวิชาที่ศึกษามา  ซ่ึงจะทําใหอาจารยนิเทศกสามารถ
ใชหลักทฤษฎีและประสบการณความรูที่ส่ังสมและศึกษามาทําการนิเทศนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูไดอยางมีศักยภาพ 
 อาจารยนิเทศกควรมีประสบการณทางการสอนในโรงเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน
อยางนอย  2  ป  เนื่องจากการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูนั้น  จําเปนที่จะตองใชองค
ความรูและมวลประสบการณทางการสอนที่ ส่ังสมมาถายทอดและใหคําแนะนําแกนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูใหเกิดความเขาใจอยางชัดเจน  ถาอาจารยนเิทศกไมมีประสบการณทางการ
สอนจะทําใหไมสามารถใหคําแนะนําแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไดอยางมีศักยภาพ 
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 ดานกระบวนการนิเทศ  กลาวคือ  ทางคณะศึกษาศาสตรควรจัดใหมีการอบรมกระบวนการ
นิเทศแบบกัลยาณมิตรใหกับอาจารยนิเทศกใหเกิดความเขาใจอยางลึกซึ้งและชัดเจนทั้งในหลักการ
และกระบวนการ  จากนั้นทําการปฐมนิเทศระหวางอาจารยนิเทศกเกี่ยวกับการสรางความรวมมือใน
การนิเทศ  บทบาทและความรับผิดชอบของอาจารยนิเทศก  และการสรางประสบการณใหกับนิสิต
ฝกประสบการณวิชาชีพครู  กลาวคือ  มีการประชุมปญหาที่พบจากการฝกประสบการณวิชาชีพครู
ของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในรุนกอน   เพื่อเปนการเตรียมพรอมใหแกนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูในรุนตอไป  และเปาหมายของการที่นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูกลุมนี้
จบออกไป  ทางคณะศึกษาศาสตรตองการใหเขาไดอะไร  เปนการสรางความเขาใจใหตรงกันโดย
ใชหลักของกัลยาณมิตร  นั่นคือการสรางความตระหนักใหกับอาจารยนิเทศกใหเกิดความรวมมือที่
จะสรางสรรคใหกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในการใหประสบการณแกเขา  นิสิตที่ออกไป
ฝกประสบการณวิชาชีพครูไมใชออกไปเปนครู  และการฝกประสบการณวิชาชีพครูจะเปน
ใบเบิกทางวา  ถานิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูทําไดดีจะนําไปสูการเปนครูที่ดีได  อาจารย
นิเทศกจะตองเปนพี่เล้ียงและเปนผูฝกใหแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ใหไดประสบการณ
และมีทัศนคติที่ดีตอวิชาชีพครู  เปรียบเสมือนเปนการสรางบล็อกที่ดี  เพื่อท่ีจะไปเปนบล็อกที่ดีใน
อนาคต   
 การนิเทศแบบกัลยาณมิตรจะพัฒนาได  ก็คือตองสรางแนวรวมระหวางอาจารยนิเทศกกับ
อาจารยพี่เล้ียงจากโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครูทั้งหมด  รวมทั้งผูบริหารทุกระดับ  ตองมีการ
สัมมนารวมกันเพื่อสรางความเขาใจในตัวนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  และมีการยกตัวอยาง
ผลกระทบจากการฝกประสบการณวิชาชีพครูจากที่โรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครูตางๆ  ถึง
ขอดีขอเสีย  และขอความรวมมือรวมใจกับทุกคนชวยกันพัฒนาศักยภาพของนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู   
 ประการที่สอง  คือ  การเตรียมความพรอมของโรงเรียน  กลาวคือ  คณะศึกษาศาสตรควร
จัดกิจกรรมสงเสริมใหโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชพีครูเห็นคุณคาและความสําคัญของการนิเทศ
แบบกัลยาณมติร  และขอความรวมมือรวมทั้งสรางแนวรวมกับทางโรงเรียนฝกประสบการณ
วิชาชีพครูโดยมีเปาหมายของการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูใหมีทิศทางเดยีวกันกับคณะ
ศึกษาศาสตร   



บทที่  5 
 

สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 
 
 การศึกษาวิจยัเร่ือง  สภาพ  ปจจัยและการสงเสริมการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชพีครู 
แบบกัลยาณมิตรนิเทศ  โดยใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ  เปนการวิจัยพหุกรณีศึกษา  (Multi-case  
study  research)  มีวัตถุประสงคของการวิจัย  3  ประการ  คือ  ประการแรก  เพื่อศึกษาสภาพ
ปจจุบันของการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  และสภาพการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  
ประการที่สอง  เพื่อศึกษาปจจัยที่ทําใหเกิดการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  และประการที่สาม  เพื่อ
ศึกษาการสงเสริมใหเกิดการนิเทศแบบกัลยาณมิตร 
 วิธีการศึกษาพหุกรณีศึกษาไดเลือกสนามวิจัยเปนมหาวิทยาลัยของรัฐในสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา  ที่อยูในภาคตะวันออกที่ใหความสําคัญของการนิเทศการฝก
ประสบการณวิชาชีพครูแบบกัลยาณมิตร  โดยเลือกอาจารย  3  คนเปนกรณีศึกษาที่ไดรับการ
ยอมรับตามเกณฑ  คือ  อาจารยคนที่  1  เปนอาจารยนิเทศกการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิต
ในระดับชั้นประถมศึกษา  เปนกรณีศึกษา  A  อาจารยคนที่  2  เปนอาจารยนิเทศกการฝก
ประสบการณวิชาชีพครูของนิสิตในระดับชั้นปฐมวัย  เปนกรณีศึกษา  B  อาจารยคนที่  3  เปน
อาจารยนิเทศกการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิตในระดับชั้นมัธยมศึกษา  เปนกรณีศึกษา  C   
 การเก็บรวบรวมขอมูลใชเวลา  ประมาณ  4   เดือน  คือ  เร่ิมตั้งแต  วันที่  1  พฤศจิกายน  
2549  ถึง  วันที่  22  กุมภาพันธ  2550  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลใชการสังเกต  การสัมภาษณ  การ
สนทนากลุม  การศึกษาอัตชีวประวัติ  และการศึกษาจากการวิเคราะหเอกสาร  เครื่องมือที่ใช  คือ  
แนวทางการสังเกต  แนวคําถามที่ใชสัมภาษณ  แนวคําถามที่ใชในการสนทนากลุม  แบบการ
วิเคราะหเอกสาร  แหลงขอมูลที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้มี  3  แหลงคือ  1)  บุคคล  ประกอบดวย  พหุ
กรณีศึกษา  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูที่อยูในความดูแลของพหุกรณีศึกษา  รองคณบดีฝาย
วิชาการ  ผูชวยคณบดีฝายวิชาการ  อาจารยพี่เล้ียง  2)  เอกสาร  ประกอบดวย  เอกสารของพหุ
กรณีศึกษา  และเอกสารของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  3)  เหตุการณ  ประกอบดวย  การ
สังเกตการลงไปปฏิบัติการนิเทศของอาจารยนิเทศก  และการสังเกตการฝกประสบการณวิชาชีพครู
ของนิสิต  การจัดกระทําขอมูลเชิงคุณภาพ  คือ  การลดทอนขอมูล  การตรวจสอบขอมูลแบบสาม
เสา  การตรวจสอบขอมูลแบบถามซ้ํา  การตรวจสอบการจดบันทึก  การวิเคราะหขอมูลแบบสราง
ขอสรุป  การวิเคราะหโดยการเปรียบเทียบขอมูล  การวิเคราะหขอมูลจากการสนทนากลุม   
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สรุปผลการวิจัย 
1.  สภาพปจจุบันของการจัดการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูของมหาวิทยาลัย  มีดังนี ้
 1.1  การคัดสรรอาจารยนิเทศก 
 คณะศึกษาศาสตร  ของมหาวิทยาลัยของรัฐในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา  มีนโยบายใหอาจารยทุกคนนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  ดังนั้น  คณะ
ศึกษาศาสตรจึงไดแตงตั้งอาจารย  46  คนใหเปนอาจารยนิเทศกการฝกประสบการณวิชาชีพครู  
และมีการจัดใหนิเทศนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  3-5  คน  ซ่ึงอาจไมตรงกับสาขาวิชาเอกที่
สอน   
  
 1.2  การดําเนนิงานการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชพีครู   
 คณะศึกษาศาสตรกําหนดจุดมุงหมายของการฝกประสบการณวิชาชีพครู  คือ  1)  มีความรู  
ความสามารถในวิชาชีพครูและวิชาเฉพาะดาน  ใฝหาความรู-ความคิดใหมอยางไมหยุดยั้ง  มีความ
ชาญฉลาดในการนําความรูไปใช  และถายทอดอยางมีประสิทธิภาพ  2)  มีความเพียบพรอมใน
ความเปนครู  และความเปนผูนําทางการศึกษา  มีจิตสํานึกในความเปนครู  ยึดมั่นในมาตรฐานและ
จรรยาบรรณวิชาชีพครู  3)  มีโลกทัศนที่ดีและกวางไกล  ยึดมั่นในหลักเหตุผลและคุณธรรม  มี
บุคลิกภาพ  ทัศนคติและคานิยมที่ดีตามแบบของวัฒนธรรมไทย  โดยมีขั้นตอนการออกฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  3  ขั้นตอน  ดังนี้  ขั้นที่  1  ขั้นเตรียมกอนออกฝกประสบการณวิชาชีพครู  
คือ  การปฐมนิเทศ  ข้ันที่  2  ขั้นการฝกประสบการณวิชาชีพครู  ประกอบดวย  การนิเทศเยี่ยม  การ
นิเทศครั้งที่  1  2  และ  3  การสัมมนาระหวางฝกประสบการณวิชาชีพครู  ขั้นที่  3  ขั้นกลับจากการ
ฝกประสบการณวิชาชีพครู  ปรกอบดวย  การจัดนิทรรศการ  และการสัมมนาหลังฝกประสบการณ
วิชาชีพครู   
 สําหรับการประเมินผลการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิต  จะประเมินทั้ง  3  ขั้นตอน
คือ  ขั้นเตรียมกอนออกฝกประสบการณวิชาชีพครู  ขั้นการฝกประสบการณวิชาชีพครู  และขั้นกลับ
จากการฝกประสบการณวิชาชีพครู   
    
2.  สภาพการนิเทศแบบกัลยาณมิตร   
 ผลการวิเคราะหพหุกรณีศึกษาสามารถสรุปสภาพการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  ประกอบดวย  
คุณสมบัติกัลยาณมิตรของอาจารยนิเทศก  กระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศของอาจารยนิเทศก  และ
ผลของการนิเทศแบบกัลยาณมิตรนิเทศที่เกิดขึ้นกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู   
 2.1  คุณสมบัติกัลยาณมิตรของอาจารยนิเทศก  ประกอบดวย 

 1)  อาจารยนิเทศกยิ้มแยมแจมใส  อารมณดี  ใจดี  พูดไพเราะ  น้ําเสียงออนโยน
นุมนวล  ปฏิบัติกับนิสิตเสมือนเพื่อน  ใหความเปนกันเองกับนิสิต  ทําใหนิสิตเกิดความสบายใจ
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และไววางใจ  ชวนใหอยากเขาไปปรึกษา  ซ่ึงสะทอนถึงคุณสมบัติของกัลยาณมิตรในประการที่
หนึ่ง  คือ  นารัก  (ปโย)       

 2)  อาจารยนิเทศกใหความเอื้อเฟอ  มีมิตรไมตรีและใหความหวงใยเอาใจใสตอ
นิสิต  อีกทั้งยังมีบุคลิกนิ่ง  สุภาพเรียบรอยทั้งทางกายและวาจา  มีความเขาใจสถานะและขอบเขต
ความสามารถของนิสิต  ทําใหนิสิตรูสึกอบอุนใจ  ปลอดภัยและเปนที่พึ่งได  ซ่ึงสะทอนถึง
คุณสมบัติของกัลยาณมิตรในประการที่สอง  คือ  นาเคารพ  (ครุ)     

 3)  อาจารยนิเทศกทําการศึกษา  เก็บขอมูล  และทดลองปฏิบัติในเรื่องวิธีสอน  
และหลักการนิเทศ  เปนผูมีองคความรูทางวิชาการสามารถฝกอบรมใหกับผูอ่ืนได  มีการพูดคุย
แลกเปลี่ยนเรียนรูปรับปรุงตนเองอยูเสมอ  ทําใหนิสิตระลึกและเอยอางดวยความซาบซึ้งภูมิใจ  ควร
เอาอยาง  ซ่ึงสะทอนถึงคุณสมบัติของกัลยาณมิตรในประการที่สาม  คือ  นายกยอง  (ภาวนีโย)   

   4)  อาจารยนิเทศกพูดคุยซักถามนิสิตถึงปญหาในการฝกประสบการณวิชาชีพครู  
และเรื่องทั่วไป  เปนที่ปรึกษาที่ดีและคอยใหคําแนะนําวากลาวตักเตือนนิสิตดวยเหตุและผล  ไมมี
อคติตอบุคคลอื่น ทําใหนิสิตเกิดความเขาใจอยางถองแท  ซ่ึงสะทอนถึงคุณสมบัติของกัลยาณมิตร
ในประการที่ส่ี  คือ  รูจักพูดใหไดผล  (วตตา  จ)  

 5)  อาจารยนิเทศกอุทิศเวลาใหกับนิสิตที่มาขอคําปรึกษาและเปนฝายไปให
คําปรึกษาเองอยางเต็มที่เทาที่จะสามารถจัดสรรเวลาใหได  และนิสิตสามารถแสดงความคิดเห็น
โตแยงได  โดยที่อาจารยนิเทศกไมแสดงอาการเบื่อหนายหรือฉุนเฉียวออกมา  ซ่ึงสะทอนถึง
คุณสมบัติของกัลยาณมิตรในประการที่หา  คือ  อดทนตอถอยคํา  (วจนกขโม)    

 6)  อาจารยนิ เทศกใหคําปรึกษานิสิตไดทุกเรื่อง   สามารถอธิบายและให
ขอเสนอแนะโดยการเชื่อมโยงกับหลักทฤษฎี  จิตวิทยา  ความรูทั่วไป  พรอมทั้งยกตัวอยางประกอบ
คําอธิบายแกนิสิตใหเขาใจและแนะนําหนังสือและงานวิจัยใหนิสิตไดศึกษาเพิ่มเติม  ซ่ึงสะทอนถึง
คุณสมบัติของกัลยาณมิตรในประการที่หก  คือ  แถลงเรื่องลํ้าลึกได  (คมภีรญจ  กถ  กตตา)   
  7)  อาจารยนิเทศกเปนผูใหคําแนะนําแกนิสิตที่อยูบนฐานของทฤษฎี  องคความรู
และมวลประสบการณ  และเปนคําแนะนําที่ไมชักจูงไปในทางที่เสื่อมเสียหรือเหลวไหล  ซ่ึง
สะทอนถึงคุณสมบัติของกัลยาณมิตรในประการที่เจ็ด  คือ  ไมชักนําในอฐานะ (โน จฏฐาเน นิโยช
เย)   
 2.2  กระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศของอาจารยนิเทศก   
 กระบวนการนิเทศของอาจารยนิเทศกมีขั้นตอนและลักษณะสําคัญ  ดังนี้ 
 1)  ขั้นเตรียมกอนออกฝกประสบการณวิชาชีพครู  อาจารยนิเทศกปฏิบัติการนิเทศ  ดงันี้ 
  อาจารยนิเทศกแนะนําตัวกับนิสิต  และแจงรายละเอียดขั้นตอนการปฏิบัติการฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  รวมทั้งใหกําลังใจนิสิตในการฝกประสบการณวิชาชีพครู  ทําใหนิสิตได
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เตรียมตัวและคลายความวิตกกังวลในการฝกประสบการณวิชาชีพครู  ซ่ึงสะทอนถึงกระบวนการ
กัลยาณมิตรนิเทศในองคประกอบที่หนึ่ง  คือ  ใหใจ 
 2)  ขั้นการฝกประสบการณวิชาชีพครู  อาจารยนิเทศกปฏิบัติการนิเทศ  ดังนี้ 
  อาจารยนิเทศกเตรียมความพรอมทั้งดานความรูและเอกสารตางๆ  มีการปฐมนิเทศ  
แจงความมุงหมาย  จัดเวลา  กําหนดแผนงาน  และทบทวนสิ่งที่รับผิดชอบ  ตารางปฏิบัติการและ
ขอบังคับตางๆ  ที่นิสิตตองจัดทําตามระเบียบของมหาวิทยาลัย  อาจารยนิเทศกเปนผูประสานงาน
ระหวางโรงเรียนกับมหาวิทยาลัย  อาจารยนิเทศกมีความใจดี  โอบออมอารี  อารมณดี  ยิ้มแยม
แจมใส  เปนกันเอง  ไมเขมงวดกับนิสิต  สบายๆ  ใชคําพูดที่นุมนวลสุภาพ  เปนการสรางศรัทธา
และสรางความสัมพันธ  สงเสริมและใหกําลังใจนิสิตในการปฏิบัติการฝกประสบการณวิชาชีพครู  
และใหการสงเสริมและสนับสนุนอาจารยพี่เล้ียงเสมือนเพื่อนรวมงาน  มีการทักทายตามอัธยาศัย  
แสดงออกถึงความเปนมิตรกับอาจารยพี่เล้ียง  เพื่อใหนิสิตและอาจารยพี่เล้ียงใหความไววางใจ  มี
บรรยากาศแหงความเปนกัลยาณมิตร  อันจะนําไปสูการพัฒนาศักยภาพของนิสิต  ซ่ึงสะทอนถึง
กระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศในองคประกอบที่หนึ่ง  คือ  ใหใจ  
  อาจารยนิเทศกอํานวยความสะดวกใหนิสิต  เพื่อนนิสิต  และอาจารยพี่เล้ียงเขารวม
สังเกตการสอน  รวมฟงขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  พรอมกัน  ซ่ึงทําใหไดรวมเรียนรูไปพรอมกับ
การรวมแลกเปลี่ยนประสบการณซ่ึงกันและกัน  รวมปรับปรุงแกไขและพัฒนาการฝกประสบการณ
วิชาชีพครูของนิสิตใหมีศักยภาพ  โดยมีอาจารยพี่เล้ียงใหความรวมมือและใหการสนับสนุน
สงเสริม  ซ่ึงสะทอนถึงกระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศในองคประกอบที่สอง  คือ  รวมใจ   
  อาจารยนิเทศกมีความตั้งใจมุงมั่นที่จะพัฒนาศักยภาพการฝกประสบการณวิชาชีพ
ครูของนิสิต  โดยการเปนผูใหคําปรึกษา  ใหคําแนะนํา  รวมแลกเปลี่ยนเรียนรู  ตลอดจนสราง
ความสัมพันธและใหกําลังใจแกนิสิตเพ่ือใหนิสิตฝกไววางใจ  และรูสึกสบายใจ  โดยมีอาจารยพี่
เล้ียงใหความรวมมือและใหการสนับสนุนสงเสริม  ซ่ึงสะทอนถึงกระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศใน
องคประกอบที่สาม  คือ  ตั้งใจ   
  อาจารยนิเทศกประเมินนิสิตตามแบบประเมินในคูมือฝกสอนของมหาวิทยาลัย  
โดยเริ่มจากการตรวจแผนการจัดการเรียนรู  การสังเกตการสอน  การใหขอมูลปอนกลับ  
(Feedback)  ตามสภาพการณที่เปนจริง  ซ่ึงการประเมินการฝกประสบการณวิชาชีพครูของอาจารย
นิเทศก  จะทําการประเมินควบคูไปกับการใหคําแนะนํา  การชวยเหลือ  ใหแนวทางแกไขและให
กําลังใจตอนิสิต  ซ่ึงเปนการประเมินอยางกัลยาณมิตรแกนิสิตที่คํานึงถึงความแตกตางเปนหลัก  ไม
มีการเปรียบเทียบกันระหวางนิสิตซ่ึงแสดงออกถึงความยุติธรรมและเที่ยงธรรม    เปนการประเมิน
เพื่อพัฒนาศักยภาพของนิสิต  ซ่ึงสะทอนถึงกระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศในองคประกอบที่ส่ี  คือ  
เปดใจ   
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 3)  ขั้นกลับจากการฝกประสบการณวิชาชีพครู  อาจารยนิเทศกปฏิบัติการนิเทศ  ดังนี้ 
 อาจารยนิเทศกใหคําแนะนํา  และใหคําปรึกษารวมทั้งใหกําลังใจแกนิสิตเกี่ยวกับการ
ตัดสินใจอนาคตทั้งในเรื่องของการทํางาน  และการศึกษาตอ  ทําใหนิสิตรูสึกอบอุนใจ  มีที่พึงพิง  
ซ่ึงสะทอนถึงกระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศในองคประกอบที่หนึ่ง  คือ  ใหใจ   
 ดังนั้น  กระบวนการนิเทศของอาจารยนิเทศกมีขั้นตอนและลักษณะสําคัญที่สอดคลองกับ
กระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศ  คือ  ใหใจ  รวมใจ  ตั้งใจ  และเปดใจ  
 2.3  ผลของการนิเทศแบบกัลยาณมิตรนิเทศท่ีเกิดขึ้นกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  
 ผลของการนิเทศแบบกัลยาณมิตรนิเทศที่เกิดขึ้นกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  
ประกอบดวย  ทัศนคติและการจัดการเรียนการสอน  มีดังนี้ 
  1)  ทัศนคติ  พบวา  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีทัศนคติที่ดีตอวิชาชีพครู  
คือ  มีความสุข  สนุกสนาน  มีความกระตือรือรนและเอาใจใสตอการสอน  มีกําลังใจและคลาย
ความวิตกกังวลตอการฝกประสบการณวิชาชีพครู  ตลอดจนใหความไววางใจ  ตอบรับกับ
กระบวนการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  
  2)  การจัดการเรียนการสอน  พบวา  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีการพัฒนา
ในเรื่องของการสอนดีขึ้น  และมีความพยายามในการนําขอเสนอแนะมาปรับปรุงแกไขในการเขียน
แผนการจัดการเรียนรูและการสอนของตนเองอยางสม่ําเสมอ  ตลอดจนมีการเรียนรูเพื่อพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนดวยการทํางานวิจัยในชั้นเรียนเปนของตนเอง  โดยมีอาจารยพี่เล้ียงเปนผูคอย
ใหกําลังใจและใหคําแนะนําอยางใกลชิด 
  
3  ปจจัยท่ีสงเสริมใหเกิดการนิเทศแบบกัลยาณมิตร   
 ปจจัยที่สงเสริมใหเกิดการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  ประกอบดวยปจจัย  3  ดาน  คือ  ปจจัย
ดานคุณสมบัติ  ปจจัยดานองคความรู  ปจจัยดานประสบการณ  มีดังนี้   
 1)  ปจจัยดานคุณสมบัติ  กลาวคือ  อาจารยนิเทศกตองมีคุณสมบัติตามหลักของกัลยาณมิตร
ธรรม  7  ประการ  และมีจิตวิญญาณแหงความเปนครู  คือ  มีความจริงใจ  ตั้งใจและรักในความเปน
ครู  ตลอดจนตองมีจรรยาบรรณครู  9  ประการ 
 2)  ปจจัยดานองคความรู  กลาวคือ  อาจารยนิเทศกจําเปนที่จะตองศึกษาและมีองคความรู
ในเรื่องหลักและทฤษฎีตางๆ  ของการนิเทศโดยควรมีเอกภาพในหลักการและมีความหลากหลาย
ในวิธีการนิเทศ  และสนใจเรียนรูส่ิงใหมเพื่อส่ังสมความรูและปรับปรุงพัฒนาองคความรูและการ
เรียนรูตนเองอยูเสมอเพื่อเปนฐานในการนิเทศนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู   
 3)  ปจจัยดานประสบการณ  กลาวคือ  ผูที่จะมาทําหนาที่เปนอาจารยนิเทศกการฝก
ประสบการณวิชาชีพครูไดควรมีประสบการณทางการสอนในโรงเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน
กอน  เพราะจะชวยใหเกิดความเขาใจที่ชัดแจงในสภาพจริงของการปฏิบัติงานครูในโรงเรียน  ซ่ึงจะ
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ชวยใหสามารถเขาใจสภาพและปญหาที่แทจริงในการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิต  และ
สามารถ ใหคําแนะนําและใหขอเสนอแนะที่เปนประโยชนตอนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูทั้ง
ในเรื่องของการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  การดูแลและพัฒนานักเรียน  การทําวิจัยในชั้นเรียน
และงานอื่นที่ไดรับมอบหมายจากทางโรงเรียน   
 
4.  การสงเสริมใหเกิดการนิเทศแบบกัลยาณมิตร   
 คณะศึกษาศาสตรควรใหความสําคัญและสงเสริมใหมีการเตรียมความพรอมของอาจารย
นิเทศก  และการเตรียมความพรอมของโรงเรียน  ดังนี้ 
 1)  การเตรียมความพรอมของอาจารยนิเทศก  กลาวคือ  คณะศึกษาศาสตรควรจัดกิจกรรม
สงเสริมและพัฒนาคุณสมบัติของอาจารยนิเทศกในดานความเปนกัลยาณมิตร  รวมทั้งจัดกิจกรรม
ใหความรูแกอาจารยนิเทศกทางทฤษฎีในหลักการและกระบวนการนิเทศแบบกัลยาณมิตรใหเขาใจ  
ทดลองปฏิบัติแลวปรับปรุงพัฒนาการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  อันจะนําไปสูการ
พัฒนาศักยภาพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ตลอดจนจัดสรรใหอาจารยนิเทศกปฏิบัติการ
นิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูใหตรงกับสาขาวิชาที่สอน  ซ่ึงจะทําใหอาจารยนิเทศกสามารถ
ใชหลักทฤษฎีและประสบการณความรูที่ส่ังสมและศึกษามาปฏิบัติการนิเทศนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูไดอยางมีศักยภาพ  และการคัดเลือกอาจารยนิเทศกควรใหมีประสบการณทางการสอน
ในโรงเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานอยางนอย  2  ป  เพื่อเปนประโยชนตอการใหคําแนะนําแก
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไดอยางมีศักยภาพ 
 2)  การเตรียมความพรอมของโรงเรียน  กลาวคือ  คณะศึกษาศาสตรควรจัดกิจกรรม
สงเสริมใหโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครูเห็นคุณคาและความสําคัญของการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร  และขอความรวมมือรวมทั้งสรางแนวรวมกับทางโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครู
โดยมีเปาหมายของการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูใหมีทิศทางเดียวกันกับคณะ
ศึกษาศาสตร   
 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากการศึกษาสภาพการนิเทศในปจจุบัน  พบวา  มีสภาพการนิเทศแบบกัลยาณมิตรจริง  
ซ่ึงประกอบดวย  คุณสมบัติกัลยาณมิตรของอาจารยนิเทศก  กระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศ  และผล
ของการนิเทศแบบกัลยาณมิตร   
 คุณสมบัติของพหุกรณีศึกษามีความสอดคลองกับคุณสมบัติของกัลยาณมิตรธรรม  7  
ประการของ  สุมน  อมรวิวัฒน  (2546)  ซ่ึงคุณสมบัติของพหุกรณีศึกษาที่เปนกัลยาณมิตรนี้  เปน
คุณธรรม  จริยธรรมที่เกิดจากภายในจิตใจของพหุกรณีศึกษา  กอรปกับมีจิตวิญญาณแหงความเปน



 211

ครูที่แสดงออกถึงความปรารถนาดีตอนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูและบุคคลทั่วไป  ซ่ึงอาจารย
นิเทศกที่มีคุณสมบัติของกัลยาณมิตรนี้ไมจํากัดในเรื่องของวัยวุฒิ  กลาวคือ  อาจารยนิเทศกที่อายุ
นอย  และอาจารยนิเทศกที่อาวุโส  ก็สามารถมีคุณสมบตัิของกัลยาณมิตรไดครบทั้ง  7  ประการ  แต
อาจารยนิเทศกที่อายุนอยก็จะทําใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูใหความไววางใจสนิทสนมและ
เขาถึงไดรวดเร็วกวาอาจารยนิเทศกที่มีความอาวุโส  ทั้งนี้เปนเพราะวัยที่มีความใกลเคียงกัน  ทําให
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูกลาที่พูดคุย  กลาที่จะปรึกษา  มีความรูสึกวาอาจารยนิเทศกเสมือน
เปนรุนพี่มาสอนรุนนอง  เสมือนเปนเพื่อนที่วัยใกลเคียงกัน  อยางไรก็ตาม  อาจารยนิเทศกที่มีความ
อาวุโส  ก็สามารถทําใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูใหความไววางใจสนิทสนมและเขาถึงได
เชนกัน  เพียงแตอาจตองใชระยะเวลา  สําหรับในเรื่องของการใหขอเสนอแนะและใหคําแนะนํานั้น  
อาจารยนิเทศกที่มีความอาวุโสจะสามารถทําไดดีกวาอาจารยนิเทศกที่อายุนอย  ทั้งนี้เปนเพราะ
อาจารยนิเทศกที่มีความอาวุโสมีประสบการณทางการสอน  และประสบการณความรูที่ส่ังสมมา
มากกวาอาจารยนิเทศกนิเทศกท่ีอายุนอย  จึงสามารถถายทอดประสบการณใหแกนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูไดเห็นภาพชัดเจนและเขาใจชัดแจง  ดังที่  มนสภรณ  วิทูรเมธา  (2543)  ได
สรุประบบพี่เล้ียง  (Mentor)  ไววา  เปนปฏิสัมพันธระหวางผูที่มีประสบการณ  มีความเชี่ยวชาญ  มี
อาวุโส  กับผูที่เขามาใหมในองคกร  ไดรับการชวยเหลือ  ดูแล  ใหคําปรึกษา  เปนตัวแบบที่ดีเพื่อให
ผูที่เขามาใหม  โดยมีการสนับสนุน  ความตองการรวมกัน  ไดรับการยอมรับ  ไววางใจ  เอื้ออาทร
เพื่อไดพัฒนาตนเองและวิชาชีพ   

กระบวนการนิเทศของพหุกรณีศึกษามีความสอดคลองกับกระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศ
ของ  สุมน  อมรวิวัฒน  (2546)  และยังพบวา  กระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศนี้มีความสอดคลอง
และเกื้อหนุนกันกับคุณสมบัติของอาจารยนิเทศกที่เปนกัลยาณมิตร  7  ประการ  ของสุมน  อมร
วิวัฒน  (2546)  เนื่องจากกระบวนการกัลยาณมิตรในองคประกอบทั้ง  4  องคประกอบคือ  ใหใจ  
รวมใจ  ตั้งใจ  และเปดใจ  ลวนเกิดจากคุณสมบัติของอาจารยนิเทศกที่เปนกัลยาณมิตรอันจะทําให
เกิดบรรยากาศแหงความเปนกัลยาณมิตร  ในการพัฒนาศักยภาพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ
ครู   

 
กระบวนการนิเทศของพหุกรณีศึกษามีความหลากหลายทั้งในกระบวนการนิเทศและ

บทบาทหนาที่ซ่ึงขึ้นอยูกับสภาพการณจริงในสถานการณนั้นๆ  ทั้งนี้เปนเพราะสถานการณของการ
นิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูนั้น  เปนสถานการณที่ไมตายตัว  มีความยืดหยุน  ดังนั้น  
สถานการณที่เกิดขึ้นจากการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  ขึ้นอยูกับสถานการณและการ
ตัดสินใจของพหุกรณีศึกษาในการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  ดังที่  สุจินดา  มวงมี  
(2549)  ไดสรุปบทบาทและความรับผิดชอบของอาจารยนิเทศกตามการรับรูของนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  อาจารยพี่เล้ียงและอาจารยนิเทศก  ที่สําคัญมากที่สุดเปนอันดับที่  1  ไดแก  
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“บทบาทพี่เล้ียง”  ในความรับผิดชอบที่สําคัญที่สุด  2  หนาที่คือ  “ตรวจแผนการสอน  และสังเกต
การสอนของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  รวมทั้งใหขอมูลปอนกลับ”  และ  “สงเสริมและให
กําลังใจนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูในการปฏิบัติการฝกประสบการณวิชาชีพครู”  รองลงมา
เปนอันดับที่  2  ไดแก  “บทบาทผูตีความ”  ในความรับผิดชอบที่สําคัญเปนอันดับที่  2  คือ  “ผู
อํานวยความสะดวกในการพบพูดคุยเกี่ยวกับขอมูลปอนกลับระหวางนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ
ครู  อาจารยพี่เล้ียงและอาจารยนิเทศก”  ถึงแมวาพหุกรณีศึกษาจะมีกระบวนการนิเทศและบทบาท
หนาที่ที่แตกตางกัน  แตตางก็มีเปาหมายเดียวกันคือ  รวมมือรวมใจและตั้งใจกันทุกฝายในการ
พัฒนาศักยภาพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ซ่ึงมีความสอดคลองกันกับงานวิจัยของ  
Catherine,  Martin,  and  Judith  (2006)  ที่ทําการศึกษาแรงจูงใจในการมาเปนอาจารยพี่เล้ียงนิสิต
ฝกประสบการณวิชาชีพครู  โดยที่ทางสถาบันฝกหัดครูมีการเนนผูที่จะมาเปนอาจารยพี่เล้ียง  ซ่ึง
จะตองมีบทบาทที่สําคัญคือการรวมมือกัน  ประสานงานกันกับทุกฝาย  อาจารยพี่เล้ียงมีบทบาทที่
สําคัญในการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  คือเปนผูลงไป
ปฏิบัติงานกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  คอยใหการสนับสนุนและใหขอเสนอแนะกับนิสิต
ฝกประสบการณวิชาชีพครู  สําหรับผลการศึกษาแรงจูงใจในการมาเปนอาจารยพ่ีเล้ียงนั้นจะ
พิจารณาจากการแสดงความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ  และนักเรียน  ซ่ึงอาจารยพี่เล้ียงที่มีแรงจูงใจใน
ทางบวกจะสามารถทําใหนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูเกิดประสบการณที่ดีจากการฝก
ประสบการณวิชาชีพครูได  เนื่องจากการชวยเหลือสนับสนุนจากอาจารยพี่เล้ียงนั่นเอง  และ
งานวิจัยของ  มนสภรณ  วิทูรเมธา  (2543)  ที่ทําการศึกษาการพัฒนาระบบกัลยาณมิตรเพื่อสงเสริม
การเห็นคุณคาในตนเองของนิสิตพยาบาล  พบวา  นิสิตที่ไดรับการดูแลจากระบบกัลยาณมิตร  
พบวา  มีรุนพี่ที่มีประสบการณ  ใหความใกลชิด  อบอุน  เปนกันเอง  มีสัมพันธภาพที่ดี  ให
คําปรึกษา  ชวยเหลือดานการเรียน  และการปรับตัว   

นอกจากนี้  อาจารยนิเทศกที่จบการศึกษามาทางดานปฐมวัย  บรรยากาศในการนิเทศจะ
เปนบรรยากาศแหงความอบอุน  อาจเปนเพราะการใชคําพูดที่เรียกนิสิตวา  “ลูก”  และ  “หนู”  ทุก
คร้ัง  และมีการสัมผัสโดยการสัมผัสมือ  แขน  ตลอดจนโอบกอดนิสิตอยางเปนธรรมชาติ  ซ่ึงเปน
ลักษณะการแสดงออกตอนิสิตเสมือนลูกหรือเด็ก  ทําใหนิสิตคลายความวิตกกังวลกับการฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  และเขาถึง  เขาใจในสภาพจิตใจของนิสิตไดอยางลึกซึ้ง  นอกจากนี้ยัง
สามารถทราบถึงสภาพทางกายของนสิิตได   
 ผลของการนิเทศแบบกัลยาณมิตรนิเทศที่เกิดขึ้นกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ใน
เร่ืองของทัศนคติ  พบวา  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมีทัศนคติที่ดีตอวิชาชีพครู  คือ  มี
ความสุข  สนุกสนาน  มีความกระตือรือรนและเอาใจใสตอการสอน  มีกําลังใจและคลายความวิตก
กังวลตอการฝกประสบการณวิชาชีพครู  ตลอดจนใหความไววางใจ  ตอบรับกับกระบวนการนิเทศ
แบบกัลยาณมิตร  ในเรื่องของการจัดการเรียนการสอน  พบวา  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูมี
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การพัฒนาในเรื่องของการสอนดีขึ้น  และมีความพยายามในการนําขอเสนอแนะมาปรับปรุงแกไข
ในการเขียนแผนการจัดการเรียนรูและการสอนของตนเองอยางสม่ําเสมอ  ตลอดจนมีงานวิจัยในชัน้
เรียนเปนของตนเอง  โดยมีอาจารยพี่เล้ียงเปนผูคอยใหกําลังใจและใหคําแนะนําอยางใกลชิด  ดังที่  
สุมน  อมรวิวัฒน  (2544  อางถึงใน  สุมน  อมรวิวัฒน,  2546)  ไดนําหลักกัลยาณมิตรนิเทศมา
ปรับปรุงใหสอดคลองกับแนวคิดของ  Peer  Supervision  Mentoring  System  มากขึ้น  ผลปรากฏ
วา  การปฏิรูปกระบวนการเรียนรู  โดยใชโรงเรียนเปนฐานมีประสิทธิภาพดีมาก  ทั้งคณาจารยคณะ
ศึกษาศาสตร  ศึกษานิเทศก  ผูบริหารและครู  ตางไดเรียนรูจากกันและกัน  และสามารถพัฒนา
คุณภาพของผูเรียนไดดีมาก  ซ่ึงมีความสอดคลองกับงานวิจัยของ  ปวีณา  หมดราคี  (2547)  ที่
ทําการศึกษาผลการนิเทศแบบเพื่อนใหคําปรึกษาเพื่อนที่มีตอความสามารถในการจัดการเรียนการ
สอนที่ผูเรียนเปนสําคัญของครูในโรงเรียนอนุบาลเอกชน  กลุมทดลองไดรับการนิเทศแบบเพื่อน
ใหคําปรึกษาเพื่อน  สวนกลุมควบคุมไดรับการนิเทศตามปกติ  ทั้งสองกลุมไดรับการนิเทศเปนเวลา  
12  สัปดาห  พบวา  คะแนนความสามารถในการจัดการเรียนการสอนที่ผูเรียนเปนสําคัญในกลุม
ทดลองสูงกวาคะแนนความสามารถในการจัดการเรียนการสอนที่ผูเรียนเปนสําคัญในกลุมควบคุม  
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05   
 ดังนั้น  ผูวิจัยมีความเห็นวา  การที่อาจารยนิเทศกจะมีการนิเทศแบบกัลยาณมิตรไดนั้น  
อาจารยนิเทศกควรจะมีคุณสมบัติของการเปนกัลยาณมิตร  และควรที่จะเรียนรูศึกษากระบวนการ
กัลยาณมิตรนิเทศ  เพื่อที่จะไดนํามาปฏิบัติกับการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูใหมีทิศทาง
และมีศักยภาพมากยิ่งขึ้นอันจะนําไปสูการพัฒนานิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ตลอดจนมี
ทําการศึกษาพัฒนาตัวบงชี้ในสภาพการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  เพื่อใหเปนมาตรฐานในการพัฒนาผู
ที่ปฏิบัติการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู   
 
 จากการศึกษาปจจัยที่ทําใหเกิดการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  ประกอบดวย  3  ปจจัยคือ  
ปจจัยดานคุณสมบัติ  ปจจัยดานองคความรู  และปจจัยดานประสบการณนั้น  จะเห็นวาลวนเกิดจาก
ปจจัยภายในของอาจารยนิเทศก  และมีความเกื้อหนุนซึ่งกันและกัน  กลาวคือ  อาจารยนิเทศกที่มี
คุณสมบัติของการเปนกัลยาณมิตร  ก็จะแสดงออกถึงกระบวนการนิเทศที่มีบรรยากาศแหงความ
เปนกัลยาณมิตรดวย  ทั้งนี้ก็ตองอิงองคความรูและประสบการณสําหรับนิเทศการฝกประสบการณ
วิชาชีพครูของนิสิตใหมีศักยภาพ  ทํานองเดียวกันอาจารยนิเทศกที่มีองคความรูและประสบการณ
จะมีกระบวนการนิเทศที่เปนกัลยาณมิตรก็ตองมีคุณสมบัติของความเปนกัลยาณมิตรดวย  ดัง
แผนภาพตอไปนี้ 
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แผนภาพที่  5.1  ความสัมพันธระหวางคุณสมบัติ  องคความรูและประสบการณ 
 
 สําหรับปจจัยดานองคความรูของอาจารยนิเทศกนั้นมีความสอดคลองกับ  ประเวศ  วะสี  
(2545  อางถึงใน  สุมน  อมรวิวัฒน,  2546:  21)  ที่กลาวไววา  การจัดการความรูใหเปนฐานสูการ
ปฏิบัติ  เปนปจจัยที่จําเปนและกอใหเกิดการเรียนรูรวมกันในการปฏิบัติ  ทั้งนี้เพราะผูนิเทศก  และ
บุคลากรในโรงเรียนจะพัฒนาตนไดก็ตอเมื่อ  มีหลักการความรูเปนพื้นฐาน  และสรางแนวทางสู
จุดหมายรวมกัน  เกิดวัฒนธรรมความรูขึ้นอีกระดับหนึ่ง  นอกเหนือจากการใชสามัญสํานึกและ
ประสบการณเดิม  การนิเทศและพัฒนาครูจึงตองเร่ิมที่การสรางความรู  ความเขาใจที่ตรงกันใน
ประเด็นหลักทฤษฎี  ถาตางฝายไมมีหลักความรู  ก็ยอมตีความกันไปคนละทาง  เกิดการโตแยงโดย
ไมจําเปน  ดังนั้นจึงตองมีเอกภาพในหลักการและมีความหลากหลายในวิธีการ 
 
 จากการศึกษาการสงเสริมใหเกิดการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  มี  2  ประการคือ  การเตรียม
ความพรอมของอาจารยนิเทศก  ประกอบดวย  ดานคุณสมบัติ  องคความรูและประสบการณ  ดาน
กระบวนการนิเทศ  และการเตรียมความพรอมของโรงเรียน  ซ่ึงการเตรียมความพรอมของอาจารย
นิเทศกนั้น  คณะศึกษาศาสตรควรจัดกิจกรรมสงเสริมและพัฒนาคุณสมบัติของอาจารยนิเทศกใน
ดานความเปนกัลยาณมิตร  รวมทั้งจัดกิจกรรมใหความรูแกอาจารยนิเทศกทางทฤษฎีในหลักการ
และกระบวนการนิเทศแบบกัลยาณมิตรใหเขาใจ  ทดลองปฏิบัติแลวปรับปรุงพัฒนาการนิเทศการ
ฝกประสบการณวิชาชีพครู  ซ่ึงสามารถเปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการได  อันจะนําไปสูการพัฒนา
ศักยภาพของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ดังที่  มนสภรณ  วิทูรเมธา  (2543)  กลาวไววา  
ระบบพี่เล้ียงที่มีประสิทธิภาพควรจัดใหมีอยางเปนทางการโดยพี่เล้ียงไดรับการฝกอบรมใหมี
เทคนิคการเปนพี่เล้ียงที่สมบูรณ  คณะศึกษาศาสตรควรจัดสรรใหอาจารยนิเทศกปฏิบัติการนิเทศ
การฝกประสบการณวิชาชีพครูใหตรงกับสาขาวิชาที่สอน  ซ่ึงจะทําใหอาจารยนิเทศกสามารถใช
หลักทฤษฎีและประสบการณความรูที่ส่ังสมและศึกษามาปฏิบัติการนิเทศนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครูไดอยางมศีักยภาพ  และการคัดเลือกอาจารยนิเทศกควรใหมีประสบการณทางการสอน

คุณสมบัติ 

องคความรู ประสบการณ 

การนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร 
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ในโรงเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานอยางนอย  2  ป  เพื่อเปนประโยชนตอการใหคําแนะนําแก
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไดอยางมีศักยภาพ   
 สําหรับในเรื่องของการเตรียมโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครูนั้น  เนื่องมาจากทาง
คณะศึกษาศาสตรตระหนักถึงปญหาที่นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไดรับมาในรูปแบบของ
ปญหาที่หลากหลาย  ดังนั้นทางคณะศึกษาศาสตรก็มิไดนิ่งนอนใจ  จึงไดทําแบบสํารวจใหนิสิต
กรอกขอมูลหลังจากที่กลับมาจากการฝกประสบการณวิชาชีพครูถึงโรงเรียนฝกประสบการณ
วิชาชีพครูที่คิดวามีคุณภาพและเหมาะสมสําหรับการฝกประสบการณวิชาชีพครูในครั้งตอไป  
ดังนั้น  คณะศึกษาศาสตรควรจัดกิจกรรมสงเสริมใหโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครูเห็นคุณคา
และความสําคัญของการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  และขอความรวมมือรวมทั้งสรางแนวรวมกับทาง
โรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครูโดยมีเปาหมายของการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครูให
มีทิศทางเดียวกันกับคณะศึกษาศาสตร  โดยมีการสัมมนารวมกันเพื่อสรางความเขาใจในตัวนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  ดังที่งานวิจัยของ  Nurit  Gal  (2006)  ไดกลาวไววา  ควรศึกษาในเรื่องของ
ภูมิหลังของนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูดวยเพื่อที่จะนํามาจัดการแกปญหากับพฤติกรรมการ
สอนของนิสิตได  และสรางความเขาใจกับเปาหมายในการสรางประสบการณใหกับนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู  ตลอดจนบทบาทและความรับผิดชอบของบุคลากรที่เกี่ยวของกันทุกฝาย   
       
ขอเสนอแนะ 
 จากการศึกษา  สภาพ  ปจจัยและการสงเสริมการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู 
แบบกัลยาณมิตรนิเทศ:  พหุกรณีศึกษา  มีขอเสนอแนะ  2  ประเด็นหลัก  คือ  ขอเสนอแนะสําหรับ
การนําผลการวิจัยไปใช  และขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในอนาคต  ดังนี้ 
 
 ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช 

1.  การที่อาจารยนิเทศกมีคุณสมบัติของกัลยาณมิตร  และมีกระบวนการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตรนั้น  สามารถพัฒนานิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูใหเกิดศักยภาพได  ดังนั้น  ผูที่ทํา
หนาที่นิเทศบุคลากร  ไดแก  อาจารยนิเทศก  ครูประจําการ  ศึกษานิเทศก  เปนตน  ควรที่จะศึกษา
ถึงคุณสมบัติของกัลยาณมิตรและกระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศ  เพื่อนาํไปใชในการนิเทศบุคลากร  
เชน  นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ครูประจําการ  เปนตน  ใหเกิดการพัฒนาศักยภาพ  
 2.  ปจจัยที่สงเสริมใหเกิดการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  ประกอบดวย  คุณสมบัติ  องคความรู  
และประสบการณของอาจารยนิเทศก  ดังนั้น  อาจารยนิเทศกจะตองพัฒนาและปรับปรุงตนเอง
อยางสม่ําเสมอ  อันจะนําไปสูการพฒันาศักยภาพการฝกประสบการณวิชาชีพครูของนิสิตได 

  3.  คณะศึกษาศาสตรควรจัดกิจกรรมสงเสริมและพัฒนาคุณสมบัติของอาจารยนิเทศกใน
ดานความเปนกัลยาณมิตร  รวมทั้งจัดกิจกรรมใหความรูแกอาจารยนิเทศกทางทฤษฎีในหลักการ
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และกระบวนการนิเทศแบบกัลยาณมิตรใหเขาใจ  ทดลองปฏิบัติแลวปรับปรุงพัฒนาการนิเทศการ
ฝกประสบการณวิชาชีพครู 

4.  คณะศึกษาศาสตรควรจัดสรรใหอาจารยนิเทศกปฏิบัติการนิเทศการฝกประสบการณ
วิชาชีพครูใหตรงกับสาขาวิชาที่สอน  ซ่ึงจะทําใหอาจารยนิเทศกสามารถใชหลักทฤษฎีและ
ประสบการณความรูที่ส่ังสมและศึกษามาปฏิบัติการนิเทศนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครูไดอยางมี
ศักยภาพ  และควรคัดเลือกอาจารยนิเทศกที่มีประสบการณทางการสอนในโรงเรียนระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐานอยางนอย  2  ป  เพื่อเปนประโยชนตอการใหคําแนะนําแกนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ
ครูไดอยางมีศักยภาพ 
 5.  คณะศึกษาศาสตรควรจัดกิจกรรมสงเสริมใหโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครูเห็น
คุณคาและความสําคัญของการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  และขอความรวมมือรวมทั้งสรางแนวรวมกับ
ทางโรงเรียนฝกประสบการณวิชาชีพครูโดยมีเปาหมายของการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพ
ครูใหมีทิศทางเดียวกันกับคณะศึกษาศาสตร 

    
 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในอนาคต 
 1.  ควรมีการทําวิจัยเชิงปฏิบัติการ  (action  research)  โดยการนําการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตรไปใชวางกรอบแนวคิด  วางแผนการปฏิบัติการ  ดําเนินการ  และประเมินผลการ
ปฏิบัติการเปนวงรอบทุกปการศึกษาของการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  ทั้งนี้ตองนําผล
การประเมินที่ไดจากปที่ผานมาปรับปรุงแนวทางของปถัดไป  เพื่อใหไดแนวทางที่เหมาะสม
สําหรับองคกร   
 นอกจากนี้  การวิจัยเชิงปฏิบัติการ  อาจจะดําเนินการในลักษณะการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ
มีสวนรวม  (PAR:  participatory  action  research)  โดยใหอาจารยนิเทศกและนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครูมีสวนรวมในการพัฒนาการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  แลวมีการศึกษา
ปรับปรุงแกไขโดยผูมสีวนรวมตอไปในอนาคตดวยการใชกระบวนการเชิงวิพากษ-สะทอนตนเอง
โดยอาจารยนิเทศกและนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  และผูมีสวนเกี่ยวของในขั้นตอนการ
ดําเนินการ   
 2.  ควรมีการทําวิจัยพัฒนาตัวบงชี้ในเรื่องของสภาพการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  เพื่อใหเปน
มาตรฐานของการพัฒนาผูที่ปฏิบัติการนิเทศบุคลากรและองคกร 
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เคร่ืองมือ 
 
1.  แนวทางการสังเกตสภาพสนาม  ผูวิจัยสังเกตเกี่ยวกับ 
 สภาพปจจุบันดานบุคลากรของมหาวิทยาลัย 
    
2.  แนวทางการสังเกตกรณีศึกษา  ผูวิจัยสังเกตเกี่ยวกับ 
 2.1  สภาพการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  มีดังนี้ 
  2.1.1  คุณสมบัติของอาจารยนิเทศกที่เปนกัลยาณมิตร  ประกอบดวย 

  2.1.1.1  ปโย  นารัก   
  2.1.1.1  ครุ  นาเคารพ   
  2.1.1.3  ภาวนีโย  นาเจริญใจหรือนายกยอง   
  2.1.1.4  วตตา  จ  รูจักพูดใหไดผล  รูจักชี้แจงใหเขาใจ   
  2.1.1.5  วจนกขโม  อดทนตอถอยคํา   
  2.1.1.6  คมภีรญจ  กถ  กตตา  แถลงเรื่องลํ้าลึกได   
  2.1.1.7  โน  จฏฐาเน  นิโยชเย  ไมชักนําในอฐานะ     

  2.1.2  กระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศของอาจารยนิเทศก  ประกอบดวย 
   2.1.2.1  ใหใจ   
   2.1.2.2  รวมใจ   
   2.1.2.3  ตั้งใจ   
   2.1.2.4  เปดใจ   
 
3.  แนวทางการสังเกตนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ผูวิจัยสังเกตเกี่ยวกับ 
 3.1  การตอบรับกระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศของอาจารยนิเทศก  ประกอบดวย 
  3.1.1  ใหใจ   
  3.1.2  รวมใจ   
  3.1.3  ตั้งใจ   
  3.1.4  เปดใจ   
 3.2  ผลของการนิเทศแบบกัลยาณมิตรนิเทศที่เกิดขึ้นกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  
ประกอบดวย 
  3.2.1  ทัศนคติ 
  3.2.2  การจัดการเรียนการสอน 
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4.  แนวทางการสังเกตอาจารยพี่เล้ียง  ผูวิจัยสังเกตเกี่ยวกับ 
 4.1  กระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศของอาจารยนิเทศก  ประกอบดวย 
  4.1.1  ใหใจ   
  4.1.2  รวมใจ   
  4.1.3  ตั้งใจ   
  4.1.4  เปดใจ   
 
5.  แนวทางการสัมภาษณกรณีศึกษา  เปนการสัมภาษณอยางไมเปนทางการ  และเปนการพูดคุยกัน
ระหวางผูวิจัยและกรณีศึกษาตามวาระของโอกาส  แนวคําถามมีดังนี้   
 5.1  ประวัติการศึกษา  ประวัติการทํางาน 
 5.2  สภาพปจจุบันของการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  มีดังนี้ 
  5.2.1  การคัดสรรอาจารยนิเทศก 
  5.2.2  การดําเนินงานการนิเทศของอาจารยนิเทศก   
 5.3  กระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศของอาจารยนิเทศก  ประกอบดวย 
  5.3.1  ใหใจ   
  5.3.2  รวมใจ   
  5.3.3  ตั้งใจ   
  5.3.4  เปดใจ   
 5.4  ผลของการนิเทศแบบกัลยาณมิตรนิเทศที่เกิดขึ้นกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  
ประกอบดวย 
  5.4.1  ทัศนคติ 
  5.4.2  การจัดการเรียนการสอน 
 5.5  ปจจัยที่ทําใหเกิดการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  
  5.5.1  องคความรู 
  5.5.2  แรงหนุนจากตนสังกัด 
  5.5.3  ผูบริหารทุกระดับ 
  5.5.4  บุคลากรที่เกี่ยวของ 

5.6  การสงเสริมใหเกิดการนิเทศแบบกัลยาณมิตร 
 
6.  แนวทางการสัมภาษณอาจารยพี่เล้ียง    เปนการสัมภาษณอยางไมเปนทางการ  และเปนการ
พูดคุยกันระหวางผูวิจัยและอาจารยพี่เล้ียง  ตามวาระของโอกาส  แนวคําถามมีดังนี้   
 6.1  สภาพการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  มีดังนี้ 
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  6.1.1  คุณสมบัติของอาจารยนิเทศกที่เปนกัลยาณมิตร  ประกอบดวย 
  6.1.1.1  ปโย  นารัก   
  6.1.1.2  ครุ  นาเคารพ   
  6.1.1.3  ภาวนีโย  นาเจริญใจหรือนายกยอง   
  6.1.1.4  วตตา  จ  รูจักพูดใหไดผล  รูจักชี้แจงใหเขาใจ   
  6.1.1.5  วจนกขโม  อดทนตอถอยคํา   
  6.1.1.6  คมภีรญจ  กถ  กตตา  แถลงเรื่องลํ้าลึกได   
  6.1.1.7  โน  จฏฐาเน  นิโยชเย  ไมชักนาํในอฐานะ     

  6.1.2  กระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศของอาจารยนิเทศก  ประกอบดวย 
   6.1.2.1  ใหใจ   
   6.1.2.2  รวมใจ   
   6.1.2.3  ตั้งใจ   
   6.1.2.4  เปดใจ   
  6.1.3  ผลของการนิเทศแบบกัลยาณมิตรนิเทศที่เกิดขึ้นกับนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  ประกอบดวย 
   6.1.3.1  ทัศนคติ 
   6.1.3.2  กระบวนการจัดการเรียนการสอน 
 
7.  แนวคําถามที่ใชสัมภาษณรองคณบดีฝายวิชาการและผูชวยคณบดีฝายวิชาการ  แนวคําถามมีดังนี้   
 7.1  สภาพปจจุบันของการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู  มีดังนี้ 
  7.1.1  การคัดสรรอาจารยนิเทศก 
  7.1.2  การดําเนินงานการนิเทศของอาจารยนิเทศก   
 7.2  ปจจัยที่ทําใหเกิดการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  
  7.2.1  องคความรู 
  7.2.2  แรงหนุนจากตนสังกัด 
  7.2.3  ผูบริหารทุกระดับ 
  7.2.4  บุคลากรที่เกี่ยวของ 

7.3  การสงเสริมใหเกิดการนิเทศแบบกัลยาณมิตร 
 
8.  แนวคําถามในการสนทนากลุมกับนิสิตฝกประสบการณวิชาชีพครู  ครอบคลุมในประเด็น
ดงัตอไปนี้   
 8.1  สภาพการนิเทศแบบกัลยาณมิตร  มีดังนี้ 
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  8.1.1  คุณสมบัติของอาจารยนิเทศกที่เปนกัลยาณมิตร  ประกอบดวย 
  8.1.1.1  ปโย  นารัก   
  8.1.1.2  ครุ  นาเคารพ   
  8.1.1.3  ภาวนีโย  นาเจริญใจหรือนายกยอง   
  8.1.1.4  วตตา  จ  รูจักพูดใหไดผล  รูจักชี้แจงใหเขาใจ   
  8.1.1.5  วจนกขโม  อดทนตอถอยคํา   
  8.1.1.6  คมภีรญจ  กถ  กตตา  แถลงเรื่องลํ้าลึกได   
  8.1.1.7  โน  จฏฐาเน  นิโยชเย  ไมชักนาํในอฐานะ     

  8.1.2  กระบวนการกัลยาณมิตรนิเทศของอาจารยนิเทศก  ประกอบดวย 
   8.1.2.1  ใหใจ   
   8.1.2.2  รวมใจ   
   8.1.2.3  ตั้งใจ   
   8.1.2.4  เปดใจ   
  8.1.3  ผลของการนิเทศแบบกัลยาณมิตรนิเทศที่เกิดขึ้นกับนิสิตฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  ประกอบดวย 
   8.1.3.1  ทัศนคติ 
   8.1.3.2  การจัดการเรียนการสอน 
9.  แบบการวิเคราะหเอกสาร  ศึกษาในประเด็น 
 9.1  ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับการนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพครู 
 9.2  กําหนดประเด็นในการศึกษา  ดังนี้ 
   9.2.1  ความสําคัญของเอกสาร/คําสําคัญ 
   9.2.2  ชนิดของเอกสาร 
   9.2.3  แหลง/ที่มาของเอกสาร 
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รายละเอียดการเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม   
วัน เดือน 

ป ผูใหขอมูล กิจกรรม เคร่ืองมือ ผลผลิต 

ระยะที่ 1 
1  พ.ย.  49 
 

กรณีศึกษา  A 
 
กรณีศึกษา  B 
 
กรณีศึกษา  C 
 

ผูวิจัยนัดหมายวันและเวลากับ
กรณีศึกษา  A 
ผูวิจัยนัดหมายวันและเวลากับ
กรณีศึกษา  B 
ผูวิจัยนัดหมายวันและเวลากับ
กรณีศึกษา  C 

-โทรศัพท 
-สมุดบันทึก 
-โทรศัพท 
-สมุดบันทึก 
-โทรศัพท 
-สมุดบันทึก 

ไดวันและเวลาที่จะไป
พบ 
ไดวันและเวลาที่จะไป
พบ 
ไดวันและเวลาที่จะไป
พบ 

4  พ.ย.  49 
 

กรณีศึกษา  B 
 

ผูวิจัยพบและพูดคุยกับ
กรณีศึกษา B  ถึงวัตถุประสงค
งานวิจัยและศึกษาและ
วิเคราะหเอกสารเบื้องตนของ
กรณีศึกษาเกี่ยวกับการนิเทศ
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ
ครู 

-สมุดบันทึก 
-แฟมรวบรวม
เอกสาร 
 

กรณีศึกษาใหความ
รวมมือกับผูวิจัยและได
ขอมูลเอกสารการลง
ไปปฏิบัติการนิเทศการ
ฝกประสบการณ
วิชาชีพครูของ
กรณีศึกษา   
 

5  พ.ย.  49 
 

กรณีศึกษา  A 
 

ผูวิจัยพบและพูดคุยกับ
กรณีศึกษา A  ถึงวัตถุประสงค
งานวิจัยและศึกษาและ
วิเคราะหเอกสารเบื้องตนของ
กรณีศึกษาเกี่ยวกับการนิเทศ
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ
ครู 

-สมุดบันทึก 
-แฟมรวบรวม
เอกสาร 

กรณีศึกษาใหความ
รวมมือกับผูวิจัยและได
ขอมูลเอกสารการลง
ไปปฏิบัติการนิเทศการ
ฝกประสบการณ
วิชาชีพครูของ
กรณีศึกษา 

6  พ.ย.  49 กรณีศึกษา  C 
 

ผูวิจัยพบและพูดคุยกับ
กรณีศึกษา  C  ถึง
วัตถุประสงคงานวิจัยและ
ศึกษาและวิเคราะหเอกสาร
เบื้องตนของกรณีศึกษา
เกี่ยวกับการนิเทศนิสิตฝก
ประสบการณวิชาชีพครู 

-สมุดบันทึก 
-แฟมรวบรวม
เอกสาร 
 

กรณีศึกษาใหความ
รวมมือกับผูวิจัยและได
ขอมูลเอกสารการลง
ไปปฏิบัติการนิเทศการ
ฝกประสบการณ
วิชาชีพครูของ
กรณีศึกษา 

ระยะที่ 2 
12  พ.ย.  
49 

 
กรณีศึกษา  B 

 
สังเกต  สัมภาษณและศึกษา
เอกสารเกี่ยวกับการนิเทศเยี่ยม
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ
ครู 

 
-สมุดบันทึก 
-แนวทางการ
สังเกต 
-แนวทางการ

 
ขอมูลสภาพการนิเทศ
เยี่ยม 
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วัน เดือน 
ป ผูใหขอมูล กิจกรรม เคร่ืองมือ ผลผลิต 

สัมภาษณ 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 
-แฟมรวบรวม
เอกสาร 

13  พ.ย.  
49 

กรณีศึกษา  C สังเกต  สัมภาษณและศึกษา
เอกสารเกี่ยวกับการนิเทศเยี่ยม
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ
ครู 

-สมุดบันทึก 
-แนวทางการ
สังเกต 
-แนวทางการ
สัมภาษณ 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 
-แฟมรวบรวม
เอกสาร 

ขอมูลสภาพการนิเทศ
เยี่ยม 

15  พ.ย.  
49 

กรณีศึกษา  A สังเกต  สัมภาษณและศึกษา
เอกสารเกี่ยวกับการนิเทศเยี่ยม
นิสิตฝกประสบการณวิชาชีพ
ครู 

-สมุดบันทึก 
-แนวทางการ
สังเกต 
-แนวทางการ
สัมภาษณ 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 
-แฟมรวบรวม
เอกสาร 

ขอมูลสภาพการนิเทศ
เยี่ยม 

21  พ.ย.  
49 

กรณีศึกษา  B สังเกต  สัมภาษณและศึกษา
เอกสารเกี่ยวกับการนิเทศนิสิต
ฝกประสบการณวิชาชีพครู  
ครั้งที่  1 

-สมุดบันทึก 
-แนวทางการ
สังเกต 
-แนวทางการ
สัมภาษณ 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 
-แฟมรวบรวม
เอกสาร 

ขอมูลสภาพการนิเทศ
การฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  ครั้งที่  1 

22-23  
พ.ย.  49 

กรณีศึกษา  A สังเกต  สัมภาษณและศึกษา
เอกสารเกี่ยวกับการนิเทศนิสิต

-สมุดบันทึก 
-แนวทางการ

ขอมูลสภาพการนิเทศ
การฝกประสบการณ
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วัน เดือน 
ป ผูใหขอมูล กิจกรรม เคร่ืองมือ ผลผลิต 

ฝกประสบการณวิชาชีพครู  
ครั้งที่  1 

สังเกต 
-แนวทางการ
สัมภาษณ 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 
-แฟมรวบรวม
เอกสาร 

วิชาชีพครู  ครั้งที่  1 

13  ธ.ค.  
49 

กรณีศึกษา  C สังเกต  สัมภาษณและศึกษา
เอกสารเกี่ยวกับการนิเทศนิสิต
ฝกประสบการณวิชาชีพครู  
ครั้งที่  1 

-สมุดบันทึก 
-แนวทางการ
สังเกต 
-แนวทางการ
สัมภาษณ 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 
-แฟมรวบรวม
เอกสาร 

ขอมูลสภาพการนิเทศ
การฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  ครั้งที่  1 

13  ธ.ค.  
49 

กรณีศึกษา  B สังเกต  สัมภาษณ  และศึกษา
เอกสารเกี่ยวกับการนิเทศนิสิต
ฝกประสบการณวิชาชีพครู  
ครั้งที่  2 

-สมุดบันทึก 
-แนวทางการ
สังเกต 
-แนวทางการ
สัมภาษณ 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 
-แฟมรวบรวม
เอกสาร 

ขอมูลสภาพการนิเทศ
การฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  ครั้งที่  2 

13  ธ.ค.  
49 

กรณีศึกษา  A สัมภาษณประวัติการศึกษา  
ประวัติการทํางาน 

-สมุดบันทึก 
-แนวทางการ
สัมภาษณ 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 

ขอมูลสถานภาพ
สวนตัว   

13  ธ.ค.  
49 

นิสิตฝก
ประสบการณ
วิชาชีพครูในความ
ดูแลของ

สนทนากลุมเกี่ยวกับสภาพ
การนิเทศ  ครั้งที่  1 

-สมุดบันทึก 
-แนวคําถามการ
สนทนากลุม 
-อุปกรณ

ขอมูลสภาพการนิเทศ
ของกรณีศึกษา  B 
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วัน เดือน 
ป ผูใหขอมูล กิจกรรม เคร่ืองมือ ผลผลิต 

กรณีศึกษา  B บันทึกเสียง 
14  ธ.ค.  
49 

กรณีศึกษา  A สังเกตและศึกษาเอกสารการ
ใหคําปรึกษาการทําวิจัยในช้ัน
เรียน 

-สมุดบันทึก 
-แนวทางการ
สังเกต 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 
-แฟมรวบรวม
เอกสาร 

ขอมูลสภาพการให
คําปรึกษา 

14  ธ.ค.  
49 

คณะศึกษาศาสตร สังเกตและศึกษาเอกสารการ
สัมมนาระหวางฝก
ประสบการณวิชาชีพครู 

-สมุดบันทึก 
-แนวทางการ
สังเกต 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 
-แฟมรวบรวม
เอกสาร 
-แฟมรวบรวม
เอกสาร 

ขอมูลสภาพการ
สัมมนาระหวางฝก
ประสบการณวิชาชีพ
ครู 

14,20  
ธ.ค.  50 

กรณีศึกษา  B สังเกตและศึกษาเอกสารการ
ใหคําปรึกษาการทําวิจัยในช้ัน
เรียน 

-สมุดบันทึก 
-แนวทางการ
สังเกต 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 
-แฟมรวบรวม
เอกสาร 

ขอมูลสภาพการให
คําปรึกษา 

18  ธ.ค.  
49 

กรณีศึกษา  B สัมภาษณประวัติการศึกษา  
ประวัติการทํางาน 

-สมุดบันทึก 
-แนวทางการ
สัมภาษณ 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 

ขอมูลสถานภาพ
สวนตัว   

19  ธ.ค.  
49 

รองคณบดีฝาย
วิชาการ 

สัมภาษณในเรื่องของสภาพ
การนิเทศในปจจุบัน  ปจจัยที่
ทําใหเกิดการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร  และแนวทางการ
สงเสริมการนิเทศแบบ

-สมุดบันทึก 
-แนวทางการ
สัมภาษณ 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 

ขอมูลสภาพการนิเทศ
ในปจจุบัน  ปจจัยที่ทํา
ใหเกิดการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร  และ
แนวทางการสงเสริม
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วัน เดือน 
ป ผูใหขอมูล กิจกรรม เคร่ืองมือ ผลผลิต 

กัลยาณมิตร การนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร 

20-21  
ธ.ค.  49 

กรณีศึกษา  A สังเกต  สัมภาษณและศึกษา
เอกสารเกี่ยวกับการนิเทศนิสิต
ฝกประสบการณวิชาชีพครู  
ครั้งที่  2 

-สมุดบันทึก 
-แนวทางการ
สังเกต 
-แนวทางการ
สัมภาษณ 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 
-แฟมรวบรวม
เอกสาร 

ขอมูลสภาพการนิเทศ
การฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  ครั้งที่  2 

21  ธ.ค.  
49 

กรณีศึกษา  A  
และอาจารยพ่ีเลี้ยง  
2  คน 

สังเกตการสนทนาระหวาง
กรณีศึกษา  A  กับอาจารยพ่ี
เลี้ยง  2  คน 

-สมุดบันทึก 
-แนวทางการ
สังเกต 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 

ขอมูลสภาพการนิเทศ
ของกรณีศึกษา  A 

21  ธ.ค.  
49 

นิสิตฝก
ประสบการณ
วิชาชีพครูในความ
ดูแลของ
กรณีศึกษา  A 

สนทนากลุมเกี่ยวกับสภาพ
การนิเทศ  ครั้งที่  1 

-สมุดบันทึก 
-แนวคําถามการ
สนทนากลุม 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 

ขอมูลสภาพการนิเทศ
ของกรณีศึกษา  A 

17  ม.ค.  
50 

กรณีศึกษา  C สังเกต  สัมภาษณ  และศึกษา
เอกสารเกี่ยวกับการนิเทศนิสิต
ฝกประสบการณวิชาชีพครู  
ครั้งที่  2 

-สมุดบันทึก 
-แนวทางการ
สังเกต 
-แนวทางการ
สัมภาษณ 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 
-แฟมรวบรวม
เอกสาร 

ขอมูลสภาพการนิเทศ
การฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  ครั้งที่  2 

18  ม.ค.  
50 

กรณีศึกษา  C สัมภาษณประวัติการศึกษา  
ประวัติการทํางาน 

-สมุดบันทึก 
-แนวทางการ
สัมภาษณ 
-อุปกรณ

ขอมูลสถานภาพ
สวนตัว   
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วัน เดือน 
ป ผูใหขอมูล กิจกรรม เคร่ืองมือ ผลผลิต 

บันทึกเสียง 
18-19  
ม.ค.  50 

กรณีศึกษา  A สังเกต  สัมภาษณ  และศึกษา
เอกสารเกี่ยวกับการนิเทศนิสิต
ฝกประสบการณวิชาชีพครู  
ครั้งที่  3 

-สมุดบันทึก 
-แนวทางการ
สังเกต 
-แนวทางการ
สัมภาษณ 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 
-แฟมรวบรวม
เอกสาร 

ขอมูลสภาพการนิเทศ
การฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  ครั้งที่  3 

22  ม.ค.  
50 

กรณีศึกษา  B สังเกต  สัมภาษณและศึกษา
เอกสารเกี่ยวกับการนิเทศนิสิต
ฝกประสบการณวิชาชีพครู  
ครั้งที่  3 

-สมุดบันทึก 
-แนวทางการ
สังเกต 
-แนวทางการ
สัมภาษณ 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 
-แฟมรวบรวม
เอกสาร 

ขอมูลสภาพการนิเทศ
การฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  ครั้งที่  3 

31  ม.ค.  
50 

กรณีศึกษา  C สังเกต  สัมภาษณและศึกษา
เอกสารเกี่ยวกับการนิเทศนิสิต
ฝกประสบการณวิชาชีพครู  
ครั้งที่  3 

-สมุดบันทึก 
-แนวทางการ
สังเกต 
-แนวทางการ
สัมภาษณ 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 
-แฟมรวบรวม
เอกสาร 

ขอมูลสภาพการนิเทศ
การฝกประสบการณ
วิชาชีพครู  ครั้งที่  3 

5  ก.พ.  
50 

นิสิตฝก
ประสบการณ
วิชาชีพครูในความ
ดูแลของ
กรณีศึกษา  B 

สนทนากลุมเกี่ยวกับสภาพ
การนิเทศ  ครั้งที่  2 

-สมุดบันทึก 
-แนวคําถามการ
สนทนากลุม 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 

ขอมูลสภาพการนิเทศ
ของกรณีศึกษา  B 

6  ก.พ.  อาจารยพ่ีเลี้ยงของ สัมภาษณในเรื่องของสภาพ -สมุดบันทึก  ขอมูลสภาพการนิเทศ
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วัน เดือน 
ป ผูใหขอมูล กิจกรรม เคร่ืองมือ ผลผลิต 

50 นิสิตฝก
ประสบการณ
วิชาชีพครูคนที่  1  
ในความดูแลของ
กรณีศึกษา  A   

การนิเทศ -แนวทางการ
สัมภาษณ 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 

ของกรณีศึกษา  A 

6  ก.พ.  
50 

อาจารยพ่ีเลี้ยงของ
นิสิตฝก
ประสบการณ
วิชาชีพครูคนที่  2  
ในความดูแลของ
กรณีศึกษา  A   

สัมภาษณในเรื่องของสภาพ
การนิเทศ 

-สมุดบันทึก  
-แนวทางการ
สัมภาษณ 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 

ขอมูลสภาพการนิเทศ
ของกรณีศึกษา  A 

6  ก.พ.  
50 

อาจารยพ่ีเลี้ยงของ
นิสิตฝก
ประสบการณ
วิชาชีพครูคนที่  1  
ในความดูแลของ
กรณีศึกษา  B   

สัมภาษณในเรื่องของสภาพ
การนิเทศ 

-สมุดบันทึก  
-แนวทางการ
สัมภาษณ 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 

ขอมูลสภาพการนิเทศ
ของกรณีศึกษา  B 

6  ก.พ.  
50 

อาจารยพ่ีเลี้ยงของ
นิสิตฝก
ประสบการณ
วิชาชีพครูคนที่  2  
ในความดูแลของ
กรณีศึกษา  B   

สัมภาษณในเรื่องของสภาพ
การนิเทศ 

-สมุดบันทึก  
-แนวทางการ
สัมภาษณ 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 

ขอมูลสภาพการนิเทศ
ของกรณีศึกษา  B 

6  ก.พ.  
50 

อาจารยพ่ีเลี้ยงของ
นิสิตฝก
ประสบการณ
วิชาชีพครูคนที่  3  
ในความดูแลของ
กรณีศึกษา  B   

สัมภาษณในเรื่องของสภาพ
การนิเทศ 

-สมุดบันทึก  
-แนวทางการ
สัมภาษณ 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 

ขอมูลสภาพการนิเทศ
ของกรณีศึกษา  B 

6  ก.พ.  
50 

อาจารยพ่ีเลี้ยงของ
นิสิตฝก
ประสบการณ
วิชาชีพครูคนที่  4  
ในความดูแลของ

สัมภาษณในเรื่องของสภาพ
การนิเทศ 

-สมุดบันทึก  
-แนวทางการ
สัมภาษณ 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 

ขอมูลสภาพการนิเทศ
ของกรณีศึกษา  B 
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วัน เดือน 
ป ผูใหขอมูล กิจกรรม เคร่ืองมือ ผลผลิต 

กรณีศึกษา  B   
6  ก.พ.  
50 

อาจารยพ่ีเลี้ยงของ
นิสิตฝก
ประสบการณ
วิชาชีพครูคนที่  5  
ในความดูแลของ
กรณีศึกษา  B   

สัมภาษณในเรื่องของสภาพ
การนิเทศ 

-สมุดบันทึก  
-แนวทางการ
สัมภาษณ 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 

ขอมูลสภาพการนิเทศ
ของกรณีศึกษา  B 

6  ก.พ.  
50 

อาจารยพ่ีเลี้ยงของ
นิสิตฝก
ประสบการณ
วิชาชีพครูคนที่  1  
ในความดูแลของ
กรณีศึกษา  C   

สัมภาษณในเรื่องของสภาพ
การนิเทศ 

-สมุดบันทึก  
-แนวทางการ
สัมภาษณ 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 

ขอมูลสภาพการนิเทศ
ของกรณีศึกษา  C 

6  ก.พ.  
50 

อาจารยพ่ีเลี้ยงของ
นิสิตฝก
ประสบการณ
วิชาชีพครูคนที่  2  
ในความดูแลของ
กรณีศึกษา  C     

สัมภาษณในเรื่องของสภาพ
การนิเทศ 

-สมุดบันทึก  
-แนวทางการ
สัมภาษณ 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 

ขอมูลสภาพการนิเทศ
ของกรณีศึกษา  C 

6  ก.พ.  
50 

นิสิตฝก
ประสบการณ
วิชาชีพครูในความ
ดูแลของ
กรณีศึกษา  A 

สนทนากลุมเกี่ยวกับสภาพ
การนิเทศ  ครั้งที่  2 

-สมุดบันทึก 
-แนวคําถามการ
สนทนากลุม 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 

ขอมูลสภาพการนิเทศ
ของกรณีศึกษา  A 

7  ก.พ.  
50 

นิสิตฝก
ประสบการณ
วิชาชีพครูในความ
ดูแลของ
กรณีศึกษา  C 

สนทนากลุมเกี่ยวกับสภาพ
การนิเทศ   

-สมุดบันทึก 
-แนวคําถามการ
สนทนากลุม 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 

ขอมูลสภาพการนิเทศ
ของกรณีศึกษา  C 

12  ก.พ.  
50 

ผูชวยคณบดีฝาย
วิชาการ 

สัมภาษณในเรื่องของสภาพ
การนิเทศในปจจุบัน  ปจจัยที่
ทําใหเกิดการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร  และแนวทางการ
สงเสริมการนิเทศแบบ

-สมุดบันทึก 
-แนวทางการ
สัมภาษณ 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 

ขอมูลสภาพการนิเทศ
ในปจจุบัน  ปจจัยที่ทํา
ใหเกิดการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร  และ
แนวทางการสงเสริม
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วัน เดือน 
ป ผูใหขอมูล กิจกรรม เคร่ืองมือ ผลผลิต 

กัลยาณมิตร การนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร 

12  ก.พ.  
50 

กรณีศึกษา  A สัมภาษณในเรื่องของปจจัยที่
ทําใหเกิดการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร  และแนวทางการ
สงเสริมการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร 

-สมุดบันทึก 
-แนวทางการ
สัมภาษณ 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 

ขอมูล ปจจัยที่ทําให
เกิดการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร  และ
แนวทางการสงเสริม
การนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร 

ระยะที่  3 
22  ก.พ.  
50 

คณะศึกษาศาสตร สังเกตและศึกษาเอกสารการ
สัมมนาระหวางฝก
ประสบการณวิชาชีพครู 

-สมุดบันทึก 
-แนวทางการ
สังเกต 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 
-แฟมรวบรวม
เอกสาร 

ขอมูลสภาพการ
สัมมนาระหวางฝก
ประสบการณวิชาชีพ
ครู 

22  ก.พ.  
50 

กรณีศึกษา  A สัมภาษณเพิ่มเติมในเรื่องของ
สภาพการนิเทศ  ปจจัยปจจัยที่
ทําใหเกิดการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร  และแนวทางการ
สงเสริมการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร 

-สมุดบันทึก 
-แนวทางการ
สัมภาษณ 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 

ขอมูลสภาพการนิเทศ 
ปจจัยที่ทําใหเกิดการ
นิเทศแบบกัลยาณมิตร  
และแนวทางการ
สงเสริมการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร 

22  ก.พ.  
50 

กรณีศึกษา  B สัมภาษณเพิ่มเติมในเรื่องของ
สภาพการนิเทศ  ปจจัยปจจัยที่
ทําใหเกิดการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร  และแนวทางการ
สงเสริมการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร 

-สมุดบันทึก 
-แนวทางการ
สัมภาษณ 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 

ขอมูลสภาพการนิเทศ 
ปจจัยที่ทําใหเกิดการ
นิเทศแบบกัลยาณมิตร  
และแนวทางการ
สงเสริมการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร 

22  ก.พ.  
50 

กรณีศึกษา  C สัมภาษณเพิ่มเติมในเรื่องของ
สภาพการนิเทศ  ปจจัยปจจัยที่
ทําใหเกิดการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร  และแนวทางการ
สงเสริมการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร 

-สมุดบันทึก 
-แนวทางการ
สัมภาษณ 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 

ขอมูลสภาพการนิเทศ 
ปจจัยที่ทําใหเกิดการ
นิเทศแบบกัลยาณมิตร  
และแนวทางการ
สงเสริมการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร 

22  ก.พ.  ผูชวยคณบดีฝาย สัมภาษณเพิ่มเติมในเรื่องของ -สมุดบันทึก ขอมูลสภาพการนิเทศ 
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วัน เดือน 
ป ผูใหขอมูล กิจกรรม เคร่ืองมือ ผลผลิต 

50 วิชาการ สภาพการนิเทศ  ปจจัยปจจัยที่
ทําใหเกิดการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร  และแนวทางการ
สงเสริมการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร 

-แนวทางการ
สัมภาษณ 
-อุปกรณ
บันทึกเสียง 

ปจจัยที่ทําใหเกิดการ
นิเทศแบบกัลยาณมิตร  
และแนวทางการ
สงเสริมการนิเทศแบบ
กัลยาณมิตร 

 
สรุปการเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนามจากตาราง  ดังนี ้

  ขอมูลจากบุคคล  จํานวน  47 คร้ัง 
  ขอมูลจากเหตกุารณ จํานวน  18 คร้ัง 
  ขอมูลจากเอกสาร จํานวน  19 คร้ัง 
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ประวัติผูเขยีนวิทยานิพนธ 
 
 นางสาววัชราภรณ  เขื่อนวัง  เกิดเมื่อวันที่  20  กรกฎาคม  2522  ที่จังหวัดชลบุรี  สําเร็จ
การศึกษาปริญญาการศึกษาศาสตรบัณฑิต  (กศ.บ.)  จากมหาวิทยาลัยบูรพา  ปการศึกษา  2543  เขา
รับการศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  เมื่อป
การศึกษา  2548     
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