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Abstract 

 

The objective of this project is to study about the learning format in restaurant 

management for push the student the better to go to the job in them lives and for curriculum 

development that conform to them requirement, including to study about the format of learning 

technical  that be proper to the restaurant entrepreneur via use the 2 learning theories to test 

with the students. The learning theory that is proper with the subject for 2 groups of student; 

the first group is the Suan Dusit Rajabhat University’s students who register in the subject 

about food business management by comparing the class that learning by lecture and other 

class that learning by lecture and practice in subject relating with the CIPPA Model theory and 

the second group is the trainees in food business management under the project of New 

Entrepreneurs Creation : NEC that  training by lecture and applied the 4 MAT Model theory  to 

join in also; 4 MAT model are Why to learning, What about the learning, How about use the 

knowledge and If have the any problem how can to solve the problem for good practice. 

 



This project was found the Suan Dusit Rajabhat University’s students that learning by 

lecture and applied the CIPPA Model theory together is the good learning format and suitability 

in the food business management subject because the students are learn in well step and 

practice in the food shop model that make them are enthusiastic and understand about 

preparing to be the new entrepreneurs in the Learning on practice model. For the trainees in 

food business management under the project of New Entrepreneurs Creation : NEC that trainer 

by lecture, practice and doing on job along the 4 MAT Model theory so that could be push 

forward the trainer to be the new SME and increase the important potential in business in the 

doing on job model 

The researchers found the curriculum of food business management  for the students of 

Suan Dusit Rajabhat University and the trainees in food business management under the 

project of New Entrepreneurs Creation : NEC that have the new learning model that more 

properly method for them is  SDU Model (Suan Dusit Rajabhat University Model), this model 

are basic knowledge, seeking the new knowledge, exchange knowledge, merging knowledge, 

knowledge management , apply knowledge to practice or job and evaluation. However, this 

model has to be test for confirmation efficiency of this model before diffusion. 
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2. Curriculum development 

3. Entrepreneur 



1

���	
 1 
 

����� 
 

�����+.��� 
����������������������� 

 
&��%+	�8�����)������%	���BQ���)*:�����   ��BQ��>N*��)�����8+ ���������"=�,����$

�%������ O ����=7�����&�����������.������ 7�G	�8�&+��=�	��$������� O ��R�
����! ���

�	�(��.G*	�������	���������G	� 7�G	������G	�   �������H������
�������%�    >N*��H�)�S�7�

���� O ����� �(�� �����G	���� ����D���;�������%+������� ����
��.	=&�������	���� >N*�

��R�7���)R�H������8�
�����������%	���BQ��     

%+	�8�&��,8��$��&�������
�� �	�����S�7���������)*�)���'�+��#����%NR� 	�&�����>N*�

�S�7�������'
��)*(��	��� ����S�7�7�)R����)*�.�*�%NR� ��G*	�&�������������=7+
���)���
�+ 

7�G	�)���
�+�+	���&�������������K� =���GR	��+� ,8��$��&�������
�� 
�+�����B���

:��������B)�)���������� 1 �+���� =�
���������U7�+� ��G*	�&���)��BQ��&�=7���/�)*���R��U 

675,000 �� %B��)*������)*������,��!��&�)*�.�*�%NR�&���"�����B$�,��!��&'���)*�)���'�+�

(��	����#���������)*��� ��	�&����:��������	�,��!��&������&+�����%	�
��   >N*�=�	)�

�+��7�N*�:8+�)*�)����.�+	���R��+���#����.�$ ����#6�
���=��������	�;#���& ����������%��

�����8+ �����%+�=&=�������7��&�����;#���&%	��� ������;#���&
�����������)*�����.�

�7H� 7�G	�����)*��'(�(��� &N��):8+����	����7�������)*�+	��+�����;#���&%	����	�=�����
��

��� >N*��7�#���B$�7����)R��	����:��������	��")��
�.%	��,��!��&(���
�+'����� 

 �S�7�%+���+���R��)���7�#����7�N*���&��7����8����(��)*��������)������	������R��	�

=7+���,N���
�+�8+ ����%+�=&���0)���� O ������7����8��
��
�+��W�'	���=7+:8+��)��
�+�D�����&��� 

7�G	�����)������	������.)��=�7+	���)�� >N*��������,��
�+������#�=7+:8+��)��
�+=(+�������

��+������$�����)*��� ��G*	:8+��)��&����,N���
�.�+	���������8+�+�����0)�H	�&&����%������

��*�=&������	�&������"��������8+��R�������	�;#���&%	����	�
�+7�G	
�� 	)��+��7�N*�

7����8�����,N��������	#��,N�������=7��&���W���������)���)*�.�*�&��������;�������%+�

,N��� &N����=7+:8+�)*�)��������B$=�������;#���& 7�G	:8+����	�����)*�)������=&�)*�%+����

���,N���=������	#��,N��� �.G*	��������8+
��������;#���& 7�G	.�6��;#���&%	���=7+�+��7�+�

��	
���R�
����	��)'	����)*&��+���%+���������,N�������)*���+	���� 



2

 �7�����������(
�D����#����)7����8���+��	�7��	�8���+�  =����������.�6��

7����8���)R  �)����(G*	�'�������()*��(���+��	�7��%	�����#��� �%+����������7��&����� ���

��W�'	���=7+:8+��=&��(�().�+��;#���&	�7��
�+�%+�,N����.G*	�����"�+���8���������

:8+����	����
�+	�������8�B$��� ���	����
��H�����������������,N�������+	��)��BQ$���

���)������.�+	�%	�:8+�)*�+	�����%+�,N�����	 �(�� ��,���� �����%+�=&=�����B�	�().  

��G*	�
%����%+��8�����D��������&��� �(�� ����G*�%	�)>�� (Work Permit) 
��D���������+��.�	����

=����������,�+	��)��������B$����������+��.�	����
���+	����� 5 �U �����R�=����&�����

��)������	�&N��+	����)�����,N���=7+�)��������B$�+��.�	������R����(�R��U�)* 1 >N*���G*	�
%�)R �+	�

��+���%+�=&=7+������,N����+�� 
�����R� “'���������7��&����������&���.G*	.�6��:8+����	����;#���&	�7�� 

(Entrepreneur)” &�����'�������)*&�����������,N�����&����)*�����������=&��������+	����

%	�:8+��)��=��+��;#���&	�7�� '���#�������H��)*���,N���;#���&�+���+�	�7�� �����*��)*:8+��)�����

���&�
�+��� �.G*	���:����,N�����&�����������7$��������
�
�+=����.�6��7����8�����7������

��+��:8+����	�����+�������&������������&�������)������	�'�����&��=7+�)���,N����8����

%	����&�����;#���&�+��	�7���.G*	�#%
�.
��=�+'������%	��"����.�6������7��&%���

�������%�����	�������,N����+��	�7���)*��������������H&�.G*	=7+
�+%+	�8�%	�	��$�����8+

�)*:8+����	�������&��)7�G	���������.�6����GR	7������(�=7+�7��������:8+��)��=���%�

:8+����	����;#���&=7+�)���������"=����.�6��;#���&
�+	������	��G*	� ��������"�%��%��
�+


��=�+��������+�������)�#�=7�� ����
����,��!��&�)*�)�������)*������	�8���	�����
�+

�+�� 

 

���"�/�� 

1. �8�������&�������)������	���� CIPPA Model =���(����&������+���+�	�7��

�����"��+�����&8�=&=7+������,N������		�
���+��	�().�������:8+����	���� 

2. �8�������&�������)������	���� CIPPA Model =���(����&������+���+�	�7�����

=7+����������=����&�������)���8+ ���.�6��7����8�����7���:8+����	�;#���&

�+��	�7����	
� 

3. �8�������&�������)������	���� 4 MAT =����&�����	���7����8��:8+����	����

�+��	�7�����=7+:8+��)�������"���
�.�6�����	� �����+��;#���&�+��	�7�� 

 

 



3

����
���������  

 ��G*	�&��'��������&���)R���������&���(�����)����)���.G*	,N����8���������)������	�

%	�:8+,N��� 2 ��#�� �G	 ��#�����,N����������������)%	��7�����������(
�D����#��� ���

:8+����	�����)*�%+�������	���7����8����)*�����;#���&�+���+�	�7�� &N��)���,N���&����	�

���������� 2 ��	� ����)R 

 

����
������������%���08������:;��������%���$'�+�������� 

 

�.�)* 1  ��	��������������7���,N������KL�	������7���:8+����	���� 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. �������	
��
�������������

�
�������������������� 

2. ����������!��������"���

����
�� (#$%&� 4 MAT 

Model, ')�
���,�������

�
��) 

3. ��+�����+����'������

�������-�����#�-/0� 

(�

��
5��/�



���7�%
8) 

4. ��+�����+�#�-���������� 

1. ����������� 

2. ����������������� 

3. ���'�����������

9:��
�� 

4. ������������������

�
�� 

 

1. Competency ������'����
��� 

2.  ;��������'����
���/��!#�-���-�

�	���;����;��������
����
�� 

3. �����'��
'�	�/<�=���	���; 

�'��+
�#�+
��
�!�������
�� 

4.  ������
>�#���	���; �0!� �+�+

��	!�������/��! �+�+���� �+�+

����/��!#�"�/�'���#?���

�!��'���#? 

 

In-put Process Out-put 
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����
������������%���08�����������	��������������08��� 

 

 
 


�.�)* 2  ��	��������������7���,N�����������)������	�%	����,N��� 

 

��"<*+�����& 

1. �.G*	,N����8�������&�������)������	�;#���&�+���+�	�7�� �.G*	=7+���,N���
��8����

����	�	�().  ������
�.�6��7����8�� =7+�	���+	�����������	�;#���& 

2. �.G*	,N����8����7����8���)*=(+=����	���=7+�����8+���7����#���
���	� 7�G	

:8+����	�����+��	�7�� 

 

�����"�������� 

 

 �����&�����R��)R����'��������&���.G*	���
��8����.�6��7����8�� ����8���������)�����

�	��.G*	���.�6��=7+���,N��� ���:8+����	����;#���&�+��	�7�� (Entrepreneur) =7+�)

�����7����� �	���+	���������+	����%	�:8+��)�� ���,���
�.%	�:8+����	�����)*

��������������	�;#���&&��� ����)R 

1. ���,N���7����8��	#���7������	���)*�� ��%�;#���&�+��	�7�����
������� (�R��U�)* 3 �U

���,N��� 2551 ��� 2552 �7�����������(
�D����#��� �)*
�+������)����)�� ��(����

&������+���+�	�7�� =�
����)���)* 2/2551 ��� 2/2552 

1. ������ Course outline 

���������
�+��+��0� 

2. #
#������������+����

���/�7�����+� 2/2551 

3. ������������+����

���2/2552 (CIPPA 

Model +Critical 

Thinking) 

4. ���'�������� 

1. Course Outline 

2. �������#������� 

���+������� 

3. '������������+� 

������ 

 

1. Competency ��������� 

2. �����������+�������/�

7�����+� 2/2551 ���2/2552 

3.  ��'�

������+������� 

 

In-put Process Out-put 
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2. :8+�%+�������	���7����8�� ���&�����;#���&�+��	�7�� 
��=�+'������%	��"����

.�6������7��&%����������%�����	� �#���)* 1 ��� �#���)* 2 

 

 

+��=�>�&�	
����#���?����� 

1. �8�������&�������)������	�;#���&�+���+�	�7�� �.G*	=7+���,N���
��8��������	�

	�().  ������
�.�6��7����8��=7+�	���+	�����������	�;#���& 

2. �8����7����8���)*=(+=����	���=7+�����8+���7���:8+����	�����+���+�	�7�� 

 

���0�@�&�A@�� 

1. ���,N���     7���"N�   ���,N���%	��7�����������(
�D����#����)*  

                                                         ������)����)��=���(����&������+���+� 

	�7�� 

2. :8+����	����   7���"N�  :8+����	�����+���+�	�7�� 

3. :8+�%+�	���  7���"N� :8+�%+�������	���7����8�� ���&�����;#���& 

�+��	�7�� 
��=�+'������%	��"����.�6�� 

            ����7��&%����������%�����	� �#���)* 1 ���  

     �#���)* 2 

4. 7����8��  7���"N� 7����8���)*=(+=����������������)������	�  

���7������,N����B���������&�����

7����8��	#���7������	���)*�� �7���������

��(
�D����#��� 

5. 7����8��	���  7���"N� 7����8���)*=(+���7�������������	���=7+�����8+ 

����#�����*�
� 7�G	:8+����	�����+���+�

	�7�� 

6. ;#���&�+���+�	�7��  7���"N�  �������	�����+�%�� &��7���� ����	�  

���	G*� O �)*��)*��%+	�����+���+��)*&����R�%NR��.G*	 

���&��7����	�7�� 

7. ���&�������)������	�  7���"N�  �������������=7+�����8+����)*7����8�� 

���7���.G*	=7+:8+��)��
�+��������8+���:������

���	������8+����)*7����8�����7�� 
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���	
 2 

�����������-���� 
 

 '���������7��&����������&���.G*	.�6��7����8��:8+����	����;#���&	�7��                               

(Food Business Entrepreneur) �7�����������(
�D����#������R��)R :8+��&��
�+
�+�������	���� 

������ ���0) ��������&���)*��)*��%+	� '��
�+������	�����������	
��)R 

1. ������������0)��)*��������.�6��7����8�� 

2. ��������)*�����:8+����	����;#���&�+���+�	�7�� 

3. ��������)*������������	�;#���&�+���+�	�7�� 

4. ������������0)�����+�����&8�=& 

5. ���0)�����)���8+ 

6. ���0)>����'���� (CIPPA Model) 

7. ���0)������	�����)��&��B��B (Critical Thinking) 

8. ���0)��D&����7�������)���8+ (4 MAT Model)  

 

1.  
�����
������	��	
��������@�C��%����'"� 

  

 ����%������%����'"� 

 =��S&&#����)R	��$������O 
�+=7+������������)*��������.�6��7����8��	����

��� ��G*	�&��7����8������������7����,���=����&�������)������	����7���:8+�)*��)*��%+	�=�

���&����
�=(+=����&����&���������)������	� ��R��)R  
�+�)�����(����7��������)*=7+

����7���%	�������	)��7����8��
�+���������������#�
�+��	
��)R 

 ;����  ���,�) (2532) 
�+=7+����7���%	�7����8��
�+���7����8���G	 �:�>N*�
�+

		����&�����%NR��.G*	����"N�&#�7��� ���&����GR	7����� ��&������������������B$ =������

'���������,N��� �.G*	=7+:8+��)���).�6�����=��+������O ���&#�7����)*
�+���7��
�+ 

 	����&  &����$��̂� (2532) 
�+�������� ���.�6��7����8���)����7�����	���#�

�����+��7����8�� (Curriculum Construct) ���		����7����8�� (Curriculum Design) ���������#�

7����8�� ((Curriculum Improvement) �����+
%7����8�� (Curriculum Revision) ����������:�

7����8�� (Curriculum Planning)  
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 ���B)�$  	#�#�.� (2541) 
�+=7+����7���%	�7����8�� 7���"N� ��GR	7����

�����������R�=�����	������)*���=7+:8+��)��
�+��������8+ �����%+�=& .�6�������������)*��

�&���� ����>��>NR� ����������
��=�+����8��%	��"������R�O  

 ��(��  ������;�b�#6���(($ (2542) =7+����7���%	�7����8�� 7���"N� ���

��������B$�)*&��=7+:8+��)��'������:�
�+����7�+�	��������%�R��	� �.G*	�#��7���=7+:8+��)��
�+

���)*������.���������R�����+������S��� &��=& 	���B$ ������������O 	������

��������B$�)*:����%+�
�=��������8+%	�:8+��)��  

 ����(���  '��������8� (2547) 
�+=7+����7���7����8����� 7���"N� ���

��������B$��R�7���)*�)'�����+��7����8�� ����	��+�� &#��#��7��� �����������)�� ����	�

�������������:� �)*�)�������:�
�+�.G*	&����&����=7+���:8+��)�� 

 Saylor, Alexander and Boobbitt (1974 	+��"N�=� (8,�) �#���B'(��, 2544) 
�+

=7+����7���%	�7����8�����7����8��������*��)*����	��+����������B$��R�7���)*��H�
�+���&��

����������O �)*��+����������B$ =��#���*��#�	�����)*��H��������(�&��+	�������&��+	�

�����:� ���=7+�������.�6�����������"�.G*	&������*�����O =7+�)%NR�����7����� ���7������

�����()���=����:8+=7��
��=�+���������%	���8 

 ��B;��(  ;#���� (2547) =7+����7���%	�7����8����� 7���"N� �����������B$�)*

&��=7+���:8+��)���.G*	�#��=7+:8+��)�����������)���8+���&#��#��7����)*���7��
�+=�7����8�� 

 ��#�����7���%	�7����8��
�+��� 7����8�������������������:�=����&��

��&��������)���8+=7+���:8+��)��	��������%�R��	� >N*���G*	:8+��)��
�+��)���8+��+��H&���	=7+�������

���)*������.���������R�����+������S��� &��=& 	���B$ ������������O ������"#������$�)*

���7��
�+   

 +���,����%����'"� 

 �S&&#���7����8���)7���7�������
� >N*�&��)7������ �������D��������

���0)����O ������,N��� �����R�%+	�8��+��	G*�O �)*��)*��%+	� �����,��%	� ��(��  ������;�b�#6���(($ 

(2542) 
�+�����"N�����
�%	�7����8�����������	)����	
��)R 

 1.  7����8����GR	7���(� (Subject Curriculum) 7����8������
��)R �N����"����	�

��GR	7�������������8+��(�����O ����7���	�����)��������)�� ����	�&N���	=7+���������)���8+���

�/G*	�(� �N������ ��������)������7�����+����=7+%	�:8+�	�����������8+%	�:8+��)�� 

 2.  7����8���7���.��;$ (Broad Fields Curriculum) 7����8������)R �#����+�S�7�

���%�����:��:���%	������8+��(�����O &N������(�����O �)*�)��GR	7�����=��+��)�����
�+����7���

��)����� ���=7+���������	�����B$%	��������(�7��
� ��������=7+:8+��)���)�����	��8+=������
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7�����(� ���=�����D�������+�
������
����7������ ���
���)���:��:����.���:8+�	�����N���;)���

�	�������� �	�&����R� 7����8������)R���
�������"���&#�7����)*��+������(������GR	7�����&N�


���	���+	�����
�.��������&�����������+	����:8+��)�� 

 3.  7����8���.G*	()����������� (Social Process and Life Function Curriculum) 

���&��7����8������)R�N���������()���&���%	�:8+��)������7��� ��+�=7+:8+��)��
�+��������8+
�

����#��$=(+=�()������&�����'������(G*	�'���������.��;$��7������GR	7���(����()���&���7�G	
���

������)*:8+��)�������������	�8� 7����8������)R&N�(���.�6������+�������������%+�=&����7���

%	���*��)*
�+��)���8+ (�������������������B$%	�:8+��)��=7+��)���8+'����������� 	����
��H�������)

%+	&����� �G	 
���������(����)*�������&���������������B$()���=�%	�:8+��)���)*�)������������

������	� 

 4.  7����8����&����7�G	��������B$ (Activity or Experience Curriculum) 

7����8������)R�N���&���������������B$����7��� �)7��������������)���8+����&����������B$ 

�.�����������B$(���=7+:8+��)������������)*������.������� &N��#���������������)������	��+��

��;)�����+�S�7� 
�+����		��+�������G	������ 7���������B$	������&�������+�S�7���R��+��

���	� �.G*	=7+:8+��)�����
�=(+
�+=�()���&��� 

 5.  7����8�������� (Core Curriculum) 7����8������)R�)����B�%	����

:��:�����GR	7���(� ��	������+	�������������=&%	�:8+��)�� �������������)���8+'����������� 

�)�����8+.GR�!���)*����7�������7�N*����	)�����7�N*�=7+�)�����G	� 7�������)*������%NR�	�8�������&��

������)�����&����GR	7�=7+�	���+	���������+	����%	�:8+��)�� �	�&����R������+������)���8+�+��

��(����	����������������)�� 

 ��#�
�+��� ����
�%	�7����8������	��+�� 5 ����
��)*������ 	������	��+�� 

7����8����GR	7���(�  7����8���7���.��;$  7����8���.G*	()�����������  7����8����&����7�G	

��������B$  ���7����8�������� 

 ���������@�C��%����'"� 

 ���7���=�������������.�6��7����8����R����
�+����)����������	������� 

�	�&��&���������������)*�)���&����&���������)���8+��R����=7+���:8+��)����+� ���������:�=7+

:8+��)��
�+����������)*������.��������)*�)%NR� �����R����.�6��7����8��&N���������������)*�)

��������)������%�R��	�=���������� >N*����������=����.�6��7����8����R��)�����(����

7��������)*=7+������=����������.�6��7����8������)R 

 Tyler (1949 	+��"N�=� ����(���  '��������8�, 2547) 
�+�����"N�%�R��	�=����

.�6��7����8��
�+ 4 %�R��	�����)R 
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1. ������7�����"#������$ 

2. ��������G	���")����.G*	=7+����#���"#������$ 

3. ���&��������������� 

4. ����������:�:��� 

 Taba (1962 	+��&�� 	����& &����$��̂�, 2542) ������.�*�������)*�����%�R��	�

=����.�6��7����8���)*�7���������) 7 %�R��	� 	������	��+�� 

1. ����������7$����&������ 

2. ������7�����"#������$ 

3. ��������G	���GR	7� 

4. ���&�������GR	7� 

5. ��������G	���������B$�����)���8+ 

6. ���&�������������B$�����)���8+ 

7. ������7���'������� &��������	�
� �����;)���������G*	��G	�)*=(+ 

 Nunan (1988 	+��"N�=� ���	� ,�)��(��, 2545) ���
�+�������)*��������������

=����.�6��7����8��'���)*��+�:8+��)������,8��$�����) 4 %�R��	��)*����������)R 

 %�R��	��)* 1 ���������%+	�8���)*��������:8+��)�����:8+��)���+	������)���8+	�
�

'������N�"N������	��# ��������,N��� �., ��������B$�����)���8+ 	�(). �����6�;��� 

���������)*&���)�� ��̂�7���=������)�� |�| �.G*	(���=7+:8+�	�
�+����:����	�
�+"8��+	� ���

&����#��:8+��)���)*�)����B���)����� �.G*	=7+�����)������	�����
�������"#������$%	�:8+��)�� 

	����
��H��� "N���+���:8+�	�&�&����#��:8+ ��)��=7+	�8�=�(�R�7�G	�������)�������+��H
��
�+

7����������:8+��)��=���#����R�O &��)�����+	�����7�G	�����#������� �����R� :8+�	�&N�����)

����G�7�#��=��������7����8��������&����#���+�� 

 %�R��	��)* 2  �����G	���GR	7� ���&��)����(���&����:8+�	��+	�����	���G*	�

	�
� �)���	�
��)*:8+��)�����&���)���8+ ��G*	�&�������G	���GR	7��)*(���&�&��)���'�(�$=����

��G	�=(+����#	#���B$7�G	�G*	����	�����)���'�(�$=������G	�=(+��&���� �	�&����R� ����)

���'�(�$=�����������:��+�� ��*�������	)�������7�N*�%	������G	���GR	7��G	 :8+�	�&��+	�

���7�����"#������$%	�����	���GR	7���������.G*	=7+:8+��)��
�+������'�(�$����O 	��� 

=����.�6��������=7��O �)
7�.����.�*�%NR�&�������)���0%	�
������=7+:8+��)���������)*�)

���������H� =������)���8+:8+��)��&������"�������:�����	�
�+ ��&����=�(�R���)��&����.��;$���

�����+	����=�()���&���%	�:8+��)�� ������.�6������������"�7H�
�+	����(���&�=�����B��)*

�����8�;���  
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 �	�&���)R =����.�&��B���G	���GR	7��)*&�������	�&��+	�����N�"N���*�����O �)*

&�=(+=��������	������G	� �G	 

 1.  &��+	�����N�"N����:8+��)��&���)��=������
7� :8+��)�����&��8+���.GR�!��	�
��+��

=��������R�O 

 2.  �+	����7��7��%+	 �������)*&��	� 

 3.  :8+��)��&�������+	��8+�0
����B$	�
��+�� 

 %�R��	��)* 3 ������
�=(+=��)*�)R 7���"N� ��&���������)������	��#�	���� 

�����R������G	�=(+�G*	�����)������	� =����.�6��7����8���)*�):8+��)������&#�,8��$���� :8+��)��

&��+	��)��������=������)������	��#����R� �����G*	�)�S�7���R�:8+��)�����:8+�	�&���+�S�7�

������� ��=(� “��8�G	:8+�)*�8+�)�)*�#�” 

 %�R��	��)* 4 ����������:� ����%�R��	��)*&�()R=7+�7H�"N����.�6��7����8����� 

��������������H&������"#������$7�G	
�� ���������=�����������:�7����8����R��)���

���"���)*&�=(+=������������G	 &��������=�� &��������	�
� &��������	����
� 

 ���7��� ���� 	#�������$ (2532) 
�+���	���������.�6��7����8����� 

���������.�6������	��+�� 7 %�R��	� 
�+��� 

1. ,N����
�.%+	�8�.GR�!�� 

2. ���7��&#��#��7������7���7����8�� 

3. .�&��B������7�����%	�7����8�� 

4. ������������G	���GR	7�����%	�7����8�� 

5. ����������=(+7����8�� 

6. �������:����=(+7����8�� 

7. ������������#���+
% 

 �	�&����R�  	����&  &����$��̂� (2542) 
�+�����"N� %�R��	�=����.�6��7����8����� 

���&�����	��+��%�R��	� 6 %�R��	� �����	
��)R 

1. ���&����R��B�������� 

2. ,N����������7$%+	�8� 

3. ������7��7������ ���"#������$ '�����+�������;)���&����� 

4. ���������� 

5. ���	����
�=(+ 

6. �������������#� 
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 �����R� ��#�
�+������������.�6��7����8���)7���7�����;) ��R��)R%NR�	�8�������

�����=(+=����.�6��7����8�����&�������)������	��)*��)*��%+	����	��$������)�����	���+	�

������
�=(+���:8+��)��
�+	�����)������;�
�.���7�G	�+	��.)��=� �.G*	=7+:8+��)��
�+���������)���8+

	������+&��� 

 ����	���@�C��%����'"� 

 ���7������0)���.�6��7����8���)7���7������0)�)*��)*��%+	�=���,��%	�

�����(������R�=������,������������, >N*���#�������	)��
�+����)R 

 Taba (	+��"N�=� ��,�) �	��#(, 2542) 
�+=7+������=����&��7����8�� '���	�

��*��)*�8+&�����=����%	���;)������������ ����7����
��8����.�6��7����8�� �G	 7����8�����&�

		����������7��&����8:8+�	���������)*&����7����
�'���&+�7�+��)*������8� �	�&���)R 

Taba �)�������������.�6��7����8����������)*�+	�������&���������������=7+��������)��=�

���������=&��)*��������.�6��7����8����R�&��+	�.�&��B���R�������=��������:���� ���

��;)����)*&�������=7+�����H&�#����
� ��R��)R Taba 
�+���7��������%�R����������=����.�6��

7����8��
�+����)R 

 %�R��)*  1 �������7$�
�.�S�7� �����+	���� �������&����������O %	������ 

�����R�,N���.�6�����%	�:8+��)�� �����������)���8+ ��	�&�;���(���%	������8+�.G*	�����

����������=�������7��&#��#��7��� 

 %�R��)* 2  ���7��&#��#��7���%	����,N��� '��	�,��%+	�8��)*
�+&��%�R��)* 1 ����

7���=����.�&��B� &#��#��7����)*���7��%NR��)R ���&�������*��)*�����"���
��D�����
�+&��� ���

�����"���
�=(+����������=����&����G	���GR	7���������B$�����)�� 

 %�R��)* 3 ��������G	���GR	7���(��)*&������=(+=������)������	� '������N�"N�

�����	���+	����&#��#��7����)*���7�
�+���������� 

 %�R��)* 4 ���&����������GR	7���(��)*�����G	��� '��.�&��B�"N������7�����=�

����)*&�=7+:8+��)��
�+��������8+=���	�7�G	7��� >N*�	�&&�&����)������������������� 7�G	�������

.GR�!����	��� �����+� 

 %�R��)* 5 ��������G	���������B$�����)�� ����������)*������%	�7����8��	)�

���������7�N*��H�G	 ���������=�(�R���)�� ��������G	���������B$�����)��&�������+	�

,N���"N������������)���8+�����;)�	��������O �.G*	�����=(+����������=���������G	�

��������B$�����)���)*�)�#B������:8+��)�� ����	���+	����&#��#��7��� ��	�&���GR	7���(��)*

���7��
�+�+�� 
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 %�R��)* 6 ���&����������������B$�����)�������������	�7��� �.G*	=7+���&��

�����������)������	�����#���&#��#��7����)*���
�+ 

 %�R��)* 7 ����������:� ����%�R��	��)*&��������G*	�()R����������������.�6��

7����8�������:������H&����+	��.)��=� �)�S�7�7�G	%+	��.��	�=�%�R��	�=� ����+	�

�.)��=� �.G*	&�
�+������������#���+
%��	
� ����������:�:��)R&�.�&��B�&�����=(+7����8��

�G	 :8+��)���)������)*������.�������
����&#��#��7����)*���7��
�+7�G	
�� ��GR	7���(����

�����������)������	��)�����7������.)��=� 

 %�R��)* 8  ���&�	��������)*��������7�����=������%�R��	� '������R�

���"���.G*	���&�	���GR	7���(��)*&��%NR���)*��%+	����&#��#��7���7�G	
�� ��������B$�����)��

(���=7+:8+��)���):������;�b���&#��#��7���7�G	
�� �����������B$�����)���)*&��%NR��)����

�7������.)��=� 

 Nunan (1988 	+��"N�=� ���	� ,�)��(��, 2545) 
�+������.�*�����=����.�6��

7����8��'����*�
� &��)����B�7�G	��������)����� �G	 ���.�6��7����8��&��)%�R��	�����)R �G	 

�������:� ������
�=(+ �������������:� ���=����.�6��7�G	���������#�7����8���)*�):8+��)��

����,8��$����'���/.��7����8��=�����	�
�����R� &��+	�.�&��B�"N������+	���%	�:8+��)��

�+�� "N���+���:8+�	�&�
�������"�	�=���*��)*:8+��)���8+��R�7���#�	����
�+ �����*��������)*:8+�	�

&��+	������.�&��B�=����������#�7����8�����7��������)������	�
�����R� :8+������#�

7����8��&��+	�����N�"N���*��7����)R�+�� �G	 

1. ��+�����#�;$=����'�+��+��&��=&%	�:8+��)�� 

2. ���������=7+:8+��)��
�+��+������;)=������)���+�����	� 

3. &��+	�.�6�������.GR�!����������+	����%	�:8+��)�� 

4. ����#+�:8+��)��=7+��+����������+�����	� 

5. ����#+�:8+��)��=7+�8+&���������)*��'�����+�������̂�7���
�+�+�����	� 

6. ����#+�:8+��)��=����.�6�������=��������������	� 

 Tyler (	+��"N�=� ��B;��( ;#����, 2547) 
�+=7+������=����������'�����+��

7����8�� '��=(+��;) Means-Ends Approach ����7����������7�#:�=������+��7����8�����

�7�#:�=������+��7����8���)*��)����� “�7�#:�%	� Tyler” >N*�7�����BQ$=����&��7����8�����

����	��)R ��+�����	����"���)*����.GR�!�� 4 ������ ����)R 

 1. �)&#��#��7���������,N���	�
��+���)*�"�������,N���&��+	����7��=7+

:8+��)�� 
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 2. �)��������B$������,N���	�
��+���)*�"�������,N������&��%NR� �.G*	(���

=7+����#"N�&#��#��7����)*���7��
�+ 

 3. &�&����������B$������,N���	����
� &N�&����=7+����	��)������;�
�. 

 4.  &��������:�������;�
�.%	���������B$=����,N���	����
� &N�&�

������=&
�+�������#"N�&#��#��7����)*���7��
�+ 

 ����������=����.�6��7����8��%	� Tyler ����
����������%�R�����)R 

 %�R��)* 1 ������7��&#��#��7���%	�7����8�� ���*��+��������7��&#��#��7���

(�*����� '��	�,��%+	�8�&���7�����������)*&�����.GR�!��=����������=& 3 �7����+����� �G	 

,N���&������� ,N���&�����:8+��)�� ���%+	���	���%	�:8+�()*��(��=���GR	7���(� >N*�%+	�8��)*


�+��&����R� 3 �7����)R &��������G*	�(���=������R�&#��#��7���(�*����� &#��#��7����)*
�+=�%�R��)R 

������R�	�&&��)������������)*&�&���	�
�+=�7����8��
�+��R�7�� &N����
�+�)���.�&��B���G	�

�/.��&#��#��7����)*������ ����	���+	�����.G*	���
�����7���=�����D�����%�R���	
� 

 %�R��)* 2 �����G	���������B$�����)�� =�������'�����+��%	�7����8�� Tyler 


�+��R�%+	���"���)* 2 ��� “&���G	���������B$�����)��	����
�? &N�&�(���=7+����#"N�&#��#��7���

�)*���7��
�+” &#��#��7����)*���#.������������GR	7���R�����&#��#��7�����������)*�+	����
�"N� 

�����������B$�����)���)*&�&��%NR��.G*	=7+���������)���8+ ������;)����)*&�=7+����#&#�7���

������� 

 %�R��)* 3 ���&����������B$�����)�� =����&����������B$=7+����7����

&��+	��)��������&�������.��;$����+����������+����GR	7� '���)��BQ$=����&��

��������B$��)��	�����)������;�
�. �G	 ������	��G*	���� �����)��������%�R��	� �������8�B���� 

 %�R��)* 4 ����������:� ����%�R��	��#��+��%	�������=����&��7����8��%	� 

Tyler ����%�R��)*&�=7+:8+����:�&�����7����8�������������B$�����)���)*&��%NR�����#���

&#��#��7����)*���7��
�+�.)��=� 

 ��#�
�+��� ���������0)���.�6��7����8��%	������(����%+���+� �)7�������)*


�������������.G*	=7+:8+��)�����������)���8+�)*�����"���
�����=(+=�����������()���&���
�+	�����)

������;�
�. ���	��$����	��)*������=�������������.�6��7����8�� �+	�����	��+�� 4 

%�R��	� �G	 &#��#��7��� ��GR	7� �����������)������	� �������������:� 
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2.  
�������	
�����$'�+��������!*�������������%�� 

 

 ����%������$'�+��������!*����������%�� 

 Hisrich (1998) 
�+��+������������:8+��������;#���&�+��	�7�� �������������

��+������$�����*����	�����)*����������=��+���#B��� '��	#��,�����������	#���7� �����R�

�S&&���+��������� &�������� ���������)*���������� �.G*	:����
� ����.N�.	=& ���

��������	���� 

 Bach (1971 	+��"N�=� �)��� ��G	��#��, 2550) 
�+=7+����7���%	�:8+����	���� 

����:8+����	��S&&�����:�������O 
�+��� �#� �)*��� ������ �����+� �����=7+�������:������������ 

 ;)��#� ��6��,#
'(� (2542) =7+����7���%	�:8+����	����;#���&�+��	�7��
�+

��� �����#����)*����:8+%�����G*	������,��!��&�������=�	#���7��������O 	�����)	���� 

'��	�,�����������+������$����=7�� �)*'�������7�G	�8��%��%�� 	��&���	=7+��������+����

������(���=7��O %NR�������;#���& ���	#���7��������O �.G*	�	���	���	�����+	��)*

���)*������%	�:8+���'
� 

 	�����$  �#6���'� (2543) 
�+�������� :8+����	���� �G	 :8+�)*�����*��������)�)*&����

������)*��=�������#�����	���&��� '��������:��:����S&&�����:�����R�7����%+��+����� 

����������S��� ���������" ��������B$ ������������+�����:������&������)*�7����� 

�.G*	&�����=7+�������:�������+�7�G	���&��7����7�G	=7+���������:8+�)*��)*��%+	� '��&��+	��)

���������+������$���;#���&=7��O 	�8���	����� ���"N��+	�	��� �#����*������+�������=& 

 :#��)  �#���� (2544) 
�+=7+����7���%	�:8+����	������� �����#���>N*������*� 

;#���&7�G	�#���>N*�&������)��������7��	��$���;#���& '���	����������)*���.G*	�+	�������
� 

'��:8+����	����&����������%	��������:8+���=������+�����.�6������+� ���������

(���=7��>N*����:���	'	������;#���&=7��O ����������:8+����������#��������� �.G*	�����*�;#���& 

&������)�� ���;#���&=7+�#��
��8��������#:������H&�����̂�7��� 

 	����&  ;)�����( (2544) 
�+=7+����7���%	�:8+�������� �G	 :8+�)*=(+.���

���������"��R����%	����	��:(�����������)*���������
������	��.G*	�+����������'�

=7+�����&���%	��%� 

 �)��� ��G	��#�� (2550) ������.�*�������� :8+����	���� �G	 :8+�)*�������S&&�����

:�������O 
�+��� �#� �)*��� ��������� �����+� ��:��:������=7+�������:������������� >N*�

����:8+�)*�+	��	����'�������	������)*���������
������	�&��������������&���  
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 �����R� ��#�����7���%	�:8+����	����;#���&�+��	�7����������#���>N*������*� 

;#���&7�G	�#���>N*�&������)��������7��	��$���;#���& =������+�����.�6������+� ���������

(���=7��	�8���	����� ���"N��+	�	��� �#����*������+�������=&�)*&��+	��	����'�������	

������)*���������
������	�&��������������&��� 

 ����-������+.�$'�+�������� 

 ����B���������:8+����	���� �����S&&���)*���:�"N����������H&%	�����������

��&���&N�
�+�)���,N���"N�����B���������:8+����	�����)*�)�#B������	����
�=����&������

���������H&�8��#�����)R (Baumback & Mancuso, 1987 	+��"N�=� �)��� ��G	��#��, 2550) 

1. (	�����)*��)*��%+	����������)*�� 

2. ������7��� >N*��+	�����������#+�	������� 

 3. �+	��������������
��=�+�"�����B$�)*&�������&���	����������H&����

�#��� 

 4. 
����=&������7���
��=�+	��;�.�%	��������)*����������� 

 5. �������)%NR�
��=�+��G*	�
%%	����������&�
�+:���.;$������� 7�G	���

�������:��)*(���&� 

 6. �)����������7�+� 

 Mitton (1989) 
�+����.��������)*���=7+:8+����	�����)*��������������H& 

����	��+�� �#��	���+��
�� ����'	���=��������:8+��� �#����+�.��;����� �#����+��������#�

�7H�	��"���'�(�$ �	����������)*�� �)��������	��������+�����.��;$���:8+	G*� ���������"=�

����&�&���	�	� �������) Know-How :8+����	�����)*��������������H&&��+	��)��*��7����)R

����	�����+�� 

 Sexton & Chrisman (1991) .���� :8+����	�����)����B�����)R �+	��������

���������H&�8� �����"����#��"�����B$
�+ (	�������)*�� ������������ *���+������$ 

�����(G*	��*�%	����	� �+	������������	���� �����
���:8�.���8� ����)��������G	�G	�+� 

 Kuratko (1995) 
�+�����"N� ����B���������:8+����	����=�����%	��S&&��

���������� ����	��+�� �����+	�����#�����������H& �����(G*	=�	����&����#� ������+���)*�� 

����.N�.	=&=���� ��������B$��������� 	��# ������,N��� 

 LongnecKer, Moore & Petty (1997 	+��"N�=� �)��� ��G	��#��, 2550) 
�+�����"N�

����B���������:8+����	�������
�������"���#()R(��=7+���&����������/.���&��&�
�+ ������

����	��+�� 
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 1. ����:8+�)�����+	������������������H&�8� >N*�&��������:������=7+

:8+����	�������*��+���+��;#���&=7��O ���.�������+�������&���=7+���;#���&��R� 

 2. �)����.�+	��)*&��:(��������)*�� :8+����	�����	����#��+�������#�%	�

���	������������"N����	����=�������)*�����������������7�N*� 

 3. �)������*�=&=����	� &�(���=7+�����"��	�8+����S�7����	#�����
�+ 

 �*-����-����$'�+�������� 

 ���� ��)��.#6 (2531) 
�+�������� �#B����B�7�G	�S&&���)*����������()R=�����%+�

������:8+����	���� �)	�8� 3 ������ �G	 

 1.  �S&&��������#�����%+��8�	�().����	���� 
�+��� 

  1.1 	�().�+�%�� 	�().�)*����.GR�!���������	����� 
�+��� ������&+��=�

'����� 

  1.2 ��������)���8+ 7�G	KL�7����)*��������:�������+��)*����������������	�8� 

  1.3 ���
�+�������(����7�G	7�G	������#� =��������*����&���#����)*

=��+(�� �(�� ��� ����� 7�G	����.)*�+	� 

  1.4 ���
�+�����	.8��#�������;#���& 

 2. ���&8�=&=�����%+��8�	�().:8+����	���� 
�+��� 

  2.1 �
�.����+	��	GR		����� �(�� .�	��� ����.)*�+	� �����=��+(�� ����

�);#���&��	���������%	����	� 

  2.2 �)�����#��7���=����
�����+	��������#���������O 

  2.3 �)�����(G*	��*�=��������:8+����	������� ����	�().�)*�+��7�+���*��� 

��R��)R 
�+.���� �#����	�%+��=��+��)�������H�*�������&���������	�;#���&������� 

  2.4 �)�����(G*	��*���� 	�().:8+����	�����)���
�+�) �.����������%	�

�����=7+�������	������ �����R� ��������&+�%	���&��� &�
���)=�����������(� ���
�+���

���
�+������:8+��)�� 

 3. ����B�����%	�:8+����	���&����+��(G*	���&)�=�
�� �)7��������� �(�� 

  3.1 ����>G*	����$=��������	���� �����	������+�����%	����;#���&�#��

����&��+	�	�,���#B������ �G	 ����>G*	����$����������������  

  3.2 ����%��� 	���������7��� ������*���������*�%	�:8+����	���� 

�.����+	����:��(	�=�:����
�%���#�%	����	� 

  3.3 :8+����	��������)�����B��������.�	�+� >N*�7���"N� �8+&��

(�	�����+�%�� �8+&�������H����� �����+� 
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 ��!	���+���"�����$'�+��������������%���@D
�E%�!*������'#���  

 ��;)���=�����������%	�:8+����	�����+��	�7���.G*	=7+;#���&	�8��	������"

�D�����
�+����)R (�����������������.�6��;#���&, 2552) 

          1. �#B
�.��������#+���� :8+����	����&�������+	�=7+�������������

�#B
�.	�7������#+����=�������'
����%NR� �.G*	=7+�7��������
����,��!��&�)*�)���

�%��%���8� 

          2. �����+���������� :8+����	����=�;#���&�+��	�7���+	�������#�;$�)*�N�>NR�

����%+�=&�����+	�����)*��+&���%	��8��+� �.G*	�	���	������+	����
�+	�������&#� 

         3. ��������!���8��+� :8+����	����;#���&�+��	�7���+	�.����������!��

�8��+���R��������=7���+����;)����O �.G*	=7+�8��+��N�"N��+��	�7�����	���	����	G*�O  

         4. ���>GR	��&���7�G	�����$=7�� ���>GR	��&���7�G	>GR	�����$=7����R��������

(�	�������%�������%	�;#���&�+��	�7�� '����+������+������7���7���%	�����
�

	�7�� ��R��.G*	�.�*������G	�=7+���:8+���'
����(�	�������
�+=7+���:8+����	�����	�  

 5. �������	��$��=7+���(�R�%NR� �G	 ��&�����.�������.G*	=7+;#���&	�8��	� 

 6. �+���#B
�. �����S&&���)*�):�=����������=&��G	�=(+������%	��8��+�=�

������������	�7���	��+������������	�	�7���	�=��+��  
�+��� �#B
�.%	�	�7��

����������)*������&�
�+���&���+�� �����R� :8+����	����&��+	��	�=&=��=��#B
�.%	�	�7��

��������� �.G*	=7+�8��+��8+�N�������=&=������=(+������������:�=7+������=(+������	)�=�

	���� 

       7. ����������7��&�����  ���&�����
��=�	��$��������=7+������	����

��������"G	�������&#�������=������+�������(G*	��*�=��#B
�.%	����������  

 ��#�
�+���:8+����	�;#���&�+��	�7���)�����	�������=����.�6��:���
�BQ$

������=7+����������O '���#����+��#B
�.�������������7��&������)*�) �.G*	�)*�����"�%��%��

����8��%��=7+�8��+��)*��=(+��������������������=&���	���������=(+������	)����R� 

 

3.  
�������	
��������+�����!*�������������%�� 

 

 &����������&=������,
��=��S&&#��� .���� �+��	�7��/
��������)	�������

%�������.�*����%NR� '��=��U 2551 �)�+��	�7�� &����� 64,113 �+�� >N*�����&������+��	�7��

=���#���.| �����B 12,000 �+�� ���=�����&��7��� &����� 52,113 �+�� �.�*�%NR�&����G*	�U 

2545 �����B 9,000 �+�� (�����������������.�6��;#���&, 2552) 
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             ;#���&
������� �+��%��	�7��������G*	��G*� ��*������, �)*&�����)����������

�#���������.�6��;#���&����+� ����)* 30 ������� 2552 �����R���R� 6,893 ��� �)�#�&�����)��

�����R���R� 27,702.99 �+����� (����#�&�����)�������=7��	�8���7���� 1 - 4.99 �+����� 

��������+	��� 67.95 %	�&����������#���
������� �+��%��	�7��������G*	��G*���R�7�� 

 �����������������.�6��;#���& (2552) 
�+�����"N� �������	�;#���&�+���+�

	�7���+	�����	��+���S&&���)*����������)R 

 ����-�������%��  

       �������.�B�(�$ ��������
��+��	�7��		����� 4 ��� '��&�����������

		��������������7��� 
�+���  

 1. �+��	�7�������7�8 (fine dining) �����+���)*�)���		����������	����

���B)� ������ =(+����#���	#���B$�����.� &��	�7��	����7�8 �)�������������� 5 ��� 

 2. �+��	�7����������� (casual dining) �����+���)*�)���		�������������

.	�7�������� ��+��������,�������O ��������	� ����	�7�������������� .������

�����������������	� 
���).�;)�)�	� 

 3. �+��	�7����*�
� (fast dining) �����+���)*�)���		���������������)������ 

����� �����H� �)����������� ��+�������	�7��&������ �)������	�7��&�������������"

7�#���)���8��+�
�+=������B��� 

 4. �+����������") (kiosk) �����+���)*�)���		�����������������O ��+�	�7��

&����)�� �����"��#�
�+������������H� '������;#���&%�����	��)*�)�&+�%	��+������.�	�����	�  

  ����������%&�,�@!*����������%�� 

 �*�
�F����!*����  

 1. (����������
�%	��+���)����7���7��� ���=7+�����"��G	���#�� :8+���'
�
�+ 

 2. 	�7�������S&&��.GR�!��=���������()��� "N���+�,��!��&'�����	#���7����

����O (��	��� ��������+	����=�������'
�	�7���H������)��	
� 

 3. �)����.�+	����,���
�.�8� =���(��� �#B��� ������=7+��������� 

��6�;���
��  

 �*��#�����!*����  

 1. ����:��:��%	��
����,��!��& ���:��������	������>GR	%	�:8+���'
� 

 2. ;#���&�+��	�7������;#���&�)*��W���&������� &N��)����%��%���8�  

 3. =7+�������������������7������#�����	�%+���+	� =(+�����)���8+���&��

.��������������7��� 
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 =�������!*����  

 1. ��G*	�,��!��&�)%NR� ���
�+���(�(��8�%NR� 	����&���>GR	��������+	����

=�������������	�7���)���%NR� 

 2. �+��	�7��
������;#���&�)*�)(G*	��)��=����������, :8+����	���� �����"

�	�7����%���������#�
�+  

 3. ���������#�&��
����!�)*�)���:������������		�	�7��
�����%��� 

�����+��	�7��
��=������,����O �(�� �#�;,����$����
���8�'�� (kitchen of the world) 

 +G�����*�������!*����  

 1. ������)�7��	����G*	���&��
��;���(��� �(�� �N���� 7�G	 '��������)*

����%NR� �(�� 
%+7���=7�����.��;#$=7�� ���=7+������'
�	�7���)�+	��� 

 2. �S�7�%	��+��#�����+��)*�)�.�*�%NR� 	����G*	���&�������R�����=�����'���)*

�.�*�%NR� 

 3. �������'�%	��+��	�7������(����)*�)	�����������'���	�%+���8� ���:�=7+

;#���&�+��	�7������(����)�������������.�*�%NR� 

 +G�%�!*����������%�� 

       �S&&#���;#���&�+��	�7��%	�
�����
�������"%���;#���&=7+����'� �%+��%H����


��8�����
�+ ��G*	�&���)�S�7����	#���������O  
�+��� (�����������������.�6��;#���&, 2552) 

 1. �+���#����� %���#������)*�)�����8+���������"=�������7��&����� 

����G*	����+��
������������, 

 2. �+�������#�7�#���)�� 
�������"7��7��������8+=7��O 
�+��G*	�&��%��%+	�8�

%������ �����;)����%)���:�;#���& 

 3. �+��������� %��������(����.��;$=7+"N���#����̂�7�����R�=����

���������, ��������)�	�����B$'������%	��+�� 

 4. �+��������7��&����� 
���)����.�+	�=����&��7����.�6������ ��;)���

���7��&�����	����������������)������;�
�. �����R����KL�	��������������!��%	�

����+����������  

 ���� ��������$ (2551) �����"N� ����
�%	��+��	�7�� �����"����		�
�+ 

'��=(+7�����BQ$����)R 

 ��������(GR	(���%	�	�7�� �(��  

 1. 	�7��
�� 
�+���  	�7��
���7�G	  	�7��
��	)���  	�7��
��=�+  

 2, 	�7��&)� 



20 

 3. 	�7���)*�#�� 

 4. 	�7��K��*��,� 

 5. 	�7��	�����)*�� 

 �����������B�%	�	�7�� �(�� �+�����H� – ���$�)���  �+��������)���  �+��	�7��

�����*�  �+��	�7������  �+������  ����+������	�)* 

 �����������B����������  �(�� Full Service  Quick Service  Take Home  

Buffet ���Delivery 

 �������.GR��)* (Location)  �(�� 7+	�	�7��  ���	�7��  
�������=�'�����  

�+��	�7��=�����
��$��	�$� ���������+��$  �+��	�7��������  ����+��	�7���"�%H� 

 ����������;� 7�G	�����(G*	  �(��  �+��	�7���#���� (�����)  �+��	�7������������ 

����+��	�7���& 

  �	�&���)R �	�.�,$ ;�.��8�.�,$ (2547) 
�+������.�*�������� ���������=�

�+��	�7�� �����"����
�+���� 3 ����
�=7��O ����)R 

   1.  ������������H��8���� (Full-service) 7���"N� 
�������7�G	7+	�	�7��

����O �)*�).�������������)���G*	����%	�
������� .������&��+	�:������KL�	�������	�����)

=����=7+������ �������������
��)R�)��R�����+��	�7����*�
�&������*�"N�7+	�	�7��7�87��=�

'���������� 5 ��� 

  2.  ����������N*��8���� (Semi-service) 7���"N� �+��	�7���)*�).����������

����)���G*	����%	��+���7�� �(����)����������������H��8���� �����������������)*�N*��8����

��R������+��	�7���)*�)�����������R��)*����	�7�������*����	�7���#���� (Buffet) 

  3.  ������������	� (Self-service) 7���"N� �+��	�7���)*�)������)��	�7��

������G*	��G*�
�+.�+	���	���+� �����"������=7+����8��+�
�+����) �7��������7���:8+�)*�����)� 
���)

.����������$� 
���).�;)�)�	� :8+������������7�+��)*���������	� ������)���+��	�7������
��)R���

����$�8^� (Fast Food) 7�G	�+��	�7��&������ 

  %������%�����%���������%�� 

  �	��#�,�����&���$�����)��	������(�� (2545) 
�+�������)*�����7���=����

���7����*�
����7����+��	�7���+	�����	��+�� 

 1. �#B
�.  �+	��)�����G	�������8	�7������O �����G	�=(+���"#���=����

����	�	�7�� ���&����H������	�7���� �����#�	�7�� ���&��������	�7�� (+	� &�� (�� 

�)*=(+���&#	�7�� &������*��������$�=7+�8��+� �����G	����8	�7��&��+	��8&����#���8��+��)*����

�8��+�7��� 
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 2. ���������  ���7����#B
�.%	����=7+�����������S&&���)*������=������+��

�����������%	�;#���&�����)����� >N*������H�����������#B
�.%	��������������)*�8��+�

���7���7�G	�����������)*���7��� �	�&���)R �8��+�&�.�&��B�����#B
�.�)7�G	�+	� &��%+	�8�

�����������B$%	���=�	�)���+�����)��BQ$����O 
�+��� ����%+�"N��8��+� ��������	�G*	��� 

�����#
�.	�	�'�� �����(G*	"G	
�+ ����
�+���=& ����	���	��8��+� ������	�
�� 

�����+��������=7+�����)*�8+&�� ���"N�����8+&����������%+�=&�8��+� �.G*	.�&��B��#B
�.���

=7+�������)7�G	�+	� 

 +G����
%#����������F�E�����������!*���� 

       &������������7$����������%	�����6�����;#���&�+��	�7��=��U 2010 .���� 

����.�*��8����=7+���;#���&��R� :8+����	��������+	�=��=&���.�6��������#�����)R (��������������

���.�6��;#���&, 2552) 

 1. �+���#B
�.������������%	��+��	�7���+	�
�+������.�6��=7+�)��*�%NR� 

 2. ���G*	��G	���	#���B$=��+��	�7�� ���
�+������		����=7+�������	���

���G*	��+�����%NR� ���"	�		����� �.G*	���������	������%NR� 

 3. �������G*	��G	 Point of Sales (POS) �+	�������� �����H� ������� ���=(+

�������  

 4. �+	��)����������:����
�%���#��)*�����H����%NR� ����)�������������#�

�+��#��)*�)������;�
�.�8�%NR� ����)���.�6�����'�'��)�)*����������%NR� 

 5. �+������������8��+� &������S&&���7�����������H&�)*�)�����������8� &N��+	��)

��������������#B
�.���.�6��=7+�)���,	�8����	 �����+�  

 
��������@�C��!*����������%�� 

                    �S&&#���;#���&�+��	�7�� ����������;#���&�)*�)���'�+�����%��%���)*�#���� 

��G*	�&���):8+����	�������=7����	��%+���=����� '���/.��=������+��	�7�������	� 

	������:���&��������#� �)*�)�+��#�
���8������������������=�����G��#���	�%+����R� ���=7+

:8+����	������R��������������=7���+	��)����������#�;$�.G*	(���(��������������	�8�

��	�����  :8+����	����;#���&�+��	�7��&N��+	��)���.�6������.�*�,���
�.%	�;#���&  >N*�&�

���:�=7+����:�����	�����)*�)���,�����*��G�����)R (�����������������.�6��;#���&, 2552) 

                   1. =7+�������������������7����KL�	���.�6���#����� 

                   2. =7+.�������)��������=�������7��7�G	���	��������7H� �.G*	��+���������

���
���)��		��$�� 

                  3. =7+�������)*�)�����������	����:8+��=(+������ 
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                  4. ��+��(G*	�+��7�G	�	�����B$%	��+���.G*	=7+�8��+����N����&�&��
�+���� 

                  5. ���	�������8����	�7��=7��O �)*�����"�	���	������+	����%	�

:8+=(+������
�+�)%NR�  

  �����������������.�6��;#���& �������.�B�(�$ (2548) 
�+	;��������������

=����������/���&�����;#���&�+��	�7��
�+����)R 

 1. '�����+��	��$�� 

  1.1 �+����������� ���:��(	��+��������� ���() &��>GR	 �#��� ;#���� �8��

������	��%	��+�� �+	�����8��+� ������7�������*�
� 

  1.2 �+�������#�	�7�� �)7�+��)*���)�����"#��� ��#�	�7�������H&7�G	��#�

	�7������)*�8��+���*� ���"N�����8�������������	�� ���G*	��G	���	#���B$=������#�	�7�� 

  1.3 �+�����=7+�������8��+� �)7�+��)*�������:��(	�=�����+	�����8��+� 

��������*�������	�7��������G*	��G*� ����$�	�7�� ��H����� ���	��������������	G*�O ����8��+� 

 2. .������������	���.������ 

  .������ 

  2.1 '������
�������/�+��	�7�� &��).���������&��&�����7�N*��.G*	

�������+������O �(�� ���&��>GR		�7�������	�7���7+� �����#�	�7�� ���������	�� ���

�������8��+� �����+� 

  2.2 :8+����	���&�������=7��&�
��&������.,%	�.������ 

  2.3 :8+����	���&�������=7��&�
��&������#6����,N��������������B$ 

  ���	���.������ 

  '������&��)*���KL�	���.������ ���&���+����KL�	����+�����=7+������ 

��G	��#������)*�)�#����
�.�)*�)  ����)=&����+�������� 

3. �+��������7��&����� 

  3.1 �+	��)�����8+.GR�!��=�=�;#���&=7+������%	����	� �������������

���)*��������	����� 

  3.2 �+	��)��������:8+������.GR�!�������8+�+��������7��&����� 

  3.3 �����������=7+'	���.�������%+����)��������=�;#���&=�����B�

�����S�:����'�(�$&�����
�+ 

  3.4 =7+�������������������7����KL�	���.�6���#����� 

  3.5 =7+:��	���������*�&8�=&�)*�7������.G*	=7+�������#+�=�����D��������

%	�.������ 
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  3.6 =7+.�������)��������=�������7��7�G	���	��������7H� �)�������

���
���)��		��$�� 

  3.7 ����������=7+"8��+	���	�07����������)��%+	������ 

  3.8 &������:�;#���&�)*�7����� ��R�
��=����
���	�	��$�� 

  3.9 �+	�=7+��������������������������7��	����=��+(�� 

 4. �+��������� 

  ��������� 

  4.1 =7+�������)*�)�����������	����:8+��=(+������ 

  4.2 ��+�����7�G	���G*	�7����.G*	=7+�8��+����N�"N����&�&��
�+���� 

  4.3 ��+������!���+�����=7+���������	������������� 

  4.4 =7+�������)*�����H����:8+��=(+������ 

  4.5 ���	�������8����	�7��=7��O �)*�����"�	���	������+	����

%	�:8+=(+������
�+�)��*�%NR� 

  4.6 ���	�8����������=7��O  �(��  ������	�7��"N��+��������������  �����+� 

  �"���)*=7+������ 

  =(+���G*	��G		#���B$�)*������� ��	�� ���	�8�=��
�..�+	�=(+��������G	�

������)*��R�=7+�7����� �������	��������	 ��������"�������
�+����� 

  ��������������%�� 

  ����̂��7�+��"��������=7+���#��� ��'��B�=��G*	�)*�����"�%+�"N���#��

�8��+���̂�7����+���+��#��)*�*��������'�(���$ �:��.�� ������������ ����&������#����̂�7��� 

 5. �+�����()���������� 

  5.1 
����+��
������=(+&������&���������
� 

  5.2 �)'�����+���������#��)*�7����� 
����	
���7�)R�������
� 

  5.3 ���7���������	�����7�����=7+;#���&�)�
�.���	������������8� 

  5.4 ������
�&������������������������#�����	�7�G	���7������%���;#���& 

  5.5 ������()��7����;#���&���������� 

  5.6 ���&��������������=7+"8��+	� 

  5.7 ��������	�.����	�$���'�����������H&�8�������()��(����.G*	�.�*�

������;�
�.�����������������=(+&����+�������� 
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 ��#�
�+��� �������	�;#���&	�7���)7��������=����=7+�������)*����������

		�
� >N*�=��S&&#���;#���&�+��	�7�� ����	��+�� �+��	�7�������7�8 �+��	�7�����������

�+��	�7����*�
�  ����+����������") ���=7+:8+����	����;#���&�+��	�7��&N��+	��)���.�6�����

�.�*�,���
�.%	�;#���& �.G*	=7+�+��	�7����R��):�����	�����)*�)���,�����*��G� 

 

5.  
�����
������	��������
���'�E� 

 

  ����%������
���'�E� 

  Beach (	+��"N�=� ���#�; �������, 2541) 
�+=7+����7���%	����&8�=&��� 

���&8�=& 7���"N� ���������=7+����H�=&�)*&�=(+.������%	����.G*	��������������H&���

��̂�7���7�G	�.G*	7����������)*&�
�+���������*��	���� 

  Flippo (	+��"N�=� 	�.��B ��(�, 2547) 
�+=7+����7���%	����&8�=& 

7���"N� �������#+�������+����������=7+����	��;�.��7�G	.�������%	��� ����:�=7+����

�����8+�N�
��=� ����.���������+�7�G	������G*	�
7��)*�	������ 7�G	����(�	����=7+�).�������

�#���8���̂�7����)*�+	���� ��R��)R '��	�&����#+�������+�������=7+����	��;�.��+����;)����(���0�;��

7�G	�(����� ����(�� ��������������.G*	��	���������"������O =7+.	=&%	��#�������+��

��;)���&8�=&�(���� �(�� �������������������=7+�������+����;)�������O 7��
���D���������+	�


�+���'�� �����+� 

  &�����  ����S((��� (2546) �������� ���&8�=& 7���"N� �����8+�N��)*����&��

�����+	�����)*��#��$���7���
�+ "+��+	�
�+�������	���	�����)*���
�+7�G	������� 

����.N�.	=&�H&�����%NR� 

  ,������B ���)����$ ����B� (2542) 
�+=7+����7������&8�=&��� ���&8�=& �G	 

���������"%	�:���
�BQ$�)*��+������
�+���=&=7+����8��+���̂�7��� 

  Cormick (1947 	+��&�� ,������B (���&���, 2545) 	;�������&8�=&������������

�����8+�N���G*	�����+	�����)*������%	������ �(�� ����)�#%
�.�) �)��������� �)�������8�B$

.8��#% �)������	�
�+�������	���	���+� 

  ��#�����7���%	����&8�=&%+���+�
�+��� �����8+�N��)*����&�������+	����

�)*.����������7���
�+ 7�������+	������R������"�	���	����
�+����)*���7���&����:�

=7+��������.N�.	=&��	
� 
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  ��H�"������������
���'�E� 

  ������%	�����������&8�=&����	��+�� 4 %�R��	������#�
�+��	
��)R (	�#B����$ 

	�*����, 2550) 

  1.  �����+	���� �����+	��������
���%�����#��)*���=7+��������()���	�8�
��

����G*�7�G		�&������*���������	�����#%���&�� �(�� 	�7�� ������� |�| 

  2.  %�R����%��  �����+	����=�%�R������R�&�����#+�=7+�������%���G	 ��G*	����

�����+	������+�&�����
����)*�#������������������	�8��/�O 
��
�+ ��)����� 
����������

%�� �����������������������&��)���%�����7�G	�+	��.)��=���R�%NR�	�8���������%	�����

�+	�����+�� 

  3.  %�R�.�������  ��G*	���������������������+�&�:������=7+�#�����+��

.�������		��� ���%��&�����.���=7+����.�������
�+�#��������+	��������������������

�+	�����)*����%NR� 

  4.  %�R������%�� ����%�R��#��+�� �G	 ���%������
��7�������.��������)*�	���	�

�����+	������+� 

  +G�����	
�����
���'�E� 

  Heller (1999) �����"N� �S&&���)*��+�����&8�=&
�+����)R 

  1.  self fulfillment   
�+�����*��)*�+���� 

  2.  recognition  
�+������(G*�(�&��:�����) 

  3.  peer respect 
�+������'&�%���#B�����) 

  4.  expertise   �.�*�.8����������".��,� 

  5.  competence 
�+������	����.G*	.�6������� 

  6.  achievement ����)=�����)*�����H& 

  7.  autonomy  
�+		��������:�%	����	� 

  8.  self-confidence �����"�������)*����:�
�+�#���� 

  9.  self-respect  ����	�=��� 

  10.  membership �������(��=���#���.G*	�������� 

  +���,��������'�E� 

  ���&8�=&����		�
�+ 2 ����
�����)R (	�#B����$ 	�*����, 2550) 

  1.  ���&8�=&����D�;�� (Positive motivation) ���&8�=&����)R�������&8�=&=�

������ ������R���)����� ���&8�=&���=(+
�+���7�G	���&8�=&�)*(������������������ ������G	 

���&8�=&=7+�#�������������'����;)���=7+������7�G	��������������=&=�����D�������� �#���&�
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�+�����*��)*�)�#B��� �(��  �������	��������� �����G*	�����7��� �������7�H&����(	� �����+� 

���7������������7�G	.��������)*�����)*�	���� 

  2.  ���&8�=&�����!�� (Negative motivation) ���&8�=&����)R�������&8�=&=�

����� ������R���)����� ���=(+
�+�%H� ������G	 &8�=&=7+�#�������������'����;)���%8������� ���

��'��'��	�,������������������.GR�!�� �(�� �����'���������� ������7������)�� ���

'���+�� ������������G	� �����+� 

 ����	����"������������=��& 

 Maslow (1970, pp. 35-46) �������&�������	�8��)*�7��������������)�$ 
�+.�6��

���0)���&8�=&�)*�8+&���������)*�#����0)7�N*�%NR��� ���'��$���#����#���&��)�����+	�����)*

��)��������&�������.GR�!������)*�#�
����������8��#� %	�%���%	����'��$&�	�8���.GR�!��%	�

���#��!�����!�����%+	 �G	 

 1. �#��� �G	 ��*��)()����)*�)�����+	���� �����+	����%	��#��������"�)

	��;�.���	.�������%	�.���%+�
�+ �����+	�����)*���
��"8��	��	��������R������"�)	��;�.�

��	.������������+	�����)*"8��	���	���+�&�
��������*�&8�=& 

 2. �����+	����%	��#���&�"8���)��������������������� 7�G	����������(�R�

&�������+	����.GR�!�� (�(�� 	�7�� ����)*	�8�	�,��) 
�&�"N������+	�����)*>��>+	� (�(�� 

���������H&) 

 3. �#����)*&��+��
��8������+	�����������	
���G*	�����+	����������*����

��
�+"8��	���	�	�����)��+�������R� ��*��G	 �����&��#������	���	������+	����

�
�.����+	�����������)*��	�
����	� ��	��)*&�"8�&8�=&=7+�#��
��8�����	���	������+	����

�������� 

  �	�&���)R ���'��$ 
�+�����"N����0)�����+	����%	���#��$
�+���� 5 ����� ����)R 

 1. �����+	�������������� (Physiological Needs) �����+	��������������

&�	�8��������*���)*�#� �����+	����.GR�!������)*�#��)*����'�����'��$ �����+	�����7����)R&�

7���"N����:���������()������.GR�!�� �(�� �����+	����	�7�� 	���, �R�� ����)*	�8�	�,�� 

�.G*	����	���	������+	�����7����)R ������&��+	�=7+������G	�	�����.)��.	����#����)*.���%�

&����
����
�.��������()���	�8�
�+ (�(�� 	�7������)*	�8�	�,��) =�����	���)���������.��&�

�����#B����B��)*������	����7�N*�%	�����+���)*��W�'	���=7+�#����	���	������+	�������

�������%	�.���%�
�+ ���������%NR��#��)�������)'������		�����������)R&�(���=7+.�������)

�#%
�.�)�+������	���	������+	��������������%	�.���%� �#����)*7��&�����
�7�G	

�&H�����&�����
�����)*&��)����(�����	������%	�.���%�
�+	������H��)* '����*�
������+	����
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����������&�"8��	���	��+�����
�+�)*�.)��.	����
�.����+	�%	�����)*�) �(�� 7+	��R��

��	�� ���������)*�.)��.	 	#B7
8���)*���������������	���,�)*�) 

 2. �����+	����������	�
�� (Safety Needs) �����+	����������	�
��

�����+	�����������)*�	�%	����'��$ &�"8�����#+�
��7���&���)*�����+	��������������"8�

�	���	���+� �����+	����������	�
��&�7���"N������+	�����
�.����+	��)*��	�
��

���,&��	�������������������&��=& �����������"���
�+7�����*�7���	�����.G*	�)*&�

�	���	������+	����������	�
�� ���	�����(�� ������	�&&�=7+���������()�������#%
�. 

�
�.����+	�����������)*��	�
�� �0���%+	�������)*�#��;����������� �������	�=7+�)

�
�.������ 

 3. �����+	������������ (Social Needs) �����+	������������ �G	 ����

�+	�������������)*���#'�����'��$ �����+	������������&�7���"N������+	�����)*&�

��)*��.������)�.G*	�������"8��	����'���#���	G*� �.G*	����	���	������+	������������ 

������	�&&�����#+�����)��������
��=���&������������ �(�� �����)R��%	���������� �)�

�#��	�7�G	'��$��*�%	�������&�=7+'	���%	�����	���	������+	�������������+�� �������

���(���'���%	�������&�=7+'	����)*�)���:8+���7���.G*	 “�����+�����G	%���” ���:8+���7����	G*� 

=�%B��)*�	���	������+	������������%	�.���%�
�+�+�� ��	�7�+��)R���
�+�����"N�'������

�#%
�.&�(����	���	������+	��������������
�+ '�������#%
�.�)R�����"(����	���	�

�����+	������������
�+�+�� ����&�����+����������7�G	��������)������.G*	��������&�=7+

'	����)*�)��)*����	����)�.G*	� �����&������=7+�7H���������+	������������&�"8�����#+�
��=�+

�
����)* “����
������	����	��$��” �)	�8� �(�� ��G*	��������
�
�+%	�������������
�+�#����

������*���%	���� 
��=�+�
����(���)R�#���&�����7�������������&���.G*	�������� 

�.G*	�)*&�������%+	�8���)*�������*��)*����������
�	�8� 

 4. �����+	������)�����,(G*	��)�� (Esteem Needs) �����+	������)�����,

(G*	��)���G	 �����+	����������)*�)* �����+	�����7����)R7���"N� �����+	����%	��#����)*&�

��+���������.���	�������(��(�&���#���	G*� �����+	����(G*	��)������������	�&��

�#���	G*�&����������+	��������
��)R ���	�����(�� .���%�	�&&�
�+����(�������)R���.G*	�)*&�

����	����������H&�)*�)���� ���.��.$��G*	����
��=�&�7���%���%	������� �.G*	�)*&�.��B��

���������H&%	��#��� ���=7+�#��&7+	��R�����:8+������ ���=7+�)*&	��"���$�����#��� ���

��������, “�#����)����” ���&����G	� �+������������	����%	���*��)*�����"�������.G*	���

�	���	������+	������)�����,(G*	��)�� ���=7+��������������������.(��������������)*�)

�������������"8� �(�� �)-�(�R� ����7�G	���)��$&��)���'�(�$��	�������	��+�� 
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 5. �����+	����������7���%	�()��� (Self-Actualization Needs) ����

�+	����������7���%	�()����G	 �����+	����������8��#� �#������&��+	����'	����)*&����

��+������$
��=���� 7�G	.���%�	�&&��+	������������	��������������:��(	� ������
�+

.�����&8�=&�#����7����)R�+��������	����7����)*�+�������.���%� 

 ����	����"���������������F����
�F�����
���&   

  Mc Clelland  (	+��"N�=� ���()��  ����	#��, 2551,  7�+� 187) �)�����(G*	���.�������

�����%+�=&%	����������R�������*��)*���+	�"N������+	�����)*	�8�
��=����%	��#�����R���*��	� 

���&�����,N�����&����H���������$�7H�������)�����+	����	�8��+������G	 

 1.   �����+	�������������H& (Need for achievement)  7���"N�  �#����+	�������

��*�����O =7+��H��)*����)�)*�#��.G*	���������H& �#����)*�+	�������������H&��R�&��)����B�(	�

����%��%�� (	�����+���� �+	����
�+���%+	�8��^	������.G*	�������:���� �)����(�����=�

�������:� �)�������:��(	��8� �#���:8+�)�����+	�������������H&&��)����B���	�8+�.G*	=7+

����#���������H&��������������������=��8��)*������*�%	��)*
�+��&�����������H&            

 2.   �����+	�����)�������.��;$  (Need for Affiliation)  7���"N�  �#����+	����

�	�����+	������������7�N*�%	���#�� �+	�����)���.��;$���:8�.��������(��=���#�� �)��������

����
���)����)���.��;
�.�)*�)��	�#���	G*� 

 3.  �����+	����	����&  (Need for Power)  7���"N�  �#����+	����	����& �.G*	�)

	��;�.��7�G	:8+	G*� �+	��������:8+���=����������=& �#���>N*��+	�����)	����&�8�&��)����

.������.G*	�)*&��)	��;�.��7�G	�#���	G*� �)����.	=&�)*&�	�8�=��"�����B$�%��%��7�G	

�"�����B$�)*�#�������������"��
�.=7+�8�%NR� '��.������������#���")����.G*	=7+
�+��>N*�

	����& ��G*	
�+��>N*�	����&�H&���������
��
8��=& 

 ����	
���'�E����+G��������I��&J����&�   

  Herzberg  (1959  	+��=� ����� ������$, 2544) 
�+,N����.�*�����&�����0)����

�+	�������������%�R�%	����'��$ '����+�"N������%+�=&�S&&���)*	�8�
��=��#���	������

���7�#���=7+�#����D�����=��������/.���� ��	�$>����$�
�+,N���&�����+	�O �� �����"

��#��7����)*��%	��S&&��&������ ����S&&���)*��+������.	=&�������&��	�
��+������)R 

        1.    �S&&���)*&������7�G	��)������S&&��	�����7�G	�S&&���R��&#� (Hygiene/maintenance 

factor) �G	 �7����)*��%	�������=7+��������
��.	=&=���������� >N*�����=7������&���
�.

����)*����	��+�� 5 �S&&�� �G	 

       1)   �
�.��������� 
�+��� �
�.7+	� 	���, 	#B7
8�� ���G*	��G	���G*	�=(+

�"���)*������ �������� ����=7�������S&&��������"# 
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       2)  �������.��;$��7�����#��� 
�+��� �������.��;$����.G*	�������� 

�������.��;$���:8+���������(� ����������.��;$���:8+=�+���������(� 

   3)   �'�������������7��%	�	��$�� ����=7��������G*	���������0��BQ$

��������� ���������������(�=�	��$�� 

   4)   �����8+���������"%	�:8+���������(�'����� 
�+��� ���������" 

��������:8+��� ��������B$ ���KL�	�����������()*��(��7�G	�����%	�7��7�+� 

   5)   ����	����7�G	������G	�%�R�.GR�!�� >N*����������*���=����������

�+��������G*	���)*�������������	�������������� 

 2.   �S&&���)*��+������.	=&7�G	�S&&��&8�=& (Satisfier/Motivation factor) ����

�7����)*��%	�������=7+��������.	=&=���������� ����=7������&����GR	��� >N*�����		����� 5 

�S&&�� �G	 

              1)   �����8+�N��)*���=7+�������������H& 
�+��� ����)*�����+�����:������H& �������)*

�)����!���8� ����)*�#����� 

                    2)   �����8+�N����
�+�������	���� �G	 	��$���7H�����������%	�:8+�D��������

=7+��)���� ���=7+���������� 

                    3)   �����8+�N����:��(	� 
�+��� ����)*:8+�D���������)�������:��(	�=����

��R��8� ������ ����+�������������"%	�:8+������ 

                    4)   �����+��7�+�=���������� 7���"N� ��������R���+�
�+��������G*	�

����7����8�%NR� ��������������R� ���=7+����%NR� (�����%NR� ����)�����8+���%NR� 

               5)   �����8+�N�(	�7�G	
��(	������R� ��������)*������������ ����(	�%	�

:8+�D���������.)��=� 7��(	����H&���������R�	������#� 

 ����	
���'�E��������  

 ���0)���&8�=&%	����� =7+����������#���&���������&����=��H�����	�

��)*��%+	�������������)*�����	 7�G	�����	)����7�N*��H�G	 �#���&���������&����=��H��� ��	��)

�������7���=�������7�G	��*��	�������	 ��#�������	)��
�+����)R (B�!�#6� ;����#�����, 

2534) 

 1.  ������ (Reward) 7���"N� ��̂�7���7�G	��̂�������$�)*�#���������&�


�+���&�����������=���&������R� O 

 2.  �#� (Cost) 7���"N� �����G	�7�G	����
�%	���&�����)*�#���&���G	�

������'��	�,����������B$���� 	��&����=7+�#��������"������=&��G	���������&�����)*

�	���	������+	����%	���
�+ 
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 3.  ���
� (Profit) 7���"N� :��)*
�+�����G*	�#���
�+������=���&������R���+� 

	�&7���"N� �������#���&#��#��7����)*
�+��R�
�+ 7�G		�&�+��7�� "+��#�������#&#��#��7���

&������%+�������&���� �#�����	��)*&���������&������R���	
� ���"+��#���
������#&#��#��7���

&�������������&���� �#�����R���	�
��������=���&������R� 

 ����	
���'�E����=I
���&  

 ���0)���&8�=&%	�'�����$ �)������+����N�������0)���&8�=&%	�������� 

�G	 ������7�G	:��	�����)*�#���&�
�+�����&���)*�#����)�D����.��;$����#���	G*� ������

��&�����)*�#���
�+�������+�����������G*	�%	����������)*����R���R� �����+��������������G	 

'�����$
�+�������0)		�����%�R��	��)*���	)������ ����)R (B�!�#6� ;����#�����, 2534) 

 1.  �#����)�������7���=�:����
�&������%+�������&���� 

 2.  �����������&����&���	=7+�������������)*�� 

 3.  �#����)* ��)����)����G*	�������������)*��&�7�)���)*����&�������

������)*�� 

 4.  ����)�D����.��;$��7�����#���%	��#����)*%���#�7�G	
������#=����"#������$

�)*��R�
�+=���&������R�&����+	��� 

 5.  7�������������&��������#��̂�7��� �#����H&���������&������R���	
� 

���&����7������)���0��BQ$���7�����&������R� �.G*	=7+�����������#�=����������)*�� 

 6.  7�����������)*�������)*.	=&%	��#�����R��	�K��� ��	�7���"N�����

���#�=����������)*�����%NR� ������=7+�����8+�N��)*
���)%	�K�����)����)�����+	��� 

 7.  ����������)*%�������G�7�#�� ��	���	=7+��������
�����#�7�G	%������

�#��;���=����������)*�� 

 ����	
���'�E��������&��� I�����&� 

 �		�$��� ������$� (Emest Hilgaard) �������&�������:8+7�N*��)*�������� �����+	����

�)*�)	�8�=������#��$��R�
���)�)*��R��#� ���
�+&��������&8�=&%	���#��$ 		����� 3 ����
� �G	 

(;���6�$ ��R����$�&���, 2539) 

 1.  ���&8�=&�)*&��)()���	�8� (survival motives) �������&8�=&�)*�)	�8�=������#��$ �(�� 

�����+	��������S&&�� 4 	��
�+��� 	�7�� ���G*	��#��7��  �������'�� �)*	�8�	�,�� 

 2.  ���&8�=&�������� (Social  motives) 
�+��� ���&8�=&�)*&�	�8�=�������)

�������.��;$���=��8��������O �(�� ������� ����
�. �����+	�����)*&�����	����	�7�G	��#�� 
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 3.  ���&8�=&�)*��+�����.��;$
�.����� (Efo-intergrative motives) �������&8�=&�)*

��+�����.��;
�.������	�=�������������")����.G*	��+�������(G *	��*�=����	��)�������

��+������$�)*�) ��+�����(����������(G*	=7+������	� �)&#��#��7���%	�()���	��������	� 

 ��#�
�+������0)���&8�=&&�������(����7��������)*
�+�����
�+%+���+��+���)

���������7������=������+�����&8�=�=7+�����#��$
������������ �.�����#��$��	��)����

�+	����7�G	�������7���=���̂�7����)*��+����N�����.G*	=7+���������#%����7�G	��+����*�

	��������������=7+������	�����)*�#� /���R� �����+�����&8�=&&N������������������7���

��#��$	����������������*��)*(�����+��&#��#��7���=�()���=7+�������()���
�
�+	�����)�����#% 

 

6.  ����	�����	���'� 

 

  ������=����,N���������)*��������,���� '��=(+7���.GR�!�����������0)

�����)���8+�G	 �����+� ����	���	� ��������+���������.��;$��7������*�����O >N*����

���)*��������,��������%NR���G*	���
�+�������������� ����.�*�&��������R�%	������������7�G	

�����G*	�
% �(�� ���=7+������ ������)*��������,��������&������(G*	�'�� �(�� ���
��(	� �  

���������� � �����.G*	�������� % ����H	�&
��(	� % 
��+�� ������)*��������,��������&��

�����)������#����)*���	���G*	�=�,���;� (&�����6�$ ��,$��������6�$, 2536) 

  ��R��)R ���0)�����)���8+
�+�)�����(����7�������=7+���������7��������)���8+
�+

���������� '����#�������	)��
�+�����	
��)R 

  ����	���������������@��!&�>D
��=�����!��&�?��& 

  ;	�$�
��$ (Thorndike) >N*�"G	
�+�������������0)�����)���8+%	�	������ ���
�+���

�������	�������������7��&������������)���8+ ������	�%	�;	�$�
��$���=7+���������(G*	���  

“��#��$&�������=���*��)*��+������.N�.	=& ���&�7�)���)*����*��)*���=7+��������
��.	=&” 

>N*������"��#�������	)��
�+����)R 

 1. ����������%	����0)�����+���������.��;$�(G *	�'��%	�;	�$�
��$ 

;	�$�
��$�7H���������)���8+&�����%NR�&������(G*	�'����7���� ��*���+��������	���	����

����	���	��)*
�+�����������������=7+��������(G*	�'����7������*���+��������	���	�

���%NR� ������	�%	��%�&N�
�+(G*	������0)�����+���������.��;$�(G*	�'��  

 2. �0�����)���8+������0)�����+���������.��;$�(G*	�'��%	�;	�$�
��$ 

;	�$�
��$
�+���:�&��������	�����R������0�7�������)���8+ (Law of Learning) �)*������ �G	 
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(Lefrancois, 2000 	+��"N�=� ��;��)  	#��;�����#
�., ���.� ��H��#%#� ���
���) ��)���B, 

2550)    

  %+	�)*7�N*� �0�7��:� (Law of effect) �)7��������� ���������=�O �)*=7+:�

�����)*.	=&:8+��)��&�������.���������R�>R��	)� �������������=��)*=7+:�
�������)*.	=&:8+��)��&�

�������.���������R� ����.N�.	=&�)*����&���������.��������G	����������� �)*&����=7+

��������(G*	�'����7������*���+��������	���	�=7+��*������%NR� 

  %+	�)*�	� �0�7�����KL�7�� (Law of Exercise) �)7��������� ��G*	:8+��)��

�(G*	�'����7������*���+��������	���	��)*"8��+	���+� ���KL�K�7�G	�����&����=7+�����)���8+

����%NR�	�������� ����)���������(����� �(�� ��G*	��)���8+��+�
��
�+"8������=(+������O �%+��H	�&

���=7+
�������"����
�+���	��������� ���"+�
�+�)'	���������	�O �H&���*������������	��������� 

  %+	�)*��� �0�7������.�+	� (Law of readiness) �)7��������������)���8+

&��)������;�
�.���%NR�"+�:8+��)��
�+��)��=�%B��)*.�+	� �)�����+	�����)*&���)�� �(�� ����)*

������7���+	����&�		�
����	�7���)*���	�8��	����&N�.�������W�����8���&�
�+ ���"+�

%�����
�+=�%B��)*������	�*�	�8����&�
���)����.��������.	�)*&���W�����8���=7+
�+ 

����.�+	� ����	��+�� ����.�+	�����������&���#6�
��� ����)����.�+	����

&��=& �0%	�����.�+	�%	�;	�$�
��$ ��#�
�+�����G*	�#���.�+	��)*&������+�
�+��� �%�

��	���������.	=&��G*	�#���.�+	��)*&������+�
��
�+��� ��	���������
��.	=&��G*	�#���


��.�+	��)*&��������+	���� ��	���������
��.	=& 

  �����8+&�����0)%	��%�&N�"8����
�=(+���=����&�������)���8+ 
�����

&�����������)������.�+	���	���)���+����;)�������O ��������	��������%+��8�����)�� 

�������� ���=(+�G *	 ������	���	���)�� �	�&���)R&��%+	��#���G *	�0%	�:����

������ ����=7+�7H�����������%	����=7+%+	�8��+	������.G *	=7+:8 +��)���8 +���.�6��

���	���	
� 

 ����	�����	���'�������
�� 

 Talman (1959 	+��"N�=� ���&���B �)*�#%.��;$, 2552) ���&�������(��

	������� ����:8+��R����0)�)R >N*��)7��������� “�����)���8+����&������)*�#����	���	���	��*���+� 

'��=(+���G*	�7���7�G	�������B$�������������
��8���^�7��� ���=7+���������)���8+�+��

�����%+�=&” �(�� �#���&���)���8+��*�%	�7�G	�"���)*=7��O �#���&��	���	��+�����

���.��;$����������B$����O %	���*�%	�7�G	�"���)*����O �)*�������)���8+����+� �H&�&��
�+ 

�����)���8+��*�%	�7�G	�"���)*=7��
�+ �����+� 
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 7��������)���8+'��=(+���G*	�7���%	��	���� (S-S Learning 7�G	 Sign 

Learning Theory) 7��������)���8+%	����0)�)R	;������� �����)���8+����&�����=(+���G*	�7���

������*�()R���7�G	()R���=7+������.�������
��8�&#�7���������� �����R� �����)���8+&N�����

����������+�7���*��)*�#��7���'��	�,�����G*	�7������	�����������������
��8���^�7���

7�G	���������)���8+��+����
��8���̂�������$ '�������+�������8+ �����%+�=& &���������.��;$

��7�������G*	�7��������̂�������$�)*�+	���� 

 ����	�����	���'����+G�������� 

 Bandura (	+��"N�=� ��;��)  	#��;�����#
�., ���.� ��H��#%#� ���
���) 

��)���B, 2550) �)���������������)���8+�������%	���#��$����&�������)���8+�+�����������&��

����)()���	�8��������:8+	G*�=������ .�������%	���#��$��)���8+&����������R��)*������*��)()������
��

�)()��� 	�&����������=�
�.����$ ���$�8�=�7����G	 �����+� ����8�����+������=7+��������

���	� ��������+�����������=&�)	��;�.���	.�������%	��#��� ����������)����������=�

�����)���8+%	���H� :������&��&��������()R=7+�7H�������������%	�:8+=7���)�����������������

�	��+�����.8� '���/.��	������*������)�����.��������+���+��%	���H�&��'����,�$7�G	


�.����$ �������	�����)*�)���7���:�%	������)���8+'����������� ����8��� 
�+,N��������)���8+

����S�������� ������	�,N��������)���8+�����+���+��&�����������'��=7+��#������7H����

�������.��������+���+�� �#� ��	� ��� �����*�����#�����)*����+����������� ������#���)* 2 

��H��7H���������������#����'��
������.��������+���+�� ��#���)* 3 ��H������#����'��
���)���

��� 7���&�������#����=�7+	��)R��+� :8+���	�&N�.���H�
��)*7+	��)*�)�#�����)*�������������� 

��������7+��
��=7+��H�&���#���� �.G*	��+���"�����B$=7+��H������������%+	�=&���H&��+�&N����

��H�
�	)�7+	�7�N*��)��7�N*���=�7+	��)�#����7���(������	�8� �����R��#�����)*�7�G	�����#�����)*

����������.��������+���+��	�8��+�� :�������	�.���� ��H���#���)*�7H�����������

.��������+���+��&�����.��������+���+�� ��� �#� ��	� �����*�����#�����7�G	���������� 

 �	�&���)R  7���������������%	����0)�)R  �7H����.��������#������

��*�����+	�����	��$����	��)*��������������)	��;�.���	��������� 	��$����	��+��

�� *� � � � �+	 � �) *��� ��� �G	 ��*�����+	�������
�.����������� ����������� �����+� 

	��$����	��+���#����)*�������G	 �#����
�. �������������S������������������#�

���	� 	��$����	��+��.������� 
�+��� ����B����;���(���%	�.���������R�O ����")*%	�

.�����������������7�G	�����%+�%	�.������� �����R�.�������%	���#��$&N�
��
�+����%NR�

������)*��������G*	�&���
�.����+	�	������)�� �������)�S&&��	G*������+�� �G	 �S&&��
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�����#��� 
�+��� �S&&�����()�
�. �S��� �S&&��
��=�����O �S&&�����.����������

�
�.����+	� 

  �����R���#�
�+��� ���0)�����)���8+���|����������)*���=7+�����)*������

.������� ������� '�������"��)��
�+&�����
�+���������:�� ���	��� ���=(+���'�'��) 

�����)���8+%	���H����:8+=7��&����������������� >N*���H�&���)���8+�+�������)��=�7+	� 

���>��"�� :8+=7�������)���8+�+����������B$�)*�)	�8� ��������)���8+&�����%NR�&����������B$

�)*:8+�	�������	 '������D����.��;$��7����:8+�	����:8+��)�� :8+�	�&�����:8+�)*��+���������,

���&��������)*�	GR		�������	�����)���8+ �)*&�=7+����%NR������8����=��H
�+�(�� ������������	� 

�����%+�������%�� 7�G	����
���)����)������� ��*��7����)R:8+�	�&�����:8+��+����G*	�
% ���

�"�����B$��)���8+=7+���:8+��)�� �����R� :8+�	�&��+	�.�&��B���G	��8��������	� �����R����

��+���D����.��;$���:8+��)�� (����.)��)� �����#������), 2553)  

 

7.  ����	J�++�=���� (CIPPA Model) 

 

 (8(��� �(��/��� (2546) 
�+�������)*�������;)�	����>���� (Cippa  Model) 7�G	

���&�������)���8+�) *�# �� ��+�=7+:8 +��)���)��������=���&���������)���8 +�) *�)	��$����	��)*

������ 5 ������ '���)������	)������)R 

                C   ��&�������� Construct 7���"N� �����+�������8+���������%	� 

Constructivism  ������G	 ������&���������)���8+ (���=7+:8+��)������:8+��+�������8+�+��

���	� ��������%+�=& �� ������� )���8 +�) *� )����7���������	� ����+�.������8 +� +��

���	� ������&�����)*=7+:8+��)���)���������������S���                

                 I   ��&��������   Interaction  7���"N�  ���(���=7+:8+��)���)�D����.��;$���:8+	G*�

�����*�����+	�  ��&���������)���8+�)*�)&��+	���W�'	���=7+:8+��)��
�+�)�D����.��;$����#��� ���

�7��������8+�)*7���7���  
�+�8+&����������� 
�+������)*��%+	�8������8+ ���������������B$

������������=7+����)*�#������)*&����
�+  (���=7+:8+��)���)����������������                   

              P  � � & � � �� � �� �   Physical Participation 7 � � � " N�  � � � ( �� � = 7 +:8 +� � )� �              

�)�����  �)������������+���������  =7+:8+��)���)'	������G*	�
7��������  '����������&����

=�����B�����O  (���=7+:8+��)���)������������+��������� 

            P   ��&�������� Process  Learning  7���"N� �����)���8+  �������������O 

%	���&���������)���8+�)*�)  �����W�'	���=7+:8+��)��
�+��)���8+�������������O  >N*�����������)*

&��������	��������()���                   
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                 A   ��&��������   Application   �����������8+�)*
�+
�����#��$=(+  >N*�&�(���=7+

:8+��)��
�+������'�(�$&�������)��  �������(���:8+��)����������8+
�=(+=�����B�=�����B�7�N*�

=������  ���()������&�����  >N*�&�(���=7+:8+��)�����������)���8+�.�*�����%NR���G*	�O 

 �	�&���)R =����&�������)������	��)*��+�:8+��)������,8��$���������,��%	�

��,��  �%��B) (2545)  7�G	��)��	)�	����7�N*����  7���%	�'����>���� (CIPPA  MODEL)  >N*�
�+

�8���������)������	��)*�����"����#��$=(+=����&����&���������)������	�'���)%�R��	�

�����������	
��)R 

                 1. %�R�����������8+����  %�R��)R��������N������8+%	�:8+��)��=���G*	��)*��)���.G*	

(���=7+:8+��)���)����.�+	�=�����(G*	�'�������8+=7����������8+����%	��� 

                      2.  %�R�����7������8+=7��   %�R��)R�����������7�%+	�8�  �����8+=7���)*:8+��)�����


���)&���7���%+	�8�7�G	�7��������8+����O  >N*�:8+�	�	�&���)����=7+:8+��)��7�G	=7+���������

��)*������7���%+	�8�����O  �.G*	=7+:8+��)��
�����7��H
�+     

                    3.  %�R����,N�����������%+�=&%+	�8�/�����8+=7��  ����(G*	�'�������8+=7�����

�����8+����  %�R��)R����%�R��)*:8+��)���:(���S�7�  �����������%+�=&���%+	�8�  :8+��)��&��+	���+��

����7���%	�%+	�8� ��������B$=7��O '��=(+�������������O �+�����	� �(�� =(+���������

��� ��������������#��=����	
����������#�:������%+�=&��)*�����%+	�8���R�   >N*�	�&&�������+	�

	�,������(G*	�'�������8+����  �)������&�	������%+�=&��	���	�7�G	��#��  '����8=(+�G*	����R��

�'����=������)���8+                 

                   4.  %�R����������)*�������8+�����%+�=&�����#��  %�R��)R����%�R��)*:8+��)��	�,��

��#���������G*	��G	=�������&�	������8+�����%+�=&%	����	�  �����R�%��������8+�����%+�=&

%	���=7+��+��%NR�  >N*�&�(���=7+:8+��)��
�+�����S������8+�����%+�=&%	����	����:8+	G*����
�+���

���'�(�$&�������8+  �����%+�=&%	�:8+	G*�
�.�+	�O ���                

                  5.  %�R������#����&������)�������8+  %�R��)R����%�R�%	������#������8+�)*
�+���

��R�7��  ��R������8+������������8+=7��  ���&����*��)*��)���8+=7+������������)�� �.G*	(���=7+&�&��

��*��)*��)���8+
�+����                   

                  6.  %�R��������:����  %�R��)R����%�R��)*(���=7+:8+��)��
�+�)'	���
�+����:����

�����+�������8+%	����	�=7+:8+	G*�����8+  �������(���=7+:8+��)���	��R�� 7�G	���&�	�  �.G*	(���=7+

&�&����*��)*��)���8+
�+����                

                 7.  %�R�����#��$=(+�����8 + %� R��) R���������������=7+:8 +�� )��
�+KL�K�������

�����8 + �����%+�=&%	����	�
�=(+=��"�����B$����O �)*7���7����.G*	�.�*�����(����� 

�����%+�=& ���������"=������+�S�7� �������&��=���G*	���R�O  



36 

 ��#�
�+������0)>����'���������8���������)������	��)*����	��+��%�R��	�

�)*������ 	��
�+��� %�R�����������8+����  %�R�����7������8+=7��  %�R����,N�����������%+�=&

%+	�8�/�����8+=7��  %�R����������)*�������8+�����%+�=&�����#��  %�R������#����&������)��

�����8+  %�R��������:����  ���%�R�����#��$=(+�����8+ 

 

8.  ����	��������#���	�����-��- (Critical Thinking) 

 

 ,����)�$ /����#��$ ���	#�� (8(��� (2545) 
�+������	=��8�����S��� 

>N*�����	��+�� 4 %�R��	� �G	 %�R��������#+� %�R���������& %�R�����8�B���� ���%�R����

��+�S�7� 

 %�R��������#+� �����������#+�=7+���������H��S�7�&����������B$�)*:����� 

�������#+�	�&����&��:8+�%+��������	
�������=���7�N*��H
�+ '��:8+�	��)�����=���������� 

(Monitor) =7+�����������#+� ���	�&�����>�=7+����%NR�7��&������ ��R��)R'���#��=7+����:���.;$

=�������,N����)*��R�
�+ 

 %�R���������& ����%�R��)*�	� '���������������)*����)���8+��7���������#���

���������� 	�,��������+	�������� ���	
�����������)*�� ������&����=������R����"�� 

�����+��=7+���������� ��������S�%+	�8����:8+	G*� 

 %�R�����8�B���� �G	 ������%+	�8������=7+��������7��� �(�� :8+��)���)��������

=���&�������KL�7��������+	��������=����.�&��B�%+	�8��)*��)*��%+	� =7+�7�������S�7�=�

�������B) %�R�����8�B�����)R �������%�R��	�&������������7$�������)�������� 

(Contributions) %	�:8+��)�� 

 %�R������+� S�7� ����%� R�������	��D���� �&�
�+�����������+� S�7�          


�+����	� >N *�	�&����������%�R��	�����O �)*������� '��%�R��	��7����)R
��&�������+	�

��)����������	�7��� 7�G		�&����+����%�R��	��H
�+ 

 �	�&���)R ������0)7������)*��)*��%+	����'����������	�����)��&��B��B 

�(�� '����%	� Brookfield  '����%	� Norris and Ennis  '����%	� Bullen ���'����%	� 

Garrison, Anderson and Archer  
�+=7+��,�������#�
�+��	
��)R (,����)�$ /����#��$ ���	#�� 

(8(���, 2545) 

 '�����)* 1: Brookfield (1987)  =(+=������%	����������� �) 5 %�R��	� �G	 

%�R��������#+� %�R����������� %�R���������& %�R����.�6�������G	� ���%�R�����8�B���� 
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 '�����)* 2: Norris and Ennis (1989) ����	��+�� 5 %�R��	� �G	 %�R�������#

�S�7� %�R����������#� %�R��������&/�� %�R��������������&��� %�R��#�;��;)������#�;$ 

 '�����)* 3: Bullen (1998) ����	��+�� 4 %�R��	� �G	 %�R�������#�S�7� %�R����

�������7���!�� %�R��������&/�� %�R��#�;��;)������#�;$�)*�7����� 

 '�����)* 4: Garrison, Anderson, and Archer (2001) '����%	� Garrison, 

Anderson, and Archer ����'�����)*	�,��'����������7������G��	� (Community of Inquiry) 

>N*�������	=� 3 �8���� �G	 

 (1) ���������	=��8�����S��� (Cognitive Presence) 

 (2) ���������	=��8��������� (Social Presence) 

 (3) ���������	=��8��������	� (Teaching Presence) 

 �������$ ,�)���$�� (2550) �����"N� %�R��	�%	�������	�����)��&��B��B 

'����#�
�+ 5 %�R��	� �����	
��)R 

 1.  %�R�������#�����H� (Recognise Phase) ��G*	�&�� %�R����*��+�=������'����

&������������#+�=7+���������H��S�7� ������#�S�7� �����R�&N���#������� ����%�R����#�����H� 

�S�7� ���"�� '��:8+�	�7�G	:8+��)���H
�+ 

 2.  %�R�����%+�=& (Understanding Phase) %�R�����%+�=& ����%�R����O %	�%�R��)*

�	�%	�'������R��)* >N*������������&�����H��)*��)*��%+	� ��������� ���������%+	�8�
���	� 

%+	����7H�����O &���#���	G*�O �.G*	��������%+�=&����������&���(��%	������H��S�7� 

 3.  %�R�����������7$ (Analyze Phase) =�%�R��)R ��R� Brookfield  ��� Norris and 

Ennis 	;�����������%�R��	����������%+	����7H�%	��#��������������&�7�#:������G	�����O 

>N*� Brookfield =7+����� ��������&�)R��� 7���"N� ���.�����7�����	�7�G	�����+�S�7� ��� 

Norris and Ennis 	;������� ���������"=����.�&��B�%+	��#�	�����	��	� =����

����&/��%+	������%	�������#��� ����%�R��	�	�����)�7�# �):� �.G*	=7+
�+���������=&�#��+�� 

 4. %�R����������� (Evaluate Phase) %�R����������� �������������"=����

	;���� .�&��B�����7��� ������#���#��!�� 7�G	����������	� �����R� ������+	�

������� ���	
������.G*	.�&��B�%+	�8��)*��)*��%+	� ����+�.����	+���7�#:�'��
��

���7�#��:�7�G	:��7��� ���%����+�������������� �����	���+	� ����	����7�G	�D���;

%+	�8� �����8+ ��������7H� �+������������ ���������'��:����������������>R��%	����

	
�����������+	��������'��:8+�	� :8+��)�� 7�G	 :8+��&���)*��)*��%+	� 
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 5. %�R������+�������8+ (Create Phase) %�R������+�� ����%�R�%	������+�������8+ 

��������7H� 7�G	 �#�;��;) ���������
�=(+ '�����=(+�#�;��;)������#�;$ �������#��$=(+������

�����+�S�7� %+	��#��)*��+&���7�G	�)*���7��� ��+�������8+7�G	������=7�� ��	=7+��������	�

7���O ����	����������G	� �D����������������+�S�7�7�G	%+	��#� ��	=7+����������)*������

7�G	��	=7+�����:�7�G	�'���� 

 �����R� ��#�
�+������0)������	�����)��&��B��B ����	��+�� 5 %�R��	� 
�+��� 

%�R�������#�����H� %�R�����%+�=& %�R�����������7$ %�R����������� ���%�R������+�������8+ 

 

9.  ����	��Q����
%#������	���'� (4 MAT Model)  

  

 ��;)����	���� 4 MAT ���������������		������&���������)���8+�)*

�	���+	����������=���G*	��������������7�����#��� ���&�������)���8+�)*��+�:8+��)������

,8��$���� �����R����.�6��,���
�.%	�:8+��)��=7+�������)�)�S��������R��)�����#% �������)R

��&�� ��	�$��� ������$�) (Bernice Mc Carthy) >N*�
�+���:������������7$�����&���)*��)*�����

�8���������)���8+%	�:8+��)�� ���:����,N����+�����.�6����	� 2 >)� 
�+��� ���������"

%	���	�>)�%�� �G	 ��������������7$ ��������+������$ ���=(+���������N� ���������

7���7��� ���������	��$��� ������&�������� |�|  ������������"%	���	�>)�>+�� �G	 

�������������7$ ������7��7�#:� �������������� ����������)��,��� |�| ��.�6���������

���&����&���������)���8+=7+�7��������:8+��)���#�����B�:��:������ ���������&�����

��)���8+
�+�������� 4 %�R��	� &N����=7+�����"&����&���������)���8+
�+	����7���7������

�G�7�#�� �	���	����.�6��,���
�.�#��+��%	�:8+��)���)*�)�8�����������B������)���8+

��������������)R ((8(��� �(��/���, 2546 	+��"N�=� ���&���B �)*�#%.��;$, 2552)  

 %�R��	��)* 1 ���������	��������B$�)*�)�������.��;$���:8+��)�� �������

����# +�=7+:8+��)������������=&��G*	��)*��)�� �+�.��7�#%	����	�������
��+	���)����G*	���R�

�������� 2 %�R��	���	� �G	 

 1. ����������+����������B$ ����%�R��)*=7+:8+ ��)��
�+�)�D����.��;$7�G	=(+

&��������%	���=���*��)*��������)�� 

 2. ����������7$��������B$�)*
�+���  ����%�R��)*7��7�#:���)*�������������B$

�)*
�+���=�%�R��)* 1.1 �+�������� �������7$ (��+����.�6����	�>)�>+��) 
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 %�R��	��)* 2 ������	��GR	7� ���� %+	�8����:8+��)�� ��������(G*	�'�������)���8+

&��%�R� 1.2 ���8������+�������������	��.G*	�	����"��=7+
�+�����*��)*��)����R��G		�
� �������� 

2 %�R��	���	��G	 

 1. ����8�B������������B$��+�������������	� ����%�R��#����+�=7+:8+��)��

�����"�(G*	�'����7������������B$%	��������*��)*��)���.G*	=7+���������%+�=& (��+����.�6��

��	�>)�%��) 

 2. ���.�6�����������������	�  ����%�R�%	�������=7+:8+��)���%+�=&=���*��)*

��)��&���+�����������������	�
�+ (��+����.�6����	�>)�>+��) 

 %�R��	��)* 3  ���KL��D������.G*	.�6�������������	�  �������.�6���������

����	����8�����D�����&��� �������7�����	����&����
�+	����
� �������� 2 %�R��	���	� �G	 

 1. ����D�����������%�R��	� ����%�R��)*=7+:8+��)��
�+�D��������%�R��	��)*���7��
�+ 

(��+����.�6����	�>)�>+��) 

 2. ���������	:�����D��������  ����%�R�%	�����8�B���������+������$%	�

:8+��)���)*&�����"N������8+�����%+�=&=���*��)*��)��=��8��������O �������"���7�G	������=&

%	��� (��+����.�6����	�>)�%��) 

 %�R��	��)* 4  �����������������	�
��8��������#��$=(+ ���������������)���8+

�)*����&��������G	����+�����	� �.G*	()R=7+�7H����"+�&����
�=(+=�()���&�����+�����	����
� 

�������� 2 %�R��	���	��G	 

 1. �����������8+
�����#��$=(+7�G	���.�6����� ����%�R��)*=7+:8+��)��
�+�)'	���

��G	�������G	���������%	����	��#�%�R��	�&������H&����:���� (��+����.�6����	�>)�

>+��) 

 2. ���������	:����7�G	����:��.�� ����%�R��)*��W�'	���=7+:8+��)��
�+������)*��

�����8+�����������B$%	���=��8��������O (��+����.�6����	�>)�%��) 

  �����R���#�
�+��� ���0)��D&����7�������)���8+ (4 MAT Model) ����	��+��

%�R��	��)*������ 4 %�R��	� 
�+��� %�R��	��)* 1 ���������	��������B$�)*�)�������.��;$���

:8+��)�� �����������#+�=7+:8+��)������������=&��G*	��)*��)�� �+�.��7�#%	����	�������
��+	�

��)����G*	���R�  %�R��	��)* 2 ������	��GR	7� ���� %+	�8����:8+��)��  %�R��	��)* 3 ���KL��D������.G*	

.�6�������������	�  �������.�6�������������	����8�����D�����&��� �������7�����	�

���&����
�+	����
� ���%�R��	��)* 4 �����������������	�
��8��������#��$=(+ �������������

��)���8+�)*����&��������G	����+�����	� �.G*	()R=7+�7H����"+�&����
�=(+=�()���&�����+�����	����
� 

 



40 

10.  ���������	
��	
������  

 

  ��������E�+����0 

  
(���6�$  	���������, (2550) 
�+,N�����,��������S�7�%	�:8+����	�����+�

	�7����	���&�����=7+	�7����	��=��+��	�7��	���
	7+��/��� &��7��������� :����,N���

.���� ������
�.�+��	�7��
�+����	� �)������)*��%+	����:8+����	�����+�	�7��7�G	�#��%	�

:8+���	�����+�	�7�� �)�����(	�������	������	�����+��	�7������;#���&��	������)*���

(��=���	�����=7+���������G	 ����)��������:8+����	�����+�	�7��=�������������.������ 

�����:8+������=��+��	�7���)*��R�������������#�� ���
�����
�.%	��+��	�7��
�+����	��)

������)*��%+	����������)*������:8+���������+�	�7�� ���
���)��������:8+����	�����+�

	�7��=�������������.������ '�����+��%	�	����
���7�������������#�	�7�������*� ���

.�6���+��	�7��
��
�+����	� �)�S�7���)*��%+	����:8+����	�����+�	�7�����:8+���:��	�7��
��

�������)*��.�������=7+"8��+	� '�����+��	�����+��	�7��
���)����.�+	����7���=(+����

�+��	�7�� �S�7������+����	���
%��� ������
�.�:��	�&��7����	�7��
�+����	� �)����

��)*��%+	� :8+����	�����+�	�7�� �)�����%	�������	�� �)�������:��(	���	���=(+�)*

��;��B�%	�7�8��+�� ���.�6���:��	�
��
�+����	��)�S�7���)*��%+	����:8+����	�����+�

	�7�� 
���������)*��.������=7+"8��+	� 
���)�����#�>GR	7�G	������#��:��	� &��7����	�7���)

�
�.�) 
����*�=&=����=(+�)*��;��B�����:8+%�����=7�� �+���)*&��7����	�7�� &��:����,N���

���R��)R 7��������)*���:��(	� �������:��������)*��.��������������#+�=7+:8+����	�����+�

	�7��=��+��	�7������:��	�&��7����	�7��=7+�7����������#����̂�7������=7+���(��

�7�G	�����(�����)*�	���+	�����
�.�S�7�=7+���%NR� 

  '(������$ ���,,�) (2550) ,N�����������
�
�+%	�;#���&�+��	�7���)*��+�	�7��

������G*	��G*��.G*	�#%
�.�����B�7���������%	�����  :������&��.���� =��S&&#��������*�7����

=7+������=&=�����8��������#%
�. '��=7+������������������G	����������	�7���.G*	

�#%
�.&N�
�+������,N����S&&������+������O  �)*���:��������	;#���&�+��	�7���.G*	�#%
�. 

&�����,N���.���� '�������)��������
�
�+����+������ '���)�����+	����%+���=(+������

=��+��	�7���.G*	�#%
�.�)*��W�����������"N��+	��� 92.25 ����+��	��$��������&����� ��#�
�+

���'�����������"�)*&�����������
�+ ��������
�
�+���+���������'�������)���������G��#��)* 

1 �U 6 ��G	� �)�8�����S&&#����#�;�������� 2,308,985 ��� 	����:��	����&��������#�%	�

'��������������+	��� 98.03 ��#�
�+���'�������)R�)��������
�
�+=����&����R�����):��	����

�#+�������������#� 
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 �)���  ��G	��#�� (2550) ,N����S&&���)*���:���	��������:8+����	�������:�

����	����%	��+��	�7��%�����	�=��%���G	�.���� .���� :8+����	�����+��	�7������=7��

�����.,7��� �)	��#�8����� 49 �U �)��������,N�����������) �)�(GR	���
�� 
8��������	�8�


�������		� 	�().���������������:8+����	��������)����������������	�����	�

;#���&������� 10 �U ��������
��&+�%	�����)�� �)��������������������� 10 �U%NR�
� 
���)�#�

&�����)���)&�����.�������*������ 10 �� �����8�&+��������
�� %��	�7����������
�	�7��
�� 

:�����	����:�����	�����)�	�%���/�)*���	��G	�������� 400,000 ��� �)���
��/�)*���	

��G	�������� 150,000 ��� �)�	�%�� ���
� ����8��+�������G*	��)������U�)*:����� (..,. 

2548) �)������	�7��������G*	��G*��������� ����+��#��)*=(+�.�*�%NR� ����=7��.������
�+������

KL�	�����G	��� 2 ���R� ����)	�������7�#���)��%	�.����������������G*	.�&��B����

�����!���)* 1 .���� �.,(���)��������:8+����	������������.,7��� ����=7���)	��# 30-39 �U 

��������,N�����������) �(GR	���
�� ��&��
���7�G	 ����)��������B$����:8+����	����

����	� ����)����������������	�����	�;#���&������� 10 �U �)��������:8+����	����

���������#��	G*���G*	.�&��B���������!���)* 2 .���� ����
�%	���&������:���	:�

����	���� =�����%	�������	�7�� ���������G*	��G*� ���&������8��+����&�� ����B�%	�

��&������:���	:�����	���� =�����%	�&������8��+����&�� ����+��#��)*=(+=�������������� 

���������������������:���	:�����	����=�����%	��	�%���/�)*���	��G	� ���
��/�)*���	

��G	� ������������G*	��G*� �#�&�����)�����:���	:�����	����=�����%	��	�%���/�)*���	

��G	� ������
��/�)*���	��G	� &�����.���������:���	:�����	����=�����%	��	�%���/�)*�

��	��G	� ���
��/�)*���	��G	� �	�%���.�*�%NR����� &��������������G*	��G*� ������������)*=(+=�

���=7+�������8��+� ����
��8��+����:���	:�����	����=�����%	� �	�%���/�)*���	��G	� 

���
��/�)*���	��G	� �8��+����&��&��������������G*	��G*� ����
�	�7�����:���	:�����	����

=�����%	��	�%����	��G	� �	�%���.�*�%NR����� &������8��+��.�*�%NR����� ���&������8��+�

���&����������:8+����	����
���)�������.��;$���������:�����	����%	��+��	�7��%���

��	�=��%���G	�.���� 

  �#;) �	��7������$ ����B� (2530 	+��"N�=� �)���  ��G	��#��, 2550) 
�+������

��&����G*	�����������7$�8�������&���������S&&���������)*�):���	�����&����+��7�+�%	�

	#���7����%�����	�=�
�������		� .���� ;#���&%�����	�%	�
������=7���)�#B����B�

�������;#���&=��8��#���;�����������R��&+�%	����:8+&�����  ���7���.GR�!������+�����,N���

��R�&�	�8�=���������"�,N���"N���;��,N��� 7�G		�&�)�����,�)�������(�().�+�� ���������

��������R���	�%+���+	� ����=7���)��������B$=����������� 5 �U ������������=&=����
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�������;#���&��R� ���&�������=&�+�����	� ������7�����.�����#��� �H���&�=(+�8�7��� ���G	���� 

�.G*	�K8�7�G	��=��+	�"�*���R�O ��������=7�� ������&�=(+��;)�������	����������(�'���%+�
�

�8���#�%$�#%%	��8�&+���+�����	�  
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���	
 3 
 

����	����!	����� 

 
'���������7��&����������&���.G*	.�6��:8+����	����;#���&	�7��

(Entrepreneur) ���������&���(���#B
�. >N*��#���)*&�,N���"N��8�������&�������)������	�

;#���&�+���+�	�7�� �.G*	=7+���,N����)*,N���=���%���(��)R��+�&������"�+��
��8��������	�

	�().&���
�+  .�+	���R�������:��)*
�+&�������&���)R
�.�6�������)������	�=������(� 7�G	

7����8��=7+�)�����	���+	�����������	�;#���& ����.G*	,N����8����7����8���)*�)����

�7�����=����	���=7+�����8+���7����#���
���	� 7�G	:8+����	�����+��	�7���(����� '��

�)������	)����)*��������������������&�� ����)R 

1. ���(��� �����#�����	���� 

2. �������)*=(+=������&�� 

3. ���G*	��G	�)*=(+=������&�� 

4. �����+�����G*	��G	�)*=(+=������&�� 

5. �����H����������%+	�8� 

6. ����������7$%+	�8� 

 

1. +��>��� 
����*#�"����#�� 

 

1.1 ��#�����(��� 

�����&�����R��)R:8+��&��
�+������,N���%+	�8�&�����(��������#�����	���� 2 ��#�� �G	  

- ���,N���%	��7�����������(
�D����#��� 

- :8+�%+�������	���7����8������ O 
��=�+'������%	��"����.�6��

����7��&%����������%�����	� 

 

1.2 ��#�����(������	���� 

��#�����	����=����,N�����&�����R��)R��������#�����	����'��
��=(+�������&����� (Non 

Probability Sampling) '������#�����	����������"#������$ 7�G	����&��&� (Purposive 

Sampling) �.���:8+��&���7H���������G	���#�����	�����+����;)�)R &�
�+�#B������%	����(����)*

�)�����	���+	�������"#������$%	������&������)*�#� 
�+��� 
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1.1 ���,N���%	��7�����������(
�D����#��� �B���������&����� 7����8��

	#���7������	���)*�� ��%�;#���&�+��	�7�����
�������  �	���)�� C1 �)*

������)����)����(����&������+���+�	�7�� =�
����)���)* 2/2551 &����� 54 

�� ������,N���%	��7�����������(
�D����#��� �B���������&����� 

7����8��	#���7������	���)*�� ��%�;#���&�+��	�7�����
�������  �	���)�� 

B1 ��� C1 
����)���)* 2/2552  &����� 110 �� 

1.2 :8+�%+�������	���7����8�� “���&�����;#���&�+��	�7��” 
��=�+'������%	�

�"����.�6������7��&%����������%�����	��#���)* 1 ����#���)* 2 &����� 76 

�� 

 

2. "��
+��	
E>�E��������� 

 

              "��
+������                                                              "��
+�"�� 

 

                                                                                               

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


�.�)* 3     �������.��;$��7�����������)*,N��� 

 

 

 

 

 

 

1.���&�������)������	��)*�	��+	����

�����+	����%	�:8+��)�� 

2.���������0)�����)������	��)*

�	���+	������GR	7���(� 

3.���������:������)������	���.�6��

������#�=7+����,���
�.�8��#� 

4.�����%+�=&=������+	����%	�:8+��)�� 

5. �����%+�=&=����'�+� 7�G	��")%	����

�������;#���&�+��	�7���S&&#��� 

1.���,��
��	
�
����-��
�����

�!�
�	������������ �����.���

/:
;�

+���<
�����
����$-�   
 

2.���,����

����#-�.$�.�
�����"

.�����"����=���
��!���%����
 

����������
��
����������������

�!>%�� 
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3. ���D
���D��	
E>�E��������� 

=������&��=����R��)R :8+��&��=(+���G*	��G	����)R 

3.1 ������	���;)����	� 

3.2 ����	�"��  

3.3 �������������	���  

3.4 ��������������	�  

3.5 ���������:�7��������)��������KL�	��� 

3.6 ������
��B$ 

 

 3.1 ������	���;)����	� =���(����&������+���+�	�7�� '��=�
����)���)* 2/2551 ���

����	� '����+������������+�������8+�����%+�=&������,N���(�R���)�� ����	�7������

���&������:�;#���&=7+���,N���
��D�����=��	��+�� ���=7+��������	=�(�R���)��=������7$

��	�������
�+��W�'	���=7+���,N���
�+���G	�D��������=�;#���&�+��	�7��&��� ���������

���)����)����������)������	���(���)������)R=�
����)���)* 2/2552 '�����&�������)�����

�	����:��'��=(+7������ CIPPA Model >N*���������	�'�����������=7+�����8+ �����+��

&#��S�7� 7�G	=7+7��%+	�S�7�������,N���
�,N��� �������:�����������;#���&�+��	�7�� >N*�=�

��7����%�R��	�����%)���:�;#���& �H&�����		����� 3 �����7$ '��=7+���,N���
�+��������

�������������G	���=�(�R���)�� ���:8+�	�&��	�=7+��������� ��������N�����	����� ���

��G*	���"+�����	��$����	�%	��:�;#���&�H�	�7���=7+���,N������
�=(+&���=�����D��������

;#���&�+��	�7��&���	�%NR��������� 2 ��� >N*�
��7�������D�����������H&��+�
�+=7+���,N������

��#�:�������������� ��R��)R:8+�	�
�+&���������	�"���.G*	�������"N�����.N�.	=&%	�

���,N�����	���,N���.�+	����������G	�D�����;#���&�+��	�7��&��� 

3.2 ����	�"��  ����	�"����������������"N�����.N�.	=&%	����,N�����	

���,N���.�+	����������G	�D�����;#���&�+��	�7��&��� �����#�����,N����)*������)����)��

��(����&������+���+�	�7��=�
����)���)* 2/2552 &����� 110 (#�  

3.3 �������������	���  ����	�"����������������:�=�7����+���)*��)*��%+	����

�������������	���7����8�����&�����;#���&�+��	�7�� �.G*	�����"������������7$:� ���

�S&&���)*&������������&�����	���=7+�	���+	���������+	����%	�:8+��)�� ��������"���
�=(+


�+&��� 
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3.4 ��������������	�  ��������	�"���)*�������"N��#B
�.�����)������	� ���

������=���������������	�%	�	�&���$ >N*�=7+���,N����#����)*������)����)��=��#���(�����

:8+������������� 

3.5 ������
��B$  

 ����������
��B$���,N��� '������������
��B$	�������������� '�:8+��&��
�+

���)�����"��
�+����7�+���+� .�+	���R�������������%+	���"��
�+��)���+	� >N*�����7��%+	����)R 

 

1. ���,N����)�������7���	����
�=������)����(����&������+���+�	�7�� 

2. �8+�N�	����
���������)��=�7+	���)�� ��+�	�&���$���7�+��)*������	������)�� 

3. �8+�N�	����
���������)�� .�+	�������
�+���G	�D��������&��� 

4. ���,N��������������)�� .�+	�������
�+���G	�D��������&��� ���,N���&�
�+������'�(�$

���7�G	�+	��.)��=� 

5. ����D��������&�������)R ���,N���������&�����&#����*��+�%	�����������;#���&&���
�+

7�G	
�� 	����
� 
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5.1 ���������  

 ��G*	�&��:8+��&��=(+��;)������	��8�������&�������)������	�������� �G	 

:8+�	����7�+��)*������=7+�����8+ ����	�7������=7+���,N���
����7���������)�� 
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�+�)'	���=7+���,N���
�+���	�����D��������;#���&�+��	�7��&��� ���������
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5.2 ����������#�� (Focus Group Discussion) 

�(�����,N���%	��7�����������(
�D����#��� �)*��)����(����&������+���+�

	�7�� =�
����)���)* 1/2551  ��� 1/2552 &����� 8 ��  '������#�����	�������

���"#������$ 7�G	����&��&� (Purposive Sampling) �.���:8+��&���7H���������G	���#��



48 

���	�����+����;)�)R &�
�+�#B������%	����(����)*�)�����	���+	�������"#������$%	�
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����)���)* 1/2552 �)*


�+:������)�� A B C ��� D 	������ 1 �� 

 

5.3 ���=(+%+	�8��	���� 

  =������&�����R��)R �+	����,N���"N��8�����)*�)�����7�������������)�����
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.	=&%	����,N��� ����#���
���	��)*�%+�������	��� 
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 '���������7��&����������&���.G*	.�6��:8+����	����;#���&	�7��(Entrepreneur) ����

�����&���(���#B
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3. �������������	���  

4. ��������������	�  
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1. ����������!	������ 
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�����	��������E���>�������������������%��E�,����	���	
 2/2551 

  

 =�����)R:8+��&��
�+�)������������B$��)������	�=���(����&������+���+�	�7�� '���)
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1. 7������&�����;#���&�+���+�	�7�� 

- �����8+��*�
���)*������+���+�	�7�� 

2. ����
�%	��+���+�	�7�� 

3. '�����+��%	��+���+�	�7�� 

- �+���+�	�7��%�����H� 

- �+���+�	�7��%������� 

- �+���+�	�7��%���=7�� 

4. �8�������������=��+���+�	�7�� 
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6. �������%	�������;#���&�+���+�	�7�� 
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9. �	�����
�� 

 

 >N*�=�����	���G*	����&������:�;#���&��R�
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�+���G	��� �.�����������	�7��������#��

���=7+�������
�����	�������)�� >N*�=�����%	����=(+&��� �����������#���R� ���,N�������%)��
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- �+���+�	�7��%�����H� 

- �+���+�	�7��%������� 

- �+���+�	�7��%���=7�� 

4. �8�������������=��+���+�	�7�� 

5. ����D��������=��+���+�	�7��=7+�)������;�
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6. �������%	�������;#���&�+���+�	�7�� 
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8. ���&������:�;#���& 
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 ����)*�����%+���+�
���+���R�:8+�	�
�+=(+ “>���̂� '���� (CIPPA Model)” �%+����8�B�

�����������)������	�=���(����&������+���+�	�7��=�
����)���)* 2/2552 >N*� >���̂� '���� 

����		����� 7 %�R��	� '��&�����=7+�������������	)�� ����)R 

      1. ��H�����������'�����   

%�R��)R��������N������8+%	�:8+��)��=���G*	��)*��)���.G*	(���=7+:8+��)���)����.�+	�=����

�(G*	�'�������8+=7����������8+����%	��� '��:8+�	�
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���,N����)���	�8���+���������)*����)���8+>N*���������� ��7����:8+��)���+����� ���:8+�	��+�� 
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         2. ��H�
���%������'�E%�#       

%�R��)R�����������7�%+	�8�  �����8+=7���)*:8+��)�����
���)&���7���%+	�8�7�G	�7��������8+

���� O  >N*�:8+�	�	�&���)����=7+:8+��)��7�G	=7+�����������)*������7���%+	�8����� O  �.G*	=7+:8+��)��


�����7��H
�+  =�%�R��)R:8+�	�
�+��������������G*	�%	�����
�%	��+���+�	�7�� �8����%	�

�+��	�7�� 	��$����	�%	�������������7����+���+�	�7�� �����G*	�	���"N���G*	����&�����

�:�;#���& :8+�	�
�+�������������		����� 3 ���R� '��������GR	7������)*�)��GR	7����.��;$��� '��

��������������	����=7+���,N������� ����%+�=&"N����������� �������&�������)*�+	��%)��

�:�;#���& .�+	������R�
�+�	�7���=7+���,N���������,N����.�*�����"N����#�;$ ���������=�

����%)���:�;#���& &�����	�����:�;#���&%	�;#���&����
���)����� 7�G	=��+��)�� �����W�

'	���=7+���,N������	������ 7�G		��$����	�%	��:�;#���&�)*�7H����&�(������=7+����������

;#���&��������������H&
�+���%NR� 

        3. ��H����08��������������E�����'�/�����'�E%�# 
���>D
��=�������'�E%�#���

�����'�����     

 %�R��)R����%�R��)*:8+��)���:(���S�7�  �����������%+�=&���%+	�8�  :8+��)��&��+	���+��

����7���%	�%+	�8�  ��������B$=7��O  '��=(+�������������O �+�����	�  �(��=(+

������������  ��������������#��=����	
����������#�:������%+�=&��)*�����%+	�8�

��R�   >N*�	�&&�������+	�	�,������(G*	�'�������8+����  �)������&�	������%+�=&��	���	�7�G	

��#�� '��:8+�	�=(+�G*	����R���'����=������)���8+   >N*�=�%�R��)R:8+�	�
�+�	�7���=7+���,N���

������#�����������=&=�����
��+���+�	�7���)*&�����	�;#���&���&������:�;#���&   >N*����

����7��%+	=������������G*	�����%)���:�;#���&��R�&�=(+����
����� ����)�����7�G	.	�)*&�=7+

���,N���������#�� �����������%)���:�;#���&=�(�R���)�� �.G*	=7+���,N���
�+����		���������7H� 

����)��������=�������7���S�7� �����#��%	���&��������;#���&�+��	�7������
�
7� 	����
� 

=�����:��(	�7�+��)* 7�G	����7���=� >N*���������������(G*	�'�������8+�)*�������
�+���		����8�

����D����� 	)���R�:8+�	�&�
�+���7�+��)*=7+�����N�������	�%+	%+	�=& �����R����������B$���

���,N�����
7�
��
�+��������������.G*	� �.G*	7���;)&8�=&���,N����7����)R��	
� ���=�������

�:�;#���&=������%�R�:8+�	����7��=7+���,N���&�����=7+:8+�	����&�	� ���=7+��������� 7�G	

(�����+
%:������&�7���	������	����$ 7�G	 E-Mail   
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 4. ��H����
���+�	
�������'���������E������*#�       

%�R��)R����%�R��)*:8+��)��	�,����#���������G*	��G	  =�������&�	������8+�����%+�=&%	�

���	�  �����R�%��������8+�����%+�=&%	���=7+��+��%NR�  >N*�&�(���=7+:8+��)��
�+�����S������8+

�����%+�=&%	����	����:8+	G*����
�+������'�(�$&�������8+  �����%+�=&%	�:8+	G*�
�.�+	� O 

���  =�%�R��)R&��)�������.��;$��� “������� 3 ����	
��
	�
��
��
����
��������/��
��������  ���
������!"#��
��������	�$��
�����%&�” �.���=�����)*���,N��������������:� ������7���'����

���� O =�����%)���:�;#���&��R�&��+	��)���������)*�������8+ �����������B$ >N*��������(���

���+	�=7+���	�
�+���������*��)*
�+,N��� 7�G	��*��)*:8+�	�������
���R����%+�=&
�+"8�7�G	:�� 

���"+��7�G	
�� ���7������,N����)*�)�����%+�=&=�%�R��)*�)��+� �H&�����:8+���&�������8+�%+�=&=�

�+������ O �8��.G*	�������#��	)����R�7�N*�    

5. ��H������*+
���������	�������'�       

%�R��)R����%�R�%	������#������8+�)*
�+�����R�7��  ��R������8+������������8+=7��  ���&����*��)*

��)���8+=7+������������)��   �.G*	(���=7+&�&����*��)*��)���8+
�+����  >N*�7���&���)*:8+�	�������

�����������8+�+������ O �)*��)*��%+	��������%)���:�;#���&
���+� =�%�R��)R:8+�	�=7+���,N���

�������&������:�;#���& '��=7+���,N���
�+������	� ���		���������7H�������� ��+���#�

		���=��8����%	�����	�$�%	�����%)���:�;#���&�+���+�	�7���)*��#���)���������� >N*�=�%�R�

�)R���,N����+	��)���&������)�������8+%	����	�=��+������ O �)*:8+�	�
�+������ �����������8+ 

7�G	���	�����:�;#���&�)*:8+�	�
�+�	�7���=7+���,N���
�,N����.�*�����                

6. ��H����
���$����   

%�R��)R����%�R��)*(���=7+:8+��)��
�+�)'	���
�+����:���������+�������8+%	����	�=7+:8+	G*�

����8+  �������(���=7+:8+��)���	��R�� 7�G	���&�	�  �.G*	(���=7+&�&����*��)*��)���8+
�+����  =�%�R��)R

:8+�	�
�+�	�7���=7+���,N�������:�����D���������������;#���&�+���+�	�7��%	�7+	����	��)*

&�������&��7����&��� �����������(#� 7��G	 ���������	=7+�.G*	�����7+	� ���:8+�	�
�+���

���������� ����:�����D��������%	�7+	� ������	�7���)*&�&��7���� ��������B�+��#� 

�.G*	��R�����%��  '���)*:8+�	�&�(��������� ������	���=��:�����D������������	�=���B)�)*

�7�#���B$���� O 
������%NR�����)*������B$ 7�G	�)�7�#=�����%NR�����	��7�G	�������#�=�����

�D��������;#���&�+���+�	�7��&��� 2 ���           
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7. ��H�+���*�"&E>������'�    

%�R��)R���������������=7+:8+��)��
�+KL�K������������8+ �����%+�=&%	����	�
�=(+=�

�"�����B$����O�)*7���7����.G*	�.�*�����(�����  �����%+�=&  ���������"=����

��+�S�7��������&��=���G*	���R� O =�%�R��)R:8+�	�
�+���7������ ����"���)*=7+���,N���
�+

�D�����������;#���&�+���+�	�7�� '�����,N���
�+&���������+���+�	�7�� ���G*	��������%	�

:8+%��=7+�	���+	����������	�7���)*&��7���� '�����7�����������,���	�7��
�� 4 
�� 

'���)*=�����D��������;#���&�+���+�	�7�����R��)R&��%NR� 2 ��� ���,N���&N��+	�����:�=�7��� O 

�+�� ��R���G*	�%	�������)�����"#���	�7�� ������)�� �����#�=7+������� ���"#����)*=(+&��������

�+�� �����H��+���.G*	��H�
�+=(+=�����#��%NR� ������� >N*����,N����+	������*��)*
�+��)��=�(�R���)����

����#��$=(+=7+�%+�����"�����B$&����)*�+	��:(�� ��������"��+
%�"�����B$��R�
�+�+���) ���

�����������)���)*���=7+���,N���&�&�� �����H�������������B$���%	����	�
�+����	�����) 

 

,�@������� 
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2. ���E>�
�����<�� 

>N*�=����R��)R:8+�	�
�+&�����������	� �����������.N�.	=&%	�:8+��)�� ��	�����)�����

�	�
�.�+	����������G	�D�����;#���&�+���+�	�7��&��� ����������0) CIPPA Model >N*�

����D:�����)R 

�	��)* 1  %+	�8������#���%	�:8+�	�����	�"�� 

1. �@0   

�.,7��� &����� 36  ��   ��������+	��� 32.7 

  �.,(��  &�����  74 ��   ��������+	��� 67.3 

2. ���*   

	��#��7���� 18-20 �U �)&����� 14 �� ��������+	��� 14 

  	��#��7���� 21-23 �U    &����� 94 �� ��������+	��� 85.5 

  	��# 24 �U%NR�
�             &�����  2 �� ��������+	��� 1.8 

3. �����>�H� 

(�R��U�)* 2  &����� 3 ��  ��������+	��� 2.7 

(�R��U�)* 3  &����� 105 �� ��������+	��� 95.5 

(�R��U�)* 4  &����� 2 �� ��������+	��� 1.8 

 

4. ��������>��	
������	��E�,����	���	H 

3-5 ��(�   &����� 3 �� ��������+	��� 2.7 

6-7 ��(�   &����� 51 �� ��������+	���46.4 

������� 7 ��(� &����� 56 �� ��������+	��� 50.9 

5. ������E��	
���+.�$'�+�������� %�D��������!*����E�����" 

���,N����)*
����=&&����� 8 ��  ��������+	��� 7.3 

���,N����)*�)������=& &����� 102 �� ��������+	��� 92.7 

    6. +���,����!*�����	
���08����	������E� %�D�"�������������!*����E�����" 

 ;#���&�+��	�7��/
�������  &����� 79 �� ��������+	���  71.8 

���������/ �����	���)*��    &�����  12 �� ��������+	��� 10.9 

;#���&��)*������#%
�.          &�����    3 �� ��������+	���   2.7 

        ;#���&�������                       &�����    8 �� ��������+	���   7.3 

;#���&���,N���                  &�����    4  �� ��������+	���  3.6  

	G*� O       &�����    4  �� ��������+	���  3.6 
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     7. ��������������08����	����������!*���� %�D��+.��������!*���� 

  
���)  &����� 70 ��  ��������+	��� 63.6 

  �)    &����� 40 ��  ��������+	���  36.4 

 

�	��)* 2  %+	�8��+������.N�.	=&%	����,N����)*
�+:��������)������	�������� 

            ����D�����������;#���&	�7�� 

 

5  7���"N�  .N�.	=&����)*�#�  4  7���"N�  .N�.	=&���       3  7���"N�  .N�.	=&������� 

2  7���"N�  .N�.	=&�+	�            1  7���"N�  .N�.	=&�+	��)*�#� 

 

1. ��,����)*�)��	���=(+��;)�����)�������������D�����������;#���& 

�)������������.N�.	=&�*���)*�#��������   3   

�)������������.N�.	=&�8��)*�#��������   5 

���������/�)*�%	�����.N�.	=&������� 4.19 >N*�7���"N��)����.N�.	=&=��������� 

2. �����8+ �����%+�=&�+��;#���&�)
�+���&�������)�������������D�����������;#���& 

�)������������.N�.	=&�*���)*�#��������   3   

�)������������.N�.	=&�8��)*�#��������   5 

���������/�)*�%	�����.N�.	=&������� 4.14 >N*�7���"N��)����.N�.	=&=��������� 

3. ���������+������$=��+��;#���&�)*
�+���&�������)�������������D�����������;#���& 

�)������������.N�.	=&�*���)*�#��������   3   

�)������������.N�.	=&�8��)*�#��������   5 

���������/�)*�%	�����.N�.	=&������� 4.10 >N*�7���"N��)����.N�.	=&=��������� 

 

4. ��������B$�)*
�+���&������D��������;#���& (�+��	�7��) 

�)������������.N�.	=&�*���)*�#��������   1   

�)������������.N�.	=&�8��)*�#��������   5 

���������/�)*�%	�����.N�.	=&������� 4.04 >N*�7���"N��)����.N�.	=&=��������� 

 

5. �����������8+&��=�7+	���)��������=(+�������D��������;#���& (�+��	�7��) 

�)������������.N�.	=&�*���)*�#��������   2   

�)������������.N�.	=&�8��)*�#��������   5 
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���������/�)*�%	�����.N�.	=&������� 4.17 >N*�7���"N��)����.N�.	=&=��������� 

 

6. �����)����(����&������+���+�	�7�������"����#+�=7+�)������=&=���������&+�%	�

;#���&=�	���� 

�)������������.N�.	=&�*���)*�#��������   2   

�)������������.N�.	=&�8��)*�#��������   5 

���������/�)*�%	�����.N�.	=&������� 4.24 >N*�7���"N��)����.N�.	=&=��������� 

 

7. ����D��������;#���&�+��	�7�����:���	��,�����)*�)��	������;#���&=�	���� 

�)������������.N�.	=&�*���)*�#��������   2   

�)������������.N�.	=&�8��)*�#��������   5 

���������/�)*�%	�����.N�.	=&������� 4.16 >N*�7���"N��)����.N�.	=&=��������� 

 

8. :��)*
�+���&������D��������;#���&�+��	�7�� 

�)������������.N�.	=&�*���)*�#��������   2   

�)������������.N�.	=&�8��)*�#��������   5 

���������/�)*�%	�����.N�.	=&������� 4.11 >N*�7���"N��)����.N�.	=&=��������� 

 

 

9. �����)*�����������D��������;#���&�+��	�7�� ( 2 ���) 

�)������������.N�.	=&�*���)*�#��������   2   

�)������������.N�.	=&�8��)*�#��������   5 

���������/�)*�%	�����.N�.	=&�������  3.98  >N*�7���"N��)����.N�.	=&=������ 

������� 

 

10. �"���)*�)*=(+=�����D��������;#���&�+��	�7�� 

�)������������.N�.	=&�*���)*�#��������   2   

�)������������.N�.	=&�8��)*�#��������   5 

���������/�)*�%	�����.N�.	=&������� 3.99 >N*�7���"N��)����.N�.	=&=������ 

            ������� 
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3. $����+�������������%����'"�����������$'�+��������E%�# 

(New Entrepreneurs Creation : NEC) 

 

=����&��	���=�7����8���������+��:8+����	����=7�� �+���������	�;#���&

�+��	�7����R� 
�+�)����8�B����������7��������������	�%	�����������������������=(+

���0) 4 MAT Model  �G	  

 
 


�.�)*  4  �
&	

�,�<�
����-����� (4 MAT Model)  

 

 =�%�R�  Why �������������	��������B$�)*�)�������.��;$���:8+	��� �������

����#+�=7+:8+��)������������=&��G*	��)*��)�� �+�.��7�#%	����	�������
��+	�,N�����G*	��)R >N*� 

	�&���������8+=7���)*:���&������������7$7�G	��������7$%	�:8+	��� >N*�=�%�R��)R�������&�=(+

��B),N������� O ����	����	����=����=(+�����8+������0)=������+
%�S�7��7�����R� 

%�R� What ����������	��GR	7� ���� %+	�8����:8+�%+�	��� ��������(G*	�'�������)���8+&��

%�R� Why ���8������+�������������	��.G*	�	����"��=7+
�+�����*��)*,N�����R��G		�
����	�&

�����������	���������B$��������+�������8+����=&��	��G*	��)*,N���=7�� 

%�R� How ��+����KL��D������.G*	.�6�������������	� �������.�6�������������	�

���8�����D�����&��� �������8�B������+������$%	�:8+�%+�	����)*&�����"N������8+�����%+�=&=�

��*��)*
�+,N���=��8��������O �������"���7�G	������=&%	��� ����)���������"=����

#?;@-�
&	

�,�<�
����-����� (4 MAT Model)  

������/����!���!��/0��#���;����������+�������  4  ���%
������"       

 

Why What 

How If 


��
����'���
���
8

/���'D��!����E-������  
��������������
+��   

')�
���������+���� 

������%
��F<�����   


��
����'��+	��8 

��
'���
���
8�����  
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������	:����
�+ '������:����:�;#���&%	�������+�����������	��	�B�������� ���

������� 

 %�R� If  ���������������������	�
��8��������#��$=(+ ���������������)���8+�)*����&��

������G	����+�����	� �.G*	()R=7+�7H����"+�&����
�=(+=�����������;#���&&�����+�&�����	����
� 

������	����
�;#���&&N�&���������������H&
�+ 

 >N*������"��#����	���
�+�����	
��)R 

3.1 %����'"��	
E>�E����:;����� 

�#���	
 1 : ���KL�	���7����8��.GR�!��        

1) ������)������.�+	����7�������:8+����	����=7�� �������������7$'	���

���;#���& ����'���������������������� SMEs &�����    6  (�*�'�� 

2) ������7��&�����;#���&�+��	�7��   &�����    6  (�*�'�� 

3) ������7��	��$��  �#����� ��������8+�+���07����)*��)*��%+	����;#���& 

        &�����    6  (�*�'�� 

4) ������7��&���������     &�����    6  (�*�'�� 

5) ������7���������  ���	����������7$�����%���������� &�����    12  (�*�'�� 

6) ����%)���:�������#�����#���   &�����    6  (�*�'�� 

7)  ���������%��������=7+������    &�����    6  (�*�'�� 

8) ���������	�:�������#� 2 �	�    &�����    18  (�*�'��   

 

                                                                   ��� 66  >�
�=�� 

 

 �#���	
 2 : ��������	�:8+7���:������;�b 

��������	�:8+7���:������;�b �.G*	��������	�:8+:������KL�	����%+��8�����������.�*�

������������	����  ��R��)R:8+�%+�����'������| �#��� &�
�+��������������.G*	=7+
�+:8+�),���
�.

�������.�+	�=����&����R�7�G	%���;#���&=�	����	��=��+:����%+��8�����������.�*���������

����	����  '��:8+�%+�����'������&�"8����������R� 2 ���� +�������� �G	 ���+������$�

���:;�����%����'"�@DH�/�� ��� ���+����������@����
��0���,�@���!*���� '���)

7�����BQ$������� =�������+������)R 
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“���+������$����:;�����%����'"�@DH�/��”   7���&�����H&��R����KL�	���%�R�

.GR�!�� :8+�%+�������KL�	����#����+	�"8��������:�����#��� '���)��BQ$%�R��+�=����

������� ����)R 

� :8+�%+�	����)*&�:�������������&��+	��%+�������KL�	���
���*�������+	��� 90 

%	�&�����(�*�'�����KL�	�����R�7�� 

� :8+�%+�	����#���&��+	�������������	 “�:�������#�����#���”  

“���+����������@����
��0���,�@���!*����” �)��BQ$%�R��+�=����������� ����)R 

�����#����*���R�=&=����������"����	������8+   

� ������)������.G*	����	���&��� 	��� ���&��7��"������	���� ���

&�����)���+���������#� ������)�������)*��������G*	�&���/	#���B$���������

�+���������         

� ��������
�
�+�������@����%	� “�:�������#�����#���” >N*�
�+������

�������&���B�������� >N*�����	��+�� :8+����#B�#6����:8+���&�����

��������	#���7���� (�����+�
���+	����� 3 ����)  

�#���	
 3 : ����.�*�������������	���� 

�/.��:8+:�����������	�:8+7���:������;�b������R��)*&��%+��8�����������.�*���������

����	���� =�����.�*�������������	����&��������KL�	���������=7+��������� �.G*	=7+

:8+�%+�����| >N*��)'	���������#�7�G	%���;#���&�����"�������7$���&����� “�:�;#���&” 
�+	����

�����8�;�������)'	���
�+������)*���#��	�������+	��S&&����)*������O >N*�����������)��

����.�+	�����G	=�����������;#���&&��:8+�)��������B$���:8+�()*��(��&����R�
��;#���& 
��

���,N�������"����������� >N*�&�����	��+����&����7���O ����)R 

1) ���#�;$������7��&������+��	�7�� ��B),N����+������)������ 

2) ���"����	���������B$ ����#��	����;#���& 

- ;#���&�8�(�R�����+��������)��� “�+����R����” 

- ;#���&�������8�����+�&����GR	7�8�#B
�.���(�	����;#���&����
(�$%	�

:���
�BQ$&����GR	7�8 

3) �������:����#�;$;#���& 

4) "����	������8+�(���������+���D����� ���R��)*1 =��+�� “ ����#%�
����	�7��” 

��� “7����������	�	�7����GR	��+�” 

5) "����	������8+�(���������+���D����� ���R��)* 2 “ KL��D�����	�7��
�� ” 

6) "����	������8+�(���������+���D����� ���R��)* 3  “ KL��D�����	�7��
�� ” 
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7) "����	������8+�(���������+���D����� ���R��)* 4  “ KL��D�����	�7��
�� ” 

8) "����	������8+�(���������+���D����� ���R��)* 5  “ KL��D�����	�7��
�� ” 

9) �����N����������.G*	�����,���
�.=����&����R�;#���&��������)*��������:��� 

10) �����N����������.G*	�����,���
�.=����&����R�;#���&��������)*��������

������ 

11) �����N����������.G*	�����,���
�.=����&����R�;#���&��������)*��������7�

(�	����������� 

12) ,N����8���;#���&�+��	�7�� 

13) ���������	�:�;#���&����#�����	�B��������:8+�()*��(�� 

3.2 �������*��"<*+�����& 

 1) :������=7+��������7��&=7�� O ��������7���&+����� 

 2) �.�*������%+��%H��������7��&%�����H�=�(�����	��R���&��� (3 �U���) =7+�����"	�8�

�	� ��� ������"��
�.���&+�����
�+
�+ 

 3) ���)������.�+	�=7+��������;#���& =�����G��	���&���=7+�����"������
�.���

&+����������+��'	���=����%���;#���&��	
�=�	���� 

 

3.3 �������*�+Z�%������=������ 

 �):8+�%+�����'������KL�	���| 43 �� ����)����.N�.	=&��	������������� ���

��&����=��#� O �+��
���+	������+	��� 85 

 

3.4 $��������������=������:;�����[ 

 
�+�����������7H� ���������)*����)���8+��7����:8+�%+�����'������KL�	���| ���

������� 

 

3.5 +��=�>�&�	
?������������������=������:;�����[ 

 1) 
�+:8+�)*�),���
�.=����&����R�;#���& 

 2) �������&����R�;#���&=7��/%���;#���&/���(��� 
���+	������+	��� 25 %	�:8+�%+�������

KL�	���'���)�������#��/�)*���&����� 0.5 – 1.0 �+����� ������&+������/�)*���&����� 3 �� 

3) 
�+�������.N�.	=&%	�:8+�%+�������	���'����� 
���+	������+	��� 85 

4) :8+�%+�������	��������"&������:�;#���&�)*�)%+	�8����,���
�.=�������#�    
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3.6 ��������*+$�+����������@8�@�E����$'������#��=������:;�����[ 

&�����&��'������KL�	���| =����R��)R �):8+�%+�����'������ &����� 43 �� �):8+�������

&������	�����	�"��&����� 30 �� '��
�.��� :8+�	�����	�"���)����.N�.	=&��	

���&��'������KL�	���| =��+������ O �G	 �+����GR	7�%	�7����8��KL�	��� �+�������������)*

��N��� �+���	��������	����	��� �+���"���)*�)*=(+=����	��� �+��'����,�8���B$ ���

����#��$=(+�����8+��������N���=�;#���&��̂�7��� ����+���&+�7�+��)*:8+���������������7��

��&���� ��������+	��� 85   

 

4. $�+������������ 
 

&�����&�������)������	�=���(����&������+���+�	�7�� �7����(� 3562116 =�
��

��)���)* 2/2552    �)���,N���������)����)��&����� 110 �� ���������������������)�����

�	� &����� 100 ��   '��
�.��� :8+�	�����	�"���)����.N�.	=&��	���&��'������

KL�	���| =��+������ O =��������� �������)*�#���������+	��� 90 

 

������)* 5   ��������+	���%	���������������.N�.	=&%	�:8+������������)������	�=� 

�+������ O 

 

��0��"#������>��	
08��� 

 

��,�������	�����(� ����)*�#� ��� ������� �+	� �+	��)*�#� 

1. :8+��)�����7���"N�����������%	�

�����(��)R 

38 59 3 0 0 

2. :8+��)��
�+.�6��������������&��

�����(��)R 

40 57 3 0 0 

3. :8+��)�������"��������8+&��

�����(��)R
�����#��$=(+ 

40 57 3 0 0 
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���+������+�����!�,�@������ 
 

������)*�D�����&��� �����H��)*������� 

����)*�#� ��� ������� �+	� �+	��)*�#� 

1. �	������
$���������#���+.������@D
�E%�$��������+.�?+"���*��*#�%����	
���?�� 

1.1 ���"#������$%	��:�����	�

�	���+	���������(� 

36 62 2 0 0 

1.2 &����&���������)���8+�	���+	�

������"#������$ 

42 54 4 0 0 

1.3 ��GR	7��7���������	���+	����

���"#������$ 

39 59 2 0 0 

1.4 &����������GR	7����������%+�=&

���� 

36 60 4 0 0 

1.5 �G*	�������7����������&����

�����)���8+ 

35 58 7 0 0 

1.6 �������������:������)���8+�)

����7���7�����	��G*	����

�	���+	�������"#������$�����(� 

31 64 5 0 0 

2. �	���������<���E%�$'���	���'������� �������%& �����-& E���>��	
��� 

2.1 &����&���������)��=7+:8+��)��
�+

KL���� �����+�S�7� 

42 55 3 0 0 

2.2 &����&���������)��=7+:8+��)����� 

�������7$ ��&��B$=���(��)*�	� 

46 48 6 0 0 

2.3 &����&���������)���8+=7+:8+��)�����

	�����)��������)�7�#:� 

45 51 4 0 0 

3. �	���������<E����E>������� ��!	���"#�� \ �@D
�E%�$'���	������������E� 
��"��"��

������"������� 

3.1 =(+�����������;)����	��)*����#+�

=7+:8+��)����=& 

39 54 6 1 0 

3.2 =(+�����������;)����	��)*��������

����)�������%	�:8+��)�� 

42 53 5 0 0 

3.3 =(+�����������;)����	��)* 35 58 7 0 0 
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7���7����	���	������+	����

%	�:8+��)�� 

4. �	���������<>	HE%�$'���	������%F��������@��!&�����>��	
��	�������>��D
��	
��	
������ 

4.1 �	�=7+:8+��)���	��7H�

�������.��;$%	���(��)*��)�������(�	G*�

�)*��)*��%+	� 

41 54 4 1 0 

4.2 �	�=7+:8+��)������������=�������

�����8+
��8�B����=(+=���(�	G*��)*

��)*��%+	� 

46 48 6 0 0 

5. �	���������<
�����E%�$'���	���'����
%�#�����'��	
08�����������@�
��"�� 

5.1 �������7���%+	�8��)*,N����+���+�

�.�*����� 

36 56 7 1 0 

5.2 ������=7+:8+��)��=(+���'�'��)�.G*	

�����)���8+�+������	� 

37 56 7 0 0 

6. �	���������<���E%�$'���	��
�����������%F�
��
���+�	
��+�������-&"������

�%����� 

6.1 ��W�'	����������#+�=7+:8+��)��

������������7H����>��"�� 

41 57 1 1 0 

6.2 &����&�����)*��������=7+:8+��)���)

��������=������)���8+ 

41 57 2 0 0 

6.3 ��+���������,�)*��������=7+����

���������)*����)���8+ 

46 49 5 0 0 

7. �	���������<E����E>��D
�������
���*+��-&>#������	
�%������+.���#���	 

7.1 =(+�G*	����	�
�+�7��������

��GR	7������&��������	� 

33 61 6 0 0 

7.2 �)����(�����=����=(+

���'�'��)�������,�.G*	.�6�����

��)������	� 

39 55 6 0 0 

8. �	���������<E����+�����������'� �����>��E����$'���	��E���>��	
��� 

8.1 �)��BQ$����������������:�

(���&� 

41 53 4 2  
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8.2 �)���������������)���8+%	�:8+��)��

���=7+%+	�8��+	������������� O �.G*	

������#����.�6�����	� 

41 52 7 0 0 

8.3 �)����������:8+��)���+����;)����)*

7���7�������7����� 

40 51 9 0 0 

9. �	��������<�D
� \ �	
��	
��������������� 

9.1 �)���������G*	����)*�) 48 50 1 1 0 

9.2 �)���������B$�)*��)*��%+	������(�

�)*�	� 

52 48 0 0 0 

 

+�������*-��������$'���� 

��,�������	�����(� ����)*�#� ��� ������� �+	� �+	��)*�#� 

1. �)��������G	�G	�+�=�����	� �%+�

�	�������������*�����	 

65 34 1 0 0 

2. �)�������:��(	�=�����	��%+�

�	����������7�� 

62 37 1 0 0 

3. =(+
���=�����	��)*�#
�.

�7����������(�().��8 

60 38 2 0 0 

4. ��������#
�.����7��������

�����,� 

65 34 1 0 0 
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5. ������,��-& 

  

&����������� Focus Group ��#�����,N���(�R��U�)* 3 �)*������)����)��=���(����

&������+���+�	�7��=� 7��%+	 “���������0) CIPPA Model ��� Critical Thinking ���8�B����

����#��$=(+��������)������	�” '��������7�����"��&����� 11 %+	 
�+:�����)R 

 

1. ���08����	�������%�����#��?�E������	����>�������������������%�� 

- �)�������7�����	�%+���8����&�
�+�����8+&�������)��=���(����&������+���+�

	�7�� 
�=(+
�+&���=�()������&����� '���/.�����7���:8+�)*�)������=& 7�G	�)����

�+	�����)*&�����	�;#���&�+��	�7������%	����	� 

- ���7������&���������8+�)*
�+��R�
�����#��$=(+�.G*	����	�	�().=�	����%+��7�+� 

��������������"=��+������O�)*
�+,N�����=7+���8�B$�����*�%NR� 

 

2. �'��8���#��?���������	��E�%�����	�� 
���������&���%����	
��������#����	�� 

- =�������R�	�&�8+�N������G*	 ����H%NR�	�8�����������	�%	�	�&���$����������)*=(+

���������"=�����N�������=&%	����,N���=7+�)������=&
�+��	���������

=�����������	� �����R���GR	7�%	���(��+�� �.���"+������(����,N����S���+�
��

�����"�N�
�. 7�G	&�����������
�+�H&��8+�N���G*	 ������������=&&�����

��)������������#���� ������������%�� 7�G	�������		��	�7+	���)�� 

- �8+�N�
�+����S���������B$��������H&�8� �������,N����)*(����	�=7+�����R�

���)��.�+	�=�7���O�+����	��)*&�
��D�����&��� 

 

3. �'��8���#��?���������	�� @����������?�����D�+Q���"�������� 

- �8+�N���#� ����+������������B$=7�� O '�������)���8+	��������%�R��	� ���
�+

7������	����0)���� O �)*��)��=�(�R���)����=(+&��� ���=7+�%+�=&=�����)�������*�%NR� 

	)���R�
�+�)'	���
�+�:(�� 7�G	.��S�7����� O ��7��������D����������R��+���)*���
�+

����&�������)��=�(�R���)�� �����*��)*���
��"N� >N*��+	���������+
%�S�7�=7+���

�D����������������"8��+	� ������8�B$����)*�#� >N*��������.��8&�$�������	��)����

�%+�=&=�����)������+	��.)��=� ��������"���������#��$=(+
�+&���7�G	
�� 
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- ������������B$�)*�)�)*
�+���&�����
�+������&��� ���������������������������"

&������)*��)���8+����)������ O ��&��=�7+	���)�� ��)�����
�+��R����KL�K������

�����8+�)*
�+&��7+	���)��������������&�������)���8+����8�
�=���� 

 

4. ���08�������#������	�� @����������?�����D�+Q���"�������� ���08�����?�����

+��=�>�&���%�D������@	��E� 

- 
�+������'�(�$	������� �.���=�����)��
��	�&	;����"N��S�7��)*����
�+�)�������

���G	��� 	)���R��������KL�=7+���,N���
�+�)�������������)*�������� ����%�R�����

�	����%NR� �����R���������+
%�S�7��/.��7�+��)*	�&����%NR� B 7�+����>N*�������

������*��)*��������� 

- 
�+������'�(�$	�����8��#��.���"G	����������.��������)*�+	����&�����+�&�
�+�:(��

�S�7�&������=7+
�+KL������� ��������+
%�S�7�
�=���� 7��=�����������+	�.�

�&	�S�7������)������)R �H
����G	��+	� 
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6. $����"��"��$�%������:;����� 
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NEC) ��7��������)* 6 �)���� 2553 - 16 .��
��� 2553  B 	�����/���.����)���� 50.����

�7��(�������B$ ,8��$�����,����$ �7�����������(
�D����#��� '���):8+�%+������%+�������	���

��R�������*��+�&����� 43 �� >N*��)��R�:8+������� :8+�)������ ���:8+�����&+�%	�;#���& �)*�)������=&=�

������;#���&�+��	�7�� ������.�6����	�	�;#���& '���)���"#������$�.G*	 

 1) :������=7+��������7��&=7�� O ��������7���&+����� 

 2) �.�*������%+��%H��������7��&%�����H�=�(�����	��R���&��� (3 �U���) =7+�����"	�8�

�	� ��� ������"��
�.���&+�����
�+
�+ 

 3) ���)������.�+	�=7+��������;#���& =�����G��	���&���=7+�����"������
�.���

&+����������+��'	���=����%���;#���&��	
�=�	���� 

�������#��̂�7���%	�'������ '���):8+�%+�����'������KL�	���| 43 �� ����)����.N�

.	=&��	������������� �����&����=��#� O �+��
���+	������+	��� 85 


��7�������������'������&��	��������)*��)���+	� �B�������
�+��������#�:�

�����������.N�.	=&%	�:8+�%+�����'������KL�	���| &�����&��'������KL�	���| =����R��)R �)

:8+�%+�����'������ &����� 43 �� ����):8+:�����BQ$���	���%	�7����8��&����� 36 �� �):8+

�������&������	�����	�"��&����� 30 �� '��
�.��� :8+�	�����	�"���)����.N�

.	=&��	���&��'������KL�	���| =��+������ O ��������+	��� 85 >N*�������'������&��	���

=����R��)R����#�����̂�7���%	�'����������	�����)  

��R��)R:8+��&��
�+������������:� �.G*	���������	����0)����8�������	������:8+:���

���	������
�=(+=7+�������'�(�$=�������;#���&����+	��.)��=�  '��������:�&��:8+�%+����

���	����)*�);#���&%	����	�	�8���+� ���
�+��������8+�)*
�+&�����	�����.�6����	�	�;#���&

%	��� '��
�+�������������������:� �.G*	������.�6���+��	�7��&����� 2 �+��  �G	 �+��

������)�����H� >N*������������	�;#���&%�����H� ����)������7��&������)*
��>��>+	� ��� 

�+��	�7���+���R��	+	� >N*������������	�;#���&%������� ����)������7��&������)*�)%�R��	� �)

������%�R� ���'�����+��%	�������7���#��������%NR� ����)R 

 

 

 

 



73

  �����]���"	�̂���F� ����������=�� �*-��������""�� ��"��	���*C�  

 

������%��������!*����������%�� 

  :8+����	����
�+��������8+=��+���������#��+��#��)*
�+&������%+�������	�����

����#��$=(+����+����H�'��������&�	������*�>GR	���"#��� ������=(+���"#���   ���� O ���%NR�����

��G*	��	� >N*��H
�+.�&#���*�
7�������������.�6��������#�=�&#����� O =7+�)%NR����������  

 

������%�����&��  �*����� 
�������'�������%����	
��	
���������!*���� 

  =��+��������7������#����)R�+��������)�����H��).������&����� 6 �� ���&�����)���)*

.��=7+���.������=��8����������-	�8��)*�+��������)������ �.G*	�̂	�������%����� 7�G	 ���

��		�'��
���&+�����7�+� =��+��%	����G*	������������+��
��
�+���7���8�������G*	��������

�.)�����=7+�)������:+��������	��.G*	�����������B$�����������.������%	��+�� �.���.������

%	��+��&��)���7�#�=7+.�������.)�������7$�� 1 ��� 
���+	����=7+.�������8+�N����)�� >N*�&�

���:�"N�������;�
�.%	����%	�������'����� 

 

������%������������  

 =�������7��&����������+��������)�����R��H���7����������#��+��#��%+���=7+=�����8��

����#�����D��������=����� &�������)*����������
�'��
���)�������#�   =� O '������+��

����%+���=(+����+��%	���	������	�������	�
� 

 

����*��,����  

��G*	�&������+����H������+��	�7��%�����H�����8��=��+��������	��&������"���


�+���� �����G*	
�+�%+�������	���
���+��H���
�������#��.�*�����=�������� ���=��=&=���G*	�%	�

�#%�
����
��=��+�����%NR� 

 

������%���������  ����#���������%&"���������������  

  ��G*	�&���+��������)�����H� 
��
�+&�����)������+� &N�
���+	��)���&��������#��.G*	���	

��	���.���=������)�
��)%	�;#���& ����)�����)�
��)=��8����%	�
��)����
�+ (
��. 90) ���

�����)�
��)�̂������07��� �+���7�#�)R����+��&N�
��
�+�)���&��������()���� O ���
���������

�)���
�����
�  �����G*	:������	���
���+����R��H
�+��������8+�)*�������
�+������=7+������()���

���� '���������N����������&������&����� �.G*	=7+�������=������������#�
�����
� 
�+������
� 



74

7�G	%���#�����
� �.G*	�����������#���+
% "+�
�+��������)���%���#� 7�G	�)���
�+�*�������)*

������B$
�+ 

 

�����	��
$�������*�����*��� 

  =�����%)���:�;#���&%	��+��������)�����R���������%)������)*:8+����	�������7��� >N*�

���	�8���.GR�!��%	���������
�
�+ >N*�7���&��:������	���
���+�:8+����	�������
��
�+

�������;#���&����:�;#���&�)*�%)��
�+ ������7���"N����'�(�$%	����&������:�;#���&�������

�7�G	��8��G	=��������������%	��+��
�+	)����7�N*� ������=7+�����"�	��7H�%�R��	�����������

;#���&>N*�&�(���
�+�����G*	:8+����	����&�������%�����%�=�	���� 

 

������������
�����E%������� 

  �+��������)����)������	�7��
����� �����R���������*�	�7��&���8��+�&N�
��>��>+	� ���

����=�����		�7���H��������������R� O �8��+�=(+�������������	�7��
�������� �����R�

.����������$��+	��)�������/������/���	�
� ����+��
��
�+������	�����;)��������� �����G*	

	���
���+��H�)���.8��#������+��&������N�=����=7+�������)*�)=7+����=����.���������%NR� 

 

 

    ������%�������H������ ����������=�� �*-!��0�&   ��'�,����>�� 

 

 

������%��������!*����������%��  

 =�������7��&������+����R� �&+�%	��+���+���R��	+	� ����������8�� &������+��

����	� '���)���&��������(#��#�����=��+���.G*	�����S�7� ���7���;)��+�S�7�������� ����

�+���� ��G*	�������"#�����������8�%NR� &��)������7������%�� 7�G	�����B	�7��	����
�=7+

�7����� ���
��%���#� 7�G		�&�)������7�����#�;$	G*� O �.G*	=7+�8��+�
���8+�N�
��.	=& ���
��

����
�����B$%���#�����������������%��
�+ 

 

������%�����&��  �*����� 
�������'�������%����	
��	
���������!*���� 

 =�������7���#�������R�'���/.��.����������$� �����S�7��)*�+���+���R��	+	�

������(����)������+��	G*� O �G	 &��)���7�#���)��%	�.�������8���� ���7�#����=7�����&��

��G*	.�������%+���������=�������)R��+��H&��8+&���.G*	� O �)*����.����������$��+��	G*� O ��+��H&�

(��(�����
�������=��+��	�7���)*������
�+����	�����8����� ��R��)*���
������"N�����B����=�



75

�+����R� O 	)���R������B�+���+���R��	+	� 
���)�"'�������;��B�:��� &N����=7+.�������������

�����+��������=������������ &N�	���=7+�B�:8+��&�����������������G	
����7��������)*

��)*��%+	� �.G*	%	�������B����������&������8��G	���������=��+��	�7�����
������� =�

�8����%	� Multimedia �.G*	��������� �������"8��+	�%	����=7+������ =����������8+�+��

�07����)��)*��%+	����;#���&��R� �����+���� �07����+��
��) ����07����+������)*��)*�����

:8+���'
� :8+����	�
�+,N���7������8+��	��������������;#���&	�8���+� ���:��������8+���� ���

�����8+�)*
�+���&����	����.G*	=7+����������;�
�.��	��������������8��#� 

  

������%������������  

 =��+��������7��&�����������R� :8+����	�����+���+���R��	+	�
�+��������8+�)*"8��+	�

&�����	���
� ������
�������"�������������7�������)*,N���
�
�+ 100 % �.����)%+	&�����

=�7��� O ��G*	� �(�� ����B�%	�.GR��)*���� �����8+�+�����&���������%	��#�����
��=����� >N*�

:8+����	����.�������8�KS�=7+�#����������������7���"N�����&������=����&������������ 

���=�����%	�����#	#���B$������R� �+���+���R��	+	��H��G	�=(+	#���B$���� O �)*�)�����7��������

���=(+���  

 

������%���������  ����#���������%&"���������������  

 =��+��������7�����������R� �+��	�7���+���R��	+	� �)�&+�7�+��)*��������)*������()

���������&���%	�����+�� ���=����&��������()�.G*	�G*���)�
��)���&���U ���������&�	����()

��R�����+��&�&+������������&�	����()�%+�����8��=7+ '����G*	
�+������	���
���+���R�

:8+����	�����H=7+����8���	�=&=��=��������N����()������������&���%	��+��	�7�����%NR� 

 

�����	��
$�������*�����*���  

 
��
�+����:�;#���&���=�%B��%+�������	��� ���:8+����	�����7H�����������=�

�������:����������	������� �.��������"�������=�����������;#���&
�+����	�����) 

 

������������
�����E%������� 

 =��+�����%��������=7+�������)R �+���R��	+	��)���=7+��������R�	�7�� ���G*	��G*� 

���7+	�����'	��� >N*�.������&��+	��)�#B������=���������������� ���:8+����	�����H

���7���"N�����������%	����=7+�������)*�)��	�8��+� '�����=7+������=�(���������� �������

�8��+�&����
�������� &N�=(+.�������.)��������� ���=7+.�������)*�7�G	
�+.��:�	� 7�G	�����&

�������
�+��������7����� �.G*	=7+.�������8+�N�:�	����� ��G*	"N�����������&��8+�N�
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���/������/� ���������
�+	������H�������;�
�. 	)���R�=�����%	���������*�������	�7��

&���8��+���R�=���B)�)*�������"#������(�����������8�%NR��H&�������������7�G	��;)���=����

���������	�7���.G*	7�)���)*������)*�8��+�&���*�	�7������
��)*���"#��������.� 
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���	
 5 

��*+$� �,�+���$� 
���������
�� 
 

'���������7��&����������&���.G*	.�6��:8+����	����;#���&	�7�� (Entrepreneur) ����

�����&���(���#B
�. ���������,N����(�����)����)��>N*��#���)*&�,N���"N��8�������&�������)��

����	��+��;#���&�+���+�	�7��%	�:8+,N��� 2 ��#�� �G	 ��#�����,N����������������)%	�

�7�����������(
�D����#��� ���:8+����	�����)*�%+�������	���7����8����)*�����;#���&�+���+�

	�7�� �.G*	=7+���,N����)*,N���=���%���(��)R��+�&������"�+��
��8��������	�	�().&���
�+  

.�+	���R�������:��)*
�+&�������&���)R
�.�6�������)������	�=������(� 7�G	7����8��=7+�)����

�	���+	�����������	�;#���& 	)���R�����.G*	,N����8����7����8���)*�)�����7�����=����	���

=7+�����8+���7����#���
���	� 7�G	:8+����	�����+��	�7���.G*	�����"��������8+�)*
�+
�=(+=�

�������	�;#���&&��� O 7�G	���
�=(+=����.�6����	�	�;#���&�+��	�7��
�+	�����)������;�
�. 

'�������&��=����R��)R
�+�������,N�����&�� �����#�����(���		����� 2 ����7��� O �G	  

1. �����)*���������)������	�=���(����&������+���+�	�7�� %	����,N���(�R��U�)* 3 %	�

�7�����������(
�D����#���=�
����)���)* 2/2551 &����� 54 �� ��� 
����)���)* 

2/2552  &����� 110 �� '��������0) CIPPA Model ��� Critical Thinking �%+���

�8�B��������#��$=(+=������)������	� 

2. ����%	��#���
���	��)*�%+�������	���7����8���������+��:8+����	����=7�� (New 

Entrepreneurs Creation : NEC)  �U�������B 2553 &����� 38 �� '��������0)  

4 MAT Model �%+����8�B��������#��$=(+=����&�����	��� 

 

5.1 ��*+$��������� 

 :����,N�����&��&��������	��	� >N*��������	�=������(� “���&������+���+�	�7��” 

������)����)������������	�'�����������0) CIPPA Model ��� Critical Thinking �%+���

�8�B�����������#��$=(+=������)������	� =�
����)���)* 2/2552 '�������=(+�������	��)*

�7�G	������R� 2 
����)�� ����)R  

1.7������&�����;#���&�+���+�	�7�� 

- �����8+��*�
���)*������+���+�	�7�� 

2. ����
�%	��+���+�	�7�� 

3. '�����+��%	��+���+�	�7�� 

- �+���+�	�7��%�����H� 
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- �+���+�	�7��%������� 

- �+���+�	�7��%���=7�� 

4. �8�������������=��+���+�	�7�� 

5. ����D��������=��+���+�	�7��=7+�)������;�
�. 

6. �������%	�������;#���&�+���+�	�7�� 

7. ���&������+���������B%	�;#���&�+���+�	�7�� 

8. ���&������:�;#���& 

9. �D���������+���+�	�7�� 

10. �������:� 

  

 =������&��=����R��)R ����)*:8+��&��
�+��� CIPPA Model �%+���=(+�������G*	��G	=����

���	������)������	�=���(����&������+���+�	�7�� ��G*	��+��:8+��&���7H���� CIPPA Model �G	 

�����������)������	��)*��+�����)�D����.��;$��7����:8+��)�����:8+�	� �#����+�=7+:8+��)���)��������

=���&���������)���8+  '������	�
��+�� 7 %�R��	� ����)R 

1. %�R��	�����������8+���� 

2. %�R�����7������8+=7�� 

3. %�R����,N�����������%+�=&%+	�8�/�����8+=7�� 

4. %�R�������)*�������8+�����%+�=&�����#�� 

5. %�R������#����&������)�������8+ 

6. %�R��������:���� 

7. %�R�����#��$=(+�����8+ 

>N*������%�R��	�&��)��;)     &���������N������8+ ���,���
�.%	�:8+��)��=7+		������� 

�8�;��� 	)���R�������������������)������	��)*�����"��W�'	���=7+:8+��)���)�������������R�

��&�����)*:8+�	�&��=7+:8+��)���H&�������&�����)*���
��8������)���8+���&#�������$�)*��R�
�+ �������

��&�����)*(���=7+:8+��)���)����������R� 4 �+�� >N*�&������"���=7+:8+��)�����������)���8+
�+�) �G	 

�+��������� '���)��&�����)*���=7+���,N���
�+�)������G*	�
7��������������������*��S�

����������/� O   

�+������S��� '�����&����&�����)*�+�����������%	�:8+��)�� >N*�&�(���=7+:8+��)������

����&�&�	=������� ��#��)*&���� 
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�+������� '�����&����&�����)*(���=7+:8+��)���)�D����.��;$������������#���7�G	

��*�����+	��	���� �����W�'	���=7+:8+��)���)�D����.��;$���:8+	G*�&�(���=7+:8+��)�����������)���8+���

����� >N*�&����:�"N������)���8+����+��	G*�O �+�� 

�+��	���B$  '�����&����&�����)*���:���		���B$�����8+�N�%	�:8+��)�� >N*�&�(���=7+���

��)���8+��R���������7�����	���	� ��&�����)*���:���	�����8+�N�%	�:8+��)����R� ���&�������&�����)*

��)*��%+	����()������&����� ��������B$ �����������&���%	�:8+��)�� >N*�������*��)*��)*��%+	�������

:8+��)��'�����7�G	=��+���:8+��)�� 

=�������	����	�����R��)R :8+�	� ���:8+��&�����*��+��+�������� Pre-Test ���%�R��	��)* 1 

�G	 ��H�����������'�����  ��R�:8+�	������"�������"N�.GR�!�������8+��)*��������&����� 7�G	

������;#���&�+���+�	�7���)*���,N����)	�8����	�8�=������=� �.G*	���=7+:8+�����"��+���GR	7�=������)*

���,N������%�� 7�G	����)�+	� ��������"��������8+ �����������B$�+���)*���,N����)���	�8�

��+���������)*����)���8+>N*���������� ��7����:8+��)���+����� ���:8+�	��+��  

=�%�R��)* 2 �G	 ��H�
���%������'�E%�#  :8+�	��������	����������'��=7+���,N���
�+�)

���� ���'	���=��������7������8+�.�*�����&���7��������8+ ���&��������G	�D�����&��� ���=7+

���,N����)�����8+�����%+�=&=���GR	7�
�+	�����)������;�
�. 

 %�R��)* 3 �G	 ��H����08��������������E�����'�/�����'�E%�# 
���>D
��=�������'�E%�#

��������'�����   =�%�R��)R :8+��)��
�+��+����������B$=7��O  '��=(+�������������O �+�����	�

'��������G	�D�����&��� �����������	��R�������8+�����%+�=&%	�:8+��)������	�����)  

%�R��)* 4 �G	 ��H����
���+�	
�������'���������E������*#�  =�%�R��)R���,N���
�+�������

����:� ������7���'�������� O =�����%)���:�;#���&��R�&��+	��)���������)*�������8+ ���

��������B$ >N*��������(������+	�=7+���	�
�+���������*��)*
�+,N��� 7�G	��*��)*:8+�	�������
���R�

���%+�=&
�+"8�7�G	:�� ���"+��7�G	
��  

%�R��)* 5 �G	 ��H������*+
���������	�������'�   =�%�R��)R���,N���
�+�������&������:�

;#���& '��
�+������	� ���		���������7H�������� ��+���#�		���=��8����%	�����	�$�

%	�����%)���:�;#���&�+���+�	�7���)*��#���)���������� >N*����=7+���,N����)���&������)���������


�+�)%NR�  
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%�R��)* 6 �G	 ��H����
���$����  %�R��)R����%�R��)*(���=7+:8+��)��
�+�)'	���
�+����:����

�����+�������8+%	����	�=7+:8+	G*�����8+  �������(���=7+:8+��)���	��R�� 7�G	���&�	�  �.G*	(���=7+

&�&����*��)*��)���8+
�+����%NR�  

%�R��)* 7 �G	 ��H�+���*�"&E>������'�   %�R��)R���������������=7+:8+��)��
�+KL�K�������

�����8+ �����%+�=&%	����	�
�=(+=��"�����B$����O�)*7���7����.G*	�.�*�����(�����  ����

�%+�=&  ���������"=������+�S�7��������&��=���G*	���R� O  

>N*��)*�����%+���+���R�:8+�	�
�+���	��������	����,N���=������(����&������+���+�

	�7�� ��G*	�&��=������&�����R��)R
�+������0)�����)������	� ��� CIPPA Model �%+����.G*	

,N������ ���0)�������������"(���=7+�����)������	�=������(����&������+���+�	�7�� 7�G	

�����(��)*��)*��%+	����;#���&���=7+������	�7��������G*	��G*���R��)������;�
�. ���������;�:�

�.�*�%NR�7�G	
�� >N*�:8+��&��
�+��������)������	�=7+������,N��� 2 ��#�� �G	 ���,N���=�
����)���)* 

2/2551 >N*���������)������	���������� ������,N���=�
����)���)* 2/2552  '�����������0)

�����)������	� ��� CIPPA Model �%+�������#��$=(+ :8+��&��&N��7H����=�����+�7�%+	

���)����)�� 7�G	���������7���� ��#�����	���� 2 ��#����R� ������	���;)����	��������G*	��G	�)*&�

�����"�	�%+	����� 7�G	���&�	������!���)*��R�
�+
�+����	�����) 

  ������	� ��������������D����� 7�G	7�����	�7�G	���&�	������!���)*��R�
�+'��

������	��.G*	�������+���+�7�%+	�8�������&�	��8��������!��%+	=���������	��)*"8��+	��)*�#� 

����	��+����&���� 3 ��������� �G	 

1.1  ���		����������	� �G	�������:�������	���	��)*&����G	�D�����&��� '��=7+

�	���+	���������!���)*��R�
�+���	 �������#��S&&��7�G	����������O �)*�):���	������	� ����


�+���� 3 (��� �G	 

� "��
+������%�D�"��
+�"�� (Independent Variable or Manipulated Variable) �G	 

�S&&���)*�������7�#���=7+����:�������	�7�G	�������)*�+	�,N������������&�	��8�������

���7�#�)*��	=7+����:��(�����  

� "��
+�"�� (Dependent Variable) �G	 :��)*����&��������	� >N*��+	�=(+��;)���������

7�G	���:��+����;)�������O �.G*	��H�%+	�8�
�+ ���&����)*������
����������	����  
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� "��
+��	
"�������*� (Control Variable) �G	�S&&��	G*�O �)*�	��7�G	&���������+��)*�):�

��	������	� ����+	�����#�=7+�7�G	�����#�(#�������	� �.G*	�̂	����
��=7+:����

���	����������������G*	�  

=�������	����R��)R�������)*����������#��G	 '�����+�������(����&������+���+�

	�7���)*=(+=�����	����,N�����R� 2 
����)�� 

1.2  ����D�����������	� =������&���)R
�+���G	�D�����������	���������)������	�

=7+������,N����)*������)����)��=���(� ���&������+���+�	�7�� &���'��&�����������
����

%�R��	��)*
�+		����
�+ '���)������7���������)*�+	�����#�	����(���&� 

1.3  �������N�:�������	� =������&�����R��)R 
�+�)�������N�.�������%	�:8+��)�� ���

�	�"����������7H�&��:8+��)����	��;)�����)������	��)*=(+���0)�����)������	���� CIPPA 

Model �����R��8:������;�b�7�������)���8+%	����,N�����R� 2 
����)���.G*	����������&�	����

���#��!���)*��R�
�+��R�"8��+	�7�G	
�� 

��G*	�������������:�����.N�.	=&%	�:8+��)��&�������� CIPPA Model ��� Critical 

Thinking �����	� ����8�B����=������)������	�=���(����&������+���+�	�7��=��8����

����	������������D�����������;#���&	�7�� �����R������W�'	���=7+���,N���
�+���.GR������8+���� 

��������8+&����(�	G*� O �)*��)*��%+	� �����R������������7������8+=7�� ���	� ���	� �%+����)

��������=�������������&����;#���&�+��	�7��&���	� 
�+:�����)R 

��0�"��	
�	"#����E>���!	�����	���#��������+Q���"�������!*���� ���������/�)*�%	�

����.N�.	=&������� 4.19 >N*�7���"N��)����.N�.	=&=���������  

�����'� ��������E�����!*�����	?�������������	���#��������+Q���"�������!*���� 

���������/�)*�%	�����.N�.	=&������� 4.14  >N*�7���"N��)����.N�.	=&=��������� 

����������������&E�����!*�����	
?�������������	���#��������+Q���"�������

!*���� ���������/�)*�%	�����.N�.	=&������� 4.10 >N*�7���"N��)����.N�.	=&=��������� 

+�������-&�	
?�����������+Q���"����!*���� (������%��) ���������/�)*�%	�����

.N�.	=&������� 4.04 >N*�7���"N��)����.N�.	=&=��������� 

�����������'����E�%�����	����+���E>�������+Q���"����!*���� (������%��) �����

����/�)*�%	�����.N�.	=&������� 4.17 >N*�7���"N��)����.N�.	=&=��������� 

�����	����>�������������������%�������<���"*��E%��	������E�E�����+.� 
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������� !*����E�����" ���������/�)*�%	�����.N�.	=&������� 4.24 >N*�7���"N��)����.N�

.	=&=��������� 

���+Q���"����!*����������%���#�$�"#���0��"��	
�	"#�������!*����E�����" �����

����/�)*�%	�����.N�.	=&������� 4.16 >N*�7���"N��)����.N�.	=&=��������� 

$��	
?�����������+Q���"����!*����������%�� ���������/�)*�%	�����.N�.	=&������� 

4.11 >N*�7���"N��)����.N�.	=&=��������� 

 

�����	
����������+Q���"����!*����������%�� ( 2 ���) ���������/�)*�%	�����.N�.	=& 

�������  3.98  >N*�7���"N��)����.N�.	=&=������������� 

�<���	
�	
E>�E����+Q���"����!*����������%�� ���������/�)*�%	�����.N�.	=&������� 

3.99   >N*�7���"N��)����.N�.	=&=������������� 

&��:�����������������%+���+�&��7H�
�+��������� CIPPA Model ��=(+�8�B����

������������)������	�=���(����&������+���+�	�7����R�&��������'�(�$��R���	:8+�	����:8+��)�� 

=��+��%	�:8+�	��H��+���������)�8��G	 =�����������	�	��������%�R��	� �+��7�������7�#:����

��G*	�	�7���=7+���,N���
�+�����*����� O ��+� ���,N���&�
�+���:��)	����
���	�����)������	� 

=��+��%	�:8+��)���H
�+��������8+ 	��������%�R��	� �)�����	���+	�=�7������0) ���7������

�D����� �H&���*��.�*���,�����)*�)=����,N��� 	)���R�:���.;$%	������%�R��	��H���:����'�(�$'�����

��	���:8+��)���	� 

 

���,N�����&��=����R��)R:8+��&��
�+��W�'	���=7+���,N��������������������	�=��+��     

���� O >N*�
�+:�����)R 

������0��"#������>��	
08������$'���	�� 

�������7���"N�����������%	������(����&������+���+�	�7��  :8+��)��
�+.�6��

������������&�������(��)R  ��� :8+��)�������"��������8+&�������(��)R
�����#��$=(+ ���,N���

����=7���)����.N�.	=&=��������� 

 ����+�����!�,�@������ - �	������
$���������#���+.������@D
�E%�$����

����+.�?+"���*��*#�%����	
���?�� 

=��+�����"#������$%	��:�����	��	���+	���������(����&������+���+�	�7�� &��

��&���������)���8+�	���+	�������"#������$%	������(� ��GR	7��7���������	���+	����

���"#������$ &����������GR	7����������%+�=&���� �G*	�������7����������&���������)���8+ ���



83

����������:������)���8+�)����7���7�����	��G*	�����	���+	�������"#������$�����(���R� 

���,N�������=7���)����.N�.	=&=��������� 

����+�����!�,�@������ - �	���������<���E%�$'���	���'������� �������%& 

�����-& E���>��	
���  

��&���������)��=7+:8+��)��
�+KL���� �����+�S�7� ��&���������)��=7+:8+��)����� �������7$ 

��&��B$=���(��)*�	� �����&���������)���8+=7+:8+��)�����	�����)��������)�7�#:���R� ���,N���

����=7���)����.N�.	=&=��������� 

  ����+�����!�,�@������ - �	���������<E����E>������� ��!	���"#�� \ 

�@D
�E%�$'���	������������E� 
��"��"��������"�������  

=����=(+�����������;)����	��)*����#+�=7+:8+��)����=&  �����������;)����	��)*��������

����)�������%	�:8+��)�� ��������������;)����	��)*7���7����	���	������+	����%	�

:8+��)�� ���,N�������=7���)����.N�.	=&=��������� 

����+�����!�,�@������ - �	���������<>	HE%�$'���	������%F��������@��!&���

��>��	
��	�������>��D
��	
��	
������  

����	�=7+:8+��)���	��7H��������.��;$%	���(��)*��)�������(�	G*��)*��)*��%+	� �������	�

=7+:8+��)������������=������������8+
��8�B����=(+=���(�	G*��)*��)*��%+	���R� ���,N�������=7���)

����.N�.	=&=��������� 

����+�����!�,�@������ - �	���������<
�����E%�$'���	���'����
%�#�����'��	


08�����������@�
��"�� 

����������7���%+	�8��)*,N����+���+��.�*����� ������������=7+:8+��)��=(+���'�'��)�.G*	

�����)���8+�+������	���R� ���,N�������=7���)����.N�.	=&=��������� 

����+�����!�,�@������ - �	���������<���E%�$'���	��
�����������%F�
��


���+�	
��+�������-&"�������%����� 

�����W�'	����������#+�=7+:8+��)��������������7H����>��"�� ���&����&�����)*��������

=7+:8+��)���)��������=������)���8+ ��� ��+���������,�)*��������=7+�������������)*����)���8+��R� 

���,N�������=7���)����.N�.	=&=��������� 

����+�����!�,�@������ - �	���������<E����E>��D
�������
���*+��-&>#��

����	
�%������+.���#���	 

���=(+�G*	����	�
�+�7����������GR	7������&��������	� ����)����(�����=����=(+

���'�'��)�������,�.G*	.�6�������)������	���R� ���,N�������=7���)����.N�.	=&=������

��� 



84

����+�����!�,�@������ - �	���������<E����+�����������'� �����>��E����

$'���	��E���>��	
��� 

����)��BQ$����������������:�(���&� ���������������)���8+%	�:8+��)�����=7+%+	�8�

�+	������������� O �.G*	������#����.�6�����	� �������������:8+ ��)���+����;)����)*

7���7�������7�������R� ���,N�������=7���)����.N�.	=&=��������� 

����+�����!�,�@������ - �	��������<�D
� \ �	
��	
��������������� 

���������G*	����)*�) ���,N�������=7���)����.N�.	=&=��������� �����������B$�)*

��)*��%+	������(��)*�	���R� ���,N�������=7���)����.N�.	=&=����������)*�#� 

�����*-��������$'���� =��+����������G	�G	�+�=�����	� �%+��	�����������

��*�����	 �������:��(	�=�����	��%+��	����������7�� 
���=�����	��)*�#
�.�7�����

����	(�().��8 ��������������#
�.����7�������������,���R� ���,N�������=7���)����.N�

.	=&=����������)*�#� 

=������������)������	���R�=�������R�����H	�&��)����)��
�+������=7+�������8��+� ���

����=��8����%	������������(���� >N*��+	���+������.N�.	=&�8��#�=7+���:8+��)���.���&��

�����&��=�(�R���)��%	� 	�&���$�#
�
�B$  ��
.�8��$ �7�����������(
�D����#��� =�
����)���)* 

1/2552 =���G*	����,N����S&&���)*�):���	�����+�����		�>N*���������7H�=�7+	���)�� >N*�
�+:��G	 

��,�����)*�)��	���:8+�	� �����S&&���������)*�#��)*&����:�=7+:8+��)����+�>��"�� 7�G	��������

����7H� ���� O �)*��)*�������GR	7���(��)*��������)��	�8� �����R����(�����+����,�����)*�)��	��(��)*��)�� 

����������,=�7+	���)���)*���=7+�����)������:������;�b�8��#� 

 

��R��)R=����,N�����&���)R:8+��&��
�+�(�����,N����)*������)����)����(����&������+���+�

	�7�� �)*:8+�	�������0) CIPPA Model ��� Critical Thinking ���8�B�����������#��$=(+=�

�����)������	� ������������������7H�=��8����%	���� Focus Group >N*����,N���&��)

��������7H���	%+	���"��
�=���,�����)����� �G	�)�����8+�N�.N�.	=& '��=7+��������7H�

�����"��#�
�+����)R 

1. ���08����	�������%�����#��?�E������	����>�������������������%�� 

=��+���)R���,N���&��)�������7�����	�%+���8��)*&������"��������8+�)*
�+&��

�����)��=���(��)R
�����#��$=(+�.G*	����	�	�().=�	���� ��������"���
�=(+
�+&���=�

()������&����� '���/.�����7���:8+�)*�)������=& 7�G	�)�����+	�����)*&�����	�;#���&

�+��	�7������%	����	� 

 



85

2. �'��8���#��?���������	��E�%�����	�� 
���������&���%����	
��������#����	�� 

���,N�����#����� �8+�N���G*	7���� =�������R�	�&����H%NR�	�8�����������	�%	�

	�&���$����������)*=(+���������"=�����N�������=&%	����,N���=7+�)������=&
�+

��	���������=�����������	� �����R���GR	7�%	���(� ������#���)* 2  �8+�N�����������


�+����S���������B$��������H&�8��.���:8+�	�
�+�)������*���	� ������)������	�

	������#�
�+��+� >N*��������,N����)*(����	�=7+�����R����)��.�+	�=�7��� O �+����	��)*&�


��D�����&��� 

 

3. �'��8���#��?���������	�� @����������?�����D�+Q���"�������� 

���,N���
�+=7+��������7H���)*�������)������	� .�+	�������
�+���G	�D��������&���

����)������#����� �+���� ���
�+�����������B$=7�� O �)*
���)=�(�R���)�� .�+	���R�
�+

���	������8+�)*
�+��)����=�(�R���)����������"���������#��$=(+
�+&����.)��=� ������

�������KL�K�����������8+�)*
�+&��7+	���)�� ������������&�������)���8+����8����
� 

 

4. ���08�������#������	�� @����������?�����D�+Q���"�������� ���08�����?�����

+��=�>�&���%�D������@	��E� 

���,N����7H���������)�� .�+	�������
�+���G	�D��������&�����R� 
�+������'�(�$ 

	������� �.���=�����)��
��	�&	;����"N��S�7��)*����
�+�)����������G	��� 	)���R�����

���KL�=7+���,N���
�+�)�������������)*�������� ����%�R��	����%NR� �����R���������+
%

�S�7��/.��7�+��)*	�&����%NR� B 7�+����>N*�������������*��)*�����������	�������	�

	�().&���
��7������&����,N��� 

 

5. ���+Q���"��������
���	H ���08�������#����+.��*����
�"���������������!*��������

?��%�D�?�# ��#��?� 

���,N���=7+��������7H��������D��������&�������)R ���,N���������&����� 

&#����*��+�%	�����������;#���&&���
�+ �.������
�+�	��D��������&��� ���=7+����"N�����

.�+	�=��+������ O �)*&��������;#���&%	����	� ���=�����������;#���&=� ;#���&7�N*� 

&�������+	��)����.�+	�=��+��=��+�� �)������7��&����� 	����
� �.G*	=7+;#���&�����

���������H&
�+ 

 

 

 



86

6. ��%�#�� “�����	��E�%�����	�� 
���������&���%����	
��������#����	��”  
�� 

“�����	�� @����������?�����D�+Q���"��������”���08���>����
�E������#���� 

=��+���)R&��)���,N����)*=7+�����7H����� 2 ��� �G	 ��#������8+�N���G*	7����=�

������R���������)������	��)*:8+�	����7�+��)*����:8+���������0)���� O �.)��:8+��)�� >N*�"+�

:8+�	��)����������	��)*�)�H&�(������=7+���,N����)������=&=������������	�

�������������)��
�+�(����� ������#���)* 2 �)�����7H���� �)����(	������)������	���R� 

2 �8���� �G	�����)������	��)*:8+�	����7�+��)*�������.)��	������)�� ��������)��
�

.�+	�������
�+���G	�D�����&��� �.����7H������R� 2 �8�����)*�����������(����� ����)

������)*����G*	���� �����R� 2 ��#���H���7���"N�����������%	����
�+�)'	������G	�D�����

&������&�������*��)*(���=7+�����"&�&�� �����������%+�=&�������)��
�+��H� ����)%NR� 

�����R���������������������8+ �����%+�=&=�����)���.�*����%NR�'���/.����G*	�%	������� 

��������+
%�S�7��/.��7�+� >N*�������*���������G*	���,N����+	�		�
�����	�	�().

&���7���&��&����,N��� 

 

7. ���08���"������E%���������	��������E���>�������������������%����#��?� �	


���08�����?�����+��=�>�&�'��*� 

�����+	����%	����,N�����	�����)������	���(��)R �G	 �)���	;����=��+�����0)

���� O =7+���,N��� �%+�=&����)���&���	�;#���&=7+���,N��� 
�+���7��&�����7�G	���G	��� 

�.G*	�%+�"N���GR	7�����
�.%	��S�7��)*	�&����%NR� 	�����(���)*
�+��)��:�����=���(��)R 

 

8. ���08�������%�D�����E� ��	
����� CIPPA Model 
�� Critical Thinking Model 

%�D�?�# 

- 
������ 

 

9. ���08�������#����E>�����	 CIPPA Model 
�� Critical Thinking Model ��E>�E�

��������������H����%����������*#����08���%�D�?�# 

���=(+���0) CIPPA Model ��� Critical Thinking Model ��=(+=�����������	� �)

�����7����������#�����,N��� �)*�)�������#+�=7+���,N�������������� �����R�"�� ���

7������8+ ���
�"N����
�+���G	�D�����&��� >N*����&�(���=7+���,N���=���(����&�����

�+���+�	�7�� ����������;�
�.�)*���8�B$	�����8��#� 

 



87

10. ���08����>D
�%�D�?�#�#������	���������'+
���	H �������<���"*��E%����08����	

������E� 
���	������
�E��	
�����!*����������%������8H� 

���,N�����������)�����(G*	��������)��.�+	�������
�+���G	�D��������&����)R &�

�����"����#+�=7+���,N����)������=& ����)������*�=&�)*&����;#���&�+��	�7�����%NR� 

�.�����G*	
�+���G	�D�����&�����+���	��)�����8+ �����%+�=&=�������;#���&���%NR� >N*�7��

:8+��)���+	�����)*�������;#���&&�����	�����������*�=&=�������7��&��������%NR� 

 

11. ��D
�08���E������>�������������������%��
������E%����08����	����"������ 

%�D�E%�������E�E�����+.�$'�+�����������������%���@�
��8H�%�D�?�# 

���,N����)������=&���%NR�7���&��,N���=������(����&������+���+�	�7��

��+� ��G*	�&��
�+��)���8+"N�������7�����&����� %�R��	�=�����������;#���& >N*����=7+�	�

����������;#���&���
��=(���G*	�����.)������+	��)�����8+ ����)������)������.�+	�=7+

�7���������8����%	�;#���&�)*&����G	��� �������������*�=&=�����)*&����*����;#���&=�

	���� 

 

 ��R�7���)R&��7H�
�+������,N����)*��)����(����&������+���+�	�7�� �)��������7H������)��

����	��)*������0) CIPPA Model ��� Critical Thinking ���8�B�����������#��$=(+���������R�

�����8�����)*�) �)*�)�����7����������GR	7���(��)R �.������,N���
�+�)�����)���8+	��������%�R��	� 

��R����������.GR������8+�����)*�)	�8�		���=(+ ������������&�����8+%	����,N����	�����)	�8�=������

=� �)�����W�'	���=7+���,N���
�+��������7������8+=7�� ���=7+���,N���
�+���G	�D�����&�����R�

������*��)*��+����������G	�G	�+�=����,N��� ���=7+���,N��������"&��&�� �����������%+�=&���

����)��
�+�)��*�%NR� �����R�%�R��)*����7��=&%	������)������	� ���������������� O �G	 %�R�%	����

��#�������������*��)*
�+��)���8+ ������
�=(+&����������	����
� �.G*	=7+:8+��)��
�+�������:������)���8+

%	����	� ��������"���%+	��.��	�
�=(+=����.�6����+
%=7+����������;�
�.�)*�8�%NR�
�=�

	���� ����#��+���G	%�R��������#��$�����8+�����%+�=&��	��GR	7�����)�� �)*:���������	��������

������=(+=�����D��������&���
�+	�����)������;�
�. >N*���R�7���)R&��7H�
�+������,N���=7+����

��=& ����)���������;�b:�=������)��
�+�)��G*	
�+�)'	�������:���� 7�G	������G	�D�����&��� 

	)���R�������;)�)*���=7+���,N���
�+.��S�7� ���	#������)*�)�����+����=����7�����	� 7�G	7�

��;)���=������+
%�S�7��7�����R� >N*���*��7����)R&��������G*	��G	�)*(�����+����BQ���)*�)�#B
�. ���

�������%�����G*	�=�������)��������7����������:8+����	����=�	���� �����R������"���



88

��������B$�7����)R
�����#��$=(+
�+�)��R�����������	�	�(). �����������()�����	
� >N*������"

��#�����
�.
�+����)R 

 

 
 

 

:����,N�����&��=�����%	��#���
���	��)* �%+�������	���7����8���������+��

:8+����	����=7�� (New Entrepreneurs Creation : NEC)  �U�������B 2553 '��������0)     

4 MAT Model �%+����8�B��������#��$=(+=����&�����	�����R� �����":������=7+��������7��&

=7�� O ��������7���&+�����  �.�*������%+��%H��������7��&%�����H�=�(�����	��R���&��� (3 �U���) 

=7+�����"	�8��	� ��� ������"��
�.���&+�����
�+
�+   �����R����)������.�+	�=7+��������

;#���& =�����G��	���&���=7+�����"������
�.���&+����������+��'	���=����%���;#���&

��	
�=�	����
�+����	�����) 

 

��R��)R���	���7����8���������� 
�+������0) 4 MAT Model ���8�B�����%+�������	���

�)R �.���:8+��&������"N������������%	��������7�����7����:8+��)��=��������������) ���

�������7���%	�:8+����	�����)*�)��	�����)�� 7�G	���KL�	������:8+����	�����+	���������8+ 

�)*�����8�;��� ��������"���
�=(+���'�(�$
�+&�����	;#���&%	���  �����R�:8+��&��&N���G	����0) 4 

MAT Model �.G*	=7+:8+�%+�	��������"��+�������8+�+�����	�=���G*	��)*��)�� �.G*	=7+���������8+ 

�����%+�=& �����������8+�����%+�=&��R�
�=(+
�+ ��������"��+��:�����)*�����������

��+������$%	����	� �����R�
�+.�6�������������������� O 	)�&�������� >N*�����B�����%	�

�8�������&����&������)���8+��� 4 MAT �)*(������������������������7$�����	������������

��7�����#��� 
�+���    (1) ���������	��������B$�)*�)�������.��;$���:8+��)��  (2 ) ������	

��GR	7� ����%+	�8����:8+��)�� (Presentation)  (3) ���KL��D������.G*	.�6�������������	�  (4)  

�����������������	�
��8��������#��$=(+ (Application) 
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�����������#$%&� CIPPA Model ��


��
����������
������+���������0����

;����������������� 

�����������	��/�����'D����'����
��� 

��� ���5E��������+�����<����/�����'D�

���'����
��� 
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�����&�����R��)R:8+��&��
�+=(+����&�����	�"���.G*	���������������7H��)*�)��	���	���=�

7����8���.���:8+��&���7H��������	�"�������8����%	����"������(#� O �)*
�+"8�������
�+	�����)

7�����BQ$������������.G*	=(+�����*��)*:8+��&���+	����&����&����#�����	����7�G	���(�����̂�7���

=7+
�+��>N*�%+	��H&&��� 

=���������&�����R��)R:8+��&��
�+���������	��	� .�+	���R�������������:�=��+������ O ���

�.G*	=7+����"N�����.N�.	=&%	���#�����	����=��+���)*����%+	�8������#��� ���%+	�8�����.N�

.	=&7�G	��������7H����� O �)*�)��	������	������)������	�'���������#��$=(+ CIPPA  

Model >N*���*��7����)R
�������"����
�+&����������� '���)*:8+��&����+������	�"����R�=�����B�

�)*���������W� (Close Ended Question) �.G*	����#�����������)*:8+��&����+�������!�� ���

���"��=�����B�������W� (Open Ended Question) �.G*	=7+��#�����	����
�+�)'	�����������

����7H� ��R��)R:8+��&��������%+	�8��7����)R&������"(���	;���� 7�G	������#�%+	�8�	G*� O =����

�������7$:������&����	
� 

��R��)R�����H�%+	�8��+�����=(+����	�"�����.�%+	�+	���������� �)����)R�G	 

1. ��G*	�&�����	�"��
�������,N�����R�����)*=(+�����)�� ����	���� CIPPA  Model 

������:8+�%+�	����������:8+����	����;#���&	�7��
��=�+'������ NEC : New Entrepreneur 

Creation .����
�+�������	�����	�"��������
����� �������)���(#��)*����G��������H�	�

���"��
����� >N*����=7+:8+��&��
�������"�����������:�
�+ 

2. .�:8+�	�����	�"��������
��	�����������%+�=&���"�� >N*�������
�+&������	�

���"��=����(����)*%����+� 7�G	
���	���+	���� &N������7�#=7+:������&���������G*	�
�+ 

��R��)R ��G*	�����������������.N�.	=&%	�:8+�%+�	����)*�)��	�����)������	�=�7����8��

��������=��+������ O ����)R 

��DH�%����%����'"�:;����� =��+��������	���#������̂�7���%	�7����8��  ����

�	���+	���������+	����%	�:8+�%+�	��� ��������������KL�	����7����������GR	7���R� :8+�%+�

������	�������=7���)����.N�.	=&=����������)*�#�  =��+������������� �	���+	�����
�.

��������&���%	�;#���& 7����8����R� :8+�%+�������	�������=7���)����.N�.	=&=���������  

�������:;�����
���	
+�8��� =��+�������8+���������"/��������B$������7��%+	

�)*������ ��������GR	7�����������%+�=&���� �)������	��G*	� ��������;)���KL�	����)*���=7+

�����=& ��	=7+���������)���8+ �����W�'	���=7+:8+������	���>��"�� ����	����"����������H�

����%+�=&���� ����������7$���()R��������+
%�S�7�
�+(���&� ��������H� ���������=����

�����	%	��������N��������� �����������=����=7+�����N����7�������R� :8+�%+�������	���

����=7���)����.N�.	=&=����������)*�#� 
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������+������������ =��+���������"+�������GR	7���(�  ������	)�����.	

���7���������
�����#��$=(+��� ��������)��������7��%+	�)*�%+�=&������R� :8+�%+�������	�������

=7���)����.N�.	=&=����������)*�#� 

�<���	
:;����� =��+�������7�����%	�%���7+	�	���  �
�.����+	� �������,

%	�7+	��	GR		�������	�����)���8+ ����"���)*��R��������	������������R� :8+�%+�������	�������

=7���)����.N�.	=&=����������)*�#� 

=�"��0�'+��-& =��+��'����,�8���B$�)*=(+=����	����)�.)��.	 ���'����,�8���B$�)*

=(+=����	����)�#B
�. ���=(+���
�+�)��R� :8+�%+�������	�������=7���)����.N�.	=&=������

����)*�#� 

���+���*�"&E>������'�
�����+�8���E�!*�����+Z�%��� =��+�����=7+:8+�%+�������	���

�%+�=&��������)*�����;#���&�)*&�������%NR� �����.)��.	�)*&����
�����#��$=(+=�������*��+�7�G	

.�6��;#���& ���(���=7+:8+�%+�������	����)������*�=&=�������;#���&���%NR���R� :8+�%+�������	���

����=7���)����.N�.	=&=����������)*�#� 

����%����	
$'�+��������
�����%��������� =��+������.�+	�=����=7+������ ���

�D���������)������;�
�. "8��+	� �����H� ����)��#�����.��;$�)*�) �#
�. =7+������������	����:8+

�%+�	�����R� :8+�%+�������	�������=7���)����.N�.	=&=����������)*�#� 

 

�������������&��	���7����8������ O �������R��#�����G*	���	������&��������� 7�G	

��GR	7�����)*7����8�����7�� ������������:�:8+�%+�	���7���&��:������	�����+� &�������*��)*

�������'�(�$��R���	:8+������	��� ���:8+&�����	����	��+��  �.���:8+�	� ���:8+��)��
�+����"N�

������)*������=��+������ O �������
�������"#������$%	������)������	� 7�G	���	���

7�G	
��'�����=(+����������:������)�� �������������:����	��� ����.G*	=7+
�+���%+	�8��)*

�����"�G�������:8+��)�� 7�G	:8+�%+�������	��������"��������8+ 7�G	�������)*
�+&�������)��7�G	 

���	���
�����#��$=(+
�+&���7�G	
�� ����+	��.)��=� :8+��&��&N�
�+������������:�7���&�����

��)�� ������KL�	��� 

:�%	����������:�:8+:������	���=�7����8���������+��:8+����	����=7�� (New 

Entrepreneurs Creation : NEC) >N*��):8+�%+�����	���&����� 43 �� ����):8+:������7����8��

&����� 36 �� >N*�������������:��������������:�:8+:������	��� 2 ����
� ����)R 
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1. :8+�%+�������	����)*���
���);#���&����)������=&=�����������;#���&7���&�����

:������	��� 

2. :8+�%+�������	����)*�);#���&%	����	�	�8���+� ���
�+��������8+�)*
�+&�����	���

��.�6����	�	�;#���&%	��� 

 

=���#��:8+�%+�������	����)*���
���);#���&����)������=&=�����������;#���&7���&�����

:������	��� ���
���):8+�)*:������	�����=����*���W����������&��� '��
�+�������"N��S&&���)*���=7+

���
�������"���*��+�;#���&	����&���&��
�+=�����B�������W� ����)R 

1. ���
��.�+	�=��+���������#� ��R��+���7�#:�%	����%	����(G*	
��:��� ������%��

7#+�����=���������#��.G*	���#� 

2. ���%����������B$ 7�G	�������)��������B$=�����������;#���&	�8��+�� ���������

���
���.)��.	 

3. �)����.�+	�=��+���������#� ������������=&��G	�����
�%	�;#���&
��
�+ 

4. ���
����+����������)*��=�������#� ���%��������*�=&=�,���
�.%	����	� 

5. 
���)�����.)��.	��	����������;#���& �.�������:8+�)������&��  

6. ��=���	�����
���7H��+�� ���
��������#�=7+�������;#���&���� O  

7. ���%����")��
�.����+���,��!��&%	������, �)*�����	�().�8�%NR����=7+:8+���'
�

�+	����7������%NR� >N*�	�&����
����#���� 7�G		#�����%	�����������;#���&

�+��	�7��
�+ 

 

=��+��:8+�%+�������	����)*�);#���&%	����	�	�8���+� ��������"
�+��������8+�)*
�+&�����

	�����.�6����	�	�;#���&%	���
�+7�G	
���.)��=���R� :8+��&����G	�:8+����	����=� 2 ����B� 

�G	 �+��	�7�����%���=7�� �G	 �+���+���R��	+	� >N*��)���=7+��������R� 

 

	�7�� ���G*	��G*� ���&����)R�� ���7+	�����'	�������+��	�7��%�����H� �)������	�7��	�8�

�+	� �G	 �+��������)�����H�  >N*������+���)*=7+������������)��� ���%+���+���� :8+����	������R� 

2 ;#���&�)R�����"��������8+�)*
�+���&�����	���
�=(+����#��$=(+�������������;#���&&���
�+

�.)���������������R� �.���������%�����%+	&��������������%	��+��	�7��%	��� ���=���������8+

�����%+�=&�%+�
�������+ ���.�6����&�������� O �)*�������������	�8�=7+�)%NR� �(�� �������#�

�+��#� ��R�:8+����	�����7H��������������%NR� ����8���	�=&=������D��������=������.�*����

%NR� 7�G	%+	�D�����=�����+���(�� �+��%	����&��������() 7�G	�����)�
��)��R�:8+����	�����+	��)
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�����G�7�#��=7+�7����� ����	���+	�����"�����B$&��� =�����%	������������R�

:8+����	������������8+ ���%+	������%	��������&�����	���
�����=(+	���������8�;������

%NR� =�����%	����&������:�;#���&��R� ���������)*���:�=�%�R� How (&�� 4 MAT Model) >N*���+����

KL��D������.G*	.�6�������������	� �������.�6�������������	����8�����D�����&��� ���

����8�B������+������$%	�:8+�%+�	����)*&�����"N������8+�����%+�=&=���*��)*
�+,N���=��8����  

���� O :8+�%+�	������
��
�+���
�=(+����7���=��������������;#���& ���=(+�����8��G	�.G*	������=����

�������;#���& ���������*��)*���+	��S�7� ���	#��������� O �)*	�&�+	��:(���.G*	�����"��+
%

�S�7����� O 	��	�&����%NR�
�+=�	���� 	)���R�&����
�=(+�����8��G	=����%�����%�=�	����  

 ��R��)R:8+����	�����)*:������	���=7+%+	���	������=����	��� ���
�+�)'	���KL�

�D��������&���=��"���)*�)*�B��������&��=7+ ���,N����8���=��"������	�������� O �.G*	

��)���8+=���B),N��� �����;)��+
%�S�7����� O �.G*	���������=(+����"������	����%	���=7+����

������;�
�.�8��#� >N*�:8+��&����������#�����
�.
�+����)R 

 

 
 

&��:���#�%	����,N�����&��=����R��)R�)*:8+��&��,N���,N��� ������	�=(+���0)���

���,N��������#��:8+��)�� 2 ��#�� �G	 ���0) CIPPA Model ��� Critical Thinking �����#��%	�

���,N���%	��7�����������(
�D����#��� (�R��U�)* 3  �)*������)����)����(����&������+���+�

	�7�� ������0)4 MAT Model ���:8+�%+�������	���7����8���������+��:8+����	����=7�� (New 

Entrepreneurs Creation : NEC) =��+���������	�;#���&	�7�� >N*���R����0) CIPPA Model , 

Critical Thinking ������0)4 MAT Model �)��R�����D������)*�7����� �������:������;�b�)*�)��	

�����)������	�=���(����&������+���+�	�7�� ���7����8��	����+���������	�;#���&

�+��	�7�� >N*�����������&�������)������	� '���7�����������(
�D����#��� >N*�=������%	�

�7�����������(
�D����#�����R���*��)*�+	��������:�7���&�������)������	� ��������W�

'	���=7+���,N��� ���:8+�%+�������	���
�+KL�����D�����&�����R�=��"���)*�)*���7�� 7�G	=��"��

����	����&��� �G	����������:� �.G*	:8+�	� ����B��������&�����KL�	���
�+���������GR	7� 
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(Learn on Practice) 
 

���G'/0�/����'����
���;���G���+!����

'����#��7�< 



93

���� �)*��G	���=(+=�����	� 7�G	������ �����R���������;)���"����	���R������"��+��	��$

�����8+=7+:8+��)�� 7�G	:8+:������	���
�+&������ 7�G	�+	��.)��=� �.G*	���������.�6�� 7�G	

������#��+������������R����%�R����*��+�=7��	)����R� '��:8+��&����G*	:8+��&��
�+�������7$"N�&#�����%	���R�

���0) CIPPA Model �)*���������)������	��)*��+�=7+���,N����)��������=������)������	� >N*�

���������������=7+����:������;�b=������)��
�+����	�����) '��&��:������&��&��7H����

���)����)����7���������)������	�=���(����&������+���+�	�7��=� 2 
����)�� '��=�
��

��)�� 2/2551 &����������)������	����������=�7+	���)�� ���=7+���,N���
�+&������:�;#���&

=�����
����)�� >N*�:��)*
�+�G	���,N����)�����%+�=&=���GR	7� ������
��������	�KL��D�����>N*�&�

������*��)*.��8&�$����)�����%+�=&	����"�	���+7�G	
�� ���=�
����)���)* 2/2552 ��R�:8+�	�������0) 

CIPPA Model �%+�������#��$=(+=�����	� >N*�=������%�R��	�
�+��W�'	���=7+���,N���
�+��� 
�+

������������7H� ���:���� >N*����=7+���,N��������"��������8+�)*
�+������=(+������KL��D�����

��(�().
�+����	�����) ���=�����%	����0) 4 MAT Model >N*������������)*&�(�����������=����

����������7$�����	��������������7�����#��� '�����������	��������B$�)*�)�������.��;$

���:8+��)�� ������	��GR	7� ����%+	�8����:8+��)�� (Presentation)  �����W�'	���=7+KL��D������.G*	

.�6�������������	� ��������������������	�
��8��������#��$=(+ (Application) 	����

��+&�����+�>N*��)�����	���+	����.�������%	�:8+�%+�������	���>N*�&������#���
���	� ���

:8+����	����;#���&�+��	�7�� >N*������W����%+	�8���R�����
��.G*	����G���������8+�����)*���)	�8� 

����+	�����������=(+����"�����B$&��� �����R����
���	�	����;#���&%	���
�+	�����)

������;�
�. >N*�:8+��&��
�+���&#�����%	���R� 2 ���0)�)R����+������#�=��8����%	� SDU Model 

(Suan Dusit University) 
�+����)R 
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�'+
����� SDU Model 

 

 
 

=�%�R������8+���� ����%�R��)*:8+�	�������.8��#� 7�G	������)*��������� 7�G	�)��;)���	� 

�.G*	=7+����"N������8+����%	�:8+��)����	��G*	��)*������&���)����	
�����)����+	��.)��=� �.G*	�����"

���)�������)������	�=7+�	���+	�����)��B�%	�:8+��)�� 

%�R�����7������8+=7�� ����%�R��)*:8+�	�&��+	�=(+�����8+ �����������B$=������+�� 7�G	

���7���S�7��.G*	=7+:8+��)���+���+�7������8+ �.G*	�	� 7�G	��+
%�S�7�=�����B�%	������)���8+

&���S�7� (PBL – Problem Base Learning) >N*����������W�'	���=7+���,N���
�+�)&��������=�
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2. ������� �	���+	�����
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3. �	���+	���������+	����%	����� 80.0 20.0 0.0 0.0 0.0 
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7. �)��������;)���KL�	����)*���=7+�����=& ��	=7+�������

��)���8+ 
53.3 46.7 0.0 0.0 0.0 

8. ��W�'	���=7+:8+������	���>��"�� 83.3 16.7 0.0 0.0 0.0 

9. �	����"����������H�����%+�=&���� 56.7 43.3 0.0 0.0 0.0 

10. �������7$���()R��������+
%�S�7�
�+(���&� ���

�����H� 
63.3 26.7 10.0 0.0 0.0 

11. =7+���������=���������	%	��������N��������� 73.3 16.7 10.0 0.0 0.0 

12. ��������=����=7+�����N����7����� 70.0 30.0 0.0 0.0 0.0 

������+������������ 

13. ���"+�������GR	7���(� 73.3 26.7 0.0 0.0 0.0 

14. �)������	)�����.	���7���������
�����#��$=(+��� 56.7 33.3 10.0 0.0 0.0 

15. �)�����)��������7��%+	�)*�%+�=&���� 53.3 46.7 0.0 0.0 0.0 

�<���	
:;����� 

16. %���%	�7+	��7����� 70.0 30.0 0.0 0.0 0.0 

17. �
�.����+	� �������,%	�7+	��	GR		�������	���

��)���8+ 
80.0 20.0 0.0 0.0 0.0 

18. �"���)*��R��������	���������� 50.0 36.7 13.3 0.0 0.0 
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�����#��$=(+=�������*��+�7�G	.�6��

;#���& 
53.3 46.7 0.0 0.0 0.0 

23. (���=7+�����)������*�=&=�������;#���&���%NR� 60.0 40.0 0.0 0.0 0.0 

����%����	
$'�+��������
�����%��������� 

24. �)����.�+	�=����=7+������ 70.0 30.0 0.0 0.0 0.0 

25. �D���������)������;�
�. "8��+	� �����H� 66.7 33.3 0.0 0.0 0.0 

26. �)��#�����.��;$�)*�) �#
�. =7+������������	����:8+�%+�

	��� 
80.0 20.0 0.0 0.0 0.0 

 

������������������/�)*�����+	���%	�������/�)*�%	���������������.N�.	=&%	�:8+

�������'������KL�	���| =��+������ O 

 

 

+����F�+������ 
��
���A�	
� 

���������

��
���A�	
� 

��DH�%����%����'"�:;����� 

1. ��	���#������̂�7���%	�7����8�� 4.60 92.0 

2. ������� �	���+	�����
�.��������&���%	�;#���& 4.37 87.3 

3. �	���+	���������+	����%	����� 4.80 96.0 

4. �����������KL�	����7����������GR	7� 4.50 90.0 

�������:;�����
���	
+�8��� 

5. �)�����8+���������"/��������B$������7��%+	�)*

������ 
4.60 92.0 

6. ��������GR	7�����������%+�=&���� �)������	��G*	� 4.67 93.3 
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7. �)��������;)���KL�	����)*���=7+�����=& ��	=7+�������

��)���8+ 
4.53 90.7 

8. ��W�'	���=7+:8+������	���>��"�� 4.83 96.7 

9. �	����"����������H�����%+�=&���� 4.57 91.3 

10. �������7$���()R��������+
%�S�7�
�+(���&� ���

�����H� 
4.53 90.7 

11. =7+���������=���������	%	��������N��������� 4.63 92.7 

12. ��������=����=7+�����N����7����� 4.70 94.0 

������+������������ 

13. ���"+�������GR	7���(� 4.73 94.7 

14. �)������	)�����.	���7���������
�����#��$=(+��� 4.47 89.3 

15. �)�����)��������7��%+	�)*�%+�=&���� 4.53 90.7 

�<���	
:;����� 

16. %���%	�7+	��7����� 4.70 94.0 

17. �
�.����+	� �������,%	�7+	��	GR		�������	���

��)���8+ 
4.80 96.0 

18. �"���)*��R��������	���������� 4.37 87.3 

=�"��0�'+��-& 

19. '����,�8���B$�)*=(+=����	����)�.)��.	 4.83 96.7 

20. '����,�8���B$�)*=(+=����	����)�#B
�. ���=(+���


�+�) 
4.87 97.3 

���+���*�"&E>������'�
�����+�8���E�!*�����+Z�%��� 

21. (���=7+�����%+�=&��������)*�����;#���&�)*&�������%NR� 4.63 92.7 

22. �.)��.	�)*&����
�����#��$=(+=�������*��+�7�G	.�6��;#���& 4.53 90.7 

23. (���=7+�����)������*�=&=�������;#���&���%NR� 4.60 92.0 

����%����	
$'�+��������
�����%��������� 

24. �)����.�+	�=����=7+������ 4.70 94.0 

25. �D���������)������;�
�. "8��+	� �����H� 4.67 93.3 

26. �)��#�����.��;$�)*�) �#
�. =7+������������	����:8+�%+�

	��� 
4.80 96.0 

�����
����H���H� 120.57 2411.3 

����+.��#�����@8�@�E��A�	
� 4.64 92.7 
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7����8���������+��:8+����	����=7�� (New Entrepreneurs Creation : NEC) '���)

:8+�%+������%+�������	�����R�������*��+�&����� 43 �� >N*��)��R�:8+������� :8+�)������ ���:8+����

�&+�%	�;#���& �)*�)������=&=�������;#���&�+��	�7�� ������.�6����	�	�;#���& ����)R 

1. �������*��"<*+�����& 

 1) :������=7+��������7��&=7�� O ��������7���&+����� 

 2) �.�*������%+��%H��������7��&%�����H�=�(�����	��R���&��� (3 �U���) =7+�����"	�8�

�	� ��� ������"��
�.���&+�����
�+
�+ 

 3) ���)������.�+	�=7+��������;#���& =�����G��	���&���=7+�����"������
�.���

&+����������+��'	���=����%���;#���&��	
�=�	���� 

 

2. �������*�+Z�%������=������ 

 �):8+�%+�����'������KL�	���| 43 �� ����)����.N�.	=&��	������������� ���

��&����=��#� O �+��
���+	������+	��� 85 

 

,�@������� 
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3. �����������=������:;�����[ 

 6 �)���� 2553 - 16 .��
��� 2553  B 	�����/���.����)���� 50.�����7��(���

����B$ ,8��$�����,����$ �7�����������(
�D����#���  

 

4. $��������������=������:;�����[ 

 
�+�����������7H� ���������)*����)���8+��7����:8+�%+�����'������KL�	���| ���

������� 

 

5. +��=�>�&�	
?������������������=������:;�����[ 

 1) 
�+:8+�)*�),���
�.=����&����R�;#���& 

 2) �������&����R�;#���&=7��/%���;#���&/���(��� 
���+	������+	��� 25 %	�:8+�%+�������

KL�	���'���)�������#��/�)*���&����� 0.5 – 1.0 �+����� ������&+������/�)*���&����� 3 �� 

3) 
�+�������.N�.	=&%	�:8+�%+�������	���'����� 
���+	������+	��� 85 

4) :8+�%+�������	��������"&������:�;#���&�)*�)%+	�8����,���
�.=�������#�    
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������)*�������(G*	:8+:������	���7����8���������+��:8+����	����=7��   

(New Entrepreneurs Creation : NEC) 

 

�	
 >D
������*� 
�<���,�@�#��

����=������ 
>D
�=�������	
��E� 

1 �����"��)  ��BQ���B ����	�	�(). �+��	�7�� 

2 ������,#�;�� .�7��"���,$ ����	�	�(). �+��	�7�� 

3 ��������(�)   /������,$������ ����	�	�(). �+������	�)* ���%��
�� 

4 �������.��'.��   ��G	��.H(� ����	�	�().   

5 ������������   ��,���$ ����	�	�().   

6 ����������)   ���)���#�;���,$ :8+����	���� 

�+��	�7�� 	.�%�7���        

&..���� 

7 ����#�;&���   ��+�&����$ ����	�	�(). �+��&��7����	�7�� 

8 ������&�����   �����)���#6� ����	�	�(). ;#���&�+��	�7�� 

9 ���(��   ���('��� ������� �+��	�7��
�� 

10 ���������   ����	)*�� ����	�	�(). �+��������)��� �
��$'�����$� 

11 ����)���   ������� ����	�	�(). �+��	�7�� 

12 ���.��;����$   .#�;��,$(#�� ����	�	�(). �+��	�7�� 

13 ���,#
(��   ;)�����!$ ����	�	�(). %��7��������� 

14 ���������7�#�   ��#Q���� ������� �)�	�$� ��� �+��	�7�� 

15 ������&���B$  &���7�;�.�6�$ ����	�	�(). 

%��	#���B$ ���

���G*	������� ������G*	����� 

16 ��������   ���.��#%������b :8+����	���� �+��	�7��
�� 

17 �������#.�(���   %#���.�$ ����	�	�(). 	�7�� 7�G	 %�� 

18 ��������)B�   
8��&��� �.�*������H&���,N��� ����� ��� ����	�)* 

19 �����������$  ��H��&����#% ����	�	�(). �+��	�7�� 

20 �����������   ��.�.�6�$ ����	�	�(). �+��	�7�� 

21 ���&��B��6�$  	�,���G*	�(�� ����	�	�(). �+��	�7�� 

22 ���;��,�$   ��8�
����(�� :8+����	����   

23 ���	��.�   7��������$ ����	�	�(). �+��	�7�� 

24 ���	
�(��   �#������� :8+����	���� '����� �)*.�� 
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�	
 >D
������*� 
�<���,�@�#��

����=������ 
>D
�=�������	
��E� 

25 ���&���)   &����$��� :8+����	���� �+��	�7�� 

26 �������#��	�#B   (�(
.�8��$ ����	�	�(). �+��	�7���#%
�. 

27 �������   �S�&,���� ����	�	�(). �+��	�7��
��=�������� 

28 ������.���.�$  �#6��������$ ����	�	�(). �+��	�7��-���� 

29 �������  ���
�#�(� ����	�	�(). 	�7�� 7�G	 %���.G*	�#%
�. 

30 �������#���   ���B�W����6�$ :8+����	���� �+��	�7�� 

31 ���(��)   ��"N� ����	�	�(). ������=7+�(��.GR��)* 

32 �����(��   '�7��� :8+����	����   

33 ������&������   ���=���G	� :8+����	���� �+��	�7�� 

34 ���	��
�  ������(���)�� :8+����	����   

35 �������	���  ����,$�# :8+����	���� 

�+��	�7��
��=�

���������, 

36 ���������B.�  �	����� �����;#���& �+��	�7�� 

 

 

 

����������������:� �.G*	������.�6���+��	�7��&����� 2 �+�� ����)R 

 

1. �����]���"	^����F� ����������=�� �*-��������""�� ��"��	���*C�  

�)�����H�%+	�8���GR	��+�����)R 

 

,�@������!*���� 

 �)������R�=&�)*	���&�.�6���+��   ��H���'� %+���+���� =7+�����+���)*�)	�7��

	��	� �#B
�.�) �)���'�(�$��	�#%
�. ����
���.� �)����������)* ������ �)���������	����

�G		�(). �.G*	=7+��������������=& �)���������*�	�7����������������)*�����H� ���������)*

������� ��	�������	�
�� ���"N�����)�)�����)*�)������;�
�. �����	�8�	������*������

��	�
���.G*	��������
8��=&=7+���:8+��	��R� 
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=����������"��� 

 ��G*	�&��������)*��R�%	��+��	�8�=�&#��)*�)�)*�#��7��7�N*�=������	���G	� ���=7+�+��  

��H���'� %+���+���� .��7H����� &N��.�*�'	�������������
�+���7�N*� ����S&&#�����7����

��=&������	�7���.G*	�#%
�.���%NR� ��������� ���������G	�7�N*��)*(�����������G*	7����

	�7���.G*	�#%
�. �(��	�7������������ >N*�����+���)���8�)*�)���������������	�
�+�	����	�8��+��  

  

�'+
��$��",�-{& 

 	���.�6��&������"�����)*&�&��%	��8��+�
�+ ��G*	�8��+��7H��������B$�)R    �H

	���=7+�N�"N� �'�����)R“�GR		��	� �GR	�#%
�.�)*  ��H���'� %+���+����” 

  

�+Z�%��� ������*� 
��$�"��
���	
����#���?����� 

  

�+��  ��H���'� %+���+���� �)�:�������#�=����������	�����������+��=7�� 

�����B���=(+&���	�8��)* 500,000 ���7����̂�7����)*���
�+ 2,000,000 ��� ���7����U�)* 1  ����)

	�����������'�%	����
�+ 10%  ��R�����U�)* 2 ����U�)* 3  ������#�&���������%	������ 100 % 


��=�+�"�����B$�����+�� &��)���������������G��#� 2 �U 

 

1. ����'�@DH�/����������� 

 1.1.  (G*	��&���   �+��                

 1.2.  �"���)*��R�  ��%�)*  310/401-402 7�8��)*  3  �%���)��� �%��	���G	�  &��7�����#���. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



124 

 
$��	

����<���	
"�H� 
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,�@+������<���	
"�H��������� 
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+Z��+��������� 

                                                                                                                                                                              

����-����!*���� ( Business Type  & Business Concept )    

����	���&���������)�����H���'� ���%+���+���� �)*	��	������	�
�� ��=7�� ��	�� 

�#B
�.�) �)���'�(�$��	�#%
�. 

 

******************************************************************************** 

 

 

2. ������%�������H������ ����������=�� �*-!��0�&   ��'�,����>�� 

�)�����H�%+	�8�����)R 

 

 

 

 

 

 

 

 

�<���	
"�H� 

�+���R��	+	� ��R�	�8���.GR��)*�����B 5 
�� ���"��(��.���$ ������H� ����#�)  �+������

��R�=&�)*&������+��	�7���)*�����"�	���	������+	����%	��8��+���R��+�� �� 78 &�8� ��R� ��� 

=& ����+��&N�
�+���������=7+������=��
��$��	�W�	� �)�N��R���+	�	+	���G	���	���� 

����+	�
��+��;���(��� 	���,����#�;�b=7+�8��+�
�+	�*�	��	����	�7��7���7�������
���R�
�� 

&)� �)*�#�� .�+	���R��.����.���
��������)����� �&H� �	�>�� &��������)7���7����)*
�+���

�����	�����)  ���.���
��
�+���7���:8+�)*(G*�(	��)�� ����+��
�+&��&	%���=7������	�>)�)   

�)�)����#�����O ������"����	���=��#����($������  �	�&���)R�+���R��	+	�����)������7+	�  

����'	����)*�����"�	�����8��+���R���� 10 - 60 ���� �+�������)*���������R���� �) ��)��     



127 

.�+	����7���������$�)R�)*��#�����%	��#�����  �+���R��	+	���W�=7+�������#������R��������    

11.00 �. "N� 01.00 �.  

 

+Z��%������� 

 

������"����>�� 

�������(���+���R��	+	����� 200 ��� ���(��&�
�+������������	�7�� 10% ������

���7+	�����'	��� 20% ����)���;�
�+������������"N�'��'�(�*�.��,��)*����+��&��=7+������(��=�

'	�������O �(�� �������������	�7����) ����(�
�.����$ �����+�  

 

 

@DH��	
E%������� 
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                                                     .GR��)*7+	�����'	��� 
 

>N*�7��%+	=����������:���R��H&�����
����7��%+	�)*:8+�%+�	���
�+������7����8�� ����)R 

6.����"�	������@�������%����+.�$'�+��������E%�# 
������������%&=�������

!*���� "���=����
����"�����#������ SMEs  

 

���������H������ : 
�+���)������.�+	�=�������#�����+��������� 	)�

��R����
�+�������������7$'	������;#���&�+����������&����B����

����	�����+��	�7��	G*�=������B��R� ���=(+��;)��R����"��������	� “���
��8��+�"N��+	���

���������	�7�� 7�G	=(+���������� O =��+���+���R��	+	�” �.�����G*	:8+����	�����+�7�

����	�
�+ �H&�=(+����&#�%�� 7�G	����&#��%H�%	��+��
�+����	�����) �.�����"��(��.���$�)R�)

�+��	�7����W�=7+����������&�������� �����R������+��&#����� 7�G	&#�%��=7+����+���+���R��	+	�
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�+ �H&������"�N�������������������=�;#���&�)R��
�+����	�����) >N*�=��+���)R:8+����	����

�)�����8+.GR�!��%	�����	�	�8���+� ���
�+��������8+&������%+�������	���
�:��:��� �.G*	

����������=7+�����8�;��������*�%NR� 

 

            
 

  �����]���"	^����F� :  �+��������)�����H� �����+���)*�������;#���&�����	����� >N*�'	���

����������%	��+���)*�����S&&��������=7+:8+����	����������=&���#���W��+��������)���

��G*	�&�������7���(#�(� ����"���)*�)*�)���(�(�:���
�������&�������� �(�� ;�����

��#���. ;�������#�
�� ;����������
�� ;������7��
�� ;�������#�,�)	�#;�� �+�������

>GR	 7-11 ��� ���'�+ '���� �	H�>$�.�� �����+� 

 

 

7.������%��������!*����������%��  

 

���������H������ : =�������7��&������+����R� �&+�%	��+���+���R��	+	� ���

�������8�� &������+������	� '���)���&��������(#��#�����=��+���.G*	

�����S�7� ���7���;)��+�S�7�������� �����+���� ��G*	�������"#�����������8�%NR� &��)���

���7������%�� 7�G	�����B	�7��	����
�=7+�7����� ���
��%���#� 7�G		�&�)������7����

�#�;$	G*� O �.G*	=7+�8��+�
���8+�N�
��.	=& ���
������
�����B$%���#�����������������%��
�+ 

  �����]���"	�̂���F� : :8+����	����
�+��������8+=��+���������#��+��#��)*
�+&������%+�

������	���������#��$=(+����+����H�'��������&�	������*�>GR	���"#��� ������=(+���"#���   

���� O ���%NR�������G*	��	� >N*��H
�+.�&#���*�
7�������������.�6��������#�=�&#����� O =7+�)

%NR����������  
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