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 งานวิจยันีÊ ไดน้าํเสนอการแกปั้ญหาคุณภาพในกระบวนการผลิตท่อช่วยหายใจ บริษทั

ผลิตอุปกรณ์การแพทย ์โดยลกัษณะของเสียทีÉพบในกระบวนการปิดผนึกภณัฑ์ประเภททีÉเกิดรอย

ซีล (ส่วนเกิน) เป็นรอยยาว ซึÉงปัจจุบนัมีอตัราส่วนของเสียอยู่ทีÉ  8,807 DPPM เทคนิคทางดา้น     

การออกแบบการทดลองถกูนาํมาใชใ้นการปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการ โดยตัÊงเป้าหมายว่าจะ

ทาํใหข้องเสียประเภททีÉเกิดรอยซีล (ส่วนเกิน) เป็นรอยยาว ลดลง 50% จากการวิเคราะห์ดว้ยการใช้

แผนผงัแสดงเหตุและผล (Cause and Effect Diagram) จากนัÊนมาทาํการประยุกต์ใชก้ารวิเคราะห์

ความเสียหายและผลกระทบ (Failure Mode and Effect Analysis :  FMEA) พบว่ามี 5 ปัจจยัหลกัคือ

ทีÉอาจจะมีผลกระทบต่อปัญหาการเกิดความลึกของแม่แบบ (Die Depth) อุณหภูมิทีÉใช้เป่าร้อน 

(Temperature) เวลาทีÉใชเ้ป่าร้อน (Time) แรงดันเป่าร้อน (Pressure) และ ขนาดของ ผลิตภณัฑ ์

(Product Size) จากนัÊนใชเ้ทคนิคการทดลองเชิงแฟกทอเรียลแบบ 2k และทาํการทดลองซํÊ า 5 ครัÊ งใน

การหาปัจจยัทีÉมีผลต่อการเกิดการปัญหา และใชส้มการความสัมพนัธ์ในการหาระดบัของปัจจยัทาํ

ใหเ้กิดของเสียทีÉนอ้ยทีÉสุด เมืÉอนาํค่าทีÉเหมาะสมของพารามิเตอร์เหล่านีÊ  มาดาํเนินการผลิตจริงพบว่า 

สามารถลดปริมาณของเสียลดลงเหลือ 2,446 DPPM  
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 This research proposes a quality improvement for Endo Tracheal Tube Production 

process a case study of Medical Device Company. The defect is sealing excess area that current 

defective rate about 8,807 DPPM. The six sigma concept is employed to make a significant 

improvement of this process. The goal of this improvement is to reduce the sealing excess area 

50% .The root cause analysis is performed by utilizing the cause and effect diagram and Failure 

Mode and Effect Analysis (FMEA). There are 5 key process input variables or factors that 

potentially affect to sealing excess area are; Die depth, Temperature, Time, Pressure, Product 

size. Then, 5 replicate of 2k factorial designs is conducted to determine the significant factors that 

generate the defect. A regression model is used to find the optimal process parameters which 

yield us the lowest defective rate of defect. The confirmation experiment is done and guarantees 

that new process setting can significantly reduce defect to 2,446 DPPM  
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