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คาํสาํคญั : การประเมินความตอ้งการจาํเป็น / สมรรถนะดา้นการเรียน / โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
  อภิสรา โชติภาภรณ์ : การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยคุประชาคม
อาเซียน ของนักเรียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร. อาจารยที์Éปรึกษาวิทยานิพนธ์ :  ผศ.ดร.ธีรศกัดิÍ  อุ่นอารมยเ์ลิศ, ผศ.ดร.
ไชยยศ ไพวทิยศิริธรรม และอ.ดร. ยวุรี ผลพนัธิน. 149 หนา้. 

  การวิจยัครัÊ งนีÊ  มีวตัถุประสงค์ 1)  เพืÉอศึกษาสมรรถนะด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียน ของผูเ้รียน
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร Ś) เพืÉอประเมินความต้องการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุคประชาคม
อาเซียน ของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ขอบเขตการวจิยั เชิงคุณภาพ ไดแ้ก่ ผูใ้หข้อ้มูลสาํคญัของโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร จาํนวน Ş แห่ง และขอ้มูลเชิงปริมาณ ไดแ้ก่ ผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ประจาํปี Śŝŝş จาํนวน 
š,šŞŚ คน กลุ่มตวัอย่าง คือ ผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร จาํนวน śşš คน ไดม้าโดยวิธีการสุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชัÊน  
เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวจิยั คือ แบบสัมภาษณ์ และแบบสอบถาม ตวัแปรทีÉศึกษา ไดแ้ก่ ความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะ
ดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียน โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร จาํนวน ş ดา้น ไดแ้ก่ ř) ดา้นการสืÉอสาร Ś) 
ดา้นประชาคมอาเซียน ś) ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ Ŝ) ดา้นกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ ŝ) ดา้นการประยุกต์ใชต้วัเลข Ş ) ดา้น
คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวชิาชีพ ş) ดา้นการประยุกตใ์ชค้วามรู้  และทกัษะในสาขาวิชาชีพสู่การปฏิบติัจริง สถิติทีÉใช้
ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถีÉ ค่าร้อยละ ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ค่าดชันีลาํดบัความสําคญัของความตอ้งการ
จาํเป็น การวเิคราะห์เมทริกซ์ และวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพโดยการวเิคราะห์เนืÊอหา 

ผลการวจิยัพบวา่ 
1. สมรรถนะด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียน ของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  1) 

สมรรถนะดา้นวชิาชีพ  มีความคิดริเริÉมสร้างสรรค ์รู้เท่าทนัคน เหตุการณ์ และมองเห็นการณ์ไกล มีความสามารถและความถนดัใน
งานอาชีพมีทัศนคติทีÉดีต่ออาชีพทีÉทาํ 2) สมรรถนะด้านความรู้ ทักษะ และประสบการณ์  มีความสามารถการบูรณาการและ
ประยุกตใ์ชค้วามรู้ทางวชิาการทีÉไดเ้รียนและไดป้ฏิบติั สามารถพฒันางาน ตลอดจนติดตามความกา้วหนา้ทางวทิยาการอยูเ่สมอ 3) 
สมรรถนะดา้นการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ  มีความรู้ทัÊ งทฤษฎีและปฏิบัติ เกีÉยวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความรู้รอบดา้น 
เพืÉอให้ทนัต่อการเปลีÉยนแปลงของโลก Ŝ) สมรรถนะดา้นกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ สามารถวางแผนปฏิบติังาน วิเคราะห์ และ
ประเมินผลอย่างเป็นระบบ ŝ) สมรรถนะดา้นทกัษะการสืÉอสาร  สามารถวิเคราะห์ข่าวสาร  และมีพฒันาการความรู้ในดา้นภาษา  
สืÉอสารภาษา หรือพูดได ้ในลกัษณะของศัพท์เทคนิคของอาชีพนัÊน ๆ 6) สมรรถนะดา้นคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ มีเจตคติทีÉดีต่อการประกอบวิชาชีพ และความรับผิดชอบทัÊ งต่อตนเอง และสังคม 7) สมรรถนะดา้นทักษะทางปัญญา 
พฒันาทกัษะในการคิดวเิคราะห์แกไ้ขปัญหาในเบืÊองตน้ 8) สมรรถนะดา้นทกัษะการปฏิบติั  ตอ้งสามารถปฏิบติังานไดจ้ริง  เรียนรู้
การแก้ไขปัญหา และ 9) สมรรถนะดา้นอืÉน ๆ  การพฒันาเพืÉอการคน้ควา้ หรือสร้างนวตักรรมใหม่ ๆ ให้สามารถแข่งขนักับ
ต่างประเทศได ้ 
  Ś. การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียน
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร มีสภาพทีÉเป็นอยูใ่นภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง ( x =ś.řŚ, S.D. = Ř.Šš) มีสภาพทีÉควรจะเป็น 
ในภาพรวม อยู่ในระดบัดี ( x =4.20, S.D. = Ř.88) มีค่าดชันีลาํดับความสําคญัของความตอ้งการจาํเป็น (PNIModified) ในภาพรวม
เท่ากบั 0.26   โดยดา้นประชาคมอาเซียน มีค่าดชันีลาํดบัความสาํคญัของความตอ้งการจาํเป็นมากทีÉสุดเป็นลาํดบัแรก รองลงมาเป็น
ดา้นการประยกุต์ใชต้วัเลข และดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ  และผลการวเิคราะห์เมทริกซ์ในภาพรวม อยูใ่นส่วนทีÉ ś คือ ผลงานไม่
ดี ตอ้งปรับปรุง 
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                    The main purpose of this study was to 1) studying the learning performance in the asean Community and 2) the 

needs assessment to promote learning performance of asean community for student of vocational training school in the Bangkok 

metropolitan area. Scope of research were the 6 principals of vocational training school in the Bangkok metropolitan area and the sample 

size of population was based on the Stratified Sampling model by the samples 379 of 9,962 students who studied at vocational training 

school in the Bangkok metropolitan area. The tools used in this study were the interviews and questionnaires. The data variables were 

used by this research, were the needs assessment to promote learning performance of asean community for student of vocational training 

school in the Bangkok metropolitan area that contains 7 elements such as Communication Capacity, Asian communities, Capacity for 

Technological Application, Scientific process Capacity, The application of numbers, Moral and ethical performance of professions, 

Capacity for Applying Life Skills.  Data were analyzed, using frequency, ratio, means, standard deviations, Priority need index, Decision 

Matrix and Analyzing Qualitative content. 

The research findings are as follows: 

1. The study of competencies of learning for support the students at of  vocational training school in the Bangkok 

metropolitan area in the asean community found 9 components: 1) Professional performance - Creative, Person knowingly, Foresight, 

Professional ethic and skill. 2) Cognitive performance / Skill / Experience - Ability to integrate the knowledge and skill, Development 

of oneself in regard to learning. 3) Competency in the use of IT – Knowledge and skills in application of information technology for 

development of oneself in regard to ability for self-adjustment to keep pace with environmental changes. Ŝ ) Performance scientific 

process – Ability to raise an operational plan, Analysis and Evaluation systematically. 5) Communication skills performance - Skills 

and Language proficiency to exchange a technically information that based on user profession. 6) Moral and ethical performance of 

professions – A good attitude towards the professions and a responsibility to oneself and society. 7) Thinking performance - Capacity 

to properly eliminate problem, based on analytical, synthetic and systematic thinking for judicious decision-making. 8) Practice skills 

performance – Able to practical and learn to deal with the problem solving. 9) Other performance skills - Developed for research or 

creation of bodies of knowledge to create the innovation and can compete with worldwide. 

2. The needs assessment of competencies of learning for the students at of  vocational training school in the 

Bangkok metropolitan area in the asean community, the overall status quo was placed in the middle score ( x =ś.řŚ, S.D. = Ř.Šš) and 

the overall necessary conditions was placed in the high score ( x =4.20, S.D. = Ř.88).  The overall (PNIModified) was 0.26 and the highest 

(PNIModified) score was the Asian communities. The second place was the Application of numbers and the third place was the Capacity 

for Technological Application dramatically. The overall result of the decision matrix was in the third section of four sections that mean 

low performance and must be improvement. 
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ท่าน ทีÉไดป้ระสิทธิÍ ประสาทความรู้ใหแ้ก่ผูว้จิยัตลอดระยะเวลาการศึกษา 

ขอขอบพระคุณอาจารย ์ดร.สาํเริง อ่อนสัมพนัธ์ุ รองศาสตราจารย ์ดร.นรินทร์ สังขรั์กษา และ 
อาจารยพ์ิทกัษ์ สุพรรโณภาพ ซึÉ งเป็นผูเ้ชีÉยวชาญในการตรวจสอบเครืÉองมือทีÉใช้ในการวิจยั และให้
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 บททีÉ ř  
บทนํา 

 
ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 
 การศึกษานบัเป็นพืÊนฐานทีÉสําคญัทีÉสุดประการหนึÉ งในการพฒันาประเทศ ทัÊงในด้านสังคม 
เศรษฐกิจ และการเมือง ในการสร้างสรรคค์วามเจริญกา้วหนา้  นาํไปใชใ้นการเตรียมความพร้อมของ
ประชากรของชาติให้มีคุณภาพ เป็นเครืÉองมือสําหรับการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ในสังคม และยงัเป็น
กลไกอีกชิÊนหนึÉ งทีÉช่วยลดความเหลืÉอมลํÊ าของคนในชนชัÊนต่าง ๆ ของสังคมได้อีกด้วย ดงันัÊน การ
จดัการรูปแบบการศึกษาของประเทศไทยมีความสอดคล้องกับแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ซึÉ งมีความต้องการใช้ทรัพยากรมนุษย์ทีÉมีความรู้ความสามารถในด้านต่าง ๆ ทัÊงในด้าน
เกษตรกรรมไปจนถึงดา้นอุตสาหกรรม ทัÊงนีÊ เพืÉอให้ตอบสนองกบัแผนต่าง ๆ ทีÉรัฐไดว้างกรอบและ
แนวทางเพืÉอให้บรรลุวตัถุประสงค์ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติในแต่ละฉบับ 
นอกจากนีÊ  การส่งเสริมการศึกษาและทกัษะต่าง ๆ จึงเป็นสิÉงทีÉสําคญัทีÉเป็นตวักระตุน้ให้มนุษยไ์ด้มี
การพฒันาตนเอง ดา้นศกัยภาพของตนเองตลอดจนขีดความสามารถดา้นต่าง ๆ ในช่วงชีวิตตัÊงแต่วยั
แรกเกิดจนไปถึงวยัทาํงานโดยสามารถดาํรงชีพอยา่งมีความสุข  

จากขอ้มูลการสํารวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือนปี Śŝŝś- Śŝŝŝ ของสํานักงาน
สถิติแห่งชาติ ชีÊ วา่เด็กไทยยงัไม่ไดรั้บการศึกษาภาคบงัคบัครบทุกคน เนืÉองดว้ยสัดส่วนของครอบครัว
ผูมี้รายได้น้อยเขา้ถึงการศึกษาระดบัอุดมศึกษาได้น้อยกว่ากลุ่มประชากรทีÉมีสถานะความเป็นอยู่ทีÉ
ดีกวา่มาก เพราะไดรั้บการศึกษาระดบัอุดมศึกษาเพียงประมาณร้อยละ Š.Šş ของประชากรวยัเรียนใน
กลุ่มรายไดนี้Ê   รายงานดงักล่าวยงัให้ขอ้เสนอในการพิจารณามาตรการสนบัสนุนเพิÉมเติมทีÉจะช่วยเพิÉม
โอกาสการเขา้ถึงการศึกษาขัÊนพืÊนฐานของเด็กทีÉมาจากครอบครัวผูมี้รายได้น้อย ทัÊงนีÊ อาจเพิÉมเติม
มาตรการอุดหนุนทางดา้นอุปสงค์ต่อการศึกษาในลกัษณะเงินโอนในรูปแบบต่าง ๆ สําหรับเด็กใน
ครอบครัวผูมี้รายไดน้อ้ยและมีความเปราะบางดา้นสังคมทีÉทาํให้ตอ้งละทิÊงการเรียน ขอ้มูลการสํารวจ
ภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือนในปี Śŝŝŝ ยงัพบว่าค่าใช้จ่ายเฉลีÉยเพืÉอการศึกษาสําหรับเด็ก
ทีÉมาจากครอบครัวผูมี้รายได้น้อยในวยัเรียนการศึกษาภาคบงัคบัอยู่ในระดับ Ŝśř บาทต่อคนต่อปี 
แมว้า่จะมีโครงการเรียนฟรี řŝ ปี แต่ในขณะทีÉการศึกษาระดบัอุดมศึกษาของเด็กทีÉมาจากครอบครัวผูมี้
รายไดน้้อยมีค่าใช้จ่ายเฉลีÉยสูงประมาณ š,śŠŞ บาทต่อคนต่อปี อีกทัÊงมีค่าใช้จ่ายเฉลีÉยในการเดินทาง
ไปเรียนประมาณ şŘŚ บาทต่อคนต่อปี คิดรวมเป็นร้อยละ śş ของเด็กทัÉวไป ซึÉ งเห็นไดว้่าการเขา้ถึง
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การศึกษาในระดับสูงเพืÉอรับการฝึกทกัษะทีÉสูงขึÊน ยงัต้องขึÊนอยู่กับรายได้ของครอบครัวทีÉต้องมี
ค่าใชจ่้ายเพิÉมสูงขึÊนตามไปดว้ยกนั 

การเพิÉมรายไดข้องครอบครัวทีÉมีรายไดน้้อยให้สามารถสนบัสนุนการศึกษาของลูกหลานให้
อยูใ่นระดบัทีÉสูงขึÊนและมีมาตรฐานในการดาํรงชีวติทีÉมีคุณภาพมากขึÊนนัÊนจาํเป็นตอ้งมีการเพิÉมมูลค่า
ของวิชาชีพใหมี้ทกัษะความชาํนาญในการปฏิบติังานตามสาขาวิชาชีพและเป็นแรงงานทีÉมีคุณภาพ ซึÉ ง
เป็นไปตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการประจาํปี Śŝŝş ว่าด้วยหัวข้อการพฒันาศกัยภาพขัÊน
พืÊนฐานในการดาํรงชีวิต และการต่อยอดในระดบัอาชีวศึกษาและอุดมศึกษาทีÉสูงขึÊน และการสร้าง
บุคลากรทีÉมีคุณภาพสู่สังคมเพืÉอพฒันาระบบเศรษฐกิจให้มีเสถียรภาพต่อไป ประกอบกับในเขต
กรุงเทพมหานครไดมี้การจดัตัÊงโรงเรียนฝึกอาชีพสาํหรับบุคคลทัÉวไปทีÉตอ้งการเพิÉมพูนทกัษะดา้นการ
ประกอบวิชาชีพ หรือผูด้้อยโอกาสทางการศึกษาและเด็กนักเรียนทีÉเรียนจบประถมศึกษาแต่ไม่ได้
ศึกษาต่อในระดับ ทีÉ สู งขึÊ น  ภายใต้สั งกัดกองส่งเส ริมอาชีพสั งกัดสํ านักงานพัฒนาชุมชน 
กรุงเทพมหานครคือ โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ซึÉ งเปิดหลักสูตรทัÊงภาคปกติและภาคคํÉา 
รวมถึงหลกัสูตรระยะสัÊนทีÉมีผูส้นใจเป็นจาํนวนมากในแต่ละปีการศึกษา ซึÉ งหลกัสูตรระยะสัÊนเป็นทีÉ
ตอ้งการของผูส้นใจทีÉตอ้งการฝึกอบรมเพืÉอนาํไปประกอบวิชาชีพ หรือเพิÉมทกัษะวิชาชีพตนเอง เพืÉอ
สร้างรายไดที้ÉเพิÉมขึÊน  

ผูว้า่กรุงเทพมหานคร (ม.ร.ว.สุขุมพนัธ์ุ  บริพตัร) ไดก้าํหนดกลยทุธหลกั Ś ขอ้เพืÉอตอบสนอง
ความตอ้งของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร และตอบสนองนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการใน
ฉบบัก่อนปี ŚŝŝŚ ลงไวใ้นแผนบริหารงานราชการกรุงเทพมหานคร ŚŝŝŚ – Śŝŝŝ ไดแ้ก่ กลยุทธ์หลกั
ทีÉ  ř  ส่ ง เส ริมและสนับส นุนการพัฒนาอาชีพและการศึกษาวิชาชีพ ให้กับประชาชน  ใน
กรุงเทพมหานคร ลกัษณะแผนงาน โครงการ/กิจกรรม ไดแ้ก่ การพฒันาหลกัสูตรการฝึกอาชีพให้ได้
มาตรฐานและสอดคล้องกับความต้องการของประชาชนและตลาดแรงงานในโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร řŘ แห่งและวิทยาลยัชุมชน  และพฒันาครูผูส้อนให้ทนัต่อการเปลีÉยนแปลงทาง
เทคโนโลย ีและกลยุทธ์หลกัทีÉ Ś พฒันาและส่งเสริมสถานศึกษาใหเ้ป็นศูนยก์ลางการเรียนรู้ดา้นอาชีพ
ของชุมชน ลกัษณะแผนงาน โครงการ/กิจกรรม ได้แก่ การพฒันาและส่งเสริมสถานศึกษาให้เป็น
ศูนยก์ลางการเรียนรู้ด้านอาชีพของชุมชนโดยส่งเสริมให้ภาคีเครือข่ายเขา้มาร่วมจดัการศึกษาเพืÉอ
พฒันาอาชีพ  ปรับปรุงโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร řŘ แห่ง ให้เป็นศูนยก์ลางการเรียนรู้ดา้น
อาชีพของชุมชน 

อีกทัÊงการทีÉประเทศไทยจะเขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซียน ในปี พ.ศ. 2558 ภาคแรงงานก็ถือ
เป็นภาคส่วนทีÉ มีความสํ าคัญอย่างยิÉ งในการพัฒนาเศรษฐกิจของไทย  โดยเฉพาะใน เขต
กรุงเทพมหานครทีÉมีประชากรทีÉอยูก่าํลงัแรงงาน ณ สิÊนปี ŚŝŝŞ จาํนวน ś,Šşš,şŘŘ คนและมีผูว้า่งงาน
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แต่พร้อมทีÉจะทํางาน  śş,řŘŘ คน  แบ่งเป็นระดับการศึกษาตํÉ ากว่าอุดมศึกษา Śś,ŞŘŘ คนและ
ระดบัอุดมศึกษาจาํนวน řś,ŝŘŘ คน และมีจาํนวนครูในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครทัÊง řŘ แห่ง
จาํนวน ŚśŞ คน (สถิติกรุงเทพมหานคร, ŚŝŝŞ) หากนาํประชากรทีÉกาํลงัว่างงานมารับการฝึกทกัษะ
วิชาชีพทาํให้เห็นว่าสัดส่วนครูต่อนกัเรียนเป็น ř:158  เมืÉอนาํไปเปรียบเทียบกบัเกณฑ์สัดส่วนครูต่อ
นกัเรียนทีÉ ř:śŘ คน ของสํานกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จะมีความแตกต่างกนัถึง ŝ เท่า ดงันัÊน
นโยบายในการส่งเสริมพฒันาทกัษะวชิาชีพของกรุงเทพมหานครของประชากรทีÉอยูก่าํลงัแรงงานแต่
วา่งงานใหมี้จาํนวนทีÉลดลงโดยส่งเสริมใหป้ระชากรเหล่านีÊ มีอาชีพส่วนตวัหรือมีงานทาํและลดปัญหา
ทางสังคมทีÉ เกิดจากการว่างงาน  จําเป็นต้องหาครูเพิÉมขึÊ นเพืÉอให้ได้ตามเกณฑ์ของสํานักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา อีกจาํนวน ř,ŘŘŘ คน เพืÉอให้ได้สัดส่วนครูต่อนักเรียน 1:30 ซึÉ งด้วย
สถานการณ์ทีÉผา่นมากรุงเทพมหานครไม่สามารถปฏิบติัตามเกณฑ์ของสํานกังานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาไดต้ามขอ้จาํกดัทีÉมีอยู ่ ดงันัÊน จึงจาํเป็นตอ้งเพิÉมศกัยภาพและสนบัสนุนการพฒันาการเรียน
การสอนของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครทัÊง řŘ แห่ง     และพิจารณาในการพฒันาหลกัสูตร
ต่าง ๆ ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดแรงงานในยคุประชาคมอาเซียน หรือแนวโนม้อาชีพทีÉ
ไดรั้บความนิยมและมีความย ัÉงยืน  โดยเฉพาะอย่างยิÉง เมืÉอประเทศไทยพร้อมดว้ยประเทศเพืÉอนบา้น
อีก 9 ประเทศในเอเซียตะวนัออกเฉียงใต้กําลังก้าวเข้าสู่ความเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
(ASEAN Economic Community AEC) อย่างสมบูรณ์ในปี 2558 ซึÉ งประเทศไทยคงตอ้งเผชิญกบัการ
แข่งขนัในภูมิภาคเพืÉอดึงเงินลงทุนจากต่างชาติและการคงความไดเ้ปรียบในการเป็นฐานการผลิตของ
อุตสาหกรรมสําคญั จึงจาํเป็นทีÉทุกภาคส่วนจะทาํความเขา้ใจต่อสถานการณ์ตลาดแรงงานอาเซียนและ
จุดยืนของแรงงานไทย อนัจะเป็นประโยชน์ในการวางแผนกลยุทธ์เพืÉอเร่งพฒันาทกัษะแรงงานและ
รักษาสถานภาพของตลาดแรงงานไทยให้สามารถแข่งขนัไดใ้นภูมิภาค และเพืÉอเป็นการเตรียมขอ้มูล
สาํหรับการประเมิน และการปรับปรุงทีÉดีขึÊน  

จากความสําคญัของนโยบายผูว้า่ราชการจงัหวดักรุงเทพมหานคร  ทีÉจะพฒันาหลกัสูตรการ
ฝึกอาชีพให้ไดม้าตรฐานและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชนและตลาดแรงงาน รวมไปถึง
ปัญหาของแรงงานทีÉอาจจะเกิดการว่างงานในยุคประชาคมอาเซียน เพืÉอการแข่งขนักบัแรงงานใน
ภูมิภาคเอเซีย  ผูว้ิจ ัยจึงใช้วิธีการประเมินความต้องการจาํเป็น (Needs Assessment) เป็นวิธีการทีÉ
สามารถตรวจสอบขอ้มูลดงักล่าวได ้เนืÉองจาก วิธีการประเมินความตอ้งการจาํเป็นคือ กระบวนการ
ประเมินเพืÉอกาํหนดความแตกต่างของสภาพทีÉเกิดขึÊนกบัสภาพทีÉควรจะเป็น โดยระบุสิÉงทีÉตอ้งการให้
เกิดวา่มีลกัษณะเช่นใด และประเมินสิÉงทีÉเกิดขึÊนจริงวา่มีลกัษณะเช่นใด จากนัÊนนาํผลทีÉไดม้าวิเคราะห์
ประเมินและสิÉงทีÉเกิดขึÊนจริงวา่สมควรเปลีÉยนแปลงอะไรบา้ง การประเมินความตอ้งการจาํเป็นทาํให้
ไดข้อ้มูลทีÉนาํไปสู่การเปลีÉยนแปลงกระบวนการจดัการศึกษา เป็นการเปลีÉยนแปลงในเชิงสร้างสรรค ์
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และเป็นการเปลีÉยนแปลงทางบวก (สุวิมล วอ่งวาณิช, 2550: 62) หรือเป็นกระบวนการทีÉเป็นระบบซึÉ ง
ใช้เพืÉอกาํหนดความแตกต่างระหว่างสภาพทีÉมุ่งหวงักบัสภาพทีÉเป็นอยู่จริง ส่วนใหญ่จะเน้นทีÉความ
แตกต่างของผลลพัธ์ (Outcome Gaps) จากนัÊนมีการเรียงลาํดบัความสําคญัของความแกต่างนัÊน แล้ว
เลือกความตอ้งการจาํเป็นทีÉสําคญัมากแกไ้ข (สุวิมล ว่องวาณิช, 2550: 76) และการวิเคราะห์เมทริกซ์ 
(Maxtrix Analysis) ซึÉ งเป็นวธีิการวิเคราะห์ทีÉเนน้การเสนอผลการดาํเนินงานในส่วนทีÉเป็นจุดแขง็และ
จุดอ่อนทีÉควรไดรั้บการพฒันา ทีÉแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งสภาพทีÉมุ่งหวงัหรือเรียกว่าเกณฑ์ทีÉควร
จะเป็น และสภาพทีÉเกิดขึÊนจริง จุดทีÉใช้ในการแบ่งเป็นค่าเฉลีÉยสูง-ตํÉาทีÉกาํหนด หรือเกณฑ์ทีÉเห็นว่า
เหมาะสมทีÉจะเป็นตดั (Cut-Off Score) (สุวิมล ว่องวาณิช, 2550: 279-281) ซึÉ งหากนาํวิธีการประเมิน
ความต้องการจาํเป็นและการวิเคราะห์เมทริกซ์นีÊ มาใช้เป็นเครืÉองมือในการประเมินความตอ้งการ
จาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานครแลว้ จะช่วยส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนได้
เป็นอยา่งดี 

จากความสําคญัของการส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียน และการ
ประเมินความตอ้งการจาํเป็นดงักล่าว ผูว้ิจยัในฐานะนกัศึกษาพฒันศึกษา จึงมีความสนใจทีÉจะศึกษา
เกีÉยวกบัการประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียน 
ของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ให้มีคุณภาพ สามารถทีÉจะส่งเสริมสมรรถนะผูเ้รียนให้
มีความพร้อม และเพิÉมพนูทกัษะเพืÉอประกอบอาชีพ และสามารถแข่งขนักบัแรงงานต่างชาติในยคุของ
ประชาคมอาเซียน ไดเ้ป็นอยา่งดี บรรลุวตัถุประสงคข์องผูว้า่ราชการจงัหวดักรุงเทพมหานคร 
 

คําถามการวจัิย  
1. สรรถนะด้านใดบ้างทีÉช่วยส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียน ของ

ผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
2. ความตอ้งการจาํเป็นในการส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยคุประชาคมอาเซียน ของ

ผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครเป็นอยา่งไร 
 

วตัถุประสงค์ 
1. เพืÉอศึกษาสมรรถนะด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียน  ของผู ้เรียนโรงเรียนฝึกอาชีพ

กรุงเทพมหานคร  
Ś. เพืÉอประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียน 

ของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
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ขอบเขตการวจัิย 
 การวิจยั เรืÉ องการประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุค
ประชาคมอาเซียน ของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  ดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิง
คุณภาพด้วยการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ข้อมูลสําคญั (Key Performance) และข้อมูลเชิงปริมาณด้วยการใช้
แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึÉ งผูว้จิยักาํหนดขอบเขตของการวจิยั ดงันีÊ  
 ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 ขอบเขตด้านผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญัสําหรับการเก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพ โดยวิธีการสัมภาษณ์ เป็น
ผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร จาํนวน 6 ท่าน เพืÉอศึกษาขอ้มูลแลกเปลีÉยน
ประเด็นความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในประเด็นต่าง ๆ ทีÉเกีÉยวข้องกับความต้องการจาํเป็นเพืÉอ
ส่ ง เส ริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซี ยน  ของผู ้เรียนโรงเรียน ฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร โดยมีองคป์ระกอบในการสัมภาษณ์ 9 ดา้น คือ ดา้นวิชาชีพ ดา้นความรู้ ทกัษะและ
ประสบการณ์ ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ดา้นกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ด้านทกัษะการ
สืÉอสาร ดา้นคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ดา้นทกัษะทางปัญญา ดา้นทกัษะการปฏิบติั 
และดา้นอืÉน ๆ  
 ข้อมูลเชิงปริมาณ 

1. ขอบเขตดา้นประชากร 
ประชากรทีÉใช้ในการศึกษาวิจยัครัÊ งนีÊ  เป็นผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 

ประจาํปี 2557 จาํนวน 10 แห่ง รวม š,šŞŚ คน 
2. ขอบเขตดา้นกลุ่มตวัอยา่ง 

  กลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้นการศึกษาครัÊ งนีÊ  ไดแ้ก่ ผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร จาํนวน 
379 คน ซึÉ งไดม้าจากการคาํนวณขนาดของกลุ่มตวัอยา่งโดยวธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชัÊน (Stratified 
Random Sampling) การกาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งตามตารางของเครจซีÉและมอร์แกน (Krejcie 
and Morgan, 1970: 608)  
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กรอบแนวคิดในการวจัิย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปทีÉ  1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 
 
 
 
 

รูปทีÉ ř กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 

 
 

ความต้องการจําเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะ
ด้านวชิาการเรียนในยุคประชาคมอาเซียน

ของผู้เรียนโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร ได้แก่ 

 1. ดา้นการสืÉอสาร 
 Ś. ดา้นประชาคมอาเซียน 
 ś. ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 Ŝ. ดา้นกระบวนการทาง 
             วทิยาศาสตร์ 
 ŝ. ดา้นการประยกุตใ์ชต้วัเลข 
        Ş. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม และ 
            จรรยาบรรณวชิาชีพ  
        ş. ดา้นการประยกุตใ์ชค้วามรู้ และ 
            ทกัษะสาขาวชิาชีพสู่การปฏิบติัจริง 

 
ศึกษาจากเอกสาร 
งานวจัิยทีÉเกีÉยวข้อง 

 
 

สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสําคัญ 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. การประเมินความต้องการจําเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุคประชาคม
อาเซียน ของผู้เรียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร หมายถึง กระบวนการศึกษาความแตกต่าง
ระหว่างสภาพทีÉ เป็นอยู่ และสภาพทีÉควรจะเป็น  ในการส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุค
ประชาคมอาเซียน ของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
 Ś. สภาพทีÉเป็นอยู่ หมายถึง  ผลทีÉ เกิดขึÊ นจากการส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุค
ประชาคมอาเซียน ของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ş ด้าน ในช่วงทีÉ เป็นผูเ้รียนทีÉ
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
 ś. สภาพทีÉควรจะเป็น หมายถึง ผลทีÉควรจะเกิดขึÊนจากการส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนใน
ยุคประชาคมอาเซียน ของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ş ด้าน ในช่วงทีÉเป็นผูเ้รียนทีÉ
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 

Ŝ . สมรรถนะ  หมายถึง    คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมทีÉ เป็นผลมาจากความ รู้ ทักษะ /
ความสามารถและคุณลกัษณะอืÉน ๆ ทีÉทาํ ให้บุคคลสามารถสร้างผลงานไดโ้ดดเด่นกวา่เพืÉอนร่วมงาน
อืÉน ๆ ในองคก์ร  

ŝ. ผู้เรียน หมายถึง  ผูที้Éกาํลงัศึกษาอยู่ตามเกณฑ์ของหลกัสูตรวิชาชีพในโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร  

Ş. โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร หมายถึง แหล่งให้การศึกษาดา้นการเรียนวชิาชีพซึÉ งใน
ปัจจุบนัมีบทบาทสําคญัต่อการพฒันาสังคม ช่วยเหลือผูที้Éไม่มีโอกาสศึกษาต่อในเวลาปกติ ผูว้า่งงาน
และผูถู้กเลิกจา้งงานไดมี้โอกาสศึกษาต่อดา้นการเรียน ตามความถนัด ความสามารถ ความตอ้งการ
ของผูเ้รียน เพืÉอจะได ้ นาํความรู้ไปประกอบอาชีพหารายไดเ้ลีÊยงตนเองและครอบครัว   

ş. ทักษะการสืÉอสาร หมายถึง ผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครสามารถรับและส่ง
ข่าวสาร และมีวฒันธรรมในการใชภ้าษาและถ่ายทอดความคิด มีความรู้ความเขา้ใจ ในการแลกเปลีÉยน
ขอ้มูลข่าวสารอนัจะเป็นประโยชน์ต่อการทาํงานในวชิาชีพของตนเอง 

Š. ด้านประชาคมอาเซียน หมายถึง ผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร มีความสามารถ
ในการใชภ้าษาองักฤษ และ/หรือภาษาอาเซียน เช่น ภาษาพม่า  เพืÉอการประกอบอาชีพ รวมถึงมีความรู้
เกีÉยวกบัประเทศอาเซียนในดา้นการเมือง เศรษฐกิจ และวฒันธรรม รวมถึงกฎหมาย แนวโนม้ทิศทาง
การเปลีÉยนแปลงทางสังคมวฒันธรรม มีความตระหนักและพร้อมรับต่อการเปลีÉยนแปลงและ
ผลกระทบโดยสามารถปรับตนเองเพืÉอให้ประกอบอาชีพอยู่ในประชาคมอาเซียนได้ มีทกัษะการ
ทาํงานร่วมกนัในประชาคมอาเซียน 
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š. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง ผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร มีความรู้ทัÊง
ทฤษฎีและปฏิบติั เกีÉยวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศ และสามารถนาํเสนอขอ้มูลไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เลือกทีÉ
จะคน้ควา้ขอ้มูลดว้ยเทคโนโลยีสารสนเทศใหม่ ๆ เพืÉอให้ทนัต่อการเปลีÉยนแปลงของโลก และนาํมา
ประยกุตใ์ชเ้กีÉยวกบัการประกอบอาชีพของตนเองได ้

řŘ. ด้านกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ หมายถึง ผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
ความชาํนาญและความสามารถในการใช้การคิดและกระบวนการคิดเพืÉอคน้หาความรู้ รวมทัÊงการ
วางแผน และแก้ปัญหาต่าง ๆ ได้อย่างเป็นระบบ และสามารถควบคุมงานให้เป็นตามมาตรฐานทีÉ
วชิาชีพกาํหนด 

řř. ด้านการประยุกต์ใช้ตัวเลข หมายถึง ผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร สามารถใช้
เทคนิคทางสถิติและคณิตศาสตร์เพืÉอประมวลผลในการประกอบวชิาชีพได ้

řŚ. ด้านคุณธรรม  จริยธรรม  จรรยาบรรณวิชาชีพ  หมายถึง ผู้เรียนโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร มีบุคลิกภาพทีÉดี มีมนุษยสัมพนัธ์ และวินยัในตนเอง มีสุขภาพอนามยัทีÉสมบูรณ์ทัÊง
ร่างกายและจิตใจ เหมาะสมกบังานอาชีพ การมีเจตคติทีÉดีต่ออาชีพ มีความมัÉนใจและภาคภูมิใจใน
วิชาชีพทีÉเรียน รักงาน รักหน่วยงาน สามารถทาํงานเป็นหมู่คณะไดดี้ โดยมีความเคารพในสิทธิและ
หนา้ทีÉของตนเองและผูอื้Éน   

řś. ด้านการประยุกต์ใช้ความรู้ และทักษะในสาขาวิชีพสู่การปฏิบัติจริง หมายถึง ผูเ้รียน
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร มีความสามารถทางดา้นวิชาชีพ ทกัษะความเชีÉยวชาญ สามารถ
ผสมผสานความรู้ ทกัษะเฉพาะดา้น ความชาํนาญการ และความรู้เท่าทนัดา้นต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนัอยา่งมี
ประสิทธิภาพทีÉจะแข่งขนักบัประชาคมอาเซียนได ้
 

ประโยชน์ทีÉคาดว่าจะได้รับ 
 1.  ทาํให้ทราบถึงสมรรถนะด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียน ของผูเ้รียนโรงเรียนฝึก
อาชีพกรุงเทพมหานคร 
 Ś.  ทาํให้ทราบถึงความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยุคประชาคม
อาเซียน ของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  
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บททีÉ Ś 
วรรณกรรมทีÉเกีÉยวข้อง 

 
ในบทนีÊ จะกล่าวถึงปรัชญา แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัทีÉเกีÉยวข้องกับการประเมินความ

ตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุคประชาอาเซียน ของนักเรียนโรงเรียนฝึก
อาชีพกรุงเทพมหานคร โดยรายละเอียดตามลาํดบัดงันีÊ  

1. หลกัการและแนวคิดดา้นการจดัการศึกษา 

1.1 นโยบายของรัฐบาลดา้นการศึกษา 
1.2 ปรัชญา แนวคิด และหลกัการของการจดัการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

1.3 หลกัการจดัการศึกษานอกโรงเรียน 

1.4 พฒันาการของการจดัการศึกษาเพืÉอพฒันาอาชีพของสาํนกังานส่งเสริม 

        การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั 

1.5 ประวติัความเป็นมาของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  
2. ทฤษฎีเกีÉยวกบังานทางอาชีพ 

       2.1 ทฤษฎีพฒันาการทางอาชีพ 

      2.2 ความรู้เกีÉยวกบังานอาชีพ 

3. การพฒันาสมรรถนะวชิาชีพ 

      3.1 ความหมายของสมรรถนะวชิาชีพ 

        3.2 หลกัการกาํหนดกรอบสมรรถนะมาตรฐาน ของคุณวฒิุการศึกษาวชิาชีพ  
              (General Vocational Qualifications: GVQ) 

    3.3 คุณลกัษณะวชิาชีพของผูเ้รียน 
4. ความหมายและความสาํคญัของประชาคมอาเซียน 

5. แนวคิดดา้นการประเมินความตอ้งการจาํเป็น (Needs Assessments) 

5.1  ทีÉมาของแนวคิดเกีÉยวกบัการประเมินความตอ้งการจาํเป็น 

     5.2 นิยาม และความหมายของความตอ้งการจาํเป็น 

     5.3 การจดัลาํดบัความสาํคญัของความตอ้งการจาํเป็น 

5.4  ความสาํคญัและประโยชน์ของการวจิยัประเมินความตอ้งการจาํเป็น 
6. งานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้ง 



10 
 

 
 

ř. หลกัการและแนวคิดด้านการจัดการศึกษา 
     ř.ř นโยบายของรัฐบาลด้านการศึกษา 

เริÉมตัÊงแต่ทีÉรัฐบาลไดก้าํหนดนโยบายเชิงปฏิรูประบบการศึกษาให้สอดคลอ้งกบัเจตนารมย์
รัฐธรรมนูญ และพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ŚŝŜŚ โดยวางกรอบไว ้ś ปี ดงันัÊนในปี ŚŝŜŝ 
จึงมีการแก้ไขเพิÉมเติม (ฉบบัทีÉ Ś พ.ศ. ŚŝŜŝ เพืÉอพฒันาสังคมไทยให้เป็นสังคมแก่การเรียนรู้) ซึÉ งมี
ประเด็นหลกัใหญ่คือ การเพิÉมโอกาสในการเขา้ถึงความรู้และมีความเท่าเทียมกนัทีÉจะศึกษาเรียนรู้
ฝึกอบรมไดต้ลอดชีวติ  และมีการใชค้วามรู้เป็นทุนเพืÉอสร้างรายได ้ทีÉสาํคญัคือมีวทิยาลยัชุมชนเกิดขึÊน
เพืÉอใช้เป็นแหล่งให้ความรู้แก่คนชุมชนทีÉมีโอกาสศึกษาต่อในระดบัสูงน้อยไดมี้โอกาสสร้างรายได้
เพิÉมขึÊน อีกทัÊงยงัเนน้ใหส้ถาบนัการศึกษาทีÉเกีÉยวขอ้งกบัอาชีวศึกษาไดมี้บทบาทในการพฒันาฝีมือแรง 
ทกัษะอาชีพดา้นต่าง ๆ แก่ประชาชน 

ต่อมาในปี พ.ศ. ŚŝŜŠ ดว้ยนโยบายพฒันาคนและสังคมให้มีคุณภาพของรัฐบาลยุคนัÊน เป็น
การเน้นการเดินหน้าในการปฏิรูปการศึกษาเพืÉอทีÉจะสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตโดยพฒันา
ใหมี้ความรู้คู่คุณธรรม ซึÉ งประกอบไปดว้ยยทุธศาสตร์หลกั ŝ เรืÉอง ดงันีÊ   

ř. การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวติ  
Ś. พฒันาคนใหมี้ความรู้คู่คุณธรรมและจริยธรรม  
ś. การอนุรักษสื์บทอดประเพณี วฒันธรรมทีÉดีงาม และพฒันาภูมิปัญญาให้เกิดประโยชน์ต่อ

การพฒันาเศรษฐกิจและสังคม  
  Ŝ. การเสริมสร้างสุขภาพของประชาชนอย่างครบวงจรและมีคุณภาพมาตรฐาน เสริมสร้าง

ความมัÉนคงของชีวติและสังคม 

ŝ. การเตรียมความพร้อมแก่สังคมเพืÉอให้ผูสู้งอายุเป็นทรัพยากรทีÉมีคุณค่าของระบบเศรษฐกิจ 
และสังคมของประเทศ  

กระทรวงศึกษาธิการเป็นผูรั้บยุทธศาสตร์หลกัขอ้ทีÉ ř ว่าดว้ยการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้
ตลอดชีวิต ส่วนยุทธศาสตร์ในอีก Ŝ ข้อ กระทรวงศึกษาธิการเพียงมีส่วนเกีÉยวข้องและให้การ
สนบัสนุน จากเป้าประสงคเ์ชิงยทุธศาสตร์ของนโยบายพฒันาคนและสังคมขอ้ทีÉไดก้าํหนดไวว้า่ "ให้
คนเป็นศูนยก์ลางการเรียนรู้เป็นคนดี มีคุณภาพ มีศักยภาพ มีความสามารถในการแข่งขันและมี
คุณธรรมสู่สังคมฐานความรู้" จากเป้าประสงค์ดงักล่าว กระทรวงศึกษาธิการไดก้าํหนดยุทธศาสตร์
ยอ่ยเพืÉอความครอบคลุมอีก ŝ ประการ ไดแ้ก่  

1. การเร่งรัดการปฏิรูปการศึกษาและกระบวนการเรียนการสอนทุกรูปแบบ สําหรับผูที้Éอยู่
ในวยัศึกษาและสนบัสนุนให้มีกระบวนการเรียนรู้อยา่งต่อเนืÉองตลอดชีวิตให้ทนัต่อการเปลีÉยนแปลง
ทางเศรษฐกิจและสังคม  
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2. เร่งสร้างสภาพแวดลอ้มทีÉเอืÊออาํนวยต่อการเรียนรู้ในระบบ นอกระบบ และตามอธัยาศยั 
ทัÊงในห้องเรียนและนอกห้องเรียนให้ประชาชนมีความสุข สนุกสนานกบัการหาประสบการณ์และ
ความรู้ใหม่ ๆ  

3. เพิÉมผลิตภาพแรงงานอย่างเป็นเครือข่ายระหว่างภาครัฐและเอกชนโดยเน้นทักษะทีÉ
จาํเป็นและเทคโนโลยสีมยัใหม่ ครอบคลุมทุกวยั 

4. พฒันาความร่วมมือระหวา่งภาครัฐ ผูป้ระกอบการและสถาบนัการศึกษาอยา่งเป็นระบบ
เพืÉอผลิตและพฒันากาํลงัคนระดบักลางและระดบัสูง  

5. เพิÉมโอกาสการเรียนรู้ตลอดชีวติดว้ยระบบและวธีิการทีÉหลากหลาย 

จากการกาํหนดยุทธศาสตร์หลกัและยอ่ยเหล่านีÊ   ชีÊ ให้เห็นวา่รัฐบาลให้ความสาํคญัแก่การใช้
ความรู้เป็นทุนเพืÉอการสร้างรายได้เพืÉอให้มีคุณภาพชีวิตทีÉ ดีขึÊ น โดยความรู้ทีÉได้มานัÊ นจะอิงกับ
การศึกษาทีÉเกีÉยวขอ้งกบัอาชีวศึกษา ทีÉเป็นการฝึกอบรมใหค้วามรู้และส่งเสริมดา้นทกัษะวชิาชีพเพืÉอใช้
เป็นเครืÉองมือในการสร้างรายไดเ้พิÉมขึÊนอีกดว้ย 

ดว้ยยุทธศาสตร์เหล่านีÊ ยงัสะทอ้นถึงกลุ่มคนในประเทศส่วนใหญ่ทีÉยงัมีระดบัการศึกษาใน
ระดับประถมหรือตํÉากว่าเนืÉองจากเป็นผูมี้รายได้น้อย ดังการวิเคราะห์ข้อมูลจากสํานักงานสถิติ
แห่งชาติ ซึÉ งปัจจุบนั พ.ศ. ŚŝŝŞ พบว่าประชากรในภาคเกษตรซึÉ งเป็นกลุ่มทีÉมีสัดส่วนสูงก็ยงัขาด
โอกาสในการเข้าถึงแหล่งความรู้และโอกาส เพราะขาดรายได้ทีÉสนับสนุนการรับการศึกษาใน
ระดบัอุดมศึกษาและก็ยงัมีแนวโนม้ไม่เปลีÉยนแปลงมากนกั ฉะนัÊนวิทยาลยัชุมชนหรือสถานศึกษาทีÉ
เกีÉยวขอ้งกบัอาชีวศึกษาซึÉ งเป็นสถานทีÉฝึกอบรมทกัษะวิชาชีพจึงไดรั้บการสนบัสนุนทัÊงทางนโยบาย
และแหล่งทุนมากขึÊน 

ต่อมาในช่วงระหวา่ง พ.ศ. ŚŝŜš ถึง พ.ศ. Śŝŝś ซึÉ งเป็นช่วงทีÉมีปัญหายืดเยืÊอทางการเมือง ใน
ระหว่างนัÊ น ปี  พ .ศ . Śŝŝř  รัฐบาลได้มีการกําหนดนโยบายด้านการศึกษาเอาโดยย ังยึดเอา 
พระราชบญัญติัการศึกษา ŚŝŜŚ เป็นเป้าหมายหลกัและไดก้าํหนดเอาไวด้งันีÊ  

1. ยกระดบัคุณภาพการศึกษาของคนไทย อย่างมีบูรณาการและสอดคล้องกันตัÊงแต่ระดับ
ปฐมวยัจนถึงอุดมศึกษาทัÊงในและนอกระบบการศึกษา และสร้างระบบการเรียนรู้ตลอดชีวติ 

2. พฒันาหลกัสูตร ปรับระบบการผลิตและพฒันาครู ให้มีคุณภาพและคุณธรรมอย่างทัÉวถึง 
ต่อเนืÉอง และกา้วทนัการเปลีÉยนแปลงในยคุโลกาภิวตัน์ 

3. ส่งเสริมการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศ มาใชใ้นการเพิÉมประสิทธิภาพการเรียนการสอน และ
การเรียนรู้อยา่งจริงจงั จดัใหมี้การเขา้ถึงระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงอยา่งกวา้งขวาง พร้อมทัÊงจดัหา
อุปกรณ์เทคโนโลยสีารสนเทศเพืÉอประกอบการเรียนการสอนให้โรงเรียนอยา่งทัÉวถึง 
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4. ดาํเนินการให้บุคคลมีสิทธิเสมอกนัในการรับการศึกษา 12 ปี โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย รวมทัÊง
สนบัสนุนผูย้ากไร้ ผูพ้ิการ หรือทุพพลภาพ หรืออยูใ่นสภาวะยากลาํบากให้ไดรั้บการศึกษา และเพิÉม
โอกาสให้แก่เยาวชนในการศึกษาต่อ ผา่นกองทุนให้กูย้ืมทีÉผกูกบัรายไดใ้นอนาคต และเชืÉอมโยงกบั
นโยบายการผลิตบณัฑิตเพืÉอตอบสนองความตอ้งการบุคลากรทีÉมีความรู้ความสามารถของประเทศ 
รวมทัÊงต่อยอดใหทุ้นการศึกษาทัÊงในและต่างประเทศ 

5. สนบัสนุนการผลิตและพฒันากาํลงัคน ให้สอดรับการเปลีÉยนแปลงโครงสร้างภาคการผลิต
และบริการ และเร่งผลิตกาํลงัคนระดบัอาชีวศึกษาให้มีคุณภาพเพืÉอสนับสนุนความสามารถในการ
แข่งขนัของประเทศในสาขาต่าง ๆ เช่น ปิโตรเคมี ซอฟต์แวร์ อาหาร สิÉ งทอ บริการสุขภาพและการ
ท่องเทีÉยว และการบริหารจดัการขนส่งสินคา้และบริการ เป็นต้น ด้วยความร่วมมือระหว่างสถาน
ประกอบการ สถาบนัการศึกษา และสถาบนัเฉพาะทาง ตลอดจนให้มีการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพตาม
มาตรฐานสากล 

6. ขยายบทบาทของระบบการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ผ่านองค์กรต่าง ๆ เช่น สํานกังานบริหาร
จดัการองคค์วามรู้ ระบบห้องสมุดสมยัใหม่ หรืออุทยานการเรียนรู้ พิพิธภณัฑ์เพืÉอการเรียนรู้แห่งชาติ 
ศูนยส์ร้างสรรคง์านออกแบบ ศูนยพ์ฒันาดา้นกีฬา  ดนตรี  ศิลปะ    ศูนยบ์าํบดัและพฒันาศกัยภาพของ
บุคคลออทิสติก เด็กสมาธิสัÊ น และผูด้อ้ยโอกาสอืÉน ๆ ศูนยก์ารเรียนรู้ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสืÉอสาร 

นโยบายทีÉกาํหนดขึÊนในช่วงนีÊ ยงัคงกล่าวถึงความเท่าเทียมในการเขา้ถึงแหล่งการศึกษา 
โดยเฉพาะขอ้ทีÉ Ŝ และ ŝ ทีÉสนับสนุนให้ผูที้Éมีปัญหาต่าง ๆ ไม่ว่าจากการทุพพลภาพจนถึงผูมี้รายได้
น้อยและขาดโอกาสในการเข้ารับการศึกษาให้ได้รับการศึกษาทีÉสูงขึÊนเพืÉอยกระดับคุณภาพชีวิต 
รวมทัÊงยงัเนน้การศึกษาในระดบัอาชีวศึกษาทีÉตอ้งการความชาํนาญพิเศษและมีคุณภาพ  เพืÉอป้อนเขา้สู่
ตลาดแรงงานฝีมือ และเพืÉอใหส้ามารถแข่งขนักบัแรงงานจากภายนอกประเทศได ้

ยทุธศาสตร์เร่งด่วนมีการกาํหนดเป้าหมายไวด้งันีÊ  
1. เร่งปฏิรูปการเรียนรู้ทัÊงระบบใหส้ัมพนัธ์เชืÉอมโยงกนั 

2. ปฏิรูประบบผลิตและพฒันาครู 

3. เร่งนาํเทคโนโลยสีารสนเทศและการสืÉอสาร มาใชใ้นการปฏิรูปการเรียนรู้ 

4. พฒันาคุณภาพการอาชีวศึกษาให้มีมาตรฐานเทียบไดก้บัระดบัสากล ให้สอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการของประเทศ 

5. ส่งเสริมใหส้ถาบนัอุดมศึกษาเร่งพฒันาคุณภาพและมาตรฐาน มากกวา่การขยายเชิงปริมาณ 

6. ส่งเสริมใหเ้อกชนและทุกภาคส่วนเขา้มาร่วมจดัและสนบัสนุนการศึกษามากขึÊน 

7. เพิÉมและกระจายโอกาสทางการศึกษาอยา่งมีคุณภาพ 
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8. พฒันาการศึกษาในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้

โดยเนืÊอหาและรายละเอียดจะเห็นว่าเกือบคล้ายกบันโยบายทางการศึกษาในสมยัรัฐบาล 
นายสมคัร  สุนทรเวช (ปี พ.ศ. Śŝŝř) โดยเฉพาะนโยบายขอ้ Ś ś Ŝ Ş และขอ้ ş ซึÉ งมุ่งเน้นการพฒันา
กระบวนการพฒันาการศึกษา การนาํเอาเทคโนโลยีมาประยกุต์เพืÉอใชใ้นการถ่ายทอด โดยอยา่งเฉพาะ
อย่างยิÉงในขอ้ทีÉ Ŝ มีการขยายความเพิÉมเติมวา่ “ผลกัดนัให้เกิดการใช้กรอบคุณวุฒิวิชาชีพ ตามกรอบ
คุณวุฒิแห่งชาติ มาใช้กาํหนดทกัษะความรู้ความสามารถทีÉสอดคล้องกบัความตอ้งการของผูใ้ช้ ผูมี้
งานทํา เพืÉอให้เกิดความก้าวหน้า ได้รับค่าตอบแทนตามสมรรถนะทีÉ เพิÉมขึÊ น  โดยไม่ขึÊ นกับวุฒิ
การศึกษาทัÊงแบบอนุปริญญาหรือปริญญา” ซึÉ งสอดคลอ้งกบัเป้าหมายในการตัÊงวิทยาลยัชุมชนและ
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ซึÉ งเป็นสถาบนัการศึกษาทีÉให้การอบรมเพิÉมทกัษะความรู้ทาง
วิชาชีพแก่บุคลทีÉสนใจทัÉวไปโดยไม่จาํกดัวุฒิและระดบัการศึกษา และสามารถอา้งอิงมาตรฐานตาม
กรอบคุณวุฒิวิชาชีพ ซึÉ งเป็นการเนน้คุณภาพการสร้างผูเ้รียนทีÉเป็นทีÉยอมรับในตลาดแรงงาน  และยงั
เป็นการย ํÊาถึงความสาํคญัของทกัษะวชิาชีพทีÉสามารถยกระดบัคุณภาพชีวติได ้ซึÉ งแฮริส (Harris, 1960) 
เขียนไวโ้ดยสรุปใจความสําคัญได้ว่า การอาชีวศึกษา คือการศึกษาเพืÉอประกอบอาชีพตามความ
ต้องการของแต่ละบุคล และเพืÉอความต้องการใช้ทักษะอาชีพเพืÉอตอบสนองความต้องการของ
ตลาดแรงงาน 
     ř.Ś ปรัชญา แนวคิด และหลกัการของการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

การจดัการศึกษานอกระบบโรงเรียน มีปรัชญาและแนวคิดทีÉเกีÉยวขอ้งซึÉ งเป็นพืÊนฐานของ
ความคิดในการจดักิจกรรมการศึกษาทีÉควรเรียนรู้ทาํความเขา้ใจ ไดแ้ก่ 

  ปรัชญาคิดเป็น (Kit Phen) 

คิดเป็น เป็นกระบวนการคิดทีÉเกิดขึÊนจากหลกัการและแนวคิดของ ดร.โกวิท วรพิพฒัน์ นกั
การศึกษาไทยและถูกนาํมาใชใ้นวงการศึกษาทัÉวไปและการศึกษานอกโรงเรียนอยา่งกวา้งขวาง และ
เป็นเอกลกัษณะทีÉเป็นทีÉยอมรับต่อเนืÉองจนถึงปัจจุบนั เกิดเป็นเป้าหมายของการจดัการศึกษาไทยทีÉว่า 
การจดัการศึกษาตอ้งสอนใหค้นคิดเป็น ทาํเป็น แกปั้ญหาเป็น 

คิดเป็น เป็นกระบวนการคิดและตดัสินใจด้วยการใช้ข้อมูล 3 ด้าน ได้แก่ ข้อมูลตนเอง 
ขอ้มูลสังคม และสิÉงแวดลอ้ม และขอ้มูลวิชาการ มุ่งให้บุคคลเขา้ใจตนเองอยา่งถ่องแทว้่าตนเองเป็น
ใคร อะไรคือสิÉงทีÉตนเองตอ้งการ รวมทัÊงเขา้ใจสภาพสังคม สิÉงแวดลอ้มทีÉตนเองดาํรงอยูแ่ละสามารถ
นาํขอ้มูลวิชาการทีÉมีอยู่มาประกอบการคิดและตดัสินใจ โดยวิเคราะห์ วิจารณ์อย่างมีระบบภายใต้
หลกัการ เหตุผล หลกัคุณธรรม จริยธรรม ซึÉ งนาํไปสู่การปฏิบติัจนเกิดความพอใจลกัษณะเด่นของการ
คิดเป็นอีกอยา่งหนึÉ ง คือ เป็นการคิดแก้ปัญหา เป็นการใช้อาํนาจแห่งความนึกคิดและสติปัญญาของ
บุคคลมาวเิคราะห์ขอ้มูลต่าง ๆ และแสวงหาทางเลือกเพืÉอแกปั้ญหา (โกวทิ วรพิพฒัน์, 2544: 651-656) 
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ดร. โกวิท วรพิพฒัน์ (อา้งถึงในการศึกษานอกโรงเรียน : 2538 : 17-18) กล่าวว่า การศึกษา
นอกโรงเรียน สามารถจะช่วยให้มนุษยไ์ดค้น้หาทีÉมาของความสุขในสังคมหรือช่วยให้สามารถต่อสู้
กบัปัญหาชีวติประจาํวนัของเขาได ้ทัÊงนีÊการศึกษานอกโรงเรียนตอ้งมีลกัษณะ 4 ประการ คือ 

1. สามารถแนะนาํหลกัการเรียนรู้ เพืÉอให้ผูเ้รียนไดรั้บความรู้ และทกัษะตลอดชีวิตอนัจะ
เป็นเครืÉองมือทีÉใชแ้กปั้ญหาในสังคม ซึÉ งเปลีÉยนแปลงตลอดเวลา 

2. การศึกษานอกโรงเรียน ควรจะเป็นการจดัเพืÉอช่วยให้เกิดความรู้ และทกัษะขัÊนพืÊนฐาน
องค์ประกอบการเรียนรู้ และทกัษะพืÊนฐานนีÊ ขึÊ นอยู่กับสภาพแวดล้อมทีÉสามารถเปลีÉยนแปลงได้
สําหรับประเทศไทย ความรู้พืÊนฐานดงักล่าวอยา่งน้อยตอ้งมีลกัษณะทีÉจะช่วยให้ผูเ้รียนสามารถอ่าน
ออกเขียนได ้และคิดเลขได ้

3. ระบบการเรียนควรจะช่วยให้ผูเ้รียน สามารถไดรั้บข่าวสารทีÉทนัต่อเหตุการณ์ เพืÉอจะให้
เขาไดป้รับตวัใหท้นัต่อสภาพแวดลอ้ม 

4. ตอ้งช่วยให้ผูเ้รียนสามารถคน้หาทกัษะทีÉเหมาะสม เพืÉอสนองต่อความตอ้งการใหม่ ๆ ทีÉ
จะมีมา เนืÉองจากความรู้และวิทยาการใหม่ ๆ ทีÉกาํลงัพฒันาอยู่เสมอนัÊน จะทาํให้มนุษยเ์กิดความคิด
และความตอ้งการในทกัษะใหม่ ๆ อยูเ่สมอ 

กล่าวโดยสรุป หลกัการคิดเป็น สําหรับการศึกษาผูใ้หญ่ คือการมุ่งสอนให้คนคิดเป็น ทาํ
เป็นและแก้ปัญหาเป็น โดยมุ่งให้บุคคลเรียนรู้ด้วยตนเอง ทดลองปฏิบัติด้วยตนเอง และสามารถ
แกปั้ญหาดว้ยตนเองไดใ้นกรอบของวฒันธรรมประเพณีอนัดีงาม ทัÊงนีÊผูเ้รียนจะสามารถวเิคราะห์และ
ตดัสินใจในการแกไ้ขปัญหาจากปัจจยัหรือองคป์ระกอบ 3 ประการ คือ ขอ้มูลดา้นวิชาการทีÉเกีÉยวขอ้ง 
ขอ้มูลกบัสภาพทางสังคม และขอ้มูลเกีÉยวกบัตนเองเพืÉอใหมี้การตดัสินใจทีÉมีประสิทธิภาพ 

1.1.1 ปรัชญาพิพฒันาการนิยม (Progressivism) เน้นแนวความคิดในเรืÉ องการเรียนรู้
อยา่งต่อเนืÉองตลอดชีวติ ซึÉ งเป็นการพฒันาอยูต่ลอดเวลา มุ่งการพฒันาคุณภาพชีวติ พฒันาสังคม 

1.1.2 ปรัชญามนุษยนิยม (Humanism) ให้ความสําคญักบัความเป็นมนุษย ์ตระหนกัถึง
ความแตกต่างระหว่างบุคคล ยอมรับในความแตกต่างนัÊน การพฒันาคนจึงมุ่งไปทีÉการพฒันาเป็น
รายบุคคล จึงตอ้งคาํนึงถึงความตอ้งการของบุคคลและยอมรับความรู้และประสบการณ์ของบุคคล ซึÉ ง
จะเป็นส่วนหนึÉงของกระบวนการเรียนรู้ 

1.1.3 ปรัชญาอตัถิภาวนิยม (Existentialism) เนน้ความเคารพในเสรีภาพส่วนบุคคล การ
ยอมรับผลของการกระทาํและการตดัสินใจให้ความสําคญักับความรับผิดชอบของตนเองต่อการ
กระทาํทางสังคม การจดัการศึกษาจึงมุ่งเสริมสร้างพลงัในการพฒันาและการตดัสินใจของบุคคล 

1.1.4 ปรัชญาการศึกษาในกลุ่มปฏิรูปก้าวหน้า (Radicalism) กลุ่มปรัชญานีÊ เป็นทีÉรวม
ของแนวคิดทีÉวิพากษ์การศึกษาทีÉจดัอยู่โดยทัÉวไป มุ่งใช้การศึกษาเป็นกลไกของการแก้ปัญหาและ
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แสวงหาทางออกในสังคม เช่น กลุ่มทีÉปฏิเสธระบบโรงเรียน (Deschooling) ของอิวาน อิลลิช กลุ่มของ
เปาโล แฟร์ ทีÉวพิากษก์ารศึกษาซึÉ งสะทอ้นนยัของการกดขีÉ จาํเป็นทีÉจะตอ้งสร้างมโนสํานึกใหม่ในการ
เรียนรู้ เป็นตน้ 

1.1.5 ปรัชญาพฤติกรรมนิยม (Behaviorism) แนวคิดและทฤษฎีจากนักจิตวิทยากลุ่ม
พฤติกรรมเป็นแนวทางในการพฒันาและควบคุมพฤติกรรมของบุคคลในแง่มุมต่าง ๆ โดยใชสิ้Éงเร้าทีÉ
เลือกสรรแล้วมาเป็นตวักาํหนดพฤติกรรม ซึÉ งกลุ่มพฤติกรรมนิยมเชืÉอว่า เราสามารถปรับเปลีÉยน
พฤติกรรมของบุคคลไดโ้ดยใชสิ้Éงเร้าทีÉบุคคลตอ้งการมากาํหนดการกระทาํ และการใชแ้รงเสริมหรือ
รางวลัมาทาํให้พฤติกรรมทีÉตอ้งการเกิดซํÊ าขึÊนอีกจนกลายเป็นพฤติกรรมทีÉถาวรและทาํดีโดยสมํÉาเสมอ 
แต่ขณะเดียวกนักลุ่มนีÊก็เนน้การลงโทษกบัพฤติกรรมทีÉไม่ดีดว้ย โดยเชืÉอวา่การลงโทษจะทาํให้บุคคล
ลดการทําไม่ดีเพืÉอหลีกเลีÉยงการถูกลงโทษ  ซึÉ งการให้รางวลักับพฤติกรรมทีÉดีและการลงโทษ
พฤติกรรมทีÉไม่ดีนีÊ  บุคคลอาจใช้เพืÉอพฒันาตนเองทีÉนอกเหนือจากการพฒันาคนอืÉนไดด้้วย โดยให้
รางวลัแก่ตนเองเมืÉอสามารถควบคุมตนให้ทาํดีได ้และอาจเพิÉมงานให้ตนเองในบางครัÊ งเมืÉอพบวา่ได้
ละเลยงานในความรับผดิชอบไปบา้ง เป็นตน้ 

ในยุคทีÉการประกนัและการประเมินคุณภาพมีความสําคญั การวางแผนพฒันาการศึกษา
จาํเป็นตอ้งมีขอ้มูลทีÉสะทอ้นภาพความเป็นจริงทีÉหนกัแน่น และเมืÉอผนวกกบักระแสการตืÉนตวัในเรืÉอง
การพฒันาสังคมฐานความรู้ ทาํให้แนวทางการวจิยัปรับเปลีÉยนไปจากเดิมทีÉเป็นการวจิยัแบบแยกส่วน
เป็นการวิจยัแบบบูรณาการมากขึÊน แนวคิดการวิจยัแบบนีÊทาํให้นกัวิจยัตอ้งคิดหาคาํตอบทีÉแสดงภาพ
ปัจจุบนัของปัญหา สาเหตุ แนวทางการแก้ไข และยุทธวิธีทีÉทาํให้เกิดการนาํผลการวิจยัไปใช้แก้ไข
หรือป้องกนัปัญหา การประเมินความตอ้งการจาํเป็น (Needs Assessment) จึงเป็นกระบวนการสําคญัทีÉ
นกัประเมินและนกัวิจยัมกัใชเ้พืÉอการศึกษาสภาพพืÊนฐานในขัÊนตน้ของการตดัสินใจดาํเนินงานใด ๆ 
เพืÉอให้เขา้ใจสภาพบริบททีÉเป็นอยูก่่อนทีÉจะดาํเนินการประเมินและการวิจยัต่อไป (สุวิมล วอ่งวาณิช, 
ŚŝŝŘ:คาํนาํ) 

สุวิมล ว่องวาณิช (ŚŝŝŘ: 25-26) กล่าวโดยสรุปได้ว่า ความคิดของการวิจยัประเมินความ
ตอ้งการจาํเป็นมีพืÊนฐานมาจากแนวคิดของการประเมินซึÉ งนาํมาใชใ้นการวางแผนหรือการบริหาร คาํ
ทีÉนิยมใช้กันทัÉวไปในการกาํหนด ความต้องการจาํเป็น คือ การวิจยัประเมินความต้องการจาํเป็น 
(Needs Assessment) แต่ในปัจจุบนัเริÉมมีผูใ้ชค้าํว่า Needs Assessment Research แปลเป็นไทยว่า “การ
วิจยัประเมินความตอ้งการจาํเป็น” มีความคลา้ยคลึงกบัการวิจยัอนาคต (Futures Research) เนืÉองจาก
เป็นการวิจยัทีÉมุ่งหาคาํตอบทีÉนาํไปใชใ้นการวางแผนงานทีÉจะเกิดขึÊนในอนาคต ความแตกต่าง คือ การ
วิจยัอนาคตมุ่งหาภาพในอนาคต และแสวงหามาตรการทีÉจะเปลีÉยนแปลงสภาพในปัจจุบนั เพืÉอให้ได้
สภาพตามทีÉตอ้งการในอนาคต ส่วนการประเมินความตอ้งการจาํเป็นนัÊน เทคนิคการเก็บขอ้มูลไม่ว่า
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จะเป็นแบบใดจะมีการดาํเนินงานในส่วนทีÉเป็นการจดัลาํดบัความสําคญัของการวิจยัประเมินความ
ตอ้งการจาํเป็นประกอบดว้ย 

     1.3  หลกัการจัดการศึกษานอกโรงเรียน 
  พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มีผลบงัคบัใช้และส่งผลให้มีการปฏิรูปการ

เรียนรู้ เป้าหมายสําคญัของการจดัการศึกษา คือ ให้ประชาชนสามารถพฒันาตนเองและพึÉงพาตนเอง
ได ้โดยใชก้ระบวนการของการศึกษาทีÉจะบูรณาการเรียนรู้เขา้กบัชีวติ และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของประชาชน จึงจะทําให้การศึกษานัÊ นเป็นประโยชน์แท้จริง และไม่เพียงแต่รัฐจะมีหน้าทีÉจ ัด
การศึกษาเท่านัÊน ชุมชนจะตอ้งมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาอย่างเต็มทีÉและจริงจงั เป็นการระดม
ทรัพยากรและภูมิปัญญาของชุมชนมาจัดการศึกษา ซึÉ งจะทาํให้การศึกษานอกโรงเรียนนัÊ นเป็น
การศึกษาทีÉย ัÉงยืน และวงจรของการศึกษาตลอดชีวติจะไดด้าํเนินไปอยา่งต่อเนืÉอง จากแนวคิดดงักล่าว 
การศึกษานอกโรงเรียนจึงยึดหลกัการสาํคญั 5 ประการ เป็นหลกัทีÉตกลงยอมรับและใชเ้ป็นแนวปฏิบติั
ในการจดัการศึกษานอกโรงเรียน ดงันีÊ  (กองพฒันาการศึกษานอกโรงเรียน, 2544 : 10-11) 

1. หลกัความเสมอภาพทางการศึกษา การจดัการศึกษานอกโรงเรียน เน้นการสร้างโอกาส
และทางเลือกทางการศึกษาให้แก่คนทุกคน ให้สามารถใช้การศึกษาเป็นเครืÉองมือในการพฒันาชีวิต
ของตน ให้สามารถดาํรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างเหมาะสมกบัตนเองและสิÉงแวดล้อมการทีÉทุกคน
สามารถไดรั้บการศึกษาเป็นสิÉงทีÉจาํเป็นต่อการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 

2. หลักการพฒันาตนเองและพึÉ งพาตนเอง การจดัการศึกษานอกโรงเรียนจะตอ้งจดัการ
เรียนการสอน หลกัสูตรและกิจกรรมให้ผูเ้รียนได้พฒันาศกัยภาพของตนเองให้สามารถเรียนรู้ เกิด
ความสํานึกทีÉจะพฒันาตนเองได ้เป็นคนคิดเป็น สามารถปรับตวัในการดาํรงชีวิตอยูไ่ดอ้ยา่งเป็นปกติ
สุข ท่ามกลางกระแสความเปลีÉยนแปลงของสังคมไดเ้ป็นอยา่งดี 

3. หลักการบูรณาการการเรียนรู้และวิถีชีวิต หลักบูรณาการการเรียนรู้และวิถีชีวิตเป็น
หลกัการทีÉอยู่บนพืÊนฐานของการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์2 ประการ คือ การพฒันาทรัพยากรมนุษย์
และการพัฒนาความเป็นมนุษย์ ซึÉ งได้บูรณาการเอาการเรียนรู้และวิถีชีวิตเข้าด้วยกันอย่างผสม
กลมกลืน โดยผูเ้รียนไม่แปลกแยกไปจากของจริงทีÉไดป้ระสบอยู ่ซึÉ งจะทาํให้มีความมัÉนใจในตนเอง 
รู้จกัและเขา้ใจตนเอง อนัจะเป็นปัจจยัใหพ้ฒันาไปสู่จุดมุ่งหมายของชีวติไดอ้ยา่งเหมาะสม 

4. หลกัความสอดคล้องกบัความตอ้งการของผูเ้รียน  หลกัการจดัการศึกษานอกโรงเรียน
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน เป็นการส่งเสริมใหผู้เ้รียนรู้จกัความตอ้งการของตนเองไดอ้ยา่ง
เหมาะสม ส่งเสริมผูเ้รียนใหเ้รียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง โดยให้ผูเ้รียนสามารถกาํหนดวตัถุประสงคห์ลกัสูตร 
วธีิการเรียนและการประเมินผลตนเองได ้
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5. หลกัการมีส่วนร่วมของชุมชน การมีส่วนร่วมของชุมชนเป็นหลกัการสําคญัในการจดั
การศึกษานอกโรงเรียนทีÉย ัÉงยืนถาวรและต่อเนืÉองตลอดชีวิต เพราะชุมชนจะเป็นศูนยก์ลางของการจดั
การศึกษาให้กบัชุมชน ทรัพยากรต่าง ๆ ในชุมชน รวมตลอดทัÊงวิถีชีวิตของชุมชนจะเป็นปัจจยัสําคญั
ของการจดัการศึกษานอกโรงเรียนทีÉยดึหลกัการมีส่วนร่วม 

1.4   พฒันาการของการจัดการศึกษาเพืÉอพฒันาอาชีพของสํานักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอธัยาศัย 

ความเป็นมาของการจดัการศึกษาเพืÉอพฒันาอาชีพ 

กรมการศึกษานอกโรงเรียน ซึÉ งมีรากฐานมาจากการศึกษาผูใ้หญ่ ประเทศไทยไดเ้ริÉมตัÊงแต่ปี 
พ.ศ. ŚŜŠś และในวนัทีÉ ŚŜ มีนาคม ŚŝŚŚ จึงไดมี้การจดัตัÊงกรมการศึกษานอกโรงเรียนขึÊน ซึÉ งไดมี้การ
พฒันามาโดยลาํดับ บทบาทหน้าทีÉทีÉสําคญัคือ การส่งเสริมให้ประชาชนได้มีโอกาสเรียนรู้อย่าง
ต่อเนืÉองและสมดุลในแต่ละช่วงชีวิต คือ การศึกษาทีÉพฒันาพืÊนฐานการเรียนรู้ เป็นเครืÉองมือในการ
แสวงหาความรู้ เป็นรากฐานสําคญัของการเรียนรู้ต่าง ๆ การศึกษาทีÉช่วยพฒันาความรู้ความสามารถ
ให้มีฝีมือในการประกอบอาชีพ พฒันาคุณภาพชีวิต การศึกษาทีÉให้ข่าวสารขอ้มูลทีÉทนัสมยัและเป็น
ประโยชน์ ซึÉ งถือวา่เป็นกระบวนการเรียนรู้ทีÉต่อเนืÉอง จดัเป็นการศึกษาตลอดชีวติ (กรมการศึกษานอก
โรงเรียน, ŚŝśŠ : 2) 

การจดัการศึกษานอกโรงเรียนสายอาชีพ เป็นการให้การศึกษาดา้นอาชีพแก่ประชาชนนอก
ระบบโรงเรียนทีÉขาดโอกาส เพืÉอให้เห็นช่องทางในการทาํมาหากิน คิดเป็น แก้ปัญหาเป็น มีความรู้
ทกัษะและเจตคติทีÉดีในการทาํงานและการประกอบอาชีพอิสระหรืออาชีพรับจา้งในตลาดแรงงาน 
หรือปรับปรุงชีวิตความเป็นอยูข่องตนเองและชุมชน โดยการจดัหลกัสูตรและกระบวนการเรียนการ
สอน ให้มีความยืดหยุน่เหมาะสมกบัสภาพความตอ้งการของชุมชน โดยให้เสริมรับการจดักิจกรรม
การศึกษานอกโรงเรียนในรูปแบบอืÉน ๆ ตามแนวทางจดัการศึกษาตลอดชีวิต (กรมการศึกษานอก
โรงเรียน, ŚŝśŠ : 7) 

ในปีงบประมาณ ŚŝŜŞ นบัเป็นปีสําคญัต่อการพฒันางานการศึกษานอกโรงเรียนเพืÉอพฒันา
อาชีพ อันเป็นผลมาจากนโยบายการปฏิรูปการศึกษา การประกาศใช้พระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. ŚŝŜŚ การปฏิรูประบบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ นโยบายรัฐบาลทีÉให้
ความสําคญักบัการแกปั้ญหาความยากจน โดยจดัเป็นหนึÉ งในวาระแห่งชาติและประกาศจะเอาชนะ
ความยากจนดว้ยโครงการต่าง ๆ ทีÉเชืÉอมโยงกบัชุมชุมในทอ้งถิÉน หมู่บา้น และตาํบล ตลอดจนบริบท
ของประเทศไทยทีÉเปลีÉยนแปลงไปทัÊงดา้นเศรษฐกิจ สังคม การเมืองการปกครอง และสิÉงแวดลอ้ม เพืÉอ
สนองตอบนโยบายดงักล่าว   กรมการศึกษานอกโรงเรียนได้กาํหนดทิศทางการจดัการศึกษานอก
โรงเรียน เพืÉอให้บริการกลุ่มเป้าหมายประชาชนทีÉอยูน่อกระบบโรงเรียน ในอนัทีÉจะนาํไปสู่การพฒันา
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สังคมและชุมชนอย่างย ัÉงยืน และได้กําหนดพันธกิจได้ Ŝ ประการ คือ จัดการศึกษาพืÊนฐาน จัด
การศึกษาเพืÉอพฒันาอาชีพ จดัการศึกษาเพืÉอพฒันาทกัษะชีวิต และจดัการศึกษาเพืÉอพฒันาสังคมและ
ชุมชน (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, ŚŝŜŞ : 7-8) 

1. การเรียนรู้อาชีพแบบองค์รวมทีÉประชาชน ครู กศน. และผูที้Éมีส่วนเกีÉยวขอ้งร่วมกนัจดั
กิจกรรมการเรียนรู้เพืÉอฟืÊ นฟูเศรษฐกิจชุมชน 

2. การออกแบบการเรียนรู้งานอาชีพ ตามลกัษณะของการจดัการศึกษาเพืÉอพฒันาอาชีพ ใน
รูปแบบการฝึกทกัษะอาชีพ การเขา้สู่อาชีพ การพฒันาอาชีพ และการพฒันาอาชีพดว้ยเทคโนโลย ี

3. การเรียนรู้จากการปฏิบติัจริงทีÉบูรณาการวิถีชีวิต โดยใชว้งจรกระบวนการคิด ทาํ จาํ แก ้
และพฒันา 

4. การจดัการศึกษาเพืÉอพฒันาอาชีพทีÉพฒันาศกัยภาพของบุคคลและชุมชนทีÉสอดคลอ้งกบั
วิถีชีวิต โดยส่งเสริมการรวมกลุ่มอาชีพ สร้างเครือข่ายอาชีพ มีระบบแลกเปลีÉยนเรียนรู้ ความรู้และ
ประสบการณ์การทาํอาชีพภายใตว้ฒันธรรมชุมชน มีกลยุทธ์เพืÉอการแข่งขนัของชุมชน เป็นชุมชนทีÉ
ใชเ้ทคโนโลยใีนการบริหารจดัการและพฒันาอาชีพ 

การจดัการศึกษาเพืÉอพฒันาอาชีพ ไดมี้การกาํหนดไว ้4 แนวทาง ดงันีÊ  (กรมการศึกษานอก
โรงเรียน, 2546 : 9) 

1. การฝึกทกัษะอาชีพ เป็นการจดักระบวนการเรียนรู้อาชีพ โดยใช้หลกัการวิชาชีพระยะ
สัÊน เนืÊอหาสาระความรู้ของหลกัสูตรขึÊนอยู่กบัความตอ้งการของผูเ้รียน วตัถุประสงค์การฝึกทกัษะ
อาชีพเพืÉอใหก้ลุ่มเป้าหมายเขา้สู่การประกอบอาชีพอิสระ หรือเขา้สู่ตลาดแรงงาน 

2. การฝึกอบรมเพืÉอเขา้สู่อาชีพ เป็นการจดักิจกรรมต่อเนืÉองจากการฝึกทกัษะอาชีพหรือเป็น
การจดักิจกรรมเฉพาะ เพืÉอพฒันากลุ่มเป้าหมายให้สามารถคิด วิเคราะห์ แลกเปลีÉยนเรียนรู้ และพฒันา
ตนเองเพืÉอเขา้สู่อาชีพทีÉมัÉนคง โดยจดัใหมี้กระบวนการแนะแนวอาชีพทีÉมีประสิทธิภาพ 

3. การพฒันาอาชีพ เป็นการพฒันาอาชีพของกลุ่มเป้าหมายในลกัษณะกลุ่มพฒันาอาชีพ 
(กพอ.) โดยจดัให้มีการรวมกลุ่มของผูมี้อาชีพประเภทเดียวกนัร่วมเป็นเครือข่ายในการแลกเปลีÉยน
เรียนรู้ แสวงหาความรู้และประสบการณ์ร่วมกนั ตลอดจนพฒันาอาชีพของกลุ่มโดยกระบวนการกลุ่ม 
(Group Process) วตัถุประสงค์การจดักลุ่มพฒันาอาชีพเพืÉอให้สามารถรวมกลุ่มพฒันาอาชีพภายใน
ชุมชน มีการพฒันาระบบการบริหารจดัการกลุ่ม ส่งเสริมพฒันาระบบการบริหารจดัการการผลิตหรือ
การบริการการตลาด และส่งเสริมใหก้ลุ่มพึÉงพาตนเอง 

4. การพฒันาอาชีพดว้ยเทคโนโลยี เป็นการพฒันาอาชีพกลุ่มเป้าหมายดว้ยเทคโนโลยีเน้น
การจดักิจกรรมให้กบักลุ่มเป้าหมายสถานประกอบการและผูที้Éตอ้งการนาํเทคโนโลยีมาใช้ในการ
พฒันากิจการและศกัยภาพของตนเอง เช่น การนําเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มาใช้ในการพาณิชย ์(e-
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commerce) การจดัสร้างระบบฐานขอ้มูล หรือการนาํเสนองานดว้ยคอมพิวเตอร์ หรือการนาํเครืÉองมือ
อุปกรณ์ทนัสมยัมาใชเ้พืÉอเพิÉมผลผลิต (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, ม.ป.ป : 2) 

 โดยแนวทางการจัดการศึกษาเพืÉอพัฒนาอาชีพทัÊ ง 4 แนวทางข้างต้น เป็นกิจกรรมทีÉ มี
ความสัมพนัธ์ต่อเนืÉองทัÊงการเรียนรู้และการประกอบอาชีพ เช่น กลุ่มพฒันาอาชีพ เมืÉอดาํเนินกิจกรรม
เรียนรู้แล้ว พบว่า ถ้าจะพัฒนาอาชีพกลุ่มของตนเข้าสู่การแข่งขันจะต้องเรียนรู้ทักษะบางอย่าง 
ผูจ้ดัการศึกษาจะตอ้งอาํนวยความสะดวกให้ผูเ้รียนไดเ้ขา้สู่กิจกรรมฝึกทกัษะอาชีพตามความประสงค ์
เป็นตน้ (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 2546 : 54-57) 

 ในปีงบประมาณ  2547 สํานักงานส่งเสริมการศึกษานอกและการศึกษาตามอัธยาศัย 
(กรมการศึกษานอกโรงเรียนเดิม) ซึÉ งเป็นองคก์รหลกัในการจดักระบวนการเรียนรู้ทีÉใหค้วามสําคญักบั
การจดัการศึกษาภาคประชาชน โดยใช้รูปแบบการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั เพืÉอ
ให้บริการกลุ่มเป้าหมายประชาชนทีÉอยูน่อกโรงเรียนอนัจะนาํไปสู่สังคมแห่งความรู้และการพฒันาทีÉ
ย ัÉงยืน โดยกําหนดผลผลิตของหน่วยงานและกิจกรรมทีÉเกีÉยวข้องกับการศึกษาเพืÉอพัฒนาอาชีพ 
ประกอบดว้ย (สาํนกับริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน, 2547 : 9-13) 

1. การศึกษาหลกัสูตรระยะสัÊน เป็นการจดัการศึกษาให้แก่ประชาชนโดยใช้เวลาเรียนสัÊ น 
ตามลกัษณะของเนืÊอหาทีÉสามารถจบในตวัเอง มีจุดมุ่งหมายเพืÉอพฒันาอาชีพ ประกอบอาชีพอิสระ
และพฒันาทกัษะฝีมือแรงงาน 

2. การพฒันาอาชีพ (กพอ.) เป็นการจดัการศึกษาในลกัษณะกลุ่มพฒันาอาชีพทีÉกลุ่มผูมี้
อาชีพประเภทเดียวกนัมารวมกลุ่มเพืÉอพฒันาอาชีพทีÉทาํอยู่ให้ดีขึÊน มีการแลกเปลีÉยนเรียนรู้ตลอดจน
แสวงหาความรู้และประสบการณ์ร่วมกนั มีวิทยากรมาให้ความรู้เป็นครัÊ งคราวตามความตอ้งการ และ
มีการระดมทุนทางสังคมมาใชใ้นการจดักิจกรรมภายในกลุ่ม 

3. การฝึกอบรมและพฒันาอาชีพ เป็นการฝึกอบรมอาชีพและพฒันาอาชีพให้แก่ประชาชน
สามารถนาํไปประกอบอาชีพได ้โดยฝึกทกัษะอาชีพหลกัสูตรระยะสัÊนทีÉตอบสนองความตอ้งการของ
ผูเ้รียนเพืÉอใหมี้ความรู้และทกัษะพืÊนฐานในอาชีพ และฝึกอาชีพโดยใชเ้ทคโนโลยทีีÉมุ่งเนน้ใหมี้การนาํ
เทคโนโลยมีาใชใ้นการพฒันาอาชีพทีÉทาํอยู ่เพืÉอใหมี้รายไดเ้พิÉมหรือเพืÉอนาํมาใชใ้นการประกอบอาชีพ
ใหมี้ประสิทธิภาพยิÉงขึÊน 

ในปีงบประมาณ 2548 สํานกังานส่งเสริมการศึกษานอกและการศึกษาตามอธัยาศยักาํหนด
กลยุทธ์สู่การปฏิบติัใหส้อดคลอ้งกบัยุทธศาสตร์ของกระทรวงศึกษาธิการ และมติคณะรัฐมนตรี เรืÉอง 
ยทุธศาสตร์การปฏิรูปการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัเพืÉอส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิต 
โดยมุ่งมัÉนในการพฒันางานการศึกษานอกโรงเรียนในอนาคต รวมทัÊงสร้างความเชืÉอมโยงซึÉ งกนัและ
กันโดยอาศัยการรวมพลังในการทํางานอย่างจริงจังของทุกภาคส่วนของสังคม สําหรับการจัด
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การศึกษาเพืÉอพัฒนาอาชีพจัดอยู่ในกลยุทธ์การดําเนินงานการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตให้
ประชาชนในโครงการจดัการศึกษาพืÊนฐานและการศึกษาต่อเนืÉองในพืÊนทีÉขาดแคลนและตามความ
ตอ้งการของผูเ้รียน (สํานกับริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน, 2547 : 5) โดยกิจกรรมการศึกษาเพืÉอ
พฒันาอาชีพทีÉจดัประกอบดว้ย การศึกษาหลกัสูตรระยะสัÊน การจดักลุ่มพฒันาอาชีพ (กพอ.) และการ
ฝึกอบรมและพฒันาอาชีพ 

ในปีงบประมาณ 2549 สํานกังานส่งเสริมการศึกษานอกและการศึกษาตามอธัยาศยั กาํหนด
กลยุทธ์และจุดเน้นการปฏิบัติราชการการศึกษานอกโรงเรียน เพืÉอสนับสนุนยุทธศาสตร์ปฏิรูป
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัเพืÉอการเรียนรู้ตลอดชีวิต พ.ศ. 2548-2551 (Roadmap 

กศน.) เพืÉอนาํไปสู่การปฏิบติัตามภาพลกัษณ์ กศน.เพืÉอเรียนรู้ ซึÉ งเป็นภาพลกัษณ์ใหม่ขององคก์ร โดย
เน้นกลุ่มเป้าหมายประชากรวยัแรงงานทีÉอยู่นอกระบบโรงเรียนทีÉมีอายุ 15-59 ปี ทุกกลุ่มอาชีพ มี
เป้าหมายเพืÉอยกระดบัการศึกษาของประชากรวยัแรงงานให้สูงขึÊนถึงระดบัมธัยมศึกษาและประชากร
ดังกล่าวจะเป็นบุคคลทีÉมีความรู้ คู่ คุณธรรมและจริยธรรม มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ 
สร้างสรรคแ์ละมีทกัษะการดาํเนินชีวิตในสังคม มีวฒันธรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิต อนันาํไปสู่สังคม
แห่งการเรียนรู้บนพืÊนฐานของการมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาของทุกภาคส่วนในสังคม (สํานัก
บริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน, 2549 : 18) โดยกิจกรรมทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการศึกษาเพืÉอพฒันาอาชีพ 
จดัเป็นกิจกรรมการจดัการศึกษาต่อเนืÉอง ประกอบดว้ย การฝึกทกัษะพืÊนฐานอาชีพ การจดักลุ่มพฒันา
อาชีพ (กพอ.) และการฝึกอาชีพโดยใชเ้ทคโนโลยี 

จากประสบการณ์และผลการดาํเนินงานกลุ่มพฒันาอาชีพของสํานกังานส่งเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัประชากรกลุ่มเป้าหมายสามารถรวมตวักนัจดัตัÊงกลุ่มอาชีพอยา่ง
หลากหลาย แบ่งประเภทไดด้งันีÊ  (สาํนกับริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน, 2549 : 147) 

5.1 กลุ่มอาชีพประเภทเกษตรกรรม เช่น การเพาะเห็ดฟาง การทาํปุ๋ยชีวภาพ การเลีÊยงปลาใน
บ่อซีเมนต ์การเพาะกลา้ไมย้คูา การผสมเทียมโค เป็นตน้ 

5.2 กลุ่มอาชีพประเภทคหกรรม เช่น การทอผา้ไหมแพรวา การปัÊ นโอ่งซีเมนต ์การทาํขนม
ไทยและขนมพืÊนบา้น การทาํนํÊาปลา การทาํนํÊายาลา้งจาน เป็นตน้ 

5.3 กลุ่มอาชีพประเภทศิลปหัตถกรรม เช่น ช่างตดัเยบ็เสืÊอผา้สตรี การทาํของทีÉระลึก การ
ทอผา้สีธรรมชาติ การทาํไมก้วาด เป็นตน้ 

5.4 กลุ่มอาชีพประเภทบริการ เช่น ช่างเสริมสวย หมอนวดแผนโบราณ เป็นตน้ 

5.5 กลุ่มอาชีพประเภทอุตสาหกรรม เช่น ช่างเยบ็จกัรอุตสาหกรรม การแปรรูปผลิตภณัฑ์
อาหาร การทาํบรรจุภณัฑ ์เป็นตน้ 
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ในปีงบประมาณ 2550 สํานกังานส่งเสริมการศึกษานอกและการศึกษาตามอธัยาศยั ไดน้าํ
แนวคิดการพฒันาตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัทีÉ 10 (พ.ศ. 2550-2554) ซึÉ งยึดคน
เป็นศูนยก์ลางของการพฒันา เพืÉอมุ่งสู่สังคมทีÉมีความสุขอย่างย ัÉงยืน โดยน้อมนาํปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงมาปฏิบติั ไดก้าํหนดจุดเนน้และกลยุทธ์การดาํเนินงานการศึกษานอกโรงเรียน ปีงบประมาณ 
2550 โดยขยายพืÊนทีÉและเป้าหมายเพืÉอยกระดบัการศึกษาของประชากรวยัแรงงาน โดยมีเป้าหมายให้
ประชากรวยัแรงงาน 15-39 ปี ไดรั้บการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาขึÊนไป ส่วนประชาการวยัแรงงานอาย ุ
40-59 ปี ไดรั้บกิจกรรมการศึกษาต่อเนืÉองและการศึกษาตามอธัยาศยั ส่วนประชาชนทัÉวไปมีเป้าหมาย
ให้ได้รับความรู้ ทกัษะการดาํรงชีวิตบนพืÊนฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ได้รับบริการการเรียนรู้
ตลอดชีวิตจากสืÉอเทคโนโลยีเพืÉอกานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ โดยทุกภาคส่วนของสังคมมีส่วนร่วมใน
การจดัการศึกษาดงักล่าว (สํานกับริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน, 2550 : 3-4) ในส่วนของกิจกรรม
การศึกษานอกโรงเรียนตามผลผลิตขององคก์ร ประกอบดว้ย กิจกรรมการศึกษาต่อเนืÉอง การส่งเสริม
การรู้หนังสือ การศึกษาพืÊนฐานนอกโรงเรียน  การจัดการศึกษาตามอัธยาศัย และโครงการจัด
กระบวนการเรียนรู้เพืÉอการพฒันาเศรษฐกิจพอเพียง โดยกิจกรรมการศึกษาเพืÉอพฒันาอาชีพเป็นส่วน
หนึÉงของกิจกรรมการศึกษาต่อเนืÉองทีÉมุ่งเนน้การจดัความรู้และทกัษะอาชีพทีÉสอดคลอ้งกบัสภาพของ
แต่ละภูมิภาค แต่ละพืÊนทีÉ แต่ละทอ้งถิÉน ให้ผูเ้รียนมีทกัษะในการจดัการระบบบญัชี การตลาดและการ
บริหารจดัการอย่างครบวงจร สามารถประกอบอาชีพสมยัใหม่หรือรวมกนัประกอบอาชีพ รู้จกันํา
เทคโนโลยีมาใชเ้พืÉอพฒันาอาชีพไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (สํานกับริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน, 
ม.ป.ป. : 5) 

ในปี 2555 กระทรวงศึกษาธิการ ได้กําหนด วิสัยทัศน์ พันธกิจ กรอบแนวคิดเป้าหมาย 
ประเด็นยทุธศาสตร์ กลไกการขบัเคลืÉอน เพืÉอใหเ้กิดภาวะรู้เท่าทนัการเปลีÉยนแปลงเกีÉยวกบัทิศทางการ
จดัการศึกษา โดยกาํหนดพนัธกิจ เพืÉอพฒันายกระดับและจดัการศึกษาเพืÉอเพิÉมศกัยภาพและขีด
ความสามารถให้ประชาชนไดมี้อาชีพทีÉสามารถสร้างรายไดที้ÉมัÉนคง เพืÉอเป็นบุคลากรทีÉมีวินยั เปีÉ ยมไป
ดว้ยคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสาํนึก มีความรับผิดชอบต่อตนเอง ผูอื้Éน และสังคม และไดก้าํหนดกรอบ
แนวคิด ดงันีÊ  1. คาํนึงถึงศกัยภาพและบริบทรอบ ๆ ตวัผูเ้รียน 2. พฒันาและยกระดบัองค์ความรู้และ
กระบวนการเรียนการสอนให้ทดัเทียมอารยะประเทศ ดว้ยการบริหารจดัการและเทคโนโลยีสมยัใหม่ 
3. มุ่งสู่เป้าหมายของการเพิÉมขีดความสามารถในการแข่งขนัและยกระดบัศกัยภาพในการทาํงานใหก้บั
บุคลากร คนไทย ให้แข่งขนัได้ในระดบัสากล ทัÊงนีÊ  โดยมีเป้าหมาย 2 กรอบระยะเวลาของแผน ซึÉ ง
หมายถึงถึง ช่วงเวลาในการดาํเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การจดัการศึกษาเพืÉอการพฒันาทีÉย ัÉงยืน 
แบ่งเป็น 2 ช่วงเวลา ได้แก่ 2 ปีแรก หมายถึง พ.ศ. 2555-2556 (2012-2013) และ 2 ปีหลัง หมายถึง 
พ .ศ . 2557-2558 (2014-2015) (AEC 2015) ศักยภาพหลักของพืÊ น ทีÉ  หมาย ถึ ง  ศัก ยภ าพของ
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ทรัพยากรธรรมชาติในแต่ละพืÊนทีÉ ศกัยภาพของพืÊนทีÉตามหลกัภูมิอากาศศกัยภาพของภูมิประเทศ และ
ทาํเลทีÉตัÊงของแต่ละพืÊนทีÉ ศกัยภาพของศิลปะ วฒันธรรม ประเพณี และวิถีชีวิตของแต่ละพืÊนทีÉ และ
ศกัยภาพของทรัพยากรมนุษยใ์นแต่ละพืÊนทีÉเพืÉอให้คนไทย “รู้ศกัยภาพเรา” 5 ภูมิภาคหลกัของโลก 
หมายถึง ทวีปยุโรป ทวีปอเมริกา ทวีปออสเตรเลีย ทวีปแอฟรีกาใต ้เพืÉอให้คนไทย “รู้ศกัยภาพเขา” 5 

กลุ่มอาชีพใหม่ หมายถึง กลุ่มหลกัสูตรใหม่ดา้นเกษตรกรรม อุตสาหกรรม พาณิชยกรรม ความคิด
สร้างสรรค ์และดา้นอาํนวยการ บริหารจดัการและการบริการเพืÉอให้คนไทยสามารถปรับตวั “เท่าทนั 
และแข่งขนัได”้ 

ดงันัÊน ในปีงบประมาณ 2555 สํานกังานส่งเสริมการศึกษานอกและการศึกษาตามอธัยาศยั 
จึงไดก้าํหนดนโยบายจุดเนน้การดาํเนินงาน ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 โดยกาํหนดวิสัยทศัน์ใน
การดาํเนินงานคือ ให้คนไทยได้รับการศึกษาตลอดชีวิตและการศึกษาอาชีพเพืÉอการมีงานทาํทีÉมี
คุณภาพ ไดทุ้กทีÉ ทุกเวลา อย่างทัÉวถึง และเท่าเทียมกนั เพืÉอให้เกิดสังคมฐานความรู้และการมีอาชีพ
อยา่งย ัÉงยนื 

สรุป   สํานักงานส่งเสริมการศึกษานอกและการศึกษาตามอัธยาศัย มีนโยบายทีÉ ให้
ความสําคญักับการศึกษาเพืÉอพฒันาอาชีพมาโดยตลอด เนืÉองจากมีบทบาทหน้าทีÉโดยตรงในการ
ส่งเสริมให้ประชาชนได้มีโอกาสเรียนรู้อย่างต่อเนืÉองตลอดชีวิต โดยในระยะแรกเน้นการพฒันา
ความรู้ ความสามารถ ทกัษะอาชีพเพืÉอให้มีฝีมือในการประกอบอาชีพ เห็นช่องทางในการประกอบ
อาชีพอิสระและอาชีพในตลาดแรงงาน แต่หลงัจากเกิดวกิฤตทางเศรษฐกิจและสังคม รวมทัÊงนโยบาย
การปฏิรูปการศึกษา ทาํให้นโยบายการศึกษานอกโรงเรียนดา้นการพฒันาอาชีพขยายมิติกวา้งขวางขึÊน 
เน้นการเรียนรู้อาชีพจากการปฏิบติัจริงและมีการบูรณาการกบัวิถีชีวิต มีเครือข่ายการเรียนรู้และการ
พฒันาอาชีพแบบองค์รวม และมีการส่งเสริมการนาํเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจดัการและการ
พฒันาอาชีพดว้ย 

1.5 ประวตัิความเป็นมาของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  
ตามแผนพฒันากรุงเทพมหานคร ฉบบัทีÉ Ş (พ.ศ. ŚŝŜŝ -ŚŝŜš) ด้านทรัพยากรมนุษยแ์ละ

สังคม สาขาการศึกษา ไดก้าํหนดให้มีการจดัตัÊงวิทยาลยัอาชีวศึกษา วิทยาลยัชุมชน หรือมหาวิทยาลยั
ในสังกดักรุงเทพมหานคร เพืÉอให้ประชาชนและผูไ้ร้โอกาสทางการศึกษาทีÉเขา้มาประกอบอาชีพ ไดมี้
โอกาสศึกษาทัÊงดา้นวชิาชีพเพืÉอพฒันาแรงงานขัÊนตํÉาใหเ้ป็นแรงงานกึÉงฝีมือและระดบัฝีมือ สามารถเขา้
สู่ระบบอุตสาหกรรมทีÉทนัสมยัได ้ในปีงบประมาณ ŚŝŜŞ รัฐบาลไดจ้ดัสรรงบประมาณ เงินอุดหนุน
เฉพาะกิจให้กรุงเทพมหานคร ตามโครงการสนับสนุนวิทยาลัยชุมชนกรุงเทพมหานคร เป็นเงิน 
śŚ,řŝŘ,ŘŘŘ บาท 
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ในปี พ.ศ. ŚŝŜŞ ผูว้่าราชการกรุงเทพมหานครได้อนุมติัโครงการจดัตัÊงโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานครเป็นวิทยาลยัชุมชนเครือข่าย และกรุงเทพมหานครไดมี้คาํสัÉงทีÉ şřś/ŚŝŜŞ ลงวนัทีÉ Śş 
กุมภาพนัธ์ ŚŝŜŞ แต่งตัÊงคณะกรรมการจดัตัÊงวิทยาลยัชุมชนกรุงเทพมหานคร โดยมีรองผูว้่าราชการ
กรุงเทพมหานคร (นายประพนัธ์ กิติสิน) เป็นประธาน เพืÉอทาํหน้าทีÉสรรหาสถานศึกษาทีÉมีภารกิจ
สอดคลอ้งกบัภารกิจวทิยาลยัชุมชน และคณะกรรมการจดัตัÊงวิทยาลยัชุมชนไดด้าํเนินการสรรหาและ
คดัเลือกโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (ดินแดง ř) เป็นวิทยาลยัชุมชนกรุงเทพมหานคร และ
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครอีก  š  แห่ง  เป็นหน่วยจัดการศึกษาของวิทยาลัยชุมชน
กรุงเทพมหานคร นาํเสนอกระทรวงศึกษาธิการให้ประกาศแต่งตัÊงโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
(ดินแดง ř) เป็นวิทยาลยัชุมชนกรุงเทพมหานคร และโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครอีก š แห่ง 
เป็นหน่วยจดัการศึกษาของวิทยาลยัชุมชนกรุงเทพมหานคร ตัÊงแต่วนัทีÉ řŚ พฤษภาคม ŚŝŜŞ ตาม
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรืÉอง จดัตัÊงวิทยาลยัชุมชนกรุงเทพมหานคร ลงวนัทีÉ Ş มิถุนายน ŚŝŜŞ 
โดยมีพนัธกิจหลกัคือ การจดัการศึกษาตํÉากวา่ปริญญาทัÊงสายวิชาการวิชาชีพ และหลกัสูตรฝึกอบรม
ตามความตอ้งการของชุมชนเพืÉอพฒันาทกัษะอาชีพ ยกระดบัคุณภาพชีวิตเพืÉอเตรียมความพร้อมสู่
ประชาคมอาเซียน โดยมีวตัถุประสงคที์Éสําคญัคือ เพืÉอยกระดบัการศึกษาของประชาชนในชุมชนของ
กรุงเทพมหานครและประชาชนจากภูมิภาคต่าง ๆ ทีÉอพยพเขา้มาไดป้ระกอบอาชีพไดมี้โอกาสศึกษา
ต่อในระดบัทีÉสูงขึÊน และพฒันากาํลังคนด้านการเรียนในระดับช่างกึÉ งฝีมือและช่างฝีมือสนองต่อ
ตลาดแรงงานและการขยายตวัของเศรษฐกิจของกรุงเทพมหานคร 

ในส่วนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร řŘ แห่ง ขอ้มูล ณ เดือนกนัยายน ŚŝŝŜ มีผูเ้ขา้รับ
การอบรมทัÊงสิÊน řŘ,Šŝś คน ลงทะเบียนเรียนใน Şš หลกัสูตรซึÉงจาํนวนรวมชัÉวโมงอบรมทัÊงสิÊน Š,śŘŚ 
ชัÉวโมง 

จากรายงานผลการดาํเนินการตามแผนบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ŚŝŝŚ - Śŝŝŝ 
ระยะครึÉ งแผนฯ ในปี Śŝŝś มีผูส้มคัรเขา้รับการฝึกอบรมอาชีพในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
řŘ แห่ง และวิทยาลัยชุมชนกรุงเทพมหานคร รวมทัÊ งสิÊน śş,şŜŠ คน ผ่านการอบรม ŚŞ,ŠŜŠ คน 
สามารถนาํความรู้ไปประกอบอาชีพได ้řŝ,ŝşŜ คน คิดเป็นร้อยละ ŝŠ   

โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร เป็นโรงเรียนทีÉเปิดสอนวิชาชีพ หลกัสูตรระยะสัÊนใหก้บั
ประชาชนทัÉวไป โดยเฉพาะกลุ่มผูมี้รายไดน้้อย ขาดโอกาสทางการศึกษา เยาวชนทีÉจบการศึกษาภาค
บังคับแล้วไม่มีโอกาสทีÉจะเรียนต่อ  ให้มีโอกาสเข้ารับการฝึกอาชีพระยะสัÊ น  เพืÉอให้มีความรู้ 

ความสามารถในวิชาชีพ นาไปประกอบอาชีพหารายไดเ้ลีÊ ยงตนเองและครอบครัว  ปัจจุบนัโรงเรียน
ฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครมีหลักสูตรวิชาช่าง แบ่งเป็น Ŝ หมวดวิชาช่าง řŜ หมู่วิชา şŜ หลักสูตร
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Ś. ทฤษฎีเกีÉยวกบังานทางอาชีพ 
     2.1 ทฤษฎพีฒันาการทางอาชีพ 
 ทฤษฎีพฒันาการทางอาชีพทีÉสําคญัมี ś ทฤษฎี คือ ทฤษฎีพฒันาการทางอาชีพของซุปเปอร์  
ทฤษฎีพฒันาการทางอาชีพของกินซ์เบอร์ก และทฤษฎีพฒันาการทางอาชีพของไทด์แมนและโอฮารา 
(Ginzberg 1951; Super 1957; Tiedman and O’Hara 1963)  

  ซุปเปอร์ (Super, 1957: 99-108) ไดศึ้กษาการเลือกอาชีพและสรุปรวบรวมตัÊงเป็นทฤษฎีการ
เลือกอาชีพขึÊน โดยใช้ชืÉอทฤษฎีว่า “ ทฤษฎีการพฒันาอาชีพ” (theory of vocational development) 
ซุปเปอร์ใช้คาํว่า “การพฒันา”  กินความหมายกวา้ง ซึÉ งรวมถึง ความชอบ การเลือก การพิจารณา
ตดัสินใจ และการเขา้ประกอบอาชีพ และเกีÉยวขอ้งกบัประเด็นต่าง  ๆ ดงันีÊ  
 ความรู้รากฐานเบืÊองตน้ของทฤษฎีมีอยู ่řŚ ประการ คือ 

1. ความแตกต่างระหว่างบุคคล (individual differences) ทฤษฎีของความแตกต่างระหว่าง
บุคคลเป็นหลกัสาํคญั ทัÊงดา้นทีÉเกีÉยวกบัการศึกษา และจิตวทิยาทางอาชีพ เพราะบุคคลยอ่มแตกต่างกนั
ทัÊงในด้านความสามารถ ความสนใจ และบุคลิกภาพ ดังนัÊน การเลือกอาชีพของบุคคลก็ควรต้อง
คาํนึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล 

2. ความสามารถหลาย  ๆ  อย่างในตัวบุคคล  (multi potentiality) บุคคลแต่ละคนมีขีด
ความสามารถประจาํตวัของแต่ละบุคคล ทีÉจะทาํให้ประสบความสําเร็จในงานอยา่งใดอยา่งหนึÉงหรือ
พอใจในงานอย่างใดอย่างหนึÉ ง การทีÉจะนําเอาคนหนึÉ งไปเปรียบกับอีกคนหนึÉ งไม่ได้ ทุกคนจะมี
ความสามารถเฉพาะตวั แต่มีคนละอยา่ง 

3. กระสวนของความสามารถในอาชีพ (occupational ability patterns) อาชีพแต่ละอาชีพมี
กระสวนของความสามารถเฉพาะของแต่ละอาชีพ เช่น ความสามารถ ความสนใจ และบุคลิกภาพ นัÉน
คือ อาชีพหนึÉง ๆ ก็ตอ้งการบุคคลทีÉมีความสามารถ ความสนใจและบุคลิกภาพต่างไปจากอาชีพหนึÉง 

4. การเลียนแบบบทบาทของรูปแบบ (identification and role of models) บุคคลส่วนมากจะ
เลียนแบบบิดามารดาหรือบุคคลอืÉน ในด้านการประกอบอาชีพ วยัรุ่นจะสนในโดยการเลียนแบบ
อาชีพจากผูใ้หญ่ ดงันัÊนผูใ้หญ่ก็ควรจะเป็นรูปแบบทีÉดีใหแ้ก่เด็ก 

5. ความต่อเนืÉองของการตดัสินใจเลือกจะตอ้งจดัให้เป็นกระบวนการทีÉต่อเนืÉอง (continuous 

process)  ทัÊงนีÊ  เนืÉองจากสถานการณ์สิÉงแวดลอ้มทีÉบุคคลอาศยัอยู ่หรือทาํงานอยูย่่อมเปลีÉยนแปลงไป
ตามกาลเวลา และประสบการณ์ ดงันัÊน การเลือกและการตดัสินใจก็ตอ้งเป็นกระบวนการทีÉต่อเนืÉองกนั
ไป 

6. ช่วงของชีวิต (life stage) กระบวนการเลือกอาชีพเป็นกระบวนการต่อเนืÉองตามช่วงชีวิต
ของบุคคล ซึÉ งแบ่งออกเป็นขัÊน ๆ ดงัต่อไปนีÊ  
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6.1 ขัÊนของการเจริญเติบโต (growth stage) เริÉมตัÊ งแต่เกิดจนถึงอายุ řŜ เป็นระยะทีÉเด็ก
กาํลงัเจริญเติบโต 

6.2 ขัÊนของการสาํรวจ (exploration stage) ระหวา่งอาย ุřŜ-Śŝ ปี เป็นช่วงทีÉบุคคลพยายาม
ทาํความเขา้ใจตนเอง ทดลองสวมบทบาทของผูใ้หญ่ เช่น การหาคู่ การหาอาชีพ และการหาตาํแหน่ง
ในสังคม 

6.3 ขัÊนของการสร้างหลักฐาน (establishment stage) ระหว่างอายุ Śŝ-Ŝŝ ปี เป็นช่วงทีÉ
บุคคลคิดมีครอบครัว มีบทบาทในสังคม มีอาชีพแน่นอน มีงานทาํมัÉนคง และมีบา้นอยูอ่าศยั 

6.4 ขัÊ นของชีวิตมัÉนคง  (maintenance stage) ระหว่างอายุ  Ŝŝ-Şŝ  ปี  เป็น ช่วงทีÉ เห็น
ความสาํคญัของครอบครัว พยายามทีÉจะมีหนา้ตา หาความกา้วหนา้ในการทาํงาน 

6.5 ขัÊนของความเสืÉอม (decline stage) ตัÊงแต่อายุ Şŝ ปี ถึงตาย เป็นช่วงทีÉทาํงานน้อย มี
ความรับผดิชอบนอ้ย และมีบทบาทในสังคมนอ้ย 

7. กระสวนของอาชีพ (career patterns) กระสวนของอาชีพขึÊนอยูก่บัระดบัสังคม เศรษฐกิจ 
และโอกาส ซึÉ งกระสวนของอาชีพนีÊ ได้แก่ ระดับสูงตํÉาของอาชีพ ความถีÉในการเปลีÉยนงานอาชีพ
บางอยา่งทาํใหเ้ปลีÉยนงานบ่อย แต่อาชีพบางอยา่งก็ไม่ตอ้งเปลีÉยนงานบ่อย ๆ 

8. การพฒันาอาชีพควรไดรั้บการแนะนาํแนวทางทีÉถูกตอ้ง เพืÉอให้เกิดการพฒันาอาชีพอยา่ง
เหมาะสม โดยการใหท้ดลองฝึกงานบา้งตามโอกาสอนัควร 

9. การพัฒนาอาชีพเป็นผลของการมีปฏิสัมพันธ์กันระหว่างบุคคลกับสิÉ งแวดล้อม 
(development of the result of interaction) สิÉ งแวดล้อม ได้แก่ การอบรมเลีÊ ยงดูจากบ้าน การได้รับ
การศึกษาจากโรงเรียน และจากสังคม ซึÉ งจะเป็นสิÉงทีÉช่วยประเมินแปลความหมายขอ้มูลเกีÉยวกบัอาชีพ
และทดลองวางแผนเกีÉยวกบัอาชีพ เพืÉอทาํให้เกิดความเขา้ใจตนเอง ซึÉ งนับว่าเป็นการสร้างความคิด
เกีÉยวกบัตนเอง เช่น รู้จกัความสนใจ รู้จกัความถนดั และความสามารถของตนเอง ทีÉจะเป็นไปไดจ้ริง 

10.  การเปลีÉ ยนแปลงในกระบวนการประกอบอาชีพ  (the dynamics of career patterns) 

กระบวนการประกอบอาชีพนีÊ ขึÊ นอยู่กับระดับสังคม  เศรษฐกิจ  ของบิดามารดา  สติปัญญา 
ความสามารถ และความสนใจ ของบุคคลซึÉ งไม่คงทีÉ เช่นเดียวกบัการพฒันาของบุคคลตามช่วงของ
การเจริญเติบโต (the growth stage) และระยะต้นของช่วงการสํารวจ (the early exploration stage) 

บุคคลจะมีความเข้าใจเพียงเล็กน้อยต่อกระบวนการพฒันาอาชีพแต่ความเข้าใจอนัเล็กน้อยนีÊ  จะมี
ประโยชน์สาํหรับกระบวนการประกอบอาชีพในช่วงของการเจริญเติบโตระยะสุดทา้ยของการสํารวจ 
(late exploratory stage) ก ารส ร้ างห ลัก ฐ าน  (establishment stage) แล ะขัÊ น ข อ ง ชี วิ ต ทีÉ มัÉ น ค ง 
(maintenance stage) 
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11.  ความพอใจในงานขึÊนอยูก่บัความแตกต่างระหวา่งบุคคล ตาํแหน่ง และบทบาทของบุคคล 
(job satisfaction: individual differences, status and role) บุคคลจะพึงพอใจในงาน ถ้างานนัÊนไปกับ
วถีิชีวิต ความสามารถ และการไดส้วมบทบาทตามบุคคลนัÊนตอ้งการ ระดบัของความพอใจขึÊนอยูก่บั
ระดบัของการพฒันาความคิดเกีÉยวกบัตนเองของบุคคล 

12.  งานคือวิถีทางของชีวิต (work is a way of life) งานเป็นวิถีทางแห่งชีวิตของบุคคล ได้
ค้นพบทางออกทีÉใช้แสดงความสามารถ ความสนใจ บุคลิกภาพ  ค่านิยมของบุคคลนัÊ น ๆ และ
ความสามารถกระทาํไดต้ามบทบาททีÉบุคคลนัÊนเลือกสรรแลว้ 

นอกจากนัÊน ซุปเปอร์ (Super, 1957: 185-190) ยงัไดเ้สนอหลกัเกีÉยวกบัการพฒันาทางอาชีพ
ไว ้ดงันีÊ  

1. การพฒันาทางอาชีพ  เป็นกระบวนการทีÉต่อเนืÉองตัÊงแต่เริÉ มสนใจเลือกอาชีพ ไปจนถึง
ประกอบอาชีพ ไดอ้ยา่งมัÉนคงเป็นระยะเวลานาน 

2. การพฒันาทางอาชีพ เป็นขัÊนตอน และมีระเบียบแบบแผน 

3. บุคคลจะมองเห็นความจริงเกีÉยวกบัการเลือกอาชีพมากขึÊน เมืÉอมีอายเุพิÉมขึÊนนบัตัÊงแต่วยัรุ่น
จนถึงวยัผูใ้หญ่ 

4. ความคิดรวบยอดเกีÉยวกบัตนเอง เริÉมตัÊงแต่ก่อนวยัรุ่น และเขา้ใจชดัแจง้เมืÉอเขา้สู่วยัรุ่น 

5. วิถีและอัตราการเคลืÉอนไหวของแต่ละบุคคลจากระดับหนึÉ งไปยงัอีกระดับหนึÉ ง มี
ความสัมพนัธ์กบัสติปัญญา สถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจของบิดามารดา ความตอ้งการค่านิยม 
ความสนใจ ทกัษะ การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 

6. แขนงอาชีพทีÉแต่ละบุคคลเลือกเกีÉยวกบัความสนใจ ค่านิยม และความตอ้งการเลียนแบบ
บิดามารดา หรือสังคมทีÉอาศยัอยู ่ระดบัคุณภาพของการศึกษา 

7. ความพอใจในงานและชีวติขึÊนอยูก่บัความเหมาะสมของความสามารถความสนใจ ค่านิยม 
และบุคลิกภาพในงานอาชีพ 

8. บุคคลจะเลียนแบบจากบิดามารดาโดยทางออ้ม ซึÉ งมีบทบาทต่อการเลือกอาชีพดว้ย 

9. การพฒันาทางอาชีพดาํเนินไปตลอดเวลา 
10. คุณสมบติัของบุคคลหนึÉงอาจจะเหมาะสมกบัอาชีพหนึÉง 

 ทฤษฎีพฒันาการทางอาชีพของ กินซ์เบอร์กร (Ginzberg 1974, 37-40) แบ่งช่วงการเลือก
อาชีพของบุคคลออกเป็น ś ระยะ คือ 

1. ระยะเพอ้ฝัน (fantasy period) คือ ระยะทีÉเด็กมีอายุ Ř-řŘ ปี เป็นช่วงวยัเด็กตอนตน้ถึง 
řŘ ปี เป็นระยะทีÉเด็กคิดฝันเอาเองวา่ โตขึÊนจะประกอบอาชีพอะไร โดยความความคิดนีÊ อาจไดรั้บ
อิทธิพลมาจากโทรทศัน์ ผูป้กครอง และสืÉอต่าง ๆ เช่น เด็กอาจเพอ้ฝันจะเป็นทหาร ตาํรวจ แพทย ์
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พยาบาล วิศวกร โดยทีÉมิไดค้าํนึงถึงขอ้เท็จจริงว่าจะเป็นไปได้หรือไม่ แต่เป็นสิÉงทีÉฝัน เนืÉองจาก
ไดรั้บอิทธิพลจากสิÉงแวดลอ้มรอบตวัเด็กเอง 

2. ระยะการเปลีÉยนแปลง (tentative period) คือ ระยะทีÉเด็กมีอายุระหว่าง řř-řş ปี เป็น
ระยะเวลาการเลือกอาชีพแต่ก็ยงัไม่ตกลงใจแน่นอน เริÉมจากการทีÉเด็กสังเกตพบวา่ มีกิจกรรมบาง
ชนิดทีÉเขาสนใน และชอบมากกวา่กิจกรรมอืÉน  ต่อมาก็เริÉมรู้สึกวา่เขาทาํกิจกรรมทีÉสนใจไดดี้กว่า
กิจกรรมชนิดอืÉน การเลือกอาชีพในระยะนีÊ  การตดัสินใจเกีÉยวกับการเลือกทีÉยึดองค์ประกอบ
เกีÉยวกบัตนเอง เช่น คาํนึงถึงความสนใจ ความสามารถ ความถนดั ค่านิยมของตนเอง ช่วงนีÊ แบ่ง
ระยะการเปลีÉยนแปลงออกเป็น Ŝ ขัÊนยอ่ย คือ 

  2.1 ขัÊนความสนใจ (interest stage) เป็นช่วงของเด็กวยัระหว่างอายุ řř-řŚ ปี เด็กจะ
เลือกอาชีพตามความสนใจ ซึÉ งส่วนมากจะสัมพนัธ์กบัความปรารถนาในระยะเพ้อฝัน อาจตัÊง
คาํถามวา่ สนใจอาชีพอะไร หรืออยากทาํงานอะไร 

  2.2 ขัÊนคาํนึงถึงความสามารถ (capacity stage) เป็นช่วงของเด็กอายุระหวา่ง řś-řŜ ปี 
จะเลือกอาชีพโดยคาํนึงถึงความสามารถ โดยการประเมินความสามารถวา่ตนเองสามารถทาํอะไรได้
ดีกวา่ผูอื้Éนบา้ง เพราะเริÉมเรียนรู้วา่การเลือกทีÉอาศยัความสนใจอยา่งเดียวอาจผดิพลาดได ้

  Ś.ś ขัÊนคาํนึงถึงค่านิยม (value stage) เป็นช่วงของเด็ก อายรุะหวา่ง řŝ-řŞ ปี ซึÉ งจะเริÉม
รู้ถึงค่านิยม และสังเกตวา่อะไรเป็นสิÉงสําคญัสําหรับเขา สิÉงทีÉเขาตอ้งการคือ เงิน เกียรติยศ โอกาสใน
การแสดงความคิดสร้างสรรค ์ค่านิยมเหล่านีÊจะมีความสัมพนัธ์กบัการเลือกอาชีพของเขา 
  Ś.Ŝ ขัÊ นหัวเลีÊ ยวหัวต่อ  (transition stage) เด็กอายุ řş  ปี  จะเริÉ ม รู้จักพิจารณาจาก
ขอ้เท็จจริง มีการนาํเอาความสนใจ ความสามารถและค่านิยมของตนเองมาพิจารณาเลือกอาชีพ มีการ
วางแผนบา้ง แต่ยงัไม่เป็นการตดัสินใจทีÉแน่นอน 

ś.  ระยะพิจารณาตามสภาพความเป็นจริง (realistic period) เป็นระยะของเด็กทีÉ มีอายุ
ระหว่าง řş-ŚŘ ปี ซึÉ งเป็นระยะทีÉเด็กพิจารณาตนเองและอาชีพประกอบกนั เพืÉอใช้ในการตดัสินใจ
เลือกอาชีพจะเป็นการพิจารณาตามสภาพความเป็นจริง ระยะนีÊ เป็นระยะแสวงหาขอ้เท็จจริงจากอาชีพ
ต่าง ๆ อนัเป็นประโยชน์ต่อการตดัสินในเลือกอาชีพให้เป็นไปอย่างถูกต้อง โดยคาํนึงถึงโอกาส
ขอ้จาํกดัและขอ้เทจ็จริงต่าง ๆ ระยะนีÊแบ่งออกเป็น ś ขัÊนยอ่ย คือ 

  ś.ř ขัÊนสํารองอาชีพ (exploration) เป็นขัÊนทีÉบุคคลจะสํารวจวา่อาชีพใดจะเหมาะกบั
เขาบา้ง เด็กจะมีการประเมินตนเองในพฤติกรรมทางอาชีพของเขาอยา่งใกลเ้คียงกบัความเป็นจริงมาก
ขึÊน 
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  ś.Ś ขัÊนรวมตวัของความคิดทีÉจะเลือกอาชีพ (specification) เด็กจะตัดสินใจเลือก
อาชีพทีÉเฉพาะเจาะจงยิÉงขึÊน ไม่ใช่เป็นการคิดกวา้ง ๆ ลอย ๆ เท่านัÊนวา่จะประกอบอาชีพใด เช่น ไม่ใช่
บอกเพียงแค่จะเรียนวชิาทางการศึกษา แต่จะเนน้ชดัไปวา่เป็นสาขาอะไร เช่น สาขาเกษตรกรรม  

ทฤษฎีพัฒนาการทางอาชีพ  (theory of career development) ของไทด์แมน  และโอฮารา 
(Tiedman and O’ Hara’s อา้งถึงใน สมคิด พรมจุย้และคณะ ŚŝŜŘ, 10-12) 

ทฤษฎีนีÊ ไดรั้บอิทธิพลโดยตรงจากทฤษฎีของซุปเปอร์ และกินซ์เบอร์ก ไทดแ์มน และโอฮา
รา ไดแ้บ่งขัÊนตอนต่าง ๆ ตามทฤษฎีเช่นเดียวกบั Ś ทฤษฎีแรก เพียงแต่ไดเ้พิÉมเติมใหล้ะเอียด ใหช้ดัเจน 
และเน้นเรืÉองของการตดัสินใจว่าสิÉ งสําคญัสําหรับพฒันาการดา้นอาชีพ ทาํให้บางครัÊ งทฤษฎีนีÊ มีชืÉอ
เรียกอีกอยา่งหนึÉงวา่  A decision making and adjustment theory of vocational development 

ไทด์แมน และโอฮารา มองเรืÉองของการพฒันาการอาชีพวา่เป็นกระบวนการทีÉบุคคลใชก้าร
ทาํงานเป็นวธีิการแสดงออกทางบุคลิกภาพ และเป็นการปรับตวัทางสังคม 

   การแสดงออกทางบุคลิกภาพนีÊ  หมายถึง การทีÉบุคคลแต่ละคนได้แสดงออกซึÉ งความเป็น
เอกลกัษณ์ของตนเอง (ทีÉทาํให้เขาแตกต่างออกไปจากผูอื้Éน) ส่วนการปรับตวัทางสังคม เป็นการทีÉ
บุคคลพยายามปรับตวัเองเขา้กบัผูอื้Éน เพืÉอเขาจะไดเ้ป็นทีÉยอมรับในสังคม 

   ไทด์แมน ไดย้ ํÊาถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคลิกภาพและอาชีพ ทีÉจะเห็นไดช้ดัเจนจากการทีÉ
บุคคลตอ้งผา่นกระบวนการตดัสินใจ เขาไดย้ ํÊาเรืÉองของการตดัสินในวา่เป็นหัวใจของพฒันาการทาง
อาชีพ การตดัสินใจไม่ว่าจะเป็นในดา้นของการเรียน การทาํงานหรือกิจกรรมประจาํวนั ลว้นมีส่วน
เสริมสร้างทีÉจะทาํให้รูปแบบของการพฒันาอาชีพของบุคคลผูน้ัÊน ซึÉ งได้แบ่งขัÊนตอนการตดัสินใจ
ออกเป็น Ś ระยะ 

1. ระยะคาดการณ์ล่วงหนา้ (period of anticipation) แบ่งเป็นขัÊนยอ่ย ๆ Ŝ ขัÊน คือ  
1.1  ขัÊนการสํารวจ (exploration) เกิดเมืÉอบุคคลพิจารณามองเห็นทางเลือกหลายทาง จึง

เริÉมสาํรวจทางเลือกเหล่านัÊน 

1.2   ขัÊนเห็นรูปแบบทางเลือกเด่นชดัขึÊน (crystallization) บุคคลเริÉมมองเห็นวา่ทางเลือก
ใดทีÉเป็นไปได ้และตดัทางเลือกทีÉเป็นไปไม่ไดทิ้Êงไป 

1.3 ขัÊนการเลือก (choice) เลือกอาชีพทีÉชอบมากกว่าอาชีพอืÉน และจดัอันดับอาชีพทีÉ
ตอ้งการ 

1.4 ขัÊนเจาะจงตัวเลือก (specification) เมืÉอเลือกอาชีพทีÉสนใจแล้ว ก็จะไปหาข้อมูล
รายละเอียดของอาชีพนัÊน ๆ เช่น ลกัษณะงาน การฝึกอบรม การหาแหล่งงาน เป็นตน้ 

2. ระยะการดาํเนินงานตามแผนการปรับตวั (period of implementation and adjustment) มี ś 
ขัÊนยอ่ย คือ 
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    Ś.ř  ขัÊนอุปมาน (induction stage) บุคคลก้าวเขา้สู่งานอาชีพทีÉได้วางเป้าหมายเลือกไว ้
และอาจตอ้งปรับตวัโดยปฏิบติัตามกลุ่มอาชีพทีÉเขาปฏิบติักนั 

    2.2   ขัÊ นหัวเลีÊ ยวหัวต่อ  (transition) เป็นขัÊ นทีÉ บุคคลพยายามปรับ  หรือผสมผสาน
เป้าหมายของกลุ่ม เข้ากับเป้าหมายของตนเอง อาจเป็นการประนีประนอม หรือคล้อยตามเพืÉอ
กลายเป็นสมาชิกของกลุ่มไปในทีÉสุด 

  2.3  ขัÊนการอนุรักษ์ (maintenance) เป็นขัÊนทีÉบุคคลหาความสมดุล มัÉนคงในงานเกิด
ความพึงพอใจวา่งานนัÊนเหมาะกบัเขา 

 ในกรณีทีÉบุคคลไม่สามารถผสมผสานเป้าหมายของกลุ่ม เขา้กบัเป้าหมายส่วนตวัหรือเขา
อาจไม่พอใจกบัการเลือกอาชีพของเขา เขาอาจแสวงหาอาชีพใหม่ และเริÉมกระบวนการตดัสินใจใหม่
อีกครัÊ งก็ได ้ซึÉ งการตดัสินใจครัÊ งทีÉสองก็อาจนาํขอ้มูลทีÉไดม้าวเิคราะห์ใหเ้ป็นประโยชน์ไดเ้ช่นกนั 

สําเนาว ์ขจรศิลป์ (ŚŝŚš:śŝ) ไดส้รุปผลการวิจยัของ นอเรล กรเตอร์ อิงแลนเดอร์ แอนเดอร์
สัน และโอลเชล ไวว้่า ความรู้สึกนึกคิดเกีÉยวกบัตนเองทางดา้นอาชีพของบุคคลไดพ้ฒันาจากความ
เจริญเติบโตทางด้านร่างกายและจิตใจ การสังเกตลักษณะของงานต่าง ๆ สภาพสิÉ งแวดล้อม และ
ประสบการณ์ เมืÉอบุคคลมีประสบการณ์และความรู้เกีÉยวกบังานหรือาชีพต่าง ๆ มากขึÊน บุคคลจะมี
ความรู้สึกนึกคิด เกีÉยวกบัตนเองทางดา้นอาชีพทีÉมีความสลบัซบัซ้อนมากยิÉงขึÊน ซึÉ งจะเป็นแรงผลกัดนั
ให้บุคคลมีการพฒันาการทางดา้นอาชีพ การรับรู้เกีÉยวกบัความสามารถ และความคิด จะทาํให้บุคคล
เลือกอาชีพทีÉสอดคลอ้งกบัความสามารถ และความถนดัของตนเอง นอกจากนีÊ ยงัมีความสาํคญัต่อการ
เลือกอาชีพมาก บุคคลทีÉมีความรู้สึกนึกคิดต่อตวัเองทีÉตรงกบัความเป็นจริงย่อมจะทาํให้เข้าใจถึง
ค่านิยม และความตอ้งการในดา้นต่าง ๆ ของตนเองไดดี้ ซึÉ งจะช่วยให้บุคคลเลือกอาชีพทีÉเหมาะสม 
หรือเป็นอาชีพทีÉสามารถตอบสนองความตอ้งการของตนเองในดา้นต่าง ๆ  
2.2 ความรู้เกีÉยวกบังานอาชีพ 
 ประเภทและลกัษณะของอาชีพ 

  อาชีพ หมายถึง  การทาํกิจกรรม การทาํงาน  การประกอบการทีÉไม่เป็นโทษแก่สังคม 
และมีรายไดต้อบแทน โดยอาศยัแรงงาน ความรู้ ทกัษะ อุปกรณ์ เครืÉองมือ วธีิการแตกต่างกนัไป 

  การแบ่งประเภทของอาชีพ สามารถจดัแบ่งตามลกัษณะไดเ้ป็น Ś ลกัษณะ คือ แบ่งตาม
เนืÊอหาวชิาของอาชีพ และแบ่งตามลกัษณะของการประกอบอาชีพ 

1. การแบ่งอาชีพตามเนืÊอหาวิชาของอาชีพ สามารถจดักลุ่มอาชีพตามเนืÊอหาวิชาไดเ้ป็น Ş 
ประเภท ดงันีÊ  

 ř. อาชีพเกษตรกรรม ถือวา่เป็นอาชีพหลกั และเป็นอาชีพสําคญัของประเทศ ปัจจุบนั
ประชากรของไทยไม่น้อยกว่าร้อยละ ŞŘ ยงัประกอบอาชีพนีÊ อยู่ อาชีพเกษตรกรรมเป็นอาชีพ
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เกีÉยวเนืÉองกบัการผลิต และการจดัจาํหน่ายสินคา้และบริการทางด้านการเกษตร ซึÉ งผลผลิตทางการ
เกษตรนอกจากใชใ้นการบริโภค เป็นส่วนใหญ่แลว้ยงัใชเ้ป็นวตัถุดิบในการผลิตทางอุตสาหกรรมอีก
ดว้ย อาชีพเกษตรกรรม ไดแ้ก่ การทาํนา ทาํไร่ ทาํสวน เลีÊยงสัตว ์ฯลฯ 

 Ś. อาชีพอุตสาหกรรม การทาํอุตสาหกรรม หมายถึง การผลิตสินคา้อนัเนืÉองมาจาก
การนําเอาวสัดุ หรือสินค้าบางชนิดมาแปรสภาพให้เกิดประโยชน์ต่อผูใ้ช้มากขึÊ น กระบวนการ
ประกอบการอุตสาหกรรม ประกอบดว้ย 

 

                                      

 
 

ภาพทีÉ Ś  กระบวนการประกอบการอุตสาหกรรม 
 

ในขัÊนตอนของกระบวนการผลิต มีปัจจยัมากมายนับตัÊงแต่แรงงาน เครืÉองจกัร เครืÉองมือ 
เครืÉองใช ้เงินทุน ทีÉดิน อาคาร รวมทัÊงการบริหารจดัการ 

การประกอบอาชีพอุตสาหกรรมแบ่งตามขนาด ไดด้งันีÊ  
1. อุตสาหกรรมในครอบครัว เป็นอุตสาหกรรมทีÉทาํกนัในครัวเรือน หรือภายในบา้นใช้

แรงงานคนในครอบครัวเป็นหลกั บางทีอาจใช้เครืÉองจกัรขนาดเล็กช่วยในการผลิต ใชว้ตัถุดิบ วสัดุทีÉ
หาไดใ้นทอ้งถิÉนมาเป็นปัจจยัในการผลิตอุตสาหกรรมในครัวเรือน ไดแ้ก่ การทอผา้ การจกัสาน การ
ทาํร่ม การทาํอิฐมอญ ฯลฯ ลกัษณะการดาํเนินงาน ไม่เป็นระบบเท่าใดนกั รวมทัÊงการใช้เทคโนโลยี
แบบง่าย ๆ ไม่ยุง่ยากซบัซอ้น และมีการลงทุนไม่มากนกั 

2. อุตสาหกรรมขนาดย่อย เป็นอุตสาหกรรมทีÉมีการจา้งคนงานมากกว่า ŝŘ คน ใช้เงินทุน
ดาํเนินการไม่เกิน řŘ ลา้นบาท อุตสาหกรรมขนาดย่อม ไดแ้ก่ โรงกลึง อู่ซ่อมรถ โรงงานทาํขนมปัง 
โรงสีข้าว เป็นต้น ในการดาํเนินงานของอุตสาหกรรม ขนาดย่อมมีขบวนการผลิตไม่ซับซ้อนใช้
แรงงานทีÉมีฝีมือไม่มากนกั 

3. อุตสาหกรรมขนาดกลาง เป็นอุตสาหกรรมทีÉมีการจา้งคนงานมากกวา่ ŝŘ คน แต่ไม่เกิน 
ŚŘŘ คน ใช้เงินทุนดาํเนินการมากกวา่ řŘ ลา้นบาท แต่ไม่เกิน řŘŘ ลา้นบาท อุตสาหกรรมขนาดกลาง 
ได้แก่  อุตสาหกรรมทอกระสอบ  อุตสาหกรรมเสืÊ อผ้าสําเร็จรูป  เป็นต้น  การดําเนินงานของ
อุตสาหกรรมขนาดกลางต้องมีการจดัการทีÉดีแรงงานทีÉใช้ ต้องมีทักษะ ความรู้ ความสามารถใน
กระบวนการผลิตเป็นอยา่งดี เพืÉอทีÉจะไดสิ้นคา้ทีÉมีคุณภาพระดบัเดียวกนั 

4. อุตสาหกรรมขนาดใหญ่ เป็นอุตสาหกรรมทีÉมีคนงานมากกวา่ ŚŘŘ คนขึÊนไป เงินทุนใน
การดาํเนินการมากกว่า ŚŘŘ ล้านบาท อุตสาหกรรมขนาดใหญ่ ได้แก่ อุตสาหกรรมผลิตแบตเตอรีÉ  
อุตสาหกรรมถุงเหล็ก เป็นตน้ อุตสาหกรรมขนาดใหญ่มีระบบการจดัการทีÉดี ใช้คนทีÉมีความรู้ ทกัษะ 

วตัถุดิบ 

หรือสินคา้ 
กระบวนการ
ผลผลิต 

สินคา้
สาํเร็จรูป 

ผูบ้ริโภค 
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ความสามารถเฉพาะดา้น หลายสาขา เช่น วิศวกรรม อิเล็กทรอนิกส์ ในการดาํเนินงานผลิตมีกรรมวิธี
ทีÉยุง่ยาก ใชเ้ครืÉองจกัร คนงาน เงินทุนจาํนวนมากขึÊน มีกระบวนการผลิตทีÉทนัสมยัและผลิตสินคา้ไดที้
ละมาก ๆ มีการวา่จา้งบุคคลระดบัผูบ้ริหารทีÉมีความสามารถ 

  ś. อาชีพพาณิชยกรรมและอาชีพบริการ 

   1. อาชีพพาณิชยกรรม เป็นการประกอบอาชีพทีÉเป็นการแลกเปลีÉยนระหวา่งสินคา้กบั
เงิน ส่วนใหญ่จะมีลกัษณะเป็นการซืÊอมาและขายไป ผูป้ระกอบอาชีพทางพาณิชยกรรมจึงจดั เป็นคน
กลาง ซึÉ งทาํหน้าทีÉซืÊอสินคา้จากผูผ้ลิตและนาํมาขายต่อให้แก่ผูบ้ริโภค ประกอบดว้ย การคา้ส่งและ
การคา้ปลีก โดยอาจจดัจาํหน่าย ในรูปของการขายตรงหรือขายออ้ม 

   Ś. อาชีพบริการ หมายถึง อาชีพทีÉทาํให้เกิดความพอใจแก่ผูซื้Êอ การบริการอาจเป็น
สินคา้ ทีÉมีตวัตน หรือไม่มีตวัตนก็ได ้การบริการทีÉมีตวัตน ไดแ้ก่ บริการขนส่งบริการทางการเงิน ส่วน
บริการทีÉไม่มีตวัตน ไดแ้ก่ บริการท่องเทีÉยว บริการรักษาพยาบาล เป็นตน้ 

   ś. อาชีพพาณิชยกรรม จึงเป็นตวักลางในการขายสินคา้ หรือบริการต่าง ๆ นบัตัÊงแต่
การนาํวตัถุดิบจากผูผ้ลิตทางดา้นการเกษตรกรรม ตลอดจนสินคา้สําเร็จรูปจากโรงงานอุตสาหกรรม 
รวมทัÊงคหกรรม ศิลปกรรม หตัถกรรม ไปให้ผูซื้Êอ หรือผูบ้ริโภค อาชีพพณิชยกรรมจึงเป็นกิจกรรมทีÉ
สอดแทรกอยู่ทุกอาชีพ ในการประกอบอาชีพ พาณิชยกรรม หรือบริการ ผูป้ระกอบอาชีพจะตอ้งมี
ความสามารถในการจัดหา มีความคิดริเริÉ มและมีคุณธรรม  จึงจะทําให้การประกอบอาชีพ
เจริญกา้วหนา้ 

4. อาชีพคหกรรม การประกอบอาชีพคหกรรม ไดแ้ก่ อาชีพทีÉเกีÉยวกบัการประกอบ
อาหาร ขนม การตดัเยบ็ การเสริมสวย ตดัผม เป็นตน้ 

5. อาชีพหัตถกรรม การประกอบอาชีพหัตถกรรม ได้แก่ อาชีพทีÉเกีÉยวกบังานช่าง 
โดยการใช้มือในการผลิตชิÊนงานเป็นส่วนใหญ่ ไดแ้ก่ อาชีพจกัสาน แกะสลกัทอผา้ดว้ยมือ ทอสืÉอ 
เป็นตน้ 

6. อาชีพศิลปกรรม การประกอบอาชีพศิลปกรรม ได้แก่ อาชีพเกีÉยวข้องกับการ
แสดงออกในลกัษณะต่าง ๆ เช่น การวาดภาพ การปัÊ น การดนตรี ละคร การโฆษณา ถ่ายภาพ เป็นตน้ 

การแบ่งอาชีพตามลกัษณะของการประกอบอาชีพ 
  นอกจากนีÊ ยงัสามารถจดักลุ่มอาชีพตามลักษณะการประกอบอาชีพ เป็น Ś ลักษณะ คือ 
อาชีพอิสระ และอาชีพรับจา้ง 

1. อาชีพอิสระ หมายถึง อาชีพทุกประเภททีÉผูป้ระกอบการดาํเนินการดว้ยตนเองแต่เพียงผู ้
เดียวหรือเป็นกลุ่ม อาชีพอิสระเป็นอาชีพทีÉไม่ตอ้งใชค้นจาํนวนมาก แต่หากมีความจาํเป็นอาจมีการ
จา้งคนอืÉนมาช่วยงานได ้เจา้ของกิจการเป็นผูล้งทุน และจาํหน่ายเอง คิดและตดัสินใจดว้ยตนเองทุก
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เรืÉอง ซึÉ งช่วยให้การพฒันางานอาชีพเป็นไปอยา่งรวดเร็วทนัต่อเหตุการณ์ การประกอบอาชีพอิสระ 
เช่น ขายอาหาร ขายของชาํ ซ่อมรถจกัรยานยนต ์เป็นตน้ 

ในการประกอบอาชีพอิสระ ผูป้ระกอบการจะต้องมีความรู้ ความสามารถในเรืÉ องการ
บริหาร การจัดการ เช่น การตลาด ทําเลทีÉตัÊ ง เงินทุน  การตรวจสอบ และประเมินผล เป็นต้น 
นอกจากนีÊ ยงัตอ้งมีความอดทนต่องานหนกั ไม่ทอ้ถอยต่อปัญหาอุปสรรคทีÉเกิดขึÊน มีความคิดริเริÉม 
สร้างสรรค ์และมองเห็นภาพการดาํเนินงานของตนเองไดท้ะลุปรุโปร่ง 

2. อาชีพรับจ้าง  หมายถึง  อาชีพทีÉมีผูอื้Éนเป็นเจ้าของกิจการ โดยตัวเองเป็นผูรั้บจ้าง 
ทาํงานให้ และไดรั้บค่าตอบแทนเป็นค่าจา้ง หรือเงินเดือน อาชีพรับจา้งประกอบดว้ย บุคคล Ś ฝ่าย 
ซึÉ งไดต้กลงวา่จา้งกนั บุคคลฝ่ายแรกเรียกวา่ “นายจา้ง” หรือ ผูว้า่จา้ง บุคคลฝ่ายหลงัเรียกวา่ “ลูกจา้ง” 
หรือ ผูรั้บจา้ง มีค่าตอบแทนทีÉผูว้า่จา้งจะตอ้งจ่ายให้แก่ ผูรั้บจา้งเรียกวา่ “ค่าจา้ง” การประกอบอาชีพ
รับจา้ง โดยทัÉวไปมีลกัษณะ เป็นการรับจา้งทาํงานในสถานประกอบการหรือโรงงาน เป็นการรับจา้ง
ในลกัษณะการขายแรงงานโดยไดรั้บค่าตอบแทนเป็นเงินเดือน หรือค่าตอบแทนทีÉคิดตามชิÊนงานทีÉ
ทาํได ้อตัราค่าจา้งขึÊนอยูก่บัการกาํหนด ของเจา้ของสถานประกอบการหรือนายจา้ง การทาํงานผูรั้บ
จา้งจะทาํอยูภ่ายในโรงงาน ตามเวลาทีÉนายจา้งกาํหนด การประกอบอาชีพรับจา้งในลกัษณะนีÊ มีขอ้ดี 
คือ ไม่ตอ้งเสีÉยงกบัการลงทุน เพราะลูกจา้งจะใช้เครืÉองมือ อุปกรณ์ทีÉนายจา้งจดัไวใ้ห้ทาํงานตามทีÉ
นายจ้างกําหนด แต่มีข้อเสีย คือ มักจะเป็นงานทีÉทาํซํÊ า ๆ เหมือนกันทุกวนัและต้องปฏิบัติตาม
กฎระเบียบของนายจ้าง ในการประกอบอาชีพรับจ้างนัÊ น มีปัจจัยหลายอย่างทีÉ เอืÊออาํนวยให้ผู ้
ประกอบอาชีพรับจา้งมีความเจริญกา้วหนา้ได ้เช่น ความรู้ความชาํนาญในงาน มีนิสัยการทาํงานทีÉดี 
มีความกระตือรือร้น มานะ อดทน ในการทาํงานยอมรับกฎเกณฑ์และเชืÉอฟังคาํสัÉง มีความซืÉอสัตย์
สุจริต ความขยนัหมัÉนเพียร รับผิดชอบ มีมนุษยสัมพนัธ์ทีÉดี รวมทัÊง สุขภาพอนามยัทีÉดี อาชีพต่าง ๆ 
ในโลกมีมากมายหลากหลายอาชีพ ซึÉ งบุคคลสามารถจะเลือกประกอบอาชีพไดต้ามความถนดั ความ
ตอ้งการ ความชอบ และความสนใจ ไม่ว่าจะเป็นอาชีพประเภทใด จะเป็นอาชีพอิสระ หรืออาชีพ
รับจา้ง ถา้หากเป็นอาชีพทีÉสุจริตย่อมจะทาํให้เกิดรายไดม้าสู่ตนเอง และครอบครัวถา้บุคคลผูน้ัÊนมี
ความมุ่งมัÉน ขยนั อดทน ตลอดจนมีความรู้ ขอ้มูลเกีÉยวกบัอาชีพต่าง ๆ จะทาํให้มองเห็นโอกาสใน
การเขา้สู่อาชีพ และพฒันาอาชีพใหม่ ๆ ใหเ้กิดขึÊนอยูเ่สมอ 

การส่งเสริมอาชีพสําหรับบุคคล 
  การส่งเสริมอาชีพ หมายถึง  การดาํเนินการทีÉมุ่งพฒันาประสิทธิภาพการผลิตอนัไดแ้ก่ 
การเพิÉมพูนความรู้เกีÉยวกับเทคโนโลยีสมยัใหม่ และการแก้ไขปัญหาด้านปัจจยัพืÊนฐานทีÉจาํเป็น
สาํหรับการอาชีพเพืÉอยกระดบัฐานะความเป็นอยู ่
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  ในการส่งเสริมอาชีพนัÊน ผูป้ระกอบอาชีพจาํเป็นทีÉจะตอ้งวิเคราะห์ตนเองว่า มีความ
สนใจอาชีพใด  มีความถนัดด้านใด และตลาดมีความต้องการอาชีพใด เราจาํเป็นทีÉจะต้องมีการ
วิเคราะห์เกีÉยวกบังานอาชีพ  การวิเคราะห์เปรียบเทียบอาชีพ จะช่วยให้ผูที้Éศึกษา วิเคราะห์มีความรู้ 
ความเขา้ใจในอาชีพทีÉสนใจในดา้นต่าง ๆ ทัÊงนีÊ เพืÉอประโยชน์ในการตดัสินใจเลือกอาชีพไดเ้หมาะสม
กบัตนเอง และมีความเป็นไปไดใ้นการนาํไปประกอบอาชีพ 

1. การศึกษาวเิคราะห์อาชีพ 

  ประเด็นสาํคญัในการศึกษาวิเคราะห์อาชีพ ในการศึกษาวิเคราะห์อาชีพ มีประเด็นหรือ
หวัขอ้สาํคญั ๆ ทีÉควรนาํมาพิจารณา ดงันีÊ  

1. ลกัษณะ ประเภท รูปแบบของอาชีพ เป็นการศึกษาถึงรายละเอียดเกีÉยวกบัลกัษณะ 
การดาํเนินงานของอาชีพทีÉศึกษา เช่น ทาํคนเดียว ทาํเป็นกลุ่ม ทาํในรูปบริษทั หา้งร้าน เครือข่าย สาขา 
แฟรนไชน์ เป็นตน้ 

2. ปัจจยัดาํเนินการ เป็นการศึกษาถึงปัจจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัอาชีพ ทัÊงปัจจยัในการผลิต 
ไดแ้ก่ วตัถุดิบ แรงงาน เครืÉองมือ เงินทุน ปัจจยัในการดาํเนินงาน ไดแ้ก่ การจดัการ การบริหาร เป็น
ตน้ 

3. กระบวนการผลิต ขัÊนตอนการผลิต เป็นการศึกษาถึงขัÊนตอนของการประกอบ
อาชีพเกีÉยวกบัความรู้และเทคนิคทีÉจาํเป็น ความยุง่ยากซบัซอ้น ระยะเวลา เป็นตน้ 

4. การจดัการผลผลิต เป็นการศึกษาถึงวิธีการดาํเนินงานเกีÉยวกบัผลผลิตทีÉไดจ้ากการ
ประกอบอาชีพ ตัÊงแต่การเก็บเกีÉยว การเก็บรักษา การจาํหน่วย การบรรจุ ตลอดจนตลาดทีÉจาํหน่วย
ผลผลิต 

5. ความตอ้งการของผูบ้ริโภค เป็นการศึกษาถึงความตอ้งการ ความพอใจของผูบ้ริโภค 
ทีÉมีต่อสินคา้ทีÉผลิต ทัÊงในดา้นปริมาณ คุณภาพ ราคา 

6. ผลตอบแทน เป็นการศึกษาถึงความพึงพอใจในการประกอบอาชีพ ตลอดจนรายได้
ทีÉไดรั้บจากการประกอบอาชีพนัÊน 

7. ปัญหาและอุปสรรค เป็นการศึกษาถึงข้อจาํกัด การแข่งขนั เงืÉอนไข ผลกระทบ
ตลอดจนแนวทางแกไ้ขทีÉเป็นอยู ่

8. ความมัÉนคงในการประกอบอาชีพ เป็นการศึกษาถึงแนวโน้ม ความเป็นไปได ้
โอกาสการขยายขอบข่ายของอาชีพในอนาคต 

2. ขัÊนตอนการศึกษาวเิคราะห์อาชีพ 

เพืÉอให้การศึกษา/วิเคราะห์อาชีพเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและครอบคลุมถึงประเด็นสําคญั 
ควรประกอบดว้ยขัÊนตอนต่าง ๆ ดงัต่อไปนีÊ  
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  ř). รวบรวมรายชืÉอผูป้ระกอบการ สถานประกอบการ ทัÊงจากการออกไปรวบรวม
โดยตรงหรือรวบรวมจากเอกสาร สิÉ งพิมพ์ต่าง ๆ  ทีÉ มีการจัดทําไว้ โดยข้อมูลทีÉ รวบรวมควร
ประกอบด้วยชืÉอของผูป้ระกอบการ หรือสถานประกอบการ สถานทีÉหรือทีÉตัÊง ซึÉ งสามารถติดต่อได ้
หรือรายละเอียดอืÉน ๆ ทีÉเกีÉยวขอ้ง 

  Ś). กาํหนดหัวขอ้ หรือประเด็นคาํถามทีÉตอ้งการไดรั้บคาํตอบตามทีÉกาํหนดให้ชดัเจน
หรือครอบคลุมสิÉงทีÉตอ้งการจะทราบ 

  ś). ติดต่อประสานงาน ขอความร่วมมือในการขอขอ้มูล หรือรายละเอียดต่าง ๆ จาก
ผูป้ระกอบการ สถานประกอบการ ผูรู้้ หรือแหล่งวิทยาการ โดยการออกไป สัมภาษณ์ดว้ยตนเอง หรือ
อาจใชว้ธีิการศึกษาคน้ควา้หาคาํตอบจากเอกสารต่าง  ๆ ทีÉมีอยู ่
  Ŝ). นาํเอาขอ้มูลทีÉไดท้ัÊงหมดมาวเิคราะห์เปรียบเทียบในดา้นต่าง ๆ ของแต่ละอาชีพ 

 ś. การวเิคราะห์ตนเองเกีÉยวกบังานอาชีพ 

  ปัจจยัสําคญัประการหนึÉงทีÉมีผลต่อความสาํเร็จในการประกอบอาชีพ คือ ตวัผูป้ระกอบ
อาชีพจะตอ้งมีความสนใน ความถนดั ความสามารถ ทกัษะทางอาชีพ รวมทัÊงคุณสมบติัทีÉพึงมีในการ
ประกอบอาชีพนัÊน ๆ  ดงันัÊนผูที้Éตดัสินใจประกอบอาชีพอย่างใดอย่างหนึÉ งจึงตอ้งสํารวจ วิเคราะห์
ตนเองใหรู้้จกัและเขา้ใจตนเอง โดยพิจารณาดา้นต่าง ๆ ต่อไปนีÊ  
  ř. ด้านความสนใจ ความชอบ ความตอ้งการ ควรจะพิจารณาว่าตนเองมีความสนใจ 
ความชอบ ความตอ้งการทีÉจะประกอบอาชีพใดบา้ง เพราะเหตุใด 

  Ś. ดา้นความรู้ ความสามารถ ความถนดั ควรจะพิจารณาวา่อาชีพทีÉสนใจจะทาํนัÊน ตอ้ง
ใช้ความรู้ ความสามารถ ความถนัด ทักษะทางอาชีพนัÊน ๆ หรือไม่ ถ้ายงัไม่มีหรือยงัขาดอยู่ จะ
สามารถหาความรู้หรือทกัษะเพิÉมเติมไดอ้ยา่งไร หรือจะแกปั้ญหาโดยหาผูร่้วมงานทีÉมีความรู้นัÊน ๆ ได้
หรือไม่ อยา่งไร 

  3. ดา้นคุณลกัษณะทีÉพึงมีในการประกอบอาชีพนัÊน ๆ เนืÉองจากลกัษณะนิสัยทีÉจาํเป็น
สาํหรับผูป้ระกอบการในแต่ละอาชีพจะมีความแตกต่างกนั เช่น ผูป้ระกอบอาชีพ 

 Ŝ. คุณลกัษณะทีÉสาํคญัของบุคคลทีÉจะประสบความสาํเร็จในการประกอบอาชีพ 

  คุณลักษณะทีÉสําคัญของบุคคลทีÉจะประสบความสําเร็จในการประกอบอาชีพนัÊ น 
ประกอบดว้ย 

  ř. ความขยนัอดทน ทาํงานประเภทหนกัเอาเบาสู้ ไม่ทอ้ถอยในการทาํงาน 

  Ś. ประหยดั 

  ś. ฉลาดมีไหวพริบ 

  Ŝ. มีความคิดริเริÉมสร้างสรรค ์
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  ŝ. รู้เท่าทนัคน เหตุการณ์ และมองเห็นการณ์ไกล 

  Ş. ซืÉอสัตย ์มีคุณธรรม 

  ş. มีมนุษยสัมพนัธ์ดี 

  Š. มีสุขภาพดี 

  š. มีความสามารถและความถนดัในงานอาชีพ 

  řŘ. มีทศันคติทีÉดีต่ออาชีพทีÉทาํ รักงานทีÉทาํ 
  11. ตรงต่อเวลา มีความรับผดิชอบ 

  řŚ. ใฝ่หาความรู้ แสวงหาแนวทางใหม่ในงานทีÉทาํ 
การตัดสินใจเลอืกอาชีพ 
  การตดัสินใจเกีÉยวกบัอาชีพสําหรับคน ๆ หนึÉ ง ไม่ใช่เรืÉ องง่าย ๆ มนัเป็นขบวนการทีÉ
ตอ้งทาํให้ตวัของเราเองเหมาะกบัโลกของงาน ซึÉ งตอ้งมีการคน้หาตวัเองให้เหมาะสมกบังาน ตอ้งถาม
ตวัเองวา่ ตวัเราตอ้งการอะไร มีความสามารถมากนอ้ยแค่ไหน มีอะไรทีÉจะทาํได ้

1. องคป์ระกอบในการตดัสินใจเลือกอาชีพ 

การตดัสินใจเลือกอาชีพ คือ การนาํขอ้มูลหลาย ๆ ด้าน ทีÉเกีÉยวกบัอาชีพทีÉจะเลือก มาพิจารณาอย่าง
ละเอียดถีÉถ้วนรอบคอบ เพืÉอประกอบการตัดสินใจเลือกประกอบการให้เหมาะสมกับสภาพขีด
ความสามารถของตนเองให้มากทีÉ สุด มีปัญหาอุปสรรคน้อยทีÉ สุด การตัดสินใจเลือกอาชีพ  มี
องคป์ระกอบทีÉสาํคญัดงัต่อไปนีÊ  

1.1 ขอ้มูลประกอบการตดัสินใจ ซึÉ งจะพิจารณาขอ้มูล ś ดา้น คือ 

ก. ขอ้มูลเกีÉยวกบัตนเอง คือ ขอ้มูลต่าง ๆ ทีÉเกีÉยวกบัการประกอบอาชีพทีÉตนเองมีอยู ่
เช่น เงินทุน ทีÉดิน อาคารสถานทีÉ แรงงาน เครืÉองมือ เครืÉองใช ้วสัดุ อุปกรณ์ ความรู้ทกัษะต่าง ๆ ทีÉจะ
นาํมาใชใ้นการประกอบอาชีพมีหรือไม่ อยา่งไร 

ข. ขอ้มูลเกีÉยวกบัสภาพแวดลอ้มและสังคม เช่น ผูที้Éจะมาใช้บริการ (ตลาด) ส่วน
แบ่งของตลาด ทาํเล การคมนาคม ทรัพยากรทีÉจะเอืÊอทีÉมีในทอ้งถิÉน แหล่งความรู้ ตลอดจนผลทีÉจะ
เกิดขึÊนต่อชุมชน 

ค. ขอ้มูลทางวิชาการ ไดแ้ก่ ความรู้ทางเทคนิคต่าง ๆ ทีÉจาํเป็นต่ออาชีพนัÊน ๆ เช่น 
การตรวจซ่อมแกไ้ข เทคนิคการบริการลูกคา้ ทกัษะงานอาชีพต่าง ๆ เป็นตน้ 

1.2 ความถนัด โดยทัÉวไปคนเราจะมีความถนดัในเชิงช่าง แต่ละคนจะแตกต่างกนัไป 
เช่น ความถนดัในการทาํอาหาร ถนดัในการประดิษฐ์ เป็นตน้ ผูที้Éมีความถนดัจะช่วยให้การทาํงานนัÊน 
เป็นไปไดอ้ยา่งสะดวก รวดเร็ว คล่องแคล่ว รวมทัÊงยงัช่วยให้มองเห็นลู่ทางในการพฒันาอาชีพนัÊน ๆ 
ใหรุ้ดหนา้ไดดี้กวา่คนทีÉไม่มีความถนดั 
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1.3 เจตคติทีÉดีต่องานอาชีพ เป็นความรู้สึกภายในของแต่ละคนทีÉมีต่องานอาชีพ ไดแ้ก่ 
ความรัก ความศรัทธา ความภูมิใจ ความจริงใจ เป็นตน้ ความรู้สึกต่าง ๆ เหล่านีÊ จะเป็นแรงผลกัดนัให้
คนเกิดความมานะอดทน มุ่งมัÉน ขยนั กลา้สู้ กลา้เสีÉยง ทาํให้ประสบความสาํเร็จในการประกอบอาชีพ
ได้ การทีÉจะตดัสินใจเลือกอาชีพ ประกอบการตอ้งนาํเอาข้อมูลต่าง ๆ มาวิเคราะห์โดยมีแนวทางใน
การพิจารณา คือ 

1. วิเคราะห์สภาพทีÉเป็นอยู่ หมายถึง สิÉ งทีÉเป็นอยู่ในขณะนัÊนเกีÉยวกบัเรืÉ องต่าง ๆ ตอ้ง
วเิคราะห์ตามสภาพจริงทีÉเป็นอยู ่

2. วิเคราะห์ทางออก หมายถึง แนวทางในการดาํเนินงานทีÉผูว้ิเคราะห์เห็นวา่ ในกรณีทีÉ
สภาพทีÉเป็นอยู่นัÊน ไม่เป็นไปตามความตอ้งการ หรือตามทีÉกาํหนด แต่อาจมีแนวทางการดาํเนินงาน 
หรือทางออกอืÉน ๆ ทีÉจะทาํให้เป็นไปตามทีÉตอ้งการไดอี้กหลายวิธี ซึÉ งตอ้งตดัสินใจเลือกทางออกหรือ
วธีิการทีÉเหมาะสมเป็นไปไดม้ากทีÉสุด 

3. วเิคราะห์ความเป็นไปได ้หมายถึง การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งสภาพทีÉเป็นอยู่
กบัทางออก แนวทางทีÉจะดาํเนินการนัÊน เป็นสิÉงทีÉสามารถจะทาํให้เกิดขึÊนหรือเป็นไปไดจ้ริงหรือไม่
ตามทางออกทีÉคิดไว ้

4. ตัดสินใจเลือก  เป็นการสรุป  ตัดสินใจเลือกอาชีพหลังจากทีÉ มีการวิ เคราะห์ 
เปรียบเทียบอยา่งละเอียดรอบคอบแลว้ 

 2.  การวิเคราะห์ความพร้อมและความเป็นไปได้ของอาชีพทีÉตดัสินใจเลือก เมืÉอตดัสินใจว่าจะ
ประกอบใดแลว้ เพืÉอให้เกิดความมัÉนใจ และเชืÉอมัÉนวา่อาชีพทีÉเลือกนัÊน จะสามารถดาํเนินการไดต้ลอด
รอดฝัÉง มีความจาํเป็นตอ้งมีการวิเคราะห์ความพร้อม และความเป็นไปไดข้องอาชีพทีÉตดัสินใจเลือก 
โดยมีขัÊนตอนการวเิคราะห์ ดงันีÊ  
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สรุป 
 จากทฤษฎีพฒันาการทางอาชีพ พบว่า พฒันาการทางอาชีพเป็นกระบวนการทีÉต่อเนืÉองมี
ขัÊนตอน และระเบียบแบบแผน ซึÉ งพฒันามาจากความเจริญเติบโตทางดา้นร่างกายและจิตใจของบุคคล 
ประกอบกบัประสบการณ์ทีÉบุคคลไดรั้บจากครอบครัวและจากการศึกษา  นอกจากนีÊสภาพแวดลอ้ม
ของสังคมและสภาวะเศรษฐกิจของประเทศยงัเป็นปัจจยัสําคญัทีÉมีผลกระทบต่อพฒันาการทางอาชีพ
อีกประการหนึÉ งด้วย ดงันัÊน ทฤษฎีดังกล่าวสามารถนํามาพิจารณาในการจดัการเรียนการสอนให้
เหมาะสมกบับุคลิกของผูเ้รียนได ้

 ซึÉ งไดแ้บ่งประเภทของอาชีพตามลกัษณะได้  2 ลกัษณะ คือ แบ่งตามเนืÊอหาวิชาของอาชีพ 
ได้แก่ อาชีพเกษตรกรรม อาชีพอุตสาหกรรม อาชีพพณิชยกรรมและบริการอาชีพคหกรรม อาชีพ

พอใจ ไม่พร้อม 

อาชีพทีÉตัดสินใจเลอืก 

ความพร้อมของตนเองใน
การประกอบอาชีพนัÊน 

ความเป็นไปไดข้อง
อาชีพ 

 เงินทุน 

 แรงงาน 

 วสัดุอุปกรณ์ 

 สถานประกอบการ 

 วตัถุดิบ 

 คุณสมบติัทีÉจาํเป็นในอาชีพ 

 สุขภาพ 

 ความถนดั ใจรักในอาชีพ 

 ส่วนแบ่งการตลาด 

 การขยายงานกิจการ 

 ความมัÉนคงในอาชีพ 

กาํหนดโครงการและ
แผนงานในอาชีพ ลม้เลิก 

ลม้เลิก 

พร้อม ไม่พอใจ 
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หตัถกรรม และอาชีพศิลปกรรม การแบ่งตามลกัษณะของการประกอบอาชีพ ไดแ้ก่ อาชีพอิสระ และ
อาชีพรับจา้ง 

 ในการส่งเสริมอาชีพเป็นการดาํเนินการเพืÉอมุ่งพฒันาประสิทธิภาพการทาํงาน ผูป้ระกอบ
อาชีพต้องวิเคราะห์ตนเองว่า มีความสนใจอาชีพใด มีความถนัดด้านใด และความต้องการของ
ตลาดแรงงาน ซึÉ งจาํเป็นตอ้งศึกษาถึงรายละเอียดเกีÉยวกบัลกัษณะการดาํเนินการ กระบวนการผลิต การ
จดัการผลิต ความตอ้งการของผูบ้ริโภค ผลตอบแทน ปัญหาและอุปสรรค ความมัÉนคงในการประกอบ
อาชีพ และขัÊนตอนในการวิเคราะห์อาชีพ ควรประกอบดว้ยการรวบรวมรายชืÉอผูป้ระกอบการ การตัÊง
คาํถาม ประสานขอขอ้มูลนาํเอาไปเปรียบเทียบในด้านต่าง ๆ ของแต่ละอาชีพ การวิเคราะห์ตนเอง
เกีÉยวกบังานอาชีพ พิจารณาถึงความสนใจ ความชอบ ความรู้ ความสามารถ คุณลกัษณะทีÉพึงมีในการ
ประกอบอาชีพนัÊน ๆ ส่วนการตดัสินใจเลือกอาชีพมีองคป์ระกอบ คือ พิจารณาขอ้มูลเกีÉยวกบัตนเอง 
สภาพแวดลอ้มและสังคม ขอ้มูลทางวิชาการ พิจารณาความถนดั และเจตคติต่องานอาชีพนัÊน ๆ และ
วเิคราะห์ความพร้อมของตนเองดว้ย 

3. การพฒันาสมรรถนะวชิาชีพ 
3.1 แนวคิด และความหมายของสมรรถนะวชิาชีพ 
แนวคิดเกีÉยวกบัสมรรถนะเริÉมจากการนาํเสนอบทความทางวิชาการของเดวดิ  แมคเคิลแลนด ์

(David C. McClelland) นัก จิตวิทยาแห่งมหาวิทยาลัยฮาววาร์ด เมืÉ อ ปี  ค .ศ .řšŞŘซึÉ งก ล่ าวถึ ง  
ความสัมพนัธ์ระหว่างคุณลักษณะทีÉดีของบุคคล(excellent performer) ในองค์การกับระดับทักษะ
ความรู้  ความสามารถ  โดยกล่าวว่า  การวดั IQ  และการทดสอบบุคลิกภาพ  ยงัไม่เหมาะสมในการ
ทาํนายความสามารถ  หรือสมรรถนะของบุคคลได้  เพราะไม่ได้สะท้อนความสามารถทีÉแท้จริง
ออกมาได ้

“สมรรถนะ” แปลมาจากคาํว่า Competence หรือ Competency ซึÉ งหมายถึง ความสามารถใน
การทําบางสิÉ งได้เป็นอย่างดี  (the ability to do something well: จาก Longman Dictionary) (ถ้าเป็น
พหูพจน์ คาํว่า “Competences” เป็นคาํทีÉใช้ในสหราชอาณาจกัร ส่วนคาํว่า “Competencies” ใช้ใน
สหรัฐอเมริกา) ในทีÉนีÊ จะกล่าวถึงความสามารถในการทาํงานหรือการประกอบอาชีพเป็นสําคญั ซึÉ งใน
การทาํงานหรือการประกอบอาชีพนัÊนตอ้งใชค้วามสามารถทีÉมีอยูใ่นตวับุคคลเพืÉอจะทาํภารกิจของงาน
นัÊน ถา้บุคคลใดมีความสามารถในการทาํงานได ้เรียกว่า เป็นคนทีÉมีสมรรถนะในการทาํงาน และใน
ทางตรงขา้มถา้บุคคลใดไม่สามารถทาํงานไดก้็เรียกวา่เป็นคนไม่มีสมรรถนะ การสร้างเสริมให้คนมี
ความสามารถในการทํางานเป็นการสร้างสมรรถนะให้เกิดขึÊ นในตัวบุคคล และการออกแบบ
สมรรถนะ รวมถึงการฝึกอบรมคนใหมี้สมรรถนะสําหรับการทาํงานจึงเป็นสาระสาํคญัของการจดัการ
เรียนการสอนทางดา้นอาชีวศึกษาและการฝึกอาชีพ (Vocational Education and Training หรือ VET) 
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สําหรับความหมายของสมรรถนะมีการให้ความหมายไวห้ลายนยั  ดงัจะยกตวัอย่างการให้
ความหมายของนกัวชิาการบางท่าน  ดงันีÊ  
 สก็อต  บี  พารี  (Scott B. Parry) นิยามคาํว่าสมรรถนะว่าคือ  กลุ่มของความรู้ (knowledge)  
ทกัษะ(skills) และคุณลกัษณะ (attributes)  ทีÉเกีÉยวขอ้งกนั  ซึÉ งมีผลกระทบต่องานหลกัของตาํแหน่ง
งานหนึÉง ๆ โดยกลุ่มความรู้  ทกัษะ  และคุณลกัษณะดงักล่าว  สัมพนัธ์กบัผลงานของตาํแหน่งงานนัÊน 
ๆ และสามารถวดัผลเทียบกบัมาตรฐานทีÉเป็นทีÉยอมรับ  และเป็นสิÉงทีÉสามารถเสริมสร้างขึÊนได ้ โดย
ผา่นการฝึกอบรมและการพฒันา (สุกญัญา  รัศมีธรรมโชติ  ŚŘŘŜ : 48) 
 อานนท์  ศักดิÍ วรวิชญ์ (ŚŝŜş : 61) ได้สรุปคาํนิยามของสมรรถนะไวว้่า  สมรรถนะ คือ  
คุณลักษณะของบุคคล  ซึÉ งได้แก่  ความรู้  ทกัษะ  ความสามารถ  และคุณสมบติัต่าง ๆ   อนัได้แก่  
ค่านิยม  จริยธรรม  บุคลิกภาพ  คุณลกัษณะทางกายภาพ  และอืÉน ๆ ซึÉ งจาํเป็นและสอดคลอ้งกบัความ
เหมาะสมกบัองค์การ  โดยเฉพาะอย่างยิÉงตอ้งสามารถจาํแนกไดว้่าผูที้Éจะประสบความสําเร็จในการ
ทาํงานได้ตอ้งมีคุณลกัษณะเด่น ๆ อะไร  หรือลกัษณะสําคญั ๆ อะไรบา้ง  หรือกล่าวอีกนยัหนึÉ งคือ  
สาเหตุทีÉทาํงานแลว้ไม่ประสบความสาํเร็จ  เพราะขาดคุณลกัษณะบางประการคืออะไร  เป็นตน้ 

 จากทีÉกล่าวขา้งตน้สรุปไดว้า่ สมรรถนะจึงเป็น  ความรู้  ทกัษะ  และคุณลกัษณะทีÉจาํเป็นของ
บุคคลในการทาํงานใหป้ระสบความสาํเร็จ  มีผลงานไดต้ามเกณฑห์รือมาตรฐานทีÉกาํหนดหรือสูงกวา่ 
องค์ประกอบของสมรรถนะ 
 หลกัตามแนวคิดของแมคเคิลแลนดมี์ ŝ ส่วนคือ  
 ř. ความรู้ (knowledge) คือ  ความรู้เฉพาะในเรืÉองทีÉตอ้งรู้  เป็นความรู้ทีÉเป็นสาระสําคญั  เช่น  
ความรู้ดา้นเครืÉองยนต ์ เป็นตน้  
 Ś. ทกัษะ (skill) คือ  สิÉงทีÉตอ้งการให้ทาํไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  เช่น  ทกัษะทางคอมพิวเตอร์  
ทกัษะทางการถ่ายทอดความรู้  เป็นตน้  ทกัษะทีÉเกิดได้นัÊนมาจากพืÊนฐานทางความรู้ และสามารถ
ปฏิบติัไดอ้ยา่งแคล่วคล่องวอ่งไว 

 ś. ความคิดเห็นเกีÉยวกบัตนเอง (self – concept) คือ  เจตคติ  ค่านิยม  และความคิดเห็นเกีÉยวกบั
ภาพลกัษณ์ของตน  หรือสิÉงทีÉบุคคลเชืÉอวา่ตนเองเป็น  เช่น  ความมัÉนใจในตนเอง  เป็นตน้ 

 Ŝ. บุคลิกลักษณะประจาํตัวของบุคคล (traits) เป็นสิÉ งทีÉอธิบายถึงบุคคลนัÊ น   เช่น   คนทีÉ
น่าเชืÉอถือและไวว้างใจได ้ หรือมีลกัษณะเป็นผูน้าํ  เป็นตน้ 

 ŝ. แรงจูงใจ / เจตคติ (motives / attitude) เป็นแรงจูงใจ หรือแรงขบัภายใน   ซึÉ งทาํให้บุคคล
แสดงพฤติกรรมทีÉมุ่งไปสู่เป้าหมาย  หรือมุ่งสู่ความสาํเร็จ 

 จากแนวคิดของแมคเคิลแลนด์นัÊ นสกอตด์ บี พารี เห็นควรจะรวมส่วนประกอบทีÉ เป็น
ความคิดเกีÉยวกบัตนเอง  คุณลกัษณะและแรงจูงใจเขา้เป็นกลุ่มเรียกวา่  คุณลกัษณะ (attributes) 
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 ดงันัÊนบางครัÊ งเมืÉอพูดถึงองค์ประกอบของสมรรถนะจึงมีเพียง ś ส่วนคือ  ความรู้  ทกัษะ  
คุณลกัษณะ  ซึÉ งตามทศันะของแมคเคิลแลนด์กล่าววา่ (สุกญัญา  รัศมีธรรมโชติ ŚŘŘŜ : ŜŠ)  สมรรถนะ
เป็นส่วนประกอบขึÊนมาจากความรู้  ทกัษะ  และเจตคติ / แรงจูงใจ  หรือ  ความรู้  ทกัษะ  และเจตคติ  / 
แรงจูงใจ  ก่อใหเ้กิดสมรรถนะ 

3.2 หลักการกําหนดกรอบสมรรถนะมาตรฐาน (Competence and Standard Frameworks) 
ของคุณวุฒิการศึกษาวชิาชีพ (General Vocational Qualifications: GVQ) 

คุณวุฒิวิชาชีพการศึกษาวิชาชีพ  เป็นกรอบสมรรถนะและมาตรฐานสํ าหรับผูผ้า่นการเรียน
ห รื อ ก าร ฝึ ก อ บ รม แบ บ ฐ าน ส ม รรถ น ะ ( Competency-based Education/Training)  โด ย ใช้
สถาบันการศึกษาหรือฝึกอบรมเป็นฐาน ( Institution-based/School-based/College-based)  ทัÊ งนีÊ   
สมรรถนะ(Competence/Competency) ดงักล่าวตอ้งมีครบś องคป์ระกอบ  คือ ทกัษะในการท ํางานให้
บรรลุ,ความรู้และการเขา้ใจงานทีÉท ํา   และ กิจนิสัยหรือเจตคติในการทาํงาน ซึÉ งก่อใหเ้กิดประสิทธิผล
และประสิทธิภาพ   องค์ประกอบทัÊ งสามนีÊ จะต้องบูรณาการเข้าด้วยกันอย่างแนบแน่นเพืÉอให้
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีสมรรถนะ  องคป์ระกอบทีÉกล่าวนีÊก็คือพิสัยการเรียนรู้ ś  พิสัย  ไดแ้ก่ ทกัษะพิสัย 

(Psychomotor Domain)  พุทธิพิสัย (Cognitive Domain)  และ จิตพิสัย (Affective Domain) ตามลาํดบั
นัÉนเอง 

นิยามของคุณวุฒิการศึกษาวชิาชีพของหลกัสูตรวชิาชีพระยะสัÊน (GVQS)  
 “สามารถปฏิบติังานในขอบเขตทีÉกาํหนด ซึÉ งส่วนใหญ่เป็นงานประจาํและคาดคะเนได ้โดย

ใชท้กัษะพืÊนฐานและ/หรือทกัษะเฉพาะ อาจตอ้งมีความเป็นอิสระในการทาํงาน และ/หรือการร่วมงาน
กบัผูอื้Éน” 

หลักสูตรวิชาชีพระยะสัÊ น เป็นหลักสูตรเบ็ดเสร็จในตวัทีÉมุ่งหวงัให้ผูเ้ข้ารับการเรียนการ
ฝึกอบรม สามารถนาํไปประกอบอาชีพไดท้นัทีเมืÉอสําเร็จหลกัสูตร เริÉมจากการทีÉยงัทาํอะไรไม่ไดเ้ลย 
ต่อมาเมืÉอได้ฝึกฝนจากทักษะพืÊนฐานง่าย ๆ ไปสู่ทักษะเฉพาะทีÉยากและซับซ้อนขึÊน เมืÉอสิÊนสุด
ระยะเวลาของหลกัสูตรผูเ้รียนก็จะมีความสามารถเพียงพอในระดบัขัÊนตอนของการประกอบอาชีพ
ตามทีÉตนเองเลือกไว ้และถา้ผ่านการประเมินก็จะไดรั้บคุณวุฒิ GVQS โดยจะสามารถทาํหน้าทีÉเป็น
ผูช่้วย/ผูป้ฏิบติังานมีฝีมือเฉพาะทาง (operatives) หรือสามารถประกอบอาชีพอิสระ เป็นตน้ 

ในช่วงระยะเวลาของการเรียนรู้และฝึกฝนทกัษะในแต่ละภาคหรือปีการศึกษา ย่อมทาํให้
ผูเ้รียนมีสมรรถนะหรือความสามารถเพิÉมขึÊนเป็นระดบัชัÊน หรือเกิดความแตกต่างของสมรรถนะอยา่ง
มีนัยสําคญัและสามารถเขียนนิยามของแต่ละระดบัหรือกาํหนดเป็นเกณฑ์เปรียบเทียบสมรรถนะ 
(Benchmark) ของแต่ละระดบัไดด้งัต่อไปนีÊ  

GVQS (เมืÉอสาํเร็จหลกัสูตรวชิาชีพระยะสัÊน śŘ-ŚŚŝ ชัÉวโมง)  
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สามารถปฏิบติังานในขอบเขตทีÉกาํหนด ซึÉ งส่วนใหญ่เป็นงานประจาํและคาดคะเนได ้โดยใช้
ทกัษะพืÊนฐานและ/หรือทกัษะเฉพาะ อาจตอ้งมีความเป็นอิสระในการทาํงาน และ/หรือการทาํงาน
ร่วมกบัผูอื้Éน 

หลักสูตรวิชาชีพระยะสัÊ น เป็นหลักสูตรเบ็ดเสร็จในตวัทีÉมุ่งหวงัให้ผูเ้ข้ารับการเรียนการ
ฝึกอบรมสามารถนาํไปประกอบอาชีพไดท้นัทีเมืÉอสําเร็จหลกัสูตร เริÉมจากการทีÉยงัทาํอะไรไม่ไดเ้ลย 
ต่อมาเมืÉอได้ฝีกฝนจากทักษะพืÊนฐานง่าย ๆ ไปสู่ทักษะเฉพาะทีÉยากและซับซ้อนขึÊน เมืÉอสิÊนสุด
ระยะเวลาของหลกัสูตรผูเ้รียนก็จะมีความสามารถเพียงพอในระดบัขัÊนตน้ของการประกอบอาชีพ
ตามทีÉตนเองไดเ้ลือกไว ้และถา้ผา่นการประเมินก็จะไดรั้บคุณวุฒิ GVQS โดยจะสามารถทาํหนา้ทีÉเป็น
ผูช่้วย/ผูป้ฏิบติังานมีฝีมือเฉพาะทาง (operatives) หรือสามารถประกอบอาชีพอิสระ เป็นตน้ 

 ś.ś  คุณลกัษณะวชิาชีพของผู้เรียน 
               3.1 Smart  ไดแ้ก่ 
                      3.1.1 เป็นผูมี้ความรู้ความสามารถในดา้นการเรียน ทัÊงภาคทฤษฏีและภาคปฏิบติั  

                      3.1.2 เป็นผูมี้ความรู้ความสามารถ ในศาสตร์ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการดาํรงชีวติในสังคม
ปัจจุบนั ไดแ้ก่  มีความรู้พืÊนฐานดา้นคอมพิวเตอร์  มีความสนใจดา้นวฒันธรรมไทยหรือศิลปะและ
วรรณกรรม  ความสามารถในการเล่นกีฬา  มีความรู้พืÊนฐานภาษาต่างประเทศ  มีความรู้ ทกัษะดา้น
กระบวนการคิด และกระบวนการกลุ่ม 

                     3.1.3 มีความรู้ความสามารถในดา้นการจดัการ 

                  3.2 Smile ไดแ้ก่ 
           3.2.1 เป็นผูมี้คุณธรรม จริยธรรม สามารถดาํรงตนอยูใ่นทุกสังคมทีÉดีไดอ้ยา่งเตม็ 

ภาคภูมิ 

           3.2.2 มีเอกลกัษณ์ความเป็นคนไทย 

          3.2.3 มีค่านิยมทีÉพึงประสงคข์องสังคม ไดแ้ก่ รับผดิชอบ มีวนิยั มีนํÊาใจ มีมนุษยสัมพนัธ์  
มีจิตสาธารณะ นิยมประชาธิปไตย  การทาํงานเป็นทีม จงรักภกัดีต่อองคก์ร      

3.2.4 ดาํรงตนตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงฯ 
4. ความหมายและความสําคัญของประชาคมอาเซียน 

“ประชาคมอาเซียน” เป็นเป้าหมายของการรวมตวักนัของประเทศสมาชิกอาเซียน เพืÉอเพิÉม
อาํนาจต่อรองและขีดความสามารถการแข่งขนัของอาเซียนในเวทีระหวา่งประเทศในทุกดา้น รวมถึง
ความสามารถในการรับมือกบัปัญหาใหม่ ๆ ในระดบัโลกทีÉส่งผลกระทบมาถึงภูมิภาคอาเซียน เช่น 
ภาวะโลกร้อน การก่อการร้าย หรือกล่าวอีกนัยหนึÉ งคือ การเป็นประชาคมอาเซียน คือการทาํให้
ประเทศสมาชิกอาเซียนเป็น  “ครอบครัวเดียวกัน” ทีÉมีความแข็งแกร่งและมีภูมิต้านทานทีÉดี โดย
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สมาชิกในครอบครัวมีสภาพความอยูที่Éดี ปลอดภยั และสามารถทาํมาคา้ขายไดอ้ยา่งสะดวกมากยิÉงขึÊน 

แรงผลกัดนัสําคญัทีÉทาํให้ผูน้าํประเทศสมาชิกอาเซียนตกลงกนัทีÉจดัตัÊงประชาคมอาเซียน อนัถือเป็น
การปรับปรุงตวัครัÊ งใหญ่และวางรากฐานของการพฒันาของอาเซียน คือ สภาพแวดล้อมระหว่าง
ประเทศทีÉเปลีÉยนแปลงไปทัÊงในดา้นการเมือง เศรษฐกิจและสังคม ทีÉทาํให้อาเซียนตอ้งเผชิญกบัความ
ทา้ทายใหม่ ๆ เช่นโรคระบาด อาชญากรรมขา้มชาติ ภยัพิบติัธรรมชาติ และปัญหาสิÉงแวดลอ้ม ภาวะ
โลกร้อน  และความเสีÉ ยงทีÉอาเซียนอาจจะไม่สามารถแข่งขันทางเศรษฐกิจได้กับประเทศอืÉน ๆ 

โดยเฉพาะจีนและอินเดีย ซึÉ งมีอตัราการขยายตวัทางเศรษฐกิจอยา่งกา้วกระโดด  ประชาคมอาเซียนถือ
กาํเนิดขึÊนอยา่งเป็นทางการเมืÉอเดือนตุลาคม 2546 จากการทีÉผูน้าํอาเซียนไดร่้วมลงนามในปฏิญญาว่า
ด้วยความร่วมมืออาเซียน ทีÉ เรียกว่า “ข้อตกลงบาหลี 2” เพืÉอเห็นชอบให้จดัตัÊ งประชาคมอาเซียน 
ภายในปี 2563 แต่ต่อมาไดต้กลงร่นระยะเวลาจดัตัÊงใหเ้สร็จในปี 2558 

ประชาคมอาเซียน ประกอบดว้ย 3 ประชาคมย่อย ซึÉ งเปรียบเสมือนสามเสาหลกัซึÉ งเกีÉยวขอ้ง
สัมพนัธ์กนั ไดแ้ก่ 

1. ประชาคมการเมืองและความมัÉนคงอาเซียน มุ่งให้ประเทศในภูมิภาคอยูร่่วมกนัอยา่งสันติ 
มีระบบแกไ้ขความขดัแยง้ระหวา่งกนัไดด้ว้ยดี มีเสถียรภาพอย่างรอบดา้น มีกรอบความร่วมมือเพืÉอ
รับมือกบัภยัคุกคามความมัÉนคงทัÊงรูปแบบเดิมและรูปแบบใหม่ ๆ เพืÉอให้ประชาชนมีความปลอดภยั
และมัÉนคง 

2. ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน มุ่งให้เกิดการรวมตวักนัทางเศรษฐกิจ และการอาํนวยความ
สะดวกในการติดต่อคา้ขายระหวา่งกนั อนัจะทาํให้ภูมิภาคมีความเจริญมัÉงคัÉง และสามารถแข่งขนักบั
ภูมิภาคอืÉนๆ ได ้เพืÉอความอยูดี่กินดีของประชาชนในประเทศอาเซียน 

3. ประชาคมสังคมและวฒันธรรมอาเซียน เพืÉอให้ประชาชนแต่ละประเทศอาเซียนอยูร่่วมกนั
ภายใตแ้นวคิดสังคมทีÉเอืÊออาทร มีสวสัดิการทางสังคมทีÉดี และมีความมัÉนคงทางสังคม 

ในตอนนีÊ  ประเทศสมาชิกอาเซียนกาํลงัอยูร่ะหวา่งการดาํเนินการให้บรรลุการเป็นประชาคม
อาเซียนภายในปีเป้าหมาย 2558 โดยในการประชุมสุดยอดอาเซียน ครัÊ งทีÉ 14 ทีÉไทยจะเป็นเจา้ภาพ
ในช่วงปลายเดือน ก.พ. 2552 นีÊ  ผูน้าํประเทศสมาชิกอาเซียนจะรับรองแผนงานหรือแผนกิจกรรมการ
จดัตัÊงประชาคมการเมืองและความมัÉนคงอาเซียน และประชาคมสังคมและวฒันธรรมอาเซียน 

กาํเนิดอาเซียนและวตัถุประสงคก์ารจดัตัÊง 

 เมืÉอวนัทีÉ 8 สิงหาคม 2510 ณ วงัสราญรมย ์(ทีÉตัÊงของกระทรวงการต่างประเทศไทย ในขณะ
นัÊน) รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการต่างประเทศของ 5ประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวนัออก-เฉียงใต ้
ได้แก่  อินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟิลิปปินส์  สิงคโปร์ และไทย ได้ลงนามใน “ปฏิญญากรุงเทพฯ” 

(Bangkok Declaration) เพืÉอจดัตัÊ งสมาคมความร่วมมือในระดับภูมิภาคของประเทศต่างๆ ในเอเชีย
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ตะวนัออกเฉียงใต้ ภายใต้ชืÉอ “สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้“ หรือ “อาเซียน” 

(ASEAN) ซึÉ งเป็นตวัยอ่ของ Association of SouthEast Asian Nations ชืÉอทางการ ในภาษาองักฤษของ
อาเซียน ทัÊงนีÊ  ก่อนหนา้ทีÉการลงนามในปฏิญญากรุงเทพฯ รัฐมนตรี-ต่างประเทศของทัÊง 5ประเทศได้
หารือกนัเกีÉยวกบัความเป็นไปไดข้องการจดัตัÊงสมาคมอาเซียนและยกร่างปฏิญญากรุงเทพฯ ทีÉแหลม
แท่น จงัหวดัชลบุรี 

ปฏิญญากรุงเทพฯ ไดร้ะบุวตัถุประสงคส์าํคญั 7ประการของการจดัตัÊงอาเซียน ไดแ้ก่ 

 1. ความร่วมมือและความช่วยเหลือซึÉ งกันและกันในทางเศรษฐกิจ สังคม  วฒันธรรม 
เทคโนโลย ีวทิยาศาสตร์ และการบริหาร 

 2. ส่งเสริมสันติภาพและความมัÉนคงส่วนภูมิภาค 

 3. เสริมสร้างความเจริญรุ่งเรืองทางเศรษฐกิจพฒันาการทางวฒันธรรมในภูมิภาค 

 4. ส่งเสริมใหป้ระชาชนในอาเซียนมีความเป็นอยูแ่ละคุณภาพชีวติทีÉดี 

 5. ให้ความช่วยเหลือซึÉ งกันและกัน ในรูปของการฝึกอบรมและการวิจัย และส่งเสริม
การศึกษาดา้นเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้

 6. เพิÉมประสิทธิภาพของการเกษตรและอุตสาหกรรม การขยายการคา้ ตลอดจนการปรับปรุง
การขนส่งและการคมนาคม 

7. เสริมสร้างความร่วมมืออาเซียนกบัประเทศภายนอก องค์การ ความร่วมมือแห่งภูมิภาค
อืÉนๆ และองคก์ารระหวา่งประเทศ 

นบัตัÊงแต่วนัก่อตัÊง อาเซียนไดพ้ยายามแสดงบทบาทในการธาํรงรักษาและส่งเสริมสันติภาพ 
เสถียรภาพ ความมัÉนคงและความเจริญร่วมกนัในภูมิภาค ตลอดจนมีวิวฒันาการ อยา่งต่อเนืÉองในการ
สร้างความไวเ้นืÊ อเชืÉอใจระหว่างประเทศสมาชิก ตลอดจนพัฒนาการในเรืÉ องความร่วมมือทาง
เศรษฐกิจและสังคม จนเป็นทีÉประจกัษ์แก่นานาประเทศ และนาํไปสู่การขยายสมาชิกภาพ โดยบรูไน
ดารุสซาลาม เขา้เป็นสมาชิกลาํดบัทีÉ 6 เมืÉอปี 2527 เวียดนาม เขา้เป็นสมาชิกลาํดบัทีÉ 7 ในปี 2538 ลาว
และพม่า เขา้เป็นสมาชิกพร้อมกนัเมืÉอปี 2540 และกมัพูชาเขา้เป็นสมาชิกล่าสุดเมืÉอปี 2542 ทาํให้ใน
ปัจจุบนัอาเซียนมีสมาชิกรวมทัÊงหมด 10 ประเทศ 

กระทรวงแรงงานได้ดําเนินจัดทํารายงานการศึกษาฉบับสมบูรณ์  เรืÉ อง"การศึกษาวิจัย
โครงการเตรียมการรองรับการเคลืÉอนยา้ยของแรงงานสู่การเป็นประชาคมอาเซียน" ในปี 2555 ซึÉ งมี
สาระสําคญัของการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนจะก่อให้เกิดการเคลืÉอนยา้ยแรงงานอย่างเสรีใน ŝ ภาค 
ได้แก่ สินคา้ บริการ การลงทุน เงินทุน และแรงงานฝีมือ การเปิดเสรีดา้นการเคลืÉอนยา้ยแรงงานจะ
เกิดขึÊนอยา่งเตม็รูปแบบในปี พ.ศ. ŚŝŝŠ  
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โดยกลุ่มสมาชิกอาเซียนได้จดัทาํข้อตกลงยอมรับร่วมในเรืÉ องคุณสมบัติของนักวิชาชีพ
อาเซียน หรือ Mutual Recognition Arrangements: MRAs เพืÉออาํนวยความสะดวกในการเคลืÉอนยา้ย
แรงงานวิชาชีพในอาเซียน  โดยการสร้างและยอมรับมาตรฐานวิชาชีพร่วมกัน  เพืÉอเป็นการลด
กฎเกณฑ์ด้านการเคลืÉอนยา้ยแรงงาน ปัจจุบนัมีข้อตกลงยอมรับร่วมในคุณสมบัตินักวิชาชีพของ
อาเซียน  (MRAs) ทัÊ งหมด  7 สาขา  ได้แก่  สาขาวิศวกรรม  สาขาวิชาชีพการพยาบาล  สาขา
สถาปัตยกรรม สาขาดา้นการสํารวจ สาขาวิชาชีพแพทย ์สาขาวิชาชีพทนัตแพทย ์และสาขาวิชาชีพ
บญัชี และอีก 1 สาขาคือ สาขาวิชาชีพท่องเทีÉยวแห่งอาเซียน ซึÉ งยงัอยู่ระหว่างการพิจารณา สําหรับ
สาขาอาชีพอืÉนทีÉเป็นทีÉตอ้งการของตลาดแรงงาน โดยเฉพาะสาขาอาชีพทีÉมีการเคลืÉอนยา้ยของแรงงาน
ระหวา่งประเทศเป็นจาํนวนมากซึÉ งไดแ้ก่ ผูป้ฏิบติังานโดยใช้ฝีมือจาํพวกช่างฝีมือต่างๆ แต่เนืÉองจาก
สาขาอาชีพเหล่านีÊไม่มีใบประกอบวชิาชีพเหมือน ş สาขาวชิาชีพขา้งตน้ ดงันัÊนมาตรฐานฝีมือแรงงาน
อาเซียนจึงเป็นตวัคดักรองแทนใบประกอบวิชาชีพ  เพืÉอให้แรงงานอาเซียนมีขีดความสามารถในการ
ทาํงานทีÉไดม้าตรฐานสามารถเคลืÉอนยา้ยไดเ้สรีและสะดวกมากยิÉงขึÊน 

5. แนวคิดด้านการประเมินความต้องการจําเป็น (Needs Assessments) 
5.1  ทีÉมาของแนวคิดเกีÉยวกบัการประเมินความต้องการจําเป็น 
แนวคิดเกีÉยวกบัการประเมินความตอ้งการจาํเป็นมีจุดเริÉมตน้ในช่วงทศวรรษทีÉ 1930 อนัเป็น

ช่วงทีÉมีการจดัการศึกษาตามแนวปรัชญาก้าวหน้านิยม (Progressivism) กิจกรรมการประเมินความ
ตอ้งการจาํเป็นเริÉมตน้เป็นครัÊ งแรก โดยคณะกรรมการติดตามและประเมินผลโครงการศึกษา 8 ปี 
(Eight Year Study)  ซึÉ งได้ทําการศึกษาความสนใจหรือความต้องการของผู ้เรียน เพืÉอนํามาใช้
ประโยชน์ในการจดัการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาทีÉสนองความสนใจหรือความตอ้งการของผูเ้รียน 

โครงการศึกษา 8 ปี เกิดขึÊนเนืÉองจากนกัศึกษากลุ่มปรัชญากา้วหนา้เห็นวา่การจดัหลกัสูตรแก่
นกัเรียนมธัยมศึกษาของโรงเรียนต่าง ๆ ไดรั้บอิทธิพลอย่างมากจากมหาวิทยาลยัเพืÉอเตรียมสอบเขา้
ศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย ทัÊ งทีÉ มีนักเรียนส่วนน้อย (1ใน6) เท่านัÊ น ทีÉสนใจเข้าเรียนต่อระดับสูง 
นกัเรียนส่วนใหญ่ออกไปทาํงานโดยไม่ไดรั้บการเตรียมความพร้อมดา้นประสบการณ์ชีวติทีÉดีพอ นกั
การศึกษา พ่อแม่ผูป้กครอง ตลอดจนอาจารยใ์นโรงเรียน และมหาวิทยาลยัจึงรวมตวักนัเพืÉอปรับปรุง
แนวทางการจดัการศึกษากา้วหนา้นิยม โดยมีโรงเรียนจาํนวน 30 แห่งเขา้ร่วมโครงการ โรงเรียนทีÉเขา้
ร่วมโครงการตอ้งมีการจดัทาํหลกัสูตรทีÉให้นกัเรียนมีส่วนร่วมกบัครูในการวางแผนหลกัสูตร โดยยึด
ความสนใจหรือความตอ้งการของผูเ้รียนเป็นหลกั เพืÉอให้มีความรู้ และทกัษะชีวิตทีÉจะอยูใ่นสังคมได ้
การดาํเนินงานนีÊ มีคณะกรรมการหลายชุดทีÉทาํหนา้ทีÉต่างกนั คณะกรรมการชุดหนึÉงทีÉมีบทบาทสําคญั
มากของโครงการนีÊ  คือ คณะกรรมการติดตามประเมินผลซึÉ งอยู่ในความรับผิดชอบของ R.W. Tyler 

ซึÉ งต่อมาไดชื้Éอวา่เป็นบิดาแห่งการประเมินผลการศึกษา เนืÉองจากโครงการศึกษา 8 ปี ให้ความสําคญั
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กบัการจดัการศึกษาทีÉสนองความตอ้งการของผูเ้รียนทาํให้การประเมินความสําเร็จของโครงการตอ้ง
กาํหนดวตัถุประสงค์ของการจดัการศึกษาของแต่ละโรงเรียนให้ชดัเจน เพืÉอเป็นหลกัยึดในการเก็บ
ขอ้มูลเกีÉยวกบัพฤติกรรมของผูเ้รียนวา่บรรลุตามวตัถุประสงคที์Éกาํหนดหรือไม่ (Strickland 1990:97) 

กล่าวไดว้่ากิจกรรมการศึกษาความสนใจ และความตอ้งการของผูเ้รียน นบัเป็นกิจกรรมการประเมิน
ความตอ้งการจาํเป็นครัÊ งแรกทีÉเกิดขึÊนในทางปฏิบติั และนําผลทีÉได้รับมาใช้เป็นเป้าหมายของการ
ประเมินความสาํเร็จของโครงการ 

ในเชิงวิชาการการวิจยัประเมินความตอ้งการจาํเป็นปรากฏหลกัฐานในรูปของการวิเคราะห์
ความตอ้งการจาํเป็นบทความทางวิชาการ Guba และ Lincoln (1982:58) กล่าวว่า จุดกาํเนิดของมโน
ทศัน์เกีÉยวกบัความตอ้งการจาํเป็นปรากฏบทความของ Bode ชืÉอวา่ The Concept of Needs ในหนงัสือ
ชืÉอ Progressive Education at the Crossroads ในปี 1938 โดย Bode เห็นว่า ความต้องการจาํเป็น เป็น
จุดเด่นของการศึกษาแบบกา้วหน้านิยมในระหวา่งปี 1930-1940 เนืÊอหาสาระในหลกัสูตร การจดัการ
เรียนการสอนตามแนวคิดนีÊตอ้งเกิดขึÊนโดยการคาดคะแนนผลทีÉตอ้งการใหเ้กิดขึÊนไดจ้ากการวเิคราะห์
ความตอ้งการจาํเป็นของผูเ้รียน Bode ไดใ้ห้ขอ้สังเกตว่า กระบวนการประเมินความตอ้งการจาํเป็นทีÉ
เกิดขึÊนในระยะแรก ส่วนใหญ่จะเป็นการศึกษาทีÉทาํให้ได้ความตอ้งการจาํเป็นตามความรู้สึก (Felt 

Needs) ซึÉ งอาจไม่ใช่ความตอ้งการจาํเป็นทีÉแทจ้ริง 

Bode ให้ความสําคญัอยา่งมากกบัความหมายของคาํวา่ “ความตอ้งการจาํเป็น” “ความตอ้งการ
จาํเป็นตามความรู้สึก” (Felt Needs) และสิÉงทีÉอยากได ้(Desires) โดยชีÊ ให้เห็นว่าความตอ้งการจาํเป็น
อาจไม่มีทีÉสิÊนสุด และไม่สามารถระบุได้ทัÊ งหมด เป็นสิÉ งทีÉสามารถให้ข้อสรุปขดัแยง้กันหรือไม่ 
ตรงกนัก็ได้ หากเป็นความตอ้งการจาํเป็นทีÉกาํหนดจากกลุ่มบุคคลทีÉแตกต่างกนั ความยากของการ
กาํหนดความตอ้งการจาํเป็นอยู่ทีÉความพยายามทาํให้เกิดความเป็นปรนยั ความเป็นอิสระ ความเป็น
ธรรมชาติ และคุณค่าทีÉอยูใ่นความตอ้งการจาํเป็น 

แมว้า่มโนทศัน์เรืÉองการวิเคราะห์ความตอ้งการจาํเป็นจะมีมาตัÊงแต่ ค.ศ. 1938 แต่ตอ้งใชเ้วลา
ประมาณ 8 ปี กวา่ทีÉนกัประเมินจะเริÉมยอมรับมโนทศัน์นีÊ ไปใชป้ระโยชน์ Summers (1987, อา้งถึงใน 
Mc Caslin and Tibezinda 2002:45) ระบุว่า การประเมินความตอ้งการจาํเป็นไดรั้บการยอมรับวา่เป็น
แนวคิดสําคญัและไดรั้บความสนใจอยา่งมากในปี ค.ศ. 1946 ซึÉ งเป็นปีทีÉประเทศสหรัฐอเมริกาไดอ้อก
กฎหมายเกีÉยวกบักระบวนการบริหาร (Adminstrative Act) หลงัจากนัÊน มโนทศัน์เรืÉ องการประเมิน
ความตอ้งการจาํเป็นก็มีความสําคญัเพิÉมขึÊนมากอยา่งต่อเนืÉองในช่วงปี ค.ศ. 1960-1970 ซึÉ งเป็นช่วงทีÉ
สภาครองเกรสได้มีการผ่านกฎหมายหลายฉบับเพืÉอให้เกิดการเปลีÉยนแปลงการดําเนินงานของ
องค์การหรือหน่วยงานต่าง ๆ เพืÉอให้บรรลุเป้าหมายของชาติ มีกฎหมายบงัคบั หรือกาํหนดให้มีการ
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ประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการของบประมาณสนบัสนุนการทาํงานของหน่วยงานจากรัฐ และ
องคก์รทอ้งถิÉนต่าง ๆ  

ในช่วงปี ค.ศ. 1981 หลงัจากมีการประกาศพระราชบญัญติัทีÉให้มีการจดัการงบประมาณแบบ
กอ้น ทาํให้การจดัสรรงบประมาณของรัฐต่าง ๆ ตอ้งมีการจดัทาํทีÉประเมินความตอ้งการจาํเป็น และ
ในการของบประมาณโครงการต่าง ๆ ต้องมีการจัดลําดับความสําคัญของความต้องการจาํเป็น
ประกอบดว้ย เนืÉองจากจะมีการแข็งขนักนัอย่างมากในการขอทุนสนบัสนุนโครงการ (Witkin 1984) 

ยิÉงในช่วงหลงัมีการพฒันาแนวคิดเกีÉยวกบัการวิเคราะห์ระบบการวางแผนเชิงระบบ แนวการจดัสรร
งบประมาณแบบ PPBS (Planning-Programming-Budgeting Systems) แนวคิดการบริหารจดัการตาม
วตัถุประสงค์ (Management by Objectives : MBO) และแนวคิดเกีÉยวกับการวางแผนกลยุทธ์ทาํให้
มโนทศัน์เกีÉยวกบัความตอ้งการจาํเป็นมีความสาํคญัมากขึÊน 

มโนทศัน์เรืÉองการประเมินความตอ้งการจาํเป็นถูกนาํไปใช้มากขึÊนทัÊงในวงการศึกษาและ
สาขาวิชาต่าง ๆ จากการศึกษาของ Witkin (1984:87) พบว่า การประเมินความต้องการจาํเป็นเป็น
กระบวนการทีÉใช้กันมากทัÊ งในการศึกษาและวงวิชาการในสาขาวิชาทีÉ เกีÉยวกับการให้บริการแก่
ประชาชน และการบริการดา้นสุขภาพในประเทศสหรัฐอเมริกา การออกกฎหมายให้มีการจดัทาํการ
ประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการขออนุมติัโครงการทาํใหเ้กิดการสนบัสนุนส่งเสริมให้มีการพฒันา
แนวคิดและโมเดลเกีÉยวกบัการประเมินความตอ้งการจาํเป็นมากขึÊน มีการจดัพิมพเ์ผยแพร่ เอกสารและ
สิÉงตีพิมพต่์าง ๆ และการประชุมระดบัชาติเกีÉยวกบัการประเมินความตอ้งการจาํเป็นความเคลืÉอนไหว
เกีÉยวกบัการประเมินความตอ้งการจาํเป็นมีจุดเนน้ร่วมกนัทีÉตอ้งการนาํไปสู่การเห็นพอ้งของชุมชนใน
เป้าหมายและความตอ้งการจาํเป็นของหน่วยงาน 

 การนาํแนวคิดเกีÉยวกบัการประเมินความตอ้งการจาํเป็นไปปฏิบติัเกิดขึÊนอย่างมากในช่วง
ปลายศตวรรษทีÉ 20 โดยเริÉมปรากฏชัดในประเทศทีÉพฒันาแล้ว ตามความคิดของ Witkin (1984:55) 

การศึกษาเกีÉ ยวกับการประเมินความต้องการจําเป็นเกิดขึÊ นในประเทศแคนาดามากกว่าใน
สหรัฐอเมริกา มีการพฒันาแนวคิดใหม่ ๆ เกีÉยวกบัการประเมินความตอ้งการจาํเป็นความตอ้งการ
จาํเป็นในวงการศึกษาโดยเฉพาะทางสาขาอุดมศึกษาและการศึกษาต่อเนืÉอง และพบในด้านการ
ประเมินมากกว่าดา้นการวางแผน นอกจากนีÊ ยงัพบในประเทศทีÉกาํลงัพฒันาโดยการสนบัสนุนของ
องคก์าร UNESCO ซึÉ งส่วนใหญ่จะเกีÉยวขอ้งกบักิจการดา้นการใหบ้ริการประชาชน 

ประเทศไทยยงัไม่ปรากฏว่ามีกฎหมายบงัคบัให้มีการจดัทาํการวิจยัประเมินความตอ้งการ
จาํเป็นในการของบประมาณสนับสนุนโครงการอย่างเป็นทางการเหมือนต่างประเทศ การวิจัย
ประเมินความตอ้งการจาํเป็นเท่าทีÉมีการแสดงหลกัฐานทีÉมา หรือความสําคญัของโครงการส่วนใหญ่
พบในการจัดทําคําของบประมาณ  หรืทุนสนับสนุนโครงการ มีการแสดงหลักฐานทีÉมาหรือ
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ความสําคญัของโครงการ โดยพบในลกัษณะการกล่าวอา้งความตอ้งการจาํเป็นตามความรู้สึก หรือ
ตามการรับรู้ “ไม่ค่อยพบวา่มีการเสนอผลการวจิยัประเมินความตอ้งการจาํเป็นทีÉเป็นระบบ 

นอกจากนีÊ เมืÉอพิจารณาความกา้วหน้าของศาสตร์ของการวิจยัประเมินความตอ้งการจาํเป็นก็
พบวา่ยงัมีความเคลืÉอนไหวค่อนขา้งนอ้ย ส่วนใหญ่จะมีการกล่าวถึงมโนทศัน์นีÊ ในฐานะทีÉเป็นขัÊนตอน
หนึÉงของการวางแผนงานเท่านัÊน ไม่ค่อยใหค้วามสาํคญักบัเทคนิควิธีประเมินความตอ้งการจาํเป็นมาก
นกั” (สุวมิล วอ่งวาณิช, 2548:3-6) 

5.2  นิยาม และความหมายของความต้องการจําเป็น 
สุวมิล วอ่งวาณิช (2548 : 62) ไดใ้ห้ความหมายคาํวา่  “การประเมินความตอ้งการจาํเป็น” ไว้

วา่ การประเมินความตอ้งการจาํเป็น เป็นกระบวนการประเมินเพืÉอกาํหนดความแตกต่างของสภาพทีÉ
เกิดขึÊนกับสภาพทีÉควรจะเป็น  โดยระบุสิÉ งทีÉต้องการให้เกิดว่ามีลักษณะเช่นใด และประเมินสิÉ งทีÉ
เกิดขึÊนจริงว่ามีลักษณะเช่นใด จากนัÊ นนําผลทีÉได้มาวิเคราะห์ประเมินสิÉ งทีÉ เกิดขึÊ นจริงว่าสมควร
เปลีÉยนแปลงอะไรบา้ง การประเมินความตอ้งการจาํเป็นทาํให้ได้ขอ้มูลทีÉนาํไปสู่การเปลีÉยนแปลง
กระบวนการจดัการศึกษาหรือการเปลีÉยนแปลงผลทีÉเกดขึÊนปลายทาง การเปลีÉยนแปลงอนัเนืÉองมาจาก
การประเมินความตอ้งการจาํเป็นจึงเป็นการเปลีÉยนแปลงในเชิงสร้างสรรค์และเป็นการเปลีÉ ยนแปลง
ทางบวก 

พจนานุกรมของ Webster (Nufeldt & Guralnik 1985:45) (อา้งอิงในการวิจยัประเมินความ
ตอ้งการจาํเป็น : สุวิมล วอ่งวาณิช 2548 : บททีÉ 2) “Needs” หมายถึง สิÉงทีÉเป็นประโยชน์ซึÉ งขาดแคลน 
และเป็นทีÉตอ้งการจะได้ สําหรับคาํแปลภาษาไทยทีÉใช้กนัมีหลายคาํ ได้แก่ “ความตอ้งการจาํเป็น” 

หรือ “สิÉงทีÉตอ้งการ” หรือ “สิÉงทีÉจาํเป็น” หรือ “ความตอ้งการ” เป็นตน้ ซึÉ งในหนงัสือเล่มนีÊผูเ้ขียนใชค้าํ
ว่า “ความตอ้งการจาํเป็น” มีผูก้าํหนดนิยามและให้ความหมายของคาํว่า “ความตอ้งการจาํเป็น” ไว้
หลากหลาย สุวิมล ว่องวาณิช ไดส้ังเคราะห์ และจดัประเภทความหมายเป็นหมวดหมู่ในมุมมองทาง
จิตวทิยา และทางการประเมินดงัรายละเอียดต่อไปนีÊ  

โรเจอร์ คอฟแมน  ได้กล่าวว่า การศึกษาความต้องการหรือสํารวจความต้องการเป็น
กระบวนการวิเคราะห์ความแตกต่างระหวา่งสถานภาพปัจจุบนั (What is) กบัสถานการณ์ทีÉควรจะเป็น 
(What should be) หากมีความขดัแยง้ระหวา่งสถานภาพทัÊงสองก็แสดงให้เห็นถึงสภาวะทีÉไม่น่าพอใจ 
อนัเป็นจุดเริÉ มต้นของการเร่งหาทางแก้ปัญหาให้หมดไป ตัวเทคนิคเองไม่ได้ระบุทางแก้ปัญหา 
(Solution)  แต่ชีÊ แนะทางเลือกในการตดัสินใจแกปั้ญหาโดยเสนอหลกัการสําคญัของการสํารวจความ
ตอ้งการ (Need Assessment) มีขัÊนตอนดงัต่อไปนีÊ  

1. พยายามวดัสถานภาพทีÉเป็นอยูจ่ริงในสภาพปัจจุบนั (What is) 

2. พยายามกาํหนดสิÉงทีÉมุ่งหวงั (What should be) 
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3. หาความแตกต่างระหวา่งขอ้มูลทีÉไดจ้ากขอ้ 1, 2 

4. ศึกษาหาสาเหตุ หรือเหตุผลทีÉทาํใหเ้กิดความแตกต่าง หรือปัญหาในขอ้ 3 

5. จดัลาํดบัความสาํคญัของปัญหา 
ในการสํารวจหาความต้องการนีÊ   โมฮมัหมัด อับดุลการ์เดร์ และสมจิต สร้อยสุริยา ได้

ชีÊ ให้เห็นถึงส่วนประกอบทีÉสําคญัในกระบวนการสํารวจความตอ้งการ ซึÉ งมีดว้ยกนั 4 ประการ ดงันีÊ  
คือ 

1. กาํหนดสภาพความตอ้งการ 

2. สาํรวจความตอ้งการทีÉเป็นอยูใ่นปัจจุบนัตามหวัขอ้ทีÉกาํหนดในสถานการณ์ทีÉ
ตอ้งการ 

3. เปรียบเทียบขอ้มูลจากการสาํรวจในขอ้ทีÉ 2 

4. จดัลาํกบัความสาํคญัของความตอ้งการตามความจาํเป็นก่อน-หลงั 

ปฏิญญา  โกศลศิริพจน์ . (2547 : 8) กล่าวไว้ว่า การประเมินความต้องการจําเป็น  เป็น
กระบวนการวางแผนอย่างเป็นระบบ สําหรับเป็นแนวทางในการตดัสินใจแก้ปัญหา หรือกาํหนด
จุดประสงคใ์นการทาํงานเพืÉอพฒันาทีÉถูกทางโดยดาํเนินการรวบรวมขอ้มูลเกีÉยวกบัองคก์รหรือบุคคล
ทีÉมุ่งประเมิน เพืÉอวิเคราะห์ปัญหาหรือความตอ้งการจาํเป็น ซึÉ งเป็นความแตกต่างระหวา่งผลทีÉเกิดขึÊน
ในปัจจุบัน กับผลทีÉควรจะเป็นและทาํการเรียงลําดับความสําคญั เพืÉอหาความต้องการจาํเป็นทีÉมี
ความสาํคญัทีÉสุดสาํหรับเป็นแนวทางในการแกปั้ญหาต่อไป 

จากทีÉกล่าวมาสรุปไดว้า่   การประเมินความตอ้งการจาํเป็น เป็นกระบวนการวเิคราะห์ทีÉเป็น
ระบบ เพืÉอใหท้ราบถึงสภาพของปัญหาและความตอ้งการทีÉเป็นจริงในปัจจุบนั และนาํมาจดัเรียงลาํดบั
ความสาํคญั เพืÉอหาแนวทางแกไ้ข และปรับปรุงต่อไป 

5.3  การจัดลาํดับความสําคัญของความต้องการจําเป็น 
การจดัลาํดบัความสําคญั (Priority Setting) ของความตอ้งการจาํเป็น เป็นขัÊนตอนสุดทา้ย

ของการระบุความตอ้งการจาํเป็น การวิเคราะห์หาสาเหตุและการกาํหนดแนวทางแกไ้ข ปัญหา ซึÉ งจะ
ทาํให้การประเมินความตอ้งการจาํเป็นมีความสมบูรณ์ สามารถนาํผลไปใชใ้นการวิเคราะห์หาสาเหตุ
และวิธีการแก้ไขต่อไป การจดัลาํดับความสําคญัของความต้องการจาํเป็น เป็นการวิเคราะห์ความ
ตอ้งการจาํเป็นแต่ละประเด็น จากนัÊนนาํความตอ้การจาํเป็นมาเรียงลาํดบั (Sort) ตัÊงแต่ความสําคญัมาก
ไปหาน้อย (สุวิมล ว่องวาณิช, 2548:263) จะช่วยให้ผูป้ระเมินความต้องการจาํเป็นทราบถึงความ
ตอ้งการจาํเป็น หรือปัญหาทีÉแทจ้ริง ทีÉควรไดรั้บการแกไ้ขอย่างเร่งด่วนก่อนปัญหาอืÉน ซึÉ งวิธีทีÉใช้จดั
เรียงลาํดบัความสําคญัของความตอ้งการจาํเป็นนัÊน มีหลายวิธีดว้ยกนั ผูป้ระเมินจะตอ้งเลือกใช้และ
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ดาํเนินการดว้ยความระมดัระวงัภายในระยะเวลาและทรัพยากรทีÉจาํกดั (Bosin, 1992 อา้งถึงใน ปิยมา
ภรณ์ โชคอาํนวยชยั, 2540) (พชัรี ขนัอาสะวะ, 2544:38-39) 

วธีิการจดัลาํดบัความสําคญัความตอ้งการจาํเป็นมีหลายวิธีแต่ละวิธีจะแตกต่างกนัออกไป แต่
วิธีการจดัลาํดับความสําคญัความต้องการจาํเป็นโดยใช้ค่าดัชนีจดัลาํดับความต้องการจาํเป็น ซึÉ ง
พฒันาขึÊนมาโดยใช้ค่าสถิติในรูปดชันีทีÉสามารถบอกค่าตํÉาสุดและสูงสุดได ้Lane, Crofton and Hall 

(1983 อ้างถึงใน  Witkin, 1994) ได้สร้างดัชนีชืÉ อว่า Priority Needs Index (PNIModified) (สุวิมล  ว่อง
วาณิช, 2552:277) 

    ค่า PNIModified  =  (I - D) 

         D  

 เมืÉอ  I = การจดัการเรียนการสอนทีÉตอ้งการพฒันา 
  D = การจดัการเรียนการสอนทีÉมีในปัจจุบนั 
 

5.4  ความสําคัญและประโยชน์ของการวจัิยประเมินความต้องการจําเป็น 
       การวางแผนงานหรือโครงการโดยมิไดค้าํนึงถึงความตอ้งการจาํเป็นในระดบับุคคลหรือ

กลุ่มบุคคลต่าง ๆ และหาแนวทางปรับความตอ้งการจาํเป็นยอ่มจะก่อให้เกิดปัญหาในทางปฏิบติัและ
ปัญหาอืÉน ๆ ตามมาอยา่งไม่สิÊนสุด โดยเฉพาะโครงการดา้นบริการสังคม การละเลยต่อความตอ้งการ
จาํเป็นของกลุ่มเป้าหมาย อาจเป็นสาเหตุให้โครงการนัÊนขาดความร่วมมือและไม่บรรลุวตัถุประสงค์
หรือให้บริการไม่ตรงกบัความตอ้งการจาํเป็นหรือไม่ตรงกบักลุ่มเป้าหมาย ทาํให้เกิดความล่าชา้หรือ
สูญเสียทรัพยากรไปโดยเปล่าประโยชน์ (สุวิมล วอ่งวาณิช, 2548:27) ในบริบทของโรงเรียนการวิจยั
การประเมินความตอ้งการจาํเป็นทาํให้สามารถระบุสิÉงทีÉจาํเป็นของผูเ้รียนซึÉ งนาํมาใช้ในการพฒันา
ออกแบบการจดัการเรียนการสอน ชีÊ ใหเ้ห็นจุดอ่อนของผูเ้รียนระบุจุดอ่อนทีÉครูควรไดรั้บการพฒันา ชีÊ
ทิศทางทีÉโรงเรียนต้องการพฒันาในอนาคต และยงัใช้ประโยชน์ในการเสาะแสวงหาวิธีการพฒันา
ผูเ้รียนทีÉคาดว่าจะส่งผลกระทบตามมาทีÉเหมาะสมมากทีÉสุด การจดัทาํข้อมูลสารสนเทศถือว่ามี
ความสําคญัต่อการวางแผนและการพฒันาองค์กร การวิจยัการประเมินความตอ้งการจาํเป็นทาํให้
สามารถกาํหนดเป้าหมายของหน่วยงาน กาํหนดระดบัความสําเร็จทีÉมุ่งหวงั และกาํหนดแนวทางการ
ใชท้รัพยากรหรือปัจจยัในการทาํงาน 

นอกจากนีÊ ยงัสามารถชีÊ จุดบกพร่องหรือปัญหาทีÉเกิดขึÊนเพืÉอนาํไปสู่การกาํหนดแนวทางการ
แกไ้ข การวจิยัการประเมินความตอ้งการจาํเป็นจึงเป็นกิจกรรมทีÉสาํคญัทีÉขาดไม่ไดใ้นการวางแผนและ
พฒันางาน และเป็นกิจกรรมทีÉดาํเนินการตัÊงแต่ก่อนเริÉมวางแผนงาน ระหวา่งการปฏิบติังาน หรือหลงั
สิÊนสุดการทาํงาน นอกจากนีÊ สุวมิล วอ่งวาณิชยงักล่าวถึง ประโยชน์ของการประเมินตอ้งการจาํเป็นไว้
วา่ ช่วยระบุปัญหาทีÉเป็นปัญหาทีÉแทจ้ริงทาํใหเ้กิดการแกปั้ญหาไดต้รงจุดเป็นไปตามความตอ้งการของ
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ผูที้ÉเกีÉยวขอ้งกบัโครงการและ/หรือองค์กร นอกจากนีÊ  ในการของบประมาณสนบัสนุนโครงการจาก
แหล่งเงินทุนต่าง ๆ หากมีการใชเ้ทคนิคการวจิยัประเมินความตอ้งการจาํเป็นช่วยในการสํารวจปัญหา
หรือความตอ้งการของหน่วยงานหรือผูเ้กีÉยวขอ้งก่อน จะทาํให้โครงการและ/หรือองคก์รไดรั้บความ
เชืÉอถือและมีความเป็นไปไดสู้งทีÉจะไดรั้บการ (นิศา ชูโต, 2536 อา้งถึงในสุวิมล วอ่งวาณิช, 2548:28) 

ซึÉ งสุวิมล ว่องวาณิช ยงักล่าวถึงการวิจยัการประเมินความตอ้งการจาํเป็นมีความสําคญัสําหรับการ
วางแผนแบบครบวงจร เป็นกระบวนการทีÉสาํคญัและมีประโยชน์ดงัต่อไปนีÊ  

ประการแรก  การวจิยัการประเมินความตอ้งการจาํเป็น เป็นเครืÉองมือบริหารทีÉมีประสิทธิภาพ 
ทาํให้สามารถกาํหนดแผนงานทีÉสอดคล้องกับความต้องการของหน่วยงาน ป้องกันการสูญเสีย
ทรัพยากรกบัการดาํเนินงานทีÉไม่ไดผ้า่นการวเิคราะห์การดาํเนินงานมาอยา่งแทจ้ริง 

ประการทีÉสอง  ผลทีÉได้จากการวิจยัความตอ้งการจาํเป็น เป็นขอ้มูลทีÉสะทอ้นภาพบริบททีÉ
เกิดขึÊนของหน่วยงาน ขอ้มูลดงักล่าวเป็นพืÊนฐานสําคญัทีÉนาํไปสู่การวางแผน การกาํหนดแนวทาง
พัฒนาองค์กรให้สอดคล้องกับสภาพทีÉ เกิดขึÊ น  และสนองความต้อการขององค์กร กล่าวได้ว่า 
นกัวิชาการไดข้อ้มูลจากการวิจยัประเมินความตอ้งการจาํเป็น ในการกาํหนดนโยบายใช้เป็นขอ้มูล
สนบัสนุนการตดัสินใจเกีÉยวกบัการบริหารจดัการองคก์รทุกขัÊนตอน ใชใ้นการสร้างความสัมพนัธ์และ
ความเข้าใจอนัดีระหว่างชุมชนกับองค์กรและระหว่างองค์กร นอกจากนีÊ ข้อมูลทีÉได้จากการวิจยั
ประเมินความต้องการจาํเป็นยงัสามารถใช้เป็นหลักเทียบในการดําเนินงาน นํามาช่วยกําหนด
วตัถุประสงคข์องการดาํเนินงานให้มีความชดัเจน และมัÉนในไดว้า่วตัถุประสงคด์งักล่าวสอดคลอ้งกบั
ความต้องการขององค์กรนัÊนอย่างแท้จริง ประโยชน์ของการวิจยัประเมินความต้องการจาํเป็นใน
ประเด็นนีÊ  สามารถขยายความให้ชดัเจนขึÊนวา่ การวิจยัประเมินความตอ้งการจาํเป็นจะให้คาํตอบแก่
บุคคลทัÉวไปเกีÉยวกบัการนาํทรัพยากรไปใชใ้นการพฒันางาน และสร้างความมัÉนใจวา่สิÉงทีÉไดป้ฏิบติัจะ
สนองความตอ้งการขององคก์รอยา่งแทจ้ริง เนืÉองจากมีขอ้มูลเชิงประจกัษที์Éรองรับการตดัสินใน เป็น
ประโยชน์ต่อการวางแผนพฒันาองค์กร เป็นการป้องกนัปัญหาการลงทุนทีÉไม่สอดคลอ้งกบัสภาพ
ปัญหาทีÉเกิดขึÊนจริง ไดข้อ้มูลทีÉชีÊ ความตอ้งการและสภาพปัญหาทีÉเกิดขึÊนอยา่งแทจ้ริง การวจิยัประเมิน
ความตอ้งการจาํเป็นจึงเป็นเครืÉองมือทีÉช่วยเป็นเกราะป้องกนัไม่ให้เกิดการใช้อาํนาจทางการเมืองใน
การวางแผนการดาํเนินงานในทิศทางทีÉไม่พึงประสงค ์รวมทัÊงเป็นกลไกสําคญัทีÉทาํให้เกิดความมัÉนใจ
กบัทุกฝ่ายและเป็นการป้องกนัการตดัสินใจทางการเมืองไดว้า่เป็นไปอยา่งโปร่งใส ยติุธรรม 

ประการทีÉสาม  การวิจยัการประเมินความตอ้งการจาํเป็น เป็นกระบวนการทีÉเกิดขึÊนในทุก
ขัÊนตอนของการดาํเนินงานทีÉนาํไปสู่การพฒันาองค์กรตัÊงแต่ขัÊนตอนแรก ซึÉ งเป็นจุดเริÉมตน้ของการ
ปฏิบติังานและพฒันาโครงการ การวิจยัประเมินความตอ้งการจาํเป็นจะช่วยกาํหนดเป้าหมายของ
องค์กรจากผลการวิจยัซึÉ งแสดงความตอ้งการจาํเป็นของลูกคา้และ/หรือองค์กร ขัÊนตอนระหว่างการ
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ดาํเนินงาน การวิจยัประเมินความตอ้งการจาํเป็น เป็นกระบวนการทีÉช่วยให้การปฏิบติังานเป็นไปตาม
แผนทีÉกาํหนด และขัÊนตอนสุดท้าย การวิจยัประเมินความต้องการจาํเป็น เป็นกระบวนการทีÉช่วย
กระตุน้ให้เกิดผลกระทบจากโครงการ ทาํใหก้ารพฒันาการศึกษาไดรั้บการชีÊแนวทางจากฐานขอ้มูลทีÉ
มีอยู่ ทาํให้สามารถวดัการเปลีÉยนแปลงของการปฏิบติังานในช่วงเวลาหนึÉ ง (Gilmore and Campbell, 

1996 อา้งถึงในสุวมิล วอ่งวาณิช, 2548:30) 

6. งานวจัิยทีÉเกีÉยวข้อง 
จาํเนียร จนัทร์งาน (2536 : บทคดัยอ่) ไดท้าํการศึกษาปัญหาการเรียนการสอนตามหลกัสูตร

วชิาชีพระยะสัÊนในเรือนจาํและทณัฑสถาน โดยมีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษาคิดเห็นของครูผูส้อน ทีÉมีต่อ
สภาพปัญหาการเรียนการสอนตามหลกัสูตรวิชาอาชีพระยะสัÊน ในเรือนจาํและทณัฑสถาน 5 ดา้นคือ 
ดา้นครูผูส้อน ดา้นผูเ้รียน ด้านสืÉอการสอน ดา้นเนืÊอหาและหลกัสูตร และดา้นการวดัและ ประเมินผล
และเพืÉอเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูผูส้อนทีÉมี  ต่อสภาพปัญหาการเรียนการสอนตามหลกัสูตร
วชิาอาชีพระยะสัÊน ในเรือนจาํและทณัฑสถาน ทัÊงหา้ดา้นโดยจาํแนกตามตวัแปรคือ อายุ วฒิุการศึกษา 
ระยะเวลาในการปฏิบติังานดา้นการสอน การเขา้รับการอบรมการสอนผูใ้หญ่ และวชิาชีพทีÉสอน กลุ่ม
ตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูผูส้อนวิชาอาชีพระยะสัÊน สาขาวิชาช่างตดัผม วิชาช่างไม ้วิชาเกษตรกรรม วิชาช่าง
เชืÉอมโลหะ วิชาจกัสาน และวิชาช่างปูน จาํนวน 174 คน ไดจ้ากวิธีการสุ่มแบบแบ่งชัÊน เครืÉองมือทีÉใช ้

เป็นการทดสอบค่าเอฟ และวิธีการของนิวแมนคูลส์ สรุปได้ดงันีÊ  ครูผูส้อนมีความคิดเห็นเกีÉยวกับ
สภาพปัญหาการเรียนการสอน ตามหลกัสูตรวิชาอาชีพระยะสัÊนในเรือนจาํและทณัฑสถาน 5 ดา้น อยู่
ในระดบัน้อย แต่ดา้นผูเ้รียนอยู่ในระดบัปานกลาง ครูผูส้อนทีÉมี อายุระหว่าง 20-30 ปึ มีอายุระหว่าง 
31-45 ปี และมีอายุ ระหว่าง 46-60 ปี มีความคิดเห็นเกีÉยวกับสภาพปัญหาการเรียน การสอนตาม
หลักสูตรวิชาอาชีพระยะสัÊ นในเรือนจาํและทัณฑสถาน เป็นรายด้านและรายข้อ ไม่แตกต่างกัน 
ครูผูส้อนทีÉมีวุฒิการศึกษา ตํÉากวา่ปริญญาตรีและปริญญาตรีมีความคิดเห็นดา้นตวัครูผูส้อนในขอ้ ไม่
สนใจใฝ่หาความรู้ให้ทนัเหตุการณ์ และในขอ้ ขาดความเชืÉอมัÉนในตนเอง แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญั 
ทางสถิติทีÉระดบั .01 และครูผูส้อนทีÉมีวุฒิตาํกว่าปริญญาตรี และปริญญาตรีมีความคิดเห็นด้านตวั
ครูผูส้อนในขอ้ ไม่มีความรู้เรืÉองจิตวิทยาการสอนผูใ้หญ่ ดา้นสืÉอการสอนในขอ้ รูปเล่มไม่สะดวกใน
การนาํไปใชใ้นห้องเรียน และในขอ้ ไม่มีสภาพทีÉผลิตสืÉอทีÉเหมาะสม ครูผูที้ÉมีระยะเวลาสอนตํÉากวา่ 3 

ปี มีระยะเวลาสอน 3-5 ปี และมีระยะเวลาสอนมากกวา่ 5 ปี ขึÊนไป มีความคิดเห็นดา้นผูเ้รียนในขอ้ มี
พืÊนฐานความรู้ไม่เพียงพอ กบัวิชาทีÉเรียน ครูผูส้อนทีÉเขา้อบรมและไม่เขา้รับการอบรม การสอนผูใ้หญ่ 

มีความคิดเห็นดา้นตวัครูผูส้อนในขอ้ ไม่ไดรั้บข่าวสาร ขอ้มูลจากกรมการศึกษานอกโรงเรียน และ
ครูผูส้อนทีÉเขา้รับการอบรม และไม่เขา้รับการอบรมการสอนผูใ้หญ่ มีความคิดเห็นดา้นเนืÊอหา และ
หลักสูตรในข้อ เนืÊ อหาไม่เหมาะกับวยัของผูเ้รียน ครูผูส้อนทีÉสอนวิชาช่างไม้ วิชาช่างเชืÉอม วิชา
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เกษตรกรรม วิชาช่างตดัผม และวิชาจกัสาน มีความคิดเห็นดา้นตวัครูผูส้อนในข้อ ตอ้งปฏิบติัหน้าทีÉ
อืÉน นอกจากการสอน และครูผูส้อนวชิาเกษตรกรรมและวิชาช่างปูน ดา้นสืÉอการสอนในขอ้ ขาดวสัดุ
ทีÉใช้ในการผลิต แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 ครูผูส้อนทีÉมีความคิดเห็นเกีÉยวกบั 

ปัญหาการเรียนการสอนเพิÉมเติมวา่ ครูผูส้อนทีÉตอ้งทาํหน้าทีÉหลายอย่าง นอกจากการสอน ไม่มีเวลา
เตรียมการสอน ไม่มีความรู้ความสามารถ ในการวดัและประเมินผล ผูเ้รียนมีพืÊนฐาน ความรู้ไม่ดี และ
แตกต่างกนัมาก มีระดบัอายุแตกต่างกนั ไม่มีความตัÊงใจเรียน ไม่มีความกระตือรือร้น มีปัญหาส่วนตวั
มาก สุขภาพจิตเสีย และมีความวิตกกงัวล ขาดอุปกรณ์การสอน เช่น เอกสารตาํรา อุปกรณ์การฝึก
ปฏิบติัลา้สมยั การวดัผลไม่ครอบคลุ่มเนืÊอหา ขอ้เสนอแนะเพิÉมเติมวา่ ควรให้ครูผูส้อนทาํหนา้ทีÉสอน
เพียงอย่างเดียว จดัฝึกอบรมครูผูส้อนด้านการสอนการศึกษาผูใ้หญ่ จดัครูผูส้อนทีÉมี วุฒิการศึกษา
ทางด้านการเรียนโดยตรงทาํการสอน จดัฝึกอบรมด้านเทคนิค  ของวิชาชีพให้สอดคล้องกับการ
เปลีÉยนแปลงของเทคโนโลยีและ ควรเพิÉมจาํนวนครูผูส้อนให้เพียงพอ ควรจดัสรรงบประมาณให้
เพียงพอ ในการจดัซืÊออุปกรณ์ฝึกปฏิบติัควรประสานความร่วมมือกบั กรมการศึกษานอกโรงเรียนจดั
สืÉอการสอนให ้

สิทธิเดช ไชยทองพนัธ์ (2543 : บทคดัย่อ)  ได้ทาํการศึกษาสภาพการเรียนการสอน วิชา
ทางดา้นคอมพิวเตอร์ สําหรับช่างอุตสาหกรรม ในระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชัÊนสูง สาขาวิชาช่าง
ไฟฟ้า ของวิทยาลยัเทคนิค สังกดักรมอาชีวศึกษา โดยกาวิจยันีÊ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษาสภาพปัจจุบนั 
ปัญหา และความต้องการของ  การจัดการเรียนการสอนวิชาทางด้านคอมพิวเตอร์ สําหรับช่าง
อุตสาหกรรม ในระดบั ประกาศนียบตัรวิชาชีพชัÊนสูง สาขาวิชาช่างไฟฟ้า ของวิทยาลยัเทคนิค สังกดั
กรมอาชีวศึกษา และเพืÉอเปรียบเทียบความคิดเห็นของอาจารยผ์ูส้อนกบันกัศึกษา, นกัศึกษารอบเชา้กบั
นักศึกษา รอบบ่าย ต่อการจัดการเรียนการสอนดังกล่าว กลุ่มตัวอย่างเป็นอาจารย์ผู ้สอนวิชา
คอมพิวเตอร์ 36 คน และนกัศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชัÊนสูง ชัÊนปีทีÉ 2 (ปวส.2) สาขาวชิาช่าง
ไฟฟ้า จาํนวน 872 คน จากวิทยาลัยเทคนิค ในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือจาํนวน  15 แห่ง โดย 

เครืÉ องมือทีÉใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นต่อการจัดการเรียนการสอน  ในด้าน 

เนืÊ อหาวิชา ด้านครูผู ้สอน ด้านผู ้เรียน  ด้านสืÉ อการเรียนการสอน  ด้านห้องเรียนห้องปฏิบัติการ 
คอมพิวเตอร์ และดา้นการวดัผล และประเมินผล วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหาความถีÉค่าร้อยละ ค่าเฉลีÉย 
ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน และทดสอบนยัสําคญัของความแตกต่างโดยใช ้t-test ผลการวจิยัสรุปไดด้งันีÊ  
1. สภาพปัจจุบนัของการจดัการเรียนการสอนวิชาทางด้านคอมพิวเตอร์ ในระดบั  ประกาศนียบตัร
วิชาชีพชัÊนสูง สาขาวิชาช่างไฟฟ้า ในวิทยาลยัเทคนิค ส่วนใหญ่อาจารยผ์ูส้อน วิชาคอมพิวเตอร์และ
นักศึกษาเป็นเพศชาย อาจารยผ์ูส้อนส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี แต่ไม่ได้จบทางด้าน
คอมพิวเตอร์ มีประสบการณ์ในการสอนน้อยและยงัมีภาระงานสอนมาก สืÉอ  ประกอบการสอนส่วน
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ใหญ่ใช้กระดานไวท์บอร์ด และใช้คู่มือและตาํราประกอบการเรียน ทีÉมีจาํหน่าย ส่วนโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ทีÉใช้ในการเรียนการสอน ทีÉอาจารยนิ์ยมใช้สอน  ส่วนใหญ่ได้แก่ Auto CAD, ภาษา 
Basic, และ Microsoft Word 2. ปัญหาทีÉพบในการจดัการเรียนการสอนวิชาทางดา้นคอมพิวเตอร์ตาม
ความคิดเห็นของครู  อาจารย์และนักศึกษา ได้แก่ จํานวนห้องเรียนห้องปฏิบัติการและเครืÉ อง
คอมพิวเตอร์มีไม่เพียงพอ กบัจาํนวนผูเ้รียน ประสิทธิภาพของเครืÉองคอมพิวเตอร์ไม่เหมาะสมกบั
โปรแกรมทีÉใช้สอน ผูเ้รียน ส่วนใหญ่ไม่มีพืÊนฐานด้านภาษาองักฤษ 3. ผลการเปรียบเทียบความ
คิดเห็นของอาจารยผ์ูส้อนกบันกัศึกษา เกีÉยวกบัปัญหาในการจดั การเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์ 
พบว่า มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ในด้านเนืÊอหา ด้านสืÉอ การเรียนการสอน และด้านห้องเรียน 
ห้องปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ และมีความคิดเห็นแตกต่างกนั ในด้านผูส้อน ดา้นผูเ้รียน และด้านการ
วดัผลและประเมินผล 4. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของอาจารยผ์ูส้อนกบันกัศึกษา เกีÉยวกบัความ
ตอ้งการใน การจดัการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั 5. ผลการ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของนกัศึกษารอบเชา้กบันกัศึกษารอบบ่าย เกีÉยวกบัปัญหา ในการจดัการเรียน
การสอนวิชาคอมพิวเตอร์ ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน  ยกเวน้  ด้านการวดัผลและ
ประเมินผลทีÉมีความคิดเห็นแตกต่างกนั 6. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของนกัศึกษารอบเช้ากบั
นักศึกษารอบบ่าย เกีÉยวกบัความ ตอ้งการในการจดัการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์ ส่วนใหญ่มี
ความคิดเห็นแตกต่างกนั 

สมใจ เพียรประสิทธิÍ  และ อคัครัตน์ พูลกระจ่าง (2554 : บทคดัย่อ) ได้ทาํการศึกษาความ
คิดเห็นในการออกกลางคนัของนกัศึกษาหลกัสูตรวชิาชีพระยะสัÊน โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
โดยมีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษาความคิดเห็นในการออกกลางคนัของนกัศึกษาหลกัสูตรวิชาชีพระยะสัÊน
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร โดยกลุ่มประชากรทีÉใช้ในการวิจยัครัÊ งนีÊ  คือ นักศึกษาสาขาวิชา
อาหารและโภชนาการทีÉออกกลางคัน  ทัÊ งหมด  จํานวน  123 คน  เครืÉ องมือทีÉ ใช้ในการวิจัยเป็น
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่ามี 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ร้อยละ ค่าเฉลีÉย และส่วน
เบีÉยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจยั พบวา่ สาเหตุดา้นความพร้อมของนกัศึกษา ความคิดเห็นโดยรวมอยูใ่น
อันดับสูงสุด เมืÉอพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า สาเหตุของการออกกลางคัน  คือ เวลาการทํางานมี
ผลกระทบต่อการเรียน สาเหตุด้านสิÉ งแวดล้อม พบว่าความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในอันดับทีÉ 2 เมืÉอ
พิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า สาเหตุของการออกกาลางคนั คือ ห้องเรียนมีจาํนวนผูเ้รียนมากเกินไป 
สาเหตุดา้นหลกัสูตร พบวา่ ความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในอนัดบัทีÉ 3 เมืÉอพิจารณาเป็นขอ้ พบว่า สาเหตุ
ของการออกกลางคนั คือ หลกัสูตรมีจาํนวนชัÉวโมงเรียนน้อยไม่สามารถนาํไปใช้ทดสอบมาตรฐาน
ฝีมือแรงงานได ้สาเหตุดา้นความพร้อมของผูส้อน พบว่า ความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในอนัดบัสุดทา้ย 
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เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ สาเหตุของการออกลางคนั คือ ผูส้อนมีการลาหยุดงานเพืÉอไปประชุม
หรือสัมมนาบ่อยครัÊ ง 

 พรไพบูลย ์ไชยเสนา (2553 : บทคดัยอ่)  ไดท้าํการศึกษา ความตอ้งการพฒันางานส่งเสริม
การศึกษาของโรงเรียนฝึกอาชีพ  กรุงเทพมหานคร  (ดินแดง  2) สั งกัดสํ านักพัฒนาสั งคม 
กรุงเทพมหานคร โดยการวจิยัครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษาและเปรียบเทียบความตอ้งการพฒันางาน
ส่งเสริมการศึกษาของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (ดินแดง Ś) สังกัดสํานักพฒันาสังคม 
กรุงเทพมหานคร Ŝ ด้าน  คือ  ด้านงานธุรการ  ด้านงานบุคลากร  ด้านงานอาคารสถานทีÉและ
สิÉงแวดลอ้ม  และดา้นงานประชาสัมพนัธ์  ตามความคิดเห็นของบุคลากร จาํแนกตามสถานภาพระดบั
การศึกษา และบทบาทหนา้ทีÉทีÉปฏิบติังาน (ผูบ้ริหาร  ครูผูส้อน และเจา้หนา้ทีÉทีÉปฏิบติังานในโรงเรียน) 
โดยกลุ่มตวัอยา่งเป็นบุคลากรของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (ดินแดง Ś) สังกดัสํานกัพฒันา
สังคม กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา  Śŝŝś จาํนวน ŜŘ คน  เครืÉ องมือทีÉใช้ในการเก็บข้อมูลเป็น
แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า ŝ ระดบั ตัÊงแต่ระดบัความตอ้งการพฒันามากทีÉสุด ถึงระดบั
ต้องการพัฒนาน้อยทีÉสุด ซึÉ งมีค่าความเชืÉอมัÉนเท่ากับ .šŠ สถิติทีÉใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าเฉลีÉย ( x ) ค่าเบีÉยงเบนมาตรฐาน ( S.D.) การทดสอบค่าที (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว (One- Way ANOVA) โดยใชว้ธีิการของเชฟเฟ่ (Scheffe)  
 ผลการวจิยัพบวา่ 
 ř. ความต้องการพฒันางานส่งเสริมการศึกษาของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร     
(ดินแดง Ś) โดยรวมมีความตอ้งการพฒันาอยูใ่นระดบัปานกลาง ( x =3.23) เมืÉอแยกพิจารณาเป็นราย
ดา้นพบว่า ความตอ้งการพฒันางานส่งเสริมการศึกษาของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร   (ดิน
แดง Ś) ด้านงานอาคารสถานทีÉและสิÉงแวดลอ้ม ความตอ้งการพฒันาอยู่ในระดบัมาก ( x =3.51) ส่วน
ความตอ้งการพฒันางานส่งเสริมการศึกษาอีก ś ดา้น มีความตอ้งการพฒันาอยูใ่นระดบัปานกลางทุกดา้น  
 Ś. ความต้องการพฒันางานส่งเสริมการศึกษาของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร     
(ดินแดง Ś) ตามความคิดเห็นของบุคลากรทีÉมีระดบัการศึกษาตํÉากวา่ปริญญาตรี กบับุคลากรทีÉมีระดบั
การศึกษาปริญญาตรีขึÊนไป แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติทีÉระดบั .Řŝ ทุกดา้น โดยบุคลากรทีÉมี
ระดบัการศึกษาปริญญาตรีขึÊนไป มีความคิดเห็นต่อความตอ้งการพฒันางานส่งเสริมการศึกษาของ
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (ดินแดง Ś) โดยรวมสูงกว่าบุคลากรทีÉมีระดบัการศึกษาตํÉากว่า
ปริญญาตรี  สําหรับความตอ้งการพฒันางานส่งเสริมการศึกษาของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
(ดินแดง Ś) ตามความคิดเห็นของบุคลากรจาํแนกตามบทบาทหน้าทีÉทีÉปฏิบติังาน ทัÊงโดยรวมและราย
ดา้นทุกดา้น ไม่แตกต่างกนั 
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 ś. ขอ้เสนอแนะเกีÉยวกบัความตอ้งการพฒันางานส่งเสริมการศึกษาของโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร (ดินแดง Ś) โดยรวมมีดงันีÊ  
  ś.ř ควรใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการวางแผนงานในโรงเรียนและภายนอกโรงเรียน 

  ś.Ś แต่งตัÊงคณะกรรมการติดตามและประเมินผลงานทีÉมอบหมายในรอบปี อยา่งนอ้ย Ś ครัÊ ง 
  ś.ś บุคลากรควรเขา้รับการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน เกีÉยวกบัการพฒันางานของโรงเรียน 

  ś.Ŝ ควรสร้างความจงรักภกัดีต่อโรงเรียน 

  ś.ŝ สร้างการทุ่มเทความสามารถของบุคลากรใหก้บังานของโรงเรียนอยา่งเตม็ศกัยภาพ 

  ś.Ş ควรใหค้วามสาํคญักบับุคลากรในการพฒันางานโรงเรียน 

  ś.ş ส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรได้รับการศึกษาในระดับสูงขึÊน อย่างน้อยระดับ
ปริญญาตรีขึÊนไป 

  ś.Š บุคลากรควรไดรั้บการชีÊแนะเกีÉยวกบัการพฒันางานโรงเรียนจากผูช้าํนาญงานดา้น
การพฒันาอยา่งต่อเนืÉอง 

 อินทิรา รอบรู้ (บทคดัย่อ: 2553) ไดท้าํการศึกษาการประเมินความตอ้งการจาํเป็น เพืÉอการ
พฒันารูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสาน โดยการวจิยันีÊ  มีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษาความตอ้งการ
จาํเป็นในการพฒันารูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสาน กลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้นการวิจยัครัÊ งนีÊ เป็น
นกัศึกษาทีÉเคยเรียนวิชาการบริหารโครงการงานสารสนเทศของมหาวิทยาลยัราชภฎัจนัทรเกษม ใน
ภาคการศึกษา 1/2555 จาํนวน 30 คน เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยั เป็นแบบประเมินความตอ้งการจาํเป็น 
แบบประมาณค่า 5 ระดับ  ซึÉ งแบ่งออกเป็น  2 ตอน  คือ ตอนทีÉ  1 เป็นข้อมูลพืÊนฐานของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม ตอนทีÉ 2 เกีÉยวกบัการจดัการเรียนการสอนรายวิชาการบริหารโครงการงานสารสนเทศ 
โดยในแต่ละขอ้คาํถามแบ่งเป็นขอ้มูลสองส่วน คือส่วนทีÉเป็นสภาพปัจจุบนั และส่วนทีÉสองเป็นสภาพ
ทีÉคาดหวัง แบบประเมินเป็นแบบประมาณค่า 5 ระดับ  และผ่านการวิ เคราะห์หาความเทีÉ ยง 
(Reliability) โดยมีค่าสัมประสิทธิÍ ความเทีÉยงตามสูตรอลัฟา (α-Coefficient) ของ Cronbach อยูที่É 9.37 
ส่วนสถิติทีÉใช้ในการประมวลผลการประเมินความต้องการจาํเป็นในครัÊ งนีÊ  คือ ค่าดัชนีความเป็น 
(PNIModified)  

 ผลการวิจยัพบวา่ การจดัการเรียนการสอนทีÉมีความตอ้งการจาํเป็นมากทีÉสุด คือ ตอ้งการให้
ผูส้อนใช้การเรียนอิเล็กทรอนิกส์ (0.36) รองลงมาไดแ้ก่  ตอ้งการให้มีประเมินความสามารถในการ
เรียนก่อนเรียน (0.29) ควรส่งเสริมให้ผูเ้รียนคน้พบวิธีเรียนรู้ดว้ยตนเอง (0.22) ให้ผูเ้รียนประเมินผล
การเรียนของตนเอง (0.20) ให้ผูเ้รียนไดเ้ลือกศึกษาเพิÉมเติมในเรืÉองทีÉสนใจ (0.19) การจดักิจกรรมการ
เรียนผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต (0.18) กิจกรรมการเรียนมีหลากหลายวิธี (0.18) และประเมินผลการ
เรียนจากกระบวนการปฏิบติัจริง (0.18) ตามลาํดบั 
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งานวจัิยต่างประเทศ 
 เกรย์ (Gray, 1988: 65) ได้พัฒนารูปแบบการประเมินสําหรับความต้องการจาํเป็นการ
บริการระดบัรัฐ สําหรับครอบครัวและเด็กทีÉมีปัญหา ผูว้ิจยัใชแ้บบสอบถามทีÉมีความสําคญั 5 คาํถาม 
ขอ้คน้พบจากคาํถามดงักล่าวมีประโยชน์ในการวางแผน การใหบ้ริการแบบป้องกนัปัญหา 
 วิทกิน (Witkin, 1995:5)  ไดศึ้กษาเรืÉอง สภาพการปฏิบติัการในการประเมินความตอ้งการ
จาํเป็นตัÊงแต่ปี 1981-1993 ในการรวบรวมรายงานทีÉตีพิมพใ์นวารสารต่าง ๆ และจากการสืบคน้ขอ้มูล
ดว้ยคอมพิวเตอร์ฐานขอ้มูล ERIC พบเรืÉองทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการประเมินความตอ้งการจาํเป็น ทัÊงสิÊน 30 

เรืÉอง สรุปไดว้า่การประเมินความตอ้งการเป็นทีÉมกัมีการใชก้นัมากในวงการการศึกษา กลุ่มเป้าหมาย
ส่วนใหญ่เป็นครูหรือนกัเรียนซึÉ งเป็นผูรั้บบริการ วิธีทีÉใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม
มากทีÉสุด (45%) เทคนิคในการจดัเรียงลาํดบัความสําคญัของความตอ้งการจาํเป็นทีÉนิยมใช้มากทีÉสุด 
ไดแ้ก่ การจดัอนัดบั (Ranking) 

 เมเยน และคณะ (Meyen, et al. 2003: 1-10) ประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาครู
ผา่นทางระบบอินเตอร์เน็ตเพืÉอให้ครูสามารถจดัการศึกษาสําหรับผูเ้รียนทีÉพิการได ้โดยมีจุดมุ่งหมาย
เพืÉอประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาครูด้านการจดัการศึกษาสําหรับผูพ้ิการเทคนิคและ
เครืÉองมือทีÉใช้ ได้แก่ แบบสํารวจ ศึกษาเอกสารผลการวิจยั พบว่า ความตอ้งการจาํเป็นทีÉไดท้ัÊงหมด 
113 ประเด็น  แบ่งออกเป็น  4 กลุ่ม  ตามระดับความสําคัญ  ได้แก่  กลุ่มทีÉ  1 เป็นความจาํเป็นทีÉ มี
ความสําคัญระดับประเทศ  ควรมีการดําเนินอย่างเร่งด่วน  กลุ่มทีÉ  2 เป็นความต้องการจําเป็น
ระดบัประเทศ แต่มีความสําคญั หรือมีความเร่งด่วนน้อยกว่ากลุ่มทีÉ 1 กลุ่มทีÉ 3 เป็นความต้องการ
จาํเป็นระดบัมลรัฐ และกลุ่มทีÉ 4 เป็นความตอ้งการจาํเป็นระดบัทอ้งถิÉน ทัÊงนีÊ  ผูว้จิยัไดย้กตวัอยา่งความ
ตอ้งการจาํเป็นในกลุ่มทีÉ 1 ทีÉจะนาํมาใชใ้นการพฒันาครูผา่นระบบอินเตอร์เน็ต 4  ประเด็น ไดแ้ก่ การ
ออกแบบหลกัสูตรและสิÉงอาํนวยความสะดวกสําหรับผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษาทีÉมีความพิการปาน
กลาง การประเมินผลการเรียนการสอน รูปแบบการเรียนร่วม และการจดัการศึกษาทีÉมุ่งเนน้พฒันาการ
ของผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษา 
 ปีเตอร์สัน และปีเตอร์ (Peterson and Peterson,2004, อา้งถึงในสุวิมล  วอ่งวาณิช, ŚŝŜŠ: 508 – 

509)   ได้ศึกษาเรืÉ อง  ประเมินความต้องการจาํเป็นในการพฒันาผูบ้ริหารด้านแนวคิดพหุวิธีกลุ่ม
ตวัอยา่งพหุ เพืÉอประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาผูบ้ริหาร เทคนิคและเครืÉองมือทีÉใช้ ไดแ้ก่ 
แบบสอบถาม การพล็อตความสําเร็จในอาชีพและการยกตวัอยา่งเหตุการณ์ทีÉสําคญั ผลการวิจยั พบวา่ 
ความตอ้งการจาํเป็นใน 3 ลาํดบัแรก คือ คนทีÉมีความคงเส้นคงวา มีความซืÉอสัตย ์และการสร้างความ
น่าเชืÉอถือของกลุ่มผูบ้ริหารระดบักลาง และผูบ้ริหารรุ่นใหม่ตรงกนั สําหรับความตอ้งการจาํเป็นลาํดบั
อืÉนของทัÊงสองกลุ่มยงัคงเป็นประเด็นเดียวกนัแต่ลาํดบัทีÉแตกต่างกนั 
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บททีÉ ś 
วธีิดําเนินการวจัิย 

 การวิจยัเรืÉ อง การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุค
ประชาคมอาเซียนของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครนีÊ  เป็นการวิจยัเชิงพรรณนา (Descriptive 
Research)  มีวตัถุประสงคก์ารวิจยั ř) เพืÉอศึกษาสมรรถนะดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียน ของ
ผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร Ś) เพืÉอประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะ
ดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียน ของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร การศึกษาใชว้ิธี
เชิงคุณภาพ (Qualitative Data) โดยการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ข้อมูลสําคัญ  และเชิงปริมาณ  (Quantitative 

Data) เพืÉอเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างโดยใช้แบบสอบถาม  (Questionnaire) การดําเนินการวิจัย
ประกอบดว้ยขัÊนตอนและรายละเอียด ดงัต่อไปนีÊ  
  ř. ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง  และกลุ่มผูเ้ชีÉยวชาญ 
  Ś. ตวัแปรทีÉศึกษา 
  ś. เครืÉองมือทีÉใชเ้พืÉอวจิยั 

  Ŝ. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครืÉองมือ 

  ŝ. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

  Ş. การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติทีÉใช ้
 

ř. ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสําคัญ 
  ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 ขอบเขตขอ้มูลเชิงคุณภาพ โดยวิธีการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญั จาํนวน 6 ท่าน เพืÉอศึกษา
ข้อมูลแลกเปลีÉยนประเด็นความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในประเด็นต่าง ๆ ทีÉ เกีÉยวข้องกับความ
ตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียน ของผูเ้รียนโรงเรียนฝึก
อาชีพกรุงเทพมหานคร โดยมีองค์ประกอบในการสัมภาษณ์ 9 ดา้น คือ ดา้นวิชาชีพ ดา้นความรู้ ทกัษะ
และประสบการณ์ ดา้นการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ดา้นกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ดา้นทกัษะ
การสืÉอสาร ดา้นคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ  ดา้นทกัษะทางปัญญา ดา้นทกัษะการ
ปฏิบติั และดา้นอืÉน ๆ  
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 ข้อมูลเชิงปริมาณ 
1. ขอบเขตดา้นประชากร 

ประชากรทีÉใช้ในการศึกษาวิจยัครัÊ งนีÊ  เป็นผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
ประจาํปี 2557 จาํนวน 10 แห่ง รวม š,šŞŚ คน 

2. ขอบเขตดา้นกลุ่มตวัอยา่ง 

  กลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้นการศึกษาครัÊ งนีÊ  ไดแ้ก่ ผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร จาํนวน 
379 คน ซึÉ งไดม้าจากการคาํนวณขนาดของกลุ่มตวัอยา่งโดยวิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชัÊน (Stratified 

Random Sampling) การกาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างตามตารางของเครจซีÉและมอร์แกน (Krejcie 

and Morgan, 1970: 608)  
   

2.  ตัวแปรทีÉศึกษา 
ความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียน 

โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร จาํนวน ş ดา้น ไดแ้ก่ ř) ดา้นการสืÉอสาร Ś) ดา้นประชาคมอาเซียน 
ś) ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ Ŝ) ดา้นกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ŝ) ดา้นการประยุกตใ์ช้ตวัเลข Ş) 
ดา้นคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ş) ดา้นการประยุกต์ใช้ความรู้  และทกัษะในสาขา
วชิาชีพสู่การปฏิบติัจริง 
 

ś. เครืÉองมือทีÉใช้ในการวจัิย 
  เครืÉองมือทีÉใชเ้พืÉอวจิยั มี Ś ประเภท คือ 

  ř. แบบสัมภาษณ์  เพืÉอศึกษาสมรรถนะด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียน ของผูเ้รียน
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ผูว้จิยัใชว้ธีิการสัมภาษณ์แบบกึÉงโครงสร้าง (Semi-Structure) โดย
ใชแ้นวคาํถามปลายเปิดทีÉไดม้าจากการทบทวนวรรณกรรมทีÉเกีÉยวขอ้ง ทัÊงในดา้นสมรรถนะทางดา้น
การเรียนในยคุประชาคมอาเซียน ของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร โดยผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญั
มีอิสระเพืÉอตอบอย่างเต็มทีÉ  นอกจากนีÊ  ผูว้ิจยัได้ใช้เครืÉ องมือเพืÉอเก็บรวบรวมข้อมูล อาทิ เครืÉ อง
บนัทึกเสียง การจดบนัทึกดว้ยปากกาเพืÉอใหก้ารเก็บขอ้มูลมีความผดิพลาดนอ้ยทีÉสุด 
  Ś. แบบสอบถาม  ความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยุคประชาคม
อาเซียน ของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร สําหรับใช้เก็บข้อมูลเชิงปริมาณจากกลุ่ม
ตวัอยา่ง แบบสอบถามแบ่งออกเป็น ś ตอน มีรายละเอียดดงัต่อไปนีÊ  
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   ตอนทีÉ ř เป็นขอ้มูลเกีÉยวกบัสถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามมีลกัษณะ
คาํถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) มีวตัถุประสงคเ์พืÉอสํารวจปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบ
แบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุวฒิุการศึกษา อาชีพ รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน 

   ตอนทีÉ Ś  ความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยุคประชาคม
อาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร เป็นแบบมาตรประเมินค่า (Rating Scale) ทีÉมี
การตอบสนองคู่ (Dual-Response Format) มีวตัถุประสงคเ์พืÉอให้ผูต้อบแบบสอบถามประเมินสภาพทีÉ
เป็นอยู่และสภาพทีÉควรจะเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของ
นักเรียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ใน ş ด้าน ไดแ้ก่ ř) ดา้นการสืÉอสาร Ś) ด้านประชาคม
อาเซียน ś) ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ Ŝ) ดา้นกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ŝ) ดา้นการประยุกต์ใช้
ตวัเลข Ş) ดา้นคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวชิาชีพ ş) ดา้นการประยกุตใ์ชค้วามรู้  และทกัษะ
ในสาขาวิชาชีพสู่การปฏิบติัจริง โดยเป็นแบบสอบถามชนิดมาตรประเมินค่า ŝ ระดบั ตามแบบของลิ
เคิร์ท (Likert’s Rating Scale) (Likert 1967: 179) แต่ละระดบัมีความหมาย ดงันีÊ   
   ŝ     หมายถึง   มีสภาพเป็นอยู่/สภาพทีÉควรจะเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการ
เรียนในยคุประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบั มากทีÉสุด 

   Ŝ      หมายถึง  มีสภาพเป็นอยู่/สภาพทีÉควรจะเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการ
เรียนในยคุประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบั มาก 

   ś      หมายถึง  มีสภาพเป็นอยู่/สภาพทีÉควรจะเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการ
เรียนในยคุประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบั ปานกลาง 
   Ś      หมายถึง  มีสภาพเป็นอยู่/สภาพทีÉควรจะเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการ
เรียนในยคุประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบั นอ้ย 

   ř      หมายถึง  มีสภาพเป็นอยู่/สภาพทีÉควรจะเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการ
เรียนในยคุประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบั นอ้ยทีÉสุด 

   ตอนทีÉ  ś  ปัญหาและอุปสรรค  การประเมินความต้องการจําเป็น เพืÉอส่งเสริม
สมรรถนะด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  มี
ลกัษณะเป็นแบบปลายเปิด เพืÉอใหผู้ต้อบแบบสอบถามไดแ้สดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิÉมเติม
เกีÉยวกบัการประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียน
ของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
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Ŝ. วธีิการสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเครืÉองมือ 
  ผูว้จิยัดาํเนินการสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครืÉองมือ โดยมีรายละเอียด ดงันีÊ  
  1. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพแบบสัมภาษณ์เพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุค
ประชาคมอาเซียนของผู้เรียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
   ř.ř ผูว้ิจยัศึกษาทฤษฎี แนวคิด หลกัการ จากหนงัสือ ตาํรา เอกสาร วรรณกรรมและ
งานวจิยัต่าง ๆ ทีÉเกีÉยวขอ้ง และรูปแบบการสัมภาษณ์เพืÉอนาํมาเป็นแนวทางเพืÉอสร้างแบบสัมภาษณ์ 

   ř.Ś ผู ้วิจ ัยนําข้อมูลทีÉได้จากการประมวล เพืÉอกําหนดรูปแบบ  โครงสร้าง และ
ขอบเขตเนืÊอหา 
   ř.ś ผูว้ิจยัสร้างแบบสัมภาษณ์ตามขอบเขตเนืÊอหา ครอบคลุมวตัถุประสงค์ของการ
วจิยัและตามรายละเอียดของนิยามศพัทเ์ฉพาะ 

   ř.Ŝ ตรวจสอบคุณภาพเครืÉองมือ โดย 

          ř.Ŝ.ř ผูว้ิจยันาํแบบสัมภาษณ์เสนออาจารยที์Éปรึกษาวิทยานิพนธ์ และปรับปรุง
แกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ 

           ř .Ŝ .Ś  ตรวจสอบความ เทีÉ ยงตรงเชิ งเนืÊ อหา  (Content Validity) ของแบบ
สัมภาษณ์ โดยผูว้ิจยันาํแบบสัมภาษณ์เสนอผูเ้ชีÉยวชาญ จาํนวน ś คน เพืÉอตรวจสอบความครอบคลุม
ครบถว้นของเนืÊอหาในประเด็นและสาระสําคญัตรงตามผลทีÉตอ้งการวดั รวมทัÊงความเหมาะสมของ
สํานวนภาษา และปรับปรุงแก้ไขขอ้คาํถามบางขอ้ตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชีÉยวชาญ แลว้หาค่าดชันี
ความสอดคล้องโดยใช้เทคนิค IOC (Index of  Item Objective Congruence)  โดยกาํหนดเกณฑ์การ
พิจารณา ดงันีÊ  
   ให ้ +ř คาํถามมีความสอดคลอ้งกบัเนืÊอหา 

0 คาํถามนัÊนไม่สอดคลอ้งกบัเนืÊอหา 
    -ř คาํถามนัÊนสอดคลอ้งหรือไม่กบัเนืÊอหา 
 

                 จากนัÊนนาํผลการพิจารณามาหาค่าความเทีÉยงตรงเชิงเนืÊอหา จากสูตร 

   IOC      =                           

   IOC = ดชันีความสอดคลอ้งของขอ้คาํถามกบัเนืÊอหาตาม 

                                                                                  ความเห็นของผูเ้ชีÉยวชาญ 

    R = คะแนนความคิดเห็นรวมของผูเ้ชีÉยวชาญ 

    N  = จาํนวนผูเ้ชีÉยวชาญ 
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   ถ้า IOC ใกล้ ř.Ř แสดงว่ามีความเทีÉยงตรงเชิงเนืÊ อหามาก ถ้ามีค่าใกล้ 0 มีความ
เทีÉยงตรงเชิงเนืÊอหานอ้ย ถา้ติดลบความเทีÉยงตรงเชิงเนืÊอหาใชไ้ม่ได ้

   ผลการวิเคราะห์ค่าความสอดคลอ้ง พบวา่มีค่า IOC อยูที่É 1.00  ซึÉ งผา่นเกณฑ์ขัÊนตํÉาทีÉ
กาํหนดไวว้า่ตอ้งมากกวา่ 0.50 ทุกขอ้   
          1.4.3  จากนัÊนผูว้ิจยัไดท้าํการปรับปรุงประเด็นการสัมภาษณ์ตามทีÉผูเ้ชีÉยวชาญได้
ทาํการตรวจสอบคุณภาพเครืÉองมือเพืÉอนาํไปใชใ้นการสัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลสาํคญั ต่อไป 
    

  Ś. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามความต้องการจําเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะ
ด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผู้เรียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
   Ś.ř ผูว้ิจยัศึกษาทฤษฎี แนวคิด หลกัการ จากหนงัสือ ตาํรา เอกสาร วรรณกรรมและ
งานวจิยัต่าง ๆ ทีÉเกีÉยวขอ้ง เพืÉอนาํมาเป็นแนวทางเพืÉอสร้างแบบสอบถาม 

   2.2 ผูว้จิยันาํขอ้มูลทีÉไดจ้ากการสัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลหลกั มาประมวล วเิคราะห์ 
โครงสร้าง และขอบเขตเนืÊอหา 
   Ś.ś ผูว้ิจยัสร้างแบบสอบถามตามขอบเขตเนืÊอหา ครอบคลุมวตัถุประสงค์ของการ
วจิยัและตามรายละเอียดของนิยามศพัทเ์ฉพาะ 

   Ś.Ŝ ตรวจสอบคุณภาพเครืÉองมือ โดย 

          Ś.Ŝ.ř ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามเสนออาจารยที์Éปรึกษาวิทยานิพนธ์ และปรับปรุง
แกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ 

           Ś.Ŝ.Ś ตรวจสอบความเทีÉยงตรงเชิงเนืÊอหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม 
โดยผูว้จิยันาํแบบสอบถามเสนอผูเ้ชีÉยวชาญ จาํนวน ś คน เพืÉอตรวจสอบความครอบคลุมครบถว้นของ
เนืÊอหาในประเด็นและสาระสําคญัตรงตามผลทีÉตอ้งการวดั รวมทัÊงความเหมาะสมของสํานวนภาษา 
และปรับปรุงแกไ้ขขอ้คาํถามบางขอ้ตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชีÉยวชาญ แลว้หาค่าดชันีความสอดคลอ้ง
โดยใชเ้ทคนิค IOC (Index of  Item Objective Congruence)  โดยกาํหนดเกณฑก์ารพิจารณา ดงันีÊ  
 

    ให ้ +ř คาํถามมีความสอดคลอ้งกบัเนืÊอหา 
0 คาํถามนัÊนไม่สอดคลอ้งกบัเนืÊอหา 

     -ř คาํถามนัÊนสอดคลอ้งหรือไม่กบัเนืÊอหา 
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                              จากนัÊนนาํผลการพิจารณามาหาค่าความเทีÉยงตรงเชิงเนืÊอหาจากสูตร 

   IOC       =                           

   IOC = ดชันีความสอดคลอ้งของขอ้คาํถามกบัเนืÊอหาตาม 

                                                                                  ความเห็นของผูเ้ชีÉยวชาญ 

    R = คะแนนความคิดเห็นรวมของผูเ้ชีÉยวชาญ 

    N  = จาํนวนผูเ้ชีÉยวชาญ 
 

   ถ้า IOC ใกล้ ř.Ř แสดงว่ามีความเทีÉยงตรงเชิงเนืÊ อหามาก ถ้ามีค่าใกล้ 0 มีความ
เทีÉยงตรงเชิงเนืÊอหานอ้ย ถา้ติดลบความเทีÉยงตรงเชิงเนืÊอหาใชไ้ม่ได ้

   ผลการวิเคราะห์ค่าความสอดคล้อง พบว่ามีค่า IOC ตํÉาสุด 0.67 สูงสุด 1.00 ซึÉ งผ่าน
เกณฑข์ัÊนตํÉาทีÉกาํหนดไวว้า่ตอ้งมากกวา่ 0.50 ทุกขอ้  
          2.4.3  จากนัÊ นผู ้วิจ ัยได้ทําการปรับปรุงประเด็นแบบสอบถามตามทีÉ
ผูเ้ชีÉยวชาญไดท้าํการตรวจสอบคุณภาพเครืÉองมือ 
    Ś.Ŝ.Ŝ ตรวจสอบความเชืÉอมัÉน (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยผูว้ิจยันาํ
แบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กบั ผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร จาํนวน śŘ คน 
ซึÉ งมิใช่กลุ่มตวัอยา่ง แลว้นาํขอ้มูลทีÉรวบรวมไดม้าวิเคราะห์หาค่าความเชืÉอมัÉน ของแบบสอบถามดว้ย
การคาํนวณค่าสัมประสิทธิÍ แอลฟา ( -Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach, 1984: 126) ผลการ
ทดสอบพบวา่ ขอ้คาํถามดา้นสภาพทีÉเป็นอยู่ จาํนวน ŜŞ ขอ้ มีค่าความเชืÉอมัÉนเท่ากบั .šŠŘ  ขอ้คาํถาม
ดา้นสภาพทีÉควรจะเป็น จาํนวน ŜŞ ขอ้ มีค่าความเชืÉอมัÉนเท่ากบั .880 และเมืÉอพิจารณาค่าความเชืÉอมัÉน
ของแบบสอบถามทัÊงฉบบั พบวา่ มีค่าเท่ากบั .980 

   2.5 นาํแบบสอบถามไปใชเ้ก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง 
 

ŝ. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลเพืÉอวจิยัครัÊ งนีÊ  ผูว้จิยัไดด้าํเนินการตามขัÊนตอน ดงันีÊ  
 ř. การเกบ็รวบรวมข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ 
      ř.ř ผูว้ิจยัขอรับหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร เพืÉอขออนุญาตเข้า
สัมภาษณ์กลุ่มผูใ้ห้ข้อมูลสําคญั  ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
จาํนวน Ş แห่ง 

      1.2 ผูว้ิจยัแจ้งกําหนดการนัดหมายวนั และเวลากับกลุ่มผูใ้ห้ข้อมูลสําคัญ  เพืÉอทาํการ
สัมภาษณ์ 
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      ř.ś ผูว้จิยัแนะนาํตนเอง แจง้วตัถุประสงคข์องการสัมภาษณ์ และขออนุญาตบนัทึกเสียง 

      1.4 ผูว้จิยัดาํเนินการสัมภาษณ์ ตามประเด็นทีÉกาํหนดไว ้

      ř.ŝ ผูว้จิยัสรุปผลการสัมภาษณ์ และนาํเสนอขอ้มูล 

 Ś. การเกบ็รวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม  
 Ś.ř ผูว้ิจยัขอรับหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร เพืÉอทีÉจะส่งไปยงั
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครทีÉเป็นกลุ่มตวัอยา่ง  
 Ś.Ś ผูว้ิจยัส่งแบบสอบถามถึงผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครทีÉเป็นกลุ่มตวัอยา่ง
ดว้ยตนเองและทางไปรษณีย ์เพืÉอขอความอนุเคราะห์ร่วมมือเพืÉอเก็บขอ้มูล และแจง้กาํหนดวนั เพืÉอ
ผูว้จิยัไปรับกลบัคืน 

 Ś.ś ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามทีÉไดรั้บจากกลุ่มตวัอยา่ง มาตรวจสอบความสมบูรณ์ของขอ้มูล
ในแบบสอบถาม 

 Ś.Ŝ ผูว้จิยันาํแบบสอบถามทัÊงหมดมาจดัระเบียบขอ้มูล ลงรหสั และทาํการวิเคราะห์ขอ้มูล 
โดยใชเ้ครืÉองมือทางสถิติเพืÉอแปลผลและนาํเสนอขอ้มูล 
 

6. การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิติทีÉใช้ 
  ř. วเิคราะห์ขอ้มูลทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยการหาค่าความถีÉ (Frequency) และ 

ร้อยละ (Percentage)  

  2. วเิคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามทีÉมีต่อสภาพทีÉเป็นอยูใ่นปัจจุบนั และ
สภาพทีÉควรจะเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียน โดยการค่าหาเฉลีÉย 
(Mean) และส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

  3. จดัลาํดบัความสําคญัของขอ้มูลจากการประเมินความตอ้งการจาํเป็นตามความคิดเห็นของ
กลุ่มตวัอย่าง โดยอาศยัแบบการเรียงลาํดับความสําคญัของข้อมูล (PNIModified) ซึÉ งปรับปรุงโดยนง
ลกัษณ์ วิรัชชยั และสุวิมล วอ่งวาณิช (สุวิมล วอ่งวาณิช ŚŝŝŘ: 279) เป็นวิธีการหาความแตกต่างของ
สภาพทีÉควรจะเป็นและสภาพทีÉเป็นอยูแ่ลว้หารดว้ยสภาพทีÉเป็นอยู ่ทัÊงนีÊ  เพืÉอควบคุมขนาดของความ
ตอ้งการจาํเป็นใหอ้ยูใ่นช่วงพิสัยทีÉไม่มากเกินไป โดยมีสูตรเพืÉอคาํนวณ ดงันีÊ  
 

    PNIModified = (I - D) 

           D 
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    เมืÉอ   PNIModified หมายถึง  ดชันีลาํดบัความสาํคญัของความตอ้งการจาํเป็น 

       I     หมายถึง   ค่าเฉลีÉยของสภาพทีÉควรจะเป็น 

       D     หมายถึง   ค่าเฉลีÉยของสภาพทีÉเป็นอยู ่
 Ŝ. การวิเคราะห์เมทริกซ์  (Matrix Analysis) เป็นวิธีการวิเคราะห์ทีÉ เน้นการเสนอผลการ
ดาํเนินงานของหน่วยงานในส่วนทีÉเป็นจุดแข็งและจุดอ่อนทีÉควรไดรั้บการพฒันา โดยการแบ่งตาราง
ออกเป็น Ŝ ส่วน แสดงความสัมพนัธ์ระหว่างสภาพทีÉควรจะเป็น และสภาพทีÉเกิดขึÊนจริง ซึÉ งผูว้ิจยั
กาํหนดจุดตดัของคะแนนเฉลีÉยเท่ากบั ś.ŝŘ ทัÊงนีÊ  Ŝ ส่วน ดงักล่าว คือ ส่วนทีÉ ř ผลดีเกินเกณฑ ์ส่วนทีÉ Ś 
ผลงานประสบความสําเร็จดี ส่วนทีÉ ś ผลงานไม่ดี ตอ้งปรับปรุง และส่วนทีÉ Ŝ ผลงานยงัไม่ดี แต่ไม่น่า
ห่วง ซึÉ งผูว้จิยัดาํเนินการปรับเกณฑก์ารแปลความหมายจากสุวมิล วอ่งวาณิช  (ŚŝŜŠ) ดงัภาพทีÉ  Ś 
 

                      สภาพทีÉเป็นอยู่ 
 

สูง (řŘŘ%) หรือ ŝ.ŘŘ  
ช่อง ř ผลดีเกนิเกณฑ์ 

 

 
ช่อง Ś ผลงานประสบความสําเร็จดี 

ปานกลาง (şŘ%) หรือ ś.ŝŘ 

 

 

ตํÉา (Ř%) หรือ .ŘŘ 

 
ช่อง Ŝ ผลงานยงัไม่ดี แต่ไม่น่าห่วง 

 
ช่อง ś ผลงานไม่ดี ต้องปรับปรุง 

                                  ตํÉา (Ř%) หรือ .ŘŘ              ปานกลาง (şŘ%) หรือ ś.ŝŘ       สูง (řŘŘ%) หรือ ŝ.ŘŘ 

สภาพทีÉควรจะเป็น 

ภาพทีÉ  ś   เมทริกซ์ความสมัพนัธ์ระหวา่งสภาพทีÉเป็นอยูแ่ละสภาพทีÉควรจะเป็น 

 

 ŝ. การวิเคราะห์ขอ้มูลจากคาํถามปลายเปิดในแบบสอบถาม โดยการวิเคราะห์เนืÊอหา (Content 

Analysis) แลว้นาํเสนอในรูปของตารางแจกแจงความถีÉ และร้อยละ 

 Ş. การวเิคราะห์ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์กลุ่มผูเ้ชีÉยวชาญ โดยใชก้ารวเิคราะห์เนืÊอหา และเขียน
อธิบายในลกัษณะการพรรณนา 
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บททีÉ Ŝ 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 การวิจยัครัÊ งนีÊ เป็นการประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยุค
ประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร โดยมีวตัถุประสงคก์ารวิจยั ไดแ้ก่ ř) 
เพืÉอศึกษาสมรรถนะด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียน  ของผู ้เ รียนโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร และ Ś) เพืÉอประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยุค
ประชาคมอาเซียน ของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  ผูว้จิยันาํเสนอเป็น ś ตอน ดงันีÊ  
 

 ตอนทีÉ ř  ผลการวเิคราะห์ เอกสาร และงานวจัิยทีÉเกีÉยวข้อง  
 ผูว้ิจยัไดท้าํการศึกษา วิเคราะห์เอกสาร และงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง เพืÉอศึกษาสมรรถนะดา้นการ
เรียนในยุคประชาคมอาเซียน ของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ซึÉ งไดพ้บวา่ สมรรถนะ
ดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียน โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ควรมีสมรรถนะ
ทีÉจาํเป็นและสามารถแข่งขนักบัตลาดแรงงานในประชาคมอาเซียนได ้ ซึÉ งไดแ้ก่  ř) ดา้นความรู้ ทกัษะ 
และประสบการณ์ Ś) ดา้นความรู้ ทกัษะ และประสบการณ์ 3) ดา้นการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ Ŝ) 
ด้านกระบวนการทางวิทยาศาสตร์  ŝ) ด้านทักษะการสืÉ อสาร  Ş) ด้านคุณธรรม จริยธรรม และ
จรรยาบรรณวชิาชีพ ş) ดา้นทกัษะทางปัญญา Š) ดา้นทกัษะการปฏิบติั š) ดา้นอืÉน ๆ ทัÊงนีÊ  สามารถสรุป
ไดด้งันีÊ   
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ตารางทีÉ ř สรุปผลผลการวเิคราะห์เอกสาร งานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้ง และผูใ้หข้อ้มูลสาํคญั 

เอกสาร และงานวจิยัทีÉเกีÉยวข้อง 

สม
รรถ

นะ
ด้าน

ทีÉ ř
 

สม
รรถ

นะ
ด้าน

ทีÉ Ś
 

สม
รรถ

นะ
ด้าน

ทีÉ ś
 

สม
รรถ

นะ
ด้าน

ทีÉ Ŝ
 

สม
รรถ

นะ
ด้าน

ทีÉ ŝ
 

สม
รรถ

นะ
ด้าน

ทีÉ Ş
 

สม
รรถ

นะ
ด้าน

ทีÉ ş
 

สม
รรถ

นะ
ด้าน

ทีÉ Š
 

สม
รรถ

นะ
ด้าน

ทีÉ š
 

ř. หลกัสูตรระยะสัÊนแบบฐานสมรรถนะของโรงเรียน
ฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร เล่ม ř - Ś 

√ √ √ √  √ √ √  

Ś. หลกัสูตรประกาศนียบตัรวชิาชีพ พ.ศ. ŚŝŝŞ  √ √ √ √ √ √ √  
 ś. การพัฒนาหลักสูตรแบบฐานสมรรถนะ  สํานัก
มาตรฐานการอาชีศึกษาและวิชาชีพ และสํานักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 

 √ √ √ √ √ √ √  

Ŝ. สาํนกัมาตรฐานการอาชีวศึกษาและวชิาชีพ  √ √ √ √ √ √ √  
ผู้ให้ข้อมูลสําคญั 
ř. ผูใ้หข้อ้มูลสาํคญั คนทีÉ ř √ √ √ √ √ √ √ √ √ 
Ś. ผูใ้หข้อ้มูลสาํคญั คนทีÉ Ś √ √ √ √ √ √ √ √  
ś. ผูใ้หข้อ้มูลสาํคญั คนทีÉ ś √ √ √ √ √ √ √ √  
Ŝ. ผูใ้หข้อ้มูลสาํคญั คนทีÉ Ŝ √ √ √ √ √ √ √ √  
ŝ. ผูใ้หข้อ้มูลสาํคญั คนทีÉ ŝ √ √ √ √ √ √ √ √  
Ş. ผูใ้หข้อ้มูลสาํคญั คนทีÉ Ş √ √ √ √ √ √ √ √ √ 

 

 ตอนทีÉ Ś ผลการสัมภาษณ์ผู้เชีÉยวชาญ 
 จากการสัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลสําคญั จาํนวน Ş ท่าน  โดยใชแ้บบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างใน
การสัมภาษณ์กลุ่มผู ้ให้ข้อมูลสําคัญ ผู ้วิจ ัยได้นําผลการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์เนืÊ อหา (Content 
Analysis) พบวา่ สมรรถนะของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร มีรายละเอียดดงันีÊ  
สมรรถนะด้านวชิาชีพ  

ผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญั   เสนอความคิดเห็นวา่  ผูเ้รียนควรมีความขยนั อดทน ทาํงานประเภทหนกั
เอาเบาสู้ ไม่ทอ้ถอยในการทาํงาน ประหยดั ฉลาดมีไหวพริบ มีความคิดริเริÉมสร้างสรรค์ รู้เท่าทนัคน 
เหตุการณ์ และมองเห็นการณ์ไกล ซืÉอสัตย ์มีคุณธรรม มีมนุษยส์ัมพนัธ์ดี มีสุขภาพดี มีความสามารถ
และความถนดัในงานอาชีพมีทศันคติทีÉ ดีต่ออาชีพทีÉทาํ รักงานทีÉทาํ ตรงต่อเวลา มีความรับผิดชอบ 
ใฝ่หาความรู้ แสวงหาแนวทางใหม่ในงานทีÉทาํ มีคุณวุฒิตามความตอ้งการทีÉเป็นมาตรฐาน รวมทัÊง 
ศิลปะ วฒันธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี  ซึÉ งเป็นเรืÉองละเอียดอ่อน ควรจะรู้วฒันธรรมของแต่ละ
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ประเทศ กฎหมาย  ของแต่ละประเทศ  ทีÉตอ้งรู้ ซึÉ งในแต่ละประเทศมีความแตกต่างกนั วฒันธรรมของ
ประเทศตนเอง ซึÉ งควรมีการอนุรักษ ์ประชาสัมพนัธ์ใหต่้างชาติไดรั้บทราบ 
สมรรถนะด้านความรู้ ทกัษะ และประสบการณ์ 

ผูใ้ห้ข้อมูลสําคัญ เสนอความคิดเห็นว่า ผู้เรียนควรมีความสามารถการบูรณาการและ
ประยุกตใ์ชค้วามรู้ทางวิชาการทีÉไดเ้รียนและไดป้ฏิบติัตามหลกัสูตรเนืÊอหาวิชาต่าง ๆ สามารถพฒันา
งานทีÉตนเองทาํตลอดจนติดตามความก้าวหน้าทางวิทยาการอยู่เสมอ รวมไปถึงการมีทกัษะ และ
สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งเป็นระบบ มีความชาํนาญในการใชอุ้ปกรณ์และเครืÉองมือเกีÉยวกบัวิชาชีพ
นัÊน ๆ ตลอดจนมีความรับผดิชอบและปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 

ผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญั เสนอความคิดเห็นว่า ผูเ้รียนควรมีความรู้ทัÊงทฤษฎีและปฏิบติั เกีÉยวกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศทางดา้นการดาํเนินงานดา้นการเรียนนัÊน ๆ และสามารถนาํเสนอขอ้มูลไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้ง การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ตอ้งมีความรอบรู้ รอบดา้น เพืÉอให้ทนัต่อการเปลีÉยนแปลงของ
โลกการเก็บข้อมูลทีÉสามารถนาํไปใช้ประโยชน์ได้  เช่น  ระบบตรวจสอบ ระบบการเก็บขอ้มูลทีÉ
สามารถนาํมาใชป้ระโยชน์ในงานไดจ้ริง  เช่น  การเก็บขอ้มูลการซ่อมบาํรุงต่าง ๆ   
 สมรรถนะด้านกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ 

ผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญั เสนอความคิดเห็นว่า ผูเ้รียนควรมีทกัษะโดยสามารถวางแผนปฏิบติังาน 
วิเคราะห์ และประเมินผลอย่างเป็นระบบ และสามารถควบคุมให้งานเป็นไปตามมาตรฐานทีÉวิชาชีพ
กาํหนดรวมไปถึงการนาํความรู้ใหม่ ๆ มาใชใ้นการทาํงาน เช่น วิชาชีพช่าง เป็นความรู้ทางดา้นฟิสิกส์ 
และเป็นสาขาทางดา้นวิทยาศาสตร์ ซึÉ งตอ้งทาํไดจ้ริง มีอยูจ่ริง การคน้หามีความสําคญั เพืÉอให้ไดสิ้ÉงทีÉ
สามารถช่วยให้ผลิตพลงังาน เช่น ช่างตอ้งมีความรู้รอบตวั ซ่อมเครืÉองยนต์  ตอ้งรู้ วา่นํÊ ามนัเครืÉองจะ
นาํไปทิÊงทีÉไหน ทีÉใชอ้ะไรทดแทนกนัได ้
สมรรถนะด้านทกัษะการสืÉอสาร 

ผูใ้ห้ขอ้มูลสาํคญั เสนอความคิดเห็นวา่ ความรู้ในดา้นภาษา เป็นส่วนทีÉสาํคญัทีÉสุดในดา้นการ
เรียน ซึÉ งยงัไม่ทราบแน่ชัดว่าการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนจะมีลักษณะในรูปแบบใด ภาษาทีÉสําคญั 
ได้แก่ ภาษาอาหรับ ภาษาองักฤษ และภาษามลายู ผูเ้รียนตอ้งมีความใฝ่หา ใฝ่เรียน และใฝ่รู้  ตอ้ง
สามารถสืÉอสารภาษาองักฤษ หรือภาษาของประเทศเพืÉอนบา้นเป็นภาษาทีÉ 2 และ 3 หรือพูดได้ใน
ลกัษณะของศพัทเ์ทคนิคทีÉผูเ้รียนประกอบอาชีพนัÊน ๆ เพืÉอเป็นพืÊนฐาน ซึÉ งในอนาคตผูเ้รียนตอ้งเรียน
ภาษาดว้ยประกอบกนัไป  
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สมรรถนะด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวชิาชีพ  
ผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญั เสนอความคิดเห็นว่า  ผูเ้รียนควรมีคุณธรรม จริยธรรม และเจตคติทีÉ ดีต่อ

การประกอบวิชาชีพ และต่อสังคม มีความซืÉอสัตย ์สุจริต มีความรับผิดชอบ มีความรัก ความศรัทธา 
ความจริงใจ ต่อวิชาชีพ เพืÉอเป็นแรงผลกัดนัใหเ้กิดความมานะ อดทน ขยนัหมัÉนเพียร ซึÉ งจะสามารถทาํ
ใหป้ระสบความสาํเร็จในการประกอบอาชีพได ้
สมรรถนะด้านทกัษะทางปัญญา  

ผูใ้หข้อ้มูลสาํคญั เสนอความคิดเห็นวา่ ควรมีทกัษะในการคิดวเิคราะห์แกไ้ขปัญหาใน
เบืÊองตน้ มีความรู้ทางเทคนิคต่าง ๆ ทีÉจาํเป็นต่ออาชีพนัÊน ๆ เช่น การตรวจซ่อมแกไ้ข เทคนิควธีิการ
ซ่อม หรือเกร็ดความรู้ต่าง ๆ  
สมรรถนะด้านทกัษะการปฏิบัติ 
 ผูใ้หข้อ้มูลสําคญั เสนอความคิดเห็นวา่ เมืÉอผูเ้รียนจบหลกัสูตร ตอ้งสามารถปฏิบติังานไดจ้ริง 
มีความสนใจ ความถนดั ความสามารถ และทกัษะทางอาชีพนัÊน ๆ ตอ้งใชค้วามรู้ความสามารถอยา่ง
เต็มกาํลงั  ซึÉ งหากว่ายงัไม่มีหรือยงัขาดอยู่ ตอ้งสามารถหาความรู้หรือทกัษะเพิÉมเติม และเรียนรู้การ
แกไ้ขปัญหา  
สมรรถนะด้านอืÉน ๆ  

ผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญั เสนอความคิดเห็นว่า ผูเ้รียนควรมีทกัษะการคน้ควา้ หรือสร้างนวตักรรม
ใหม่ ๆ ในการประกอบอาชีพ การสร้างกระบวนการคิดในการเปิดธุรกิจรูปแบบใหม่ ๆ  การเพิÉมทกัษะ
ให้กบัผูเ้รียนเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะให้สามารถแข่งขนักบัต่างประเทศได้ โดยการจดักิจกรรมเสริม
ให้กบัผูเ้รียน เนืÉองจากตอ้งมีการแข่งขนัสูง ทัÊงประเทศพม่า ลาว เขมร ตอ้งมีการเรียนรู้วฒันธรรมของ
ประเทศต่าง  ๆ  
ตอนทีÉ ś  ผลการประเมินความต้องการจําเป็นการจัดการศึกษาเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนใน
ยุคประชาคมอาเซียนของผู้เรียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
 ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม  เพืÉอสอบถามผู ้เ รียนโรงเ รียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร จํานวน řŘ แห่ง จากกลุ่มตัวอย่างจํานวน śşš คน ซึÉ งจากการเก็บข้อมูลได้
แบบสอบถามกลบัคืนมาจาํนวน śşš คน คิดเป็นร้อยละของการตอบแบบสอบถามกลบัคืนเป็นร้อยละ 
řŘŘ นาํมาวเิคราะห์และนาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชต้ารางประกอบคาํบรรยายจาํนวน ś ตอน 
ดงันีÊ  
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 ś.ř ผลการวเิคราะห์เกีÉยวกบัสถานภาพและข้อมูลทัÉวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 การวิเคราะห์สถานภาพและขอ้มูลทัÉวไปของกลุ่มตวัอย่างซึÉ งเป็นผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร จาํนวน řŘ แห่ง ผูใ้ห้ขอ้มูล จาํนวน śşš คน คิดเป็นร้อยละ řŘŘ ของกลุ่มตวัอย่าง
ทัÊงหมด โดยจาํแนกตามเพศ อายุ วุฒิการศึกษา อาชีพ รายได้เฉลีÉยต่อเดือน ผูว้ิจยัวิเคราะห์โดยใช้
ค่าความถีÉ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ซึÉ งผลการวเิคราะห์ปรากฏรายละเอียดดงัตารางทีÉ 2  
 

ตารางทีÉ  2  การวเิคราะห์เกีÉยวกบัสถานภาพและขอ้มูลทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ข้อมูลทัÉวไป จํานวน ร้อยละ 

ř. เพศ   
               ชาย    
               หญิง 

 
řŜŘ 
239 

 
śŞ.94 
Şś.06 

รวม 379 100.00 
Ś. อาย ุ   
            ≤ ŚŘ ปี   
               Śř-śŘ ปี 
               śř-ŜŘ ปี   
               Ŝř-ŝŘ ปี 
  ŝř-ŞŘ ปี  
               ŞŘ ปีขึÊนไป 

 
7 
59 
129 
87 
62 
35 

 
1.85 

15.57 
34.04 
22.95 
16.36 

9.23 
รวม 379 100.00 

ś. วุฒิการศึกษาสูงสุด 
 ประถมศึกษา  
              มธัยมศึกษา  
              อนุปริญญา            
              ปริญญาตรี   
              ปริญญาโท  
              อืÉน ๆ 

 
25 
98 
61 
155 
31 
9 

 
6.60 

25.86 
16.09 
40.90 

8.18 
2.37 

รวม 379 100.00 
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ตารางทีÉ 2 การวเิคราะห์เกีÉยวกบัสถานภาพและขอ้มูลทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถาม (ต่อ) 
ข้อมูลทัÉวไป จํานวน ร้อยละ 

Ŝ. การประกอบอาชีพ 
     รับจา้ง 
     รับราชการ 
     ธุรกิจส่วนตวั 
          อืÉน ๆ  

 
113 
43 
139 
84 

 
29.81 
11.35 
36.68 
22.16 

รวม 379 100.00 
ŝ. รายได้เฉลีÉยต่อเดือน 
     ≤ ŝ,ŘŘŘ บาท 
     ŝ,ŘŘř-řŘ,ŘŘŘ บาท 
     řŘ,ŘŘř-ŚŘ,ŘŘŘ บาท 
     ŚŘ,ŘŘř-śŘ,ŘŘŘ บาท 
     śŘ,ŘŘŘř บาทขึÊนไป 

 
45 
86 
118 
83 
47 

 
11.87 
22.70 
31.13 
21.90 
12.40 

รวม 379 100.00 
 

 จากตารางทีÉ 2  แสดงผลการวิเคราะห์เกีÉยวกบัสถานภาพและขอ้มูลทัÉวไปของผูเ้รียนโรงเรียน
ฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร จาํนวน řŘ แห่ง ผูต้อบแบบสอบถามทัÊงสิÊน จาํนวน śşš คน ผูเ้รียนส่วน
ใหญ่ทีÉตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง จาํนวน 239 คน คิดเป็นร้อยละ 63.06 อายุส่วนใหญ่อยูใ่นช่วง 
31-40 ปี จาํนวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 34.04  ระดบัการศึกษาอยูใ่นช่วงระดบัปริญญาตรี จาํนวน 155 
คิดเป็นร้อยละ 40.90 การประกอบอาชีพส่วนใหญ่ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตวั จาํนวน 139 คน คิด
เป็นร้อยละ 36.68 รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนส่วนใหญ่อยูใ่นระดบั 10,000-20,000 บาทต่อเดือน จาํนวน 118 
คน คิดเป็นร้อยละ 31.13  

ś.Ś ผลการวิเคราะห์สภาพทีÉเป็นอยู่ และสภาพทีÉควรจะเป็น ลําดับความสําคัญของความ
ต้องการจําเป็น และการวิเคราะห์เมทริกซ์ระหว่างสภาพทีÉเป็นอยู่และสภาพทีÉควรจะเป็นของการ
ประเมินความต้องการจําเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียน ของผู้เรียน
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  

ผลการประเมินความต้องการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุคประชาคม
อาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร จากการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณทีÉได้
จากแบบสอบถาม โดยการวิเคราะห์ สภาพทีÉเป็นอยู่ สภาพทีÉควรจะเป็นการประเมินความตอ้งการ
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จาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร ในดา้นต่าง ๆ จาํนวน ş ดา้น ในภาพรวมใชค้่าเฉลีÉย ( x ) ค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) และการหาค่าดชันีลาํดบัความสาํคญัของความตอ้งการจาํเป็น (PNIModified) และการวเิคราะห์ 
เมทริกซ์ ระหวา่งสภาพทีÉเป็นอยูแ่ละสภาพทีÉควรจะเป็นในการการจดัการศึกษาเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะ
ดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ผลการวิเคราะห์
ปรากฏดงัตารางทีÉ 3 ถึง 10 
ตารางทีÉ 3  ผลการประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยคุประชาคมอาเซียนของ 
                   ผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นการสืÉอสาร 

ด้านการสืÉอสาร 
สภาพทีÉเป็นอยู่ สภาพทีÉควรจะเป็น PNI 

Modified 

ลาํดบั 
Mean S.D. ระดบั Mean S.D. ระดบั 

1. มีความสามารถในการรับและส่งข่าวสาร 3.21 0.80 ปาน
กลาง 

4.20 0.76 มาก 0.31 3 

2. มีวฒันธรรมในการใชภ้าษาและการถ่ายทอด
ความคิด 

3.22 0.81 ปาน
กลาง 

4.33 0.68 มาก 0.35 1 

3. ความรู้ความเขา้ใจ ความรู้สึกและทศันะของ
ตนเองเพืÉอแลก เปลีÉยนขอ้มูลข่าวสารและ
ประสบ การณ์อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการ
พฒันาตนเองและสงัคม 

3.27 0.80 ปาน
กลาง 

4.19 0.77 มาก 0.28 5 

4. มีความสามารถในการเจรจาต่อรองเพืÉอขจดั
และลดปัญหาความขดัแยง้ต่าง ๆ 

3.08 0.87 ปาน
กลาง 

4.10 0.87 มาก 0.33 2 

5. มีการเลือกใชว้ธีิการสืÉอสาร ทีÉมี
ประสิทธิภาพ โดยคาํนึงถึงผลกระทบทีÉมีต่อ
ตนเองและสงัคม 

3.21 0.87 ปาน
กลาง 

4.16 0.80 มาก 0.30 4 

ผลรวม 3.20 0.83 ปาน
กลาง 

4.20 1.18 มาก 0.31 - 

 

จากตารางทีÉ 3 พบวา่ สภาพทีÉเป็นอยู ่การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะ
ดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นการสืÉอสาร 
โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง ( x = 3.20, S.D. = 0.83) เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ความรู้ความ
เขา้ใจ ความรู้สึกและทศันะของตนเองเพืÉอแลก เปลีÉยนขอ้มูลข่าวสารและประสบการณ์อนัจะเป็น
ประโยชน์ต่อการพฒันาตนเองและสังคม มีสภาพความเป็นอยู่ มากทีÉสุด ( x = 3.2ş, S.D. = 0.8Ř) 
รองลงมาคือ  มีว ัฒนธรรมในการใช้ภาษาและการถ่ายทอดความคิด  ( x = 3.2Ś , S.D. = 0.8ř) มี
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ความสามารถในการรับและส่งข่าวสาร และ มีการเลือกใช้วิธีการสืÉอสาร ทีÉมีประสิทธิภาพ โดย
คาํนึงถึงผลกระทบทีÉมีต่อตนเองและสังคม มีค่าเฉลีÉยเท่ากนั ( x = 3.2ř, S.D. = 0.8Ř) และ ( x = 3.2ř, 
S.D. = 0.8ş) และสุดทา้ย มีความสามารถในการเจรจาต่อรองเพืÉอขจดัและลดปัญหาความขดัแยง้ต่าง ๆ 
( x = 3.ŘŠ, S.D. = 0.8ş) 
 เมืÉอพิจารณาสภาพทีÉควรจะเป็นการประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้น
การเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ด้านการสืÉอสาร 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( x = Ŝ.ŚŘ, S.D. = ř.řŠ) เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ มีวฒันธรรมในการใช้
ภาษาและการถ่ายทอดความคิด มีสภาพทีÉควรจะเป็น มากทีÉสุด ( x = Ŝ.śś, S.D. = Ś.ŞŠ) รองลงมาคือ มี
ความสามารถในการรับและส่งข่าวสาร ( x = Ŝ.ŚŘ, S.D. = 0.şŞ) ความรู้ความเขา้ใจ ความรู้สึกและ
ทศันะของตนเองเพืÉอแลก เปลีÉยนขอ้มูลข่าวสารและประสบการณ์อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันา
ตนเองและสังคม ( x = Ŝ.řš, S.D. = 0.şş) มีการเลือกใชว้ิธีการสืÉอสาร ทีÉมีประสิทธิภาพ โดยคาํนึงถึง
ผลกระทบทีÉมีต่อตนเองและสังคม ( x = Ŝ.řŞ, S.D. = 0.ŠŘ) และสุดทา้ย มีความสามารถในการเจรจา
ต่อรองเพืÉอขจดัและลดปัญหาความขดัแยง้ต่าง ๆ ( x = Ŝ.řŘ, S.D. = 0.Šş) 
 เมืÉอพิจารณาค่าดชันีลาํดบัความสาํคญัของความตอ้งการจาํเป็น (PNIModified) การประเมินความ
ตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึก
อาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นการสืÉอสาร โดยรวม (มีค่า PNIModified= 0.31) เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ 
มีวฒันธรรมในการใช้ภาษาและการถ่ายทอดความคิด มีค่าดชันีลาํดบัความสําคญัของความตอ้งการ
จาํเป็น มากทีÉสุด (PNIModified= 0.35) รองลงมาคือ มีความสามารถในการเจรจาต่อรองเพืÉอขจดัและลด
ปัญหาความขดัแยง้ต่าง ๆ (PNIModified= 0.33) มีความสามารถในการรับและส่งข่าวสาร (PNI Modified= 
0.31) มีการเลือกใช้วิธีการสืÉอสาร ทีÉมีประสิทธิภาพ โดยคาํนึงถึงผลกระทบทีÉมีต่อตนเองและสังคม 
((PNIModified= 0.30) และสุดทา้ยความรู้ความเขา้ใจ ความรู้สึกและทศันะของตนเองเพืÉอแลก เปลีÉยน
ขอ้มูลข่าวสารและประสบการณ์อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาตนเองและสังคม (PNI Modified= 
0.28) 
 นอกจากนีÊ  เมืÉอวิเคราะห์ดว้ยวิธีเมทริกซ์ (Matrix Analysis) ระหวา่งสภาพทีÉเป็นอยูแ่ละสภาพ
ทีÉควรจะเป็นในด้านการสืÉอสาร โดยพิจารณาจุดตดัทีÉ ś.ŝŘ (จากระบบ ŝ ระดับ ) ผลการวิเคราะห์
ปรากฏดงัภาพทีÉ Ŝ 



73 
 

 
 

 
ภาพทีÉ Ŝ  ผลการวเิคราะห์เมทริกซ์การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยคุ 
               ประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นการสืÉอสาร 
 

 จากภาพทีÉ Ŝ พบวา่ การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนใน
ยคุประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นการสืÉอสาร อยูใ่นส่วนทีÉ ś คือ 
ผลงานไม่ดี ตอ้งปรับปรุง นอกจากนีÊ  ยงัพบวา่ขอ้คาํถามจาํนวน Ş ขอ้ ก็อยูใ่นส่วนทีÉกล่าวไดว้า่ผลงาน
ไม่ดี ตอ้งปรับปรุง 
 

ตารางทีÉ 4   ผลการการประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยคุประชาคมอาเซียน 
                   ของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นประชาคมอาเซียน 

ด้านประชาคมอาเซียน สภาพทีÉเป็นอยู่ สภาพทีÉควรจะเป็น PNI 
Modified  ลาํดบั Mean S.D. ระดบั Mean S.D. ระดบั 

1. สามารถใชภ้าษา องักฤษ ในการ
สืÉอสารไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

2.65 1.01 ปาน
กลาง 

4.14 0.94 มาก 0.56 2 

2. สามารถใชภ้าษาอาเซียน (นอกจาก
ภาษาองักฤษ) ในการสืÉอสารไดอ้ยา่ง
นอ้ย 1 ภาษา 

2.11 1.10 ปาน
กลาง 

3.77 1.13 มาก 0.78 1 

3. สามารถสรุปประเด็นสืÉอสารทัÊง
การฟัง พดู อ่าน เขียน และเลือก
รูปแบบเพืÉอใชป้ระกอบอาชีพไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 

2.96 0.95 ปาน
กลาง 

4.12 0.88 มาก 0.39 7 
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ตารางทีÉ 4   ผลการการประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยคุประชาคมอาเซียนของ 
                   ผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นประชาคมอาเซียน (ต่อ) 

ด้านประชาคมอาเซียน สภาพทีÉเป็นอยู่ สภาพทีÉควรจะเป็น PNI 
Modified  ลาํดบั Mean S.D. ระดบั Mean S.D. ระดบั 

4. มีความรู้เกีÉยวกบัประเทศอาเซียน
ในดา้นการเมือง เศรษฐกิจ และ
วฒันธรรม รวมถึงกฎหมาย 

2.63 0.95 ปาน
กลาง 

4.01 0.85 มาก 0.53 3 

5. รู้แนวโนม้ทิศทางการเปลีÉยนแปลง
ทางสงัคมวฒันธรรม ปรับตวัในการ
เป็นพลเมืองทีÉมากภายในกฎบตัร
อาเซียน 

2.76 0.96 ปาน
กลาง 

4.06 0.82 มาก 0.47 4 

6. มีความตระหนกัและพร้อมรับต่อ
การเปลีÉยนแปลงและผลกระทบโดย
สามารถ ปรับตนเองเพืÉอใหป้ระกอบ
อาชีพอยูใ่นประชาคมอาเซียนได ้

2.94 0.95 ปาน
กลาง 

4.12 0.81 มาก 0.40 6 

7. มีทกัษะการทาํงานร่วมกนัใน
ประชาคมเซียน 

2.84 0.98 ปาน
กลาง 

4.06 0.89 มาก 0.43 5 

ผลรวม 2.70 0.99 ปาน
กลาง 

4.04 0.90 มาก 0.51 - 

 

จากตารางทีÉ 4 พบวา่ สภาพทีÉเป็นอยู ่การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะ
ดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นประชาคม
อาเซียน โดยรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง ( x = 2.70, S.D. = Ř.99) เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ สามารถ
สรุปประเด็นสืÉ อสารทัÊงการฟัง พูด อ่าน เขียน และเลือกรูปแบบเพืÉอใช้ประกอบอาชีพได้อย่าง
เหมาะสม มีสภาพความเป็นอยู ่มากทีÉสุด ( x = 2.96, S.D. = Ř.95) รองลงมามีความตระหนกัและพร้อม
รับต่อการเปลีÉยนแปลงและผลกระทบโดยสามารถ ปรับตนเองเพืÉอให้ประกอบอาชีพอยูใ่นประชาคม
อาเซียนได้ ( x = 2.94, S.D. = Ř.95) มีทกัษะการทาํงานร่วมกนัในประชาคมอาเซียน ( x =2.84, S.D. = 
Ř.98) รู้แนวโนม้ทิศทางการเปลีÉยนแปลงทางสังคมวฒันธรรม ปรับตวัในการเป็นพลเมืองทีÉมากภายใน
กฎบตัรอาเซียน ( x =2.76, S.D. = Ř.96) มีความรู้เกีÉยวกบัประเทศอาเซียนในด้านการเมือง เศรษฐกิจ 
และวฒันธรรม รวมถึงกฎหมาย  ( x =2.63, S.D. = Ř.95) สามารถใช้ภาษา องักฤษ ในการสืÉอสารได้
อยา่งถูกตอ้ง ( x =2.84, S.D. = Ř.98) และสุดทา้ย สามารถใชภ้าษาอาเซียน (นอกจากภาษาองักฤษ) ใน
การสืÉอสารไดอ้ยา่งนอ้ย ř ภาษา ( x =2.11, S.D. = 1.10) 
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 เมืÉอพิจารณาสภาพทีÉควรจะเป็น การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้น
การเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ด้านประชาคม
อาเซียน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( x = Ŝ.Ř4, S.D. = Ř.90) เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ มีสามารถใช้
ภาษา องักฤษ ในการสืÉอสารไดอ้ย่างถูกตอ้ง มีสภาพทีÉควรจะเป็น มากทีÉสุด ( x = Ŝ.14, S.D. = Ř.94) 
รองลงมาคือ สามารถสรุปประเด็นสืÉอสารทัÊงการฟัง พูด อ่าน เขียน และเลือกรูปแบบเพืÉอใชป้ระกอบ
อาชีพไดอ้ยา่งเหมาะสม ( x = Ŝ.12, S.D. = Ř.88) ความตระหนกัและพร้อมรับต่อการเปลีÉยนแปลงและ
ผลกระทบโดยสามารถ ปรับตนเองเพืÉอให้ประกอบอาชีพอยูใ่นประชาคมอาเซียนได ้( x = Ŝ.ř2, S.D. = 
Ř.81) รู้แนวโนม้ทิศทางการเปลีÉยนแปลงทางสังคมวฒันธรรม ปรับตวัในการเป็นพลเมืองทีÉมากภายใน
กฎบตัรอาเซียน และ มีทกัษะการทาํงานร่วมกนัในประชาคมอาเซียน มีค่าเฉลีÉยเท่ากนั ( x = Ŝ.06, S.D. 
= Ř.Š2) และ ( x = Ŝ.06, S.D. = Ř.Š9)  มีความรู้เกีÉยวกบัประเทศอาเซียนในดา้นการเมือง เศรษฐกิจ และ
วฒันธรรม รวมถึงกฎหมาย ( x = Ŝ.01, S.D. = Ř.Š5) และสุดทา้ย สามารถใช้ภาษาอาเซียน (นอกจาก
ภาษาองักฤษ) ในการสืÉอสารไดอ้ยา่งนอ้ย ř ภาษา ( x = 3.77, S.D. =1.13) 
 เมืÉอพิจารณาค่าดชันีลาํดบัความสาํคญัของความตอ้งการจาํเป็น (PNIModified) การประเมินความ
ตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึก
อาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นประชาคมอาเซียน โดยรวม มีค่า (PNIModified= 0.51) เมืÉอพิจารณาเป็นราย
ขอ้พบวา่ สามารถใช้ภาษาอาเซียน (นอกจากภาษาองักฤษ) ในการสืÉอสารไดอ้ย่างนอ้ย ř ภาษา มีค่า
ดชันีลาํดบัความสาํคญัของความตอ้งการจาํเป็น มากทีÉสุด (PNIModified= 0.78) รองลงมาคือ มีสามารถใช้
ภาษา องักฤษ ในการสืÉอสารไดอ้ยา่งถูกตอ้ง (PNIModified= 0.56)  มีความรู้เกีÉยวกบัประเทศอาเซียนใน
ด้านการเมือง เศรษฐกิจ และวฒันธรรม รวมถึงกฎหมาย (PNIModified= 0.53) รู้แนวโน้มทิศทางการ
เปลีÉยนแปลงทางสังคมวฒันธรรม ปรับตวัในการเป็นพลเมืองทีÉมากภายในกฎบตัรอาเซียน (PNIModified 
= Ř.47) มีทกัษะการทาํงานร่วมกนัในประชาคมเซียน (PNIModified= 0.43) ความตระหนกัและพร้อมรับ
ต่อการเปลีÉยนแปลงและผลกระทบโดยสามารถ ปรับตนเองเพืÉอให้ประกอบอาชีพอยู่ในประชาคม
อาเซียนได ้(PNIModified= 0.40) สามารถสรุปประเด็นสืÉอสารทัÊงการฟัง พูด อ่าน เขียน และเลือกรูปแบบ
เพืÉอใชป้ระกอบอาชีพไดอ้ยา่งเหมาะสม (PNIModified= 0.39) 
 นอกจากนีÊ  เมืÉอวิเคราะห์ดว้ยวิธีเมทริกซ์ (Matrix Analysis) ระหวา่งสภาพทีÉเป็นอยูแ่ละสภาพ
ทีÉควรจะเป็นในดา้นประชาคมอาเซียน โดยพิจารณาจุดตดัทีÉ ś.ŝŘ (จากระบบ ŝ ระดบั) ผลการวเิคราะห์
ปรากฏดงัภาพทีÉ 5 
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ภาพทีÉ ŝ  ผลการวเิคราะห์เมทริกซ์การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยคุ 
               ประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นประชาคมอาเซียน 
 

 จากภาพทีÉ 5 พบวา่ การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนใน
ยคุประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นประชาคมอาเซียน ผลรวม อยู่
ในส่วนทีÉ ś คือ ผลงานไม่ดี ตอ้งปรับปรุง นอกจากนีÊ  ยงัพบวา่มีขอ้คาํถามจาํนวน 7 ขอ้ ก็อยูใ่นส่วนทีÉ
กล่าวไดว้า่ผลงานไม่ดี ตอ้งปรับปรุง 
 

ตารางทีÉ 5   ผลการประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยคุประชาคมอาเซียนของ 
                   ผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

ด้านการเทคโนโลยสีารสนเทศ สภาพทีÉเป็นอยู่ สภาพทีÉควรจะเป็น PNI 
Modified ลาํดบั Mean S.D. ระดบั Mean S.D. ระดบั 

1. มีความรู้ทัÊงทฤษฎีและปฏิบติั 
เกีÉยวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ และ
สามารถนาํเสนอขอ้มูลไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

2.96 0.88 ปาน
กลาง 

4.11 0.86 มาก 0.39 1 

2. สามารถใชข้อ้มูลสารสนเทศสาํหรับ
การวเิคราะห์ขอ้มูลไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ และสามารถเลือกรับ
ขอ้มูลข่าวสารดว้ยหลกัเหตผุลและ
ความถูกตอ้ง 

3.11 0.79 ปาน
กลาง 

4.14 0.79 มาก 0.33 5 
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ตารางทีÉ 5   ผลการประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยคุประชาคมอาเซียนของ 
                   ผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ (ต่อ) 

ด้านการเทคโนโลยสีารสนเทศ สภาพทีÉเป็นอยู่ สภาพทีÉควรจะเป็น PNI 
Modified ลาํดบั Mean S.D. ระดบั Mean S.D. ระดบั 

3. สามารถคน้ควา้ขอ้มูลดว้ยเทคโนโลยี
สารสนเทศใหม่ ๆ 

3.21 0.89 ปาน
กลาง 

4.23 0.79 มาก 0.32 6 

4. มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศ สมยัใหม่เพืÉอใหท้นัตอ่การ
เปลีÉยนแปลงของโลก 

3.21 0.87 ปาน
กลาง 

4.30 0.81 มาก 0.34 4 

5. มีทกัษะทางดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพืÉอการพฒันาตนเองและ
สงัคม ในดา้นการสืÉอสาร การทาํงาน 
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.18 0.85 ปาน
กลาง 

4.28 0.78 มาก 0.35 3 

6. มีทกัษะทางดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพืÉอการแกปั้ญหาอยา่ง
สร้างสรรค ์ถูกตอ้ง และเหมาะสม 

3.10 0.89 ปาน
กลาง 

4.23 0.81 มาก 0.36 2 

ผลรวม 3.13 0.86 ปาน
กลาง 

4.22 0.81 มาก 0.35 - 

 

จากตารางทีÉ 5 พบวา่ สภาพทีÉเป็นอยู ่การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะ
ดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ โดยรวม อยู่ในระดับปานกลาง ( x =3.13, S.D. = Ř.86) เมืÉอพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
สามารถคน้ควา้ขอ้มูลด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศใหม่ ๆ และมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ สมยัใหม่เพืÉอให้ทนัต่อการเปลีÉยนแปลงของโลก มีค่าเฉลีÉยเท่ากนั  มีสภาพความเป็นอยู่ 
มากทีÉสุด ( x =3.21, S.D. = Ř.89) และ ( x =3.21, S.D. = Ř.87) รองลงมาคือ ทกัษะทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพืÉอการพฒันาตนเองและสังคม ในดา้นการสืÉอสาร การทาํงาน อยา่งมีประสิทธิภาพ ( x = 
3.18, S.D. = Ř.85) สามารถใช้ขอ้มูลสารสนเทศสําหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
และสามารถเลือกรับขอ้มูลข่าวสารดว้ยหลกัเหตุผลและความถูกตอ้ง ( x =3.11, S.D. = Ř.79) มีทกัษะ
ทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ เพืÉอการแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรค์ ถูกตอ้ง และเหมาะสม ( x =3.10, 
S.D. = Ř.89) และสุดทา้ย มีความรู้ทัÊงทฤษฎีและปฏิบติั เกีÉยวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศ และสามารถ
นาํเสนอขอ้มูลไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ( x =2.96, S.D. = Ř.88) 
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 เมืÉอพิจารณาสภาพทีÉควรจะเป็น การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้น
การเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ  โดยรวมอยู่ในระดับมาก  ( x = Ŝ .22, S.D. = Ř.81) เมืÉอพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า  มี
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ สมยัใหม่เพืÉอให้ทนัต่อการเปลีÉยนแปลงของโลก มี
สภาพทีÉควรจะเป็น มากทีÉสุด ( x = Ŝ.30, S.D. = Ř.81) รองลงมาคือ มีทักษะทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพืÉอการพฒันาตนเองและสังคม ในดา้นการสืÉอสาร การทาํงาน อยา่งมีประสิทธิภาพ ( x = 
Ŝ.28, S.D. = Ř.78) มีทกัษะทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ เพืÉอการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์ถูกตอ้ง 
และเหมาะสม และสามารถคน้ควา้ขอ้มูลดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศใหม่ ๆ มีค่าเฉลีÉยเท่ากนั ( x = Ŝ.23, 
S.D. = Ř.81) และ( x = Ŝ.23, S.D. = Ř.79) สามารถใช้ขอ้มูลสารสนเทศสําหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ และสามารถเลือกรับขอ้มูลข่าวสารดว้ยหลกัเหตุผลและความถูกตอ้ง  ( x = Ŝ.14, 
S.D. = Ř.79) และสุดทา้ย มีความรู้ทัÊงทฤษฎีและปฏิบติั เกีÉยวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศ และสามารถ
นาํเสนอขอ้มูลไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ( x =4.11, S.D. = Ř.86) 

เมืÉอพิจารณาค่าดชันีลาํดบัความสาํคญัของความตอ้งการจาํเป็น (PNIModified) การประเมินความ
ตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยคุประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึก
อาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยรวม มีค่า (PNIModified= 0.35) เมืÉอพิจารณาเป็น
รายขอ้พบวา่ มีความรู้ทัÊงทฤษฎีและปฏิบติั เกีÉยวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ และสามารถนาํเสนอขอ้มูล
ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง มีค่าดชันีลาํดบัความสาํคญัของความตอ้งการจาํเป็น มากทีÉสุด (PNIModified= 0.39) 
รองลงมาคือ มีทกัษะทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ เพืÉอการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์ ถูกตอ้ง และ
เหมาะสม (PNIModified= 0.36)  มีทกัษะทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ เพืÉอการพฒันาตนเองและสังคม 
ในดา้นการสืÉอสาร การทาํงาน อยา่งมีประสิทธิภาพ (PNIModified= 0.35) รู้มีความสามารถในการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ สมยัใหม่เพืÉอใหท้นัต่อการเปลีÉยนแปลงของโลก (PNI Modified= Ř.34)  สามารถใช้
ขอ้มูลสารสนเทศสาํหรับการวเิคราะห์ขอ้มูลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และสามารถเลือกรับขอ้มูล
ข่าวสารดว้ยหลกัเหตุผลและความถูกตอ้ง (PNIModified= 0.33) สามารถคน้ควา้ขอ้มูลดว้ยเทคโนโลยี
สารสนเทศใหม่ ๆ (PNIModified=0.32) 
 นอกจากนีÊ  เมืÉอวิเคราะห์ดว้ยวิธีเมทริกซ์ (Matrix Analysis) ระหวา่งสภาพทีÉเป็นอยูแ่ละสภาพ
ทีÉควรจะเป็นในดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยพิจารณาจุดตดัทีÉ ś.ŝŘ (จากระบบ ŝ ระดบั) ผลการ
วเิคราะห์ปรากฏดงัภาพทีÉ 6  



79 
 

 
 

 
ภาพทีÉ  6  ผลการวเิคราะห์เมทริกซ์การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยคุ 
                ประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 

จากภาพทีÉ 6 พบวา่ การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนใน
ยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ผลรวม อยูใ่นส่วนทีÉ ś คือ ผลงานไม่ดี ตอ้งปรับปรุง นอกจากนีÊ  ยงัพบวา่มีขอ้คาํถามจาํนวน 6 ขอ้ ก็อยู่
ในส่วนทีÉกล่าวไดว้า่ผลงานไม่ดี ตอ้งปรับปรุง 
 

ตารางทีÉ 6   ผลการประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยคุประชาคมอาเซียนของ  
                   ผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ 
ด้านกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ สภาพทีÉเป็นอยู่ สภาพทีÉควรจะเป็น PNI 

Modified ลาํดบั 
Mean S.D. ระดบั Mean S.D. ระดบั 

1. วางแผนการปฏิบติังาน วเิคราะห์ 
และประเมินผลอยา่งเป็นระบบ 
และควบคุมงานใหเ้ป็นตาม
มาตรฐานทีÉวชิาชีพกาํหนด 

3.06 0.83 ปาน
กลาง 

4.17 0.76 มาก 0.36 2 

2. วเิคราะห์สาเหตุของปัญหา และ
กาํหนดแนวทางการแกปั้ญหาได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.04 0.80 ปาน
กลาง 

4.14 0.79 มาก 0.36 2 
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ตารางทีÉ 6   ผลการประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยคุประชาคมอาเซียนของ  
                   ผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ (ต่อ) 
ด้านกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ สภาพทีÉเป็นอยู่ สภาพทีÉควรจะเป็น PNI 

Modified ลาํดบั 
Mean S.D. ระดบั Mean S.D. ระดบั 

3. แกปั้ญหาโดยใชท้กัษะความรู้ 
ความสามารถทางทฤษฎี และทาง
ปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.11 0.83 ปาน
กลาง 

4.16 0.81 มาก 0.34 4 

4. มีความสามารถในการคิดอยา่ง
เป็นระบบ 

3.08 0.88 ปาน
กลาง 

4.21 0.78 มาก 0.37 1 

ผลรวม 3.07 0.83 ปาน
กลาง 

4.17 0.78 มาก 0.36 - 

 

จากตารางทีÉ 6 พบวา่ สภาพทีÉเป็นอยู ่การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะ
ดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร์ โดยรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง ( x =3.07, S.D. = 0.83) เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ 
แก้ปัญหาโดยใช้ทกัษะความรู้ ความสามารถทางทฤษฎี และทางปฏิบติัได้อย่างมีประสิทธิภาพ  มี
สภาพความเป็นอยู ่มากทีÉสุด ( x =3.11, S.D. = 0.83) รองลงมาคือ มีความสามารถในการคิดอย่างเป็น
ระบบ ( x = 3.08, S.D. = 0.88) วางแผนการปฏิบติังาน วิเคราะห์ และประเมินผลอย่างเป็นระบบ และ
ควบคุมงานใหเ้ป็นตามมาตรฐานทีÉวิชาชีพกาํหนด ( x =3.06, S.D. = 0.83) และสุดทา้ย วิเคราะห์สาเหตุ
ของปัญหา และกาํหนดแนวทางการแกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ( x =3.04, S.D. = 0.80) 
 เมืÉอพิจารณาสภาพทีÉควรจะเป็น การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้น
การเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์  โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( x = Ŝ.17, S.D. = 0.78) เมืÉอพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มี
ความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ มีสภาพทีÉควรจะเป็น มากทีÉสุด ( x = Ŝ.21, S.D. = 0.78) 
รองลงมาคือ วางแผนการปฏิบติังาน วิเคราะห์ และประเมินผลอยา่งเป็นระบบ และควบคุมงานใหเ้ป็น
ตามมาตรฐานทีÉวิชาชีพกาํหนด ( x = Ŝ.17, S.D. =  0.76) แกปั้ญหาโดยใช้ทกัษะความรู้ ความสามารถ
ทางทฤษฎี และทางปฏิบติัได้อย่างมีประสิทธิภาพ ( x = Ŝ.16, S.D. = .81) และ วิเคราะห์สาเหตุของ
ปัญหา และกาํหนดแนวทางการแกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ( x =4.14, S.D. = 0.79) 
 เมืÉอพิจารณาค่าดชันีลาํดบัความสาํคญัของความตอ้งการจาํเป็น (PNIModified) การประเมินความ
ตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึก
อาชีพกรุงเทพมหานคร ด้านกระบวนการทางวิทยาศาสตร์  โดยรวม มีค่า (PNIModified= 0.36) เมืÉอ
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พิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า มีความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ มีค่าดชันีลาํดบัความสําคญัของ
ความตอ้งการจาํเป็น มากทีÉสุด (PNIModified= 0.37) รองลงมาคือ วางแผนการปฏิบติังาน วิเคราะห์ และ
ประเมินผลอย่างเป็นระบบ และควบคุมงานให้เป็นตามมาตรฐานทีÉวิชาชีพกาํหนด และวิเคราะห์
สาเหตุของปัญหา และกาํหนดแนวทางการแก้ปัญหาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ มีค่าดชันีเท่ากนั (PNI 
Modified= 0.36)  แก้ปัญหาโดยใช้ทักษะความรู้ ความสามารถทางทฤษฎี และทางปฏิบัติได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (PNIModified= 0.34) 
 นอกจากนีÊ  เมืÉอวิเคราะห์ดว้ยวิธีเมทริกซ์ (Matrix Analysis) ระหวา่งสภาพทีÉเป็นอยูแ่ละสภาพ
ทีÉควรจะเป็นในดา้นกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ โดยพิจารณาจุดตดัทีÉ ś.ŝŘ (จากระบบ ŝ ระดบั) ผล
การวเิคราะห์ปรากฏดงัภาพทีÉ ş  

 
ภาพทีÉ  ş  ผลการวเิคราะห์เมทริกซ์การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยคุ 
                ประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ 
 

 จากภาพทีÉ ş พบวา่ การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนใน
ยคุประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ 
ผลรวม อยูใ่นส่วนทีÉ ś คือ ผลงานไม่ดี ตอ้งปรับปรุง นอกจากนีÊ  ยงัพบวา่มีขอ้คาํถามจาํนวน 4 ขอ้ ก็อยู่
ในส่วนทีÉกล่าวไดว้า่ผลงานไม่ดี ตอ้งปรับปรุง 
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ตารางทีÉ  7  ผลการประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยคุประชาคมอาเซียนของ 
                   ผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นการประยกุตใ์ชต้วัเลข 

ด้านการประยุกต์ใช้ตวัเลข 
 

สภาพทีÉเป็นอยู่ สภาพทีÉควรจะเป็น PNI 
Modified ลาํดบั 

Mean S.D. ระดบั Mean S.D. ระดบั 
1. สามารถใชเ้ทคนิคทางสถิติและ
คณิตศาสตร์เพืÉอประมวลผลในการ
ประกอบวชิาชีพได ้

2.92 0.89 ปาน
กลาง 

4.06 0.84 มาก 0.39 2 

2. สามารถแปลผล แปลความ หมาย
และวเิคราะห์ขอ้มูลไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

2.92 0.94 ปาน
กลาง 

4.08 0.85 มาก 0.40 1 

ผลรวม 2.92 0.92 ปาน
กลาง 

4.07 0.84 มาก 0.39 - 

 

จากตารางทีÉ 7 พบวา่ สภาพทีÉเป็นอยู ่การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะ
ด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  ด้านการ
ประยุกต์ใช้ตวัเลข โดยรวม อยู่ในระดับปานกลาง ( x =2.92, S.D. = 0.92) เมืÉอพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า สามารถใช้เทคนิคทางสถิติและคณิตศาสตร์เพืÉอประมวลผลในการประกอบวิชาชีพได ้และ 
สามารถแปลผล แปลความหมายและวิเคราะห์ขอ้มูลไดอ้ยา่งถูกตอ้ง มีค่าเฉลีÉยเท่ากนั มีสภาพความ
เป็นอยู ่มากทีÉสุด ( x =2.92, S.D. = 0.89) และ ( x =2.92, S.D. = 0.94)  
 เมืÉอพิจารณาสภาพทีÉควรจะเป็นการประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้น
การเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นการประยุกตใ์ช้
ตวัเลข โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( x = Ŝ.07, S.D. = 0.84) เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ สามารถแปลผล 
แปลความหมายและวิเคราะห์ขอ้มูลไดอ้ย่างถูกตอ้ง มีสภาพทีÉควรจะเป็น มากทีÉสุด ( x = Ŝ.07, S.D. = 
0.85) รองลงมาคือ สามารถใชเ้ทคนิคทางสถิติและคณิตศาสตร์เพืÉอประมวลผลในการประกอบวชิาชีพ
ได ้( x = Ŝ.06, S.D. = 0.84) 
 เมืÉอพิจารณาค่าดชันีลาํดบัความสาํคญัของความตอ้งการจาํเป็น (PNIModified) การประเมินความ
ตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึก
อาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นการประยกุตใ์ชต้วัเลข โดยรวม มีค่า PNIModified= 0.39 เมืÉอพิจารณาเป็นราย
ขอ้พบว่า มีสามารถแปลผล แปลความหมายและวิเคราะห์ขอ้มูลได้อย่างถูกตอ้ง (PNIModified= 0.40) 
รองลงมาคือ สามารถใช้เทคนิคทางสถิติและคณิตศาสตร์เพืÉอประมวลผลในการประกอบวิชาชีพได้  
(PNIModified= 0.39)   
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 นอกจากนีÊ  เมืÉอวิเคราะห์ดว้ยวิธีเมทริกซ์ (Matrix Analysis) ระหวา่งสภาพทีÉเป็นอยูแ่ละสภาพ
ทีÉควรจะเป็นในดา้นการประยุกต์ใช้ตวัเลข โดยพิจารณาจุดตดัทีÉ ś.ŝŘ (จากระบบ ŝ ระดบั) ผลการ
วเิคราะห์ปรากฏดงัภาพทีÉ 8  

 
ภาพทีÉ  Š  ผลการวเิคราะห์เมทริกซ์การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยคุ 
                ประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นการประยกุตใ์ชต้วัเลข 
  

 จากภาพทีÉ 8 พบวา่ การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนใน
ยคุประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นการประยุกตใ์ชต้วัเลข ผลรวม 
อยูใ่นส่วนทีÉ ś คือ ผลงานไม่ดี ตอ้งปรับปรุง นอกจากนีÊ  ยงัพบวา่มีขอ้คาํถามจาํนวน 2 ขอ้ ก็อยูใ่นส่วน
ทีÉกล่าวไดว้า่ผลงานไม่ดี ตอ้งปรับปรุง 
 

ตารางทีÉ 8  ผลการประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยคุประชาคมอาเซียนของ 
                  ผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวชิาชีพ 

ด้านคุณธรรม/จริยธรรม/จรรยาบรรณ
วชิาชีพ 

สภาพทีÉเป็นอยู่ สภาพทีÉควรจะเป็น PNI 
Modified ลาํดบั Mean S.D. ระดบั Mean S.D. ระดบั 

1. มีความกระตือรือร้น 3.61 0.97 มาก 4.42 0.74 มาก 0.22 6 
2. มีบุคลิกภาพทีÉมาก 3.55 0.93 มาก 4.38 0.72 มาก 0.23 5 
3. รู้และเขา้ใจในวฒันธรรมเพืÉอนบา้นและ
วฒันธรรมสากล 

3.23 1.01 ปาน
กลาง 

4.27 0.78 มาก 0.32 1 
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ตารางทีÉ 8  ผลการประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยคุประชาคมอาเซียนของ 
                  ผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวชิาชีพ (ต่อ) 

ด้านคุณธรรม/จริยธรรม/จรรยาบรรณ
วชิาชีพ 

สภาพทีÉเป็นอยู่ สภาพทีÉควรจะเป็น PNI 
Modified ลาํดบั Mean S.D. ระดบั Mean S.D. ระดบั 

4. สามารถปฏิบติังานร่วมกบัผูอื้Éนไดเ้ป็น
อยา่งมาก 

3.67 0.89 มาก 4.37 0.71 มาก 0.19 10 

5. ความรับผิดชอบต่อสงัคมและผูอื้Éน 3.57 0.90 มาก 4.37 0.71 มาก 0.22 6 
6. มีมนุษยส์มัพนัธ์ทีÉมาก 3.75 0.87 มาก 4.44 0.68 มาก 0.18 11 
7. ทกัษะการทาํงานเป็นทีม และมีภาวะผูน้าํ 3.47 0.92 ปาน

กลาง 
4.33 0.78 มาก 0.25 2 

8. ความสามารถในการปรับตวัเขา้กบัการ
เปลีÉยนแปลงระเบียบ กฎ กติกา 

3.53 0.92 มาก 4.37 0.70 มาก 0.24 4 

9. มีเจตคติทีÉมากต่อการประกอบอาชีพดว้ย
ความเรียบร้อยรอบคอบ ประหยดั อดทน 
ซืÉอสตัย ์ตรงต่อเวลา คาํนึงถึงความ
ปลอดภยั 

3.65 0.97 มาก 4.57 2.64 มาก 0.25 2 

10. มีกิจนิสยัทีÉมากในการปฏิบติังาน 3.65 0.90 มาก 4.44 0.73 มาก 0.22 6 
11. มีวนิยั และมีสุขภาพอนามยัทีÉสมบูรณ์
ทัÊงร่างกาย และจิตใจ 

3.72 0.92 มาก 4.48 0.70 มาก 0.20 9 

ผลรวม 3.58 0.93 มาก 4.40 0.90 มาก 0.23 - 
 

จากตารางทีÉ 8 พบวา่ สภาพทีÉเป็นอยู ่การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะ
ดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ด้านคุณธรรม 
จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ โดยรวม อยูใ่นระดบัมาก ( x =ś.ŝŠ, S.D. = 0.9ś) เมืÉอพิจารณาเป็นราย
ขอ้ พบวา่ มีมนุษยส์ัมพนัธ์ทีÉมาก มีสภาพความเป็นอยู ่มากทีÉสุด ( x =ś.şŝ, S.D. = 0.8ş) รองลงมาคือ  มี
วินยั และมีสุขภาพอนามยัทีÉสมบูรณ์ทัÊงร่างกาย และจิตใจ ( x =ś.şŚ, S.D. = 0.šŚ) สามารถปฏิบติังาน
ร่วมกบัผูอื้Éนไดเ้ป็นอย่างมาก ( x =ś.Şş, S.D. = 0.Šš) มีเจตคติทีÉมากต่อการประกอบอาชีพดว้ยความ
เรียบร้อยรอบคอบ ประหยดั อดทน ซืÉอสัตย ์ตรงต่อเวลา คาํนึงถึงความปลอดภยั และ มีกิจนิสัยทีÉมาก
ในการปฏิบัติงาน มีค่าเฉลีÉยเท่ากัน  ( x =ś .Şŝ, S.D. = 0.šş) และ ( x =ś.Şŝ , S.D. = 0.šŘ) มีความ
กระตือรือร้น ( x =ś.Şř, S.D. = 0.šş) ความรับผิดชอบต่อสังคมและผูอื้Éน ( x =ś.ŝş, S.D. = 0.šŘ) มี
บุคลิกภาพทีÉมาก ( x =ś.ŝŝ, S.D. = 0.šś)  ความสามารถในการปรับตวัเขา้กบัการเปลีÉยนแปลงระเบียบ 
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กฎ กติกา ( x =ś.ŝś, S.D. = 0.šŚ) ทกัษะการทาํงานเป็นทีม และมีภาวะผูน้าํ ( x =ś.Ŝş, S.D. = 0.šŚ) และ
สุดทา้ย และเขา้ใจในวฒันธรรมเพืÉอนบา้นและวฒันธรรมสากล ( x =ś.Śś, S.D. = ř.Řř) 
 เมืÉอพิจารณาสภาพทีÉควรจะเป็นการประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้น
การเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ด้านคุณธรรม 
จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ( x = Ŝ.40, S.D. = 0.90) เมืÉอพิจารณาเป็นราย
ขอ้พบว่า มีเจตคติทีÉมากต่อการประกอบอาชีพดว้ยความเรียบร้อยรอบคอบ ประหยดั อดทน ซืÉอสัตย ์
ตรงต่อเวลา คาํนึงถึงความปลอดภยั มีสภาพทีÉควรจะเป็น มากทีÉสุด ( x = Ŝ.57, S.D. =2.64) รองลงมา
คือ มีวินัย และมีสุขภาพอนามัยทีÉสมบูรณ์ทัÊ งร่างกาย และจิตใจ ( x = Ŝ.48, S.D. = 0.70) มีมนุษย์
สัมพนัธ์ทีÉมาก  และ มีกิจนิสัยทีÉมากในการปฏิบติังาน มีค่าเฉลีÉยเท่ากนั  ( x = Ŝ.44, S.D. = 0.68) และ  
( x = Ŝ.44, S.D. = 0.şś) มีความกระตือรือร้น ( x = Ŝ.4Ś, S.D. = 0.şŜ) มีบุคลิกภาพทีÉมาก ( x = Ŝ.38, S.D. 
= 0.72) สามารถปฏิบติังานร่วมกับผูอื้Éนได้เป็นอย่างมาก ความรับผิดชอบต่อสังคมและผูอื้Éน และ 
ความสามารถในการปรับตวัเขา้กบัการเปลีÉยนแปลงระเบียบ กฎ กติกา  มีค่าเฉลีÉยเท่ากนั ( x = Ŝ.37, 
S.D. = 0.71) ( x = Ŝ.37, S.D. = 0.71) และ ( x = Ŝ.37, S.D. = 0.7Ř) ตามลาํดบั ทกัษะการทาํงานเป็นทีม 
และมีภาวะผู ้นํา  ( x = Ŝ.33, S.D. = 0.78)  และสุดท้าย รู้และเข้าใจในวัฒนธรรมเพืÉอนบ้านและ
วฒันธรรมสากล ( x = Ŝ.27, S.D. = 0.78) 
 เมืÉอพิจารณาค่าดชันีลาํดบัความสาํคญัของความตอ้งการจาํเป็น (PNIModified) การประเมินความ
ตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึก
อาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ โดยรวม มีค่า (PNIModified= 0.23) 
เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า รู้และเขา้ใจในวฒันธรรมเพืÉอนบา้นและวฒันธรรมสากล (PNIModified= 
0.32) รองลงมาคือ มีเจตคติทีÉมากต่อการประกอบอาชีพดว้ยความเรียบร้อยรอบคอบ ประหยดั อดทน 
ซืÉอสัตย ์ตรงต่อเวลา คาํนึงถึงความปลอดภยั และทกัษะการทาํงานเป็นทีม และมีภาวะผูน้าํ มีค่าดชันี
เท่ากนั  (PNIModified= 0.25)  ความสามารถในการปรับตวัเขา้กบัการเปลีÉยนแปลงระเบียบ กฎ กติกา 
(PNI = 0.24) มีบุคลิกภาพทีÉมาก (PNIModified= 0.23) มีกิจนิสัยทีÉมากในการปฏิบติังาน และ มีความ
กระตือรือร้น และ ความรับผิดชอบต่อสังคมและผูอื้Éน มีค่าดชันีเท่ากนั (PNIModified= 0.22) มีวนิยั และมี
สุขภาพอนามยัทีÉสมบูรณ์ทัÊงร่างกาย และจิตใจ (PNIModified= 0.20) สามารถปฏิบติังานร่วมกบัผูอื้Éนได้
เป็นอยา่งมาก (PNIModified= 0.19) และสุดทา้ย มีมนุษยสัมพนัธ์ทีÉมาก (PNIModified= 0.18) 
 นอกจากนีÊ  เมืÉอวิเคราะห์ดว้ยวิธีเมทริกซ์ (Matrix Analysis) ระหวา่งสภาพทีÉเป็นอยูแ่ละสภาพ
ทีÉควรจะเป็นในดา้นคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ โดยพิจารณาจุดตดัทีÉ ś.ŝŘ (จากระบบ ŝ 
ระดบั) ผลการวเิคราะห์ปรากฏดงัภาพทีÉ 9 
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ภาพทีÉ  9  ผลการวเิคราะห์เมทริกซ์การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยคุ 
                ประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ 
 

 จากภาพทีÉ 9 พบวา่ การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนใน
ยุคประชาคมอาเซียนของผู ้เรียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
จรรยาบรรณในวิชาชีพ ผลรวม อยูใ่นส่วนทีÉ Ś คือ ผลงานประสบความสําเร็จดี นอกจากนีÊ  ยงัพบว่า
รายการขอ้ความจาํนวน 9 ข้อ ได้แก่ มีความกระตือรือร้น มีบุคลิกภาพทีÉมาก สามารถปฏิบติังาน
ร่วมกบัผูอื้Éนไดเ้ป็นอย่างมาก ความรับผิดชอบต่อสังคมและผูอื้Éน มีมนุษยส์ัมพนัธ์ ความสามารถใน
การปรับตวัเขา้กบัการเปลีÉยนแปลงระเบียบ กฎ กติกาทีÉมาก มีเจตคติทีÉมากต่อการประกอบอาชีพดว้ย
ความเรียบร้อยรอบคอบ ประหยดั อดทน ซืÉอสัตย ์ตรงต่อเวลา คาํนึงถึงความปลอดภยั มีกิจนิสัยทีÉมาก
ในการปฏิบติังาน และมีวินยั และมีสุขภาพอนามยัทีÉสมบูรณ์ทัÊงร่างกาย และจิตใจ  อยูใ่นส่วนทีÉ Ś คือ
ผลงานประสบความสําเร็จดี แต่ก็พบวา่มีขอ้คาํถามจาํนวน Ś ขอ้ ไดแ้ก่ ทกัษะการทาํงานเป็นทีมและมี
ภาวะผูน้าํ และรู้และเขา้ใจในวฒันธรรมเพืÉอนบา้นและวฒันธรรมสากล ทีÉอยู่ในส่วนทีÉ ś คือ ผลงาน
ไม่ดี ตอ้งปรับปรุง 
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ตารางทีÉ 9  ผลการประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยคุประชาคมอาเซียนของ 
                  อาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  ดา้นการประยกุตใ์ชค้วามรู้ และทกัษะในสาขา 
                  วชิาชีพสู่การปฏิบติัจริง 
ด้านการประยุกต์ใช้ความรู้ และทกัษะ

ในสาขาวชิาชีพสู่การปฏิบตัจิริง 
สภาพทีÉเป็นอยู่ สภาพทีÉควรจะเป็น PNI 

Modified ลาํดบั Mean S.D. ระดบั Mean S.D. ระดบั 
1. มีความถนดั ความรู้ ความสามารถ
ทางดา้นวชิาชีพทีÉจะแข่งขนักบั
ประชาคมอาเซียนได ้

3.22 0.91 ปาน
กลาง 

4.32 0.74 มาก 0.34 3 

2. บูรณาการความรู้ และมีทกัษะในการ
แสวงหาความรู้สู่การประกอบอาชีพ 

3.36 0.86 ปาน
กลาง 

4.30 0.74 มาก 0.28 10 

3. นาํความรู้ไปใชใ้นชีวติประจาํวนั 
และประกอบ อาชีพได ้

3.50 0.96 ปาน
กลาง 

4.35 0.76 มาก 0.24 11 

4. มีความคิดสร้างสรรคท์าํใหเ้กิด
ความรู้ใหม่และสร้างนวตักรรมใหม่ ๆ 

3.35 0.87 ปาน
กลาง 

4.32 0.75 มาก 0.29 9 

5. แกปั้ญหาโดยใชค้วามรู้ทางทฤษฎี 
และทกัษะการปฏิบติัไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

3.28 0.85 ปาน
กลาง 

4.27 0.77 มาก 0.30 7 

6. มีทกัษะความเชีÉยวชาญ เพืÉอสามารถ
แข่งขนักบัแรงงานของประชาคม
อาเซียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.22 0.89 ปาน
กลาง 

4.29 0.77 มาก 0.33 5 

7. ผสมผสานความรู้ ทกัษะเฉพาะดา้น 
ความชาํนาญการ และความรู้เท่าทนั
ดา้นต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนัอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

3.21 0.85 ปาน
กลาง 

4.29 0.74 มาก 0.34 3 

8. มีความสามารถในการแกปั้ญหาและ
ลดความเสีÉยงจากการประกอบอาชีพ 

3.28 0.77 ปาน
กลาง 

4.28 0.76 มาก 0.30 7 

9. มีความสามารถในการเพิÉมมูลค่า
เกีÉยวกบัอาชีพทีÉปฏิบติั โดยการ
ประยกุตใ์หส้อดคลอ้งกบัทอ้งถิÉนและ
ประชาคมอาเซียน 

3.22 0.85 ปาน
กลาง 

4.25 0.79 มาก 0.32 6 
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ตารางทีÉ 9  ผลการประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยคุประชาคมอาเซียนของ 
                  อาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  ดา้นการประยกุตใ์ชค้วามรู้ และทกัษะในสาขา 
                  วชิาชีพสู่การปฏิบติัจริง (ต่อ) 
ด้านการประยุกต์ใช้ความรู้ และทกัษะ

ในสาขาวชิาชีพสู่การปฏิบตัจิริง 
สภาพทีÉเป็นอยู่ สภาพทีÉควรจะเป็น PNI 

Modified ลาํดบั Mean S.D. ระดบั Mean S.D. ระดบั 
10. มีความสามารถในการคิดคน้
ผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ 

3.18 0.84 ปาน
กลาง 

4.31 0.75 มาก 0.36 2 

11. สามารถสร้างแนวทางการจดั
จาํหน่าย ส่งเสริมการตลาดเพืÉอเขา้สู่
ประชาคมอาเซียน 

3.07 0.85 ปาน
กลาง 

4.31 0.80 มาก 0.40 1 

ผลรวม 3.26 0.86 ปาน
กลาง 

4.30 0.76 มาก 0.32 - 

 

จากตารางทีÉ 9 พบวา่ สภาพทีÉเป็นอยู ่การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะ
ด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ด้านการ
ประยกุตใ์ชค้วามรู้ และทกัษะในสาขาวชิาชีพสู่การปฏิบติัจริง โดยรวมพบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลาง  
( x =ś.ŚŞ, S.D. = Ř.ŠŞ) เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ นาํความรู้ไปใชใ้นชีวิตประจาํวนั และประกอบ 
อาชีพได ้( x =ś.ŝŘ, S.D. = Ř.šŞ) รองลงมาคือ บูรณาการความรู้ และมีทกัษะในการแสวงหาความรู้สู่
การประกอบอาชีพ ( x =ś.śŞ, S.D. = Ř.ŠŞ) ความคิดสร้างสรรค์ทาํให้เกิดความรู้ใหม่และสร้าง
นวตักรรมใหม่ ๆ ( x =ś.śŝ, S.D. = Ř.Šş) แกปั้ญหาโดยใชค้วามรู้ทางทฤษฎี และทกัษะการปฏิบติัได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ และ มีความสามารถในการแกปั้ญหาและลดความเสีÉยงจากการประกอบอาชีพ  
( x =ś.ŚŠ, S.D. = Ř.Šŝ) และ ( x =ś.ŚŠ, S.D. = Ř.şş) ตามลําดับ มีความถนัด ความรู้ ความสามารถ
ทางดา้นวิชาชีพทีÉจะแข่งขนักบัประชาคมอาเซียนได ้มีทกัษะความเชีÉยวชาญ เพืÉอสามารถแข่งขนักบั
แรงงานของประชาคมอาเซียนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และ มีความสามารถในการเพิÉมมูลค่าเกีÉยวกบั
อาชีพทีÉปฏิบติั โดยการประยุกตใ์ห้สอดคลอ้งกบัทอ้งถิÉนและประชาคมอาเซียน มีค่าเฉลีÉยเท่ากนั ( x =
ś.ŚŚ, S.D. = Ř.šř) ( x =ś.ŚŚ, S.D. = Ř.Šš) และ ( x =ś.ŚŚ, S.D. = Ř.Šŝ) ตามลาํดบั ผสมผสานความรู้ 
ทกัษะเฉพาะดา้น ความชาํนาญการ และความรู้เท่าทนัดา้นต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ ( x =
ś.Śř, S.D. = Ř.Šŝ) มีความสามารถในการคิดคน้ผลิตภณัฑ์ใหม่ ๆ ( x =ś.řŠ, S.D. = Ř.ŠŜ) และสุดทา้ย 
สามารถสร้างแนวทางการจดัจาํหน่าย ส่งเสริมการตลาดเพืÉอเขา้สู่ประชาคมอาเซียน ( x =ś.Řş, S.D. = 
Ř.Šŝ) 
 เมืÉอพิจารณาสภาพทีÉควรจะเป็น การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้น
การเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นการประยุกตใ์ช้
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ความรู้ และทกัษะในสาขาวิชาชีพสู่การปฏิบติัจริง โดยรวมอยู่ในระดบัมาก ( x = Ŝ.30, S.D. = Ř.76) 
เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ นาํความรู้ไปใชใ้นชีวติประจาํวนั และประกอบอาชีพได ้ ( x = Ŝ.śŝ, S.D. 
= Ř.şŞ) รองลงมาคือ มีความถนัด ความรู้ ความสามารถทางด้านวิชาชีพทีÉจะแข่งขนักบัประชาคม
อาเซียนได้ และ มีความคิดสร้างสรรค์ทาํให้เกิดความรู้ใหม่และสร้างนวตักรรมใหม่ ๆ มีค่าเฉลีÉย
เท่ากนั ( x = Ŝ.32, S.D. = Ř.74) และ ( x = Ŝ.30, S.D. = Ř.7ŝ) ตามลาํดบั มีความสามารถในการคิดคน้
ผลิตภณัฑ์ใหม่ ๆ และ  สามารถสร้างแนวทางการจดัจาํหน่าย ส่งเสริมการตลาดเพืÉอเขา้สู่ประชาคม
อาเซียน มีค่าเฉลีÉยเท่ากนั ( x = Ŝ.3ř, S.D. = Ř.7ŝ) และ ( x = Ŝ.31, S.D. = Ř.80) ตามลาํดบั บูรณาการ
ความรู้ และมีทกัษะในการแสวงหาความรู้สู่การประกอบอาชีพ ( x = Ŝ.30, S.D. = Ř.74) มีทกัษะความ
เชีÉยวชาญ เพืÉอสามารถแข่งขันกับแรงงานของประชาคมอาเซียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ 
ผสมผสานความรู้ ทกัษะเฉพาะดา้น ความชาํนาญการ และความรู้เท่าทนัดา้นต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนัอยา่งมี
ประสิทธิภาพ มีค่าเฉลีÉยเท่ากัน ( x = Ŝ.29, S.D. = Ř.77) และ ( x = Ŝ.29, S.D. = Ř.74) ตามลําดับ  มี
ความสามารถในการแก้ปัญหาและลดความเสีÉ ยงจากการประกอบอาชีพ ( x = Ŝ.28, S.D. = Ř.76) 
แก้ปัญหาโดยใช้ความรู้ทางทฤษฎี และทกัษะการปฏิบติัได้อย่างมีประสิทธิภาพ ( x = Ŝ.27, S.D. = 
Ř.77) และสุดท้าย มีความสามารถในการเพิÉมมูลค่าเกีÉยวกับอาชีพทีÉปฏิบัติ โดยการประยุกต์ให้
สอดคลอ้งกบัทอ้งถิÉนและประชาคมอาเซียน ( x = Ŝ.2ŝ, S.D. = Ř.7š) 
 เมืÉอพิจารณาค่าดชันีลาํดบัความสาํคญัของความตอ้งการจาํเป็น (PNIModified) การประเมินความ
ตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึก
อาชีพกรุงเทพมหานคร ด้านการประยุกต์ใช้ความรู้ และทักษะในสาขาวิชาชีพสู่การปฏิบติัจริง 
โดยรวม มีค่า (PNIModified = 0.32) เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ รู้สามารถสร้างแนวทางการจดัจาํหน่าย 
ส่งเสริมการตลาดเพืÉอเขา้สู่ประชาคมอาเซียน (PNIModified= 0.40) รองลงมาคือ มีความสามารถในการ
คิดค้นผลิตภณัฑ์ใหม่ ๆ (PNIModified= 0.36) มีความถนัด ความรู้ ความสามารถทางด้านวิชาชีพทีÉจะ
แข่งขนักบัประชาคมอาเซียนได ้และ ผสมผสานความรู้ ทกัษะเฉพาะดา้น ความชาํนาญการ และความ
รู้เท่าทนัดา้นต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ มีค่าดชันีเท่ากนั (PNIModified= 0.34) มีทกัษะความ
เชีÉยวชาญ เพืÉอสามารถแข่งขนักบัแรงงานของประชาคมอาเซียนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ (PNIModified= 
0.33) มีความสามารถในการเพิÉมมูลค่าเกีÉยวกับอาชีพทีÉปฏิบติั โดยการประยุกต์ให้สอดคล้องกับ
ทอ้งถิÉนและประชาคมอาเซียน (PNIModified= 0.32) มีความสามารถในการแกปั้ญหาและลดความเสีÉยง
จากการประกอบอาชีพ  และ แก้ปัญหาโดยใช้ความรู้ทางทฤษฎี และทักษะการปฏิบติัได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ มีค่าดชันีเท่ากบั (PNIModified= 0.30) มีความคิดสร้างสรรคท์าํให้เกิดความรู้ใหม่และสร้าง
นวตักรรมใหม่ ๆ (PNIModified= 0.29) บูรณาการความรู้ และมีทักษะในการแสวงหาความรู้สู่การ
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ประกอบอาชีพ (PNIModified= 0.28)  และสุดทา้ย นาํความรู้ไปใชใ้นชีวิตประจาํวนั และประกอบ อาชีพ
ได ้(PNIModified= 0.24) 
 นอกจากนีÊ  เมืÉอวิเคราะห์ดว้ยวิธีเมทริกซ์ (Matrix Analysis) ระหวา่งสภาพทีÉเป็นอยูแ่ละสภาพ
ทีÉควรจะเป็นในดา้นการประยุกตใ์ช้ความรู้ และทกัษะในสาขาวิชาชีพสู่การปฏิบติัจริง โดยพิจารณา
จุดตดัทีÉ ś.ŝŘ (จากระบบ ŝ ระดบั) ผลการวเิคราะห์ปรากฏดงัภาพทีÉ 10  

 
ภาพทีÉ  10  ผลการวเิคราะห์เมทริกซ์การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยคุ 
                ประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร    ดา้นการประยกุตใ์ชค้วามรู้ และทกัษะ 
                ในสาขาวชิาชีพสู่การปฏิบติัจริง 
 

 จากภาพทีÉ řŘ พบวา่ การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนใน
ยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นการประยุกตใ์ชค้วามรู้ และ
ทกัษะในสาขาวชิาชีพสู่การปฏิบติัจริง ผลรวม อยูใ่นส่วนทีÉ ś คือ ผลงานไม่ดี ตอ้งปรับปรุง นอกจากนีÊ  
ยงัพบวา่ขอ้คาํถามจาํนวน ř ขอ้ ไดแ้ก่ นาํความรู้ไปใชใ้นชีวิตประจาํวนัและประกอบอาชีพได ้อยูใ่น
ส่วนทีÉ Ś คือผลงานประสบความสําเร็จดี  แต่ก็พบว่ามีขอ้คาํถามจาํนวน řŘ ขอ้ ได้แก่ มีความถนัด 
ความรู้ ความสามารถทางดา้นวิชาชีพทีÉจะแข่งขนักบัประชาคมอาเซียนได ้บูรณาการความรู้ และมี
ทกัษะในการแสวงหาความรู้สู่การประกอบอาชีพ มีความคิดสร้างสรรค์ทาํให้เกิดความรู้ใหม่และ
สร้างนวัตกรรมใหม่  ๆ   แก้ปัญหาโดยใช้ความรู้ทางทฤษฎี  และทักษะการปฏิบัติได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ มีทกัษะความเชีÉยวชาญ เพืÉอสามารถแข่งขนักบัแรงงานของประชาคมอาเซียนไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ ผสมผสานความรู้ ทกัษะเฉพาะดา้น ความชาํนาญการ  และความรู้เท่าทนัดา้นต่าง ๆ เขา้
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ดว้ยกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ มีความสามารถในการแกปั้ญหาและลดความเสีÉยงจากการประกอบอาชีพ 
มีความสามารถในการเพิÉมมูลค่าเกีÉยวกบัอาชีพทีÉปฏิบติั โดยการประยุกตใ์ห้สอดคลอ้งกบัทอ้งถิÉนและ
ประชาคม มีความสามารถในการคิดค้นผลิตภณัฑ์ใหม่ ๆ สามารถสร้างแนวทางการจดัจาํหน่าย 
ส่งเสริมการตลาดเพืÉอเขา้สู่ประชาคมอาเซียนอยูใ่นส่วนทีÉ ś คือ ผลงานไม่ดี ตอ้งปรับปรุง 
 

ตารางทีÉ 10  ผลการประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยคุประชาคมอาเซียนของ 
                  ผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ในภาพรวม 

ด้านภาพรวม 
สภาพทีÉเป็นอยู่ สภาพทีÉควรจะเป็น PNI 

Modified ลาํดบั Mean S.D. ระดบั Mean S.D. ระดบั 
ดา้นการสืÉอสาร 3.20 0.83 ปาน

กลาง 
4.20 1.18 มาก 0.24 5 

ดา้นประชาคมอาเซียน 2.70 0.99 ปาน
กลาง 

4.04 0.90 มาก 0.33 1 

ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 3.13 0.86 ปาน
กลาง 

4.22 0.81 มาก 0.26 3 

ดา้นกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ 3.07 0.83 ปาน
กลาง 

4.17 0.78 มาก 0.26 3 

ดา้นการประยกุตใ์ชต้วัเลข 2.92 0.92 ปาน
กลาง 

4.07 0.84 มาก 0.28 2 

ดา้นคุณธรรม  จริยธรรม  จรรยาบรรณ
วชิาชีพ 

3.58 0.93 ปาน
กลาง 

4.40 0.90 มาก 0.19 7 

ดา้นการประยกุตใ์ชค้วามรู้ และทกัษะ
สาขาวชิาชีพสู่การปฏิบติัจริง 

3.26 0.86 ปาน
กลาง 

4.30 0.76 มาก 0.24 6 

ผลรวม 3.12 0.89 ปาน
กลาง 

4.20 0.88 มาก 0.26 - 

 

 จากตารางทีÉ 10 เมืÉอพิจารณาสภาพทีÉเป็นอยู่ การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริม
สมรรถนะดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ใน
ภาพรวมพบว่า อยู่ในระดับปานกลาง ( x =ś.řŚ, S.D. = Ř.Šš) เมืÉอพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้าน
คุณธรรม  จริยธรรม  จรรยาบรรณวิชาชีพ  มีสภาพความเป็นอยู่มากทีÉสุด ( x =ś.ŝŠ, S.D. = Ř.šś) 
รองลงมาคือ ด้านการประยุกต์ใช้ความรู้ และทกัษะสาขาวิชาชีพสู่การปฏิบติัจริง ( x =ś.ŚŞ, S.D. = 
Ř.ŠŞ) ดา้นการสืÉอสาร ( x =ś.ŚŘ, S.D. = Ř.Šś) ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ( x =ś.řś, S.D. = Ř.ŠŞ) ดา้น
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กระบวนการทางวทิยาศาสตร์ ( x =ś.Řş, S.D. = Ř.Šś) ดา้นการประยกุตใ์ชต้วัเลข ( x =Ś.šŚ, S.D. = Ř.šŚ) 
และสุดทา้ย ดา้นประชาคมอาเซียน ( x =Ś.şŘ, S.D. = Ř.šš)  

เมืÉอพิจารณาสภาพทีÉควรจะเป็นการประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้น
การเรียนในยคุประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ในภาพรวมพบวา่ อยู่
ในระดับมาก  ( x =4.20, S.D. = Ř .88) เมืÉอพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า  ด้านคุณธรรม   จริยธรรม  
จรรยาบรรณวิชาชีพ มีสภาพทีÉควรจะเป็นมากทีÉสุด   ( x =4.40, S.D. = Ř.90) รองลงมาคือ ด้านการ
ประยุกต์ใช้ความรู้ และทกัษะสาขาวิชาชีพสู่การปฏิบติัจริง ( x =4.30, S.D. = Ř.7Ş) ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ  ( x =4.22, S.D. = Ř.81) ด้านการสืÉ อสาร ( x =4.20, S.D. =1.18) ด้านกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์ ( x =4.17, S.D. = Ř.78) ด้านการประยุกต์ใช้ตวัเลข ( x =4.07, S.D. = Ř.84) และสุดท้าย 
ดา้นประชาคมอาเซียน ( x =4.04, S.D. = Ř.90) 
 เมืÉอพิจารณาค่าดชันีลาํดบัความสาํคญัของความตอ้งการจาํเป็น (PNIModified) การประเมินความ
ตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึก
อาชีพกรุงเทพมหานคร  ในภาพรวมพบว่า  มีค่า (PNIModified = 0.26)  เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า 
ดา้นประชาคมอาเซียน มีค่าดชันีลาํดบัความสําคญัของความตอ้งการจาํเป็นมากทีÉสุด (PNIModified = 
0.33) ดา้นการประยุกตใ์ชต้วัเลข (PNIModified= 0.28) ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ และดา้นกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร์ มีค่าดชันีลาํดบัความสําคญัของความตอ้งการจาํเป็น เท่ากนั (PNIModified= 0.26)  ดา้น
การสืÉอสาร (PNIModified  = 0.24)  ดา้นการประยุกต์ใช้ความรู้ และทกัษะสาขาวิชาชีพสู่การปฏิบติัจริง 
(PNIModified= 0.24)  และสุดทา้ย ดา้นคุณธรรม  จริยธรรม  จรรยาบรรณวชิาชีพ (PNIModified= 0.19)   
 นอกจากนีÊ  เมืÉอวิเคราะห์ดว้ยวิธีเมทริกซ์ (Matrix Analysis) ระหวา่งสภาพทีÉเป็นอยูแ่ละสภาพ
ทีÉควรจะเป็นในภาพรวม โดยพิจารณาจุดตดัทีÉ ś.ŝŘ (จากระบบ ŝ ระดบั) ผลการวิเคราะห์ปรากฏดงั
ภาพทีÉ 11 
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ภาพทีÉ 11  ผลการวเิคราะห์เมทริกซ์การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยคุ 
                 ประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ในภาพรวม 
  

จากภาพทีÉ 11 พบว่า การประเมินความต้องการจาํเป็นในการจัดการศึกษาเพืÉอส่งเสริม
สมรรถนะดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ใน
ภาพรวม อยูใ่นส่วนทีÉ ś คือ ผลงานไม่ดี ตอ้งปรับปรุง นอกจากนีÊ  ดา้นคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ
วิชาชีพ ก็อยู่ในส่วนทีÉ 2 ผลงานประสบความสําเร็จดี แต่ก็พบว่า ด้านการสืÉอสาร ด้านประชาคม
อาเซียน ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ดา้นการประยุกต์ใช้ตวัเลข 
และดา้นการประยกุตใ์ชค้วามรู้ และทกัษะสาขาวชิาชีพสู่การปฏิบติัจริง อยูใ่นส่วนทีÉ 3 คือ ผลงานไม่ดี 
ตอ้งปรับปรุง 
 3.3  ผลการวิเคราะห์เนืÊอหา (Content Analysis) ข้อเสนอแนะเกีÉยวกับปัญหาและอุปสรรค 
และข้อเสนอแนะในการจัดการศึกษาเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของ
ผู้เรียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
 การวิเคราะห์ข้อเสนอแนะเกีÉยวกับปัญหาและอุปสรรค และข้อเสนอแนะเพืÉอส่งเสริม
สมรรถนะดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร จาก
แบบสอบถาม ตอนทีÉ ś ผลการวเิคราะห์ปรากฏดงัตารางทีÉ řŘ 
 
 
 
 

ดา้นการสืÉอสาร

ดา้นประชาคมอาเซียน

ดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ

ดา้นกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์ดา้นการประยุกตใ์ช้

ตวัเลข

ดา้นคุณธรรม / 
จรยิธรรม / 

จรรยาบรรณวชิาชพี

ดา้นการประยุกต์
ใชค้วามรู้ฯผลรวม

2.00

2.25

2.50

2.75

3.00

3.25

3.50

3.75

4.00

 4.00  4.05  4.10  4.15  4.20  4.25  4.30  4.35  4.40  4.45

สภ
าพ

ทีÉเป็
นอ

ยู่

สภาพทีÉควรจะเป็น

ภาพรวม ส่วนทีÉ 2 ผลงานประสบความสาํเร็จดี

ส่วนทีÉ 3 ผลงานไม่ดี ตอ้งปรับปรุง
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ตารางทีÉ ř1  ปัญหาและอุปสรรคการประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยปุระชาคม 
                    อาเซียนของของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
ทีÉ ปัญหาและอุปสรรค ความถีÉ ร้อยละ 
ř. ดา้นการสืÉอสารดว้ยภาษาต่าง ๆ ในประชาคมอาเซียน Śş 31.03 
Ś. หลกัสูตรและลกัษณะกระบวนการเรียนการสอน ไม่ไดเ้อืÊอต่อการเรียนรู้ การตลาด 

เทคโนโลยสีารสนเทศ เพืÉอส่งเสริมสมรรถนะของผูเ้รียน  
řŞ 18.39 

ś. งบประมาณทีÉมีจาํกดั ทาํใหก้ารจดัหาอุปกรณ์การเรียนการสอนทีÉทนัสมยัเป็นไปไดย้าก řś 14.94 
Ŝ. อุปกรณ์การเรียนการสอนไม่สมบูรณ์ ไม่ทนัสมยั řŘ 11.49 
ŝ. ขาดแคลนผูส้อน และวิทยากร ทีÉมีความชาํนาญ  ขาดประสบการณ์ใหม่ ๆ ไม่มีการ

ปรับเปลีÉยนใหท้นัสมยั 
4 4.60 

Ş. หลกัสูตรไม่ไดมุ่้งหวงัทีÉจะแข่งขนักบัประชาคมอาเซียน 3 3.45 
ş. คุณภาพการเรียนการสอน ยงัไม่เหมาะในการเอามาใชใ้นชีวติจริง 2 2.30 
Š. ผูส้อนขาดความรู้ และขอ้มูลข่าวสาร เรืÉ องประชาคมอาเซียน ยงัตอ้งพฒันาเพิÉมพูน

ความรู้ และความสามารถใหไ้ดม้าตรฐาน เป็นผูช้าํนาญอยา่งแทจ้ริง 
5 5.75 

š. ขาดการประชาสมัพนัธ์ถึงการจดัการศึกษาเพืÉอส่งเสริมการประกอบอาชีพ 3 3.45 
řŘ. ขาดอุปกรณ์ และขอ้มูลในการเรียน ทีÉเป็นลายลกัษณ์อกัษร 4 4.60 

ผลรวม 87 100 
 

จากตารางทีÉ ř1 พบวา่ปัญหาและอุปสรรคส่วนใหญ่ คือ ดา้นการสืÉอสารดว้ยภาษาต่าง ๆ ใน
ประชาคมอาเซียน รองลงมาคือ หลกัสูตรและลกัษณะกระบวนการเรียนการสอน ไม่ไดเ้อืÊอต่อการ
เรียนรู้ การตลาด เทคโนโลยีสารสนเทศ เพืÉอส่งเสริมสมรรถนะของผูเ้รียน และงบประมาณทีÉมีจาํกดั 
ทาํใหก้ารจดัหาอุปกรณ์การเรียนการสอนทีÉทนัสมยัเป็นไปไดย้าก 

การวิเคราะห์ขอ้เสนอแนะเกีÉยวกบัขอ้เสนอแนะการประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริม
สมรรถนะดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร จาก
แบบสอบถาม ตอนทีÉ ś ผลการวเิคราะห์ปรากฏดงัตารางทีÉ ř2 

ตารางทีÉ ř2  ขอ้เสนอแนะการประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยคุประชาคมอาเซียน   
                    ของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
ทีÉ ข้อเสนอแนะ ความถีÉ ร้อยละ 
ř. ส่งเสริมใหเ้ปิดสอนหลกัสูตรในดา้นภาษาเพืÉอเตรียมพร้อมเขา้สู่ประชาคมอาเซียน śř 42.46 
Ś. ควรมีอุปกรณ์และสืÉอการสอนใหพ้อเพียงและทนัสมยั เพืÉอทนัต่อเทคโนโลยใีหม่ ๆ  24 32.88 
ś. ส่งเสริมใหมี้การใชภ้าษาอาเซียนในการสอนของหลกัสูตรต่าง ๆ ş 9.59 
Ŝ. ควรมีการแสดงสินคา้ของนกัเรียน เพืÉอเป็นแนวทางในการเรียนรู้ทางดา้นการจดัจาํหน่าย  Ś 2.74 
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ตารางทีÉ ř2  ขอ้เสนอแนะการประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยคุประชาคมอาเซียน   
                    ของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (ต่อ) 
ทีÉ ข้อเสนอแนะ ความถีÉ ร้อยละ 
ŝ. ควรมีการจัดตัÊง Model ธุรกิจของประเภทต่าง ๆ อาจจะเป็นรูปแบบของสหกรณ์ หรือ

กิจการเพืÉอสังคม เพืÉอให้ผูที้Éมีความสนใจ สามารถศึกษารายละเอียด แนวทาง ปัญหาและ
อุปสรรค ของการประกอบอาชีพในหลกัสูตรต่าง ๆ ได ้

Ś 2.74 

Ş. การปฏิบติังานจริง ควรมีการออกหน่วย หรือจดักิจกรรมภายในโรงเรียนของแต่ละสาขา 
เพืÉอแลกเปลีÉยนความรู้และเสริมทกัษะใหแ้ก่ผูเ้รียน 

Ś 2.74 

ş. ส่งเสริมกิจกรรมทางการตลาด การขาย การจาํหน่าย โดยการปฏิบติัจริงแบบต่อเนืÉอง จะ
สามารถนาํมาเปรียบเทียบ ปรับปรุง ทดลอง เพืÉอสร้างแนวทางนวตักรรมได ้

3 
 

4.11 

Š. ปรับหลกัสูตรการสอนให้มีความหลากหลายครอบคลุมเพืÉอให้ทัดเทียมกับประชาคม
อาเซียน 

2 2.74 

ผลรวม 73 100 
 

 จากตารางทีÉ ř2 พบวา่ขอ้เสนอแนะส่วนใหญ่ คือ ส่งเสริมให้เปิดสอนหลกัสูตรในดา้นภาษา
เพืÉอเตรียมพร้อมเขา้สู่ประชาคมอาเซียน รองลงมาคือ ควรมีอุปกรณ์และสืÉอการสอนให้พอเพียงและ
ทนัสมยั เพืÉอทนัต่อเทคโนโลยีใหม่ ๆ และส่งเสริมให้มีการใชภ้าษาอาเซียนในการสอนของหลกัสูตร
ต่าง ๆ 
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บททีÉ ŝ 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 การวิจยัเรืÉ อง การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุค
ประชาคมอาเซียนของผู ้เ รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา 
(Descriptive Research)  โดยมีวตัถุประสงค์ ř) เพืÉอศึกษาสมรรถนะด้านการเรียนในยุคประชาคม
อาเซียน ของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร Ś) เพืÉอประเมินความต้องการจาํเป็นเพืÉอ
ส่ง เส ริมสมรรถนะด้านการเ รียนในยุคประชาคมอาเ ซียน  ของผู ้เ รียนโรง เ รียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร  ผูใ้ห้ข้อมูลสําคัญ จาํนวน Ş ท่านได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

Selection) ประชากร คือ ผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ประจาํปี Śŝŝş จาํนวน řŘ แห่ง 
จาํนวน š,šŞŚ คน  กลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ทัÊง řŘ แห่ง จาํนวน śşš 
ตวัแปรทีÉใช้ในการศึกษา ความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุคประชาคม
อาเซียนของผูเ้รียน โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร จาํนวน ş ดา้น ไดแ้ก่ ř) ดา้นการสืÉอสาร Ś) 
ดา้นประชาคมอาเซียน ś) ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ Ŝ) ดา้นกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ ŝ) ดา้นการ
ประยกุตใ์ชต้วัเลข Ş) ดา้นคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ş) ดา้นการประยุกตใ์ชค้วามรู้  
และทกัษะในสาขาวิชาชีพสู่การปฏิบติัจริง เครืÉองมือทีÉใช้ในการวิจยั คือ การสัมภาษณ์ (Interview) 

และ แบบสอบถาม (Questionnaire) สถิติทีÉใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าความถีÉ (Frequency) ค่าร้อย
ละ (Percentage) ค่าเฉลีÉย (Mean) ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การหาค่าดชันีลาํดบั
ความสําคญัของความตอ้งการจาํเป็น (PNIModified) การวิเคราะห์เมทริกซ์ (Matrix Analysis) และการ
วเิคราะห์เนืÊอหา 
 

สรุปผลการวจัิย 
1. เพืÉอศึกษาสมรรถนะดา้นการเรียนในยคุประชาคมอาเซียน ของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพ 

กรุงเทพมหานคร มีดงันีÊ  
1.1 สมรรถนะด้านวิชาชีพ  ควรส่งเสริมการมีความคิดริเริÉมสร้างสรรค ์รู้เท่าทนัคน เหตุการณ์ 

และมองเห็นการณ์ไกล ซืÉอสัตย ์ขยนั อดทน มีมนุษยส์ัมพนัธ์ดี มีสุขภาพดี มีความสามารถและความ
ถนดัในงานอาชีพมีทศันคติทีÉดีต่ออาชีพทีÉทาํ ตรงต่อเวลา มีความรับผิดชอบ ใฝ่หาความรู้ แสวงหา
แนวทางใหม่ รวมถึงควรรู้วฒันธรรมของแต่ละประเทศ และกฎหมายของแต่ละประเทศ   

1.2 สมรรถนะด้านความรู้ ทักษะ และประสบการณ์  ควรมีความสามารถการบูรณาการและ
ประยุกต์ใช้ความรู้ทางวิชาการทีÉได้เรียนและได้ปฏิบัติ สามารถพัฒนางาน  ตลอดจนติดตาม



97 
 

 
 

ความกา้วหนา้ทางวิทยาการอยูเ่สมอ รวมไปถึงการมีทกัษะ และสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งเป็นระบบ 
มีความชาํนาญในการใชอุ้ปกรณ์และเครืÉองมือเกีÉยวกบัวิชาชีพนัÊน ๆ ตลอดจนมีความรับผิดชอบและ
ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

1.3 สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ   ควรส่งเสริมความรู้ทัÊงทฤษฎีและปฏิบติั 
เกีÉยวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศทางดา้นการดาํเนินงานดา้นวิชาชีพนัÊน ๆ และสามารถนาํเสนอขอ้มูล
ได้อย่างถูกต้องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  ต้องมีความรอบรู้  รอบด้าน  เพืÉอให้ทันต่อการ
เปลีÉยนแปลงของโลก  

 1.4 สมรรถนะด้านกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ ควรมีทกัษะโดยสามารถวางแผนปฏิบติังาน 
วิเคราะห์ และประเมินผลอย่างเป็นระบบ และสามารถควบคุมให้งานเป็นไปตามมาตรฐานทีÉวิชาชีพ
กาํหนด รวมไปถึงการนาํความรู้ใหม่ ๆ มาใชใ้นการทาํงาน  

1.5 สมรรถนะด้านทักษะการสืÉอสาร  สามารถวิเคราะห์ข่าวสาร  และมีพฒันาการความรู้ใน
ดา้นภาษา  ตอ้งสามารถสืÉอสารภาษา หรือพูดได ้ในลกัษณะของศพัทเ์ทคนิคของอาชีพนัÊน ๆ เพืÉอเป็น
พืÊนฐานในการประกอบอาชีพ  

1.6 สมรรถนะด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ควรปลูกฝังคุณธรรม 
จริยธรรม และเจตคติทีÉดีต่อการประกอบวชิาชีพ และความรับผดิชอบทัÊงต่อตนเอง และสังคม  

1.7 สมรรถนะด้านทักษะทางปัญญา ควรพฒันาทกัษะในการคิดวิเคราะห์แก้ไขปัญหาใน
เบืÊองตน้ มีความรู้ทางเทคนิคต่าง ๆ ทีÉจาํเป็นต่อการประกอบอาชีพ 

1.8 สมรรถนะด้านทกัษะการปฏิบัติ  ตอ้งสามารถปฏิบติังานไดจ้ริง  เรียนรู้การแกไ้ขปัญหา  
 1.9 สมรรถนะด้านอืÉน ๆ  ควรฝึกการพฒันาเพืÉอการคน้ควา้ หรือสร้างนวตักรรมใหม่ ๆ ในการ
ประกอบอาชีพการสร้างกระบวนการคิดในการเปิดธุรกิจรูปแบบใหม่ ๆ  การเพิÉมทกัษะให้กบัผูเ้รียน
เพืÉอส่งเสริมสมรรถนะให้สามารถแข่งขนักบัต่างประเทศได ้โดยการจดักิจกรรมเสริมให้กบัผูเ้รียน 
ความคิดริเริÉมสร้างสรรค ์มีความจาํเป็นมาก เนืÉองจากตอ้งมีการแข่งขนัสูง ทัÊงประเทศพม่า ลาว เขมร 
ตอ้งมีการเรียนรู้วฒันธรรมของประเทศ ต่าง  ๆ  

2. ผลการประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยุคประชาคม
อาเซียน ของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร มีดงันีÊ  

สภาพทีÉเป็นอยู ่ในการประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียน
ในยคุประชาคมอาเซียน ของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ในภาพรวมพบวา่ อยูใ่นระดบั
ปานกลาง ( x =ś.řŚ, S.D. = 0.Šš) สภาพทีÉควรจะเป็นในการประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริม
สมรรถนะดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียน ของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ใน
ภาพรวมพบวา่ อยูใ่นระดบัมาก ( x =4.20, S.D. = 0.88)  ผลการวเิคราะห์ค่าดชันีลาํดบัความสาํคญัของ
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ความตอ้งการจาํเป็น (PNIModified)  ในการประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการ
เรียนในยุคประชาคมอาเซียน ของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ในภาพรวมพบว่า  มีค่า 
(PNIModified = 0.26)  และการวิเคราะห์เมทริกซ์ ระหวา่งสภาพทีÉเป็นอยูแ่ละสภาพทีÉควรจะเป็น ในการ
ประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียน ของผูเ้รียน
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  ในภาพรวม อยูใ่นส่วนทีÉ ś คือ ผลงานไม่ดี ตอ้งปรับปรุง  
 

อภิปรายผล 
 ผลการวิจยัครัÊ งนีÊ  มีประเด็นเกีÉยวกบัการประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะ
ดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ทีÉสามารถนาํมา
เป็นประเด็นในการอภิปรายผล  4 ประเด็น ซึÉ งมีรายละเอียดดงันีÊ  

1. เพืÉอศึกษาสมรรถนะดา้นการเรียนในยคุประชาคมอาเซียน ของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานครจากการสัมภาษณ์ ผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญั จาํนวน Ş ท่าน ไดเ้สนอความคิดเห็นเกีÉยวกบั
สมรรถนะดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียน ของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ดงันีÊ  
1) สมรรถนะดา้นวิชาชีพ  พบวา่ ควรมีความขยนั อดทน ทาํงานประเภทหนกัเอาเบาสู้ ไม่ทอ้ถอยใน
การทาํงาน ประหยดั ฉลาดมีไหวพริบ มีความคิดริเริÉมสร้างสรรค ์รู้เท่าทนัคน เหตุการณ์ และมองเห็น
การณ์ไกล ซืÉอสัตย ์มีคุณธรรม มีมนุษยส์ัมพนัธ์ดี มีสุขภาพดี มีความสามารถและความถนดัในงาน
อาชีพมีทศันคติทีÉดีต่ออาชีพทีÉทาํ รักงานทีÉทาํ ตรงต่อเวลา มีความรับผิดชอบ ใฝ่หาความรู้ แสวงหา
แนวทางใหม่ในงานทีÉท ํา  มี คุณวุฒิตามความต้องการทีÉ เ ป็นมาตรฐาน  ศิลปะ  วัฒนธรรม 
ขนบธรรมเนียมประเพณี  ซึÉ งเป็นเรืÉองละเอียดอ่อน ควรจะรู้วฒันธรรมของแต่ละประเทศ กฎหมาย  
ของแต่ละประเทศ  ทีÉตอ้งรู้ ซึÉ งในแต่ละประเทศมีความแตกต่างกนั วฒันธรรมของประเทศตนเอง ซึÉ ง
ควรมีการอนุรักษ์ ประชาสัมพนัธ์ให้ต่างชาติได้รับทราบ 2) สมรรถนะด้านความรู้ ทักษะ และ
ประสบการณ์ พบว่า ควรมีความสามารถการบูรณาการและประยุกตใ์ชค้วามรู้ทางวิชาการทีÉไดเ้รียน
และได้ปฏิบัติตามหลักสูตรเนืÊ อหาวิชาต่าง ๆ สามารถพัฒนางานทีÉตนเองทําตลอดจนติดตาม
ความกา้วหนา้ทางวิทยาการอยูเ่สมอ รวมไปถึงการมีทกัษะ และสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งเป็นระบบ 
มีความชาํนาญในการใชอุ้ปกรณ์และเครืÉองมือเกีÉยวกบัวิชาชีพนัÊน ๆ ตลอดจนมีความรับผิดชอบและ
ปฏิบติังานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 3) สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ควรมีความรู้ทัÊง
ทฤษฎีและปฏิบติั เกีÉยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศทางด้านการดาํเนินงานด้านวิชาชีพนัÊน ๆ และ
สามารถนําเสนอข้อมูลได้อย่างถูกต้องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ตอ้งมีความรอบรู้ รอบด้าน 
เพืÉอให้ทนัต่อการเปลีÉยนแปลงของโลกการเก็บขอ้มูลทีÉสามารถนาํไปใช้ประโยชน์ได ้ เช่น  ระบบ
ตรวจสอบ ระบบการเก็บขอ้มูลทีÉสามารถนาํมาใช้ประโยชน์ในงานไดจ้ริง  เช่น  การเก็บขอ้มูลการ
ซ่อมบาํรุงต่าง ๆ  4) สมรรถนะดา้นกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ควรมีทกัษะโดยสามารถวางแผน
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ปฏิบติังาน วเิคราะห์ และประเมินผลอยา่งเป็นระบบ และสามารถควบคุมใหง้านเป็นไปตามมาตรฐาน
ทีÉวิชาชีพกาํหนดรวมไปถึงการนาํความรู้ใหม่ ๆ มาใช้ในการทาํงาน เช่น วิชาชีพช่าง เป็นความรู้
ทางดา้นฟิสิกส์ และเป็นสาขาทางดา้นวทิยาศาสตร์ ซึÉ งตอ้งทาํไดจ้ริง มีอยูจ่ริง การคน้หามีความสําคญั 
เพืÉอให้ได้สิÉ งทีÉสามารถช่วยให้ผลิตพลงังาน ตวัอย่างเช่น ช่างตอ้งมีความรู้รอบตวั ซ่อมเครืÉองยนต์  
ตอ้งรู้ วา่นํÊ ามนัเครืÉองจะนาํไปทิÊงทีÉไหน ทีÉใชอ้ะไรทดแทนกนัได ้5) สมรรถนะดา้นทกัษะการสืÉอสาร 
ผูอ้าํนวยการบริหารสถานศึกษา  เสนอความคิดเห็นวา่ ความรู้ในดา้นภาษา เป็นส่วนทีÉสําคญัทีÉสุดใน
ดา้นวิชาชีพ ซึÉ งยงัไม่ทราบแน่ชัดว่าการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนจะมีลกัษณะในรูปแบบใด ภาษาทีÉ
สําคญั ไดแ้ก่ ภาษาอาหรับ ภาษาองักฤษ และภาษามลายู ผูเ้รียนตอ้งมีความใฝ่หา ใฝ่เรียน และใฝ่รู้  
ตอ้งสามารถสืÉอสารภาษา หรือพูดได ้ในลกัษณะของศพัท์เทคนิคทีÉผูเ้รียนประกอบอาชีพนัÊน ๆ เพืÉอ
เป็นพืÊนฐาน ซึÉ งในอนาคตผูเ้รียนต้องเรียนภาษาด้วยประกอบกันไป 6) สมรรถนะด้านคุณธรรม 
จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ  ควรคาํนึงถึงคุณธรรม จริยธรรม และเจตคติทีÉดีต่อการประกอบ
วชิาชีพ และต่อสังคม และปลูกฝังให้มีความซืÉอสัตย ์สุจริต มีความรับผิดชอบ มีความรัก ความศรัทธา 
ความจริงใจ ต่อวิชาชีพ เพืÉอเป็นแรงผลกัดนัใหเ้กิดความมานะ อดทน ขยนัหมัÉนเพียร ซึÉ งจะสามารถทาํ
ให้ประสบความสําเร็จในการประกอบอาชีพได้ 7) สมรรถนะดา้นทกัษะทางปัญญา ควรมีทกัษะใน
การคิดวิเคราะห์แกไ้ขปัญหาในเบืÊองตน้ มีความรู้ทางเทคนิคต่าง ๆ ทีÉจาํเป็นต่ออาชีพนัÊน ๆ เช่น การ
ตรวจซ่อมแกไ้ข เทคนิควิธีการซ่อม หรือเกร็ดความรู้ต่าง ๆ 8) สมรรถนะดา้นทกัษะการปฏิบติั ตอ้ง
สามารถปฏิบติังานไดจ้ริง มีความสนใจ ความถนดั ความสามารถ และทกัษะทางอาชีพนัÊน ๆ ตอ้งใช้
ความรู้ความสามารถ  ซึÉ งหากวา่ยงัไม่มีหรือยงัขาดอยู ่ตอ้งสามารถหาความรู้หรือทกัษะเพิÉมเติม และ
เรียนรู้การแกไ้ขปัญหา  และ 10)  สมรรถนะดา้นอืÉน ๆ การคน้ควา้ หรือสร้างนวตักรรมใหม่ ๆ ในการ
ประกอบอาชีพ การสร้างกระบวนการคิดในการเปิดธุรกิจรูปแบบใหม่ ๆ  การเพิÉมทกัษะให้กบัผูเ้รียน
เพืÉอส่งเสริมสมรรถนะให้สามารถแข่งขนักบัต่างประเทศได ้โดยการจดักิจกรรมเสริมให้กบัผูเ้รียน 
ความคิดริเริÉมสร้างสรรค ์มีความจาํเป็นมาก เนืÉองจากตอ้งมีการแข่งขนัสูง ทัÊงประเทศพม่า ลาว เขมร 
ตอ้งมีการเรียนรู้วฒันธรรมของประเทศ ต่าง  ๆ ในปัจจุบนั นักศึกษาขาดความอดทน ซึÉ งควรจะ
ส่งเสริม สมรรถนะทางดา้นนีÊ  นอกจากความรู้ ควรมีความอดทน ซึÉ งเมืÉอมองในภาพรวม ผูใ้ห้ขอ้มูล
สําคญั เน้นความสําคญัในเรืÉองของการใช้ภาษาเพืÉอการสืÉอสารและประกอบวิชาชีพ สามารถสืÉอสาร
ไดอ้ย่างน้อย 2 ภาษา ทัÊงภาษาองักฤษ และภาษาประเทศเพืÉอนบา้น รวมไปถึงการศึกษาเพืÉอทาํความ
เขา้ใจ ในความหลากลายทางวฒันธรรม กฎหมายอาเซียน การเรียนรู้ร่วมกนั และการแลกเปลีÉยน
ความรู้ วฒันธรรม การมีทกัษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอยา่งสร้างสรรค์ สามารถทีÉจะแกไ้ข
ปัญหา รวมถึงมีความสามารถในการทาํงานและอยูร่่วมกบัผูอื้Éนไดเ้ป็นอยา่งดี  ดงัผลการศึกษาวิจยัของ
ภาสกร เรืองวานิช วนัชัย ปานจนัทร์  และปรัชญา ชุ่มนาเสียว (2556) กล่าวว่า สมรรถนะในการ
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ประกอบอาชีพ และการทาํงานขา้มวฒันธรรมของบณัฑิตไทย โดยสมรรถนะทีÉพึงประสงคที์Éตอ้งให้
ความสําคญักับการผลิตบณัฑิตให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการและความสามารถในการ
ทาํงานขา้มวฒันธรรมไดน้ัÊน ประกอบดว้ย การสร้างทกัษะในดา้นความรับผิดชอบอนัเป็นการสร้าง
จิตสํานึกใหก้บับณัฑิตเพืÉอเตรียมความพร้อมสาํหรับการปฏิบติังาน ทกัษะดา้นองคค์วามรู้ตามศาสตร์
สาขาวิชาทีÉจะสามารถนาํความรู้ไปใชใ้นการปฏิบติังานได้อยา่งแทจ้ริง ทกัษะทางดา้นสังคมทีÉจะเป็น
ตวัสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลเมืÉอต้องทาํงานร่วมกับผูอื้Éนโดยเฉพาะ การทาํงานกับเพืÉอน
ร่วมงานต่างชาติ ทกัษะดา้นการปฏิบติังานอนัเป็นการพฒันาขีดความสามารถใหก้บับณัฑิตให้รองรับ
การเปลีÉยนแปลงไดใ้นทุกมิติ ทกัษะดา้นการใชเ้ทคโนโลยี โดยเฉพาะในยุคปัจจุบนัและอนาคตทีÉตอ้ง
อาศยัเทคโนโลยีชัÊนสูงในการประยุกตเ์ขา้กบัการปฏิบติังานเพืÉอให้ผลการปฏิบติังานมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลและทกัษะด้านภาษาและการสืÉอสารอนัเป็นการสร้างเครือข่ายทางธุรกิจและการ
เจรจาต่อรองทางธุรกิจทีÉจะตอ้งเตรียมความพร้อมให้กบับุคลากรของประเทศ เนืÉองจากเป็นส่วนทีÉจะ
สร้างความไดเ้ปรียบในการเจรจาขอ้ตกลงทางการคา้หรือการติดต่อทางธุรกิจในการสร้างความรู้ความ
เขา้ใจต่อกนั 

2. สภาพทีÉ เป็นอยู่และสภาพทีÉควรจะเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุค
ประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร  

ผลทีÉได้จากการวิจยั พบว่า ความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุค
ประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร มีสภาพทีÉเป็นอยูใ่นภาพรวม อยูใ่น
ระดบัปานกลาง ( x = ś.řŚ, S.D. = 0.Šš) มีสภาพทีÉควรจะเป็นในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก ( x =4.20, 

S.D. = 0.88)  ทัÊงนีÊ  สามารถอธิบายไดว้า่ ผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครมองเห็นวา่ สภาพทีÉ
เป็นอยู่ของสมรรถนะด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนทัÊง ş ด้าน นัÊน ยงัไม่สอดคล้องกบัการ
ส่งเสริมสรรถนะด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของการดาํเนินงานของโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานครทัÊง řŘ แห่ง แต่อย่างไรก็ตามผูเ้รียนยงัมีความคาดหวงัทีÉจะเห็นผลของการส่งเสริม
สมรรถนะดา้นการเรียนในยคุประชาคมอาเซียนทัÊง ş ดา้นนัÊนให้ดีขึÊนมากกวา่ทีÉเป็นอยู ่ซึÉ งโรงเรียนฝึก
อาชีพกรุงเทพมหานครตอ้งอาศยักระบวนการและวิธีต่าง ๆ ทีÉจะช่วยให้ผูเ้รียนของโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานครมีการพฒันาสมรรถนะดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนให้ดีขึÊนต่อไป ดงัเช่น 
การเตรียมความพร้อมของภาครัฐเพืÉอให้ครอบคลุมทุกภาคส่วนในการเขา้ร่วมประชาคมอาเซียนซึÉ ง
เนืÊอหาหลกัครอบคลุมดงันีÊ  กรมอาเซียน (Śŝŝŝ)  

1) การเตรียมความพร้อมของภาครัฐซึÉ งประกอบไปด้วยการจัดตัÊ งส่วนงานเพืÉอ
รับผิดชอบประเด็นทีÉเกีÉยวกบัอาเซียนโดยตรงในแต่ละหน่วยงานของรัฐ  การประสานงานกับ
สํานกังานคณะกรรมการการพฒันาขา้ราชการพลเรือนเพืÉอเสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจเกีÉยวกบั
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อาเซียนรวมทัÊงทกัษะทางภาษาองักฤษและภาษาเพืÉอนบา้น  การแกไ้ขปรับปรุงกฎหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง 
และการร่วมมือกบักระทรวงศึกษาธิการในการฝึกอบรมครูและบุคลากรด้านการศึกษาเพืÉอให้
ถ่ายทอดไปยงัโรงเรียนและสถานศึกษาต่อไป 

2) การเตรียมความพร้อมของภาคประชาชน กระทรวงการต่างประเทศให้ความสําคญั
กบัการสร้างความตะหนกัรู้และให้ประชาชนมีส่วนร่วมในกระบวนสร้างประชาคมอาเซียนโดย
ผา่นกิจกรรมต่างๆ ถ่ายทอดผา่นสืÉอสิÉงพิมพ ์เวบ็ไซต ์รายการโทรทศัน์ รายการวทิยุ 

3) การเตรียมความพร้อมของภาคเอกชน จะเกีÉยวขอ้งกบัเรืÉองการพฒันาศกัยภาพของ
ภาคเอกชนและแรงงานไทยให้ตอบสนองความตอ้งการและมีขีดความสามารถในการแข่งขนัใน
ตลาดอาเซียนได ้การลงทุนเพืÉอขยายตลาด การรักษาคุณภาพของสินคา้ เป็นตน้ 

เมืÉอพิจารณาองค์ประกอบด้านประชาคมอาเซียนทีÉมีผลวิจยัของสภาพทีÉเป็นอยู่ และ
สภาพทีÉควรจะเป็น ซึÉ งเป็นดา้นทีÉมีผลนอ้ยทีÉสุดใน ş ดา้น โดยแสดงใหเ้ห็นวา่ผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานครนัÊนไม่ไดเ้ห็นความสาํคญัและโอกาสทีÉจะไดรั้บของการเขา้ประชาคมอาเซียน ซึÉ งอาจ
ไม่ไดรั้บข่าวสารหรือไม่เขา้ใจนโยบายของรัฐทีÉจะดาํเนินการก่อนและหลงัการร่วมประชาคมอาเซียน 
และคาดว่าผูเ้รียนยงัเห็นว่าเป็นเรืÉ องไกลตวั  ผลสรุปดงักล่าวขา้งต้น มีความสอดคล้องกบัผลการ
ศึกษาวิจยั ภาสกรและคณะ (ŚŝŝŞ) สมรรถนะดา้นการประกอบอาชีพและการทาํงานขา้มวฒันธรรม
ของบณัฑิตในระดบัอุดมศึกษา ซึÉ งจะตอ้งประกอบไปดว้ยสมรรถนะทีÉจาํเป็น Ş ดา้น คือ สมรรถนะ
ดา้นองค์ความรู้ สมรรถนะดา้นภาษาและการสืÉอสาร สมรรถนะด้านการปฏิบติังาน สมรรถนะดา้น
ความรับผิดชอบ สมรรถนะดา้นสังคม และสมรรถนะด้านเทคโนโลยี รวมไปถึงปัจจยัทีÉเอืÊอต่อการ
พฒันาสมรรถนะในการประกอบอาชีพและการทาํงานขา้มวฒันธรรมของบณัฑิตในระดบัอุดมศึกษา
อนัไดแ้ก่ ดา้นเศรษฐกิจ ดา้นสังคมและวฒันธรรม ดา้นการศึกษา และดา้นการเมือง  

3. ค่าดชันีลาํดบัความสําคญัของความตอ้งการจาํเป็น (PNIModified) เพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้น
การเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ผลทีÉไดจ้ากการวิจยั 
พบวา่ ค่าดชันีลาํดบัความสาํคญัของความตอ้งการจาํเป็น (PNIModified) เพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการ
เรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ในภาพรวม พบวา่  มีค่า 
(PNIModified = 0.26)  ดา้นประชาคมอาเซียน มีค่าดชันีลาํดบัความสําคญัของความตอ้งการจาํเป็นมาก
ทีÉสุดเป็นลาํดบัแรก ทัÊงนีÊ  สามารถอธิบายไดว้า่  ผลการวจิยัพบวา่องคป์ระกอบดา้นประชาคมอาเซียน
มีค่าความตอ้งการจาํเป็นมากทีÉสุด โดยคาดวา่ผูเ้รียนของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร มีความ
ต้องการในด้านประชาคมอาเซียนจากหลักสูตรหรือกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร ซึÉ งโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร อาจใช้แนวการจดัการเรียนรู้สู่ประชาคม
อาเซียนระดับประถมศึกษา 2554 ของสํานักงานวิชาการและมาตรฐานการศึกษา สํานักงาน
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คณะกรรมการการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ในเรืÉองการพฒันาการจดัการเรียนรู้เพืÉอ
พฒันาผูเ้รียนให้สามารถดาํเนินชีวิตด้วยดีในประชาคมอาเซียนนัÊน ตอ้งดาํเนินงานทัÊงระบบใน
สถานศึกษาในทุก ๆ ดา้น ผา่นงานวิชาการหรืองานจดัการเรียนรู้โดยถือเป็นงานหลกั เป็นงานทีÉจะ
ส่งผลโดยตรงให้การจดัการศึกษาบรรลุเป้าหมายทีÉตัÊงไว ้และยงัไดก้าํหนดไวว้่าคุณลกัษณะของ
เด็กไทยในประชาคมอาเซียนในดา้นความรู้ คือ เด็กไทยตอ้งมีความรู้เกีÉยวกบัประเทศอาเซียนในดา้น
การเมือง เศรษฐกิจ สังคมและวฒันธรรม รวมถึงกฎบตัรอาเซียน และเพืÉอให้การสนบัสนุนการจดั
สภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ให้เอืÊอต่อการเรียนรู้ ตอ้งมีบริบททีÉเป็นอาเซียน ดงันัÊนจึงเป็นประเด็นทีÉครู
ตอ้งให้ความสําคญัเป็นอนัดบัต้น ๆ นอกจากนีÊ ยงัระบุคุณลักษณะของเด็กไทยไวเ้พิÉมเติมอีกว่า 
คุณลกัษณะของเด็กไทยในประชาคมอาเซียนในดา้นทกัษะ/กระบวนการ ตอ้งมีทกัษะพืÊนฐานในการ
สืÉอสารไดอ้ย่างนอ้ย 2 ภาษา โดยอาศยัการเพิÉมพูนทกัษะการใช้ภาษาต่างประเทศของเด็กไทยโดย
ผา่นสืÉอการเรียนการสอนมากทีÉสุด  

จากผลการวิจยันีÊ   ผูเ้รียนของโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร มีความต้องการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ ร้อยละ śŞ.Ŝš  ซึÉ งเป็นข้อเสนอแนะส่วนใหญ่ทีÉสุดเช่นกัน และสอดคล้องกับ
ผลงานวิจยัเรืÉอง “แนวทางการเตรียมความพร้อมบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนเตรียมทหารเพืÉอ
รองรับการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน” ศิริรัตน์ สุดใจ (Śŝŝş) ผลวจิยัของดา้นการสร้างสภาพแวดลอ้มการ
เรียนรู้ทีÉครูตอ้งการเตรียมความพร้อมด้านการใช้สืÉอการเรียนการสอนทีÉเป็นภาษาต่างประเทศนัÊน 
ปัจจุบนัการจดัการศึกษาตอ้งตอบสนองการเขา้ร่วมประชาคมอาเซียนโดยภาษากลางในการสืÉอสารกนั
ในประชาคมคือ ภาษาองักฤษซึÉงเป็นภาษาต่างประเทศสาํคญัอนัแรกทีÉตอ้งพฒันาผูเ้รียน  

รองลงมา คือ ดา้นการประยุกต์ใชต้วัเลข ดา้นกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ  ด้านการสืÉอสาร  ตามลาํดับ ในทีÉนีÊ คาดว่ากลุ่มตวัอย่างผูเ้รียนของโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร มีการใชอ้งคป์ระกอบทัÊง 4 ดา้นนีÊ ร่วมกบัการประกอบวิชาชีพน้อย เนืÉองจากพบว่า
กลุ่มประชากรส่วนใหญ่ประกอบส่วนตวั ร้อยละ 36.68 รับจา้ง ร้อยละ 29.82 ไม่ไดร้ะบุ (เกษียณอายุ 
ผูเ้รียน และไม่ไดท้าํงาน) ร้อยละ 22.16 และรับราชการอีกร้อยละ 11.35 ทัÊง 4 กลุ่มประชากรนีÊ อาจมี
การใช้การคาํนวณทางคณิตศาสตร์ทัÉวไปมากกว่าการใช้สถิติ มีการวิเคราะห์และการลาํดับการ
แก้ปัญหาอย่างมีระบบในบางโอกาส อาจรวมไปถึงการสืÉ อสารด้วย แต่อย่างไรก็ตามผูเ้รียนได้
ตระหนักถึงสิÉ งทีÉขาดไป หรือตอ้งการพฒันาทกัษะโดยอาศยัองค์ประกอบทัÊง 4  นีÊ เสริมสมรรถนะ
ตนเอง ดงันัÊนเพืÉอให้เป็นไปตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555 ทีÉเน้นคุณภาพผูเ้รียนในด้าน
สมรรถนะหลักและสมรรถนะทัÉวไปอันได้แก่ ความรู้และทักษะการสืÉ อสาร การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ การพฒันาการเรียนรู้และการปฏิบติังาน การทาํงานร่วมกบัผูอื้Éน การใชก้ระบวนการทาง
วทิยาศาสตร์ การประยกุตใ์ชต้วัเลข การจดัการและการพฒันางาน  โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
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จึงควรมีการเสริมความรู้ทัÊง 4 องค์ประกอบนีÊ แทรกหรือเสริมลงในหลกัสูตรต่าง ๆ ทีÉเปิดสอนดว้ย 
ด้านการประยุกต์ใช้ความรู้และทกัษะสาขาวิชาชีพสู่การปฏิบติัจริง ของสภาพทีÉเป็นอยู่ จากกลุ่ม
ตวัอย่างผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร มีผลคะแนนเฉลีÉยอยูป่านกลาง คาดไดว้่าผูเ้รียนมี
ทกัษะในดา้นนีÊ ในการประกอบอาชีพอยู่แลว้ แต่มีความตอ้งการเสริมทกัษะในดา้นนีÊ เพิÉมเติมอีกซึÉ ง 
อาจจะหมายถึงรายได้ทีÉ เพิÉมขึÊ นจากการพัฒนาและฝึกฝนทักษะอาชีพจากโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร โดยมีค่าเฉลีÉยของสภาพทีÉควรจะเป็นสูงเป็นอนัดบัสอง ซึÉ งสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยั 
สมใจ กงเติม (2556) เรืÉ องการศึกษาถึงความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบรูณ์ พบว่าการพฒันาการเรียนรู้ของเยาวชนไทยให้ประสบผลสําเร็จ 
จาํเป็นต้องมีการกําหนดเป้าหมายอันได้แก่ คุณลักษณะด้านความรู้ คุณลักษณะด้านทักษะและ
กระบวนการ และคุณลกัษณะดา้นเจตคติของเยาวชนไทยตอ้งมีความรู้ในเรืÉองความเป็นอาเซียน และ
ผลงานวิจยัชิÊนนีÊ ยงัมีผลวิจยัคลา้ยคลึงกบั ภาสกรและคณะ (ŚŝŝŞ) เรืÉอง สมรรถนะดา้นการประกอบ
อาชีพและการทาํงานขา้มวฒันธรรมของบณัฑิตในระดบัอุดมศึกษา ของปัจจยัทีÉเอืÊอต่อการพฒันา
สมรรถนะในการประกอบอาชีพและการทาํงานขา้มวฒันธรรมของบณัฑิตในระดบัอุดมศึกษาอีกดว้ย
และ ดา้นคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวชิาชีพ (PNIModified= 0.23) ซึÉ งแสดงใหเ้ห็นวา่พืÊนฐานเจตคติ
ของการประกอบวิชาชีพของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ครอบคลุมในเรืÉองของความ
ตัÊงใจในการทาํงาน ความรับผิดชอบในการทาํงาน การให้ความร่วมมือกบัผูอื้ÉนเพืÉอให้งานสําเร็จหรือ
การทาํงานเป็นทีม และมีสุขภาพอนามยัทีÉสมบรูณ์พร้อมต่อการใช้ทกัษะอาชีพในการทาํงานอยู่ใน
เกณฑ์ดีทีÉค่อนขา้งเขา้เกณฑ์ดีมาก และยงัคงมีความตอ้งการการกระตุน้เจตคติทีÉดีทางวิชาชีพเพิÉมขึÊน
อีกจากโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร อีกด้วย ซึÉ งคลา้ยกบัผลงานบทความ สุรศกัดิÍ  ปาเฮ (2556) 
การพฒันาสมรรถนะครูในศตวรรษทีÉ Śř ในเรืÉอง สมรรถนะวิชาชีพครูไทย ของสมรรถนะหลกัทีÉ ŝ วา่
ด้วยจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู (Teacher’s Ethics and Integrity ) หมายถึง การประพฤติ
ปฏิบติัตนถูกตอ้งตามหลกัคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพครู เป็นแบบอยา่งทีดีแก่ผูเ้รียนและ
สังคม เพืÉอสร้างความศรัทธาในวิชาชีพครู ประกอบดว้ยตวับ่งชีÊดงันีÊ  ความรักและศรัทธาในวิชาชีพ มี
วนิยัและความรับผดิชอบต่อวชิาชีพ และการดาํรงชีวติทีÉเหมาะสม และยงัปรากฏอยูใ่นผลงานวจิยั ใน
องคป์ระกอบหลกัของตวับ่งชีÊ วิชาชีพอาจารยพ์ยาบาล วิไลวรรณและคณะ (2553) คือ องคป์ระกอบทีÉ 
2 เรืÉ องจริยธรรมและจรรยาบรรณ พบว่าตวับ่งชีÊ ทีÉสําคญัทีÉสุด คือ การปฏิบติัหน้าทีÉอย่างมีวินยั ดว้ย
ความรับผิดชอบ รองลงมาคือ การปฏิบติัหนา้ทีÉอยา่งเป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได ้ผลการศึกษานีÊ
สอดคลอ้งกบัการกาํหนดมาตรฐานของจรรยาบรรณทีÉพึงมีในสถาบนัอุดมศึกษาของคณะกรรมการ
ขา้ราชการพลเรือนในสถาบนัอุดมศึกษาหรือ ก.พ.อ. 20 ซึÉ งกาํหนดไวเ้ป็นจรรยาบรรณในลาํดบัตน้ ๆ 
ว่า ขา้ราชการพลเรือนในสถาบนัอุดมศึกษาทุกประเภทตาํแหน่งตอ้งยึดมัÉนในหลกัการ คือ ซืÉอสัตย์
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สุจริต มีความรับผิดชอบ ปฏิบติัหน้าทีÉดว้ยความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้และสอดคลอ้งกบั
จรรยาบรรณวชิาชีพอาจารยพ์ยาบาล สังกดัมหาวิทยาลยัในกาํกบัของรัฐทุกแห่ง ทีÉเป็นเช่นนีÊ น่าจะเกิด
จาก อาจารยพ์ยาบาล เป็นวิชาชีพทีÉมีบทบาททัÊงทางดา้นวิชาชีพการศึกษาและวิชาชีพพยาบาล จึงตอ้ง
เป็นผูที้Éมีวนิยัและมีความรับผดิชอบสูง โดยผลงานวจิยัทีÉนาํอา้งถึงมานัÊนเป็นหนึÉงในองคป์ระกอบของ
การส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยคุประชาคมอาเซียน เช่นกนั 

4.  การวิเคราะห์เมทริกซ์ ระหว่างสภาพทีÉเป็นอยู่และสภาพทีÉควรจะเป็นเพืÉอส่งเสริม
สมรรถนะดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ผลทีÉ
ได้จากการวิจยั พบว่า ผลการวิเคราะห์เมทริกซ์ ในภาพรวม อยู่ในส่วนทีÉ ś คือ ผลงานไม่ดี ต้อง
ปรับปรุง นอกจากนีÊ  ด้านคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ ก็อยู่ในส่วนทีÉ 2 ผลงานประสบ
ความสําเร็จดี แต่ก็พบว่า ด้านการสืÉอสาร ด้านประชาคมอาเซียน ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้าน
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ดา้นการประยุกตใ์ช้ตวัเลข และดา้นการประยุกตใ์ชค้วามรู้ และทกัษะ
สาขาวิชาชีพสู่การปฏิบติัจริง อยูใ่นส่วนทีÉ 3 คือ ผลงานไม่ดี ตอ้งปรับปรุง ทัÊงนีÊ  สามารถอธิบายไดว้า่  
ควรตอ้งมีความจาํเป็นเพืÉอทาํการปรับปรุงแก้ไขกระบวนการเรียนการสอนของโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร เพืÉอแทรกองคป์ระกอบของหวัขอ้ยอ่ยของแต่ละดา้นลงไปในการเรียนการสอนของ
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครเพืÉอพฒันาผูเ้รียนให้มีทกัษะดา้นต่าง ๆ เพิÉมสูงขึÊนตามลาํดบัของ
ตอ้งการจาํเป็น (PNIModified) ในดา้นยอ่ยแต่ละดา้น 

ดา้นคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ ภาพรวมปรากฏอยู่ในส่วนทีÉ 2 ของตารางการ
วิเคราะห์เมทริกซ์ หมายถึง  ผลงานประสบความสําเร็จในระดับดีมีผลการดาํเนินงานทีÉประสบ
ความสําเร็จในระดับดี โดยถือเป็นจุดแข็งของกระบวนการเรียนการสอนของโรงเรียนฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร และเมืÉอพิจารณาลงรายละเอียดของหัวขอ้ย่อยขององค์ประกอบตามลาํดบัความ
ตอ้งการจาํเป็น (PNIModified) ทีÉตอ้งปรับปรุงทัÊง řŘ ดา้นย่อยของดา้นคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ
วชิาชีพ พบวา่ ดา้นความรู้และเขา้ใจในวฒันธรรมเพืÉอนบา้นและวฒันธรรมสากล เป็นลาํดบัแรก และ
ดา้นทกัษะการทาํงานเป็นทีมและมีภาวะผูน้าํ  เป็นลาํดบัทีÉสอง นัÊน ปรากฏอยูส่่วนทีÉ 3 ของตารางการ
วิเคราะห์เมทริกซ์ คือ ผลงานอยู่ในระดบัไม่ดีและมีผลการดาํเนินงานทีÉไม่ประสบความสําเร็จถือว่า
เป็นจุดอ่อน จาํเป็นตอ้งทาํการปรับปรุงแกไ้ขเพิÉมเติมของทัÊง Ś ดา้นดงักล่าว 

 

ข้อเสนอแนะ 
เพืÉอให้การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยุคประชาคม

อาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร มีการพฒันาอยา่งต่อเนืÉอง ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะ 
ดงันีÊ  
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ข้อเสนอแนะเพืÉอการนําผลการวจัิยไปใช้ 
1. ดา้นการสืÉอสาร  ควรมีการเน้นพฒันาทกัษะดา้นการสืÉอสารอย่างเป็นระบบ เพราะทกัษะ

ดา้นนีÊ เป็นกลไกทีÉสามารถลดความขดัแยง้และยงัเป็นการช่วยอาํนวยการใหก้ารติดต่อประสานงานกบั
แผนกอืÉน ๆใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและจะนาํมาซึÉ งความสาํเร็จ  

2. ด้านประชาคมอาเซียน ควรมุ่งเน้นการพฒันาอย่างเร่งด่วนในเบืÊองต้น โดยการเลือก
รูปแบบ และพฒันาวิธีการสอนของหลกัสูตร โดยเน้นการสอนแบบสอดแทรกภาษา หรือคาํศพัท์
เฉพาะทีÉสําคญัของรายวิชานัÊน ๆ หรือเปิดหลักสูตรการสอนภาษาองักฤษ หรือภาษาอาเซียน จดั
กิจกรรม และสร้างสืÉอการสอน เพืÉอใหผู้เ้รียนไดฝึ้กปฏิบติั และไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์จริง  

3. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ควรมีการพฒันาศกัยภาพผูเ้รียนในด้านการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ ส่งเสริมและสนบัสนุนการพฒันาองคค์วามรู้เกีÉยวกบัเทคโนโลยใีหม่ ๆ อยา่งต่อเนืÉอง 

4. ด้านกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ควรส่งเสริมทกัษะดงักล่าว เพืÉอให้เกิดการเรียนรู้ มี
ความรู้และความเขา้ใจวธีิการนาํทกัษะต่าง ๆ มาใช ้ไดแ้ก่ การคิดวิเคราะห์ปัญหา การแกปั้ญหา และ
การคิดอยา่งเป็นระบบ  

5. ดา้นการประยุกต์ใช้ตวัเลข ควรมีกลยุทธ์การสอนทีÉเน้นใช้ในการพฒันาการเรียนรู้ทกัษะ
ดา้นการประยุกต์ใชต้วัเลข โดยเน้นความสามารถในการคาํนวณทางคณิตศาสตร์และสถิติไดอ้ย่าง
ถูกตอ้ง  

6. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ควรมีการพฒันาและปลูกฝังค่านิยมอยา่ง
ต่อเนืÉอง เพืÉอเป็นการปลูกฝังให้ผูเ้รียนมีระเบียบวินัย มีความรับผิดชอบ และมีความซืÉอสัตย ์โดย
สอดแทรกเรืÉองคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในวิชาชีพในการสอนทุกหลกัสูตร รวมทัÊงมี
การจดักิจกรรมเพืÉอเป็นการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในวชิาชีพอยา่งต่อเนืÉอง  

7. ดา้นการประยกุตใ์ชค้วามรู้ และทกัษะในสาขาวิชาชีพสู่การปฏิบติัจริง ควรทีÉจะมุ่งส่งเสริม
ให้ผูเ้รียนได้รับประสบการณ์ตรงในการประกอบอาชีพ เป็นการเรียนรู้สถานการณ์ทีÉแท้จริง 
ตลอดจนเป็นการนาํความรู้ทีÉได้รับจากทฤษฎีและปฏิบติัไปประยุกต์ใช้ เพืÉอเป็นการเสริมสร้าง
ประสบการณ์ อนัจะนาํไปประกอบอาชีพไดใ้นอนาคต 

ข้อเสนอแนะเพืÉอการวจัิยครัÊงต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาความต้องการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุค

ประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร จากผูที้ÉเกีÉยวขอ้ง เช่น ผูบ้ริหาร
โรงเรียน อาจารยผ์ูส้อน และหน่วยงานภาคเอกชน เพืÉอให้มีความหลากหลายและเป็นการพฒันา
สมรรถนะดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครให้ดี
มากยิÉงขึÊน 
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2. ควรศึกษาเชิงลึกถึงความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุค
ประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 

3. ควรศึกษารูปแบบการสอนของวิชาชีพเฉพาะเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนใน
ยคุประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
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รายชืÉอผู้เชีÉยวชาญตรวจเครืÉองมือวจัิย (แบบสัมภาษณ์) 
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รายชืÉอผู้เชีÉยวชาญตรวจเครืÉองมือวจัิย (แบบสัมภาษณ์) 

 

 1. อาจารย ์ดร.สาํเริง อ่อนสัมพนัธ์ุ 
  อาจารยป์ระจาํภาควชิาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
  มหาวทิยาลยัศิลปากร วทิยาเขตพระราชวงัสนามจนัทร์ 
 Ś. รองศาสตราจารย ์ดร.นรินทร์ สังขรั์กษา 
  อาจารยป์ระจาํภาควชิาพืÊนฐานทางการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
  มหาวทิยาลยัศิลปากร วทิยาเขตพระราชวงัสนามจนัทร์  
 ś. อาจารยพ์ิทกัษ ์สุพรรโณภาพ 
  อาจารยป์ระจาํภาควชิาพืÊนฐานทางการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
  มหาวทิยาลยัศิลปากร วทิยาเขตพระราชวงัสนามจนัทร์ 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
แบบแสดงความคิดเห็นของผู้เชีÉยวชาญตรวจสอบเครืÉองมือวจัิย (แบบสัมภาษณ์) 

ผลประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องเชิงเนืÊอหา (IOC) ของผู้เชีÉยวชาญ 
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แบบแสดงความคิดเห็นของผู้เชีÉยวชาญ 
ตรวจสอบเครืÉองมือวจัิย 

 
เรืÉอง  การประเมินความต้องการจําเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียน 

ของผู้เรียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
 (แบบสัมภาษณ์สาํหรับผูเ้ชีÉยวชาญ) 

 
ชืÉอผู้วจัิย   
นางสาวอภิสรา โชติภาภรณ์ นกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  
ภาควชิาพืÊนฐานทางการศึกษา สาขาพฒันศึกษา มหาวทิยาลยัศิลปากร 
โทรศพัท ์ŘŠř-šŠş-šřŠŝ 
 
อาจารย์ทีÉปรึกษาวทิยานิพนธ์หลกั 
ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ธีรศกัดิÍ  อุ่นอารมยเ์ลิศ  
ภาควชิาพืÊนฐานทางการศึกษา สาขาพฒันศึกษา มหาวทิยาลยัศิลปากร 
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ตอนทีÉ  1  สถานภาพและข้อมูลทัÉวไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
 

ผูใ้หส้ัมภาษณ์......................................................................................................................................... 
………………………………………………………………………………………………………… 
ตาํแหน่ง………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………… 
สถานทีÉทาํงาน......................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
ประสบการณ์ทาํงาน............................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
วนัเดือนปี ทีÉสัมภาษณ์............................................................................................................................ 
เริÉมการสัมภาษณ์เวลา..........................................น. จบการสัมภาษณ์เวลา........................................น. 
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ตอนทีÉ  2  การประเมินความต้องการจําเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุค
ประชาคมอาเซียน ของผู้เรียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 

 ข้อคําถามในการสัมภาษณ์ ผู้เชีÉยวชาญ 
คนทีÉ  รวม IOC 

1 2 3 
ř. ท่านคิดว่าการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ปี ŚŝŝŠ 

สมรรถนะทางด้านวิชาชีพ ควรมีคุณลักษณะ
อยา่งไร 

1 1 1 3 1.00 

สมรรถนะด้านความรู้  หมายถึง ความรู้และทักษะการสืÉอสาร การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ การ
พฒันาการเรียนรู้และการปฏิบัติงาน การทาํงานร่วมกบัผู้อืÉน การใช้กระบวนการทาง
วทิยาศาสตร์ การประยุกต์ใช้ตัวเลข การจัดการและการพฒันางาน  

Ś. 
 
 
 
 
 
 
 

ความรู้ ทกัษะ และประสบการณ์ในงานอาชีพ
สอดคลอ้งกบัมาตรฐานวชิาชีพ หมายถึง สามารถ
นาํความรู้ ทกัษะ และประสบการณ์ในงานอาชีพ
ไปปฏิบติังานอาชีพไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เลือก
วิถีการดํารงชีวิต การประกอบอาชีพได้อย่าง
เหมาะสมตน สร้างสรรค์ความเจริญต่อชุมชน 
ท้องถิÉนและประเทศชาติ ท่านคิดว่าการเข้าสู่
ประชาคมเซียน  ปี  ŚŝŝŠ สมรรถนะทางด้าน
วิชาชีพในดา้นความรู้ ทกัษะ และประสบการณ์
ควรมีลกัษณะเป็นอยา่งไร 

1 1 1 3 1.00 

ś. ทกัษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง 
สามารถปฏิบติังานโดยใช้ความรู้ในวิชาการทีÉ
สัมพนัธ์กบัวิชาชีพในขอบเขตทัÉวไปของงานทีÉ
หลากหลาย งานทีÉมีความซับซ้อนและไม่เป็น
งานประจาํ สามารถประยุกต์ทกัษะความรู้และ
เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการการ
แกปั้ญหา การวางแผนและการจดัการทรัพยากร
ได้เหมาะสม มีส่วนร่วมในการพัฒนาวิธีการ 
ริเริÉมสิÉงใหม่ ๆ มีความรับผิดชอบต่อตนเอง ผูอื้Éน 

1 1 1 3 1.00 



118 
 

 
 

 ข้อคําถามในการสัมภาษณ์ ผู้เชีÉยวชาญ 
คนทีÉ  รวม IOC 

1 2 3 
และหมู่คณะ  ท่านคิดว่าสมรรถนะทางด้าน
วิชาชีพในดา้นการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศควร
มีลกัษณะเป็นอยา่งไร 

Ŝ. ทักษะการใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์  
หมายถึง ความชาํนาญและความสามารถในการ
ใช้การคิดและกระบวนการคิดเพืÉอคน้หาความรู้ 
รวมทัÊงการแก้ปัญหาต่าง ๆ ท่านคิดว่าการเขา้สู่
ประชาคมอาเซียน ปี ŚŝŝŠ สมรรถนะทางด้าน
วิชาชีพในด้านทักษะการใช้กระบวนการทาง
วทิยาศาสตร์ควรมีลกัษณะเป็นอยา่งไร 

1 1 1 3 1.00 

ŝ. ทักษะการสืÉ อสาร หมายถึง  สามารถสืÉ อสาร
ถ่ายทอดความคิด ความรู้ความเขา้ใจ ความรู้สึก 
เพืÉอแลกเปลีÉยนขอ้มูลข่าวสารและประสบการณ์
เพืÉอการดําเนินชีวิตประจําวนั การเรียนรู้ด้วย
ตนเอง การเรียนรู้อย่างต่อเนืÉอง การทาํงานและ
การอยู่ร่วมกนัในสังคม มีความสามารถในการ
แก้ปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ทีÉเผชิญได้อย่าง
ถูกตอ้งเหมาะสมบนพืÊนฐานของหลกัเหตุผล มี
ความคิดอย่างสร้างสรรค์ในเชิงบวก ท่านคิดว่า
การเขา้สู่ประชาคมอาเซียน ปี ŚŝŝŠ สมรรถนะ
ทางด้านวิชาชีพในด้านทกัษะการสืÉอสารควรมี
ลกัษณะเป็นอยา่งไร 

1 1 1 3 1.00 

สมรรถนะด้านทศันคติ  หมายถึง คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวชิาชีพ พฤติกรรมลกัษณะ
นิสัยและทกัษะทางปัญญา 

Ş. คุณธรรม  จริยธรรม  จรรยาบรรณวิชา ชีพ 
หมายถึง การมีบุคลิกภาพทีÉดี มีมนุษยสัมพนัธ์ 
และวนิยัในตนเอง มีสุขภาพอนามยัทีÉสมบูรณ์ทัÊง

1 1 1 3 1.00 
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 ข้อคําถามในการสัมภาษณ์ ผู้เชีÉยวชาญ 
คนทีÉ  รวม IOC 

1 2 3 
ร่างกายและจิตใจ เหมาะสมกบังานอาชีพ การมี
เจตคติทีÉดีต่ออาชีพ มีความมัÉนใจและภาคภูมิใจ
ในวิชาชีพทีÉเรียน รักงาน รักหน่วยงาน สามารถ
ทาํงานเป็นหมู่คณะได้ดี โดยมีความเคารพใน
สิทธิและหน้าทีÉของตนเองและผูอื้Éน  รวมไปถึง 
เป็นผูมี้พฤติกรรมทางสังคมทีÉดีงาน ทัÊงในการ
ทาํงาน การอยู่ร่วมกนั การต่อตา้นความรุนแรง
และสารเสพติด มีความรับผิดชอบต่อครอบครัว 
หน่วยงาน ทอ้งถิÉนและประเทศชาติ อุทิศตนเพืÉอ
สังคม เขา้ใจและเห็นคุณค่าของศิลปวฒันธรรม 
ภูมิปัญญาท้องถิÉน มีจิตสํานึกด้านปรัชญาของ
เ ศ รษ ฐ กิ จพ อ เ พี ย ง  รู้ จัก ใ ช้ แ ล ะ อ นุ รั ก ษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสร้างสิÉ งแวดล้อมทีÉดี 
ท่านคิดว่าการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ปี ŚŝŝŠ 
สมรรถนะทางด้านวิชาชีพในด้านคุณธรรม 
จริยธรรม  และจรรยาบรรณวิชาชีพ  ควรมี
ลกัษณะเป็นอยา่งไร 

 
 

ş. ทักษะทางปัญญา  หมายถึง  เป็นผู ้มีปัญญา  มี
ความคิดริเริÉ มสร้างสรรค์ ใฝ่เรียนรู้ เพืÉอพฒันา
คุณภาพชีวิตและการประกอบอาชีพ สามารถ
สร้างอาชีพ มีทักษะในการจัดการและพฒันา
อาชีพใหก้า้วหนา้อยูเ่สมอ มีความสามารถในการ
ประยุกต์ใช้ความรู้และทกัษะในสาขาวิชาชีพสู่
การปฏิบติัจริง รวมทัÊงประยุกต์สู่อาชีพ ท่านคิด
วา่การเขา้สู่ประชาคมอาเซียน ปี ŚŝŝŠ สมรรถนะ
ทางด้านวิชาชีพในด้านทกัษะทางปัญญาควรมี
ลกัษณะเป็นอยา่งไร 

1 1 1 3 1.00 
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 ข้อคําถามในการสัมภาษณ์ ผู้เชีÉยวชาญ 
คนทีÉ  รวม IOC 

1 2 3 
สมรรถนะด้านวชิาชีพ หมายถึง ความสามารถในการประยุกต์ใช้ความรู้และทกัษะในสาขา
วชิาชีพสู่การปฏิบัติจริง รวมทัÊงการประยุกต์สู่อาชีพ 

Š. ท่านคิดว่าการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ปี ŚŝŝŠ 
สมรรถนะทางด้านวิชาชีพควรมีทักษะการ
ปฏิบติัเป็นอยา่งไร 

1 1 1 3 1.00 

š. จากสมรรถนะทางดา้นวิชาชีพขา้งตน้ทีÉกล่าวมา  
ท่านคิดว่าการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ปี ŚŝŝŠ 
นกัเรียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ควร
มีสมรรถนะทางดา้นใดเพิÉมขึÊนอีก  

1 1 1 3 1.00 

 
ข้อเสนอแนะเพิÉมเติม
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
แบบสัมภาษณ์ 
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แบบสัมภาษณ์เพืÉอการวจัิย 
เรืÉอง  การประเมินความต้องการจําเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียน 

ของผู้เรียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
(แบบสัมภาษณ์สาํหรับผูเ้ชีÉยวชาญ) 

 
ชืÉอผู้วจัิย   
นางสาวอภิสรา โชติภาภรณ์ นกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  
ภาควชิาพืÊนฐานทางการศึกษา สาขาพฒันศึกษา มหาวทิยาลยัศิลปากร 
โทรศพัท ์ŘŠř-šŠş-šřŠŝ 
 
อาจารย์ทีÉปรึกษาวทิยานิพนธ์หลกั 
ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ธีรศกัดิÍ  อุ่นอารมยเ์ลิศ  
ภาควชิาพืÊนฐานทางการศึกษา สาขาพฒันศึกษา มหาวทิยาลยัศิลปากร 
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ตอนทีÉ  1  สภานภาพและข้อมูลทัÉวไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
 

ผูใ้หส้ัมภาษณ์......................................................................................................................................... 
……………………………………………………………………………………………………………… 
ตาํแหน่ง……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………… 
สถานทีÉทาํงาน......................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
ประสบการณ์ทาํงาน............................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
วนัเดือนปี ทีÉสัมภาษณ์............................................................................................................................ 
เริÉมการสัมภาษณ์เวลา..........................................น. จบการสัมภาษณ์เวลา........................................น. 
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ตอนทีÉ  2  เพืÉอศึกษาสมรรถนะด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียน ของผู้เรียนโรงเรียนฝึกอาชีพ 
             กรุงเทพมหานคร 

 ข้อคําถามในการสัมภาษณ์ 

ř. ท่านคิดวา่การเขา้สู่ประชาคมอาเซียน ปี ŚŝŝŠ สมรรถนะทางดา้นวชิาชีพ ควรมีคุณลกัษณะอยา่งไร 
 
 
สมรรถนะด้านความรู้  หมายถึง ความรู้และทักษะการสืÉอสาร การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ การ
พฒันาการเรียนรู้และการปฏิบัติงาน การทาํงานร่วมกบัผู้อืÉน การใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 
การประยุกต์ใช้ตัวเลข การจัดการและการพฒันางาน  

Ś. ความรู้ ทกัษะ และประสบการณ์ในงานอาชีพสอดคลอ้งกบัมาตรฐานวิชาชีพ หมายถึง สามารถนาํ
ความรู้ ทกัษะ และประสบการณ์ในงานอาชีพไปปฏิบติังานอาชีพไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เลือกวิถี
การดาํรงชีวิต การประกอบอาชีพไดอ้ยา่งเหมาะสมตน สร้างสรรคค์วามเจริญต่อชุมชน ทอ้งถิÉนและ
ประเทศชาติ ท่านคิดว่าการเขา้สู่ประชาคมเซียน ปี ŚŝŝŠ สมรรถนะทางดา้นวิชาชีพในดา้นความรู้ 
ทกัษะ และประสบการณ์ควรมีลกัษณะเป็นอยา่งไร 
 
 

ś. ทกัษะการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง สามารถปฏิบติังานโดยใชค้วามรู้ในวิชาการทีÉสัมพนัธ์
กบัวิชาชีพในขอบเขตทัÉวไปของงานทีÉหลากหลาย งานทีÉมีความซับซ้อนและไม่เป็นงานประจาํ 
สามารถประยุกต์ทกัษะความรู้และเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการการแกปั้ญหา การวางแผน
และการจัดการทรัพยากรได้เหมาะสม มีส่วนร่วมในการพฒันาวิธีการ ริเริÉ มสิÉ งใหม่ ๆ มีความ
รับผิดชอบต่อตนเอง ผู ้อืÉน  และหมู่คณะ  ท่านคิดว่าสมรรถนะทางด้านวิชาชีพในด้านการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศควรมีลกัษณะเป็นอยา่งไร 
 
 

Ŝ. ทกัษะการใชก้ระบวนการทางวทิยาศาสตร์ หมายถึง ความชาํนาญและความสามารถในการใชก้ารคิด
และกระบวนการคิดเพืÉอคน้หาความรู้ รวมทัÊงการแก้ปัญหาต่าง ๆ ท่านคิดว่าการเขา้สู่ประชาคม
อาเซียน ปี ŚŝŝŠ สมรรถนะทางดา้นวิชาชีพในดา้นทกัษะการใชก้ระบวนการทางวิทยาศาสตร์ควรมี
ลกัษณะเป็นอยา่งไร 
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 ข้อคําถามในการสัมภาษณ์ 

ŝ. ทักษะการสืÉ อสาร หมายถึง สามารถสืÉ อสารถ่ายทอดความคิด ความรู้ความเข้าใจ ความรู้สึก 
ความสามารถด้านภาษาในการสืÉอสารทัÊงการพูด การเขียน เพืÉอแลกเปลีÉยนข้อมูลข่าวสารและ
ประสบการณ์เพืÉอการดาํเนินชีวิตประจาํวนั การเรียนรู้ดว้ยตนเอง การเรียนรู้อยา่งต่อเนืÉอง การทาํงาน
และการอยู่ร่วมกนัในสังคม มีความสามารถในการแก้ปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ทีÉเผชิญได้อย่าง
ถูกตอ้งเหมาะสมบนพืÊนฐานของหลกัเหตุผล มีความคิดอยา่งสร้างสรรคใ์นเชิงบวก ท่านคิดวา่การเขา้
สู่ประชาคมอาเซียน ปี ŚŝŝŠ สมรรถนะทางดา้นวิชาชีพในดา้นทกัษะการสืÉอสารควรมีลกัษณะเป็น
อยา่งไร 
 
 
สมรรถนะด้านทศันคติ  หมายถึง คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวชิาชีพ พฤติกรรมลกัษณะนิสัย
และทกัษะทางปัญญา 

Ş. คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ หมายถึง การมีบุคลิกภาพทีÉดี มีมนุษยสัมพนัธ์ และวินยัใน
ตนเอง มีสุขภาพอนามยัทีÉสมบูรณ์ทัÊงร่างกายและจิตใจ เหมาะสมกบังานอาชีพ การมีเจตคติทีÉดีต่อ
อาชีพ มีความมัÉนใจและภาคภูมิใจในวชิาชีพทีÉเรียน รักงาน รักหน่วยงาน สามารถทาํงานเป็นหมู่คณะ
ไดดี้ โดยมีความเคารพในสิทธิและหนา้ทีÉของตนเองและผูอื้Éน  รวมไปถึง เป็นผูมี้พฤติกรรมทางสังคม
ทีÉดีงาน ทัÊงในการทาํงาน การอยูร่่วมกนั การต่อตา้นความรุนแรงและสารเสพติด มีความรับผิดชอบ
ต่อครอบครัว หน่วยงาน ท้องถิÉนและประเทศชาติ อุทิศตนเพืÉอสังคม เข้าใจและเห็นคุณค่าของ
ศิลปวฒันธรรม ภูมิปัญญาทอ้งถิÉน มีจิตสํานึกดา้นปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง รู้จกัใช้และอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสร้างสิÉ งแวดล้อมทีÉดี ท่านคิดว่าการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ปี ŚŝŝŠ 
สมรรถนะทางดา้นวิชาชีพในดา้นคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ควรมีลกัษณะเป็น
อยา่งไร 
 

ş. ทกัษะทางปัญญา หมายถึง เป็นผูมี้ปัญญา มีความคิดริเริÉมสร้างสรรค์ ใฝ่เรียนรู้ เพืÉอพฒันาคุณภาพ
ชีวิตและการประกอบอาชีพ สามารถสร้างอาชีพ มีทกัษะในการจดัการและพฒันาอาชีพให้กา้วหน้า
อยูเ่สมอ มีความสามารถในการประยุกตใ์ชค้วามรู้และทกัษะในสาขาวชิาชีพสู่การปฏิบติัจริง รวมทัÊง
ประยุกต์สู่อาชีพ ท่านคิดว่าการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน ปี ŚŝŝŠ สมรรถนะทางดา้นวิชาชีพในดา้น
ทกัษะทางปัญญาควรมีลกัษณะเป็นอยา่งไร 
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 ข้อคําถามในการสัมภาษณ์ 

สมรรถนะด้านวชิาชีพ หมายถึง ความสามารถในการประยุกต์ใช้ความรู้และทกัษะในสาขาวชิาชีพสู่
การปฏิบัติจริง รวมทัÊงการประยุกต์สู่อาชีพ 

š. ท่านคิดวา่การเขา้สู่ประชาคมอาเซียน ปี ŚŝŝŠ สมรรถนะทางดา้นวิชาชีพควรมีทกัษะการปฏิบติัเป็น
อยา่งไร 
 

řŘ. จากสมรรถนะทางด้านวิชาชีพขา้งต้นทีÉกล่าวมา  ท่านคิดว่าการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน ปี ŚŝŝŠ 
นกัเรียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ควรมีสมรรถนะทางดา้นใดเพิÉมขึÊนอีก  
 
 

 
ความคิดเห็น / ข้อเสนอแนะเพิÉมเติม
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
……………………………………………………………………………………………………………… 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
รายชืÉอผู้ให้ข้อมูลสําคัญ 
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รายชืÉอผู้ให้ข้อมูลสําคัญ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทีÉ ชืÉอสกุล สถานทีÉ ตําแหน่ง 
ř. นายจุลินทร์ ภวงัคะนนัท์ โรงเรียนฝึกอาชีพกทม.หลวงพอ่

ทวศีกัดิÍ  
รักษาการ ผูอ้าํนวยการ
บริหารสถานศึกษา 

Ś. นายวนิยั นิÉมอนงค ์ โรงเรียนฝึกอาชีพกทม. ดินแดง ř ผูอ้าํนวยการบริหาร
สถานศึกษาชาํนาญการ
พิเศษ 

ś. นายธวชัชยั ไวเวธา โรงเรียนฝึกอาชีพกทม. ดินแดง Ś ผูอ้าํนวยการบริหาร
สถานศึกษา 

Ŝ. นายพรไพบูลย ์ไชยเสนา โรงเรียนฝึกอาชีพกทม. หนองจอก ผูอ้าํนวยการบริหาร
สถานศึกษา 

ŝ. นายภูชกร ทองฑา โรงเรียนฝึกอาชีพกทม. มว้น บาํรุง
ศิลป์ 

ผูอ้าํนวยการบริหาร
สถานศึกษา 

Ş. นายสมพงษ ์ทดแทนคุณ โรงเรียนฝึกอาชีพกทม. อาทร  
สังขะวฒันะ 

ผูอ้าํนวยการบริหาร
สถานศึกษา วทิยฐานะ
ผูอ้าํนวยการชาํนาญการ
พิเศษ 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
รายชืÉอผู้เชีÉยวชาญตรวจเครืÉองมือวจัิย (แบบสอบถาม) 
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รายชืÉอผู้เชีÉยวชาญตรวจเครืÉองมือวจัิย (แบบสอบถาม) 

 

 1. อาจารย ์ดร.สาํเริง อ่อนสัมพนัธ์ุ 
  อาจารยป์ระจาํภาควชิาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
  มหาวทิยาลยัศิลปากร วทิยาเขตพระราชวงัสนามจนัทร์ 
 Ś. รองศาสตราจารย ์ดร.นรินทร์ สังขรั์กษา 
  อาจารยป์ระจาํภาควชิาพืÊนฐานทางการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
  มหาวทิยาลยัศิลปากร วทิยาเขตพระราชวงัสนามจนัทร์  
 ś. อาจารยพ์ิทกัษ ์สุพรรโณภาพ 
  อาจารยป์ระจาํภาควชิาพืÊนฐานทางการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
  มหาวทิยาลยัศิลปากร วทิยาเขตพระราชวงัสนามจนัทร์ 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ฉ 
แบบแสดงความคิดเห็นของผู้เชีÉยวชาญตรวจสอบเครืÉองมือวจัิย (แบบสอบถาม) 

ผลประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องเชิงเนืÊอหา (IOC) ของผู้เชีÉยวชาญ 
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แบบแสดงความคิดเห็นของผู้เชีÉยวชาญ  
ตรวจสอบเครืÉองมือวจัิย 

“การประเมินความต้องการจําเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียน 
ของผู้เรียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร” 

*************************************************** 
 

คําชีÊแจง 
          แบบสอบถามฉบบันีÊ เป็นส่วนหนึÉ งของการทาํวิจยัเรืÉอง “การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอ
ส่ ง เส ริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซี ยน  ของผู ้เรียนโรงเรียน ฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร” โดยลกัษณะของแบบสอบถามประกอบดว้ยขอ้มูล ś ตอน ดงันีÊ    

 ตอนทีÉ ř แบบสอบถามเกีÉยวกบัสถานภาพและขอ้มูลทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
     ตอนทีÉ Ś สอบถามความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยคุประชาคม  
                อาเซียน ของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
     ตอนทีÉ ś ปัญหา/อุปสรรค และขอ้เสนอแนะความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้น 
                การเรียนในยคุประชาคมอาเซียน ของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 

ทัÊงนีÊ  ขอให้ท่านตอบตรงกบัสภาพความเป็นจริงมากทีÉสุดเกีÉยวกบัความตอ้งการและจาํเป็น
ของท่าน เพืÉอทีÉจะได้นําผลจากการเก็บรวบรวมข้อมูลไปวิเคราะห์ข้อมูลในภาพรวมต่อไป เพืÉอ
ส่ ง เส ริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซี ยน  ของผู ้เรียนโรงเรียน ฝึกอาชีพ
กรุงเทพมหานคร ต่อไป 
 

อภิสรา โชติภาภรณ์ 
นักศึกษาปริญญาโท สาขาพัฒนศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 
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ตอนทีÉ ř  แบบสอบถามเกีÉยวกบัสถานภาพและข้อมูลทัÉวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
คําชีÊแจง  โปรดทาํเครืÉองหมาย  ลงในช่อง  หนา้ขอ้ความหรือกรอกขอ้มูลในช่องวา่งตามความ
เป็นจริง 
 
 ř. เพศ   

 ชาย    หญิง 
 

 Ś. อายุ   
 ≤ ŚŘ ปี   Śř-śŘ ปี 

    śř-ŜŘ ปี   Ŝř-ŝŘ ปี 
    ŝř-ŞŘ ปี   ŞŘ ปีขึÊนไป 
 
 ś. วุฒิการศึกษาสูงสุด 
    ≤ มธัยมศึกษา  อนุปริญญา 
    ปริญญาตรี   ปริญญาโท 
    อืÉน ๆ............................ 
 
 4. การประกอบอาชีพ 
    รับจา้ง 
    รับราชการ 
    ธุรกิจส่วนตวั 
    อืÉน ๆ.............................................  
 
 5. รายได้เฉลีÉยต่อเดือน 
    ≤ ŝ,ŘŘŘ บาท 
    ŝ,001-10,000 บาท 
    řŘ,001-20,000 บาท 
    ŚŘ,001-30,000 บาท 



134 
 

 
 

    śŘ,0001 บาทขึÊนไป 
ตอนทีÉ Ś  สอบถามความต้องการจําเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียน 
            ของผู้เรียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
 
คําชีÊแจง 

1. แบบสอบถามมีขอ้คาํถามจาํนวน 39 ขอ้ ทุกขอ้จะตอ้งมีขอ้มูลทีÉตอ้งตอบอยู่ 2 สภาพ คือ 
สภาพทีÉเป็นอยู ่และสภาพทีÉควรจะเป็น ผูว้จิยัมีความตอ้งการอยากทราบความคิดเห็นของท่านเกีÉยวกบั
ความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียน
ฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ทัÊง 7 ดา้น 

2. ขอ้คาํถามเป็นลกัษณะให้พิจารณาขอ้ความในคาํถามและทาํเครืÉองหมาย √ ในช่องทีÉตรง
กบัความรู้สึกของท่านมากทีÉสุด ทัÊงใน “สภาพทีÉเป็นอยู่” และ “สภาพทีÉควรจะเป็น” โดยใช้เกณฑ์
ดงัต่อไปนีÊ  

 

 5 หมายถึง มีสภาพทีÉเป็นอยูแ่ละสภาพทีÉควรจะเป็น เพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียน
ในยคุประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบั มากทีÉสุด 
 4 หมายถึง มีสภาพทีÉเป็นอยูแ่ละสภาพทีÉควรจะเป็น เพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียน
ในยคุประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบั มาก 
 3 หมายถึง มีสภาพทีÉเป็นอยูแ่ละสภาพทีÉควรจะเป็น เพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียน
ในยคุประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบั ปานกลาง 
 2 หมายถึง มีสภาพทีÉเป็นอยูแ่ละสภาพทีÉควรจะเป็น เพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียน
ในยคุประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบั น้อย 
 1 หมายถึง มีสภาพทีÉเป็นอยูแ่ละสภาพทีÉควรจะเป็น เพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียน
ในยคุประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบั น้อยทีÉสุด 
 

ตัวอย่าง  
ความต้องการจําเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะ 

ด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผู้เรียน
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 

สภาพทีÉเป็นอยู่ สภาพทีÉควรจะเป็น 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ขอ้ทีÉ 0  หลกัสูตรมีความเหมาะสมกบัชุมชนและ
ความตอ้งการของตลาดแรงงาน 

√ √ 
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คําอธิบาย  จากตารางดงักล่าว การตอบคาํถามขอ้ (0) หมายความว่า สภาพทีÉเป็นอยู่ของหลกัสูตรมี
ความเหมาะสมกบัชุมชนและความตอ้งการของตลาดแรงงาน อยูใ่นระดบั ปานกลาง ส่วนสภาพทีÉควร
จะเป็น ของหลกัสูตรมีความเหมาะสมกบัชุมชนและความตอ้งการของตลาดแรงงาน มีความตอ้งการ
อยูใ่นระดบั มากทีÉสุด 
 

 
 

ข้อ 

ความต้องการจําเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะ 
ด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผู้เรียน

โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 

ผู้เชีÉยวชาญ 
คนทีÉ รวม IOC 

ř Ś ś 

ด้านการสืÉอสาร  
ř. มีความสามารถในการรับและส่งข่าวสาร  1 ř ř ś ř.ŘŘ 
 มีว ัฒนธรรมในการใช้ภาษาและการถ่ายทอด

ความคิด 
1 ř ř ś ř.ŘŘ 

Ś. มีความรู้ความเข้าใจ  ความรู้สึกและทัศนะของ
ตน เอ ง เพืÉ อ แ ล ก เป ลีÉ ย น ข้ อ มู ล ข่ า วส ารแล ะ
ประสบการณ์อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา
ตนเองและสังคม 

1 ř ř ś ř.ŘŘ 

ś. มีความสามารถในการเจรจาต่อรองเพืÉอขจดัและลด
ปัญหาความขดัแยง้ต่าง ๆ 

 1 1 0 2 0.67 

Ŝ. มีการเลือกใช้วิธีการสืÉอสาร ทีÉมีประสิทธิภาพ โดย
คาํนึงถึงผลกระทบทีÉมีต่อตนเองและสังคม 

0 1 1 2 0.67 

ด้านประชาคมอาเซียน 
ŝ.  สามารถสืÉอสารภาษาอาเซียน ทัÊงการฟัง พูด อ่าน 

เขียนไดอ้ยา่งนอ้ย ř ภาษา  
1 1 1 3 1.00 

Ş. สามารถใช้ภาษาอังกฤษ  ในการสืÉ อสารได้อย่าง
ถูกตอ้งและเหมาะสม 

1 1 1 3 1.00 

ş.  สามารถสรุปประเด็นสืÉ อสารทัÊ งการฟัง พูด อ่าน 
เขียน และเลือกรูปแบบเพืÉอใช้ประกอบอาชีพได้
อยา่งเหมาะสม 

1 1 1 3 1.00 

Š.  มีความรู้เกีÉยวกบัประเทศอาเซียนในด้านการเมือง 
เศรษฐกิจ และวฒันธรรม รวมถึงกฎหมาย 

1 1 1 3 1.00 
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ข้อ 

ความต้องการจําเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะ 
ด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผู้เรียน

โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 

ผู้เชีÉยวชาญ 
คนทีÉ รวม IOC 

ř Ś ś 

š. รู้แนวโน้มทิศทางการเป ลีÉ ยนแปลงทางสั งคม
วฒันธรรม ปรับตวัในการเป็นพลเมืองทีÉดีภายในกฎ
บตัรอาเซียน 

1 1 0 3 0.67 

řŘ. มีความตระหนักและพร้อมรับต่อการเปลีÉยนแปลง
และผลกระทบโดยสามารถปรับตนเองเพืÉอให้
ประกอบอาชีพอยูใ่นประชาคมอาเซียนได ้

1 1 0 3 0.67 

řř. มีทกัษะการทาํงานร่วมกนัในประชาคมอาเซียน 1 1 1 3 1.00 

ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
řŚ. มีความรู้ทัÊงทฤษฎีและปฏิบติั เกีÉยวกบัเทคโนโลยี

สารสนเทศ และสามารถนาํเสนอขอ้มูลไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้ง 

1 1 1 3 1.00 

řś. สามารถใชข้อ้มูลสารสนเทศสาํหรับการวิเคราะห์
ขอ้มูลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และสามารถเลือกรับ
ขอ้มูลข่าวสารดว้ยหลกัเหตุผลและความถูกตอ้ง 

1 1 1 3 1.00 

řŜ. สามารถคน้ควา้ขอ้มูลดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศ
ใหม่ ๆ 

1 1 1 3 1.00 

řŝ.  มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 
สมยัใหม่เพืÉอใหท้นัต่อการเปลีÉยนแปลงของโลก 

1 1 1 3 1.00 

řŞ. มีทกัษะทางดา้นเทคโนโลย ีเพืÉอการพฒันาตนเอง
และสังคม ในดา้นการสืÉอสาร การทาํงาน อยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

1 1 0 2 0.67 

řş. มีทกัษะทางดา้นเทคโนโลย ีเพืÉอการแกปั้ญหาอยา่ง
สร้างสรรค ์ถูกตอ้ง และเหมาะสม 

1 1 1 3 1.00 

ด้านกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ 
řŠ. วางแผนการปฏิบติังาน วิเคราะห์ และประเมินผล

อย่าง เป็นระบบ  และควบ คุมงานให้ เป็นตาม
1 1 1 3 1.00 
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ข้อ 

ความต้องการจําเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะ 
ด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผู้เรียน

โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 

ผู้เชีÉยวชาญ 
คนทีÉ รวม IOC 

ř Ś ś 

มาตรฐานทีÉวชิาชีพกาํหนด 
řš. วเิคราะห์สาเหตุของปัญหา และกาํหนดแนวทางการ

แกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
1 1 1 3 1.00 

ŚŘ. แก้ปัญหาโดยใช้ทักษะความรู้ ความสามารถทาง
ทฤษฎี และทางปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

1 1 1 3 1.00 

Śř. มีความสามารถในการคิดอยา่งเป็นระบบ  1 1 1 3 1.00 

ด้านการประยุกต์ใช้ตัวเลข 
ŚŚ. สามารถใช้เทคนิคทางสถิติและคณิตศาสตร์เพืÉอ

ประมวลผลในการประกอบวชิาชีพได ้
1 1 0 2 0.67 

Śś. สามารถแปลผล  แปลความหมายและวิเคราะห์
ขอ้มูลไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

1 1 0 2 0.67 

ด้านคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวชิาชีพ 
ŚŜ. มีความกระตือรือร้น  1 1 0 2 0.67 
Śŝ. มีบุคลิกภาพทีÉดี 1 1 0 2 0.67 
ŚŞ. รู้และเขา้ใจในวฒันธรรมเพืÉอนบา้นและวฒันธรรม

สากล 
1 1 0 2 0.67 

Śş. สามารถปฏิบติังานร่วมกบัผูอื้Éนไดเ้ป็นอยา่งดี 1 1 1 3 1.00 

ŚŠ. ความรับผดิชอบต่อสังคมและผูอื้Éน 1 1 1 3 1.00 

Śš. มีมนุษยส์ัมพนัธ์ทีÉดี 1 1 0 2 0.67 
śŘ. ทกัษะการทาํงานเป็นทีม และมีภาวะผูน้าํ 1 1 0 2 0.67 
śř. ความสามารถในการปรับตวัเขา้กบัการเปลีÉยนแปลง

ระเบียบ กฎ กติกา 
1 1 0 2 0.67 

śŚ. มีเจตคติทีÉดีต่อการประกอบอาชีพดว้ยความ
เรียบร้อยรอบคอบ ประหยดั อดทน ซืÉอสัตย ์ตรงต่อ
เวลา คาํนึงถึงความปลอดภยั 

1 1 1 3 1.00 
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ข้อ 

ความต้องการจําเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะ 
ด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผู้เรียน

โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 

ผู้เชีÉยวชาญ 
คนทีÉ รวม IOC 

ř Ś ś 

śś. มีกิจนิสัยทีÉดีในการปฏิบติังาน และมีเจตคติทีÉดี 1 1 1 3 1.00 
34. มีวนิยั และมีสุขภาพอนามยัทีÉสมบูรณ์ทัÊงร่างกาย

และจิตใจ 
1 1 0 2 0.67 

ด้านการประยุกต์ใช้ความรู้ และทกัษะในสาขาวชีิพสู่การปฏิบัติจริง 
śŝ. มีความถนดั ความรู้ ความสามารถทางดา้นวชิาชีพทีÉ

จะแข่งขนักบัประชาคมอาเซียนได ้
1 1 1 3 1.00 

śŞ. บูรณาการความรู้ และมีทกัษะในการแสวงหา
ความรู้สู่การประกอบอาชีพ  

1 1 1 3 1.00 

śş. นาํความรู้ไปใชใ้นชีวิตประจาํวนั และประกอบ
อาชีพได ้

1 1 1 3 1.00 

śŠ. มีความคิดสร้างสรรคท์าํใหเ้กิดความรู้ใหม่และสร้าง
นวตักรรมใหม่ ๆ  โดยสามารถนาํไปประยกุตใ์ชใ้น
ชีวติประจาํวนั และสามารถประกอบอาชีพไดจ้ริง 

1 1 1 3 1.00 

śš. แกปั้ญหาโดยใชค้วามรู้ทางทฤษฎี และทกัษะการ
ปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

1 1 1 3 1.00 

ŜŘ. มีทกัษะความเชีÉยวชาญ เพืÉอสามารถแข่งขนักบั
แรงงานของประชาคมอาเซียนไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

1 1 1 3 1.00 

Ŝř. ผสมผสานความรู้ ทกัษะเฉพาะดา้น ความชาํนาญ
การ และความรู้เท่าทนัดา้นต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนัอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

1 1 1 3 1.00 

ŜŚ. มีความสามารถในการแกปั้ญหาและลดความเสีÉยง
จากการประกอบอาชีพ 

1 1 1 3 1.00 

Ŝś. มีความสามารถในการเพิÉมมูลค่าเกีÉยวกบัอาชีพทีÉ
ปฏิบติั โดยการประยกุตใ์หส้อดคลอ้งกบัทอ้งถิÉน
และประชาคมอาเซียน 

1 1 1 3 1.00 
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ข้อ 

ความต้องการจําเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะ 
ด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผู้เรียน

โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 

ผู้เชีÉยวชาญ 
คนทีÉ รวม IOC 

ř Ś ś 

ŜŜ. มีความสามารถในการคิดคน้ผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ 
เกีÉยวกบัอาชีพเพืÉอการลดตน้ทุน และการเพิÉมรายได ้

1 0 1 2 0.67 

Ŝŝ. สามารถสร้างแนวทางการจดัจาํหน่าย ส่งเสริม
การตลาดเพืÉอเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

1 1 1 3 1.00 

 
ตอนทีÉ ś  ปัญหา/อุปสรรค และข้อเสนอแนะความต้องการจําเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะ 

ด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผู้เรียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
 3.1 ปัญหา/อุปสรรค 
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 
 3.2 ข้อเสนอแนะ 
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................. 
 

 
ขอขอบคุณทุกท่านทีÉได้กรุณาเสียสละเวลาตอบแบบสอบถามคะ 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ช 
แบบสอบถาม 
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แบบสอบถามเพืÉอการวจัิย 
“การประเมินความต้องการจําเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียน 

ของผู้เรียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร” 
*************************************************** 

คําชีÊแจง 
          แบบสอบถามฉบบันีÊ เป็นส่วนหนึÉงของการทาํวิจยัเรืÉอง “การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริม
สมรรถนะดา้นการเรียนในยคุประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร” โดยลกัษณะของ
แบบสอบถามประกอบดว้ยขอ้มลู ś ตอน จาํนวน ş หนา้ ดงันีÊ    

ตอนทีÉ ř แบบสอบถามเกีÉยวกบัสถานภาพและขอ้มลูทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนทีÉ Ś สอบถามความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยคุประชาคม  
           อาเซียน ของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
ตอนทีÉ ś ปัญหา/อุปสรรค และขอ้เสนอแนะความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้น 
                การเรียนในยคุประชาคมอาเซียน ของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
ทัÊงนีÊ  ขอให้ท่านตอบตรงกับสภาพความเป็นจริงมากทีÉ สุดเกีÉยวกับความต้องการและจาํเป็นของท่าน 

เพืÉอทีÉจะไดน้าํผลจากการเก็บรวบรวมขอ้มูลไปวิเคราะห์ขอ้มูลในภาพรวมต่อไป เพืÉอส่งเสริมสมรรถนะดา้นการ
เรียนในยคุประชาคมอาเซียน ของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ต่อไป 

 

น.ส. อภิสรา โชตภิาภรณ์ 
นักศึกษาปริญญาโท สาขาพฒันศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลัยศิลปากร 
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ตอนทีÉ ř  แบบสอบถามเกีÉยวกับสถานภาพและข้อมูลทัÉวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

คําชีÊแจง  โปรดทาํเครืÉองหมาย  ลงในช่อง  หนา้ขอ้ความหรือกรอกขอ้มลูในช่องวา่งตามความเป็นจริง 
 
 ř. เพศ   

 ชาย    หญิง 
 

 Ś. อายุ   
 ≤ ŚŘ ปี   Śř-śŘ ปี 

    śř-ŜŘ ปี   Ŝř-ŝŘ ปี 
    ŝř-ŞŘ ปี   ŞŘ ปีขึÊนไป 
 
 ś. วุฒิการศึกษาสูงสุด 
    ประถมศึกษา  มธัยมศึกษา  

 อนุปริญญา             ปริญญาตรี   
 ปริญญาโท   อืÉน ๆ (โปรดระบุ)  .................................................. 

 
 4. การประกอบอาชีพ 
    รับจา้ง 
    รับราชการ 
    ธุรกิจส่วนตวั 
    อืÉน ๆ (โปรดระบุ)  .................................................  
 
 5. รายได้เฉลีÉยต่อเดอืน 
    ≤ ŝ,ŘŘŘ บาท 
    ŝ,001-10,000 บาท 
    řŘ,001-20,000 บาท 
    ŚŘ,001-30,000 บาท 
    śŘ,0001 บาทขึÊนไป 
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ตอนทีÉ Ś  สอบถามความต้องการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียน 
            ของผู้เรียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
คําชีÊแจง 

1. แบบสอบถามมีขอ้คาํถามจาํนวน 39 ขอ้ ทุกขอ้จะตอ้งมีขอ้มูลทีÉตอ้งตอบอยู ่2 สภาพ คือ สภาพทีÉเป็นอยู ่
และสภาพทีÉควรจะเป็น ผูวิ้จยัมีความตอ้งการอยากทราบความคิดเห็นของท่านเกีÉยวกบัความตอ้งการจาํเป็นเพืÉอ
ส่งเสริมสมรรถนะดา้นการเรียนในยคุประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ทัÊง 7 ดา้น 

2. ขอ้คาํถามเป็นลกัษณะใหพิ้จารณาขอ้ความในคาํถามและทาํเครืÉองหมาย √ ในช่องทีÉตรงกบัความรู้สึก
ของท่านมากทีÉสุด ทัÊงใน “สภาพทีÉเป็นอยู”่ และ “สภาพทีÉควรจะเป็น” โดยใชเ้กณฑด์งัต่อไปนีÊ  

 
 5 หมายถึง มีสภาพทีÉ เป็นอยู่และสภาพทีÉควรจะเป็น  เพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุค
ประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบั มากทีÉสุด 
 4 หมายถึง มีสภาพทีÉ เป็นอยู่และสภาพทีÉควรจะเป็น  เพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุค
ประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบั มาก 
 3 หมายถึง มีสภาพทีÉ เป็นอยู่และสภาพทีÉควรจะเป็น  เพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุค
ประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบั ปานกลาง 
 2 หมายถึง มีสภาพทีÉ เป็นอยู่และสภาพทีÉควรจะเป็น  เพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุค
ประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบั น้อย 
 1 หมายถึง มีสภาพทีÉ เป็นอยู่และสภาพทีÉควรจะเป็น  เพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านการเรียนในยุค
ประชาคมอาเซียนของผูเ้รียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร อยูใ่นระดบั น้อยทีÉสุด 
 
ตวัอย่าง  

ความต้องการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะ 
ด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผู้เรียน

โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 

สภาพทีÉเป็นอยู่ สภาพทีÉควรจะเป็น 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ข้อทีÉ  0  หลักสูตรมีความเหมาะสมกับชุมชนและ
ความตอ้งการของตลาดแรงงาน 

√ √ 

คําอธิบาย  จากตารางดงักล่าว การตอบคาํถามขอ้ (0) หมายความว่า สภาพทีÉเป็นอยู่ของหลกัสูตรมีความเหมาะสม
กบัชุมชนและความตอ้งการของตลาดแรงงาน อยูใ่นระดบั ปานกลาง ส่วนสภาพทีÉควรจะเป็น ของหลกัสูตรมีความ
เหมาะสมกบัชุมชนและความตอ้งการของตลาดแรงงาน มีความตอ้งการอยูใ่นระดบั มากทีÉสุด 
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ข้อ ความต้องการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะ 
ด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผู้เรียนโรงเรียน

ฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 

สภาพทีÉเป็นอยู่ สภาพทีÉควรจะเป็น 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ด้านการสืÉอสาร  
ř. มีความสามารถในการรับและส่งข่าวสาร            
Ś. มีวฒันธรรมในการใชภ้าษาและการถ่ายทอดความคิด           
ś. มีความรู้ความเขา้ใจ ความรู้สึกและทศันะของตนเองเพืÉอ

แลกเปลีÉยนข้อมูลข่าวสารและประสบการณ์อันจะเป็น
ประโยชนต่์อการพฒันาตนเองและสงัคม 

          

Ŝ. มีความสามารถในการเจรจาต่อรองเพืÉอขจดัและ 
ลดปัญหาความขดัแยง้ต่าง ๆ 

          

ŝ. มีการเลือกใชว้ิธีการสืÉอสาร ทีÉมีประสิทธิภาพ  
โดยคาํนึงถึงผลกระทบทีÉมีต่อตนเองและสงัคม 

          

ด้านประชาคมอาเซียน 
Ş.  สามารถใชภ้าษาองักฤษ ในการสืÉอสารไดอ้ยา่งถูกตอ้งและ

เหมาะสม 
          

ş. สามารถใช้ภาษาอาเซียน (นอกจากภาษาองักฤษ) ในการ
สืÉอสารไดอ้ย่างนอ้ย ř ภาษา เช่น ภาษาพม่า ภาษาเวียดนาม  
ภาษาลาว เป็นตน้ 

          

Š.  สามารถสรุปประเดน็สืÉอสารทัÊงการฟัง พูด อ่าน เขียน และ
เลือกรูปแบบเพืÉอใชป้ระกอบอาชีพไดอ้ยา่งเหมาะสม 

          

š.  มีความ รู้ เกีÉ ยวกับประเทศอาเซี ยนในด้านการเมือง 
เศรษฐกิจ และวฒันธรรม รวมถึงกฎหมาย 

          

řŘ. รู้แนวโน้มทิศทางการเปลีÉยนแปลงทางสังคมวฒันธรรม 
ปรับตวัในการเป็นพลเมืองทีÉดีภายในกฎบตัรอาเซียน 

          

řř. มีความตระหนักและพร้อมรับต่อการเปลีÉยนแปลงและ
ผลกระทบโดยสามารถปรับตนเองเพืÉอให้ประกอบอาชีพ
อยูใ่นประชาคมอาเซียนได ้

          

řŚ. มีทกัษะการทาํงานร่วมกนัในประชาคมอาเซียน           

ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 
řś. มีความรู้ทัÊงทฤษฎีและปฏิบติั เกีÉยวกบัเทคโนโลยี           
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ข้อ ความต้องการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะ 
ด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผู้เรียนโรงเรียน

ฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 

สภาพทีÉเป็นอยู่ สภาพทีÉควรจะเป็น 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

สารสนเทศ และสามารถนาํเสนอขอ้มูลไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
řŜ. สามารถใชข้อ้มลูสารสนเทศสาํหรับการวิเคราะห์ขอ้มลูได้

อยา่งมีประสิทธิภาพ และสามารถเลือกรับขอ้มลูข่าวสาร
ดว้ยหลกัเหตุผลและความถกูตอ้ง 

          

řŝ. สามารถคน้ควา้ขอ้มลูดว้ยเทคโนโลยีสารสนเทศใหม่ ๆ           

řŞ.  มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ สมยัใหม่
เพืÉอใหท้นัต่อการเปลีÉยนแปลงของโลก 

          

řş. มีทกัษะทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ เพืÉอการพฒันา
ตนเองและสงัคม ในดา้นการสืÉอสาร การทาํงาน อยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

          

řŠ. มีทกัษะทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ เพืÉอการแกปั้ญหา
อยา่งสร้างสรรค ์ถกูตอ้ง และเหมาะสม 

          

ด้านกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ 
řš. วางแผนการปฏิบติังาน วิเคราะห์ และประเมินผลอย่างเป็น

ระบบ  และควบคุมงานให้เป็นตามมาตรฐานทีÉวิชาชีพ
กาํหนด 

          

ŚŘ. วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา และกําหนดแนวทางการ
แกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

          

Śř. แก้ปัญหาโดยใช้ทักษะความรู้ ความสามารถทางทฤษฎี 
และทางปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

          

ŚŚ. มีความสามารถในการคิดอยา่งเป็นระบบ           
ด้านการประยุกต์ใช้ตวัเลข 

Śś. ส ามารถใช้ เท ค นิ คท างส ถิ ติ และค ณิ ตศ าสต ร์ เพืÉ อ
ประมวลผลในการประกอบวิชาชีพได ้

          

ŚŜ. สามารถแปลผล แปลความหมายและวิเคราะห์ขอ้มูลได้
อยา่งถกูตอ้ง 

          

ด้านคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวชิาชีพ 
Śŝ. มีความกระตือรือร้น            
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ข้อ ความต้องการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะ 
ด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผู้เรียนโรงเรียน

ฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 

สภาพทีÉเป็นอยู่ สภาพทีÉควรจะเป็น 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ŚŞ. มีบุคลิกภาพทีÉดี           
Śş. รู้และเขา้ใจในวฒันธรรมเพืÉอนบา้นและวฒันธรรมสากล           
ŚŠ. สามารถปฏิบติังานร่วมกบัผูอื้Éนไดเ้ป็นอยา่งดี           
Śš. ความรับผิดชอบต่อสงัคมและผูอื้Éน           
śŘ. มีมนุษยส์มัพนัธ์ทีÉดี           
śř. ทกัษะการทาํงานเป็นทีม และมีภาวะผูน้าํ           
śŚ. ความสามารถในการปรับตวัเขา้กบัการเปลีÉยนแปลง

ระเบียบ กฎ กติกา 
          

śś. มีเจตคติทีÉดีต่อการประกอบอาชีพดว้ยความเรียบร้อย
รอบคอบ ประหยดั อดทน ซืÉอสตัย ์ตรงต่อเวลา คาํนึงถึง
ความปลอดภยั 

          

34. มีกิจนิสยัทีÉดีในการปฏิบติังาน            
śŝ. มีวินยั และมีสุขภาพอนามยัทีÉสมบูรณ์ทัÊงร่างกาย 

และจิตใจ 
          

ด้านการประยุกต์ใช้ความรู้ และทักษะในสาขาวิชีพสู่การปฏิบัตจิริง 
śŞ. มีความถนดั ความรู้ ความสามารถทางดา้นวิชาชีพทีÉจะ

แข่งขนักบัประชาคมอาเซียนได ้
          

śş. บูรณาการความรู้ และมีทกัษะในการแสวงหาความรู้สู่การ
ประกอบอาชีพ  

          

śŠ. นาํความรู้ไปใชใ้นชีวิตประจาํวนั และประกอบ 
อาชีพได ้

          

śš. มีความคิดสร้างสรรคท์าํใหเ้กิดความรู้ใหม่และสร้าง
นวตักรรมใหม่ ๆ  โดยสามารถนาํไปประยกุตใ์ชใ้น
ชีวิตประจาํวนั และสามารถประกอบอาชีพไดจ้ริง 

          

ŜŘ. แกปั้ญหาโดยใชค้วามรู้ทางทฤษฎี และทกัษะการปฏิบติัได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

          

Ŝř. มีทกัษะความเชีÉยวชาญ เพืÉอสามารถแข่งขนักบัแรงงาน
ของประชาคมอาเซียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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ข้อ ความต้องการจาํเป็นเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะ 
ด้านการเรียนในยุคประชาคมอาเซียนของผู้เรียนโรงเรียน

ฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 

สภาพทีÉเป็นอยู่ สภาพทีÉควรจะเป็น 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

ŜŚ. ผสมผสานความรู้ ทกัษะเฉพาะดา้น ความชาํนาญการ และ
ความรู้เท่าทนัดา้นต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ 

          

Ŝś. มีความสามารถในการแกปั้ญหาและลดความเสีÉยงจากการ
ประกอบอาชีพ 

          

ŜŜ. มีความสามารถในการเพิÉมมลูค่าเกีÉยวกบัอาชีพทีÉปฏิบติั 
โดยการประยกุตใ์หส้อดคลอ้งกบัทอ้งถิÉนและประชาคม
อาเซียน 

          

Ŝŝ. มีความสามารถในการคิดคน้ผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ เกีÉยวกบั
อาชีพเพืÉอการลดตน้ทุน และการเพิÉมรายได ้

          

ŜŞ. สามารถสร้างแนวทางการจดัจาํหน่าย ส่งเสริมการตลาด
เพืÉอเขา้สู่ประชาคมอาเซียน 

          

 

ตอนทีÉ ś  ปัญหาและอุปสรรค และข้อเสนอแนะในการจัดการศึกษาเพืÉอส่งเสริมสมรรถนะด้านวชิาชีพในยุค
ประชาคมอาเซียนของผู้เรียนโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร 
 3.1 ปัญหาและอุปสรรค 
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................  
 3.2 ข้อเสนอแนะ 
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................... 
  

 
ขอขอบคุณทุกท่านทีÉได้กรุณาเสียสละเวลาตอบแบบสอบถามคะ 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ซ 
ประวตัิผู้วจัิย 



149 
 

ประวตัิผู้วจัิย 

 

ชืÉอ-ชืÉอสกุล  นางสาวอภิสรา โชติภาภรณ์ 
ทีÉอยู ่   ŜśŠ ซอยเพชรเกษม Šř แขวงหนองคา้งพลู เขตหนองแขม  
   กรุงเทพมหานคร  
ทีÉทาํงาน   คณะสิÉงแวดลอ้มและทรัพยากรศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหิดล 
   ššš ถนนพุทธมณฑลสาย Ŝ ตาํบลศาลายา อาํเภอพุทธมณฑล 
   จงัหวดันครปฐม 
 
ประวติัการศึกษา   

  พ.ศ. ŚŝŜŚ  สาํเร็จการศึกษาคณะบริหารธุรกิจ สาขาการบริหารงานบุคคล 
    มหาวทิยาลยัสยาม ถนนเพชรเกษม เขตภาษีเจริญ 
    กรุงเทพมหานคร 
 
ประวติัการทาํงาน 
    พ.ศ. ŚŝŝŘ-ปัจจุบนั นกัวชิาการพฒันาคุณภาพ งานนโยบายและแผน 
   คณะสิÉงแวดลอ้มและทรัพยากรศาสตร์ มหาวทิยาลยัมหิดล 
   ššš ถนนพุทธมณฑลสาย Ŝ ตาํบลศาลายา อาํเภอพุทธมณฑล 
   จงัหวดันครปฐม 

 


	Title_page
	Abstract
	Content
	Chapter1
	Chapter2
	Chapter3
	Chapter4
	Chapter5
	Bibliography
	Appendix

