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หนังสือภาษาไทยเลมนี้แปลมาจากตนฉบับหนังสือ Warnings: Finding 
Cassandras to Stop Catastrophes เขียนโดย Richard A. Clarke and 
R.P. Eddy เปนการรีวิวหนังสือที่นาจะเขากับบรรยากาศการแพรระบาดของไวรัส
โควิด-19 ในปจจุบันมากที่สุด

ผู แตงหนังสือท้ังสองคนทํางานดานรักษาความปลอดภัยและความมั่นคง
ของชาติในสหรัฐอเมริกา เขาสนใจติดตามศึกษาผู คนที่ใหคําเตือนเกี่ยวกับ
เหตุการณสะเทือนขวัญหรือเหตุการณที่กอใหเกิดมหันตภัยกอนท่ีจะเกิดข้ึนจริง 

โดยประเด็นสําคัญคือ เราจะแยกแยะศาสดาพยากรณตัวจริงกับตัวปลอมออกจากกันไดอยางไร ทั้งนี้หนังสือเปรียบเปรย
ผูเชี่ยวชาญในดานที่ตนเตือนภัยวา เปนเจาหญิงแคสแซนดรา (Cassandra) แหงกรุงทรอย ตามตํานานกรีกโบราณ ผูซึ่ง
ถูกเทพอพอลโล (Apollo) สาปใหสามารถหย่ังรูอนาคตได แตจะไมมีใครฟงคําเตือนของนาง จนกรุงทรอยและชีวิตนางเอง
ตองลมสลายไปในท่ีสุด

หนังสือ (แปล) เลมนี้นาสนใจตรงท่ีวา คนเรามักจะไมคอยเชื่อฟงคนท่ีกลาวคําทํานาย ซึ่งฟงดูผิดแผกแตกตางไปจาก
ปกติ (New Normal อาจไมใช New Normal) คนท่ีเห็นในสิ่งที่ไมเคยเกิดข้ึน คนท่ีมองเห็นอนาคตตางออกไปจากที่
เรามอง คนที่มาบอกมาบังคับใหเราทําอะไรบางอยางเดี๋ยวนี้ตอนนี้ ซึ่งอาจจะแตกตางจากส่ิงท่ีเราเคยทําอยูอยางมากมาย 
แถมตองใชเงินอีกมหาศาล หนังสือมีดวยกัน 17 บทแบงเปนสองสวนคือ สวนแรกวาดวยคําเตือนท่ีไมมีใครฟง (บทที่ 2–8) 
และสวนที่สองวา ดวยคําเตือนในวันน้ี (บทที่ 10–16)

สวนแรกคือ เหตุการณที่เกิดขึ้นมาแลว ไดแก การรุกรานคูเวตในป ค.ศ. 1990 การมาของพายุเฮอรริเคนแคทรินา 
พิบัติภัยนิวเคลียรฟุกุชิมะ การฉอฉลแบบพอนซีของแมดอฟฟ หายนะเหมืองแรที่รัฐ West Virginia ในป ค.ศ. 2010 และ
ภาวะเศรษฐกิจถดถอยป ค.ศ. 2008 หลังจากที่ทยอยเก็บขอมูลจากเหตุการณที่เคยเกิดข้ึนทั้งหมดแลว ในบทที่ 9 ผูแตง
ทั้งสองไดคิดสรางเทคนิคที่เรียกวา “สัมประสิทธิ์แคสแซนดรา (Cassandra Coefficient)” ขึ้นเพื่อคนหาตัวตนบุคคล
ที่อาจเปนแคสแซนดรา คาสัมประสิทธิ์นี้ประกอบดวย 4 องคประกอบคือ (1) คําเตือน ภัยคุกคาม หรือความเส่ียงท่ี
อาจจะเกิดขึ้น (2) ผูมีอํานาจตัดสินใจ หรือคนที่ตองรับมือกับเหตุการณ (3) ผูทํานาย หรือคนที่อาจจะเปนแคสแซนดรา 
และ (4) ผูวิจารณ ซึ่งดูหมิ่นหรือปฏิเสธไมยอมรับฟงคําเตือนนั้น ๆ  ทั้ง 4 องคประกอบนี้ยังมีการแยกแยะเปนคุณลักษณะ
ยอยตาง ๆ  อีกรวม 24 ประการ
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ในจํานวนองคประกอบทั้งสี่นั้น ผูทํานายเปนองคประกอบหลักท่ีสําคัญและอาจจะตัดสินใจไดงายที่สุด จากการ
รวบรวมขอมูลท่ีผานมาพบวา ผูทํานายมักมีจุดแข็งและจุดออนบางอยาง อันไดแก ผูทํานายมักเปนผูเชี่ยวชาญท่ีไดรับ
การยอมรับในวงการ ดูเปนคนหมกมุนและกาวราวในสังคม (เพราะอาจอึดอัดใจท่ีคนอื่นมองไมเห็นภัยคุกคาม) เปนคนที่
มักสรุปดวยหลักฐานขอมูลที่เก็บมาดวยตนเอง มีแนวโนมไมเช่ืออะไรก็ตามที่ยังไมเคยสัมผัสดวยตนเองและขอทดสอบ
ซํ้าแลวซํ้าอีก เมื่อคนพบขอมูลที่บงชี้ถึงหายนะ เหลาผูทํานายจะรูสึกวา ตนเองมีสวนรับผิดชอบตองรายงานใหคนอื่นรับรู
ผานชองทางที่พวกเขาคุ นเคยที่สุด และมักเปนผู มีความวิตกกังวลมาก (ซึ่งในทางจิตวิทยาเห็นวา มีสวนสัมพันธกับ
ความสามารถในการมองเห็นหายนะภัยลวงหนา)

จากน้ัน หนังสือไดพาผู อานไปดูกรณีศึกษาอีก 7 กรณี ที่เก่ียวกับเหตุการณที่คาดวาจะเกิดในอนาคต ซึ่งไดแก 
ปญญาประดิษฐ โรคระบาด ระดับนํ้าทะเลที่สูงขึ้น ยุคนํ้าแข็งนิวเคลียร อินเทอรเน็ตแหงทุกสรรพส่ิง อุกกาบาตตก และ
การตัดตอพันธุกรรม ซึ่งแตละเร่ืองดูนาสนใจอยางยิ่ง โดยเฉพาะเร่ืองโรคระบาดท่ีเรากําลังเผชิญอยูในป ค.ศ. 2020 นี้ 
หากมองอยางผิวเผินทั้ง 7 กรณีนี้ดูจะแตกตางกัน แตหากอานทบทวนหลาย ๆ รอบ เราจะรูสึกเองวา มีความเก่ียวโยง
โดยสัมพันธกันอยางนาเปนหวง กลาวคือ การที่มีภัยธรรมชาติเกิดข้ึน (ระดับนํ้าทะเล อุกกาบาต และยุคนํ้าแข็ง) ในระดับ
ทําลายลางรุนแรงจนกอใหเกิดโรคระบาดท่ีรายแรง อาจเปนเหตุปจจัยท่ีเรงเรา ใหปญญาประดิษฐ IoT และการตัดตอ
พันธุกรรมเปนสิ่งจําเปนที่ตองเกิดตามมา แมวาเราไมอาจทํานายไดวา สิ่งเหลานี้จะมีผลลัพธตอมวลมนุษยชาติในทางบวก
หรือลบก็ตาม

ในบทสุดทาย ชื่อวา “คุณไดยินคําเตือนของนางหรือยัง” เปนบทสรุปท่ีผู เขียนทั้งสองตองการยํ้าวา โดยสวนตัว
เปนคนท่ีมองโลกในแงดี และอยากใหเราต้ังใจฟงคนท่ีอาจจะเปนแคสแซนดราและคําเตือนของพวกเขา ทั้งนี้ผู นําหรือ
ผูที่ตองรับมือกับเหตุการณควรทําตามขอเสนอแนะในการปฏิบัติ 4 อยางดวยกันคือ 1) คอยตรวจตราดูวา มีปญหาไหม 
2) แยกสัญญานเตือนภัยใหออกจากเสียงอื้ออึง 3) ทําการวางแผนและประเมินแผนการรับมือโดยใชกลยุทธดานเฝาระวัง 
ดานปกปอง พรอมทั้งดานบรรเทาและยับยั้ง และ 4) พยายามโนมนาวเหลาผูนําในภาคสวนตาง ๆ  ใหหันมาสนใจคําเตือน
อยางจริงจังรวมถึงการรวมมือกันรับมือหายนะภัยอยางเขมแข็ง

หนังสือเลมนี้อาจจัดอยูในหมวดประวัติศาสตรเหตุการณมหันตภัย เพราะอัดแนนไปดวยรายละเอียดของบุคคลสําคัญ
ตาง ๆ  ที่มีสวนรวมคลุกวงในกับเรื่องราวนั้น ๆ  ซึ่งผูอานทั่วไปไมอาจลวงรูทราบไดถาไมอยูในเหตุการณโดยตรง ผูอานท่ี
สนใจตองการรูความเปนมาเปนไปเบื้องลึกเบื้องหลังเหตุการณคงชื่นชอบหนังสือแบบนี้เปนพิเศษ หวังวาหนังสือเลมนี้
จะทําใหพวกเราหันมามองหันมาฟงคําเตือนของใครบางคนท่ีเปนเจาหญิงแคสแซนดราจําแลง และสามารถรับมือเผชิญหนา
กับเหตุการณในอนาคตไดอยางมีประสิทธิภาพประสิทธิผล กอนที่เหตุการณหายนะภัยจะสงผลกระทบรุนแรงกับพวกเรา
แบบตั้งตัวไมทัน เหมือนที่เคยเกิดขึ้นมาในอดีต

Somchai Supphatada
Assistant Professor of Department of Accounting,

Thammasat Business School, Thammasat University


