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 งานวิจัยนี้ ศึกษาศักยภาพการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี และ         
หาแนวทางพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี โดยการมีสวนรวมระหวางภาครัฐ 
ภาคเอกชนและชุมชน นักทองเท่ียว ท่ีเดินทางมาทองเท่ียวในพ้ืนท่ีอารยธรรมทวารวดี จำนวน 
18,361,221 คน การสุมตัวอยาง นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีอายุตั้งแต 20 ปข้ึนไป จนถึงอายุ 60 ป การ
คำนวนกลุมตัวอยาง รวมท้ังหมด จำนวน 400 คน สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก การหาคา
รอยละ การหาคาคะแนนเฉลี่ย และการหาคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติท่ีใชในการทดสอบความเชื่อม่ัน
ของแบบสอบถามของครอนบาค ผลการทดสอบไดคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามมีคาเทากับ .969 
สถิติท่ีใชในการทดสอบความสัมพันธของตัวแปรศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีการ
วิเคราะหการถดถอยพหุคูณ เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม 
 ผลการวิจัยพบวา ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวาร
วดีในภาพรวมอยูในระดับมากทุกดาน เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดานการเขาถึงแหลงพ้ืนท่ีมาเปน
อันดับแรก รองลงมา ดานสภาพแวดลอมและภูมิทัศนของแหลงทองเท่ียวมา และ ดานความปลอดภัย
แหลงทองเท่ียวมาเปนอันดับสุดทาย สำหรับความสัมพันธกับการบริหารจัดการทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดี ผลการทดสอบมีความสัมพันธเทากับ .707 ซ่ึงมีความสัมพันธในระดับสูงและปจจัยการ
บริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีสงเสริมใหศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวาร
วดีเพ่ิมข้ึนท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 ท่ีสามารถทำนายพยากรณไดดังสมการ 
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 สำหรับแนวทางพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีเชิงนโยบายการวางแผน
เพ่ือการพัฒนาประกอบไปดวยแผนการพัฒนาศักยภาพการบริหารแหลงทองเท่ียว การจัดการการ
เขาถึงแหลงทองเท่ียวเพ่ือการกระจายนักทองเท่ียวเพ่ือสรางรายไดใหกับคนในชุมชนและการเฝาระวัง
และรักษาทรัพยากรและสิ่งแวดลอมแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีใหยั่งยืนและเอกลักษณของ
แหลงทองเท่ียว 
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 The objective of This Research is to Study the Potential of the Dvaravati 
Civilization-based Tourist Attraction Management and Seek Approaches to Potential 
Development of the Dvaravati Civilization-based Tourist Attraction with Prticipation of 
Government and Private Sectors and Community.  The Researcher Conducted a 
Random Survey on 18,361,221 Tourists who Visited the Dvaravati Civilization-based 
Tourist Attraction.  The Sample Group Consisted of 400 Thai Tourists Aged 20-60 
Years.  Statistical Tools Used in The Data Analysis Included Percentage, Mean and 
Standard Deviation as Well as Cronbach's Alpha Which was Used to Assess The 
Reliability of The Questionnaire.  The Reliability of The Questionnaire was . 969. 
Multiple regression analysis was also used to Test the Correlation Among Variables of 
the Potential of the Dvaravati Civilization-based Tourist Attraction and to Study The 
Correlation of Independent Variables and Dependent Variables.  
 The Findings were that The Overall Opinions of Tourists Toward the Potential 
of the Dvaravati Civilization-based Tourist Attraction were at a High Level in All 
Aspects.  For Each Aspect, It was Found that Access to The Tourist Attraction was 
Ranked First, Followed by Environment and Landscape of The Tourist Attraction, 
whereas Security of The Tourist Attraction was Lowest Ranked.  As for The 
Relationship with the Dvaravati Civilization-based Tourist Attraction Management, It 
Found that The Relationship was at a High level of . 707.  and Factor of the 
management of Dvaravati civilization-based tourist attractions affects The potential of 
Dvaravati civilization-based tourist attraction with a 0.05 level of significance level. As 
a result, the prediction of was presented in the Equation:  
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 Approaches to Potential Development of the Dvaravati Civilization-based 
Tourist Attraction in Terms of Policy Planning for Further Development Consisted of 
Potential Development of Tourist Attraction, Management of Access to Tourist 
Attraction in a Bid to Distribute Tourists and Generate More Income for Local People 
and Monitoring and Protection of Resources and Environment in the Dvaravati 
Civilization-based Tourist Attraction for Sustainability and Identity of The Tourist 
Attraction.
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บทที่ 1 
 บทนำ  

 
ความเปนมาและความสำคัญ 

 
การทองเท่ียวนับวาเปนอุตสาหกรรมท่ีใหญท่ีสุดของโลก ซ่ึงไดมีการขยายตัวอยางรวดเร็วในท่ัว

ทุกภูมิภาคของโลก ในป พ.ศ. 2483 จำนวนนักทองเท่ียวท่ัวโลกมีจำนวนเพียง 25 ลานคน และ
เพ่ิมข้ึนถึง 846 ลานคนในป พ.ศ. 2549 องคการทองเท่ียวโลก (United Nations World Tourism 
Organization : UNWTO) ไดมีการพยากรณไววาในป พ.ศ. 2563 วามีจำนวนนักทองเท่ียวเดินทาง
ทองเท่ียวเพ่ิมข้ึนเปน 2 เทาของปจจุบันคือมากกวา 1,500 ลานคนท่ัวโลก ซ่ึงในอนาคตการพักผอน
ดวยการทองเท่ียวจะกลายเปนสิ่งท่ีจำเปนและสำคัญตอชีวิตของคนในยุคโลกาภิวัฒน (การทองเท่ียว
แหงประเทศไทย, ออนไลน, 2556) สำหรับในประเทศไทยการทองเท่ียวมีการขยายตัวเพ่ิมข้ึนอยาง
รวดเร็วจากขอมูลจำนวนจากสถิติจำนวนนักทองเท่ียวเขามาในประเทศไทยโดยเท่ียวในจังหวัดตางๆ 
ของประเทศไทยเนื่องจากประเทศไทยมีวัฒนธรรมท่ีมีความหลากหลายและมีเอกลักษณเฉพาะในแต
ละทองถ่ิน ซ่ึงเปนจุดดึงดูดสำคัญดานการทองเท่ียว แตการเปดพ้ืนท่ีทางวัฒนธรรมเพ่ือเปนแหลง
ทองเท่ียวอยางรูเทาไมถึงการณหรือขาดการจัดการท่ีดีทำใหคุณคาทางวัฒนธรรมและสภาพแวดลอม
ทางวัฒนธรรมเกิดการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงอาจสงผลกระทบตอวิถีชีวิตความเปนอยูของชุมชนทองถ่ินจน
ขาดความเปนเอกลักษณดั้งเดิมของพ้ืนท่ีและสงผลกระทบทางลบตอการทองเท่ียวในท่ีสุด 

นอกจากนี้จากการประชุมคณะกรรมการนโยบายการทองเท่ียวแหงชาติ ครั้งท่ี 2/2561        
ณ กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬาท่ีประชุมไดติดตามสถานการณการทองเท่ียวของประเทศ ในระยะ
ครึ่งปท่ีผานมาโดยมีจำนวนนักทองเท่ียว 19.481 ลานคน ขยายตัวรอยละ 12.46 เม่ือเทียบจาก
ชวงเวลาเดียวกันของปท่ีผานมา โดยเฉพาะในเดือนมิถุนายนท่ีมีการขยายตัวสูงถึงรอยละ 11.57 
นักทองเท่ียวท่ีมีจำนวนมากท่ีสุด 3 อันดับแรก ไดแก จีน มาเลเซีย และอินเดีย สรางรายไดจากการ
ทองเท่ียวรวม 1,015,893 ลานบาท ขยายตัวรอยละ 15.88 จากชวงเวลาเดียวกันของปท่ีผานมา  
สวนในเดือนกรกฎาคม จำนวนนักทองเท่ียวขยายตัวเพียงรอยละ 4 เนื่องจากการหดตัวของ
นักทองเท่ียวจีนและยุโรป อยางไรก็ตามคาดการณตลอดท้ังป 2561 การทองเท่ียวจะสรางรายไดรวม 
3 ลานลานบาท เปนรายไดจากนักทองเท่ียวชาวตางชาติ 2 ลานลานบาท และจากไทยเท่ียวไทย         
1 ลานลานบาท โดยนักทองเท่ียวท่ีสรางรายไดสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก จีน รัสเซีย และมาเลเซีย 
แสดงวาแนวโนมการทองเท่ียวท้ังสวนนักทองเท่ียวขาเขาและนักทองเท่ียวขาออกยังคงดีอยู คือ        
มีแนวโนมเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่องนำมาซ่ึงรายได พรอมท้ังระบุวาประเทศไทยมีรายไดจากการทองเท่ียว
เปนอันดับ 4 ของโลก หรือจัดอยูในลำดับท่ี 3 หากคำนวณจากรายไดสุทธิ กลาวคือรายไดจากการ
ทองเท่ียวเปนรองจากสหรัฐอเมริกา และสเปน อีกนัยนับไดวาประเทศไทยมีการทองเท่ียว 4.0 
หมายความวา รายไดจากการทองเท่ียวของไทยทัดเทียมกับประเทศท่ีพัฒนา (ม่ิงสรรพ ขาวสะอาด, 
2561, น. 1)   
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สำนักงานปลัดกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา (2560, น. 1) กลาววา อุตสาหกรรมทองเท่ียว
เปนกิจกรรมท่ีมีการขยายตัวสูง และมีความสำคัญตอระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย 
(AICST, 2006, p.6) โดยเฉพาะอยางยิ่งในการเปนแหลงรายไดนำมาซ่ึงเงินตราตางประเทศ         
การสรางงาน และการกระจายความเจริญไปสูภูมิภาค และมิใชเพียงแตประเทศไทยเทานั้นท่ีเห็น
ความสำคัญของอุตสาหกรรมทองเท่ียวประเทศตางๆ ไดเล็งเห็นวาการทองเท่ียวเปนปจจัยท่ีกอใหเกิด
รายได  เศรษฐกิจท่ีสำคัญของประเทศไทย (Warinthorn Phuditthanawong and Rungjarat 
Hutacharoen, 2016, pp. 1527 - 1538) และสามารถสรางความเจริญใหแกประเทศในทุกภาคสวน
จึงสงผลใหทุกประเทศสงเสริมสนับสนุนและแขงขันดานการทองเท่ียว เพ่ือใหชุมชนสามารถนำ
ทรัพยากรท่ีมีอยูมาสรางมูลคาเพ่ิมทางเศรษฐกิจในการขายสินคาและบริการดานการทองเท่ียวและยัง
เกิดการกระจายรายไดสูคนในชุมชนไดอยางยั่งยืน (Chantaranamchoo, Rattanapongpinyo, 
Ratsasanasart, 2014, pp.1-15) 

จากแผนพัฒนาการทองเท่ียวแหงชาติ ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2560 -2564 คณะกรรมการนโยบายการ
ทองเท่ียวแหงชาติ (2560, น. 9) เนนการเปนแหลงทองเท่ียวคุณภาพเพ่ือยกระดับขีดความสามารถใน
การแขงขันดานการทองเท่ียวทำใหประเทศตองหันมาใหความสนใจและใหความสำคัญกับการ
ทองเท่ียวคุณภาพ รวมถึงการจัดการทองเท่ียวคุณภาพเพ่ือรองรับนักทองเท่ียวคุณภาพดวย
เชนเดียวกัน โดยท่ีสมาคมสงเสริมการทองเท่ียวภูมิภาคเอเชียและแปซิฟก (PATA) กลาววาการ
ทองเท่ียวคุณภาพคือการทองเท่ียวท่ีมีการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และนักทองเท่ียวสนใจการ
ทองเท่ียวเพ่ือการเรียนรู ประเทศไทยมีเสนหลึกซ้ึงอยูมากมายใหนักเดินทางไดคนหาและสัมผัสไดไมรู
จบดวยภูมิประเทศท่ีมีความแตกตางสรางสรรคเรื่องราววิถีชีวิตผูคนใหแนบแนนกับแผนดินถ่ินกำเนิด
ตามลักษณะของภูมิประเทศท่ีเปนตัวกำหนดท้ังในดานของความเปนอยู อาหารการกิน วัฒนธรรม
ประเพณีซ่ึงสืบทอดกันมารุนสูรุนสานรวมเปนความแข็งแกรงของวิถีชุมชนท่ียั่งยืนและยาวนาน       
สืบทอดกันไปในสายธารแหงอารยธรรมคนไทย ซ่ึงประเทศไทยมีทรัพยากรการทองเท่ียวประเภท
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีและกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีหลากหลายและโดดเดนแตกตางจาก ชนชาติ
อ่ืนๆ โดยเฉพาะ “วัฒนธรรม” ซ่ึงมีบทบาทในการดึงดูดนักทองเท่ียวจากดินแดนตางๆ ใหเขามา
เดินทางทองเท่ียว ผลท่ีจะตามมาคือ การสรางงาน สรางอาชีพ และการกระจายรายไดในทองถ่ิน 
(Hongpakdee, 2013, pp.31)  

จังหวัดราชบุรี กาญจนบุรี สุพรรณบุรี และนครปฐมท่ีตั้งอยูชายแดนดานทิศตะวันตกของ
ประเทศไทยทำเลท่ีตั้งไมไกลซ่ึงจังหวัดท่ีอยูไกลท่ีสุดอยูหางจากจากกรุงเทพมหานครเพียงระยะทาง
ประมาณ 313 กิโลเมตรเทานั้น เปนจังหวัดท่ีมีแหลงทองเท่ียวท่ีหลากหลายท้ังแหลงทองเท่ียวทาง
ธรรมชาติประวัติศาสตร วัฒนธรรม เชิงนิเวศ และศิลปะวิทยาการ อีกท้ังการคมนาคมเดินทาง
สะดวกสบายและรวดเร็ว ทำใหนักทองเท่ียวสามารถเดินทางมาทองเท่ียวไดทุกฤดูกาล จากการศึกษา
หลักฐานทางโบราณคดี พบวา จังหวัดราชบุร ีกาญจนบรุ ีสุพรรณบุรี และนครปฐมเปนถ่ินท่ีมีรองรอย
ของการตั้งถ่ินฐานของกลุมชนโบราณตั้งแต 200 ป มาแลว โดยจะตั้งถ่ินฐานอยูใกลลำน้ำสายรองท่ี
แยกมาจากแมน้ำใหญ บริเวณลุมแมน้ำทาจีน-แมกลองตอนลางทางซีกตะวันตกของลุมน้ำเจาพระยา 
มีลักษณะเปนสังคมเกษตร ในชวงเวลาพุทธศตวรรษท่ี 55 ไดเกิดรูปแบบวัฒนธรรมใหมท่ีเรียกกันวา 
“ทวารวดี” ข้ึน  



3 

 

จากการคนพบหลักฐานทางโบราณคดีชิ้นสำคัญท่ีเปนหลักฐานเชิงประจักษทำใหพบวา
อาณาจักรอารยธรรมทวารวดีนั้นมีอยูจริงจากรองรอยประวัติศาสตรและความเปนมาของจังหวัด
ดังกลาวขางตนถือวาเปนมรดกของแผนดินท่ีควรคาแกการอนุรักษวัฒนธรรมไทยสยามเปนวัฒนธรรม
ท่ีอิงอยูบนพ้ืนฐานของพุทธศาสนาเถรวาทแบบลังกาวงศ ซ่ึงเปนบอเกิดของวัฒนธรรมหลายๆ แขนง
ในภาคกลางของประเทศไทย ซ่ึงหลักฐานทางโบราณคดีสมัยทวารวดีแสดงดังภาพท่ี 1.1 

ภาพท่ี 1.1 แหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
 

วัดพระประโทนเจดีย และโบราณสถานบานคูบัว เปนโบราณสถานแรกๆ ท่ีปรากฏในพ้ืนท่ีเปน
วัฒนธรรมท่ีบูรณาการอิทธิพลของอารยธรรมอินเดียเขามาผสมผสานจนเกิดเปนรูปแบบวัฒนธรรม
เฉพาะของคนพ้ืนเมืองในเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยเริ่มตนราวพุทธศตวรรษที่ี 7 แลวมีความ
เจริญรุงเรืองจนถึงพุทธศตวรรษท่ี 13-14 จากนั้นก็เริ่มเสื่อมลงหลังจากพุทธศตวรรษท่ี 15 ไปจนถึง
พุทธศตวรรษท่ี 18 โดยวัฒนธรรมเขมรไดเขามามีอิทธิพลในพ้ืนท่ีแทนนักวิชาการสวนหนึ่งเชื่อวา 
อาณาจารจักรทวารวดี เปนชื่อของรัฐหรืออาณาจักรท่ีมีระบบปกครองแบบอินเดีย โดยสันนิษฐานการ
มีอยูของหนวยการเมืองนี้จากหลักฐานลายลักษณอักษรเปนเครื่ืองยืนยัน โดยเฉพาะหลักฐานจาก
บันทึกสมัยราชวงศถังของจีน ประมาณพุทธศตวรรษท่ี 8–9 นอกจากนี้ ยังพบจารึกท่ีดานหลังของ
เหรียญกษาปณมีขอความภาษาสันสกฤตวา “ศรทีวารวดี ศวรปุณยะ” หมายถึง ผูมีบุญกุศลของพระผู
เปนเจาแหงทวารวดี  หลักฐานทางโบราณคดีในคูบัว ราชบุรีและอูทอง สุพรรณบุรี ไดกลาววา มีการ
แตงกายเชนคนอินเดีย ทวารวดี ผูหญิงทำทรงผมของในทรงสูง หรือมีถักผมและโคงเหนือหัวหนาผาก
ของพวกเขา นอกจากมียังมีการสวมใสตางหูกำไลสรอยคอและแผนหนาอก โดยอุปกรณเรียกวา 
ลูกปดทวารวดีท่ีบงบอกถึงการมีอารยธรรมและการแตงกายของคนในสมัยนั้น (Khunsong, 2012, 
pp. 43-98) ซ่ึงนักทองเท่ียวจะดูความสวยงามลูกปดทวารวดีไดท่ีพิพิธภัณฑสถานแหงชาติอูทอง 
จังหวัดสุพรรณบุรี และพิพิธภัณฑสถานแหงชาติกรุงเทพมหานคร 

ท้ังนี้นักวิชาการหลายทานใหความเห็นวาวัฒนธรรมไทยสยามนั้น ไดรับอิทธิพลจากอารยธรรม
ตางๆ จากภายนอกประเทศ อาทิ อินเดีย ลังกาหรือแมแตเขมร ซ่ึงไดหลอหลอมมาเปนวัฒนธรรมของ
ไทยภาคกลาง แตจริงๆ แลวจากการคนพบอุปกรณเครื่องใชในการทำมาหากินทำใหทราบวาในอดีตมี
ประชากรไทยท่ีอาศัยอยูในลุมแมน้ำเจาพระยาและไดสรางสรรควัฒนธรรมของตนข้ึนบนรากฐานของ
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วัฒนธรรมเดิมท่ีเคยเจริญรุงเรืองบริเวณลุมแมน้ำเจาพระยาท้ังตอนบนและตอนลาง รวมท้ังในบริเวณ
รอบๆ อาวไทยตอนบน ซ่ึงก็คือวัฒนธรรมทวารวดี เปนวัฒนธรรมแรกๆ ท่ี ปรากฏในพ้ืนท่ีบริเวณรอบ
อาวไทยเปนวัฒนธรรมท่ีบูรณาการอิทธิพลของอารยธรรมอินเดียเขามาผสมผสานจนเกิดเปนรูปแบบ
วัฒนธรรมเฉพาะของคนพ้ืนเมืองในเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยเริ่มตนราวพุทธศตวรรษที่ี 7 แลวมี
ความเจริญรุงเรืองจนถึงพุทธศตวรรษท่ี 13-14 จากนั้นก็เริ่มเสื่อมลงหลังจากพุทธศตวรรษท่ี 15 ไป
จนถึงพุทธศตวรรษท่ี 18 โดยวัฒนธรรมเขมรไดเขามามีอิทธิพลในพ้ืนท่ีแทนนักวิชาการสวนหนึ่งเชื่อ
วา อาณาจารจักรทวารวดี เปนชื่อของรัฐหรืออาณาจักรท่ีมีระบบปกครองแบบอินเดีย โดยสันนิษฐาน
การมีอยูของหนวยการเมืองนี้จากหลักฐานลายลักษณอักษรเปนเครื่ืองยืนยัน โดยเฉพาะหลักฐานจาก
บันทึกสมัยราชวงศถังของจีน ประมาณพุทธศตวรรษท่ี 8–9 นอกจากนี้ ยังพบจารึกท่ีดานหลังของ
เหรียญกษาปณมีขอความท่ีเปนภาษาสันสกฤตวา “ศรีทวารวดี ศวรปุณยะ” หมายถึง ผูมีบุญกุศลของ
พระผูเปนเจาแหงทวารวดี ซ่ึงแสดงถึงการมีกษัตริยปกครองรัฐท่ีชื่อ อาณาจักรทวารวดี  

จากการคนพบสถานท่ีตางๆ ทำใหสามารถพัฒนาพ้ืนท่ีท่ีคนพบหลักฐานทางประวัติศาสตร
ข้ึนมาเปนแหลงทองเท่ียวท่ีหลากหลายท้ังแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติประวัติศาสตร วัฒนธรรม        
เชิงนิเวศ และศิลปะวิทยาการโดยการเชื่อมโยงประวัติความเปนมาและสถานท่ีสำคัญของอารยธรรม
ทวารวดีและขอมท่ีปรากฏหลักฐานมาจัดทำเปนเสนทางทองเท่ียวเพ่ือเปนการอนุรักษมรดกทาง
ประวัติศาสตร ใหกลับมาเฟองฟูอีกครั้ง และเพ่ือเพ่ิมกิจกรรมทางการทองเท่ียวภายในจังหวัดใหมี
ความหลากหลายแปลกใหมแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมมีความแตกตางจากแหลงทองเท่ียวประเภท
อ่ืนๆ เนื่องจากวัฒนธรรมเปนมรดกแหงสังคมมีท้ังสวนจับตองไดและจับตองไมได เชน ศิลปะ 
ขนบธรรมเนียมประเพณี รูปแบบการดำรงชีวิต การแตงกาย เครื่องมือเครื่องใช อาหาร การกิน           
งานเทศกาลประเพณี เปนตน นอกจากนี้  วัฒนธรรมยังเปนการสั่งสมประสบการณ  ความรู 
ความสามารถ และภูมิปญญาท้ังหมดท่ีไดชวยใหมนุษยในสังคมนั้นๆ อยูรอด และเจริญสืบตอไดและ
เปนอยูมาจนถึงปจจุบัน และสามารถเจริญงอกงามตอไป 

ดังนั้น การศึกษาเพ่ือแนวทางพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี จึงเปนอีก
ทางเลือกหนึ่งสำหรับนักทองเท่ียวท่ีสนใจศึกษาหรือเท่ียวชมในแหลงทองเท่ียวท่ีเก่ียวกับศิลปะและ
วัฒนธรรม อันจะสงผลตอดีการกระตุนเศรษฐกิจ และสอดคลองกับนโยบายสงเสริม การทองเท่ียว
ของประเทศ และยังจะชวยใหเขาใจประวัติศาสตรและความเปนมาของชุมชน 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1.  เพ่ือศึกษาศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
2.  เพ่ือศึกษาศักยภาพการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
3.  เพ่ือวิเคราะหความสัมพันธระหวางการบริหารจัดการทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีกับ

ศักยภาพแหลงทองเท่ียวทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
4.  เพ่ือวิเคราะหการบริหารจัดการทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีท่ีสงผลตอศักยภาพแหลง

ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี  
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5.  เพ่ือหาแนวทางพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี โดยการมีสวนรวม
ระหวางภาครัฐ ภาคเอกชนและชุมชน 
 
คำถามการวิจัย 
 

1. ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีเปนอยางไร 
2. ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมีการบริหารจัดการเปนอยางไรบาง 
3.  การบริหารจัดการทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีกับศักยภาพแหลงทองเท่ียวทองเท่ียวอารย

ธรรมทวารวดีอยางไร 
4.  การบริหารจัดการทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีท่ีสงผลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารย

ธรรมทวารวดี อยางไร 
5. แนวทางพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี โดยการมีสวนรวมระหวาง

ภาครัฐ ภาคเอกชนและชุมชน มีแนวทางอยางไร 
 

ขอบเขตการวิจัย 
 

คณะผูวิจัยไดกำหนดขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 
ขอบเขตดานเนื้อหา 
ศึกษาถึงแนวทางพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการการทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีประกอบ

ไปดวย จังหวัดราชบุรี กาญจนบุรี สพุรรณบุร ีและนครปฐม 
ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ประกอบไป การเขาถึงแหลงพ้ืนท่ีการจัด

กิจกรรม ความปลอดภัยแหลงทองเท่ียว และสภาพแวดลอมตางๆ 

พฤติกรรมการทองเท่ียวของการทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ประกอบดวย วัตถุประสงค
ของการทองเท่ียว กิจกรรมระหวางการทองเท่ียว  

การบริหารจัดการทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ประกอบดวย ดานการใหความรูและสราง
จิตสำนึก ดานการสรางเครือขายความรวมมือกับชุมชน ดานบุคลากร และดานการบริหารจัดการ 

ขอบเขตดานระยะเวลา 
ระยะเวลาในเก็บขอมูล 
ระยะเวลาเก็บขอมูลเชิงปริมาณ และคุณภาพ ดำเนินการเก็บขอมูลตั้งแตวันท่ี 15 ธันวาคม 

2561 ถึง 20 มิถุนายน 2562  
ระยะเวลาในการดำเนินงานวิจัย 
ระยะเวลาในการวิจัยครั้งนี้ไดกำหนดไวในชวง 1 เดือนตุลาคม 2561 ถึง 30 กันยายน 2562

เปนระยะเวลา 12 เดือน 
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 ขอบเขตดานประชากร 
 การวิจัยเชิงคุณภาพ 
 การดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพมีการนำขอมูลท่ีไดจากการตอบแบบสอบถามของนักทองเท่ียว
ท่ีมาทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมาใชเปนประเด็นในการตั้งคำถามโดยนำประเด็นขอคำถามจากการ
วิจัยเชิงปริมาณและตัวแปรอ่ืนๆ ท่ีนาสนใจและเก่ียวของมาใชในการตั้งคำถามกับผูใหขอมูลสำคัญ 
(Key Informants) ตามประเด็นตางๆ เพ่ือใหเปนไปตามวัตถุประสงคของงานวิจัย 
 ประชากรวิจัยเชิงปริมาณ 

 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักทองเท่ียวท่ีมาทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี  
 ขอบเขตของพ้ืนท่ีท่ีศึกษา 
 การดำเนินโครงการวิจัยมีพ้ืนท่ีเปาหมายในแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ประกอบไปดวย 
จังหวัดราชบุรี จังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี และจังหวัดนครปฐม 
 
สมมติฐานการวิจัย  
 

สมมติฐานท่ี 1 การบริหารจัดการทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมีความสัมพันธกับศักยภาพ
แหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 

สมมติฐานท่ี 2 การบริหารจัดการทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีสงผลตอศักยภาพแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
 
คำจำกัดความท่ีใชในงานวิจัย 
 
 ศักยภาพแหลงอารยธรรมทวารวดี หมายถึง การบงชี้ความสามารถและความพรอมของแหลง
ทองเท่ียวท้ังเปนการจัดลำดับความสำคัญของแหลงทองเท่ียว ความพรอมของแหลงทองเท่ียวในการ
รองรับกิจกรรมการทองเท่ียวในดานตางๆ ประกอบไป การเขาถึงแหลงพ้ืนท่ีการจัดกิจกรรม ความ
ปลอดภัยแหลงทองเท่ียว และสภาพแวดลอมตางๆ 
 การเขาถึงแหลงพ้ืนท่ี หมายถึง ลักษณะของการเดินทางเขาถึงพ้ืนท่ีของแหลงทองเท่ียวอารย
ธรรมทวารวดีรวมไปถึงสภาพโดยรวมของเสนทางเขาถึงท่ีสงผลตอความยากงายในการเดินทาง ระดับ
ความเสี่ยงภัยและความทาทาย  
 การจัดกิจกรรม หมายถึง สิ่งดึงดูดและสิ่งอำนวยความสะดวกท่ีจัดหรือสรางข้ึนโดยมุงท่ีจะ
ใหบริการตอการทองเท่ียว นันทนาการ รวมถึงกิจกรรมอ่ืนๆ ในจุดมุงหมายทางการทองเท่ียวท่ีเปด
โอกาสใหผูเยี่ยมเยือนมีสวนรวมในการทำกิจกรรมเพ่ือการพักผอน 
 ความปลอดภัยแหลงทองเท่ียว หมายถึง ความเสี่ยงภัยท่ีจะเกิดข้ึนกับนักทองเท่ียวท่ีเดินทาง
มาแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีรวมไปถึงการเขาทำกิจกรรมตางๆ ภายในอุทยานและพิจารณา
ถึงความปลอดภัยท่ีเจาหนาท่ีอุทยานจะเตรียมความพรอมใหกับนักทองเท่ียว 
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 สภาพแวดลอมตางๆ หมายถึง บรรยากาศ สภาพแวดลอมทางธรรมชาติและทัศนียภาพ
ภายในแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีท่ีนักทองเท่ียวสามารถชมทิวทัศนความสวยงามตางๆ ได
อยางเพลิดเพลิน 

 พฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี หมายถึง การจัดหาการ
เลือกสรร การซ้ือ การใช และการจัดการภายหลังการบริโภคผลิตภัณฑหรือบริการ เพ่ือตอบสนอง
ความตองการ โดยการตัดสินใจของผูบริโภคจะเกิดข้ึนในชวงเวลาหนึ่งๆ พฤติกรรมของนักทองเท่ียว
จะเก่ียวของกับการทำความเขาใจในการตัดสินใจวาจะไปทองเท่ียวหรือไม โดยพฤติกรรมของ
นักทองเท่ียว ประกอบไปดวย วัตถุประสงคของการทองเท่ียว กิจกรรมระหวางการทองเท่ียว 
พฤติกรรมในการเดินทางมาทองเท่ียว 

 วัตถุประสงคของการทองเท่ียว หมายถึง การเดินทางของนักทองเท่ียวท่ีมีการดำเนินการ
ปฏิบัติยายจากท่ีอยูอาศัยปกติไปยังท่ีอ่ืนเปนการชั่วคราวโดยวัตถุประสงคของนักทองเท่ียวแตละ
บุคคลมีความแตกตางกัน ประกอบไปดวย ทองเท่ียวแบบพักผอน ผจญภัย สัมผัสธรรมชาติ ศึกษาหา
ความรู และทำสารคดีและรายการทองเท่ียว 
 กิจกรรมระหวางการทองเท่ียว หมายถึง กิจกรรมการทองเท่ียวท่ีแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดีมีหลากหลายรูปแบบข้ึนอยูกับนักทองเท่ียวเลือกไดตามความถนัดหรือความสนใจ  
 การวางแผนในการเดินทางมาทองเท่ียว หมายถึง การกระทำตางๆ ของนักทองเท่ียวท่ีเขามา
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ไมวาการกระทำตางๆ นักทองเท่ียวจะรูตัวหรือไมรูตัวก็ตาม พฤติกรรม
ของนักทองเท่ียวประกอบไปดวย มีการศึกษาขอมูลกอนเดินทางมาทองเท่ียว หยิบเอกสารแผนพับ
กอนเขาแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีปฏิบัติตามขอกำหนดอยางเครงครัด 
 การบริหารจัดการทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี หมายถึง วิธีการดูแลทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดี ประกอบไปดวย ดานการใหความรูและสรางจิตสำนึก ดานการสรางเครือขาย ความรวมมือ
กับชุมชน ดานบุคลากรและดานการบริหารจัดการ 
 ดานการใหความรูและสรางจิตสำนึก หมายถึง กระบวนการและวิธีตางๆ ท่ีทำใหนักทองเท่ียว
ท่ีเขามาทองเท่ียวอุทยานแหงชาติไดมีการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบและขอบังคับของแหลงทองเท่ียว       
อารยธรรมทวารวดี 
 ดานบุคลากร หมายถึง เจาหนาท่ีของทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีท่ีทำหนาท่ีในการเตรียม
ความพรอมการบริการใหกับนักทองเท่ียวท่ีเขามาทองเท่ียวทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
 ดานการบริหารจัดการ หมายถึง   การดำเนินการดูแลและรักษาอุทยานท่ีผูทำหนาท่ีดูแล
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีจะตองกระทำอยางหลีกเลี่ยงไมได หากหลีกเลี่ยงหรือละเลยหนาท่ีใน
การบริหารจัดการนี้ จะทำใหงานท่ีแตละบุคคลในฝายตางๆ ดำเนินการไปนั้นกระจัดกระจายและไม
เกิดผลสำเร็จข้ึนมา  
 แนวทางพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการ หมายถึง แนวทางการปฏิบัติท่ีเปนการเสริมสราง
การบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพท่ีเพ่ิมมากข้ึนโดยอาศัย แนวคิดจากกลุมตางๆ อาทิ บุคลากร
หนวยงานภาครัฐ กลุมชุมชนในแหลงทองเท่ียว และกลุมนักทองเท่ียว 
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ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 

1.  ผูประกอบการธุรกิจการทองเท่ียว หนวยราชการท่ีเก่ียวของและคนในชุมชนรวมมือกันใน
การพัฒนาการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ซ่ึงจะสงผลตอรายไดของคนในชุมชนและ
ผูประกอบการดานการทองเท่ียว 

2.  ไดแนวทางการพัฒนาแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีท่ียังคงความเปนอัตลักษณคง
ความสมบูรณใหคนรุนหลังไดมาแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีอีกในอนาคต 
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บทที่ 2  
แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
งานวิจัยเรื่อง การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีโดยการมีสวนรวมระหวาง

ภาครัฐ เอกชน และชุมชน ไดมีการรวบรวมแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของเพ่ือนำมากำหนด
กรอบแนวคิดงานวิจัย จากการศึกษามีดังตอไปนี้ 
 
แนวคิดการเกิดอาณาจักรทวารวดี 
 

ทวารวดีเปนอาณาจักรและมีเมืองเปนศูนยกลางมีนักวิชาการท่ีเชื่อในทฤษฎีนี้เชื่อวาทวารวดีมี
รูปแบบการปกครองเปนอาณาจักรและมีเมืองในภาคกลางหรือบริเวณลุมแมน้ำพระยาตอนลางเปน
ศูนยกลางอำนาจอาจเปนเมืองนครปฐมโบราณหรือเมืองอูทอง ท่ีอำเภออูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี หรือ
เมืองลพบุรีทฤษฎีทวารวดีเปนกลุมเมืองหรือรัฐอิสระไมข้ึนตอกัน จากการสำรวจและขุดคนทาง
โบราณคดีในระยะหลังนักโบราณคดีไดพบเมืองสมัยทวารวดีมากข้ึนเรื่อยๆ และยังพบกระจายอยูตาม
ภาคตางๆ ของประเทศไทย จากแนวคิดของศักดิ์ชัย สายสิงห (2562) ไดกลาวถึง ทวารวดี วา 
อาณาจักรทวารวดีท่ีอาจเกิดข้ึนในชวงพุทธศตวรรษท่ี 9-10 หลักฐานท่ีสามารถยืนยันไดนั้นพบในชวง
พุทธศตวรรษท่ี 12 เปนหลักฐานทางศิลปกรรมและจารึก ซ่ึงชวงนี้ศิลปกรรมสวนใหญเปนของท่ีนำเขา
มาจากผูเผยแพรศาสนาหรือการคา โดยพบพระพุทธรูปกลุมหนึ่งเปนพระพุทธรูปองคเล็กๆ เรียกวา 
“พระพุทธรูปรุนเกา” ตอมามีการเผยแพรพุทธศาสนาจึงเริ่มมีรูปแบบงานศิลปกรรม คือ ทวารวดี ซ่ึง
ตรงกับราชวงศคุปตะของอินเดียและตะวันออกของอินเดียทางอมราวดี ทางตอนใตของอินเดียสูลังกา 
บางทีผานกวางตุงเปนเอกสารท่ีกลาวในเอกสารของพระภิกษุอ้ีจิงหรืออ้ีชิง ท่ีเดินทางไปจาริกศาสนา
ในอินเดียและเดินทางกลับทางสุมาตรากลาววาศาสนาพุทธมหายานในสุมาตรารุงเรืองมากและมีการ
ติดตอคาขายและรับอิทธิพลอินเดียเปนระยะๆ กอนพุทธศาสนาเขามาสังคมของไทยเปนชวงกอน
ประวัติศาสตรอยูแบบดั่งเดิมหาของปาตัวท่ีกำหนดการรับอิทธิพลภายนอกสิ่งหนึ่ง คือ วัฒนธรรมการ
ฝงศพ แตพอรับอิทธิพลจากอินเดียจึงเริ่มมีการเผาศพ ตัวอยางชิ้นแรกภาพเขียนสีท่ีผาแตมเปน
ศิลปกรรมในชวงกอนประวัติศาสตร ในการศึกษาทางดานประวัติศาสตรเดิมจะเริ่มเม่ือมีการจารึก 
แลวอานออกเราถือเปนชวงประวัติศาสตร อักษรท่ีเกาแกท่ีสุดพบทางภาค ใตคือ “อักษรปาลวะ” 
ภายหลังชาวพ้ืนเมืองรูจักเขียนตัวอักษรใชเองแตไมใชอักษรปาลาวะ จึงเรียก “อักษรหลังปาลาวะ” 
พบในชวงพุทธศตวรรษท่ี 12–14 และเปลี่ยนไปเปนอักษรมอญเปนอักษรขอมและในสมัยพอขุน
รามคำแหงก็นำอักษรมอญและขอมมาผสมกันเปนอักษรไทยจารึกดานขวามือเปนจารึกท่ีเกาอีกชิ้นท่ี
พบทางตะวันออกเฉียงเหนือเปนจารึกของพระเจาจิตเสนอยูในชวงพุทธศตวรรษท่ี 11–12 ชื่อทวารวดี
มาจากคำวา “ทวารวติ” ในเอกสารจีนเรียก “โถโลโปตี” บันทึกไวตั้งแตรุนพระถังซำจั๋ง อาณาจักร
โถโลโปตี อยูระหวางอาณาจักรศรีเกษตร (พมา) และอิสานปุระ (เขมร) ศาสตราจารยยอรช เซเดย 
พบเหรียญเงินท่ีมีจารึก วา “ศรีทวารวติ ศวรปุณยะ” แปลวาบุญกุศลของพระราชาแหงทวารวดี 
นาจะมีอาณาจักรและมีกษัตริยปกครองศูนยกลางอยูทางภาคกลางของประเทศไทย นครปฐม 
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สุพรรณบุรี กาญจนบุรี เลื่อยไปจนถึงลำพูน สวนสายตะวันออกชลบุรี บุรีรัมยจนถึงอีสานเหนือเปน
ดินแดนท่ีแพรหลายใหญท่ีสุด 

 นอกจากนี้ ยังพบจารึกท่ีดานหลังของเหรียญกษาปณมีขอความภาษาสันสกฤตวา “ศรีทวารวดี 
ศวรปุณยะ” หมายถึง ผูมีบุญกุศลของพระผูเปนเจาแหงทวารวดี จากหลักฐานทางโบราณคดีใน   
อำเภอคูบัว จังหวัดราชบุรีและอำเภออูทอง จังหวัดสุพรรณบุรีนั้น ไดกลาววา มีการแตงกาย เชน       
คนอินเดียทวารวดี ผูหญิงทำทรงผมของในทรงสูงหรือมีถักผมและโคงเหนือหัวหนาผากของพวกเขา 
นอกจากมียังมีการสวมใสตางหูกำไลสรอยคอและแผนหนาอก โดยอุปกรณเรียกวา ลูกปดทวารวดี ท่ี
บงบอกถึงการมีอารยธรรมและการแตงกายของคนในสมัยนั้น (Khunsong, 2012, pp. 43-98) ซ่ึง
นักทองเท่ียวจะดูความสวยงามลูกปดทวารวดีไดท่ีพิพิธภัณฑสถานแหงชาติอูทอง จังหวัดสุพรรณบุรี 
และพิพิธภัณฑสถานแหงชาติกรุงเทพมหานคร 
 จากหลักฐานตางๆ ท่ีปรากฏแสดงถึงการมีกษัตริยปกครองรัฐท่ีชื่อ อาณาจักรทวารวดี จากการ
คนพบสถานท่ีตางๆ ทำใหสามารถพัฒนาพ้ืนท่ีท่ีมาจัดทำเปนเสนทางทองเท่ียวเพ่ือเปนการอนุรักษ
มรดกทางประวัติศาสตร ใหกลับมาเฟองฟูอีกครั้งและเพ่ือเพ่ิมกิจกรรมทางการทองเท่ียว ใหมีความ
หลากหลายแปลกใหมแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมมีความแตกตางจากแหลงทองเท่ียวประเภทอ่ืนๆ 
เนื่ องจากวัฒนธรรมเปนมรดกแห งสั งคมมี ท้ังสวนจับตองไดและจับตองไม ได  เชน  ศิลปะ 
ขนบธรรมเนียมประเพณี รูปแบบการดำรงชีวิต การแตงกาย เครื่องมือเครื่องใช อาหาร การกิน งาน
เทศกาล ประเพณี เปนตน นอกจากนี้ วัฒนธรรมยังเปนการสั่งสมประสบการณ ความรู ความสามารถ 
และภูมิปญญาท้ังหมดท่ีไดชวยใหมนุษยในสังคมนั้นๆ อยูรอด และเจริญสืบตอไดและเปนอยูมาจนถึง
ปจจุบัน และสามารถเจริญงอกงามตอไปและการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรม การมี
ขนบธรรมเนียมของชุมชน เปนองคประกอบท่ีทำใหเกิดการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 

 
ศักยภาพแหลงทองเท่ียว 

 
Tourism Western Australia (2008) กลาวถึง องคประกอบของการทองเท่ียวท่ีมีความ

สอดคลองสัมพันธกันกับทฤษฎี 5A ขององคประกอบของการทองเท่ียวมีรายละเอียด ดังตอไปนี้ 
1. สิ่งดึงดูดใจ (Attraction) เชน สิ่งดึงดูดใจเชิงธรรมชาติ (Natural Attractions) สิ่งดึงดูดใจท่ี

มนุษยสรางข้ึน (Built Attractions) รวมถึงกิจกรรมท่ีมนุษยจัดข้ึน ซ่ึงเปนสาเหตุใหนักทองเท่ียว
เดินทางมายังแหลงทองเท่ียว เชน สิ่งดึงดูดใจเชิงศิลปวัฒนธรรม (Cultural Attractions) เชื่อมโยง
ประวัติความเปนมาและสถานท่ีสำคัญของอารยธรรมทวารวดีและขอมท่ีปรากฏหลักฐาน เชน วัดพระ
ประโทนเจดีย จังหวัดนครปฐม และ โบราณสถานบานคูบัว จังหวัดราชบุรี เปนตน 

2. กิจกรรม (Activities) สถาน ท่ีทองเท่ี ยวควรจัดให มี กิจกรรมตางๆ (Activities) ท่ี
นักทองเท่ียวสามารถทำในชวงเวลาท่ีพานักและทองเท่ียว ณ สถานท่ีนั้น เพ่ือเพ่ิมความนาสนใจของ
การทองเท่ียวและชวงเวลาพักผอนของนักทองเท่ียว กิจกรรมตางๆ ควรมีความหลากหลายและตรง
กับความตองการของนักทองเท่ียวดวย อาทิ กิจกรรมการศึกษาประวัติ วัฒนธรรม เชิงนิเวศ และ
ศิลปะวิทยาการของอารยธรรมทวารวดี เปนตน 
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3. การเขาถึง (Access) สภาพการเขาถึง (เสนทางคมนาคม) หมายถึง สภาพการคมนาคมไปสู
แหลงทองเท่ียวนั้นๆ มีความสะดวกสบาย เหมาะตอการเดินทางทองเท่ียวมากนอยเพียงใดโดย
พิจารณาจากระยะทาง จากจุดศูนยกลางการทองเท่ียวมาสูแหลงทองเท่ียว เชน ระยะทางจากตัวเมือง
นครปฐม ไปยังจังหวัดกาญจนบุรี หรือไปจังหวัดสุพรรณบุรี และจังหวัดราชบุรี ซ่ึงจะเปนศูนยกลาง
การทองเท่ียวของพ้ืนท่ีนั้น เปนตน พิจารณาจากลักษณะการเดินทางวาเปนอยางไร เชน โดยรถยนต 
เรือ หรือการเดินเทา สภาพของเสนทางเอ้ืออำนวยตอการเดินทางมากนอยเพียงใด มีสภาพเปนถนน
คอนกรีต ราดยาง ลูกรัง หรือถนนดิน และถาเปนทางเทา สภาพทางเดินดีหรือไม ระยะทางเดิน
เหมาะกับนักทองเท่ียวเพียงใด การจัดหาพาหนะสะดวกหรือยาก และคาจางแพงหรือถูก เปนตน 
ดังนั้น ตัวแปรท่ีใชในการประเมินสภาพการเขาถึง อาจพิจารณาไดจากความสะดวก อุปสรรคหรือสิ่ง
กีดขวางการเดินทาง ลักษณะการเดินทาง และสภาพถนน การคมนาคมขนสงและความสะดวกในการ
เดินทางทางมายังแหลงทองเท่ียว (Access) เชน รถโดยสารสาธารณะ สภาพถนนหนทาง นอกจากนี้
การเขาถึงในแหลงทองเท่ียวยังหมายถึงสิ่งท่ีสามารถทำใหนักทองเท่ียวรูจักและทำใหนักทองเท่ียว
สามารถเขาถึงแหลงทองเท่ียวนั้นไดงายข้ึน เชน การลงเว็บไซต เปนตน  

4. สิ่งอำนวยความสะดวก (Amenities) หมายถึง สิ่งบริการข้ันพ้ืนฐานตางๆ ท่ีจำเปนตอการ
ทองเท่ียวและระบบสาธารณูปการ ซ่ึงมีอยูในแหลงทองเท่ียวนั้นๆ ท่ีนักทองเท่ียวสามารถจะใชได
อยางสะดวกสบายมากนอยเพียงใด เชน ท่ีพักโรงแรม รานอาหารและเครื่องดื่ม สถานเริงรมย สถาน
บริการอ่ืนๆ ระบบไฟฟา ประปา โทรศัพท สถานรักษาพยาบาล สถานีตำรวจ หรือระบบรักษาความ
ปลอดภัย เปนตน สิ่งเหลานี้จะพิจารณาท้ังปริมาณและคุณภาพควบคูกันไปและถาหากในบริเวณ
แหลงทองเท่ียวนั้นไมมีสิ่งอานวยความสะดวกอยางครบถวน ก็จะพิจารณาถึงความสะดวกและความ
ใกลไกลท่ีจะไปอาศัยใชบริการสิ่งอำนวยความสะดวกจากแหลงชุมชนขางเคียงไดยากงายเพียงใด 
ดังนั้น ตัวแปรท่ีใชในการประเมินสิ่งอำนวยความสะดวกอาจพิจารณาไดจาก ระบบสาธารณูปโภค/
สาธารณูปการ การใหบริการบานพัก สถานบริการตางๆ ระบบสื่อความหมายและระบบการจัดการ 
สิ่งอำนวยความสะดวก ณ แหลงทองเท่ียว (Destination Amenities) เชน รานอาหาร รานคาตางๆ 
เชน รานขายของ บริษัทบริการการทองเท่ียว รานของท่ีระลึก ศูนยบริการนักทองเท่ียว รานเชารถ 
ระบบสาธารณูปโภค ตูเอทีเอ็ม สถานีตารวจ โรงพยาบาล ฯลฯ  

5. ท่ีพัก (Accommodation) สถานท่ีทองเท่ียวควรมีจำนวนท่ีพักท่ีเพียงพอ พรอมท้ังมีความ
หลากหลายดานราคาและการบริการและมีความเหมาะสมตอสถานท่ี และท่ีพักควรอยูไมไกลจาก
แหลงทองเท่ียวมากนักท่ีนักทองเท่ียวสามารถเดินทางมายังแหลงทองเท่ียวไดงายและมีความ
ปลอดภัยท่ีพักในแหลงทองเท่ียว (Accommodation) เชน โรงแรม รีสอรท บังกะโล เกสตเฮาส เปน
ตน 

Pike Steven (2008) กลาวถึง ศักยภาพของแหลงทองเท่ียววา แหลงทองเท่ียวเปนการ
ผสมผสานระหวางผลิตภัณฑทางการทองเท่ียว ประสบการณ และการนำเสนอทรัพยากรท่ีจับตอง
ไมไดอ่ืนๆ แกผูบริโภค สิ่งสำคัญคือแหลงทองเท่ียวเปนสถานท่ีซ่ึงนักทองเท่ียวจะเดินทางมาเยี่ยมชม
หรือพักอาศัย ดังนั้นแหลงทองเท่ียวควรประกอบดวยองคประกอบ 6 ประการ ไดแก สิ่งดึงดูดใจ 
(Attraction) ความสามารถในการเขาถึง (Accessibility) สิ่งอำนวยความสะดวก (Amenities) 
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ความสามารถในการจัดโปรแกรมการทองเท่ียว (Available package) กิจกรรม (Activities) และการ
ใหบริการของแหลงทองเท่ียว (Ancillary Service) 

Boonyaphak (2007) ไดกลาวถึงหลักเกณฑในการพิจารณาและการกำหนดศักยภาพหรือ
ความสำคัญของแหลงทองเท่ียว ดังนี้  

1. คุณคาของแหลงทองเท่ียว ไดแก ความสวยงาม ลักษณะเดนในตัวเอง ความเกาแกทาง
ประวัติศาสตรความสำคัญทางลัทธิและศาสนาบรรยากาศ สภาพภูมิทัศนทางธรรมชาติและวิถีชีวิต 

2. ความสะดวกในการเขาถึง ไดแก สภาพของเสนทางทองเท่ียว ลักษณะการเดินทาง 
ระยะเวลาจากตัวเมืองไปยังแหลงทองเท่ียว 

3. สิ่งอำนวยความสะดวก ไดแก ท่ีพักแรม รานอาหาร เครื่องดื่ม สถานบริการตางๆ ระบบ
ไฟฟาประปา โทรศัพท และการรักษาความปลอดภัย 

4. สภาพแวดลอม ไดแก สภาพทางกายภาพ สภาพอากาศระบบนิเวศและสภาพอ่ืนๆ ของ
แหลงทองเท่ียว 

5. ปญหาความปลอดภัยของนักทองเท่ียว ขอจำกัดในการรองรับนักทองเท่ียวไดแกขอจำกัด
ดานพ้ืนท่ี ขอจำกัดทางดานบริการสาธารณูปโภค  

6. ความมีชื่อเสียงในปจจุบัน ไดแก ความเปน ท่ีรูจักของแหลงทองเท่ียวและจำนวน
นักทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียว 

Collier and Harraway (1997) ไดนำเสนอ แนวคิดศักยภาพของแหลงทองเท่ียวท่ีจะ
ประกอบดวยองคประกอบหลัก 3 ประการ คือ 3As ไดแก  

1. สิ่งดึงดูดใจ (Attraction) ท่ีเกิดจากสถานท่ีหรือเหตุการณ โดยสถานท่ีอาจเกิดจากธรรมชาติ
หรือมนุษยสรางข้ึน แตเหตุการณท่ีนาประทับใจเกิดจากมนุษยเปนผูสรางข้ึน  

2. สิ่งอำนวยความสะดวก (Amenities) หมายถึง บริเวณพ้ืนท่ีและโครงสรางสิ่งปลูกสรางตางๆ 
ท่ีสรางข้ึนรองรับกิจกรรมของผูมาเยือนและกิจกรรมในการบริหารจัดการพ้ืนท่ี สิ่งอำนวยความสะดวก
ในแหลงทองเท่ียว การกอสรางปจจัยพ้ืนฐาน เชน ระบบขนสง ระบบสื่อสาร ระบบสาธารณูปโภค ซ่ึง
เปนสิ่งจำเปนสำหรับนักทองเท่ียวเพราะจะชวยใหนักทองเท่ียวไดรับความสะดวกสบายและเปนการ
สรางภาพลักษณของแหลงทองเท่ียวดวย  

3. การเขาถึงแหลงทองเท่ียว (Accessibility) ซ่ึงจะตองมีระบบขนสง ประกอบดวยเสนทาง 
ยานพาหนะ และผูประกอบการขนสงเพ่ือลำเลียงคนและสิ่งของไปยังจุดหมายปลายทาง 

Srirathu (2008) เสนอวาการกำหนดศักยภาพแหลงทองเท่ียวมีองคประกอบ 4 ดาน ดังนี้ 
1. การกำหนดเกณฑการประเมินศักยภาพแหลงทองเท่ียวดานแหลงทองเท่ียวรวมท้ังตองมี

ปจจัยอ่ืนท่ีดึงดูดใหนักทองเท่ียวเขามาทองเท่ียวในพ้ืนท่ี ไดแก ลักษณะภูมิทัศนความสะดวกในการ
เขาถึงแหลงทองเท่ียว 

2. เกณฑการประเมินศักยภาพแหลงทองเท่ียวดานปลอดภัยในการทองเท่ียวในพ้ืนท่ีและ
บริเวณใกลเคียงการจัดการสิ่งอำนวยความสะดวกในการเขาถึง เชน ถนนไฟฟา แหลงน้ำ การจัดการ
ควบคุมจำนวนนักทองเท่ียวท่ีแหลงทองเท่ียวสามารถในการรองรับ การจัดการควบคุมกิจการ
ทองเท่ียวในพ้ืนท่ี  
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3. เกณฑการประเมินศักยภาพแหลงทองเท่ียวดานกิจกรรมและกระบวนการ คือ ความ
หลากหลายของกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงนิเวศในพ้ืนท่ีโอกาสในการสรางจิตสำนึกและการให
การศึกษาดานสิ่งแวดลอม 

4. เกณฑการประเมินศักยภาพแหลงทองเท่ียวดานการมีสวนรวม คือ การพิจารณาวาองคกร
ทองถ่ินมีสวนรวมในการควบคุมดูแลแหลงทองเท่ียวในรูปแบบใดบางและประชาชนในทองถ่ินมีความ
พอใจหรือสนใจท่ีจะใหแหลงทองเท่ียวในทองถ่ินของตนไดรับการพัฒนาเปนแหลงทองเท่ียว         
ขีดความสามารถในการรองรับได คือ จำนวนนักทองเท่ียวสูงสุดท่ีแหลงทองเท่ียวจะรองรับไดโดยไม
ทำลายหรือกอใหเกิดผลกระทบนอยท่ีสุดตอสังคม สิ่งแวดลอม เศรษฐกิจ และชุมชนรวมไปถึงผูท่ีมี
สวนไดสวนเสียจากการทองเท่ียวในภาคตางๆ ของประเทศ  

นอกจากนี้ John  Flecher and bas Amelung (2013, p.231) กลาวเพ่ิมเติมถึงสิ่งท่ีตอง
คำนึงถึงขีดความสามารถในการรองรับของพ้ืนท่ี คือ ควรพยายามคนหาและประเมินวาจำนวน
นักทองเท่ียวท่ีเหมาะสมตอการรองรับของพ้ืนท่ีจะมีจำนวนอยูท่ีเทาใด โดยการพิจารณาจะคำนึงถึง
ปจจัยตางๆ ดังตอไปนี้  

1. ระยะเวลาการพักโดยเฉลี่ยของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวในชุมชนซ่ึงจะสงผลตอ
ผลกระทบของวิถีชีวิตของคนในชุมชน ทำใหคนในชุมชนรูสึกอึดอัดและไมปลอดภัยในการท่ีมีบุคคล
เขามาอาศัยอยูในชุมชนของตนเอง 

2. บุคลิกลักษณะนิสัยของนักทองเท่ียวและการเปนเจาบานของคนในชุมชน ในกรณีท่ีลักษณะ
นิสัยของนักทองเท่ียวมีความอยากรูอยากเห็นหรือมีความตองการท่ีจะคนหาคำตอบของชุมชนอาจจะ
สงผลกระทบตอการดำเนินวิถีชีวิตของคนในชุมชน  

3. การใหความสนใจในดานธรณีวิทยาและสิ่งแวดลอมของนักทองเท่ียว การท่ีนักทองเท่ียวได
เดินทางเขามาทองเท่ียวในชุมชนถานักทองเท่ียวไมสนใจท่ีจะรักษาสิ่งแวดลอมใหยังคงสภาพเดิมอยู 
จะสงผลใหสิ่งแวดลอมภายในชุมชนเกิดความเสื่อมโทรมและเสียหาย ซ่ึงจะสงผลกระทบตอความ
เปนอยูของคนในชุมชน 

4. ฤดูกาลทองเท่ียว ในแตละประเทศจะมีการทองเท่ียวท่ีแบงออกเปนฤดูตางๆ ท่ีจะสงผลทำ
ใหนักทองเท่ียวเดินทางทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวนั้นๆ เปนจำนวนมาก และผลท่ีตามมาจะสงผลทำ
ใหแหลงทองเท่ียวในพ้ืนท่ีนั้นๆ เกิดผลกระทบท่ีตามมาไมวาจะเปนทางดานของเศรษฐกิจของภายใน
ชุมชนท่ีจะสงผลตอรายไดของคนในชุมชนและการดำรงชีพของคนในชุมชน และผลกระทบตอ
สภาพแวดลอมของชุมชนภายหลังท่ีนักทองเท่ียวไดเดินทางกลับไป ในสวนของประเทศไทยฤดูกาล
ทองเท่ียวแบงออกเปน 3 ฤดู ข้ึนอยูกับสภาพแวดลอมของแตละภูมิประเทศ 

5. ประเภทของกิจกรรมการทองเท่ียว กิจกรรมการทองเท่ียวเปนองคประกอบหนึ่งท่ีจะดึงดูด
ใหนักทองเท่ียวไดพักอยูในแหลงทองเท่ียวนั้นหรือในชุมชนนั้นๆ ในเปนระยะเวลานาน ยิ่งถาแหลง
ทองเท่ียวนั้นมีกิจกรรมเปนจำนวนมากก็จะสงผลทำใหนักทองเท่ียวไดพำนักในแหลงทองเท่ียวนั้นเปน
ระยะเวลาท่ีนานมากกวาแหลงทองเท่ียวท่ีไมมีกิจกรรมใหนักทองเท่ียวไดดำเนินกิจกรรม 

 
 

 



 
14 

 

ปาริฉัตร สิงหศักดิ์ตระกูล และพัชรินทร เสริมการดี (2556) ไดเสนอหลักเกณฑการพิจารณา
และการกำหนดศักยภาพของแหลงทองเท่ียวไว ดังนี้ 

1. คุณคาของแหลงทองเท่ียว ไดแก ความสวยงาม ลักษณะเดนในตัวเอง ความเกาแกทาง
ประวัติศาสตร ความสำคัญของลัทธิและศาสนา บรรยากาศ สภาพภูมิทัศนทางธรรมชาติและวิถีชีวิต 

2. ความสะดวกในการเขาถึง ไดแก สภาพของเสนทางทองเท่ียว ลักษณะการเดินทาง
ระยะเวลาจากตัวเมืองไปยังแหลงทองเท่ียว 

3. สิ่งอำนวยความสะดวก ไดแก ท่ีพักแรม รานอาหาร เครื่องดื่ม สถานบริการตางๆ ระบบ
ไฟฟาประปา โทรศัพท และการรักษาความปลอดภัย 

4. สภาพแวดลอม ไดแก สภาพทางกายภาพ สภาพอากาศ ระบบนิเวศ และสภาพอ่ืนๆ ของ
แหลงทองเท่ียว 

5. ขอจำกัดในการรองรับนักทองเท่ียว ไดแก ขอจำกัดดานพ้ืนท่ี ขอจำกัดทางดานบริการ
สาธารณูปโภค ปญหาความปลอดภัยของนักทองเท่ียว 

6. ความมีชื่อเสียงในปจจุบัน ไดแก ความเปนท่ีรูจักของแหลงทองเท่ียว และจำนวน
นักทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียว 

รัมภาภัค ฤกษวีระวัฒนา (2561, น. 48 -49) กลาววา ขอควรคำนึงในการจัดการการทองเท่ียว
มี 5 ขอดังตอไปนี ้

1. ความพรอมของชุมชนในทองถ่ินในแหลงทองเท่ียวนั้นๆ ความพรอมของชุมชนเปนสิ่งท่ีตอง
คำนึงถึงในการจัดการทองเท่ียวอยางยั่งยืนการท่ีแหลงทองเท่ียวจะสำเร็จหรือไมข้ึนอยูกับความพรอม
ของชุมชน ความพรอมของชุมชนหมายถึงความพรอมดานจิตใจ ชุมชนมีจิตใจในการท่ีจะตอนรับ
นักทองเท่ียวหรือไม ชุมชนพอใจในการท่ีจะมีคนแปลกหนาไมรูจักเขามาในชุมชนหรือบานพักของตน 
ชุมชนมีกิจกรรมท่ีนาสนใจใหนักทองเท่ียวเขารวมเพ่ือเพ่ิมประสบการณทองเท่ียวในชุมชน ชุมชนมีอัต
ลักษณท่ีโดดเดนท่ีจะดึงดูดใหนักทองเท่ียวเขามาในชุมชน 

2. ความตองการของนักทองเท่ียว ผูจัดการแหลงทองเท่ียวจำเปนท่ีจะตองทราบความตองการ
ของนักทองเท่ียว พฤติกรรมของนักทองเท่ียววาเปนอยางไร นักทองเท่ียวเม่ือมาจากตางสถานท่ีตาง
วัฒนธรรมก็จะมีความตองการไมเหมือนกัน ดังนั้น เพ่ือตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียวให
ถูกตองผูจัดการแหลงทองเท่ียวจำเปนจะตองศึกษาความตองการของนักทองเท่ียวดวย 

 3. ความพรอมของสิ่งอำนวยความสะดวก ความพรอมของสิ่งอำนวยความสะดวกเปนสิ่งหนึ่ง
ท่ีตองคำนึงถึงในการจัดการแหลงทองเท่ียวความพรอมของสิ่งอำนวยความสะดวกก็คือ ความพรอมใน
เรื่องของท่ีพัก รานอาหาร ถนนหนทางท่ีสะดวก รานขายของท่ีระลึก ปายบอกทางชัดเจน มีรถ
สาธารณะรองรับ สิ่งอำนวยความสะดวกในการครองชีพดานตางๆ เชน ธนาคาร โทรศัพท  
อินเทอรเน็ต มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 

4. คุณคาของสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมในแหลงทองเท่ียวนั้น คุณคาของสิ่งแวดลอมและ
วัฒนธรรมในแหลงทองเท่ียวนั้น สภาพความสมบูรณทางธรรมชาติ สถานท่ีนั้นอาจเปนหลักฐานทาง
ประวัติศาสตรสามารถอางอิงไปสูการคนพบสิ่งท่ีอยูหรือปรากฏการณในอดีต ซ่ึงคุณคาของแหลง
ทองเท่ียวนั้นอาจเปนคุณคาทางประวัติศาสตร คุณคาทางวัฒนธรรม  
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5. ขีดความสามารถในการรองรับของแหลงทองเท่ียว ขีดความสามารถในการรองรับเปน
การศึกษาจำนวนนักทองเท่ียวสูงสุดท่ีทรัพยากรการทองเท่ียวจะรองรับไดหรือไมกอใหเกิดความ
เสี ยหายจาก กิจกรรมการท องเท่ี ยว ซ่ึ งทรัพยากรการท องเท่ี ยวนั้ น รวม ถึงระบบนิ เวศ 
ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลอม เศรษฐกิจของพ้ืนท่ีนั้นๆ ปจจัยเหลานี้นำมาใชเปนสวนหนึ่งของการ
ประเมินขีดความสามารถในการรองรับไดในการทองเท่ียว คุณลักษณะโดยท่ัวไปของขีดความสามารถ
ในการรองรับนักทองเท่ียวจะข้ึนอยูกับภูมิประเทศ ขนาดของพ้ืนท่ีรองรับ ประเภทของกิจกรรมและ
ประสบการณหรือลักษณะนิสัยของนักทองเท่ียว ระดับความหนาแนนท่ียังคงใหความพึงพอใจตอ
กิจกรรมนันทนาการของนักทองเท่ียวท่ีมาเยี่ยมชมในแตละแหลงทองเท่ียวจะผันแปรแตกตางกันไปใน
แตละพ้ืนท่ี  

จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎี งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับศักยภาพการทองเท่ียวท่ีมีผูใหขอมูล 
คณะผูวิจัยสรุปไดดังตารางท่ี 2.1  

 
ตารางท่ี 2.1 การสรุปแนวคิดและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับศักยภาพของแหลงทองเท่ียว 
 คุณคาของ

แหลง
ทองเท่ียว 

การเขาถึง
แหลงพ้ืนท่ี 

การจัด
กิจกรรม 

ความ
ปลอดภัย 

สภาพแวดลอม   ความสามารถ
ในการรองรับ
นักทองเท่ียว 

Boonyaphak, 
(2007) 

✓ ✓ ✓ ✓   

Collier and 
Harraway 
(1997) 

 ✓ ✓    

John  Flecher 
and bas 
Amelung, 
(2013) 

 ✓  ✓ ✓  

Nuchpravee 
Likitsarun         
et al. (2019) 

✓ ✓    ✓ 

Pike Steven 
(2008) 

 ✓   ✓  

Paul Peeters 
(2018) 

     ✓ 

Saara 
Taiminen 
(2018) 

     ✓ 

Srirathu 
(2008) 

 ✓ ✓  ✓  

 
 



 
16 

 

ตารางท่ี 2.1 การสรุปแนวคิดและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับศักยภาพของแหลงทองเท่ียว (ตอ) 
 คุณคาของ

แหลง
ทองเท่ียว 

การเขาถึง
แหลงพ้ืนท่ี 

การจัด
กิจกรรม 

ความ
ปลอดภัย 

สภาพแวดลอม   ความสามารถ
ในการรองรับ
นักทองเท่ียว 

Tourism 
Western 
Australia 
(2008) 

 ✓ ✓ ✓ ✓  

กรมการ
ทองเท่ียว 
(2558) 

✓ ✓ ✓ ✓  ✓ 

ปาริฉัตร สิงห
ศักดิ์ตระกูล 
และพัชรินทร 
เสรมิการดี 
(2556) 

✓ ✓ ✓ ✓  ✓ 

รัมภาภัค  
ฤกษวีระวัฒนา 
(2561) 

  ✓   ✓ 

 
จากตารางท่ี 2.1 คณะผูวิจัยดำเนินการสังเคราะหขอมูลตัวแปรตางๆ ท่ีมีความเหมือนกันจาก

แนวคิดของนักวิชาการและผูท่ีกลาวถึงองคประกอบของศักยภาพของการทองเท่ียวท่ีมีผูใหแนวคิด
มากกวา 4 คนข้ึนไป เพ่ือนำมาซ่ึงการกำหนดตัวแปรท่ีจะศึกษาของงานวิจัยการพัฒนาศักยภาพแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีโดยการมีสวนรวมระหวางภาครัฐ เอกชน และชุมชน ในประเด็น
ศักยภาพของแหลงทองเท่ียว ประกอบไปดวย  

1. ดานการเขาถึงแหลงพ้ืนท่ี (Access)  
2. ดานการจัดกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว (Activities)  
3. ความปลอดภัยของแหลงทองเท่ียว (Safety)  
4. ดานสภาพแวดลอมและภูมิทัศนของแหลงทองเท่ียว (Environment)  
สำหรับประเด็นดานอ่ืนๆ คณะผูวิจัยนำไปใชในการตั้งประเด็นคำถามสำหรับการสัมภาษณกับ

ผูมีสวนไดสวนเสียกับแหลงทองเท่ียว และหาแนวทางการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดี ไมวาจะเปนประเด็นท่ีเหลือจากตัวแปรท่ีจะศึกษา ประกอบไปดวย 

1. ดานคุณคาของแหลงทองเท่ียว 
2. ดานความสามารถในการรองรับนักทองเท่ียว 
 
 
 
 



 
17 

 

พฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียว 

 
 พฤติกรรมนักทองเท่ียวตรงกับภาษาอังกฤษวา Tourist Behavior ซ่ึงถือเปนเรื่องสำคัญในการ
บริหารการทองเท่ียวและธุรกิจการบริการเพราะไมวาจะเปนธุรกิจใดก็ยอมตองเขาไปสัมผัสหรือมีสวน
รวมในการใหบริการนักทองเท่ียว ดังนั้น จึงมีความจำเปนท่ีตองศึกษาพฤติกรรมของนักทองเท่ียวท้ัง
ดานภูมิหลัง (Background) ทัศนคติ (Attitude) ของนักทองเท่ียวเพ่ือนำมาวางแผนพัฒนาและ
ปรับปรุงทางการทองเท่ียวใหเหมาะสมและเปนท่ีพอใจของนักทองเท่ียว 
 รวีวรรณ โปรยรุงโรจน (2558, น. 2) กลาววา พฤติกรรมนักทองเท่ียว หมายถึง ความรูสึกนึก
คิดและการแสดงออกในดานตางๆ ของนักทองเท่ียว ท้ังกอนการเดินทางทองเท่ียวในระหวางการ
เดินทางทองเท่ียว ภายหลังจากการเดินทางทองเท่ียว ตลอดจนปจจัยตางๆ ท่ีมีอิทธิพลตอความรูสึก
นึกคิดและการแสดงออกนั้นๆ  
 บุญเลิศ ตั้งจิตวัฒนา (2557, น. 2) พฤติกรรมนักทองเท่ียว หมายถึง การกระทำทุกอยางของ
นักทองเท่ียวเพ่ือตอบสนองความตองการสิ่งใดสิ่งหนึ่งโดยพฤติกรรมภายนอกของนักทองเท่ียวเปน
พฤติกรรมท่ีผูอ่ืนมองเห็นไดโดยท่ัวไป สวนพฤติกรรมภายในของนักทองเท่ียวเปนความรูสึกนึกคิดและ
อารมณท่ีถูกควบคุมอยูภายในจะมีความสัมพันธกัน ซ่ึงพฤติกรรมภายในจะเปนตัวกำหนดพฤติกรรม
ภายนอกของนักทองเท่ียว ทำใหสามารถมองเห็นพฤติกรรมการตัดสินใจซ้ือบริการของนักทองเท่ียวได
ถูกตองและธุรกิจสามารถตอบสนองนักทองเท่ียวไดมากข้ึน  
 วลัยพร ริ้วตระกูลไพบูลย  (2557) ไดกลาวไววา รูปแบบพฤติกรรมการทองเท่ียวของ
นักทองเท่ียวสามารถแบงออกไดเปน 3 รูปแบบ คือ  
 1. การทองเท่ียวตามวัตถุประสงคของการเดินทาง ไดแก การทองเท่ียวเพ่ือความเพลิดเพลิน 
และการพักผอน เพ่ือทางธุรกิจ เพ่ือความสนใจพิเศษ และเพ่ือกีฬา  
 2. ตามลักษณะการจัดการเดินทาง ไดแก การทองเท่ียวเปนหมูคณะ และการทองเท่ียวแบบ
อิสระ  
 3. การแบงตามถ่ินพำนักถาวรของนักทองเท่ียว ไดแก การทองเท่ียวระหวางประเทศ และการ
ทองเท่ียวภายในประเทศ 
 Cohen (1979) ไดกลาวถึงพฤติกรรมนักทองเท่ียววา พฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนสวนใหญของ
นักทองเท่ียวเกิดจากนักทองเท่ียวตองการไดรับประสบการณทางการทองเท่ียว โดยแบงนักทองเท่ียว
ออกเปน 5 ประเภท ดังนี้ 
 1. นักทองเท่ียวแบบตองการไดรับความสำราญ (Recreational Tourists) เปนนักทองเท่ียวท่ี
เนนความสำคัญในกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการนันทนาการหรือการพักผอนทางรางกาย เนนความ
สำราญเพลิดเพลินมากกวาเรื่องอ่ืน  
 2. นักทองเท่ียวแบบหลีกหนีความจำเจ (The Diversionary Tourists) เปนนักทองเท่ียวท่ี
พยายามหาแนวทางใหมๆ เพ่ือลืมความจำเจในชีวิตประจำวันท้ังท่ีบานและสถานท่ีทำงานและเพ่ือ
ตองการการพักผอน  
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 3. นักทองเท่ียวมุงหาประสบการณ (The Experiential Tourists) เปนนักทองเท่ียวท่ีเดินทาง
เพ่ือแสวงหาประสบการณท่ีแทจริง นักทองเท่ียวประเภทนี้จะสนใจศึกษาและไดรับประสบการณจริง
จากแหลงทองเท่ียวท่ีไดไปสัมผัส  
 4. นักทองเท่ียวแบบตองการสัมผัสกับคนทองถ่ิน (The Experimental Tourists) มีลักษณะท่ี
เดนชัด คือ ชอบการติดตอพูดคุยกับคนทองถ่ินเพ่ือเรียนรูทำความเขาใจในชีวิตความเปนอยูของคนใน
ชนและการปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอมของคนทองถ่ิน  
 5. นักทองเท่ียวท่ีใชชีวิตแบบคนทองถ่ิน (The Existential Tourists) นักทองเท่ียวประเภทนี้
ตองการฝงตัวเองหรือใชชีวิตภายใตวัฒนธรรมและวิถีชีวิตเดียวกับคนทองถ่ินชอบใชเวลาอยูในแหลง
ทองเท่ียวเปนเวลานาน 
 จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎี งานวิจัยท่ีเก่ียวของเรื่องของพฤติกรรมการทองเท่ียวของ
นักทองเท่ียวท่ีมีผูใหขอมูล คณะผูวิจัยสรุปไดดังตารางท่ี 2.2 
 
ตารางท่ี 2.2 การสรุปแนวคิดและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวของนักทองเท่ียว 
 วัตถุประสงค

ของการ
ทองเท่ียว 

กิจกรรม
ระหวาง

การ
ทองเท่ียว 

วางแผน 
หาขอมูล 

การ
ทองเท่ียว 

คาใชจาย 
ในการ

ทองเท่ียว 

ลักษณะการ
เดินทางมา
ทองเท่ียว 

ปจจัยท่ีสงผล
ตอการเลือก
มาทองเท่ียว 

กุลทิกา วิบูลยปน 
(2560) 

✓ ✓ ✓  ✓ ✓ 

สุดา สุวรรณา
ภิรมย (2560) 

✓ ✓ ✓  ✓  

วลัยพร  
ริ้วตระกูลไพบูลย 
(2557) 

✓      

วิวัฒน จันทรก่ิง
ทอง (2558) 

✓  ✓ ✓ ✓  

Cohen (1979) ✓ ✓ ✓   ✓ 
Nana 
Srithammasak 
(2018) 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓  

Supattra 
Huabcharoen 
(2017) 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

ZHU 
CHUNPING 
(2558) 

✓  ✓ ✓  ✓ 
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จากตารางท่ี 2.2 คณะผูวิจัยไดดำเนินการสังเคราะหขอมูลตัวแปรตางๆ ไดจากแนวคิดของ
นักวิชาการและการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวของเรื่องของพฤติกรรมการทองเท่ียวท่ีมีความเหมือนกัน
มากกวา 4 คนข้ึนไป เพ่ือนำมาซ่ึงการกำหนดตัวแปรท่ีจะศึกษาของงานวิจัยการพัฒนาศักยภาพแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีโดยการมีสวนรวมระหวางภาครัฐ เอกชน และชุมชน ในดานพฤติกรรม
การทองเท่ียวของนักทองเท่ียวประกอบไปดวย  

1. วัตถุประสงคของการทองเท่ียว  
2. กิจกรรมระหวางการทองเท่ียว 
3. การวางแผนในการเดินทางมาทองเท่ียว 
4. คาใชจายในการเดินทางมาทองเท่ียว 
5. ลักษณะการเดินทางมาทองเท่ียว 
6. ปจจัยท่ีสงผลตอการเลือกมาทองเท่ียว 

 
การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว 
 

Menno Stokman (2018, p.16) กลาวถึง การจัดการการทองเท่ียวในการบริหารองคกร
จะตองมีลักษณะการบริหารองคกร ดังตอไปนี้ 1) การหมุนเวียนการการทำงานของพนักงานและมี
การเปลี่ยนแปลงในสถานท่ีทำงานใหกับพนักงานในองคกรอยูตลอดเวลา 2) มีการประชุมความ
รวมมือในเวลาปฏิบัติ  มีวิธีการประเมินผลการปฏิบัติพนักงานในรูปแบบตางๆ 3) มีการจาย
คาตอบแทนสัญญา 4) ลักษณะความเปนผูบริหารท่ีแตกตางกันสงผลทำใหการบริหารงานแตกตางกัน 
5) นำเทคโนโลยีเขามาใชในการปฏิบัติงานและมีการพนักงานในองคกรในการอบรมและไดรับการ
ฝกอบรมเพ่ิมเติมท่ีจะใชเทคโนโลยีใหมเหลานี้ไดอยางดีท่ีสุดในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยาง
ตอเนื่อง 

The World Tourism Organization หรือชื่อยอวา (UNWTO, 2016) กลาวถึงการบริหาร
จัดการแหลงทองเท่ียวใหยั่งยืน ดังตอไปนี้ 

1. ทำใหเกิดการใชทรัพยากรสิ่งแวดลอมท่ีใหประโยชนอยางสูงสุดและเกิดผลทางลบนอย
ท่ีสุดซ่ึงถือเปนกุญแจสำคัญในการพัฒนาการทองเท่ียว และรักษากระบวนการของระบบนิเวศ ท้ังการ
ชวยเหลือเพ่ือปกปองมรดกทางธรรมชาติและความหลากหลายทางชีวภาพ 

2. การใหความเคารพกับสังคมและวัฒนธรรมของชุมชน รักษาสิ่งกอสรางและมรดกทาง
วัฒนธรรม รวมถึงการรับรูถึงคุณคาทางประเพณีใหคงอยูเพ่ือใหเกิดความเขาใจระหวางวัฒนธรรม 

3. การจัดใหมีสิทธิประโยชนทางเศรษฐกิจและสังคมสำหรับผูมีสวนไดสวนเสียท้ังหมดอยาง
เปนธรรม รวมไปถึงการจางงานท่ีม่ันคงและโอกาสการทำรายไดการดำเนินการทางเศรษฐกิจในระยะ
ยาว เกิดการบริการทางสังคมกับชุมชนท่ีซ่ึงเอ้ือตอการแกไขปญหาความยากจน 

กรมการทองเท่ียว (2558, น. 4) ไดกำหนดองคประกอบพ้ืนฐานมาตรฐานการบริหารจัดการ
แหลงทองเท่ียว ไว 3 ดาน ดังตอไปนี้ 

องคประกอบท่ี 1 ศักยภาพในการดึงดูดใจดานการทองเท่ียว ศักยภาพในการดึงดูดใจดาน
การทองเท่ียว หมายถึง การท่ีแหลงทองเท่ียวมีจุดดึงดูดความสนใจหรือมีคุณคาทางศิลปวัฒนธรรม ซ่ึง
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สามารถสรางความประทับใจและความพึงพอใจใหแกนักทองเท่ียว เชน มีความโดดเดนและมี
เอกลักษณของวิถีชีวิตและภูมิปญญา มีความงดงามทางศิลปวัฒนธรรม และจากการท่ีวัฒนธรรมเปน
มรดกทางสังคมของมนุษยท่ีสั่งสมมาแตอดีตและมีความเปนเอกลักษณเฉพาะในแตละทองถ่ิน ดังนั้น 
ความสามารถในการสืบทอดทางวัฒนธรรม ความตอเนื่องของการจัดกิจกรรมทางวัฒนธรรม ความ
ผูกพันตอทองถ่ิน และความเขมแข็งในการรักษาวัฒนธรรม จึงมีความสำคัญในการรักษาวัฒนธรรมให
คงอยู ซ่ึงเปนจุดเสริมศักยภาพในการดึงดูดใจดานการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมท่ีสำคัญ อีกท้ังศักยภาพ
ในทางกายภาพและการจัดกิจกรรมดานการทองเท่ียว ไดแก การเขาถึงแหลงทองเท่ียวความปลอดภัย 
และความหลากหลายของกิจกรรมการทองเท่ียวก็เปนอีกสวนหนึ่งท่ีมีความสำคัญในการดึงดูดใจให
นักทองเท่ียวเขาไปเยือนแหลงทองเท่ียวดวยสำหรับองคประกอบดานศักยภาพในการดึงดูดใจดานการ
ทองเท่ียวของแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมมีหลักเกณฑในการพิจารณา 2 ดาน ไดแก 

1. คุณคาทางศิลปวัฒนธรรม ประกอบดวย 7 ดัชนีชี้วัด ไดแก 1) ความเปนเอกลักษณดานวิถี
ชีวิต ภูมิปญญาและองคความรู 2) ความตอเนื่องของการสืบสานวัฒนธรรมประเพณี 3) ความงดงาม
ทางศิลปวัฒนธรรม 4) ความสามารถในการสืบทอดภูมิปญญาและองคความรูอยางตอเนื่อง 5) ความ
เปนมาทางประวัติศาสตร วัฒนธรรมประเพณีท่ีสืบคนได 6) ความผูกพันตอทองถ่ิน 7) ความเขมแข็ง
ในการรักษาเอกลักษณ 

2. ศักยภาพทางกายภาพและการจัดกิจกรรมการทองเท่ียว ประกอบดวย 3 ดัชนีชี้วัด ไดแก 
1) การเขาถึงแหลงทองเท่ียว 2) ความปลอดภัยดานการทองเท่ียว 3) ความหลากหลายของกิจกรรม
การทองเท่ียว 

องคประกอบท่ี 2 ศักยภาพในการรองรับดานการทองเท่ียว ศักยภาพในการรองรับดาน
ทองเท่ียว หมายถึง องคประกอบตางๆ ท่ีมีสวนชวยเสริมแหลงวัฒนธรรมนั้นๆ ใหมีความสำคัญ          
มีความเหมาะสมในการจัดการทองเท่ียว ตัวอยางเชน แหลงวัฒนธรรมอาจมีความดึงดูดใจดานการ
ทองเท่ียวสูงแตมีขอจำกัดสูงในการพัฒนาสิ่งอำนวยความสะดวกข้ันพ้ืนฐาน ทำใหนักทองเท่ียวไมนิยม
เขาไปทองเท่ียว ทำใหศักยภาพในการจัดการดานการทองเท่ียวลดลงไปดวย สำหรับศักยภาพในการ
รองรับดานการทองเท่ียว มีหลักเกณฑในการพิจารณา 2 ดาน ไดแก 1) ศักยภาพในการพัฒนา       
สิ่งอำนวยความสะดวกข้ันพ้ืนฐาน 2) ศักยภาพในการพัฒนาการทองเท่ียวจากปจจัยภายนอก  

องคประกอบท่ี 3 การบริหารจัดการ การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว หมายถึง 
ความสามารถในการควบคุมดูแล การดำเนินงาน การจัดการแหลงทองเท่ียว โดยมีองคประกอบท่ี
เก่ียวของ ไดแก 

1. ดานการจัดการทองเท่ียวเพ่ือใหเกิดความยั่งยืน ประกอบดวย การจัดการดานการอนุรักษ

แหลงทองเท่ียวและการจัดการดานการทองเท่ียว 

2. การจัดการดานการใหความรูและการสรางจิตสำนึก โดยพิจารณาจากการดำเนินงานของ

องคกรท่ีดูแลรับผิดชอบพ้ืนท่ีในการสรางเสริมจิตสำนึกและการเรียนรูในเรื่องคุณคาของแหลง

วัฒนธรรมแกนักทองเท่ียว เจาหนาท่ี ผูประกอบการและชุมชนทองถ่ินท่ีอยูรอบแหลงทองเท่ียว 

3. การจัดการดานเศรษฐกิจและสังคม พิจารณาจากการมีสวนรวมของชุมชนในกิจกรรมการ

ทองเท่ียว โดยการเปดโอกาสใหประชาชนหรือชุมชน ไดมีสวนรวมในการคิด การพิจารณาตัดสินใจ 
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การดำเนินการและรวมรับผิดชอบในการเรื่องตางๆ ท่ีจะมีผลกระทบตอประชาชนหรือชุมชนนั้นๆ 

รวมท้ังการกระจายรายไดหรือผลประโยชนสูทองถ่ิน 

จิราภรณ  แกวมณี  (2557 , น . 18) กลาวถึงการจัดการแหลงทองเท่ียวควรคำนึงถึง
ความสามารถในการรองรับของธรรมชาติใหความสำคัญในการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในชุมชน 
และมีการเตรียมความพรอมของชุมชน ดวยการปลูกจิตสำนึกในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม รวมท้ังวัฒนธรรมประเพณี ภูมิปญญาของทองถ่ิน เพ่ือพัฒนาไปสูการทองเท่ียวอยาง
ยั่งยืน ท่ีสำคัญในการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนชาวบานควรเขาถึงทรัพยากรและมีสวนรวมในการ
จัดการทรัพยากรทองเท่ียวของทองถ่ินโดยตรง รวมท้ังรวมมือกันรักษาฐานทรัพยากรท่ีมีอยูใหเปน
มรดกของคนรุนลูกหลานและรุนตอๆ ไป อาทิ การรักษาปาตนน้ำไวใหเปนแหลงตนน้ำ ลำธารท่ีสำคัญ
ของชุมชน และเปนฐานสนับสนุนการเกษตรกรรมซ่ึงเปนรายไดหลักของชุมชน 

องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษเพ่ือการทองเท่ียวอยางยั่งยืนหรือชื่อสั้นวา อพท. 
(2559) กลาวถึง การบริหารจัดการทองเท่ียว ดังตอไปนี้ 

1. ดานการบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชน ประกอบดวย 9 เปาประสงค ไดแก       
1) การบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชนมีประสิทธิภาพ 2) ขอตกลงรวมกันสำหรับการบริหาร
จัดการการทองเท่ียวโดยชุมชนมีประสิทธิภาพ 3) ขอควรปฏิบัติสำหรับนักทองเท่ียวมีประสิทธิภาพ  
4) การพัฒนาบุคคลากรในกลุมบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชนมีประสิทธิภาพ 5) การสงเสริม
การมีสวนรวมของทุกฝายมีประสิทธิภาพ 6) การมีสวนรวมของภาคีเครือขายตางๆ เปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ 7) การจัดการการตลาดและประชาสัมพันธการทองเท่ียวโดยชุมชนมีประสิทธิภาพ           
8) ระบบบัญชีการเงินมีประสิทธิภาพ 9) เด็กและเยาวชนไดรับการใหความสำคัญทองเท่ียวโดยชุมชน 

2. ดานการจัดการเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวิตท่ีดี ประกอบดวย 4 เปาประสงค ไดแก 
1) การจัดสรรรายไดมีประสิทธิภาพ 2) การสงเสริมการยกระดับคุณภาพชีวิตท่ีดีเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ 3) ผลิตภัณฑชุมชนมีคุณภาพเพ่ือเสริมสรางโอกาสในการเพ่ิมรายไดจากการทองเท่ียว 
4) สิทธิมนุษยชนในการทองเท่ียวไดรับการใหความสำคัญ  

3. ดานการอนุรักษและสงเสริมมรดกทางวัฒนธรรมชุมชน ประกอบดวย 3 เปาประสงค 
ไดแก 1) ฐานขอมูลดานมรดกวัฒนธรรมชุมชนเพ่ือการทองเท่ียวมีคุณภาพ 2) การเผยแพรมรดก
วัฒนธรรมชุมชนผานการทองเท่ียวโดยชุมชนมีประสิทธิภาพ 3) การอนุรักษฟนฟูวัฒนธรรมทองถ่ินมี
ประสิทธิภาพ  

4. ดานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติหรือสิ่ งแวดลอมอยางเปนระบบและยั่ งยืน
ประกอบดวย 5 เป าประสงค  ไดแก  1) การจัดการพ้ืนท่ี เพ่ือการทองเท่ียวมีประสิทธิภาพ                
2) ฐานขอมูลดานทรัพยากรธรรมชาติหรือสิ่งแวดลอมมีคุณภาพ 3) การเผยแพรภูมิปญญาดาน
ทรัพยากรธรรมชาติหรือสิ่งแวดลอมผานการทองเท่ียวโดยชุมชนมีประสิทธิภาพ 4) การอนุรักษฟนฟู
ทรัพยากรธรรมชาติหรือสิ่งแวดลอมในชุมชนมีประสิทธิภาพ 5) การสรางความตระหนักรูถึง
ความสำคัญของการรักษาทรัพยากรธรรมชาติหรือสิ่งแวดลอมผานการทองเท่ียวมีประสิทธิภาพ 

5. ดานคุณภาพการบริการและความปลอดภัย ประกอบดวย 8 เปาประสงค ไดแก 1) การ
ใหบริการดานการทองเท่ียวเปนไปอยางพึงพอใจ 2) นักสื่อความหมายมีประสิทธิภาพ 3) จุดบริการ
ทองเท่ียวมีคุณภาพ 4) การติดตอประสานงานดานบริการมีประสิทธิภาพ 5) เสนทางและกิจกรรม
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ทองเท่ียวมีความปลอดภัย 6) จุดบริการทองเท่ียวมีความปลอดภัย 7) การบริหารจัดการเสนทางการ
เดินทางทองเท่ียวในชุมชนมีประสิทธิภาพ 8) การบริหารจัดการกรณีฉุกเฉินมีประสิทธิภาพ 

อารยา จันทรสกุล (2561) กลาวถึง การบริหารจัดการจำนวนนักทองเท่ียวท่ีมาทองเท่ียวใน
แหลงทองเท่ียวจำนวนมากจะสงผลกระทบ ดังตอไปนี้  

1. รบกวนคนทองถ่ิน จำนวนนักทองเท่ียวท่ีเพ่ิมข้ึนอาจกอความวุนวายจากการสงเสียงดัง
หรือการเดินทางดวยยานพาหนะตางๆ จนเกิดการจราจรติดขัด  

2. ลดความประทับใจของนักทองเท่ียว จากการรอคิวเพ่ือใชบริการตางๆ นานข้ึน อาทิ 
รานอาหาร และการเขาชมแหลงทองเท่ียว ความอึดอัดจากปริมาณคนหนาแนนทำใหนักทองเท่ียว
ไมไดรับประสบการณตามท่ีคาดหวังไว  

3. คาครองชีพสูงข้ึน ตามราคาสินคาและบริการท่ีมีแนวโนมปรับสูงข้ึน อันเนื่องมาจากความ
ตองการบริโภคของนักทองเท่ียวเพ่ิมข้ึน  

4. สาธารณูปโภคไมเพียงพอ เนื่องจากนักทองเท่ียวตองใชสาธารณูปโภครวมกันกับคนใน
ทองถ่ิน หากสาธารณูปโภคขยายตัวไมทันสำหรับรองรับนักทองเท่ียวท่ีเพ่ิมข้ึนหรือมีการจัดการท่ีไมดี
พอ เชน ถนนคับแคบ สนามบินแออัด การขาดแคลนไฟฟาและน้ำประปา รวมถึงการขาดการควบคุม
มลภาวะ เปนตน จะเปนอุปสรรคตอการเติบโตดานทองเท่ียวและกระทบคนในทองถ่ิน  

5. สิ่งแวดลอมทางธรรมชาติเสื่อมโทรม หากนักทองเท่ียวมากเกินความสามารถในการรองรับ
ของทรัพยากรธรรมชาติยอมทำใหเกิดการเสื่อมโทรม นอกจากนี้ ผลตอเนื่องจากการจัดการของเสียท่ี
ไมมีประสิทธิภาพอาจทำใหแหลงนำ้เสื่อมโทรมและขาดแคลนน้ำสะอาด  

6. มรดกและวัฒนธรรมด้ังเดิมเปลี่ยนแปลงไป นักทองเท่ียวท่ีเพ่ิมข้ึนทำใหการดูแลใหท่ัวถึง
ทำไดยากและเสี่ยงตอการถูกทำลาย เชน การขีดเขียนลงบนโบราณสถาน การนำวัตถุโบราณออกจาก
พ้ืนท่ี รวมถึงการเขามาของวัฒนธรรมใหมท่ีอาจทำใหวัฒนธรรมดั้งเดิมของทองถ่ินเปลี่ยนไป  

นอกจากนี้ยังกลาวถึงแนวทางการจัดการเพ่ือแกปญหาจำนวนนักทองเท่ียวท่ีมาทองเท่ียว
จำนวนมากตองมีวิธีการท่ีเหมาะสมจะตองเขาใจ เขาถึงพัฒนา โดยข้ึนอยูกับสภาพปญหาและ
เปาหมายของแตละพ้ืนท่ี ซ่ึงสามารถสรุปแนวทางและตัวอยางการจัดการของเมืองทองเท่ียวหลายๆ 
แหงท่ัวโลก 3 ไดดังนี้ 

1. กระจายนักทองเท่ียวออกจากชวงเวลาท่ีหนาแนน โดยการจำกัดจำนวนนักทองเท่ียวท่ี
สามารถเขาไปยังแหลงทองเท่ียวในเวลาตางๆ เชน เมือง Venice ประเทศอิตาลี เริ่มจำกัดจำนวน
นักทองเท่ียวในป 2559 และเมือง Dubrovnik ประเทศโครเอเชีย จะจำกัดจำนวนคนท่ีสามารถ        
เขาชมเมืองตอวันเพ่ือรักษาสภาพเมืองมรดกโลกหรือการใชเทคโนโลยี อาทิ ระบบจองลวงหนา และ
ระบบแสดงความหนาแนนของนักทองเท่ียวแบบ real time เชน ซากเมืองโบราณ Machu Picchu 
ในประเทศเปรู ใชระบบจองตั๋วเขาชมโดยแบงตามชวงเวลาของแตละวัน และเมือง Amsterdam 
ประเทศเนเธอรแลนด ใชแอปพลิเคชั่นแจงเตือนเม่ือมีนักทองเท่ียวหนาแนนในแหลงทองเท่ียวตางๆ 
เพ่ือใหวางแผนมาในเวลาอ่ืน และการสงเสริมการทองเท่ียวนอกฤดูกาล เชน โครงการวันธรรมดา   
นาเท่ียวของประเทศไทยเพ่ือกระจายนักทองเท่ียววันหยุดสุดสัปดาหผานการลดราคาในวันธรรมดา 

2. กระจายนักทองเท่ียวออกจากพ้ืนท่ีท่ีหนาแนน ผานการสงเสริมการทองเท่ียวในพ้ืนท่ีท่ียัง
ไมไดรับความนิยม เชน กรุงลอนดอน สหราชอาณาจักร สงเสริมการทองเท่ียวพ้ืนท่ีรอบนอกมากข้ึน 
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รวมถึงการสงเสริมการทองเท่ียวเมืองรองของประเทศไทยผานมาตรการทางภาษี นอกจากนั้น ยัง
สามารถพัฒนาเสนทางและสถานท่ีทองเท่ียวใหม ประกอบกับการสรางเรื่องราวใหเปนจุดขาย เชน 
วิถีชุมชน และอาหารทองถ่ิน เปนตน 

3. ใชกลไกราคา หากราคาสินคาและบริการทองเท่ียวสูงข้ึนจะลดแรงจูงใจของนักทองเท่ียว 
ดังนั้น แนวทางหนึ่งคือ การเก็บคาธรรมเนียมหรือภาษีนักทองเท่ียว สำหรับพ้ืนท่ีท่ีมีความแออัด ท้ังนี้ 
ราคาตองมีความสมเหตุสมผลและสามารถอธิบายถึงความจำเปน รวมถึงนำเงินรายไดเหลานั้นไป
พัฒนาและฟนฟูแหลงทองเท่ียวตามความเหมาะสมดวย เชน หมูเกาะ Balearic ของประเทศสเปน 
ประกาศจะเพ่ิมภาษีนักทองเท่ียวเพ่ือนำรายไดไปพัฒนาดานการจัดการขยะและความปลอดภัย 
นอกจากนั้นยังสามารถใชกลไกราคากระจายนักทองเท่ียวออกจากชวงเวลาท่ีหนาแนน โดยตั้งราคา
นอกชวงหนาแนนใหต่ำกวา เชน การลดราคาต๋ัวชวงนอกฤดูกาลทองเท่ียว รวมถึงการตั้งราคาท่ี
เปลี่ยนแปลงไดตามความตองการเขาชมผานระบบการจัดการราคาท่ีแสดงผานชองทางออนไลน           
โดยชวงท่ีมียอดจองสูง ราคาจะถูกปรับข้ึนเพ่ือจูงใจใหนักทองเท่ียวกระจายไปยังชวงเวลาอ่ืน 

4. ปดแหลงทองเท่ียว หากปญหามีระดับความรุนแรงสูง โดยเฉพาะแหลงทองเท่ียวทาง
ธรรมชาติมีความเสื่อมโทรมมากอาจมีความจำเปนตองปดเพ่ือใหธรรมชาติมีการฟนฟู เชน ประเทศ
ไทยมีการปดเกาะตาชัย ในจังหวัดพังงาแบบถาวรต้ังแตป 2559 หรือการปดเกาะตางๆ ในชวงมรสุม
ของทุกป ซ่ึงลาสุดในปนี้มีการปดอาวมาหยา ในหมูเกาะพีพี จังหวัดกระบี่ เปนเวลา 4 เดือน จะเห็น
ไดวา การแกปญหา จำนวนนักทองเท่ียวท่ีมาทองเท่ียวมากเกินไป (Overtourism) มีหลากหลาย
แนวทาง ซ่ึงจากตัวอยางท่ีไดกลาวไปขางตน เมืองทองเท่ียวท่ัวโลกมีความตื่นตัวและเห็นความสำคัญ
จึงไดริเริ่มดำเนินการตามความเหมาะสมของแตละเมือง แมการจัดการใหบรรลุเปาหมายอาจไม
สามารถทำไดในเวลาอันสั้น แตหากมีการเริ่มตนและไดรับความรวมมือจากทุกภาคสวน เชื่อวาการ
เติบโตของภาคการทองเท่ียวและความยั่งยืนสามารถเกิดข้ึนพรอมกันได 

พิมพระวี โรจนรุงสัตย (2556, น. 15) กลาววา การบริหารจัดการการทองเท่ียวอยางยั่งยืน คือ 
กิจกรรมการทองเท่ียวจะตองสามารถดำรงอยูได มีนักทองเท่ียวมาทองเท่ียวอยางสม่ำเสมอ 
ทรัพยากรการทองเท่ียวยังคงรักษาความดึงดูดไวไมเสื่อมคลาย กิจกรรมการบริการมีกำไรและตองมี
การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการใหบริการอยูเสมอ ผลกระทบท่ีมีตอสิ่งแวดลอมท้ังทางธรรมชาติสังคม
และวัฒนธรรมจะตองไมมีหรือมีนอยท่ีสุด 

Segota et al. (2016) กลาววา การบริหารจัดการการทองเท่ียวอยางยั่งยืนเปนกระบวนการท่ี
จะตอบสนองความตองการในปจจุบันโดยไมสูญเสียความสามารถของคนรุนอนาคตท่ีจะตอบสนอง
ความตองการของตัวเอง อยางไรก็ตามการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืนตองมีการมีสวนรวมไดรับ
แจงจากผูมีสวนไดเสียท่ีเก่ียวของท้ังหมดและการวัดของผลกระทบตอการทองเท่ียวในชุมชนเพ่ือให
แนใจวาการสรางฉันทามติสำหรับการพัฒนาและความเปนไปไดของการแนะนำเปนมาตรการปองกัน
หรือแกไขโดยการสนับสนุนของถ่ินท่ีอยู การพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืนไมสามารถจะประสบ
ความสำเร็จ หลักการสำหรับการไปสูการพัฒนาอยางยั่งยืนดังตอไปนี้ 

1. การพัฒนาอยางยั่งยืนควรจะกำหนดไวอยางชัดเจนในบริบทเฉพาะของตน  
2. การพัฒนาอยางยั่งยืนควรจะถูกมองในความรูสึกแบบองครวมท้ังสวนประกอบทางเศรษฐกิจ

สังคมและระบบนิเวศ 
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3. คนในชุมชนตองมีสวนรวมในการใหความคิดเพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืน 
4. การพัฒนาไปสูความยั่งยืนควรอยูบนพ้ืนฐานของขอจำกัดของชุมชน 
5. การใหขอมูลในการพัฒนาไปสูความยั่งยืนจะตองมีการใหขอมูลท่ีเปดเผย และตองมีการ

สื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ 
7. มีการประเมินผลอยางตอเนื่องและมีการคาดการณถึงเหตุการณท่ีจะสงผลกระทบตอการ

พัฒนาอยางยั่งยืน  
Soloman (2007) ทัศนคติท่ีมีตอผลกระทบการทองเท่ียวก็มีความสำคัญท่ีจะหารือและทำ

ความเขาใจถึงผลกระทบท่ีแตกตางกันท่ีเปนไปตามการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
1. ผลกระทบทางเศรษฐกิจ ถือเปนผลกระทบโดยตรงสวนใหญเกิดข้ึนในภาคการทองเท่ียว

หลัก ประกอบไปดวย ท่ีพัก รานอาหาร การคาการขนสง สนุกสนาน และคาปลีกซ่ึงเงินท่ีใชจายท่ี
เกิดข้ึนจริง โดยนักทองเท่ียวท่ีเขามาระหวางการเขาพักของพวกเขาและผานผลการรับรองการ
ทองเท่ียวสงผลกระทบตอภาคสวนใหญของเศรษฐกิจ  

2. ผลกระทบทางสิ่งแวดลอม การขยายตัวของกิจกรรมการทองเท่ียวท่ัวโลกในวันนี้ทรัพยากร
สิ่งแวดลอมไดกลายเปนเรื่องท่ีรุนแรงมากข้ึนเก่ียวกับการและนักทองเท่ียวท่ีทันสมัยมีมากข้ึนการ
คนหาท่ีมีคุณภาพสูงทางกายภาพและความเต็มใจท่ีจะจายในราคาพรีเม่ียม กิจกรรมการทองเท่ียว
สงผลกระทบตอสิ่งแวดลอมธรรมชาติของพวกเขาในชวงเวลาการเดินทาง 

3. ผลกระทบทางดานสังคม และวัฒนธรรม การทองเท่ียวสงผลตอการเปลี่ยนแปลงและ
ผลกระทบทางสังคม และวัฒนธรรม ไมวาจะเปนความเปนอิสระของบุคคล พฤติกรรม ความสัมพันธ
ในครอบครัว ลักษณะการดำเนินชีวิต ระดับจริยธรรม พฤติกรรมการแสดงออกท่ีสรางสรรคความ
ปลอดภัย พิธีกรรมแบบดั้งเดิมและองคกรชุมชน นอกจากนี้ ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจาการทองเท่ียวนั้น 
อาจจะมีผลท่ีแตกตางกันในลักษณะทางสังคมและวัฒนธรรมของชีวิตในพ้ืนท่ีเฉพาะซ่ึงข้ึนอยูกับความ
เขมแข็งของแตละภูมิภาค 

จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎี งานวิจัยท่ีเก่ียวของเรื่องของการบริหารจัดการแหลง
ทองเท่ียวท่ีมีผูใหขอมูล สรุปไดดังตารางท่ี 2.3 

 
ตารางท่ี 2.3 การสรุปแนวคิดและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว 
 การใหความรู

และสราง
จิตสำนึก 

การสราง
เครือขาย   

ความรวมมือ
กับชุมชน 

บุคลากร การจัดการ การจัดการดาน
เศรษฐกิจและ

สังคม 

Menno Stokman. 
(2018) 

  ✓ ✓  

Segota et al., 
(2016) 

✓ ✓    

UNWTO (2016) ✓ ✓  ✓ ✓ 
 
 



 
25 

 

ตารางท่ี 2.3 การสรุปแนวคิดและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว (ตอ) 
 การใหความรู

และสราง
จิตสำนึก 

การสราง
เครือขาย   

ความรวมมือ
กับชุมชน 

บุคลากร การจัดการ การจัดการดาน
เศรษฐกิจและ

สังคม 

กรมการทองเท่ียว 
(2558) 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

จินดา ขลิบทอง 
(2559) 

 ✓ ✓ ✓  

จิราภรณ แกวมณี 
(2557) 

✓ ✓ ✓   

พัชรินทร   
จังประเวศน (2560) 

 ✓ ✓ ✓  

รัมภาภัค ฤกษวีระ
วัฒนา (2561) 

✓ ✓  ✓  

อารยา จันทรสกุล 
(2561) 

✓ ✓  ✓  

องคการบริหารการ
พัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษ 

(2559) 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

 
จากตารางท่ี 2.3 คณะผูวิจัยไดดำเนินการสังเคราะหขอมูลตัวแปรตางๆ ท่ีไดจากแนวคิดของ

นักวิชาการและการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวของเรื่องของการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวท่ีมีความ
เหมือนกันมากกวา 4 คนข้ึนไป เพ่ือการกำหนดตัวแปรท่ีจะศึกษาของงานวิจัยการพัฒนาศักยภาพ
แหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีโดยการมีสวนรวมระหวางภาครัฐ เอกชน และชุมชน ในดานการ
บริหารจัดการแหลงทองเท่ียว ประกอบไปดวย  

1. ดานการใหความรูและสรางจิตสำนึกกับนักทองเท่ียว 
2. ดานการสรางเครือขายความรวมมือกับชุมชน 
3. ดานบุคลากร  
4. ดานการจัดการ 

 

การจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน 
  

ณัฏฐพัชร มณีโรจน (2560, น. 44-45) กลาวถึงการจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชนวาการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนเปนการทองเท่ียวท่ีสมาชิกในชุมชนมีสวนรวมบริหารจัดการการทองเท่ียวเพ่ือ
ประโยชนตอชุมชน ลักษณะการทองเท่ียวมุงสรางการปฏิสัมพันธ และความผูกพันระหวางเจาบาน 
(Host) กับผูมาเยือน (Guest) ผานการมีสวนรวมในกิจกรรมการทองเท่ียวซ่ึงนาไปสูการเรียนรู เขาใจ
ถึงรากเหงา (Authenticity) ของชุมชนอยางลึกซ้ึง เนนความยั่งยืน และเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม สราง
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ความสมดุลระหวางทรัพยากรการทองเท่ียว สังคม วัฒนธรรม และวิถีชีวิตของสมาชิกในชุมชนการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนสรางคุณภาพชีวิตท่ีดี ให กับสมาชิกในชุมชน และกอให เกิดการเรียนรู  
ประสบการณท่ีมีคุณคากับผูมาเยือน การจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนมีปจจัยหลายปจจัยท่ีประกอบเขา
ดวยกันแลวทำใหการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนประสบความสำเร็จ ไดแก 1) สมาชิกในชุมชนเห็น
ประโยชนของการจัดการทองเท่ียว 2) องคประกอบหลักของการทองเท่ียวโดยชุมชน 3) แนวทางการ
เตรียมการและพัฒนาการทองเท่ียว 4) การพัฒนาการทองเท่ียวอยูในมาตรฐานเกณฑของการ
ทองเท่ียวโดยชุมชน 5) การตลาดเพ่ือการทองเท่ียว และ 6) การจัดการหวงโซอุปทานการทองเท่ียว 
โดยท้ัง 6 ปจจัยนี้เปนแนวทางของการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชนใหประสบความสำเร็จและยัง
ประโยชนของการทองเท่ียวใหชุมชนอยางยั่งยืน โดยสมาชิกในชุมชุนใหความรวมมือกันในการ
ขับเคลื่อนการทองเท่ียวของชุมชนรวมกัน รวมวางแผน รวมตัดสินใจ รวมพัฒนา รวมลงมือปฏิบัติ 
รวมแบงปนผลประโยชน และมีสวนรวมประเมินผล 

Dewi (2017, p. 2) กลาวถึง หลักการของการทองเท่ียวชุมชน คือ การทำใหคุณภาพชีวิตของ
ชุมชนดีข้ึนจากเดิมโดยมีลักษณะดังนี้ 1) ชุมชนทองถ่ินไดรับผลประโยชน 2) ชุมชนทองถ่ินและ
นักทองเท่ียวไดใชสาธารณูปโภคตางๆ รวมกัน 3) ความเทาเทียมกันในการรับผลประโยชน 4) มีการ
ริเริ่มในการปกปองสิ่งแวดลอม 5) บริษัทจากภายนอกชุมชนเขามาลงทุนหรือทำกิจการไดในรูปแบบ
ของกิจการรวมคา (Joint ventures) กับชุมชนทองถ่ิน 6) ชุมชนทองถ่ินตองเปนนาย เจาของและ
เปนผูจัดการกิจการเอง 7) แมวากิจการนั้นจะเปนของเอกชนแตผลประโยชนตองอยูภายในชุมชน          
8) พัฒนาเครือขายสำหรับผลิตภัณฑทางการทองเท่ียว 9) การพัฒนาโดยการรวมมือ 10) การพัฒนา
โดยภาคเอกชนตองสนับสนุนใหเกิดการกระจายอำนาจ กอใหเกิดความเขมแข็งสูชาวบานในชุมชน 

การพัฒนาการทองเท่ียวชุมชนอยางยั่งยืนตองมีการใหขอมูลแกผูมีสวนเก่ียวของท้ังหมดและ
ตองมีความเปนผูนำทางการเมืองท่ีเขมแข็ง เพ่ือทำใหผูมีสวนรวมมีความม่ันใจและสรางความ
สมานฉันท การท่ีจะบรรลุผลสำเร็จในการเปนแหลงทองเท่ียวอยางยั่งยืนตองทำเปนกระบวนการ
อยางตอเนื่อง ตองมีการตรวจสอบ ตองมีการควบคุมผลกระทบท่ีจะเกิดตามมา มีการนำเสนอ
มาตรการการปองกันและการแกไขท่ีจำเปนเม่ือถึงคราวจำเปน การทองเท่ียวควรท่ีจะรักษาระดับ
ความพอใจของนักทองเท่ียวใหอยูในระดับสูงและทำใหนักทองเท่ียวม่ันใจวาจะไดประสบการณท่ีนา
จดจำและทำใหนักทองเท่ียวตระหนักถึงเรื่องของความยั่งยืนใหมากข้ึนและสงเสริมการทองเท่ียวแบบ
ยั่งยืนใหกับบรรดานักทองเท่ียวท่ีจะเดินทางมาทองเท่ียวในอนาคต 
 ประโยชนของการทองเท่ียวในชุมชน 
 สถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชน (2560) และสำนักงานจังหวัดกระบี่ (2560) กลาวถึง 
ประโยชนของการทองเท่ียวในชุมชน  ดังตอไปนี้  
 1. เกิดการอนุรักษฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรม ประเพณีและภูมิปญญาทองถ่ิน เพราะ
เปนทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีดึงดูดใจนักทองเท่ียวใหเดินทางมาทองเท่ียวในชุมชน  
 2. การทองเท่ียวโดยชุมชนเปนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนเนนคนเปนศูนยกลาง
ของการพัฒนา กิจกรรมการทองเท่ียวเปนกิจกรรมท่ีเชื่อมกับกิจกรรมพัฒนาชุมชนอ่ืนๆ ท่ีตองอาศัย
การเรียนรู  
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 3. คุณภาพชีวิตของคนในชุมชนเพ่ิมข้ึนซ่ึงเปนผลทางออมของการทองเท่ียว เชน เกิดรายได
เสริมจากการทำการทองเท่ียวในชุมชน โครงสรางพ้ืนฐานท่ีอำนวยความสะดวกตอนักทองเท่ียวเกิดข้ึน 
ถนน หองน้ำสาธารณะ ระบบไฟฟา น้ำประปา เปนตน  
 4. การทองเท่ียวโดยชุมชนเปนเครื่องมือของการเผยแพรวัฒนธรรม ภูมิปญญา ขนบธรรมเนียม
ประเพณี ภูมิปญญาของทองถ่ิน และวิถีชีวิตของผูคนในชุมชนตอสาธารณะ 
 5. สรางการตระหนักรูในชาติพันธุของตนเองใหกับเยาวชน และวัยรุนใหเห็นคุณคาของการ
ฟนฟู รักษา สืบทอด และอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรม ประเพณีและภูมิปญญาทองถ่ินของ
ตนใหคงอยู และสืบทอดไปรุนตอรุน  
 6. การทองเท่ียวโดยชุมชนนำไปสูการรวมตัวกันของสมาชิกในชุมชน หรือ กลุมตางๆ ในชุมชน 
มีกิจกรรมท่ีทำรวมกัน รวมถึงเจาของภูมิปญญาหรือความรูตางๆ ท่ีมีอยูในชุมชนรวมแลกเปลี่ยน
เรียนรูกัน เพ่ือนำความรู ความเชี่ยวชาญท่ีมีอยูในตนออกมาถายทอดใหลูกหลานท่ีมีความสนใจ และ
นักทองเท่ียวท่ีมาเยือน  
 แนวคิดของนักวิชาการและการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวของเรื่องการทองเท่ียวในชุมชน 
คณะผูวิจัยไดขอสรุปของการทองเท่ียวในชุมชนนอกจากประโยชนของการทองเท่ียวแลว อีกมุมหนึ่ง
การทองเท่ียวจะสงผลกระทบตอสังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดลอมของชุมชน เม่ือการทองเท่ียว
เกิดผลกระทบตอชุมชนจึงมีความจำเปนท่ีชุมชนจะตองรวมตัวกันเขามามีสวนรวมในการจัดการ
ทองเท่ียวของชุมชน ชวยกันคิด วางแผน ดำเนินการ รวมรับผิดชอบ รวมกันพัฒนา และรวมกัน
แบงปนผลประโยชน รวมถึงรวมกันสรางกฎ กติกาของชุมชนใหผูท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวให
ปฏิบัติอยูในกฎ กติกาของชุมชนหรือการสรางมาตรฐานตางๆ ของชุมชน เพ่ือเปนการปองปรามไมให
เกิดผลกระทบท่ีเกินความสามารถของคนในชุมชนจะแกไขได 
 

แนวคิดการมีสวนรวม 

 
Aref, Ma’rof & Sarjit (2010, p.173) กลาวถึง การมีสวนรวมของชุมชน (Community 

Participation) เปนแนวคิดท่ีพยายามนำเอาผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) ท่ีมีความคิดเห็นท่ี

แตกตางกันมารวมกันแกไขปญหา และทำการตัดสินใจ การมีสวนรวมของชุมชนเปนสวนสรางระบบ

ประชาธิปไตยและเปนกระบวนการใหคนในชุมชนเขามาเก่ียวของรวมรับผิดชอบในการพัฒนารวม

แบงปนผลประโยชนจากการพัฒนาชุมชน และเพ่ิมอำนาจการตัดสินใจ การมีสวนรวมของชุมชน

เสมือนเปนกระบวนการของคนในทองถ่ินท่ีมีปากมีเสียงและมีทางเลือกในการมีสวนรวมในประเด็นท่ี

สงผลกระทบตอชีวิตความเปนอยู การมีสวนรวมของชุมชนเปนกลไกหนึ่งในการเสริมอำนาจใหกับคน

ในชุมชนใหคนในชุมชนไดเขามามีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน การเพ่ิมการมีสวนรวมของชุมชนเปน

วิธีหนึ่งในการเพ่ิมศักยภาพของชุมชนในการแกไขปญหา  
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Rasoolimanesh (2016, p. 147-158) กลาวถึง การมีสวนรวมของชุมชน คือ การจัดการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืนดวยการวางแผนการทองเท่ียวท่ีประสบความสำเร็จพ่ึงพาการสนับสนุนและการมี
สวนรวมของประชาชนในทองถ่ิน  

Schroth (2007) กลาวถึง การมีสวนรวมของชุมชน เชื่อวาการมีสวนรวมในข้ันแรกคือการ
ตอบสนองตอการเรียกรองท่ีเพ่ิมข้ึนสำหรับการมีสวนรวมของประชาชนในทองถ่ินการใชงานในการ
ตัดสินใจดังนั้นความคิดท่ีเปนสูตรแรกในการวางแผนอเมริกันและอังกฤษในเอกสาร เชน วรรณกรรม
ทฤษฎี การมีสวนรวม “การบันไดการมีสวนรวม”  

รัมภาภัค ฤกษวีระวัฒนา (2561, น. 105) กลาวถึงการมีสวนรวม หมายถึง การท่ีประชาชนคน
ในชุมชนทุกภาคสวนเขามามีสวนรวมในการทำกิจกรรมโครงการใดๆ ประชาชนมีสวนรวมในการ
คิดคน การปฏิบัติ การประเมินและรวมรับประโยชนจากกิจกรรมหรือโครงการนั้นๆ สำหรับการมีสวน
รวมทางการทองเท่ียว คือ การท่ีผูมีสวนไดสวนเสียจากการทองเท่ียวหรือผูท่ีรับผลกระทบตางๆ 
โครงการใดๆ ทางการทองเท่ียวเกิดข้ึนมา จึงควรมีการรวมการคิดรวมกันปฏิบัติและรวมกันแกไข 
เพ่ือใหทุกภาคสวนหรือทุกอาชีพไดรับรูและแสดงความคิดเห็นเพ่ือการพัฒนาโครงการตางๆ ทางดาน
การทองเท่ียว การท่ีประชาชนคนในชุมชนทุกอาชีพในภาคธุรกิจทองเท่ียวเขามามีสวนรวม
เปรียบเสมือนจะยืนอยูในจุดท่ีอาชีพไดรับผลกระทบจากโครงการนั้นๆ ทำใหไดความคิดเห็นท่ี
หลากหลายจากมุมมองทุกอาชีพ จึงเปนการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืน ดังนั้น การมีสวนรวมของ
คนในชุมชนมีความสำคัญตอการพัฒนาการทองเท่ียวเปนอยางมาก หลักการสรางการมีสวนรวมของ
ประชาชน หมายถึง การเปดโอกาสใหประชาชนและผูท่ีมีสวนเก่ียวของทุกภาคสวนของสังคมไดเขามา
มีสวนรวมสามารถแบงระดับของการมีสวนรวมของประชาชนเปน 4 ระดับ ดังตอไปนี้  

1. การใหขอมูลขาวสาร ถือเปนการมีสวนรวมของประชาชนในระดับท่ีต่ำท่ีสุดแตเปนระดับท่ี
สำคัญท่ีสุด เพราะเปนกาวแรกของการท่ีหนวยงานภาคราชการจะเปดโอกาสใหประชาชนเขาสู
กระบวนการมีสวนรวมในเรื่องตางๆ วิธีการใหขอมูลสามารถใหขอมูลผานทางชองทางตางๆ 
ดังตอไปนี้ เอกสารสิ่งพิมพ การเผยแพรขอมูลขาวสารผานทางสื่อตางๆ การจัดนิทรรศการ จดหมาย 
การจัดงานแถลงขาว การติดประกาศและการใหขอมูลผานเว็บไซตเปนตน 

2. การรับฟงความคิดเห็น เปนกระบวนการท่ีเปดใหประชาชนมีสวนรวมในการใหขอมูล
ขอเท็จจริงและความคิดเห็นเพ่ือประกอบการตัดสินใจของหนวยงานภาครัฐดวยวิธีการตางๆ เชนการ
รับฟงความคิดเห็น การสำรวจความคิดเห็น การจัดเวทีสาธารณะ การแสดงความคิดเห็นผานเว็บไซต
เปนตน 

3. การประชุมปรึกษาหารือกันอยางสม่ำเสมอระหวางผูมีสวนไดสวนเสีย เชน หนวยงานและ
องคกรท่ีเก่ียวของกับผูประกอบการการทองเท่ียวและชุมชนในทองเท่ียวเพ่ือวางแผนการจัดสรร
งบประมาณและการจัดการทรัพยากรอยางเหมาะสม 

4. ความรวมมือ เปนการใหกลุมประชาชนหรือคนในชุมชนมีสวนรวมโดยเปนหุนสวนกับ
ภาครัฐในทุกข้ันตอนของการตัดสินใจและมีการดำเนินกิจกรรมรวมกันอยางตอเนื่อง เชน
คณะกรรมการท่ีมีฝายประชาชนรวมเปนกรรมการเปนตน มีการกระจายรายไดและผลประโยชนใหแก
คนในทองถ่ินท่ีมีแหลงทองเท่ียวท่ีตั้งอยูในชุมชนและเปดโอกาสใหคนในชุมชนไดเขามามีสวนรวมใน
การจัดการและการใหบริการแกนักทองเท่ียว 
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จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเรื่องของการมีสวนรวมของชุมชนท่ีมีผูใหขอมูล คณะผูวิจัย
สรุปไดดังตอไปนี้ หลักการสรางการมีสวนรวมของประชาชนจะเปดโอกาสใหประชาชนสามารถรับรู
ขอมูลผานทางชองทางตางๆ ใหประชาชนมีสวนรวมในการใหขอมูลขอเท็จจริงและความคิดเห็น 
รวมกันปฏิบัติและรวมกันแกไข เพ่ือใหทุกภาคสวนหรือทุกอาชีพไดรับรูและแสดงความคิดเห็นเพ่ือ
การพัฒนา โดยมีการปรึกษาหารือกันอยางสม่ำเสมอและมีการดำเนินกิจกรรมรวมกันอยางตอเนื่อง 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

กุลทิกา วิบูลยปน (2560, น. 99-100) พฤติกรรมและทัศนะของนักทองเท่ียวท่ีมีตอการ
จัดบริการในแหลงทองเท่ียวท่ีมีบทเรียนจากความสูญเสีย อุบัติภัย และมรณภัย : กรณีศึกษา 
พิพิธภัณฑการแพทยศิริราช จากการวิจัยสามารถแบงออกเปน 5 ดาน ไดแก 1) จุดประสงคในการมา
ทองเท่ียว ผลการสัมภาษณสรุปไดวา ผูใหสัมภาษณสนใจศึกษาหาความรูเก่ียวกับโรคภัยไขเจ็บและ
สนใจเยี่ยมชมสิ่งแสดงทางการแพทย 2) แหลงขอมูลในการมาทองเท่ียว ผลการสัมภาษณสรุปไดวา 
ผูใหสัมภาษณรูจักพิพิธภัณฑการแพทยศิริราชมานานแลว แตยังไมมีโอกาสไดมาเขาเยี่ยมชม 
เนื่องจาก ทราบกันดีวาภายในโรงพยาบาลศิริราชไมมีท่ีจอดรถ เม่ือมาทำธุระท่ีโรงพยาบาลศิริราช
หรือบริเวณใกลเคียง จึงถือโอกาสมาเยี่ยมชมพิพิธภัณฑ สวนแหลงขอมูลในการมาทองเท่ียวสวนใหญ
ทราบจากสื่อโฆษณาท่ัวไป ไดแก  หนังสือพิมพ  นิตยสาร เฟสบุคของพิพิธภัณฑ  โปสเตอร
ประชาสัมพันธภายในโรงพยาบาล และทราบมาจากคนรูจักท่ีเคยมาเยี่ยมชมและบอกตอโดยใหขอมูล
เก่ียวกับสถานท่ีตั้ง และกิจกรรมตางๆ ท่ีพิพิธภัณฑจัดข้ึน 3) ลักษณะการมาทองเท่ียว ผลการ
สัมภาษณสรุปไดวา ผูใหสัมภาษณมากันเปนกลุมอยางนอย 2 คนข้ึนไป โดยการชักจูงกลุมเพ่ือน/
ครอบครัว ใหมาดวยกัน เนื่องจากเปนท่ีทราบกันดีวาพิพิธภัณฑการแพทยศิริราชมีสิ่งแสดงท่ีนากลัว 
จึงไมกลาเขาชมตามลำพังหรือหากเปนกลุมผูปกครองก็จะพาลูกหลานมาเขาชมเนื่องจากอยากใหเด็ก 
มีความรูและใชเวลาวางใหเปนประโยชน อีกท้ัง ยังตองการสรางแรงบันดาลใจใหเด็กๆ อยากทำอาชีพ
เปนแพทย / บุคลากรทางการแพทย 4) พาหนะท่ีใชในการเดินทางทองเท่ียว ผลการสัมภาษณสรุปได
วา ผูใหสัมภาษณใชการเดินทางโดยรถสาธารณะ เนื่องจากเดินทางสะดวกและรวดเร็วกวาการนำเอา
พาหนะสวนตัวมายังโรงพยาบาลศิริราช อีกท้ังการเดินทางมายังโรงพยาบาลโดยรถสาธารณะมี
ทางเลือกหลายรูปแบบท้ังทางบกและทางน้ำ 5) การกลับมาเยี่ยมชมอีกครั้ง ผลการสัมภาษณสรุปได
วา ผูใหสัมภาษณมีความเห็นวามาครั้งเดียวก็พอแลว เนื่องจากสิ่งแสดงตางๆ ไมมีการเปลี่ยนแปลง
หรือไมมีนิทรรศการหมุนเวียน แตหากทราบวาเม่ือใดมีนิทรรศการหมุนเวียนและเปนเรื่องท่ีอยูใน
กระแสสังคมหรือเรื่องท่ีตนเองสนใจก็จะกลับมาชมอีกครั้งอีกท้ังสิ่งแสดงมีความนากลัว และไมได
สวยงามนารื่นเริงใจ ถึงแมวาเนื้อหาจัดแสดงมีสาระและใหประโยชนในการดูแลตนเองก็ตาม 

จินดา ขลิบทอง (2559, น. 68-71) แนวทางพัฒนาการจัดการทองเท่ียวเชิงเกษตรอยางยั่งยืน
แบบมีสวนรวมของชุมชน จังหวัดนนทบุรี ผลการศึกษาพบวา การมีสวนรวมในการจัดการทองเท่ียว
เชิงเกษตรครั้งนี้สามารถวิเคราะหได 2 ประเด็น คือ การมีสวนรวมในการดำเนินการจัดการทองเท่ียว
เชิงเกษตร และการมีสวนรวมในการกำหนดเกณฑการมีสวนรวมในการจัดการทองเท่ียวเชิงเกษตร
ของชุมชน ดังนี้  
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1. การรวมคิดรวมวางแผนเกิดการใชความคิดสรางสรรค ทำใหทราบขอมูลเบื้องตนท่ี
จำเปนตองใชในการบริหารจัดการพัฒนา เกิดการรวบรวมขอมูลและจัดหมวดหมู เกิดการวางแผน 
เกิดการรวบรวมและแลกเปลี่ยนขอมูล สรางความเปนเหตุและผลของความเปนจริงการทำงานมีขอ
โตแยงทางความคิดลดลง และชวยกันคิดในทิศทางเดียวกันสรางความเขาใจท่ีดี สามารถสรางแนวทาง
ในการจัดการทองเท่ียวและเครือขายได วิธีการท่ีทำใหเกิดการรวมคิด สรางแรงจูงใจดวยความสำเร็จ
ของการรวมกันพัฒนาสามารถสรางรายได การใหความสำคัญกับทุกคนในชุมชนวาอาศัยจุดเดนตางๆ 
มาผลักดันซ่ึงกันและกัน สรางระเบียบกำหนดใหมีการประชุมของสมาชิกทุกเดือน และหลังจากจบ
การประชุมใหชวยกันสรุปเพ่ือหาจุดพัฒนาในครั้งตอไป และมีการประชาสัมพันธวาจะมีหนวยงาน
ภาครัฐ และเอกชนเขามาสนับสนุน 

2. รวมทำกิจกรรมท่ีประทับใจท่ีสุดในการรวมทำของชุมชนในการจัดการทองเท่ียวเชิงเกษตร 
ไดแก กิจกรรมการตอนรับนักทองเท่ียวในแตละจุด กิจกรรมการจัดทองเท่ียวทางน้ำ กิจกรรมท่ี
แสดงออกถึงความรวมมืออยางจริงใจท่ีตองการอยากจะพัฒนาชุมชน สิ่งจูงใจท่ีทำใหคนในชุมชน
สนใจเขามามีสวนรวมในการดำเนินการจัดการทองเท่ียวเชิงเกษตร คือ ความตองการจะอนุรักษพ้ืนท่ี
ทำการเกษตร การปลูกจิตสำนึกใหกับคนในชุมชน ผลประโยชนท่ีกำลังจะเกิดข้ึนในดานตางท่ีจะ
เกิดข้ึนดวยการรวมกันทำโดยไมตองออกไปแสวงหาจากภายนอกชุมชน ความภาคภูมิใจในภูมิปญญา
ทองถ่ิน การสรางชื่อเสียงของชุมชน การประชาสัมพันธใหชุมชนทราบประโยชนท่ีชุมชนไดรับการท่ี
มหาวิทยาลัยเห็นความสำคัญและพยายามอนุรักษของชุมชนเกษตรทำใหรูสึกไดรับการดูแลเอาใจใส 
ความศรัทธาเชื่อม่ันในผูนำ และผูนำชุมชนสามารถกระตุนใหเกิดความตื่นตัวท่ีอยากจะพัฒนา 

3. รวมรับประโยชน ประโยชนในการทำกิจกรรมรวมกัน คือ ไดรูปแบบการทำงานท่ีดีข้ึน การ
ลดปญหา ชุมชนไดรับความสนใจจากบุคคลภายนอก ไดรวมกันพัฒนาชุมชนใหเขมแข็ง ไดความรัก
และความสามัคคี ความสุขท่ีไดตอนรับนักทองเท่ียว ไดแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณการทำ
การเกษตร ไดรายไดสูชุมชน ไดทราบถึงภูมิปญญาทองถ่ิน ไดชวยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกันและกัน ไดสราง
แบบอยางใหกับคนรุนหลัง 

4. รวมติดตามประเมินผล ชุมชนมีการรวมติดตามประเมินผลการดำเนินการดวยการรวมกัน
ทำแผนวัน เดือน ป การสรุปผลทุกครั้งท่ีมีการประชุม การสอบถามถึงผลการดำเนินงานกับหนวยงาน
ท่ีเก่ียวของดูจากผลตอบรับของนักทองเท่ียวเพ่ือนำมาปรับปรุงแกไขรวมกันประเมินขอผิดพลาด          
จุดแข็ง จุดออนในการจัดการทองเท่ียวแตบางชุมชนไมมีการติดตามผลเนื่องจากไมมีบุคคลหรือ
หนวยงานใดเปนหลักในการติดตามผล ซ่ึงผลจากการติดตามและประเมินสามารถนำมาพัฒนาตอยอด
ได ปรับปรุงและแกไขใหดียิ่งข้ึน ทราบถึงความตองการของนักทองเท่ียว การทำงานมีแบบแผนมาก
ข้ึน 

5. เกณฑการมีสวนรวมในการจัดการทองเท่ียวเชิงเกษตรของชุมชน การมีสวนรวมในการ
จัดการทองเท่ียวเชิงเกษตรของชุมชนนั้น ทีมวิจัยพ้ืนท่ีไดรวมกันกำหนดเกณฑสำหรับการมีสวนรวมใน
การจัดการทองเท่ียวเชิงเกษตรวาควรมีการกำหนดเกณฑ โดยคำนึงถึงความเปนตัวตนของชุมชน 
เพ่ือใหเกิดความยั่งยืนในอนาคต ท้ังทางดานเกษตรและดานอ่ืนๆ โดยชุมชนไดรวมกันระดมสมองแลว
กำหนดเกณฑในการมีสวนรวม ในเรื่องตอไปนี้ การกำหนดเกณฑการคัดเลือกแหลงทองเท่ียวท่ีมีความ
พรอมท้ังในดานการตอนรับ การบริการ และกิจกรรมสำหรับนักทองเท่ียว การกระจายรายไดและ
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ประโยชนของสวนรวมเปนสำคัญ การกำหนดจำนวนนักทองเท่ียวใหเหมาะสมกับสถานท่ีใชระบอบ
ประชาธิปไตยในการรวมกันคิดรวมกันดำเนินการ การกำหนดราคาในการบริการเพ่ือเปนมาตรฐาน
ของชุมชน การเรียนรูมารยาทในการตอนรับนักทองเท่ียว และกำหนดมาตรฐานสินคาและราคา 

พัชรินทร  จังประเวศน (2560, บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง ความตองการของชุมชนในการพัฒนา
ศักยภาพเพ่ือการจัดการการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ : กรณีศึกษาตลาดคลองสวนรอยป อำเภอบางบอ 
จังหวัดสมุทรปราการ 0ผลการวิจัยพบวา คนในชุมชนคลองสวนมีความตองการพัฒนาศักยภาพชุมชน
ตอการจัดการการทองเท่ียว ไดแกมีการจัดระบบจราจร โดยมีปายบอกทางท่ีชัดเจนและติดตั้งปาย
บอกทางเพ่ิมเติมมีท่ีนั่งพักผอนใหกับนักทองเท่ียวอยางเพียงพอ มีมาตรการรักษาความปลอดภัยท่ีมี
ประสิทธิภาพและมีการสงเสริมการประชาสัมพันธการทองเท่ียวอยางตอเนื่อง สวนการพัฒนา
ศักยภาพการทองเท่ียวเชิงอนุรักษท่ีคนในชุมชนคลองสวนตองการพัฒนา ไดแก คนในชุมชนมีการเขา
รับการอบรมเก่ียวกับความรูดานการอนุรักษแหลงทองเท่ียวมีการจัดกิจกรรมท่ีสรางการรับรูและ
ความเขาใจในวิถีชีวิตวัฒนธรรมทองถ่ินและระบบนิเวศแกคนในชุมชน และนักทองเท่ียวไดเขารวม
กิจกรรมการเรียนรูวิถีชุมชนหรือกิจกรรมประจำวันของชุมชน ซ่ึงเปนการแสดงภูมิปญญาทองถ่ินของ
ชุมชน ในเรื่องของการมีสวนรวมของชุมชน พบวา ในดานการวางแผน คือ ไดเขารวมประชุมท่ี
เก่ียวของกับการจัดการแหลงทองเท่ียวเชิงอนุรักษ ดานการดำเนินการ คือ ไดดำเนินกิจกรรมการ
ทองเท่ียวท่ีเปนการสงเสริมและอนุรักษวิถีชีวิตดั้งเดิม และประเพณีของคนในทองถ่ิน ดานการใช
ประโยชน คือ มีรายไดจากการทองเท่ียว เชน การขายอาหาร สินคาพ้ืนเมือง การนำเท่ียว การแสดง
ศิลปะพ้ืนเมือง ของท่ีระลึก ดานประเมินผล และติดตามผล คือ มีสวนรวมในการติดตามพรอมหา
แนวทางในการปรับปรุงแกไขปญหาและพัฒนาแหลงทองเท่ียวใหยั่งยืนท้ังนี้คนในชุมชนตองการ
พัฒนาแบบคอยเปนคอยไปปรับเปลี่ยนไปตามการเปลี่ยนแปลงของสังคมแตยังคงไวซ่ึงวิถีชีวิตด้ังเดิม
และยังตองการพัฒนาศักยภาพของตนเองโดยการอบรมหลักสูตรดานอาชีพ ดานอาสาสมัคร
มัคคุเทศกและดานภาษาเพ่ือพัฒนาตลาดคลองสวนรอยปใหเกิดความยั่งยืน 

พรหมภัสสร ชุณหบุญญทิพย (2560, น. 59-60) ศึกษาเรื่อง การทองเท่ียวชุมชนกับการมีสวน
รวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมพ้ืนท่ีชุมน้ำหนองไชยวาน บานดอนแดง อำเภอศรีสงคราม จังหวัด
นครพนม ผลการศึกษาพบวา ประชาชนในหมูบานดอนแดง สวนใหญมีความคิดเห็นวาการทองเท่ียว
ชุมชนกอใหเกิดประโยชนในเชิงเศรษฐกิจมากท่ีสุด คือ เกิดรายไดเพ่ิมข้ึนในชุมชน ในมุมมองของ
ทองถ่ินแลว การทองเท่ียวมีความสำคัญตอชุมชน และนาจะเปนตัวแปรสำคัญประการหนึ่งในการ
พัฒนาชุมชนจากรายไดจากการทองเท่ียว  

ในสวนของระดับความรูความเขาใจเก่ียวกับการทองเท่ียวอยางยั่งยืนของประชาชนในหมูบาน
ดอนแดงมีคาคะแนนเฉลี่ยอยูในระดับสูง แสดงใหเห็นวาประชาชนมีความรูความเขาใจในการจัดการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืนของชุมชน ซ่ึงระดับความรูความเขาใจของประชาชนจะสงผลตอกระบวนการ
จัดการความรูในการสงเสริมและพัฒนารูปแบบการทองเท่ียวเชิงอนุรักษท่ีทำใหเกิดความยั่งยืนได 
ระดับการมีสวนรวมในกิจกรรมการอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนในพ้ืนท่ีชุมน้ำหนองไชยวานอยู
ในระดับสูง ซ่ึงเปนผลมาจากประชาชนมีความตระหนักถึงคุณคาของพ้ืนท่ีชุมน้ำและนำไปสูการเกิด
จิตสำนึกในการจัดกิจกรรมการสงเสริมการทองเท่ียวท่ีไมทำลายสิ่งแวดลอมในพ้ืนท่ีชุมน้ำท่ีตนเปน
เจาของ การไดรับรายไดจากการทองเท่ียวและความรูความเขาใจเก่ียวกับการทองเท่ียวอยางยั่งยืนนั้น
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มีความสัมพันธกับปจจัยดานการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมในพ้ืนท่ีชุมน้ำหนองไชยวาน ซ่ึง
แสดงใหเห็นวาเม่ือเศรษฐกิจดี ประชาชนมีรายไดสม่ำเสมอมีความเปนอยูอยางท่ีตองการจะทำใหเกิด
คุณภาพชีวิตท่ีดีของประชาชนในทองถ่ิน 

สราวรรณ เรืองกัลปวงศ และอรรนพ เรืองกัลปวงศ (2560, บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง การจัดการ
การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมแบบมีสวนรวมของชุมชนเกาะเกร็ด อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 
ผลการวิจัยพบวา การจัดการการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมแบบมีสวนรวมชุมชนเกาะเกร็ด อำเภอ        
ปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรีในภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายประเด็นพบวาอยูในระดับ
มากในทุกดาน อันดับแรก คือ ดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน รองลงมา คือ ดานการมีสวน
รวมในการคนหาปญหาและดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ ตามลำดับ สวนดานการมีสวนรวมใน
การวางแผนเปนอันดับสุดทาย สวนปจจัยท่ีสงผลตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมแบบมีสวน
รวมของชุมชนเกาะเกร็ด อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ประกอบไปดวย ภาวะผูนำดานการสราง
แรงบันดาลใจ รองลงมา คือ ภาวะผูนำดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณและภาวะผูนำ ดานการ
กระตุนทางปญญา สำหรับแนวทางการพัฒนาการมีสวนรวมการจัดการการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
แบบมีสวนรวมชุมชนเกาะเกร็ด อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี คือ 1) ผูนำดานการสรางแรงบันดาล
ใจทำไดโดยกระตุนใหสมาชิกในชุมชนต่ืนตัวในการเขามามีสวนรวมจัดการการทองเท่ียวของชุมชน
และจัดสรรงบประมาณจากภาครัฐมาสนับสนุนชางฝมือท่ีเปนผูสืบทอดมรดกภูมิปญญาทองถ่ิน 2) 
ผูนำดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณจะตองเปนผูท่ีมีศีลธรรมและมีจริยธรรมสูง เสียสละประโยชน
สวนตนเพ่ือสวนรวม มีความมุงม่ันท่ีจะปฏิบัติงานใหสำเร็จ 3) ผูนำดานการกระตุนทางปญญาควรมี
ความคิดริเริ่มสรางสรรคและสนับสนุนใหสมาชิกมีความคิดริเริ่มสรางสรรคสิ่งใหมๆ อยางตอเนื่อง  

ปจจัย 5 ดานท่ีไมสงผลตอการจัดการการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมแบบมีสวนรวมของชุมชน
เกาะเกร็ด อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรีครั้งนี้ ไดแก ดานเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานวัฒนธรรมและ 
การเรียนรู ดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ดานการคำนึงถึงความเปนปจเจกบุคคล และจาก
การสัมภาษณพบวา วิถีการดำรงชีวิตเปนแบบสังคมเมืองท่ีตองดิ้นรนทำงานศักยภาพในการหารายได
ของแตละครัวเรือนข้ึนอยูกับลักษณะของอาชีพท่ีแตกตางกัน เชน บางหมูบานเปนแรงงานภาคเกษตร 
บางหมูบานทำหัตถกรรม รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ และเปนพนักงาน เอกชน ซ่ึงไมไดอาศัยการ
ทองเท่ียวของชุมชนเปนรายไดหลัก ดังนั้นจึงไมเห็นความสำคัญของการมีสวนรวม ในการจัดการการ
ทองเท่ียวของชาวชุมชน โดยสมการในรูปคะแนนดิบ คือ การจัดการการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมแบบ
มีสวนรวมของ ชุมชนเกาะเกร็ด อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี = 0.769 + 0.394 (ดานการสราง
แรงบันดาลใจ) + 0.228 (ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ) + 0.143 (ดานการกระตุนทางปญญา) 

สุดา สุวรรณาภิรมย (2560) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการ
ทองเท่ียวเกาะชาง จังหวัดตราด มีวัตถุประสงค เพ่ือ สำรวจพฤติกรรมและความพึงพอใจของ
นักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางประเทศท่ีเดินทางมาเท่ียวเกาะชางและเสนอแนวทางพัฒนาการ
ทองเท่ียวเกาะชางเพ่ือใหนักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางประเทศ มีความพึงพอใจเพ่ิมมากข้ึน เปน
การวิจัยเชิงปริมาณดวยการเก็บแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวไทย และชาว
ตางประเทศท่ีเดินทางมาทองเท่ียวเกาะชาง จังหวัดตราด จำนวน 400 ชุด โดยวิธีการสุมตัวอยางท่ีไม
อาศัย ความนาจะเปน สถิติท่ีใชในการวิเคราะห ไดแก คาแจกแจงความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย ทดสอบ
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สมมติฐานดวยการทดสอบคาเฉลี่ยแบบสองกลุมแบบ Z-Test ผลการศึกษา พบวา นักทองเท่ียวชาว
ไทยและชาวตางประเทศสวนใหญเดินทางมาทองเท่ียวดวยตนเอง พักคางคืน 2 คืนราคาหองพักอยู
ในชวง 1,001-3,000 บาท/คืน มากับกลุมเพ่ือน กิจกรรมดำน้ำเปนกิจกรรมท่ีชื่นชอบมากท่ีสุด และ
วัตถุประสงคของการเดินทางมาทองเท่ียวสวนใหญเปนการเดินทางมาพักผอนเฉพาะนักทองเท่ียวชาว
ไทย เคยเดินทางมาเท่ียวเกาะชางแลว 2 ครั้ง ใชจายเงินเพ่ือการทองเท่ียวประมาณ 2,001-4,000 
บาท/ครั้ง สวนใหญเดินทางดวยรถยนตสวนตัว ความสวยงามของธรรมชาติท่ีเกาะชางเปนสิ่งดึงดูดใจ
ใหมาเท่ียว สวนนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ พบวา สวนใหญไมเคยเดินทางมาเท่ียวเกาะชาง 
เดินทางมาดวยรถยนตโดยสาร และใชจายเงินเพ่ือการทองเท่ียว ประมาณ 8,001-10,000 บาท/ครั้ง 
นักทองเท่ียวชาวตางประเทศสวนใหญชื่นชอบประเพณีและวัฒนธรรม ในสวนของความพึงพอใจของ
นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาเท่ียวเกาะชาง พบวา นักทองเท่ียวชาวไทยมีความพึงพอใจในระดับ 
คอนขางสูงตอปจจัยผลิตภัณฑ/บริการในเรื่องแหลงทองเท่ียว สำหรับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว
ชาวตางประเทศ พบวา นักทองเท่ียวชาวตางประเทศมีความพึงพอใจในระดับสูงตอปจจัยผลิตภัณฑ/
บริการในเรื่องประเพณีและวัฒนธรรม สวนแนวทางพัฒนาการทองเท่ียวเกาะชางเพ่ือใหนักทองเท่ียว
ชาวไทยและชาวตางประเทศมีความพึงพอใจเพ่ิมมากข้ึน ผูวิจัยเสนอใหพัฒนาปจจัยบุคลากรระดับ
ความพึงพอใจอยูในระดับปานกลางและมีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุดเม่ือเทียบกับปจจัยอ่ืน ดวยการเรงพัฒนา
บุคลากรใหมีสมรรถนะข้ันพ้ืนฐานตามตำแหนงงาน และไดรับการฝกอบรมท่ีมีมาตรฐานสากล 

วิวัฒน จันทรก่ิงทอง (2558) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมนักทองเท่ียวชาวไทยในอุทยานแหงชาติเขา
น้ำคาง จังหวัดสงขลา มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา 1) พฤติกรรมนักทองเท่ียวชาวไทยในอุทยานแหงชาติ
เขาน้ำคาง และ 2) ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับพฤติกรรมนักทองเท่ียวชาวไทยใน
อุทยานแหงชาติเขาน้ำคาง โดยศึกษากับนักทองเท่ียวชาวไทย จำนวน 345 คน และใชวิธีการสุม
ตัวอยางแบบบังเอิญ สวนเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม โดยใชสถิติพ้ืนฐาน 
และใชสถิติไคสแควร 

ผลการวิจัยพบวา นักทองเท่ียวโดยสวนใหญมีวัตถุประสงคในการเดินทางเขามาเพ่ือพักผอน
หยอนใจ โดยใชรถยนตสวนตัวมากท่ีสุด จำนวนคนท่ีเขามาทองเท่ียวดวยกันสวนใหญมีจำนวน
มากกวา 5 คน จำนวนครั้งในการเดินทางเขามาทองเท่ียวในชวงประมาณ 1 ปท่ีผานมา สวนใหญจะ
อยูท่ี 1 ครั้ง โดยชวงเดือนท่ีนักทองเท่ียวเขามามากท่ีสุด คือ เดือนมกราคมถึงเดือนมีนาคม วันท่ี
เดินทางเขามาทองเท่ียวสวนใหญจะเปนวันหยุดเสารหรืออาทิตยปจจัยสวนบุคคลของนักทองเท่ียว 
ไดแก อายุ อาชีพ และรายไดเฉลี่ยตอเดือนมีความสัมพันธกับพาหนะในการเดินทาง การศึกษาและ
อาชีพมีความสัมพันธกับการรับรูขอมูลของการทองเท่ียว และภูมิลำเนามีความสัมพันธกับจำนวนครั้ง
ในการเดินทางเขามาทองเท่ียว ในขณะท่ีอาชีพและรายไดเฉลี่ยตอเดือนมีความสัมพันธกับวันเดิน
ทางเขามาทองเท่ียว และอาชีพกับภู มิลำเนามีความสัมพันธกับระยะเวลาของการทองเท่ียว 
นอกจากนี้อาชีพและรายไดเฉลี่ยตอเดือนมีความสัมพันธกับคาใชจายรวมในการทองเท่ียว 

อุดมลักษณ เพ็งนรพักต (2560) ยุทธศาสตรการพัฒนาศักยภาพการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม
จังหวัดศรีสะเกษ ผลการวิจัยพบวา ยุทธศาสตรการพัฒนาศักยภาพการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของ
จังหวัดศรีสะเกษ มี 5 ยุทธศาสตร 25 กลยุทธ 90 มาตรการ 86 ตัวชี้วัด ไดแก ยุทธศาสตรท่ี 1 การ
ผลักดันจังหวัดศรีสะเกษเปนศูนยกลางความหลากหลายของการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมเขตอีสานใต 
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มีกลยุทธท่ีสำคัญคือ ผลักดันการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดศรีสะเกษเปนวาระของพ้ืนท่ีอีสาน
ใต สงเสริมและพัฒนาการบริหารจัดการการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมอยางเปนระบบ ยุทธศาสตรท่ี 2 
การยกระดับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดศรีสะเกษสูเศรษฐกิจสรางสรรคเพ่ือเพ่ิมมูลคาให
ชุมชนมีกลยุทธท่ีสำคัญคือ สงเสริมการใชประโยชนจากองคความรูทางวัฒนธรรมมาเพ่ิมมูลคาทาง
เศรษฐกิจ สรางตราสินคาการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ยุทธศาสตรท่ี 3 การพัฒนาปจจัยสนับสนุน
ทางการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดศรีสะเกษ มีกลยุทธท่ีสำคัญคือ จัดทำแผนพัฒนาโครงสราง
พ้ืนฐาน ระบบโลจิสติกส มาตรการและสิ่งอำนวยความสะดวกในแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมใหเปน
มาตรฐานสากล เรงรัดการดำเนินงานพัฒนาโครงสราง พ้ืนฐานและสิ่งอำนวยความสะดวกดานการ
ทองเท่ียว ยุทธศาสตรท่ี 4 การสรางปจจัยทางการทองเท่ียวท่ีเอ้ือตอการแขงขันเพ่ือสงเสริมกิจกรรม
การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดศรีสะเกษ มีกลยุทธท่ีสำคัญคือ สงเสริมและสนับสนุนการสราง
ความโดดเดน การสรางเรื่องราวท่ีสะทอนความเปนตัวตนของแหลงโบราณ สถานแตละอำเภอ และ
สงเสริมพัฒนากิจกรรมสรางสรรคท่ีแปลกใหมนำเสนอแหลงทองเท่ียวและกิจกรรม ดานประเพณีวิถี
ชีวิต และยุทธศาสตรท่ี 5 สงเสริมการมีสวนรวมของภาครัฐ เอกชน ชุมชนและเครือขาย ในการพัฒนา
ศักยภาพการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมบนฐานของทุนทางสังคมวัฒนธรรม มีกลยุทธท่ีสำคัญ คือ สราง
ความเขาใจและความตระหนักใหชุมชนเห็นความสำคัญของทุนทางวัฒนธรรมท่ีมีอยูและพัฒนาสู
ความยั่งยืน สรางเครือขายเฝาระวังผลกระทบของการจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ผลการประเมิน 
ความเหมาะสมและความเปนไปไดของยุทธศาสตร 

ทินกฤต รุงเมือง  (2557) ศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคเพ่ือ
สงเสริมเครือขายกิจกรรมการทองเท่ียวของกลุมทวารวดี 4 จังหวัด ผลการศึกษาพบวา การวิจัยครั้งนี้
เปนการวิจัยและพัฒนา มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพของการดำเนินการและความตองการการ
ทองเท่ียวเชิงสรางสรรคของกลุมทวารวดี 4 จังหวัด 2) เพ่ือสรางรูปแบบการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค 
เพ่ือสงเสริมเครือขายกิจกรรมการทองเท่ียว ของกลุมทวารวดี 4 จังหวัด 3) เพ่ือทดลองรูปแบบการ
ทองเท่ียวเชิงสรางสรรค เพ่ือสงเสริมเครือขายกิจกรรมการทองเท่ียวของกลุมทวารวดี 4 จังหวัด      
4) เพ่ือประเมินและปรับปรุงรูปแบบการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคของกลุมทวารวดี 4 จังหวัด เพ่ือ
สงเสริมเครือขายกิจกรรมการทองเท่ียว กลุมตัวอยางไดแก นักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางชาติใน
กลุมทวารวดี 4 จังหวัด จำนวน 384 คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยไดแก 
แบบสังเคราะหเอกสารแนวทางการสนทนากลุม แบบสอบถาม เก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพ ตรวจสอบความถูกตอง และความครบถวนของขอมูล และวิเคราะหขอมูล
เชิงปริมาณดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสำเร็จรูป สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก การแจกแจง
ความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหเนื้อหาผลการวิจัยพบวา    
1) สภาพของการดำเนินการการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคของกลุมทวารวดี 4 จังหวัด นักทองเท่ียวชาว
ไทยและชาวตางชาติเห็นวาการมีสวนรวมของชุมชน ศักยภาพของแหลงทองเท่ียว การเรียนรูและ
กิจกรรม อยูในระดับมากและความตองการการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค นักทองเท่ียวชาวไทยและ
ชาวตางชาติตองการทองเท่ียวทางธรรมชาติ มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 57.59 แหลงทองเท่ียวทาง
วัฒนธรรม ประเพณี คิดเปนรอยละ 18.85 และแหลงทองเท่ียวดานวิถีชีวิตทองถ่ินคิดเปนรอยละ 
13.09 ตามลำดับ 2) การพัฒนารูปแบบการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคไดรูปแบบมีชื่อเรียกวา “KRNS-
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NONGKHAO Model” 3) ผลการทดลองรูปแบบการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค ดานการบริหารจัดการ
การทองเท่ียวเชิงสรางสรรคตามโครงสรางเพ่ือความสมดุลตามหลักธรรมาภิบาล ทำใหสมาชิกทราบ
ถึงแนวทางการกระจายรายได การจัดกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคอยางตอเนื่อง มีการจัด
กิจกรรมท่ีสะทอนถึงประวัติศาสตร วัฒนธรรม ประเพณี ของความพึงพอใจของนักทองเท่ียวอยูใน
ระดับมาก 4 ) การประเมินและปรับปรุงรูปแบบการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคและมีความคิดเห็นของ        
ผูท่ีเก่ียวของอยูในระดับมากและถอดบทเรียนพบวา ความสำเร็จของการดำเนินกิจกรรม มีการ
ดำเนินการกิจกรรมการทองเท่ียวและพัฒนาอยางตอเนื่อง นำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพ่ือ
การประชาสัมพันธชุมชน ผูบริหารในชุมชน และหนวยงานท่ีเก่ียวของใหการสนับสนุนเชื่อมโยง
เครือขายการทองเท่ียวภายใน และภายนอกชุมชน เนนกระบวนการมีสวนรวม ระดับชุมชนและ
หนวยงานภาครัฐ 

Saara Taiminen (2018) ศึกษางานวิจัยเรื่อง ผลกระทบเชิงลบของการทองเท่ียวมากเกินไป
ตอสถานท่ีทองเท่ียวจากมุมมองดานสิ่งแวดลอมและสังคมวัฒนธรรม พบวา ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจาก
การท่ีนักทองเท่ียวเขาไปสงผลดานตางๆ ดังตอไปนี้  

ผลกระทบดานสิ่งแวดลอม กิจกรรมของมนุษยสรางปริมาณขยะและของเสียท่ีอยางมากใน
พ้ืนท่ีทัวรท่ีมีประชากรหนาแนนอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและขยะของเสียมากเกินไปสงผลตอ
สภาพแวดลอมบางสวน เนื่องจากการขาดการกำจัดของเสียท่ีไมเหมาะสมถูกท้ิงอยางไมถูกตองไปยัง
พ้ืนดินหรือทะเล จากกิจกรรมสันทนาการรวมท้ังการทองเท่ียวและการสูบบุหรี่การกระทำท่ีเก่ียวของ 
จึงควรไดรับการแกไขเม่ือหาทางแกปญหา นโยบายระดับภูมิภาคและการสงเสริมการขายอ่ืนๆ ท่ี        
ทำใหเกิดการตระหนักถึงปญหานี้อาจเปนทางเลือก 

ผลกระทบทางสังคมของการทองเท่ียวมากเกินไป มีดังตอไปนี้ การเชาท่ีเพ่ิมข้ึน ท่ีอยูอาศัยการ
ขาดแคลนและราคาท่ีเพ่ิมสูงในสินคา การทำลายปาเพ่ือใหไดท่ีอยูอาศัยรองรับนักทองเท่ียว 

นอกจากนี้ Paul Peeters et al. (2018, p.38) กลาวถึง นักทองเท่ียวท่ีมาทองเท่ียวมาก
เกินไปสงผลกระทบดังตอไปนี้  

1. ผลกระทบทางดานสิ่งแวดลอม การเพ่ิมข้ึนของโครงสรางพ้ืนฐานและสิ่งอำนวยความสะดวก
ใหกับนักทองเท่ียวจะสงผลเสียโดยมีมลภาวะท่ีเพ่ิมมากข้ึนและความแออัดในพ้ืนท่ี 

2. ผลกระทบทางวัฒนธรรมของสังคม รวมท้ังการแพรกระจายของนักทองเท่ียวเขามาในท่ีอยู
อาศัยเดิมและความเปนไปไดของประชากรถ่ินท่ีอยูรวมท้ังเนื่องจากคาท่ีแตกตางกันและพฤติกรรม
ของนักทองเท่ียว, การปรับเปลี่ยนทุกชนิดของประเพณี การสูญเสียเอกลักษณทางวัฒนธรรมเปนผลท่ี
ตามมาจากการท่ีนักทองเท่ียวเขามาในแหลงทองเท่ียวมากเกินไป 

3. ผลกระทบดานมลภาวะท่ีเกิดข้ึน มลพิษของน้ำ มลพิษทางท่ีดิน มลพิษทางอากาศและเสียง
รบกวนหรอืปญหาการกำจัดขยะท่ีเปนของแข็ง 

Supattra Huabcharoen (2017) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักทองเท่ียว
ชาวไทย : กรณีศึกษาตลาดน้ำคลองผดุงกรุงเกษม เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร ผลการวิเคราะห
พฤติกรรมของนักทองเท่ียวตลาดน้ำคลองผดุงกรุงเกษม พฤติกรรมนักทองเท่ียวจำแนกตามความถ่ีใน
การเดินทางมาตลาดน้ำคลองผดุงกรุงเกษม แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามในงานวิจัยในครั้งนี้ไม
เคยเดินทางมาตลาดน้ำคลองผดุงกรุงเกษม มากท่ีสุด (มาเปนครั้งแรก) คิดเปนรอยละ 40.25 และ
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ผูตอบแบบสอบถามท่ีเคยมา 2 ครั้ง คิดเปนรอยละ 15 พฤติกรรมนักทองเท่ียวจำแนกตาม
วัตถุประสงคในการจับจายซ้ือของ คิดเปนรอยละ 57.25.และจำแนกตามสมาชิกท่ีรวมเดินทางมา
ตลาดน้ำคลองผดุงกรุงเกษม คือ เพ่ือน คิดเปนรอยละ 39 จำแนกตามยานพาหนะท่ีใชในการเดินทาง
มาตลาดน้ำ คือ รถสวนตัว คิดเปนรอยละ 52.5 จำแนกตามวันท่ีเดินทางมาทองเท่ียวท่ีตลาดน้ำคลอง
ผดุงกรุงเกษม คือ วันหยุดสุดสัปดาห คิดเปนรอยละ 64.5 จำแนกตามผูท่ีมีสวนตัดสินใจมาทองเท่ียว
ตลาดน้ำคลองผดุงกรุงเกษมดวยตนเอง คิดเปนรอยละ 36.25 จำแนกตามระยะเวลา คือ 1 ชั่วโมง คิด
เปนรอยละ 36.75 จำแนกตามคาใชจายการทองเท่ียวในตลาดน้ำคลองผดุงกรุงเกษม คือ จำนวนเงิน 
500–1,000 บาท คิดเปนรอยละ 43.75 จำแนกตามแหลงขอมูลในการตัดสินใจมาตลาดน้ำคลองผดุง 
กรุงเกษมคือ ทราบจากโทรทัศน คิดเปนรอยละ 44.11 จำแนกตามจำนวนสมาชิกในการมาตลาดน้ำ
คลองผดุงกรุงเกษม คือ 2 คน คิดเปนรอยละ 35.75  

Nana Srithammasak (2018) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมนักทองเท่ียวท่ีมีตอตลาดน้ำตลิ่งชัน       
ผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางชาวตางชาติ สวนใหญเปนเพศชาย มีอายุอยูในชวง 21–30 ป มี
การศึกษาสูงกวาระดับปริญญาตรี เปนพนักงานบริษัท มีรายไดนอยกวา/เทากับ 5,000 US.D. โดย
สวนใหญเดินทางมาจากประเทศเยอรมนี มีภูมิลำเนาอยูในทวีปยุโรปมากท่ีสุด มีพฤติกรรมการ
ทองเท่ียวในการมาทองเท่ียวตลาดน้ำตลิ่งชันกับคูรัก สามี/ภรรยา วัตถุประสงคในการทองเท่ียวเพ่ือ
หาประสบการณใหม ชมวิถีชีวิตชุมชนริมน้ำ แหลงขอมูลหลักในการตัดสินใจทองเท่ียวคือ เว็บไซต ไม
ใชบริการบริษัททองเท่ียวแตเดินทางทองเท่ียวดวยตนเอง โดยใชรถโดยสารสาธารณะ ผลการทดสอบ
สมมติฐาน พบวา นักทองเท่ียวชาวตางชาติท่ีมีลักษณะประชากรศาสตรแตกตางกันมีพฤติกรรมการ
ทองเท่ียว แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ผลการวิจัยทำใหทราบพฤติกรรมของ
นักทองเท่ียวชาวตางชาติท่ีมาทองเท่ียวตลาดน้ำตลิ่งชันประชาคมตลาดน้ำ (คณะผูบริหารตลาดน้ำ) 
สามารถนำขอมูลไปใชในการวางแผนเชิงกลยุทธพัฒนากิจกรรมทางการทองเท่ียวใหตรงกับความ
ตองการของนักทองเท่ียวชาวตางชาติตอไป นอกจากนี้ นักทองเท่ียวใหขอเสนอแนะวา บริเวณโปะแพ
อาหารแออัดเกินไป ควรขยายใหมีอากาศ ถายเทมากกวานี้ เพ่ิมท่ีจอดรถท้ังรถทัวรและรถยนต
สวนตัว ควรใหชาวชุมชนท่ีอาศัยอยูคลองมีสวนรวมในการบริหารจัดการตลาดน้ำและควรอนุรักษ
ตลาดน้ำนี้ใหคงอยูตอไป 

Nuchpravee Likitsarun et al. (2019) ศึกษาเรื่อง ศักยภาพแหลงทองเท่ียวของจังหวัด
พิจิตร มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาศักยภาพของแหลงทองเท่ียวและวิเคราะหสภาพสถานการณการ
ทองเท่ียว ปญหา และอุปสรรค ในการพัฒนาการทองเท่ียวท่ียั่งยืนของจังหวัดพิจิตร โดยผูวิจัยไดใช 
วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพในการตรวจสอบศักยภาพบริบทพ้ืนท่ีทางการทองเท่ียว และการสัมภาษณเชิง
ลึก (In–depth Interview) ผูใหขอมูลสำคัญ ไดแก เจาหนาท่ีภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนใน
แหลงทองเท่ียวในจังหวัดพิจิตร เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสำรวจทรัพยากรการทองเท่ียว และ 
แบบสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง ผูวิจัยใชการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพดวยการวิเคราะหขอมูลเชิง
เนื้อหา ผลการวิจัยจากการตรวจสอบบริบทพ้ืนท่ีแหลงทองเท่ียวของจังหวัดพิจิตร พบวา 1) ดานทำเล
ท่ีตั้งแหลงทองเท่ียวสวนใหญไมไดตั้งอยูบนถนนสายหลัก 2) ดานสภาพของแหลงทองเท่ียวสวนใหญ
สามารถดึงดูดนักทองเท่ียวใหเขามาทองเท่ียวภายในจังหวัดพิจิตร เนื่องจากมีเอกลักษณท่ีโดดเดน
เฉพาะของแตละแหลงทองเท่ียว 3) ดานสิ่งอำนวยความสะดวกท่ีพักบริเวณแหลงทองเท่ียวสวนใหญ



 
37 

 

เพียงพอตอการรองรับนักทองเท่ียวท่ีเดินทางเขามาในบริเวณแหลงทองเท่ียวแตมีบางแหงยังขาดการ
จัดการดานท่ีพักใหไดมาตรฐาน 4) ดานระบบสาธารณูปโภคของแหลงทองเท่ียว ไดแก ไฟฟา ประปา 
มีศักยภาพโดยรวม อยูในระดับมาก 5) ดานการมีสวนรวมของชุมชน ประชาชนในพ้ืนท่ีมีความตื่นตัว
และสนใจเขารวมกิจกรรม ทางดานการทองเท่ียวในระดับมาก 6) ดานโอกาสในการพัฒนาแหลง
ทองเท่ียว จังหวัดพิจิตรมีบทบาท ในการพัฒนาและบริหารจัดการพ้ืนท่ีแหลงทองเท่ียวภายในพ้ืนท่ี  
7) การทองเท่ียวของจังหวัดพิจิตรยังขาดการสงเสริมประชาสัมพันธในเรื่องการเผยแพรขอมูลท่ี
นาสนใจของแหลงทองเท่ียวภายในจังหวัดสูสายตานักทองเท่ียวและผูเยี่ยมเยือน จึงสงผลใหแหลง
ทองเท่ียวยังไมเปนท่ีรูจักในวงกวาง 

Zhu Chunping (2558) ศึกษางานวิจัยเรื่อง พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักทองเท่ียวมา
เดินทางทองเท่ียวเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี จากการศึกษาขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการทองเท่ียวของ
นักทองเท่ียวชาวจีนท่ีมาทองเท่ียวเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี พบวา นักทองเท่ียวชาวจีนมีวัตถุประสงค
ของการมาทองเท่ียวเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรีในครั้งนี้ เพ่ือพักผอน คิดเปนรอยละ 90 รองลงมาเพ่ือ
พบปะญาติเพ่ือน รอยละ 8 และศึกษาดูงาน รอยละ 2 สวนใหญจะพักบังกะโลหรือรีสอรท คิดเปน
รอยละ 51 ชวงเวลาการพักสวนใหญจะพักมากกวา 3 วัน คิดเปนรอยละ 78 สวนใหญมีคาใชจายใน
การทองเท่ียว  30,001 ถึง 50,000 บาท คิดเปนรอยละ 55 ไดรับขอมูลจากเพ่ือน คิดเปนรอยละ 50  
รองมาคือ เว็บไซต คิดเปนรอยละ 37 และแหลงขอมูลท่ีใชนอยท่ีสุด คือ สื่อวิทยุโทรทัศน คิดเปน 
รอยละ 5 ปจจัยท่ีมีผลตอการทองเท่ียวเมืองพัทยาจังหวัดชลบุรี เม่ือพิจารณาเปนรายดาน ดาน
สถานท่ีทองเท่ียวมาเปนอันดับ 1 รองลงมาดานท่ีพักและอันดับสุดทายดานอาหารและเครื่องดื่ม 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดี 
1. ดานการใหความรูและ 
สรางจิตสำนึกกับนักทองเท่ียว 
2. ดานการสรางเครือขายความ
รวมมือกับชุมชน 
3. ดานบุคลากร  
4. ดานการจัดการบริการ 
 
พฤติกรรมการทองเท่ียวของ
นักทองเท่ียว 
1. วัตถุประสงคของการทองเท่ียว  
2. กิจกรรมระหวางการทองเท่ียว 
3. การวางแผนในการเดินทางมา
ทองเท่ียว 
4. คาใชจายในการเดินทางมาทองเท่ียว 
5. ลักษณะการเดินทางมาทองเท่ียว 
6. ปจจัยท่ีสงผลตอการเลือกมา
ทองเท่ียว 
 

 
แนวทางการพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 

โดยการมีสวนรวมระหวางภาครัฐ ชุมชน และเอกชน 

 
ศักยภาพแหลงทองเท่ียวแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 

1. การเขาถึงแหลงพ้ืนท่ี 
2. การจัดกิจกรรม 
3. ความปลอดภัยแหลง

ทองเท่ียว 
4. สภาพแวดลอมและภูมิทัศน

ของแหลงทองเท่ียว 
 
 

ผูใหขอมูลสำคัญ 
1. ภาคเอกชน ประกอบไปดวย 
ตัวแทนกลุมผูประกอบการนำเท่ียว 
และ ตัวแทนกลุมผูประกอบการ
โรงแรมหรือรานอาหาร 
2. ภาครัฐ ตัวแทนกลุมบุคลากร
หนวยงานภาครัฐ 
3. ตัวแทนกลุมคนในชุมชน มีท่ีพัก
อาศัยอยูใกลทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดี 
4. ตัวแทนกลุมนักทองเท่ียวท่ีมา
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 

38 ภาพท่ี 2.1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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บทที่ 3 
วิธีดำเนินการวิจัย 

 
ประชากรและการสุมกลุมตัวอยาง 
 

งานวิจัยเรื่อง การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีโดยการมีสวนรวมระหวาง
ภาครัฐ เอกชน และชุมชน  เปนการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method Research) โดย
กระบวนการวิจัยแบงออกเปนวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และการวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) มีการกำหนดประชากรและการสุมกลุมตัวอยาง ดังตอไปนี้ 

ประชากรท่ีใชในการวิจัย 
การกำหนดประชากร 
การวิจัยเชิงคุณภาพ 
การดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพมีการนำขอมูลท่ีไดจากการตอบแบบสอบถามของนักทองเท่ียว

ท่ีมาทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมาใชเปนประเด็นในการตั้งคำถามโดยนำประเด็นขอคำถามจากการ
วิจัยเชิงปริมาณท่ีนาสนใจมาใชในการตั้งคำถามกับผูใหขอมูลสำคัญ (Key Informants) ตามประเด็น
ตางๆ เพ่ือใหเปนไปตามวัตถุประสงคของงานวิจัย 

วิธีการดำเนินงานวิจัยเชิงคุณภาพ 
1. คณะวิจัยไดใชการสัมภาษณขอมูลเชิงลึก (In–depth Interview) กับผูใหขอมูลสำคัญ (key 

Informants) โดยวิธีการแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพ่ือใหไดขอมูลท่ีตรงกับหัวขอการวิจัย
และวัตถุประสงคของการวิจัย การกำหนดผูใหขอมูลสำคัญ คือ ผูมีสวนไดสวนเสียกับทองเท่ียวอารย
ธรรมทวารวดี การเลือกผูใหขอมูลดวยวิธีเจาะจง (Purposive) โดยมีเกณฑการเลือก ดังตอไปนี้ 

1.1 ภาคเอกชน ประกอบไปดวย ตัวแทนกลุมผูประกอบการนำเท่ียวและตัวแทนกลุม
ผูประกอบการโรงแรมหรือรานอาหาร การคัดเลือกสถานประกอบการนำเท่ียวและโรงแรมหรือ
รานอาหารตั้งใกลทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีไมนอยกวา 5 ป จำนวน 8 คน 

1.2 ภาครัฐ ตัวแทนกลุมบุคลากรหนวยงานภาครัฐ เปนผูบริหารหนวยงาน ไมนอยกวา 3 ป 
จำนวน 8 คน 

1.3 ตัวแทนกลุมคนในชุมชน มีท่ีพักอาศัยอยูใกลทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ไมนอยกวา 
5 ป จำนวน 8 คน 

1.4 ตัวแทนกลุมนักทองเท่ียวท่ีมาทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี เคยเดินทางมาทองเท่ียวท่ี
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ไมนอยกวา 3 ครั้ง จำนวน 16 คน  

จากท่ีมีผูใหขอมูล จำนวน 4 กลุม รวมผูใหขอมูลสำคัญรวมท้ังสิ้นจำนวน 40 คน เพ่ือใหได
ขอมูลมาสนับสนุนขอมูลท่ีไดจากการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ 

2. การระดมความคิด (Focus Group) กับกลุมผูมีสวนเก่ียวของกับแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดี ประกอบไปดวย ตัวแทนกลุมภาคเอกชน ตัวแทนกลุมบุคลากรหนวยงานภาครัฐ ตัวแทนกลุม
คนในชุมชน ตัวแทนกลุมนักทองเท่ียว และนักวิชาการ รวมท้ังสิ้นจำนวน 8 คน เพ่ือใหไดแนวทาง
พัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
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การวิจัยเชิงปริมาณ 
ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวย นักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวในพ้ืนท่ีท่ีมี

อารยธรรมทวารวดี ท่ีเดินทางมาทองเท่ียวจังหวัดนครปฐม จำนวน 3,990,940 คน จังหวัดสุพรรณบุรี 
จำนวน 3,280,933 คน จังหวัดราชบุรี จำนวน 2,186,597 คน และ จังหวัดกาญจนบุรี จำนวน  
8,902,751 คน (ขอมูลสถิตินักทองเท่ียวภายในประเทศ ป 2561, กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา, 
2561) รวมนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวในพ้ืนท่ีอารยธรรมทวารวดี จำนวน 18,361,221 คน 

การสุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางท่ีคณะผูวิจัยใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีอายุตั้งแต 20 ปข้ึน

ไป จนถึงอายุ 60 ป การคำนวณกลุมตัวอยาง รวมท้ังหมด จำนวน 400 คน โดยมีการแบงตามสัดสวน
นักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวในแตละจังหวัด ดังตารางท่ี 3.1  
 
ตารางท่ี 3.1 การสุมกลุมตัวอยางแบงตามสัดสวนท่ีเดินทางมาทองเท่ียวในแตละจังหวัด 

จังหวัด  จำนวนนักทองเท่ียว (คน) กลุมตัวอยาง จำนวน (คน) 
จังหวัดนครปฐม  3,990,940 87 
จังหวัดสุพรรณบุรี  3,280,933 71 
จังหวัดราชบุรี   2,186,597 48 
จังหวัดกาญจนบุรี  8,902,751 194 

รวมท้ังหมด 18,361,221 400 
หนวย : คน 

 

 จากตารางท่ี 3.1 นำมาซ่ึงการสรุปการสุมกลุมตัวอยางแบงตามสัดสวนท่ีเดินทางมาทองเท่ียว
ในแตละจังหวัด ไดวา การสุมกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวในการแจกแบบสอบถามแตละจังหวัดมี
ดังตอไปนี้ จังหวัดนครปฐม จำนวน 87 คน จังหวัดสุพรรณบุรี จำนวน 71 คน จังหวัดราชบุรี จำนวน  
48 คน และ จังหวัดกาญจนบุรี จำนวน 194 คน 
 

เครื่องมือในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  
 
 ในการวิจัยคณะผูวิจัยไดกำหนดเครื่องมือในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
ดังตอไปนี้ 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 การวิจัยเชิงปริมาณ 
 คณะผูวิจัยไดกำหนดเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม เพ่ือใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูลเพ่ือใหไดตามวัตถุประสงคของการวิจัย โดยแบงออกเปน 4 ตอน ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1 ปจจัยท่ีสงผลตอการเลือกมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี จำนวน
ท้ังหมด 4 ขอ ประกอบไปดวย ความมีชื่อเสียงของแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ความสวยงาม
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ของแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ความคุมคาของการทองเท่ียวเม่ือเทียบกับคาใชจาย มีบริการ
และสิ่งอำนวยความสะดวกทางการทองเท่ียวท่ีครบครัน  
 ตอนท่ี 2 พฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี จำนวน 
23 ขอ ดังตอไปนี้ ประกอบไปดวย วัตถุประสงคในการทองเท่ียว กิจกรรมระหวางการทองเท่ียว และ 
การวางแผนในการเดินทางมาทองเท่ียว  
 ตอนท่ี 3 ศักยภาพแหลงทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี จำนวน 23 ขอ 
ดังตอไปนี้ ประกอบไปดวย การเขาถึงแหลงพ้ืนท่ี การจัดกิจกรรม ความปลอดภัยแหลงทองเท่ียว และ 
สภาพแวดลอมตางๆ  
 ตอนท่ี 4 การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี จำนวน 22 ขอ ดังตอไปนี้ 
ประกอบไปดวย ดานการใหความรูและสรางจิตสำนึก ดานบุคลากร ดานการจัดการบริการ  
 การวิจัยเชิงคุณภาพ 
 คณ ะวิจั ย ได กำหนด เครื่ อ งมือ ในการวิ จั ย  คื อ  การสัมภ าษณ แบบ เจาะลึก โดยใช                    
แบบสัมภาษณ เพ่ือใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือใหไดตามวัตถุประสงคของการวิจัย 
 1.  วิธีการสรางแบบสัมภาษณ 
  1.1 กำหนดปญหาการวิจัย วัตถุประสงคของการวิจัย 
  1.2 ศึกษาแนวคิดทฤษฎีผลงานวิจัยเก่ียวของกับแนวคิดเก่ียวกับการจัดการแหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดี พฤติกรรมการทองเท่ียว ศักยภาพแหลงทองเท่ียว และการมีสวนรวมของ
ประชาชน  
  1.3 ประยุกตแนวคิดทฤษฎีผลงานวิจัยเก่ียวของกับแนวคิดการดำเนินธุรกิจโดยมาจาก
ทฤษฎีและผลงานวิจัย โดยพิจารณาถึงความสอดคลองกับปญหาการวิจัย วัตถุประสงคของการวิจัย
และขอบเขตของการวิจัย 
  1.4 สรางแบบสัมภาษณโดยการสรางขอคำถามและใชภาษาท่ีเหมาะสมงายตอการทำความ
เขาใจ พรอมท้ังออกแบบขอคำถามใหเหมาะสมไมสั้นหรือยาวจนเกินไปและนำประเด็นท่ีไดจากการ
วิจัยเชิงปริมาณมาใชในการตั้งคำถาม 
 2.  ประเด็นแบบการสัมภาษณ 
 เนื้อหาของแบบสัมภาษณมีองคประกอบ 2 สวน คือ สวนท่ี 1 ไดแก สวนนำเปนขอมูลของผูให
ขอมูลสำคัญ (Key Informants) สวนท่ี 2 ประเด็นแนวทางการสัมภาษณแนวทางพัฒนาศักยภาพการ
บริหารจัดการการทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 1. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือของการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ นั้น
คณะวิจัยไดนำแบบสอบถามและแบบสัมภาษณท่ีสรางข้ึนไปทดสอบความแมนยำหรือเท่ียงตรง 
(Validity Content) โดยนำแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนไปปรึกษาท่ีปรึกษางานวิจัยในการแกไขเพ่ิมเติม
แลวนำแบบสอบถามท่ีปรับปรุงครั้งท่ี 1 ไปทดสอบความเท่ียงตรงโดยขอคำแนะนำจากผูเชี่ยวชาญ 3 
ทานในงานวิจัยเรื่องนี้ เพ่ือตรวจสอบแกไขดูความสอดคลองของขอคำถามกับวัตถุประสงคเนื้อหาวามี
ความสอดคลองกันหรือไมและตลอดจนคำวิจารณเสนอแนะและตัดสินใจในการเลือกใชคำ จากนั้น
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ผูวิจัยไดนำผลการประเมินและแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลวเสนอใหท่ีปรึกษางานวิจัยตรวจสอบครั้ง
สุดทาย 
 2. คณะผูวิจัยนำเครื่องมือวิจัยท่ีผานการตรวจจากท่ีปรึกษาไปหาคุณภาพของเครื่องมือโดยการ
ทดสอบความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของ ครอนบาค (Cronbach’s 
Alpha Coefficient) ในเครื่องมือมาตรวัดแบบลิเคิรท (Likert Scale)  
 ผลการตรวจสอบคาความเชื่อม่ันแบบสอบถาม ไดคาความเชื่อม่ันรายดานมีดังตอไปนี้  
(ภาคผนวก ก)  
 ตอนท่ี 1 ปจจัยท่ีสงผลตอการเลือกมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี จำนวน
ท้ังหมด 4 ขอ ไดคาความเชื่อม่ันเทากับ .972  
 ตอนท่ี 2 ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี จำนวน 22 ขอ ไดคาความเชื่อม่ันเทากับ 
.948 เม่ือพิจารณาเปนรายดานดังตอไปนี้ 

1. ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ดานการเขาถึงแหลงพ้ืนท่ี จำนวน 4 ขอ ไดคา
ความเชื่อม่ันเทากับ .966 

2. ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ดานการจัดกิจกรรม จำนวน 5 ขอ ไดคาความ
เชื่อม่ันเทากับ .989  

3. ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ดานความปลอดภัยแหลงทองเท่ียว จำนวน 6 
ขอ  ไดคาความเชื่อม่ันเทากับ .963  

4. ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ดานสภาพแวดลอมและภูมิทัศนของแหลง
ทองเท่ียว  จำนวน 7 ขอ ไดคาความเชื่อม่ันเทากับ .964 
 ตอนท่ี 3 การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี จำนวน 31 ขอ ไดคาความ
เชื่อม่ันเทากับ .980 เม่ือพิจารณาเปนรายดานดังตอไปนี้  

1. การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ดานการใหความรูและสรางจิตสำนึก 
จำนวน 5 ขอ ไดคาความเชื่อม่ันเทากับ .963 

2. การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ดานการสรางเครือขายความรวมมือ
กับชุมชน จำนวน 5 ขอ ไดคาความเชื่อม่ันเทากับ .964 

3. การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ดานบุคลากร จำนวน 7 ขอ ไดคา
ความเชื่อม่ันเทากับ .965 

4. การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ดานการจัดการบริการ จำนวน 14 
ขอ ไดคาความเชื่อม่ันเทากับ .965 

 
การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 การวิจัยเชิงปริมาณ 
 1.  การตรวจสอบขอมูล (Editing) คณะผูวิจัยจะตรวจสอบความสมบูรณของการตอบ
แบบสอบถามและคัดเอาแบบสอบถามท่ีไมสมบูรณออก 
 2.  การลงรหัส (Coding) คณะผูวิจัยจะนำแบบสอบถามท่ีมีความถูกตองสมบูรณมาลงรหัส
ตามท่ีไดกำหนดไว 
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 3.  การประมวลผลขอมูล คณะผูวิจัยจะนำแบบสอบถามท่ีผานการลงรหัสเรียบรอยแลวมา
บันทึกขอมูลลงในเครื่องคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสำเร็จรูปในการประมวลผลขอมูล  
 4.  การวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา ดังนี้ 
  4.1  นำขอมูลในแบบสอบถามตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดี มาแจกแจงความถ่ีและนำเสนอผลเปนคารอยละ 
  4.2  นำขอมูลในแบบสอบถามตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมการทองเท่ียวของ
นักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมาหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  
  4.3  นำขอมูลในแบบสอบถามตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกับศักยภาพแหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดีมาหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
  4.4  นำขอมูลในแบบสอบถามตอนท่ี 4 แบบสอบถามเก่ียวกับการบริหารจัดการแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมาหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  4.5  นำขอมูลในแบบสอบถามตอนท่ี 5 แบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลคุณลักษณะสวนบุคคล
ของนักทองเท่ียวท่ีมาแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมาแจกแจงความถ่ีและนำเสนอผลเปนคา รอย
ละ 
 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 1.  สถิติพ้ืนฐานไดแก 
  1.1  การหาคารอยละ (Percentage) เพ่ือใชแปลความหมายของขอมูลตางๆ  
  1.2  การหาคาคะแนนเฉลี่ย (Mean) เพ่ือใชแปลความหมายของขอมูลดานตางๆ  
  1.3  การหาคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพ่ือใชแปลความหมายของ
ขอมูลดานตางๆ 
 2. สถิติท่ีใชในการทดสอบความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 
  การทดสอบความเชื่ อ ม่ันของแบบสอบถาม โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของ             
ครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ผลการตรวจสอบคาความเชื่อม่ัน (ภาคผนวก ค) 
  3. การวิเคราะหความสัมพันธของตัวแปร เพ่ือหาความสัมพันธ (Correlation) ระหวางตัวแปร
ศักยภาพแหลงทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีกับการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารย
ธรรมทวารวดี 
 4. การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ
ระหวางตัวแปรอิสระ (Independent Variable) กับตัวแปรตาม (Dependent Variable) 
 5. การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบถดถอย (Multiple Regression Analysis Backward 
Method) วิธีการคัดเลือกตัวแปรอิสระออกจากสมการทีละตัวแปร โดยเริ่มจากการสรางสมการ
ถดถอยท่ีรวมเอาตัวแปรอิสระทุกตัวเขาสูสมการแรกกอน แลวจึงคัดเลือกตัวแปรอิสระออกทีละตัว 
โดยพิจารณาตัวแปรอิสระท่ีมีความสัมพันธกับตัวแปรตามนอยท่ีสุดถูกคัดออกแลวทำการทดสอบวา
ตัวแปรท่ีเหลืออยูสามารถรวมกันทำนายตัวแปรตามไดอยางมีนัยสำคัญทางสถิติหรือไม 
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 การวิจัยเชิงคุณภาพ 
 เม่ือไดขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึกท้ังการสัมภาษณรายบุคคลตามท่ีกำหนดแลว คณะผูวิจัย
ไดนำขอมูลท้ังหมดมาวิเคราะห ตามข้ันตอนดังตอไปนี้ 
 1.  ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหขอมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis) โดยนำขอมูล
ท่ีไดมาจำแนกแยกแยะออกจากกัน (Utilizing) 
 2.  จัดกลุมขอมูลใหเปนหมวดหมู (Categorizing) หลังจากนั้นจึงหาความหมายเชื่อมโยงและ
หาความสัมพันธของขอมูลท่ีไดจากการศึกษาท้ังหมดเขาดวยกัน เพ่ือนำไปสูความเขาใจตอ
ปรากฏการณท่ีศึกษา 
 3.  สรุปขอมูลจากเอกสาร การสัมภาษณเชิงลึกและการสังเกตใหอยูในเรื่องเดียวกัน 
 4.  จัดขอมูลในรูปของตัวแปรใหเปนระบบและเชื่อมโยงในเชิงเหตุผลระหวางขอคนพบ 
 
 



 
 
 

บทที่ 4  
ผลการวิจัย 
  

 งานวิจัยเรื่อง การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีโดยการมีสวนรวมระหวาง
ภาครัฐ เอกชน และชุมชน สำหรับการวิจัยใชวิธีวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) 
ซ่ึงจะประกอบไปดวยการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) ผลการวิจัยมีดังตอไปนี้ 
 
การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ 
 

จากการแจกแบบสอบถามกับนักทองเท่ียว ท่ีเดินทางมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดีในจังหวัดนครปฐม กาญจนบุรี สุพรรณบุรี และราชบุรี จำนวน 400 คน คณะผูวิจัย
ดำเนินการวิเคราะหขอมูลผลการวิจัยเชิงปริมาณ มีดังตอนี้ 
 
ตอนท่ี 1 พฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวด ี
 
 จากการตอบแบบสอบถามของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดี พบวา 
 พฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี วัตถุประสงคใน
การทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมาทองเท่ียวเพ่ือพักผอน มาเปนอันดับแรก จำนวน 
270 คน คิดเปนรอยละ 67.50 กิจกรรมระหวางการทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี โดย
การศึกษาวัฒนธรรม มาเปนอันดับแรก จำนวน 176 คน คิดเปนรอยละ 44.00 มีการศึกษาขอมูล
เก่ียวกับแหลงทองเท่ียวจากเพ่ือน/ญาติ/คนรูจัก มาเปนอันดับแรก จำนวน 253 คน คิดเปนรอยละ 
63.30 พฤติกรรมการพักคางคืนพักภายนอกแหลงทองเท่ียว มาเปนอันดับแรก จำนวน 149 คน คิด
เปนรอยละ 37.30 เดินทางทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี มากับครอบครัว/ญาติ มา
เปนอันดับแรก จำนวน 197 คน คิดเปนรอยละ 49.30 จำนวนคนรวมเดินทางมาทองเท่ียวแหลง
ทองเท่ียว 1–3 คน จำนวน 159 คน คิดเปนรอยละ 39.80 ลักษณะการเดินทางมาทองเท่ียวแหลง
ทองเท่ียว รถยนตสวนบุคคล จำนวน 283 คน คิดเปนรอยละ 70.80 คาใชจายในการของทานในการ
ทองเท่ียว ไมเกิน 3,000 บาท จำนวน 160 คน คิดเปนรอยละ 40.00 สาเหตุท่ีเดินทางมาทองเท่ียว
แหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ชื่อเสียงของแหลงทองเท่ียว จำนวน 213 คน คิดเปนรอยละ 
53.20 รายละเอียด ดังตารางท่ี 4.1 
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ตารางท่ี 4.1 พฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 

พฤติกรรมการทองเท่ียวของ
นักทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรม

ทวารวดี 

จำนวน  
(คน)  

(N = 400 คน) 
รอยละ 

วัตถุประสงคของทานในการทองเท่ียว
แหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวด*ี 

  

1. ทองเท่ียวเพ่ือพักผอน 270 67.50 
2. ทองเท่ียวแบบผจญภัย   24  6.00 
3. สัมผัสและชื่นชมธรรมชาต ิ 120 30.00 
4. ทองเท่ียวเพ่ือศึกษาหาความรู 123 30.70 
5. ทองเท่ียวเพ่ือหลีกหนีชีวิตประจำวัน  41 10.30 
6. ทำสารคดีและทำรายการทองเท่ียว 
7. อ่ืนๆ 

  6 
11 

 1.50 
 2.80 

กิจกรรมระหวางการทองเท่ียวแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี* 

 
 

 

1. การศึกษาวัฒนธรรม 176 44.00 
2. การศึกษาโบราณคดี 114 28.50 
3. การศึกษาประวัติศาสตร 143 35.80 
4. การเดินตามเสนทางศึกษาธรรมชาต ิ 146 36.50 
5. อ่ืนๆ  11  2.80 
การศึกษาขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเท่ียว   
1. เว็บไซตของอุทยานฯ   90 22.50 
2. วารสารดานการทองเท่ียว 86 21.50 
3. เอกสารแผนพับประชาสัมพันธของ
อุทยานฯ 

45 11.30 

4. เพ่ือน/ญาติ/คนรูจัก 253 63.30 
5. ปายประชาสัมพันธบริเวณแหลง
ทองเท่ียว 

 74 18.50 

6. อ่ืนๆ  23  5.80 
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ตารางท่ี 4.1 พฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี (ตอ) 

พฤติกรรมการทองเท่ียวของ
นักทองเท่ียวแหลงทองเท่ียว

อารยธรรมทวารวดี 

จำนวน  
(คน)  

(N = 400 คน) 
รอยละ 

พฤติกรรมการพักคางคืน 
1. พักภายในแหลงทองเท่ียว 

 
90 

 
22.50 

2. พักภายนอกแหลงทองเท่ียว 149 37.30 
ผูรวมเดินทางทองเท่ียวแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
1. เดินทางคนเดียว 

 
 

16 

 
 

4.00 
2. มากับครอบครัว/ญาติ 197 49.30 
3. มากับเพ่ือน/คนรัก 158 39.50 
4. อ่ืนๆ 29 7.30 
จำนวนคนรวมเดินทางมา
ทองเท่ียวแหลงทองเท่ียว 

  

1. 1–3 คน 159 39.80 
2. 4-6 คน 139 34.80 
3. 7–9 คน 26 6.50 
4. ตั้งแต 9 คนข้ึนไป 76 19.00 
ลักษณะการเดินทางมา
ทองเท่ียวแหลงทองเท่ียว 

  

1. รถยนตสวนบุคคล 283 70.80 
2. รถยนตเชา 73 18.30 
3. รถจักรยานยนต 16 4.00 
4. รถโดยสารประจำทาง 10 2.50 
5. อ่ืนๆ 18 4.00 
คาใชจายในการของทานใน
การทองเท่ียว 

  

1. ไมเกิน 3,000 บาท 160 40.00 
2. 3,001–6,000 บาท 123 30.80 
3. 6,001–9,000 บาท 43 10.80 
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ตารางท่ี 4.1 พฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี (ตอ) 

พฤติกรรมการทองเท่ียวของ
นักทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารย

ธรรมทวารวดี 

จำนวน  
(คน)  

(N = 400 คน) 
รอยละ 

คาใชจายในการของทานในการ
ทองเท่ียว 

  

4. 9,001–12,000 บาท 29 7.30 
5. มากกวา 12,000 บาทข้ึนไป 45 11.30 
สาเหตุท่ีเดินทางมาทองเท่ียวแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี* 
1. ความคุมคาจากการทองเท่ียว 

 
 

103 

 
 

25.70 
2. อยูใกลแหลงทองเท่ียว  101 15.20 
3. ไดรับคำแนะนำจากญาติและคนรูจัก 140 35.00 
4. ชื่อเสียงของแหลงทองเท่ียว 213 53.20 
5. อ่ืนๆ    7  1.60 

* หมายเหตุขอคำถามตอบไดมากกวา 1 คำตอบ 
 

สำหรับปจจัยท่ีสงผลตอการเลือกมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี นักทองเท่ียว 
มีระดับการตัดสินใจในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.15 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 
.64 เม่ือพิจารณาในรายขอ พบวา ความมีชื่อเสียงของแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี มาเปน
อันดับ 1 อยูในระดับ มากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.24 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .54 
สำหรับความสวยงามของแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี มาเปนอันดับ 2 อยูในระดับมากท่ีสุดมี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.21 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .61 และมีบริการและสิ่งอำนวยความสะดวก
ทางการทองเท่ียวท่ีครบครัน มาเปนอันดับสุดทาย อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00 และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .73 รายละเอียดดังตารางท่ี 4.2 
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ตารางท่ี 4.2 ปจจัยท่ีสงผลตอการเลือกมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
ปจจัยท่ีสงผลตอ

การเลือกมา
ทองเท่ียวแหลง
ทองเท่ียวอารย
ธรรมทวารวดี 

ดีมาก 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

มาก 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

ปานกลาง 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

นอย 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

นอยท่ีสุด 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

(S.D.) 

อันดับ 

1. ความมี
ชื่อเสียงของ
แหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวาร
วดี 

116 
(29.00) 

 

263 
(65.80) 

21 
(5.30) 

  4.24 
(.54) 

 

1 

2. ความสวยงาม
ของแหลง
ทองเท่ียวอารย
ธรรมทวารวดี 

124 
(31.00) 

234 
(58.50) 

42 
(10.50) 

  4.21 
(.61) 

2 

3. ความคุมคา
ของการ
ทองเท่ียวเม่ือ
เทียบกับ
คาใชจาย 

126 
(31.50) 

206 
(51.50) 

68 
(17.00) 

  4.15 
(.68) 

3 

4. มีบริการและ
สิ่งอำนวยความ
สะดวกทางการ
ทองเท่ียวท่ีครบ
ครัน 

121 
(30.30) 

265 
(66.30) 

82 
(20.50) 

9 
(2.30) 

 4.00 
(.73) 

4 

รวม      4.15 
(.64) 

 

 
 สำหรับปจจัยท่ีสงผลตอการเลือกมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี นักทองเท่ียว
รายจังหวัด พบวา นักทองเท่ียวท่ีเดินทางทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี จังหวัดกาญจนบุรี ให
ความสำคัญเรื่อง ความคุมคาของการทองเท่ียวเม่ือเทียบกับคาใชจาย มาเปนอันดับ 1 มีระดับการ
ตัดสินใจอยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.39 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .61 สำหรับ
นักทองเท่ียวท่ีเดินทางทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี จังหวัดสุพรรณบุรี และจังหวัดนครปฐม ให
ความสำคัญเรื่อง ความมีชื่อเสียงของแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี มาเปนอันดับ 1 มีระดับการ
ตัดสินใจอยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.26 และ 4.17 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .57 
และ .51 นักทองเท่ียวท่ีเดินทางทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี จังหวัดราชบุรี ใหความสำคัญเรื่อง 
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ความสวยงามของแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี มาเปนอันดับ 1 มีระดับการตัดสินใจอยูในระดับ
มาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.13 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .64 รายละเอียดดังตารางท่ี 4.3  
 
ตารางท่ี 4.3 ปจจัยท่ีสงผลตอการเลือกมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีรายจังหวัด 

ปจจัยท่ีสงผลตอ
การเลือกมา

ทองเท่ียวแหลง
ทองเท่ียวอารย
ธรรมทวารวดี 
รายจังหวัด 

จังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี จังหวัดนครปฐม จังหวัดราชบุรี   
คา 

เฉล่ีย 
( x ) 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คา 
เฉล่ีย 
( x ) 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คา 
เฉล่ีย 
( x ) 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คา 
เฉล่ีย 
( x ) 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

1. ความมีชื่อเสียง
ของแหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดี 

4.34 .52 4.26 .53 4.17 .51 4.04 .54 

2. ความสวยงาม
ของแหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดี 

4.29 .64 4.22 .57 4.12 .65 4.13 .64 

3. ความคุมคาของ
การทองเท่ียวเม่ือ
เทียบกับคาใชจาย 

4.39 .61 4.15 .66 3.99 .71 3.90 .69 

4. มีบริการและสิ่ง
อำนวยความสะดวก
ทางการทองเท่ียวท่ี
ครบครัน 

3.90 .85 4.14 .68 3.84 .69 3.83 .72 

รวม 4.22 .48 4.19 .45 4.02 .43 3.97 .42 

 
ตอนท่ี 2 ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
 
 จากการตอบแบบสอบถามของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดี พบวา ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีในภาพ
รวมอยูในระดับ มาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.01 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .36 เม่ือพิจารณาใน
รายขอ พบวา ดานการเขาถึงแหลงพ้ืนท่ี มาเปนอันดับ 1 อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.20 และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .44 สำหรับ ดานสภาพแวดลอมและภูมิทัศนของแหลงทองเท่ียวมา
เปนอันดับ 2 อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.04 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .47 และ 
ดานความปลอดภัยแหลงทองเท่ียวมาเปนอันดับสุดทาย อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.79 และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .52 รายละเอียดดังตารางท่ี 4.4 
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ตารางท่ี 4.4 ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีในภาพรวม 

ศักยภาพแหลงทองเท่ียว 
อารยธรรมทวารวดีในภาพรวม 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

อันดับ 

1. ดานการเขาถึงแหลงพ้ืนท่ี 4.20 .44 1 
2. ดานการจัดกิจกรรม 4.01 .57 3 
3. ดานความปลอดภัยแหลงทองเท่ียว 3.79 .52 4 
4. ดานสภาพแวดลอมและภูมิทัศนของ
แหลงทองเท่ียว 

4.04 .47 2 

รวม 4.01 .36  

 
 การวิเคราะหศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีในภาพรวมรายจังหวัด 
 พบวา ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีใน
ภาพรวมรายจังหวัด พบวา นักทองเท่ียวท่ีเดินทางทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี จังหวัดกาญจนบุรี 
จังหวัดสุพรรณบุรี จังหวัดนครปฐม และ จังหวดัราชบุรี ใหความสำคัญเรื่อง ดานการเขาถึงแหลงพ้ืนท่ี 
เหมือนกันทุกจังหวัด มาเปนอันดับ 1 มีระดับการตัดสินใจอยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.34 
4.21 4.08 และ 4.08 ตามลำดับ และสวนเบี่ ยงเบนมาตรฐานเท ากับ  .50 .42 .44 และ .31 
ตามลำดับ รายละเอียดดังตารางที 4.5 



 
 
 

ตารางท่ี 4.5 ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีในภาพรวมรายจงัหวัด 

ศักยภาพแหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดีใน
ภาพรวมรายจังหวัด 

จังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี จังหวัดนครปฐม จังหวัดราชบุรี   
คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

1. ดานการเขาถึงแหลงพ้ืนท่ี 4.34 .50 4.21 .42 4.08 .44 4.08 .31 
2. ดานการจัดกิจกรรม 4.22 .48 4.06 .51 3.76 .67 3.79 .60 
3. ดานความปลอดภัยแหลง
ทองเท่ียว 

3.63 .69 3.90 .44 3.72 .48 3.73 .42 

4. ดานสภาพแวดลอมและ
ภูมิทัศนของแหลงทองเท่ียว 

4.18 .54 4.06 .43 3.91 .43 3.88 .39 

รวม 4.09 .38 4.05 .33 3.87 .40 3.87 .30 
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 ดานการเขาถึงแหลงพ้ืนท่ี 
 จากการตอบแบบสอบถามของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดี พบวา ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี             
ดานการเขาถึงแหลงพ้ืนท่ี ในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.20 และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ .44 เม่ือพิจารณาในรายขอ พบวาทางเดินไปแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมี
ความสะดวก มาเปนอันดับ 1 อยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.27 และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ .63 สำหรับ การเดินทางไปยังแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี มีความสะดวก  
เชน มีปายบอกทางสำหรับการเดินทาง มาเปนอันดับ 2 อยูในระดับมากท่ีสุด  มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.26 
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .54 และทางเดินข้ึนไปแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมีความ
ปลอดภัย มาเปนอันดับสุดทาย อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.13 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ .67 รายละเอียดดังตารางท่ี 4.6 
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ตารางท่ี 4.6 ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ดานการเขาถึงแหลงพ้ืนท่ี 

 
ดานการเขาถึง 

แหลงพ้ืนท่ี 

ดีมาก 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

มาก 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

ปาน
กลาง 

(จำนวน) 
(รอยละ) 

นอย 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

นอยท่ีสุด 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

คา 
เฉล่ีย 
(S.D.) 

อันดับ 

1. การเดินทางไปยัง
แหลงทองเท่ียวอารย
ธรรมทวารวดี มีความ
สะดวก เชน มีปาย
บอกทางสำหรับการ
เดินทาง 

121 
(30.30) 

265 
(66.30) 

11 
(2.80) 

3 
(.80 

 4.26 
(.54) 

2 

2. ทางเดินไปแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดีมีความ
สะดวก 

145 
(36.30) 

219 
(54.80) 

34 
(8.50) 

2 
(.50) 

 4.27 
(.63) 

1 

3. ทางเดินข้ึนไป
แหลงทองเท่ียวอารย
ธรรมทวารวดีมีความ
ปลอดภัย 

116 
(29.00) 

243 
(60.80) 

42 
(10.50) 

4 
(1.0) 

 4.13 
(.67) 

4 

4. ทางเดินเพ่ือชม
แหลงทองเท่ียวอารย
ธรรมทวารวดีมีความ
เหมาะสม 

111 
(27.80) 

243 
(60.80) 

 

42 
(10.50) 

4 
(1.0) 

 4.15 
(.63) 

3 

รวม      4.20 
(.44) 
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การวิเคราะหศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีดานการเขาถึงแหลงพ้ืนท่ี        
รายจังหวัด  

พบวา ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีใน
ภาพรวมรายจังหวัด พบวา สำหรับ นักทองเท่ียวท่ีเดินทางทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี จังหวัด
กาญจนบุรี และจังหวัดราชบุรี ใหความสำคัญเรื่องทางเดินไปแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมี
ความสะดวก มาเปนอันดับ 1 แตมีระดับความคิดเห็นเรื่องของศักยภาพท่ีแตกตางกัน คืออยูในระดับ
มากท่ีสุด และมาก ตามลำดับ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40 และ 4.17 ตามลำดับ และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ .58 และ .59 สำหรับนักทองเท่ียวท่ีเดินทางทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี จังหวัด
สุพรรณบุรี และจังหวัดนครปฐม ใหความสำคัญเรื่องขอการเดินทางไปยังแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดี มีความสะดวก เชน มีปายบอกทางสำหรับการเดินทาง มาเปนอันดับ 1 มีระดับความคิดเห็น
เรื่องของศักยภาพคืออยูในระดับมากท่ีสุด และมาก ตามลำดับ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.31 และ 4.09 
ตามลำดับ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .49 และ.58 ตามลำดับ รายละเอียดดังตารางท่ี 4.7 
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ตารางท่ี 4.7 ดานการเขาถึงแหลงพ้ืนท่ีรายจังหวัด 

ดานการเขาถึง 
แหลงพ้ืนท่ี 
รายจังหวัด 

จังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี จังหวัดนครปฐม จังหวัดราชบุรี   
คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

1. การเดินทางไปยัง
แหลงทองเท่ียวอารย
ธรรมทวารวดี มีความ
สะดวก  
เชน มีปายบอกทาง
สำหรับการเดินทาง 

4.34 .62 4.31 .49 4.09 .58 4.13 .39 

2. ทางเดินไปแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดมีีความสะดวก 

4.40 .58 4.11 .66 3.99 .63 4.17 .59 

3. ทางเดินข้ึนไปแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดมีีความปลอดภัย 

4.34 .76 4.11 .66 3.99 .63 4.06 .56 

4. ทางเดินเพ่ือชมแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดมีีความเหมาะสม 

4.29 .64 4.18 .63 4.03 .64 3.98 .52 

รวม 4.34 .50 4.21 .42 4.08 .44 4.08 .31 
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ดานการจัดกิจกรรม 
จากการตอบแบบสอบถามของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรม

ทวารวดี พบวา ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี         
ดานการจัดกิจกรรม ในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.01 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ .57 เม่ือพิจารณาในรายขอ พบวากิจกรรมแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีทำให
นักทองเท่ียวไดประสบการณใหม มาเปนอันดับ 1 อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.10 และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .74 สำหรับ มีการจัดเก็บขอมูลเพ่ือสามารถชมกิจกรรมอยางชัดเจนทำให
เกิดการเรียนรู มาเปนอันดับ 2 อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.09 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ .73 และ มีกิจกรรมอนุรักษธรรมชาติแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีใหนักทองเท่ียวไดมี
สวนรวมมาเปนอันดับสุดทาย อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.89 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ .83 รายละเอียดดังตารางท่ี 4.8 
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ตารางท่ี 4.8 ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ดานการจัดกิจกรรม 

 
ดานการจัดกิจกรรม 

ดีมาก 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

มาก 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

ปาน
กลาง 

(จำนวน) 
(รอยละ) 

นอย 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

นอยท่ีสุด 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

คา 
เฉล่ีย 
(S.D.) 

อันดับ 

1. มีการจัดเก็บขอมูล
เพ่ือสามารถชม
กิจกรรมอยางชัดเจน
ทำใหเกิดการเรียนรู 

119 
(29.80) 

209 
(52.30) 

62 
(15.50) 

10 
(2.50) 

 4.09 
(.73) 

2 

2. มีการจัดกิจกรรมให
นักทองเท่ียวไดสัมผัส
ถึงความเปนมาของ
อารยธรรม 

83 
(20.80) 

214 
(53.50) 

86 
(21.50) 

17 
(4.30) 

 3.91 
(.76) 

4 

3. กิจกรรมแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดีทำใหเกิด
ความสนุกสนาน
เพลิดเพลิน 

101 
(25.30) 

237 
(59.30) 

49 
(12.30) 

13 
(3.3) 

 4.07 
(.70) 

3 

4. กิจกรรมแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดีทำให
นักทองเท่ียวได
ประสบการณใหม 

120 
(30.00) 

212 
(53.00) 

56 
(14.00) 

12 
(3.00) 

 4.10 
(.74) 

1 

5. มีกิจกรรมอนุรักษ
ธรรมชาติแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดีให
นักทองเท่ียวไดมีสวน
รวม 

98 
(24.50) 

182 
(45.50) 

99 
(24.80) 

29 
(5.00) 

1 
(.30) 

3.89 
(.83) 

5 

รวม      4.01 
(.57) 
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การวิเคราะหศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดดีานการจัดกิจกรรมรายจังหวัด  
พบวา ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีในดานการ

จัดกิจกรรมรายจังหวัด พบวา นักทองเท่ียวท่ีเดินทางทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี จังหวัดกาญจนบุรี 
และจังหวัดราชบุรี ใหความสำคัญเรื่องกิจกรรมแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีทำใหนักทองเท่ียว
ไดประสบการณใหมมาเปนอันดับ 1 แตมีระดับความคิดเห็นเรื่องของศักยภาพท่ีแตกตางกัน คืออยูใน
ระดับมากท่ีสุด และมาก ตามลำดับ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.33 และ 3.96 ตามลำดับ และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ .67 และ .79 ตามลำดับ สำหรับนักทองเท่ียวท่ีเดินทางทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
จังหวัดสุพรรณบุรี ใหความสำคัญเรื่อง กิจกรรมแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีทำใหเกิดความ
สนุกสนานเพลิดเพลิน มาเปนอันดับ 1 มีระดับความคิดเห็นเรื่องของศักยภาพคืออยูในระดับมาก        
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.19 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .66 สำหรับนักทองเท่ียวท่ีเดินทาง
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี จังหวัดนครปฐม ใหความสำคัญเรื่อง มีการจัดเก็บขอมูลหรือแสดงเพ่ือ
สามารถชมกิจกรรมอยางชัดเจนทำใหเกิดการเรียนรู มาเปนอันดับ 1 มีระดับความคิดเห็นเรื่องของ
ศักยภาพคืออยู ในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.93 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .81 
รายละเอียดดังตารางท่ี 4.9 
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ตารางท่ี 4.9 ดานการจัดกิจกรรมรายจังหวัด 

 
ดานการจัดกิจกรรม 

รายจังหวัด 

จังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี จังหวัดนครปฐม จังหวัดราชบุรี   
คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

1. มีการจัดเก็บขอมูล
หรือแสดงเพ่ือสามารถชม
กิจกรรมอยางชัดเจนทำ
ใหเกิดการเรียนรู 

4.32 .65 4.10 .71 3.93 .81 3.90 .77 

2. มีการจัดกิจกรรมให
นักทองเท่ียวไดสัมผัสถึง
ความเปนมาของอารย
ธรรม 

4.05 .74 3.96 .72 3.71 .84 3.73 .76 

3. กิจกรรมแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดีทำใหเกิดความ
สนุกสนานเพลิดเพลิน 

4.22 .67 4.19 .66 3.77 .73 3.71 .68 

 
 
 
 
 
 

60 



 
29 

 

ตารางท่ี 4.9 ดานการจัดกิจกรรมรายจังหวัด (ตอ) 

 
ดานการจัดกิจกรรม 

รายจังหวัด 

จังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี จังหวัดนครปฐม จังหวัดราชบุรี   
คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

4. กิจกรรมแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดีทำให
นักทองเท่ียวได
ประสบการณใหม 

4.33 .67 4.14 .68 3.80 .83 3.96 .79 

5. มีกิจกรรมอนุรักษ
ธรรมชาติแหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดีให
นักทองเท่ียวไดมีสวนรวม 

4.18 .85 3.91 .73 3.64 .90 3.67 .95 

รวม 4.22 .48 4.06 .51 3.76 .63 3.79 .60 
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ดานความปลอดภัยแหลงทองเท่ียว 
จากการตอบแบบสอบถามของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรม

ทวารวดี พบวา ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีดาน
ความปลอดภัยแหลงทองเท่ียว ในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.79 และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ .52 เม่ือพิจารณาในรายขอ พบวา มีจุดบริการนักทองเท่ียวท่ีเพียงพอในการ
ใหบริการนักทองเท่ียว มาเปนอันดับ 1 อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.98 และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ .64 สำหรับ มีการกำหนดพ้ืนท่ีท่ีเปนอันตรายตอนักทองเท่ียว มาเปนอันดับ 2 อยูใน
ระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.84 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .75 และ มีการติดต้ังสัญญาณ
เตือนภัยธรรมชาติ และมีความปลอดภัยจากภัยธรรมชาติ เชน น้ำปา ดินถลม ไฟไหมปา มาเปน
อันดับสุดทาย อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.61 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .84
รายละเอียดดังตารางท่ี 4.10 
 
ตารางท่ี 4.10 ดานความปลอดภัยแหลงทองเท่ียว 

ดานความ
ปลอดภัยแหลง

ทองเท่ียว 

ดีมาก 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

มาก 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

ปาน
กลาง 

(จำนวน) 
(รอยละ) 

นอย 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

นอยท่ีสุด 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

คาเฉล่ีย 
(S.D.) 

อันดับ 

1. มีจุดบริการ
นักทองเท่ียวท่ี
เพียงพอในการ
ใหบริการ
นักทองเท่ียว 

67 
(61.80) 

270 
(67.50) 

51 
(12.80) 

12 
(3.00) 

 3.98 
(.64) 

1 

2. มีการจัดตั้งจุด
ตรวจของเจาหนาท่ี
บริเวณเสนทาง 

44 
(11.00) 

253 
(63.30) 

18 
(4.50) 

4 
(1.00) 

 3.79 
(.73) 

4 

3. มีการกำหนด
พ้ืนท่ีท่ีเปนอันตราย
ตอนักทองเท่ียว 

52 
(13.00) 

258 
(54.50) 

69 
(17.30) 

14 
(3.50) 

7 
(1.80) 

3.84 
(.75) 

2 

4. มีการติดตั้ง
สัญญาณเตือนภัย
ธรรมชาติ และมี
ความปลอดภัยจาก
ภัยธรรมชาติ เชน 
น้ำปา ดินถลม ไฟ
ไหมปา 

48 
(12.00) 

186 
(46.50) 

134 
(33.50) 

25 
(6.30) 

7 
(1.80) 

3.61 
(.84) 

6 
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ตารางท่ี 4.10 ดานความปลอดภัยแหลงทองเท่ียว (ตอ) 

ดานความ
ปลอดภัยแหลง

ทองเท่ียว 

ดีมาก 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

มาก 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

ปาน
กลาง 

(จำนวน) 
(รอยละ) 

นอย 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

นอยท่ีสุด 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

คาเฉล่ีย 
(S.D.) 

อันดับ 

5. การพักคางแรม
ในบริเวณแหลง
ทองเท่ียวอารย
ธรรมทวารวดีมี
ความปลอดภัย 

79 
(19.80) 

187 
(46.80) 

121 
(30.30) 

12 
(3.00) 

1 
(.30) 

3.83 
(.78) 

3 

6. มีการจัดเตรียม
บุคลากรและ
อุปกรณเพ่ือ
ชวยเหลือ
นักทองเท่ียว 

57 
(14.3) 

201 
(50.3) 

119 
(29.80) 

20 
(5.00) 

3 
(.80) 

3.72 
(.79) 

5 

รวม      3.79 
(.52) 

 

 
การวิเคราะหศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ดานความปลอดภัยแหลง

ทองเท่ียวรายจังหวัด  
พบวา ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีในดาน

ความปลอดภัยแหลงทองเท่ียวรายจังหวัด พบวา นักทองเท่ียวท่ีเดินทางทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
จังหวัดกาญจนบุรี ใหความสำคัญเรื่องการพักคางแรมในบริเวณแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมี
ความปลอดภัยมาเปนอันดับ 1 แตมีระดับความคิดเห็นเรื่องของศักยภาพท่ีแตกตางกัน คืออยูในระดับ 
มาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.03 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .88 สำหรับนักทองเท่ียวท่ีเดินทาง
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี จังหวัดสุพรรณบุรี นครปฐม และราชบุรี ใหความสำคัญเรื่อง มีจุด
บริการนักทองเท่ียวท่ีเพียงพอในการใหบริการนักทองเท่ียว มาเปนอันดับ 1 มีระดับความคิดเห็นเรื่อง
ของศักยภาพคืออยูในระดับมากเหมือนกัน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.07 3.90 และ 3.95 ตามลำดับ และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .57.54 และ .63 ตามลำดับ รายละเอียดดังตารางท่ี 4.11 
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ตารางท่ี 4.11 ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ดานความปลอดภัยแหลงทองเท่ียวรายจังหวัด 

ดานความปลอดภัย 
แหลงทองเท่ียว 

รายจังหวัด 

จังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี จังหวัดนครปฐม จังหวัดราชบุรี   
คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

1. มีจุดบริการนักทองเท่ียวท่ีเพียงพอใน
การใหบริการนักทองเท่ียว 

3.86 .82 4.07 .57 3.90 .54 3.95 .63 

2. มีการจัดตั้งจุดตรวจของเจาหนาท่ี
บริเวณเสนทาง 

3.56 .92 3.93 .61 3.75 .69 3.67 .75 

3. มีการกำหนดพ้ืนท่ีท่ีเปนอันตรายตอ
นักทองเท่ียว 

3.37 1.02 4.02 .63 3.84 .63 3.94 .38 

4. มีการติดตั้งสัญญาณเตือนภัยธรรมชาติ 
และมีความปลอดภัยจากภัยธรรมชาติ เชน 
น้ำปา ดินถลม ไฟไหมปา 

3.23 1.03 3.77 .72 3.55 .79 3.67 .75 

5. การพักคางแรมในบริเวณแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมีความ
ปลอดภัย 

4.03 .88 3.82 .74 3.71 .64 3.65 .81 

6. มีการจัดเตรียมบุคลากรและอุปกรณเพ่ือ
ชวยเหลือนักทองเท่ียว 

3.76 .88 3.79 .73 3.59 .81 3.54 .79 

รวม 3.63 .69 3.90 .44 3.72 .48 3.73 .42 
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ดานสภาพแวดลอมและภูมิทัศนของแหลงทองเท่ียว 
จากการตอบแบบสอบถามของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรม

ทวารวดี พบวา ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีดาน
สภาพแวดลอมและภูมิทัศนของแหลงทองเท่ียวในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.04 
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .46 เม่ือพิจารณาในรายขอ พบวา สภาพแวดลอมและทิวทัศน
ภายในแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมีความสวยงามมาเปนอันดับ 1 อยูในระดับมากท่ีสุดมี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.24 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .62 สำหรับ สภาพแวดลอมทางธรรมชาติ
ภายในแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดียังคงมีความอุดมสมบูรณ มาเปนอันดับ 2 อยูในระดับมากมี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.15 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .69 และอากาศภายในแหลงทองเท่ียวอารย
ธรรมทวารวดีเย็นสบาย ไมหนาวหรือรอนจนเกินไปมาเปนอันดับสุดทาย อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.80 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .83 รายละเอียดดังตารางท่ี 4.12 
 
ตารางท่ี 4.12 ดานสภาพแวดลอมและภูมิทัศนของแหลงทองเท่ียว 

ดาน
สภาพแวดลอม
และภูมิทัศนของ
แหลงทองเท่ียว 

ดีมาก 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

มาก 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

ปาน
กลาง 

(จำนวน) 
(รอยละ) 

นอย 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

นอยท่ีสุด 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

คาเฉล่ีย 
(S.D.) 

อันดับ 

1. สภาพแวดลอม
และทิวทัศนภายใน
แหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดี
มีความสวยงาม 

136 
(34.00) 

225 
(56.30) 

38 
(9.50) 

1 
(.30) 

 4.24 
(.62) 

1 

2. สภาพแวดลอม
ทางธรรมชาติ
ภายในแหลง
ทองเท่ียวอารย
ธรรมทวารวดียังคง
มีความอุดมสมบูรณ 

124 
(31.00) 

215 
(53.80) 

56 
(14.00) 

5 
(1.30) 

 4.15 
(.69) 

2 

3. มีการพัฒนา 
หรือปรับปรุง
บริเวณแหลง 
ทองเท่ียวอยาง 
ตอเนื่องและเตรียม
พ้ืนท่ีแหลง
ทองเท่ียวอยาง
เหมาะสม 

122 
(30.50) 

206 
(51.50) 

73 
(18.30) 

9 
(2.30) 

 4.14 
(.69) 

3 
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ตารางท่ี 4.12 ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ดานสภาพแวดลอมและภูมิทัศนของ 
                  แหลงทองเท่ียว           

ดาน
สภาพแวดลอม
และภูมิทัศนของ
แหลงทองเท่ียว 

ดีมาก 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

มาก 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

ปาน
กลาง 

(จำนวน) 
(รอยละ) 

นอย 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

นอยท่ีสุด 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

คาเฉล่ีย 
(S.D.) 

อันดับ 

4. อากาศภายใน
แหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดี
บริสุทธิ์ สดชื่น 
ปราศจากมลภาวะ 

112 
(28.00) 

206 
(51.50) 

73 
(18.30) 

9 
(2.30) 

 4.05 
(.74) 

4 

5. อากาศภายใน
แหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดี
เย็นสบาย ไมหนาว
หรือรอนจนเกินไป 

74 
(18.50) 

205 
(51.30) 

89 
(22.30) 

32 
(8.00) 

 3.80 
(.83) 

7 

6. บริเวณ
ศูนยบริการ
นักทองเท่ียวมีการ
จัดบรรยากาศท่ีดี 

81 
(20.30) 

237 
(59.30) 

64 
(16.00) 

18 
(4.50) 

 3.95 
(.73) 

6 

7. การตกแตง
อาคารท่ีพักมีความ
กลมกลืนไปกับ
ธรรมชาต ิ

55 
(13.80) 

273 
(68.30) 

68 
(17.00) 

4 
(1.00) 

 3.96 
(.58) 

5 

รวม 
 

     4.04 
(.46) 
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การวิเคราะหศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีดานสภาพแวดลอมและภูมิทัศน
ของแหลงทองเท่ียวรายจังหวัด  

พบวา ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีในดาน
ความปลอดภัยแหลงทองเท่ียวรายจังหวัด พบวา นักทองเท่ียวท่ีเดินทางทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
จังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี จังหวัดนครปฐม และจังหวัดราชบุรี ใหความสำคัญเรื่อง
สภาพแวดลอมและทิวทัศนภายในแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมีความสวยงามมาเปนอันดับ 1 
เหมือนกันทุกจังหวัด แตมีระดับความคิดเห็นเรื่องของศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
ดานสภาพแวดลอมและภูมิทัศนของแหลงทองเท่ียวท่ีแตกตางกัน คืออยูในระดับมากท่ีสุด และมาก 
ตามลำดับ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.42 4.24 4.12 และ 4.10 ตามลำดับ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ .67 .63 .47 และ .59 ตามลำดับ รายละเอียดดังตารางท่ี 4.13 
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ตารางท่ี 4.13 ดานความปลอดภัยแหลงทองเท่ียวรายจังหวัด 

ดานความปลอดภัยแหลงทองเท่ียว
รายจังหวัด 

จังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี จังหวัดนครปฐม จังหวัดราชบุรี   
คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

1. สภาพแวดลอมและทิวทัศนภายใน
แหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดมีี
ความสวยงาม 

4.42 .67 4.24 .63 4.12 .47 4.10 .59 

2. สภาพแวดลอมทางธรรมชาติ
ภายในแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดยีังคงมีความอุดมสมบูรณ 

4.41 .67 4.12 .67 4.04 .69 3.92 .64 

3. มีการพัฒนา หรือปรับปรุงบริเวณ
แหลงทองเท่ียวอยางตอเนื่องและ
เตรียมพ้ืนท่ีแหลงทองเท่ียวอยาง
เหมาะสม 

4.40 .72 4.10 .63 3.99 .75 4.08 .71 

4. อากาศภายในแหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดีบริสุทธิ์ สดชื่น 
ปราศจากมลภาวะ 

4.05 .80 4.12 .72 4.00 .74 3.87 .67 
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ตารางท่ี 4.13 ดานความปลอดภัยแหลงทองเท่ียวรายจังหวัด (ตอ) 

ดานความปลอดภัยแหลงทองเท่ียว
รายจังหวัด 

จังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี จังหวัดนครปฐม จังหวัดราชบุรี   
คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

5. อากาศภายในแหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดีเย็นสบาย ไม
หนาวหรือรอนจนเกินไป 

3.79 .89 3.90 .78 3.58 .83 3.75 .86 

6. บริเวณศูนยบริการนักทองเท่ียวมี
การจัดบรรยากาศท่ีดี 

4.03 .81 3.99 .69 3.91 .74 3.73 .70 

7. การตกแตงอาคารท่ีพักมีความ
กลมกลืนไปกับธรรมชาติ 

4.18 .60 3.95 .54 3.77 .57 3.77 .62 

รวม 4.18 .54 4.06 .43 3.91 .43 3.88 .39 
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ตอนท่ี 3 การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
 

จากการตอบแบบสอบถามของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดี พบวา ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี
ในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.91 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .39 เม่ือ
พิจารณาในรายขอ พบวา ดานการสรางเครือขายความรวมมือกับชุมชน มาเปนอันดับ 1 อยูในระดับ
มาก  มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .46 สำหรับ ดานการใหความรูและ
สรางจิตสำนึก มาเปนอันดับ 2 อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.94 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ .55 และดานบุคลากร มาเปนอันดับสุดทาย อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.82 และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .56 รายละเอียดดังตารางท่ี 4.14 
 
ตารางท่ี 4.14 การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีในภาพรวม 

การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว 
อารยธรรมทวารวดใีนภาพรวม 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

อันดับ 

1. ดานการใหความรูและสรางจิตสำนึก 3.94 .55 2 
2. ดานการสรางเครือขายความรวมมือกับชุมชน 4.00 .46 1 
3. ดานบุคลากร 3.82 .56 4 
4. ดานการจัดการบริการ 3.89 .42 3 

รวม 3.91 .39  

 
การวิเคราะหการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีในภาพรวมรายจังหวัด  
พบวา จังหวัดกาญจนบุรี ใหความสำคัญเรื่องดานการใหความรูและสรางจิตสำนึก มาเปน

อันดับ 1 คืออยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.22 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .59  
สำหรับ จังหวัดสุพรรณบุรี จังหวัดนครปฐม และจังหวัดราชบุรี ใหความสำคัญเรื่องดานการสราง
เครือขายความรวมมือกับชุมชน มาเปนอันดับ 1 มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก เทากันทุก
จังหวัด มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.99 3.93 และ 3.80 ตามลำดับ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .47 
.34 และ .33 ตามลำดับ รายละเอียดดังตารางท่ี 4.15 
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ตารางท่ี 4.15 การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีในภาพรวมรายจังหวัด 

การบริหาร
จัดการแหลง
ทองเท่ียว
อารยธรรม
ทวารวดใีน
ภาพรวม 

รายจังหวัด 

จังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี จังหวัดนครปฐม จังหวัดราชบุรี   
คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

1. ดานการให
ความรูและ
สรางจิตสำนึก 

4.22 .59 3.93 .47 3.75 .53 3.70 .53 

2. ดานการ
สรางเครือขาย
ความรวมมือ
กับชุมชน 

4.14 .55 3.99 .47 3.93 .34 3.80 .33 

3. ดาน
บุคลากร 

3.91 .52 3.87 .53 3.68 .60 3.68 .66 

4. ดานการ
จัดการบริการ 

4.07 .43 3.89 .39 3.67 .46 3.88 .34 

รวม 4.09 .39 3.92 .36 3.92 .36 3.76 .37 

 
ดานการใหความรูและสรางจิตสำนึก 
จากการตอบแบบสอบถามของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรม

ทวารวดี พบวา ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี
ดานการใหความรูและสรางจิตสำนึกในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.94 และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .54 เม่ือพิจารณาในรายขอ พบวา การจัดทำเอกสาร/ปาย เพ่ือใหความรู
เก่ียวกับแหลงทองเท่ียว มาเปนอันดับ 1 อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.16 และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ .59 สำหรับ การแนะนำนักทองเท่ียวใหปฏิบัติตามกฎระเบียบของแหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดีมาเปนอันดับ 2 อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00 และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ .74 และ มีการแจงเจาหนาท่ีเม่ือพบผูมีพฤติกรรมทำลายธรรมชาติในแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี มาเปนอันดับสุดทาย อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.79 และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .77 รายละเอียดดังตารางท่ี 4.16 
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ตารางท่ี 4.16 การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีการใหความรูและสรางจิตสำนึก        

 
ดานการใหความรู
และสรางจิตสำนึก 

ดีมาก 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

มาก 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

ปาน
กลาง 

(จำนวน) 
(รอยละ) 

นอย 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

นอยท่ีสุด 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

คาเฉล่ีย 
(S.D.) 

อันดับ 

1. มีการจัดทำ
เอกสาร/ปาย 
เพ่ือใหความรู
เก่ียวกับแหลง
ทองเท่ียว 

105 
(26.30) 

257 
(25.30) 

35 
(8.80) 

3 
(.80) 

 4.16 
(.59) 

1 

2. มีการแนะนำ
นักทองเท่ียวให
ปฏิบัติตาม
กฎระเบยีบของ
แหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดี 

94 
(23.50 

228 
(57.00) 

63 
(15.80) 

14 
(3.50) 

1 
(.30) 

4.00 
(.74) 

2 

3. มีการแจง
กฎระเบียบเพ่ือการ
อนุรักษธรรมชาติ
ภายในแหลง
ทองเท่ียวอารย
ธรรมทวารวดี 

90 
(22.50) 

221 
(55.30) 

68 
(17.00) 

20 
(5.00) 

1 
(.30) 

3.95 
(.78) 

3 

4. มีการจัดกิจกรรม
เพ่ือสรางการเรียนรู
เก่ียวกับการอนุรักษ
แหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดี 

73 
(18.30) 

204 
(51.00) 

96 
(24.00) 

26 
(6.50) 

1 
(.30) 

3.81 
(.81) 

4 

5. มีการแจง
เจาหนาท่ีเม่ือพบผู
มีพฤติกรรมทำลาน
ธรรมชาติในแหลง
ทองเท่ียวอารย
ธรรมทวารวดี 

68 
(17.00) 

198 
(49.50) 

116 
(29.00) 

18 
(4.5) 

 3.79 
(.77) 

5 

รวม      3.94 
(.54) 
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การวิเคราะหการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีดานการใหความรูและ
สรางจิตสำนึกในภาพรวมรายจังหวัด  

พบวา ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีในดาน
ความปลอดภัยแหลงทองเท่ียวรายจังหวัด พบวา นักทองเท่ียวท่ีเดินทางทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
จังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี และจังหวัดราชบุรี ใหความสำคัญเรื่องขอการใหความรูและ
สรางจิตสำนึกในขอการจัดทำเอกสาร/ปาย เพ่ือใหความรูเก่ียวกับแหลงทองเท่ียวมาเปนอันดับ 1 แต
มีระดับความคิดเห็นเรื่องของศักยภาพท่ีแตกตางกัน คืออยูในระดับมากท่ีสุด และมาก ตามลำดับ มี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.39 4.19 และ 3.94 ตามลำดับ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .65 .56 และ 
.59 ตามลำดับ สำหรับนักทองเท่ียวท่ีเดินทางทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี จังหวัดนครปฐม ให
ความสำคัญเรื่องการแนะนำนักทองเท่ียวใหปฏิบัติตามกฎระเบียบของแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดี มาเปนอันดับ 1 มีระดับความคิดเห็นเรื่องของศักยภาพคืออยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 
3.94 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .78 รายละเอียดดังตารางท่ี 4.17 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

ตารางท่ี 4.17 การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีการใหความรูและสรางจิตสำนึกในภาพรวมรายจังหวัด 

 
ดานการใหความรูและสรางจิตสำนึก 

ในภาพรวมรายจังหวัด 

จังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี จังหวัดนครปฐม จังหวัดราชบุรี   
คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

1. มีการจัดทำเอกสาร/ปาย เพ่ือให
ความรูเก่ียวกับแหลงทองเท่ียว 

4.39 .65 4.19 .56 3.93 .46 3.94 .59 

2. มีการแนะนำนักทองเท่ียวใหปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบของแหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดี 

4.36 .74 3.93 .67 3.94 .78 3.73 .79 

3. มีการแจงกฎระเบียบเพ่ือการอนุรักษ
ธรรมชาติภายในแหลงทองเท่ียวอารย
ธรรมทวารวดี 

4.29 .84 3.92 .69 3.74 .83 3.75 .75 

4. มีการจัดกิจกรรมเพ่ือสรางการเรียนรู
เก่ียวกับการอนุรักษแหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดี 

4.07 .91 3.81 .78 3.64 .72 3.56 .76 

5. มีการแจงเจาหนาท่ีเม่ือพบผูมี
พฤติกรรมทำลานธรรมชาติในแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 

4.05 .69 3.84 .72 3.54 .79 3.52 .87 

รวม 4.22 .59 3.93 .47 3. 75 .53 3.70 .53 
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ดานการสรางเครือขายความรวมมือกับชุมชน 
จากการตอบแบบสอบถามของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรม

ทวารวดี พบวา ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี
ดานการสรางเครือขายความรวมมือกับชุมชนในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00 และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .46 เม่ือพิจารณาในรายขอ พบวา การรวมมือกับคนในชุมชนในการ
ดูแลแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี มาเปนอันดับ 1 อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.10 และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .60 สำหรับ สงเสริมใหคนในชุมชนมีรายไดจากการทำธุรกิจท่ีเก่ียวของ 
เชน ท่ีพัก รานอาหาร รานขายของท่ีระลึก รถรับจางมาเปนอันดับ 2 อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.05 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .66 และ การกอต้ังองคกรหรือโครงการอนุรักษ
ตางๆ ท่ีเกิดจากทองถ่ิน มาเปนอันดับสุดทาย อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.82 และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .74 รายละเอียดดังตารางท่ี 4.18 
 
ตารางท่ี 4.18 การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีดานการสรางเครือขายความ 
                  รวมมือกับชุมชน 

ดานการสราง
เครือขายความ
รวมมือกับชุมชน 

 

ดีมาก 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

มาก 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

ปาน
กลาง 

(จำนวน) 
(รอยละ) 

นอย 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

นอยท่ีสุด 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

คาเฉล่ีย 
(S.D.) 

อันดับ 

1. มีการรวมมือกับ
คนในชุมชนในการ
ดูแลแหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดี 

95 
(23.80) 

250 
(62.50) 

55 
(13.80) 

  4.10 
(.60) 

 
 

1 

2. มีการรณรงคให
คนในชุมชนกำหนด
ระเบียบข้ึนเพ่ือ
รักษาธรรมชาติ 

86 
(21.50) 

228 
(57.00) 

81 
(20.30) 

5 
(1.3) 

 3.99 
(.68) 

4 

3. มีการสงเสริมให
คนในชุมชนมีรายได
หรือเงินเดือนจาก
การถูกจางงาน  

102 
(25.50) 

206 
(51.50) 

88 
(22.00) 

4 
(1.00) 

 4.02 
(.71) 

3 
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ตารางท่ี 4.18 การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีดานการสรางเครือขายความ 
                  รวมมือกับชุมชน  (ตอ) 

ดานการสราง
เครือขายความ
รวมมือกับชุมชน 

 

ดีมาก 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

มาก 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

ปาน
กลาง 

(จำนวน) 
(รอยละ) 

นอย 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

นอยท่ีสุด 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

คาเฉล่ีย 
(S.D.) 

อันดับ 

4. มีการกอตั้ง
องคกรหรือ
โครงการอนุรักษ
ตางๆ ท่ีเกิดจาก
ทองถ่ิน 

72 
(18.00) 

191 
(47.80) 

129 
(32.30) 

8 
(2.00) 

 3.82 
(.74) 

5 

5. สงเสริมใหคนใน
ชุมชนมีรายไดจาก
การทำธุรกิจท่ี
เก่ียวของ เชน ท่ีพัก 
รานอาหาร ราน
ขายของท่ีระลึก  
รถรับจาง 

92 
(23.00) 

244 
(61.00) 

57 
(14.30) 

7 
(1.80) 

 4.05 
(.66) 

2 

รวม      4.00 
(.46) 

 

 
การวิเคราะหการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีดานการสรางเครือขาย

ความรวมมือกับชุมชนในภาพรวมรายจังหวัด  
จากการตอบแบบสอบถามของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรม

ทวารวดี พบวา ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีในดาน
การสรางเครือขายความรวมมือกับชุมชนในภาพรวมรายจังหวัด พบวา นักทองเท่ียวท่ีเดินทาง
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี จังหวัดกาญจนบุรี และจังหวัดราชบุรี ใหความสำคัญเรื่องสงเสริมใหคน
ในชุมชนมีรายไดจากการทำธุรกิจท่ีเก่ียวของ เชน ท่ีพัก รานอาหาร รานขายของท่ีระลึก รถรับจาง มา
เปนอันดับ 1 แตมีระดับความคิดเห็นเรื่องของศักยภาพท่ีแตกตางกัน คืออยูในระดับมากท่ีสุด และ 
มาก ตามลำดับ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.36 และ 3.90 ตามลำดับ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .71 
และ .55 ตามลำดับ สำหรับนักทองเท่ียวท่ีเดินทางทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี จังหวัดสุพรรณบุรี 
และจังหวัดนครปฐมใหความสำคัญเรื่อง มีการรวมมือกับคนในชุมชนในการดูแลแหลงทองเท่ียว  
อารยธรรมทวารวดี มาเปนอันดับ 1 มีระดับความคิดเห็นเรื่องของศักยภาพคืออยูในระดับมาก มี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.17 และ 4.06 ตามลำดับ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .58 และ .59 ตามลำดับ 
รายละเอียดดังตารางท่ี 4.19 
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ตารางท่ี 4.19 การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีดานการสรางเครือขายความรวมมือกับชุมชนในภาพรวมรายจงัหวัด 

 
ดานการสรางเครือขายความรวมมือ

กับชุมชน 

จังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี จังหวัดนครปฐม จังหวัดราชบุรี   
คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

1. มีการรวมมือกับคนในชุมชนในการ
ดูแลแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวด ี

4.11 .67 4.17 .58 4.06 .59 3.85 .54 

2. มีการรณรงคใหคนในชุมชนกำหนด
ระเบียบข้ึนเพ่ือรักษาธรรมชาต ิ

4.06 .76 4.05 .70 3.88 .50 3.73 .57 

3. มีการสงเสริมใหคนในชุมชนมีรายได
หรือเงินเดือนจากการถูกจางงาน  

4.32 .72 3.96 .71 3.91 .68 3.85 .61 

4. มีการกอตั้งองคกรหรือโครงการ
อนุรักษตางๆ ท่ีเกิดจากทองถ่ิน 

3.90 .83 3.82 .73 3.80 .65 3.71 .71 

5. สงเสริมใหคนในชุมชนมีรายไดจาก
การทำธุรกิจท่ีเก่ียวของ เชน ท่ีพัก 
รานอาหาร รานขายของท่ีระลึก รถ
รับจาง 

4.36 .71 3.97 .69 4.00 .45 3.90 .55 

รวม 4.14 .55 3.99 .47 3.93 .34 3.80 .33 
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ดานบุคลากร 
จากการตอบแบบสอบถามของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรม

ทวารวดี พบวา ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี
ดานบุคลากรในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.82 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 
.56 เม่ือพิจารณาในรายขอ พบวา เจาหนาท่ีใหบริการดวยความสุภาพ เรียบรอย มาเปนอันดับ 1 อยู
ในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.03 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .63 สำหรับ เจาหนาท่ีดูแล
ความปลอดภัยใหกับนักทองเท่ียว มาเปนอันดับ 2 อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.93 และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .71 และ เจาหนาท่ีพรอมรับฟงความคิดเห็นของนักทองเท่ียวและนำไป
ปรับปรุงการใหบริการมาเปนอันดับสุดทาย อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.72 และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ .83 รายละเอียดดังตารางท่ี 4.20 
 
ตารางท่ี 4.20 การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ดานบุคลากร 

 
ดานบุคลากร 

 

ดีมาก 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

มาก 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

ปาน
กลาง 

(จำนวน) 
(รอยละ) 

นอย 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

นอยท่ีสุด 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

คาเฉล่ีย 
(S.D.) 

อันดับ 

1. เจาหนาท่ี
ใหบริการดวยความ
สุภาพ เรียบรอย 

74 
(18.50) 

274 
(68.50) 

41 
(10.30) 

11 
(2.80) 

 4.03 
(.63) 

1 

2. เจาหนาท่ีดูแล
ความปลอดภัย
ใหกับนักทองเท่ียว 

76 
(19.00) 

229 
(57.30) 

84 
(21.00) 

11 
(2.80) 

 3.93 
(.71) 

2 

3. เจาหนาท่ีมี
ความรูในการ
ดำเนินกิจกรรม
ตางๆ ใหกับ
นักทองเท่ียว 

69 
(17.30) 

206 
(51.50) 

105 
(26.30 

 

18 
(4.50) 

1 
(.30) 

3.81 
(.79) 

4 

4. เจาหนาท่ีใหการ
ตอนรับและ
ใหบริการ
นักทองเท่ียวดวย
ความเต็มใจ 

59 
(14.80) 

229 
(57.30) 

92 
(23.00) 

19 
(4.80) 

1 
(.30) 

3.82 
(.74) 

3 

        
 
 
 

78 



 
29 

 

ตารางท่ี 4.20 การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ดานบุคลากร (ตอ) 

 
ดานบุคลากร 

 

ดีมาก 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

มาก 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

ปาน
กลาง 

(จำนวน) 
(รอยละ) 

นอย 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

นอยท่ีสุด 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

คาเฉล่ีย 
(S.D.) 

อันดับ 

5. เจาหนาท่ี
ใหบริการดวยความ
รวดเร็ว 

57 
(14.30) 

209 
(52.30) 

112 
(28.00) 

21 
(5.30) 

1 
(.30) 

3.75 
(.77) 

6 

6. เจาหนาท่ีพรอม
รับฟงความคิดเห็น
ของนักทองเท่ียว
และนำไปปรับปรุง            
การใหบริการ 

68 
(17.00) 

179 
(44.80) 

127 
(31.80) 

24 
(6.00) 

2 
(.50) 

3.72 
(.83) 

7 

7. มีเจาหนาท่ีตรวจ
ตราและให
คำแนะนำในการ
ปฏิบัติตนแก
นักทองเท่ียว 

68 
(17.00) 

195 
(48.80 

113 
(28.30) 

20 
(5.00) 

4 
(1.00) 

3.76 
(.82) 

5 

รวม      3.82 
(.56) 

 

 
 

การวิเคราะหการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีดานบุคลากรในภาพรวม
รายจังหวัด  

พบวา ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีในดาน
บุคลากรรายจังหวัด พบวา นักทองเท่ียวท่ีเดินทางทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี จังหวัดกาญจนบุรี 
จังหวัดสุพรรณบุรี และ จังหวัดนครปฐม จังหวัดราชบุรี ใหความสำคัญเรื่องเจาหนาท่ีใหบริการดวย
ความสุภาพ เรียบรอยมาเปนอันดับ 1 มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก ทุกจังหวัด มีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.17 4.07 และ 3.86 ตามลำดับ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .57 .70 และ .67 
ตามลำดับ จังหวัดราชบุรี ใหความสำคัญเรื่องเจาหนาท่ีดูแลความปลอดภัยใหกับนักทองเท่ียว มาเปน
อันดับ 1 มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.83 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ .66 รายละเอียดดังตารางท่ี 4.21 
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ตารางท่ี 4.21 การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ดานบุคลากรในภาพรวมรายจงัหวัด 

 
ดานการสรางเครือขายความรวมมือ

กับชุมชน 

จังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี จังหวัดนครปฐม จังหวัดราชบุรี   
คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

1. เจาหนาท่ีใหบริการดวยความสุภาพ 
เรียบรอย 

4.17 .57 4.07 .70 3.86 .67 3.83 .66 

2. เจาหนาท่ีดูแลความปลอดภัยใหกับ
นักทองเท่ียว 

4.06 .70 3.94 .64 3.74 .77 3.85 .82 

3. เจาหนาท่ีมีความรูในการดำเนิน
กิจกรรมตางๆ ใหกับนักทองเท่ียว 

3.99 .75 3.87 .74 3.51 .79 3.65 .88 

4. เจาหนาท่ีใหการตอนรับและ
ใหบริการนักทองเท่ียวดวยความเต็มใจ 

4.01 .73 3.83 .73 3.67 .70 3.63 .81 

5. เจาหนาท่ีใหบริการดวยความรวดเร็ว 3.76 .83 3.83 .72 3.58 .71 3.63 .86 
6. เจาหนาท่ีพรอมรับฟงความคิดเห็น
ของนักทองเท่ียวและนำไปปรับปรุง            
การใหบริการ 

3.82 .85 3.72 .79 3.71 .87 3.52 .89 

7. มีเจาหนาท่ีตรวจตราและให
คำแนะนำในการปฏิบัติตนแก
นักทองเท่ียว 

3.60 .85 3.85 .81 3.72 .76 3.69 .87 

รวม 3.91 .52 3.87 .53 3.68 .60 3.68 .56 
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ดานการจัดการบริการ 
จากการตอบแบบสอบถามของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรม

ทวารวดี พบวา ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี
ดานการจัดการบริการในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.89 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ .42 เม่ือพิจารณาในรายขอ พบวา สถานท่ีจอดรถมีเพียงพอตอการใชบริการของนักทองเท่ียว 
มาเปนอันดับ 1 อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.15 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .74 
สำหรับ มีปายสื่อความหมายและเครื่องหมายบอกเสนทางภายในแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีท่ี
ชัดเจนใหกับนักทองเท่ียว มาเปนอันดับ 2 อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.11 และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ .64 และมีบุคลากรในการดูแลทำความสะอาดหองน้ำมาเปนอันดับสุดทาย อยูใน
ระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.65 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .84 รายละเอียดดังตารางท่ี 
4.22 
 
ตารางท่ี 4.22 การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ดานการจัดการบริการ 

 
ดานการจัดการ

บริการ 

ดีมาก 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

มาก 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

ปาน
กลาง 

(จำนวน) 
(รอยละ) 

นอย 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

นอยท่ีสุด 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

คาเฉล่ีย 
(S.D.) 

อันดับ 

1. สถานท่ีจอดรถมี
เพียงพอตอการใช
บริการของ
นักทองเท่ียว 

128 
(32.00) 

220 
(55.00) 

36 
(9.00) 

16 
(4.00) 

 4.15 
(.74) 

1 

2. มีปายสื่อ
ความหมายและ
เครื่องหมายบอก
เสนทางภายใน
แหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดี
ท่ีชัดเจนใหกับ
นักทองเท่ียว 

101 
(25.30) 

244 
(61.00) 

51 
(12.80) 

4 
(1.00) 

 4.11 
(.64) 

2 

3. มีหองน้ำไว
บริการเพียงพอกับ
จำนวนนักทองเท่ียว
ท่ีใชบริการ 

81 
(20.30) 

218 
(54.50) 

74 
(18.50) 

27 
(6.80) 

 3.88 
(.80) 

7 

4. มีบุคลากรในการ
ดูแลทำความ
สะอาดหองน้ำ 

52 
(13.00) 

205 
(51.30) 

97 
(24.30) 

46 
(11.50) 

 3.65 
(.84) 

14 

81 



 
82 

 

ตารางท่ี 4.22 การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ดานการจัดการบริการ (ตอ) 

 
ดานการจัดการ

บริการ 

ดีมาก 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

มาก 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

ปาน
กลาง 

(จำนวน) 
(รอยละ) 

นอย 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

นอยท่ีสุด 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

คาเฉล่ีย 
(S.D.) 

อันดับ 

5. มีการจัดเตรียม
ถังขยะหรือจุดท้ิง
ขยะไวเพียงพอ 

59 
(14.80) 

240 
(60.00) 

78 
(19.50) 

23 
(5.80) 

 3.84 
(.74) 

11 

6. มีความพรอม
ของสาธารณูปโภค
ในการใหบริการ
นักทองเท่ียว (น้ำใช 
ไฟฟา สัญญาณ
ไวไฟ) 

73 
(18.30) 

236 
(59.00) 

67 
(16.80) 

24 
(6.00) 

 3.90 
(.76) 

6 

7. มีการจัดบริเวณ
สำหรับ
นักทองเท่ียวนั่ง
พักผอนหรือ
รับประทานอาหาร
อยางเหมาะสม 

97 
(24.30) 

224 
(56.00) 

69 
(17.30) 

10 
(2.50) 

 4.02 
(.71) 

3 

8. มีการจัดตั้งจุด
เหตุฉุกเฉินสำหรับ
การติดตอสื่อสารไว
ใหบริการ   
นักทองเท่ียวอยาง
พอเพียง 

79 
(19.80) 

198 
(49.50) 

97 
(24.30) 

26 
(6.50) 

 3.83 
(.81) 

10 

9. มีการจัดเตรียม
พานะในการ
เดินทางไปยังแหลง
ทองเท่ียวไดอยาง
สะดวก 

65 
(16.30) 

206 
(51.50) 

105 
(26.30) 

17 
(4.30) 

7 
(1.80) 

3.76 
(.83) 

12 

10. มีการกำหนด
ชวงเวลาในการเขา
พ้ืนท่ีท่ีเหมาะสม
ตามชวงวัน เวลา
ตามฤดูกาล 

67 
(16.80) 

248 
(62.00) 

74 
(18.50) 

10 
(2.50) 

1 
(.30) 

3.93 
(.68) 

5 
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ตารางท่ี 4.22 การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ดานการจัดการบริการ (ตอ) 

 
ดานการจัดการ

บริการ 

ดีมาก 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

มาก 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

ปาน
กลาง 

(จำนวน) 
(รอยละ) 

นอย 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

นอยท่ีสุด 
(จำนวน) 
(รอยละ) 

คาเฉล่ีย 
(S.D.) 

อันดับ 

11. มีการบริหาร
จัดการดานอาหาร 
น้ำดื่มในการบริการ
นักทองเท่ียว 

63 
(15.80) 

250 
(65.00) 

70 
(17.50) 

1 
(4.80) 

2 
(.50) 

3.89 
(.71) 

8 

12. มีระบบในการ
บริหารจัดการขยะ
ในการแบงประเภท
ของขยะ 

55 
(13.80) 

260 
(65.00) 

66 
(16.50) 

19 
(4.80) 

 3.87 
(.69) 

9 

13. มีการจัด
สถานท่ีในการ
จำหนายของท่ี
ระลึกใหกับ
นักทองเท่ียว 

85 
(21.30) 

254 
(63.50) 

49 
(12.30) 

12 
(3.00) 

 4.03 
(.67) 

4 

14. มีการจัดการ
เตรียมความพรอม
ในการปฐมพยาบาล
ใหกับนักทองเท่ียว 

75 
(18.80) 

162 
(40.50) 

116 
(29.00) 

47 
(11.80) 

 3.66 
(.91) 

13 

รวม      3.89 
(.42) 

 

 
การวิเคราะหการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีดานการจัดการบริการ

รายจังหวัด  
พบวา ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีในดานการ

จัดการบริการแหลงทองเท่ียวรายจังหวัด พบวา นักทองเท่ียวท่ีเดินทางทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
จังหวัดกาญจนบุรี ใหความสำคัญเรื่องมีการจัดบริเวณสำหรับนักทองเท่ียวนั่งพักผอนหรือรับประทาน
อาหารอยางเหมาะสมมาเปนอันดับ 1 ระดับความอยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.46 และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .71 สำหรับนักทองเท่ียวท่ีเดินทางทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
จังหวัดสุพรรณบุรี ใหความสำคัญเรื่องสถานท่ีจอดรถมีเพียงพอตอการใชบริการของนักทองเท่ียวมา
เปนอันดับ 1 มีระดับความคิดเห็นเรื่องของศักยภาพคืออยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.15 และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .67 สวน สำหรับนักทองเท่ียวท่ีเดินทางทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
จังหวัดนครปฐม ใหความสำคัญเรื่องมีการจัดสถานท่ีในการจำหนายของท่ีระลึกใหกับนักทองเท่ียว มา
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เปนอันดับ 1 มีระดับความคิดเห็นเรื่องของศักยภาพคืออยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00 และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .66 จังหวัดราชบุรี ใหความสำคัญเรื่องสถานท่ีจอดรถมีเพียงพอตอการ
ใชบริการของนักทองเท่ียว มาเปนอันดับ 1 มีระดับความคิดเห็นเรื่องของศักยภาพคืออยูในระดับมาก
ท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.23 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .66 รายละเอียดดังตารางท่ี 
รายละเอียดดังตารางท่ี 4.23 
 
 
 
 



 
 
 

ตารางท่ี 4.23 การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีดานการจัดการบริการรายจังหวัด 

 
ดานการจัดการบริการรายจังหวัด 

จังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี จังหวัดนครปฐม จังหวัดราชบุรี   
คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

1. สถานท่ีจอดรถมีเพียงพอตอการใช
บริการของนักทองเท่ียว 

4.33 .74 4.15 .67 3.86 .89 4.23 .66 

2. มีปายสื่อความหมายและเครื่องหมาย
บอกเสนทางภายในแหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดีท่ีชัดเจนใหกับ
นักทองเท่ียว 

4.41 .72 4.04 .60 3.91 .61 4.10 .47 

3. มีหองน้ำไวบริการเพียงพอกับจำนวน
นักทองเท่ียวท่ีใชบริการ 

4.05 .77 3.87 .82 3.64 .85 4.00 .58 

4. มีบุคลากรในการดูแลทำความสะอาด
หองน้ำ 

3.79 .70 3.67 .84 3.46 .85 3.67 .85 

5. มีการจัดเตรียมถังขยะหรือจุดท้ิงขยะ
ไวเพียงพอ 

3.90 .68 3.92 .67 3.49 .94 3.92 .61 
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ตารางท่ี 4.23 การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีดานการจัดการรายจังหวัด (ตอ) 

 
ดานการจัดการรายจังหวัด 

จังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี จังหวัดนครปฐม จังหวัดราชบุรี   
คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

6. มีความพรอมของสาธารณูปโภคใน
การใหบริการนักทองเท่ียว (น้ำใช ไฟฟา 
สัญญาณไวไฟ) 

3.97 .81 3.90 .65 3.49 .94 4.04 .74 

7. มีการจัดบริเวณสำหรับนักทองเท่ียว
นั่งพักผอนหรือรับประทานอาหารอยาง
เหมาะสม 

4.46 .71 3.96 .64 3.71 .68 3.92 .71 

8. มีการจัดตั้งจุดเหตุฉุกเฉินสำหรับการ
ติดตอสื่อสารไวใหบริการ   นักทองเท่ียว
อยางพอเพียง 

4.17 .86 3.80 .72 3.49 .79 3.75 .91 

9. มีการจัดเตรียมพานะในการเดินทาง
ไปยังแหลงทองเท่ียวไดอยางสะดวก 

3.69 1.13 3.80 .75 3.74 .70 3.79 .68 

10. มีการกำหนดชวงเวลาในการเขา
พ้ืนท่ีท่ีเหมาะสมตามชวงวัน เวลาตาม
ฤดูกาล 

4.00 .80 3.90 .68 3.83 .56 4.04 .58 
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ตารางท่ี 4.23 การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีดานการจัดการรายจังหวัด (ตอ) 

 
ดานการจัดการรายจังหวัด 

จังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี จังหวัดนครปฐม จังหวัดราชบุรี   
คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

คาเฉลี่ย 

( x ) 

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

11. มีการบริหารจัดการดานอาหาร น้ำ
ดื่มในการบริการนักทองเท่ียว 

4.05 .82 3.90 .68 3.75 .65 3.81 .70 

12. มีระบบในการบรหิารจัดการขยะใน
การแบงประเภทของขยะ 

4.16 .71 3.85 .64 3.61 .75 3.90 .55 

13. มีการจัดสถานท่ีในการจำหนายของ
ท่ีระลึกใหกับนักทองเท่ียว 

4.06 .68 4.12 .60 4.00 .66 3.69 .82 

14. มีการจัดการเตรียมความพรอมใน
การปฐมพยาบาลใหกับนักทองเท่ียว 

3.98 .76 3.70 .89 3.26 .94 3.52 .98 

         
รวม 4.07 .43 3.89 .39 3.67 .46 3.88 .42 
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ตอนท่ี 4 ขอมูลและลักษณะสวนบุคคลของนักทองเท่ียว 
 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปน เพศหญิงจำนวน 221 คน คิดเปนรอยละ 55.30 มีอายุ 31–
40 ป จำนวน 151 คน คิดเปนรอยละ 37.80 ระดับการศึกษาปริญญาตรี จำนวน 208 คน คิดเปน
รอยละ 52.00 มีสถานภาพครอบครัวสมรส จำนวน 238 คน คิดเปนรอยละ 59.50 อาชีพธุรกิจ
สวนตัว/ คาขาย จำนวน 141 คน คิดเปนรอยละ 35.30 รายละเอียดตารางท่ี 4.24 

 
ตารางท่ี 4.24 ขอมูลและลักษณะสวนบุคคลของนักทองเท่ียว 

ขอมูลและลักษณะสวนบุคคล 
ของนักทองเท่ียว 

จำนวน  
(คน)  

(N = 400 คน) 
รอยละ 

เพศ   
ชาย 179 44.80 
หญิง 221 55.30 
อายุ   
ไมเกิน 30 ป 124 31.00 
31–40 ป 151 37.80 
มากกวา 40 ปข้ึนไป 125 31.30 
ระดับการศึกษา   
ต่ำกวาปริญญาตรี 179 44.80 
ปริญญาตรี 208 52.00 
สูงกวาปริญญาตรี 13 3.30 
สถานภาพครอบครัว   
โสด 162 40.50 
สมรส 238 59.50 
อาชีพ   
นักเรียน/นักศึกษา 57 14.30 
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 53 13.30 
พนักงานบริษัท  113 28.30 
ธุรกิจสวนตัว/ คาขาย 141 35.30 
อ่ืนๆ 36 9.00 
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สมมติฐานงานวิจัยท่ี 1 ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมีความสัมพันธกับการ
บริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 

 
จากสมมติฐานงานวิจัยในขอท่ี 1 ท่ีไดตั้งไววาศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมี

ความสัมพันธกับการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี คณะผูวิจัยดำเนินการทดสอบ
สมมติฐานโดยการวิเคราะหศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมีความสัมพันธกับการบริหาร
จัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังตอไปนี้ 

 
Ho : การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีไมมีความสัมพันธกับศักยภาพแหลง

ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
H1 : การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมีความสัมพันธกับศักยภาพแหลง

ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
 
สำหรับการทดสอบสมมติฐานท่ีใชในการวิเคราะหจะใชการทดสอบดวยการวิเคราะหคา

ความสัมพันธของตัวแปรสองตัวท่ีเปนอิสระตอกัน โดยใชสถิติสหสัมพันธอยางงายของเพียรสัน 
(Pearson Product Moment Correlation Coefficient) และการทดสอบสมมติฐานใชระดับคา
ความเชื่อม่ัน 95% ดังนั้น จะปฏิเสธสมมติฐานหลัก (Ho) ก็ตอเม่ือ คา Sig. (2 - Tailed) นอยกวา .05 
ผลการทดสมมติฐานเปนดังนี้ 

การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมีความสัมพันธกับศักยภาพแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี พบวา คา Sig. (2 - tailed) เทากับ .000 ซ่ึงนอยกวา .05  

ดังนั้น สรุปไดวาจากการตั้งสมมติฐาน คณะผูวิจัยจะดำเนินการปฏิเสธสมมติฐานหลัก (Ho) 
และ ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี
มีความสัมพันธกับศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
โดยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) มีคาเทากับ .707 โดยมีความสัมพันธในระดับสูง และมีความสัมพันธ
เปนไปในทิศทางเดียวกัน กลาวคือ การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมี
ความสัมพันธกับศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ในระดับสูง รายละเอียดตารางท่ี 4.25 
 
 
 
 
 
 

 วัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 3 วิเคราะหความสัมพันธระหวางศักยภาพแหลงทองเท่ียว 
อารยธรรมทวารวดีกับการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
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ตารางท่ี 4.25  แสดงการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว 
                     อารยธรรมทวารวดีมีความสัมพันธกับศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 

ความสัมพันธ การบริหารจัดการแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 

ศักยภาพแหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดี 

การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดี 

- .707 (**) 
(.000) 

ศักยภาพแหลงทองเท่ียว 
อารยธรรมทวารวดี 

 - 

 
การวิเคราะหความสัมพันธการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมี

ความสัมพันธกับศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
ผลการวิเคราะหความสัมพันธการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมี

ความสัมพันธกับศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ดังตอไปนี้ การใหความรูและสราง
จิตสำนึก คา Sig. (2 - tailed) เทากับ .000 โดยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) มีคาเทากับ .571         
ดานการสรางเครือขายความรวมมือกับชุมชน คา Sig.  (2 - tailed) เทากับ .000 โดยคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ (r) มีคาเทากับ .477 ดานบุคลากร คา Sig. (2 - tailed) เทากับ .000 โดยคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ (r) มีคาเทากับ .546 ดานการจัดการบริการคา Sig. (2 - tailed) เทากับ .000 โดยคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) มีคาเทากับ .617 สรุปไดวา การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดีรายดานมีความสัมพันธกับศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี มีความสัมพันธอยางมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 รายละเอียดตารางท่ี 4.26 
 
ตารางท่ี 4.26 แสดงการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว 
                 อารยธรรมทวารวดีรายดานมีความสัมพันธกับศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรม 
                  ทวารวด ี

การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดี 

รายดาน 

การบริหารจัดการแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 

 

ศักยภาพแหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดี 

 
การใหความรูและสรางจิตสำนึก - . 571 (**) 

(.000) 
การสรางเครือขายความรวมมือกับ
ชุมชน 

- . 477 (**) 
(.000) 

บุคลากร - . 546 (**) 
(.000) 

การจัดการบริการ - .617 (**) 
(.000) 
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การวิเคราะหสมการถดถอย ŷ  =  a+bx 

 

 
 
 
 

สมมติฐานขอท่ี 2 ปจจัยดานการบริหารจัดการทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีท่ีสงผลตอ
ศักยภาพแหลงทองเท่ียวทองเท่ียวอารยธรรมทวารวด ี

 วัตถุประสงคของการวิเคราะหการถดถอยของตัวแปรท่ีสงผลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียว
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี จากสมมติฐานท่ีไดตั้งไววาการบริหารจัดการทองเท่ียวอารยธรรมทวาร
วดีท่ีสงผลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี กำหนดตัวแปรในการทดสอบ 
ดังตอไปนี้ 

Cka คือ ดานการใหความรูและสรางจิตสำนึก 
Ccc คือ ดานการสรางเครือขายความรวมมือกับชุมชน 
Per คือ ดานบุคลากร 
Sem คือ การจัดการบริการ 
ŷ  คือ ศักยภาพแหลงทองเท่ียวทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 

R = คาสัมประสิทธิ์สัมพันธ 
R Square = คาสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ 
Adjusted R Square = คาสัมประสิทธิ์กำหนด 
Std. Error of the Estimate = คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการประมาณการ 
 
จากสมมติฐานในขอท่ี 2 ท่ีไดตั้งไววาการบริหารจัดการทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีท่ีสงผลตอ

ศักยภาพแหลงทองเท่ียวทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ผูวิจัยดำเนินการทดสอบสมมติโดยการ
วิเคราะหปจจัยการบริหารจัดการทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีท่ีสงผลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียว
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติไดดังตอไปนี้  
 Ho : การบริหารจัดการทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีไมสงผลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียว
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
 H1 : การบริหารจัดการทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีท่ีสงผลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียว
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
 
 คณะผูวิจัยดำเนินการทดสอบการวิเคราะหปจจัยดานการบริหารจัดการทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดีท่ีสงผลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี สำหรับการทดสอบ
สมมติฐานท่ีใชในการวิเคราะห จะใชการทดสอบดวยการวิเคราะหคาความสัมพันธของตัวแปรสองตัว
ท่ีเปนอิสระตอกัน โดยใชสถิติการวิเคราะหการถดถอยของตัวแปร (Regression Analysis) สามารถ
เขียนเปนสมการทางสถิติไดดังตอไปนี้ 
 

 

 วัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 4 วิเคราะหการบริหารจัดการทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีท่ี
สงผลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
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การวิเคราะหการถดถอย (Regression Analysis) ของปจจัยดานการบริหารจัดการ
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีท่ีสงผลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 

 
ผลการวิเคราะหขอมูล ปจจัยดานการบริหารจัดการทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีท่ีสงผลตอ

ศักยภาพแหลงทองเท่ียวทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยปจจัย
การบริหารจัดการทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีท่ีสงผลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
รายละเอียดตารางท่ี 4.27 
 
ตารางท่ี 4.27 คาสถิติท่ีใชในการพิจารณาความเหมาะสมของสมการถดถอยเชิงพหุคูณของตัวแปร             
                  ดานการบริหารจัดการทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีท่ีสงผลตอศักยภาพ 
                   แหลงทองเท่ียวทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 

Moel R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of 
the Estimate 

1 .716 .513 .508 .256 
a. Predictors: (Constant), Cka, Ccc, Per, Sem 

 
จากตารางท่ี 4.27 คณะผูวิจัยวิเคราะหและแปลผล ไดดังตอไปนี้  
คาสัมประสิทธิ์สัมพันธ (R) = .716 หมายความวา ตัวแปรอิสระสงผลตอความสัมพันธของ

ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ในระดับสูง ไดคา Sig = .000 ซ่ึงมีคานอยกวา .05 
สัมประสิทธิ์สหพันธพหุคูณ (R) มีคาเทากับ (.716) โดยคา (R) มีคาใกลกับ 1 แสดงวามีความสัมพันธ
สูง 

คาสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ (R Square) = .512 หมายความวา อิทธิพลของปจจัยดานการ
บริหารจัดการทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีท่ีสงผลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
รอยละ 51.30 ท่ีเหลือเปนอิทธิพลจากตัวแปรอ่ืน 

คาสัมประสิทธกำหนด (Adjusted R Square) = .507 หมายความวา ปจจัยดานการบริหาร
จัดการทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีท่ีสงผลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี  รอยละ 
50.80 ท่ีเหลือเปนอิทธิผลจากตัวแปรอ่ืน 

คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการประมาณการ (Std. Error of the Estimate) = .256
หมายความวา การประมาณคาดานการบริหารจัดการทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีท่ีสงผลตอ
ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี มีความคลาดเคลื่อน รอยละ 25.60 (หมายถึงความ
ผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจากการพยาพรณโดยเฉลี่ย) 

นอกจากนี้ คณะผูวิจัยวิเคราะหถึงปจจัยดานการบริหารจัดการทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีท่ี
สามารถทำนายผลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี รายละเอียดตารางท่ี 4.28 
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ตารางท่ี 4.28 การบริหารจัดการทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีท่ีสงผลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียว 
                  อารยธรรมทวารวดี 

Model 
Sum of 
Squares 

df 
Mean 

Square 
F Sig. 

1 Regression 27.362 4 6.840 104.119 .000 
   Residual 26.056 395 .066   
   Total 53.313 399    
a. Predictors: (Constant), Cka, Ccc, Per, Sem 
b. Dependent Variable: ŷ  (ศักยภาพแหลงทองเท่ียวทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี) 

 
จากตารางท่ี 4.28 พบวา มีตัวแปรอิสระการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 

อยางนอย 1 ตัว ท่ีสงผลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 
.05 นอกจากนี้คณะผูวิจัยวิเคราะหตัวแปรอิสะท่ีมีผลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
ผลการวิเคราะห พบวา ตัวแปรอิสระ จำนวน 4 ตัว มีตัวแปรอิสระ จำนวน 4 ตัวท่ีมีอิทธิพลตอการ
บริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี (ไดคา Sig. นอยกวา .05) ไดแก ดานการใหความรู
และสรางจิตสำนึก ดานการสรางเครือขายความรวมมือกับชุมชน ดานบุคลากร และ ดานการบริหาร
จัดการบริการ มีอิทธิพลในเชิงบวกกับศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี) รายละเอียด
ตารางท่ี 4.29 

 
ตารางท่ี 4.29 ปจจัยดานการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีสงผลตอศักยภาพ 
                     แหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 

การบริหารจัดการแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรม 

ทวารวดี 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

 

Beta (β) 
Std. 
Error 

Beta t Sig. 

1.363 0.136  10.049 0.000 
1. ดานการใหความรูและ
สรางจิตสำนึก 

0.168 0.030 0.252 5.677 0.000 

2. ดานการสรางเครือขาย
ความรวมมือกับชุมชน 

0.110 0.033 0.141 3.396 0.001 

3. ดานบุคลากร 0.117 0.029 0.182 4.046 0.000 
4. ดานการจัดการบริการ 0.282 0.039 0.329 7.251 0.000 
a. Dependent Variable: ŷ  (ศักยภาพแหลงทองเท่ียวทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี) 

** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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 จากตารางท่ี 4.29  ผลการวิเคราะห พบวา ตัวแปรอิสระ จำนวน 4 ตัว มีตัวแปรอิสระ จำนวน 
4 ตัวท่ีมีอิทธิพลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี (ไดคา Sig. นอยกวา .05) 
ไดแก ดานการใหความรูและสรางจิตสำนึก ดานการสรางเครือขายความรวมมือกับชุมชน ดาน
บุคลากร และ ดานการบริหารจัดการบริการ มีอิทธิพลในเชิงบวกกับศักยภาพแหลงทองเท่ียว
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี และมีตัวแปรอิสระ 4 ตัว  
 ดังนั้น คณะผูวิจัยจึงดำเนินการวิเคราะหตัวแปรอิสะ ไดแก การใหความรูและสรางจิตสำนึก 
การสรางเครือขายความรวมมือกับชุมชน และ การจัดการบริการดวยวิธีลดตัวแปร (Backward 
Elimination) เพ่ือคัดเลือกตัวแปรท่ีดีท่ีสุด และไดโมเดลท่ีสมการการถดถอยมีคุณภาพในการ
พยากรณ  
 ผลการวิเคราะหตัวแปรอิสระดวยวิธีลดตัวแปร ปจจัยดานการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดีสงผลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ไดแก ดานการให
ความรูและสรางจิตสำนึก ดานการสรางเครือขายความรวมมือกับชุมชน ดานบุคลากร และ ดานการ
บริหารจัดการบริการ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ได คาสถิติท่ีใชในการพิจารณาความ
เหมาะสมของสมการถดถอยเชิงพหุคูณของตัวแปรดวยวิธีลดตัวแปร (Backward Elimination) 
ปจจัยดานการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีสงผลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียว
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ไดแก การจัดการบริการทองเท่ียวท่ีสงผลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียว
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี รายละเอียดตารางท่ี 4.30 

 
ตารางท่ี 4.30 คาสถิติท่ีใชในการพิจารณาความเหมาะสมของสมการถดถอยเชิงพหุคูณของตัวแปร           
                  ดวยวิธีลดตัวแปร (Backward Elimination) ดานการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว 
                  อารยธรรมทวารวดีท่ีสงผลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 

Moel R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of 
the Estimate 

1 .716 .513 .508 .256 

a. Predictors: (Constant), Cka, Ccc, Per, Sem 
 

จากตารางท่ี 4.30 วิเคราะห ไดดังตอไปนี้  
จากตารางท่ี 4.27 คณะผูวิจัยวิเคราะหและแปลผล ไดดังตอไปนี้  
คาสัมประสิทธิ์สัมพันธ (R) = .716 หมายความวา ตัวแปรอิสระสงผลตอความสัมพันธของ

ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ในระดับสูง ไดคา Sig = .000 ซ่ึงมีคานอยกวา .05 
สัมประสิทธิ์สหพันธพหุคูณ (R) มีคาเทากับ (.716) โดยคา (R) มีคาใกลกับ 1 แสดงวามีความสัมพันธ
สูง 

คาสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ (R Square) = .512 หมายความวา อิทธิพลของปจจัยดานการ
บริหารจัดการทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีท่ีสงผลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
รอยละ 51.30 ท่ีเหลือเปนอิทธิพลจากตัวแปรอ่ืน 
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คาสัมประสิทธกำหนด (Adjusted R Square) = .507 หมายความวา ปจจัยดานการบริหาร
จัดการทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีท่ีสงผลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี  รอยละ 
50.80 ท่ีเหลือเปนอิทธิผลจากตัวแปรอ่ืน 

คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการประมาณการ (Std. Error of the Estimate) = .256
หมายความวา การประมาณคาดานการบริหารจัดการทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีท่ีสงผลตอ
ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี มีความคลาดเคลื่อน รอยละ 25.60 (หมายถึงความ
ผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจากการพยาพรณโดยเฉลี่ย) 
 นอกจากนี้ คณะผูวิจัยวิเคราะหถึงความเหมาะสมของสมการถดถอยเชิงพหุคูณของตัวแปรดวย
วิธีลดตัวแปร (Backward Elimination) ปจจัยการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
ประกอบไปดวย ดานการใหความรูและสรางจิตสำนึก ดานการสรางเครือขายความรวมมือกับชุมชน 
ดานบุคลากร และ ดานการบริหารจัดการบริการ ท่ีสามารถทำนายผลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดี รายละเอียดตารางท่ี 4.31 
 
ตารางท่ี 4.31 ปจจัยดานการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีสงผลตอศักยภาพ 
                   แหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีไดแก การจัดการบริการท่ีสามารถทำนายผลตอ 
 ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 

Model 
Sum of 
Squares 

df 
Mean 

Square 
F Sig. 

1 Regression 27.362 4 6.840 104.119 .000 
   Residual 26.056 395 .066   
   Total 53.313 399    

a. Predictors: (Constant), Cka, Ccc, Per, Sem 
b. Dependent Variable: ŷ  (ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี) 

 
จากตารางท่ี 4.31 คณะผูวิจัยวิเคราะหตัวแปรการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรม

ทวารวดีสงผลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ผลการวิเคราะห พบวา ตัวแปรอิสระ
การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีท่ีมีอิทธิพลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารย
ธรรมทวารวดี (ไดคา Sig. นอยกวา .05) ไดแก ดานการใหความรูและสรางจิตสำนึก (0.168Cka) ดาน
การสรางเครือขายความรวมมือกับชุมชน (0.110Cca)  ดานบุคลากร (0.117Per) และ ดานการ
บริหารจัดการบริการ (0.282Sem) รายละเอียดตารางท่ี 4.32 
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ตารางท่ี 4.32 การวิเคราะหตัวแปรอิสระดวยวิธีลดตัวแปรการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว 
                  อารยธรรมทวารวดีสงผลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 

การบริหารจัดการแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรม 

ทวารวดี 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

 

Beta (β) 
Std. 
Error 

Beta T Sig. 

1.363 0.136  10.049 0.000 
1. ดานการใหความรูและ
สรางจิตสำนึก 

0.168 0.030 0.252 5.677 0.000 

2. ดานการสรางเครือขาย
ความรวมมือกับชุมชน 

0.110 0.033 0.141 3.396 0.001 

3. ดานบุคลากร 0.117 0.029 0.182 4.046 0.000 
4. ดานการบริหารจัดการ 0.282 0.039 0.329 7.251 0.000 

a. Dependent Variable: ŷ  (ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวด)ี 

** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

จากตารางท่ี 4.32 นำมากำหนดสมการการวิเคราะหการถดถอยของตัวแปรรูปแบบจากสมการ
วิเคราะหตัวแปรไดดังตอไปนี้         

ŷ  = 1.363 + (0.168Cka) + (0.110Cca) + (0.117Per) + (0.282Sem) 

แปลผลสมการ เม่ือ  

1. คา Beta (β) ของ Cka = 0.168 หมายความวา จำนวนของ Cka เพ่ิมข้ึน 1 หนวย       
จะสงผลตอคา Y (ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี) จะเพ่ิมข้ึน  

2. คา Beta (β) ของ Cca = 0.110 หมายความวา จำนวนของ Cca เพ่ิมข้ึน 1 หนวย        
จะสงผลตอคา Y (ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี) จะเพ่ิมข้ึน  

3. คา Beta (β) ของ Per = 0.117 หมายความวา จำนวนของ Per เพ่ิมข้ึน 1 หนวย          
จะสงผลตอคา Y (ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี) จะเพ่ิมข้ึน 

4. คา Beta (β) ของ Sem = 0.282 หมายความวา จำนวนของ Sem เพ่ิมข้ึน 1 หนวย          
จะสงผลตอคา Y (ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี) จะเพ่ิมข้ึน 
 ดังนั้น สรุปไดวา ถาคาการใหความรูและสรางจิตสำนึก ดานการสรางเครือขายความรวมมือ
กับชุมชน ดานบุคลากร และดานการบริหารจัดการ เพ่ิมข้ึน 1 หนวยจะสงผลทำใหศักยภาพแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีเพ่ิมข้ึน เทากับ 1.363 + (0.168) + (0.110) + (0.117) + (0.282) = 
2.04 หนวย 
 จากการต้ังสมมติฐาน คณะผูวิจัยจะดำเนินการปฏิเสธสมมติฐานหลัก (Ho) และ ยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ปจจัยการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว อารยธรรมทวารวดีสงผล
ตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
จากการทดสอบสมมติฐานงานวิจัย นำมาทำการสรุปสมมติฐานดังตารางท่ี 4.33 

 
ตารางท่ี 4.33 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน  

สมมติฐาน ผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐาน ขอท่ี  1 การบริหารจัดการแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมีความสัมพันธตอ
ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวด ี

 
เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 

สมมติฐาน ขอท่ี  2 การบริหารจัดการแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีสงผลตอศักยภาพ
แหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวด ี

 
เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 

 
การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 
 

จากการสัมภาษณผูใหขอมูลสำคัญท่ีมีสวนไดสวนเสียกับทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
ประกอบไปดวย ตัวแทนกลุมผูประกอบการนำเท่ียว และตัวแทนกลุมผูประกอบการโรงแรมหรือ
รานอาหาร ตัวแทนกลุมบุคลากรหนวยงานภาครัฐ ตัวแทนกลุมคนในชุมชนและตัวแทนกลุม
นักทองเท่ียวท่ีมาทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี นำมาซ่ึงการวิเคราะหขอมูลงานวิจัยเชิงคุณภาพ 
ดังตอไปนี้ 
 มุมมองและความคิดเห็นของนักทองเท่ียวในการเดินทางไปทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดี 
 จากการเดินทางไปทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีไดพบเครื่องมือเครื่องใชท่ีถูก
สรางข้ึนในยุคนั้นมีความนาสนใจ วายุคท่ียังไมมีเทคโนโลยีใดๆ แตสามารถท่ีจะสรางเครื่องมือตางๆ 
เพ่ือนำมาใชในชีวิตประจำวันไดอยางนาท่ึง ซ่ึงบอกใหเห็นถึงความคิดและความสามารถท่ีปรากฏของ
คนยุคนั้นอารยธรรมท่ีถูกสรางข้ึนอยางนาอัศจรรยทำใหไดเห็นถึงความสามารถของมนุษยยุคกอน
ประวัติศาสตรท่ีไดมีการคิดคน และกอสรางไมเพียงแตการตองใชพละกำลังและแรงงานแตยังมีความ
สรางสรรคในการออกแบบและตกแตง ชื่นชมในการสรางโบราณสถาน นอกจากนี้มีการจัดการบริหาร
การจัดแสดงโบราณวัตถุเปนอยางดี โดยมีการจัดแสดงวัตถุโบราณออกเปนกลุมตางๆ เชน วัตถุโบราณ
ประเภทเครื่องปนดินเผา ประเภทเครื่องประดับ ประเภทศิลปะวัฒนธรรม จากสมัยทวาราวดี 

มุมมองและความคิดเห็นของนักทองเท่ียวในการบริหารจัดการเพ่ือดูแลและทำนุบำรุงแหลง
ทองเท่ียว 

จากการเยี่ยมชมเห็นวาการดูแลพ้ืนท่ีคอนขางเรียบรอยและสะอาดดี มีการจัดเก็บกวาดพ้ืนท่ี
บริเวณรอบโบราณสถานอยางดี ไมพบเศษขยะ มีการรดน้ำตนไมรอบๆ รวมถึงมีปายประชาสัมพันธใน
การรักษาความสะอาด คาเขาชมก็ไมแพงสามารถเขาชมไดทุกเพศทุกวัย มีแผนพับท่ีมีเนื้อหาบรรยาย
ในสวนของขอมูลสำหรับการศึกษา มี QR Code สำหรับนักทองเท่ียวแลว ซ่ึงถือวามีความทันสมัยข้ึน 
แตปายยังคงมีความเล็กไปหนอย ซ่ึงไมเปนจุดท่ีนาสนใจในการท่ีจะศึกษา ตัวบริเวณท่ีแสดงโชวของ
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ปะติมากรรมอ่ืนๆ ท่ีถูกคนพบอยูไกลจากบริเวณชุมชน อาจทำใหผูสนใจไมอยากเดินไปเยี่ยมชม 
เพราะระยะทางในการเดินมีความหางไกล นอกจากนี้แหลงขอมูลยังไมเปนท่ีนาสนใจ การจัดการ
แสดงไมความนาดงดูดในการเขาชม ขาดบุคลากรผูท่ีจะมาอธิบายเรื่องราวตางๆ กรณีท่ีเกิดคำถาม 
ปายการแสดงขอมูลยังคงเปนรูปแบบเดิมๆ ควรพัฒนาใหทันตอยุคสมัยและเพ่ิมความนาสนใจ ราคา
ของการเขาชมแมวาจะไมแพงแตใหความรูสึกไมเหมาะกับสิ่งท่ีไดรับ การดูแลของทางพิพิธภัณฑอยูใน
ข้ันดีมาก มีการดูแลความปลอดภัยมีพนักงานรักษาความปลอดภัย มีกลองวงจรปด และการรักษา
ความสะอาดใหพิพิธภัณฑ และควรมีการพัฒนาดานสถานท่ีใหมีการใหดูเปนโบราณสถานมากข้ึนดวย
บริเวณท่ีตั้งอยูติดกับหมูบานนักทองเท่ียวอาจจะไมทราบ และการนำผูเชี่ยวชาญดานความรูเขามาให
ความรูกับนักเท่ียวท่ีมาเยี่ยมชมโบราณสถานวัตถุแหงนี้ และหนวยงานภาครัฐควรเขามาชวยเหลือใน
ดานคาใชจายในดานบริหาร เพ่ือนำเงินไปพัฒนาโบราณสถานใหดีมากยิ่งข้ึน 

แนวทางในการพัฒนาเพ่ือใหแหลงทองเท่ียวยังคงมีสภาพท่ีสมบูรณและพรอมรองรับการ
เดินทางมาทองเท่ียวของนักทองเท่ียว 

1.  ขอมูลของตัวปราสาทและอ่ืนๆ อาจเขาถึงแคกลุมเปาหมายบางสวน ซ่ึงจะเห็นไดวาแมจะ 
QR Code ท่ีเปนนวัตกรรมแบบใหม แตไมใชระบบท่ีแสดงขอมูลโดยตรงเปนเพียงการลิ้งคขอมูลไปสู
เว็บไซตหรือ Youtbe สำหรับกลุมคนท่ียังไมเขาถึงเทคโนโลยี อาจจะไมไดรับรูขอมูลจากการเขาชม 
ยกตัวอยางเชนนักเรียน กลุมประชาชนท่ียังไมไดเขาถึงเทคโนโลยี หากมีความเปนไปไดควรมีจอวีดีโอ
ในการแสดงขอมูลตางๆ ของปราสาทเพ่ือใหรับชมไดงายข้ึน และรับชมไดทุกเพศทุกวัย อีกท้ังยังกาว
ทันตอยุค 4.0 และเพ่ิมความนาสนใจในการอยากท่ีจะเรียนรู 

2.  ควรเพ่ิมไกดท่ีมีความรูของโบราณสถานเพ่ือใหสามารถคอยแนะนำผูท่ีมาเยี่ยมชมหรือ
ศึกษาได กรณีท่ีตองการถามตอบหรือแมแตอำนวยความสะดวกใหกับชาวตางชาติ เพราะจากการ
เยี่ยมชมจะพบวามีชาวตางชาติเขาเยี่ยมชมและคอนขางใหความสนใจ ควรเพ่ิมบุคลากรท่ีสามารถให
ขอมูลของสิ่งท่ีจัดแสดงไดเพ่ือใหความสามารถตอบคำถามกรณีท่ีมีความสงสัยจากขอมูลท่ีปรากฏอยู
ในการแสดง 

3.  เพ่ิมการประชาสัมพันธไมวาจะเปนทาง Facebook Instagram Twitter เพ่ือสรางความ
นาสนใจในการใหผูคนเขามาเยี่ยมชม มีการจัดตั้งเพจตางๆ เพ่ือดึงดูดนักทองเท่ียวใหเขามา และทำ
แผนพับใหขอมูลใหมีความหลากหลายรูปแบบ เพ่ือท่ีนักทองเท่ียวไดนำกลับไปอาน และสามารถนำไป
ควบคูกับการเรียนได อยากใหไดความรูโดยท่ีนักเรียน และนักศึกษาสามารถเขียนลงไปไดเลยโดยท่ีไม
ตองสืบคนในอินเทอรเน็ต 

4.  จัดหาเทคโนโลยีท่ีทันสมัย เพ่ือประกอบการแสดงตางๆ ใหมีความนาสนใจมากยิ่งข้ึน เชน 
วีดีโอสาธิต แผนปายดิจิทัลตางๆ หรือเกมสท่ีเพ่ิมความสนุกสนานในการท่ีจะเรียนรูเรื่องราวของอารย
ธรรมท่ีถูกจัดแสดง การจัดใหมีเกมสหรือเทคโนโลยีท่ีเขามาชวยกระตุนการเกิดความอยากรู อาทิ
เกมสจิกซอรตอภาพ ในลักษณะของการใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมากข้ึน 

5.  จัดหองสมุดใหหนังสือไดอยูตามหมวดหมู มีแผนพับใหความรูเพ่ือท่ีใหนักทองเท่ียวท่ีเขามา
ชม ไดอานกอนเขาไปชมในพิพิธภัณฑ จัดทำสื่อท่ีเรียกความสนใจจากนักทองเท่ียว คือ สื่อตามแหลง
ทองเท่ียว 



 
99 

 

6.  จัดทำโครงทัศนศึกษาใหนักเรียนหรือนักศึกษาหรือแมกระท่ังจัดโปรแกรมการทองเท่ียว
ใหกับนักทองเท่ียวชาวไทย และชาวตางชาติ เพ่ือประชาสัมพันธและใหความรูเก่ียวกับประวัติศาสตร
อารยธรรมทวารวดี โดยการจัดโปรแกรมทองเท่ียวสามารถจัดเปน ชวงเทศกาล หรือประเพณีสำคัญ 

7.  อาคารจัดแสดงเกา อาจปรับปรุงบางสวนใหดูทันสมัย ควรมีหองน้ำจุดนั่งพักสำหรับ
นักทองเท่ียว ติดตั้งระบบปรับอากาศเนื่องจากสภาพอากาศรอนอาจปรับราคาต๋ัวเขาชมเพ่ือการ
ปรับปรุงสถานท่ีและอำนวยความสะดวกแกนักทองเท่ียว 

มุมมองและความคิดเห็นของคนในชุมชนตอแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวด ี
ความประทับใจในการไดเยี่ยมชมสถานท่ีดังกลาวเปนแหลงความรูท่ีใหเห็นถึงประวัติศาสตร

และความเปนมาของอารยธรรมทราวดี และการบริหารจัดการเพ่ือดูแลและทำนุบำรุงแหลงทองเท่ียว
ดังกลาวใหดีข้ึนโดยจะตองมีการบริหารจัดการท่ีดีมีรายละเอียดในการแสดงใหเห็นถึงความเปนมาของ
แตละจุด 

มุมมองและความคิดเห็นของคนในชุมชนในการบริหารจัดการเพ่ือดูแลและทำนุบำรุงแหลง
ทองเท่ียว 

ในสมัยกอนชาวบานไดขุดพบแหลงโบราณสถานตางๆ จึงไดไปแจงตำรวจ แตเนื่องจาก
สมัยกอนไมมีเครื่องจักรเหมือนในปจจุบันทำใหตองใชแรงงานซ่ึงเปนชาวบานในพ้ืนท่ี โดยมีแรงงาน
เพียงแค 20 กวาคน ซ่ึงใชระยะเวลาในการขุดนานมาก และมีการขุดพบโครงกระดูกมนุษยอยูติดกับ
แมน้ำแควนอย จำนวน 4 โครงกระดูก แตอยูท่ีอุทยานเพียงแค 2 โครงกระดูก อีก 2 โครงกระดูกได
ยายไปเก็บรักษาท่ีพิพิธภัณฑสภานแหงชาติบานเกา การดูแลโดยรวมยังไมดี เนื่องจากมีหญา
ครอบคลุมโบราณสถาน สำหรับขอเสนอแนะในการบริหารจัดการเพ่ือดูแล และทำนุบำรุงแหลง
ทองเท่ียวใหมีการดูแลโดยการตัดหญาท่ีรกและมีการจัดทำปายประชาสัมพันธใหใหญและดีกวาเดิม 
และแสดงขอความใหเห็นถึงความสำคัญของโบราณสถานท่ีชัดเจนหรืออาจจะมีการเพ่ิม QR Code 
เพ่ือแสดงขอมูลเก่ียวของกับโบราณสถานแหงนี้ ยังไมมีการประชาสัมพันธเรื่องราวใหทราบมากนัก
และยังไมมีปายบอกถึงความสำคัญหรือจุดท่ีเช็คอินใหกับนักทองเท่ียวสำหรับการพัฒนาในอนาคต
เพ่ือใหเกิดการบริหารจัดการท่ีดีข้ึนควรจะมีการประชาสัมพันธใหมากข้ึนและใหเผยแพรโฆษณามาก
ข้ึนเพ่ือเปนการจูงใจใหกับนักทองเท่ียวท่ีจะเดินทางมาทองเท่ียว  

มุมมองและความคิดเห็นของคนในชุมชนในการพัฒนาเพ่ือใหแหลงทองเท่ียวยังคงมีสภาพท่ี
สมบูรณและพรอมรองรับการเดินทางมาทองเท่ียวของนักทองเท่ียว 

สำหรับแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทาราวดีอีกท่ีหนึ่งท่ีไดเดินทางไปคือวัดโขลงสุวรรณคีรีจังหวัด
ราชบุรีเปนโบราณสถานหมายเลข 18 จากการท่ีไดเขาทองเท่ียวในสถานท่ีดังกลาวจะเกิดความ
ประทับใจท่ีมีการบริหารการจัดการแบบมีสวนรวมระหวางชุมชน และมีตลาดวัดคูบัวและมีการจัดงาน
แสดงเพ่ือเปนแรงจูงใจใหกับนักทองเท่ียวและกระตุนใหนักทองเท่ียวไดเขามาชมสำหรับการพัฒนาให
ดีข้ึนการเปดพิพิธภัณฑใหเร็วกวานี้เนื่องจากไปแลวถาไมไดเชาโดยเฉพาะในวันเสารอาทิตยท่ีมี
นักทองเท่ียวจำนวนมากกวาวันธรรมดารานคาท่ีมาจำหนายผลิตภัณฑในตลาดคูบัวใหมีสินคาประเภท 
OTOP ท่ีเปนของทองถ่ินท่ีมาจำหนายเพ่ือเพ่ิมเสนหใหกับสถานท่ีดังกลาว 
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มุมมองและความคิดเห็นของผูประกอบการเอกชนตอแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวด ี
นักทองเท่ียวท่ีมาจังหวัดกาญจนบุรีจะทองเท่ียวตามรีวิวท่ีเขียนในเว็บไซตตางๆ เฟสบุคตาง ๆ 

การทองเท่ียวของจังหวัดกาญจนบุรีสวนใหญจะเนนการทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตร และอนุรักษ
ธรรมชาติ เชน สะพานแมน้ำแคว เปนตน การทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรจะทองเท่ียวสถานท่ีเปนท่ี
รูจักเท านั้น โดยประชาชนในพ้ืน ท่ีจังหวัดกาญจนบุรีสวนใหญยั งไม มีทราบขอมูลเก่ียวกับ
ประวัติศาสตรทวารวดี บางคนก็ทราบขอมูลพ้ืนฐานบาง และบางคนก็ทราบขอมูลนอย หาก
ประชาชน และนักทองเท่ียวมีความรูเก่ียวกับประวัติศาสตรของจังหวัดกาญจนบุรีมากข้ึน โดยเฉพาะ
ประวัติศาสตร เก่ียวกับอารยธรรมทวารวดี จะสามารถเพ่ิมรายไดใหกับคนในพ้ืนท่ี และเปนการ
ประชาสัมพันธการทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตรและอนุรักษธรรมชาติ และการทราบขอมูลเก่ียวกับ
ประวัติศาสตรทวารวดีจะเพ่ิมการทองเท่ียวกับจังหวัดท่ีเก่ียวของกับประวัติศาสตร 

นักเท่ียวสวนใหญท่ีมาเท่ียวจะมาเท่ียวแบบ One Day Trip โดยมุงไปท่ีศิลปะตางๆ ภายใน
จังหวัดมากกวาทองเท่ียวแนวประวัติศาสตร เนื่องจากแหลงประวัติศาสตรในจังหวัดมีคอนขางนอย 
ทำใหคิดวา แหลงประวัติศาสตรภายในจังหวัดยังไมถือวาเปนจุดดึงดูดนักเท่ียวใหเขามาทองเท่ียว
ภายในจังหวัด แตปจจุบันเริ่มมีการผลักดันใหนักทองเท่ียวมาเท่ียวตามแหลงประวัติศาสตรของ
จังหวัดเพ่ิมมากข้ึน 

มุมมองและความคิดเห็นของภาครัฐในการพัฒนาเพ่ือใหแหลงทองเท่ียวยังคงมีสภาพท่ี
สมบูรณและพรอมรองรับการเดินทางมาทองเท่ียวของนักทองเท่ียว 

ภาครัฐและภาคเอกชนมีความคิดเห็นตรงกันวา เปนแหลงทองเท่ียวท่ีมีทรัพยากรธรรมชาติท่ี
อุดมสมบูรณ มาจากการใสใจสิ่งแวดลอม และมีวิถีชีวิตเฉพาะท่ีมีรากฐานมากจากอดีต จึงเปนสิ่ง
ดึงดูดใจใหนักทองเท่ียวเขามาทองเท่ียวในพ้ืนท่ีเปนจำนวนมากและสงผลใหเศรษฐกิจโดยรวมดีข้ึน  

นอกจากนี้ภาครัฐมีความคิดเห็นวาการทองเท่ียวทำใหสังคมมีความเปลี่ยนแปลงไป มีการจาง
แรงงานในพ้ืนท่ี รวมไปถึงแรงงานจากประเทศเพ่ือนบานเขามาทำงานในแหลงทองเท่ียวซ่ึงอาจ
กอใหเกิดปญหาอาชญากรรมตางๆ ตามมา ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนนั้นจะทำใหสูญเสียความเปน
เอกลักษณและวัฒนธรรมดั้งเดิมไป  

สำหรับการจะปรับปรุงพัฒนาแหลงทองเท่ียวท่ีเปนโบราณสถาน ไมวาจะเปน โบราณสถาน
บานคูบัว โบราณสถานวัดพระประโทณเจดีย หรือ โบราณสถานท่ีตางๆ มีขอจำกัดในการพัฒนาและ
ปรับปรุงไมวาจะเปนเรื่องของงบประมาณ และกฎ ระเบียบขอบังคับ ทำใหไมสามารถปรับปรุงและ
พัฒนาเทาท่ีควร ดังนั้น ผูมีสวนไดสวนเสีย ควรประชุมหรือหารือรวมกัน เพ่ือใชเปนมติและเสนอผูมี
อำนาจพิจารณาออกระเบียบขอบังคับเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาภายในแหลงทองเท่ียว นอกจากนี้
ควรสงเสริมการทองเท่ียวท่ีเนนการอนุรักษทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีมีอยูในทองถ่ินเพ่ือทำใหชุมชน
ตระหนักในการรวมกันบำรุงรักษา ฟนฟูแหลงทองเท่ียว ขนบธรรมเนียม ประเพณี และวิถีชีวิตดั้งเดิม
อยางสม่ำเสมอ 

วิเคราะหผลจากการสัมภาษณขอมูลเชิงลึกและการระดมความคิด 
จากการสัมภาษณแบบเชิงลึกกับผูมีสวนเก่ียวของ1 7 พบวา 17การดูแลพ้ืนท่ีเรียบรอยและสะอาดดี 

มีการจัดเก็บกวาดพ้ืนท่ีบริเวณรอบโบราณสถานอยางดี ไมพบเศษขยะ มีการรดน้ำตนไมรอบๆ รวมถึง
มีปายประชาสัมพันธในการรักษาความสะอาด คาเขาชมก็ไมแพงสามารถเขาชมไดทุกเพศทุกวัย มี
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แผนพับท่ีมีเนื้อหาบรรยายในสวนของขอมูลสำหรับการศึกษา มี QR Code สำหรับนักทองเท่ียว 
นอกจากนี้แหลงขอมูลยังไมเปนท่ีนาสนใจ การจัดการแสดงไมมีความนาดึงดูดในการเขาชม ขาด
บุคลากรผูท่ีจะมาอธิบายเรื่องราวตางๆ กรณีท่ีเกิดคำถาม ปายการแสดงขอมูลยังคงเปนรูปแบบเดิมๆ 
ควรพัฒนาใหทันตอยุคสมัยและเพ่ิมความนาสนใจ นักเท่ียวสวนใหญท่ีมาเท่ียวจะมาเท่ียวแบบ One 
Day Trip โดยมุงไปท่ีศิลปะตางๆ ภายในจังหวัดมากกวาทองเท่ียวแนวประวัติศาสตร เนื่องจากแหลง
ประวัติศาสตรในจังหวัดมีคอนขางนอย ทำใหคิดวาแหลงประวัติศาสตรภายในจังหวัดยังไมถือวาเปน
จุดดึงดูดนักเท่ียวใหเขามาทองเท่ียวภายในจังหวัด 

0แนวทางการพัฒนา 0ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีเชิงนโยบายการวางแผนเพ่ือ
การพัฒนาโดยการมีสวนรวมระหวางภาครัฐ ภาคเอกชนและชุมชน จะดำเนินการวิเคราะหขอมูลท่ีได
จากการวิจัย เชิ งปริมาณ  (Quantitative Research) และการวิจัย เชิ งคุณ ภาพ (Qualitative 
Research) โดยจะพิจารณาประเด็นท่ีนักทองเท่ียวมีความพึงพอใจนอยมาจัดทำแนวทางประกอบไป
ดวยแผนการพัฒนาศักยภาพการบริหารแหลงทองเท่ียว 2 แผนท่ีนำมาซ่ึงการสงเสริมการพัฒนาแหลง
ทองเท่ียว ดังตอไปนี้ 

0แนวทางการพัฒนา 0ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 0ท่ี 1 การจัดการการเขาถึง
แหลงทองเท่ียวเพ่ือการกระจายรายไดใหกับคนในชุมชน ประกอบดวย 3 วิธี ดังตอไปนี้ 

1.  โครงการประชาสัมพันธการทองเท่ียวของชุมชนท่ีนักทองเท่ียวยังไมรับรู โดยการสราง
เรื่องราวของการทองเท่ียวทวารวดีใหเชื่อมโยงจากพ้ืนท่ีแหลงทองเท่ียวจากพ้ืนท่ีหนึ่งไปยังอีกพ้ืนท่ี 
เพ่ือการกระจายนักทองเท่ียวและคนในชุมชนมีรายไดจากการขายสินคาและบริการ 

2.  โครงการจัดทำสรางเสนทางการเดินทางในพ้ืนท่ีในแหลงทองเท่ียวในลักษณะท่ีเปนทางเขา 
และทางออก คนละเสนทางเพ่ือใหนักทองเท่ียวไดเดินทางไปแหลงทองเท่ียวท่ีหลากหลายและมีความ
เปนระเบียบ ปองกันความแออัดในพ้ืนท่ี 

3.  โครงการจัดทำคูมือแผนพับและวิดีทัศนเพ่ือแนะนำแหลงทองเท่ียว และการปฏิบัติตัวท่ีดี
ของนักทองเท่ียวในการเขาเยี่ยมชม โดยใหนักทองเท่ียวเขาใจและรับรูถึงอัตลักษณของชุมชน 

0แนวทางการพัฒนา 0ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 0ท่ี 2 การเฝาระวังและรักษา
ทรัพยากรและสิ่งแวดลอม0แหลงทองเท่ียว0อารยธรรมทวารวดีใหยั่งยืนและคงอัตลักษณและเอกลักษณ
ของแหลงทองเท่ียว ประกอบดวย 2 วิธี ดังตอไปนี้ 

1.  การพัฒนาความรวมมือระหวางองคการบริหารสวนตำบลใกลเคียงภายในพ้ืนท่ีและจังหวัด
ใกลเคียงเพ่ือสงเสริมระบบการทองเท่ียวในการรักษาทรัพยากรและสิ่งแวดลอมระหวางองคการ
บริหารสวนตำบลและชุมชน ทองถ่ินดานการทองเท่ียว ดวยการ 0ลดขยะในพ้ืนท่ีดวยการนำมาเปน
สวนลดกับรานคาหรือชุมชนท่ีเขารวมโครงการสนับสนุนนโยบายจากหนวยงานภาครัฐ 

2.  การสรางจิตสำนึกรักษบานเกิดของคนในชุมชนโดยการจัดตั้งกลุมผูนำอาสาพิทักษ 
สิ่งแวดลอมระดับทองถ่ิน การจัดการเรียนการสอนนอกสถานท่ีโดยใชฐานแหลงทองเท่ียวอารยธรรม 
ทวารวดีเปนสื่อการเรียนรู จัดทำคูมือทองเท่ียวในทองถ่ินสำหรับ นักเรียน/เยาวชนภาคสนาม: “เรื่อง
เลายอนหลังประวัติศาสตรอารยธรรมทวารวดี” 
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บทที ่5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
งานวิจัยเรื่อง การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีโดยการมีสวนรวมระหวาง

ภาครัฐ เอกชน และชุมชน ผลการวิจัยเปนประโยชนในการนำเสนอแนวทางพัฒนาศักยภาพแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี การวิจัยมีการสรุป อภิปรายผล ขอเสนอแนะ ดังตอไปนี้ 

 
  สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยเชิงปริมาณ 
 จากการแจกแบบสอบถามแนวทางการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี

โดยการมีสวนรวมระหวางภาครัฐ เอกชน และชุมชน สรุปไดดังตอไปนี้ 
 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 221 คน คิดเปนรอยละ 55.30 มีอายุ   

31–40 ป จำนวน 151 คน คิดเปนรอยละ 37.80 ระดับการศึกษาปริญญาตรี จำนวน 208 คน       
คิดเปนรอยละ 52.00 มีสถานภาพครอบครัวสมรส จำนวน 238 คน คิดเปนรอยละ 59.50 อาชีพ
ธุรกิจสวนตัว/ คาขาย จำนวน 141 คน คิดเปนรอยละ 35.30 

 พฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีของนักทองเท่ียว
มีวัตถุประสงคในการทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมาทองเท่ียวเพ่ือพักผอน มาเปน 
จำนวน 270 คน คิดเปนรอยละ 67.50 กิจกรรมการทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี โดย
การศึกษาวัฒนธรรม จำนวน 176 คน คิดเปนรอยละ 44.00 มีการศึกษาขอมูลเก่ียวกับแหลง
ทองเท่ียวจากเพ่ือน/ญาติ/คนรูจัก จำนวน 253 คน คิดเปนรอยละ 63.30 พฤติกรรมการพักคางคืน
พักภายนอกแหลงทองเท่ียว จำนวน 149 คน คิดเปนรอยละ 37.30 เดินทางทองเท่ียวแหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดี มากับครอบครัว/ญาติ จำนวน 197 คน คิดเปนรอยละ 49.30 จำนวนคนรวม
เดินทางมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียว 1–3 คน จำนวน 159 คน คิดเปนรอยละ 39.80 ลักษณะการ
เดินทางมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียว รถยนตสวนบุคคล จำนวน 283 คน คิดเปนรอยละ 70.80 
คาใชจายในการของทานในการทองเท่ียว ไมเกิน 3,000 บาท จำนวน 160 คน คิดเปนรอยละ 40.00 
สาเหตุท่ีเดินทางมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ชื่อเสียงของแหลงทองเท่ียว จำนวน 
213 คน คิดเปนรอยละ 53.20 

 ปจจัยท่ีสงผลตอการเลือกมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี นักทองเท่ียว มี
ระดับการตัดสินใจในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.15 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 
.64 เม่ือพิจารณาในรายขอ พบวา ความมีชื่อเสียงของแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี มาเปน
อันดับ 1 อยูในระดับ มากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.24 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .54 
สำหรับ ความสวยงามของแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี มาเปนอันดับ 2 อยูในระดับมากท่ีสุดมี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.21 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .61 และ มีบริการและสิ่งอำนวยความ
สะดวกทางการทองเท่ียวท่ีครบครัน มาเปนอันดับอันดับสุดทาย อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 
4.00 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .73 
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 จากการตอบแบบสอบถามของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดี พบวา ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีในภาพ
รวมอยูในระดับ มาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.01 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .36 เม่ือพิจารณาใน
รายขอ พบวา ดานการเขาถึงแหลงพ้ืนท่ี มาเปนอันดับ 1 อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.20 และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .44 สำหรับ ดานสภาพแวดลอมและภูมิทัศนของแหลงทองเท่ียวมา
เปนอันดับ 2 อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.01 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .57 และ 
ดานความปลอดภัยแหลงทองเท่ียวมาเปนอันดับสุดทาย อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.79และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .52 

 จากการตอบแบบสอบถามของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดี พบวา ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี             
ดานการเขาถึงแหลงพ้ืนท่ี ในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.20 และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ .44 เม่ือพิจารณาในรายขอ พบวาทางเดินไปแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมี
ความสะดวก มาเปนอันดับ 1 อยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.27 และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ .63 สำหรับ การเดินทางไปยังแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี มีความสะดวก  
มาเปนอันดับ 2 อยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.26 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .54 
และทางเดินข้ึนไปแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมีความปลอดภัย มาเปนอันดับสุดทาย อยูใน
ระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.13 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .67 

 จากการตอบแบบสอบถามของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดี พบวา ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี         
ดานการจัดกิจกรรม ในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.01 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ .57 เม่ือพิจารณาในรายขอ พบวากิจกรรมแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีทำให
นักทองเท่ียวไดประสบการณใหม มาเปนอันดับ 1 อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.10 และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .74 สำหรับ การจัดเก็บขอมูลเพ่ือสามารถชมกิจกรรมอยางชัดเจนทำให
เกิดการเรียนรู มาเปนอันดับ 2 อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.09 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ .73 และ มีกิจกรรมอนุรักษธรรมชาติแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีใหนักทองเท่ียวไดมี
สวนรวมมาเปนอันดับสุดทาย อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.89 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ .83 

 จากการตอบแบบสอบถามของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดี พบวา ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีดาน
ความปลอดภัยแหลงทองเท่ียว ในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.79 และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ .52 เม่ือพิจารณาในรายขอ พบวา มีจุดบริการนักทองเท่ียวท่ีเพียงพอในการ
ใหบริการนักทองเท่ียว มาเปนอันดับ 1 อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.98 และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ .64 สำหรับ การกำหนดพ้ืนท่ีท่ีเปนอันตรายตอนักทองเท่ียว มาเปนอันดับ 2 อยูใน
ระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.84 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .75 และมีการติดตั้งสัญญาณ
เตือนภัยธรรมชาติ และมีความปลอดภัยจากภัยธรรมชาติ เชน น้ำปา ดินถลม ไฟไหมปา มาเปน
อันดับสุดทาย อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.61 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .84 
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 จากการตอบแบบสอบถามของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดี พบวา ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีดาน
สภาพแวดลอมและภูมิทัศนของแหลงทองเท่ียวในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.04 
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .46 เม่ือพิจารณาในรายขอ พบวา สภาพแวดลอมและทิวทัศน
ภายในแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมีความสวยงามมาเปนอันดับ 1 อยูในระดับมากท่ีสุด         
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.24 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .62 สำหรับ สภาพแวดลอมทางธรรมชาติ
ภายในแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดียังคงมีความอุดมสมบูรณ มาเปนอันดับ 2 อยูในระดับมากมี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.15 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .69 และอากาศภายในแหลงทองเท่ียวอารย
ธรรมทวารวดีเย็นสบาย ไมหนาวหรือรอนจนเกินไปมาเปนอันดับสุดทาย อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย
เทากับ 3.80 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .83 

 จากการตอบแบบสอบถามของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดี พบวา ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี
ในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.91 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .39 เม่ือ
พิจารณาในรายขอ พบวา ดานการสรางเครือขายความรวมมือกับชุมชน มาเปนอันดับ 1 อยูในระดับ
มาก  มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .46 สำหรับ ดานการใหความรูและ
สรางจิตสำนึก มาเปนอันดับ 2 อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.94 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ .55 และดานบุคลากร มาเปนอันดับสุดทาย อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.82 และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .56 

 จากการตอบแบบสอบถามของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดี พบวา ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี
ดานการใหความรูและสรางจิตสำนึกในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.94 และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .54 เม่ือพิจารณาในรายขอ พบวา การจัดทำเอกสาร/ปาย เพ่ือใหความรู
เก่ียวกับแหลงทองเท่ียว มาเปนอันดับ 1 อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.16 และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ .59 สำหรับ การแนะนำนักทองเท่ียวใหปฏิบัติตามกฎระเบียบของแหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดีมาเปนอันดับ 2 อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00 และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ .74 และมีการแจงเจาหนาท่ีเม่ือพบผูมีพฤติกรรมทำลายธรรมชาติในแหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดี มาเปนอันดับสุดทาย อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.79 และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ .77 

 จากการตอบแบบสอบถามของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดี พบวา ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี
ดานการสรางเครือขายความรวมมือกับชุมชนในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00 และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .46 เม่ือพิจารณาในรายขอ พบวา การรวมมือกับคนในชุมชนในการ
ดูแลแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี มาเปนอันดับ 1 อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.10 และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .60 สำหรับ สงเสริมใหคนในชุมชนมีรายไดจากการทำธุรกิจท่ีเก่ียวของ 
เชน ท่ีพัก รานอาหาร รานขายของท่ีระลึก รถรับจางมาเปนอันดับ 2 อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.05 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .66 และ การกอตั้งองคกรหรือโครงการอนุรักษ
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ตางๆ ท่ีเกิดจากทองถ่ิน มาเปนอันดับสุดทาย อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.82 และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .74 

 จากการตอบแบบสอบถามของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดี พบวา ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี
ดานบุคลากรในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.82 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 
.56 เม่ือพิจารณาในรายขอ พบวา เจาหนาท่ีใหบริการดวยความสุภาพ เรียบรอย มาเปนอันดับ 1 อยู
ในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.04 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .63 สำหรับ เจาหนาท่ีดูแล
ความปลอดภัยใหกับนักทองเท่ียว มาเปนอันดับ 2 อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.93 และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .71 และ เจาหนาท่ีพรอมรับฟงความคิดเห็นของนักทองเท่ียวและนำไป
ปรับปรุงการใหบริการมาเปนอันดับสุดทาย อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.72 และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ .83 

 จากการตอบแบบสอบถามของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดี พบวา ความคิดเห็นของนักทองเท่ียวตอการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี
ดานการจัดการบริการในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.89 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ .42 เม่ือพิจารณาในรายขอ พบวา สถานท่ีจอดรถมีเพียงพอตอการใชบริการของนักทองเท่ียว 
มาเปนอันดับ 1 อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.15 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .74 
สำหรับ มีปายสื่อความหมายและเครื่องหมายบอกเสนทางภายในแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีท่ี
ชัดเจนใหกับนักทองเท่ียว มาเปนอันดับ 2 อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.11 และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ .64 และมีบุคลากรในการดูแลทำความสะอาดหองน้ำมาเปนอันดับสุดทาย อยูใน
ระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.65 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .84 

จากสมมติฐานงานวิจัยในขอท่ี 1 ท่ีไดตั้งไววาการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดีมีความสัมพันธกับศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี คณะผูวิจัยดำเนินการทดสอบ
สมมติฐาน ผลการทดสอบสมมุติฐาน พบวา การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมี
ความสัมพันธกับศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี พบวา คา Sig. (2 - tailed) เทากับ 
.000 ซ่ึงนอยกวา .05 ดังนั้น สรุปไดวาจากการตั้งสมมติฐาน คณะผูวิจัยจะดำเนินการปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (Ho) และ ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา การบริหารจัดการแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมีความสัมพันธกับศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี อยางมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) มีคาเทากับ .707 โดยมีความสัมพันธ
ในระดับสูง และมีความสัมพันธเปนไปในทิศทางเดียวกัน นอกจากนี้คณะผูวิจัยดำเนินการวิเคราะห
ความสัมพันธการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีรายดาน มีความสัมพันธกับ
ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ดังตอไปนี้ การใหความรูและสรางจิตสำนึก คา Sig.         
(2 - tailed) เทากับ .000 โดยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) มีคาเทากับ .571 ดานการสรางเครือขาย
ความรวมมือกับชุมชน คา Sig.  (2 - tailed) เทากับ .000 โดยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) มีคา
เทากับ .477 ดานบุคลากร คา Sig. (2 - tailed) เทากับ .000 โดยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) มีคา
เทากับ .546 ดานการจัดการบริการคา Sig. (2 - tailed) เทากับ .000 โดยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
(r) มีคาเทากับ .617 สรุปไดวา การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีรายดานมี
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ŷ  = 1.363 + (0.168Cka) + (0.110Cca) + (0.117Per) + (0.282Sem) 

 

ความสัมพันธกับศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี มีความสัมพันธอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .05 
 จากสมมติฐานในขอท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอมูล ปจจัยดานการบริหารจัดการทองเท่ียวอารย
ธรรมทวารวดีท่ีสงผลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี อยางมีนัยสำคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 นอกจากนี้ คณะผูวิจัยวิเคราะหถึงปจจัยดานการบริหารจัดการทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดีท่ีสามารถทำนายผลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ท่ีไดตั้งไวผลการวิเคราะห 
พบวา ตัวแปรอิสระ จำนวน 4 ตัว มีตัวแปรอิสระ จำนวน 4 ตัวท่ีมีอิทธิพลตอศักยภาพแหลง
ทองเท่ียวทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี (ไดคา Sig. นอยกวา .05) ไดแก ดานการใหความรูและสราง
จิตสำนึก ดานการสรางเครือขายความรวมมือกับชุมชน ดานบุคลากร และ ดานการบริหารจัดการ
บริการ มีอิทธิพลในเชิงบวกกับศักยภาพแหลงทองเท่ียวทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี และมีตัวแปร
อิสระ 4 ตัว ดังนั้น คณะผูวิจัยจึงดำเนินการวิเคราะหตัวแปรอิสะ ไดแก การใหความรูและสราง
จิตสำนึก การสรางเครือขายความรวมมือกับชุมชน และ การจัดการบริการดวยวิธีลดตัวแปร 
(Backward Elimination) เพ่ือคัดเลือกตัวแปรท่ีดีท่ีสุด และไดโมเดลท่ีสมการการถดถอยมีคุณภาพ
ในการพยากรณ  

 ผลการวิเคราะหตัวแปรอิสระดวยวิธีลดตัวแปร ปจจัยดานการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดีสงผลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ไดแก ดานการให
ความรูและสรางจิตสำนึก (0.168Cka) ดานการสรางเครือขายความรวมมือกับชุมชน (0.110Cca)  
ดานบุคลากร (0.117Per) และ ดานการบริหารจัดการบริการ (0.282Sem) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .05 ได คาสถิติท่ีใชในการพิจารณาความเหมาะสมของสมการถดถอยเชิงพหุคูณของตัวแปร
ดวยวิธีลดตัวแปร (Backward Elimination) ปจจัยดานการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดีสงผลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีทุกตัวสงผลตอศักยภาพแหลง
ทองเท่ียวทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีตัวแปรอิสระท่ีมีอิทธิพลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดี (ไดคา Sig. นอยกวา .05) สมการการวิเคราะหการถดถอยของตัวแปรรูปแบบจากสมการ
วิเคราะหตัวแปรไดดังตอไปนี้ 
 
 
 
 
 
 สรุปไดวาถาคาการใหความรูและสรางจิตสำนึก ดานการสรางเครือขายความรวมมือกับชุมชน 
ดานบุคลากร และดานการบริหารจัดการ เพ่ิมข้ึน 1 หนวยจะสงผลทำใหศักยภาพแหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดีเพ่ิมข้ึน เทากับ 2.04 หนวย 
 ดังนั้น สรุปไดวาจากการตั้งสมมติฐาน คณะผูวิจัยจะดำเนินการปฏิเสธสมมติฐานหลัก (Ho) 
และ ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ปจจัยการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว                   
อารยธรรมทวารวดีสงผลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 
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 แนวทางการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีโดยการมีสวนรวมระหวาง
ภาครัฐ เอกชน และชุมชนโดยการมีสวนรวมระหวางภาครัฐ ภาคเอกชนและชุมชน จากการ
ดำเนินการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) ประกอบดวยการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ทำใหไดแนวทางการพัฒนาศักยภาพ
แหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีโดยการมีสวนรวมระหวางภาครัฐ เอกชน และชุมชน ดังนี้ 
 การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมีความสัมพันธกับศักยภาพแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) 
มีคาเทากับ .707 โดยมีความสัมพันธในระดับสูง และมีความสัมพันธเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
กลาวคือ ถาสามารถการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีไดอยางมีประสิทธิภาพจะ
ทำใหศักยภาพแหลงทองเท่ียวมีสูงข้ึนไปดวย จากการตอบแบบสอบถามของของนักทองเท่ียวพบวา 
ดานการสรางเครือขายความรวมมือกับชุมชน มาเปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.00 ดานการให
ความรูและสรางจิตสำนึก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.94 และดานบุคลากร มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.82  
 แนวทางพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีวางแผนเพ่ือพัฒนา ขอมูลท่ีไดจาก
การสัมภาษณนักทองเท่ียวพบวา จากการเยี่ยมชมมีความประทับใจในการไดเยี่ยมชมสถานท่ีดังกลาว
เปนแหลงความรูท่ีใหเห็นถึงประวัติศาสตรและความเปนมาของอารยธรรมทราวดี และเห็นวาการดูแล
พ้ืนท่ีคอนขางเรียบรอยและสะอาดดี มีการจัดเก็บกวาดพ้ืนท่ีบริเวณรอบโบราณสถานอยางดี ไมพบ
เศษขยะ มีการรดน้ำตนไมรอบๆ รวมถึงมีปายประชาสัมพันธในการรักษาความสะอาด คาเขาชมก็ไม
แพงสามารถเขาชมไดทุกเพศทุกวัย มีแผนพับท่ีมีเนื้อหาบรรยายในสวนของขอมูลสำหรับการศึกษา มี 
QR Code สำหรับนักทองเท่ียวไดรับความรูแลว ซ่ึงถือวาหนวยงานมีการนำเทคโนโลยีมาใชในการ
บริการใหกับนักทองเท่ียวโดยจะตองมีการบริหารจัดการท่ีดีมีรายละเอียดในการแสดงใหเห็นถึงความ
เปนมาของซ่ึงเปนไปในทิศทางเดียวกับผลการวิจัยเชิงปริมาณ ในการพัฒนาแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดีท่ีพบวาการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ดานการจัดการบริการมีผลทำ
ใหแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีดีข้ึน ดังผลของคาสถิติคา การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดีท่ีมีอิทธิพลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี (ไดคา Sig. นอยกวา 
.05) ไดแก ดานการใหความรูและสรางจิตสำนึก (0.168Cka) ดานการสรางเครือขายความรวมมือกับ
ชุมชน (0.110Cca)  ดานบุคลากร (0.117Per) และ ดานการบริหารจัดการบริการ (0.282Sem) สรุป
ไดวา ถาคาการใหความรูและสรางจิตสำนึก ดานการสรางเครือขายความรวมมือกับชุมชน ดาน
บุคลากร และดานการบริหารจัดการ เพ่ิมข้ึน 1 หนวยจะสงผลทำใหศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารย
ธรรมทวารวดีเพ่ิมข้ึน เทากับ 1.363 + (0.168) + (0.110) + (0.117) + (0.282) = 2.04 หนวย และ
ถาหนวยงานท่ีเก่ียวของในความสำคัญในการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวท่ีดีจะทำใหศักยภาพของ
แหลงทองเท่ียวดีไปดวย 
 
อภิปรายผล 
 

ในการอภิปรายผลการวิจัย  คณะผู วิจั ยนำขอมูล ท่ี ไดจากการแจกแบบสอบถาม 
(Questionnaire) และการสัมภาษณเชิงลึก (In–depth Interview) มาสนับสนุนในการอภิปราย
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ผลการวิจัยอีกท้ังนำแนวคิดของนักวิชาการและงานวิจัยตางๆ มาสนับสนุนขอมูลการวิจัย การพัฒนา
ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีโดยการมีสวนรวมระหวางภาครัฐ เอกชน และชุมชนโดย
การมีสวนรวมระหวางภาครัฐ ภาคเอกชนและชุมชน จากการดำเนินการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed 
Method) ประกอบดวยการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และ การวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) ทำใหไดแนวทางการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีโดย
การมีสวนรวมระหวางภาครัฐ เอกชน และชุมชน ดังนี้ 
 ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมีความสัมพันธกับการบริหารจัดการแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) 
มีคาเทากับ .707 โดยมีความสัมพันธในระดับสูง และมีความสัมพันธเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
กลาวคือ ถาสามารถจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีไดอยางมีประสิทธิภาพจะทำให
ศักยภาพแหลงทองเท่ียวมีสูงข้ึนไปดวย ซ่ึงจากความคิดเห็นของนักทองเท่ียวพบวา ดานการจัดการ
บริการในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.89 เม่ือพิจารณาในรายขอ พบวา สถานท่ีจอด
รถมีเพียงพอตอการใชบริการของนักทองเท่ียว อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.15 มีปายสื่อ
ความหมายและเครื่องหมายบอกเสนทางภายในแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีท่ีชัดเจนใหกับ
นักทองเท่ียว อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.11 และมีบุคลากรในการดูแลทำความสะอาด
หองน้ำ อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.65 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ .84 สอคลองกับ 
The World Tourism Organization หรือชื่อยอวา (UNWTO, 2016) กลาวถึง การบริหารจัดการ
แหลงทองเท่ียวใหยั่งยืน โดยการใหความเคารพกับสังคมและวัฒนธรรมของชุมชน รักษาสิ่งกอสราง
และมรดกทางวัฒนธรรม รวมถึงการรับรูถึงคุณคาทางประเพณีใหคงอยูเพ่ือใหเกิดความเขาใจระหวาง
วัฒนธรรม และถาหนวยงานท่ีเก่ียวของในความสำคัญในการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวท่ีดีจะทำให
ศักยภาพของแหลงทองเท่ียวดีไปดวย นอกจากนี้จากการสัมภาษณขอมูลทีไดจากนักทองเท่ียวพบวา 
จากการเยี่ยมชมมีความประทับใจในการไดเยี่ยมชมสถานท่ีดังกลาวเปนแหลงความรูท่ีใหเห็นถึง
ประวัติศาสตรและความเปนมาของอารยธรรมทราวดี และเห็นวาการดูแลพ้ืนท่ีคอนขางเรียบรอยและ
สะอาดดี มีการจัดเก็บกวาดพ้ืนท่ีบริเวณรอบโบราณสถานอยางดี แสดงใหเห็นวาหนวยงานท่ีเก่ียวของ
มีการดูแลรักษาแหลงทองเท่ียวไดเปนอยางดี เปนไปตามมาตรการท่ีกำหนดไวและยังไปในทิศทาง
เดียวกับกรมการทองเท่ียว (2558, น. 4) ไดกำหนดองคประกอบพ้ืนฐานมาตรฐานการบริหารจัดการ
แหลงทองเท่ียว ไวการจัดการทองเท่ียวเพ่ือใหเกิดความยั่งยืน ประกอบดวย การจัดการดานการ
อนุรักษแหลงทองเท่ียวและการจัดการดานการทองเท่ียว 

คณะผูวิจัยวิเคราะหตัวแปรการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีสงผลตอ
ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี ผลการวิเคราะห พบวา ตัวแปรอิสระการบริหารจัดการ
แหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีท่ีมีอิทธิพลตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี (ไดคา 
Sig. นอยกวา .05) ไดแก ดานการใหความรูและสรางจิตสำนึก (0.168Cka) ดานการสรางเครือขาย
ความรวมมือกับชุมชน (0.110Cca)  ดานบุคลากร (0.117Per) และ ดานการบริหารจัดการบริการ 
(0.282Sem) สรุปไดวา ถาคาการใหความรูและสรางจิตสำนึก ดานการสรางเครือขายความรวมมือกับ
ชุมชน ดานบุคลากร และดานการบริหารจัดการ เพ่ิมข้ึน 1 หนวยจะสงผลทำใหศักยภาพแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีเพ่ิมข้ึน เทากับ 1.363 + (0.168) + (0.110) + (0.117) + (0.282) = 
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2.04 หนวย วิเคราะหไดวา ถาหนวยงานท่ีเก่ียวของกับแหลงทองเท่ียวมีการบริหารจัดการท่ีดีสงผลทำ
ใหแหลงทองเท่ียวจะมีความสมบูรณและยังคงมีเอกลักษณ อัตลักษณของแหลงทองเท่ียวใหคงอยุได
อยางยั่งยืน สอดคลองกับแนวคิดการวิจัยของกรมการทองเท่ียว (2558, น. 4) ไดกำหนดองคประกอบ
พ้ืนฐานมาตรฐานการบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว ประกอบไปดวย ความสามารถในการควบคุมดูแล 
การดำเนินงาน การจัดการแหลงทองเท่ียว โดยมีองคประกอบท่ีเก่ียวของการจัดการดานการใหความรู
และการสรางจิตสำนึก โดยพิจารณาจากการดำเนินงานขององคกรท่ีดูแลรับผิดชอบพ้ืนท่ีในการสราง
เสริมจิตสำนึกและการเรียนรู ในเรื่องคุณคาของแหลงวัฒนธรรมแกนักทองเท่ียว เจาหนาท่ี  
ผูประกอบการและชุมชนทองถ่ินท่ีอยูรอบแหลงทองเท่ียว นอกจากประเด็นการสงเสริมใหมีการดูแล
แหลงทองเท่ียวแลวนั้น ยังมีแนวคิดของจิราภรณ แกวมณี (2557, น. 18) กลาวถึงการจัดการแหลง
ทองเท่ียวควรคำนึงถึงความสามารถในการรองรับของธรรมชาติใหความสำคัญในการพัฒนาศักยภาพ
ของบุคลากรในชุมชน และมีการเตรียมความพรอมของชุมชน ดวยการปลูกจิตสำนึกในการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม รวมท้ังวัฒนธรรมประเพณี ภูมิปญญาของทองถ่ิน เพ่ือพัฒนาไปสู
การทองเท่ียวอยางยั่งยืน เนื่องจากการประชาสัมพันธและการสนับสนุนการทองเท่ียวจากภาครัฐ 
สงผลทำใหมีนักทองเท่ียวเขาไปในแหลงทองเท่ียวจำนวนมากโดยเฉพาะในชวงฤดูกาลทองเท่ียว ซ่ึง
ผลการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ พบวา ดานการเขาถึงแหลงพ้ืนท่ี มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.20 เม่ือ
วิเคราะหรายขอพบวา การทางเดินไปแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมีความสะดวก ทำให
นักทองเท่ียวเขาไปในพ้ืนท่ีเปนจำนวนมาก  

ดังนั้น หนวยงานภาครัฐควรมีการวางแผนกระจายนักทองเท่ียว โดยใหขอมูลแหลงทองเท่ียว
แตละแหงในพ้ืนท่ีเปนการแนะนำใหนักทองเท่ียวไดเดินทางไปแหลงตางๆ เพ่ือเปนการดึงดูด
นักทองเท่ียวบางกลุมในการหมุนเวียนใหกับนักทองเท่ียวคนอ่ืนๆ เนื่องจากนักทองเท่ียวจำนวนมากท่ี
เขาไปในทองเท่ียวอาจจะสงพบกระทบตอพ้ืนท่ี ไมวาจะเปนความเสื่อมโทรมของสภาพแวดลอม การ
เปลี่ยนแปลงของวัฒนธรรมทองถ่ิน หรือสงผลใหคนในทองถ่ินมีการเปลี่ยนวิถีชีวิตของตนเองซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของอารยา จันทรสกุล (2561) กลาวถึง จำนวนนักทองเท่ียวท่ีมาทองเท่ียวใน
แหลงทองเท่ียวจะสงผลกระทบ ดังตอไปนี้ จะรบกวนคนทองถ่ิน จำนวนนักทองเท่ียวท่ีเพ่ิมข้ึนอาจกอ
ความวุนวายจากการสงเสียงดังหรือการเดินทางดวยยานพาหนะตางๆ จนเกิดการจราจรติดขัด และ
มรดกและวัฒนธรรมดั้งเดิมเปลี่ยนแปลงไป นักทองเท่ียวท่ีเพ่ิมข้ึนทำใหการดูแลใหท่ัวถึงทำไดยากและ
เสี่ยงตอการถูกทำลาย เชน การขีดเขียนลงบนโบราณสถาน การนำวัตถุโบราณออกจากพ้ืนท่ี รวมถึง
การเขามาของวัฒนธรรมใหมท่ีอาจทำใหวัฒนธรรมด้ังเดิมของทองถ่ินเปลี่ยนไป นอกจากนี้ Paul 
Peeters et al. (2018, p.38) และ Saara Taiminen (2018) กลาวถึง นักทองเท่ียวท่ีมาทองเท่ียว
เขาถึงแหลงทองเท่ียวสงผลกระทบดังตอไปนี้ ผลกระทบทางวัฒนธรรมของสังคม รวมท้ังการ
แพรกระจายของนักทองเท่ียวเขามาในท่ีอยูอาศัยเดิมและความเปนไปไดของประชากรถ่ินท่ีอยูรวมท้ัง
เนื่องจากคาท่ีแตกตางกันและพฤติกรรมของนักทองเท่ียว การปรับเปลี่ยนทุกชนิดของประเพณี การ
สูญเสียเอกลักษณทางวัฒนธรรมเปนผลท่ีตามมาจากการท่ีนักทองเท่ียวเขามาในแหลงทองเท่ียวมาก
เกินไป 
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ขอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช 
 

จากการดำเนินการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) ประกอบดวย วิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ทำใหไดขอเสนอแนว
ทางการพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีโดยการมีสวนรวมระหวางภาครัฐ เอกชน 
และชุมชนโดยการมีสวนรวมระหวางภาครัฐ ภาคเอกชนและชุมชน คณะผูวิจัยมีขอเสนอแนะงานวิจัย 
ดังตอไปนี้ 

1. ผูประกอบการการทองเท่ียวตองรวมมือกับภาครัฐ และชุมชน ในการวางนโยบายการ
ทองเท่ียวท่ีตอบสนองตอเสนทางการทองเท่ียวเพ่ือการกระจายนักทองเท่ียวไปแหลงทองเท่ียวอ่ืนๆ ท่ี
ยังไมไดรับการประชาสัมพันธและเปนการกระจายรายไดใหกับชุมชนท่ีอยูในพ้ืนท่ีแหลงทองเท่ียวและ
คำนึงถึงความยั่งยืนของธรรมชาติ วัฒนธรรมท่ีอยูรอบบริเวณแหลงทองเท่ียวโดยไมคำนึงถึง
ผลประโยชนทางรายไดหรือกำไรท่ีจะไดจากการทองเท่ียวเพียงอยางเดียว 
 2. การ 0สรางเรื่องราวของการทองเท่ียวทวารวดีใหเชื่อมโยงจากพ้ืนท่ีแหลงทองเท่ียวจากพ้ืนท่ี
หนึ่งไปยังอีกพ้ืนท่ี 0ใหนักทองเท่ียวไดรับรูถึงการมีอยูแหลงทองเท่ียวอ่ืนๆ ท่ีอยูในพ้ืนท่ีแหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดีใหกับนักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางประเทศ 
 3. การสรางเครือขายความรวมมือระหวางภาครัฐ ชุมชน และภาคเอกชน 0การ 0ลดขยะในพ้ืนท่ี
ดวยการนำมาเปนสวนลดกับรานคาหรือชุมชนท่ีเขารวมโครงการสนับสนุนนโยบายจากหนวยงาน
ภาครัฐเปนการรักษาสภาพแวดลอมของแหลงทองเท่ียวอีกท้ังยังเปนการสรางจิตสำนึกท่ีดีกับ
นักทองเท่ียวไมสรางมลภาวะใหกับแหลงทองเท่ียวภายหลังท่ีเดินทางกลับ 
 ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งตอไป 
 1. ศึกษาพฤติกรรมและความคาดหวังของนักทองเท่ียวท่ีมีตอการบริหารจัดการการทองเท่ียว 
 2. ความตองการกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงอนุรักษของนักทองเท่ียวท่ีมาเท่ียวเพ่ือนำขอมูลมา
ปรับปรุงและพัฒนากิจกรรมใหสนองตอบความตองการของนักทองเท่ียวได 
 3. ศึกษาศักยภาพแหลงทองเท่ียวรองของพ้ืนท่ีแหลงทองเท่ียวทวารวดี ท่ีมีเสนทางการ
ทองเท่ียวท่ีเชื่อมโยงกับชุมชนเพ่ือเปนการสรางเครือขายเพ่ือพัฒนาการทองเท่ียวรวมกัน 

 
 
 
 



 
111 

 

บรรณานุกรม 
 
บรรณานุกรมภาษาไทย 
 
กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา. (2561). ขอมูลสถิตินักทองเท่ียวภายในประเทศ ประจำป 2561. . 

สื บ ค น เม่ื อ  26 เมษ ายน  2562. จาก  https://www.mots.go.th/more_ news.php? 
cid=509& filename=index 

กุลทิกา วิบูลยปน. (2560). พฤติกรรมและทัศนะของนักทองเท่ียวท่ีมีตอการจัดบริการในแหลง
ทองเท่ียวท่ีมีบทเรียนจากความสูญเสีย อุบัติภัยและมรณภัย: กรณีศึกษา พิพิธภัณฑ
การแพทยศิริราช. Dusit Thani College Journal, 11(2) May - August 2017 หนา 99-
100. 

จิราภรณ แกวมณี. (2557). การจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชนตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
ชุมชนบานหัวเขาจีน อำเภอปากทอจังหวัดราชบุรี. ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต. 
มหาวิทยาลัยศิลปากร. 

จินดา ขลิบทอง. (2559). แนวทางพัฒนาการจัดการทองเท่ียวเชิงเกษตรอยางยั่งยืนแบบมีสวนรวม
ของชุมชน จังหวัดนนทบุรี. วารสารวิชาการการทองเท่ียวไทยนานาชาติ, 12(2) 2559. 

พรหมภัสสร ชุณหบุญญทิพย . (2560). การทองเท่ียวชุมชนกับการมีสวนรวมในการอนุรักษ
สิ่งแวดลอมพ้ืนท่ีชุมน้ำหนองไชยวาน บานดอนแดง อำเภอศรีสงคราม จังหวัดนครพนม. 
วารสารวิชาการการทองเท่ียวไทยนานาชาติ, 13 (2) ป 2560. 

พัชรินทร  จังประเวศน. (2560). ความตองการของชุมชนในการพัฒนาศักยภาพเพ่ือการจัดการการ

ทองเท่ียวเชิงอนุรักษ: กรณีศึกษาตลาดคลองสวนรอยป อำเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ. 

0วารสารการบริการและการทองเท่ียวไทย.  012(1) มกราคม–มิถุนายน 2560. 
ปาริฉัตร สิงหศักด์ิตระกูล และพัชรินทร เสริมการดี. (2556). การศึกษาศักยภาพและแนวทางการ

พัฒนาการทองเท่ียวเชิงอนุรักษของชุมชนบานทุงมะปรัง อำเภอควนโดนและบานโตน
ปาหนัน อำเภอควนกาหลง จังหวัดสตูล. วารสารสุทธิปริทัศน, 27(83): 97-112. 

พิมพระวี โรจนรุงสัตย. (2556). การทองเท่ียวชุมชน. กรุงเทพฯ: โอเดรียนสโตร. 
รัมภาภัค ฤกษวีระวัฒนา. (2561). การทองเท่ียวอยางยั่งยืน. กรุงเทพฯ: โอ เอส พริ้นติ้ง เฮาส.   
รวีวรรณ โปรยรุงโรจน. (2558). พฤติกรรมนักทองเท่ียว. กรุงเทพฯ: โอ.เอส.พริ้นติ้ง เฮาส. 
บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา. (2557). พฤติกรรมนักทองเท่ียว. กรุงเทพฯ: เฟริ์นขาหลวง. 
ณัฏฐพัชร มณีโรจน. (2560). การจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชน. วารสารวิชาการการทองเท่ียวไทย

นานาชาติ, 13(2) ป 2560.  
ม่ิงสรรพ ขาวสะอาด. (2561). ทองเท่ียวไทย: โจทยใหมดานนโยบาย. กรุงเทพธุรกิจฯ สืบคนเม่ือ         

10 มกราคม 2561 จาก http://www.bangkokobiznews.com/blog/detail/643985. 
 
 

 



 
112 

 

สราวรรณ เรืองกัลปวงศ และอรรนพ เรืองกัลปวงศ. (2560). การจัดการการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม
แบบมีสวนรวมของชุมชนเกาะเกร็ด อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี. วารสารวิจัย มสด 
สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร, ฉบับท่ี 3 เดือนตุลาคม - ธันวาคม 2560. 

สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย. (2542). รายงานข้ันสุดทายการดำเนินการ
เพ่ือกำหนดนโยบายการทองเท่ียวเชิงนิเวศ. กรุงเทพฯ: ศูนยบริการวิชาการ.  

สำนักงานจังหวัดกระบี่ . (2560). หลักการของการพัฒนาทองเท่ียวโดยชุมชน . สืบคนเม่ือ                 
9 กุมภาพันธ 2561, จาก www.krabi.go.th/krabi2015/m_file/lifetravel/25.pdf. 

สำนักงานปลัดกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา. (2560). รายงานสถิติการทองเท่ียวประเทศไทย 
ประจำป พ.ศ. 2560.  กรุงเทพฯ. 

สุดา สุวรรณาภิรมย. (2560). พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการทองเท่ียว เกาะ
ชาง จังหวัดตราด. วารสารปญญาภิวัฒน, 9(3) ประจำเดือนกันยายน - ธันวาคม 2560. 

วิวัฒน จันทรก่ิงทอง. (2558). พฤติกรรมนักทองเท่ียวชาวไทยในอุทยานแหงชาติเขาน้ำคาง จังหวัด
สงขลา. รายงานประชุมหาดใหญวิชาการระดับชาติ ครั้งท่ี 6. วันท่ี 26 มิถุนายน 2558 
มหาวิทยาลัยหาดใหญ 

วลัยพร ริ้วตระกูลไพบูลย. (2557). พฤติกรรมนักทองเท่ียว. ปทุมธาน:ี มหาวิทยาลัยกรุงเทพ. 
ศั ก ดิ์ ชั ย  ส า ย สิ ง ห . (2562). ศิ ล ป ะ ท ว า ร ว ดี . สื บ ค น เ ม่ื อ  20 มิ ถุ น า ย น  2562. จ า ก 

http://acit.npru.ac.th/webdev/u_news/download.php?file=20131008104259 
_acitTue104259.pdf. 

อุดมลักษณ เพ็งนรพักต. (2560). ยุทธศาสตรการพัฒนาศักยภาพการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมจังหวัด
ศรีสะเกษ. 0วารสารการบริการและการทองเท่ียวไทย. 12(1) กรกฎาคม–ธันวาคม 2560. 

อารยา จันทรสกุล. (2561). Overtourism ผลกระทบและแนวทางการจัดการเพ่ือความยั่งยืน . 
ธนาคารแห งประเทศไทย สำนักงานภาคใต . สืบคน เม่ือ  26 มิ ถุนายน 2562. จาก 
https://www.bot.or.th/Thai/Monetary Policy/Southern/DocLib/Tourism_ 
Growth_Engine.pdf. 

องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษเพ่ือการทองเท่ียวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน) สำนักบริหาร
ยุทธศาสตร งานแผนยุทธศาสตรองคกรฯ. (2559). มูลคาทางเศรษฐศาสตรจากการ
พัฒนาการทองเท่ียว “รัฐขาดทุนหรือกำไร” เม่ือจำเปนตองพัฒนาการทอเท่ียวใหเกิดความ
อยูดีมีสุขแกประชาชน. เอกสารประกอบการสัมมนาวิชาการ DASTA Forum 2016. 
กรุงเทพฯ: องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษเพ่ือการทองเท่ียวอยางยั่งยืน. 

 
 
 
 
 
 
 



 
113 

 

บรรณานุกรมภาษาตางประเทศ 
 
APEC International Centre for Sustainable Tourism (AICST). (2006). Tourism Risk 

Management–An Authoritative Guide to Managing Crises in Tourism. 
Australian Government DECEMBER 2006, p.6. 

Aref, F. (2011). Sense of Community and Participation for Tourism Development. Life 
Science Journal. 8 (1): p.20-25.  

Aref, F.; Ma’rof, R. and Sarjit, S. G. (2010). Dimensions of Community Capacity Build-
ing: A Review of Its Implications in Tourism Development. Journal of Amer-
ican Science. 6 (1): p.172-180. 

Boonyaphak, Wiwatchai. (2007). The Impact of Tourism Industry in Cultural Heritage. 
Tourism Journal, 4 (October), p.31-38. 

Chaithawat Siribowonphitak. (2016). Potential Development of Cultural Heritage 
Tourism of Ancient Remains in Maha Sarakham. Veridian E-Journal, Silpakorn 
University. Volume 11 Number 4 January-June 2018. p.814. (in Thai) 

Chantaranamchoo, Rattanapongpinyo, Ratsasanasart, (2014). Development Strategic 
for Cultural Tourism Relevant to the Asean Community Based on the Creative 
Economy of Four Dvaravati Pronices. University of the Thai Chamber of 
Commerce Journal, 34(4), p.1-15. (in thai) 

Collier, A. & Harraway, S. (1997). Principler of Tourism. Auckland: Longman. 
Cohen, Erik. (1979). A Phenomenology of tourist experiences. Sociology Journal, (13), 

179-201. 
John Flecher and bas Amelung. (2013). Tourism and Principle and Pratice. Italy. 

Pearson education Limited.  
Hongpakdee, Seubpong. (2013). The Survey of Traditional Communities that are 

Significance in Culture in Ubon Ratchathani Province for the Creation of 
Alternative Tourism. Journal of Cultural Approach, 14(26), p. 32-43. (in thai) 

Paul Peeters et al. (2018). Research for TRAN Committee -Overtourism: impact and 
possible policy responses. Policy Department for Structural and Cohesion 
Policies Directorate-General for Internal Policies. October 2018. p.38. 

Khunsong, Saritpong. (2 0 1 2 ) . Drawings of Dvaravati People Life. Bangkok: Muang 
Boran Press. pp. 43-98) 

NIK Dewi, I P Astawa, I W Siwantara, and I G A B Mataram. (2018). Exploring the 
potential of cultural villages as a model of community based tourism. IOP 
Conf. Series: Journal of Physics: Conf. Series 953 (2018) 012072 p. 1-8 doi 
:10.1088/1742-6596/953/1/012072. 



 
114 

 

Nana Srithammasak. (2018).  The Study of Foreign Tourists Behavior towards Taling–
Chan Floating Market. Journal of thai hospitality & tourism. 13(1) Jan -June 
2018. 

Nuchpravee Likitsarun et al. ( 2019). The Potentials of Tourism Attraction in Phichit 
Province. Journal of thai hospitality & Tourism. 14(1) (Jan–Jun 2019) p.28-41. 

Pike, Steven D. (2008). Destination Marketing: anintegrated marketing communication 
approach. Butterworth-Heinmann. Burlington, MA. 

Rasoolimanesh, S. M., Ringle, C. M., Jaafar, M, & Ramaya, T. (2016). Urban vs. rural 
destinations: Residents’perceptions, community participation and support for 
tourism development. Tourism Management, 60 (2017), 147-158. 

Saara Taiminen. (2018). The negative impacts of overtourism on tourism destination 
from environmental and socio-cultural perspectives. Degree Thesis 
International Business university of London. 

Schroth, O. G. (2007). From Information to Participation: Interactive Landscape 
Visualization as a Tool for Collaborative Planning. Doctoral Dissertation, TU 
Hamburg-Harburg M.A., University of Newcastle upon Tyne. 

Šegota, T., Mihalič, T. & Kuščer, K. (2016). The impact of residents’ informedness and 
involvement on their perceptions of tourism impacts: The case of Bled. 
Journal of Destination Marketing and Management, (Online), 2016. 

Solomon, M. R. (2007). Consumer behavior: Buying, Having and Being. Auburn 
University. 

Sustainable Tourism. (2014). About Sustainable Tourism. [Online]. Available: 
http://www.sustaina bletourism.net [28 May 2016]. 

Srirathu, Vipa. (2008). Eco–tourism Potential of Amphoe Khao Kho Phetchabun 
Province. Master of Science Degree in Ecotourism Planning and Management. 
Srinakarinwirot University. Bangkok. 

Supattra Huabcharoen. (2017). Behavior and Satisfaction of Tourists in Thailand : Case 
Study of Khlong Phadung Krung Kasem Floating Market Dusit Area, Bangkok. 
Journal of thai hospitality & tourism. 12(2) (June _Dec). 

Tourism Western Australia. (2008). Five A’s of Tourism. Retrieved 25 May 2019, form 
http://www.tourism.wa.gov.au/jumpstartguide/pdf/Quickstart_five%20A's%20of
%20TourismLOW.pdf. 

 

 

 

http://www.sustaina/


 
115 

 

Warinthorn Phuditthanawong and Rungjarat Hutacharoen. (2016). Influential factors 
on tourism potential of Buddhist temples: Case study of Buddhist temples in 
cultural conservation zone of Bangkok Metropolitan Administration. .Veridian 
E-Journal, Silpakorn University. 9(3) September – December 2016. pp. 1527–
1538. (inThai) 

Yamane, Taro. (1973). Statistics: An Introductory Analysis. Third edition. Newyork : 
Harper and Row Publication. p.125. 

Zhu Chunping. (2015). Chinese Tourists-behavior and satisfaction with their visit to 
Pattaya, Chonburi province. North Bangkok University. Bangkok. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
116 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาคผนวก 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



 
117 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
 

คาความเชื่อม่ันของเครื่องมือวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
118 

 

คาความเช่ือม่ันของเครื่องมิอวิจัย (Reliabilities) แบบรายดาน 
ตัวแปร คาความเช่ือม่ันของเครื่องมือวิจัย 

1. ปจจัยท่ีสงผลตอการเลือกมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียว
อารยธรรมทวารวดี (tla) 

.972 

2. การเขาถึงแหลงพ้ืนท่ี (tlb) .966 
3. การจัดกิจกรรม (tlc) .967 
4. ความปลอดภัยแหลงทองเท่ียว (tld) .963 
5. สภาพแวดลอมและภูมิทัศนของแหลงทองเท่ียว (tle) .964 
6. ดานการใหความรูและสรางจิตสำนึก (tlf) .963 
7. ดานการสรางเครือขายความรวมมือกับชุมชน (tlg) .964 
8. ดานบุคลากร (tlh) .965 
9. ดานการจัดการ (tli) .965 

คะแนนรวมในทุกดาน .969 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item 

Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

tla 31.2754 20.640 .719 .972 

tlb 31.3171 20.003 .843 .966 

tlc 31.3004 20.090 .822 .967 

tld 31.3393 19.998 .920 .963 

tle 31.1861 20.122 .909 .964 

tlf 31.2871 19.671 .926 .963 

tlg 31.2471 19.450 .894 .964 

tlh 31.1052 20.015 .873 .965 

tli 31.2790 19.874 .908 .965 
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คาความเช่ือม่ันของเครื่องมิอวิจัย (Reliabilities) แบบรายขอ 
 

ตัวแปร คาความเช่ือม่ันของเครื่องมือวิจัย 
ปจจัยท่ีสงผลตอการเลือกมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารย
ธรรมทวารวดี (tla) 

.972 

1. ความมีชื่อเสียงของแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวด ี .989 
2. ความสวยงามของแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี .989 
3. ความคุมคาของการทองเท่ียวเม่ือเทียบกับคาใชจาย .989 
4. มีบริการและสิ่งอำนวยความสะดวกทางการทองเท่ียวท่ี 
ครบครัน 

.989 

การเขาถึงแหลงพ้ืนท่ี (tlb) .966 
1. การเดินทางไปยังแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวด ี 
มีความสะดวก เชน มีปายบอกทางสำหรับการเดินทาง 

.988 

2. ทางเดินไปแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดมีีความสะดวก .989 
3. ทางเดินข้ึนไปแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดมีีความ
ปลอดภัย 

.988 

4. ทางเดินเพ่ือชมแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดมีีความ
เหมาะสม 

.989 

การจัดกิจกรรม (tlc) .989 
1. มีการจัดเก็บขอมูลหรือแสดงเพ่ือสามารถชมกิจกรรมอยาง
ชัดเจนทำใหเกิดการเรียนรู 

.989 

2. มีการจัดกิจกรรมใหนักทองเท่ียวไดสัมผัสถึงความเปนมาของ
อารยธรรม 

.989 

3. กิจกรรมแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดทีำใหเกิดความ
สนุกสนานเพลิดเพลิน 

.988 

4. กิจกรรมแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีทำใหนักทองเท่ียว
ไดประสบการณใหม 

.988 

5. มีกิจกรรมอนุรักษธรรมชาติแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี
ใหนักทองเท่ียวไดมีสวนรวม  

.989 

ความปลอดภัยแหลงทองเท่ียว (tld) .963 
1. มีจุดบริการนักทองเท่ียวท่ีเพียงพอในการใหบริการ
นักทองเท่ียว 

.989 

2. มีการจัดตั้งจุดตรวจของเจาหนาท่ีบริเวณเสนทาง .988 
3. มีการกำหนดพ้ืนท่ีท่ีเปนอันตรายตอนักทองเท่ียว .988 
4. มีการติดตั้งสัญญาณเตือนภัยธรรมชาติ และมีความปลอดภัย
จากภัยธรรมชาติ เชน น้ำปา ดินถลม ไฟไหมปา 

.988 
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ตัวแปร คาความเช่ือม่ันของเครื่องมือวิจัย 
5. การพักคางแรมในบริเวณแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดมีี
ความปลอดภัย 

.989 

6. มีการจัดเตรียมบุคลากรและอุปกรณเพ่ือชวยเหลือ
นักทองเท่ียว 

.988 

สภาพแวดลอมและภูมิทัศนของแหลงทองเท่ียว (tle) .964 
1. สภาพแวดลอมและทิวทัศนภายในแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดมีีความสวยงาม 

.989 

2. สภาพแวดลอมทางธรรมชาติภายในแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดยีังคงมีความอุดมสมบูรณ 

.989 

3. มีการพัฒนา หรือปรับปรุงบริเวณแหลงทองเท่ียวอยางตอเนื่อง
และเตรียมพ้ืนท่ีแหลงทองเท่ียวอยางเหมาะสม 

.988 

4. อากาศภายในแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดบีริสุทธิ์  
สดชื่น ปราศจากมลภาวะ 

.989 

5. อากาศภายในแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดเีย็นสบาย  
ไมหนาวหรือรอนจนเกินไป 

.988 

6. บริเวณศูนยบริการนักทองเท่ียวมีการจัดบรรยากาศท่ีดี .988 
7. การตกแตงอาคารท่ีพักมีความกลมกลืนไปกับธรรมชาติ .988 
ดานการใหความรูและสรางจิตสำนึก (tlf) .963 
1. มีการจัดทำเอกสาร/ปาย เพ่ือใหความรูเก่ียวกับแหลง
ทองเท่ียว 

.988 

2. มีการแนะนำนักทองเท่ียวใหปฏิบัติตามกฎระเบียบของ 
แหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวด ี

.988 

3. มีการแจงกฎระเบียบเพ่ือการอนุรักษธรรมชาติภายใน 
แหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวด ี

.988 

4. มีการจัดกิจกรรมเพ่ือสรางการเรยีนรูเก่ียวกับการอนุรักษ 
แหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวด ี

.988 

5. มีการแจงเจาหนาท่ีเม่ือพบผูมีพฤติกรรมทำลายธรรมชาติใน
แหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวด ี

.988 

ดานการสรางเครือขายความรวมมือกับชุมชน  (tlg) .964 
1. มีการรวมมือกับคนในชุมชนในการดูแลแหลงทองเท่ียว 
อารยธรรมทวารวดี 

.988 

2. มีการรณรงคใหคนในชุมชนกำหนดระเบียบข้ึนเพ่ือรักษา
ธรรมชาต ิ

.988 

3. มีการสงเสริมใหคนในชุมชนมีรายไดหรือเงินเดือนจากการ 
ถูกจางงาน  

.988 
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ตัวแปร คาความเช่ือม่ันของเครื่องมือวิจัย 
4. มีการกอตั้งองคกรหรือโครงการอนุรักษตางๆ ท่ีเกิดจาก
ทองถ่ิน 

.988 

5. สงเสริมใหคนในชุมชนมีรายไดจากการทำธุรกิจท่ีเก่ียวของ 
เชน ท่ีพัก รานอาหาร รานขายของท่ีระลึก รถรับจาง 

.988 

ดานบุคลากร (tlh) .965 
1. เจาหนาท่ีใหบริการดวยความสุภาพ เรียบรอย .988 
2. เจาหนาท่ีดูแลความปลอดภัยใหกับนักทองเท่ียว .989 
3. เจาหนาท่ีมีความรูในการดำเนินกิจกรรมตางๆ ใหกับ
นักทองเท่ียว 

.988 

4. เจาหนาท่ีใหการตอนรับและใหบริการนักทองเท่ียวดวย 
ความเต็มใจ 

.988 

5. เจาหนาท่ีใหบริการดวยความรวดเร็ว .988 
6. เจาหนาท่ีพรอมรับฟงความคิดเห็นของนักทองเท่ียวและ 
นำไปปรบัปรุงการใหบริการ 

.988 

7. มีเจาหนาท่ีตรวจตราและใหคำแนะนำในการปฏิบัติตนแก
นักทองเท่ียว 

.988 

ดานการจัดการ (tli) .965 
1. สถานท่ีจอดรถมีเพียงพอตอการใชบริการของนักทองเท่ียว .989 
2. มีปายสื่อความหมายและเครื่องหมายบอกเสนทางภายใน 
แหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดท่ีีชัดเจนใหกับนักทองเท่ียว 

.988 

3. มีหองน้ำไวบริการเพียงพอกับจำนวนนักทองเท่ียวท่ีใชบริการ .988 
4. มีบุคลากรในการดูแลทำความสะอาดหองน้ำ .988 
5. มีการจัดเตรียมถังขยะหรือจุดท้ิงขยะไวเพียงพอ .989 
6. มีความพรอมของสาธารณูปโภคในการใหบริการนักทองเท่ียว 
(น้ำใช ไฟฟา สัญญาณไวไฟ) 

.989 

7. มีการจัดบริเวณสำหรับนักทองเท่ียวนั่งพักผอนหรือ
รับประทานอาหารอยางเหมาะสม 

.988 

8. มีการจัดตั้งจุดเหตุฉุกเฉินสำหรับการติดตอสื่อสารไวใหบริการ   
   นักทองเท่ียวอยางพอเพียง 

.988 

9. มีการจัดเตรียมพาหนะในการเดินทางไปยังแหลงทองเท่ียว 
ไดอยางสะดวก 

.988 

10. มีการกำหนดชวงเวลาในการเขาพ้ืนท่ีท่ีเหมาะสมตาม 
ชวงวันเวลาตามฤดูกาล 
 

.988 
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ตัวแปร คาความเช่ือม่ันของเครื่องมือวิจัย 
11. มีการบริหารจัดการดานอาหาร น้ำดื่มในการบริการ
นักทองเท่ียว 

.988 

12. มีระบบในการบรหิารจัดการขยะในการแบงประเภทของขยะ .988 
13. มีการจัดสถานท่ีในการจำหนายของท่ีระลึกใหกับ
นักทองเท่ียว 

.989 

14. มีการจัดการเตรียมความพรอมในการปฐมพยาบาลใหกับ
นักทองเท่ียว 

.988 
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ภาคผนวก ข 
 

19รายชื่อผูทรงคุณวุฒิตรวจประเมินเครื่องมือวิจัย 
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19รายช่ือผูทรงคุณวุฒิตรวจประเมินเครื่องมือวิจัย  
 

19ลำดับ
ท่ี 

19รายช่ือ - นามสกุล 19สังกัดหนวยงาน 

1. 19ผูชวยศาสตราจารย ดร.ชลลดา มงคลวนิช ภาควิชาการโรงแรมและการทองเท่ียว 
คณะศิลปศาสตร 
19มหาวิทยาลัยสยาม 

2. 19ผูชวยศาสตราจารย ดร. สิริจนิต วงศจารุพรรณ ภาควิชาการจัดการการผลิต  
คณะบริหารธุรกิจ 
19มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

3. 19ผูชวยศาสตราจารย ดร. 19ไพริน20 เวชธัญญะกุล  
 

โรงเรียนการทองเท่ียวและการบริการ 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
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ภาคผนวก ค 
 

แบบสอบถามงานวิจัย 
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แบบสอบถาม 
แนวทางพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 

โดยการมีสวนรวมระหวางภาครัฐ ภาคเอกชนและชุมชน 
……………………………………………………………………………………………………….. 

คำช้ีแจง 
1. แบบสอบถามฉบับนี้เปนสวนหนึ่งของงานวิจัยซ่ึงไดรับการอุดหนุนวิจัยจากสถาบันวิจัยและพัฒนา 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา แนวทางพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการการ
ทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี โดยการมีสวนรวมระหวางภาครัฐ ภาคเอกชนและชุมชน 
2. แบบสอบถามฉบับนี้มีจำนวน 4 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 พฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
 ตอนท่ี 2 ศักยภาพแหลงทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวด ี
 ตอนท่ี 3 การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
 ตอนท่ี 4 ขอมูลคุณลักษณะสวนบุคคล 
3. แบบสอบถามฉบับนี้จะใชประโยชนในงานวิจัยและนำเสนอในภาพรวมเทานั้น จะไมเกิดผลกระทบ
ตอทานแตอยางใดผูวิจัยหวังวาคงไดรับความรวมมือจากทานเปนอยางดี และขอบพระคุณลวงหนามา 
ณ ท่ีนี้ 
 

ผูชวยศาสตราจารย ดร. จิรัฐ ชวนชม และคณะ 
คณะวิทยาการจัดการ  
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต  
โทร 080-959-6886 
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ตอนท่ี 1 พฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
โปรดประเมินพฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีของ

ทานตอไปนี้โดยทำเครื่องหมาย  ในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด 
1. ทานเคยเดินทางมาท่ีแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมากอนหรือไม 

 ไมเคย ครั้งนี้เปนครั้งแรก    เคย ครั้งนี้เปนครั้งท่ี........... 
2. วัตถุประสงคของทานในการทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี  

(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 ทองเท่ียวเพ่ือพักผอน     ทองเท่ียวแบบผจญภัย 
 สัมผัสและชื่นชมธรรมชาติ    ทองเท่ียวเพ่ือศึกษาหาความรู 
 ทองเท่ียวเพ่ือหลีกหนีชีวิตประจำวัน   ทำสารคดีและทำรายการทองเท่ียว 
 อ่ืนๆ โปรดระบุ ………………………………. 

3. กิจกรรมของทานระหวางการทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี  
(ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 การศึกษาวัฒนธรรม     การศึกษาโบราณคดี 
 การศึกษาประวัติศาสตร    การเดินตามเสนทางศึกษาธรรมชาติ 
 อ่ืนๆ โปรดระบุ ……………………………….  

4. พฤติกรรมของทานในการเดินทางมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี  
4.1 ทานมีการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเท่ียวจากแหลงใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 เว็บไซตของอุทยานฯ     วารสารดานการทองเท่ียว 
 เอกสารแผนพับประชาสัมพันธของอุทยานฯ  เพ่ือน/ญาติ/คนรูจัก 
 ปายประชาสัมพันธบริเวณแหลงทองเท่ียว  
 อ่ืนๆ โปรดระบุ....................................... 

4.2 พฤติกรรมการพักคางคืน 
 ท่ีพักภายในแหลงทองเท่ียว    จำนวน..........คืน   
 ท่ีพักภายนอกแหลงทองเท่ียว จำนวน..........คืน 
 ไมคาง 

4.3 ผูรวมเดินทางทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
 เดินทางคนเดียว (ขามไปตอบขอ 4.5)  มากับครอบครัว/ญาติ  
 มากับเพ่ือน/คนรัก   
 อ่ืนๆ โปรดระบุ.......................................... 

4.4 จำนวนคนรวมเดินทางมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี  
 1 – 3 คน        4 - 6 คน     7 – 9 คน  
 ตั้งแต 9 คนข้ึนไป 

4.5 ลักษณะการเดินทางมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
  รถยนตสวนบุคคล  รถยนตเชา  รถจักรยานยนต 
  รถโดยสารประจำทาง  อ่ืนๆ โปรดระบุ ……………………………….   
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4.6 คาใชจายของทานในการทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี  
 ไมเกิน 3,000 บาท  3,001 – 6,000 บาท  6,001 – 9,000 บาท 
  9,001 – 12,000 บาท  มากกวา 12,000 บาทข้ึนไป 

4.7 สาเหตุท่ีเดินทางมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี (เลือกไดมากกวา 1 ขอ) 
  ความคุมคาจากการทองเท่ียว  อยูใกลแหลงทองเท่ียว   
  ไดรับคำแนะนำจากญาติและคนรูจัก  ชื่อเสียงของแหลงทองเท่ียว 
  อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ……….………………………………… 

หรือ 4.8 พฤติกรรมการเลือกมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีของทาน 

พฤติกรรมการเลือกมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียว 
อารยธรรมทวารวดี 

ระดับพฤติกรรม 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยท

ี่สุด
 

1. ความมีชื่อเสียงของแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวด ี      
2. ความสวยงามของแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี      
3. การเดินทางอยูไมไกลจากถ่ินท่ีพำนัก      
4. ความคุมคาของการทองเท่ียวเม่ือเทียบกับคาใชจาย      
5. มีบริการและสิ่งอำนวยความสะดวกทางการทองเท่ียวท่ีครบครัน      
6. อยูไมไกลจากแหลงทองเท่ียวอ่ืน       
7. ไดรับคำแนะนำจากเพ่ือน/ญาติ/คนรูจัก      
8. อ่ืนๆ โปรดระบุ
............................................................................................ 

     

 
ตอนท่ี 2 ศักยภาพแหลงทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวด ี

โปรดพิจารณาความคิดเห็นของทานตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดี โดยทำเครื่องหมาย  ในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด 

ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 

ระดับความคิดเห็น 

เห
็นด

วย
อย

าง
ยิ่ง

 (5
) 

เห
็นด

วย
 (4

) 

ไม
แน

ใจ
 (3

) 

ไม
เห

็นด
วย

 (2
) 

ไม
เห

็นด
วย

อย
าง

ยิ่ง
 (1

) 

การเขาถึงแหลงพ้ืนท่ี      
1. การเดินทางไปยังแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวด ี 
มีความสะดวก เชน ถนน ปายบอกทาง 

     

2. ทางเดินไปแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดมีีความสะดวก      
3. ทางเดินข้ึนไปแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดมีีความปลอดภัย      
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ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 

ระดับความคิดเห็น 
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4. ทางเดินเพ่ือชมแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดมีีความ
เหมาะสม 

     

การจัดกิจกรรม      
1. กิจกรรมแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดทีำใหเกิดการเรียนรู      
2. กิจกรรมแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดทีำใหเกิด 
การรักวัฒนธรรม 

     

3. กิจกรรมแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดชีวยใน 
การปลูกจิตสำนึกในการรักสิ่งแวดลอม 

     

4. กิจกรรมแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดทีำใหเกิด 
ความสนุกสนานเพลิดเพลิน 

     

5. กิจกรรมแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดทีำใหนักทองเท่ียวได
ประสบการณใหม 

     

6. มีกิจกรรมอนุรักษสิ่งแวดลอมในแหลงทองเท่ียวอารยธรรม    
ทวารวดใีหนักทองเท่ียวไดมีสวนรวม  

     

ความปลอดภัยแหลงทองเท่ียว      
1. มีจุดบริการนักทองเท่ียวท่ีเพียงพอในการใหบริการนักทองเท่ียว      
2. มีการจัดตั้งจุดตรวจของเจาหนาท่ีบริเวณเสนทาง      
3. มีการกำหนดพ้ืนท่ีท่ีเปนอันตรายตอนักทองเท่ียว      
4. มีการติดตั้งสัญญาณเตือนภัยธรรมชาต ิ      
5. มีความปลอดภัยจากภัยธรรมชาติ เชน น้ำปา ดินถลม ไฟไหมปา      
6. การพักคางแรมในบริเวณแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
มีความปลอดภัย 

     

7. มีการจัดเตรียมบุคลากรและอุปกรณเพ่ือชวยเหลือนักทองเท่ียว      
สภาพแวดลอมและภูมิทัศนของแหลงทองเท่ียว      
1. สภาพแวดลอมและภูมิทัศนภายในแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดมีีความสวยงาม 

     

2. สภาพแวดลอมทางธรรมชาติภายในแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดยีังคงมีความอุดมสมบูรณ 

     

3. บริเวณแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีมีการดูแลรักษาความ
สะอาด 
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ศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 

ระดับความคิดเห็น 
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4. อากาศภายในแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดบีริสุทธิ์ สดชื่น 
ปราศจากมลภาวะ 

     

5. บริเวณศูนยบริการนักทองเท่ียวมีการจัดบรรยากาศท่ีดี      
6. การตกแตงอาคารท่ีพักมีความกลมกลืนไปกับธรรมชาติ      
 
ตอนท่ี 3 การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 

โปรดพิจารณาความคิดเห็นของทานตอศักยภาพแหลงทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดี โดยทำเครื่องหมาย  ในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด 

การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 

ระดับความคิดเห็น 
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) 

ดานการใหความรูและสรางจิตสำนึก      
1. มีการจัดทำเอกสาร/ปาย สื่อความหมายเพ่ือใหความรูเก่ียวกับ
แหลงทองเท่ียว 

     

2. มีการแนะนำนักทองเท่ียวใหปฏิบัติตามกฎระเบียบของ 
แหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวด ี

     

3. มีการแจงกฎระเบียบเพ่ือการอนุรักษธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
ภายในแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวด ี

     

4. มีการจัดกิจกรรมเพ่ือสรางการเรียนรูเก่ียวกับการอนุรักษ 
แหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวด ี

     

5. มีการแจงเจาหนาท่ีเม่ือพบผูมีพฤติกรรมทำลายธรรมชาติในแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 

     

ดานการสรางเครือขายความรวมมือกับชุมชน       
1. มีการรวมมือกับคนในชุมชนในการดูแลแหลงทองเท่ียว 
อารยธรรมทวารวดี 

     

2. มีการรณรงคใหคนในชุมชนกำหนดระเบียบข้ึนเพ่ือรักษา
ธรรมชาต ิ

     

3. สงเสริมใหคนในชุมชนมีรายไดหรือเงินเดือนจากการถูกจางงาน       
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การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 

ระดับความคิดเห็น 
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4. มีการกอตั้งองคกรหรือโครงการอนุรักษตางๆ ท่ีเกิดจากแนวคิด
ของคนในทองถ่ิน 

     

5. สงเสริมใหคนในชุมชนมีรายไดจากการทำธุรกิจท่ีเก่ียวของ  
เชน ท่ีพัก รานอาหาร รานขายของท่ีระลึก รถรับจาง 

     

ดานบุคลากร      
1. เจาหนาท่ีใหบริการดวยความสุภาพ เรียบรอย      
2. เจาหนาท่ีดูแลความปลอดภัยใหกับนักทองเท่ียว      
3. เจาหนาท่ีมีความรูในการดำเนินกิจกรรมตางๆ ใหกับนักทองเท่ียว      
4. เจาหนาท่ีใหการตอนรับและใหบริการนักทองเท่ียวดวย 
 ความเต็มใจ 

     

5. เจาหนาท่ีใหบริการดวยความรวดเร็ว      
6. เจาหนาท่ีพรอมรับฟงความคิดเห็นของนักทองเท่ียวและ 
นำไปปรบัปรุงการใหบริการ 

     

7. มีเจาหนาท่ีตรวจตราและใหคำแนะนำในการปฏิบัติตนแก
นักทองเท่ียว 

     

ดานการบริหารจัดการ      
1. สถานท่ีจอดรถมีเพียงพอตอการใชบริการของนักทองเท่ียว      
2. มีปายสื่อความหมายและเครื่องหมายบอกเสนทางภายในแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีท่ีชัดเจนใหกับนักทองเท่ียว 

     

3. มีหองน้ำไวบริการเพียงพอกับจำนวนนักทองเท่ียวท่ีใชบริการ      
4. มีบุลากรในการดูแลทำความสะอาดหองน้ำ      
5. มีการจัดเตรียมถังขยะหรือจุดท้ิงขยะไวเพียงพอ      
6. มีความพรอมของสาธารณูปโภคในการใหบริการนักทองเท่ียว  
(ระบบน้ำใช ไฟฟา สัญญาณไวไฟ) 

     

7. มีการจัดบริเวณสำหรับนักทองเท่ียวนั่งพักผอนหรือรับประทาน
อาหารอยางเหมาะสม 

     

8. มีการจัดตั้งจุดเหตุฉุกเฉินสำหรับการติดตอสื่อสารไวใหบริการ   
   นักทองเท่ียวอยางพอเพียง 

     

9. มีการจัดเตรียมพานะในการเดินทางไปยังแหลงทองเท่ียวได 
อยางสะดวก 
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การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
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10. มีการกำหนดชวงเวลาในการเขาพ้ืนท่ีท่ีเหมาะสมตามชวงวัน 
เวลาตามฤดูกาล 

     

11. มีการบริหารจัดการดานอาหาร น้ำดื่มในการบริการ
นักทองเท่ียว 

     

12. มีระบบในการบรหิารจัดการขยะในการแบงประเภทของขยะ      
13. มีการจัดสถานท่ีในการจำหนายของท่ีระลึกใหกับนักทองเท่ียว      
14. มีการจัดการเตรียมความพรอมในการปฐมพยาบาลใหกับ
นักทองเท่ียว 

     

 
ตอนท่ี 4 ขอมูลคุณลักษณะสวนบุคคลของนักทองเท่ียวท่ีมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดี 
คำชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงใน  ท่ีตรงกับความเปนจริงของทาน 
1. เพศ 
  ชาย  หญิง 
2. อายุ 
  ไมเกิน 30 ป  31 – 40 ป  มากกวา 40 ป 
3. ระดับการศึกษา 
  ต่ำกวาปริญญาตรี  ปริญญาตรี  สูงกวาปริญญาตรี 
4. สถานภาพครอบครัว    
  โสด  สมรส   
5. อาชีพ 
  นักเรียน/นักศึกษา  รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ  พนักงานบริษัท  
  ธุรกิจสวนตัว/ คาขาย  อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ……………………………… 
6. รายไดสวนบุคคล/ตอเดือน 
  ไมเกิน 15,000 บาท  15,001 -20,000 บาท  20,001 -25,000 บาท  
  25,001 -30,000 บาท  มากกวา 30,000 บาท 

7. แหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีท่ีทานเดินทางมาทองเท่ียว 
  นครปฐม  กาญจนบรุี   
  สุพรรณบุรี  ราชบุร ี

---------------- ขอขอบพระคุณท่ีสละเวลาตอบแบบสอบถาม- 
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ภาคผนวก ง 
 

ผลการประเมินเครื่องมือวิจัย 
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ประเมินเคร่ืองมือวิจัย 
แนวทางพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 

โดยการมีสวนรวมระหวางภาครัฐ ภาคเอกชนและชุมชน 
 
ตอนท่ี 1 พฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวด ี

ขอ ผูทรงคุณวุฒิ หมายเหตุ 
ทานท่ี 1 ทานท่ี 2 ทานท่ี 3  

1 1 0 0 ตัดท้ิงหรือเปลี่ยนคำถามในการวิจัย 
2 1 1 1  
3 1 1 1  
4 1 1 1  
4.1 1 1 1  
4.2 1 -1 1  
4.3 1 1 1  
4.4 1 -1 1  
4.5 1 1 1  
4.6 1 1 1  
4.7 1 -1 1  
4.8     
4.8.1 1 1 0  
4.8.2 1 1 0  
4.8.3 1 0 0 ตัดท้ิงหรือเปลี่ยนคำถามในการวิจัย 
4.8.4 1 1 0  
4.8.5 1 1 0  
4.8.6 1 0 0 ตัดท้ิงหรือเปลี่ยนคำถามในการวิจัย 
4.8.7 1 -1 0 ตัดท้ิงหรือเปลี่ยนคำถามในการวิจัย 
4.8.8 1 1 -1 ตัดท้ิง 
ตอนท่ี 2 ศักยภาพแหลงทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวด ี
ขอ คะแนน หมายเหตุ 

ทานท่ี 1 ทานท่ี 2 ทานท่ี 3  
การเขาถึงแหลงพ้ืนท่ี 
1 1 1 1  
2 1 1 0  
3 1 1 1  
4 1 0 1  
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การจัดกิจกรรม 
1 1 1 -1 ตัดท้ิงหรือเปลี่ยนคำถามในการวิจัย 
2 1 1 -1 ตัดท้ิงหรือเปลี่ยนคำถามในการวิจัย 
3 -1 1 -1 ตัดท้ิงหรือเปลี่ยนคำถามในการวิจัย 
4 1 1 1  
5 1 1 1  
6 0 1 1  
ความปลอดภัยแหลงทองเท่ียว 
1 1 1 -1  
2 1 1 1  
3 1 1 1  
4 1 1 1  
5 1 0 1  
6 1 1 1  
สภาพแวดลอมและภูมิทัศนของแหลงทองเท่ียว 
1 1 1 1  
2 1 1 1  
3 1 1 -1 ตัดท้ิงหรือเปลี่ยนคำถามในการวิจัย 
4 1 1 1  
5 1 1 1  
6 1 1 1  
7 1 1 1  
ตอนท่ี 3 การบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 
ขอ คะแนน หมายเหตุ 

ทานท่ี 1 ทานท่ี 2 ทานท่ี 3  
ดานการใหความรูและสรางจิตสำนึก 
1 1 1 1  
2 1 1 1  
3 1 1 1  
4 1 1 1  
5 1 1 1  
ดานการสรางเครือขายความรวมมือกับชุมชน 
1 1 1 0 เพ่ิมคำจำกัดความของการสรางเครือขายความ

รวมกับชุมชน 
2 1 1 0  



 
136 

 

ขอ คะแนน หมายเหตุ 
ทานท่ี 1 ทานท่ี 2 ทานท่ี 3  

3 1 1 0  
4 1 1 0  
5 1 1 0  
ดานบุคลากร 
1 1 1 1  
2 1 1 1  
3 1 1 1  
4 1 1 1  
5 1 1 1  
6 1 1 1  
7 1 1 1  
ดานการบริหารจัดการ 
1 1 1 1  
2 1 -1 1 ตัดท้ิงหรือเปลี่ยนคำถามในการวิจัย 
3 1 0 1  
4 1 1 1  
5 1 0 1  
6 1 1 1  
7 1 1 1  
8 1 1 1  
9 1 1 1  
 

ตอนท่ี 4 ขอมูลคุณลักษณะสวนบุคคลของนักทองเท่ียวท่ีมาทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวอารยธรรม
ทวารวดี 
 
ไมประเมินคา IOC  
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ภาคผนวก จ 
 

รายชื่อผูใหขอมูลสัมภาษณเชิงลึก 
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19รายช่ือผูใหขอมูลในการสัมภาษณงานวิจัย : ตัวแทนจากหนวยงานภาครัฐ 
 
ลำดับท่ี ช่ือ - นามสกุล หนวยงาน 
1 คุณฉัฐพนิต มยูขโชติ 

 
นายกเทศมนตรีตำบลทาวอูทอง  
จังหวัดสุพรรณบุรี 

2 คุณรัชชัย วัฒนไกร 
 

รองนายกเทศมนตรีตำบลอูทอง  
จังหวัดสุพรรณบุรี 

3 คุณสมรักษ คำตรง ผูอำนวยการพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ นครปฐม 
4 คุณเสริมสุข ประกฤติภูมิ ผูอำนวยการพิพิธภัณฑสถานแหงชาต ิเมืองสิงห  
5 คุณปราจีน เครือจันทร ผูอำนวยการพิพิธภัณฑสถานแหงชาต ิราชบุรี 
6 คุณรัชดา ชาวนาฟา เจาหนาท่ีพิพิธภัณฑสถานแหงชาต ิอูทอง 
7 คุณเมธี แยมเกษร เจาหนาท่ีพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษ องคการบริหารการ20

พัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษ20เพ่ือการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
จังหวัดสุพรรณบุรี 

8 คุณพรรณวดี พัฒนจันทร เจาหนาท่ีพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษ องคการบริหารการ20

พัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษ20เพ่ือการทองเท่ียวอยางยั่งยืน 
จังหวัดสุพรรณบุรี 

 
19รายช่ือผูใหขอมูลในการสัมภาษณงานวิจัย : ตัวแทนจากภาคธุรกิจ 
 
ลำดับท่ี ช่ือ - นามสกุล หนวยงาน 
1 คุณนเรศศักดิ์ ครุฑฒานุรัก รานอาหาร ไทยเสรี  
2 คุณดรุนี แกวกัลยา ราน OTOP สะพานขามแมนาแคว 
3 คุณสรายุทธ หลายพูนสวัสดิ ์ รานอาตี๋ โปป 
4 คุณฐปนีย สุภโรจน รานฟาใส ไทยอีสาน 
5 คุณนรินทรพัชร ไพโรจนสถาพร ผูประกอบการโรงแรม 
6 คุณดวงกมล  ปฐมพรวิวัฒน รานอาหารรานตั้งสะเส็ง (เจาเกา) 
7 คุณษรณารินทร บุณอำไพไชยกุล รานขายของท่ีระลึก 
8 คุณสมิตา ภูเพเนียร รานขายของท่ีระลึก 
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19รายช่ือผูใหขอมูลในการสัมภาษณงานวิจัย : ตัวแทนจากชุมชน 
 
ลำดับท่ี ชื่อ - นามสกุล หนวยงาน 
1 คุณสมบูญ เซียวเซ็น อดีตผูใหญบานชุมชนเขาพระ ตำบลทาวอูทอง 

จังหวัดสุพรรณบุรี 
2 คุณแสวง ฝาเงิน ตัวแทนชุมชนโบราณสถานพงตึก 

จังหวัดกาญจนบุรี 
3 ดร.อุดม สมพร ผูกอตั้งจิปาถะภัณฑสถานบานคูบัว 

จังหวัดราชบุร ี
4 พระครูอนุกลู บวรกิจ ผูชวยเจาอาวาสวัดพระประโทณเจดีย 

จังหวัดนครปฐม 
5 คุณครูมาลินี เขมแข็งปรีชานนท  ครูประจำโรงเรียนวัดพระประโทณเจดยี 

จังหวัดนครปฐม 
6 คุณประเทือง บุญยัง รานขายของชุมชนจำหนายของท่ีระลึก อุทยาน

ประวัติศาสตรปราสาทเมืองสิงห จังหวัด
กาญจนบรุี 

7 คุณอำพร สีสุขสาม (ผูใหญเงาะ) ผูใหญบานชุมชน 
8 คุณภูวเดช  ขุมทรัพย คนในชุมชน 
 
19รายช่ือผูใหขอมูลในการสัมภาษณงานวิจัย : ตัวแทนจากนักทองเท่ียว 
 
ลำดับท่ี ช่ือ - นามสกุล เดินทางมาจาก 
1 นางสาวกมลวรรณ บงกชเพชร จังหวัดเพชรบูรณ 
2 นายวิทูร บุญโพธิ์ จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
3 นายศิระวุฒิ เอิยมกลิ่น จังหวัดราชบุร ี
4 นายรุงโรจน พันอยูพาณิชย จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
5 นายธนบดี เดชาพงศ จังหวัดชลบุร ี
6 นางสาวพณิชพันทธ อรรถรักษโภคิน จังหวัดกาญจนบุรี 
7 นางสาวเพ็ญพิชณา หอมจรรยา จังหวัดกาญจนบุรี 
8 นางสาวพรทิพย จันทรวงศ จังหวัดกาญจนบุรี 
9 นางสาวพจนีย พงศพวน จังหวีดนนทบุรี 
10 นายจิรพัฒน กองกุล จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
11 นางสาว วราภรณ พุทธรักษา จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
12 นายประสิทธิ์พร โควสกุล จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
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19รายช่ือผูใหขอมูลในการสัมภาษณงานวิจัย : ตัวแทนจากนักทองเท่ียว 
 
ลำดับท่ี ช่ือ - นามสกุล เดินทางมาจาก 
13 นายอรชุน ทัศนียทอง จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
14 นายสุรเทพ รุงฤดีไรสัณฑ จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
15 นางสาวจิตติมา มาตขาว จังหวัดอุดรธาน ี
16 คุณ ชเนตตี ยังคง จังหวัดอุดรธาน ี
 
ภาพการดำเนินการสัมภาษณผูใหขอมูลวิจัย 
 

สัมภาษณเจาหนาท่ีพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษ องคการ
บริหารการ20พัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษ20เพ่ือการทองเท่ียว
อยางยั่งยืน จังหวัดสุพรรณบุรี 

 
 
 
 

 
 

 
 
 

สัมภาษณผูใหญบาน 
คุณอำพร สีสุขสาม (ผูใหญเงาะ) 

 
 
 
 

 
 
 
 

สัมภาษณคุณรัชดา ชาวนาฟา 
เจาหนาท่ีพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ อูทอง 
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สัมภาษณ 
คุณรัชชัย วัฒนไกร 
รองนายกเทศมนตรีตำบลอูทอง  
จังหวัดสุพรรณบุรี 

 
 
 
 

 
 
 
 

 

 
สัมภาษณ 
คุณนรินทรพัชร ไพโรจนสถาพร 

ผูประกอบการโรงแรม 

 

 

 

 

 

 

 

สัมภาษณ 
คุณฉัฐพนิต มยูขโชติ 
นายกเทศมนตรีตำบลอูทอง  
จังหวัดสุพรรณบุรี 
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สัมภาษณ 
คุณปราจีน เครือจันทร 
ผูอำนวยการพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 
ราชบุรี 
 

 

 

 

 

 

 

 

สัมภาษณ 
คุณสรายุทธ หลายพูนสวัสดิ ์
รานอาตี๋ โปป 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

สัมภาษณ 
นักทองเท่ียว 
ท่ีเดินทางมาทองเท่ียว 
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ภาคผนวก ฉ 
 

การดำเนินกิจกรรมระดมความคิด 
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กำหนดการประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูงานวิจัย 
แผนบูรณาการงานวิจัย “การเสริมสรางศักยภาพการบริหารจัดการธุรกิจขนาดกลางและ 

ขนาดยอมในแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีเพ่ือรองรับนักทองเท่ียวในอนาคต” 
วันเสารท่ี ๑๕ มิถุนายน ๒๕๖๒ เวลา ๙.๐๐ -๑๖.๐๐ น. 

ณ หองคริสตัล ๓ - ๔  ช้ัน ๓ โรงแรมเซ็นจูรี่ พารค กรุงเทพมหานครฯ  

 
เวลา กำหนดการ 

๐๙.๐๐ - ๙.๓๐ น. ลงทะเบียน 
๐๙.๓๐ – ๑๐.๐๐ น. กลาวตอนรับผูเขาประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูงานวิจัย  

โดย 20ผูชวยศาสตราจารย ดร.จิรัฐ ชวนชม 
     ประธานหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ 
      คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

๑๐.๐๐ – ๑๐.๑๕ น. พักรับประทานอาหารวาง 
๑๐.๑๕ – ๑๑.๑๕ น. นำเสนอรายงานผลงานวิจัย  

โครงการยอยท่ี ๑ เรื่อง แบบจำลองปจจัยความสำเร็จในการดำเนินธุรกิจของ
ผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมประเภทวิสาหกิจชุมชนใน
พ้ืนท่ีอารยธรรมทวารวดี โดย 20ผูชวยศาสตราจารย ดร.สราวรรณ  เรืองกัลปวงศ 
โครงการยอยท่ี ๒ เรื่อง ตัวแบบสมการโครงสรางความภักดีของนักทองเท่ียว
ตอแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดีเพ่ือรองรับการเปนศูนยกลางการ
ทองเท่ียวเชิงสรางสรรคแหงภาคตะวันตก โดย 20ผูชวยศาสตราจารย ดร. อรรนพ  
เรืองกัลปวงศ 
โครงการยอยท่ี ๓ เรื่อง 2การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวาร
วดีโดยการมีสวนรวมระหวางภาครัฐ เอกชน และชุมชน 
 โดย 20ผูชวยศาสตราจารย ดร.จริฐั ชวนชม 

๑๑.๑๕ – ๑๒.๐๐ น. ระดมความคิดเห็นแลกเปลี่ยน ความรู และประสบการณในการวิจัย 
จุดแข็ง จุดออน โอกาส ปญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการในการ
เสริมสรางศักยภาพการบริหารจัดการธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอมในแหลง
ทองเท่ียวอารยธรรมทวารวดี 

๑๒.๐๐ – ๑๓.๐๐ น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 
๑๓.๐๐ – ๑๔.๓๐ น. ดำเนินกิจกรรมระดมความคิดเห็นแลกเปลี่ยน ความรู และประสบการณใน

การวิจัย (ตอ) โดยแบงเปนกลุมยอย ๓ กลุม 
กลุมท่ี ๑ ปจจัยความสำเร็จในการดำเนินธุรกิจของผูประกอบการวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอมประเภทวิสาหกิจชุมชน 
กลุมท่ี ๒ ความภักดีของนักทองเท่ียวตอแหลงทองเท่ียว 
กลุมท่ี ๓ 2การพัฒนาศักยภาพแหลงทองเท่ียวอารยธรรมทวารวด ี

๑๔.๓๐ – ๑๔.๔๕ น. พักรับประทานอาหารวาง 
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๑๔.๔๕ – ๑๕.๔๕ น. สรุปขอเสนอแนะ แนวทางแกไข และแนวทางการดำเนินการวิจัยตอไป 
๑๕.๔๕ – ๑๖.๐๐ น. ปดการประชุม 
หมายเหตุ : กำหนดการอาจเปล่ียนแปลงไดตามความเหมาะสม 
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แผนท่ีจัดประชุม 
ณ หองคริสตัล 3 - 4  ช้ัน 3  

โรงแรมเซ็นจูรี่ พารค กรุงเทพมหานครฯ  
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รายช่ือ นามสกุล ตำแหนง เขารวมประชุม วันท่ี 15 มิถุนายน 2562 
 

ตัวแทนกลุม ช่ือ – นามสกุล ตำแหนง 
ภาคธุรกิจ คุณสนั่น เจริญวงษา ผูจัดการบริษัท รัตนบราลี จำกัด 
 คุณชาติชาย โพธิปดชา ผูจัดการบริษัท ธรรมจารี & ซี.ซี. 

ทัวร 
 คุณฉัตตริน เพียรธรรม ผูประกอบการบจก. เอ็น ซี ทัวร 

แอนด เอ็นเตอรไพรส 
ภาครัฐ 20คุณอุดม20 โอษฐยิ้ม20พ20ราย ผูอำนวยการทองเท่ียวและกีฬา 

จังหวัดนครปฐม   
นักวิชาการ 
ผูทรงคุณวุฒิ 

ผูชวยศาสตราจารย ดร. กรกิต  
ชุมกรานต 

ภาควิชาประวัติศาสตร คณะ
สังคมศาสตร 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

 ผูชวยศาสตราจารย  
ดร. อรษา ตันติยะวงศษา 

หัวหนาภาควิชาสังคมศาสตร  
คณะศิลปศาสตรประยุกต  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอม
เกลาพระนครเหนือ 

นักทองเท่ียว คุณกมลวรรณ บงกชเพชร จังหวัดเพชรบูรณ 
 คุณพลอยไพรินทร ขอดคำตัน โรงพยาบาลโรคไต 
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ภาพการดำเนินกิจกรรม 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพกิจกรรม 
บรรยากาศระหวางการดำเนนิ 

กิจกรรมระดมความมคิด 
ชวงเชา 
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ภาพกิจกรรม 
ระหวางการดำเนิน 
กิจกรรมระดมความมคิด 
ชวงบาย โดยไดรับขอเสนอแนะจาก 
ตัวแทนกลุมภาครัฐ 
ตัวแทนภาคเอกชน 
ตัวแทนภาคชุมชน 
และตัวแทนนักทองเท่ียว 
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                                ประวัติผูวิจัย 
 
หัวหนาโครงการวิจัย 
1. ช่ือ  ผูชวยศาสตราจารย ดร.จิรัฐ ชวนชม 
(ภาษาอังกฤษ)  Assistant Professor Jirat Chuanchom Ph.D. 
2. ตำแหนง อาจารยหลักสูตร การจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
3. หนวยงานท่ีอยูท่ีสามารถติดตอได 

สถานท่ีติดตอ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต เลขท่ี 295 ถนน นครราชสีมา ตำบล/แขวง ดุสิต 
อำเภอ/เขต ดุสิต จังหวัด กรุงเทพมหานคร รหัสไปรษณีย 10300 
มือถือ 080959 – 6886 E-mail : chiruchchiruch@hotmail.com 

 
ผูรวมโครงการวิจัย คนท่ี 1 
1. ช่ือ  ผูชวยศาสตราจารย นงลักษณ โพธิ์ไพจิตร 
(ภาษาอังกฤษ)  Assistant Professor Nongluck Popichit 
2. ตำแหนง อาจารย คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
3. หนวยงานท่ีอยูท่ีสามารถติดตอได 

สถานท่ีติดตอ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต เลขท่ี 295 ถนน นครราชสีมา ตำบล/แขวง ดุสิต 
อำเภอ/เขต ดุสิต จังหวัด กรุงเทพมหานคร รหัสไปรษณีย 10300 
มือถือ 089927-3522 E-mail : npopichit@hotmail.com 

 
ผูรวมโครงการวิจัย คนท่ี 2 
1. ช่ือ  ผูชวยศาสตราจารย ดร.อนงคนาถ ทนันชัย 
(ภาษาอังกฤษ)  Assistant Professor Anongnart Ananchat Ph.D. 
2. ตำแหนง อาจารย คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
3. หนวยงานท่ีอยูท่ีสามารถติดตอได 

สถานท่ีติดตอ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต เลขท่ี 295 ถนน นครราชสีมา ตำบล/แขวง ดุสิต 
อำเภอ/เขต ดุสิต จังหวัด กรุงเทพมหานคร รหัสไปรษณีย 10300 
มือถือ 085-111-2693 E-mail : dr.anongnart@gmail.com 

 
ผูรวมโครงการวิจัย คนท่ี 3 
1. ช่ือ  ผูชวยศาสตราจารย ดร.วิจิตรา ศรีสอน 
(ภาษาอังกฤษ)  Assistant Professor Wijittra Srisorn Ph.D. 
2. ตำแหนง อาจารย หลักสูตรรัฐศาสตรมหาบัณฑิต วิทยาลัยนวัตกรรมและการจัดการ 
3. หนวยงานท่ีอยูท่ีสามารถติดตอได 

สถานท่ีติดตอ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา เลขท่ี 1 ถนน นครราชสีมา  
ตำบล/แขวง ดุสิต อำเภอ/เขต ดุสิต จังหวัด กรุงเทพมหานคร รหัสไปรษณีย 10300 
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