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สรุปแบบประเมินค่าดชันีความสอดคล้อง (IOC) ระหว่างเนื้อหาข้อค าถามกับจุดมุ่งหมายการวิจัย 
หัวข้อ การพัฒนากฎหมายกตัญญูเพื่อผู้สงูอายุในบริบทสังคมไทย 

ข้อค าถาม คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ  ข้อเสนอแน
ะเพื่อการ
ปรับปรุง 

ท่านคิดว่าสถานการณ์ต่าง ๆ  ที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยวของ
ประเทศไทยใดมีผลต่อความปลอดภัยความเชื่อมั่นทางด้าน
การท่องเที่ยวของประเทศไทยที่สุด 
 1.1 ทัวร์ด้อยคุณภาพ 
 1.2 หลอกลวงสินค้าและบรกิาร 
 1.3 ยานพาหนะเอารัดเอาเปรียบนักท่องเที่ยว 
 1.4 สถานบรกิารผิดกฎหมาย 
 1.5 จัดระเบียบการจราจรในแหล่งท่องเที่ยว 
 1.6 ปัญหายาเสพติดในแหลง่ท่องเที่ยว 
 1.7 อาชญากรรมข้ามชาติและหลบหนีเข้าเมือง 
 1.8 อุบัติเหตุในแหล่งท่องเทีย่ว 
 1.9 คดีอาชญากรรมส าคัญทีเ่กิดกับนักท่องเที่ยว 
 1.10 ปญัหาผู้มีอิทธิพลที่พกพาอาวุธตามแหล่ง
ท่องเที่ยว 
 ท่านมีความเชื่อมั่นต่อมาตรการหรือกฎหมายในการ
คุ้มครองความปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยวอย่างไร 
2.1 ความเช่ือมั่นด้านการบังคับใช้กฎหมาย 
2.2 ความเช่ือมั่นด้านสินค้าและบริการ   
2.3 ความเช่ือมั่นด้านเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
2.4 ความเช่ือมั่นด้านระบบหรือกระบวนการขั้นตอน 
2.5 ความเช่ือมัน่ด้านผู้ประกอบการ 
 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินการตามแนวทาง
มาตรการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในความปลอดภัยให้แก่
นักท่องเที่ยวต่างชาติ 
3.1 การแก้ไขปัญหาการหลอกลวงนักท่องเที่ยว 
3.2 การส่งเสรมิความร่วมมือระหว่างผู้ประกอบธุรกิจน า
เที่ยวและมัคคเุทศก์ 
3.3 ปรับปรุงประสิทธิภาพการท างานศูนย์รับแจ้งเหตุ
ของต ารวจท่องเที่ยวและศูนย์บริการนักท่องเที่ยวทาง
โทรศัพท์ 1155 
 
 
 

รศ.ดร.รุ่ง
ภพ คงฤทธิ์

ระจัน 

อ.ดร.จิตชิน 
จิตติสุขพงษ์   

ผศ.
โกญจนาท 
เจริญสุข 

คะแนน 
รวม
เฉลี่ย 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
 
 
 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
 
 
 

+1 
+1 
 

+1 
 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
 
 
 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
 
 
 

+1 
+1 
 

+1 

0 
+1 
+1 
0 
0 
0 
+1 
+1 
+1 
+1 
 
 
 

+1 
+1 
+1 
0 
+1 
 
 
 

+1 
+1 
 

+1 

0.67 
1 
1 

0.67 
0.67 
0.67 

1 
1 
1 
1 
 
 
 
1 
1 
1 

0.67 
1 
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ข้อค าถาม คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ  ข้อเสนอแน
ะเพื่อการ
ปรับปรุง 

 
 
 
 
 

 
 
 
3.4 การจัดตั้งกองทุนช่วยเหลือเยียวยานักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติโดยใช้เงินงบประมาณของประเทศไทย 
 3.5 การสนับสนุนมาตรการจัดการความปลอดภัยใน
การเดินทาง 
3.6 การก าหนดมาตรฐานการให้บริการและความ
ปลอดภัย 
3.7 การดูแลความสงบเรียบร้อยในประเทศไทยเพื่อสร้าง
ความเช่ือมั่นให้กับนักท่องเที่ยว 
 3.8 การรักษาสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ
ขนบธรรมเนียมประเพณีที่ดีงามเพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยว 
 3.9 มาตรการทางกฎหมายในการให้นักท่องเที่ยวทุก
รายท าประกันภัยตามที่ก าหนดก่อนการอนุญาตเข้ามา
ท่องเที่ยวในประเทศไทย 
 3.10 การบังคบัใช้กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการคุ้มครอง
ความปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยวอย่างจริงจัง 

รศ.ดร.รุ่ง
ภพ คง

ฤทธิ์ระจัน 
+1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 
 

+1 

อ.ดร.จิต
ชิน จิตติ
สุขพงษ ์

+1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 
 

+1 
 

ผศ. 
โกญจนาท 
เจริญสุข 

+1 
 
0 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 

+1 
 
 

+1 
 

คะแนน 
รวม
เฉลี่ย 

1 
 

0.67 
 
1 
 
1 
 
1 
 
1 
 
 
1 

 
ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง ดังนี ้
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ภาคผนวก ข 

รายชื่อผู้เชี่ยวชาญ 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญในการหาคุณภาพของเครื่องมือ  
รายช่ือผู้เชี่ยวชาญในการตรวจหาคุณภาพของเครื่องมือ 
1. รองศาสตราจารย์ ดร. รุ่งภพ คงฤทธิ์ระจัน อาจารย์ประจ าหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ โรงเรียน
กฎหมายและการเมือง มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
2. อาจารย์ ดร.จิตชิน จิตติสุขพงษ์  อาจารย์ประจ าหลักสูตรบรรณารักษ์ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์โกญจนาท เจริญสุข อาจารย์ประจ าคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกริก 
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ภาคผนวก ค 
แบบสอบถามเพื่องานวิจัย 
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แบบสอบถาม 
 

เรื่อง มาตรการทางกฎหมายในการคุ้มครองความปลอดภัยให้แก่นักท่องเที่ยว
ต่างชาติด้วยการประกันภัย 

 
แบบสอบถามนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษามาตรการทางกฎหมายในการคุ้มครองความปลอดภัยให้แก่
นักท่องเที่ยวต่างชาติด้วยการประกันภัย ซึ่งแบบสอบถามมีทั้งหมด 4 ส่วน ดงันี ้
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
ส่วนที่ 2 ระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการคุ้มครองความปลอดภัยให้แก่นักท่องเที่ยว
ต่างชาติด้วยการประกันภัย 
ส่วนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินการตามแนวทางมาตรการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในความ
ปลอดภัยให้แก่นักท่องเที่ยว 
ส่วนที่ 4 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  
ค าตอบของท่าน คณะนักวิจัยจะเก็บเป็นความลับและประมวลผลเป็นรายงานในภาพรวม เพื่อเป็น
ประโยชน์ต่อไป  
 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย ✓ลงในช่อง  หรือกรอกข้อมูลลงในช่องว่างตามความเป็นจริง 
 
1.เพศ      ชาย                  หญิง 

2.อายุ      ต่ ากว่า 25 ปี       25-35 ปี   

   36-45 ปี        46-55 ปี           56 ปี ขึ้นไป 

3.รายได้     ต่ ากว่า 15,000 บาท     15,001-25,000 บาท    25,001-35,000 บาท    

     35,001-45,000 บาท    45,001-55,000 บาท    55,001-80,000 บาท 

     80,001 บาท ขึ้นไป 
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4. อาชีพ เจ้าของกิจการ/ หุ้นส่วน/ ผู้มอี านาจของกิจการ  

 พนักงานเอกชน    

  ข้าราชการ/ พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ เจ้าหน้าที่หน่วยงานของรัฐ  

 เกษตรกร    

 แม่บ้าน 

 รับจ้าง    

 นักศึกษา 

  อื่นๆ (ระบ)ุ........................................................................................................................ 

5. ท่านเคยไปเที่ยวต่างประเทศ หรือไม ่

  เคยไปเที่ยวต่างประเทศ  

 ไม่เคยไปเที่ยวต่างประเทศ (ข้ามไป ส่วนที่ 2 ) 

6. ท่านเคยไปต่างประเทศมาแล้วกี่ครั้ง 

  ครั้งเดียว    2 ครั้ง    

 3 ครั้ง     4-5 ครั้ง     มากกว่า 5 ครั้ง 

7. ท่านเคยไปต่างประเทศที่ใดบ้าง 

     อาเซียน    ทวีปยุโรป   

      สหรัฐอเมริกา   ประเทศจนี    อื่น (ระบุ)...................... 

8. ท่านไปต่างประเทศในลักษณะใด 

  เดินทางไปเอง  เดินทางผ่านบริษัททัวร์   อื่น (ระบุ)...................... 

9. ท่านเคยซื้อประกันภัยการเดินทางส าหรับนักท่องเที่ยวหรือไม่ 

 เคยซื้อประกันภัยฯ   ไม่เคยซื้อประกันภัยฯ 

10. ท่านเคยใช้สิทธิประกันภัยการเดินทางส าหรับนักท่องเที่ยวหรือไม่ 

 เคยใช้สทิธิประกันภัยฯ  ไม่เคยใช้สทิธิประกันภัยฯ 
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ส่วนที่ 2 ระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการคุ้มครองความปลอดภัยให้แก่
นักท่องเที่ยวต่างชาติด้วยการประกันภัย 
 
1. ท่านคิดว่าสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยวของประเทศไทยใดมีผลต่อความปลอดภัยความ
เชื่อมั่น 
ทางด้านการท่องเที่ยวของประเทศไทยที่สุด (ให้เลือกที่มากที่สุด 3 ล าดับแรก) 
 
 1.1 ทัวร์ด้อยคุณภาพ      
 1.2 หลอกลวงสินค้าและบริการ  
 1.3 ยานพาหนะเอารัดเอาเปรียบนักท่องเที่ยว   
 1.4 สถานบริการผิดกฎหมาย  
 1.5 จัดระเบียบการจราจรในแหล่งท่องเที่ยว   
 1.6 ปัญหายาเสพติดในแหล่งท่องเที่ยว  
 1.7 อาชญากรรมข้ามชาติและหลบหนีเข้าเมือง   
 1.8 อุบัติเหตุในแหล่งท่องเที่ยว  
 1.9 คดีอาชญากรรมส าคัญที่เกิดกับนักท่องเที่ยว   
 1.10 ปัญหาผู้มีอิทธิพลที่พกพาอาวุธตามแหล่งท่องเที่ยว 
 
2. ท่านมีความเชื่อมั่นต่อมาตรการหรือกฎหมายในการคุ้มครองความปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยวอย่างไร 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย ✓ ในช่อง ที่ตรงกับระดับความเชื่อมั่นของท่านต่อมาตรการหรือ
กฎหมายในการคุม้ครองความปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยวต่างชาต ิ
 

ประเดน็ ระดับความคิดเห็น 

 มากที่สุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยที่สุด 
(1) 

 2.1  ความเช่ือมั่นด้านการบังคับใช้กฎหมาย      
 2.2  ความเช่ือมั่นด้านสินค้าและบริการ      
 2.3  ความเช่ือมั่นด้านเจ้าหน้าที่ของรัฐ      
 2.4  ความเช่ือมั่นด้านระบบหรือกระบวนการขั้นตอน      
 2.5  ความเช่ือมั่นด้านผู้ประกอบการ      
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ส่วนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินการตามแนวทางมาตรการต่าง  ๆที่เกี่ยวข้องในความ
ปลอดภัยให้แก่นักท่องเที่ยวต่างชาต ิ
 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย✓ ในช่องที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของท่านที่ปรากฏเกี่ยวกับการ
ด าเนินการที่ผ่านมาของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการด าเนินการตามแนวทาง มาตรการต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับ
ความปลอดภัยให้แก่นักท่องเที่ยวต่างชาต ิ

ประเดน็ 
ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

ด าเนนิการ 

 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยที่สุด 
(1) 

3.1 การแก้ไขปัญหาการหลอกลวงนักท่องเที่ยว      
3.2 การส่งเสรมิความร่วมมือระหว่างผู้ประกอบธุรกิจน าเที่ยวและ
มัคคุเทศก ์

     

3.3 ปรับปรุงประสิทธิภาพการท างานศูนย์รับแจ้งเหตุของต ารวจ
ท่องเที่ยวและศูนย์บริการนักท่องเที่ยวทางโทรศัพท์ 1155 

     

3.4 การจัดตั้งกองทุนช่วยเหลือเยียวยานักท่องเที่ยวชาวต่างชาติโดยใช้
เงินงบประมาณของประเทศไทย 

     

3.5 การสนับสนุนมาตรการจัดการความปลอดภัยในการเดินทาง      
3.6 การก าหนดมาตรฐานการให้บริการและความปลอดภัย      
3.7 การดูแลความสงบเรียบร้อยในประเทศไทยเพื่อสร้างความเช่ือมั่น
ให้กับนักท่องเที่ยว 

     

3.8 การรักษาสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติขนบธรรมเนียมประเพณีที่ดี
งามเพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยว 

     

3.9 มาตรการทางกฎหมายในการให้นักท่องเที่ยวทุกรายท าประกันภัย
ตามที่ก าหนดก่อนการอนุญาตเข้ามาท่องเที่ยวในประเทศไทย 

     

3.10 การบังคับใช้กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการคุ้มครองความปลอดภัยแก่
นักท่องเที่ยวอย่างจริงจัง 

     

  
ส่วนที่ 4 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่นๆ 
1. ท่านคิดว่าภาครัฐ ควรปรับปรุงเกี่ยวกับการคุ้มครองความปลอดภัยให้แก่นักท่องเที่ยวต่างชาติใน
เรื่องใด 
   1)........................................................................................................................................................ 
   2) ....................................................................................................................................................... 
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2. ข้อเสนอแนะอื่น ๆ ที่เกี่ยวกับการคุ้มครองความปลอดภัยให้แก่นักท่องเที่ยวต่างชาติด้วยการ
ประกันภัย  
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
............................................................ 

-------- คณะนักวิจัยขอขอบพระคุณท่านทีก่รุณาสละเวลาในการตอบแบบสอบถามนี้ -------- 
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ภาคผนวก ง  
แบบสัมภาษณ์เพื่องานวิจัย 
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แบบสัมภาษณ์ส าหรับนักท่องเที่ยวต่างชาติ 
โครงการวิจัย “มาตรการทางกฎหมายในการคุ้มครองความปลอดภัยใหแ้ก่นัก 

ท่องเที่ยวต่างชาติด้วยการประกันภัย” 
ค าชี้แจง 
 ในรายงานการประเมินขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการเดินทางและท่องเที่ยว 
ยังคงมีข้อกังวลด้านความปลอดภัยและความมั่นคงของการท่องเที่ยวในประเทศไทยนักท่องเที่ยว
ต่างชาติประมาณ 31 ล้านคนในแต่ละปียังคงเสี่ยงที่จะสูญเสียหรือความเสียหายในชีวิต ร่างกาย และ
ทรัพย์สิน จากเหตุการณ์การจลาจล ความไม่สงบทางการเมือง การก่อการร้าย หรือเหตุการณ์อื่นที่มี
ลักษณะใกล้เคียงกัน โดยมิได้เกิดจากความประมาท เจตนา หรือการกระท าที่ผิดกฎหมายของ
นักท่องเที่ยวแต่อย่างใด การที่ภาครัฐพยายามให้ความคุ้มครองแก่นักท่องเที่ยวต่างชาติมากขึ้นโดย
การใช้กองทุนช่วยเหลือเยียวยานักท่องเที่ยวต่างชาติอุดช่องว่างการให้ความคุ้มครองจากความเสี่ยง
ภัยต่างๆ ขณะเดินทางท่องเที่ยวในประเทศไทยทั้งในภาวะปกติหรือภาวะวิกฤติ ได้แก่ กลุ่มที่ไม่ได้ใช้
บริการน าเที่ยวและมัคคุเทศก์ กลุ่มที่ไม่ได้ท าประกันภัยอุบัติเหตุการเดินทางจากประเทศต้นทางและ/
หรือในไทย เนื่องจากกฎหมายไทยไม่ได้บังคับให้นักท่องเที่ยวต่างชาติต้องท าประกันภัยอุบัติเหตุการ
เดินทาง ประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคลและอุบัติเหตุกลุ่ม หรือแม้แต่ได้ท าประกันภัยหรือได้รับความ
คุ้มครองภายใต้กรมธรรม์ชนิดใดชนิดหนึ่งไว้ แต่ได้รับความสูญเสียหรือเสียหายจากเหตุการณ์หรือภัย
ดังกล่าว อันเป็นข้อยกเว้นทั่วไปของความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัย  
 มีข้อกังวลเกี่ยวกับความไม่ยั่งยืนและความไม่มีประสิทธิผลของกองทุนช่วยเหลือเยียวยา
นักท่องเที่ยวต่างชาติเนื่องจากกองทุนฯ นี้เป็นทุนหมุนเวียนและเป็นส่วนหนึ่งของเงินนอกงบประมาณ 
สามารถถูกยุบเลิกได้เมื่อเข้าหลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ รวมถึงรัฐบาลไทยมีนโยบายให้นักท่องเที่ยว
ต่างชาติท าประกันภัยกันเองในอนาคต จึงข้อพิจารณาเกี่ยวกับการน าเอาระบบประกันภัยเข้ามา
แทนที่กองทุนฯ หรือมิฉะนั้นใช้ระบบประกันภัยควบคู่ไปกับการใช้กองทุนฯ นอกจากนี้ในปัจจุบัน
ประเทศไทยยังไม่มีกลไกการบริหารจัดการความเสี่ยงเฉพาะด้านการท่องเที่ยวของประเทศทั้งระดับ
นโยบายและกฎหมาย คณะผู้วิจัยเห็นความส าคัญของการศึกษาวิจัยนี้ โดยมีโจทย์วิจัยหรือค าถามการ
วิจัยที่ว่า การพัฒนามาตรการทางกฎหมายและกลไกทางด้านการประกันภัยเพื่อคุ้มครองความ
ปลอดภัย ชดเชยเยียวยาอย่างทั่วถึงให้แก่นักท่องเที่ยวต่างชาติที่ได้รับความสูญเสียและความเสียหาย
ขณะเดินทางท่องเที่ยวในประเทศไทย ทั้งในภาวะปกติหรือภาวะวิกฤติ ควรเป็นไปในลักษณะใด
เพื่อให้เกิดความชัดเจน ความยั่งยืน และมีประสิทธิผลมากขึ้น 
คณะผู้วิจัยขอความอนุเคราะห์จากท่านในการให้ข้อมูล ความคิดเห็น และข้อเสนอแนะอัน
ทรงคุณค่า ซึ่งคณะผู้วิจัยจะไม่เปิดเผยชื่อและต าแหน่งของผู้ให้ข้อมูลโดยไม่ได้รับอนุญาตก่อน 
คณะผู้วิจัยจักได้น าสิ่งเหล่านี้ไปใช้วิเคราะห์เพื่อน าไปสู่ข้อเสนอแนะและด าเนินการในส่วนที่
เกี่ยวข้องต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1.  เพื่อศึกษาสถานการณ์ และกฎหมายในการคุ้มครองความปลอดภัยให้แก่นักท่องเทีย่วต่างชาติด้วย
การประกันภัยในประเทศไทย และต่างประเทศ 
 2.  เพื่อวิเคราะห์นโยบาย ยุทธศาสตร์ และกฎหมายในการคุ้มครองความปลอดภัยให้แก่
นักท่องเที่ยวต่างชาติด้วยการประกันภัยของประเทศไทยและต่างประเทศ 
 3.  เพื่อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนากฎหมายเกี่ยวกับการคุ้มครองความปลอดภัยให้แก่
นักท่อง เที่ยวต่างชาติด้วยการประกันภัย 
 
ประเดน็ค าถาม  
 
 
 
 

 
1. ท่านคิดว่าปัญหาอาชญากรรมและการใช้ความรุนแรงในสังคมไทยกระทบต่อความปลอดภัย
ของนักท่องเที่ยวต่างชาติอย่างไร  
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 

ชื่อ -นามสกลุ _____________________________ ต าแหน่ง__________________________ 
หน่วยงาน  _______________________________________________________________ 
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_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
2. ท่านคิดว่ามีความเชื่อมั่นในการคุ้มครองความปลอดภัยให้แก่นักท่องเที่ยวต่างชาติเพียงใด (ใน
รายงานของ World Economic Forum 2017 ได้สรุปผลการประเมินขีดความสามารถในการแข่งขัน
ด้านการเดินทางและท่องเที่ยว (Travel and Tourism Competitiveness Index -TTCI) จากการ
ประเมินด้านความปลอดภัยและความมั่นคงจาก 5 ตัวชี วัด ได้แก่ ต้นทุนทางธุรกิจจากอาชญากรรม
และความรุนแรง ความเชื่อถือในการท างานของต ารวจ ต้นทุนทางธุรกิจจากสถานการณ์การก่อการ
ร้าย ดัชนีเหตุการณ์ก่อการร้าย และอัตราการเสียชีวิตจากฆาตกรรมต่อประชากรหนึ่งแสนคน)   
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
ด้านต้นทุนทางธุรกิจจากอาชญากรรมและความรุนแรง 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
ความเชื่อถือในการท างานของต ารวจ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
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_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
 
 
ต้นทุนทางธุรกิจจากสถานการณ์การก่อการร้าย 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
 
ดัชนีเหตุการณ์ก่อการร้าย 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
 
อัตราการเสียชีวิตจากฆาตกรรมต่อประชากรหนึ่งแสนคน 
____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
 
3.  ท่านคิดว่ามาตรการใดที่เหมาะสมต่อการคุ้มครองความปลอดภัยให้แก่นักท่องเที่ยวต่างชาติ
เมื่อประสบเหตุการณ์ดังกล่าว (เช่น กองทุนช่วยเหลือเยียวยานักท่องเที่ยวต่างชาติ การมีกรมธรรม์
ประกันภัยเฉพาะที่ครอบคลุมเหตุการณ์ดังกล่าว หรืออื่นๆ) ในกรมธรรม์ประกันภัยต่างๆ เหตุการณ์
การจลาจล ความไม่สงบทางการเมือง การก่อการร้าย หรือเหตุการณ์อื่นที่มีลักษณะใกล้เคียงกัน อัน
เป็นข้อยกเว้นทัว่ไปท าให้นักท่องเที่ยวต่างชาติไม่ได้รับความคุ้มครองแม้ว่าสมัครใจเข้าท าประกันภัยไว้ 
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(ประกันภัยอุบัติเหตุ ประกันอุบัติเหตุการเดินทาง ประกันอุบัติเหตุการเดินทางส าหรับน าเที่ยวและ
มัคคุเทศก์) 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
 

4. ท่านมีข้อเสนอแนะใดในการพัฒนากฎหมายและกลไกเกี่ยวกับการคุ้มครองความปลอดภัยได้
อย่างทั่วถึง อย่างยั่งยืน และมีประสิทธิผลให้แก่นักท่องเที่ยวต่างชาติ  
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
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แบบสัมภาษณ์ส าหรับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
โครงการวิจัย “มาตรการทางกฎหมายในการคุ้มครองความปลอดภัยใหแ้ก่นัก 

ท่องเที่ยวต่างชาติด้วยการประกันภัย” 
ค าชี้แจง 
 ในรายงานการประเมินขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการเดินทางและท่องเที่ยว 
ยังคงมีข้อกังวลด้านความปลอดภัยและความมั่นคงของการท่องเที่ยวในประเทศไทยนักท่องเที่ยว
ต่างชาติประมาณ 31 ล้านคนในแต่ละปียังคงเสี่ยงที่จะสูญเสียหรือความเสียหายในชีวิต ร่างกาย และ
ทรัพย์สิน จากเหตุการณ์การจลาจล ความไม่สงบทางการเมือง การก่อการร้าย หรือเหตุการณ์อื่นที่มี
ลักษณะใกล้เคียงกัน โดยมิได้เกิดจากความประมาท เจตนา หรือการกระท าที่ผิดกฎหมายของ
นักท่องเที่ยวแต่อย่างใด การที่ภาครัฐพยายามให้ความคุ้มครองแก่นักท่องเที่ยวต่างชาติมากขึ้นโดย
การใช้กองทุนช่วยเหลือเยียวยานักท่องเที่ยวต่างชาติอุดช่องว่างการให้ความคุ้มครองจากความเสี่ยง
ภัยต่างๆ ขณะเดินทางท่องเที่ยวในประเทศไทยทั้งในภาวะปกติหรือภาวะวิกฤติ ได้แก่ กลุ่มที่ไม่ได้ใช้
บริการน าเที่ยวและมัคคุเทศก์ กลุ่มที่ไม่ได้ท าประกันภัยอุบัติเหตุการเดินทางจากประเทศต้นทางและ/
หรือในไทย เนื่องจากกฎหมายไทยไม่ได้บังคับให้นักท่องเที่ยวต่างชาติต้องท าประกันภัยอุบัติเหตุการ
เดินทาง ประกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคลและอุบัติเหตุกลุ่ม หรือแม้แต่ได้ท าประกันภัยหรือได้รับความ
คุ้มครองภายใต้กรมธรรม์ชนิดใดชนิดหนึ่งไว้ แต่ได้รับความสูญเสียหรือเสียหายจากเหตุการณ์หรือภัย
ดังกล่าว อันเป็นข้อยกเว้นทั่วไปของความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัย  
 มีข้อกังวลเกี่ยวกับความไม่ยั่งยืนและความไม่มีประสิทธิผลของกองทุนช่วยเหลือเยียวยา
นักท่องเที่ยวต่างชาติเนื่องจากกองทุนฯ นี้เป็นทุนหมุนเวียนและเป็นส่วนหนึ่งของเงินนอกงบประมาณ 
สามารถถูกยุบเลิกได้เมื่อเข้าหลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ รวมถึงรัฐบาลไทยมีนโยบายให้นักท่องเที่ยว
ต่างชาติท าประกันภัยกันเองในอนาคต จึงข้อพิจารณาเกี่ยวกับการน าเอาระบบประกันภัยเข้ามา
แทนที่กองทุนฯ หรือมิฉะนั้นใช้ระบบประกันภัยควบคู่ไปกับการใช้กองทุนฯ นอกจากนี้ในปัจจุบัน
ประเทศไทยยังไม่มีกลไกการบริหารจัดการความเสี่ยงเฉพาะด้านการท่องเที่ยวของประเทศทั้งระดับ
นโยบายและกฎหมาย คณะผู้วิจัยเห็นความส าคัญของการศึกษาวิจัยนี้ โดยมีโจทย์วิจัยหรือค าถามการ
วิจัยที่ว่า การพัฒนามาตรการทางกฎหมายและกลไกทางด้านการประกันภัยเพื่อคุ้ มครองความ
ปลอดภัย ชดเชยเยียวยาอย่างทั่วถึงให้แก่นักท่องเที่ยวต่างชาติที่ได้รับความสูญเสียและความเสียหาย
ขณะเดินทางท่องเที่ยวในประเทศไทย ทั้งในภาวะปกติหรือภาวะวิกฤติ ควรเป็นไปในลักษณะใด
เพื่อให้เกิดความชัดเจน ความยั่งยืน และมีประสิทธิผลมากขึ้น 
คณะผู้วิจัยขอความอนุเคราะห์จากท่านในการให้ข้อมูล ความคิดเห็น และข้อเสนอแนะอัน
ทรงคุณค่า ซึ่งคณะผู้วิจัยจะไม่เปิดเผยชื่อและต าแหน่งของผู้ให้ข้อมูลโดยไม่ได้รับอนุญาตก่อน 
คณะผู้วิจัยจักได้น าสิ่งเหล่านี้ไปใช้วิเคราะห์เพื่อน าไปสู่ข้อเสนอแนะและด าเนินการในส่วนที่
เกี่ยวข้องต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1.  เพื่อศึกษาสถานการณ์ และกฎหมายในการคุ้มครองความปลอดภัยให้แก่นักท่องเทีย่วต่างชาติด้วย
การประกันภัยในประเทศไทย และต่างประเทศ 
 2.  เพื่อวิเคราะห์นโยบาย ยุทธศาสตร์ และกฎหมายในการคุ้มครองความปลอดภัยให้แก่
นักท่องเที่ยวต่างชาติด้วยการประกันภัยของประเทศไทยและต่างประเทศ 
 3.  เพื่อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนากฎหมายเกี่ยวกับการคุ้มครองความปลอดภัยให้แก่
นักท่อง เที่ยวต่างชาติด้วยการประกันภัย 
 
ประเดน็ค าถาม  
 
 
 
 

 
1. ท่านคิดว่าปัญหาอาชญากรรมและการใช้ความรุนแรงในสังคมไทยกระทบต่อความ

ปลอดภัยของนักท่องเที่ยวต่างชาติอย่างไร  
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
2. ท่านคิดว่ามีความเชื่อมั่นในการคุ้มครองความปลอดภัยให้แก่นักท่องเที่ยวต่างชาติเพียงใด (ใน
รายงานของ World Economic Forum 2017 ได้สรุปผลการประเมินขีดความสามารถในการแข่งขัน
ด้านการเดินทางและท่องเที่ยว (Travel and Tourism Competitiveness Index -TTCI) จากการ
ประเมินด้านความปลอดภัยและความมั่นคงจาก 5 ตัวชี วัด ได้แก่ ต้นทุนทางธุรกิจจากอาชญากรรม
และความรุนแรง ความเชื่อถือในการท างานของต ารวจ ต้นทุนทางธุรกิจจากสถานการณ์การก่อการ
ร้าย ดัชนีเหตุการณ์ก่อการร้าย และอัตราการเสียชีวิตจากฆาตกรรมต่อประชากรหนึ่งแสนคน)   

ชื่อ -นามสกลุ _____________________________ ต าแหน่ง__________________________ 
หน่วยงาน  _______________________________________________________________ 
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_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
 
ด้านต้นทุนทางธุรกิจจากอาชญากรรมและความรุนแรง 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
 
ความเชื่อถือในการท างานของต ารวจ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
 
ต้นทุนทางธุรกิจจากสถานการณ์การก่อการร้าย 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
 
ดัชนีเหตุการณ์ก่อการร้าย 
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_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
 
อัตราการเสียชีวิตจากฆาตกรรมต่อประชากรหนึ่งแสนคน 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
 
3. ท่านคิดว่าที่ผ่านมาประเทศไทยมีนโยบายและยุทธศาสตร์ใดที่ชัดเจนและมีประสิทธิผล ในการ
คุ้มครองความปลอดภัยให้แก่นักท่องเที่ยวต่างชาติ  
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
ด้านการประกันภัย 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
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4.  ท่านคิดว่ายังมีช่องว่างหรือจุดอ่อนใด ในกฎหมายหรือกลไกการประกันภัยที่เป็นอุปสรรคต่อ
การคุ้มครองความปลอดภัยให้แก่นักท่องเที่ยวต่างชาติ  
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 

 

5.  ท่านคิดว่าที่ผ่านมาประเทศไทยมีมาตรการทางกฎหมายหรือกลไกใดคุ้มครองความปลอดภัย
ให้แก่นักท่องเที่ยวต่างชาติ 
_____________________________________________________________________
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
 

6.  ท่านคิดว่ามาตรการใดที่เหมาะสมต่อการคุ้มครองความปลอดภัยให้แก่นักท่องเที่ยวต่างชาติ
เมื่อประสบเหตุการณ์ดังกล่าว (เช่น กองทุนช่วยเหลือเยียวยานักท่องเที่ยวต่างชาติ การมีกรมธรรม์
ประกันภัยเฉพาะที่ครอบคลุมเหตุการณ์ดังกล่าว หรืออื่นๆ) ในกรมธรรม์ประกันภัยต่างๆ เหตุการณ์
การจลาจล ความไม่สงบทางการเมือง การก่อการร้าย หรือเหตุการณ์อื่นที่มีลักษณะใกล้เคียงกัน อัน
เป็นข้อยกเว้นทั่วไปท าให้นักท่องเที่ยวต่างชาติไม่ได้รับความคุ้มครองแม้ว่าสมัครใจเข้าท าประกันภัยไว้ 
(ประกันภัยอุบัติเหตุ ประกันอุบัติเหตุการเดินทาง ประกันอุบัติเหตุการเดินทางส าหรับน าเที่ยวและ
มัคคุเทศก์) 
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_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 

 

7.  ในการยกระดับความปลอดภัยด้านการท่องเที่ยว เพื่อเป็นหลักประกันให้แก่นักท่องเที่ยว ท่าน
คิดว่าสิ่งใดมีความส าคัญในล าดับต้นๆ ที่พึงต้องด าเนินการ ทั้งด้านนโยบายและด้านกฎหมาย    
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
 

 

8. ท่านคิดว่าในต่างประเทศมีนโยบาย ยุทธศาสตร์ใดที่น่าสนใจ ซึ่งสามารถน ามาใช้เป็นแนวทาง
ในการเอื้ออ านวยหรือเป็นหลักประกันความปลอดภัยให้แก่นักท่องเที่ยวต่างชาติจากอาชญากรรม 
เหตุการณ์การจลาจล ความไม่สงบทางการเมือง การก่อการร้าย หรือเหตุการณ์อื่นที่มีลักษณะ
ใกล้เคียงกัน (หากทราบ) 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
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_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
 
มาตรการทางกฎหมายประกันภัยใด 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 

 

9. ท่านมีข้อเสนอแนะใดในการพัฒนากฎหมายและกลไกเกี่ยวกับการคุ้มครองความปลอดภัยได้
อย่างทั่วถึง อย่างยั่งยืน และมีประสิทธิผลให้แก่นักท่องเที่ยวต่างชาติ  
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________ 
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ภาคผนวก จ 

รายชื่อคณะผู้เชี่ยวชาญและบุคคลที่เกี่ยวข้องในการสัมภาษณ์เชิงลึก 
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การวิจัยครั้งนี้ได้สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) จากนักท่องเที่ยวต่างชาติและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง จ านวน 30 คน โดยใช้วิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง มีรายละเอียดดังต่อไปนี ้
1. นายสมพล เกียรติไพบูลย์ กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ ด้านการประกันภัย ส านักงานคณะกรรมการ
ก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.)  

2. นางคะนึงนิจ สุจิตจร ผู้ช่วยเลขาธิการสายก ากับผลิตภัณฑ์ประกันภัย ส านักงานคณะกรรมการ
ก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) 

3. นางสาวสิริพักตร์ สุวรรณทัต ผู้อ านวยการกลุ่มงานก ากับผลิตภัณฑ์ประกันชีวิต  ส านักงาน
คณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) 

4. พล.ต.ต.สุรชาติ จึงด ารงกิจ ผู้บังคับการกองแผนงานอาชญากรรม ส านักงานยุทธศาสตร์ต ารวจ 
(ผอ.สยศ.ตร.) ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  

5. พ.ต.อ.วินัย ทับทอง รองผู้บังคับการกองแผนงานอาชญากรรม ส านักงานยุทธศาสตร์ต ารวจ (ผอ.
สยศ.ตร.) ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  

6. พลต ารวจโท สาคร ทองมุณี (Police Lieutenant General Sakorn Thongmunee) รักษา
ราชการแทนผู้บัญชาการ กองบัญชาการต ารวจท่องเที่ยว (Acting Commissioner of Tourist 
Police Bureau)  

7. พ.ต.ท.สุรจิต เพชรจอม หัวหน้าส านักงานกองบัญชาการต ารวจท่องเที่ยว กองบัญชาการต ารวจ
ท่องเที่ยว (Acting Commissioner of Tourist Police Bureau) 

8. ดร.อดิษฐ์ ชัยรัตนานนท์ เลขาธิการสมาคมไทยธุรกิจการท่องเที่ยว และรองประธานฝ่ายนโยบาย
และวิชาการ คณะกรรมการสภาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ประจ าปี 2559-2561 สภา
อุตสาหกรรมท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (สทท.) 

9. นายเอนก ศรีชีวะชาติ อดีตนายกสมาคมไทยธุรกิจการท่องเที่ยว ประธานที่ปรึกษากิตติมศักดิ์ 
สมาคมไทยบริการท่องเที่ยว และนายกสมาคมส่งเสริมการท่องเที่ยวไทย-ญี่ปุ่น 

10. นายพินิจ อ านาจนิยมจันทร์ ต าแหน่ง ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษัท ทิพยประกันภัย จ ากัด 
(มหาชน) 

11. นายนาวิน ผุดผาด ต าแหน่ง ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ บริษัท กรุงเทพประกันภัย จ ากัด 
(มหาชน) 

12. ตัวแทนของสมาคมประกันชีวิตไทย 

13. ตัวแทนของสมาคมประกันวินาศภัยไทย 

14. ตัวแทนของบริษัท ซิกน่า ประกันภัย จ ากัด (มหาชน) 
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15. นางสาวสุธัญญา กิตติมิ่งมงคล นิติกรฝ่ายกฎหมายและคุ้มครองสิทธิ กองทุนประกันวินาศภัย 

กลุ่มนักท่องเทีย่วต่างชาต ิ

ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ให้ข้อมลูหลกั / ผู้ให้สัมภาษณ์ 

1. นักท่องเที่ยวต่างชาติรวมทั้งสิ้น 15 คน 
2. จ าแนกตามสัญชาติ ได้แก่  

• ชาวอเมริกัน 8 คน  
• ชาวออสเตรเลีย 2 คน  
• ชาวฟิลิปปินส์ 2 คน  
• ชาวมาเลเซีย 1 คน 
• ชาวเยอรมัน 1 คน 
• ชาวเม็กซิโก 1 คน 

3. จ าแนกตามอาชีพ ได้แก่  
• นักสังคมสงเคราะห์ 2 คน  
• ครูและอาจารย์ระดับวิทยาลัย 3 คน  
• นักบ าบัดสุขภาพจิต 1 คน  
• นักบัญชี 1 คน  
• นักศึกษา 2 คน  
• ผู้ช านาญการทางเทคนิค 1 คน  
• ผู้จัดการ 2 คน 
• ผู้วางตารางงานพลังงาน 1 คน 
• พนักงานราชการ 2 คน 

4. ระยะเวลารวมกันที่อยู่ในประเทศไทย )รั้งเดียวหรือหลายครั้งโดยรวม ๆ กันไม่ว่าจะมาค  (มีความ
แตกต่างกันไปไม่เหมือนกัน ต้ังแต่ 3 วัน 1 สัปดาห์ 3  เดือนไปจนถึงระยะเวลาประมาณ 1 ปี  
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ภาคผนวก ฉ  
รายชื่อคณะผู้เชี่ยวชาญและบุคคลที่เกี่ยวข้องในการการสนทนากลุ่ม 
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การวิจัยครั้งนี้ได้สนทนากลุ่ม (Focus Group) จากคณะผู้เชี่ยวชาญและบุคคลที่เกี่ยวขอ้ง จ านวน 10 
คน โดยใช้วิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง มีรายช่ือดังต่อไปนี้  

1. นางสาวสิริพักตร์ สุวรรณทัต ผู้อ านวยการกลุ่มงานก ากับผลิตภัณฑ์ประกันชีวิต 
คณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) 

2. อาจารย์กาญจนรัตน์ รัตนสนธิ อาจารย์ประจ าหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการ
ท่องเที่ยว 

3. อาจารย์วสัน มหากาญจนะ อาจารย์สอนกฎหมายเกี่ยวกับการท่องเที่ยว อาจารย์ประจ า
หลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยว 

4. นายช านาญ ศิริสวัสดิ์ นักวิชาการอิสระและนักเดินทาง 
5. นางสาวธราญา เลิศตระการดี นักเดินทาง 
6. พ.ต.อ.สุรศักดิ์ สุรินทร์แก้ว กองบัญชาการต ารวจท่องเที่ยว 
7. ร.ต.อ.ฐิติวัฒน์ วรรณทอง กองบัญชาการต ารวจท่องเที่ยว 
8. นายธนาธร จงก้องเกียรติ นักวิเคราะห์นโยบายและแผนปฏบิัติการ กระทรวงการท่องเที่ยว

และกีฬา 
9. นางสาวธวัลพร สง่าชาวเหนือ ที่ปรึกษาด้านประกันชีวิตและสวัสดิการบริษัทเอไอเอจ ากัด 
10. ผู้ช่วยศาสตราจารย์โกญจนาท เจรญิสุข รองคณบดีคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกริก 
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ประวัติผู้วิจัย 
ชื่อ – นามสกุล : รองศาสตราจารย์พรเพ็ญ ไตรพงษ์ ต าแหน่งปัจจุบัน อาจารย์ประจ าหลักสูตรนิติศาสตร์ 
หน่วยงานและสถานที่อยู่ที่ติดต่อได้สะดวก หลักสูตรนิติศาสตร์ โรงเรียนกฎหมายและการเมือง 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 295 ถนนราชสีมา เขตดุสิต กรุงเทพฯ หมายเลขโทรศัพท์ 08-3553-0222 E-
mail :cherrypornpen@yahoo.com 
ประวัติการศึกษา 
 วุฒิการศึกษา   สาขาวิชา   ชื่อสถานศึกษา 
น.บ. (นิติศาสตร์)    นิติศาสตร ์   มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 
น.ม. (นิติศาสตร์)    กฎหมายธุรกิจ   มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ประกาศนียบัตรเนติบัณฑิต  นิติศาสตร ์   เนติบัณฑิตยสภา 
ประกาศนียบัตรวิชาว่าความ      สภาทนายความ 
ก าลังศึกษาปริญญาเอกสาขานิติศาสตร์      มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
สาขาวิชาการที่มีความช านาญพิเศษ (แตกต่างจากวุฒิการศึกษา) ระบุสาขาวิชาการ - สังคมวิทยา 
ประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิจัย 
งานที่ส าเร็จแล้ว  
โครงการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการใช้สิทธิของผู้บริโภค ของ สคบ.  
โครงการการศึกษาพัฒนาองค์กรและนวัตกรรมการเสริมสร้างวัฒนธรรม และค่านิยมที่เอื้อต่อการ
ปฏิบัติงานของส านักงาน ป.ป.ช. ของ ส านักงาน ป.ป.ช. 
พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักศึกษาในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอนวิชาพระ
ธรรมนูญศาลยุติธรรม ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
ความคาดหวังของนักศึกษานิติศาสตร์ต่อการเรียนการสอนภาษาอังกฤษส าหรับนักกฎหมาย ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
พฤติกรรมและความคาดหวังทางด้านกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจ : กรณีศึกษานักศึกษาที่
เรียนวิชากฎหมายการพาณิชย์ประจ าปีการศึกษา 2/2554 ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
ความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาหลักสูตรนิติศาสตร์ต่อวิชากฎหมายลักษณะ
ละเมิด จัดการงานนอกสั่ง ลาภมิควรได้ ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
โครงการการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการใช้สิทธิของผู้บริโภค ของ สคบ.  
โครงการติดตามประเมินผลการด าเนินงานภายใต้นโยบายคุ้มครองผู้บริโภค ในบริบทของแผน
ยุทธศาสตร์การคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2555-2558 ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2556 ของส านักงาน
คณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2555  
โครงการศึกษาบทบาท ภารกิจ ของส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ปีงบประมาณ พ.ศ.2556  
โครงการส ารวจความพึงพอใจและไม่พึงพอใจของผู้รับบริการ หน่วยงานราชการรัฐวิสาหกิจ ที่มีต่อการ
ให้บริการของส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 ส านักงาน
คณะกรรมการอาหารและยา กระทรวงสาธารณสุข 
ลักษณะของหลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิตในประเทศไทยเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 2558 ของ
ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ  
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คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาหลักสูตรนิติศาสตร์ในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพกฎหมาย ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต 
การศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ของ
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
การศึกษาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของนักศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
ของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
ทัศนคติและการรับรู้ของประชาชนต่อกฎหมายเกี่ยวกับการปล่อยโคมลอย ของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
มาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับคุณสมบัติการขอใบอนุญาตขับรถยนต์ส่วนบุคคลเพื่อรองรับการเข้าสู่
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
การส ารวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเกี่ยวกับคุณภาพการให้บริการของกรมวิทยาศาสตร์
บริการ ประจ าปีงบประมาณ 2558-2560 
โครงการประเมินผลการด าเนินงาน/โครงการ ตามภารกิจพื้นฐานของส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม (สสว.)  ปี 2558 – 2559 ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
(สสว.) ประจ าปี 2560 – 2564ประจ าปีงบประมาณ 2558 
การพัฒนากฎหมายกตัญญูเพื่อผู้สูงอายุในบริบทสังคมไทย ของส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ 
การติดตามและการประเมินผลการบังคับใช้พระราชบัญญัติกองทุนยุติธรรม พ.ศ. 2558 ผ่านเครื่องมือ
การประเมินผลการบังคับใช้กฎหมาย ของส านักงานกิจการยุติธรรม 
มาตรการทางกฎหมายในการคุ้มครองความปลอดภัยให้แก่นักท่องเที่ยวต่างชาติด้วยการประกันภัย ของ
ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาต ิ
งานวิจัยที่ก าลังท า 
การติดตามและการประเมินผลการบังคับใช้พระราชบัญญัติคุ้มครองพยาน พ.ศ. 2546 ผ่านเครื่องมือการ
ประเมินผลการบังคับใช้กฎหมาย ประจ าปีงบประมาณ 2562 ส านักงานกิจการยุติธรรม (อยู่ระหว่าง
ด าเนินการร้อยละ 20) 
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ชื่อ-สกุล รองศาสตราจารย์ ดร.ยุทธพงษ์ ลีลากิจไพศาล สถานที่ท างาน 295 ถนนราชสีมา เขตดุสิต 
กรุงเทพฯ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต หมายเลขโทรศัพท ์ทีท่ างาน ๐๒-๒๔๔-๕๘๑๖ มือถือ ๐๘๑-๔๕๗-
๑๕๕๕ E-mail YL6767@hotmail.com  
 ประวัติการท างาน 

  - รองคณบดีฝ่ายวิชาการ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต พ.ศ.2559-ปัจจุบนั 
- ผู้อ านวยการหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารงานส่วนท้องถิ่น 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต พ.ศ.2557 – 2560 
- อาจารย์ประจ าหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ โรงเรียนกฎหมายและการเมือง 

มหาวิทยาลัยสวนดุสิต พ.ศ.2560-ปัจจุบัน 
- คณะอนุกรรมการพิจารณาศึกษาและจัดท าร่างกฎหมายว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการจัดต้ังองค์กรที่มี 
 ความเป็นอิสระ อ านาจในการเป็นตัวแทนของผู้บริโภค และการสนับสนุนด้านการเงินจากรัฐ ตามมาตรา 46 
 ของร่างรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช...(ฉบับวันที่ 29 มีนาคม 2559) พ.ศ.2559-ปัจจุบัน 

  - คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์การคุ้มครองผู้บริโภคแห่งชาติ ฉบับที่ 1 พ.ศ.2560-ปัจจุบัน 
- ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายนโยบายและแผน คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต พ.ศ.2557-2558 
- อาจารย์ประจ าหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต พ.ศ.2556-ปัจจุบัน 
- กรรมการบริหารหลักสูตรหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต บัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต พ.ศ. 2555-2560 
- ประธานหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต พ.ศ.2550-2555  
- 
- 

ที่ปรึกษาด้านการประเมินผลองค์กร มูลนิธสิถาบันวิจัยและพัฒนาองค์กรภาครัฐ(IRDP) พ.ศ.
2556-ปัจจุบัน 
ที่ปรึกษาด้านการประเมินผลองค์กร สถาบันส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2555-
ปัจจุบัน 

ประวัติการศึกษา  

วุฒิการศึกษา สาขาวิชา ชื่อสถานศึกษา 

พ.ศ.2539  ปรญิญาตรี  รป.บ.  
                (รัฐประศาสนศาสตร์) 

การบริหารงานบุคคล มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ์

พ.ศ.2541  ปรญิญาโท  พบ.ม.  
                (รัฐประศาสนศาสตร์) 

การบริหารทรัพยากรมนุษย ์ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์  

พ.ศ.2552  ปรญิญาเอก  ปร.ด.  
                (รัฐประศาสนศาสตร์) 

การบริหารทรัพยากรมนุษย ์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
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          ผลงานวิชาการ 

4.1 เอกสารประกอบการสอน “ความรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับรัฐประศาสนศาสตร”์  
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต พ.ศ.2549 - ปัจจุบัน 

4.2 หนังสือ “การบริหารการพัฒนาและเทคนิคส าหรับการพัฒนาการบริหาร” 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต พ.ศ.2549 – ปัจจุบัน 
 

4.3 เอกสารประกอบการสอน “การพัฒนาทรัพยากรมนุษย”์ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต พ.ศ.2559 - ปัจจบุัน 
4.4 ต ารา “หลักการวางแผนและการบริหารโครงการ” มหาวิทยาลัยสวนดุสิต พ.ศ.2559 – ปัจจุบัน  

          ประสบการณ์ในการท างานที่ปรึกษาโครงการ 
5.1 หัวหน้าโครงการวิจัยการติดตามและการประเมินผลการบังคับใช้พระราชบัญญัติคุ้มครองพยาน พ.ศ. 2546 

ผ่านเครื่องมือการประเมินผลการบังคับใช้กฎหมาย ประจ าปีงบประมาณ 2562 ส านักงานกิจการยุติธรรม 
5.2 หัวหน้าโครงการวิจัยการติดตามและการประเมินผลการบังคับใช้พระราชบัญญัติกองทุนยุติธรรมพ.ศ. 2558 

ผ่านเครื่องมือการประเมินผลการบังคับใช้กฎหมาย ประจ าปีงบประมาณ 2561 ส านักงานกิจการยุติธรรม 
5.3 หัวหน้าโครงการส ารวจและประเมินความพึงพอใจต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการให้บริการและการด าเนิน

โครงการของ สสว. และการส ารวจและประเมินผลธุรกิจผู้ที่ได้รับบริการ / เข้าร่วมโครงการ จาก สสว. 
ประจ าปี พ.ศ.2560 ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 

5.4 ที่ปรึกษาโครงการตรวจประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกั ด
ส านักงานปลัดกระทรวงอุตสาหกรรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

5.5 หัวหน้าโครงการทบทวน (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์การคุ้มครองผู้บริโภคแห่งชาติ พ.ศ.2559 – 2560ประจ าปี
งบประมาณ 2558 ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 

 5.6 หัวหน้าโครงการประเมินผลการด าเนินงาน/โครงการ ตามภารกิจพื้นฐานของส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม (สสว.)  ปี 2558 – 2559 ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)  

 5.7 ที่ปรึกษาโครงการจัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารการประปานครหลวง ฉบบัที่ 4  
(ประจ าปี 2560 – 2564) ประจ าปีงบประมาณ 2558 

5.8 หัวหน้าโครงการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของกรมวิทยาศาสตร์บริการ 
ประจ าปีงบประมาณ 2558 – 2560 กรมวทิยาศาสตร์บริการ 

 5.9 หัวหน้าโครงการติดตามประเมินผลการด าเนินงานภายใต้นโยบายคุ้มครองผู้บริโภค ในบริบทของแผน
ยุทธศาสตร์การคุ้มครองผู้บรโิภค พ.ศ.2555-2558 ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2556  
ประจ าปีงบประมาณ 2556 และ 2558 

5.10 หัวหน้าโครงการสัมมนาเพื่อพัฒนาเครือข่ายและชุมชนเข้มแข็ง ประเทศชาติยั่งยืน กรณีศึกษาการติดตาม 
และประเมินผลการปฏิบัติงานและความต้องการของเครือข่ายผู้น านักประชาธิปไตย วุฒิสภา ประจ าปี
งบประมาณ 2557 

5.11 หัวหน้าโครงการจัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลและแผนยทุธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากร
บุคคลของส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ.2557-2560 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 

5.12 ที่ปรึกษาโครงการศึกษาบทบาท ภารกิจ ของส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2556  
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5.13 ที่ปรึกษาโครงการส ารวจความพึงพอใจและไม่พึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการให้บรกิารของ ส านกังาน
คณะกรรมการอาหารและยา ความพึงพอใจและไม่พึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียทีม่ีต่อการติดต่อประสานงานกบั
ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 

5.14 หัวหน้าโครงการการศึกษาเชิงส ารวจเรื่องปัญหาสังคมบริโภคนิยม และปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการใช้
สิทธิของผู้บริโภค ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค ประจ าปีงบประมาณ 2555 

5.15 หัวหน้าโครงการเรื่อง การประเมินผลเชิงวิเคราะห์และการพัฒนาระบบฐานข้อมูลของโครงการ อย.น้อย 
ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ประจ าปีงบประมาณ 2555  

5.16 หัวหน้าโครงการศึกษาพัฒนาองค์กรและนวัตกรรมการสร้างวัฒนธรรมและค่านิยมที่เอื้อต่อการปฏิบัติงาน
ของส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ประจ าปีงบประมาณ  2555  

5.17 หัวหน้าโครงการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการใช้สิทธิของผู้บริโภค กรณีศึกษากรุงเทพมหานคร และ
ปริมณฑล ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใต้ ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค 
ประจ าปีงบประมาณ 2554 ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภค  

5.18 หัวหน้าโครงการส ารวจความพึงพอใจและไม่พึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อการให้บริการของ ส านักงาน
คณะกรรมการอาหารและยา ความพึงพอใจและไม่พึ่งพอใจของผู้มีส่วนได้เสียที่มีต่อการติดต่อประสานงานกับ
ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2554  

5.19 หั วหน้ างานวิ จั ยส ารวจ  TRIANGLE Baseline Survey Employment and Working Condition of Migrant 
Workers in Thailand ของ International Labor Organization (ILO) United Nations (UN)  2554  

5.20 หัวหน้าโครงการส ารวจความพึงพอใจและไม่พึงพอใจของผู้รับบริการ หน่วยงานราชการรัฐวิสาหกิจ ที่มี
ต่อการให้บริการของส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ส านักงาน
คณะกรรมการอาหารและยา กระทรวงสาธารณสุข  

5.21 หัวหน้าโครงการติดตามและจัดท ารายงานการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยากระทรวงสาธารณสุข 

5.22 นักวิจัยโครงการจัดท าเกณฑ์การประเมินผลการวางแผนและ การด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทย ประจ าปีงบประมาณ 2552  

5.23 หัวหน้าโครงการการส ารวจความพึงพอใจและไม่พึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ของกรม
ศุลกากร กระทรวงการคลัง ประจ าปีงบประมาณ 2552  

5.24 ที่ปรึกษาเทศบาลต าบลสัตหีบ จ.ชลบุรี  ปีงบประมาณ 2552 
5.25 ที่ปรึกษาองค์การบริหารส่วนต าบลดงบัง  จังหวัดปราจีนบุรี  ปีงบประมาณ 2551 
5.26 นักวิจัยโครงการติดตามประเมินผลโครงการ “เสริมสร้างผู้ประกอบการใหม่” ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.

2550 กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม  
   
ประสบการณใ์นการท างานที่ปรึกษาด้านการประเมินผล 

6.1 ที่ปรึกษาโครงการตรวจติดตามผลการด าเนินงานตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาตทางราชการ พ.ศ.2558 

6.2 ที่ปรึกษาโครงการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของส านักงานรัฐบาลอิเลคทรอนิคส์  
(องค์การมหาชน) โครงการปีงบประมาณ 2558 
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6.3 ผู้จัดการโครงการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของส านักงานส่งเสริมอุตสาหกรรมซอฟแวร์
แห่งชาติ (องค์การมหาชน) ปีงบประมาณ พ.ศ.2552 – 2556 (โครงการปีงบประมาณ 2557) 

6.4 คณะท างานตรวจประเมินรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ประจ าปี พ.ศ.2556-2557 
6.5 ที่ปรึกษาการประเมินผลรับรองผลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ PMQA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556-

2557 สถาบันส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ส านักงาน ก.พ.ร. 
6.6 ที่ปรึกษาด้านการประเมินผลประจ าโครงการวัดผลตามเกณฑ์ SEPA ในองค์กรรัฐวิสาหกิจ มูลนิธิ

สถาบันวิจัยและพัฒนาองค์กรภาครัฐ(IRDP) ส านักงานกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ กระทรวงการคลัง 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556-2557 

6.7 ที่ปรึกษาการประเมินผลตัวชี้วัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2556-2557 สถาบันส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ส านักงาน ก.พ.ร. 

6.8 ผู้ประเมินอภิมานภายนอกระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมิน  
คุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ปี พ.ศ.2555-2557 

6.9 ที่ปรึกษาการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการ มิติที่ 4 PMQA ปีงบประมาณ  
2552 - 2554 สถาบันส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ส านักงาน ก.พ.ร. 

6.10 ผู้ตรวจประกันคุณภาพทางการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต พ.ศ. 2550 – ปัจจุบัน 
7. ประสบการณ์ในการวิจัยและบทความทางวิชาการต่างๆ 
 

7.1 
 

หัวหน้าโครงการวิจัยการติดตามและการประเมินผลการบังคับใช้พระราชบัญญัติกองทุนยุติธรรมพ.ศ. 
2558 ผ่านเครื่องมือการประเมินผลการบังคับใช้กฎหมาย ประจ าปีงบประมาณ 2561 ส านักงานกิจการ
ยุติธรรม (อยู่ในระหว่างการด าเนินการ) 

7.2 บทความวิจัยเรื่อง “หลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิตในประเทศไทยเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคม
อาเซียน”วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ปีที่ 14 ฉบับที่ 1 เดือน 
มกราคม-มิถุนายน 2562 (ผู้แต่งร่วม)   

7.3 บทความวิจั ย เรื่ อ ง  “การทบทวนร่ างแผนยุทธศาสตร์การคุ้ มครองผู้ บริ โภคแห่ งชาติ                       
พ.ศ. 2560-2564” วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ปีที่13 ฉบับที่ 1 
เดือน มกราคม-มิถุนายน 2561   

7.4 บทความวิจัยเรื่อง “ทัศนคติและการรับรู้ของประชาชนต่อกฎหมายเกี่ยวกับการปล่อยโคมลอย” 
วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์  ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 
พฤษภาคม – สิงหาคม 2561 (ผู้แต่งร่วม)  

7.5 
 

บทความวิจัยเรื่อง “การมีส่วนร่วมของประชาชนในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของเทศบาลเมืองสาม
พราน จังหวัดนครปฐม” วารสารร่มพฤกษ์ สาขาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ (วิถีไทยในการสร้าง
จิตส านึก) มหาวิทยาลัยเกริก ปีที่ 35 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2560 (ผู้แต่งร่วม) 

7.6 บทความวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมและความคาดหวังของนักศึกษาหลักสูตรนิติศาสตร์ในการเรียนวิชา 
กฎหมายลักษณะนิติกรรมและสัญญา” วารสารบัณฑิตศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ใน
พระบรมราชูปถัมภ ์ปีที่ 11 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2560 (ผู้แต่งร่วม) 

7.7 บทความวิจัยเรื่อง “การศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลัยสวน
ดุสิต” วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 
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ปีที่ 11 ฉบับที่ 3 กันยายน – ธันวาคม 2560 (ผู้แต่งร่วม)  
7.8 บทความวิจัยเรื่อง “มาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับการปล่อยโคมลอย”วารสารร่มพฤกษ์สาขา

สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร ์(ยุทธศาสตร์การบริหารสังคมเพื่อก้าวสู่ ไทยแลนด์ 4.0) มหาวิทยาลัย
เกริก ปีที่ 35 ฉบับที่ 1 มกราคม -เมษายน 2560 (ผู้แต่งร่วม) 

7.9 บทความวิจัยเรื่อง “การศึกษาแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของนักศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต” วารสารร่มพฤกษ์ สาขาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ (นวัตกรรม
การศึกษา) มหาวิทยาลัยเกริก ปีที่ 34 ฉบับที่ 3 เดือน กันยายน – ธันวาคม 2560 (ผู้แต่งร่วม) 

7.10 บทความวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจและความคิดเห็นในการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษา
หลักสูตรนิติศาสตร์ต่อวิชากฎหมายปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง”วารสารวิจัยราชภัฏพระ
นคร  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ปีที่ 11 ฉบับที่ 1 เดือน มกราคม - มิถุนายน 2559 (ผู้แต่งร่วม)  

7.11 บทความวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจในการจดัการเรียนการสอนของนักศึกษาหลักสูตรนติิศาสตร์ต่อ
วิชากฎหมายลักษณะละเมิด จัดการงานนอกสั่ง ลาภมิควรได”้ วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัย
ราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ ์ปีที่ 9 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2558 (ผู้แต่ง
ร่วม) 

7.12 คณะผู้วิจัย คุณลักษณะของหลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิตในประเทศไทยเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคม
อาเซียน 2558 ประจ าปีงบประมาณ 2556 ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ 

7.13 ที่ปรึกษาโครงการวิจัย พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักศึกษาในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน
การเรียนการสอนวิชาพระธรรมนูญศาลยุติธรรม ปีงบประมาณ 2556  

7.14 คณะผู้วิจัย “การศึกษาปัญหาและแนวทางแก้ไข เด็กไร้สถานะในจังหวัดสมุทรสาคร” ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยคณะกรรมาธิการการพัฒนาสังคมและกิจการเด็ก เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ คน
พิการและผู้ด้อยโอกาส  ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา 

7.15 คณะผู้วิจัย คณะอนุกรรมาธิการ การศึกษาผลกระทบจากเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่มีต่อผู้บริโภค 
คณะกรรมาธิการการคุ้มครองผู้บริโภค สภานิติบัญญัติแห่งชาติ ปี พ.ศ. 2550 
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ชื่อ - นามสกุล : นายพีร์ พวงมะลิต  ต าแหน่งปัจจุบัน : อาจารย์ประจ าหลักสูตรนิติศาสตร์ หน่วยงาน
และสถานที่อยู่ที่ติดต่อได้สะดวก หลักสูตรนิติศาสตร์ โรงเรียนกฎหมายและการเมือง มหาวิทยาลัยสวน
ดุสิต 295 ถนนราชสีมา เขตดุสิต กรุงเทพฯ หมายเลขโทรศัพท์ 02-244-5800, 02-244-5842, 092-
284-5088 
ประวัติการศึกษา  
 วุฒิการศึกษา   สาขาวิชา  ชื่อสถานศึกษา 
นิติศาสตร์บัณฑิต    นิติศาสตร ์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
Master of Law        Duke University 
ก าลังศึกษาปริญญาเอกคณะนิติศาสตร์ ประเทศสิงคโปร ์
ประวัติการท างาน 
-Associate Researcher Singapore Institute of International Affairs (2008-2011) 
ประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานวิจัย 
งานที่ส าเร็จแล้ว 
:คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักศึกษาหลักสูตรนิติศาสตร์ในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพกฎหมาย 
ของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
:ทัศนคติและการรับรู้ของประชาชนต่อกฎหมายเกี่ยวกับการปล่อยโคมลอย  
:มาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับคุณสมบัติการขอใบอนุญาตขับรถยนต์ส่วนบุคคลเพื่อรองรับการเข้าสู่
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  
:การพัฒนากฎหมายกตัญญูเพื่อผู้สูงอายุในบริบทสังคมไทย  
ผลงานตีพิมพ ์
- Simon S.C. Tay and Phir Paungmalit, 'Critical environmental questions; Nuclear energy 
and human security in Asia', "Nuclear Power and Energy Security in Asia", Ed.Rajesh 
Basur and Koh Swee Lean Collin, Routledge, 2012, 90-111 
- Simon Tay and Phir Paungmalit, ‘Politics, Positions and Policy-Making on Climate 
Change in Asia’ in Christine Loh, Andrew Stevenson, and Simon Tay (eds), ‘Climate 
Change Negotiations: Can Asia Change the Game?’, Civic Exchange, Hong Kong, 2008, 
45-58 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



267 
 

ชื่อ - นามสกุล (ภาษาไทย): นายธนะชาติ ปาลิยะเวทย์ ต าแหน่งปัจจุบัน อาจารย์ประจ าคณะนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง หน่วยงานและสถานที่อยู่ที่ติดต่อได้สะดวก 56 ซอยพึ่งมี 30 สุขุมวิท 93 แขวง
บางจาก เขตพระโขนง กรุงเทพฯ หมายเลขโทรศัพท์ 02-391-7984-5, 081-480-0186 E-mail: 
poppy_mom@yahoo.com 
ประวัติการศึกษา 
 วุฒิการศึกษา   สาขาวิชา   ชื่อสถานศึกษา 
น.บ. (นิติศาสตร์)    นิติศาสตร ์   มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 
น.ม. (นิติศาสตร์)    กฎหมายระหว่างประเทศ  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
ทนายความผู้รับใบอนุญาต  นิติศาสตร ์   สภาทนายความ  
ทนายความผู้ท าค ารับรองลายมือชือ่และเอกสาร นิติศาสตร ์  สภาทนายความ  
สาขาวิชาการที่มีความช านาญพิเศษ (แตกต่างจากวุฒิการศึกษา) ระบุสาขาวิชาการ 
- สังคมวิทยา ความคุ้มครองและความปลอดภัยส่วนบุคคล 
งานที่ส าเร็จแล้ว : 
-  “การศึกษากฎหมายคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญาเปรียบเทียบระหว่างกฎหมายประเทศไทยกับ
กฎหมายของประเทศสมาชิกกลุ่ม AEC รวมถึงกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง “เสนอต่อส านักงานส่งเสริม
อุตสาหกรรมซอฟต์แวร์แห่งชาติ (องค์การมหาชน) (2559)  
-  “มาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับคุณสมบัติการขอใบอนุญาตขับรถยนต์ส่วนบุคคลเพื่อรองรับการเข้าสู่
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน” เสนอต่อมหาวิทยาลัยสวนดุสิต (2559) ในฐานะผู้ช่วยวิจัย 
-  “ทัศนคติและการรับรู้ของประชาชนต่อกฎหมายเกี่ยวกับการปล่อยโคมลอย” เสนอต่อมหาวิทยาลัย
สวนดุสิต (2559) ในฐานะผู้ช่วยวิจัย  
-  “มาตรการที่มีต่อผู้หลบหนีเข้าเมืองในประเทศไทย” เสนอต่อส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัยและ
คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ (2548)  
-  “การค้ามนุษย์ : ผลกระทบต่อประเทศไทย” เสนอต่อส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัยและคณะ
นิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ (2548)  
-  “งานในอาขีพและวิชาชีพที่ห้ามคนต่างด้าวท า” เสนอต่อศูนย์กฎหมายเพื่อการพัฒนา คณะนิติศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (2546)  
- “ผลกระทบต่อการเปิดเสรีการค้าภาคบริการของประเทศไทย” เสนอต่อศูนย์กฎหมายเพื่อการพัฒนา 
คณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย กระทรวงการท่องเที่ยว และกระทรวงแรงงาน (2545) 
งานวิจัยที่อยู่ระหว่างด าเนินการและข้อเสนองานวิจัย 
-  “การพัฒนากฎหมายการก ากับดูแลมาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัยเอกชนไทยเพื่อให้สอดคล้อง
กับความผูกพันในความตกลงว่าด้วยการค้าบริการของอาเซียนสาขาการศึกษา” เสนอต่อ ส านักงาน
คณะกรรมการวิจยัแห่งชาติ (2560) 
-  “การพัฒนากฎหมายกตัญญูเพื่อผู้สูงอายุในบริบทสังคมไทย” เสนอต่อ ส านักงานคณะกรรมการวิจัย
แห่งชาติ (2559) 
-   อาจารย์พิเศษ ในวิชากฎหมายธุรกิจ กฎหมายรัฐธรรมนูญ กฎหมายอาญา กฎหมายระหว่างประเทศ
แผนกคดีบุคคล กฎหมายระหว่างประเทศแผนกคดีเมือง กฎหมายองค์การระหว่างประเทศแผนก
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คดีอาญา ภาษาอังกฤษส าหรับนักกฎหมาย (ทั้ งหลักสูตรภาคปกติและภาคพิเศษ หลักสูตร  
International Program) 
-  ที่ปรึกษากฎหมายด้านธุรกิจ องค์กรธุรกิจ พาณิชยกรรม คนเข้าเมือง ที่ดินและอาคารชุด การจราจร
ทางบก สิทธิ ประโยชน์และหน้าที่ตามกฎหมาย  ฯลฯ 
-   คณะท างาน อนุกรรมการสิทธิมนุษยชนด้านชนชาติ ผู้ไร้สัญชาติ แรงงานข้ามชาติ และผู้พลัดถิ่น สภา
ทนายความ 
-   เจ้าหน้าที่ฝ่ายคุ้มครอง ส านักงานข้าหลวงใหญ่ผู้ลีภัยสหปะชาชาติ (UNHCR) ส านักงานประจ า
ประเทศไทย 
-   กรรมการนติิบุคคลอาคารชุดแชปเตอร์วันโมเดิร์นดัชต์ ราษฎร์บูรณะ (2558-2560) 

 


