
ภาคผนวก ก 
คู่มือการตดิตัง้โปรแกรม 

 
 ระบบสารสนเทศส าหรับแผนกตรวจจ่ายและรหัสเหมืองแม่เมาะ  ออกแบบให้ใช้กับ
ระบบปฏิบตักิารวินโดว์ 2000  
ขัน้ตอนและวิธีตดิตัง้ 

1. ด าเนินงานระบบปฏิบตัิการ โดยน าโปรแกรมการติดตัง้ระบบค่าใช้จ่ายสวัสดิการ 
Setup ซึ่งได้บันทึกไว้ใน Removable Disk ท าการ ดบัเบิล้คลิกท่ี โปรแกรม 
Setup.exe  
ซึง่มีวิธีการดงัตอ่ไปนี ้เพ่ือเร่ิมต้นการตดิตัง้โปรแกรม รายละเอียดดงัรูปตอ่ไปนี ้ 

 
 

 
 

 
รูปท่ี ก.1 แสดงหน้าจอตดิตัง้ระบบ 

 
 

คลกิปุ่ ม Next 
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รูปท่ี ก.2 แสดงหน้าจอรายละเอียดของระบบ 

 
 
 

คลกิปุ่ ม Next 



 49 

 
 
 

รูปท่ี ก.3 แสดงหน้าจอช่ือผู้ใช้ 
 
 
 
 
 

ใสช่ื่อผู้ใช้ 

คลกิปุ่ ม Next 
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รูปท่ี ก.4 แสดงหน้าจอช่ือท่ีส าหรับตดิตัง้ระบบ 

 
 
 

คลกิปุ่ ม Next 
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รูปท่ี ก.5 แสดงหน้าจอตัง้ช่ือระบบ 
 
 
 

คลกิปุ่ ม Next 
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รูปท่ี ก.6 แสดงหน้าจอยืนยนัการติดตัง้ระบบ 
 
 
 

คลกิปุ่ ม Next 
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รูปท่ี ก.7 แสดงหน้าจอก าลงัตดิตัง้ระบบ 
 
 
 

โปรแกรมก าลงัด าเนินการ 
ติดตัง้โปรแกรม 
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รูปท่ี ก.8 แสดงหน้าจอตดิตัง้ระบบเสร็จสมบรูณ์ 
 
 
 

2. การเรียกใช้โปรแกรม สามารถคลิกเลือกได้ทางหน้าจอเพราะโปรแกรมจะน าเอา
ไอคอนของโปรแกรมมาตดิตัง้ให้โดยอตัโนมตัิ 

 
 
 
 
 
 
 
 

คลกิปุ่ ม Finish 
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ภาคผนวก ข 
คู่มือการใช้โปรแกรม 

 
 ระบบงานสารสนเทศส าหรับแผนกตรวจจา่ยและรหสัเหมืองแมเ่มาะเป็นโปรแกรมส าหรับ
การสืบค้นและจดัเก็บข้อมลูคา่ใช้จา่ยสวสัดิการผู้ปฏิบตังิานเหมืองแมเ่มาะ โดยมีลกัษณะการใช้
งานดงันี ้
 
 เม่ือผู้ใช้งานเข้าสูร่ะบบโดยเข้าหน้าจอแรกของระบบ ดงัรูปท่ี ข.1 
 
 

 
 

  
รูปท่ี ข.1 หน้าจอหลกัของระบบสารสนเทศแผนกตรวจจา่ยและรหสัเหมืองแมเ่มาะ 

 
 
 
 

1 

2 

3
 

1  
4 

5 

6 

7 

8 
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 จากรูปท่ี ข.1 ประกอบด้วยจดุเช่ือมโยงการท างานตา่ง   ดงันี ้
1. สว่นแสดงช่ือระบบงานสวสัดกิาร แผนกตรวจจา่ยและรหสัเหมืองแมเ่มาะ และเป็นจดุ

เช่ือมโยงหน้าจอหลกัของระบบ 
2. สว่นเช่ือมโยงไปสืบค้นข้อมลูสวสัดกิารคา่ใช้จา่ยในการเดินทาง 
3. สว่นเช่ือมโยงไปสืบค้นข้อมลูประเภทคา่ใช้จา่ยสวสัดกิาร 
4.  สว่นเช่ือมโยงไปสืบค้นข้อมลูสวสัดกิารคา่เช่าบ้าน 
5. สว่นเช่ือมโยงไปสืบค้นข้อมลูผู้ปฏิบตังิาน 
6. สว่นเช่ือมโยงไปสืบค้นข้อมลูการเบกิคา่ใช้จ่ายสวสัดกิาร 
7. สว่นเช่ือมโยงไปพิมพ์รายงานประจ าเดือน 
8. สว่นเช่ือมโยงให้ออกจากโปรแกรม 
 
จากสว่นเช่ือมโยงการท างานของโปรแกรม เม่ือผู้ใช้งานต้องการบนัทึก  แก้ไข หรือลบ

ข้อมลูคา่ใช้จ่ายในการเดนิทาง โดยคลิกสว่นเช่ือมโยงท่ี 2 ก็จะปรากฏหน้าจอดงัรูปท่ี ข.2 
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รูปท่ี ข.2 หน้าบนัทกึข้อมลูคา่ใช้จา่ยในการเดินทาง 
 
 
ให้ผู้ใช้งานพิมพ์เลขท่ีค าสัง่เดนิทางลงในชอ่งเลขท่ีค าสัง่เดนิทางตวัอยา่ง “4303-46-

0010” จากนัน้ให้ใช้แท็ปไปตามช่องท่ีจะต้องกรอกข้อมลู เม่ือกรอกจนครบแล้วให้คลิกปุ่ ม 
“ค านวณ “ ก็จะแสดงผลออกมาดงัรูปท่ี ข.2 และเม่ือผู้ใช้งานต้องการบนัทกึข้อมลู ก็ให้คลิกท่ีปุ่ ม 
“บนัทกึ” ก็จะปรากฏหน้าจอดงัรูปท่ี ข.3 
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                 รูปท่ี ข.3 แสดงหน้าจอถามผู้ใช้งาน 
 
 
 
 
และเม่ือผู้ใช้งานต้องการบนัทกึข้อมลู ก็จะคลิกท่ีปุ่ ม “Yes” ก็จะปรากฏหน้าจอดงัรูปท่ี ข.4 
 
 
 

   
 
 

รูปท่ี ข.4 แสดงหน้าจอถามผู้ใช้งาน 
 
 
 
 
 
 
 
 



 59 

และเม่ือผู้ใช้งานต้องการแก้ไขข้อมลูท่ีได้บนัทกึไว้แล้วก็สามารถท าได้โดยเลือกท่ีเมน ูแก้ไข 
ก็จะปรากฏหน้าจอดงัรูปท่ี ข.5 ให้กรอกเลขประจ าตวัของผู้ปฏิบตังิานท่ีต้องการแก้ไข  

 
 
 

 
 

 
รูปท่ี ข.5 แสดงหน้าจอให้แก้ไขข้อมลู 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 60 

 
เม่ือหน้าจอแสดงข้อมลูให้แก้ไขได้ ผู้ใช้งานสามารถเลือกแก้ไขข้อมลูโดยเลือกเลขท่ีค าสัง่

เดนิทางท่ีต้องการแก้ไข จากนัน้ให้ ดบัเบิล้คลิกท่ีเลขท่ีค าสัง่เดนิทางนัน้ ก็จะปรากฏหน้าจอข้อมลู
ของเลขท่ีค าสัง่ท่ีต้องการแก้ไข ดงัรูปท่ี ข.6 

 
 

 
 
 

รูปท่ี ข.6 แสดงหน้าจอข้อมลูแก้ไข 
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จากสว่นเช่ือมโยงการท างานของโปรแกรม เม่ือผู้ใช้งานต้องการบนัทกึข้อมลูสวสัดิการ 

โดยคลิกส่วนเช่ือมโยงท่ี 3 ก็จะปรากฏหน้าจอดงัรูปท่ี ข.7 
 

 
 
                     รูปท่ี ข.7 แสดงหน้าจอบนัทกึข้อมลูสวสัดกิาร 
 
 
เม่ือผู้ใช้งานได้รับเอกสารการขอเบิกจากแผนกการพนกังานแล้ว ผู้ใช้งานสามารถน า

ข้อมลูสวสัดิการเข้าระบบโดยเลือกประเภทคา่ใช้จ่ายวา่เป็นคา่รักษาพยาบาลหรือ คา่เลา่เรียนบตุร 
จากนัน้ก็ใสเ่ลขท่ีเอกสารท่ีแผนกการพนกังานให้มา เม่ือดยูอดจ านวนเงินรวมและจ านวนเอกสาร
ถกูต้องแล้วก็ท าการบนัทึกข้อมลูได้ 
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จากสว่นเช่ือมโยงการท างานของโปรแกรม เม่ือผู้ใช้งานต้องการบนัทกึข้อมลูคา่เชา่บ้านใน
ทะเบียนหลกั โดยคลิกสว่นเช่ือมโยงท่ี 4 ก็จะปรากฏหน้าจอดงัรูปท่ี ข.8 
 

 
 
                รูปท่ี ข.8 แสดงหน้าจอบนัทกึข้อมลูคา่เชา่บ้านในทะเบียนหลกั 
 
 
เม่ือผู้ใช้งานต้องการบนัทกึข้อมลูคา่เชา่บ้านลงในทะเบียนหลกั ให้กรอกเลขประจ าตวั 

จากนัน้ให้ใช้แท็ปไปตามชอ่งท่ีจะต้องกรอกข้อมลู เม่ือกรอกจนครบแล้วให้คลิกปุ่ ม “บนัทกึ” ข้อมลู
ก็จะถกูบนัทกึลงในแฟ้มประวตัขิองผู้ปฏิบตังิานทนัที 
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เม่ือผู้ใช้งานต้องการแก้ไขหรือลบข้อมลูคา่เช่าบ้านลงในทะเบียนหลกั ให้กรอกเลข
ประจ าตวั จากนัน้ให้ใช้แท็ปไปตามชอ่งท่ีจะต้องกรอกข้อมลู เม่ือกรอกจนครบแล้วให้คลิกปุ่ ม 
“แก้ไข” หรือ “ลบ” ข้อมลูก็จะถกูบนัทึกข้อมลูท่ีแก้ไขแล้วลงในแฟ้มประวตัิของผู้ปฏิบตังิานทนัที 
หรือโปรแกรมจะลบข้อมลูนัน้ออกจากทะเบียนหลกั ดงัรูปท่ี ข.9 

 
 

 
 

 
                           รูปท่ี ข.9 แสดงหน้าจอแก้ไขหรือลบข้อมลูคา่เชา่บ้านในทะเบียนหลกั 
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เม่ือผู้ใช้งานต้องการบนัทกึหรือแก้ไขข้อมลูคา่เช่าบ้านลงในทะเบียนขอเบิกรายเดือน ให้
กรอกเลขประจ าตวั จากนัน้ให้ใช้แท็ปไปตามช่องท่ีจะต้องกรอกข้อมลู เม่ือกรอกจนครบแล้วให้
คลิกปุ่ ม “บนัทึก” หรือ “แก้ไข” ข้อมลูก็จะถกูจดัการตามค าสัง่ลงในแฟ้มประวตัขิองผู้ปฏิบตังิาน
ทนัที ดงัรูปท่ี ข.10 

 

 
 
 
   
 รูปท่ี ข.10 แสดงหน้าจอบนัทกึหรือแก้ไขข้อมลูคา่เชา่บ้านในทะเบียนการเบกิคา่เชา่บ้านรายเดือน 
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 จากสว่นเช่ือมโยงการท างานของโปรแกรม เม่ือผู้ใช้งานต้องการสอบถามข้อมลู
ผู้ปฏิบตังิานในกรณีท่ีผู้ปฏิบตังิานลืมช่ือหรือเลขประจ าตวั โดยคลิกสว่นเช่ือมโยงท่ี 5 ก็จะปรากฏ
หน้าจอดงัรูปท่ี ข.11 
 
 

 
 
                                          
                                         รูปท่ี ข.11 แสดงหน้าจอสืบค้นข้อมลูผู้ปฏิบตังิาน 
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 เม่ือผู้ใช้งานต้องการทราบเลขประจ าตวัหรือ ช่ือของผู้ ท่ีต้องการสอบถาม ผู้ใช้งานสามารถ
คลิกเลือกในช่อง Field กรอกเลขประจ าตวัท่ีต้องการ แล้วคลิกปุ่ ม “ค้นหา” ก็จะปรากฏหน้าจอดงั
รูปท่ี ข.12 
 
 

 
 
 
                         รูปท่ี ข.12 แสดงหน้าจอค้นหาข้อมลูผู้ปฏิบตังิาน 
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เม่ือผู้ใช้งานเลือกปุ่ ม “Search” ก็จะปรากฏหน้าจอดงัรูปท่ี ข.13 

 
 

 
 

                                          
                                          รูปท่ี ข.13 แสดงหน้าจอข้อมลูผู้ปฏิบตังิานท่ีค้นหา  
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จากสว่นเช่ือมโยงการท างานของโปรแกรม เม่ือผู้ใช้งานต้องการสอบถามข้อมลูการเบกิ

คา่ใช้จา่ยสวสัดิการโดยแยกเป็นประเภทคา่ใช้จา่ย หรือต้องการสอบถามข้อมลูการเบกิทัง้หมด 
โดยก าหนดชว่งเวลาท่ีต้องการสอบถามได้ โดยคลิกสว่นเช่ือมโยงท่ี 6 ก็จะปรากฏหน้าจอดงัรูปท่ี 
ข.14 

 
 

 
 

                                          
                                        รูปท่ี ข.14 แสดงหน้าจอข้อมลูการเบกิคา่ใช้จ่ายสวสัดกิาร  
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จากสว่นเช่ือมโยงการท างานของโปรแกรม    เม่ือผู้ใช้งานต้องการพิมพ์รายงานคา่ใช้จา่ย 

สวสัดกิารประจ าเดือน โดยคลิกสว่นเช่ือมโยงท่ี 7 ก็จะปรากฏหน้าจอดงัรูปท่ี ข.15 
 
 

  
 
 

รูปท่ี ข.15 แสดงหน้าจอพิมพ์รายงานคา่ใช้จา่ยสวสัดกิารประจ าเดือน 
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เม่ือปรากฏหน้าจอหลกัในการพิมพ์รายงานแล้ว ให้ผู้ใช้งานเลือกปีและเดือนท่ีต้องการ

ออกรายงาน แล้วคลิกท่ีปุ่ ม “พิมพ์รายงาน” ก็จะปรากฏหน้าจอดงัรูปท่ี ข.16 
 

 
 
                            รูปท่ี ข.16 แสดงหน้าจอรายงานคา่ใช้จา่ยสวสัดิการประจ าเดือน 
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จากสว่นเช่ือมโยงการท างานของโปรแกรม    เม่ือผู้ใช้งานต้องการออกจากโปรแกรม โดย
คลิกสว่นเช่ือมโยงท่ี 8 ก็จะปรากฏหน้าจอดงัรูปท่ี ข.17 
 
 

   
 
                       รูปท่ี ข.17 แสดงหน้าจอออกจากโปรแกรม 
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ภาคผนวก ค 

ตัวอย่างแบบสอบถาม 
 

แบบสอบถามน้ีเป็นแบบสอบถามเพื่อ น าขอ้มูลไปประเมินผลการศึกษาคน้ควา้แบบอิสระ
ในหวัขอ้ “การพฒันาระบบสารสนเทศส าหรับสวสัดิการผูป้ฏิบติังานเหมืองแม่เมาะ การไฟฟ้าฝ่าย
ผลิตแห่งประเทศไทย”  ของนกัศึกษาปริญญาโท สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศและการจดัการ 
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

 
โปรดใส่เคร่ืองหมาย   ในช่องแสดงความคิดเห็น 
 

รายการ ดี พอใช ้ ควรปรับปรุง 
1. ความสะดวกในการใชง้าน    
2. ช่วยลดขั้นตอนการท างานท่ีเคยปฏิบติัอยูเ่ป็นประจ า    
3. ความรวดเร็วในการสืบคน้ขอ้มูล    
4. การใชง้านโปรแกรมไม่ซบัซอ้นและเขา้ใจง่าย    
5. ความถูกตอ้งของการประมวลผล    
6. ความสมบูรณ์ของขอ้มูลในรายงานท่ีแสดงอยูบ่นหนา้จอ    
7.สามารถใชเ้ป็นแหล่งใหข้อ้มูลเพื่อใชใ้นการประกอบการตดัสินใจ
ในดา้นการบริหารงบประมาณ 

   

 
ข้อเสนอแนะ 
…………………………………………………………………

…………………………………………………………………

…………………………………………………………………

…………………………………………………………………

…………………………………………………………………

…………………………………………………………………

…………………………………………………………………

…………………………………………………………………
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…………………………………………………………………

……………………………………………… 
ขอขอบคุณทุกท่านท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 

    
 

 
    
 
 
 
 
 


