
บทท่ี 6 
การออกแบบจอภาพ 

 
ข้ันตอนในการออกแบบจอภาพ เปนการออกแบบในสวนของการรับขอมูลเขา (Input Design) 

และสวนของการออกแบบสวนแสดงผลของขอมูล (Output Design) โดยการพัฒนาระบบสารสนเทศ
งานของฝายความมั่นคง เปนการพัฒนาโปรแกรมที่มีการทํางานบนเว็บแอพลิเคชั่น ดังนั้นการออกแบบ
ในสวนการทํางานของผูใชระบบ (User Interface) จึงตองออกแบบการรับขอมูลเขาและสวนของขอมูล
ในลักษณะของหนาจอ (Web Page) จึงตองออกแบบการรับขอมูลเขาและสวนแสดงผลของขอมูลใน
ลักษณะหนาจอ (Web Page) ซึ่งการออกแบบนี้เปนสวนที่สําคัญท่ีจะสามารถทําใหผูใชระบบสามารถ
ใชงานได 
 
6.1 การออกแบบจอภาพหลกัของ Web page 
 หนาจอภาพหลักเปนการแบงงานตามประเภทของงานที่ตองการเขาใชซึ่งแบงตามประเภทได
ท้ังหมด 7 สวนคือ แนะนําหนวยงาน สวนงานของศูนยดํารงธรรม สวนงานของเจาหนาท่ี สวนงาน
สําหรับผูบริหาร สวนของหนวยงานที่เกี่ยวของ  สวนการติดตอหนวยงาน และสําหรับ Admin login  
เขาไปแกไขขอมูลในระบบงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 6.1 การออกแบบหนาแรกของ Web page 
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6.2 จอภาพในการสงเร่ืองรองเรียน/รองทุกขผานศูนยดาํรงธรรม 
เปนการเขาสูระบบการรองเรียน/รองทุกข เสนอความคิดเห็นผานระบบงานของฝายความ

ม่ันคง หรือศูนยดํารงธรรมจังหวัดลําปาง ซึ่งที่ทําการปกครองจังหวัดลําปาง เปนหนวยงานเจาภาพนั้น 
จะมีการออกแบบหนาจอเพื่อรับเรื่องราวรองเรียน/รองทุกข โดยที่ผูรองสามารถเลือกประเภทเรื่อง
รองเรียนที่ตองการจะรองเรียนไดจากระบบ และมีการกําหนดใหผูรองจะตองใสขอมูลที่สําคัญที่จะตอง
ใสขอมูลเพื่อท่ีจะสามารถรองเรียน/รองทุกข หรือแสดงความคิดเห็นเขามาในระบบได 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 6.2 การออกแบบหนาจอการสงเรื่องรองเรียน/รองทุกขผานศูนยดํารงธรรม  
 
6.3 จอภาพในการรับเรื่องราวรองเรียน/รองทุกข เสนอความคิดเปนของประชาชน และบุคคลท่ัวไป 
 เม่ือประชาชนหรือบุคคลทั่วไปสงเรื่องรองเรียนเขามาในระบบแลวก็จะมีหนาจอการรับ
เรื่องราวรองเรียน/รองทุกข ของประชาชนวาสิ่งไดรองเรียน/รองทุกขนั้นมีรายละเอียดในการรองเรียน
อยางไรบาง เพ่ือตรวจสอบความถกูตองอีกคร้ังหนึ่ง 
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รูปท่ี 6.3 การออกแบบหนาจอการรับเรื่องรองเรียน/รองทุกขเขามาในระบบ 
 
6.4 จอภาพในการรายงานเหตุดวนสาธารณภัย 
 เปนการออกแบบจอภาพในการรายงานเหตุดวนสาธารณภัย ซึ่งเจาหนาที่อําเภอ (ผูรายงาน) 
จะตองกรอกขอมูลการเกิดสาธารณภัยตาง ๆ เพื่อรายงานขอมูลใหผูบังคับบัญชาไดรับทราบ 
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รูปที่ 6.4 การออกแบบหนาจอการรายงานเหตุดวนสาธารณภยั 
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6.5 จอภาพในการรายงานขาวสารความมั่นคง 
 เปนการออกแบบจอภาพในการรายงานขาวสารความมั่นคง ซ่ึงเจาหนาที่อําเภอ (ผูรายงาน) 
จะตองกรอกขอมูลขาวสารความมั่นคงเมื่อเกิดเหตุชุมนุมเรียกรอง/รองเรียน ในพื้นท่ี เพ่ือรายงานขอมูล
ใหผูบังคับบัญชาไดรับทราบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 6.5 การออกแบบหนาจอการรายงานขาวสารความมั่นคง 
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6.6 จอภาพรับรายงานเหตุดวนสาธารณภยั 
 เปนการออกแบบจอภาพในการรับรายงานของเจาหนาท่ีระดับจังหวัด ซึ่งจะมีการรับรายงาน
เหตุดวนสาธารณภัยท่ีมีการรายงานจากอําเภอ โดยสามารถคนหารายงานที่อําเภอรายงานเขามาได  
 
 
 
 
 
 

 
   
 
 
 

 
รูปที่ 6.6 การออกแบบหนาจอการรับรายงานเหตุดวนสาธารณภยั 

 
6.7 จอภาพรับรายงานขาวสารความมั่นคง 
 เปนการออกแบบจอภาพในการรับรายงานของเจาหนาท่ีระดับจังหวัด ซึ่งจะมีการรับรายงาน
ขาวสารความมั่นคงที่มีการรายงานจากอําเภอ โดยสามารถคนหารายงานที่อําเภอรายงานเขามาได  
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รูปที่ 6.7 การออกแบบหนาจอการรับรายงานขาวสารความมั่นคง 
 

6.8 จอภาพในการแสดงการเขาใชขอมูล 
 เปนการออกแบบจอภาพในการเขาใชระบบของผูใช ซึ่งจะมีการใส User Login และ Password 
เขาใชขอมูล 
 
 
 
 
 

รูปที่ 6.8 การออกแบบหนาจอการ Login เขาใชขอมูล 
 

6.9 จอภาพในการเพิ่ม/แกไข/ลบขอมูลผูใชงานในระบบ 
 เปนการออกแบบจอภาพเพิ่มขอ/แกไข/ลบ ขอมูลของผูใชงานในระบบ ซึ่งในสวนนี้จะเปนการ
เขาใชของผูดูแลระบบเทานั้น ที่จะสามารถเขาไปใชงานได 
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รูปท่ี 6.9 การออกแบบหนาจอการเพิ่ม/แกไข/ลบขอมูลผูใชงานในระบบ 

 
6.9 จอภาพในการสืบคนหนงัสือสั่งการ 
 เปนการออกแบบจอภาพเพื่อใหผูใชสามารถคนหาหนังสอืสั่งการของที่ทําการปกครองจังหวดั
ลําปาง หรือหนังสือส่ังการจากสวนกลางได  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 6.10 การออกแบบหนาจอการสืบคนหนังสือสั่งการ 


