
บทที่ 3 
การวิเคราะหและออกแบบระบบ 

 
 เปาหมายของการพัฒนาระบบบริหารจัดการขอมูลออนไลน สําหรับเว็บไซตประจํา
อําเภอ ในจังหวัดเชียงใหมคือ การพัฒนาระบบบริหารจัดการขอมูลออนไลน  โดยที่ผูใชไม
จําเปนตองมีความรูในดานการเขียนเว็บเพจ ชวยแกปญหาบุคลากรที่ยังไมมีความรูในดานการเขียน
เว็บเพจ และแกปญหาเรื่องขอมูลที่ขาดการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอยางสม่ําเสมอ ดังนั้นการ
ออกแบบระบบจึงตองคํานึงถึงองคประกอบพื้นฐานภายในเว็บไซตที่จะใชในการสนับสนุนการ
นําเสนอขอมูลตางๆของอําเภอ ใหครบถวน เพื่อใหเครื่องมือนี้ สามารถนําไปใชงานใหไดจริงและ
เกิดประโยชนสูงสุดแกผูใชงาน 

3.1 การออกแบบระบบ 
 เครื่องมือที่ใชในการวิเคราะหและออกแบบระบบบริหารจัดการขอมูลออนไลน สําหรับ
เว็บไซตประจําอําเภอ ในจังหวัดเชียงใหม มีดังนี้ 
3.1.1 แผนผังบริบท (Context Diagram) เปนแผนผังที่แสดงถึงภาพรวมของระบบ และความ 

สัมพันธของระบบกับสิ่งแวดลอมที่เกี่ยวของ ซ่ึงแสดงดงัรูป 3.1 
จากรูปที่ 3.1 เปนแผนผังบริบทแสดงการทํางานของระบบ โดยจะมีความสัมพันธ

กับสิ่งแวดลอมหรือผูที่เกี่ยวของกับระบบคือ เจาหนาทีป่ระจําอําเภอ เจาหนาที่ประจาํ
จังหวดั และ ประชาชนทั่วไป โดยระบบจะทํางานที่สัมพันธกันดังนี ้
1) เจาหนาที่ประจําอําเภอ  

ขอบเขตของการทํางานในระบบคือ ใหขอมูลรหัสผูใช และรหัสผาน เพื่อทําการยืนยนั
วาเปนเจาหนาที่ประจําอําเภอนั้นๆจริง  และใหขอมูลตางๆ ที่ใชพัฒนาเปนเว็บไซต
ประจําอําเภอ ประกอบดวย 
• ขอมูลตางๆของอําเภอ ประกอบดวย 

- ขอมูลความปนมาของอําเภอ 
- ขอมูลสวนราชการในอําเภอ 
- ขอมูลสวนการปกครองในอาํเภอ 
- ขอมูลสินคาชุมชนในอําเภอ 
- ขอมูลผลิตภัณฑ SMEs ในอาํเภอ 
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- ขอมูลแหลงทองเที่ยวในอําเภอ 
- ขอมูลนายอําเภอ 
- ขาวประชาสัมพันธ 
- ขอมูลการเชื่อมโยงเว็บ 
- ขอมูลกระดานขาว 

• ขอมูลตางๆของตําบล ประกอบดวย 
-  ขอมูลความปนมาของตําบล 
-  ขอมูลกลุมอาชีพในตําบล 
- ขอมูลการเกษตรในตําบล 

 

2) เจาหนาที่ประจําจังหวัด 
ขอบเขตของการทํางานในระบบคือ ใหขอมูลรหัสผูใช และรหัสผาน เพื่อทําการยืนยนั
วาเปนเจาหนาที่ประจําจังหวดัจริงๆ และใหขอมูลเขาสูระบบประกอบ 
• ช่ืออําเภอและรหัสผานสําหรับเจาหนาที่ประจําอําเภอในกรณีที่มีอําเภอเพิ่มขึ้น

ใหมโดยระบบจะทําการสรางรหัสประจําอําเภอใหอัตโนมัติ เพื่อใชในการเขาใช
งานในระบบของเจาหนาที่ประจําอําเภอ 

• ช่ือตําบลในอําเภอในกรณีทีม่ีตําบลเพิ่มขึ้นใหมโดยระบบจะทําการสรางรหัส
ประจําตําบลใหอัตโนมัต ิ

 

3) ประชาชนทั่วไป 
ขอบเขตของการทํางานในระบบคือเขาชมเว็บไซตประจาํอําเภอและลงขอความใน
กระดานขาวประจําอําเภอ 

 



 

 

 
รูป 3.1  แผนผังบริบทของระบบ 
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รูป 3.2  แผนผังโครงสรางกระบวนการของระบบ 
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รูป 3.3  แผนผังกระแสขอมูลภายในระบบ ระดับที่ 0 
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3.1.2 แผนผังโครงสรางกระบวนการของระบบ (Process Hierarchy Chart) เปนแผนผังที่แสดง
ถึงกระบวนการทั้งหมดที่เกดิขึ้นในระบบ เพื่อสะดวกตอการจัดการแผนภาพกระแสขอมูล
ในระดบัยอยๆ ตอไป ซ่ึงแสดงดังรูป 3.2 

 

3.1.3 แผนผังกระแสขอมูล (Dataflow Diagram) เปนแผนผังที่แสดงถึงการไหลของขอมูลใน
ระบบ ระหวางกระบวนการตาง ๆ จากแผนผังบริบท ซ่ึงแสดงดังรูป 3.3 

 Website* (จากรูป 3.3) หมายถึง แหลงเก็บขอมูลที่ประกอบไปดวยตารางตาง ๆ ดังตอไปนี้ 
IntroT, OrgT, smeT, travelT, ProductT, NewsT, LinkT, HeadT, newpost, reply, DistricT1, 
DistricT2, DistricT3, amphurT, district, agriT, newstypeT, linktypeT, counter 

 

 จากแผนผังแสดงกระแสขอมูลภายในระบบ ระดับที่0 (รูป3.3) สามารถแยกกระบวนการ
ของระบบออกเปนกระบวนการยอย ๆ ไดทั้งหมด 6 กระบวนการ ไดแก 
กระบวนการที ่1 พิสูจนตน 

เปนกระบวนการที่ทําการรับรหัสผูใชและรหัสผานจากผูใชงานระบบ เพื่อทําการยืนยนัตน
และตรวจสอบสิทธิการใชงานในระบบ โดยระบบจะรับรหัสผูใชงานและรหสัผานจาก
ผูใชงานเขาไปเปรียบเทียบกบัขอมูลที่ดึงจากตาราง LoginT ซ่ึงรหัสผานที่ผูใชปอนเขามา
นั้นจะถูกเขารหัสดวยวิธี Base64 กอนนาํไปเปรียบเทยีบกับขอมูลในตาราง หากรหัสผูใช
และรหัสผานถูกตองระบบจะทําการสงสทิธิการใชงานไปยังกระบวนการอื่น ๆ และ
ปรับปรุงตาราง LoginT โดยแกไขคา lastlog เปนวนั-เวลาปจจุบันที่เขาใชงานระบบและคา 
logstate จาก 0 เปน 1 

กระบวนการที ่2 จัดการขอมูลอําเภอ 
เปนกระบวนการที่ทําการรับขอมูลตางๆของอําเภอจากเจาหนาที่ประจําอําเภอ เพื่อใช
ปรับปรุงขอมูลในเว็บไซตประจําอําเภอ โดยระบบจะนําขอมูลทีไ่ดรับไปปรับปรุงขอมูล
หรือเพิ่มขอมูลลงในฐานขอมูล ตารางที่เกี่ยวของในกระบวนการนี้ประกอบดวย IntroT, 
OrgT, smeT, travelT, ProductT, NewsT, LinkT, HeadT, newpost, reply, amphurT, 
district, newstypeT, linktypeT  กระบวนการนี้สามารถแบงออกเปนกระบวนการยอยๆได 
9 กระบวนการดังนี ้

 

กระบวนการที ่2.1 ปรับปรุงขอมูลความเปนมาของอําเภอ 
เปนกระบวนการในการแกไขหรือเพิ่มขอมูลความเปนมาของอําเภอ โดยระบบจะทํา
การดึงและจัดเก็บขอมูลในตาราง IntroT 
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กระบวนการที ่2.2 ปรับปรุงขอมูลสวนราชการในอําเภอ 
เปนกระบวนการในการแกไขหรือเพิ่มขอมูลรายละเอียดตางๆของสวนราชการภายใน
อําเภอ โดยระบบจะทําการดงึและจัดเก็บขอมูลในตาราง OrgT 

กระบวนการที ่2.3 ปรับปรุงขอมูลสินคาชุมชนในอําเภอ 
เปนกระบวนการในการแกไขหรือเพิ่มขอมูลรายละเอียดตางๆของสินคาชุมชนภายใน
อําเภอ โดยระบบจะทําการดงึและจัดเก็บขอมูลในตาราง ProductT 

กระบวนการที ่2.4 ปรับปรุงขอมูลผลิตภัณฑ SMEs ในอําเภอ 
เปนกระบวนการในการแกไขหรือเพิ่มขอมูลรายละเอียดตางๆของผลิตภัณฑ SMEs
ภายในอําเภอ โดยระบบจะทําการดึงและจัดเก็บขอมูลในตาราง smeT 

กระบวนการที ่2.5 ปรับปรุงขอมูลแหลงทองเที่ยวในอําเภอ 
เปนกระบวนการในการแกไขหรือเพิ่มขอมูลรายละเอียดตางๆของแหลงทองเที่ยวภายใน
อําเภอ โดยระบบจะทําการดงึและจัดเก็บขอมูลในตาราง TravelT 

กระบวนการที ่2.6 ปรับปรุงขอมูลนายอําเภอ 
เปนกระบวนการในการแกไขหรือเพิ่มขอมูลรายละเอียดตางๆของนายอําเภอ โดยระบบ
จะทําการดึงและจัดเก็บขอมูลในตาราง HeadT 

กระบวนการที ่2.7 ปรับปรุงขาวประชาสัมพันธ 
เปนกระบวนการในการแกไขหรือเพิ่มขอมูลรายละเอียดขาวประชาสมัพันธของอําเภอ 
โดยระบบจะทําการดึงและจัดเก็บขอมูลในตาราง NewsT ซ่ึงมีการอางอิงประเภทขาว
ประชาสัมพันธจากตาราง newstypeT 

กระบวนการที ่2.8 ปรับปรุงขอมูลการเชื่อมโยงเว็บ 
เปนกระบวนการในการแกไขหรือเพิ่มขอมูลการเชื่อมโยงเว็บโดยระบบจะทําการดงึและ
จัดเก็บขอมูลในตาราง LinkT ซ่ึงมีการอางอิงประเภทของเว็บไซตที่ทาํการเชื่อมโยงจาก
ตาราง linktypeT 

กระบวนการที ่2.9 ปรับปรุงขอมูลกระดานขาว 
เปนกระบวนการในการแกไขขอมูลกระดานขาวประจําเวบ็ไซตในกรณมีีขอความที่ไม
เหมาะสมปรากฎในกระดานขาวโดยระบบจะทําการดึงและจัดเก็บขอมูลในตาราง 
newpost เมื่อมีการแกไขกระทู หรือตาราง reply เมื่อมีการแกไขคําตอบของกระทู 
Webboard* (จากรูป 3.3) หมายถึง ตาราง newpost และ  reply 
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กระบวนการที ่3 จัดการขอมูลสวนการปกครอง(ตําบล) 
เปนกระบวนการที่ทําการรับขอมูลตางๆของตําบลในอําเภอจากเจาหนาที่ประจําอําเภอ เพื่อ
ใชปรับปรุงขอมูลในเว็บไซตประจําอําเภอ โดยระบบจะนําขอมูลที่ไดรับไปปรับปรุงขอมูล
หรือเพิ่มขอมูลลงในฐานขอมูล ตารางที่เกีย่วของในกระบวนการนี้ประกอบดวย DistricT1, 
DistricT2, DistricT3, amphurT, district, agriT กระบวนการนีส้ามารถแบงออกเปน
กระบวนการยอยๆได 3 กระบวนการดังนี ้

 

กระบวนการที ่3.1 ปรับปรุงขอมูลความเปนมาของตําบล 
เปนกระบวนการในการแกไขหรือเพิ่มขอมูลความเปนมาของตําบล โดยระบบจะทํา
การดึงและจัดเก็บขอมูลในตาราง DistricT1 

กระบวนการที ่3.2 ปรับปรุงขอมูลกลุมอาชีพในตําบล 
เปนกระบวนการในการแกไขหรือเพิ่มขอมูลรายละเอียดตางๆของกลุมอาชีพในตําบล 
โดยระบบจะทําการดึงและจัดเก็บขอมูลในตาราง DistricT2 

กระบวนการที ่3.3 ปรับปรุงขอมูลการเกษตรของตําบล 
เปนกระบวนการในการแกไขหรือเพิ่มขอมูลการเกษตรของตําบล โดยระบบจะทําการ
ดึงและจดัเก็บขอมูลในตาราง DistricT3 ซ่ึงมีการอางอิงประเภทขอมลูทางการเกษตร
จากตาราง agriT 

 
กระบวนการที ่4 เรียกดเูว็บไซตอําเภอ 

เปนกระบวนการที่ทําการรับ URL จากประชาชนทั่วไป เพื่อใชแสดงขอมูลในเว็บไซตประจํา
อําเภอ โดยระบบจะนําขอมูลจากตารางฐานขอมูลมาแสดงในเว็บไซตและสวนของกระดาน
ขาวที่ประชาชนทั่วไปสามารถบันทึกขอความลงในระบบได ตารางทีเ่กี่ยวของในกระบวน 
การนี้ประกอบดวย IntroT, OrgT, smeT, travelT, ProductT, NewsT, LinkT, HeadT, 
newpost, reply, DistricT1, DistricT2, DistricT3, amphurT, district, agriT, newstypeT, 
linktypeT, counter กระบวนการนี้สามารถแบงออกเปนกระบวนการยอยๆได 2 กระบวนการ
ดังนี ้
 

กระบวนการที ่4.1 ดูขอมูลในเว็บไซตประจําอําเภอ 
เปนกระบวนการแสดงผลขอมูลในฐานขอมูลบนเว็บไซตประจําอําเภอ โดยระบบจะทํา
การดึงขอมูลในตาราง IntroT, OrgT, smeT, travelT, ProductT, NewsT, LinkT, HeadT, 
DistricT1, DistricT2, DistricT3, amphurT, district, agriT, newstypeT, linktypeT, 
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counter ขึ้นมาแสดงบนเว็บไซตประจําอําเภอจาก URL ที่ผูเขาชมเว็บไซตปอนเขามาทาง
เว็บเบาวเซอร 

กระบวนการที ่4.2 ลงขอความในกระดานขาว(Webboard)ประจําอําเภอ 
เปนกระบวนการแสดงผลขอมูลกระดานขาวบนเว็บไซตประจําอําเภอ โดยระบบจะทํา
การดึงขอมูลในตาราง newpost, reply ขึ้นมาแสดง โดยรับรหัสประจําอําเภอจาก
กระบวนการที ่ (4.1) และทาํการบันทึกขอมูลลงในตาราง newpost เมื่อมีการตั้งกระทู
ใหม หรือตาราง reply เมื่อมีการตอบกระทูที่มีอยูพรอมกบัปรับปรุงคาในตาราง newpost 
โดยเพิ่มคาในฟลด replies ขึ้น 1 เมื่อมีผูเขาไปอานกระทูและตอบหรือเพิ่มคาในฟลด 
view ขึ้น 1 เมื่อมีผูเขาไปอานกระทูแตไมตอบ 

 

กระบวนการที ่5 จัดการชื่ออําเภอ/ช่ือตําบล 
เปนกระบวนการที่ทําการรับชื่ออําเภอ/ช่ือตําบลในอําเภอจากเจาหนาที่ประจําจังหวดั เพื่อใช
ปรับปรุงขอมูลช่ืออําเภอ/ช่ือตําบล โดยระบบจะนําขอมูลที่ไดรับไปปรับปรุงขอมูลหรือเพิ่ม
ขอมูลลงในฐานขอมูล โดยตารางที่เกีย่วของในกระบวนการนี้ประกอบดวย amphurT, 
district, loginT กระบวนการนี้สามารถแบงออกเปนกระบวนการยอยๆได 2 กระบวนการ
ดังนี ้

 

กระบวนการที ่5.1 เพิ่ม/แกไขชื่ออําเภอ 
เปนกระบวนการในการแกไขหรือเพิ่มชื่ออําเภอ โดยระบบจะทําการดงึและจัดเก็บขอมูล
ในตาราง amphurt ระบบจะทําการสรางรหัสประจําอําเภอใหกับชื่ออําเภอที่มีการเพิม่เขา
มาใหม และนาํรหัสอําเภอทีไ่ดไปใชเปนรหัสผูใชงานสําหรับเจาหนาทีป่ระจําอําเภอ ซ่ึง
ในกระบวนการนี้เจาหนาที่ประจําจังหวดัจะปนผูกําหนดรหัสผานใหแกอําเภอที่เพิ่มเขา
มาใหม ซ่ึงรหสัอําเภอ/รหัสผูใชงานและรหัสผานจะถูกนําไปเก็บในตาราง loginT 

กระบวนการที ่5.2 เพิ่ม/แกไขชื่อตําบล 
เปนกระบวนการในการแกไขหรือเพิ่มชื่อตําบล โดยระบบจะทําการดงึและจัดเก็บขอมูล
ในตาราง districtt ระบบจะทาํการสรางรหัสประจําตําบลใหกับชื่อตําบลที่มีการเพิ่มเขา
มาใหม และกระบวนการนี้จะรับรหัสอําเภอจากกระบวนการที่ (5.1) ในกรณีที่มีการเพิม่
ตําบลในอําเภอใหมที่เพิ่มเขามาในระบบ 

 

กระบวนการที ่6 นับจํานวนผูใชงานระบบ 
เปนกระบวนการที่ทําการรับรหัสอําเภอจากกระบวนการที่ (1) และ (4) เพื่อนําไปปรับปรุง
ขอมูลในตาราง counter โดยจะทําการเพิ่มคาในฟลด admin ของรหัสอําเภอนั้นๆขึน้ครั้งละ 1 



 33

เมื่อรหัสอําเภอถูกสงมาจากกระบวนการที ่(1) และเพิ่มคาในฟลด web ของรหัสอําเภอนั้นๆ
ขึ้นครั้งละ 1 เมื่อรหัสอําเภอถูกสงมาจากกระบวนการที่ (4) เพื่อแสดงผลบนเว็บไซตตอไป 

 
3.2 การออกแบบระบบการรักษาความปลอดภยั 
 เนื่องจากระบบบริหารจัดการขอมูลออนไลน สําหรับเว็บไซตประจําอําเภอ ในจังหวัด
เชียงใหม เปนโปรแกรมที่ทํางานบนเว็บเพจ  ซ่ึงผูใชสามารถเขาใชงานไดพรอมกันหลายคน ดังนั้น
การสงคาตัวแปรของระบบจึงตองมีการใสชุดตัวอักษรที่เกิดจากการสุมของระบบไปพรอมกับชุด
ตัวอักษรที่ใชแทนคาที่ตองการแกไข เพื่อลวงไมใหผูที่เขาใชงานไดทราบวาคาที่สงระหวางการ
แกไขขอมูลคือคาใด หากผูใชงานคนอื่นที่ไมมีสิทธิ์ในการใชงานระบบหรือไมไดทําการล็อกอิน 
นํา URL ที่ปรากฎในขณะทําการแกไขไปใช เพื่อเขามาแกไขขอมูลในระบบก็จะไมสามารถเขาใช
งานได  
 


