
ภาคผนวก ก 
 

คู่มือการใช้โปรแกรม 
การพฒันาระบบบริการห้องสมุดโรงเรียน ผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต โรงเรียนบ้านโฮ่งรัตนวทิยา 

จังหวดัล าพูน 
 
1. การเรียกใชโ้ปรแกรม      

1.1 คลิกท่ี Start                Program               Internet Explorer   ดงัรูป ก.1 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูป ก.1  แสดงการเรียกใช้โปรแกรม 
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1.2 เม่ือเข้าสูห่น้าตา่ง Explorer ท่ี Address พิมพ์  Http://localhost/library/index.html  
จะปรากฎหน้าจอดงัรูป ก.2  ซึง่เป็นหน้าจอเมนหูลกัของโปรแกรม 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูป ก.2  แสดงหน้าตา่งเมนหูลกัของโปรแกรม 

 
 จากรูปท่ี ก.2  โปรแกรมจะแบ่งการใหบ้ริการออกเป็น 2 ส่วน คือ  

หมายเลข 1 ส่วนท่ีใหบ้ริการส าหรับสมาชิก ประกอบดว้ย 
- บริการสืบคน้ขอ้มูล 
- บริการเช็คหนงัสือคา้งส่ง 
-  รายงานหนงัสือในหอ้งสมุด 
- รายงานสมาชิกในหอ้งสมุด 

พิมพ ์Http://localhost/library/index.html 

1 

2 

http://localhost/library/index.html
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หมายเลข 2 ส าหรับเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุด ในส่วนของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุด จะตอ้งป้อนช่ือผูใ้ช ้
     และรหสัผา่นก่อนท่ีจะเขา้ไปใชโ้ปรแกรม เพื่อความปลอดภยัของขอ้มูล 

 
2. เขา้สู่หนา้ต่างการใหบ้ริการส าหรับสมาชิก 

2.1 คลิกท่ีหวัขอ้บริการสืบคน้ขอ้มูล จะปรากฏหนา้จอดงัรูป 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ก.3 แสดงหนา้ต่างผลการสืบคน้ขอ้มูลของสมาชิก 
  
 รูป ก.3 แสดงหนา้ต่างการสืบคน้ขอ้มูล เป็นการใหบ้ริการแก่สมาชิกในการสืบคน้ขอ้มูล
หนงัสือ ประกอบไปดว้ยรายละเอียดดงัน้ี 

  หมายเลข 1  ส่วนขอ้ความแสดงช่ืองานยอ่ย 
 หมายเลข 2  ปุ่มตวัเลือกหวัขอ้การสืบคน้ขอ้มูล ซ่ึงมีใหเ้ลือก 4 หวัขอ้ ดงัน้ี 

  2 

  1 

  6 

  4 

  5 

 3 
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- สืบคน้ขอ้มูลดว้ยรหสัหนงัสือ 
- สืบคน้ขอ้มูลดว้ยช่ือหนงัสือ 
- สืบคน้ขอ้มูลดว้ยช่ือชุดหนงัสือ 
- สืบคน้ขอ้มูลดว้ยหวัเร่ืองทัว่ไป 

 หมายเลข 3  ใชส้ าหรับป้อนขอ้มูลตามหวัขอ้ท่ีตอ้งการสืบคน้  ถา้ไม่ทราบใหค้ลิกท่ีปุ่ม  
            ตกลง โปรแกรมจะน าหนงัสือท่ีมีทั้งหมดมาแสดง 
 หมายเลข 4   ปุ่มตกลง เพื่อยืนยนัการสืบคน้ขอ้มูล 
 หมายเลข 5   ปุ่มยกเลิก เพื่อยกเลิกการสืบคน้ขอ้มูล 
 หมายเลข 6   ใชแ้สดงผลลพัธ์การสืบคน้ขอ้มูล โดยจะมีรายละเอียดตามหวัขอ้ คือ 
                      รหสัหนงัสือ, ช่ือหนงัสือ, เลขหมู่หนงัสือ , สถานะของหนงัสือวา่ ถูกยมื หรือ 
                                      ยงัอยูใ่นหอ้งสมุด, รายละเอียดเพิ่มเติม กรณีท่ีตอ้งการทราบรายละเอียดของ 
             หนงัสือ 
         2.2 คลิกท่ีหนา้ต่างการเช็คหนงัสือคา้งส่ง   จะปรากฏดงัรูป ก.4 
  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูป ก.4 แสดงหนา้ต่างการเช็คหนงัสือคา้งส่งของสมาชิก 
 

  2 

  3 

  5 

  4 

  1 
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 จากรูป ก.4  แสดงหนา้ต่างการเช็คหนงัสือคา้งส่ง เป็นการใหบ้ริการแก่สมาชิกเพื่อตรวจเช็ค
ขอ้มูลหนงัสือคา้งส่ง ประกอบไปดว้ยรายละเอียดดงัน้ี 

  หมายเลข 1  ส่วนขอ้ความแสดงช่ืองานยอ่ย 
 หมายเลข 2  ใชป้้อนรหสัสมาชิก เพื่อตรวจเช็คหนงัสือคา้งส่ง 
 หมายเลข 3   ปุ่มคลิก เพื่อรับรหสัสมาชิก  
 หมายเลข 4   ส่วนแสดงผลลพัธ์การเช็คหนงัสือคา้งส่ง 
 หมายเลข 5   ปุ่มกลบัเมนู 
 
        2.3  คลิกท่ีขอ้มูลหนงัสือในหอ้งสมุด จะปรากฏดงัรูป ก.5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ก.5 แสดงหนา้ต่างขอ้มูลหนงัสือในห้องสมุด 
 

  2 
  3   4 

  1 
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 รูป ก.5 แสดงหนา้ต่างขอ้มูลหนงัสือในห้องสมุด  ประกอบไปดว้ยรายละเอียดดงัน้ี 
   หมายเลข 1  ส่วนขอ้ความแสดงช่ืองานยอ่ย 

 หมายเลข 2   ส่วนแสดงรายละเอียดขอ้มูลหนงัสือ ตามหวัขอ้ คือ รหสัหนงัสือ  ช่ือหนงัสือ  
            เลขหมู่หนงัสือ  วนัท่ีรับหนงัสือ  รายละเอียดเพิ่มเติม กรณีท่ีตอ้งการทราบ 
            รายละเอียดของหนงัสือ 
 หมายเลข 3   ปุ่มกลบัเมนูน  
 หมายเลข 4   ส่วนแสดงผลรวม จ านวนหนงัสือ 
 
        2.4  คลิกท่ีขอ้มูลสมาชิกของหอ้งสมุด จะปรากฏดงัรูป ก.6 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูป ก.6 แสดงหนา้ต่างขอ้มูลสมาชิกในหอ้งสมุด 
 

 รูป ก.6  แสดงหนา้ต่างขอ้มูลสมาชิกของหอ้งสมุด ประกอบไปดว้ยรายละเอียดดงัน้ี 

 1 

 3 

 4 

 2 
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  หมายเลข 1  ส่วนขอ้ความแสดงช่ืองานยอ่ย 
 หมายเลข 2   ส่วนแสดงรายละเอียดขอ้มูลสมาชิก ประกอบดว้ย รหสัสมาชิก ช่ือ นามสกุล 
            รายละเอียดเพิ่มเติม ในกรณีท่ีตอ้งการทราบรายละเอียดของสมาชิก 
 หมายเลข 3   ปุ่มกลบัเมนูน  
 หมายเลข 4   ส่วนแสดงผลรวม จ านวนสมาชิกในห้องสมุด 
 
3. ส่วนการท างานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุด  เจา้หนา้ท่ีห้องสมุด จะตอ้งป้อนช่ือผูใ้ช ้และรหสัผา่น 

จากนั้นคลิกตกลงเพื่อเขา้สู่โปรแกรมในส่วนของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุด ซ่ึงปรากฏดงัรูป ก.7 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูป ก.7 แสดงหนา้ต่างเมนูยอ่ย ส่วนการท างานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุด 

 
 

    1 

   2    3 
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 รูป ก.7 แสดงหนา้ต่างเมนูยอ่ย ในส่วนการท างานของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุด ประกอบไปดว้ย
รายละเอียดดงัน้ี 
 หมายเลข 1  แสดงช่ือของระบบ และขอ้มูลของผูพ้ฒันาระบบงาน 
 หมายเลข 2  ใชจ้ดัการขอ้มูลส าหรับเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุด แบ่งออกเป็น 4 งานหลกัคือ 

- บนัทึกขอ้มูล แบ่งเป็น บนัทึกขอ้มูลหนงัสือ , บนัทึกขอ้มูลสมาชิก 
- แกไ้ข / ลบ แบ่งเป็น ขอ้มูลหนงัสือ , ขอ้มูลสมาชิก 
- การบริการ แบ่งเป็น การยมืหนงัสือ, การคืนหนงัสือ , การสืบคน้ขอ้มูล , 

การเช็คหนงัสือคา้งส่ง 
- การรายงาน แบ่งเป็น รายงานขอ้มูลหนงัสือในหอ้งสมุดทั้งหมด,  

รายงานสมาชิกในหอ้งสมุดทั้งหมด, ค่าปรับ, การยมืหนงัสือในแต่ละวนั 
หมายเลข 3 กลบัเมนูหลกั 

3.1 จากรูป ก.7 เมนูบันทกึข้อมูล คลิกท่ีหวัขอ้หนังสือ เป็นส่วนท่ีใชใ้นการบนัทึกรายละเอียด 
       ขอ้มูลหนงัสือ เม่ือป้อนขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ ก็กดปุ่ม “บนัทึก”  เพื่อจดัเก็บขอ้มูลลงฐานขอ้มูล  
        หรือถา้ไม่ตอ้งการบนัทึกขอ้มูล ก็กดปุ่ม “ยกเลิก”   ซ่ึงแสดงดงัรูป ก.8 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
รูป ก.8 แสดงหนา้ต่างบนัทึกขอ้มูลหนงัสือ 
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3.2 จากรูป ก.7 เมนูบันทกึข้อมูล คลิกท่ีหวัขอ้สมาชิก เป็นส่วนท่ีใชใ้นการบนัทึกรายละเอียด 
       ขอ้มูลสมาชิก เม่ือป้อนขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ ก็กดปุ่ม “บนัทึก”  เพื่อจดัเก็บขอ้มูลลงฐานขอ้มูล  
        หรือถา้ไม่ตอ้งการบนัทึกขอ้มูล ก็กดปุ่ม “ยกเลิก”   ซ่ึงแสดงดงัรูป ก.9 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ก.9 แสดงหนา้ต่างบนัทึกขอ้มูลสมาชิก 
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3.3 จากรูป ก.7 เมนูแก้ไข/ลบ คลิกท่ีหวัขอ้ หนังสือ เป็นส่วนท่ีใชใ้นการแกไ้ข หรือลบขอ้มูล 
       หนงัสือ ซ่ึงโปรแกรมจะคน้หาหนงัสือท่ีตอ้งการแกไ้ขหรือลบออกมาแสดงก่อน ดงัรูป ก.10 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ก.10 แสดงหนา้ต่างการแกไ้ข/ลบขอ้มูลหนงัสือ 
 
 ผูใ้ชส้ามารถป้อนรหสัหนงัสือท่ีตอ้งการแกไ้ขหรือลบ ลงในช่องหมายเลข 1 เม่ือคน้เจอจะ
น าขอ้มูลหนงัสือมาแสดง โดยใหผู้ใ้ชเ้ลือกคลิกวา่จะ “แกไ้ข”  หรือ “ลบ” ถา้คลิกท่ี “แกไ้ข” จะปรากฏ
หนา้ต่าง แกไ้ขขอ้มูลหนงัสือ ดงัรูป ก.11 เม่ือแกไ้ขขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ ใหค้ลิกท่ี “บนัทึก” เพื่อจดัเก็บ
ขอ้มูลท่ีแกไ้ขแลว้ลงฐานขอ้มูล หรือ คลิก “ยกเลิก” เพื่อกลบัสู่เมนู 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 1 
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รูป ก.11 แสดงหนา้ต่างแกไ้ขขอ้มูลหนงัสือ 

 
จากรูป ก.10 ถา้ตอ้งการลบขอ้มูล ใหค้ลิกท่ี “ลบ” โปรแกรมจะถามเพื่อยนืยนัการลบขอ้มูล 

ก่อนท่ีจะลบ หากแน่ใจท่ีจะลบขอ้มูล ใหค้ลิกปุ่ม “ตกลง” ถา้ไม่ตอ้งการลบขอ้มูล ใหค้ลิกปุ่ม “ยกเลิก” 
โปรแกรมจะกลบัไปยงัเมนูต่อไป แสดงไดด้งัรูป ก.12 
 

 
 
 

รูป ก.12 แสดงหนา้ต่างยนืยนัการลบขอ้มูล 
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3.4 จากรูป ก.7 เมนูแก้ไข/ลบ คลิกท่ีหวัขอ้ สมาชิก เป็นส่วนท่ีใชใ้นการแกไ้ข หรือลบขอ้มูล 
       สมาชิก ซ่ึงโปรแกรมจะคน้หาสมาชิกท่ีตอ้งการแกไ้ขหรือลบออกมาแสดงก่อน ดงัรูป ก.13 

 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ก.13 แสดงหนา้ต่างการแกไ้ข/ลบขอ้มูลสมาชิก 
 
 
 ผูใ้ชส้ามารถป้อนรหสัสมาชิกท่ีตอ้งการแกไ้ขหรือลบ ลงในช่องหมายเลข 1 เม่ือคน้เจอจะน า
ขอ้มูลสมาชิกมาแสดง โดยใหผู้ใ้ชเ้ลือกคลิกวา่จะ “แกไ้ข”  หรือ “ลบ” ถา้คลิกท่ี “แกไ้ข” จะปรากฏ
หนา้ต่าง แกไ้ขขอ้มูลสมาชิก ดงัรูป ก.14 เม่ือแกไ้ขขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ ใหค้ลิกท่ี “บนัทึก” เพื่อจดัเก็บ
ขอ้มูลท่ีแกไ้ขแลว้ลงฐานขอ้มูล หรือ คลิก “ยกเลิก” เพื่อกลบัสู่เมนู 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 1 
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รูป ก.14 แสดงหนา้ต่างแกไ้ขขอ้มูลสมาชิก 
 

จากรูป ก.13 ถา้ตอ้งการลบขอ้มูล ใหค้ลิกท่ี “ลบ” โปรแกรมจะถามเพื่อยนืยนัการลบขอ้มูล 
ก่อนท่ีจะลบ หากแน่ใจท่ีจะลบขอ้มูล ใหค้ลิกปุ่ม “ตกลง” ถา้ไม่ตอ้งการลบขอ้มูล ใหค้ลิกปุ่ม “ยกเลิก” 
โปรแกรมจะกลบัไปยงัเมนู แสดงไดด้งัรูป ก.15 
 
 

 
 

 
รูป ก.15 แสดงหนา้ต่างยนืยนัการลบขอ้มูล 
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3.5 จากรูป ก.7 เมนูบริการ คลิกท่ีหวัขอ้ ยมื เป็นส่วนท่ีใหบ้ริการสมาชิก ในการยมืหนงัสือ 
ดงัรูป ก.16 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ก.16 แสดงหนา้ต่างการยืมหนงัสือ 
 
  จากรูป ก.16 ถา้สมาชิกจะยมืหนงัสือ ตอ้งน าหนงัสือมายมืท่ีเคาน์เตอร์ จากนั้น
เจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุด ป้อนรหสัสมาชิก โปรแกรมจะไปคน้หาช่ือ – สกุล สมาชิกมาแสดง พร้อมกบั
แสดงหนงัสือท่ีเคยยมืไปแลว้ หากไม่เคยยมืมาก่อน โปรแกรมก็จะใหป้้อนรหสัหนงัสือ หากยมืเกิน 2 
เล่ม โปรแกรมจะแสดงวา่ยมืหนงัสือเกิน เม่ือป้อนขอ้มูลหนงัสือเรียบร้อยแลว้ เจา้หนา้ท่ีคลิกท่ีปุ่ม 
“ยมื” เพื่อยนืยนัการยมืหนงัสือ จะปรากฏขอ้ความดงัรูป ก.17  แสดงวา่การยมืหนงัสือเรียบร้อยแลว้ 
 
 
 
 
 

รูป ก.17 แสดงหนา้ต่างการบนัทึกขอ้มูลการยมืหนงัสือ 
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3.6 จากรูป ก.7 เมนูบริการ คลิกท่ีหวัขอ้   คืน  เป็นส่วนท่ีให้บริการสมาชิก ในการคืนหนงัสือ 
ดงัรูป ก.18 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ก.18 แสดงหนา้ต่างการคืนหนงัสือ 
 
 

 เม่ือสมาชิกตอ้งการคืนหนงัสือ ตอ้งน าหนงัสือท่ียมืมาคืนท่ีเคาน์เตอร์ จากนั้นเจา้หนา้ท่ี
หอ้งสมุด ป้อนรหสัสมาชิก โปรแกรมจะไปคน้หาช่ือ – สกุล สมาชิก และขอ้มูลการยมืหนงัสือมา
แสดงดงัรูป ก.18   จากนั้นเจา้หนา้ท่ีห้องสมุดคลิกท่ีปุ่ม “คืน” หากยมืหนงัสือเกินก าหนด จะปรากฏ
ขอ้ความดงัรูป ก.19  สมาชิกตอ้งเสียค่าปรับตามก าหนดเวลา คลิกปุ่ม “ตกลง” เป็นการส้ินสุดขั้นตอน
การคืนหนงัสือ 
 
 
 
 
 
 

รูป ก.19 แสดงหนา้ต่างการคืนหนงัสือ 
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3.7 จากรูป ก.7 เมนูบริการ คลิกท่ีหวัขอ้   สืบค้นข้อมูล  เป็นส่วนท่ีเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุด ให้บริการ
แก่สมาชิก ในการตอบค าถามเก่ียวกบัขอ้มูลหนงัสือในห้องสมุด โดยอาศยัการสืบคน้ขอ้มูล 
ซ่ึงเจา้หนา้ท่ีห้องสมุดสามารถตรวจสอบวา่หนงัสือแต่ละเล่มถูกยมืไปโดยใคร ดงัรูป ก.20 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ก.20 แสดงหนา้ต่างการสืบคน้ขอ้มูลหนงัสือของเจา้หนา้ท่ีหอ้งสมุด 
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3.8 จากรูป ก.7 เมนูรายงาน คลิกท่ีหวัขอ้  หนังสือในห้องสมุด ใชส้ าหรับรายงานสถิติขอ้มูล
หนงัสือในห้องสมุด หากตอ้งการทราบขอ้มูลเพิ่ม ใหค้ลิกท่ี รายละเอียดเพิ่มเติม แสดงดงัรูป 
ก.21 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รูป ก.21 แสดงหนา้ต่างการรายงานขอ้มูลหนงัสือทั้งหมดในหอ้งสมุด 
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3.9 จากรูป ก.7 เมนูรายงาน คลิกท่ีหวัขอ้  สมาชิกของห้องสมุด ใชส้ าหรับรายงานสถิติขอ้มูล
สมาชิกของหอ้งสมุดทั้งหมด   หากตอ้งการทราบขอ้มูลเพิ่ม ใหค้ลิกท่ี รายละเอียดเพิ่มเติม      
แสดงดงัรูป ก.22 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ก.22 แสดงหนา้ต่างการรายงานขอ้มูลสมาชิกทั้งหมดในหอ้งสมุด 
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3.10 จากรูป ก.7 เมนูรายงาน คลิกท่ีหวัขอ้  ค่าปรับ ใชส้ าหรับรายงานค่าปรับ ในกรณีท่ี
สมาชิกส่งหนงัสือเกินก าหนด  แสดงดงัรูป ก.23 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ก.23 แสดงหนา้ต่างการรายงานค่าปรับทั้งหมด 
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3.11 จากรูป ก.7 เมนูรายงาน คลิกท่ีหวัขอ้  การยมืหนังสือในแต่ละวนั ใชส้ าหรับรายงาน การ
ยมืหนงัสือในแต่ละวนัของสมาชิก  แสดงดงัรูป P1.24 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ก.24 แสดงหนา้ต่างการรายงานการยมืหนงัสือ 
 

3.12 จากรูป ก.7 เมนูรายงาน คลิกท่ีหวัขอ้  เช็คหนังสือค้างส่ง ใชส้ าหรับรายงานหนงัสือ 
คา้งส่งของสมาชิก  แสดงดงัรูป ก.25 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ก.25 แสดงหนา้ต่างการรายงานหนงัสือคา้งส่ง 
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ภาคผนวก ข 
คู่มือการติดตั้งโปรแกรม AppServ 

1. ใส่แผน่โปรแกรม AppServ ลงในช่องอ่านซีดีรอม 
2. ดบัเบิ้ลคลิกท่ีไอคอน                  เพื่อท าการติดตั้งโปรแกรม ดงัรูป      
 
3. รอสักครู่ จะปรากฏหนา้จอ  ดงัรูป ข.1   จากนั้นใหค้ลิก Next 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ข.1 
4. ถา้ปรากฏหนา้จอดงัรูป ข.2 ใหค้ลิก Next 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

รูป ข.2 
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5. ใหค้ลิกเลือกท่ี  Custom จากนั้นคลิก Next  ดงัรูป ข.3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ข.3 
5. เช็ค Box  หนา้หวัขอ้ PHP-Nuke  ดงัรูป ข.4  จากนั้นคลิก Next 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ข.4 
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6. รอสักครู่ จะปรากฏหนา้จอ ดงัรูป ข.5  หากตอ้งการจ าลองเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีใชง้านอยู ่ใหเ้ป็น 
Server ไม่ตอ้งป้อนขอ้ความใด ๆ ใหค้ลิก Next ไดเ้ลย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูป ข.5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 83 

7. จะปรากฏหนา้จอดงัรูป ข.6   
- ช่อง User Name ใหป้้อนช่ือผูใ้ช ้  
- ช่อง Password ใหป้้อนรหสัผา่นของผูใ้ช ้ส าหรับการ Login เขา้สู่ระบบเครือข่าย 
- ช่อง Charset เลือกเป็น tis620 
จากนั้นคลิก Next 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ข.6 
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8. โปรแกรมก าลงัท าการ Install ขอ้มูล  ดงัรูป ข.7 ใหร้อจนกวา่จะ Install เสร็จส้ิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูป ข.7 
9. เม่ือ Install ครบแลว้จะปรากฏหนา้จอดงัรูป ข.8  หากตอ้งการใหโ้ปรแกรมท าการ Start Apache 

และ Start MySQL ทุกคร้ังท่ีเปิดเคร่ือง ก็ใหค้ลิกท่ีหนา้ Start Apache และ Start MySQL  จากนั้น
คลิก Close เป็นการเสร็จส้ินการลงโปรแกรม Appserv 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

   
 รูป ข.8 
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แบบสอบถาม 
การใช้โปรแกรม การพฒันาระบบบริการห้องสมุดโรงเรียน ผ่านเครือข่ายอนิเทอร์เน็ต 

โรงเรียนบ้านโฮ่งรัตนวิทยา จังหวดัล าพูน 

 
ค าช้ีแจง 

1. แบบสอบถามมีวตัถุประสงค์เพื่อต้องการทราบผลการใช้โปรแกรมการพฒันาระบบ
บริการห้องสมุดโรงเรียน ผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โรงเรียนบา้นโฮ่งรัตนวิทยา จงัหวดั
ล าพนู และเพื่อเป็นขอ้มูล พื้นฐานในการปรับปรุงและพฒันาระบบให้มีประสิทธิภาพใน
โอกาสต่อไป 

2. ความคิดเห็นท่ีท่านตอบน้ีจะมีคุณค่าเป็นอยา่งยิง่  และค าตอบน้ีจะไม่ส่งผลกระทบต่อ 
       ผูต้อบแบบสอบถามใด ๆ ทั้งส้ิน 

แบบสอบถามมีทั้งหมด 2 ตอน คือ 
 ตอนที ่1 ประสิทธิภาพของการใชง้านโปรแกรม 
 ตอนที ่2 ขอ้เสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาโปรแกรม 

ตอนท่ี 1  ดา้นประสิทธิภาพของการใชง้านโปรแกรม 
  โปรดพิจารณาขอ้ค าถามแลว้ท าเคร่ืองหมาย / ในช่องท่ีท่านเห็นวา่เป็นจริงท่ีสุด 

ลกัษณะการใช้โปรแกรมด้านต่าง ๆ มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 
1. การจัดวางเคร่ืองมือการใช้งาน

บนจอภาพมีความสะดวกต่อผูใ้ช ้
     

2. โปรแกรมใชง้านง่าย ขั้นตอนการ 
        ท างานเป็นล าดบั 

     

3. หน้าต่างการใช้งานโปรแกรม
เขา้ใจง่าย ไม่ซบัซอ้น 

     

4. คู่มือการใชโ้ปรแกรม มีความ 
       สะดวก ชดัเจน เขา้ใจง่าย 

     

5. โปรแกรมมีความสะดวกต่อการ
ใชง้านของบรรณารักษ ์
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ลกัษณะการใช้โปรแกรมด้านต่าง ๆ มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด 
6. มีความสะดวกต่อสมาชิก ในการ  
       บริการดา้นสืบคน้ขอ้มูลหนงัสือ 

     

7. ช่วยลดขั้นตอนการท างานท่ีเคย  
       ปฏิบติัการอยูเ่ป็นประจ า 

     

8. ข้อมูลท่ีได้จากการประมวลผล
หลังการใช้งานมีความถูกต้อง 
รวดเร็วและเป็นอตัโนมติั 

     

 
ตอนที ่2  ขอ้เสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาโปรแกรม 

…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………… 
 
 

ขอขอบคุณท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
 


