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บทคัดยอ     

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคหลักเพื่อศึกษา ปจจัยลักษณะองคการที่มีผลตอความคิดเห็น

เก่ียวกับปจจัยสูความสําเร็จของ WIL ระหวางสถาบันอุดมศึกษากับสถานประกอบการในการพัฒนา

ดานสมรรถนะของพนักงานฝายผลิตในนิคมอุตสาหกรรมภาคตะวันออก ประชากรท่ีศึกษา ไดแก 

องคการในนิคมอุตสาหกรรมภาคตะวันออก 1,676 บริษัท โดยผูตอบแบบสอบถามประกอบดวย

ผูบริหารท่ัวไปหรือผูจัดการฝายบุคคลหรือผูจัดการฝายผลิตหรือบุคคลท่ีเก่ียวของกับพนักงานฝาย

ผลิต กลุมตัวอยางท้ังหมด 350 ฉบับ สถิติท่ีใชวิเคราะหขอมูล คือ การวิเคราะหความแปรปรวนหลาย

ตัวแปร (Multivariate Analysis of Variance: MANOVA) ผลการวิจัย พบวา ปจจัยลักษณะองคกร

ดานจํานวนพนักงาน ประเภทของอุตสาหกรรม และสัญชาติของเจาของ มีอิทธิพลตอปจจัย           

สูความสําเร็จของ WIL อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ในขณะท่ีขนาดขององคกรและระยะเวลาดําเนินงาน

ไมมีอิทธิพลตอปจจัยสูความสําเร็จของ WIL  
 

คําสําคัญ : ปจจัยสูความสําเร็จ  บูรณาการการเรียนรูกับการทํางาน  ปจจัยลักษณะองคการ  

 

Abstract  

The main objective of this research was to investigate the characteristics of 

the organization that affect the opinions about the success factors of WIL between 

higher education institutions and enterprises in the development of competency of 

production staff in the Eastern Industrial Estate. Population of the study consisted of 

1,676 companies in Eastern Region Industrial Estate.  The respondents were general 

*
อาจารยประจําหลักสตูรบริหารธุรกิจมหาบัณฑติ วิทยาลัยเซาธอีสทบางกอก, e-mail : jirasek1@hotmail.com  

                                                           



SOUTHEAST BANGKOK JOURNAL 
Vol. 6  No.1  January  - June  2020 51 

 

executives or production managers or people related to production staff. The total 

sample size was 350 samples selected by using the simple random sampling 

method. The instrument of this research was questionnaires, and the inferential 

statistics used for data analysis was Multiple Regression Analysis. The results of this 

study revealed that the organizational factors, the number of employees, industry 

type, and nationality of the owner influenced the success factors of WIL with 

statistical significance. In addition, the size of the organization and the duration of 

operations do not influence on the success factors of WIL. 

 

Keywords : Key success factors, Work-integrated learning, The Organization factor 

 

บทนํา   

 ตลาดแรงงานในภาคอุตสาหกรรมท่ีอยูในจังหวัดทางภาคตะวันออกซ่ึงถือวาเปนภาคท่ีมี

ผูประกอบการภาคอุตสาหกรรมมากท่ีสุดในประเทศไทย โดยความตองการตําแหนงงานในภาคการผลิต   

ในจังหวัดชลบุรีมีจํานวน 2,715 ตําแหนงซ่ึงมีความตองการมากเปนอันดับท่ี 1 ของประเทศไทย และ

จังหวัดระยองมีจํานวน 2,237 ตําแหนง มีความตองการมากเปนอันดับท่ี 3 รองจากจังหวัด

สมุทรปราการ ซ่ึงมีความตองการจํานวน 2,351 ตําแหนง แตมากกวาจังหวัดกรุงเทพมหานคร        

มีความตองการจํานวน 1,396 ตําแหนงตามลําดับ (ศูนยทะเบียนขอมูลตลาดแรงงาน, 2559) 

ประกอบกับนโยบายรัฐบาลท่ีตองการสนับสนุนอุตสาหกรรมอนาคต คือ นโยบายระเบียงเศรษฐกิจ

ภาคตะวันออก หรือ Eastern Economic Corridor (EEC) ซ่ึงจะตั้งอยูในเขตแดน 3 จังหวัด คือ 

ฉะเชิงเทรา ชลบุรี และระยอง ซ่ึงสอดคลองกับนโยบายประเทศไทย 4.0 ท่ีตองการขับเคลื่อน

เศรษฐกิจของไทยโดยใชอุตสาหกรรม ดังนั้นตลาดแรงงานในภาคตะวันออกจึงมีความตองการแรงงาน

ฝายผลิตท่ีมีสมรรถนะตรงกับอุตสาหกรรมเปาหมาย 

 ปจจุบันปญหาของแรงงานไทยตอภาคอุตสาหกรรมในปจจุบัน คือ ปญหาขาดกําลังแรงงาน

สายอาชีพ มาตรฐานฝมือไมเปนท่ียอมรับจากสถานประกอบการ การผลิตบัณฑิตในสาขาวิชาชีพท่ีไม

เปนไปตามความตองการของประเทศและไมสามารถนําไปใชงานไดจริง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2559) 

ซ่ึงมีนักวิชาการหลายทานกลาววา ประเทศไทยประสบปญหาวิกฤติคุณภาพอุดมศึกษา สถาบันอุดมศึกษา

ไทยผลิตบัณฑิตไมสอดคลองกับความตองการของผูใช ขาดความรูและทักษะของอาชีพ ไมเชื่อมโยง

กับสังคม และการประกอบอาชีพ (กฤษณพงศ  กีรติกร, 2552) ผูจบอาชีวศึกษามีความรูและทักษะ

รวมท้ังคุณลักษณะท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงานคอนขางต่ํา ไมตรงตามความตองการของตลาดแรงงาน 

ท้ัง ๆ ท่ีภารกิจดานการผลิตบัณฑิตเปนภารกิจหลักของอุดมศึกษาทุกแหงท่ีตองมีการพัฒนาคุณภาพ

ของบัณฑิตใหเปนไปตามมาตรฐานวิชาการ มาตรฐานวิชาชีพ และตามความตองการของ
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ตลาดแรงงาน (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552) และจากผลสํารวจผูผลิตทางดาน

อุตสาหกรรม พบปญหาใน 2 สวนหลัก ๆ คือ การขาดแคลนชางเทคนิคท่ีมีคุณภาพในการผลิต 

เนื่องจากการผลิตชางเทคนิคท่ีมีคุณภาพมีไมเพียงพอ เชน ชางเทคนิคท่ีทํางานไดหลากหลาย และ

ชางเทคนิคดานซอมบํารุงในเทคนิคใหม ๆ และการขาดแคลนวิศวกรท่ีสามารถสรางนวัตกรรมท้ัง  

การพัฒนาผลิตภัณฑและการผลิต  

กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ.2551-2565) (สํานักงานคณะกรรมการ 

การอุดมศึกษา, 2550) ไดระบุวา แนวทางในการแกปญหาคุณภาพอุดมศึกษา ทําไดโดยการปรับเปลี่ยน

รูปแบบการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาใหเปนความรวมมือของแตละกลุมมหาวิทยาลัยและสมาคม

วิชาชีพ/วิชาการ ใหมีการออกแบบระบบความเชื่อมโยงระหวางอุดมศึกษากับภาคการผลิต โดยตอง

สรางกลไกการวิจัยและถายทอดความรูและเทคโนโลยีระหวางภาคธุรกิจเอกชน สถานประกอบการ

กับสถาบันการศึกษา รวมถึงกําหนดทิศทางความตองการกําลังคนและสรางระบบเครือขาย       

ความรวมมือในการผลิตและพัฒนากําลังคนจากภาคสวนตาง ๆ และเพ่ือใหสอดคลองกับแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 ทางกระทรวงศึกษาธิการ โดยสํานักงานเลขาธิการสภา

การศึกษา ไดกําหนด แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2560-2579 (สํานักงานเลขาธิการสภา

การศึกษา, 2560) โดยมีการกําหนดยุทธศาสตรในการบริหารจัดการศึกษาใหสอดคลองกับ แนวทางการพัฒนา

ประเทศ ซ่ึงหนึ่งในยุทธศาสตรหลัก คือ การผลิตและพัฒนากําลังคนเพ่ือตอบสนองแรงงานและการพัฒนา

ประเทศของสถาบันอาชีวศึกษาและสถาบันอุดมศึกษา  

 แนวทางหนึ่งในการแกปญหาคุณภาพอุดมศึกษาไทยและอาชีวศึกษาคือ การจัดการเรียนรู

เชิงบูรณาการกับการทํางาน (Work-integrated Learning หรือ WIL) เปนการเรียนรูเชิงสมรรถนะ 

(Competency-Based Approach) ท่ีมีการผสมผสานของการเรียนรูท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ

งานจริงเขาดวยกันอยางเหมาะสม โดยมีจุดมุงหมายเพ่ือใหผูเรียนเขาใจในมาตรฐานของอาชีพ

เปาหมายอยางชัดเจน ดังนั้น การจัดการศึกษาในรูปแบบนี้จึงไมเพียงจํากัดอยูแตในสถาบันอุดมศึกษา

เทานั้นแตยังตองอาศัยผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวมอีกดวย (Alderman & Milne, 2008; 

Bruce, 2005; Tobias, Ulbrich, Scheir, Lindstaedt, Kump, & Albert, 2008) ประเภทของ WIL 

มีอยูหลายประเภท แตในประเทศไทยมีรูปแบบท่ีเดนชัดอยู 4 รูปแบบ (สํานักงานเลขาธิการสภา

การศึกษา, 2552) ไดแก ทวิภาคี (DVT) สหกิจศึกษา (Cooperative) การฝกงาน (Apprentice) และ

การฝกหัด (Internship) ปจจุบันประเทศไทยมีแนวโนมมุงเนนไปท่ีสหกิจศึกษา ซ่ึงเปนการผสมผสาน

ระบบการศึกษาท่ีจัดใหมีการเรียนการสอนในสถานศึกษาสลับกับการหาประสบการณจากการ

ปฏิบัติงานจริงตามสถานประกอบการอยางมีระบบ ดังนั้นระบบการศึกษาท่ีผสมผสานการเรียนกับ

การปฏิบัติงานแบบ WIL จะสามารถแกปญหา พัฒนาและผลิตกําลังคนคุณภาพสูงเพ่ือตอบสนองตอ

นโยบายของภาครัฐท่ีตองการเปลี่ยนผานสังคมไทยสูสังคมเศรษฐกิจฐานความรูและเพ่ิมคุณคาหรือ 

ยุค 4.0 ผานสถาบันอุดมศึกษาในการขับเคลื่อน โดยมีโครงสรางการทํางานรวมกันระหวาง
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สถาบันอุดมศึกษา ภาครัฐ และเอกชน ดังเชนรูปท่ี 1 ท่ีแสดงระบบการศึกษาท่ีผสมผสานการเรียนเขา

กับการทํางาน 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

รูปท่ี 1 ระบบการศึกษาท่ีผสมผสานการเรียนรูควบคูกับการทํางาน 
 

 จากรูปท่ี 1 แสดงใหเห็นวาปจจัยเง่ือนไขของความสําเร็จ สถาบันการศึกษาและสถาน

ประกอบการ ตองมีนโยบายท่ีชัดเจนในการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนรูปแบบ WIL ท่ีมีผูรับผิดชอบ

ระดับตาง ๆ ท่ีชัดเจน รวมท้ังมีการสรางความเขาใจใหแกทุกฝายท่ีเก่ียวของ มีกระบวนการในการเตรียม

ความพรอมใหแกนักศึกษาท่ีเขารวมโครงการ มีการกําหนดใหทํารายงานเม่ือเสร็จสิ้นการปฏิบัติงาน 

รวมท้ังทางภาครัฐใหสิทธิประโยชนทางดานภาษีเพ่ือเปนแรงจูงใจใหกับสถานประกอบการท่ีเขารวม 

ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจในการวิจัยปจจัยสูความสําเร็จของสถานประกอบการในการพัฒนาดาน

สมรรถนะของพนักงานฝายผลิตในนิคมอุตสาหกรรมภาคตะวันออกเพ่ือใชเปนแนวทางสําหรับ

ผูประกอบการและสถาบันอุดมศึกษาในการจัดการเรียนการสอนแบบ WIL วาควรจะมีปจจัยอะไรบาง 

ท่ีนําไปสูความสําเร็จในการประยุกตใชสําหรับแตละองคการเพ่ือใหไดพนักงานท่ีมีสมรรถนะเปนไป

ตามความตองการของตลาดแรงงานท้ังในเชิงคุณภาพและปริมาณ โดยมุงเนนไปท่ีปจจัยดานลักษณะ

องคการ อีกท้ังยังไมมีงานวิจัยหรือยังมีนอยอยูมากท่ีแสดงถึงปจจัยดานลักษณะองคการท่ีมีผลตอ

ความสําเร็จของการบูรณาการเรียนรูกับการทํางานในนิคมอุตสาหกรรม ภาคตะวันออกอีกดวย  

วัตถุประสงค   

1. ศึกษาปจจัยลักษณะองคการของพนักงานฝายผลิตดานสมรรถนะของพนักงานฝายผลิต

ในนิคมอุตสาหกรรมภาคตะวันออก 

2. ศึกษาระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยสูความสําเร็จของ WIL ระหวางสถาบันอุดมศึกษา

กับสถานประกอบการในการพัฒนาดานสมรรถนะของพนักงานฝายผลิต 

   3. วิเคราะหปจจัยลักษณะองคการที่มีผลตอความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยสูความสําเร็จของ 

WIL ระหวางสถาบันอุดมศึกษากับสถานประกอบการในการพัฒนาดานสมรรถนะของพนักงานฝายผลิต 

  

พัฒนาอาชีพและสรางความพรอมในการทํางาน 

สถานศึกษา สหกิจศึกษา สถานประกอบการ 

พัฒนาคุณภาพบัณฑิตตามมาตรฐานวิชาชีพตรงตามความตองการของตลาดแรงงาน 
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 วิธีการวิจัย  

 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก องคการในนิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร ท้ังจังหวัดชลบุรี

จํานวน 1,200 บริษัทและนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ จังหวัดระยองจํานวน 476 บริษัท รวมท้ังสิ้น 

1,676 บริษัท โดยผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวยผูบริหารท่ัวไปหรือผูจัดการฝายบุคคลฯ หรือ

ผูจัดการฝายผลิตหรือบุคคลท่ีเก่ียวของกับพนักงานฝายผลิตองคการละ 1 คน กําหนดขนาดตัวอยาง

จากการคํานวณดวยสูตรของ Taro Yamane โดยกําหนดระดับคาความเชื่อม่ันรอยละ 95 และระดับ

คาความคลาดเคลื่อนรอยละ 5 ไดขนาดตัวอยางเทากับ 323 ตัวอยาง เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชวิธีการ

สุมตัวอยางอยางงาย (Simple Random Sampling) จํานวน 350 ตัวอยาง 

 เครื่องมือในการวิจัยท่ีใชในการรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม ประกอบดวย 2 สวนคือ 

สวนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยลักษณะองคการ ซ่ึงมีลักษณะเปนแบบสอบถามปลายปด และ

แบบมีตัวเลือกคําตอบ ไดแก จํานวนพนักงานขององคการ ขนาดกิจการขององคการ ระยะเวลาใน

การประกอบกิจการ ประเภทของอุตสาหกรรม และสัญชาติเจาขององคการ สวนท่ี 2 แบบสอบถาม

เก่ียวกับระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยสูความสําเร็จของ WIL ระหวางสถาบันอุดมศึกษากับองคการ ซ่ึงมี

ลักษณะเปนแบบสอบถามปลายเปด โดยแบบสอบถามนี้ผูวิจัยสรางข้ึนโดยทําการศึกษาจากทฤษฎีและตํารา

ท่ีเก่ียวของกับงานวิจัย แลวนํามาปรับปรุงประยุกตใหมีความเหมาะสม โดยกําหนดประเด็นและ

ขอบขายของคําถามใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของวิจัย โดยใชมาตราสวนตามแบบของ Likert’s 

scale พรอมกับทําการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยผูเชี่ยวชาญแลวนํามา

แกไข จากนั้นนําแบบสอบถามไปทดลองใชเพ่ือทดสอบคาความเท่ียง (Reliability) โดยสอบถามกับ

บริษัทท่ีคลายกับกลุมตัวอยาง จํานวน 30 บริษัท พรอมกับคํานวณคาความเชื่อม่ันโดยใชวิธีสัมประ

สิทธิอัลฟาของครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient) พบวา คาสัมประสิทธิ์แอลฟา เทากับ 

0.93 ซ่ึงแสดงใหเห็นวาแบบสอบถามมีความเท่ียงท่ีดี  

การวิเคราะหขอมูล ในสวนของการวิเคราะหคาสถิติพ้ืนฐาน ใชการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติ

เชิงบรรยาย และสถิติอนุมาน (Inferential Statistics) จะใชการวิเคราะหความแปรปรวนหลายตัว

แปร (MANOVA) โดยกอนทําการวิเคราะหความแปรปรวนหลายตัวแปร จะมีการตรวจสอบขอตกลง

เบื้องตน และในกรณีท่ีไมผานขอตกลงเบื้องตนของการวิเคราะหความแปรปรวนหลายตัวแปร จะใช

การวิเคราะหความแปรปรวนจําแนกทางเดียว (One-Way ANOVA) 
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ผลการวิจัย  

 วัตถุประสงคขอท่ี 1 เพ่ือศึกษาปจจัยลักษณะองคการ 

ตารางท่ี 1 จํานวนและรอยละของปจจัยดานลักษณะองคการ 

ปจจัยดานลักษณะองคการ จํานวน รอยละ 

จํานวนพนักงาน 1. นอยกวา 50 คน 47 13.40 

 2. 50-200 คน 142 40.60 

 3. 200-1,000 คน 137 39.10 

 4. มากกวา 1,000 คน 24 6.90 

ขนาด 1. เล็ก 64 18.30 

 2. กลาง 174 49.70 

 3. ใหญ 112 32.00 

ระยะเวลาดําเนินงาน 1. นอยกวา 10 ป 54 15.40 

 2. ระหวาง 10-20ป 216 61.70 

 3. มากกวา 20 ป 80 22.90 

ประเภทอุตสาหกรรม 1. ยานยนต 89 25.40 

 2. เครื่องใชไฟฟา 64 18.30 

 3. เหล็กโลหะและพลาสติก 77 22.00 

 4. เคมีภัณฑ 47 13.40 

 5. สินคาอุปโภคบริโภค 30 8.60 

 6. อ่ืน ๆ 43 12.30 

สัญชาติเจาของ 1. ไทย 64 18.30 

 2. ญี่ปุน 144 41.10 

 3. จีน 46 13.20 

 4. ยุโรป 77 22.00 

 5.อ่ืน ๆ 19 5.40 
 

จากตารางท่ี 1 พบวา นิคมอุสาหกรรมภาคตะวันออกสวนใหญมีจํานวนพนักงานประมาณ 

50-200 คน จํานวน 142 แหง คิดเปนรอยละ 40.60 มีขนาดของอุตสาหกรรมสวนใหญ เปน

อุตสาหกรรมขนาดกลาง จํานวน 174 แหง คิดเปนรอยละ 49.70 มีระยะเวลาดําเนินงานประมาณ 

10-20 ป จํานวน 216 แหง คิดเปนรอยละ 61.70 เปนอุตสาหกรรมประเภทยานยนต จํานวน 89 

แหง คิดเปนรอยละ 25.40 และมีเจาของสัญชาติญี่ปุน จํานวน 144 แหง คิดเปนรอยละ 41.10 

วัตถุประสงคขอท่ี 2 การวิเคราะหระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยสูความสําเร็จของ WIL  
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ตารางท่ี 2 ระดับความคิดเห็นของปจจัยสูความสําเร็จของ WIL ระหวางสถาบันอุดมศึกษากับสถาน 

                ประกอบการ ในการพัฒนาสมรรถนะของพนักงานฝายผลิต ในนิคมอุตสาหกรรมภาคตะวันออก  

ปจจัยสูความสําเร็จของ WIL x  sd. ความเบ ความโดง 
ระดับความ

คิดเห็น 

1. สถานประกอบการควรมีระบบการฝกอาชีพท่ี

เปนมาตรฐาน 
4.26 0.89 -1.12 0.81 มากท่ีสุด 

2. สถานประกอบการควรมีหนวยงาน

กลางเปนผูประสานกับสถานศึกษาเพ่ือให

ถือปฏิบัติเปนแนวเดียวกัน 

4.19 0.85 -0.72 -0.42 มาก 

3. สถานประกอบการควรมีการฝกอบรม    

พ่ีเลี้ยงในการดูแลนักศึกษาระหวางฝกอาชีพและ

ไดรับสิทธิประโยชน 200 % จากรัฐ 

4.12 1.01 -1.17 0.84 มาก 

4. ผูบริหารสูงสุดของสถานศึกษาควรมีการ

ติดตอสัมพันธกับผูบริหารสถานประกอบการ

อยางสมํ่าเสมอ   

4.03 0.99 -1.16 1.03 มาก 

5. ควรใหสถานประกอบการมีสวนรวมในการ

กําหนดหัวขอในการจัดการเรียนการสอน 
4.12 0.93 -0.98 0.61 

มาก 

 

6. สถานประกอบการควรรูวัตถุประสงคของ

การจัดการเรียนการสอนท่ีบูรณาการเรียนรูกับ 

การทํางาน อยางชัดเจน 

4.15 0.82 -1.15 2.11 มาก 

7.  สถานประกอบการมี การฝ กงานท่ี เน น 

กระบวนการของอาชีพ 
4.27 0.81 -1.35 2.39 มากท่ีสุด 

8. ควรใหบุคลากรของสถานประกอบการมี

สวนรวมในการจัดการเรียนการสอนกับ

สถานศึกษา 

4.07 0.92 -0.84 0.23 มาก 

9. สถานประกอบการควรใหการสนับสนุน

การผลิตบัณฑิตโดยจัดเตรียมบุคลากร 

สถานท่ีฝกงาน โปรแกรมฝกงาน เครื่องมือ 

งบประมาณ เปนตน 

4.13 0.90 -1.02 0.73 มาก 

10. สถานประกอบการ มีการกําหนดภารกิจ/

แผนงาน/กิจกรรมการฝกนักศึกษาของ

นักศึกษา 

4.02 0.99 -0.96 0.56 มาก 
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จากตารางท่ี 2 พบวา ระดับความคิดเห็นของกลุมตัวอยางท่ีมีตอปจจัยสูความสําเร็จของ 

WIL ระหวางสถาบันอุดมศึกษากับผูประกอบการในการพัฒนาดานสมรรถนะของพนักงานฝายผลิตใน

นิคมอุตสาหกรรมภาคตะวันออก ในแตละปจจัยไมแตกตางกันมากนัก โดยมีคาเฉลี่ย อยูระหวาง 

4.02-4.27 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอปจจัยสูความสําเร็จของการบูรณาการเรียนรูกับ

การทํางาน (WIL) ระหวางสถาบันอุดมศึกษากับผูประกอบการในการพัฒนาดานสมรรถนะของพนักงาน

ฝายผลิตในนิคมอุตสาหกรรมภาคตะวันออกอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard deviation) พบวา สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูในระหวาง 0.81-1.01 แสดงใหเห็นวากลุม

ตัวอยางมีระดับความคิดเห็นตอปจจัยสูความสําเร็จของ WIL สอดคลองกันและมีการกระจายตัวไมมาก  

 เม่ือพิจารณาคาความเบ (Skewness) ซ่ึงเปนคาท่ีบงบอกถึงความเอนเอียงหรือความไมสมมาตร

ของขอมูลตัวแปรตามมีคาเปนลบ แสดงใหเห็นวา ตัวแปรตามทุกตัวแปรมีการแจกแจงของขอมูลใน

ลักษณะของการเบซาย ซ่ึงจะสงผลใหคาเฉลี่ยของแตละตัวแปรมีคามาก เม่ือพิจารณาคาความโดง 

(Kurtosis) ของตัวแปรตาม พบวา คาความโดงของตัวแปรตามท่ีใชในการศึกษาสวนมากมีคาต่ําและมี

คาไมเกิน 3 ซ่ึงแสดงใหเห็นวาการกระจายตัวของขอมูลของตัวแปรตามคอนขางมาก ซ่ึงสงผลใหการ

แจกแจงของขอมูลมีลักษณะโคงคอนขางนอย แตเม่ือพิจารณาวาคาความเบและความโดงแตกตางจาก

ศูนยมากนอยเพียงใด จะพบวาคาความโดงและความเบมีคาใกลเคียงกับศูนยหรือแตกตางจากศูนย

เพียงเล็กนอย ซ่ึงสามารถถือไดวาขอมูลของตัวแปรตามมีลักษณะการแจกแจงเปนรูปโคงปกติ 

(Normal Curve) และมีความเหมาะสมสําหรับนําไปใชในการวิเคราะหความแปรปรวนหลายตัวแปร 

(MANOVA) 

วัตถุประสงคขอท่ี 3 เพ่ือศึกษาปจจัยลักษณะองคการท่ีมีผลตอความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยสู

ความสําเร็จของ WIL ระหวางสถาบันอุดมศึกษากับสถานประกอบการในการพัฒนาดานสมรรถนะ

ของพนักงานฝายผลิตในนิคมอุตสาหกรรมภาคตะวันออก โดยผลการวิเคราะหแสดงดังตารางท่ี 3  

ตารางท่ี 3  ผลการวิเคราะหปจจัยลักษณะองคการท่ีมีผลตอปจจัยสูความสําเร็จของ WIL ระหวาง  

              สถาบันอุดมศึกษากับผูประกอบการในการพัฒนาดานสมรรถนะของพนักงานฝายผลิตใน 

              นิคมอุตสาหกรรมภาคตะวันออก 

ปจจัยดานลักษณะองคการ สถิติทดสอบ Value p-value 

จํานวนพนักงาน 1. นอยกวา 50 คน Box’s M 430.83 0.06 

 2. 50-200 คน WILk’s Lambda 0.87 0.02* 

 3. 200-1,000 คน    

 4. มากกวา 1,000 คน    
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ตารางท่ี 3 (ตอ)  ผลการวิเคราะหปจจัยลักษณะองคการท่ีมีผลตอปจจัยสูความสําเร็จของ WIL 

                    ระหวางสถาบันอุดมศึกษากับผูประกอบการในการพัฒนาดานสมรรถนะของ 

                     พนักงานฝายผลิตในนิคมอุตสาหกรรมภาคตะวันออก 

ปจจัยดานลักษณะองคการ สถิติทดสอบ Value p-value 

ขนาด 1. เล็ก Box’s M 289.37 0.08 

 2. กลาง WILk’s Lambda 0.95 0.57 

 3. ใหญ    

ระยะเวลาดําเนินงาน 1. นอยกวา 10 ป Box’s M 23.03 0.19 

 2. ระหวาง 10-20ป WILk’s Lambda 0.94 0.39 

 3. มากกวา 20 ป    

ประเภทอุตสาหกรรม 1. ยานยนต Box’s M 723.88 0.00* 

 2. เครื่องใชไฟฟา F 14.05 0.00* 

 3. เหล็กโลหะและพลาสติก    

 4. เคมีภัณฑ    

 5. สินคาอุปโภคบริโภค    

 6. อ่ืน ๆ    

สัญชาติเจาของ 1. ไทย Box’s M 605.71 0.00* 

 2. ญี่ปุน F 5.59 0.00* 

 3. จีน    

 4. ยุโรป    

 5.อ่ืน ๆ    

หมายเหตุ *p-value < 0.05 

 ตามวัตถุประสงคขอท่ี 3 ปจจัยลักษณะองคการดานจํานวนพนักงาน ขนาด และระยะเวลา

ดําเนินงาน เปนไปตามขอตกลงและสามารถใชการวิเคราะหดวยการวิเคราะหความแปรปรวนหลายตัวแปร

ในการวิเคราะหได และปจจัยดานประเภทอุตสาหกรรมและสัญชาติเจาของ ไมเปนไปตามขอตกลง  

จึงใชการวิเคราะหความแปรปรวนจําแนกทางเดียวในการวิเคราะห  

 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนหลายตัวแปร พบวา ปจจัยดานจํานวนพนักงานสงผลตอ

ปจจัยสูความสําเร็จของ WIL ระหวางสถาบันอุดมศึกษากับผูประกอบการในการพัฒนาดานสมรรถนะ

ของพนักงานฝายผลิตในนิคมอุตสาหกรรมภาคตะวันออกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยมี

คาสถิติทดสอบ WILks’ lambda เทากับ 0.87 แสดงใหเห็นวา จํานวนพนักงานท่ีแตกตางกันสงผล

ตอปจจัยสูความสําเร็จของ WIL แตกตางกัน โดยท่ีปจจัยดานขนาด และระยะเวลาดําเนินงาน ไมมีผล

ตอปจจัยสูความสําเร็จของ WIL ซ่ึงหมายความวา ขนาด และระยะเวลาดําเนินงานท่ีแตกตางกันมีผล
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ตอปจจัยสูความสําเร็จของ WIL ไมแตกตางกัน นอกจากนี้ผลการวิเคราะหความแปรปรวนจําแนกทาง

เดียวยังแสดงใหเห็นอีกวาปจจัยดานประเภทอุตสาหกรรมและปจจัยดานสัญชาติของเจาของ สงผลตอ

ปจจัยสูความสําเร็จของ WIL ระหวางสถาบันอุดมศึกษากับผูประกอบการในการพัฒนาดานสมรรถนะ

ของพนักงานฝายผลิตในนิคมอุตสาหกรรมภาคตะวันออก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

แสดงใหเห็นวา ประเภทอุตสาหกรรมและสัญชาติของเจาของท่ีแตกตางกันมีผลตอปจจัยสูความสําเร็จ

ของ WIL แตกตางกัน 

 

การอภิปรายผลและสรุป   

 จากการศึกษาปจจัยลักษณะองคการท่ีมีผลตอความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยสูความสําเร็จของ 

WIL ระหวางสถาบันอุดมศึกษากับสถานประกอบการในการพัฒนาดานสมรรถนะของพนักงานฝาย

ผลิตในนิคมอุตสาหกรรมภาคตะวันออก พบวา จํานวนพนักงานสงผลตอปจจัยสูความสําเร็จของ WIL 

ระหวางสถาบันอุดมศึกษากับผูประกอบการในการพัฒนาดานสมรรถนะของพนักงานฝายผลิตในนิคม

อุตสาหกรรมภาคตะวันออก ซ่ึงแสดงใหเห็นวา จํานวนพนักงานท่ีแตกตางกันสงผลตอปจจัย           

สูความสําเร็จของ WIL แตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ปานเพชร  ชินินทร และวิเชษฐ  พลายมาศ 

(2553) ท่ีคนพบวา ปจจัยความสําเร็จของการบริหารจัดการ WIL ท่ีประกอบดวย 2 ปจจัย คือ 1) ปจจัย

สําคัญเชิงความรวมมือ (KSFs) 3 ส ไดแก สถานศึกษา สถานประกอบการ และสมาคมวิชาชีพ 2) 

ปจจัยหลักเชิงการบริหารจัดการ (CSFs) 6 ดาน ไดแก ดานหลักสูตร ดานการเรียนการสอน ดานผูเรียน 

ดานผูสอน ดานสถานประกอบการ และดานการเงิน ซ่ึงพนักงานของสถานประกอบการรวมกัน

กําหนดแผนงานและแผนการเรียน สําหรับนักศึกษาท่ีเขารวมโครงการฝกงาน นอกจากนี้จํานวน

พนักงานท่ีมากเพียงพอ จะสงผลใหสามารถควบคุม ดูแล หรือใหคําปรึกษากับนักศึกษาท่ีเขารวม

โครงการฝกงานไดอยางท่ัวถึงและมีประสิทธิภาพ 

นอกจากนี้ปจจัยดานประเภทอุตสาหกรรมและปจจัยดานสัญชาติของเจาของ สงผลตอปจจัย

สูความสําเร็จของ WIL ระหวางสถาบันอุดมศึกษากับผูประกอบการในการพัฒนาดานสมรรถนะของ

พนักงานฝายผลิตในนิคมอุตสาหกรรมภาคตะวันออก ซ่ึงแสดงใหเห็นวา ประเภทอุตสาหกรรมท่ี

แตกตางกันมีผลตอปจจัยสูความสําเร็จของ WIL แตกตางกัน เง่ือนไขของความสําเร็จของประเทศ

ญี่ปุน ในการสงเสริมการเรียนรูกับการทํางาน คือ การเรียนสลับกับการทํางาน การกําหนดระยะเวลา

การทํางานไวชัดเจนในหลักการบูรณาการและทฤษฎี การเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการจางงานของ

บัณฑิต การฝกงานท่ีเนนการเรียนรู และการติดตามพฤติกรรมโดยสถานประกอบการ ซ่ึงชวยให

นักศึกษามีโอกาสในการประยุกตความรู ทักษะการทํางาน และทักษะเฉพาะท่ีสัมพันธกับวิชาชีพและ

ไดรูจักชีวิตการทํางานท่ีแทจริงกอนสําเร็จการศึกษา และนอกจากนี้อุตสาหกรรมในนิคมอุตสาหกรรม

ภาคตะวันออกโดยสวนมากเปนประเภทอุตสาหกรรมยานยนต (ศูนยวิจัยเศรษฐกิจ ธุรกิจและ

เศรษฐกิจฐานราก, 2562) อุตสาหกรรมยานยนตเปนอุตสาหกรรมท่ีมีความสําคัญตอการพัฒนา
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ประเทศท้ังในดานของเศรษฐกิจและการจางงาน ซ่ึงประเทศไทยไดมีนโยบายนําชิ้นสวนยานยนตจาก

ญ่ีปุนและยุโรปเขามาประกอบพรอมกับมีนโยบายสงเสริมการผลิตชิ้นสวนและใชชิ้นสวนในไทยเพ่ือ

ทดแทนการนําเขา ทําใหอุตสาหกรรมยานยนตในไทยเติมโตข้ึนอยางตอเนื่อง ในป 2562 มูลคา    

การสงออกชิ้นสวนรถยนตจะขยายตัวรอยละ 3 ถึง 4 จากป 2561 และในป 2562 อุตสาหกรรม

ชิ้นสวนยานยนตยังไดรับปจจัยสนับสนุนจาการขยายฐานการผลิตเขามาในไทย เพ่ือใชไทยเปนฐาน

การผลิตและสงออกชิ้นสวนยานยนต โดยเฉพาะผูผลิตจากญ่ีปุน ซ่ึงจะผลักดันใหการสงออกชิ้นสวน

ยานยนตไทยในป 2562 เพ่ิมข้ึน 

ดังนั้น จากผลการวิจัยท่ีไดนี้ สถาบันอุดมศึกษาและสถานประกอบการควรมีการพัฒนาดาน

สมรรถนะของพนักงานฝายผลิตในนิคมอุตสาหกรรมภาคตะวันออก โดยมุงเนนไปท่ีการสราง

กระบวนการในการเตรียมความพรอมใหแกนักศึกษาท่ีจะเขารวมโครงการฝกงาน ผานการทํางาน

รวมกันระหวางพนักงานของหนวยงาน เพ่ือใหนักศึกษาสามารถประยุกตใชความรู และเพ่ิมทักษะใน

การทํางานและทักษะทางดานวิชาชีพ เพ่ือตอบสนองตอตลาดแรงงานท่ีกําลังขยายตัวโดยเฉพาะ

อุตสาหกรรมทางดานยานยนตจากประเทศญี่ปุน 

 

ขอเสนอแนะ 

จากผลการวิจัยซ่ึงพบวา ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยสูความสําเร็จของการบูรณาการ

เรียนรูกับการทํางานระหวางสถาบันอุดมศึกษากับสถานประกอบการในการพัฒนาดานสมรรถนะของ

พนักงานฝายผลิตในนิคมอุตสาหกรรมภาคตะวันออกของกลุมตัวอยางในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวย

มาก และมีระดับความคิดเห็นไมแตกตางกันมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดานของกลุมตัวอยางท่ีมี

ระดับความคิดเห็นดวยมากท่ีสุด ประกอบดวย สถานประกอบการมีการฝกงานท่ีเนนกระบวนการของ

อาชีพ และสถานประกอบการ ควรมีระบบการฝกอาชีพท่ีเปนมาตรฐานตามลําดับ ดังนั้นผูบริหารทาง

สถาบันอุดมศึกษาและสถานประกอบการควรมีความรวมมือกันในการบูรณาการเรียนรูกับการทํางาน

ในดานการเนนการฝกงานท่ีเนนกระบวนการของอาชีพและมีระบบการฝกอาชีพท่ีเปนมาตรฐานดวย 

นอกจากนี้สถาบันอุดมศึกษาเอกชน สถาบันอ่ืน ๆ หรือผูท่ีสนใจศึกษา สามารถทําการศึกษา

เพ่ิมเติมโดยอาจจะเพ่ิมในสวนของกลุมตัวแปรดานอ่ืน ๆ เชน ปจจัยสวนบุคคล ทัศนคติของผูประกอบการ

หรือผูบริหารของสถาบันอุดมศึกษา ท่ีคาดวาจะมีอิทธิพลตอปจจัยสูความสําเร็จของการบูรณาการ

เรียนรูกับการทํางานระหวางสถาบันอุดมศึกษากับสถานประกอบการในดานการพัฒนาสมรรถนะของ

พนักงานฝายผลิตในนิคมอุตสาหกรรมภาคตะวันออก 
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