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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ ดังนี้คือ 1) เพื่อประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชา
เทคโนโลยีการศึกษา  2) เพื่อศึกษาแนวทางพัฒนาหลักสูตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
กลุ่มเป้าหมาย ที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ ผู้ทรงคุณวุฒิ  คณาจารย์  นักศึกษาปัจจุบัน  บัณฑิต  และผู้ใช้
บัณฑิต เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลวิจัยได้แก่ ประเด็นการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion),  
แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (�̅�) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การ
วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) จากการท ากลุ่มสนทนา 

ผลการวิจัยพบว่า  
1. ผลการประเมินหลักสูตรในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยแยกเป็นรายด้านดังนี้ 1) การประเมิน

ในด้านบริบท ได้แก่ วัตถุประสงค์ของหลักสูตร  โครงสร้างหลักสูตร  และแผนการด าเนินงานของสาขาวิชา 
ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว่ามีความเหมาะสม มหาบัณฑิต นักศึกษาปัจจุบันและอาจารย์ มีความคิดเห็นในภาพรวม
อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.55 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.52 2) การประเมินปัจจัยน าเข้า 
ได้แก่ เนื้อหาสาระของรายวิชาในหลักสูตร  คุณสมบัติของผู้เรียน/การสอบคัดเลือก  คุณสมบัติของอาจารย์
ผู้สอน/อาจารย์ที่ปรึกษาทางวิชาการ/อาจารย์วิทยานิพนธ์  สภาพแวดล้อมทางกายภาพ วัสดุอุปกรณ์ และสิ่ง
อ านวยความสะดวก  งบประมาณ  และกฎ ระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว่ามีความ
เหมาะสม มหาบัณฑิต นักศึกษาปัจจุบันและอาจารย์ มีความคิดเห็นในภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.45 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.52 3) การประเมินด้านกระบวนการ ได้แก่ ด้านการจัดการเรียนการสอนใน
หลักสูตร ด้านระบบอาจารย์ที่ปรึกษาทางวิชาการการ ด้านกิจกรรมนักศึกษา  ด้านวัดและประเมินผล 
ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว่ามีความเหมาะสม มหาบัณฑิต นักศึกษาปัจจุบันและอาจารย์ มีความคิดเห็นในภาพรวม
ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.44 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.58 4) การประเมินด้านผลผลิต ได้แก่ ด้าน
คุณธรรมจริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้ใช้บัณฑิตมีความเห็นในภาพรวม
อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.66 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.42 5) ผลการประเมินด้านผลกระทบ 
ได้แก่ คุณลักษณะของมหาบัณฑิตในการท างานหรือการประกอบอาชีพ คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
สมรรถภาพของมหาบัณฑิต ผลงานของมหาบัณฑิต ภาพลักษณ์ของมหาบัณฑิตสาขาเทคโนโลยีการศึกษา
มหาวิทยาลัยศิลปากร ผูใ้ช้บัณฑิตมีความเห็นในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50 ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.52 

2. ผลศึกษาแนวทางการพัฒนาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา  โดย
ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นในการพัฒนาหลักสูตรให้มีความทันสมัยและสอดคล้องกับบริบท ความต้องการของ
สังคมและเทคโนโลยีสมัยใหม่ พัฒนานักวิจัยด้านเทคโนโลยีการศึกษา เน้นพัฒนานวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อพัฒนา
การศึกษาและประเทศชาติ 

ค้าส้าคัญ  การประเมินหลักสตูร, สาขาวิชาเทคโนโลยีการศกึษา, มหาบัณฑติ 
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Abstract 

The objectives of this research were: 1) an evaluation of Master Degree in Educational 
Technology Faculty of Education, Silpakorn University, and 2) investigating the guidelines to 
development the Master of Educational Technology curriculum. The respondents were 
comprised of experts, lecturers, graduate, current students and employers. The research 
instruments were focus group discussion forms and survey questionnaires, and statistical analysis 

of the quantitative data by mean (�̅�) and standard deviation (S.D). Analysis of the qualitative 
data included content analysis form focus group discussion.  

The result of the research found that: 
1. The curricula evaluation of Master Degree in Educational Technology it was suitable 

at the high level, 1) in the aspect of context, expert agreed that the objectives, structure of 
curriculum and the plan of the department were appropriate. The graduates, current students 

and lecturers are agreed that the context were appropriate at the highest level (�̅� = 4.55, S.D. 
= 0.52), 2) for the input aspect, expert agreed that the content of curriculum, students’ 
qualification, entrance exam, lecturers’ quality and advisors’ quality, physical environment, 
materials, equipment and facilities, budget, and rules and regulations. The graduates, current 

students and lecturers are agreed that the input were appropriate at the high level (�̅� = 4.45, 
S.D. = 0.52), 3) in the aspect of process, expert agreed that the instructional management, the 
academic advisors, learning activities and learning evaluation. The graduates, current students 

and lecturers are agreed that the input were appropriate at the high level (�̅� = 4.44, S.D. = 0.58), 
4) in the aspect of output, employers are agreed that the ethics morals, knowledge, cognitive 
skills, interpersonal skills and responsibility and numerical, communication and information 

technology skills were appropriate at the highest level (�̅� = 4.66, S.D. = 0.42), and 5) in the 
aspect of impact, employers are agreed that the graduates’ characteristics that they are 
competence to do the works, desirable characteristics of graduate, competencies, graduate work, 

image of graduate were appropriate at the highest level (�̅� = 4.50, S.D. = 0.52). 
2. The guidelines of Educational Technology curriculum, the suggestions of expert was 

found that should improve the curricular more up to date suitably with the context and the 

needs of society and new technology. There should build the researchers in educational 

technology developing the new innovations in order to develop the education and country.   

 
Keywords : Evaluation, Educational Technology, Master Degree 
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ด าเนินการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูลอันเป็นประโยชน์ต่อการวิจัยครั้งนี ้
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บทท่ี 1 
 
1. ความสําคัญและท่ีมาของปญหาการวิจัย 

การเรียนการสอนเปนกระบวนการหน่ึงของระบบการศึกษา อันเกิดจากการมีปฏิสัมพันธรวมกัน
ระหวางครู นักเรียน และสภาพแวดลอมตาง ๆ ซึ่งอาจเกิดข้ึนภายในหองเรียน นอกหองเรียน หรือไมใช
หองเรียนก็ได กระบวนการเรียนการสอนมีองคประกอบตาง ๆ  ไดแก ครู นักเรียน หลักสูตร สื่อการเรียนการ
สอน ศูนยการเรียนรู วิธีการสอน แบบทดสอบ สภาพแวดลอมการเรียนรู  บรรยากาศในหองเรียน กลุมเพื่อน 
อาคารสถานที่ ฯลฯ  
            เปาหมายของการปฏิรูปการศึกษา คือ "คุณภาพการเรียนของนักเรียน" ครูเปนบุคคลที่มีสวนสําคัญ
ตอการทําใหการดําเนินงานการศึกษาใหเปนไปตามเปาหมาย แตปญหาหลายประการที่พบ คือ คุณภาพของ
การเรียนการสอนที่ไมเปนไปตามความคาดหวังของการปฏิรูปการศึกษา ครูไมสามารถสอนใหผูเรียน เกิดการ
เรียนรูไดมีประสิทธิภาพ  การจัดการเรียนการสอนที่ไมตอบสนองตอความตองการของผูเรียนไมทราบวาผูเรยีน
มีจุดเดนจุดดอยในเรื่องใดบาง มีศักยภาพมากนอยเพียงใด หรือหลักสูตรที่ใชไมไดสนับสนุนใหเกิดการเรียน
การสอนสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงตามยุคสมัย ซึ่งหลักสูตรถือวาเปนกรอบแนวทางและองคประกอบหลกั
ในการจัดการเรียนการสอน หลักสูตรที่ดีควรสอดคลองและตอบสนองตอความตองการของผูเรียน  การพัฒนา
การศึกษาและสังคม 

ในการทํางานหรือประกอบกิจกรรมใดๆ ก็ตามจะตองมีข้ันตอนการดําเนินงานในทุกๆ เรื่อง และ
จะตองมีข้ันตอนหน่ึง ที่จะขาดไมไดก็คือ  การประเมินผล (Evaluation) ซึ่งเปนข้ันตอนที่จะทําใหทราบวา  
การทํางานหรือการทาํกิจกรรมใด ๆ   ประสบผลสาํเรจ็ตรงตามวัตถุประสงคหรอืเปาหมายทีไ่ดกําหนดไวหรอืไม  
มากนอยเพียงใด มีปญหาอะไรบางเพื่อนําไปสูการปรับปรุง และแกไขเพื่อพัฒนางานน้ัน ๆ ใหดีย่ิงข้ึน  ในดาน
การศึกษาก็จําเปนที่จะตองมีการประเมินผลการจัดการศึกษาวามีผลเปนเชนไร  บรรลุตามวัตถุประสงคที่
กําหนดไวหรือไม และสวนหน่ึงของการจัดการศึกษาที่จะตองมีการประเมินผลก็คือ การประเมินหลักสูตร    

หลักสูตร  หมายถึง  มวลประสบการณ  กิจกรรม  โปรแกรมการศึกษา  หรือโครงการการศึกษาที่จัด
ใหแกผูเรียนทั้งในหองเรียน  และนอกหองเรียน  ตลอดจนถึงการวางแผนของเน้ือหาวิชา  อุปกรณการเรียน
การสอนที่จัดใหกับผูเรียน   เพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีความรู ความสามารถในการประกอบอาชีพ (โชติ เพชรช่ืน. 
2536 :570 ; สุมิตร คุณากร.2523 : 2 ; ทิศนา แขมมณี. 2535 : 133 ; เสริมศรี  ไชยศร. 2526  : 1 สงัด  
อุทรานันท. 2532 : 11-12 ) 

 หลักสูตรที่ใชในสถานศึกษาจะประสบความสําเร็จไดดีเพียงใดข้ึนอยูกับการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนที่สอดคลองและสอดรับกับจุดหมายของหลักสูตรเมื่อพิจารณาธรรมชาติของหลักสูตรโดยทั่วไปแลว  
หลักสูตรของแตละรายวิชาจะมีจุดเนนในดานหน่ึงดานใดดังตอไปน้ี  
 ดานที่หน่ึง เปนหลกัสูตรทีเ่นนทางดานวิชาการหรือพุทธิพสิัย (Cognitive domain) ในลักษณะการ
สงเสริมความรู ความคิดและสติปญญา  
 ดานที่สอง เปนหลกัสูตรทีเ่นนการเสริมสรางทักษะทางกาย ซึ่งเนนกลไกของรางกายในการกระทํา
กิจกรรมหรอืทกัษะพิสยั (Psychomotor domain) เชน วิชาประเภทการงาน  การอาชีพ  การพลศึกษา  นาฏศิลป
และดนตรี  เปนตน  
 ดานที่สาม เปนหลักสูตรที่เนนการปลูกฝงทัศนคติ คานิยม จริยธรรมและความประพฤติของผูเรียน 
หรือจิตพสิัย (Affective domain) 
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 เน่ืองจากวิธีการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาตางๆ มีลักษณะการใหความรู ความเขาใจ  และการ
ฝกทักษะตาง ๆ ไวจํานวนมากและหลากหลายอยูแลว การสอนในสองดานแรกเปนการสอนที่เนนทางดานพทุธิ
พิสัยและดานปฏิบัติหรือทักษะพิสัย เปนการเรียนการสอนที่ตรงไปตรงมา ตรวจสอบหรือประเมินผลไดชัดเจน
วาประสบความสาํเรจ็หรอืลมเหลว อีกนัยหน่ึงก็คือสามารถบอกไดวาผูเรยีนสามารถเรียนรูและบรรลุจดุหมายที่
วางไวหรือไม จึงเปนเรื่องของการมุงผลสัมฤทธ์ิแหงการเรียนรูของผูเรียน  การวัดและประเมินผลก็สามารถวัด
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไดโดยตรง  สวนการเรียนรูทางดานจิตพิสัย เปนการเรียนรูที่มีความซับซอนกวา  
เพราะเปาหมายของการเรียนดานน้ีตองมุงถึงข้ันสามารถนําไปปฏิบัติดวย ไมใชเพียงการรูและการเขาใจใน
เรื่องจริยธรรมหรือความดีเทาน้ัน  แตที่จําเปนตองเนนการเรียนรูทางดานจริยธรรมเปนกรณีพิเศษ  ดังน้ัน
หลักสูตรจะตองมีการปรับเปลี่ยนและมีการพัฒนาอยางไมหยุดน่ิง หลักสูตรจึงควรไดรับการประเมินเพื่อ
นําไปสูการปรับปรุง 

การประเมินหลักสูตร คือ การพิจารณาเปรียบเทียบและตัดสินใจ  เกี่ยวกับองคประกอบตางๆ ใน
ระบบหลักสูตรวามีความสัมพันธกันอยางไร  มีความสอดคลองกันระหวางมาตรฐาน  ความมุงหวังและการ
ปฏิบัติจริงเพียงใด  รวมถึงการพิจารณาวาหลักสูตรน้ันมีประสิทธิภาพเพียงใด  มีผลกระทบอยางไรบาง ทั้งน้ี
เพื่อที่จะนําขอมูลดังกลาวมาใชปรับปรุงหลกัสตูรน้ันใหดีย่ิงข้ึน (บุญชม  ศรีสะอาด 2546:152)และสุนีย ภูพันธ  
(2546:58) ไดกลาวถึงการประเมินหลักสูตร  วามีจุดประสงคสําคัญ 3 ประการ ไดแก 1) เพื่อพิจารณาวา
โครงสรางของหลักสูตร  ไดแก หลักการ  จุดมุงหมาย  เน้ือหาสาระ สื่อการเรียนการสอน  การวัดและการ
ประเมิน  มีความสอดคลองระหวางกันเพียงใด  และโครงสรางดังกลาวสอดคลองกับปรัชญา  แผนพัฒนา
นโยบายของประเทศและความตองการของสังคมเพียงใด  2) เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของหลักสูตร วา
สมควรจะนําไปใชในการเรียนการสอนตอหรือไม  มีขอบกพรองที่ควรปรับปรุงแกไขอยางไร  3) เพื่อพิจารณา
คุณภาพของผลผลิตจากหลักสูตรวามีคุณลักษณะตรงตามวัตถุประสงคที่ไดกําหนดไวในหลักสูตรหรือไม มี
ผลกระทบอยางไรจากผลผลิตของหลักสูตร 

หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา  
คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศิลปากร  ไดเปดสอนในระดับปริญญามหาบัณฑิตต้ังแตป 2540 โดยไดมีการ
ปรับปรุงหลักสูตรและใชหลักสูตรมาอยางตอเน่ือง ซึ่งปจจุบันไดเปดใชหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2556) ซึ่งเปนหลักสูตรที่พัฒนาข้ึนตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติลาสุด โดยมีปรัชญาของหลักสูตร คือ  สรางบุคลากรที่มีความรูความสามารถ 

มีคุณธรรมและเช่ียวชาญในวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษา เปนผูนําทางดานเทคโนโลยีการศึกษา ตลอดจนการ
วิจัยและการบริการดานเทคโนโลยีการศึกษาแกสังคม  ซึ่งวัตถุประสงคของหลักสูตร ดังน้ี 1) เพื่อเพื่อผลิต
บุคลากรที่มีความเช่ียวชาญทางสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา สําหรับดําเนินงานจัดการดานเทคโนโลยี
การศึกษา ในสถาบันการศึกษาระดับตางๆ  2) เพื่อผลิตบุคลากรใหมีทักษะและความคิดริเริ่มสามารถ
พัฒนาการออกแบบ การผลิต  และการใชสื่อการเรียนการสอนใหเจรญิกาวหนาย่ิงข้ึน  3) เพื่อผลิตบุคลากรให
มีความรูความสามารถทางวิชาการสําหรับทําหนาที่เผยแพรความรูดานเทคโนโลยีการศึกษาไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  4) เพื่อผลิตบุคลากรใหมีความรูความสามารถดานการบริหารงานดานเทคโนโลยีการศึกษา  
5) เพื่อผลิตผูนําทางดานเทคโนโลยีการศึกษาทําหนาที่ วิจัยพัฒนาสรางสรรคนวัตกรรมและเทคโนโลยี
การศึกษาใหมๆ ดังน้ันหลักสูตรจะตองมีการพัฒนา และปรับปรุงประเมินหลักสูตรตามกรอบการดําเนินงาน
ดานหลักสูตรและการประกันคุณภาพการศึกษา  โดยมหาวิทยาลัยไดกําหนดให  1) ใหคณะวิชารายงานผลการ
ประเมินหลักสูตรตอสภามหาวิทยาลัย เมื่อครบ 1 รอบของการใชหลักสูตร 2) ควรประเมินผลสัมฤทธ์ิของ
นักศึกษาหรือบัณฑิตในดานความกาวหนาของการทํางาน  อัตราการแขงขันกันระหวางบัณฑิตจากสถาบันตาง 
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ๆ วิเคราะหปจจัยที่ทําใหบัณฑิตประสบความสําเร็จในการทํางาน  3) มหาวิทยาลัยควรหาผูทรงคุณวุฒิจาก
ภายนอกมาประเมินหลักสูตรใหมากที่สุด เพื่อใหการประเมินเปนการเรียนรูรวมกัน ทั้งผูประเมินและเจาของ
หลักสูตรที่ถูกประเมิน 
 จากเหตุผลดังกลาว คณะผูวิจัยจึงมีความตองการที่จะประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  
สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง ป พ.ศ. 2556) ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะ
ศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศิลปากร ที่ไดเปดสอนครบวงรอบการดําเนินการผลติบัณฑิต เพื่อหาขอสรุปมาเปน
ประโยชนตอการพัฒนาหลักสูตรในดานตางๆ  และไดแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรตอไป 
 
วัตถุประสงคการวิจัย  

1. เพื่อประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
2. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาหลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 

 
ขอบเขตการวิจัย 
 การวิจัยครัง้น้ีไดกําหนดขอบเขตการวิจัย ดังน้ี  
 ขอบเขตดานกลุมเปาหมาย  

1. นักศึกษาปจจบุันที่กําลังศึกษาในระดับปรญิญาโทสาขาเอกวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
จํานวน 34 คน  

2. อาจารยผูสอน อาจารยพเิศษ กรรมการตรวจสอบวิทยานิพนธหลักสูตรศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีการศึกษาจํานวน 8 คน  

3.  มหาบัณฑิตทีส่ําเรจ็การศึกษาสาขาวิชาเอกเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลัยศิลปากร จํานวน 12 คน  

4.  ผูใชบัณฑิต ที่สําเรจ็การศึกษาจากหลกัสูตรสาขาวิชาเอกเทคโนโลยีการศึกษา คณะ
ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร จํานวน 14 คน   

  5. ผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีการศึกษา จํานวน 3 คน 
 ขอบเขตดานการประเมิน 

 ในการศึกษาวิจัยครั้งน้ีคณะผูวิจัยใชรูปแบบการประเมินแบบ โดยองคประกอบของการประเมิน

มี 5 ดาน ไดแก การรวบรวมขอมูลดําเนินการวิเคราะหหลักสูตรและเก็บรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบในกลุม

ที่เกี่ยวของไดแก ผูบริหารนักศึกษาบัณฑิต อาจารยผูสอน ผูใชบัณฑิตแลวนําผลไปวิเคราะหผลการใชหลักสูตร

ตามจุดมุงหมายที่กําหนดในการวิจัยครั้งน้ีใชรูปแบบการประเมิน CIPPi Model ตามแนวคิดของของ Danial 

L. Stufflebeam (2004) เปนแนวทางในการประเมินหลักสูตร ประกอบดวย 

1. การประเมินดานบริบท หมายถึง กระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นดาน

วัตถุประสงค หลักสูตรโครงสรางของหลักสูตร แผนการดําเนินงานของภาควิชา จุดออนจุดแข็งของสาขาวิชา 

โดยเก็บขอมูลกับ ผูทรงคุณวุฒิ มหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน และอาจารยผูสอน   

2. การประเมินดานปจจัยนําเขาหมายถึงกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็น

ดานวัตถุประสงคและโครงสรางเน้ือหาสาระ คุณสมบัติของผูเรียนวิธีการสอบคัดเลือกคุณสมบัติของอาจารย
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ผูสอนอาจารยที่ปรึกษาวิชาการวัสดุอุปกรณและสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆตลอดจนงบประมาณในการผลิต

บัณฑิต โดยเก็บขอมูลกับ ผูทรงคุณวุฒิ มหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน และอาจารยผูสอน   

3. การประเมินดานกระบวนการ หมายถึง กระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็น

ดานพฤติกรรมของผูสอน พฤติกรรมของผูเรียน การฝกประสบการณวิชาชีพการจัดการเรียนการสอนการ

ใหบริการและการสนับสนุนจากหนวยงานที่เกี่ยวของ การบริหารหลักสูตร การประกันคุณภาพหลักสูตร โดย

เก็บขอมูลกับ ผูทรงคุณวุฒิ มหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน และอาจารยผูสอน   

4. การประเมินดานผลผลิต หมายถึง กระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นดาน

คุณลักษณะบัณฑิต ผลการปฏิบัติงานของบัณฑิต ความพึงพอใจในการใชบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ โดยเก็บขอมูลกับผูใชบัณฑิต 

  5. การประเมินดานผลกระทบ หมายถึงกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับ ความคิดเห็น

เพื่อประเมินหลักสูตรเกี่ยวกับความสามารถในการประยุกตใชเพื่อการปฏิบัติงานการพัฒนาวิชาชีพความเปน

ผูนําสมรรถนะในดานเทคโนโลยีการศึกษา โดยเก็บขอมูลกับผูใชบัณฑิต 

 

นิยามศัพทเฉพาะ 

1. หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา หมายถึง  เอกสารที่เกี่ยวกับการ

จัดประสบการณ การเรียนการสอนของสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย

ศิลปากร ที่พัฒนาข้ึนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  ซึ่งปรับปรุงจากหลักสูตรศึกษา

ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา พ.ศ.2556  ประกอบดวย 8 หมวด ดังน้ี หมวดที่ 1 ขอมูล

ทั่วไป  หมวดที่ 2 ขอมูลเฉพาะของหลักสตูร  หมวดที่ 3 ระบบการจัดการศึกษา การดําเนินการ และโครงสราง

หลักสูตร  หมวดที่ 4 ผลการเรียนรู กลยุทธการสอนและการประเมินผล  หมวดที่ 5 หลักเกณฑในการ

ประเมินผลนักศึกษา  หมวดที่ 6 การพัฒนาคณาจารย  หมวดที่ 7 การประกันคุณภาพหลักสูตร  และหมวดที่ 

8 การประเมินผลและปรับปรุงการดําเนินงานของหลักสูตร 

2. การประเมินหลักสูตร  หมายถึง กระบวนการรวมรวม ศึกษา และวิเคราะห เพื่อการตรวจสอบ

คุณภาพของหลักสูตรในลักษณะการตัดสินคุณคา ประเด็นตางๆ วามีคุณภาพตามมาตรฐานที่กําหนดไวหรือไม

เพียงใดโดยใชขอมูลเชิงประจักษและนําผลการประเมินมาปรับปรุงหลักสูตรใหมีคุณภาพมากข้ึน   

3. ผูทรงคุณวุฒิ หมายถึง ผูที่มีความรูความสามารถประสบการณดานเทคโนโลยีการศึกษาใน

สถาบันอุดมศึกษาและหรือมีความรูความสามารถประสบการณดาน เทคโนโลยีการศึกษา ต้ังแต 10 ปข้ึนไป   

4. อาจารย หมายถึง บุคลากรที่สอนในรายวิชาตาง ๆ  ควบคุมวิทยานิพนธ ใหปรึกษาทางวิชาการ 

ในหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา พ.ศ. 2556 

5. นักศึกษา หมายถึง ผูที่กําลังศึกษาในหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยี

การศึกษาพ.ศ. 2556 ช้ันปที่ 2 ถึง 3 ปการศึกษา 2559  
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6. บัณฑิต หมายถึง ผูที่จบการศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยี

การศึกษาพ.ศ. 2556 คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร ในปการศึกษา 2558 - 2560 

7. ผูใชบัณฑิต หมายถึง ผูบริหารสถานศึกษาผูบังคับบัญชาของมหาบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาตาม

หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา พ.ศ. 2558 - 2559 ของคณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยศิลปากร 

8. แนวทางการพัฒนา หมายถึง ทิศทาง แนวโนมในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาหลกัสูตรศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษาตอไป 
  
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจาการวิจัย 

1. ทราบผลการประเมินหลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
2. เปนแนวทางในการปรับปรงุหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การวิจัยครัง้น้ีเปนการวิจัยประเมินผล(Evaluative Research) โดยใชรูปแบบซิป (CIPPI Model) ใน

การประเมินผลซึง่การกําหนดโครงสรางการประเมินสามารถแสดง ไดดังน้ี  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดที่ใชในการวิจัย  

  

การประเมิน 

บริบท 

การประเมิน 

- วัตถุประสงคของ

หลักสูตร   

- แผนการดําเนินงาน

ของสาขาวิชา 

- จุดออนจุดแข็งของ

สาขาวิชา  

การประเมิน 

ปจจัยนําเขา 

การประเมิน 

- สาระของหลักสูตร 

- คุณสมบัติผูเรียน

คุณสมบัติ 

- อาจารยผูสอน

อาจารยที่ปรึกษาทาง

วิชาการ 

- สภาพแวดลอมทาง

กายภาพ   

- งบประมาณในการ

ผลิตบัณฑิต  

การประเมิน

กระบวนการ 

การประเมิน 

- ดานพฤติกรรมของ

ผูสอน 

- ดานพฤติกรรมของ

ผูเรียนในวิชาชีพ 

- ดานการจัดการเรียน

การสอน 

- ดานการใหบริการ

และการสนับสนุนจาก

หนวยงานที่เก่ียวของ 

- ดานการบริหาร

จัดการหลักสูตร 

- ดานการประกัน

คุณภาพการศึกษา  

การประเมิน 

ผลผลิต 
การประเมิน 

- ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของ

นักศึกษา  

- รอยละของ

นักศึกษาที่สําเร็จ

การศึกษาตาม

ระยะเวลาที่

กําหนดใน

หลักสูตร  

- คุณลักษณะของ

บัณฑิตตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษา  

การประเมิน 

- ความสามารถใน

การประยุ กต ใช

เพื่อการปฏิบัติงาน 

- ก า ร พั ฒ น า

วิชาชีพ 

- ความเปน ผู นํ า

สมรรถนะในดาน

เ ท ค โ น โ ล ยี

การศึกษา 

  

การประเมิน 

ผลกระทบ 
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บทท่ี 2 
เอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

การประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2556) คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากรในครั้งน้ี คณะผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ
ขอนําเสนอตามลําดับ ดังน้ี 
 1. หลักสูตร 
  1.1 ความหมายของหลักสูตร 
  1.2. ความสําคัญของหลักสูตร    
  1.3 องคประกอบของหลักสูตร 
  1.4 การพัฒนาหลักสูตร 
 2. การประเมินหลักสูตร 
  2.1 ความหมายของการประเมินหลักสูตร 
  2.2 จุดมุงหมายของการประเมินหลักสูตร 
  2.3 ข้ันตอนในการประเมินหลักสูตร 
 3. รูปแบบของการประเมินหลักสูตร 

   3.1 รูปแบบการประเมินหลักสูตรของปุยแซงส  
   3.2 รูปแบบการประเมินหลักสูตรของไทเลอร (Tyler) 
   3.3 รูปแบบการประเมินหลักสูตรของโพรวัส (Provus Discrepancy Evaluation Model) 
   3.4 รูปแบบในการประเมิน CIPP ของสตัฟเฟลบีม (Stuffebeam)  

 4. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
  4.1 งานวิจัยในประเทศ 
  4.2 งานวิจัยตางประเทศ 
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1. หลักสูตร 
 หลักสูตรมีความสําคัญในการจัดการศึกษาทุกระดับเพราะเปนตัวกําหนดหรือกรอบของแนวปฏิบัติใน
การจัดการเรียนการสอนตามจุดมุงหมายที่วางไว ผูวัยขอนําเสนอดังน้ี  
1.1. ความหมายของหลักสูตร 

ความหมายของหลักสูตรมีนักการศึกษาหลายทานไดใหความหมายของหลักสูตรไวดังน้ี 
กาญจนา  คุณารักษ (2543 : 38) กลาวถึง ความหมายของหลักสูตรวา หลักสูตร หมายถึงโครงการ

หรือแผนอันประกอบไปดวยหลักการ จุดมุงหมาย โครงสราง กิจกรรม และวัสดุอุปกรณตางๆ ในการจัดการ
เรียนการสอนไปสูศักยภาพสูงสุดของแตละบุคคล 

ธํารง  บัวศรี (2532 : 64) ไดใหความหมายของหลักสูตรวา หลักสูตร หมายถึงประสบการณทาง
การศึกษาที่โรงเรียนจัดข้ึน ทั้งน้ีเพื่อใหเด็กไดรับการฝกการอบรมในดานตางๆ อยางดีที่สุด จนสามารถ
ดํารงชีวิตอยูในสังคมของตนเองอยางเปนสุข สามารถประกอบอาชีพไดตามปรารถนา  

วิชัย  วงษใหญ (2537) ไดใหความหมายคําวาหลักสูตรไววา หมายถึง ประสบการณเรียนรูทั้งหลายที่
โรงเรียนจัดใหแกนักเรยีน เพื่อใหไดเรียนรู และพัฒนาตนเองไปในทิศทางที่โรงเรยีนปรารถนา และหลักสูตรทีดี่
น้ันตองตอบสนองความตองการ ความสนใสของผูเรียนอันสอดคลองกับความตองการของชีวิตที่เหมาะสมที่สุด 

สมเกียรติ ศรีสกุล (2539 : 13) ไดใหคําจํากัดความของหลักสูตรวา หลักสูตร หมายถึง กิจกรรมและ
ประสบการณทั้งในและนอกหลักสูตรสถานศึกษาจัดข้ึน เพื่อสนับสนุนและสงเสริมใหผูเรียนไดพิจารณาในทุก
ดาน 

สุจริต  เพียรชอบ (2524 : 1)   ไดอธิบายความหมายของหลักสูตรวา หลักสูตร หมายถึง มวล
ประสบการณหรือกิจกรรมตางๆ ที่ทางโรงเรียนจัดข้ึนทั้งใน และนอกช้ันเรียนเพื่อใหผู เรียนเกิดการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและชวยใหผูเรียนเกิดการพัฒนาทุกดาน 

Good (1973 : 149) ไดใหความหมายของหลักสูตรไว 3 ประการ โดยสรุปได ดังน้ี 1) หลักสูตร คือ 
เน้ือหาวิชาที่จัดไวเปนระบบใหผูเรียนไดศึกษา เชน หลักสูตรสังคมศึกษา หลักสูตรพลานามัย หลักสูตร
ศิลปศึกษา เปนตน 2) หลักสูตรเปนเคาโครงทั่วไปของเน้ือหาหรือสิ่งเฉพาะที่ตองสอนที่โรงเรียนจัดใหแกเด็ก 
เพื่อใหเด็กมีความรูจบช้ันหรือไดรับใบประกาศนียบัตรเพื่อเขาสูวงการอาชีพตอไป 3) หลักสูตร คือ กลุมวิชา
และการจัดประสบการณที่กําหนดไวซึ่ งนักเรียนได เลาเรียน ภายใตการแนะนําของโรงเรียนหรือ
สถาบันการศึกษา 

Sowell (1996 : 5)  ไดกลาววา   มีผูอธิบายความหมายของหลักสูตรไวอยางมากมาย เชน หลักสูตร
เปนการสะสมความรูด้ังเดิม เปนวิธีการคิด เปนประสบการณที่ถูกกําหนดไว  เปนแผนการจัดสภาพการเรียนรู 
เปนความรูและคุณลักษณะของผูเรียน เปนเน้ือหาและกระบวนการ  เปนแผนการเรียนการสอน เปนจุดหมาย
ปลายทางและผลลัพธของการจัดการเรียนการสอนและเปนผลผลิตของระบบเทคโนโลยี เปนตน  โซเวลล  ได
อธิบายวา  เปนเรื่องปกติที่นิยามความหมายของหลักสูตรมีความแตกตางกันไปเพราะบางคนใหความหมาย
ของหลักสูตรในระดับที่แตกตางกันหรือไมไดแยกหลักสูตรกับการจัดการเรียนการสอน แตอยางไรก็ตาม โซ
เวลล ไดสรุปวา หลักสูตร คือ  การสอนอะไรใหกับผูเรียน  ซึ่งมีความหมายที่กวางขวาง  ที่รวมทั้งขอมูล
ขาวสาร ทักษะ และ ทัศนคติ  ทั้งที่ไดกําหนดไวและไมไดกําหนดไวใหแกผูเรียนในสถานศึกษา 

Taba (1962 : 12)  กลาวถึง ความหมายของหลักสูตรโดยสรุปไดดังน้ี หลักสูตร หมายถึงประสบการณ
ตางๆ ของผูเรียนที่ผูสอนจัดข้ึนเพื่อใหผูเรียนมีการเปลี่ยนแปลงไปตามลักษณะตามจุดมุงหมายที่ต้ังไว 

จากแนวคิดของนักการศึกษาที่ใหความหมายของหลักสูตรดังกลาวขางตน สรุปไดวา หลักสูตร
หมายถึง จุดมุงหมาย โครงการประสบการตาง ๆ  กิจกรรม และวัสดุอุปกรณตาง ๆ ในการเรียนการสอน ที่
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สถานศึกษา ผูสอน ไดจัดข้ึนเพื่อสนับสนุนและสงเสริมใหผูเรียนไดพิจารณาในทุกดานใหผูเรียนไดเรียนรูตาม
จุดมุงหมายในการจัดการเรียนการสอน 

 
1.2 ความสําคัญของหลักสูตร  

หลักสูตรเปนองคประกอบสําคัญอยางหน่ึงของการจัดการศึกษาเพราะหลักสูตรจัดเปนโครงรางตอ
การกําหนดมาตรฐานและคุณภาพการเรียนรูของผูเรียน ทั้งน้ีเพื่อใหแนใจวาผูเรียนในแตละวัย แตละระดับ
การศึกษาไดรับการศึกษาที่มีคุณภาพทัดเทียมกันหรือไม จากการศึกษาเอกสารพบวามีผูที่กลาวถึงความสําคัญ
ของหลักสูตรไวโดยสรุป ดังน้ี 
 บุญเลี้ยง ทุมทอง (2554: 13) ไดกลาวถึงความสําคัญของหลักสูตรไวดังน้ี 

1. หลักสูตรเปนเสมือนเบาหลอมพลเมืองใหมีคุณภาพ 
2. หลักสูตรเปนมาตรฐานของการจัดการศึกษา 
3. หลักสูตรเปนโครงการและแนวทางในการใหการศึกษา 
4. ในระดับโรงเรียนหลักสูตรจะใหแนวปฏิบัติแกครู 
5. หลักสูตรเปนแนวทางในการสงเสริมความเจริญงอกงามและพัฒนาการของเด็กตาม 

จุดมุงหมายของการศึกษา 
6. หลักสูตรเปนเครื่องมือกําหนดแนวทางในการจัดประสบการณวา ผูเรียนและสังคมควรจะ 

ไดรับสิ่งใดบางที่จะเปนประโยชนแกเด็กโดยตรง 
7. หลักสูตรเปนเครื่องมือกําหนดวา เน้ือหาวิชาอะไรบางที่จะชวยใหเด็กมีชีวิตอยูในสังคมอยาง 

ราบรื่น เปนพลเมืองที่ดีของประเทศชาติ และบําเพ็ญตนใหเปนประโยชนแกสังคม 
8. หลักสูตรเปนเครื่องกําหนดวา วิธีการดําเนินชีวิตของเด็กใหเปนไปดวยความราบรื่นและผาสุก 

อยางไร 
9. หลักสูตรยอมทํานายลักษณะของสังคมในอนาคตวาจะเปนอยางไร 

 10.  หลักสูตรยอมกําหนดแนวทางความรู ความสามารถ ความประพฤติ ทักษะและเจตคติของ
ผูเรียนในอันที่จะอยูรวมในสังคม และบําเพ็ญตนใหเปนประโยชนตอชุมชนและชาติบานเมือง 

สันต ธรรมบํารุง (2527 : 152) สรุปความสําคัญของหลักสูตรดวย 9 ประการคือ 
1. หลักสูตรเปนแผนปฏิบติังานหรอืเครื่องช้ีแนวทางปฏิบัติงานของครู หลักสูตรจะกําหนดจุดมุงหมาย

เน้ือหาสาระการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและการประเมินผลไวเปนแนวทาง 
2. หลักสูตรเปนขอกําหนดแผนการเรียนการสอนอันเปนศูนยรวมของประเทศ เพื่อนําไปสูความมุง

หมายตามแผนการศึกษาของชาติ 
3. หลักสูตรเปนเอกสารของทางราชกาเปนบัญญัติของรฐับาลหรอืธรรมนูญในการจัดการศึกษาเพือ่ให

บุคคลที่เกี่ยวของกับการศึกษาปฏิบัติตาม 
4. หลักสูตรเปนเกณฑมาตรฐานการศึกษาเพื่อควบคุมการเรียนการสอนในสถานศึกษาระดับตางๆ 

แลวยังเปนเกณฑมาตรฐานอยางหน่ึงในการจัดสรรงบประมาณบุคลากรอาคารสถานที่วัสดุอุปกรณ ฯลฯ  ของ
การศึกษาของรัฐแกสถานศึกษาอีกดวย 

5. หลักสูตรเปนแผนการดําเนินงานของผูบริหารการศึกษาที่จะอํานวยความสะดวกและควบคุม
ติดตามใหเปนไปตามนโยบายการศึกษาของรัฐบาลดวย 

6. หลักสูตรจะกําหนดแนวทางในการสงเสริมความเจริญงอกงามและพัฒนาการของเด็กตาม
จุดมุงหมายของการศึกษา  
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7. หลักสูตรจะกําหนด รูปรางของสังคมในอนาคตไดวาจะเปนไปในทิศทางใดหรือรูปแบบใด  
8. หลักสูตรจะกําหนดแนวทางใหความรูทักษะความสามารถความประพฤติที่จะเปนประโยชนตอ

สังคมอันเปนการพัฒนาซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติที่ไดผล  
9. หลักสูตรเปนสิ่งที่บงช้ีถึงความเจริญงอกงามของประเทศภาคการศึกษาเปนเครื่องมือในการพัฒนา

คนประเทศใดจัดการศึกษาโดยมีหลักสูตรที่เหมาะสมทันสมัยมีประสิทธิภาพทันตอเหตุการณและการ
เปลี่ยนแปลงยอมไดกําลังที่มีประสิทธิภาพสูง 

สุนีย  ภูพันธ (2546 : 17) ความสําคัญของหลักสูตรเปนรายขอ ดังน้ี  
1. หลักสูตรเปนเสมือนเบาหลอมพลเมืองใหมีคุณภาพ 
2. หลักสูตรเปนมาตรฐานของการจัดการศึกษา 
3. หลักสูตรเปนโครงการและแนวทางการใหการศึกษา 
4. ในระดับโรงเรียนหลักสูตรจะใหแนวปฏิบัติแกครู 
5. หลักสูตรเปนแนวทางในการสงเสริมความเจริญงอกงามและพัฒนาการของเด็กตามจุดมุงหมาย 
6. หลักสูตรเปนเครื่องมือกําหนดแนวทางในการจัดประสบการณวาผูเรียนและสังคมควรจะไดรับสิ่ง

ใดบางที่จะเปนประโยชนแกเด็กโดยตรง 
7. หลักสูตรเปนเครื่องกําหนดวาเน้ือหาวิชาอะไรบางที่จะชวยใหเด็กมีชีวิตอยูในสังคมอยางราบรื่น

เปนพลเมืองที่ดีของประเทศชาติและบําเพ็ญตนใหเปนประโยชนแกสังคม 
8. หลักสูตรเปนเครื่องกําหนดวาวิธีการดําเนินชีวิตของเด็กใหเปนไปตามดวยความราบรื่นและผาสุข

เปนอยางไร 
9. หลักสูตรยอมทํานายลักษณะของสังคมในอนาคตวาเปนอยางไร 
10. หลักสูตร ยอมกําหนดแนวทางความรูความสามารถความประพฤติทักษะและเจตคติของผูเรียน

ในอันที่จะอยูรวมในสังคมและบําเพ็ญตนใหเปนประโยชนตอชุมชนและชาติบานเมือง 
 
อนุศักด์ิ สมิตสันต (2540, 39-40) กลาววา ความสําคัญของหลักสูตร นอกจากจะเปนเครื่องกําหนด

แนวทางในการจัดการศึกษา และเปนสิ่งบงช้ีถึงคุณภาพของผลผลิตทางการศึกษาแลว ความสําคัญของ
หลักสูตร อาจพอสรุป ไดดังน้ี  

1. เปนเอกสารของทางราชการหรือเปนบัญญัติของรัฐ เพื่อใหบุคคลที่ทําหนาที่เกี่ยวกับการศึกษา 
ไปปฏิบัติ ไมวาเปนสถาบันการศึกษาของรัฐหรือเอกชน ดังน้ันหลักสูตรจึง เปรียบเสมือนคําสั่ง หรือขอบังคับ
ของทางราชการชนิดหน่ึงน่ันเอง  

2. เปนเกณฑมาตรฐานทางการศึกษาเพื่อควบคุมการเรียนการสอนในสถาบัน การศึกษาระดับตางๆ 
รวมทั้งเปนเกณฑมาตรฐานอยางหน่ึง ในการที่จะจัดสรรงบประมาณ บุคลากร อาคาร สถานที่ และวัสดุ
อุปกรณทางการศึกษาของรัฐใหแกโรงเรียน  

3. เปนแผนการดําเนินงานของนักบริหารการศึกษา ที่จะตองอํานวยการ ควบคุม ดูแลกกํากับ และ 
ติดตามประเมินผล ใหเปนไปตามนโยบายการจัดการศึกษาของรัฐ  

4. เปนแผนการปฏิบัติงานหรือเครื่องช้ีนําทางในการปฏิบัติงานของครู เพราะหลักสูตรจะเสนอแนะ
จุดมุงหมาย การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และการประเมินผลการเรียนการสอน  ซึ่งครูควรจะปฏิบัติตาม
อยางจริงจัง   

5. เปนเครื่องมือของรัฐในอันที่จะพัฒนาคนและพัฒนากําลังคน ซึ่งจะเปนตัวสําคัญในการพัฒนา 
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติตามแผนและนโยบายของรัฐ  
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6. เปนเครื่องช้ีถึงความเจริญของชาติเพราะการศึกษาเปนเครื่องมือในการพัฒนาคน ประเทศชาติ 
ใดมีหลักสูตรที่ เหมาะสม ทันสมัย และมีประสิทธิภาพ ก็จะทําใหคนในประเทศน้ันมี คุณภาพ รูจักเลือกสรร
และใชชีวิตอยางชาญฉลาด สามารถนําพาสังคมและคนในสังคมกาวไป พรอมๆ กับกระแสโลกาภิวัฒนไดอยาง
มั่นคงและสันติสุข 

 
ความสําคัญของหลักสูตรดังกลาวสรุปไดวาหลักสูตรเปนมาตรฐานของการจัดการศึกษาโครงการและ 

แนวทางในการใหการศึกษา จะชวยกําหนดแนวทางในการจัดประสบการณของผูเรียน และสามารถทํานาย
ลักษณะของสังคม โดยมีการกําหนดทางความรู ความสามารถ ความประพฤติ ทักษะและเจตคติของผูเรียน
เปนแผนปฏิบัติงานหรือเครื่องช้ีแนวทางปฏิบัติงานของผูสอน ในสวนการจัดการเรียนการสอน หลักสูตรจะ
กําหนดจุดมุงหมายเน้ือหาสาระการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและการประเมินผลไวเปนแนวทาง เปน
เกณฑมาตรฐานการศึกษาเพื่อควบคุมการเรียนการสอนในสถานศึกษาระดับตางๆ แลวยังเปนเกณฑมาตรฐาน
อยางหน่ึงในการจัดสรรงบประมาณบุคลากรอาคารสถานที่วัสดุอุปกรณ นอกจากน้ีหลักสูตรเปนแผนการ
ดําเนินงานของผูบริหารการศึกษาที่จะอํานวยความสะดวกและควบคุมติดตามใหเปนไปตามนโยบายการศึกษา
ของรัฐบาล เปนตน 

 

 
1.3 องคประกอบของหลักสูตร 

องคประกอบของหลักสูตรมีความสําคัญตอหลักสูตร เพื่อเปนการกําหนดแนวทางในการนําหลักสูตร
น้ันสําหรับการนไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีผูใหนิยามไว ดังน้ี  

Beauchamp (1968: 108) ไดกลาวถึงองคประกอบของหลักสูตรในเชิงระบบ สามารถอธิบายไดดังน้ี  
1. สวนที่ปอนเขาของหลักสูตร (Input) 
2. กระบวนการของหลักสูตร (Process) 
3. ผลลัพธที่ไดของหลักสูตร (Output)  
 
Taba (1962: 10) ไดกลาวถึงองคประกอบของหลักสูตรโดยมีคุณลักษณะทั้ง 4 ประการ สามารถสรปุ

ไดดังน้ี 
1. วัตถุประสงคทั่วไปและวัตถุประสงคเฉพาะ 
2. เน้ือหาและจํานวนช่ัวโมงสอนแตละรายวิชา 
3. วิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหรือการนําหลักสูตรไปใช 
4. วิธีการประเมินผล 
 
กาญจนา คุณารักษ (2540 : 22-23) ไดกลาวถึงองคประกอบที่สําคัญของหลักสูตรที่ประกอบดวย 6 

องคประกอบ ดังน้ี  
1. ความมุงหมาย  
2. เน้ือหาวิชาและประสบการณ  
3. วิธีการสอน  
4. วัสดุอุปกรณการสอน  
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5. กิจกรรมการเรียนการสอนและ  
6. การประเมินผล 
ธํารง  บัวศรี (2532 : 8) กลาววาหลักสูตรมีองคประกอบที่สําคัญ ดังน้ี 
1. เปาประสงคหรอืนโยบายการศึกษา (Education Goals and Policies)  หมายถึง สิ่งที่เราตองการ

ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติในเรื่องที่เกี่ยวกับการศึกษา 
2. จุดมุงหมายของหลักสูตร (Curriculum Aims) หมายถึง ผลสวนรวมที่ตองการใหเกิดแกผูเรียน

หลังจากการเรียนจบหลักสูตร 
3. รูปแบบและโครงสรางของหลักสูตร (Types and Structure) หมายถึง ลักษณะและแผนผังที่

แสดงการแจกแจงวิชาหรือกลุมวิชาหรือกลุมประสบการณ 
4. จุดประสงคของวิชา (Subject Objective) หมายถึง ผลที่ตองการใหเกิดแกผูเรียนหลังจากที่ได

เรียนวิชาน้ันไปแลว 
5. เน้ือหา (Content) หมายถึง สิ่งที่ตองการใหผูเรียนไดเรียนรู ทักษะ และความสามารถที่ตองการ

ใหมีรวมทั้งประสบการณที่ตองการใหไดรับ 
6. จุดประสงคของการเรียนรู (Instructional Objectives) หมายถึง สิ่งที่ตองการใหผูเรียนไดเรียนรู

ไดมีทักษะและความสามารถ หลังจากที่ไดเรียนรูเน้ือหาที่กําหนด 
7. ยุทธศาสตรการเรียนการสอน (Instructional Strategies) หมายถึง วิธีการจัดการเรียนการสอนที่

เหมาะสมและมีหลักเกณฑเพื่อใหบรรลุตามจุดประสงคของการเรียนรู 
8. การประเมินผล (Evaluation) หมายถึง การประเมินผลการเรียนรูเพื่อใชในการปรับปรุงการเรียน

การสอนและหลักสูตร 
9. วัสดุหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน (Curriculum  Materials and Instructional Media) 

หมายถึง เอกสารสิ่งพิมพ แผนฟลมภาพวีดีทัศน ฯลฯ  และวัสดุอุปกรณตางๆรวมทั้งอุปกรณโสตทัศนศึกษา 
เทคโนโลยีการศึกษาและสื่อที่ชวยสงเสริมและเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนการสอน 

 
จากแนวคิดที่เกี่ยวกับองคประกอบของหลักสูตรตามที่ นักการศึกษาไดกําหนดไวตามที่กลาว

มา  สามารถสรุปไดวาองคประกอบหลักที่สําคัญของหลักสูตรประกอบดวย วัตถุประสงคและความมุงหมาย
ของหลักสูตร โครงสราง เน้ือหาคือสาระ รายวิชา ประสบการณการเรียนรู ยุทธศาสตรการสอน สื่อ วัสดุ
อุปกรณ กิจกรรมการเรียน และการประเมินผล  

 
 

1.4 การพัฒนาหลักสูตร 
 หลักสูตรมีความเปลี่ยนแปลงไปอยางตอเน่ือง เพื่อการศึกษาสภาพการดําเนินการของหลักสูตร จะทํา
ใหทราบวาหลักสูตรมีลักษณะเปนอยางไร การใชประโยชนที่เกิดข้ึนในหลักสูตรตาง ๆ ความคุมคาตาง ๆ 
ตลอดจนความสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงในสังคมที่เกิดข้ึนไดอยางรวดเร็ว การพัฒนาหลักสูตรจึงเปนสิ่งที่
สําคัญ การพัฒนาหลักสูตรจึงมีความจําเปนตองพิจารณาองคประกอบในหลาย ๆ  ดาน มีการศึกษา สํารวจ 
วิเคราะห ตลอดจนการวิจัยเกี่ยวกับองคประกอบตาง ๆ  ของหลักสูตร เพื่อใหไดขอมูลที่สามารถตัดสนิใจในการ
พัฒนาหลักสูตรไปตามเปาหมาย  

 กูด (Good, 1973: 157) ไดใหความเห็นวา การพัฒนาหลักสูตรเกิดข้ึนได 2 ลักษณะคือ การ
ปรับปรุง และเปลี่ยนแปลงหลักสูตร การปรับปรุงหลักสูตรเปนวิธีการพัฒนาหลักสูตรอยางหน่ึง เพื่อให
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เหมาะสมกับโรงเรียนหรือระบบโรงเรียน จุดมุงหมายของการสอนแกไขหลักสูตรใหแตกตางไปจากเดิม เปน
การสรางโอกาสทางการเรียนข้ึนใหม 

 เซเลอร และอเล็กซานเดอร (Saylor and Alexander, 1974: 7) ไดใหความหมายคําวาการ
พัฒนาหลักสูตรหมายถึง การสรางหลักสูตรข้ึนมาใหม และมีข้ันตอนกระบวนการตาง ๆ  ต้ังแต เริ่มตนจนจบ
กระบวนการไดหลักสูตรออกมาใชในการจัดการศึกษา  

 วิชัย วงษใหญ (2525: 10) กลาววาการพัฒนาหลักสูตร คือ การพยายามวางโครงการที่จะชวยให
นักเรียนไดเรียนรูตรงตามจุดมุงหมายที่กําหนดไว หรือการพัฒนาหลักสูตร และการสอน คือ ระบบโครงสราง
ของการจัดโปรแกรมการสอน การกําหนดจุดมุงหมาย เน้ือหาสาระการปรับปรุงตําราแบบเรียน คูมือครู และ
สื่อการเรียนตาง ๆ การวัด และการประเมินผลการใชหลักสตูร การปรับปรุงแกไข และการใหการอบรมครูผูใช
หลักสูตรใหเปนไปตามวัตถุประสงคของการพัฒนาหลักสูตร และการสอน รวมทั้งการบริหาร และบริการ
หลักสูตร 

 สูนีย ภูพันธ (2546: 156) ใหคําจํากัดความของการพัฒนาหลักสูตรดังน้ี การพัฒนาหลักสูตรเปน
การปรับปรุงแกไข หรือเปลี่ยนแปลงหลักสูตร ในการวางแผนพัฒนาหลักสูตรน้ันตองคํานึงถึงสังคม ปรัชญา
การศึกษา และผูเรียน ตลอดจนกระบวนการเรียนรู เพื่อที่จะใหกระบวนการพัฒนาหลักสูตรดําเนินไปจน
บรรลุผลสําเร็จ 

 สามารถสรุปไดวา การพัฒนาหลักสูตรเปนการศึกษากํากระบวนการเรียนรูตามจุดมุงหมายที่ได
กําหนด โดยพิจารณากระบวนการต้ังแตเริ่มหลักสูตรจนจบกระบวนการของหลักสูตรทั้ง วัตถุประสงค การ
สอน การบริหาร และการประเมินผลการใชหลกัสูตรเพื่อใชในการตัดสนิใจในการกําหนดแนวทางในการพฒันา
หลักสูตรตอไป 

 
รูปแบบกระบวนการพัฒนาหลักสูตร 
 แนวคิด และรูปแบบกระบวนการพัฒนาหลักสูตรเปนเครื่องมือสําคัญที่ชวยใหผูพัฒนาหลักสูตร
กลั่นกรองความคิด และพัฒนาหลักสูตรไดอยางมีประสิทธิภาพ ในการจัดทําหลักสูตรและการสอนน้ันผูพัฒนา
หลักสูตรควรตอบคําถามแนวคิดพื้นฐานในการพัฒนาหลักสูตรของ Tyler (1949) ดังน้ี  
 1. What is the purpose of the education? 

 โรงเรียนควรมีจุดประสงคทางการศึกษาอยางไร 
 2. What educational experiences will attain the purposes?  

 กิจกรรมการสอนเพื่อประสบการณทางการศึกษาใดที่จะทําใหบรรลุจุดประสงคดังกลาว 
 3. How can these experiences be effectively organized?  

 ทําอยางไรจึงจะจัดกิจกรรมการสอนเพื่อประสบการณทางการศึกษาดังกลาวไดอย างมี
ประสิทธิภาพ 

 4. How can we determine when the purposes are met?  
ทําอยางไรจึงจะระบุไดวาบรรลุจุดประสงคแลว 
 นอกจากน้ี Tyler กลาววาการจะกําหนดจุดประสงคของหลักสูตรไดน้ันตองเริ่มจากกําหนด
จุดประสงคช่ัวคราว (Tentative Objectives)  ซึ่งตองอาศัยการศึกษาขอมูลจากแหลงขอมูล (Sources) ตาง 
ๆ ดังน้ี 

1. โครงสรางทางสงัคม เชน คานิยม ความเช่ือ แนวปฏิบัติในการดํารงชีวิตในสังคม  และ   ความ
มุงหวังทางสังคม   
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2. ผูเรียน วิเคราะหจากความตองการ ความสนใจ ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวรวมถึง
ความสามารถและคุณลักษณะที่ประเทศชาติตองการ   

3. คําแนะนํา และความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ หรือนักวิชาการสาขาตาง ๆ  ซึ่งจะทําให
ผูออกแบบสามารถวิเคราะหหลักสูตรได ชัดเจนมากข้ึน ในดานความตองการ และ
ความสามารถของผูเรียน รวมถึงการจัดการศึกษาใหสอดคลองกับสภาพสังคม 

  ข้ันตอนตอมาเปนข้ันตอนที่กลาวถึงการจัดกิจกรรมการสอนเพื่อประสบการณทางการศึกษา
ดังกลาวไดอยางมีประสิทธิภาพ  ในข้ันน้ีผูพัฒนาหลักสูตรจึงควรเลือก  และจัดประสบการณการเรียน 
(Learning Experiences)  โดยคํานึงถึงสิ่งตอไปน้ี 
 1. ผูเรียนควรมีโอกาสฝกพฤติกรรมและเรียนรูเน้ือหาตามที่ระบุไวในจุดประสงค 
 2.  กิจกรรมและประสบการณน้ันควรจะทําใหผูเรียนพึงพอใจที่จะปฏิบัติตามพฤติกรรมที่ไดระบุ
ไวในจุดประสงค                                                                                                                         
 3. กิ จกรรมและประสบการณ น้ันควรจะอ ยู ใ นขอบข ายความพอใจที่ พึ งปฏิบั ติ ได   
กิจกรรมและประสบการณหลาย ๆ ดานของการเรียนรูอาจนําไปสูจุดประสงคที่กําหนดไวเพียง     ขอเดียว  
 4. ในทํานองเดียวกันกิจกรรมและประสบการณการเรียนรูเพียงหน่ึงอยางอาจตอบสนอง
จุดประสงคหลายๆขอได  

 และข้ันตอนสุดทายคือ การประเมินผล เพื่อที่จะตรวจสอบวาการจัดการเรียนการสอนไดบรรลุ
จุดประสงคตามที่กําหนดไวหรือไม 
 

 
ภาพท่ี 2   ข้ันตอนการพัฒนาหลักสูตรของ Tyler 
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จากโครงรางดังกลาวขางตนสามารถนํามาจัดกระบวนการพัฒนาหลักสูตรไดดังน้ี 

ภาพท่ี 3   กระบวนการพัฒนาหลักสูตรของ Tyler 
 
 นอกจากน้ี Taba (1962) ได กลาวถึง กระบวนการพัฒนาหลักสตูรที่ตอบสนองความตองการของ

ผูเรียนตามความเช่ือที่วาผูเรียนมีพื้นฐานแตกตางกัน โดยกําหนดกระบวนการพัฒนาหลักสูตรไว     7 ข้ันตอน 
ดังน้ี  

 1.  วิเคราะหความตองการ : สํารวจสภาพปญหา ความตองการ และความจําเปนตาง ๆ ของ
สังคม และผูเรียน  

 2.  กําหนดจุดมุงหมาย : หลังจากไดวินิจฉัยความตองการของสังคมและผูเรียนแลวจะกําหนด
จุดมุงหมายที่ตองการใหชัดเจน  

 3.  คัดเลือกเน้ือหาสาระ : จุดมุงหมายที่กําหนด แลวจะชวยในการเลือกเน้ือหาสาระใหสอดคลอง
กับจุดมุงหมาย วัย ความสามารถของผูเรียน โดยเน้ือหาตองมีความเช่ือถือได และสําคัญตอการเรียนรู  

 4. จัดเน้ือหาสาระ : เน้ือหาสาระที่เลือกได ยังตองจัดโดยคํานึงถึงความตอเน่ือง และความยาก
งายของเน้ือหา วุฒิภาวะ ความสามารถ และความสนใจของผูเรียน  

 5. คัดเลือกประสบการณการเรียนรู : ครูผูสอนหรือผูที่เกี่ยวของจะตองคัดเลือกประสบการณการ
เรียนรูใหสอด คลองกับเน้ือหาวิชา และจุดมุงหมายของหลักสูตร  

 6. จัดประสบการณการเรียนรู : ประสบการณการเรียนรูควรจัดโดยคํานึงถึงเน้ือหาสาระและ
ความตอเน่ือง  

 7. กําหนดสิ่งที่จะประเมินและวิธีการประเมินผล : ตัดสินใจวาจะตองประเมินอะไรเพื่อตรวจสอบ
ผลวาบรรลุตามจุดมุงหมายที่กําหนด ไวหรือไม และกําหนดดวยวาจะใชวิธีประเมินผลอยางไร ใชเครื่องมือ
อะไร  
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ภาพท่ี 4   ข้ันตอนการพัฒนาหลักสูตรของ Taba 
 
จากแนวคิดดังกลาวแสดงใหเห็นความสัมพันธในการประเมินหลักสูตรระหวาง Taba และ Tyler โดย

นักการศึกษาทั้งสองทานใหใหความสําคัญตอการกําหนดจุดมุงหมายของหลักสูตร โดยความแตกตางใน
รายละเอียดยอยโดย Taba ไดใหความสําคัญตอการคัดเลือก การจัดเน้ือหาสาระ และประสบการณ โดยมีการ
กําหนดรายละเอียดตาง ๆ ในการประเมินในสวนยอยประกอบเขาดวยกัน 

สอดคลองกับ อมรา เล็กเริงสินธุ (2540 : 48) ไดกลาวถึง ข้ันตอนของการพัฒนาหลักสูตรดังตอไปน้ี 
1. การวิเคราะหขอมูลพื้นฐาน 
2. การกําหนดจุดมุงหมายของหลักสูตร 
3. การคัดเลือกและจัดเน้ือหาสาระและประสบการณการเรียนรู 
4. การกําหนดมาตรการวัดและประเมินผล 
5. การสรางสื่อการเรียนและคูมือคร ู
6. การตรวจสอบคุณภาพของหลักสูตรกอนจะนําไปทดลองใช 
7. การนําหลักสูตรไปทดลองใช 
8. การประเมินผลการทดลองใชหลักสูตร 
9. การปรับปรุงแกไขหลังจากทดลองใชหลักสูตร 
10. การอบรมครูผูใชหลักสูตรใหม 
11. การนําหลักสูตรไปใช 

การศึกษาวิเคราะหความตองการของผูเรียน  

กําหนดจุดมุงหมาย 

การเลือกเน้ือหาสาระ 

การจัดรวบรวมเน้ือหาสาระ 

การคัดเลือกประสบการณเรียนรู 

การจัดประสบการณเรียนรู 

การประเมินผลเพ่ือตรวจสอบกิจกรรมและ
ประสบการณท่ีจัดวาบรรลุตามจุดมุงหมายหรือไม 

รวมท้ังวิธีการประเมินผล 
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12. การประเมินผลการใชหลักสูตร 
13. การประเมินผลหลักสูตร 
14. การปรับปรุงหลักสูตร 

 แสดงใหเห็นไดวาหลักการประเมินหลักสูตรมีกระบวนการและรายละเอียดที่มีความแตกตางกัน ทั้งน้ี
ข้ึนอยูกับกระบวนการที่ผูประเมินตองการผลลัพธสําหรับการนํามาวิเคราะหและใชในการพัฒนาตอไป  
 
2. การประเมินหลักสูตร 

การประเมินหลักสูตรนับไดวาเปนหัวใจหลักของการพัฒนาหลักสูตร เพื่อตรวจสอดกระบวนการและ
ผลลัพธอันที่จะแสดงใหเห็นถึงทิศทางในการพัฒนาหลักสูตรตอไป โดยมีการพิจารณาตามกระบวนการในแต
ละดาน โดยพิจาณาถึงจุดเดนและจุดดอยของหลักสูตรน้ัน ๆ และนําผลที่ไดไปปรับปรุงแกไขใหหลักสูตรน้ันมี
คุณภาพตอบสนองความตองการของนโยบายตอไป  
  
2.1 ความหมายของการประเมินหลักสูตร 

การประเมินหลักสูตร ไดผูใหนิยามในการประเมินหลักสูตร ดังน้ี  
Cronbach (1970: 231) ใหความหมายวา การประเมินหลักสูตร คือ การรวบรวมขอมูลและการใช

ขอมูลเพื่อตัดสินใจในเรื่องโปรแกรมหรือหลักสูตรการศึกษา 
Good (1945: 209) ไดใหความหมายไววา การประเมินหลักสูตร คือ การประเมินผลของกิจกรรมการ

เรียนภายในขอบขายของการสอน ที่เนนเฉพาะจุดประสงคของการตัดสินความถูกตองของจุดมุงหมาย 
ความสัมพันธ และความตอเน่ืองของเน้ือหา และผลสัมฤทธ์ิของวัตถุประสงคเฉพาะ ซึ่งนําไปสูการตัดสินใจใน
การวางแผนจัดโครงการตอเน่ือง และการหมุนเวียนของกิจกรรมโครงการตางๆ ที่จะจัดใหมีข้ึน 

Stufflebeam et al. (1971: 128) ไดใหความหมายของการประเมินหลักสูตรไวดังน้ี การประเมิน
หลักสูตร คือ กระบวนการหาขอมูลหรือเก็บขอมูลเพื่อนํามาใชใหเปนประโยชนในการตัดสินใจหาทางเลือกที่ดี
กวาเดิม  

วิชัย วงษใหญ (2523: 192) ไดใหความหมายของการประเมินหลักสูตรวา การประเมินหลักสูตรเปน
การพิจารณาเกี่ยวกับคุณคาของหลักสูตรโดยใชผลจากการวัดในแงมุมตางๆ ของสิ่งที่ประเมิน เพื่อนํามาชวย
พิจารณารวมกัน แลวสรุปวาจะใหคุณคาของหลักสูตรที่พัฒนาข้ึนน้ันวาอยางไร มีคุณภาพดีหรือไมเพียงใด 
หรือไดผลตรงตามวัตถุประสงคที่กําหนดหรือไม มีสวนใดที่ตองปรับปรุงแกไข 

สุมิตร  คุณานุกร (2520: 198) กลาวถึง การประเมินหลักสูตร คือ การหาคําตอบวาหลักสูตรสัมฤทธ์ิ
ผลตามที่กําหนดไวในจุดมุงหมายหรือไมมากนอยเพียงใดอะไรเปนสาเหตุ การประเมินหลักสูตรเพื่อตัดสิน
สัมฤทธ์ิผลของหลักสูตรน้ัน มีขอบเขตรวมถึงการวิเคราะหตัวหลักสูตร การวิเคราะหกระบวนการนําหลักสูตร
ไปใช การวิเคราะหสัมฤทธ์ิผลในการเรียนของนักเรียน การวิเคราะหโครงการประเมินหลักสูตร 

จากความหมาย ของการประเมินหลักสูตรที่กลาวมาขางตนสามารถสรุปไดวา การประเมินหลักสูตร
เปนการรวบรวมขอมูลและการใชขอมูลเพื่อตัดสินใจในเรื่องโปรแกรมการจัดการเรียนรู หรือหลักสูตร
การศึกษา เนนเฉพาะจุดประสงคของการตัดสินความถูกตองของจุดมุงหมาย ความสัมพันธ และความตอเน่ือง
ของเน้ือหา และผลสัมฤทธ์ิของวัตถุประสงคเฉพาะ และนํามาสรุปวาจะใหคุณคาของหลักสูตรที่พัฒนาข้ึนน้ัน
เปนอยางไร มีคุณภาพเพียงใด มีสวนใดที่ตองปรับปรุงแกไข 
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2.2 จุดมุงหมายของการประเมินหลักสูตร 

กระบวนการพัฒนาหลกัสูตรเปนกระบวนการที่ตอเน่ืองและมีขอบเขตที่กวางขวาง ตลอดจนมีประเด็น
ในการประเมินที่มีความหลากหลายในแตละหลักสูตร ดังน้ันการประเมินหลักสูตรจะตองครอบคลุมข้ันตอน
ของการพัฒนาหลักสูตรตามรายละเอียดที่ผูประเมินตองการศึกษาสําหรับการตัดสินคุณคาและทิศทางในการ
ประเมินในลักษณะตาง ๆ ซึ่งนักการศึกษาไดกลาวไวดังน้ี  

ทิศนา แขมมณี  (2520: 293) กลาววา การประเมินหลักสูตรใดใดก็ตามมีจุดมุงหมาย 3 ประการ คือ 
1. เพื่อหาคุณคาของหลักสูตรน้ัน โดยดูวาหลักสูตรที่จัดข้ึนสามารถตอบสนองตามวัตถุประสงคที่

หลักสูตรตองการหรือไม 
2.  เพื่อตัดสินวาการวางเคาโครง และรูประบบของหลักสูตร ตลอดจนการบริหารงานและการสอน

ตามหลักสูตรเปนไปตามแนวทางที่ถูกตองหรือไม 
3.  เพื่อวัดดูวาผลผลิต คือ ผูเรียนน้ันเปนอยางไร 
วิชัย วงษใหญ (2537: 218-219) ไดกลาวถึง จุดมุงหมายของการประเมินหลักสูตรโดยสรุป ไดดังน้ี 
1. เพื่อหาคุณคาของหลักสูตรหรือการประเมินปจจัยเบื้องตน โดยตรวจสอบดูวาหลักสูตรที่พัฒนาข้ึน

มาน้ันสามารถบรรลุตามวัตถุประสงคหรือไม 
2.  เพื่อวัดผลดูวาการวางเคาโครง และรูปแบบของหลักสูตร รวมทั้งวัสดุประกอบหลักสูตร และการ

บริหาร เปนไปในทางที่ถูกตองแลวหรือไม  
3.  การประเมินผลจากผูเรียนเอง หรือการประเมินผลผลิต เพื่อตรวจสอบดูวามีลักษณะใดที่พึง

ประสงค เปนไปตามจุดมุงหมายของหลักสูตรหรือไมเพียงใด 
สุนีย  ภูพันธ (2546: 250-251)  กลาววาจุดมุงหมายสําคัญของการประเมินหลักสูตรมีดังน้ี 
1.  เพื่อหาคุณคาของหลักสูตรน้ัน โดยดูวา หลักสูตรที่จัดทําข้ึนน้ันสามารถสนองวัตถุประสงค ที่

หลักสูตรน้ันตองการหรือไม  สนองความตองการของผูเรียนและสังคมอยางไร 
2.  เพื่ออธิบายและพิจารณาวาลักษณะของสวนประกอบตางๆ ของหลักสูตรในแงตางๆ   เชน  

หลักการ  จุดมุงหมาย  เน้ือหาสาระ การเรียนรู กิจกรรมการเรยีนการสอน สื่อการเรียนการสอนและการวัดผล
วาสอดคลองตองกันหรือไม หรือสนองความตองการหรือไม 

3.  เพื่อตัดสินวาหลักสูตรมีคุณภาพดีหรือไม เหมาะสมหรือไมเหมาะสมกับการนําไปใช  มีขอบกพรอง
ที่จะตองปรับปรุงแกไขอะไรบาง  การประเมินผลในลักษณะน้ี มักจะดําเนินไปในชวงที่ขณะใชหลักสูตร 

4.  เพื่อตัดสินวา การบริหารงานดานวิชาการและบริหารงานดานหลักสูตร เปนไปในทางที่ถูกตอง
หรือไม เพื่อหาทางแกไขระบบการบริหารหลักสูตร  การนําหลักสูตรไปใชใหมีประสิทธิภาพ 

5.  เพื่อติดตามผลผลิตจากหลักสูตร คือผูเรียนมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหลังจากการผาน
กระบวนการทางการศึกษามาแลวตามหลักสูตรวาเปนไปตามความมุงหวังหรือไม 

6.  เพื่อหาทางปรับปรุงแกไขสิ่งบกพรองที่พบในองคประกอบตางๆ ในหลักสูตร 
7.  เพื่อชวยในการตัดสินวาควรใชหลักสูตรตอไปหรือควรปรับปรุงพัฒนาหรือเพื่อยกเลิกการใช

หลักสูตรน้ันหมด การประเมินผลในลักษณะน้ี จะดําเนินการหลังจากที่ใชหลักสูตรไปแลวระยะหน่ึง แลวจึง
ประเมินเพื่อสรุปผลตัดสินวาหลักสูตรมีคุณภาพดีหรือไมดี บรรลุตามเปาหมายที่หลักสูตรกําหนดไวมากนอย
เพียงใด  สนองความตองการของสังคมเพียงใด เหมาะสมกับการนําไปใชตอไปหรือไม 

จากความมุงหมายของการประเมินผลหลักสูตรขางตน สรุปไดวา จุดมุงหมายของการประเมิน
หลักสูตร มีดังน้ี คือ 
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1.  เพื่อหาคุณคาของหลักสูตร เปนการพิจารณาวาหลักสูตรน้ันมีวัตถุประสงคที่สอดคลอง ตอบสนอง
ความตองการของผูเรียนหรือไม  

2.  เพื่ออธิบายและพิจารณาวาลักษณะของสวนประกอบตางๆ ของหลักสูตรในแงตางๆ โดยพิจารณา
จากองคประกอบตาง ๆ ของหลักสูตรวามีความสอดคลองกับหลักสูตรอยางไร  

3.  เพื่อตัดสินวาหลักสูตรมีคุณภาพดีหรือไม มีความเหมาะสมสําหรับการนําไปใชในลักษณะใด ควรมี
การดําเนินการพัฒนา การปรับปรุงแกไขอยางไร โดยพิจารณาถึงองคประกอบตาง ๆ  

4.  เพื่อพิจารณารายละเอียดของหลักสูตรในดานตาง ๆ เชน การบริหารงานดานวิชาการ และการ
บริหารงานดานหลักสูตร เปนไปในทางที่ถูกตองหรือไม เพื่อหาแนวทางแกไขระบบการบริหารหลักสูตรและ
การนําหลักสูตรไปใช ตลอดจนการประเมินหลักสูตรเพื่อหาประสิทธิภาพของหลักสูตรน้ัน ๆ  

 
2.3 ขั้นตอนการประเมินหลักสูตร 
ทาบา (Taba 1962 : 324, อางถึงในสุนีย ภูพันธ 2546 : 255) ไดใหแนวทางในการประเมินผลหลักสูตรเปน
กระบวนการมีข้ันตอนตางๆดังน้ี 
  1. วิเคราะหและตีความวัตถุประสงคของหลักสูตรใหมองเห็นกระจางชัดในเชิงพฤติกรรม คือปฏิบัติได
จริง (Formulation and Clarfication for Objective) 
  2. เลือกสรางเครื่องมือที่ เหมาะสมสําหรับคนหลักสูตร (Selection and Construction of the 
Appropriate Instruments for Getting Evidences) 
  3. ใชเครื่องมือที่สรางข้ึนประเมินผลหลักสูตรตามเกณฑที่ ต้ังไว (Application of Evaluative 
Criteria) 
  4. รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับ ภูมิหลังของนักเรียนและลักษณะของการสอนเพื่อนํามาประกอบในการ
แปลผลของการประเมิน (Information on the Background of Students and the Nature of Instruction 
in light of Which to Interpret the Evidences) 
  5. แปลผล ของการประเมินเพื่อนําไปปรับปรุงหลักสูตรและการสอนตอ ไป (Translation of 
Evaluation Findings into Improvement of the Curriculum and Instruction) 
  ไชยยศ ไพวิทยศิริธรรม ไดเสนอข้ันตอนการประเมินหลักสูตรแบงเปน 5 ข้ันตอน สรุปไดดังน้ี (2550 : 
175-191) 
  1. การบริหารจัดการกอนการประเมินหลักสูตร 
   1.1 การกําหนดนโยบาย แนวทาง หลักการในการประเมินหลักสูตร 
   1.2 การแตงต้ังทีมงานประเมินหลักสูตร 
   1.3 การเตรียมความพรอมกอนการประเมินหลักสูตร 
  2. การออกแบบการประเมินหลักสูตร 
   2.1 การกําหนดวัตถุประสงคการประเมินหลักสูตร 
   2.2 การออกแบบการประเมินหลักสูตร 
   2.3 การวางแผนในการประเมินหลักสูตร 
  3. การดําเนินการประเมินหลักสูตร 
    3.1 การกําหนดตัวบงช้ีและเกณฑการประเมินหลักสูตร 
   3.2 การกําหนดกลุมผูใหขอมูล 
   3.3 การกําหนดเครื่องมือในการประเมิน 
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   3.4 การเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
  4. การรายงานผลและเผยแพรผลการประเมินหลักสูตร 
  5. การรับรองผลการประเมินหลักสูตร 
  จากข้ันตอนในการประเมินหลักสูตรที่กลาวมาสามารถสรุปข้ันตอนการประเมินหลักสูตรไดแก การ
ออกแบบการประเมินหลักสูตร การดําเนินการประเมินหลักสูตร และการรายงานผล 

สุนีย  ภูพันธ  (2546)  ไดสรุปข้ันตอนการประเมินหลักสูตรไว ดังน้ี 
1.  ข้ันกําหนดวัตถุประสงคหรือจุดมุงหมายในการประเมิน  การกําหนดจุดมุงหมายในการประเมิน

เปนข้ันตอนแรกของกระบวนการในการดําเนินการประเมินหลักสูตร ผูประเมินตองกําหนดวัตถุประสงคและ
เปาหมายของการประเมินใหชัดเจนวาจะประเมินอะไรในสวนใด ดวยวัตถุประสงคอยางไร  เชน ตองการ
ประเมินเอกสารหลักสูตรเพื่อดูวาเอกสารหลักสูตรถูกตอง สมบูรณ สามารถนําไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพแค
ไหน   หรือจะประเมินการนําหลักสูตรไปใชในเรื่องอะไร แคไหน  การกําหนดวัตถุประสงคในการประเมินที่
ชัดเจนทําใหเราสามารถกําหนดวิธีการ เครื่องมือ และข้ันตอนในการประเมินไดอยางถูกตองและทําใหการ
ประเมินหลักสูตรดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพและไดผลถูกตองเปนที่เช่ือถือได 

2.  ข้ันกําหนดหลักเกณฑและวิธีการที่จะใชในการประเมินผล เกณฑการประเมินจะเปนเครื่องบงช้ี
คุณภาพในสวนของหลักสูตรที่ถูกประเมิน 

3.  ข้ันการสรางเครื่องมือและวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล เครื่องมือที่ใชในการประเมินหรือเก็บรวบรวม
ขอมูลเปนสิ่งที่มีความสําคัญที่จะมีผลทําใหการประเมินน้ันนาเช่ือถือมากนอยแคไหน เครื่องมือที่ใชม ีหลาย
อยางซึ่งผูประเมินจะตองเลือกใชและสรางอยางมีคุณภาพ เช่ือถือไดและมีความเที่ยงตรงสูง 

4.  ข้ันเก็บรวบรวมขอมูล ในข้ันน้ีผูประเมินตองเก็บรวบรวมขอมูลตามขอบเขตและระยะเวลาที่
กําหนดไว 

5.  ข้ันวิเคราะหขอมูล  ในข้ันน้ีผูประเมินจะตองกําหนดวิธีการจัดระบบขอมูล พิจารณาเลือกใชสถิติใน
การวิเคราะหที่เหมาะสม แลวจึงวิเคราะห สังเคราะหขอมูลเหลาน้ันโดยเปรียบเทียบกับเกณฑที่กําหนดไว 

6.  ข้ันสรุปผลการวิเคราะหขอมูลและรายงานผลการประเมิน 
7.  ข้ันนําผลที่ไดจากการประเมินไปพัฒนาหลักสูตร 
สามารถสรุปไดวา ข้ันตอนการประเมินหลักสูตรมีกระบวนการตาง ๆ  ดังน้ี การวิเคราะหหลักสูตร การ

กําหนดเครื่องมือการประเมินหลักสูตร การกําหนดหลักเกณฑในการประเมินหลักสูตร การวิเคราะห การเก็บ
รวบรวมขอมูล และข้ันการสรุผลขอมูล  
 
3. รูปแบบของการประเมินหลักสูตร 
 รูปแบบการประเมินมีอยูหลายรูปแบบ ดังน้ัน ในการออกแบบประเมิน ผูประเมินจะตองพิจารณาวา
จะดําเนินการประเมินอยางไร จึงจะทําใหผลการประเมินที่ถูกตองตามสภาพความเปนจริง ครอบคลุมและ
ตอบสนองความตองการของผูที่จะใชผลประเมิน ถาพิจารณาใหละเอียด รูปแบบการประเมินบางรูปแบบจะมี
ความคลายคลึงกัน รูปแบบของการประเมินหลักสูตร มีนักวิชาการซึ่งเช่ียวชาญทางดานหลักสูตรและการ
ประเมินผลเสนอแนะหลายรูปแบบดวยกัน ซึ่งสามารถนํามาศึกษาเพื่อเลือกใชใหเหมาะสมกับความตองการ 
ในปจจุบันรูปแบบของการประเมินหลักสูตรสามารถแบงไดเปน 2 ประเภทใหญๆ คือ (สุนีย ภูพันธ 2546: 
259) 
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 1) รูปแบบของการประเมินหลักสตูรที่สรางเสร็จใหมๆ เปนการประเมินผลกอนนําหลักสตูรไปใช กลุม
น้ีจะนําเสนอรูปแบบที่เดนๆ คือ รูปแบบการประเมินหลักสูตรดวยเทคนิคการวิเคราะหแบบปุยแซงค 
(Puissance Analysis Technique) 
 2) รูปแบบของการประเมินหลักสูตรในระหวางเรียนหรือหลังการประเมินหลักสูตรสามารถแบงเปน
กลุมยอยๆ ไดเปน 4 กลุมดังน้ี 
  2.1) รูปแบบการประเมินหลักสูตรที่ยึดจุดมุงหมายเปนหลัก (Goal Attainment Model) 
เปนรูปแบบการประเมินที่จะประเมินวาหลักสูตรมีคุณคามากนอยเพียงใด โดยพิจารณาจากจุดมุงหมายเปน
หลัก กลาวคือพิจารณาวาผลที่ไดรับเปนไปตามจุดมุงหมายหรือไม เชน รูปแบบการประเมินหลักสูตรของไท
เลอร (Ralph W. Tyler) และรูปแบบการประเมินหลักสูตรของแฮมมอนด (Robert L. Hammond) 
  2.2) รูปแบบการประเมินหลักสูตรที่ไมยึดเปาหมาย (Goal Free Evaluation Model) เปน
รูปแบบการประเมินที่ไมนําความคิดของผูประเมินเปนตัวกําหนดความคิดในโครงการประเมิน ผูประเมินจะ
ประเมินเหตุการณที่เกิดตามสภาพความเปนจริง มีความเปนอิสระในการประเมินและตองไมมีความลําเอียง 
เชน รูปแบบการประเมินหลักสูตรของสคริฟเวน (Michael Scriven) 
  2.3) รูปแบบการประเมินหลักสูตรที่ยึดเกณฑเปนหลัก (Criterion Model) เปนรูปแบบการ
ประเมินที่ตองอาศัยผูเช่ียวชาญในการตัดสินคุณคาของหลักสูตรโดยใชเกณฑเปนหลัก เชน รูปแบบการ
ประเมินหลักสูตรของสเตค (Robert E. Stake) 
  2.4) รูปแบบการประเมินหลักสูตรที่ชวยในการตัดสินใจ (Decision-Making Model) เปน
รูปแบบการประเมินที่เนนการทํางานอยางมีระบบเกี่ยวกับการรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล และการ
เสนอผลที่ไดจากการวิเคราะหขอมูลน้ันๆ เพื่อชวยในการตัดสินใจของผูบริหารหรือผูที่เกี่ยวของ เชน รูปแบบ
การประเมินหลกัสตูรของโพรวัส (Provus) รูปแบบการประเมินหลกัสตูรของสตัฟเฟลบีม (Stufflebeam) และ
รูปแบบการประเมินหลักสูตรของดอริส โกว (Doris T. Gow) เปนตน 
 จากนิยามดังกลาวแสดงใหเห็นไดวา รูปแบบในการประเมินมีความแตกตาง ทั้งน้ีข้ึนอยูกับ
วัตถุประสงคในการกําหนดรูปแบบในการประเมนิ ทั้งน้ีข้ึนอยูกับขอบเขตในการประเมินทีแ่ตกตางกันข้ึนอยูกบั
วัตถุประสงคในการประเมิน โดยมีรูปแบบตาง ๆ ดังน้ี  
 
3.1 รูปแบบการประเมินหลักสูตรของปุยแซงส (The Puissance Analysis Technique) 
 ปุยแซงสเทคนิคเปนวิธีการประเมินผลหลักสูตรแบบหน่ึง โดยการวิเคราะหหลักสูตรในดาน
องคประกอบ 3 สวนของ Tyler คือ 
  1. วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม (Behavioral Objective) 
  2. กิจกรรมการเรียนการสอน (Instruction Activity) 
  3. การประเมินผล (Assessment Task) 
 และองคประกอบทั้งสามตองมีความสอดคลองสัมพันธกันและกันดังตารางของปุยแซงส เมื่อวิเคราะห
และคิดคํานวณโดยใชหลักสูตรของปุยแซงส แลวผลที่ไดรับจะทําใหรูวาคุณภาพของหลักสูตรอยูในระดับใด 
 การประเมินผลหลักสูตร จะตองรวบรวมจุดมุงหมายเชิงพฤติกรรม กิจกรรมการเรียนการสอน วัสดุ
การเรียน และเทคนิคการวัดผลตางๆ ของหนวยยอยๆ ทั้งหมดในหลักสูตร เพื่อใสลงในตารางวิเคราะหปุย
แซงส (The Puissance Analysis Matrix) ผลการวิเคราะหจะเปนตัวเลขช้ีใหเห็นวาหลักสูตรมีคุณภาพอยูใน
ระดับใด 
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 การประเมินหลักสูตรโดยใชวิธีการวิเคราะหแบบปุยแซงสน้ี วอลเบสเซอร (Henry Walbesseer) ได
นําแนวความคิดของไทเลอร (Tyler) เกี่ยวกับองคประกอบสําคัญในการสรางหลักสูตร ซึ่งมีทั้งหมด 3 สวนที่
สัมพันธกัน คือ จุดประสงค ประสบการณการเรียนรูหรือกิจกรรมการเรียนการสอน และการประเมินผลการ
เรียนรู หรือที่เรียกความสัมพันธน้ีวา “วงแหวนของไทเลอร” (Tyler Loop) วอลเบสเซอรไดนําองคประกอบ
ของทั้ง 3 สวนมาวิเคราะหโดยใชตารางวิเคราะหปุยแซงส นอกจากน้ีวอลเบสเซอรยังนําหลักการและทฤษฎีที่
เกี่ยวของกับรูปแบบการเรียนรูของกาเย ซึ่งไดแกรูปแบบของการเรียนรู (Learning Types) และพฤติกรรม
การเรียนรูของผูเรียนที่แสดงออกมาใหเห็นได (Performance Classes) มาสรางเปนตารางวิเคราะหปุยแซงส 
 
3.2 รูปแบบการประเมินหลักสูตรของไทเลอร (Tyler) 
 ไทเลอร (Tyler) เปนผูที่วางรากฐานการประเมินหลักสูตร โดยเสนอแนะแนวคิดวาการประเมิน
หลักสูตรเปนการเปรียบเทียบวาพฤติกรรมของผูเรียนที่เปลี่ยนแปลงไปเปนไปตามจุดมุงหมายที่ไดต้ังไวหรือไม 
โดยการศึกษารายละเอียดขององคประกอบของกระบวนการจัดการศึกษา 3 สวน คือ จุดมุงหมายทางการศึกษา 
ประสบการณการเรียนรู และการพิจารณาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเรียน ดังภาพ 
 
จุดมุงหมายของการศึกษา 
 
 
 

ประสบการณการเรียนรู    การพิจารณาผลสัมฤทธ์ิ 
 
ภาพท่ี 5 ความสัมพันธระหวางองคประกอบทางการศึกษา (Ralph W. Tyler, 1950: 116) 
  

จากภาพที่ 5 แสดงถึงความสัมพันธระหวางองคประกอบทางการศึกษาตามแนวคิดของไทเลอร ตาม
แนวคิดน้ี พื้นฐานของการจัดหลักสูตร ก็คือ ผูจัดทําหลักสูตรจะตองสามารถวางจุดหมายทีชั่ดเจนวาตองการให
ผูเรียนเปลี่ยนหรือมีพฤติกรรมเปนอยางไร พยายามจัดประสบการณการสอนเพื่อชวยผูเรียนให เปลี่ยน
พฤติกรรมไปตามที่ตองการ บทบาทของการประเมินหลักสูตรเปนสวนหน่ึงของการเรียนการสอนและเปนสวน
หน่ึงของการพัฒนาหลักสูตร จึงอยูที่การดูผลผลิตของหลักสูตรวาตรงตามจุดมุงหมายหรือไม แนวคิดของไท
เลอรจึงยึดความสําเร็จของจุดหมายเปนหลัก จุดหมายของการประเมินหลักสูตรของไทเลอร ซึ่งถือวาเปนการ
ประเมินผลหลักสูตรเปนสวนหน่ึงของการเรียนการสอน ไทเลอรมีความเห็นวาจุดมุงหมายของการประเมิน
หลักสูตร คือ 
 1. เพื่อตัดสินวาจุดมุงหมายของการศึกษาที่ ต้ังไวในรูปของจุดประสงคเชิงพฤติกรรมประสบ
ความสําเร็จหรือไม สวนใดที่ประสบความสําเร็จก็อาจเก็บไวใชไดตอไป แตสวนใดที่ไมประสบความสําเร็จควร
จะปรับปรุงแกไข 
 2. เพื่อประเมินคาความกาวหนาทางการศึกษาของกลุมประชากรขนาดใหญเพื่อใหสาธารณชนได
ขอมูลที่นาเช่ือถือและเขาใจปญหาความตองการของการศึกษา และเพื่อใชขอมูลน้ันเปนแนวทางในการ
ปรับปรุงนโยบายทางการศึกษาที่คนสวนใหญเห็นดวย เหตุน้ีการประเมนิหลกัสูตรจึงเปนสวนหน่ึงของการเรยีน
การสอนและของการประเมินคุณคาของหลักสูตรดวย 
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 ไทเลอร ไดจัดลําดับข้ันตอนการเรียนการสอนและการประเมินผลดังน้ี 
 1. กําหนดจุดมุงหมายอยางกวางๆ โดยการวิเคราะหปจจัยตางๆ ในการกําหนดจุดมุงหมาย (Goal 
Sources) คือนักเรียน สังคม และเน้ือหาสาระ สวนปจจัยที่กําหนดขอบเขตของจุดมุงหมาย (Goal Sources) 
คือ จิตวิทยาการเรียนรู และปรัชญาการศึกษา 
 2. กําหนดจุดประสงคเฉพาะหรือจดุประสงคเชิงพฤติกรรมอยางชัดเจน ซึ่งจะเปนพฤติกรรมทีต่องการ
วัดหลังจากจัดประสบการณการเรียนรู 
 3. กําหนดเน้ือหาหรือประสบการณการเรียนรูเพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายที่ต้ังไว 
 4. เลือกวิธีการเรียนการสอนที่เหมาะสมที่จะทําใหเ น้ือหาหรือประสบการณที่วางไวประสบ
ความสําเร็จ 
 5. ประเมินผลโดยการตัดสินใจดวยการวัดผลทางการศึกษา หรือทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 6. หากหลักสูตรไมบรรลุตามจุดหมายที่วางไว ก็จะตองมีการตัดสินใจที่จะยกเลิกหรือปรับปรุง
หลักสูตรน้ัน แตถาบรรลุตามจดมุงหมายก็อาจจะใชเปนขอมูลยอนกลับ (feedback) เพื่อปรับปรุงการกําหนด
จุดมุงหมายใหสอดคลองกับสังคมที่เปลี่ยนแปลง หรือใชเปนขอมูลในการพัฒนาคุณภาพของหลักสูตร 
 การประเมินหลกัสูตรตามแนวคิดของไทเลอรจะเหน็วาเปนการยึดความสําเรจ็ของผูเรยีนสวนใหญเปน
เกณฑในการตัดสิน โดยอาศัยการวัดพฤติกรรมกอนและหลังเรียน (Pre-Post Measurement) และมีการ
กําหนดเกณฑไวกอนลวงหนาวาสําเร็จระดับใดจึงจะประสบความสําเร็จตามจุดมุงหมายที่วางไว การ
ประเมินผลในลักษณะน้ีจึงเปนการประเมินผลสรุป ( Summative Evaluation) มากกวาประเมินผล
ความกาวหนา (Formative Evaluation) 
  

วิธีการประเมินภาคขยาย 
 ไทเลอร มีความเช่ือวาการประเมินคาโปรแกรมเปนกระบวนการที่ชวยสราง พัฒนา ปรับปรุง และทํา
ใหโปรแกรมทางการศึกษาที่มีคุณภาพดํารงอยูอยางย่ังยืน สาระของการประเมินสรุปไดดังน้ี (สมหวัง พิธิยา
นุวัฒน 2541: 130-131) 
 การประเมินคาวัตถุประสงค โปรแกรมการศึกษาที่มีอยูมากมายและมีความหลากหลายก็ดวย
วัตถุประสงคของโปรแกรมที่ตองการเนนในจุดที่แตกตางกัน และในบางครั้งวัตถุประสงคของโปรแกรมก็ถูก
บิดเบือนไปจากหลักการที่ควรจะเปน เพราะสิ่งที่เนนในวัตถุประสงคของโปรแกรมไมไดนํามาพิจารณาให
เหมาะสม ในการประเมินโปรแกรมเพื่อวัตถุประสงคในการพัฒนาและการใหทุนสนับสนุนหรือสงเสริม
โปรแกรมตางๆ จึงมีความจําเปนที่ตองประเมินวัตถุประสงคของโปรแกรมการศึกษาดวยเกณฑดังน้ี 
 เกณฑ 1 วัตถุประสงคควรเปนเรื่องที่สอดคลองกับปรัชญาทางการศึกษาของสถาบัน 
 เกณฑ 2 วัตถุประสงคควรมีความเกี่ยวของและเหมาะสมกับเน้ือหาวิชาในรายวิชาน้ันๆ 
 เกณฑ 3 วัตถุประสงคที่เสนอไวในโปรแกรมควรเปนสิ่งที่ผูเรียนจะไดมีโอกาสในการใชสิ่งที่เขาจะได
เรียนรูไป น่ันคือสิ่งที่เขาจะไดเรียนรูจะเปนประโยชนกับเขาในทางปฏิบัติ 
 เกณฑ 4 วัตถุประสงคควรมีความเหมาะสมในแงที่เปนความตองการ ความสนใจ และความเหมาะสม
กับพัฒนาการของผูเรียน และในกรณีที่เปนวัตถุประสงคที่สําคัญแตผูเรียนไมสนใจในโปรแกรมก็ควรที่จะ
กําหนดวัตถุประสงคเพื่อที่จะพัฒนาแรงจูงใจในการเรียนรูตามวัตถุประสงคน้ันดวย 
สามารถสรุปไดวา ไทเลอรไดประเมินการวัดพฤติกรรมกอนและหลังเรียนโดยมีการกําหนดความสําเร็จตาม
จุดมุงหมายที่วางไว โดยเนนกระบวนการประเมินผลในภาพรวมมากกวาการประเมินผลในดนกระบวนการ 
โดยเนนวาการประเมินน้ันสอดคลองกับวัตถุประสงคที่กําหนดไวอยางไร 
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3.3 รูปแบบการประเมินหลักสูตรของโพรวัส (Provus Discrepancy Evaluation Model) 

โพรวัสไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการประเมินหลักสูตรซึ่งเรียกวา "การประเมินผลตามความ
แตกตางหรือประเมินผลความไมสอดคลอง" (Discrepancy Evaluation) ซึ่งจะประเมินหลักสูตรทั้งหมด 5 
สวนคือ 1) การออกแบบ (Design) 2) ทรัพยากรหรือสิ่งที่ เริ่มต้ังไว เมื่อใชหลักสูตร ( Installation) 3) 
กระบวนการ (Process) 4) ผลผลิตของหลักสูตร (Products) 5) คาใชจายหรือผลตอบแทน (Cost) ในแตละ
สวนจะมีข้ันตอนการประเมินผลเหมือนกันโดยจะดําเนินการ 5 ข้ันตอนดังน้ี 

 ข้ันที่ 1 ผูประเมินจะตองกําหนดเกณฑมาตรฐาน (Standards - S) ของสิ่งที่ตองการไวกอน เชน 
มาตรฐานดานเน้ือหา เปนตน 
 ข้ันที่ 2 ผูประเมินตองรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการดําเนินงานหรือการปฏิบัติจริงของสิ่งที่ตองการวัด 
(Performance - P) 

ข้ันที่ 3 ผูประเมินนําขอมูลที่รวบรวมไดในข้ันที่ 2 มาเปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐานที่ต้ังไวในข้ันที่ 1 
(Compare - C) 

ข้ันที่ 4 ผูประเมินศึกษาความแตกตาง หรือความไมสอดคลองระหวางผลการปฏิบัติจริงกับเกณฑ
มาตรฐาน (Discrepancy–D) 

ข้ันที่ 5 ผูประเมินสงผลการประเมินไปใหผูบริหารหรือผูที่เกี่ยวของ เพื่อเปนขอมูลในการตัดสินใจ
เกี่ยวกับหลักสูตรวาจะยกเลิกการใชหลักสูตรที่ประเมิน หรือปรับปรุงแกไขการปฏิบัติหรือเกณฑมาตรฐานใหมี
คุณภาพดีข้ึน (Decision Making) 
S 
 
   C   D   Decision Making 
 
P 
 
ภาพท่ี 6 รูปแบบการประเมินของ Provus 

สามารถสรุปไดวา โพรวัสไดกําหนดการประเมินไวตามหลกัการตาง ๆ ประกอบดวยการประเมนิ  การ
ออกแบบ ทรัพยากรหรือสิ่งที่เริ่มต้ังไวเมื่อใชหลักสูตร กระบวนการ ผลผลิตของหลักสูตร และคาใชจายหรือ
ผลตอบแทน 

 
3.4 รูปแบบในการประเมิน CIPP ของสตัฟเฟลบีม (Stuffebeam)  

จําเนียร สุขหลาย และคณะ (2544: 207) ไดกลาวถึงรูปแบบการประเมินแบบ CIPP Model
ของสตัฟเฟลบีม ไววาการประเมินรูปแบบน้ีเปนที่นิยมของนักประเมนิโครงการมาก ทั้งน้ี เพราะนักประเมินจะ
ไดทราบขอดี ขอบกพรอง และประสิทธิภาพของโครงการที่จะประเมินได เปนอยางดีและไดอธิบายแบบจําลอง
ซิปวาจะประเมินในดานตาง ๆ ดังน้ี คือ  

1. การประเมินดานสภาพแวดลอม (Context Evaluation) ซึ่งจะชวยในการตัดสินใจเกี่ยวกับการ
วางแผนในการกําหนดวัตถุประสงค  

2. การประเมินดานปจจัย (Input Evaluation) เปนการตัดสินใจในเรื่องที่เกี่ยวกับโครงสราง  เพื่อ
กําหนดรูปแบบของโครงการ  
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3. การประเมินดานกระบวนการ (Process Evaluation) เปนการตัดสินใจในดานการ ประยุกตใช 
เพื่อควบคุมการดําเนินการของโครงการ  

4. การประเมินดานผลผลิต (Product Evaluation) จะชวยในการตัดสินใจเพื่อตัดสินและ ดูผลสําเรจ็
ของโครงการ 

แนวคิดการประเมินผลตามรูปแบบ CIPP ของสตัฟเฟลบีม (Stufflebeam, 1971) เปนที่ยอมรับกัน
อยางกวางขวาง เพราะใหแนวคิดและวิธีการทางการวัดผล และประเมินผล ไดอยางนาสนใจ และทันสมัยดวย 
โดยใหคํานิยามการประเมินวา หมายถึง กระบวนการรวมรวบ และวิเคราะหขอมูลเพื่อใหไดขอมูลสารสนเทศที่
มีประโยชนในการนําไปใชเปนทางเลือกประกอบการตัดสินใจ มีจุดมุงหมายเพื่อเตรียมขอมูลที่เกี่ยวของไวใชใน
การตัดสินใจ ผูทําการประเมินจะรวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูล และเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อ
ประกอบการตัดสินใจของผูบริหาร (เชาว  อินใย, 2553: 125) 

สุวิมล  ติรกานันท (2547: 47–48) ไดกลาววา สตัฟเฟลบีม ไดพัฒนาแบบจําลองข้ึนในป ค.ศ. 1971 
โดยมีแนวคิดในการสรางสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจ แบงการประเมินเปน 4 ประเด็นตามประเภทของการ
ตัดสินใจ 

1. สภาพแวดลอมเพื่อการวางแผนใชกําหนดนโยบาย หรือเปาหมาย เพื่อการคัดเลือกโครงการที่
เหมาะสม 

2. ปจจัยนําเขาเพื่อกําหนดโครงสรางของการดําเนินงาน ยุทธวิธี วิธีการ แผนในการดําเนินงาน 
3. กระบวนการเพื่อกํากับและติดตามการดําเนินงานตามแผน เพื่อปรับปรุงวิธีในการดําเนินงาน 

รายงานความกาวหนาของโครงการ 
4. ผลผลิต เพื่อตัดสินใจยุติ ชะลอ หรือขยายโครงการ 
สมคิด  พรมจุย (2550: 57–58)  ไดกลาววา การประเมินโดยใชซิปโมเดล(CIPP Model) เปนการ

ประเมินที่เปนกระบวนการตอเน่ือง โดยมีจุดเนนที่สําคัญ คือ ใชควบคูกับการบริหารโครงการเพื่อหาขอมูล
ประกอบการตัดสินใจอยางตอเน่ืองตลอดเวลา ซึ่งแนวทางการประเมินในดานตางๆ มีรายละเอียด ดังน้ี 

1.  การประเมินบริบท หรือสภาวะแวดลอม (Context Evaluation: C) เปนการประเมินเพื่อใหได
ขอมูลสําคัญ เพื่อชวยในการกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ ความเปนไปไดของโครงการ 

2.  การประเมินปจจัยเบื้องตน (Input Evaluation: I) เปนการประเมิน เพื่อใชขอมูลตัดสินใจปจจัย
ตางๆ   ที่เกี่ยวของกับโครงการวาเหมาะสมหรือไม โดยดูวาปจจัยที่ใชจะมีสวนชวยใหบรรลุจุดมุงหมายของ
โครงการหรือไม 

3. การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation: P) เปนการประเมินระหวางการดําเนินโครงการ 
เพื่อหาขอดี และขอบกพรองของการดําเนินงานตามข้ันตอนตางๆ ที่กําหนดไว และเปนการรายงานผลการ
ปฏิบัติงานของโครงการน้ันดวย 

4.  การประเมินผลผลิต (Product Evaluation: P) เปนการประเมินเพื่อดูวาผลที่เกิดข้ึนเมื่อสิ้นสุด
โครงการเปนไปตามวัตถุประสงค หรือตามที่คาดหวังไวหรือไม โดยอาศัยขอมูลจากการ 

เยาวดี รางชัยกุล วิบูลยศรี (2551: 56 - 59) ไดกลาววา แนวคิดการประเมินของสตัฟเฟลบีมวา การ
ประเมินเปนกิจกรรมที่มีลักษณะเปนกระบวนการคือ มีความตอเน่ืองกันในการดําเนินงานอยางครบวงจร 
จะตองมีการระบุหรือบงช้ีขอมูลที่ตองการ และมีการเก็บรวบรวมขอมูลตามที่ไดระบุหรือบงช้ีไว แลวนําเอา
ขอมูลที่เก็บรวบรวมมาไดน้ัน จัดทําใหเปนสารสนเทศ โดยสารสนเทศที่ไดมาน้ัน จะตองมีความหมายและ
ประโยชน เพื่อนําไปเสนอใชประกอบการตัดสินใจในการกําหนดทางเลือกใหม หรือแนวทางดําเนินการตอไป 
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แนวคิดของสตัฟเฟลบีม มีลักษณะที่จะแบงแยกบทบาทของการทํางานระหวางฝายประเมินกับฝาย
บริหารออกจากกันอยางเดนชัด กลาวคือ ฝายประเมินทําหนาที่ระบุ จัดหา และนําเสนอสารสนเทศใหกับฝาย
บริหาร สวนฝายบริหารมีหนาที่เรียกหา และนําผลการประเมินที่ไดน้ันไปใชประกอบการตัดสินใจเพื่อ
ดําเนินการตอไป            

จากแนวคิดและโมเดลพื้นฐานการประเมินของสตัฟเฟลบีม มีข้ันตอนการประเมิน 3 ข้ันตอน   คือ 
1.  กําหนด หรือระบุ และบงช้ีขอมูลที่ตองการ 
2.  จัดเก็บรวบรวมขอมูล 
3.  วิเคราะห และจัดสารสนเทศ เพื่อเสนอฝายบริหาร 
สตัฟเฟลบีมและคนอื่น ๆ  แบงการประเมินออกเปน 4 ประเภท คือ 
1.  การประเมินบริบทหรือสภาพแวดลอม  เปนการประเมินกอนที่จะลงมือดําเนินการใดๆ  ที่

จุดมุงหมายเพื่อกําหนดหลักการ และเหตุผล รวมทั้งเพื่อพิจารณาความจําเปนที่จะตองจัดทําโครงการ
ดังกลาว การช้ีประเด็นปญหาตลอดจนการพิจารณาความเหมาะสมของเปาหมายของโครงการ 

2.  การประเมินตัวปอนเขา  เปนการประเมินเพื่อพิจารณาถึงความเหมาะสมความเพียงพอของ
ทรัพยากรที่จะใชในการดําเนินโครงการ ตลอดจนเทคโนโลยีและแผนของการดําเนินงาน 

3.  การประเมินกระบวนการ สวนน้ีเปนการประเมินเพื่อหาขอบกพรองของการดําเนินโครงการเพื่อ
ทําการแกไขใหสอดคลองกับขอบกพรองน้ันๆ หาขอมูลประกอบการตัดสินใจที่สัง่การเพื่อพัฒนางานโดยบนัทกึ
ภาวะของเหตุการณตางๆ ที่เกิดข้ึนไวเปนหลักฐาน 

4.  การประเมินผลผลิตที่เกดิข้ึน เปนการประเมินเพื่อเปรียบเทยีบผลทีเ่กิดข้ึนจากการทําโครงการกบั
เปาหมายหรือวัตถุประสงคของโครงการที่กําหนดไวแตตนรวมทั้งการพิจารณา ในประเด็นของการยุบเลิก 
ขยายหรือปรับเปลี่ยนโครงการ 

เชาว  อินใย (2553: 126–127)  แบงการประเมินออกเปน 4 ดาน ดังน้ี 
1. การประเมินสภาวะแวดลอม (Context Evaluation) เปนการประเมินความตองการจําเปนเพื่อ

กําหนดโครงการ เปนสิ่งที่อยูภายนอกโครงการแตมีผลตอความสําเร็จ หรือความลมเหลวของโครงการ และ
เปนการพิจารณาความจําเปนที่ตองจัดทําโครงการดังกลาว ไดแก ความตองการของชุมชน และกลุมเปาหมาย
ของโครงการ จํานวนประชากร สภาพเศรษฐกิจ และปญหาของชุมชน ตลอดจนนโยบายของหนวยงาน
ระดับบน และหนวยงานที่เกี่ยวของ เปนประโยชนในการนําไปใชตัดสินใจวางแผน กําหนดนโยบาย กําหนด
เปาหมาย และกําหนดจุดมุงหมายของโครงการไดอยางเหมาะสมตอไป 

2. การประเมินปจจัยนําเขา (Input Evaluation) เปนการประเมินทรัพยากรที่จําเปนที่จะนํามาใชใน
การดําเนินโครงการวามีความเปนไปได มีความเหมาะสมและมีความเพียงพอ หรือไม ทรัพยากรที่จําเปน ไดแก 
งบประมาณ บุคลากร วัสดุอุปกรณ เวลา กลุมเปาหมาย เทคโนโลยีและแผนการดําเนินงาน การประเมินปจจยั
นําเขานําไปใชประโยชนในการตัดสินใจหาวิธีดําเนินงานโครงการใหเปาลุเปาหมาย 

3. การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) เปนการประเมินการบริหารโครงการการจัด
กิจกรรมตาง ๆ ของโครงการ การนําปจจัยนําเขาของโครงการมาใชเหมาะสมหรือไม กิจกรรมตาง ๆ ที่จัดข้ึน
จะบรรลุวัตถุประสงคของโครงการหรือไม สารสนเทศตาง ๆ จะถูกวิเคราะหรวบรวม และนําเสนอผูดําเนินงาน
โครงการ อาจจะตองการสารสนเทศทุกวัน หรือในตอนเริ่มตนโครงการเปนการบันทึกเหตุการณตางๆ ที่เกิดข้ึน
ในขณะดําเนินงานโครงการไวเปนหลักฐาน การประเมินกระบวนการมีประโยชนในการคนหาจุดเดน 
(Strengths) หรือจุดดอย(Weakness) ของโครงการ นําไปใชในการพัฒนา แกไข ปรับปรุงการดําเนินโครงการ
ตอไปใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 
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4. การประเมินผลผลิต (Product Evaluation) เปนการประเมินผลที่ไดจากโครงการวาเปนไปตาม
วัตถุประสงคหรือไม คุมคาเพียงใด โดยนําไปเปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐานที่กําหนดไว มุงตอบคําถามวา 
โครงการประสบความสําเร็จตามแผนที่กําหนดไวหรือไม ผลการประเมินจะทําใหไดสารสนเทศในการพิจารณา
ตัดสินใจ ยุติ ปรับขยาย หรือทํางานเปนประจํา การประเมินผลผลิตจะทําการประเมิน 2 ข้ันตอน คือ 1) 
ประเมินทันทีที่สิ้นสุดโครงการเรยีกวาการประเมินผลลัพธ และ 2) การประเมินผลกระทบของโครงการทั้งบวก
และลบในชวงแรกของการประเมินที่เนน CIPP Model เนนการประเมินเพื่อการตัดสินใจเกี่ยวกับหลักสูตรใน 
4 ดาน คือ (มาเรียม นิลพันธุ 2553: 30-35) 
 1. การประเมินสภาพแวดลอม (Context Evaluation) เปนการประเมินที่มีจุดมุงหมายเพื่อใหได
หลักการและเหตุผลมากกําหนดจุดมุงหมาย การประเมินสภาพแวดลอมจะชวยใหผูพัฒนาหลักสูตรรูวา 
สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษามีอะไรบาง สถานการณที่คาดหวังกับสภาพที่แทจริงใน
สภาพแวดลอมดังกลาวเปนอยางไร มีความตองการ หรือปญหาอะไรบางที่ยังไมไดรับการตอบสนองหรือแกไข 
มีโอกาสและสรรพกําลังที่จําเปนอะไรบางที่ยังไมไดถูกนํามาใชในการศึกษา และสืบเน่ืองมาจากปญหาอะไร 
ประเด็นการประเมินครอบคลุมเกี่ยวกับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ, สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา นโยบายขององคกร มูลนิธิ สมาคม ความตองของชุมชน การตีตราของสังคม ความคาดหวังของ
ผูปกครอง ผูใชบัณฑิต แผน วิสัยทัศน จุดหมาย โครงสรางหลักสูตรเปนตน 
 2. การประเมินปจจัยหรือตัวปอน (Inputs Evaluation) เปนการประเมินที่มีจุดหมายเพื่อใหไดขอมูล
มาชวยตัดสินใจวาจะใชทรัพยากรหรือสรรพกําลังตางๆ ที่มีอยูเพื่อใหบรรลุผลตามจุดมุงหมายของหลักสูตรได
อยางไร จะขอความชวยเหลือดานทรัพยากรและสรรพกําลังจากแหลงภายนอกดีหรือไม อยางไร ประเด็นการ
ประเมินครอบคลุม เกี่ยวกับงบประมาณ อาคารสถานที่ คุณลักษณะ/ คุณวุฒิ/ คุณสมบัติ/ ประสบการณของ
ผูบริหาร ผูสอน/ จํานวน คุณภาพของผูเรียน/พื้นฐานความรูผูเรียน สื่อ วัสดุ/ อุปกรณ/ หนังสือตํารา เอกสาร
หลักสูตร การสนับสนุนสงเสริมของคุณกรรมการบริหารหลักสูตร เวลาและชวงเวลาเปนตน 
 3. การประประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) เปนการประเมินที่มีจุดมุงหมายเพื่อสืบคน
จุดเดน จุดออนหรือจุดที่ควรพัฒนาของรูปแบบการดําเนินงานตามที่คาดหวังเอาไว หรือจุนเดนจุดออน หรือ
จุดที่ควรพัฒนาของการดําเนินงานในการใชหลักสูตร เพื่อนํามาใชเปนขอมูลประกอบการตัดสอนใจในการ
เลือกวิธีกาตอไป ฉะน้ันจึงตองมีการจดบันทึกผลการประเมินกระบวนการน้ันจําเปนตองอาศัยวิธีการหลายๆ 
วิธีทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ประเด็นการประเมินครอบคลุมเกี่ยวกับการบริหารจัดการหลักสูตร การ
นิเทศ การกํากับติดตาม หารจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล และการประกับคุณภาพศึกษา เปน
ตน 
 4. การประเมินผลผลิต (Product Evaluation) มีจุดมุงหมายจะตรวจสอบวาผลที่เกิดข้ึนกับผูเรียน
น้ันเปนไปตามที่กําหนดไวใยวัตถุประสงคของหลักสูตรที่คาดหวังเอาไวมานอยเพียงใด ผูเรียนมีความรู ความ
เขาใจ ทักษะ ความสามารถ สมรรถนะ และคุณธรรมจริยธรรม เจตคติ รวมทั้งความสามารถในการนําความรู 
ความเขาใจ ทักษะ ความสามารถ ประสบการณ สมรรถนะ จากการเรียนการสอนในหลักสูตรไปสูการปฏิบัติ
จริงไดหรือไมอยางไร อาจทําไดโดยการเปรียบเทียบกับเกณฑสัมพันธกับหลักสูตรอื่นที่มีอยูก็ได ประเด็นการ
ประเมินครอบคลุมเหมาะสม เห็นดวย สอดคลอง ทักษะ ความสามารถในการปฏิบัติพฤติกรรม 

สามารถสรุปไดวาแนวทางในการประเมินตามหลักการของของสตัฟเฟลบีม กําหนดการประเมินเปน 
4 ลักษณะคือ การประเมินบริบทหรือสภาพแวดลอม การประเมินตัวปอนเขา การประเมินกระบวนการ การ
ประเมินผลผลิตที่เกิดข้ึน  
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จากขางตนแสดงใหเห็นไดวารูปแบบการประเมินโครงการแบบ CIPP Model  เปนรูปแบบการ
ประเมินที่มีความตอเน่ืองกันในการดําเนินงานไดอยางเปนระบบและครบกระบวนการ โดยมีการเก็บรวมรวม
ขอมูลตามที่ไดกําหนดไว แลวนําขอมูลที่ไดน้ันจัดทําใหเปนสารสนเทศ เพื่อนําโครงการไปปฏิบัติ เพื่อปรับปรงุ
โครงการไดอยางรวดเร็ว โดยมีรายละเอียดตามหลักการของ CIPP Model ดังน้ี 
 1.การประเมินสภาพแวดลอม (Context Evaluation) เปนการประเมินที่มีจุดมุงหมายเพื่อใหได
หลักการและเหตุผลมากําหนดจุดมุงหมาย การประเมินสภาพแวดลอมจะชวยใหผูพัฒนาหลักสูตรรูวา 
สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการศึกษามีอะไรบางสถานการณที่คาดหวังกับสภาพที่แมจริงในสภาพแวดลอม
ดังกลาวเปนอยางไร มีความตองการ หรือปญหาอะไรบางที่ยังไมไดรับการตอบสนองหรือแกไข มีโอกาสและ
สรรพกําลังที่จําเปนอะไรบางที่ยังไมไดถูกนํามาใชในการศึกษา และสืบเน่ืองมาจากปญหาอะไร ฯลฯ ในการ
ประเมินสภาพแวดลอมน้ี ผูประเมินอาจใชวิธีดังตอไปน้ี 
  1.การวิเคราะหความคิดรวบยอด (Conceptual Analysis) 
  2. การทําวิจัยดวยการเก็บขอมูลมาวิเคราะหจริง (Empirical Studies) 
  3.การอาศัยทฤษฎีและความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญการประเมินสภาพแวดลอมน้ีจะชวยใหได
ขอมูลที่เปนประโยชนในการตัดสินใจดานการวางแผนหรือกําหนดจุดมุงหมาย (Planning Decision) 
 2.การประเมินตัวปอน (Inputs Evaluation) เปนการประเมินที่มีจุดมุงหมาย เพื่อใหไดขอมูลมาชวย
ตัดสินใจวาจะใชทรัพยากรหรือสรรพกําลังตางๆ ที่มีอยูเพื่อใหบรรลุผลตามจุดมุงหมายของหลักสูตรไดอยางไร 
จะขอความชวยเหลือดานทรัพยากรและสรรพกําลังจากแหลงภายนอกดีหรือไมจะใชวิธีการจัดการเรียนการ
สอนแบบใดดีซึ่งการประเมินตัวปอนอาจกระทําไดโดย 
  1.จัดทําในรูปแบบของคณะกรรมการ 
  2.อาศัยผลงานวิจัยที่เกี่ยวของที่มีผูทําเอาไวแลว 
  3.วาจางผูเช่ียวชาญใหคําปรึกษา 
  4.ทําการวิจัยเชิงทดลองเปนการนํารอง 
 ฉะน้ันการประเมินตัวปอนน้ีจะชวยใหเราไดขอมูลในการตัดสินใจ ถาเราจะจัดการศึกษาตามหลักสูตร 
เราควรจะขอความรวมมือและชวยเหลือจากแหลงภายนอกหรือไมควรจะทาวิธีการใด วิธีการที่มีอยูแลวหรือ
วิธีการที่คิดคนข้ึนมาใหม การดําเนินงานในโรงเรียน เชน การบริหารความสัมพันธระหวางครู และนักเรียน ฯลฯ 
ควรเปนอยางไรจึงจะชวยใหการนําหลักสูตรไปใชประสบผลสําเร็จ การประเมินตัวปอนน้ีจะชวยใหไดขอมูลที่มีประโยชน
ในการตัดสินใจดานโครงสรางหรือการวางรูปแบบในการดําเนินงาน  
 3.การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) เปนการประเมินที่มีจุดมุงหมายเพื่อสืบคน
จุดหมายของรูปแบบการดําเนินงานตามที่คาดหวังเอาไว หรือจุดออนของการดําเนินงานในข้ันทดลองใช
หลักสูตร เพื่อนํามาใชเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจในการเลือกวิธีการตอไป ฉะน้ันจึงตองมีการจดบันทึกผล
การประเมินกระบวนการน้ันจําเปนตองอาศัยวิธีการหลายๆอยาง ตางๆกัน เชน 
  1. การสังเกตแบบมีสวนรวมปฏิบัติ 
  2.การวิเคราะหการปะทะสัมพันธ 
  3.การสัมภาษณ 
  4.การใชแบบสอบถามประเภทตราสวนประมาณคา 
  5.การใหเขียนรายงานประเภทปลายเปด 

อยางไรก็ตามในการประเมินกระบวนการน้ีบางครั้งจําเปนตองต้ังคณะกรรมการในการประเมินผล
ข้ึนมาโดยเฉพาะและใหคณะกรรมการชุดน้ีมีเวลาทําการประเมินอยางเต็มที่  เชน ถาเปนสถาบัน
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ระดับอุดมศึกษาก็อาจจะไดแกทีมงานในหนวยวิจัยของสถาบันเอง แตถาเปนในโรงเรียนระดับประถมศึกษาก็
อาจจะไดแกศึกษานิเทศกของจังหวัด เพราะการต้ังครูในโรงเรียนใหทําหนาที่ประเมินผลโดยเฉพาะน้ันทําได
ยากเน่ืองจากมีขอจํากัดอยูหลายอยาง เชนเรื่องเวลาซึ่งมีความขําเปนมากในกรณีที่สถานการณการตัดสินใจ
เปนแบบ Incremental และ Neo-mobilistic เพราะมีขอมูลที่ชวยในการตัดสินใจอยูแลวนอยมาก แตถาหาก
สถานการณการตัดสินใจดานการนําหลักสูตรไปใชปฏิบัติจริงๆ (Implementing Decision)  
 4.การประเมินผลผลิต (Products Evaluation) มีจุดมุงหมายจะตรวจสอบวาผลที่เกิดข้ึนกับการ
นักเรียนน้ันเปนไปตามที่คาดหวังเอาไวมากนอยเพียงใดอาจทําไดโยการเปรียบเทียบกับเกณฑสัมพันธกับ
หลักสูตรอื่นที่มีอยูก็ได 
 - ในกระบวนการการศึกษาน้ันการประเมินผลผลิตจะใหขอมูลที่นํามาชวยตัดสินใจวามีกิจกรรมทาง
การศึกษาอะไรบางที่ควรทําตอไป เลิกทํา หรือควรนํามาปรับปรุงแกไขเสียใหม นอกจากน้ันยังใหขอมูลที่จะ
นําไปเช่ือมหรือสานตอเขากับข้ันตอนอื่นๆ ของกระบวนการทางการศึกษาไดอีกดวย เชน โรงเรียนหน่ึงมปีญหา
ครูไมพอสอนหรือครูมีภารกิจมากจนไมมีเวลาจะเตรียมการสอนใหไดผล จึงไดคิดคนนวัตกรรมทางการสอบ
แบบ RIT (Reduced Instructional Time) ข้ึนมาใชเสร็จแลวก็ทําการประเมินผลผลิตของการเรียนแบบ RIT 
ดู พบวาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนน้ันอยูในข้ันที่นาพอใจเปนอยางย่ิง และยังพบวานวัตกรรม
ดังกลาวมีความพรอมที่จะนําไปเผยแพรในโรงเรียนอื่นๆ ที่ประสบปญหาอยางเดียวกันได เพราะเปนสิ่งที่ทําได
งายไมสิ้นเปลืองมากนัก อยางน้ีผูบริหารการศึกษาก็อาจใชผลจากการประเมินดังกลาวมาชวยในการตัดสินใจ
ประกาศใหโรงเรียนตางๆ นํานวัตกรรมแบบ RIT ไปใชจัดการเรียนการสอนตอไป 

สามารถแสดงใหเห็นไดวาการประเมินตามรูปแบบ CIPP Model ทั้ง 4 ข้ันตอน คือ การประเมิน
บริบท  การประเมินปจจัยนําเขา การประเมินกระบวนการ และการประเมินผลผลิต สามารถนําไปชวยในการ
ปรับปรุงโครงการ ทั้งน้ีการประเมินในแตละข้ันตอนดังกลาวนําไปชวยในการตัดสินใจเกี่ยวกับโครงการ 4 
ประเภท คือ 

 
สิ่งท่ีคาดหวัง    สิ่งท่ีเปนจริง 
 

 
ผลท่ีเกิดขึ้น   
 
 
 
 
วิธีทํา 

 
 
 
ภาพท่ี 7 ประเภทและความสัมพันธของ Stufflebeam ตอสิ่งที่คาดหวังและสิ่งที่เปนจริง (สุนีย ภูพันธ, 2546: 
266) 

 
 

(1) 

การตดัสินใจเกีÉยวกบั 

)2(  

การตดัสินใจเกีÉยวกบัโครงสร้าง 

)4(  

การตดัสินใจเกีÉยวกบัคุณสมบติัทีÉ 

)3(  

การตดัสินใจเกีÉยวกบัการนาํไปใช ้

(Implementing) 



 29

โดยสามารถอธิบายรายละเอียดของการตัดสินใจเกี่ยวกับหลักสูตรดังน้ี  
1. การตัดสินใจเพื่อการวางแผน ไดจากการประเมินบริบท นําผลการประเมินไปใชตัดสินใจ กําหนด

วัตถุประสงคของโครงการทั้งวัตถุประสงคระยะสั้น และระยะยาวใหสอดคลองกับแผนในการดําเนินงาน 
2.  การตัดสินใจเพื่อกําหนดโครงสรางของโครงการ จากการประเมินปจจัยนําเขา นําผลการประเมิน

ไปใชตัดสินใจวางโครงการ กลวิธีดําเนินโครงการ และข้ันตอนการทํางานตางๆ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของ
โครงการ 

3.  การตัดสินใจเพื่อนําโครงการไปปฏิบัติ ไดจากการประเมนกระบวนการ นําผลการประเมินไปใช
ตัดสินใจเกี่ยวกับการนําโครงการไปสูการปฏิบัติทําใหการทํางานเปนไปตามแผนที่กําหนด ประสบความสําเร็จ
ตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว 

4.  การตัดสินใจเพื่อทบทวนโครงการ ไดจากการประเมินผลผลิต นําผลการประเมินไปใชตัดสินใจ
เกี่ยวกับอนาคตของโครงการวาควรจะทําตอไป ยุติ ลมเลิก ขยายโครงการ หรือใหทําเปนงานประจํา 
     
 การประเมินผลผลิตน้ีจะใหขอมูลที่ชวยในการตัดสินใจวาจะเก็บรักษาไว เลิกใช หรือปรับปรุงแกไข
ใหม (Recycling Decisions)  
 สตัฟเฟลบีมใหแนวคิดวาในการประเมินผลหลักสูตรน้ันมีสิ่งที่จะตองประเมินอยู 4 อยางคือ                     
Context, Input, Process และ Products และ Products รูปแบบการประเมินผลของเขาจึงเปนที่รูจักกัน 
โดยทั่วไปวาเปน CIPP Model ความสัมพันธระหวางการประเมินผลกับการตัดสินใจตามแนวคิดของสตัฟเฟล
บีม อาจเปนแผนภาพไดดังน้ี 
 
Planning      Structuring      Implementing  Recycling 
(Objective)      (Designing)        (Operating)          (Judgment) 

 
 
 

  Context                           Process
               Product 
Evaluation       Evaluation         Evaluation  Evaluation 
 
ภาพท่ี 8 ความสัมพันธระหวางการประเมินผลกับการตัดสินใจ (สุนีย ภูพันธ, 246:270)  
 
 ในการประเมินหลักสูตรตามแนวคิด CIPP Model ตอมาไดมีการขยายแนวคิด โดยขยายผลผลิต 
(Product) ออกเปน IEST โดย I (Impact) เปนผลกระทบที่นอกเหนือจากผลผลิตที่ตองการใหเกิด E 
(Effectiveness) เปนประสิทธิผลที่ เกิดข้ึน S (Sustainable) เปนความย่ังยืนของผลที่เกิดข้ึนและ  T 
(Transportation) เปนผลที่สามารถถายทอดขยายผลตอเน่ืองได 
 
 
 
 

Input 
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ตารางท่ี 1  สรุปการประเมิน CIPP กับประเภทการตัดสินใจ 
ประเภทของการประเมิน ประเภทของการตัดสินใจและการใชประโยชนจากการประเมิน 
C: Context Evaluation 
(การประเมินบริบท) 

Planning Decision 
(การตัดสินใจเกี่ยวกับการ
วางแผน) 

- กําหนดหรือเลือนโยบาย/เปาหมาย/
จุดมุงหมายของหลักสูตร 

I : Input Evaluation 
(การประเมินปจจัย) 

Structuring Decision 
(ก า ร ตั ด สิ น ใ จ เ กี่ ย ว กั บ
โครงสรางเพื่อกําหนดวิธีการ) 

- กําหนดโครงสรางการดําเนินงาน 
ทรัพยากรกลยุทธ แผนงาน และวิธี
ดําเนินงานตามหลักสูตร 

P : Process Evaluation 
(การประเมินกระบวนการ) 

Implementing Decision 
(การตัดสินใจเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติ) 

- ติดตามและกํากับการดําเนินงานตาม
แผน 
- ปรับปรุ ง  เปลี่ ยนแปลง วิ ธีการ
ดําเนินงานใหเหมาะสม 
- รายงานความกาวหนาของหลักสูตร 

P : Product Evaluation 
(การประเมินผลผลิต) 

Recycling  Decision 
(ก า ร ตั ด สิ น ใ จ เ พื่ อ ก า ร
ทบทวน) 

- ยุติ/ลมเลิก 
- ปรับเปลี่ยน 
- คงไว/ชะลอ 
- ขยาย 

จากตารางที่ 1 แสดงใหเห็นไดวา กระบวนการประเมินในแตละข้ันจะแสดงใหเห็นถึงแนวทางการ
ตัดสินใจในกระบกวนกาตาง ๆ และสงผลตอการตัดสินใจในการกําหนดการดําเนินโครงการ 

 
สําหรับการประเมินหลักสูตรน้ันสามารถกระทําไดระหวางดําเนินการใชหลักสูตรและหลังใชหลักสูตร

แลว โดยบทบาทการการประเมินในแตละชวงแตกตางกัน 
 

ตารางท่ี 2  บทบาทการประเมินตารามรูปแบบ CIPP 

การประเมิน 
บทบาทการประเมิน 

Formative Evaluation เนน 
Decision-making 

Summative Evaluation เนน 
Accountability 

C: Context 
Evaluation 

เ ป น ข อ เ ส น อ แ น ะสํ าห รั บ เ ลื อ ก
วั ต ถุป ร ะส ง ค แ ล ะกํ าห นดลํ า ดับ
ความสําคัญ 

ตัดสินใจเกี่ยวกับวัตถุประสงคและสิ่งที่
จํ า เป นพื้ นฐานสํ าหรั บการ เลื อกสิ่ งที่
สอดคลองกับความตองการ ความคาดหวัง 
โอกาส และปญหา 

I : Input 
Evaluation 

เปนขอเสนอแนะสําหรับการเลือกกล
ยุทธทรัพยากรโครงการ เปนปจจัย
สําหรับการออกแบบการดําเนินการ 

ตัดสินใจเลือกกลยุทธ และทรัพยากรและให
เหตุผลทางเลือก 

P : Process 
Evaluation 

เปนขอเสนอแนะทางการปฏิบัติ/การ
ดําเนินงาน และควบคุมการดําเนินงาน 

ตัดสินการดําเนินงานที่เปนจริง 
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การประเมิน 
บทบาทการประเมิน 

Formative Evaluation เนน 
Decision-making 

Summative Evaluation เนน 
Accountability 

P : Product 
Evaluation 

เปนขอเสนอแนะสําหรับการยุติ-คง/
ชะลอปรับเปลี่ยน – ขยายปรับปรุง
โครงการ 

ตัดสินผลที่เกิดข้ึนและการตัดสินใจยอนกลบั 

 
จากตารางที่ 2 กระบวนการประเมินผลตาม CIPP กระบวนการประเมินในระหวางการดําเนินการของ

หลักสูตรเนนกระบวนการตัดสินใจ และการประเมินผลลัพธเพื่อการตัดสินใจในการดําเนินการในการ
ดําเนินการของหลักสูตร 

 
การประเมินหลักสูตรสามารถกระทําไดหลายวิธีซึ่งควรเหมาะกับสิ่งที่ประเมินและผูใหขอมูลในการ

ประเมินหลักสูตร 
 ในการประเมินหลักสูตรตามแนวคิด CIPP Model ตอมาไดมีการขยายแนวคิด โดยขยายผลผลิต 
(Product) ออกเปน IEST โดย I (Impact) เปนผลกระทบที่นอกเหนือจากผลผลิตที่ตองการใหเกิด E 
(Effectiveness) เปนประสิทธิผลที่ เกิดข้ึน S (Sustainable) เปนความย่ังยืนของผลที่เกิดข้ึนและ  T 
(Transportation) เปนผลที่สามารถถายทอดขยายผลตอเน่ืองได 
   Context  บริบท 
   Input   ปจจัยนําเขา 
   Process  กระบวนการ 
   Product  ผลผลิต 
  Impact   ผลกระทบ 
  Effectiveness  ประสิทธิผล 
  Sustainable  ความย่ังยืน 
  Transportation การถายทอด การขยายผล 
 ผลจากการขยายแนวคิดทําใหการประเมินหลักสูตรตามแนวคิดของ CIPP Model มีการขยายการ
ประเมินผลผลิต (Product) โดยสวนใหญนิยมขยายผลการประเมินผลผลิตครอบคลุมถึงผลกระทบ (Impact) 
ดวย คือเนนการประเมินกระทบ (Impact Evaluation) ที่มีจุดมุงหมายเพื่อพิจารณาผลที่ นอกเหนือจาก
วัตถุประสงคของหลักสูตรที่กําหนดไว อาจมีผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบ ประเด็นการประเมินครอบคลมุ
เกี่ยวกับการศึกษาตอ การมีงานทําการไดรับรางวัลเกียรติยศ เกียรติบัตร การเปนที่ยอมรับ การมีช่ือเสียงของ
สถาบัน การนําไปประยุกตใชในการปฏิบัติงาน เปนตน 
 การประเมินหลักสูตรสามารถกระทําไดหลายวิธีซึ่งควรเหมาะกับสิ่งที่ประเมินและผูรูใหขอมูลในการ
ประเมินหลักสูตร การประเมินหลักสูตรในแตละดานตามแนวคิดของ CIPP โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
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ตารางท่ี 3 วัตถุประสงคของการประเมินหลักสูตรในแตละดานตามแนวคิดของ CIPP 

การประเมินบริบท การประเมินปจจัย 
ก า ร ป ร ะ เ มิ น
กระบวนการ 

การประเมินผลผลิต 

1. เพื่ อกํ าหนดบริบท/
ส ภ า พ แ ว ด ล อ ม ที่
เกี่ยวของ 
2.เพื่อหากลุมเปาหมาย
และความตองการของ
กลุม 
3.เพื่อหาเวลาและโอกาส
ที่ตองการสนองความ
ตองการ 
4 . เพื่ อ วิ นิ จ ฉัยปญห า
ภายใตความตองการน้ัน 
ๆ  เ พื่ อ ตั ด สิ น ใ จ ว า
วัตถุประสงคที่เหมาะสม
ของหลักสูตรควรเปน
อะไร 

1 . เ พื่ อ กํ า ห น ด แ ล ะ
ประเมินสมรรถนะ 
2 . เ พื่ อ ห า ท า ง เ ลื อ ก
ยุทธวิ ธี ในการ ดําเ นิน
ตามหลักสูตร 
3 . เ พื่ อ กํ า ห น ด ก า ร
ออกแบบการดําเนินการ
ตามยุทธวิธี 
4 . เ พื่ อ กํ า ห น ด
งบประมาณ 
5.เพื่อการกําหนดเวลา 
6 . เ พื่ อ ก า ร กํ า ห น ด
กิ จ ก ร ร ม ต า ง ๆ ต า ม
หลักสูตร 

เพื่ อหาและคาดคะเน
เ กี่ ย วกั บ ผ ล จ ากก า ร
ดําเนินตามหลักสูตรใน
ดานตางๆ ดังน้ี 
1.ข้ันตอนการดําเนินงาน 
2.ผลจากการดําเนินงาน
ต า ม ก า ร อ อ ก แ บ บ 
เพื่อที่จะหาขอมูลและ
ส า ร ส น เ ท ศ ใ น ก า ร
ตั ด สิ น ใ จ เ กี่ ย ว กั บ
แผนงานและกิจกรรม
ตางๆ 

1.เพื่อตัดสินผลผลิต 
2.เพื่อหาความสัมพันธ
ร ะ ห ว า ง ผ ล ผ ลิ ต กั บ
วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค ข อ ง
หลักสูตร 
3 . ห า ค ว า ม สั ม พั น ธ
ร ะ ห ว า ง ผ ล ผ ลิ ต กั บ
บ ริ บ ท  ป จ จั ย แ ล ะ
กระบวนการ 
4.เพื่อแปลความหมาย
ในแงคุณคาของขอ 1-3 

โดยใชวิธีวิเคราะห ระบบ
การสํารวจ การ วิจัย/
วิเคราะห/ตรวจเอกสาร
ก า ร สั ม ภ า ษ ณ  ก า ร
จัดลําดับคุณภาพ การ
สอบถาม การสนทนา
ก ลุ ม แ ล ะ วิ ธี  Delphi 
Technique 
ความสอดคลอง  
ความคิดเห็น  
ความพึงพอใจ  
ความเปนไปได 

โ ด ย ก า ร จั ด ลํ า ดั บ
คุณภาพการวิเคราะห
ท รั พ ย าก ร ก า ร วิ จั ย /
วิเคราะห/ตรวจเอกสาร 
ก า ร สั ม ภ า ษ ณ  ก า ร
สอบถาม  
ความเหมาะสม  
ความคิดเห็น  
ความเพียงพอ  
ความสะดวกในการใช 
ความพึงพอใจ 

3 . เ พื่ อ ตั ด สิ น ใ จ
กระบวนการ 
4. เพื่ อ ตัดสินกิจกรรม
ภายในกระบวนการ 
โ ด ย กํ า กั บ 
( Monitoring) แ ล ะ
ติดตามเกีย่วกับศักยภาพ
ก า ร ดํ า เ นิ น ง านตาม
โครงการกิจกรรมตางๆ 
แล ะ โ ดยก า ร อ ธิบ า ย
ก ร ะบ วนก ารกระทํ า
ระดับการปฏิบัติ ความ
คิดเห็น ความเหมาะสม 
ความเพียงพอ ความพึง
พอใจ ความสัมพันธ 

1.ระบุการปฏิบัติการ/วัด
ผลสัมฤทธ์ิตามเกณฑที่
กํ า ห น ด ไ ว ต า ม
วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค จ อ ง
โครงการ 
2.เปรียบเทียบผลของ
โ คร ง ก า ร กั บ เ กณฑ /
ม า ต ร ฐ า น / ค ว า ม
คาดหวัง 
3.ผลเ ชิงปริมาณและ
คุณภาพระดับการปฏิบัติ 
ความคิดเห็น 
ความเหมาะสม 
ความพึงพอใจ 

จากตารางที่ 3 สามารถสรุปไดวา การประเมินตามรูปแบบ CIPP Model ทั้ง 4 ข้ันตอน คือ การ
ประเมินบริบท  การประเมินปจจัยนําเขา การประเมินกระบวนการ และการประเมินผลผลิต สามารถนําไป
ชวยในการปรับปรุงโครงการ ทั้งน้ีการประเมินในแตละข้ันตอนดังกลาวนําไปชวยในการตัดสินใจเกี่ยวกับ
โครงการ 4 ประเภท คือ 1) การตัดสินใจเพื่อการวางแผน ไดจากการประเมินบริบท นําผลการประเมินไปใช
ตัดสินใจ กําหนดวัตถุประสงคของโครงการทั้งวัตถุประสงคระยะสั้น และระยะยาวใหสอดคลองกับแผนในการ
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ดําเนินงาน 2) การตัดสินใจเพื่อกําหนดโครงสรางของโครงการ จากการประเมินปจจัยนําเขา นําผลการ
ประเมินไปใชตัดสินใจวางโครงการ กลวิธีดําเนินโครงการ และข้ันตอนการทํางานตางๆ เพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคของโครงการ 3) การตัดสินใจเพื่อนําโครงการไปปฏิบัติ ไดจากการประเมนกระบวนการ นําผล
การประเมินไปใชตัดสินใจเกี่ยวกับการนําโครงการไปสูการปฏิบัติทําใหการทํางานเปนไปตามแผนที่กําหนด 
ประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว 4) การตัดสินใจเพื่อทบทวนโครงการ ไดจากการประเมิน
ผลผลิต นําผลการประเมินไปใชตัดสินใจเกี่ยวกับอนาคตของโครงการวาควรจะทําตอไป ยุติ ลมเลิก ขยาย
โครงการ หรือใหทําเปนงานประจํา 
    จากการศึกษาถึงแนวคิดการประเมินโครงการของ สตัฟเฟลบีม ผูวิจัยไดกําหนดรูปแบบการประเมิน
ตามหลักการประเมิน โดยมีการปรับกระบวนการดําเนินการในการประเมินหลักสูตตามกหลักการ CIPP 
Model และเพิ่มกระบวนการการประเมินผลกระทบ (Impact) โดยงานวิจัยน้ีจะขอนําเสนอการประเมิน
หลักสูตรโดยใชพื้นฐานการประเมินในรูปแบบ CIPPi Model แบงเปน 5 ดาน คือ ดานบริบท  ดานปจจัย
นําเขา  ดานกระบวนการ ดานผลผลิต และดานผลกระทบ โดยดําเนินการรูปแบบการประเมินที่มีความ
ตอเน่ืองกันในการดําเนินงานอยางครบวงจร มีการเก็บรวมรวมขอมูลตามที่ไดกําหนดไว แลวนําขอมูลที่ไดน้ัน
จัดทําใหเปนสารสนเทศ เพื่อนําหลักสูตรไปสูการปฏิบัติ และปรับปรุงหลักสูตรในรูปแบบแนวทางเพื่อพัฒนา
หลักสูตร  โดยรูปแบบการประเมินประเภทน้ีเปนการประเมินเพื่อใหไดรายละเอียดตางๆ สําหรับชวยในการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับหลักสูตร 

 
4. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 ผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการประเมินหลักสูตรทั้งงานวิจัยในประเทศ และงานวิจัย
ตางประเทศ ดังรายละเอียดของงานวิจัยที่ไดศึกษาดังน้ี 
 
4.1 งานวิจัยในประเทศ  

ชลธิชา  หอมฟุง และคณะ (2558)  ทําการวิจัยเรื่องการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาภาษาไทย  คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร  มีผลการวิจัยดังน้ี 1) ดานสภาวะแวดลอม 
(Context) พบวาวัตถุประสงคและโครงสรางหลักสูตรมีความเหมาะสม แผนการดําเนินงานของสาขาวิชามี
ความเหมาะสมทั้งดานการพัฒนาคณาจารยและพัฒนาสาขาวิชา สาขาวิชามีจุดแข็งดานหลักสตูรของสาขาวิชา
ภาษาไทย  คณาจารย  บุคลากรสนับสนุน  การใหความรวมมือกับหนวยงานทั้งภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัย  ความรูความสามารถของนักศึกษากอนเขาศึกษาในสาขาวิชาภาษาไทย  สภาพแวดลอมทาง
กายภาพ  ความมีช่ือเสียงของสาขาวิชา  และการเปนที่ยอมรับของสังคม  2) ดานปจจัยนําเขา (Input)  
พบวามความเหมาะสมในระดับมากถึงมากที่สุด ในดานเน้ือหาของหลักสูตร  คุณสมบัติของผูเรียน/การสอบ
คัดเลือก  และคุณสมบัติอาจารยผูสอน/อาจารยที่ปรึกษาวิชาการ  สภาพแวดลอมทางกายภาพ  วัสดุอุปกรณ  
และสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ และงบประมาณในการผลติบัณฑิต  3) ดานกระบวนการ (Process)  พบวา
มีความเหมาะสมในระดับมากถึงมากที่สดุทั้งดานพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนของผูสอน  พฤติกรรมการ
เรียนรูของผูเรียน  การฝกประสบการณวิชาชีพครู  การจัดการเรียนการสอน  และการใหบริการและสนับสนุน  
และ 4) ดานผลผลิต (Product)  พบวา มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ทั้งคุณลักษณะของนักศึกษา
ปจจุบันและนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู 

ดวงใจ เขมวิรัตน และคณะ (2555) ไดประเมินหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาเทคโนโลยี
คอมพิวเตอรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร จุดมุงหมายของการศึกษาครั้งน้ี เพื่อประเมินหลักสตูร
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วิทยาศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร โดยใช
แบบจําลอง CIPP model เปนรูปแบบในการประเมิน กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี เปนนักศึกษา
จํานวน 125 คน คณาจารย จํานวน 14 คน บัณฑิต จํานวน 17 คน เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งน้ีเปน
แบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 4 ฉบับ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ 
คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาสรุปได ดังน้ี 1) ระดับความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง เกี่ยวกับการ
ประเมินบริบท พบวา ดานวัตถุประสงคของหลักสูตร ดานองคประกอบของหลักสูตร ดานโครงสรางของ
หลักสูตร และดานเน้ือหาสาระของหลกัสตูร ทุกดานมีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 2) ระดับความคิดเหน็
ของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับการประเมินปจจัยเบื้องตน พบวา ดานคุณลักษณะของอาจารย ดานคุณลักษณะของ
นักศึกษา มีความเหมาะสมในระดับมาก  สวนดานสิ่งสนับสนุนทางการศึกษามีความเหมาะสมในระดับปาน
กลาง 3) ระดับความคิดเห็นของกลุมตัวอยางเกี่ยวกับการประเมินกระบวนการ พบวา ดานการบริหารจัดการ
หลักสูตร ดานการจัดการเรียนการสอน และดานการฝกประสบการณมีความเหมาะสมในระดับมาก และ       
4) ระดับความพึงพอใจของกลุมตัวอยาง เกี่ยวกับการประเมินผลผลิต พบวา ดานความรูความสามารถทาง
วิชาชีพ และดานความรูความสามารถที่สงผลตอการทํางานมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง สวนดาน
คุณธรรมจริยธรรมมีความพึงพอใจในระดับมาก 

ปรัชพร ศิริเขตร และคณะ (2556 : บทคัดยอ) ไดศึกษาการติดตามและประเมินการใชหลักสูตร ระดับ
มหาบัณฑิต สาขาการวิจัยการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
การใชหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน ความสามารถในการประกอบวิชาชีพ กลุมตัวอยาง คือ นิสิต/
มหาบัณฑิตที่เขาเรียนในสาขาการวิจัยการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ต้ังแตป
การศึกษา 2547-2552 จํานวน 278 คน อาจารยผูสอนจํานวน 7 คน ผูบังคับบัญชาของนิสิต/บัณฑิตจํานวน 
278 คนและผูรวมงานของบัณฑิต จํานวน 278 คน รวมทั้งหมด 841 คน ซึ่งไดมาโดยการสุมแบบแบงช้ัน 
(Stratified Random Sampling) เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบสอบถามเกี่ยวกับประเมินการใชหลักสูตร
จํานวน 4 ฉบับ เปนแบบสอบถาม แบบตรวจสอบรายการและแบบมาตราประเมินคา 5 ระดับ และแบบ
สัมภาษณชนิดไมมีโครงสราง จํานวน 4 ฉบับ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก รอยละ คาเฉลี่ยและสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา 1) ความคิดเห็นของอาจารย นิสิต/บัณฑิตเกี่ยวกับการใชหลักสูตรและ
เกี่ยวกับการสอนของอาจารยทั้งในภาพรวมและรายขอ ทุกขออยูในระดับมาก จุดเดนในสาขาการวิจัย
การศึกษา คือ อาจารยผูสอนมีความรูความสามารถดูแลนิสิตดวยความจริงใจ 2) ความคิดเห็นของ
ผูบังคับบัญชาของบัณฑิตและผูรวมงานของนิสิต/มหาบัณฑิตเกี่ยวกับคุณภาพและการปฏิบัติหนาที่ของบัณฑิต
ในภาพรวมอยูในระดับมาก และ 3) นิสิต/บัณฑิตสวนใหญมีความภาคภูมิใจมากที่ไดเขามาศึกษาในหลักสูตรน้ี 

พงศประเสริฐ  หกสุวรรณ และนุสรา  พีระพัฒนพงศ (2559: บทคัดยอ) ไดศึกษาการประเมิน
หลักสูตรและความคิดเห็นของผูใชบัณฑิต : กรณีศึกษาหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยี
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ประเมินหลักสูตรการศึกษา
มหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา ดานบริบท ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลิต 2) 
เพื่อสอบถามความคิดเห็นของผูใชมหาบัณฑิต 3) เพื่อจัดทําขอเสนอแนะและแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตร
การศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีหารศึกษา การ วิจัยน้ีศึกษาจากกลุมตัวอยางประกอบดวย 
กรรมการบริหารหลักสูตรฯ อาจารยผูสอนในหลักสูตรฯ บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาในหลักสูตรฯ และผูใช
บัณฑิตตามหนวยงาน/สถานประกอบการ เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม แบบมาตรประมาณ
คา และแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางวิเคราะหขอมูลใชสถิติพื้นฐานและการวิเคราะหเน้ือหา ผลการวิจัย
พบวาผลการประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา ที่ไดจากกรรมการบริหาร
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หลักสูตร อาจารยผูสอน และบัณฑิตในหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษาใน
ภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับเหมาะสมมากดานบริบท(Context) มีผลการประเมินอยูในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอพบวา วัตถุประสงคของหลักสูตรมีความเหมาะสมเปนลําดับแรก มีคาเฉลี่ยระดับมากที่สุด
ดานปจจัยนําเขา (Input) มีผลการประเมินอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา คุณสมบัติ คุณวุฒิ 
และคุณลักษณะของกรรมการบริหารหลักสูตรมีความเหมาะสมลําดับแรกระดับมากที่สุด ดานกระบวนการ
(Process) มีผลการประเมินอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา การบริหารหลักสูตรมีความ
เหมาะสมลําดับแรก ระดับมาก ดานผลผลิต(Product) มีผลการประเมินอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนราย
ขอพบวา จํานวนการมีงานทํามีคาเฉลี่ยลําดับแรกระดับมาก ภาพรวมความคิดเห็นของผูใชบัณฑิตตอ
คุณลักษณะและการปฏิบัติงานของมหาบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาพบวา มีผลการประเมินอยูในระดับปานกลาง 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ลําดับแรก คือ ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลมีคาเฉลี่ยระดับมาก 

รัชฎาพร เกตานนท แนวแหงธรรม และคณะ (2559) ไดประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต
สาขาวิชาพัฒนศึกษาศาสตร คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยมีวัตถุประสงค เพื่อประเมิน
หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิตสาขาพัฒนศึกษาศาสตร คณะศึกษาสาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยใช
รูปแบบ CIPP  โมเดลของ  Danial L. Stufflebeam กลุมประชากรที่ใหขอมูลคือ กรรมการบริหารหลักสูตร 
กลุมอาจารยผูสอน กลุมนักศึกษาที่กําลังศึกษาอยูในช้ันปที่ 1-3 และกลุมผูเช่ียวชาญ เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
ไดแก แบบสอบถาม และแนวทางการสัมภาษณ ผลการวิจัยพบวา 1) การประเมินดานสภาพแวดลอม 
ภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด โดยพิจารณารายดานพบวา คณะกรรมการ อาจารย และนักศึกษามีความเห็น
ดานโครงสรางของหลักสูตรสอดคลองในระดับมากที่สดุ  2) การประเมินดานปจจัยนําเขา ดานปจจัยสนับสนุน
ของหลักสูตร ไดแก ทรัพยากรที่ใชในการดําเนินการ สื่อ ตํารา และสถานที่ คณะกรรมกาบริหารหลักสูตร 
อาจารย และนักศึกษามีความเห็นวามีความเหมาะสมในระดับมากถึงมากที่สุด 3) การประเมินดาน
กระบวนการ ดาน คุณลักษณะผูสอน และดานคุณลักษณะผูเรียนกอนและหลังหรือระหวางหลักสูตร พบวา 
คณะกรรมการบริหารหลักสูตร และนักศึกษามีความเหมาะสมในภาพรวม สวนคณะกรรมการบริหารหลักสตูร 
และอาจารยมีความเห็นวาเหมาะสมมากที่สุด 4)  กิจกรรมของหลักสูตร พบวาคณะกรรมการหลักสูตรและ
นักศึกษามีความคิดเห็นสอดคลองกับในระดับมากที่สุด ดานกระบวนการเรียนการสอน คณะกรรมการและ
นักศึกษาเปนวามีความเหมาะสมมากที่สุด 5) ดานผลผลิตของหลักสูตรพบวา คณะกรรมการบริหารหลักสูตร
และอาจารยมีความคิดเห็นวามีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 6) การศึกษาสภาพปญหา อุปสรรค ความ
ตองการและขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญพบวา ในสังคมควรปรับปรุงใหมีความทันสมัยมากข้ึน โดยสอดคลอง
กับบริบท และความตองการของบุคคล สังคมและประเทศชาติ และควรมีคณาจารยที่มีความรูประสบการณใน
การแลกเปลี่ยนเรียนรู ตลอดจนควรมีการใหบริการทางวิชาแกสังคมมากข้ึน และเนนสรางนักวิจัยที่พัฒนา
นวัตกรรมใหม ๆ เพื่อนํามาพัฒนาสังคม 
 วิสูตร โพธ์ิเงิน และคณะ (2560) ไดประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาหลกัสูตร
และการสอน คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยมีวัตถุประสงคเพื่อประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร ในดานบริบทของ
หลักสูตร ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ และดานการผลิตโดยเปนการประเมินผลผลิตระหวางทางของ
หลักสูตร และเพื่อศึกษาสภาพปญหา และแนวทางการพัฒนาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
หลักสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยมีกลุมเปาหมาย/ผูใหขอมูล 4 กลุม ไดแก 
1) นักศึกษาสาขาวิชาหลักสูตรและการสอนช้ันปที่ 1 – 2 ที่กําลังศึกษาอยูระหวางปการศึกษา 2557 ถึง ป
การศึกษา 2558 มีนักศึกษาทั้งหมดจํานวน 22 คน 2) อาจารยผูสอนรายวิชาตางๆ ในสาขาวิชาหลักสูตรและ
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การสอน/กรรมการตรวจสอบวิทยานิพนธ จํานวน 18 คน 3) ผูบริหารมหาวิทยาลัย และผูบริหารคณะ
ศึกษาศาสตร จํานวน 4 คน และ4) คณะกรรมการดําเนินงาน/อาจารยประจําหลักสูตรศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอนจํานวน 5 คน โดยรวบรวมขอมูลทั้งขอมูลเชิงปริมาณและขอมูล
เชิงคุณภาพ โดยใชแบบสอบถาม และแนวประเด็นการสัมภาษณในการเก็บรวบรวมขอมูล ใชสถิติบรรยายใน
วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ไดแก การแจกแจงความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สวนการ
วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพใชการวิเคราะหเน้ือหาและสรุปประเด็นสําคัญจากการสัมภาษณ และจัดสนทนา
กลุม ผลการวิจัยพบวา 1) ผลการประเมินดานบริบท ในภาพรวมและรายขอ พบวา มีความเหมาะสมอยูใน
ระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายขอในสวนของนักศึกษาปจจุบัน พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ดาน
รายวิชาไดสงเสริมนักศึกษามีความสามารถในการพัฒนาการจัดการเรียนรู และขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ 
รายวิชาชวยใหผูเรียนตระหนักในความสําคัญทางวัฒนธรรมทั้งระดับทองถ่ินและระดับสากล ในสวนของ
ผูสอน/กรรมการตรวจสอบวิทยานิพนธ 2) ผลการประเมินดานปจจัยนําเขา ในภาพรวมและรายขอ พบวา มี
ความเหมาะสมอยูในระดับมาก โดยแบงเปน 2 ดาน คือ 1. ผลประเมินดานสื่อที่ใชในการจัดการเรียนรู เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอในสวนของนักศึกษาปจจุบัน พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ดานการจัดการดานเวลา
ในช่ัวโมงเรียน โดยมุงเนนไมใหเกิดความสูญเปลาของชวงเวลาในการเรียนรู และขอที่มีคาเฉลีย่นอยที่สุด คือ มี
หนวยงาน องคกรจากภายนอก ใหการสนับสนุนดานเครื่องมือ เทคโนโลยีที่ใชในการจัดการเรียนรู ในสวนของ
ผูสอน/กรรมการตรวจสอบวิทยานิพนธ พบวา  ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ในประเด็นอาจารยใหคําแนะนํา
ปรึกษา ในการปรับพฤติกรรมการเรียนรูที่เหมาะสมและมีบุคลากรภายนอก (วิทยากร ผูทรงคุณวุฒิ) เขา
มารวมในระบบการเรียนรู เพื่อพัฒนา1ความรูและกระบวนการคิด และขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ หนวยงาน 
องคกรจากภายนอก ใหการสนับสนุนดานเครื่องมือ เทคโนโลยีที่ใชในการจัดการเรียนรู 3) ผลประเมินดาน
กระบวนการ ในภาพรวม พบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก โดยแบงเปน 2 ดาน ไดแก ดานกระบวนการ
จัดการเรียนรู และดานการวัดและประเมินผล โดยมีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด 4) ผลการประเมินดาน
ผลผลิต ในภาพรวมและรายขอ พบวา มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเปนรายขอในสวน
ของนักศึกษาปจจุบัน พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ มีคุณธรรมในวิชาชีพครูและขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด 
คือ สามารถปฏิบัติงานเปนนักพัฒนาหลักสูตร หรือฝายวิชาการของสถานศึกษาหรือผูสอน ในสวนของผูสอน/
กรรมการตรวจสอบวิทยานิพนธ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ นักศึกษามีความรูความเขาใจ และ
เช่ียวชาญดานหลักสูตรและการสอนและสามารถศึกษาคนควาวิจัยดานการศึกษาหลักสูตรและการสอนและขอ
ที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ นักศึกษาสามารถปฏิบัติงานเปนนักพัฒนาหลักสูตร หรือฝายวิชาการของสถานศึกษา
หรือผูสอน 

ศรายุทธ เงาคํา และพัชรีวรรณ  กิจมี (2558: บทคัดยอ) ไดศึกษาการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยฟารอีสเทอรน ในดานคุณสมบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ ศึกษาการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยฟารอีสเทอรน ในดานคุณสมบัติของบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
กลุ ม ตัวอยางที่ ใช ในการ วิจัยครั้ ง น้ีแบงเปนผูสํา เร็จการศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยฟารอีสเทอรน ระหวางปการศึกษา 2556 ถึงปการศึกษา 2557 จํานวน 4 คน และผูใชบัณฑิตที่
สําเร็จการศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยฟารอีสเทอรน ระหวางปการศึกษา 2556 ถึง 
2557 จํานวน 4 คน รวมจํานวน 8 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ วิเคราะหขอมูลโดยการ
วิเคราะหเน้ือหา ผลการประเมินแบงเปน 5 ดาน ดังน้ี (1) ดานคุณธรรม จริยธรรม พบวา ผูสําเร็จการศึกษามี
ความตระหนักในคุณคาของคุณธรรม จริยธรรม และความเสียสละมีการสงเสริมใหผูเรียนนําเอาหลักคุณธรรม 
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จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพไปประยุกตใชในชีวิตประจําวัน มีความรับผิดชอบตอตนเองและสังคมมาก
ข้ึน (2) ดานความรู พบวา ผูสําเร็จการศึกษาสามารถนําความรู และทักษะที่ไดรับจากการศึกษาไปใชแกปญหา
ในการทํางานไดอยางสรางสรรค (3) ดานทักษะทางปญญา พบวา ผูสําเร็จการศึกษาสามารถใชความรูทั้ง
ภาคทฤษฎี และประสบการณจากการเรียนรูไปใชในการศึกษาหาความรูเกี่ยวกับประเด็นหรือปญหาที่สนใจได
อยางมีประสิทธิภาพทําใหเกิดการคิดวิเคราะหจนสามารถกําหนดกลยุทธการจัดการเรียนรูได (4) ดานทักษะ
ความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ พบวา ผูสําเร็จการศึกษาสามารถสื่อสาร และสามารถสราง
ความสัมพันธกับผูอื่นได อีกทั้งปลูกฝงใหผูเรียนเปนผูที่มีสมรรถนะทางสังคมอยางมีคุณภาพ และสามารถ
ทํางานรวมกับผูอื่นในการประสานประโยชนระหวางบุคคล และองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ และ (5) ดาน
ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ พบวา ผูสําเร็จการศึกษาสามารถ
แกไขปญหาโดยใช สารสนเทศทางคณิตศาสตรหรืสถิติมาประยุกตใชในการแกปญหาไดอยางสรางสรรค  
ตลอดจนสามารถสื่อสารกับผูอื่นไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ศิริพรรณ บุญถึง (2556: บทคัดยอ) ไดศึกษาประเมินหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาการสอน 
ภาษาอังกฤษในฐานะภาษาที่สอง คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา หลักสูตรน้ีเปนหลักสูตรที่  ใชกอน
ปรับปรุงเปนสาขาการสอนภาษาอังกฤษในฐานะเปนภาษาโลก โดยใชรูปแบบ CIPP ศึกษากับนิสิตศิษยเกา 
นิสิตปจจุบัน และอาจารยผูสอนรวม 65 คน ผลการศึกษาพบวา มีความพึงใจ ตอภาพรวมของหลักสูตร
ระดับสูง (เฉลี่ย 3.94) และในแตละดานดังน้ี ดานบริบท (เฉลี่ย 3.9) ดานปจจัยนําเขา (เฉลี่ย 3.83) ดาน
กระบวนการ (เฉลี่ย 4.04) และดานผลผลิต (เฉลี่ย 3.94) แสดงถึง ความเหมาะสมของหลักสูตรในภาพรวม 
ความสอดคลองกับเปาหมายของหลักสูตร ความสําเร็จของหลักสูตร และประสิทธิภาพของหลักสูตรที่ใช
ภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนการสอน ผูประเมินยังไดเปรียบเทียบความคิดเห็นของนิสิตชาวไทยกับนิสิต
ชาวตางชาติพบวานิสิต ชาวตางชาติมีระดับความพึงพอใจในดานกระบวนสูงกวานิสิตไทยเล็กนอยโดยเช่ือมั่น
วางานที่ไดรับ มอบหมายในแตละวิชาเพียงพอและเหมาสม ดานปจจัยนําเขานิสิตไทยมีความพึงพอใจนอยกวา 
ในขณะที่นิสิตตางชาติมีความพึงใจดานบริบทนอยกวา แสดงวานิสิตไทยเห็นวา หนังสือและเอกสารการสอนไม
ครอบคลุม ไมทันสมัย และงานที่ไดรับมอบหมายไมเหมาะกับทักษะของแตละคน สวนนิสิตตางชาติอาจเห็นวา
หลักสูตรไมตรงกับความตองการ และศิษยเกากับศิษยปจจุบันยังมีระดับ ความคิดเห็นที่แตกตางกันดวย ทั้งน้ี
อาจเปนแนวโนมบทบาทของภาษาอังกฤษที่เปลีย่นแปลงไป เพราะหลักสูตรไดใชมาถึงระยะเวลา 7 ปแลว ควร
มีการปรับปรุงเพื่อใหสามารถแขงขัน สอดคลอง กับขอกําหนดของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
และนโยบายภาษาอังกฤษของชาติ สรุปไดวาหลักสูตรมีความเหมาะสมกับผูที่สนใจในอาชีพการสอน
ภาษาอังกฤษ โดยมีจุด แข็งในดานกระบวนการและผลผลิต สวนจุดออนคือดานปจจัยนําเขาและดานบริบท 
ทั้งน้ีผูวิจัยไดให ขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนา ดังน้ี 1) หลักสูตรมีความสอดคลองตามวัตถุประสงค แตควร
ปรับปรุง ตามแนวโนมบทบาทของภาษาอังกฤษที่เปลี่ยนแปลงไป 2) ควรเก็บขอมูลจากผูใชบัณฑิตและผูมี 
สวนไดสวนเสียอื่นๆ เพิ่มเติม 

สุจิตรา ศิริการุณย (2557: บทคัดยอ) การประเมินหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา วิจัยและ
ประเมินผลการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี โดยใชแนวคิด BALANCED SCORECARD  (BSC) การ
วิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค เพื่อประเมินหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิจัยและประเมินผลการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี โดยใชแนวคิด BALANCED SCORECARD (BSC) ใน 4 มุมมอง ไดแก  มุมมอง
ดานนักศึกษาและผูที่ เกี่ยวของ มุมมองดานกระบวนการพัฒนาหลักสูตร มุมมองดานการพัฒนาบุคลากร และ
มุมมองดานงบประมาณและทรัพยากร กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย  ประกอบดวย  ผูบริหาร อาจารยประจํา 
อาจารยพิเศษ คณะ กรรมการบริหารหลักสูตร นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาที่กําลังศึกษาอยูในรายวิชาของ
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สาขาวิชาวิจัยประเมินผลการศึกษา และที่สําเร็จการศึกษา จํานวนทั้งสิ้น  205  คน  กําหนดขนาดของกลุม
ตัวอยางโดยใชตารางของเครจซี่และมอรแกน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถาม
ประมาณคา 5 ระดับ และแบบสอบถามแบบสัมภาษณ   สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก  คารอยละ 
คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหเน้ือหา ผลการวิจัยพบวา 1) หลักสูตรครุศาสตรมหา
บัณฑิต สาขาวิชาวิจัยและประเมินผลการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี  มีความเหมาะสมในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเปนรายมุมมอง พบวา ในทุกมุมมอง มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 2)  มุมมองดาน
นักเรียนและผูเกี่ยวของ พบวา คุณธรรมจริยธรรมและคานิยมที่พึงประสงคความสามารถในการคิด และมี
วิสัยทัศน   การแสวงหาความรูดวยตนเอง รักการเรียนรู และพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง ทักษะในการทํางาน 
รักการทํางาน และเจตคติตออาชีพ สุขนิสัย สุขภาพ และสุขภาพจิตที่ดี ความพึงพอใจของนักศึกษา  ความพึง
พอใจของผูบริหาร มีความเหมาะสมระดับมาก แตควรปรับปรุง ความรูดานใหมๆ และทักษะการสอนที่มี
เทคนิคพิเศษ  ที่จําเปนตามหลักสูตร 3)  มุมมองดานกระบวนการพัฒนาหลักสูตร พบวา การจัดทําหลักสูตร 
การใชและบริหารหลักสูตร คุณภาพของอาจารย ผูสอนตามรูปแบบการเรียนเพื่อรอบรู  การประเมินผล
นักศึกษาในแตละรายวิชามีความเหมาะสมระดับมาก 4) มุมมองดานการพัฒนาบุคลากร พบวา อาจารย มี
ความสามารถในดานการจัดทําหลักสูตร ความสามารถในการสอนของ อาจารยผูสอน ความพึงพอใจของ
ผูบริหารและอาจารยผูสอนในการปฏิบัติงาน ความสามารถของผูบริหารในการใชหลักสูตร มีความเหมาะสม
ระดับมาก 5)  มุมมองดานงบประมาณและทรัพยากร พบวา งบประมาณในการบริหารจัดการ ความคุมคาใน
การจัดการศึกษามีความเหมาะสมระดับมาก 
 สุนันทา แกวสุข (2552: บทคัดยอ) ไดวิจัยการประเมินหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2549) ของมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ
ประเมินหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2549) ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี โดยใชรูปแบบการประเมินแบบซิปป (CIPP Model) ประชากรคือ นักศึกษาและ
ผูสําเร็จการศึกษา จํานวน 47 คน ผูบังคับบัญชา/ผูจางงานของนักศึกษาและผูสําเรจ็การศึกษา จํานวน 47 คน 
และอาจารยผูสอนนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษา จํานวน 10 คน เครื่องมือวิจัยเปนแบบสอบถาม แบบ
สัมภาษณ และแนวคําถาม สําหรับการสนทนากลุม การวิเคราะหขอมูล หาคาความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย คา
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหแบบอุปนัย ผลการวิจัยพบวา 1) นักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษามี
ความเห็นเกี่ยวกับภาพรวมของหลักสูตรมีความเหมาะสมในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา มีความ
เหมาะสมในระดับมากทั้ง 4 ดาน เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย คือ ดานผลผลิต ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ 
และดานบริบทของหลักสูตร 2) ผูบังคับบัญชา/ผูจางงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษามีความเห็นวา 
คุณลักษณะและความสามารถในการปฏิบัติงานของนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษามีความเหมาะสมในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา เหมาะสมมากที่สุด 2 ขอ เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย คือ กิจกรรมการเรียน
การสอนชวยสงเสริมใหนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยเพื่อการคนควาและกระบวนการ
เรียนการสอนและการทําวิทยานิพนธชวยใหนักศึกษาเกิดความเช่ือมั่น และสรางองคความรูดวยตัวเอง 3) 
อาจารยผูสอนนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาเห็นดวยกับจุดประสงค โครงสรางเน้ือหาสาระและการบริหาร
หลักสูตร มีขอเสนอแนะที่สําคัญคือ ตองการใหนักศึกษาเรียนแผน ก. ( ทําวิทยานิพนธ ) การสอนของอาจารย
ที่สอนรวมกันควรวางแผนรวมกันอยางจริงจัง และควรรับอาจารยสาขาวิชาการบริหารการศึกษาเพิ่มเติม และ 
4) นักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษา ผูบังคับบัญชา/ผูจางงาน ที่รวมกันสนทนากลุม สวนใหญมีความเห็นดวยกบั
หลักสูตร และมีขอเสนอแนะในการแกไขเล็กนอยเกี่ยวกับวัตถุประสงคของหลักสูตร ระยะเวลาในการศึกษา 
คําอธิบายในบางรายวิชาใหปรับแกขอความ และเสนอใหเพิ่มเติมรายวิชาใหม 
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สิทธิชัย ลายเสมา (2560: 145-148) ไดทําการวิจัยเรื่องการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร เปนการวิจัยเชิงประเมนิ (Evaluation 
research)  โดยมีวัตถุประสงคการวิจัยเพื่อ 1) เพื่อประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยี
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร  2) เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนา ปรับปรุงหลกัสตูรศึกษา
ศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร  โดยการวิจัยครั้งน้ีใช
รูปแบบการประเมนิแบบ CIPP Model ของสตัฟเฟลบีม ประกอบดวยการประเมิน 4 ดาน คือ สภาพแวดลอม 
ปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลผลิต โดยมีผลการวิจัยดังน้ี 1) ผลการประเมินหลักสูตรดานบริบท 
(Context)  ผลการประเมินหลักสูตรในภาพรวมดานบริบท ประกอบดวย วัตถุประสงคของหลักสูตรโครงสราง
ของหลักสูตร  และแผนการดําเนินงานของสาขาวิชา นักศึกษาปจจุบันและบัณฑิตสวนใหญมีความเห็นวาดาน
มีความเหมาะสมในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด 2) ผลการประเมินหลักสูตรดานปจจัยนําเขา (Input)  ผล
การประเมินหลักสูตรในภาพรวมดานปจจัยนําเขา ไดแก เน้ือหาสาระของรายวิชาในหลักสูตร  คุณสมบัติของ
ผูเรียน/การสอบคัดเลือก  คุณสมบัติของอาจารยผูสอน/อาจารยที่ปรึกษาวิชาการ  สภาพแวดลอมทาง
กายภาพ งบประมาณ นักศึกษาปจจุบันและบัณฑิตสวนใหญมีความเห็นวาดานมีความเหมาะสมในภาพรวมอยู
ในระดับมากที่สุด 3) ผลการประเมินหลักสูตรดานกระบวนการ (Process)  ผลการประเมินหลักสูตรใน
ภาพรวมดานกระบวนการ การจัดการเรียนการสอน  การจัดกิจกรรมตามหลักสตูร  การวัดและการประเมนิผล
การศึกษา พฤติกรรมและการมีสวนรวมของนักศึกษา การฝกประสบการณวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษา การ
ตรวจติดตาม แกไข และปรับปรุงการดําเนินงาน นักศึกษาปจจุบันและบัณฑิตสวนใหญมีความเห็นวาดานมี
ความเหมาะสมในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด 4) ผลการประเมินหลักสูตรดานผลผลิต (Output)  ผลการ
ประเมินหลักสูตรในภาพรวมดานผลผลิต ไดแก ดานคุณธรรมจริยธรรม ดานความรู  ดานทักษะทางปญญา 
ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  ดานอัตลักษณของคณะศึกษาศาสตร ผูใชบัณฑิตสวนใหญมีความเห็นวาดาน
มีความเหมาะสมในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด 

สําเริง  ออนสัมพันธุ (2558)  ทําการวิจัยเรื่องการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชา
บริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร  มีผลการวิจัยดังน้ี 1) อาจารยผูสอนมีความคิดเหน็
ตอการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา ดานบริบทและปจจัยนําเขามี
ความเหมาะสม  2) นักศึกษาและมหาบัณฑิตมีความคิดเห็นตอการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาบริหารการศึกษา ดานบริบท ปจจัยนําเขา กระบวนการ  ผลผลิต  ผลกระทบ  และมีความพึงพอใจ
ในหลักสูตรอยูในระดับมากที่สุด 3) ผูบังคับบัญชามีความคิดเห็นตอการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา ดานผลผลิต ผลกระทบ และมีความพึงพอใจในคุณภาพบัณฑิตของ
หลักสูตรอยูในระดับมาก  4) แนวทางการพัฒนาหลักสูตร  4.1) พัฒนาหลักสูตรใหมีความเปนสากลโดยการใช
ภาษาอังกฤษในการเรียนการสอน  4.2) แลกเปลี่ยนนักศึกษากับตางประเทศหรือทํา MOU กับบางประเทศที่
จัดการศึกษาดานการบริการศึกษา  4.3) สรางมาตรฐานหลักสูตรการบริหารการศึกษาของ ASEAN รวมกัน  
4.4) มหาวิทยาลัยตางๆ ควรกําหนดมาตรฐานหลักสูตรของตนเองอยางอิสระ  4.5) กําหนดใหมีรายวิชาที่
ทันสมัย 4.6) จัดกิจกรรมสัมมนาจากการศึกษาดูงานในสถานศึกษาหรือผูที่ประสบผลสําเร็จ 4.7) จัดกิจกรรม
สงเสริมคุณธรรม จริยธรรมสําหรับผูบรหิาร 4.8) ลงทะเบียนทําวิทยานิพนธเปน 2 ครั้งหรือ 2 รายวิชาตอเน่ือง 
เพื่อสะดวกในการติดตามและนักศึกษาจบตามกําหนดเวลา 

จากงานวิจัยในประเทศพบวา การประเมินหลักสูตรโดยสวนมากจะประเมินโดยใชรูปแบบการ
ประเมินแบบ CIPP Model โดยมีการประเมินบริบท ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลลัพธในหลักสูตรที่จัดศึกษา 
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และไดมีการศึกษาแนวทางในพัฒนาหลักสูตรในทุกหลักสูตร โดยผูใหขอมูลสวนมากจะประกอบดวย อาจารย 
ผูทรงคุณวุฒิ ผูใชบัณฑิต และนักศึกษาปจจุบัน โดยมีขอบเขตในการประเมินที่ประกอบดวย โครงสราง
หลักสูตร รายละเอียดวิชา  แผนการเรียน กิจกรรมการเรียนการสอน การประเมินผล สิ่งอํานวยความสะดวก
ตลอดจนทรัพยากรการเรียนรูตาง ๆ นอกจากน้ียังเนนกระบวนการประเมินตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาเปนเกณฑในการพิจารณาคุณภาพของนักศึกษาที่สําเร็จในหลักสูตร เปนตน   
 
4.2 งานวิจัยตางประเทศ 

Baughman  (2000)  ไดศึกษาการออกแบบ  การใชและการจัดประสิทธิผลของหลักสูตรปองกัน
ความรุนแรง  สําหรับนักเรยีนที่จัดเปนกลุมเสีย่ง  โดนใชวิธีการประเมินแบบคุณภาพและปรมิาณ  ดานปริมาณ
ใชแบบประเมินความรู  แบบประเมิน Coopersmith self-esteem   แบบประเมินทักษะการแกไขปญหา  
รวมทั้งการรวบรวมขอมูลดานเกรด/ผลการเรียน  การเขาเรียน  และขอมูลที่เกี่ยวของอื่น ๆ ดานคุณภาพ  ใช
แบบประเมินตนเอง   และการสัมภาษณ  ทั้งนักเรียนและครู  โดยใชนักเรียนจํานวน 16  คน   อบรมใน
หลักสูตรดังกลาวเปนเวลา  4  เดือน พบวานักเรียนมีการพัฒนา  self – esteem ทักษะความรูเกรดเฉลี่ย
สะสมดีข้ึน  และนักเรียนทั้ง 16 คนก็ถูกคัดออกจากกลุมเสี่ยง  แตอยางไรก็ตามอาจตองมีการประเมินผลใน
ระยะยาวตอไปดวย 

Cox- Peterson (2004: Abstract) ทําการวิจัยประเมินหลักสูตรปริญญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษาโดยมีวัตถุประสงคเพื่อประเมินหลักสูตรปริญญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา
ของมหาวิทยาลัยเพอรดู (Purdue University) ตามรูปแบบการประเมินของ CIPP Model ของ สตัฟเฟลบีม 
(Stufflebeam) โดยศึกษาความคาดหวังของนักศึกษา หลักสูตร การศึกษาทางไกล วิธีการติดตอสื่อสาร 
เสนทางสูความสําเร็จและความชวยเหลือในการปฏิบัติงาน จากการวิจัยครั้งน้ี พบวา การใชวิธีการพี่เลี้ยง 
(Mentor) การใชเวปไซตเพื่อการเรียนการสอน ความสัมพันธระหวางครูที่ปรึกษาและนักศึกษา การใช
กรณีศึกษาเพื่อการเรียนรูและการประยุกตเขากับสถานการณของสถานศึกษาในปจจุบัน วิชาที่เรียนตางๆ ที่
เกี่ยวของกับการชวยเหลือใหนักศึกษาสามารถเตรียมหัวขอการวิจัย 3 บท การเรียนทางไกลทําใหนักศึกษา
ตัดสินใจศึกษาตอในระดับปริญญาดุษฎีบัณฑิตกับมหาวิทยาลัยเพอรดู 

Harrison  (1993)  ไดสรางแบบประเมินการใหบริการปรกึษาแนะแนวในโรงเรียนมธัยมแหงหน่ึง   ใน
สหรัฐเอมริกา   ทั้งน้ีเพื่อใชวางแผนการใหบริการปรึกษาและแนวนักเรียนและวัยรุนไดอยางถูกตอง   โดยใช
รูปแบบ CIPP  ผลการศึกษาพบวาความรู  ความเขาใจเกี่ยวกับจุดประสงคของการใหบริการปรึกษา 
(Counselor)  มีความแตกตางกันระหวาง  ครู  ผูบริหาร  ผูใหบริการปรึกษาและผูนิเทศก ผูประสานงานการ
แนะแนว  กลาวคือ  ผูนิเทศและผูประสานสวนใหญ  ใหการยอมรับกับการประเมินน้ี  ในขณะที่ครูเห็นดวย  
และการยอมรับเพียงรอยละ 52 นอกจากน้ี  ผูนิเทศกและผูประสานงานเห็นวาคณะกรรมการฯ  ดังกลาว  มี
ความสําคัญเพียงรอยละ 20 จากการศึกษาน้ีแสดงใหเห็นถึงความคิด   ความเขาใจ ตลอดจนเจตคติ ตองาน
ใหบริการปรึกษาและแนะแนวของบุคลากรที่เกี่ยวของกับการเรยีนการสอนในโรงเรียน มีความแตกตางกัน  ซึ่ง
บุคลากรทุกฝายของโรงเรียนตองพิจารณาแกไข   มิฉะน้ันการพัฒนางาน  ดังกลาวยอมเปนไปไดยาก 

 Hakan Karatas and Seval Fer (2009 : 47) แหงมหาวิทยาลัยเทคนิคยิลดิซ  (Yildiz Technical 
University)  วิจัยเรื่องการประเมินหลักสูตรภาษาอังกฤษของมหาวิทยาลัยเทคนิคยิลดิซ โดยใชรูปแบบการ
ประเมินซิปป จุดมุงหมายของการวิจัยครั้งน้ีเปนการประเมินหลักสูตรภาษาอังกฤษครั้งที่สองที่มหาวิทยาลัย
เทคนิคยิลดิช (YTU) โดยใชรูปแบบบริบท ปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลผลิต (CIPP) ผูใหขอมูลในการวิจยั
ครั้งน้ีประกอบดวยครู 35 คน และนักเรียน 415 คน ใชเครื่องมือเปนแบบสอบถามฉบับเดียวสําหรับครูผูสอน
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และนักเรียน มีขอคําถาม 46 รายการ ขอมูลที่ไดรับทําการวิเคราะหโดยใชเทคนิคของกลุมตัวอยางที่เปนอิสระ 
t-test จากการตอบขอมูลที่เปนองคประกอบของหลักสูตรเชน บริบท ปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลผลิต 
ไดขอสรุปวาสวนใหญครูและนักเรียนมีแนวโนมสนับสนุนองคประกอบทั้งสี่ของหลักสูตร อยางไรก็ตาม
ผลการวิจัยของการศึกษา ความแตกตางที่สังเกตไดจากการปฏิบัติระหวางความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการของครู
และนักเรียนบางรายการสัมพันธกับองคประกอบของบริบท ปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลผลิตของ
หลักสูตร ผลที่ไดน้ีแสดงใหเห็นวาในขณะที่การรับรูนักเรียนสูงข้ึนความคาดหวังของครูจะสูงข้ึน สําหรับ
รายการที่เกี่ยวกับองคประกอบของหลักสตุรสอดคลองกับขอคนพบจากความคิดเห็นของครู นับเปนสิ่งสําคัญที่
วัสดุภาพและเสียงจะตองมีการเปลี่ยนแปลงและนําไปใชอยางถูกตองในการจัดกิจกรรม สอดคลองกับความ
คิดเห็นนักเรียน และความตองการของนักเรียนที่เกี่ยวของกับสาขาวิชา และความรูภาษาอังกฤษเปนสิ่งที่
จําเปนสําหรับชีวิตธุรกิจจะตองไดรับการพิจารณา 

Margot (1992: 1372-A) ไดประเมินหลักสูตรสารสนเทศเพื่อการบรหิาร (MIS) ของสถาบันอดุมศึกษา
ในรัฐโอไฮโอ เพื่อสํารวจความรูความสามารถทางคอมพิวเตอรที่ผูสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตรตองการ
เปรียบเทียบกับความตองการของธุรกิจโดยใชแบบสอบถามสํารวจความคิดเห็นผูสอนสาขาระบบสารสนเทศ 
เพื่อการบริหารจากสถาบันอุดมศึกษาในรัฐรัฐโอไฮโอ เกี่ยวกับเน้ือหาสาระรายวิชาของหลักสูตรที่ใชและศึกษา
ความคิดเห็นของผูจัดการฝายระบบสารสนเทศ เพื่อการบริการของบริษัทช้ันนําโอไฮโอ จํานวน 500 บริษัท 
เกี่ยวกับเน้ือหาสาระของหลักสูตรที่ผูสําเร็จการศึกษาตองใชในการจัดการธุรกิจ ผลการวิจัยพบวา
สถาบันอุดมศึกษาและธุรกิจมีความเห็นตรงกันที่ตองการใหผูสําเร็จการศึกษามีทักษะ ความชํานาญเกี่ยวกับ
เครื่องคอมพิวเตอรขนาดใหญ (Mainframe Computer) แตไมไดใหความสําคัญเกี่ยวกับความเช่ียวชาญใน
เครื่องคอมพิวเตอรขนาดกลาง และเครื่องคอมพิวเตอรขนาดเล็ก ความเช่ียวชาญดานการจัดระบบทํางานและ
ฐานขอมูล สถานศึกษาเห็นวาความเช่ียวชาญในการประยุกต ใชซอฟแวร มีความสําคัญมากกวาความตองการ
ของธุรกิจ ทั้งธุรกิจและสถานศึกษาตองการใหผูสําเร็จการศึกษามีความรูความเขาใจในโปรแกรมภาษาโคบอล 
แตธุรกิจใหความรูความสําคัญกับโปรแกรมภาษาตางๆ นอยกวาสถานศึกษา นอกจากน้ีธุรกิจและสถานศึกษามี
ความคิดเห็นแตกตางกันบางอยางในการใหความสําคัญของขายรายวิชาคอมพิวเตอรที่สัมพันธกัน ซึ่ง
สถานศึกษาเห็นวา ระบบความเช่ียวชาญและโครงสรางตรรกวิทยา มีความสําคัญตอผูสําเร็จการศึกษามากกวา
ธุรกิจ และเห็นวาผูสําเร็จการศึกษาตองการอบรมเทคนิคตางๆ มากข่ิงข้ึน  

Ven Kesay (2004) ไดศึกษาเรื่องการประเมินหลักสูตรการเงินการธนาคารของมหาวิทยาลัยใน
ไตหวัน โดยใชรูปแบบการประเมินซปิ (CIPP Model) ศึกษาหลักสูตรที่ใชวัตถุดิบที่ใชการสอนแตละคน บริการ
ตางๆ ประสิทธิภาพในการสอน และผลการปฏิบัติงานโดยใชการบันทึกสํารวจ และใชแบบสอบถาม จาก
คณะกรรมการคณาจารย นักเรียน และผูที่จบการศึกษา พบวา หลักสูตร 2 ป เตรียมนักเรียนทํางานธนาคาร
ของมหาวิทยาลัยในไตหวันไดเตรียมแรงงานเปนอยางดีและพอเพียงสําหรับการเขาทํางานในระบบธุรกิจ 

สามารถสรุปไดวา งานวิจัยในตางประเทศในการประเมินหลักสูตรจะเนนกระบวนการประเมินตาม
หลักการ CIPP Model แตมีการประเมินในลักษณะอื่น ๆ ที่เนนการประเมินผลลัพธตาง ๆ ในการจัดการ
หลักสูตร นอกจากน้ีงานวิจัยบางงานยังแสดงเห็นถึงการใชและการจัดประสิทธิผลของหลักสูตร โดยใชวิธีการ
ประเมินแบบคุณภาพและปริมาณ ทั้งน้ีมีการศึกษาความคาดหวังของนักศึกษา หลักสูตร การศึกษาทางไกล 
วิธีการติดตอสื่อสาร เสนทางสูความสําเร็จและความชวยเหลือในการปฏิบัติงาน เสนทางสูความสําเร็จและ
ความชวยเหลือในการปฏิบัติงาน  การใหบริการปรึกษา (Counselor)  มีความแตกตางกันระหวาง  ครู  
ผูบริหาร ตลอดจนการเตรียมผูเรียนที่สําเร็จการศึกษาเขาสูตลาดแรงงาน เปนตน 
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บทท่ี 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
การวิจัยเรื่องการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะ

ศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยศิลปากร ครั้งน้ีเปนการวิจัยประเมินผล (Evaluative Research) โดยใชแนวคิดและ
รูปแบบการประเมิน CIPPI Model ของสตัฟเฟลบีม (Stufflebeam) แบงประเด็นการประเมินออกเปน 5 
ดาน คือ การประเมินดานบริบท (Context Evaluation : C) การประเมินดานปจจัยนําเขา (Input 
Evaluation : I)  การประเมินดานกระบวนการ (Process Evaluation : P)  การประเมินดานผลผลิต 
(Product Evaluation : P) และการประเมินผลกระทบ (Impact : I)   ผูวิจัยไดกําหนดวิธีการวิจัยดังน้ี  

 
ขอบเขตดานกลุมเปาหมาย  

1. นักศึกษาปจจุบันทีก่ําลงัศึกษาในระดับปริญญาโทสาขาเอกวิชาเทคโนโลยีการศึกษา  
จํานวน 34 คน  

2. อาจารยผูสอน อาจารยพิเศษ กรรมการตรวจสอบวิทยานิพนธหลักสูตรศึกษาศาสตร 
มหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีการศึกษาจํานวน 8 คน  

3. มหาบัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษาสาขาวิชาเอกเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร   
มหาวิทยาลัยศิลปากร จํานวน 12 คน  

4. ผูใชบัณฑิต ที่สําเรจ็การศึกษาจากหลักสูตรสาขาวิชาเอกเทคโนโลยีการศึกษา คณะ 
ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร จํานวน 14 คน   
 5. ผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีการศึกษา จํานวน 3 คน 

 
ขอมูลท่ีใชในการประเมิน 

ในการประเมินหลักสูตรซึ่งประกอบดวย ดานบริบท ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ ดานผลลัพธ 
และดานผลกระทบในแตละดาน ผูวิจัยมีการเก็บขอมูลขอมูลที่ใชในการประเมินขอมูลที่ใชในการประเมิน
ประกอบดวยขอมูลเชิงปริมาณและขอมูลเชิงคุณภาพ ดังน้ี  

1.  ขอมูลเชิงปริมาณ ประกอบดวย  
 1.1  ขอมูลพื้นฐานของกลุมเปาหมาย  
 1.2  ขอมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา

เทคโนโลยีการศึกษา ในหัวขอการประเมินจากมหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน ผูใชบัณฑิต และอาจารย   
 1.3 ขอมูลจากการศึกษาเอกสารหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต โดยมีหัวขอการประเมินแบบ

สํารวจรายการ (Check list) โดยพิจารณารวมกับรายละเอียดของหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สําหรับ
ผูทรงคุณวุฒิ   

2.  ขอมูลเชิงคุณภาพ ไดแก  
  
2.1  ขอมูลจากการสัมภาษณความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิตสาขาวิชา

เทคโนโลยีการศึกษา แนวทางการพัฒนาหลักสูตร สําหรับผูใชบัณฑิต  
2.2 ประเด็นสนทนากลุมเกี่ยวกับหลักสูตรและแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรสําหรับผูทรงคุณวุฒิ 
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เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  

1. การสนทนากลุมเพื่อประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา 
เทคโนโลยีการศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2556) สําหรับผูทรงคุณวุฒิ 

2. แบบสอบถามเพื่อการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยี 
การศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2556) สําหรับมหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน และอาจารย 

3. แบบสอบถามเพื่อการประเมินคุณลักษณะของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาหลักสูตรศึกษา 
ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยี การศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2556) สําหรับผูใชบัณฑิต 

 

การพัฒนาและหาคุณภาพของเครื่องมือ  
1. การสนทนากลุมเพื่อประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา 

เทคโนโลยีการศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2556) สําหรับผูทรงคุณวุฒิ ผูวิจัยไดมีการกําหนดเครื่องมือใน

การประเมินหลักสูตร ซึ่งประกอบดวย 1) แบบสํารวจรายการสําหรับผูทรงคุณวุฒิ โดยมีการประเมินตาม
ประเด็นการประเมิน จากเอกสารเกี่ยวกับหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ (มอค.๒) และรายงานการ
ประเมินตนเอง (เอกสารประกันคุณภาพการศึกษา) และ 2) ประเด็นการสนทนากลุมสําหรับผูทรงคุณวุฒิที่
เกี่ยวกับการประเมินหลักสูตรในดาน และแนวทางการพัฒนาหลักสูตรดานตาง ๆ  ประกอบดวย ดานบริบท 
(Context) ดานปจจัยนําเขา (Input) ดานกระบวนการ (Process) ดานผลลัพธ (Product) และดานผลกระทบ 
(Impact) โดยมีวิธีการสรางดังน้ี 
 1.1 ศึกษาคนควาเอกสารตําราและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับหลักสูตร การประเมินหลักสูตร หลักการ
สรางประเด็นในการสนทนากลุมเพื่อกําหนดแนวทางการประเมินหลักสูตร 
 1.2 พิจารณารายการประเมินในหลักสูตร (มคอ.๒) และกําหนดประเด็นตามหัวขอในหลักสูตรเพื่อทํา
การกําหนดประเด็นการประเมินใหสอดคลองกับรายละเอียดของการประเมิน 

1.3 รางแบบสํารวจรายการและประเด็นคําถามในสวนสภาพปจจุบันของหลักสูตร และแนวโนมการ
พัฒนาหลักสูตร ตามประเด็นที่เกี่ยวของกับผูที่จะประเมิน 

1.4 นําแบบสํารวจรายการและประเด็นในการสนทนากลุมใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 ทาน ไดแก 
ผูเช่ียวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา และดานการวิจัยและประเมินผล ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา 
(Content Validity) โดยการหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objective Congruence: IOC) โดย
มีเกณฑการใหคะแนนดังน้ี  

แนใจวาประเด็นคําถามสอดคลองกับวัตถุประสงค ใหคะแนน   +1  
ไมแนใจวาประเด็นคําถามสอดคลองกับวัตถุประสงค ใหคะแนน     0  
ไมแนใจวาประเด็นคําถามไมสอดคลองกับวัตถุประสงค  ใหคะแนน    -1  
จากน้ันนําผลการประเมินของผูเช่ียวชาญมาหาคาเฉลี่ยของคะแนนรายขอมูลคาเฉลี่ยที่ยอมรับได

ตองมีคาต้ังแต 0.50 ข้ึนไป โดยคํานวณจากสูตรตอไปน้ี 
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สูตร                                            ܥܱܫ =  ∑ ோ
ே

 

 
เมื่อ        IOC แทน ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค 

  ∑ ܴ แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 
  N แทน จํานวนผูเช่ียวชาญ 
 
1.5 นําแบบประเมินรายการและประเด็นการสัมภาษณที่ปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของ

ผูเช่ียวชาญแลวนําไปใชในการเก็บขอมูลตอไป  
 

2. แบบสอบถามเพื่อการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยี 
การศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2556) จํานวน 3 ชุด โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

ชุดที่ 1 แบบสอบถามสําหรับมหาบัณฑิต สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรศึกษา 
ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา  

ชุดที่ 2 แบบสอบถามสําหรับนักศึกษาปจจุบัน สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรศึกษา 
ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษาโดยมีประเด็นการประเมิน  

ชุดที่ 3 แบบสอบถามสําหรับคณาจารย แบบสอบถามสําหรับนักศึกษาปจจุบัน สอบถาม 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา  
 แบบสอบถามทั้ง 3 ชุดจะมีหัวขอหลักในการประเมินในลักษณะเดียวกัน แตในสวนหัวขอยอยจะมี
ความแตกตางกันในรายละเอียด ซึ่งผูตอบแบบสอบถามจะประเมินในสวนที่ตนเองมีสวนรวมในการดําเนินการ
ในหลักสูตรดังกลาว โดยมีประเด็นการประเมิน 3 ดาน คือ 1) ดานบริบท (Context)  มีประเด็นยอยเกี่ยวกับ
วัตถุประสงคของหลักสูตร โครงสรางหลักสูตร  และแผนการดําเนินงานของสาขาวิชา  2) ดานปจจัยนําเขา 
(Input)  มีประเด็นเกี่ยวกับเน้ือหาสาระของรายวิชาในหลักสูตร  คุณสมบัติของผูเรียน/การสอบคัดเลือก  
คุณสมบัติของอาจารยผูสอน/อาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการ  สภาพแวดลอมทางกายภาพ วัสดุอุปกรณ และสิ่ง
อํานวยความสะดวก  งบประมาณ  และกฎ ระเบียบ และขอบังคับตางๆ และ 3) ดานกระบวนการ (Process) 
ดานหลักสูตรการศึกษา ดานระบบอาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการการควบคุม การดูแล การใหคําปรึกษา
วิทยานิพนธแกบัณฑิตศึกษา ดานกิจกรรมนักศึกษา ดานวัดและประเมินผล โดยมลีักษณะของคําถามเปนแบบ
มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ โดยประเมินความเหมาะสมของหลักสูตรจากมากที่สุดถึง
นอยที่สุด ใชเกณฑการใหคะแนน 5, 4, 3, 2 และ 1 ตามลําดับ และมีสวนคําถามปลายเปดเพื่อเสนอแนะใน
เชิงคุณภาพตอไป  
 แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีตอหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
เปนแบบสอบถามสําหรับสอบถามมหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน อาจารย และผูใชบัณฑิตเกี่ยวกับความ
เหมาะสมของหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษาใน                          ดาน
บริบท ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ ดานผลผลิต และผลกระทบ ตามประเด็นที่ผูใหขอมูลเกี่ยวของ ซึ่งมี
ข้ันตอนในการพัฒนาและหาคุณภาพของเครื่องมือดังน้ี  

2.1 ศึกษาคนควาเอกสารตําราและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับหลักสูตร การประเมินหลักสตูร หลักการ
สรางแบบสอบถามเพื่อกําหนดแนวทางการประเมินหลักสูตร 
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2.2 ศึกษาประเด็นในการประเมินตามหัวขอที่มีในหลักสูตร ในดานตาง ๆ ไดแก การจัดการศึกษา 
โครงสรางหลักสูตร กิจกรรม การประเมินผล เพื่อกําหนดประเด็นในการประเมินตามแนวคิด CIPPI Model 

2.3 รางแบบสอบถามตามประเด็นที่เกี่ยวของกับผูที่จะประเมิน 
2.4 นําประเด็นในการสัมภาษณใหผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ทาน ไดแก ผูเช่ียวชาญภาษาดาน

เทคโนโลยีการศึกษา และดานการวิจัยและประเมินผล ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (Content 
Validity) โดยการหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objective Congruence: IOC) โดยมีเกณฑ
การใหคะแนนดังน้ี  

แนใจวาประเด็นคําถามสอดคลองกับวัตถุประสงค ใหคะแนน   +1  
ไมแนใจวาประเด็นคําถามสอดคลองกับวัตถุประสงค ใหคะแนน     0  
ไมแนใจวาประเด็นคําถามไมสอดคลองกับวัตถุประสงค  ใหคะแนน    -1  
จากน้ันนําผลการประเมินของผูเช่ียวชาญมาหาคาเฉลี่ยของคะแนนรายขอมูลคาเฉลี่ยที่ยอมรับได

ตองมีคาต้ังแต 0.50 ข้ึนไป โดยคํานวณจากสูตรตอไปน้ี 
 

สูตร                                            ܥܱܫ =  ∑ ோ
ே

 

 
เมื่อ        IOC แทน ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค 

  ∑ ܴ แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 
  N แทน จํานวนผูเช่ียวชาญ 
 
2.5 นําแบบสัมภาษณที่ปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของผูเช่ียวชาญมาพิมพเปนแบบสัมภาษณ

ฉบับสมบูรณแลวนําไปใชในการเก็บขอมูลตอไป  
 
 

3. แบบสอบถามสําหรับผูใชบัณฑิต ที่สําเร็จในหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา 
เทคโนโลยีการศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2556) โดยแบบสอบถามเปนการสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ขอมูลคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัต
ลักษณ ที่สําเร็จการศึกษาหลักสตูรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2556) จากผูใชบัณฑิต แบงเปน 5 ดาน คือ ดานคุณธรรมจริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทางปญญา ดาน
ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการ
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และประเด็นการสอบถามเกี่ยวกับมหาบัณฑิตที่สําเร็จจากหลักสูตรศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต โดยมีลักษณะของคําถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ โดยประเมิน
ความเหมาะสมของหลักสูตรจากมากที่สุดถึงนอยที่สุด ใชเกณฑการใหคะแนน 5, 4, 3, 2 และ 1 ตามลําดับ 
และมีคําถามปลายเปด (Open-ended Questions) เพื่อสอบถามผลกระทบของหลักสูตรที่มีตอวิชาชีพที่
นักศึกษาไดปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
 3.1 ศึกษาคนควาเอกสารตําราและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับหลักสูตร การประเมินหลักสูตร 
หลักการสรางแบบสอบถามเพื่อกําหนดแนวทางการประเมินหลักสูตร 
 3.2 รางแบบสอบถามตามประเด็นที่เกี่ยวของกับผูที่จะประเมิน 
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 3.3 นําประเด็นในการสัมภาษณใหผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ทาน ไดแก ผูทรงคุณวุฒิดาน
ภาษาดานเทคโนโลยีการศึกษา และดานการวิจัยและประเมินผล ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา 
(Content Validity)  โดยการหาค า ดัช นีความสอดคลอ ง  (Index of Item Objective Congruence : 
IOC)  โดยมีเกณฑการใหคะแนนดังน้ี  

แนใจวาประเด็นคําถามสอดคลองกับวัตถุประสงค ใหคะแนน   +1  
ไมแนใจวาประเด็นคําถามสอดคลองกับวัตถุประสงค ใหคะแนน     0  
ไมแนใจวาประเด็นคําถามไมสอดคลองกับวัตถุประสงค  ใหคะแนน    -1  
จากน้ันนําผลการประเมินของผูเช่ียวชาญมาหาคาเฉลี่ยของคะแนนรายขอมูลคาเฉลี่ยที่ยอมรับได

ตองมีคาต้ังแต 0.50 ข้ึนไป โดยคํานวณจากสูตรตอไปน้ี 
 

สูตร                                            ܥܱܫ =  ∑ ோ
ே

 

 
เมื่อ        IOC แทน ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงค 

  ∑ ܴ แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 
  N แทน จํานวนผูเช่ียวชาญ 
 

 3.4 นําแบบสัมภาษณที่ปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิมาพิมพเปนแบบ
สัมภาษณฉบับสมบูรณแลวนําไปใชในการเก็บขอมูลตอไป  

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูลจากการสนทนนากลุมของผูทรงคุณวุฒิ มีการดําเนินการดังน้ี 
1. ผูวิจัยติดตอขอความรวมมือจากคณาจารยสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษาในการกําหนดวัน เวลา 

และสถานที่ในการจัดประชุมสนทนากลุม  
2.  ประสานผูทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวของกับหลักสูตรเทคโนโลยีการศึกษา เพื่อกําหนดเพื่อขอกําหนดเวลา

และสถานที่ในการสนทนากลุม 
3. จัดเตรียมเอกสารในการประเมินหลักสูตรไดแก เอกสารรายละเอียดของหลักสูตร รายงานการ

ประเมินตนเอง และประเด็นการสนทนากลุม  
4.  ดําเนินการสนทนากลุมระหวางอาจารยในหลักสูตรและผูทรงคุณวุฒิมีข้ันตอนดังน้ี 

4.1  ข้ันเตรียมการกอนการสนทนากลุม ผูวิจัยเตรียมเอกสารหลักสตูร ผลการจัดการของหลกัสตูร 
ประเด็นและแนวทางในการสนทนากลุมเพื่อสงใหคณาจารยสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษาและผูทรงคุณวุฒิ
กอนการสนทนากลุม ตลอดจนเตรียมสถานที่ อุปกรณตาง ๆ ที่ใชในการจัดสนทนากลุม 

4.2  ข้ันดําเนินการสัมภาษณ ผูวิจัยช้ีแจงจุดมุงหมายในการสนทนากลุม และเอกสารตาง ๆ ที่
เกี่ยวของตามประเด็นที่กําหนดไว โดยการจัดสนทนากลุมจัดข้ึนในวันที่ 12 กรกฎาคม พ.ศ. 2559 ณ หอง
ประชุมคณะบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร   

 4.3 นําขอมูลที่ไดจากการสนทนากลุมวิเคราะหขอมูลเชิงเน้ือหา (Content Analysis) 
 5. นําสรุปประเด็นในการประเมินหลักสูตรและขอเสนอแนะ และนํากลับไปใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ 
6. รวบรวมประเด็นตาง ๆ ที่ดําเนินการประเมินและขอเสนอแนะเพื่อนําเปนผลการวิจัยตอไป 
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การเก็บรวบรวมขอมูลจากการสอบถามความคิดเห็นของมหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน ผูวิจัยได

ดําเนินการดังน้ี 
1. ติดตอขอความรวมมือจากมหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน มหาบัณฑิตเพื่อขอความรวมมือในการให

ขอมูลในการตอบแบบสอบถาม 
2.  ส ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม ใ ห นั ก ศึ ก ษ าป จ จุ บั น  โ ด ย ใ ช แ บ บ ส อบ ถ า มอ อน ไ ล น  เ ว็ บ ไ ซต  

https://docs.google.com/forms/d/1SfHns7CGCE5sD8s1Q3rXh6JJlzHqHvhUIHYQcLO5p04/edit?
usp=drive_web และแบบสอบถามสําหรับมหาบัณฑิต โดยใชแบบสอบถามออนไลน  เ ว็บไซต  
https://docs.google.com/forms/d/OnZxtWGnbkFKBokHusPpeAR-zSUEDwpvagXgSGFV9o/edit 

3.  รวบรวมขอมูลที่ไดจากการสอบถามตามแบบสอบถามเพื่อวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพ 

4. วิเคราะหขอมูลและประเด็นตาง ๆ  ที่ดําเนินการประเมินและขอเสนอแนะเพื่อนําเปนผลการวิจัย
ตอไป 

 
การเก็บรวบรวมขอมูลจากการสอบถามความคิดเห็นของผูใชบัณฑิต ผูวิจัยไดดําเนินการดังน้ี 

 1. ประสานงานกับหนวยงานของผูใชบัณฑติ เพื่อขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามเกี่ยวกบั
คุณภาพของบัณฑิต 
 2. ประสานงานกับผูประเมินในการสงเอกสาร หรือ การสงแบบสอบถามในลักษณะออนไลน  
 3. สงแบบสอบถามใหผูใชบัณฑิต ทั้งในรูปแบบไปรษณียและแบบสอบถามออนไลน      เว็บไซต 
https://docs.google.com/forms/d/1HK_jRc9KaovFLqNX0H3ehPvqdsOsUb06xu  
q5JvtcgQQ/edit 

4. รวบรวมขอมูลที่ไดจากการสอบถามตามแบบสอบถามเพื่อวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพ 

5. วิเคราะหประเด็นตาง ๆ ที่ดําเนินการประเมินและขอเสนอแนะเพื่อนําเปนผลการวิจัยตอไป 
 

การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติในการวิเคราะหขอมูลดังน้ี 
1.  วิเคราะหสถานภาพและขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยางโดยใชคาความถ่ีและคารอยละ 
2.  วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็นที่มีตอหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิตสาขาวิชา

เทคโนโลยีการศึกษา ดวยการหาคาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานแลวนําไปเทียบกับเกณฑที่กําหนด โดย
การกําหนดการประเมินหลักสูตร CIPPI Model ของของสตัฟเฟลบีม (Stuffebeam) ซึ่งผูวิจัยไดใชเกณฑการ
ประเมินคาเฉลี่ยของความคิดเห็น ความเหมาะสม ความพึงพอใจ ที่มีตอหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต
สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา ดังน้ี 

คาเฉลี่ย  4.50-5.00  หมายถึง มีความเหมาะสมหรือมีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด 
คาเฉลี่ย  3.50-4.49  หมายถึง มีความเหมาะสมหรือมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
คาเฉลี่ย  2.50-3.49  หมายถึง มีความเหมาะสมหรือมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
คาเฉลี่ย  1.50-2.49  หมายถึง มีความเหมาะสมหรือมีความคิดเห็นอยูในระดับนอย 
คาเฉลี่ย  1.00-1.49  หมายถึง มีความเหมาะสมหรือมีความคิดเห็นอยูในระดับนอยที่สุด 
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3. วิเคราะหขอคําถามปลายเปด (Open-end Question) ผลที่ไดจากการสนทนากลุม และของ
แบบสอบถามของมหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน อาจารย และผูใชบัณฑิตที่เปนลักษณะคําถามปลายเปด โดย
ผูวิจัยไดนํามาจัดหมวดหมูและลําดับคําตอบแลวนําไปวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) โดยเรียบเรียง
และนําเสนอผลการวิเคราะหลักษณะพรรณนาความ 
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บทท่ี  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
การประเมินหลักสูตรเทคโนโลยีการศึกษา มหาบัณฑิตคณะศึกษาศาสตร  

มหาวิทยาลัยศิลปากร แสดงผลการวิเคราะหขอมูลแบงออกเปน 2 ตอน  ดังน้ี การเสนอ คือ 
 
 ตอนที่1 ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินหลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยี
การศึกษา ผูวิจัยขอนําเสนอ ดังน้ี  

1.1 ผลการวิเคราะหขอมลูการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยี

การศึกษาในดานบรบิท 

1.2 ผลการวิเคราะหขอมลูการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยี

การศึกษาในดานปจจัยนําเขา  

1.3 ผลการวิเคราะหขอมลูการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยี

การศึกษาในดานกระบวนการ  

1.4 ผลการวิเคราะหขอมลูการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยี

การศึกษาในดานผลผลิต  

1.5 ผลการวิเคราะหขอมลูการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยี

การศึกษาในดานผลกระทบ  

 
 ตอนที่2 ผลศึกษาแนวทางการพัฒนาหลกัสตูรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 

2.1 ผลการศึกษาแนวทางการพฒันาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา
ในดานบริบท 
 2.2 ผลการศึกษาแนวทางการพฒันาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา
ในดานปจจัยนําเขา   
 2.3 ผลการศึกษาแนวทางการพฒันาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา
ในดานกระบวนการ 

2.4 ผลการศึกษาแนวทางการพฒันาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา
ในดานผลลัพธ 

2.5 ผลการศึกษาแนวทางการพฒันาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา
ในดานผลกระทบ  
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ตอนท่ี 1  ผลการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
 การวิจัยครัง้น้ีผูวิจัยไดกําหนดกลุมเปาหมายสําหรบัการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตร 
มหาบัณฑิต โดยผูวิจัยขอนําเสนอดังน้ี 
 
สถานภาพและขอมูลท่ัวไป 
นักศึกษาปจจุบัน สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 

ผลการเก็บขอมูลสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามจากนักศึกษา สาขาวิชาเทคโนโลยี
การศึกษา จํานวน 34 คน แสดงดังตารางที่  

 
ตารางท่ี 4 ขอมูลทั่วไปของนักศึกษาปจจบุันสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 
1.  เพศ 
 ชาย 
 หญิง  

 
12 
22 

2.  ชั้นปท่ีศึกษา 
    ช้ันปที่ 2 
 ช้ันปที่ 3 
 ช้ันปที่ 4 
     ช้ันปที่ 5  

 
18 
14 
1 
1 

3.  เกรดเฉลี่ยสะสม 
 ตํ่ากวา 3.00 
 3.00 – 3.49 
 มากกวา 3.50 

 
0 
6 
28 

 
จากตารางที่ 4 พบวา ผูตอบแบบประเมินเปนเพศชาย จํานวน 12 คน เพศหญิง จํานวน 22 คน 

เปนนักศึกษาช้ันปที่ 2 จํานวน 18 คน ช้ันปที่ 3 จํานวน 14 คน ช้ันปที่ 4 จํานวน 1 คน ช้ันปที่ 5 จํานวน 1 
คน เกรดเฉลี่ยสะสม 3.00 – 3.49 จํานวน 6 คน มากกวา 3.50 จํานวน 28 คน 
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มหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
ผลการเก็บขอมูลสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามจากบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยี

การศึกษา ที่สําเรจ็การศึกษาในปการศึกษา 2559 จํานวน 12 คน แสดงดังตารางที่  
 

ตารางท่ี  5   ขอมูลทั่วไปของบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 

1.  เพศ 
 ชาย 
 หญิง  

 
4 
8 

2.  อาย ุ
 26-30  ป 
 31-35  ป 
     36-40 ป 

 
4 
6 
2 

3.  อาชีพ 
 รับราชการ 
 พนักงานราชการ 
 พนักงานมหาวิทยาลัย 
 ครูโรงเรียนเอกชน 
 บริษัทเอกชน 
     อาชีพอิสระ 

 
6 
1 
1 
1 
1 
2 

4.  รายไดตอเดือน 
 15,000 - 20,000 บาท 
 มากกวา 20,000 บาท 

 
5 
7 

 
 จากตารางที่ 5 พบวา ผูตอบแบบประเมินเปนเพศชาย จํานวน 4 คน เพศหญิง จํานวน 8 คน มหาบัณฑิต
อายุ 26-30 ป จํานวน 4 คน อายุ 31-35 ป จํานวน 6 คน และอายุ 36-40 ป จํานวน 2 คน อาชีพของ
มหาบัณฑิต รบัราชการ จํานวน 6 คน พนักงานราชการ พนักงานมหาวิทยาลัย ครูโรงเรียนเอกชน
บริษัทเอกชน จํานวน 1 คน และอาชีพอิสระ 2 คน รายไดตอเดือนของมหาบัณฑิต 15,000 – 20,000 จํานวน 
5 คน มากกวา 20,000 จํานวน 7 คน 
 
อาจารยประจําหลักสูตรและอาจารยผูสอน 

ผลการรวบรวมขอมูลสถานภาพและขอมูลทั่วไปของอาจารยประจําหลักสูตรและอาจารยผูสอน 
หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา จํานวน 8 คน แสดงดังตารางที่ 1 
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ตารางท่ี 6 ขอมูลทั่วไปของอาจารยประจําหลักสูตรและอาจารยผูสอน  
ขอมูลท่ัวไปของผูใหสัมภาษณ จํานวน 

1.  เพศ 
 ชาย 
 หญิง  

 
4 
4 

2.  คุณวุฒิการศึกษา 
 ปริญญาโท 
 ปริญญาเอก 

 
1 
7 

3.  ตําแหนงทางวิชาการ 
 รองศาสตราจารย 
 ผูชวยศาสตราจารย 
 อาจารย 

 
2 
4 
2 

 
จากตารางที่ 6 พบวา ผูใหสมัภาษณเปนเพศหญงิจํานวน 4 คน และเปนเพศชาย จํานวน 4 คน มี

คุณวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก จํานวน 7 คน ปรญิญาโท จํานวน 1 คน มีตําแหนงทางวิชาการในระดับ
รองศาสตราจารย จํานวน 2 คน ผูชวยศาสตราจารย จํานวน 4 คน และอาจารย จํานวน 2 คน 
 
ผูใชบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 

ผลการเก็บขอมูลสถานภาพทั่วไปของผูใชบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา จํานวน 14 คน 
แสดงดังตารางที่  

 
ตารางท่ี  7   ขอมูลทั่วไปของผูใชบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 
1.  สถานภาพผูใหขอมูล 
 นายจาง/ผูบังคับบัญชา/หัวหนางาน 

 
14 

2.  หนวยงานท่ีสังกัด 
 ราชการ 
 เอกชน 

 
11 
3 

3. เพศของมหาบัณฑิต 
    ชาย 
    หญิง 

 
5 
9 

4.  การปฏิบัติงาน 
 ตรงสาขาวิชาที่จบ 
 ไมตรงสาขาวิชาที่จบ 

 
11 
3 

 
จากตารางที่ 7 พบวา ขอมูลทั่วไปของบัณฑิตที่ไดรับการประเมิน ผูประเมินเปนนายจาง/

ผูบังคับบัญชา/หัวหนางาน จํานวน 14 คน หนวยงานที่สังกัดสวนเปนหนวยงานราชการ จํานวน 11 คน 
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หนวยงานเอกชน 3 คน เพศของมหาบัณฑิตเปนเพศชาย จํานวน 5 คน เพศหญิง จํานวน 9 คน ปฏิบัติงาน 
ตรงสาขาวิชาที่จบ จํานวน 13 คน ไมตรงสาขาวิชาที่จบ 3 คน  
 
 

ผลการวิเคราะหขอมูลดานบริบท (Context) 

ผูวิจัยขอนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลดานบริบทจากความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทาน 

และอาจารยประจําหลักสูตร นักศึกษาระดับมหาบัณฑิต และมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีการศึกษาโดยมี

รายละเอียดดังน้ี  

ผลการประเมินดานบริบทของผูทรงคุณวุฒิ 
ผูทรงคุณวุฒิ  มีความคิดเห็นวาหลักสูตรมีมีความสําคัญในการเพิ่มความสามารถครูและบุคลากร

ทางการศึกษา  ตลอดจนผูสนใจทัว่ไปทีจ่ะนําองคความรูทางวิชาการดานเทคโนโลยีการศึกษาไปพัฒนาสือ่ 
จัดการใหบริการสื่อเพื่อการเรียนการสอน การเรียนรู  ศึกษาวิจัย ประยุกตใชการวิจัยและเผยแพร
ผลงานวิจัยในการปฏิบัติงานตามวิชาชีพ  อันจะสงผลตอคุณภาพการศึกษาของผูเรียน  คุณภาพของสังคม  
ตลอดจนปลูกฝงคุณธรรมและจริยธรรมในการใชเทคโนโลยีการศึกษา  ซึ่งจะสงผลตอคุณภาพการศึกษา
และคุณภาพชีวิตของผูเรียน  รวมทั้งบุคคลอื่นที่จะเปนรากฐานในการพัฒนาประเทศชาติตอไป 
 
ตารางท่ี 8 ความคิดเห็นเของผูทรงคุณวุฒใินดานบริบท  
  

เกณฑมาตรฐานระดับบัณฑิตศึกษา ความคิดเห็นผูทรงคุณวุฒิ 

ปรัชญาของหลักสูตร เหมาะสม 
ความสําคัญของหลักสูตร เหมาะสม 
วัตถุประสงคของหลักสูตร เหมาะสม 
แผนการพฒันา/เปลี่ยนแปลง เหมาะสม 

 
 จากตารางที่ 8 ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิในดานปรัชญาของหลักสูตร ความสําคัญของหลกัสูตร 
วัตถุประสงคของหลักสูตร แผนการพฒันา/เปลี่ยนแปลง ผูเช่ียวชาญมีความเหมาะสมในทุกดาน  
 นอกจากน้ีผูทรงคุณวุฒิมีขอเสนอแนะในดานบรบิท โดยผูทรงคุณวุฒิใหหลกัสูตรมีแนวทางการกําหนด
ตามมาตรฐานของสากล เชน สมาคมเทคโนโลยีและสือ่สารการศึกษา (AECT : Association Educational 
Communication Technology) โดยมีการคํานึงถึงในทุกกระบวนการในการกําหนดทิศทาง นอกจากน้ีควร
พิจารณาถึงมหาวิทยาลัยในประเทศที่พัฒนาหลกัสูตรรวมกนั ทั้งน้ีอาจดําเนินการในรูปแบบสมาคมโสต-
เทคโนโลยีการศึกษาแหงประเทศไทย หรือหนวยงานในวิชาชีพที่เกี่ยวของ เปนตน 
 
ผลกระประเมินดานบริบทของอาจารยประจําหลักสูตร นักศึกษาระดับมหาบัณฑิต และมหาบัณฑิต 
สาขาเทคโนโลยีการศึกษา 
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ความคิดเห็นสําหรับการวิเคราะหขอมูลดานบริบท ผูวิจัยเก็บขอมูลจากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ 
และใชแบบสอบถามเก็บขอมูลจากนักศึกษาปจจุบัน มหาบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา และอาจารยผูสอน โดย
แบงเปน 3 ดาน คือ วัตถุประสงคของหลักสูตร  โครงสรางหลักสูตร  และแผนการดําเนินงานของสาขาวิชา 
โดยผลการวิเคราะหเปนดังน้ี 
 
วัตถุประสงคของหลักสูตร   
ตารางท่ี 9 ผลการประเมินวัตถุประสงคของหลักสูตรของมหาบัณฑิต นักศึกษาปจจบุัน และอาจารย 

รายการ 

มหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน อาจารย 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล 
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

เพื่อเพื่อผลิตบุคลากร
ที่มีความเช่ียวชาญ
ทางสาขาวิชา
เทคโนโลยีการศึกษา  
สําหรับดําเนินงาน
จัดการดาน
เทคโนโลยีการศึกษา 
ในสถาบันการศึกษา
ระดับตางๆ 

4.92 0.28 มาก
ที่สุด 

4.63 0.54 ม า ก
ที่สุด 

4.38 0.52 มาก 

เพื่อผลิตบุคลากรใหมี
ทักษะและความคิด
ริเริ่มสามารถ
พัฒนาการออกแบบ  
การผลิต  และการใช
สื่อการเรียนการสอน
ใหเจริญกาวหนา
ย่ิงข้ึน 

4.92 0.28 ม า ก
ที่สุด 

4.59 0.61 ม า ก
ที่สุด 

4.63 0.52 มาก
ที่สุด 

เพื่อผลิตบุคลากรใหมี
ความรูความสามารถ
ทางวิชาการสําหรบั
ทําหนาทีเ่ผยแพร
ความรูดาน
เทคโนโลยีการศึกษา
ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

4.75 0.45 ม า ก
ที่สุด 

4.63 0.54 ม า ก
ที่สุด 

4.50 0.53 มาก
ที่สุด 

เพื่อผลิตบุคลากรใหมี
ความรูความสามารถ

4.75 0.45 ม า ก
ที่สุด 

4.59 0.61 ม า ก
ที่สุด 

4.63 0.52 มาก
ที่สุด 
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รายการ 

มหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน อาจารย 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล 
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

ดานการบริหารงาน
ดานเทคโนโลยี
การศึกษา 
เพื่อผลิตผูนําทางดาน
เทคโนโลยีการศึกษา
ทําหนาที่วิจัยพัฒนา
สรางสรรคนวัตกรรม
และเทคโนโลยี
การศึกษาใหมๆ  

4.67 0.49 ม า ก
ที่สุด 

4.66 0.47 ม า ก
ที่สุด 

4.63 0.52 มาก
ที่สุด 

คาเฉลี่ยรวม 
4.80 0.39 มาก

ท่ีสุด 
4.62 0.55 มาก

ท่ีสุด 
4.55 0.52 มาก

ท่ีสุด 
  

จากตารางที่ 9 ความคิดเห็นในภาพรวมของวัตถุประสงคของหลักสูตรอยูในระดับมากทีสุ่ดโดยความ
คิดเห็นของมหาบัณฑิตมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.80 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.39 นักศึกษาปจจบุันมีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.62 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 0.55 และอาจารยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.55 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ 0.52  

การประเมินรายดานในลําดับแรกของมหาบัณฑิตพบวา เพื่อเพื่อผลิตบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญทาง
สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษาสําหรับดําเนินงานจัดการดานเทคโนโลยีการศึกษา ในสถาบันการศึกษาระดับ
ตางๆเพื่อผลิตบุคลากรใหมีทักษะและความคิดริเริ่มสามารถพัฒนาการออกแบบ การผลิต  และการใชสื่อการ
เรียนการสอนใหเจริญกาวหนาย่ิงข้ึน มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.92 สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.28 ความคิดเห็นของนักศึกษาปจจุบันในดานเพื่อผลิตผูนําทางดานเทคโนโลยีการศึกษา
ทําหนาที่วิจัยพัฒนาสรางสรรคนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษาใหม ๆ  มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด 
โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.66 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.47 และความคิดเห็นของอาจารยเพื่อผลิต
บุคลากรใหมีทักษะและความคิดริเริ่มสามารถพัฒนาการออกแบบ การผลิต  และการใชสื่อการเรียนการสอน
ใหเจริญกาวหนาย่ิงข้ึน เพื่อผลิตบุคลากรใหมคีวามรูความสามารถดานการบรหิารงานดานเทคโนโลยีการศึกษา 
เพื่อผลิตผูนําทางดานเทคโนโลยีการศึกษาทําหนาที่วิจัยพัฒนาสรางสรรคนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา
ใหม ๆ มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด โดยมคีาเฉลี่ยเทากับ 4.63 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.52 
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โครงสรางหลักสูตร 

ตารางท่ี 10 ผลการประเมินโครงสรางของหลักสูตรของมหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน และอาจารย 

รายการ 

มหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน อาจารย 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล 
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

จํานวนหนวยกิต  
รวมตลอดหลกัสูตร 
ไมนอยกวา 36 
หนวยกิต 

4.58 0.51 มาก
ที่สุด 

4.46 0.56 มาก 4.75 0.46 มาก
ที่สุด 

รายวิชาบังคับ
พื้นฐาน    จํานวน  6  
หนวยกิต 
464 411 พื้นฐาน
ทางการศึกษาเพื่อ
การพัฒนา 3 (3-0-6) 
464 461 สถิติเพือ่
การวิจัยทาง
การศึกษา 3 (3-0-6) 

4.75 0.45 มาก
ที่สุด 

4.50 0.50 มาก
ที่สุด 

4.63 0.52 มาก
ที่สุด 

รายวิชาบังคับ 
จํานวน  6 หนวยกิต 
(แผน ก) 

4.48 0.56 มาก 4.48 0.56 มาก 4.50 0.53 มาก
ที่สุด 

รายวิชาเลือก  
จํานวน 6 หนวยกิต 
(แผน ก) 

4.42 0.61 มาก 4.42 0.61 มาก 4.63 0.52 มาก
ที่สุด 

วิทยานิพนธ (มีคา
เทียบเทา) 12         
หนวยกิต (แผน ก) 

4.53 0.56 มาก
ที่สุด 

4.53 0.56 มาก
ที่สุด 

4.63 0.52 มาก
ที่สุด 

รายวิชาบังคับ 
จํานวน  6 หนวยกิต 
(แผน ข) 

4.46 0.50 มาก 4.46 0.50 มาก 4.75 0.46 มาก
ที่สุด 

รายวิชาเลือก  
จํานวน 12 หนวยกิต 
(แผน ข) 

4.45 0.56 มาก 4.45 0.56 มาก 4.25 0.71 มาก 

การคนควาอิสระ (มี
คาเทียบเทา)  12 
หนวยกิต (แผน ข) 

4.48 0.56 มาก 4.48 0.56 มาก 4.25 0.71 มาก 
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รายการ 

มหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน อาจารย 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล 
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คาเฉลี่ยรวม 4.51 0.53 มาก
ท่ีสุด 

4.47 0.55 มาก 4.54 0.55 มาก
ท่ีสุด 

  

 จากตารางที่ 10 การประเมินโครงสรางของหลักสูตรในภาพรวมของมหาบัณฑิตมีระดับความคิดเห็น

อยูในระดับมากทีสุ่ด โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.51 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 0.53 นักศึกษาปจจบุันมรีะดับ

ความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.47 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 0.55 และอาจารยมี

ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.54 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.55  

 การประเมินรายดานในลําดับแรกของมหาบัณฑิต จํานวนหนวยกิต  รวมตลอดหลกัสูตร ไมนอยกวา 
36 หนวยกิต มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากทีสุ่ด โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.58 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ 0.51 นักศึกษาปจจบุัน รายวิชาบังคับพื้นฐาน    จํานวน  6  หนวยกิต 464 411 พื้นฐานทางการศึกษา
เพื่อการพัฒนา 3 (3-0-6) มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.50 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ 0.50 และอาจารย จํานวนหนวยกิต  รวมตลอดหลักสูตร ไมนอยกวา 36 หนวยกิต มีระดับ
ความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.75 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.46 รายวิชา
บังคับ จํานวน  6 หนวยกติ (แผน ข) มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากทีสุ่ด โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.75 สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 0.46 
  

แผนการดําเนินงานของสาขาวิชา 
ตาราง 11 ผลการประเมินแผนการดําเนินงานของสาขาวิชาของมหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน และอาจารย 

รายการ 

มหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน อาจารย 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล 
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

มีระบบฐานขอมลู
ของหลักสูตรและ
รายวิชาที่เปน
ปจจุบัน 

4.77 0.44 มาก
ที่สุด 

4.59 0.50 มาก
ที่สุด 

4.25 0.46 มาก 

มีการกําหนดขนาด
ช้ันเรียนและกลุม
เรียนทีเ่หมาะสมใน
แตละรายวิชา 

4.46 0.66 มาก 4.65 0.49 มาก
ที่สุด 

4.38 0.52 มาก 

มีการสงเสริม
สนับสนุนจัดหา

4.54 0.52 มาก
ที่สุด 

4.50 0.51 มาก
ที่สุด 

4.88 0.35 มาก
ที่สุด 
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รายการ 

มหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน อาจารย 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล 
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

แหลงเรียนรู ตาม
หลักสูตร 
มีแผนการจัดทํา
โครงการหรือ
กิจกรรมที่สงเสรมิ
การเรียนรู 

4.31 0.63 มาก 4.41 0.56 มาก 4.50 0.53 มาก
ที่สุด 

กําหนดใหนักศึกษา
ลงทะเบียนเรียน
ตามรายวิชาวิชา
ตามลําดับอยาง
เหมาะสม 

4.46 0.66 มาก 4.59 0.50 มาก
ที่สุด 

4.75 0.46 มาก
ที่สุด 

มีการกําหนดการทํา
วิทยานิพนธ
การศึกษาคนควา
อิสระอยาง
เหมาะสม 

4.46 0.52 มาก 4.44 0.56 มาก 5.00 0.00 มาก
ที่สุด 

คาเฉลี่ยรวม 4.50 0.57 มาก
ท่ีสุด 

4.53 0.52 มาก
ท่ีสุด 

4.62 0.38 มาก
ท่ีสุด 

 จากตารางที่ 11 ผลการประเมินแผนการดําเนินงานของสาขาวิชาในภาพรวมของมหาบัณฑิตมีระดับ

ความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.50 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.57 นักศึกษา

ปจจุบันมรีะดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.53 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 0.52 

และอาจารยมรีะดับความคิดเห็นอยูในระดับมากทีสุ่ด โดยมคีาเฉลี่ยเทากับ 4.62 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เทากับ 0.38 

 การประเมินรายดานในลําดับแรกของมหาบัณฑิต มรีะบบฐานขอมูลของหลกัสูตรและรายวิชาที่เปน
ปจจุบัน มรีะดับความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด โดยมคีาเฉลี่ยเทากบั 4.77 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 
0.44 นักศึกษาปจจบุัน การกําหนดขนาดช้ันเรียนและกลุมเรียนที่เหมาะสมในแตละรายวิชามีระดับความ
คิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.65 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 0.49 และอาจารย มี
การกําหนดการทําวิทยานิพนธการศึกษาคนควาอิสระอยางเหมาะสม มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด 
โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 5.00 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 0.00 
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ผลการวิเคราะหขอมูลดานปจจัยนําเขา (Input) 
ผูวิจัยขอนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลดานบริบทจากความคิดเห็นของผูทรงคุณ มหาบัณฑิต 

นักศึกษาปจจุบันและอาจารยผูสอน โดยมรีายละเอียดดังน้ี 

 

การวิเคราะหขอมูลดานปจจัยนําเขาของผูทรงคุณวุฒิ  

ตารางท่ี 12 การประเมินปจจัยนําเขาจากความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒ ิ

เกณฑมาตรฐานระดับบัณฑิตศึกษา ความคิดเห็นผูทรงคุณวุฒิ 

1. ระบบการจัดการศึกษา เหมาะสม 
2. การดําเนินการหลักสูตร 
2.1 วัน – เวลาในการดําเนินการเรียนการสอน 
2.2 คุณสมบัติของผูเขาศึกษา 
2.3 ปญหาของนักศึกษาแรกเขา 
2.4 กลยุทธในการดําเนินการเพื่อแกไขปญหา 
2.5 แผนการรบันักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระยะ 5 ป 
2.6  งบประมาณตามแผน 
2.7 ระบบการศึกษา 
2.8 การเทียบโอนหนวยกิต  รายวิชา  และการลงทะเบียนเรียนขาม
มหาวิทยาลัย 

เหมาะสม 

3. คุณสมบัติของอาจารยผูสอน/อาจารยทีป่รึกษาทางวิชาการ เหมาะสม 
4. สภาพแวดลอมทางกายภาพ เหมาะสม 
5. วัสดุอุของปกรณ และสิง่อํานวยความสะดวก เหมาะสม 
6. กฎ ระเบียบ และขอบงัคับตางๆ เหมาะสม 

 
 การประเมินความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิในดานปจจัยนําเขา ระบบการจัดการศึกษา การ

ดําเนินการหลักสูตร คุณสมบัติของอาจารยผูสอน/อาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการ สภาพแวดลอมทางกายภาพ 
วัสดุอุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวก กฎ ระเบียบ และขอบังคับตางๆ ในทุกดานมีความเหมาะสม 

 นอกจากน้ี ผูทรงคุณวุฒิ มีความคิดเห็นวาเน้ือหาสาระของรายวิชาในหลักสูตรมีความเหมาะสม 
ครอบคลุมตามขอบขายของเทคโนโลยีการศึกษา โดยมีขอพิจารณาในการวิเคราะห ออกแบบ การพัฒนา การ
นําสื่อไปใช และการประเมินผลสื่อและนวัตกรรมทางเทคโนโลยีการศึกษา ซึ่งเมื่อพิจารณาแลวหลักสูตรมี
เน้ือหาที่ครอบคลุมโดยนักศึกษาไดศึกษาทั้งในดานการวิเคราะห ออกแบบ การผลิตสื่อและการประเมินผล 
ตลอดจนรายวิชาตาง ๆ ที่มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศมาบูรณาการไดอยางเหมาะสม ทั้งน้ี ผูทรงคุณวุฒิ
แนะนําวาควรเนนกระบวนการวิเคราะหใหลงลึกไปในรายวิชาทุกวิชา โดยพิจารณาใหมีความสอดคลองกับกับ
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บริบทของสังคมและเทคโนโลยีตาง ๆ  ที่มีการเปลี่ยนแปลง นอกจากน้ีพิจารณาการนําไปประยุกตใชสําหรับ
สถานศึกษาทั้งในระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน อุดมศึกษา และหนวยงานภาครัฐ หนวยงานเอกชน 

 
การวิเคราะหขอมูลดานปจจัยนําเขาของมหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน และอาจารย 

การวิเคราะหขอมูลดานปจจัยนําเขา ผูวิจัยไดแบงเปน 6 ดาน คือ เน้ือหาสาระของรายวิชาในหลกัสตูร  
คุณสมบัติของผูเรียน/การสอบคัดเลือก  คุณสมบัติของอาจารยผูสอน/อาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการ/อาจารย
วิทยานิพนธ  สภาพแวดลอมทางกายภาพ วัสดุอุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวก  งบประมาณ  และกฎ 
ระเบียบ และขอบังคับตางๆ โดยมีผลการวิเคราะหขอมูลดังน้ี 
 
เน้ือหาสาระของรายวิชาในหลักสูตร 
ตารางท่ี 13  ผลการประเมินความเหมาะสมดานเน้ือหาสาระของรายวิชาในหลักสูตร 

รายการ 

มหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน อาจารย 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล 
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

มีระบบฐานขอมลู
ของหลักสูตรและ
รายวิชาที่เปน
ปจจุบัน 

4.77 0.44 มาก 4.59 0.50 มาก 4.25 0.46 มาก 

มีการกําหนด
ขนาดช้ันเรียนและ
กลุมเรียนที่
เหมาะสมในแตละ
รายวิชา 

4.46 0.66 มาก 4.65 0.49 มาก 4.38 0.52 มาก 

มีการสงเสริม
สนับสนุนจัดหา
แหลงเรียนรู ตาม
หลักสูตร 

4.54 0.52 มาก 4.50 0.51 มาก 4.88 0.35 มาก
ที่สุด 

มีแผนการจัดทํา
โครงการหรือ
กิจกรรมที่สงเสรมิ
การเรียนรู 

4.31 0.63 มาก 4.41 0.56 มาก 4.50 0.53 มาก
ที่สุด 

กําหนดให
นักศึกษา
ลงทะเบียนเรียน
ตามรายวิชาวิชา
ตามลําดับอยาง
เหมาะสม 

4.46 0.66 มาก
ที่สุด 

4.59 0.50 มาก
ที่สุด 

4.75 0.46 มาก
ที่สุด 
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รายการ 

มหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน อาจารย 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล 
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

มีการกําหนดการ
ทําวิทยานิพนธ
การศึกษาคนควา
อิสระอยาง
เหมาะสม 

4.46 0.52 มาก 4.44 0.56 มาก 5.00 0.00 มาก
ที่สุด 

เน้ือหาวิชามีความ
สอดคลองกบั
วัตถุประสงคของ
หลักสูตร 

4.33 0.77 มาก 4.24 0.79 มาก 4.00 0.00 มาก 

เน้ือหาวิชา
เหมาะสมกับ
จํานวนหนวยกิต 

4.33 0.65 มาก 4.27 0.62 มาก 4.40 0.55 มาก 

มีการจัดลําดับ
เน้ือหาการเรียนได
เหมาะสม 

4.92 0.28 มาก
ที่สุด 

4.63 0.48 มาก
ที่สุด 

3.80 0.45 มาก 

เน้ือหาวิชามีความ
เหมาะสม
สอดคลองกบั
ปจจุบัน 

4.83 0.38 มาก
ที่สุด 

4.48 0.83 มาก 4.20 0.45 มาก 

เน้ือหาวิชา
สามารถนําไปใช
ประโยชนในการ
ปฏิบัติไดจรงิ 

4.58 0.66 มาก
ที่สุด 

4.51 0.56 มาก
ที่สุด 

4.00 0.71 มาก 

เน้ือหาแตละ
รายวิชามีความ
ตอเน่ืองสัมพันธ
กัน 

4.42 0.79 มาก 4.24 0.75 มาก 4.00 0.00 มาก 

เน้ือหาวิชาสงเสริม
ใหผูเรียนนําไปใช
พัฒนาตนเองและ
สังคมได 

4.75 0.45 มาก
ที่สุด 

4.36 0.82 มาก 4.00 0.71 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 
4.55 0.57 มาก

ท่ีสุด 
4.45 0.61 มาก 4.32 0.40 มาก 
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 จากตารางที่ 13 ผลการประเมินความเหมาะสมดานเน้ือหาสาระของรายวิชาในหลักสูตรในภาพรวม
ของมหาบัณฑิตมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.55 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ 0.57 นักศึกษาปจจุบันมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.45 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ 0.61 และอาจารยมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.32 สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.40 
 การประเมินรายดานในลําดับแรกของมหาบัณฑิต มกีารจัดลําดับเน้ือหาการเรียนไดเหมาะสม มีระดับ
ความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด โดยมคีาเฉลี่ยเทากับ 4.92 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.28 นักศึกษา
ปจจุบัน มีการกําหนดขนาดช้ันเรียนและกลุมเรียนที่เหมาะสมในแตละรายวิชามีระดับความคิดเห็นอยูในระดับ
มากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.65 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.49 และอาจารย มีการกําหนดการทํา
วิทยานิพนธการศึกษาคนควาอิสระอยางเหมาะสม มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 5.00 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.00 
ตารางท่ี 14 รายวิชาตาง ๆ ที่เปดสอนในหลักสูตร 

รายการ 

มหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน อาจารย 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล 
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

วิชาเอกบังคับ 
จํานวน 12  
หนวยกิต 

         

468 540
เทคโนโลยีกับ
การศึกษารวมสมัย
3 (3-0-6) 

4.83 0.38 มาก
ที่สุด 

4.57 0.56 มาก
ที่สุด 

- - - 

468 541       
การออกแบบ
กราฟกและ
คอมพิวเตอร
กราฟกเพื่อ
การศึกษา          
3 (3-0-6) 

4.92 0.28 มาก
ที่สุด 

4.75 0.43 มาก
ที่สุด 

- - - 

468 542 
ระเบียบวิธีวิจัย
ทางเทคโนโลยี
การศึกษา         
3 (3-0-6) 

4.92 0.28 มาก
ที่สุด 

4.62 0.55 มาก
ที่สุด 

- - - 

468 543 สัมมนา
ทางนวัตกรรมและ
เทคโนโลยี

4.92 0.28 มาก
ที่สุด 

4.65 0.48 มาก
ที่สุด 

- - - 
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รายการ 

มหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน อาจารย 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล 
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

การศึกษา         
3 (3-0-6) 
คาเฉลี่ยของ
รายวิชาบังคับ 

4.90 0.31 
 มาก
ท่ีสุด 

4.65 0.51 
มาก
ท่ีสุด 

- - - 

วิชาเอกเลือก 
(แผน ก 6  
หนวยกิต/แผน ข 
12  หนวยกิต) 

         

468 566 การ
พัฒนาระบบการ
เรียนการสอน      
อีเลรินนิง 
3 (3-0-6)  

4.83 0.57 มาก
ที่สุด 

4.65 0.56 มาก
ที่สุด 

- - - 

468 567            
การจัดการความรู
ทางเทคโนโลยี
การศึกษา             
3 (3-0-6) 

4.92 

 

 

0.28 มาก
ที่สุด 

4.58 0.56 มาก
ที่สุด 

- - - 

468 568 
การออกแบบ
ระบบการสอนทาง
เทคโนโลยี
การศึกษา              
3 (3-0-6) 

4.92 0.28 มาก
ที่สุด 

4.77 0.55 มาก
ที่สุด 

- - - 

468 569 
สื่อสมัยใหมเพื่อ
การเรียนรู                
3 (3-0-6) 

4.92 0.28 มาก
ที่สุด 

4.77 0.42 มาก
ที่สุด 

- - - 

คาเฉลี่ยรวม
รายวิชาเลือก 

4.90 0.35 มาก
ท่ีสุด 

4.69 0.52 มาก
ท่ีสุด 

- - - 

คาเฉลี่ยรวมทุก
รายวิชา 

4.90 0.33 มาก
ท่ีสุด 

4.67 0.51 มาก
ท่ีสุด 

- - - 
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จากตารางที่ 14 ผลการประเมินความเหมาะสมรายวิชาตาง ๆ ที่เปดสอนในหลักสูตรในภาพรวมของ
มหาบัณฑิตมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สดุ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.90 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 
0.33 รายวิชาบังคับอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.90 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.31 และ
คาเฉลี่ยในรายวิชาเลือก เทากับ 4.65 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.51  นักศึกษาปจจุบันมีระดับความ
คิดเห็นภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.67 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.51 โดย
คาเฉลี่ยในรายวิชาบังคับอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.90 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.35 และใน
รายวิชาเลือกอยูในระดับมากที่สุดมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.69 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.52  

การประเมินรายดานในลําดับแรกของมหาบัณฑิตในรายวิชาบังคับ คือ 468 541 การออกแบบกราฟก
และคอมพิวเตอรกราฟกเพื่อการศึกษา ระเบียบวิธีวิจัยทางเทคโนโลยีการศึกษา 468 543 สัมมนาทาง
นวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา อยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.92 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ 0.28 และในรายวิชาเลือกในรายวิชา 468 567 การจัดการความรูทางเทคโนโลยีการศึกษา 468 568 
การออกแบบระบบการสอนทางเทคโนโลยีการศึกษา 468 569 สื่อสมัยใหมเพื่อการเรียนรู คาเฉลี่ยเทากับ 
4.92 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.28  นักศึกษาปจจุบันมีระดับความคิดเห็นในรายวิชาบังคับ 468 541 
การออกแบบกราฟกและคอมพิวเตอรกราฟกเพื่อการศึกษาอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.75 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.43 วิชาเลือก 468 568 การออกแบบระบบการสอนทางเทคโนโลยีการศึกษา 
468 569 สื่อสมัยใหมเพื่อการเรียนรู อยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.77 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.42  
  
ตารางท่ี 15 คุณสมบัติของผูเรียน/การสอบคัดเลือก   

รายการ 

มหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน อาจารย 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล 
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

1. การกําหนด
คุณสมบัติของผูมี
สิทธ์ิเขาศึกษาตามที่
ระบุในหลกัสูตร 

4.46 0.66 มาก 4.47 0.51 มาก 4.50 0.53 มาก
ที่สุด 

2. วิธีการสอบ
คัดเลือกเขาศึกษาใน
หลักสูตร 

4.46 0.52 มาก 4.44 0.66 มาก 4.63 0.52 มาก
ที่สุด 

3. ประเภทของ
วิธีการรับ/การสอบ
เขาศึกษา 

4.38 0.65 มาก 4.44 0.50 มาก 4.63 0.52 มาก
ที่สุด 

4. การสอบ
สัมภาษณเพื่อ
คัดเลือกนักศึกษาเขา
ศึกษา 

4.38 0.51 มาก 4.38 0.55 มาก 4.63 0.52 มาก
ที่สุด 

คาเฉลี่ยรวม 4.42 0.59 มาก 4.43 0.56 มาก 4.60 0.52 มาก
ท่ีสุด 
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จากตารางที่ 15 คุณสมบัติของผูเรียน/การสอบคัดเลือกในภาพรวมของมหาบัณฑิตมีระดับความ

คิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.42 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.59 นักศึกษาปจจุบันมี

ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.43 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.56 และ

อาจารยในดาน มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.60 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เทากับ 0.52 

 การประเมินรายดานในลําดับแรกของมหาบัณฑิต คือดานวิธีการสอบคัดเลือกเขาศึกษาในหลักสูตร มี
ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.46 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.52 นักศึกษา
ปจจุบัน การกําหนดคุณสมบัติของผูมีสทิธ์ิเขาศึกษาตามที่ระบใุนหลักสูตร มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.47 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.66 และอาจารย ในดานวิธีการสอบคัดเลือกเขา
ศึกษาในหลักสูตร ประเภทของวิธีการรับ/การสอบเขาศึกษา การสอบสัมภาษณเพื่อคัดเลือกนักศึกษาเขาศึกษา
มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.60 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.52 
 
ตารางท่ี 16 คุณสมบัติของอาจารยผูสอน/อาจารยทีป่รกึษาทางวิชาการ/อาจารยวิทยานิพนธ   

รายการ 

มหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน อาจารย 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล 
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

1. อาจารยผูสอนมี
ความรู 
ความสามารถตรง
ตามสาขาวิชา 

4.25 0.45 มาก 4.35 0.54 มาก - - - 

2. อาจารยผูสอนมี
ประสบการณดาน
การสอน 

4.67 0.49 มาก
ที่สุด 

4.44 0.56 มาก - - - 

3. อาจารยผูสอนมี
บุคลิกลักษณะ การ
แตงกาย ความ
ประพฤติเหมาะสม 

4.58 0.51 มาก
ที่สุด 

4.38 0.55 มาก - - - 

4. อาจารยผูสอนมี
ความรู 
ความสามารถในการ
ทําวิจัย 

4.25 0.75 มาก 4.26 0.62 มาก - - - 

5. อาจารยมี
คุณธรรม จริยธรรม 

4.58 0.51 มาก
ที่สุด 

4.41 0.61 มาก - - - 

6. อัตราสวน
ระหวางอาจารยกับ

4.42 0.51 มาก 4.29 0.58 มาก - - - 
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รายการ 

มหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน อาจารย 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล 
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

นักศึกษามีความ
เหมาะสม 
7.  อาจารยใหเวลา
ในการปรึกษาดาน
วิชาการ 

4.50 0.52 มาก
ที่สุด 

4.32 0.59 มาก - - - 

8. อาจารยมีความรู 
ความสามารถในการ
ใหคําแนะนําดานการ
วิจัยและการให
คําปรึกษา
วิทยานิพนธ และอื่น 
ๆ  

4.42 0.67 มาก 4.18 0.63 มาก - - - 

คาเฉลี่ยรวม 4.46 0.55 มาก 4.33 0.59 มาก - - - 
 จากตารางที่ 16 คุณสมบัติของอาจารยผูสอน/อาจารยทีป่รกึษาทางวิชาการ/อาจารยวิทยานิพนธ ใน

ภาพรวมของมหาบัณฑิตมรีะดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.46 สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเทากับ 0.55 นักศึกษาปจจุบันมีระดับความคิดเหน็อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.43 สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 0.59  

 การประเมินรายดานในลําดับแรกของมหาบัณฑิต คือดานอาจารยผูสอนมีประสบการณดานการสอน 
มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากทีสุ่ด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.67 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 0.49 
นักศึกษาปจจุบัน ในรายดาน อาจารยผูสอนมปีระสบการณดานการสอนมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.44 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 0.56  
 
ตารางท่ี 17 สภาพแวดลอมทางกายภาพ วัสดุอุปกรณ และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู  
 

รายการ 

บัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน อาจารย 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

ความพึงพอใจของ
นักศึกษาตอสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู)  
อาคารเรียน 
หองเรียน 

4.00 0.60 มาก 3.90 0.91 มาก 4.00 0.00 มาก 
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รายการ 

บัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน อาจารย 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

หองปฏิบัติการ โรง
ประลอง 
(workshop) มี
ความพรอมตอการ
จัดการศึกษา 
ทรัพยากรทีเ่อื้อตอ
การเรียนรู เชน 
อุปกรณ เทคโนโลยี
สารสนเทศ หองสมุด 
ตํารา/หนังสือ แหลง
เรียนรู ฐานขอมูล 

4.17 0.71 มาก 3.90 0.76 มาก 4.00 0.00 มาก 

มีการดูแล รักษา
สภาพแวดลอม และ
ทรัพยากรทีเ่อื้อตอ
การเรียนรูอยางมี
ประสิทธิภาพ 

4.17 0.71 มาก 4.03 0.76 มาก 4.40 0.55 มาก 

เทคโนโลยีที่ใชใน
การจัดการเรียนการ
สอนมีความ
เหมาะสมกับยุคสมัย 

4.17 0.71 มาก 3.96 0.68 มาก 4.20 0.45 มาก 

การจัดพื้นที่/สถานที่
สาหรับนักศึกษาและ
อาจารยไดพบปะ 
สังสรรคแลกเปลี่ยน
สนทนา หรือทํางาน
รวมกัน 

4.33 0.77 มาก 4.12 0.81 มาก 4.00 0.00 มาก 

มีบรกิาร
คอมพิวเตอร 
อินเทอรเน็ต
ความเร็วสูง 

3.83 0.83 มาก 3.63 1.16 มาก 4.00 0.71 มาก 

มีหองทํางานวิจัย 
(ซึ่งไมใชหองเรียน) 
เพื่อใหนักศึกษาเขา
ใชไดสะดวกในการ

3.83 0.83 มาก 3.96 0.68 มาก 4.00 0.00 มาก 
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รายการ 

บัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน อาจารย 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

ทําวิจัย (เฉพาะ
หลักสูตร
บัณฑิตศึกษา) 
คาเฉลี่ยรวม 4.07 0.74 มาก 3.93 0.82 มาก 4.09 0.24 มาก 

จากตารางที่ 17 สภาพแวดลอมทางกายภาพ วัสดุอุปกรณ และสิง่สนับสนุนการเรียนรู ในภาพรวมของ
มหาบัณฑิตมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.46 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 
0.55 นักศึกษาปจจุบันมรีะดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.43 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ 0.59  
 การประเมินรายดานในลําดับแรกของมหาบัณฑิต คือดานการจัดพื้นที/่สถานทีส่าหรับนักศึกษาและ
อาจารยไดพบปะ สงัสรรคแลกเปลี่ยนสนทนา หรือทํางานรวมกัน มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.33 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.77 นักศึกษาปจจุบัน ในรายดานการจัดพื้นที่/สถานที่
สาหรับนักศึกษาและอาจารยไดพบปะ สงัสรรคแลกเปลี่ยนสนทนา หรือทํางานรวมกัน มีระดับความคิดเห็นอยู
ในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.12 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 0.81 และอาจารยมีความคิดเห็นใน
รายดาน มีการดูแล รักษาสภาพแวดลอม และทรพัยากรทีเ่อื้อตอการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ มีระดับความ
คิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.40 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 0.55 
 
ตารางท่ี 18 งบประมาณ   

รายการ 

มหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน อาจารย 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล 
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

มีการจัดสรร
งบประมาณ
สนับสนุนใหนักศึกษา
จัดกิจกรรมทาง
วิชาการ  

4.31 0.48 มาก 4.35 0.49 มาก - - - 

มีการจัดสรร
งบประมาณสําหรับ
จัดกิจกรรมอื่นๆ ตาม
หลักสูตร 

4.46 0.52 มาก 4.32 0.59 มาก - - - 

ค า ธ ร ร ม เ นี ย ม ที่
นักศึกษาไดจายไปได
นํามาใชประโยชนกับ

4.08 0.64 มาก 4.18 0.58 มาก - - - 
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รายการ 

มหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน อาจารย 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล 
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

นั ก ศึ ก ษ า อ ย า ง
เหมาะสม 
ค า ธ ร ร ม เ นี ย ม ที่
นักศึกษาไดจายไปใน
แตละภาคการศึกษา
มีความเหมาะสม 

4.23 0.73 มาก 4.29 0.46 มาก - - - 

คาเฉลี่ยรวม 4.27 0.59 มาก 4.29 0.53 มาก - - - 
 จากตารางที่ 18 งบประมาณในภาพรวมของมหาบัณฑิตมรีะดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 

โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.27 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 0.59 นักศึกษาปจจุบันมีระดับความคิดเห็นอยูใน
ระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.29 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.53  
 การประเมินรายดานในลําดับแรกของมหาบัณฑิต คือดานมีการจัดสรรงบประมาณสําหรับ 
จัดกิจกรรมอื่นๆ ตามหลักสูตร มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.46 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ 0.59 นักศึกษาปจจุบัน ในรายดานมีการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนใหนักศึกษาจัดกิจกรรม
ทางวิชาการ มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.35 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 
0.49 
 

ตารางท่ี 19 กฎ ระเบียบ และขอบังคับตางๆ 

รายการ 

มหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน อาจารย 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล 
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

มีการกําหนดกฎ 
ระเบียบ ขอบงัคับ
ตางๆ อยางเหมาะสม 

4.50 0.52 มาก
ที่สุด 

4.44 0.50 มาก 4.75 0.46 มาก
ที่สุด 

หลักสูตรมีกฎ 
ระเบียบ เกณฑการ
สําเร็จการศึกษาที่
ชัดเจน 

4.17 0.83 มาก 4.29 0.58 มาก 4.88 0.35 มาก
ที่สุด 

มีการประชาสัมพันธ 
ช้ีแจง  ใหนักศึกษา
ทราบถึงกฎ ระเบียบ 
ขอบังคับตางๆ ให

4.67 0.49 มาก
ที่สุด 

4.56 0.56 มาก
ที่สุด 

4.75 0.46 มาก
ที่สุด 
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รายการ 

มหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน อาจารย 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล 
ผล 

คา 
เฉลี่ย 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

นักศึกษาทราบอยาง
ชัดเจน 

คาเฉลี่ยรวม 4.45 0.61  มาก 4.43 0.55  มาก 4.79 0.42 
มาก
ท่ีสุด 

จากตารางที่ 19 กฎ ระเบียบ และขอบังคับตางๆ ในภาพรวมของมหาบัณฑิตมรีะดับความคิดเห็นอยู
ในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.45 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.61 นักศึกษาปจจุบันมีระดับความ
คิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.43 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 0.55 อาจารย  มีระดับความ
คิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.79 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 0.42 
 การประเมินรายดานในลําดับแรกของมหาบัณฑิต คือดานมกีารประชาสมัพันธ ช้ีแจง  ใหนักศึกษา
ทราบถึงกฎ ระเบียบ ขอบงัคับตางๆ ใหนักศึกษาทราบอยางชัดเจน มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.67 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.49 นักศึกษาปจจุบัน ในรายดานมกีารประชาสมัพันธ 
ช้ีแจง  ใหนักศึกษาทราบถึงกฎ ระเบียบ ขอบงัคับตางๆ ใหนักศึกษาทราบอยางชัดเจนมีระดับความคิดเห็นอยู
ในระดับมาก โดยมีคาเฉลีย่เทากบั 4.56 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 0.56 และอาจารยมีความคิดเห็นใน
รายดาน หลักสูตรมีกฎ ระเบียบ เกณฑการสําเรจ็การศึกษาที่ชัดเจนมรีะดับความคิดเห็นอยูในระดับมากทีสุ่ด 
โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.88 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 0.35 
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ผลการประเมินกระบวนการ (Process)  

 การประเมินกระบวนการผูวิจัยขอเสนอผลการนําเสนอกระบวนการตามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ 

และความคิดเห็นของมหาบัณฑิต นักศึกษาปจจบุัน และอาจารย โดยมรีายละเอียดดังน้ี  

 
ผลการประเมินกระบวนการโดยผูทรงคุณวุฒิ 
ตารางท่ี 20 การประเมินผลกระบวนการตามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒ ิ

เกณฑมาตรฐานระดับบัณฑิตศึกษา ความคิดเห็นผูทรงคุณวุฒิ 

1. การกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทําแผนการเรียนรู                      
(มคอ.3) และหลักสูตรการศึกษา 

เหมาะสม 

2. การจัดการเรียนการสอนมีการบูรณาการ กับการวิจัย การบริการ
วิชาการทางสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

เหมาะสม 

3. ผลการประเมินกระบวนการโดยผูทรงคุณวุฒ ิ เหมาะสม 
4. การประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ     

เหมาะสม 

5. ระบบอาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการการควบคุม การดูแล การให
คําปรึกษาวิทยานิพนธแกบัณฑิตศึกษา  

เหมาะสม 

6. ดานกิจกรรมนักศึกษา  เหมาะสม 
จากตารางที่ 20 ผูทรงคุณวุฒิไดมีประเมินกระบวนการในแตละดาน โดยประเมินองคประกอบ ไดแก 

การกํากบั ติดตาม และตรวจสอบการจัดทําแผนการเรียนรู (มคอ. 3) การจัดการเรียนการสอนมีการบรูณาการ 
กับการวิจัย การบริการวิชาการทางสงัคม และการทํานุบํารงุศิลปะและวัฒนธรรม การประเมินผลการเรียนรู
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติทุกดานมีความเหมาะสม  

นอกจากน้ีผูทรงคุณวุฒิไดมีความคิดเห็นเพิ่มเติมดังน้ี หลกัสตูรไดมีการดําเนินกระบวนการเปนไปตาม
แผนที่กําหนด โดยมี่ขอเสนอแนะใหหลักสูตรมีการประเมินกระบวนการในทุกปการศึกษา และมีการ
ดําเนินการใหสอดคลองตามกระบวนการประกันคุณภาพระดับหลักสูตร นอกจากน้ียังมีขอเสนอแนะในดาน
แผนการศึกษาโดยใหมผีูทรงคุณวุฒิหรืออาจารยพเิศษมีสวนรวมในการจัดการหลักสูตร หรือการมีวิทยากรใน
การดําเนินการของรายวิชาตาง ๆ เชน รายวิชาสัมมนา รายวิชาวิจัย เพื่อใหผูสอนในหลักสูตรไดมีการ
แลกเปลี่ยนแนวทางในการจัดการเรียนการสอนกบัผูทรงคุณวุฒิภายนอก เปนตน 
 
ผลการประเมินกระบวนการโดยมหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน และอาจารย 

การวิเคราะหขอมลูดานกระบวนการ โดยมีผลการวิเคราะหขอมูลดังน้ี ดานการจัดการเรียนการสอน
ในหลักสูตร ดานระบบอาจารยทีป่รึกษาทางวิชาการการควบคุม การดูแล การใหคําปรึกษาวิทยานิพนธแก
บัณฑิตศึกษา ดานกิจกรรมนักศึกษา ดานวัดและประเมินผล 
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ตารางท่ี 21 การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร 

รายการ 

บัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน อาจารย 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

มีการจัด
กิจกรรมหรือ
กระบวนการ
เตรียมความ
พรอมให
นักศึกษากอน
เขาศึกษา 

4.33 0.77 มาก 4.24 0.79 มาก 4.00 0.00 มาก 

ความทันสมัย
และความ
หลากหลาย
ของรายวิชา
ในหลักสูตร 

4.33 0.65 มาก 4.27 0.62 มาก 4.40 0.55 มาก 

ผูสอนใน
รายวิชาตาง ๆ 
มีความรู 
ความ
เช่ียวชาญใน
วิชาที่สอน 

4.92 0.28 มาก
ที่สุด 

4.63 0.48 มาก
ที่สุด 

3.80 0.45 มาก 

ระบบการ
ประเมินผล
ของรายวิชาที่
เปดสอน มีวิธี
ประเมินที่
หลากหลาย
เชน คะแนน
สอบ การบาน 
รายงานที่
มอบหมาย 
กิจกรรม การ
วัดผล 

4.83 0.38 มาก
ที่สุด 

4.48 0.83 มาก 4.20 0.45 มาก 

การจัดตาราง
เรียนมี

4.58 0.66 มาก
ที่สุด 

4.51 0.56 มาก
ที่สุด 

4.00 0.71 มาก 
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รายการ 

บัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน อาจารย 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

ชวงเวลาที่
เหมาะสม 
การแนะนํา
ระบบการ
ลงทะเบียน
และการคน
ขอมูลดาน
การจัด
การศึกษา 

4.42 0.79 มาก 4.24 0.75 มาก 4.00 0.00 มาก 

กระบวนการ
จัดการเรียน
การสอน เนน
การพัฒนา
นักศึกษา และ
ทักษะการ
เรียนรูใน
ศตวรรษที่ 21 

4.75 0.45 มาก
ที่สุด 

4.36 0.82 มาก 4.00 0.71 มาก 

คาเฉลี่ยรวม 4.59 0.57 มาก
ท่ีสุด 

4.39 0.69 มาก 4.06 0.41 มาก 

จากตารางที่ 21 การจัดการเรียนการสอนในหลกัสูตร ในภาพรวมของมหาบัณฑิตมีระดับความคิดเห็น
อยูในระดับมากทีสุ่ด โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.59 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 0.57 นักศึกษาปจจบุันมรีะดับ
ความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.39 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 0.69 อาจารย  มี
ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.06 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.41 
 การประเมินรายดานในลําดับแรกของมหาบัณฑิต คือดานผูสอนในรายวิชาตาง ๆ มีความรู ความ
เช่ียวชาญในวิชาที่สอน มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.92 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ 0.28 นักศึกษาปจจุบัน ในรายดานมีสอนในรายวิชาตาง ๆ มีความรู ความเช่ียวชาญในวิชาที่
สอน มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลีย่เทากับ 4.63 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 
0.486 และอาจารยมีความคิดเห็นในรายดานความทันสมัยและความหลากหลายของรายวิชาในหลักสูตร มี
ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.40 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.55 
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ตารางท่ี 22 ดานระบบอาจารยทีป่รึกษาทางวิชาการการควบคุม การดูแล การใหคําปรึกษาวิทยานิพนธแก
บัณฑิตศึกษา 

รายการ 

มหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน อาจารย 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

ชองทาง/
ความสะดวก
ในการติดตอ
กับอาจารยที่
ปรึกษา
วิทยานิพนธ
และ
การศึกษาคา
ควา 

4.75 0.45 มาก
ที่สุด 

4.45 0.75 มาก 4.20 0.45 มาก 

อาจารยที่
ปรึกษา
วิทยานิพนธ
และ
การศึกษาคา
ควาอิสระมี
ความรู
ความสามารถ
ในการใหคํา
แนะ
วิทยานิพนธ
และ
การศึกษาคา
ควาอิสระ 

4.92 0.28 มาก
ที่สุด 

4.66 0.47 มาก
ที่สุด 

- - - 

อาจารยที่
ปรึกษา
วิทยานิพนธ
และ
การศึกษาคา
ควาอิสระมี
เวลาเพียงพอ
ใหคําปรึกษา 

4.75 0.45 มาก
ที่สุด 

4.50 0.76 มาก
ที่สุด 

4.60 0.55 มาก
ที่สุด 
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รายการ 

มหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน อาจารย 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

ระบบการ
ประเมินผล
ของรายวิชาที่
เปดสอน มีวิธี
ประเมินที่
หลากหลาย
เชน คะแนน
สอบ การบาน 
รายงานที่
มอบหมาย 
กิจกรรม การ
วัดผล 

4.83 0.38 มาก
ที่สุด 

4.48 0.83 มาก 4.60 0.55 มาก
ที่สุด 

อาจารยที่
ปรึกษา
วิทยานิพนธ
และ
การศึกษาคา
ควาอิสระให
ความสนใจ 
ติดตามผล 

4.83 0.38 มาก
ที่สุด 

4.45 0.79 มาก 4.20 0.45 มาก 

อาจารยที่
ปรึกษา
วิทยานิพนธ
และ
การศึกษาคา
ควาอิสระ ให
ความ
ชวยเหลืออื่น 
ๆ หรือ
ถายทอด
ประสบการณ
ดานการวิจัย
และ
สรางสรรคแก

4.25 0.62 มาก 4.60 0.55 มาก
ที่สุด 

4.00 0.00 มาก 
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รายการ 

มหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน อาจารย 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

นักศึกษา
ตลอดจนรับ
ฟงความ
คิดเห็นและ
ชวยแกปญหา 
คาเฉลี่ยรวม 4.72 0.43 มาก

ท่ีสุด 
4.52 0.69 มาก

ท่ีสุด 
4.32 0.40 มาก 

 

 จากตารางที่ 22 ดานระบบอาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการการควบคุม การดูแล การใหคําปรึกษา
วิทยานิพนธแกบัณฑิตศึกษา ในภาพรวมของมหาบัณฑิตมรีะดับความคิดเห็นอยูในระดับมากทีสุ่ด โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.72 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.43 นักศึกษาปจจุบันมรีะดับความคิดเห็นอยูในระดับ
มากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.52 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.69 อาจารย  มีระดับความคิดเห็นอยูใน
ระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.32 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.40 
 การประเมินรายดานในลําดับแรกของมหาบัณฑิต คือดานอาจารยทีป่รกึษาวิทยานิพนธและการศึกษา
คาควาอิสระมีความรูความสามารถในการใหคําแนะวิทยานิพนธและการศึกษาคาควาอิสระ มีระดับความ
คิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.92 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 0.28 นักศึกษาปจจบุัน 
ในรายดานอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและการศึกษาคาควาอิสระมีความรูความสามารถในการใหคําแนะ
วิทยานิพนธและการศึกษาคาควาอิสระ มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากทีสุ่ด โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.66 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 0.47 และอาจารยมีความคิดเห็นในรายดานอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและ
การศึกษาคาควาอิสระมีเวลาเพียงพอใหคําปรึกษา ระบบการประเมินผลของรายวิชาที่เปดสอน มีวิธีประเมินที่
หลากหลายเชน คะแนนสอบ การบาน รายงานที่มอบหมาย กิจกรรม การวัดผล มรีะดับความคิดเห็นอยูใน
ระดับมากทีสุ่ด โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.60 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.55 
 
ตารางท่ี 23 ดานกิจกรรมนักศึกษา 

รายการ 

บัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน อาจารย 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

มีกิจกรรมเพื่อ
พัฒนา
นักศึกษาที่
หลากหลาย 

4.25 0.81 มาก 4.34 0.60 มาก - - - 
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รายการ 

บัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน อาจารย 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

ทั้งในและนอก
ช้ันเรียน 
มีขอมูลดาน
หนวยงานที่
ใหบรกิาร
นักศึกษา ดาน
กิจกรรมพิเศษ
นอกหลักสูตร 
แหลงงานที่
สามารถให
นักศึกษา
ทํางานพิเศษ
นอกเวลาได 

4.25 0.98 มาก 4.18 0.68 มาก - - - 

มีกิจกรรม
เตรียมความ
พรอมเพื่อการ
ทํางานเมือ่
สําเร็จ
การศึกษา 

4.42 0.98 มาก 4.15 0.83 มาก - - - 

มีหนวยงาน/
บุคคลที่ให
คําปรึกษา ให
คําแนะนา
ดานการใช
ชีวิตในคณะ/
มหาวิทยาลัย 
และการเขาสู
อาชีพแก
นักศึกษา 

4.25 1.09 มาก 4.24 0.83 มาก - - - 

กิจกรรม
นักศึกษาที่จัด 
ชวยสงเสริม
ทักษะการ
เรียนรูใน

4.16 0.98 มาก 4.15 0.88 มาก - - - 
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รายการ 

บัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน อาจารย 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

ศตวรรษที่ 21 
เชน ทักษะ
ภาษาตางประ
เทศ ทักษะ
การเรียนรู
ดวยตนเอง 
ทักษะการ
ทํางานอยางมี
สวนรวม ฯลฯ 
คาเฉลี่ยรวม 4.27 0.97 มาก 4.21 0.76 มาก - - - 

 จากตารางที่ 23 ดานกิจกรรมนักศึกษาในภาพรวมของมหาบัณฑิตมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับ
มาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.27 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.97 นักศึกษาปจจบุันมรีะดับความคิดเห็นอยู
ในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.21 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 0.69  
 การประเมินรายดานในลําดับแรกของมหาบัณฑิต คือดานกจิกรรมเตรียมความพรอมเพื่อการทํางาน
เมื่อสําเร็จการศึกษา มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.42 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ 0.98 นักศึกษาปจจบุัน ในรายดานมีกจิกรรมเพื่อพฒันานักศึกษาที่หลากหลาย ทัง้ในและนอกช้ันเรียน 
มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.34 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.60  
 

ตารางท่ี 24 ดานการวัดผล 

รายการ 

บัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน อาจารย 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

มีการกําหนด
เกณฑในการ
วัดผล 

4.75 0.45 มาก
ที่สุด 

4.54 0.56 มาก
ที่สุด 

- - - 

การวัดผล
เปนไปตาม
เกณฑที่
กําหนด 

4.75 0.45 มาก
ที่สุด 

4.60 0.49 มาก
ที่สุด 

- - - 

การวัดผลเนน
ในดานทักษะ

4.83 0.38 มาก
ที่สุด 

4.66 0.47 มาก
ที่สุด 

- - - 
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รายการ 

บัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน อาจารย 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

และการ
นําไปใช 
รูปแบบการ
วัดผล
ประเมินผลมี
หลากหลาย
และเหมาะสม 

4.83 0.38 มาก
ที่สุด 

4.54 0.56 มาก
ที่สุด 

- - - 

เทคนิควิธีการ
วั ด ผ ล ก า ร
เรียนการสอน
สอดคลองกับ
วัตถุประสงค
ของหลักสูตร 

4.92 0.28 มาก
ที่สุด 

4.54 0.50 มาก
ที่สุด 

- - - 

คาเฉลี่ยรวม 
4.82 0.39 มาก

ท่ีสุด 
4.58 0.52 มาก

ท่ีสุด 
- - - 

 จากตารางที่ 24 ดานการวัดผล ในภาพรวมของมหาบัณฑิตมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากทีสุ่ด 

โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.82 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 0.39 นักศึกษาปจจบุันมรีะดับความคิดเห็นอยูใน

ระดับมากทีสุ่ด โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.58 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.52  

 การประเมินรายดานในลําดับแรกของมหาบัณฑิต คือดานเทคนิควิธีการวัดผลการเรียนการสอน
สอดคลองกบัวัตถุประสงคของหลักสูตร มีระดับความคิดเหน็อยูในระดับมากทีสุ่ด โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.92 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 0.28 นักศึกษาปจจุบัน ในรายดานมีการวัดผลเนนในดานทกัษะและการ
นําไปใช มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.66 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 0.47  
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การประเมินผลผลิต (Product) 

การวิเคราะหขอมูลดานผลผลิต (Product) ผูวิจัยไดเก็บขอมูลความเหาะสมของผลที่ไดจากการศึกษา 

และคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและผลการพัฒนามหาบัณฑิตตามอัต

ลักษณ ที่สําเร็จการศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา (หลักสูตรปรับปรงุ 

พ.ศ. 2556) จาก มหาบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา คือ ความเหมาะสมของผลที่ไดจากการศึกษา และผูใชบัณฑิต 

แบงเปน 5 ดาน คือ ดานคุณธรรมจริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธ

ระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ จากผูใชบัณฑิต จํานวน 14 คน โดยมีผลการวิเคราะหขอมูลดังน้ี 

ผลการประเมินผลผลิตของมหาบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 

ตารางท่ี 25 ความเหมาะสมของผลที่ไดจากการศึกษา 

รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม 

คาเฉลี่ย 
สวน

เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

ความรูและประสบการณที่ไดรบัจากการศึกษาระดับปรญิญาโท
สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา (หลักสูตร ปรับปรงุ พ.ศ.2556) มี
ความสอดคลองเหมาะสมกบัความตองการของตนเอง 

4.89 0.28 มากที่สุด 

ความรูและประสบการณที่ไดรบัจากการศึกษาระดับปรญิญาโท
สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา (หลักสูตร ปรับปรงุ พ.ศ.2556) มี
ความสอดคลองเหมาะสมกบัความตองการของสังคม 

4.83 0.38 มากที่สุด 

คาเฉลี่ยรวม 4.86 0.33 มากท่ีสุด 

 จากตารางที่ 25 ความเหมาะสมของผลที่ไดจากการศึกษาผลการประเมินอยูในระดับมากที่สุดมี

คาเฉลี่ยเทากับ 4.86 คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.33 โดยประเด็นที่มีระดับความคิดเห็นมากที่สุดคือ 

ความรูและประสบการณที่ไดรับจากการศึกษาระดับปริญญาโทสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา (หลักสูตร 

ปรับปรุง พ.ศ.2556) มีความสอดคลองเหมาะสมกับความตองการของตนเอง อยูในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ย

เทากับ 4.89 คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.328     
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ผลการประเมินผลผลิตของผูใชบัณฑิต 
 การประเมินความคิดเห็นตอคุณภาพบัณฑิต ผูวิจัยขอนําเสนอ 5 ดานดังน้ี ดานคุณธรรม  จริยธรรม 
ดานความรู ดานทักษะทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ ดานทักษะการ
วิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และความพึงพอใจทีม่ีตอคุณลักษณะบัณฑิต
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร ในภาพรวม 
 
ความคิดเห็นตอคุณภาพบัณฑิต 
ตารางท่ี 26 ความคิดเห็นตอคุณภาพบัณฑิตดานคุณธรรม จริยธรรม 

รายการ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

บัณฑิตเปนผูมีความรับผิดชอบตอหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย 4.79 0.43 มากทีสุด 
บัณฑิตมีความต้ังใจ  เอาใจใสตอหนาที่ของตนเองจน
บรรลเุปาหมาย 

4.86 0.36 มากทีสุด 

บัณฑิตสามารถควบคุมตนเอง  มีความอดทน  อดกลั้นใน
สถานการณตางๆ ไดเปนอยางดี 

4.64 0.50 มากทีสุด 

บัณฑิตมีความเสียสละ  คํานึงถึงประโยชนของสวนรวม
เปนที่ต้ัง 

4.43 0.51 มาก 

บัณฑิตเปนผูมีนํ้าใจ  ใหความชวยเหลือผูอื่นดวยความ
จริงใจ 

4.79 0.43 มากทีสุด 

บัณฑิตเปนผูมีความขยันหมั่นเพียร ไมยอทอตออุปสรรค
หรือความยากลําบากที่เกิดข้ึน 

4.57 0.51 มากทีสุด 

บัณฑิตเปนผูทีม่ีความซื่อสัตยสจุริต  และปฏิบัติตนดวย
ความโปรงใส  ยุติธรรม 

4.86 0.36 มากทีสุด 

บัณฑิตเปนผูทีม่ีการปฏิบัติตนและแสดงออกในดานตางๆ 
อยางเหมาะสมกบักาลเทศะ 

4.79 0.43 มากทีสุด 

คาเฉลี่ยรวม 4.71 0.45 มากท่ีสุด 
 จากตารางที่ 26 ความคิดเห็นตอคุณภาพบัณฑิตดานคุณธรรม จริยธรรม ภาพรวมอยูในระดับมาก
ที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.71 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.45 เมื่อพจิารณารายดานพบวา 3 ลําดับแรก
ที่สุดคือ บัณฑิตมีความต้ังใจ  เอาใจใสตอหนาที่ของตนเองจนบรรลเุปาหมาย บัณฑิตเปนผูที่มีความซือ่สตัย
สุจริต  และปฏิบัติตนดวยความโปรงใส  ยุติธรรม อยูในระดับมากทีสุ่ด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.86 สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 0.36 ลําดับตอมาคือดาน บัณฑิตเปนผูมีนํ้าใจ  ใหความชวยเหลือผูอื่นดวยความ
จริงใจ บัณฑิตเปนผูที่มีการปฏิบัติตนและแสดงออกในดานตางๆ อยางเหมาะสมกับกาลเทศะบัณฑิตเปนผูมี
ความรับผิดชอบตอหนาที่ที่ไดรบัมอบหมาย อยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.79 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ 0.43 และดานบัณฑิตสามารถควบคุมตนเอง  มีความอดทน  อดกลั้นในสถานการณตางๆ ได
เปนอยางดี โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.64 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.50 
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ตารางท่ี 27 ความคิดเห็นตอคุณภาพบัณฑิตดานความรู 
รายการ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

บัณฑิตสามารถนําความรูเชิงทฤษฎีไปสูการปฏิบัติไดอยาง
ถูกตองเหมาะสม 

4.50 0.65 มากที่สุด 

บัณฑิตสามารถดําเนินงานที่ไดรับมอบหมายอยูบน
พื้นฐานของศาสตรที่ถูกตอง 

4.57 0.51 มากที่สุด 

บัณฑิตแสดงความรอบรูในศาสตรที่รบัผิดชอบไดอยาง
กวางขวางลึกซึง้และเปนระบบ 

4.36 0.63 มาก 

บัณฑิตตระหนักรูเกี่ยวกบัหลักการ  ทฤษฎีในองคความรู
หรือศาสตรในลักษณะของการบรูณาการ  และบูรณาการ
ขามศาสตรไดอยางถูกตองเหมาะสม 

4.50 0.65 มากที่สุด 

บัณฑิตมีความเขาใจ  ติดตามความกาวหนาของความรู
อยางตอเน่ืองสม่ําเสมอ 

4.50 0.52 มากทีสุด 

บัณฑิตตระหนักถึงความสําคัญของการวิจัยและสามารถ
นํางานวิจัยมาใชตอยอดองคความรูได 

4.71 0.47 มากที่สุด 

บัณฑิตมีความสามารถในการวิเคราะห สังเคราะห 
ตลอดจนประเมินคาองคความรู  และสามารถนําไป
ประยุกตใชในการปฏิบัติงานวิชาชีพไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

4.57 0.51 

มากที่สุด 

บัณฑิตสามารถบรูณาการศาสตร /ทฤษฎีมาใชในการ
ปฏิบัติงานกบัโลกแหงความเปนจรงิไดอยางเหมาะสม 

4.57 0.51 
มากที่สุด 

คาเฉลี่ยรวม 4.54 0.55 มากท่ีสุด 
 จากตารางที่ 27 ความคิดเห็นตอคุณภาพบัณฑิตดานความรู ภาพรวมอยูในระดับมากทีสุ่ด โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.54 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.55 เมื่อพิจารณารายดานพบวา 3 ลําดับแรกทีสุ่ดคือ 
บัณฑิตตระหนักถึงความสําคัญของการวิจัยและสามารถนํางานวิจัยมาใชตอยอดองคความรูได อยูในระดับมาก
ที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.71 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.47 ลําดับตอมาคือดาน บัณฑิตสามารถ
ดําเนินงานที่ไดรบัมอบหมายอยูบนพื้นฐานของศาสตรที่ถูกตองบัณฑิตมีความสามารถในการวิเคราะห 
สังเคราะห ตลอดจนประเมินคาองคความรู  และสามารถนําไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานวิชาชีพไดอยางมี
ประสิทธิภาพ บัณฑิตสามารถบรูณาการศาสตร /ทฤษฎีมาใชในการปฏิบัติงานกบัโลกแหงความเปนจริงได
อยางเหมาะสม อยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.57 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.51 และดาน
บัณฑิตมีความเขาใจ  ติดตามความกาวหนาของความรูอยางตอเน่ืองสม่ําเสมอ อยูในระดับมากทีสุ่ด โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.50 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.52 
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ตารางท่ี 28 ความคิดเห็นตอคุณภาพบัณฑิตดานทักษะทางปญญา 
รายการ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

บัณฑิตสามารถคิดคนหาขอเทจ็จรงิ ทําความเขาใจและ
ประเมินขอมลูสารสนเทศตลอดจนแนวคิดจาก
แหลงขอมูลที่หลากหลายได 

4.43 0.51 มาก 

บัณฑิตสามารถนําขอมลูที่ไดจากประมวลและการ
ประเมินมาใชในการปฏิบัติงานไดอยางถูกตองเหมาะสม 

4.50 0.52 มากที่สุด 

บัณฑิตสามารถวินิจฉัย  แกปญหาที่เกิดข้ึนจากการ
ปฏิบัติงานไดอยางถูกตองเหมาะสมกบัสถานการณแหง
ความเปนจริง 

4.50 0.52 มากที่สุด 

บัณฑิตสามารถคิดแกปญหาทีม่ีความสลับซบัซอนโดย
เสนอทางออกเพือ่นําไปสูการแกไขอยางสรางสรรค 

4.36 0.63 มาก 

บัณฑิตสามารถทําการวิจัยเพื่อพฒันางาน  และสามารถ
พัฒนาองคความรูไดดวยตนเอง 

4.43 0.51 มาก 

บัณฑิตมีความเปนผูนําทางปญญาในการคิดพัฒนางานที่
รับผิดชอบอยางสรางสรรค 

4.43 0.51 
มาก 

บัณฑิตสามารถตัดสินใจในการดําเนินการโดยใชองค
ความรูภาคทฤษฎีและประสบการณภาคปฏิบัติโดย
คํานึงถึงผลกระทบรอบดานที่อาจเกิดข้ึนไดอยางเหมาะสม 

4.43 0.51 
มาก 

บัณฑิตสามารถสรางนวัตกรรมอยางสรางสรรคทาง
วิชาชีพเพื่อเปนการพัฒนาศาสตรทางครุศาสตร/
ศึกษาศาสตรได 

4.29 0.61 
มาก 

คาเฉลี่ยรวม 4.42 0.53 มาก 
 จากตารางที่ 28 ความคิดเห็นตอคุณภาพบัณฑิตดานทักษะทางปญญา ภาพรวมอยูในระดับมาก โดย
มีคาเฉลี่ยเทากบั 4.42 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.53 เมื่อพจิารณารายดานพบวา 3 ลําดับแรกที่สุดคือ 
บัณฑิตสามารถนําขอมลูที่ไดจากประมวลและการประเมินมาใชในการปฏิบัติงานไดอยางถูกตองเหมาะสม
บัณฑิตสามารถวินิจฉัย  แกปญหาที่เกิดข้ึนจากการปฏิบัติงานไดอยางถูกตองเหมาะสมกับสถานการณแหง
ความเปนจริง อยูในระดับมากทีสุ่ด โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.50 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.452 ลําดับ
ตอมาคือดาน บัณฑิตสามารถคิดคนหาขอเทจ็จริง ทําความเขาใจและประเมินขอมลูสารสนเทศตลอดจน
แนวคิดจากแหลงขอมูลที่หลากหลายได บัณฑิตสามารถทําการวิจัยเพื่อพฒันางาน  และสามารถพฒันาองค
ความรูไดดวยตนเอง บัณฑิตมีความเปนผูนําทางปญญาในการคิดพัฒนางานที่รบัผิดชอบอยางสรางสรรค 
บัณฑิตสามารถตัดสินใจในการดําเนินการโดยใชองคความรูภาคทฤษฎีและประสบการณภาคปฏิบัติโดย
คํานึงถึงผลกระทบรอบดานที่อาจเกิดข้ึนไดอยางเหมาะสม อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.43 สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 0.51 และดานบัณฑิตสามารถคิดแกปญหาที่มีความสลบัซับซอนโดยเสนอทางออก
เพื่อนําไปสูการแกไขอยางสรางสรรค อยูในระดับมาก โดยมคีาเฉลี่ยเทากับ 4.43 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ 0.63 
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ตารางท่ี 29 ความคิดเห็นตอคุณภาพบัณฑิตดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรบัผิดชอบ 
รายการ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

บัณฑิตเปนผูทีม่ีความไวในการรับรูความรูสึกของผูอื่น 
เขาใจผูอื่นไดเปนอยางดี 

4.57 0.51 
มากที่สุด 

บัณฑิตเปนผูทีม่ีมุมมองตอสิ่งรอบดานในเชิงบวกและ
สรางสรรค 

4.64 0.50 
มากที่สุด 

บัณฑิตเปนผูทีม่ีวุฒิภาวะทางอารมณและทางสังคม 4.64 0.63 มาก 
บัณฑิตเปนผูทีเ่อาใจใสชวยเหลือและเอือ้ตอการแกปญหา
ในกลุมและระหวางกลุมไดอยางสรางสรรค 

4.71 0.47 มากที่สุด 

บัณฑิตเปนผูทีม่ีภาวะผูนําและผูตามที่ดี 4.50 0.52 มากที่สุด 
บัณฑิตเปนผูทีม่ีความสัมพันธที่ดีและมีความเปนมิตรกบั
บุคคลรอบขาง 

4.79 0.43 มากที่สุด 

บัณฑิตเปนผูทีส่ามารถปรับตัวเขากบัสถานการณตางๆ ได
เปนอยางดี 

4.71 0.47 มากที่สุด 

บัณฑิตเปนผูที่แสดงออกถึงความเปนผูรับผิดชอบตอ
สวนรวมในดานตางๆ ทีเ่กิดข้ึนจากการปฏิบัติของตนได
เปนอยางดี 

4.79 0.43 มากที่สุด 

คาเฉลี่ยรวม 4.67 0.49 มากท่ีสุด 
 จากตารางที่ 29 ความคิดเห็นตอคุณภาพบัณฑิตดานความสมัพันธระหวางบุคคลและความรบัผิดชอบ 
ภาพรวมอยูในระดับมากทีสุ่ด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.67 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 0.49 เมื่อพิจารณา
รายดานพบวา 3 ลําดับแรกที่สุดคือ บัณฑิตเปนผูทีม่ีความสมัพันธที่ดีและมีความเปนมิตรกบับุคคลรอบขาง 
บัณฑิตเปนผูที่แสดงออกถึงความเปนผูรับผิดชอบตอสวนรวมในดานตางๆ ที่เกิดข้ึนจากการปฏิบัติของตนได
เปนอยางดี อยูในระดับมากทีสุ่ด โดยมคีาเฉลี่ยเทากบั 4.79 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.43 ลําดับตอมา
คือดาน บัณฑิตเปนผูที่เอาใจใสชวยเหลอืและเอื้อตอการแกปญหาในกลุมและระหวางกลุมไดอยางสรางสรรค 
บัณฑิตเปนผูทีส่ามารถปรับตัวเขากบัสถานการณตางๆ ไดเปนอยางดี อยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.71 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.47 และดานบัณฑิตเปนผูทีม่ีมุมมองตอสิ่งรอบดานในเชิงบวก
และสรางสรรค อยูในระดับมากทีสุ่ด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.64 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.50 
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ตารางท่ี 30 ความคิดเห็นตอคุณภาพบัณฑิตดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

รายการ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

บัณฑิตเปนผูทีม่ีความไวในการวิเคราะหขอมลูขาวสารทัง้
ที่เปนตัวเลขเชิงสถิติอันสงผลใหสามารถเขาใจองคความรู  
หรือประเด็นตางๆ ไดอยางรวดเร็ว 

4.36 0.63 มาก 

บัณฑิตเปนผูทีม่ีความไวในการวิเคราะหขอมลูขาวสารที่ได
จากการฟงและการอานอันสงผลใหสามารถเขาใจองค
ความรู หรือประเด็นตางๆไดอยางรวดเร็ว 

4.29 0.61 มาก 

บัณฑิตสามารถใชดุลยพินิจที่ดีในการประมวลผล แปล
ความหมายและเลอืกใชขอมูลสารสนเทศโดยการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางสม่ําเสมอและตอเน่ือง 

4.36 0.63 มาก 

บัณฑิตสามารถพูดและนําเสนอขอมลูตางๆ โดยเลือกใช
รูปแบบทีเ่หมาะสมสําหรบับุคคลและกลุมที่มีความ
แตกตางกันไดอยางมปีระสิทธิภาพ 

4.43 0.65 มาก 

บัณฑิตสามารถเขียนเพื่อนําเสนอขอมลูตางๆ  โดย
เลือกใชรูปแบบทีเ่หมาะสมสําหรบับุคคลและกลุมที่มี
ความแตกตางกันไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4.50 0.65 มากที่สุด 

บัณฑิตสามารถใชภาษาตางประเทศในการสื่อสารไดอยาง
คลองแคลวและมีประสิทธิภาพ 

4.14 0.53 มาก 

บัณฑิตสามารถใชคอมพิวเตอรเพื่อการสืบคน  แสวงหา
ขอมูลอันเปนประโยชนตอการดําเนินงาน  ตลอดจนการ
ติดตอสื่อสารกบัผูอื่นไดอยางสรางสรรค 

4.86 0.36 มากที่สุด 

บัณฑิตเปนผูติดตามความกาวหนาของขอมลูขาวสารที่
เปนประโยชนอันเอื้อตอการพฒันางานใหเกิดประโยชน
สรางสรรค  และสามารถตอยอดใหทันยุคทันเหตุการณอยู
ตลอดเวลา 

4.64 0.50 มากที่สุด 

คาเฉลี่ยรวม 4.45 0.60 มาก 
 จากตารางที่ 30 ความคิดเห็นตอคุณภาพบัณฑิตดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมคีาเฉลี่ยเทากับ 4.45 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ 0.60 เมื่อพิจารณารายดานพบวา 3 ลําดับแรกทีสุ่ดคือ บัณฑิตสามารถใชคอมพิวเตอรเพื่อการสบืคน  
แสวงหาขอมลูอันเปนประโยชนตอการดําเนินงาน  ตลอดจนการติดตอสือ่สารกับผูอื่นไดอยางสรางสรรค อยูใน
ระดับมากทีสุ่ด โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.86 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.36 ลําดับตอมาคือดาน บัณฑิต
เปนผูติดตามความกาวหนาของขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนอันเอื้อตอการพฒันางานใหเกิดประโยชน
สรางสรรค  และสามารถตอยอดใหทันยุคทันเหตุการณอยูตลอดเวลา อยูในระดับมากทีสุ่ด โดยมีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.64 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.50 และดานบัณฑิตสามารถเขียนเพื่อนําเสนอขอมลูตางๆ  โดย
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เลือกใชรูปแบบทีเ่หมาะสมสําหรบับุคคลและกลุมที่มีความแตกตางกันไดอยางมปีระสิทธิภาพอยูในระดับมาก
ที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.50 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.65 
 
ตารางท่ี 31 ความพึงพอใจที่มีตอคุณลกัษณะบัณฑิตคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร 

รายการ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

ความพึงพอใจที่มีตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยศิลปากร ในภาพรวม 

5.00 0.00 มากที่สุด 

 จากตารางที่ 31 ความพึงพอใจทีม่ีตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย     ศิลปากร
อยูในระดับมากทีสุ่ด โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 5.00 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 0.00  
 
 
การประเมินผลกระทบ (Impact) 

ผูวิจัยการวิเคราะหขอมลูดานผลกระทบ (Impact) ผูวิจัยไดเก็บขอมูลความเหมาะสมผลกระทบของ
มหาบัณฑิตในการทํางาน โดยเกบ็ขอมูลจากการสอบถามกบัจากผูใชบัณฑิตในดานที่เปนผลกระทบทีเ่กิดจาก
การผลิตบัณฑิตในดานตาง ๆ คือ คุณลักษณะของมหาบัณฑติในการทํางานหรือการประกอบอาชีพ 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค สมรรถภาพของมหาบัณฑิต ผลงานของ
มหาบัณฑิต การเปรียบเทียบมหาบัณฑิตสาขาเทคโนโลยีการศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากรกับสถาบันอื่น 
ภาพลักษณของมหาบัณฑิตสาขาเทคโนโลยีการศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร โดยมีผลการวิเคราะหขอมลูดังน้ี 
ตารางท่ี 32 คุณลักษณะของมหาบัณฑิตในการทํางานหรอืการประกอบอาชีพ  

รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม 

คาเฉลี่ย 
สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล 

1. ความรูความสามารถในดานวิชาการ 

1.1 ความรูทางวิชาการที่ใชในการปฏิบัติงาน  4.08 0.66 มาก 

1.2 ความรูทางวิชาการที่ใชในการทํางานโดยทั่วไป 4.17 0.57 มาก 

1.3 ความรูทางวิชาการที่ใชในการเตรียมงานหรือวางแผน
งาน 

4.25 0.75 มาก 

1.4 ความรูทางวิชาการที่ใชในการใชความคิดรเิริ่มสรางสรรค 4.33 0.77 มาก 

1.5 ความรูทางวิชาการที่ใชในแกไขปญหาเฉพาะหนา 4.33 0.77 มาก 

2. ความสามารถในดานการปฏิบัติงาน 

2.1 มีความสามารถในการดําเนินงานอยางมรีะบบ รวดเร็ว 
ทันตามกําหนด 

4.33 0.65 มาก 

2.2 มีความรับผิดชอบตองานที่ไดรับมอบหมาย 4.42 0.51 มาก 

2.3 แบงเวลาการทํางานอยางเหมาะสม 4.33 0.49 มาก 
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2.4 มีการตรวจสอบและติดตามผลการทํางาน 4.42 0.51 มาก 

3. ความสามารถในการปรับตัวและการมีมนุษยสัมพันธ 

3.1 มีความตรงตอเวลา 4.42 0.51 มาก 

3.2 ยอมรบัความคิดเห็นของผูรวมงาน 4.67 0.49 มากที่สุด 

3.3 มีมนุษยสัมพันธที่ดี 4.58 0.51 มากที่สุด 

3.4 มีความยืดหยุนรูจักปรับตัวเขากบัสิ่งแวดลอมตางๆไดดี 4.58 0.51 มากที่สุด 

3.5 มีความเสียสละเพื่อประโยชนสวนตัว 4.67 0.49 มากที่สุด 

คาเฉลี่ยรวม 4.40 0.59 มาก 

จากตารางที่ 32 คุณลักษณะของมหาบัณฑิตในการทํางานหรือการประกอบอาชีพ ภาพรวมอยูใน
ระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.40 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.59 เมื่อพิจารณารายดานพบวา 3 
ลําดับแรกทีสุ่ดคือ ยอมรบัความคิดเห็นของผูรวมงาน มีความเสียสละเพื่อประโยชนสวนตัว อยูในระดับมาก
ที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.67 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.49 ลําดับตอมาคือดาน มีมนุษยสัมพันธที่ดีมี
ความยืดหยุนรูจกัปรับตัวเขากบัสิง่แวดลอมตางๆไดดี อยูในระดับมากทีสุ่ด โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.58 สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 0.51 และดานมีการตรวจสอบและติดตามผลการทํางาน และมีความตรงตอเวลา 
อยูในระดับมากทีสุ่ด โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 4.42 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 0.51 
 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับคุณลกัษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 

บัณฑิตมีคุณภาพ สามารถใชวิชาความรู ที่ไดศึกษามาพัฒนางาน พัฒนาตน และพฒันาองคกรได 
ทํางานเต็มศักยภาพที่มี เปนบุคลากรทีม่ีประสิทธิภาพ เปนผูมีความสามารถและสามารถปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานวิชาชีพไดเปนอยางดี มีนํ้าใจตอเพื่อนรวมงานและมีความเสียสละเพื่อสวนรวมเพื่อองคกร ประพฤติ
ตนเหมาะสมตามจรรยาบรรณวิชาชีพ  เปนทรัพยากรที่มีคุณคาขององคกร และสามารถนําศักยภาพที่มีไปใช
ใหเกิดประโยชนสูงสุด 

นอกจากน้ีผูวิจัยไดมีการสอบถามขอมูลเชิงคุณภาพในดานตาง ๆ ที่เปนผลกระทบที่เกิดข้ึนจากบัณฑิต
ที่สําเร็จการศึกษาในหลักสูตรกับผูใชบัณฑิตในดานตาง ๆ ดังน้ี 
 
ดานสมรรถภาพของมหาบัณฑิต   
ความสามารถดานวิชาการ 

มหาบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาเปนผูนําทางวิชาการดานเทคโนโลยีการศึกษาในหนวยงาน  โดยนํา
ความรู และแนวคิดทางวิชาการ และความรูทางเทคโนโลยีการศึกษา  ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี
ใหมๆ มาเผยแพรแกผูรวมงาน  มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชผลิตสื่อทางการศึกษา โดยนําความรูที่ได
จากการศึกษาในระดับปริญญาโทไปพัฒนาผูเรียนไดมากข้ึนกวากอนเขาศึกษาระดับปริญญาโท นอกจากน้ี
มหาบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษายังมีความสามารถดานการวิจัยทางการศึกษาไดเปนอยางดี  
 มหาบัณฑิตเปนผูมีความริเริมสรางสรรค และมีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ มีความรับผิดชอบการ
ติดตามงานวิชาการที่รับมอบหมาย การเขาอบรม สัมมนาทางวิชาการอยางตอเน่ือง  
 
ความสามารถดานวิชาการทางเทคโนโลยีการศึกษา 



 88

มหาบัณฑิตมีความความสามารถดานการการใชอุปกรณสําหรับการศึกษาในระดับปานกลาง แตมี
ความสามารถในการใชสื่อเทคโนโลยีใหม ๆ ไดเปนอยางตาง โดยเฉพาะสื่อทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
มีความติดตามความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศอยางตอเน่ือง  
 
ความสามารถดานการวิจัย 

มหาบัณฑิตเปนผูที่มีความเขมแข็งในดานการวิจัยทางการศึกษา โดยเฉพาะวิจัยเชิงปฏิบัติการ หรือ
วิจัยในช้ันเรียน โดยสามารถนําความรูดานการวิจัยมาพัฒนาการเรียนการสอนไดเปนอยางดี นอกจากน้ี
มหาบัณฑิตยังมีการดําเนินการทําวิจัยในช้ันเรียนของตนเองอยางตอเน่ืองหลังจากที่สําเร็จในหลักสูตรมาแลว 
นอกจากน้ียังเปนเปนผูใหความชวยเหลือเพื่อนรวมงานในดานการวิจัยไดเปนอยางดี 

 
ความสามารถดานการบริหาร   

มหาบัณฑิตมีความสามารถในการผลิตสื่อและบริหารสือ่ภายในหนวยงานไดเปนอยางดี ความสามารถ
ในระดับจุลภาค ( Micro)  โดยผลิตสือ่เอง บรหิารการใชสื่อตนเอง สําหรบัมหาบัณฑิตทีท่ํางานในหนวยงาน
สนับสนุนการศึกษา ไดมีการปฏิบัติงานในศูนยสื่อการศึกษาไดเปนอยางดี โดยมหาบัณฑิตทีส่ําเรจ็การศึกษามี
ความเปนผูนําในการพฒันางานดาน ICT ในโรงเรียน บริหารจัดการในดาน ICT ทํางาน ICT รวมกบัครูใน
โรงเรียนได และสามารถนํา ICT มาประยุกตใชในการเรียนการสอน 
  
บุคลิกภาพของมหาบัณฑิต 
 มหาบัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษามีบุคลิกภาพทีส่งผลการทํางานและองคกร โดยมีคุณลักษณะดังน้ี 
มหาบัณฑิตมีมนุษยสมัพันธกับเพื่อนรวมงานและหัวหนางานเปนอยางดี มีความคิดรเิริม่สรางสรรคในการ
ทํางานและเช่ือมโยงองคความรูที่ไดในการศึกษาสําหรบัปฏิบัติงานไดเปนอยางดี มีความเปนผูนําและสามารถ
แกปญหาที่เกิดข้ึนไดอยางเต็มความสามารถ มีความอุทิศตนในการทํางานและมีแรงจูงใจในการทํางานที่มุงหวัง
ผลสัมฤทธ์ิไดเปนอยางดี  
 
การเปรียบเทียบมหาบัณฑิตสาขาเทคโนโลยีการศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากรกับสถาบันอื่น  

มหาบัณฑิตจากมหาวิทยาลัยศิลปากรมีผลงานในระดับดีเย่ียม และมีคุณภาพดีไมแพบัณฑิตจาก
มหาวิทยาลัยอื่น และมีความเช่ือมั่นวามหาบัณฑิตเปนผูมีคุณภาพ การเรียนในหลักสูตรแมวาจะเรียนนานกวา
สถาบันอื่นแตไดปลูกฝงใหผูเรียนมีคุณภาพ โดยอยากใหคงเอกลักษณของมหาบัณฑิตไว นอกจากน้ีเครือขาย
ระหวางมหาบัณฑิตดวยกัน และอาจารยที่มหาวิทยาลัยศิลปากรยังมีการประสานงานติดตามความกาวหนา
ของมหาบัณฑิตอยูเสมอ 
 
ภาพลักษณของมหาบัณฑิตสาขาเทคโนโลยีการศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร 

มหาบัณฑิตที่สําเรจ็การศึกษาจากมหาวิทยาลัยศิลปากร มบีุคลิกเปนนักวิชาการ ในขณะเดียวกันมีความ
เปนนักวิชาชีพ มีผลงานโดดเดน มีความรับผิดชอบ และเปนนักวิจัย โดยเปนผูที่มีการเรียนรูพัฒนาตนเองอยาง
ตอเน่ือง 
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สรุปผลภาพรวมของการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิตสาขาเทคโนโลยีการศึกษา ในดาน
บริบท ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลลัพธ ผลกระทบ  
 
ตารางท่ี 33 ภาพรวมของการประเมินหลักสูตร 

ภาพรวมการประเมินหลักสูตร 

ระดับความคิดเห็น 
 

คาเฉลี่ย 
สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
แปลผล ลําดับท่ี 

1. ดานบริบท (C : Context) 4.55 0.52 มากที่สุด 2 
2. ดานปจจัยนําเขา (I : Input) 4.45 0.52 มาก 3 
3. ดานกระบวนการ (P : 
Process) 

4.44 0.58 มาก 4 

4. ดานผลผลิต (P : Product) 4.66 0.42 มากที่สุด 1 
5. ดานผลกระทบ (I: Impact) 4.40 0.59 มาก 5 

สรุปภาพรวม  5 ดาน 4.50 0.52 มากท่ีสุด  
จากตารางที่ 33 ผลการประเมินหลักสูตรในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.50 

และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.52 โดยผลการประเมินในดานบริบทอยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.55 คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.52 ผลการประเมินปจจัยนําเขาอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 

4.45 คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.52 ผลการประเมินดานกระบวนการ ในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 

4.44 คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.58 ผลการประเมินดานผลผลิต ในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.66 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.42 และผลการประเมินดานผลกระทบ ในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 

4.50 คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.52 
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ตอนท่ี 2 แนวทางการพัฒนาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 

ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
ผูวิจัยไดเก็บขอมูลเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ อาจารยประจําหลักสตูรและอาจารยผูสอน  และ
ผูใชบัณฑิต โดยผูวิจัยนํามาสรุปเปนประเด็นสําคัญตามแนวทางการพัฒนา 5 ดาน ดังน้ี  

โดยมีรายละเอียดที่ไดจากการสัมภาษณกลุมผูใหขอมูลแตละกลุมดังน้ี 
2.1 แนวทางการพัฒนาดานบริบท   
 วัตถุประสงคของหลักสูตร  ผูวิจัยเก็บขอมูลจากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิและคณาจารย  โดยผล
การสัมภาษณ โดยผูทรงคุณวุฒิและคณาจารย  มีความคิดเห็นวา วัตถุประสงคที่ครอบคลุม ชัดเจน มีความ
เหมาะสมสอดคลองกับปรัชญาของหลักสูตร บริบทของมหาวิทยาลัย บริบทของประเทศและสถานการณของ
โลกที่มีการเปลี่ยนแปลง ตามรายะเอียดจากหลักสูตรเดิมมีความเหมาะสม แตควรเพิ่มจุดเดนของหลักสูตรที่
เนนจุดแข็งที่มีความมุงหวังใหมหาบัณฑิตสามารถปฏิบัติงานไดจริง มีความสมดุลทั้งวิชาชีพและวิชาการ โดย
เนนความเปนนานาชาติมากข้ึน สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 11  นโยบายการ
จัดการศึกษาของประเทศ  และในเรื่องของการจัดการเรียนรูสําหรับผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ซึ่งจะทําให
วัตถุประสงคของหลักสูตรพรอมรับการปรับเปลี่ยนในอนาคต    

 โครงสรางของหลักสูตร  ผูวิจัยเก็บขอมูลจากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิและคณาจารย  โดยผล
การสัมภาษณ โดยมีความคิดเห็นวาโครงสรางของหลักสูตรมีความเหมาะสม จํานวนหนวยกิต ที่เปนไปตาม
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (มคอ.๒) ในแตละหมวดวิชามีความเหมาะสม สอดคลองกับวัตถุประสงคของ
หลักสูตรมีความคิดเห็นวาโครงสรางของหลกัสูตรมีความเหมาะสมกับสาขาวิชา และสอดคลองกับวัตถุประสงค
ของหลักสูตร โดยจํานวนหนวยกิตของหลักสูตรมีความเหมาะสม โดยมีขอเสนอแนะวา ทุกรายวิชาในหลักสูตร
มีจุดเดนในดานการผลิตข้ันสูง แตควรมีจุดเดนใหสมกับการจัดการศึกษาในระดับบัณฑิตเชน การพัฒนา
กระบวนดานกระบวนการคิดข้ันสูง หรือการบวนการวิเคราะห นอกจากน้ีควรเนนการบริหารจัดการที่
สอดคลองในทุกรายวิชาเปนตน  

แผนการพัฒนานักศึกษาในดานแผนการพัฒนานักศึกษาใหสามารถแขงขันกับตลาดแรงงาน โดยเนน
การผลิตมหาบัณฑิตเปนผูสอนในระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน ผูปฏิบัติงานสายสนับสนุน อาจารยมหาวิทยาลัย 
และสามารถศึกษาตอในระดับปริญญาเอกได 

แผนการพัฒนาอาจารย ควรสงเสริมใหอาจารยเขาสูตําแหนงทางวิชาการที่สูงข้ึน และมีการทําวิจัยเพิ่ม
มากข้ึน ตบโดยสนับสนุนใหอาจารยขอทนุวิจัยจากหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย และนําผลการวิจัยเผยแพร
ในระดับนานาชาติมากข้ึน 

  
2.2 แนวทางการพัฒนาดานปจจัยนําเขา  
 แนวทางการพัฒนาดานปจจัยนําเขาประกอบดวยประเด็นดานเน้ือหาสาระของรายวิชาในหลกัสตูร 
คุณสมบัติของผูเรียน/การสอบคัดเลือก คุณสมบัติของอาจารยผูสอน/อาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการ/อาจารยที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ สภาพแวดลอมทางกายภาพ วัสดุอุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวก และงบประมาณใน
การผลิตบัณฑิต และกฎ ระเบียบ และขอบังคับตางๆ   

 เน้ือหาสาระของรายวิชาในหลักสูตร  ผูวิจัยเก็บขอมูลจากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิและ
คณาจารย โดยมีความคิดเห็นวาแนวทางในการกําหนดเน้ือหาสาระของรายวิชาในหลักสูตรควรพิจารณาถึง
กระบวนการวิเคราะหเปนสําคัญ และใหคงความเขมแข็งในดานการออกแบบ โดยเนนดานการออกแบบระบบ
การเรียนการสอน ควรเพิ่มเน้ือหาทีเ่กี่ยวกบัการวางแผนงาน  การวางโครงการ โดยเน้ือหาในการจัดการเรียน
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การสอนควรสอดแทรกที่เกี่ยวกบัลิขสิทธ์ิทางปญญาในสวนการพัฒนาสําหรบัรายวิชาตาง ๆ ควรใหผูเรียนไดมี
การนําไปใชจริงตามบรบิทของตนเอง นอกจากน้ีควรเพิ่มเติมใหหลักสูตรไดมกีารใหผูเรียนไดศึกษาเน้ือหาที่
ทันสมัยสอดคลองกบับริบทของสังคมในดานเทคโนโลยีข้ันสงูเพื่อใหครอบคลุมตามขอบขายเทคโนโลยี
การศึกษาและการวิจัยทางเทคโนโลยีการศึกษา 

 คุณสมบัติของผูเรียน/การสอบคัดเลือก มีความคิดเห็นวาการกําหนดคุณสมบัติและการสอบเขา
เลือกผูเขาศึกษาในหลักสูตรมีความเหมาะสมอยูแลวอยูแลว แตอาจจะมีการพิจารณาเรื่องคุณสมบัติเพิ่มเติม
สําหรับนักศึกษาที่ไมไดสําเร็จการศึกษาในสาขาเทคโนโลยีการศึกษาในระดับปริญญาตรี ในการเรียนใน
รายวิชาปรับพื้นฐาน 

 คุณสมบัติของอาจารยผูสอน/อาจารยที่ปรึกษาวิชาการ/อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ โดยมีความ
คิดเห็นวาคุณสมบัติของอาจารยผูสอน/อาจารยที่ปรึกษาวิชาการ/การควบคุมวิทยานิพนธ มีความเหมาะสม 
เน่ืองจากอาจารยผูสอนทุกทานมีคุณวุฒิทางดานเทคโนโลยีการศึกษาตลอดจนมีประสบการณการสอนและ มี
ประสบการณในการทําวิจัย แตอาจควรมีการกํากับใหอาจารยมีผลงานอยางตอเน่ืองและควรสงเสริมให
อาจารยมีตําแหนงทางวิชาการที่สูงข้ึน และมีประสบการณในการทํางานในองคกรวิชาชีพภายนอก การบริการ
วิชาการ เพื่อถายทอดประสบการณใหหับผูเรียน  

 สภาพแวดลอมทางกายภาพ วัสดุอุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวก โดยมีความคิดเห็นใน ดังน้ี 
อุปกรณในการจัดการเรียนการสอน พบวา หลักสูตรโดยการดําเนินการของภาควิชาโดยม ี

หองปฏิบัติการตาง ๆ สอดคลองกับรายวิชาตาง ๆ เน่ืองจากมีการใชทรัพยากรเรียนรูรวมกับหลักสูตรในระดับ
ปริญญาตรี แตมีความคิดเห็นเพิ่มเติม ไดแก อุปกรณควรมีการซอมบํารุง เน่ืองจากมีระยะเวลาในการใชงาน
นานมาก ตลอดจนควรพิจารณาเทคโนโลยีที่มีการเปลีย่นแปลงเรว็จึงควรเตรียมความพรอมในการมแีผนในการ
พัฒนาในดานสิ่งอํานวยความสะดวกเน่ืองจากเปนสาขาดานเทคโนโลยี 

เอกสารประกอบการสอน หนังสือ ตํารา บทความ วิจัย งานวิทยานิพนธ  คณาจารยสวนใหญ 
มีความเห็นวามีเพียงพอ เน่ืองจากในรายวิชาตางๆ ของภาควิชา และมหาวิทยาลัยยังมีฐานขอมูลออนไลนทั้ง
หนังสือ บทความ วิจัย วิทยานิพนธใหนักศึกษาสามารถดาวนโหลดมาใชในการเรียนการสอนได ซึ่ง
ผูทรงคุณวุฒิแนะนําใหหลักสูตรไดทําความรวมมือกับองคกรภายนอกหรือมหาวิทาลัยอื่นในเครือขายตาง ๆ  
นอกจากน้ีตํารา หนังสือในระดับปริญญามหาบัณฑิตยังมีจํานวนนอยอาจารยควรมีการพัฒนาผลงานในดานน้ี 
 ดานหองเรียน/หองประชุม  คณาจารยมีความคิดเห็นวาหองเรียนของคณะศึกษาศาสตร
เพียงพอกับปริมาณการใชงาน ซึ่งอุปกรณภายในหองเรียนสวนใหญพรอมใชงานทั้ง โตะ เกาอี้ อุปกรณ
โสตทัศนูปกรณ โดยหองเรียนมีความเหมาะสมโดยมีหองเรียนเพียงพอในการจัดการเรียนการสอนทั้ง 2 ช้ันป 
โดยมีหองสําหรับการศึกษาคนควาดวยตัวเอง นอกจากน้ีคณะไดมีการวางระบบเครือขายอินเทอรเน็ตไรสายให
นักศึกษาเขาใชงานไดจากทุกพื้นที่ภายในคณะ เพื่อใหนักศึกษาสามารถคนควาหาความรูไดตลอดเวลา โดย
แนวทางในการจัดหองเรียน หองประชุม ควรมีการเลือกใชหองที่สามารถใชงานไดหลากหลาย 

 ดานงบประมาณจากการสัมภาษณอาจารยในหลักสูตร สําหรับงบประมาณที่ใชในการผลิตบัณฑิต 
โดยมีงบประมาณในสวนงบรายไดของการเปดหลักสูตรในภาคพิเศษในการบริหารจัดการ ซึ่งมีความเพียงพอ
ตอการจัดการศึกษา โดยแนวทางในการกําหนดการใชงานงบประมาณควรกําหนดหมวดในการพัฒนานักศึกษา
ใหมีความชัดเจนโดยเนนเรื่องการศึกษานอกสถานที่เพื่อใหนักศึกษาไดรับประสบการณตรงในการศึกษา ณ 
สถานที่จริง 

 ดานกฎ ระเบียบ และขอบังคับตางๆ ผูวิจัยเก็บขอมูลจากการสัมภาษณคณาจารย  โดยผลการ
สัมภาษณของผูทรงคุณวุฒิไดใหขอเสนอแนะวา ภาควิชาควรมีการกําหนดแนวทาง ข้ันตอน การจัดกิจกรรม 
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การทําโครงการตาง ๆ ในลักษณะการกําหนดเปนรายปใหกับนักศึกษาทราบเพื่อใชเปนแนวทางการดําเนินงาน
ของนักศึกษาและมีการประชุมรวมกับอาจารย 

 
2.3 แนวทางการพัฒนาดานกระบวนการ  
 แนวทางการพัฒนาดานกระบวนการ ประกอบดวยประเด็นดานการจัดเรียนการสอน  การจัด
กิจกรรมตามหลักสูตร การวัดและการประเมินผลการศึกษา  และการฝกประสบการณวิชาชีพเทคโนโลยี
การศึกษา   

ผูทรงคุณวุฒิ  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางในดานการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร โดยผูทรงมี
ความคิดเห็นวารายวิชาตาง ๆ ที่ออกแบบมามีความเหมาะสมโดยช่ือรายวิชามีความทันสมัยและสอดคลองตาม
ขอบขายเทคโนโลยีการศึกษา แตอาจจะมีการปรับในรายวิชาเลือกใหมีมากข้ึน และเปนรายวิชาที่สอดคลองกบั
ความตองการของนักศึกษา  

 
 ดานการจัดกิจกรรมในหลักสูตร ผูทรงคุณวุฒิไดเสนอแนะแนวทางตางในการจัดกิจกรรมใน

หลักสูตร โดยควรใหหลักสูตรไดมีการบูรณาการในการวิจัยเพื่อใหผูเรียนไดมีการดําเนินการไปพรอมกับการ
พัฒนางานวิจัย นอกจากน้ีควรมีการบูรณาการไปสูการบริการวิชาการและสรางสรรคสังคมเพื่อสอดคลองกับ
สภาพความตองการในปจจุบัน  

 ดานการวัดและการประเมินผลการศึกษา โดยมีแนวทางในการประเมินผลใหมีความหลากหลาย 
และพิจารณาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิทั้ง 5 ดาน โดยควรสอดแทรกเขาไปในทุกรายวิชา  

นอกจากน้ีควรมีการประเมินและติดตามผลในทุกระยะในการดําเนินการของหลักสูตร เน่ืองจาก
พัฒนาการและการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ของผูเรียนที่มีความเปลี่ยนแปลงอยูตลอดในระยะเวลาที่ทําการศึกษา 
ซึ่งกลาวไดวาปญหาในการเรียนการสอนสามารถเกิดข้ึนกับนักศึกษาไดอยูเสมอในทุกระดับช้ัน การประเมินผล
กระบวนการจึงเปนสิ่งที่ผูจะพัฒนาหลักสูตรควรพิจารณา 
 

2.4 แนวทางการพัฒนาดานผลลัพธ  
ผูทรงคุณวุฒิไดใหขอเสนอแนะแนวทางในการพฒันาการดําเนินการหลักสูตรเพื่อใหเกิดผลลัพธที่ดี 

โดยควรมีการกํากับนักศึกษาใหเรียนสําเรจ็ภายในระยะเวลา 2 ปการศึกษา และติดตามการเรียนของนักศึกษา
พิจารณาอัตราคงอยูของนักศึกษา ในสวนการทําวิทยานิพนธเมื่อเรียนครบรายวิชาแลวควรใหนักศึกษาไดมีการ
รายงานความกาวหนาในการทําวิทยานิพนธในทุกระยะ โดยเนนเนนความสําคัญของรายวิชาวิจัยเทคโนโลยี
การศึกษาและการทําวิทยานิพนธทีเ่ปนประโยชนในวิชาชีพ นอกจากน้ีควรกํากับหรือการวางแผนการจัดการ
หลักสูตรที่เนนตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

  
2.5 แนวทางการพัฒนาดานผลกระทบ 

ผูทรงคุณวุฒิไดเสนอแนะในดานที่เกี่ยวของกับผลกระทบจากหลกัสูตรเมื่อนักศึกษาไดสําเรจ็การศึกษา
ไปแลว โดยมีขอควรคํานึงถึงมหาบัณฑิตทีส่ําเรจ็จากมหาวิทยาลัยศิลปากร จะมีคุณลักษณะที่แตกตางจาก
มหาบัณฑิตจากสถาบันอื่น ๆ จงึควรพัฒนามหาบัณฑิตใหเกดิจุดเดนตามอัตลักษณของหลักสูตร และการเปน
ผูนําดานการวิจัยทางการศึกษาโดยผลกระทบสําหรบัวิชาชีพที่ทําใหเกิดการวิจัยใหม ๆ ซึ่งเปนความตองการ
ของประเทศตลอดจนเปนผูทีเ่รียนรูไดอยางตลอดชีวิตและสามารถสรางช่ือเสียงใหกบัคณะวิชาและ
มหาวิทยาลัยตอไป 
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บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผลการวิจัย และขอเสนอแนะ 

 
 การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงประเมิน (Evaluative Research) เปนการประเมินความกาวหนา 
(Formative Evaluation) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
หลักสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร ในดานบริบทของหลักสูตร ดานปจจัยนําเขา 
ดานกระบวนการ และดานการผลิตโดยเปนการประเมินผลผลติระหวางทางของหลักสตูร และเพื่อศึกษาสภาพ
ปญหา และแนวทางการพัฒนาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน คณะ
ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยมีกลุมเปาหมาย/ผูใหขอมูล 4 กลุม ไดแก 1) นักศึกษาสาขาวิชา
หลักสูตรและการสอนช้ันปที่ 1 – 2 ที่กําลังศึกษาอยูระหวางปการศึกษา 2557 ถึง ปการศึกษา 2558 มี
นักศึกษาทั้งหมดจํานวน 22 คน 2) อาจารยผูสอนรายวิชาตางๆ ในสาขาวิชาหลักสูตรและการสอน/กรรมการ
ตรวจสอบวิทยานิพนธ จํานวน 18 คน 3) ผูบริหารมหาวิทยาลัย และผูบริหารคณะศึกษาศาสตร จํานวน 4 คน 
และ4) คณะกรรมการดําเนินงาน/อาจารยประจําหลักสตูรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการ
สอนจํานวน 5 คน โดยรวบรวมขอมูลทั้งขอมลูเชิงปรมิาณและขอมูลเชิงคุณภาพ โดยใชแบบสอบถาม และแนว
ประเด็นการสัมภาษณในการเก็บรวบรวมขอมูล ใชสถิติบรรยายในวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ไดแก การแจก
แจงความถ่ี รอยละ คาเฉลีย่ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สวนการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพใชการวิเคราะห
เน้ือหาและสรุปประเด็นสําคัญจากการสัมภาษณ และจัดสนทนากลุม 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา ในภาพรวมอยู
ในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.50 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.52 

1.1 ผลการประเมินหลักสูตรดานบริบท (Context) ผลการประเมินหลักสูตรในภาพรวมดาน 
บริบท โดยความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิมีความเหมาะสม และความคิดเห็นสําหรับการวิเคราะหขอมูลดาน
บริบทจากนักศึกษาปจจุบัน มหาบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา และอาจารยผูสอนในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด 
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.55 สวนเบงเบนมาตรฐานเทากับ 0.52 โดยแบงเปนประเด็นดังน้ี 

1.1.1 วัตถุประสงคของหลักสูตร โดยความคิดเหน็ของมหาบัณฑิตมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.80  

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.39 นักศึกษาปจจุบันมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.62 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 
0.55 และอาจารยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.55 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.52  

1.1.2 การประเมินโครงสรางของหลักสูตรในภาพรวมของมหาบัณฑิตมีระดับความคิดเห็น 

อยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.51 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.53 นักศึกษาปจจุบันมีระดับ
ความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.47 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.55 และอาจารยมี
ระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.54 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.55  

1.1.3 ผลการประเมินแผนการดําเนินงานของสาขาวิชาในภาพรวมของมหาบัณฑิตมีระดับ 

ความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.50 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.57 นักศึกษา
ปจจุบันมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.53 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.52 
และอาจารยมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.62 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ 0.38 
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  1.2  ผลการประเมินหลักสูตรดานปจจัยนําเขา (Input) ผลการประเมินหลักสูตรใน
ภาพรวมดานปจจัยนําเขา จากความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ ระบบการจัดการศึกษา การดําเนินการหลักสูตร 
คุณสมบัติของอาจารยผูสอน/อาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการ สภาพแวดลอมทางกายภาพ วัสดุอุปกรณ และสิ่ง
อํานวยความสะดวก กฎ ระเบียบ และขอบังคับตางๆ ในทุกดานมีความเหมาะสม 

ความคิดเห็นสําหรับการวิเคราะหขอมูลดานบริบทจากนักศึกษาปจจุบัน มหาบัณฑิตที่สําเร็จ 
การศึกษา และอาจารยผูสอนในภาพรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.45 สวนเบงเบนมาตรฐานเทากับ 
0.52 โดยนําเสนอเปนประเด็น ดังน้ี 

 1.2.1  ผลการประเมินความเหมาะสมดานเน้ือหาสาระของรายวิชาในหลักสูตรในภาพรวม
ของมหาบัณฑิตมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.55 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ 0.57 นักศึกษาปจจุบันมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.45 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ 0.61 และอาจารยมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.32 สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.40 

 1.2.2 ผลการประเมินความเหมาะสมรายวิชาตาง ๆ ที่เปดสอนในหลักสูตรในภาพรวมของ
มหาบัณฑิตมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สดุ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.90 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 
0.33 รายวิชาบังคับอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.90 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.31 และ
คาเฉลี่ยในรายวิชาเลือก เทากับ 4.65 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.51  นักศึกษาปจจุบันมีระดับความ
คิดเห็นภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.67 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.51 โดย
คาเฉลี่ยในรายวิชาบังคับอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.90 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.35 และใน
รายวิชาเลือกอยูในระดับมากที่สดุมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.69 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.52 

1.2.3 คุณสมบัติของผูเรียน/การสอบคัดเลือกในภาพรวมของมหาบัณฑิตมีระดับควาคิดเหน็

อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.42 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.59 นักศึกษาปจจุบันมีระดับ

ความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.43 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.56 และอาจารยใน

ดาน มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากทีสุ่ด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.60 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.52 

1.2.4 คุณสมบัติของอาจารยผูสอน/อาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการ/อาจารยวิทยานิพนธ ใน
ภาพรวมของมหาบัณฑิตมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.46 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ 0.55 นักศึกษาปจจุบันมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.43 สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.59 

1.2.5 สภาพแวดลอมทางกายภาพ วัสดุอุปกรณ และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ในภาพรวม
ของมหาบัณฑิตมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.46 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 
0.55 นักศึกษาปจจุบันมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.43 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ 0.59 

1.2.6 งบประมาณในภาพรวมของมหาบัณฑิตมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.27 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.59 นักศึกษาปจจุบันมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับ
มาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.29 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.53 

1.2.7 กฎ ระเบียบ และขอบังคับตางๆ ในภาพรวมของมหาบัณฑิตมีระดับความคิดเห็นอยู
ในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.45 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.61 นักศึกษาปจจุบันมีระดับความ
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คิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.43 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.55 อาจารย มีระดับความ
คิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.79 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.42 

 1.3 ผลการประเมินหลักสูตรดานกระบวนการ (Process) ผลการประเมินหลักสูตรในภาพรวมดาน
กระบวนการ โดยความคิดเห็นของโดยประเมินองคประกอบ ไดแก การกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการ
จัดทําแผนการเรียนรู (มคอ. 3) การจัดการเรียนการสอนมีการบูรณาการ กับการวิจัย การบริการวิชาการทาง
สังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม การประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติทุกดานมีความเหมาะสม   

 ความคิดเห็นสําหรับการวิเคราะหขอมูลดานบริบทจากนักศึกษาปจจุบัน มหาบัณฑิตที่สําเร็จ
การศึกษา และอาจารยผูสอน ในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.44 คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.58  
โดยแบงเปนประเด็นดังน้ี 

1.3.1 ผลการประเมินดานหลักสูตรการศึกษา ในภาพรวมของมหาบัณฑิตมีระดับความ
คิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.59 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.57 นักศึกษาปจจุบัน
มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.39 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.69 อาจารย 
มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.06 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.41 

1.3.2 ดานระบบอาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการการควบคุม การดูแล การใหคําปรึกษา
วิทยานิพนธแกบัณฑิตศึกษา ในภาพรวมของมหาบัณฑิตมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.72 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.43 นักศึกษาปจจุบันมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับ
มากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.52 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.69 อาจารย มีระดับความคิดเห็นอยูใน
ระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.32 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.40 

1.3.3 ดานกิจกรรมนักศึกษาในภาพรวมของมหาบัณฑิตมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับ
มาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.27 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.97 นักศึกษาปจจุบันมีระดับความคิดเห็นอยู
ในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.21 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.69 
3.4 ดานการวัดผล ในภาพรวมของมหาบัณฑิตมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 

4.82 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.39 นักศึกษาปจจุบันมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด โดยมี

คาเฉลี่ยเทากับ 4.58 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.52  

1.4 ผลการประเมินหลักสูตรดานผลผลติ (Output) ผลการประเมินหลักสูตรในภาพรวมดาน

ผลผลิต ผูใชบัณฑิตสวนใหญมีความเห็นวาดานมีความเหมาะสมในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.66 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.42 โดยแยกเปนรายประเด็น ดังน้ี 

1.4.1 ความเหมาะสมของผลที่ไดจากการศึกษา ผลการประเมินอยูในระดับมากที่สุดมี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.86 คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.33 

1.4.2 ความคิดเห็นตอคุณภาพบัณฑิตดานคุณธรรม จริยธรรม ภาพรวมอยูในระดับมาก
ที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.71 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.45 

1.4.3 ความคิดเห็นตอคุณภาพบัณฑิตดานความรู ภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 4.54 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.55 

1.4.4 ความคิดเห็นตอคุณภาพบัณฑิตดานทักษะทางปญญา ภาพรวมอยูในระดับมาก โดย
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.42 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.53 
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1.4.5 ความคิดเห็นตอคุณภาพบัณฑิตดานความสัมพันธระหวางบุคคลและความ
รับผิดชอบ ภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลีย่เทากับ 4.67 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.49 

1.4.6 ความคิดเห็นตอคุณภาพบัณฑิตดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.45 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ 0.60 

1.4.7 ความพึงพอใจที่มีตอ คุณลักษณะบัณฑิตคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย     
ศิลปากรอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 5.00 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.00  
  1.5 ผลการประเมินหลักสูตรดานผลกระทบ (Impact) ผลการประเมินหลักสูตรในภาพรวม
ดานผลกระทบ ผูใชบัณฑิตสวนใหญมีความเห็นวาดานมีความเหมาะสมในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ใน
ระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.50 คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.52  
 

2. ผลศึกษาแนวทางการพัฒนาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา โดย
ผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นในการพัฒนาหลักสูตรใหมีความทันสมัยและสอดคลองกับบริบท ความตองการของ
สังคมและประเทศชาติ และเทคโนโลยี และมีการใหอาจารยมีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ เนนกระบวนการวิจัย
และพัฒนานวัตกรรมใหม ๆ เพื่อพัฒนาใหนักศึกษาใหตอบสนองความตองการของสังคม 

2.1 แนวทางการพัฒนาดานบริบท  ควรเพิ่มจุดเดนของหลักสูตรที่เนนจดุแข็งที่มคีวามมุงหวัง
ใหมหาบัณฑิตสามารถปฏิบัติงานไดจริง มีความสมดุลทั้งวิชาชีพและวิชาการ โดยเนนความเปนนานาชาติมาก
ข้ึน สอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ นโยบายการจัดการศึกษาของประเทศ  และในเรื่อง
ของการจัดการเรียนรูสําหรับผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ซึ่งจะทําใหวัตถุประสงคของหลักสูตรพรอมรับการ
ปรับเปลี่ยนในอนาคต ทุกรายวิชาในหลักสูตรมีจุดเดนในดานการผลิตข้ันสูง แตควรมีจุดเดนใหสมกับการจัด
การศึกษาในระดับบัณฑิตเชน การพัฒนากระบวนดานกระบวนการคิดข้ันสูง หรือการบวนการวิเคราะห 
นอกจากน้ีควรเนนการบริหารจัดการที่สอดคลองในทุกรายวิชา เนนการผลิตมหาบัณฑิตเปนผูสอนในระดับ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน ผูปฏิบัติงานสายสนับสนุน อาจารยมหาวิทยาลัย และสามารถศึกษาตอในระดับปริญญา
เอกได  

2.2 แนวทางการพัฒนาดานปจจัยนําเขา ควรพิจารณาถึงกระบวนการวิเคราะหเปนสําคัญ 
และใหคงความเขมแข็งในดานการออกแบบ โดยเนนดานการออกแบบระบบการเรยีนการสอน ควรเพิ่มเน้ือหา
ที่เกี่ยวกับการวางแผนงาน  การวางโครงการ โดยเน้ือหาในการจัดการเรียนการสอนควรสอดแทรกที่เกี่ยวกับ
ลิขสิทธ์ิทางปญญา คุณสมบัติของอาจารยผูสอน/อาจารยที่ปรึกษาวิชาการ/อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ควร
สงเสริมใหอาจารยมีตําแหนงทางวิชาการที่สูงข้ึน และมีประสบการณในการทํางานในองคกรวิชาชีพภายนอก 
การบริการวิชาการ เพื่อถายทอดประสบการณใหหับผูเรียน สภาพแวดลอมทางกายภาพ วัสดุอุปกรณ และสิ่ง
อํานวยความสะดวก มีแผนในการพัฒนาในดานสิ่งอํานวยความสะดวกเน่ืองจากเปนสาขาดานเทคโนโลยี โดย
แนวทางในการกําหนดการใชงานงบประมาณควรกําหนดหมวดในการพัฒนานักศึกษาใหมีความชัดเจนโดยเนน
เรื่องการศึกษานอกสถานที่เพื่อใหนักศึกษาไดรับประสบการณตรงในการศึกษา ณ สถานที่จริง 

 2.3 แนวทางการพัฒนาดานกระบวนการ ควรการจัดกิจกรรมในหลักสูตร โดยควรให
หลักสูตรไดมีการบูรณาการในการวิจัยเพื่อใหผูเรียนไดมีการดําเนินการไปพรอมกับการพัฒนางานวิจัย 
นอกจากน้ีควรมีการบูรณาการไปสูการบริการวิชาการและสรางสรรคสังคมเพื่อสอดคลองกับสภาพความ
ตองการในปจจุบัน มีการวัดและการประเมินผลการศึกษา โดยมีแนวทางในการประเมินผลใหมีความ
หลากหลาย และพิจารณาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิทั้ง 5 ดาน โดยควรสอดแทรกเขาไปในทุกรายวิชา 
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นอกจากน้ีควรมีการประเมินและติดตามผลในทุกระยะในการดําเนินการของหลกัสตูร เน่ืองจากพัฒนาการและ
การเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ของผูเรียนที่มีความเปลี่ยนแปลงอยูตลอดในระยะเวลาที่ทําการศึกษา  

2.4 แนวทางการพัฒนาดานผลลัพธ ควรแนวทางในการพัฒนาการดําเนินการหลักสูตรเพือ่ให
เกิดผลลัพธที่ดี โดยควรมีการกํากับนักศึกษาใหเรียนสําเร็จภายในระยะเวลา 2 ปการศึกษา และติดตามการ
เรียนของนักศึกษาพิจารณาอัตราคงอยูของนักศึกษา ในสวนการทําวิทยานิพนธเมื่อเรียนครบรายวิชาแลวควร
ใหนักศึกษาไดมีการรายงานความกาวหนาในการทําวิทยานิพนธในทุกระยะ โดยเนนเนนความสําคัญของ
รายวิชาวิจัยเทคโนโลยีการศึกษาและการทําวิทยานิพนธที่เปนประโยชนในวิชาชีพ 

2.5 แนวทางการพัฒนาดานผลกระทบ ควรคํานึงถึงมหาบัณฑิตที่สําเร็จจากมหาวิทยาลัย
ศิลปากร จะมีคุณลักษณะที่แตกตางจากมหาบัณฑิตจากสถาบันอื่น ๆ จึงควรพัฒนามหาบัณฑิตใหเกิดจุดเดน
ตามอัตลักษณของหลักสูตร และการเปนผูนําดานการวิจัยทางการศึกษาโดยผลกระทบสําหรับวิชาชีพที่ทําให
เกิดการวิจัยใหม ๆ ซึ่งเปนความตองการของประเทศตลอดจนเปนผูที่เรียนรูไดอยางตลอดชีวิตและสามารถ
สรางช่ือเสียงใหกับคณะวิชาและมหาวิทยาลัยตอไป 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. ผลการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิตสาขาเทคโนโลยีการศึกษา ผูวิจัยขอนําเสนอ ดังน้ี 

1.1 ผลการประเมินหลักสูตรดานบริบท โดยดําเนินการจากการเก็บขอมูลจากสนนทนากลุมกับ
ผูทรงคุณวุฒิ โดยมีความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิในดานปรัชญาของหลักสูตร ความสําคัญของหลักสูตร 
วัตถุประสงคของหลักสูตร แผนการพัฒนา/เปลี่ยนแปลง ผูเช่ียวชาญมีความเหมาะสมในทุกดาน และใช
แบบสอบถามเก็บขอมูลจากมหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน และอาจารย ผลการวิจัย พบวา การประเมิน
หลักสูตรดานบริบททั้ง 3 ดาน คือ วัตถุประสงคของหลักสูตร โครงสรางหลักสูตร และแผนการดําเนินงานของ
สาขาวิชา ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ทั้งน้ีเปนเพราะ หลักสูตรไดมีการกําหนดใหมีความสอดคลองกับ
สถานการณทางเศรษฐกิจจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติจึงใหความสําคัญกับนโยบายการพัฒนา
ขีดความสามารถของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย นโยบายการจัดการศึกษาของประเทศ เปนไปตาม
พระราชบัญญัติ การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) การพัฒนาหลักสูตรสาขาวิชา
เทคโนโลยีการศึกษามุงผลิตบัณฑิตในระดับปริญญาโทเพื่อรองรับการพัฒนาคนในดานเทคโนโลยีการศึกษา 
เน่ืองดวยในปจจุบันสื่อและเทคโนโลยีการศึกษา เทคโนโลยีสารสนเทศมีความเจริญกาวหนาไปอยางรวดเร็ว 
ทุกคนสามารถนําเทคโนโลยี และความกาวหนาทางคอมพิวเตอรมาประยุกตใชประโยชนไดโดยเฉพาะในดาน
การศึกษามีการใชสื่อและเทคโนโลยีในดานการผลิต การเลือกและการนํา เทคโนโลยีมา ใช นั้นจํา เปน
จะตองอาศัยพื้นฐานความรู  ความเขาใจ  คุณธรรม  จริยธรรม  เพื่อที่จะสามารถใชเทคโนโลยีการศึกษาให
ถูกตอง เหมาะสมและเกิดประโยชนสูงสุดในการพัฒนาดานการศึกษาและประเทศชาติ และในขณะน้ีประเทศ
ไทยกําลังประสบปญหาการขาดแคลนบุคลากรทางการศึกษาสายสนับสนุนการศึกษา ซึ่งสอดคลองกับ วิสูตร 
โพธ์ิเงิน และคณะ (2560) ไดประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาหลกัสูตรและการสอน คณะ
ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร ผลการประเมินดานบริบท ในภาพรวมและรายขอ พบวา มีความ
เหมาะสมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายขอในสวนของนักศึกษาปจจุบนั พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยมากทีส่ดุ 
คือ ดานรายวิชาไดสงเสริมนักศึกษามีความสามารถในการพัฒนาการจัดการเรียนรู และขอที่มีคาเฉลี่ยนอย
ที่สุด คือ รายวิชาชวยใหผูเรียนตระหนักในความสําคัญทางวัฒนธรรมทั้งระดับทองถ่ินและระดับสากล ในสวน
ของผูสอน/กรรมการตรวจสอบวิทยานิพนธ นอกจากน้ียังสอดคลองกับงานวิจัยของ สําเริง  ออนสัมพันธุ 
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(2558) ที่พบวา เปาหมายและวัตถุประสงคของหลกัสตูรจะตองมีความสอดคลอง เหมาะสมกับนโยบายการจดั
การศึกษาของประเทศ เปนไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ และสอดคลองกับแนวคิดของ มาเรียม 
นิลพันธุ (2553) ที่กลาววาการประเมินสภาพแวดลอม (Context Evaluation) เปนการประเมินที่มจีุดมุงหมาย
เพื่อใหไดหลักการและเหตุผลมากกําหนดจุดมุงหมาย การประเมินสภาพแวดลอมจะชวยใหผูพัฒนาหลักสูตรรู
วา สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษามีอะไรบาง สถานการณที่คาดหวังกับสภาพที่แทจริงใน
สภาพแวดลอมดังกลาวเปนอยางไร มีความตองการ หรือปญหาอะไรบางที่ยังไมไดรับการตอบสนองหรือแกไข 
มีโอกาสและสรรพกําลังที่จําเปนอะไรบางที่ยังไมไดถูกนํามาใชในการศึกษา และสืบเน่ืองมาจากปญหาอะไร 
ประเด็นการประเมินครอบคลุมเกี่ยวกับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ, สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา นโยบายขององคกร มูลนิธิ สมาคม ความตองของชุมชน การตีตราของสังคม ความคาดหวังของ
ผูปกครอง ผูใชบัณฑิต แผน วิสัยทัศน จุดหมาย โครงสรางหลักสูตรเปนตน และสอดคลองกับแนวคิดกับ     
สุนีย ภูพันธ (2546) กลาววา หลักสูตรที่ดีตอง มีความยืดหยุนและเปลี่ยนแปลงไปไดตามความเหมาะสมของ 
สถานการณปจจุบันมีความสอดคลองกับความตองการของสังคม และชีวิตประจําวันของผูเรียน นอกจากน้ี 
หลักสูตรตองสงเสริม ใหเด็กมีความรู ทักษะ เจตคติ ความริเริ่ม มีความคิดสรางสรรค ในการดําเนินชีวิต  ใน
ดานโครงสรางของหลักสูตร  ผูทรงคุณวุฒิและคณาจารย มีความคิดเห็นวาโครงสรางของหลักสูตรมีความ
เหมาะสม  สวนนักศึกษาปจจุบันและบัณฑิต มีความคิดเห็นหลักสูตรวาโครงสรางของหลักสูตรมีความ
เหมาะสมในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด  ทั้งน้ีเน่ืองจากโครงสรางหลักสูตรมีการกําหนดจํานวนหนวยกิตใน
แตละหมวดวิชาใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสูตร โดยคณาจารยไดกําหนดสัดสวนของวิชาทั้งศึกษา
ทั่วไป วิชาเฉพาะเอก และวิชาเลือกเสรีใหเหมาะสม และไดกําหนดวิชาที่นักศึกษาจะตองเรียนในแตละช้ันป  
โดยพิจารณาความรูพื้นฐานและการเช่ือมโยงองคความรูในแตละรายวิชา นอกจากน้ียังพิจารณาถึงภาพรวม
ขององคความรูที่นักศึกษาจะไดตลอดหลักสูตร ทั้งเน้ือหาเชิงทฤษฎีและปฏิบัติ การฝกประสบการณ 
นอกจากน้ี ผูทรงคุณวุฒิยังแนะนําใหหลักสูตรที่จะทําการพัฒนาตอไปโดยพิจารณาถึงสมาคมวิชาชีพทาง
เทคโนโลยีการศึกษาและมีการดําเนินการตามขอบขายของการประเมิน สมาคมเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา (AECT : Association Educational Communication Technology) โดยมีการคํานึงถึงในทุก
กระบวนการในการกําหนดทิศทาง นอกจากน้ีควรพิจารณาถึงมหาวิทยาลัยในประเทศที่เปดสอนในสาขา
เทคโนโลยีการศึกษาอื่นเพื่อพัฒนาหลักสูตรรวมกัน  

1.2 ผลการประเมินหลักสูตรดานปจจัยนําเขา  การประเมินความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิในดาน
ปจจัยนําเขา ระบบการจัดการศึกษา การดําเนินการหลักสูตร คุณสมบัติของอาจารยผูสอน/อาจารยที่ปรึกษา
ทางวิชาการ สภาพแวดลอมทางกายภาพ วัสดุอุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวก กฎ ระเบียบ และขอบังคับ
ตางๆ ในทุกดานมีความเหมาะสม และการเก็บรวมรวมขอมูลจาก มหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน และอาจารย 
โดยการวิเคราะหขอมูลดานปจจัยนําเขา ผูวิจัยไดแบงเปน 6 ดาน คือ เน้ือหาสาระของรายวิชาในหลักสูตร  
คุณสมบัติของผูเรียน/การสอบคัดเลือก  คุณสมบัติของอาจารยผูสอน/อาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการ/อาจารย
วิทยานิพนธ  สภาพแวดลอมทางกายภาพ วัสดุอุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวก  งบประมาณ  และกฎ 
ระเบียบ และขอบังคับตาง ๆ มีความคิดเห็นภาพรวมอยูในระดับมาก เน่ืองจากหลักสูตร ไดมีการกําหนด
มาตรฐานในดานตาง ๆ ซึ่งเปนไปตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา ไดแก อาจารยประจําหลกัสตูรทุกคนมี
คุณสมบัติเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน โดยมีคุณวุฒิที่ตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาที่เปดสอน คณาจารยประจํา
หลักสูตรและอาจารยผูสอนในหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษาทุกทาน มี
คุณสมบัติในการเปนอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ มีประสบการณสอน และมีผลงานเปนไปตามเกณฑการ
ประกันคุณภาพการศึกษาในระดับหลักสูตร นอกจากน้ีสิ่งแวดลอมทางกายภาพ มีการดําเนินการสํารวจ
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ครุภัณฑและสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับการ เรียนการสอนที่อยูภายการดูแลของภาควิชา และดําเนินการ
จัดทําโครงการจัดซื้อครุภัณฑและสิ่งสนับสนุนการเรียนรูไดดําเนินการตามระบบและกลไกการเตรียมความ 
พรอมทางกายภาพ (หองเรียน หองปฏิบัติการ สภาพแวดลอม การเรียนรู) โดยรวมกันประชุม สํารวจ และ
เสนอเพื่อใหมีสิ่ง สนับสนุนการเรียนรูที่เหมาะสม โดยไดมีการประเมินความพึงพอใจพบวานักศึกษา มีความพึง
พอใจดานอาคาร หองเรียน หองปฏิบัติการมีความพรอมตอการจัดการศึกษา ดานทรัพยากรที่เอื้อตอ การ
เรียนรู เชน อุปกรณ เทคโนโลยีสารสนเทศ หองสมุด ตํารา/หนังสือ แหลงเรียนรู ฐานขอมูลที่มีความเหมาะสม
ตอ การจัดการเรียนรู ดานการดูแล รักษา สภาพแวดลอม และทรัพยากรที่เอื้อตอการเรียนรูอยางมี 
ประสิทธิภาพ ดานเทคโนโลยีที่ใชในการ จัดการเรียนการสอนมีความเหมาะสมกับยุคสมัย ดานการจัดพื้นที่/
สถานที่สาหรับนักศึกษาและอาจารย ไดพบปะ สังสรรคแลกเปลี่ยนสนทนา หรือทํางานรวมกัน และดานมี
บริการคอมพิวเตอร อินเทอรเน็ตความเร็วสูง เน่ืองมาจาก หลักสูตรมีการปรับปรุงและพัฒนาสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรูในดานตางๆ ใหอยูในสภาพพรอมใชงานและเพียงพอตอความตองการ จากการดําเนินงานดังกลาว
สอดคลองกับงานวิจัยของ ชลธิชา  หอมฟุง และคณะ (2559)  ที่พบวา ปจจัยนําเขาในดานเน้ือหาสาระของ
หลักสูตร  คุณสมบัติของผูเรียน/การสอบคัดเลือก  คุณสมบัติของคณาจารยที่สอน/อาจารยที่ปรึกษาทาง
วิชาการ  สภาพแวดลอมทางกายภาพ  วัสดุอุปกรณ  และสิ่งอํานวยความสะดวก  และงบประมาณ  ตองมี
ความพรอมและมีการวางแผนเปนอยางดี   และสอดคลองกับงานวิจัยของ รัชฎาพร เกตานนท แนวแหงธรรม 
และคณะ (2559) การประเมินดานปจจัยนําเขา ดานปจจัยสนับสนุนของหลักสูตร ไดแก ทรัพยากรที่ใชในการ
ดําเนินการ สื่อ ตํารา และสถานที่ คณะกรรมกาบริหารหลักสูตร อาจารย และนักศึกษามีความเห็นวามีความ
เหมาะสมในระดับมากถึงมากที่สุด สอดคลองกับแนวคิดของ ธํารง บัวศรี (2532: 8) ไดเสนอแนวคิดไววา ที่
สําคัญอีกประการหน่ึงขององคประกอบของหลกัสตูร คือ วัสดุหลักสูตรและสือ่การเรียนการสอน (Curriculum 
Materials and Instructional Media) หมายถึง เอกสารสิ่งพิมพ แผนฟลม แถบวีดีทัศนฯลฯและวัสดุอุปกรณ
ตางๆ รวมทั้งอุปกรณโสตทัศนศึกษา เทคโนโลยีการศึกษาและอื่นๆ ที่ชวยสงเสริมคุณภาพและประสิทธิภาพ
การเรียนการสอน ดังน้ันการจัดเตรียมความพรอมของสื่อการจัดการเรียนรูจึงสําคัญ นอกจากน้ียังสอดคลอง
กับแนวคิดของ Zhang et al. (2011) และ Frye and Hemmer (2012)  ที่กลาววาปจจัยนําเขาเปนสิง่จาํเปน 
ซึ่งตองประกอบไปดวยคณาจารย  นักศึกษา ทรัพยากรสําหรับการเรียนการสอน ไมวาจะเปน หนังสือ ตํารา 
คอมพิวเตอร  โครงสรางพื้นฐานตางๆ ตลอดจนงบประมาณ ซึ่งถือเปนจุดเริ่มตนของการออกแบบและพัฒนา
หลักสูตร นอกจากน้ีผูทรงคุณวุฒิยังไดเสนอแนะในดานปจจัยนําเขาดังน้ี เน้ือหาสาระของรายวิชาในหลักสตูรมี
ความเหมาะสม ครอบคลุมตามขอบขายของเทคโนโลยีการศึกษา โดยมีขอพิจารณาในการวิเคราะห ออกแบบ 
การพัฒนา การนําสื่อไปใช และการประเมินผลสื่อและนวัตกรรมทางเทคโนโลยีการศึกษา ซึ่งเมื่อพิจารณาแลว
หลักสูตรมีเน้ือหาที่ครอบคลุมโดยนักศึกษาไดศึกษาทั้งในดานการวิเคราะห ออกแบบ การผลิตสื่อและการ
ประเมินผล ตลอดจนรายวิชาตาง ๆ ที่มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศมาบูรณาการไดอยางเหมาะสม ทั้งน้ี 
ผูทรงคุณวุฒิแนะนําวาควรเนนกระบวนการวิเคราะหใหลงลึกไปในรายวิชาทุกวิชา โดยพิจารณาใหมีความ
สอดคลองกับกับบริบทของสังคมและเทคโนโลยีตาง ๆ ที่มีการเปลี่ยนแปลง 

1.3 ผลการประเมินหลักสูตรดานกระบวนการ ผูทรงคุณวุฒิไดมีประเมินกระบวนการในแตละดาน 
โดยประเมินองคประกอบ ไดแก การกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทําแผนการเรียนรู (มคอ. 3) การ
จัดการเรียนการสอนมีการบูรณาการ กับการวิจัย การบริการวิชาการทางสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม การประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติทุกดานมีความ
เหมาะสม และผลการจากการเก็บขอมูลจากการใชแบบสอบถามเก็บขอมูลจาก มหาบัณฑิต นักศึกษาปจจุบัน
และอาจารย พบวา ดานหลักสูตรการศึกษา ดานระบบอาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการการควบคุม การดูแล การ
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ใหคําปรึกษาวิทยานิพนธแกบัณฑิตศึกษา ดานกิจกรรมนักศึกษา ดานวัดและประเมินผลเน่ืองจากกระบวนการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนของหลักสูตรไดใหความสําคัญในทุกประเด็นในทุกกระบวนการ ซึ่งเริ่มตนต้ังแต
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน หลักสูตรไดดําเนินการจัดกิจกรรมการสอนที่หลากหลาย โดยมีแนวทางการ
พัฒนาศักยภาพนักศึกษาเปนโครงการ เพื่อพัฒนาความรูความสามารถ กิจกรรมสงเสริมควรรูทักษะ ดาน
เทคโนโลยีการศึกษา ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ดานสถิติและการวิจัย ดานคุณธรรมจริยธรรม และการทํางาน
รวมกัน มีการเสริมสรางทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 โดยดําเนินการสอดแทรกเขาไปในการจัดการเรียน
การสอนในทุกรายวิชา และมีการจัดทํา มคอ.3 ในทุกรายวิชาในหลักสูตร อาจารยผูสอนจัดการเรียนการสอน
และการวัด ประเมินผลตามเกณฑที่ระบุไวใน มคอ.3 โดย กําหนดพิจารณาวิธีใชในการประเมิน เกณฑการ
ประเมิน และผล การประเมินทุกภาคการศึกษา โดยหลักสูตรมีการกําหนดให อาจารยผูสอนมีกําหนดเกณฑ
การประเมินรวมกันกับนักศึกษา โดยมีการแจงใหนักศึกษาทราบ และทําความเขาใจรวมกันถึง เกณฑการ
ประเมินในคาบแรกของการจัดการเรียนการสอนใน ทุกรายวิชา และตองมีการช้ีแจงเรื่องสัดสวนและวิธีการ
เก็บ คะแนน โดยจะมีทั้งคะแนนเก็บที่ไดจากขอสอบปรนัย อัตนัย รายงาน การนําเสนอ และการสังเกต
พฤติกรรม เปนตน นอกจากน้ียังมี โครงการและกิจกรรมที่จดัข้ึนโดยนักศึกษา มีการประชุมเตรียมการวางแผน
โดยใหนักศึกษาไดมีสวนรวมในการจัดโครงการทั้งการจัดการของนักศึกษาในรายวิชาการ โครงการที่ภาควิชา
เปนผูจัด โครงการที่หนวยงานภายนอกที่จัดข้ึน โดยโครงการที่นักศึกษาและภาควิชาจัดข้ึนในทุกข้ันตอนจาก
วงจรคุณภาพ (PDCA)  มีโครงการเสรมิสรางทักษะสาํหรบัวิชาชีพเทคโนโลยีการศึกษาผานการจัดการเรยีนการ
สอน แนวทางการดําเนินการที่ภาควิชาไดเตรียมการไวคือ อาจารยประจํา หลักสูตรและ อาจารยผูสอน ได
ติดตามดูแลนักศึกษาอยาง ใกลชิด อาจารยผูสอนจะมีการพูดคุยกับนักศึกษาอยางตอเน่ือง ซึ่งเมื่อนักศึกษามี
ปญหาหรือมีขอสงสัยประการใด สามารถที่ จะสอบถามหรือปรึกษาอาจารยผูสอนไดทุกทาน และมีการ
ประสานงานตาง ๆ จากเจาหนาที่ และหัวหนาภาควิชาที่จะติดตามอยางใกลชิด ผานชองทางตาง ๆ นอกน้ีการ
จัดการสัมมนาวิชาการ การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม คือ ประเพณีสงกรานต ไหวครู จะมีนักศึกษาปจจุบันและ
ศิษยเกาเพื่อใหนักศึกษาไดพบกับอาจารย และรุนพี่ ไดพูดคุยเพื่อทําความเขาใจในเรื่องตาง ๆ มากข้ึน 
สอดคลองกับงานวิจัยของ สุนันทา แกวสุข (2552: บทคัดยอ) ไดวิจัยการประเมินหลักสูตรครุศาสตรมหา
บัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2549) ของมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ที่
กลาวถึงกิจกรรมการเรียนการสอนชวยสงเสริมใหนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยเพื่อ
การคนควาและกระบวนการเรียนการสอนและการทําวิทยานิพนธชวยใหนักศึกษาเกิดความเช่ือมั่น และสราง
องคความรูดวยตัวเอง สอดคลองกับงานวิจัยของ Cox- Peterson (2004: Abstract) ทําการวิจัยประเมิน
หลักสูตรปริญญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษาโดยมีวัตถุประสงคเพื่อประเมินหลักสูตรปริญญา
ดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษาของมหาวิทยาลัยเพอรดู (Purdue University) ตามรูปแบบการ
ประเมินของ CIPP Model ของ สตัฟเฟลบีม (Stufflebeam) โดยศึกษาความคาดหวังของนักศึกษา หลักสตูร 
การศึกษาทางไกล วิธีการติดตอสื่อสาร เสนทางสูความสําเร็จและความชวยเหลือในการปฏิบัติงาน จากการ
วิจัยครั้งน้ี พบวา การใชวิธีการพี่เลี้ยง (Mentor) การใชเว็บไซตเพื่อการเรียนการสอน ความสัมพันธระหวางครู
ที่ปรึกษาและนักศึกษา การใชกรณีศึกษาเพื่อการเรียนรูและการประยุกตเขากับสถานการณของสถานศึกษาใน
ปจจุบัน และสอดคลองกับแนวคิดในการประเมินของ เชาว  อินใย (2553) ที่กลาวาการประเมินกระบวนการ 
(Process Evaluation) เปนการประเมินการบรหิารโครงการการจดักิจกรรมตาง ๆ  ของโครงการ การนําปจจยั
นําเขาของโครงการมาใชเหมาะสมหรือไม กิจกรรมตาง ๆ  ที่จัดข้ึนจะบรรลุวัตถุประสงคของโครงการหรือไม 
สารสนเทศตาง ๆ จะถูกวิเคราะหรวบรวม และนําเสนอผูดําเนินงานโครงการ อาจจะตองการสารสนเทศทกุวัน 
หรือในตอนเริ่มตนโครงการเปนการบันทึกเหตุการณตางๆ ที่เกิดข้ึนในขณะดําเนินงานโครงการไวเปนหลักฐาน 
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การประเมินกระบวนการมีประโยชนในการคนหาจุดเดน (Strengths) หรือจุดดอย(Weakness) ของโครงการ 
นําไปใชในการพัฒนา แกไข ปรับปรุงการดําเนินโครงการตอไปใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน นอกจากน้ี
ผูทรงคุณวุฒิไดใหคําแนะนําในการพัฒนากระบวนการในหลักสูตรดังน้ีแผนการศึกษาควรดําเนินการใหมี
ผูทรงคุณวุฒิหรืออาจารยพิเศษมีสวนรวมในการจัดการหลักสูตร หรือการมีวิทยากรในการดําเนินการของ
รายวิชาตาง ๆ เชน รายวิชาสัมมนา รายวิชาวิจัย เพื่อใหผูสอนในหลักสูตรไดมีการแลกเปลี่ยนแนวทางในการ
จัดการเรียนการสอนกับผูทรงคุณวุฒิภายนอก 

1.4 ผลการประเมินหลักสูตรดานผลผลิต ผูวิจัยไดเก็บขอมูลความเหมาะสมของผลที่ไดจากการศึกษา 
และคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติและผลการพัฒนามหาบัณฑิตตามอัต
ลักษณ ที่สําเร็จการศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา (หลักสูตรปรับปรงุ 
พ.ศ. 2556) จาก มหาบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา คือ ความเหมาะสมของผลที่ไดจากการศึกษา และผูใชบัณฑิต 
แบงเปน 5 ดาน คือ ดานคุณธรรมจริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธ
ระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ ทั้งน้ีหลักสูตรไดดําเนินการ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา หลักสูตรพบวา ผูใช
บัณฑิตมีความคิดเห็นวามหาบัณฑิตที่สําเร็จในหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิตมีความเหมาะสมในระดับมาก
ที่สุด ซึ่งเปนเพราะหลักสูตรไดมีการประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ ระดับอุดมศึกษา
แหงชาติ โดยกําหนดสัดสวนในการประเมินไวอยางชัดเจน และมีการรายงานผลปรับปรุงนํามาใชในการเปด
ภาคการศึกษาถัดไปครบทุกรายวิชาที่ดําเนินการเปดสอน นอกจากน้ียังมีการการรายงานผลการประเมินการ
จัดการเรียนการสอน ตลอดจนแผนในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาตาง ๆ 
การศึกษามีการวิเคราะห learning outcomes ของนักศึกษา โดยหลักสูตรมีการกําหนดใหอาจารยผูสอนแต
ละคนใหดําเนินการตามรายละเอียดของติดตามผูเรียน มีประชุมเพื่อใหอาจารยผูสอนโดยกํากับใหผูเรียน
ประเมินผลการสอนของผูสอนทุกรายวิชา เพื่อเปนขอมูลการในการวิเคราะหการสอนใน มคอ.5 การประเมิน
วิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา ในระหวางการดําเนินการทําวิทยานิพนธ และการ
คนควาอิสระ และมีการประเมินจาการสอบโดยมีมีระบบการประเมินการทําวิทยานิพนธของนักศึกษาตาม
ระเบียบของบัณฑิตวิทยาลัย โดยมีการกําหนดเกณฑการแสดงผลงานและตีพิมพบทความวิจัยเพื่อเปนการ
เผยแพรผลงานวิจัยของนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาในทุกปอยางตอเน่ืองมาตลอดทั้งในแผนการเรียนแบบมี
วิทยานิพนธและการศึกษาคนควาอิสระ สอดคลองกับงานวิจัยของ พงศประเสริฐ  หกสุวรรณ และนุสรา       
พีระพัฒนพงศ (2559: บทคัดยอ) ไดศึกษาการประเมินหลักสูตรและความคิดเห็นของผูใชบัณฑิต : กรณีศึกษา
หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา โดยผล
ผลการประเมินในดานผลผลิตอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา จํานวนการมีงานทํามีคาเฉลี่ย
ลําดับแรกระดับมาก ภาพรวมความคิดเห็นของผูใชบัณฑิตตอคุณลักษณะและการปฏิบัติงานของมหาบัณฑิตที่
สําเร็จการศึกษาพบวา มีผลการประเมินอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ลําดับแรก คือ 
ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลมีคาเฉลี่ยระดับมาก สอดคลองกับ ศรายุทธ เงาคํา และพัชรีวรรณ  กจิม ี
(2558: บทคัดยอ) ไดศึกษาการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยฟารอีสเทอรน ในดาน
คุณสมบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ ผลการประเมินแบงเปน 5 ดาน ดังน้ี (1) ดาน
คุณธรรม จริยธรรม พบวา ผูสําเร็จการศึกษามีความตระหนักในคุณคาของคุณธรรม จริยธรรม และความ
เสียสละมีการสงเสริมใหผูเรียนนําเอาหลักคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพไปประยุกตใชใน
ชีวิตประจําวัน มีความรับผิดชอบตอตนเองและสังคมมากข้ึน (2) ดานความรู พบวา ผูสําเร็จการศึกษาสามารถ
นําความรู และทักษะที่ไดรับจากการศึกษาไปใชแกปญหาในการทํางานไดอยางสรางสรรค (3) ดานทักษะทาง
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ปญญา พบวา ผูสําเร็จการศึกษาสามารถใชความรูทั้งภาคทฤษฎี และประสบการณจากการเรียนรูไปใชใน
การศึกษาหาความรูเกี่ยวกับประเด็นหรือปญหาที่สนใจไดอยางมีประสิทธิภาพทําใหเกิดการคิดวิเคราะหจน
สามารถกําหนดกลยุทธการจัดการเรียนรูได (4) ดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 
พบวา ผูสําเร็จการศึกษาสามารถสื่อสาร และสามารถสรางความสัมพันธกับผูอืน่ได อีกทั้งปลูกฝงใหผูเรียนเปน
ผูที่มีสมรรถนะทางสังคมอยางมีคุณภาพ และสามารถทํางานรวมกับผูอื่นในการประสานประโยชนระหวาง
บุคคล และองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ และ (5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ พบวา ผูสําเร็จการศึกษาสามารถแกไขปญหาโดยใช สารสนเทศทางคณิตศาสตรหรืสถิติ
มาประยุกตใชในการแกปญหาไดอยางสรางสรรค  ตลอดจนสามารถสื่อสารกับผูอื่นไดอยางมีประสิทธิภาพ 
นอกจากน้ีแสดงใหเห็นไดวากระบวนการประเมินในดาน บริบท ปจจัยนําเขา กระบวนการ ทั้งหมดน้ีจะสงให
การนําหลักสูตรไปใชจะไดผลดีจึงสะทอนใหเห็นผานผลผลิต ดังงานวิจัยของ Harrison  (1993)  ไดสรางแบบ
ประเมินการใหบริการปรึกษาแนะแนวในโรงเรียนมัธยมแหงหน่ึง   ในสหรัฐเอมริกา   ทั้งน้ีเพื่อใชวางแผนการ
ใหบริการปรึกษาและแนวนักเรียนและวัยรุนไดอยางถูกตอง   โดยใชรูปแบบ CIPP  ผลการศึกษาพบวาความรู  
ความเขาใจเกี่ยวกับจุดประสงคของการใหบริการปรึกษา (Counselor)  มีความแตกตางกันระหวาง  ครู  
ผูบริหาร  ผูใหบริการปรึกษาและผูนิเทศก ผูประสานงานการแนะแนว  กลาวคือ  ผูนิเทศและผูประสานสวน
ใหญ  ใหการยอมรับกับการประเมินน้ี  สอดคลองกับ Hakan Karatas and Seval Fer (2009 : 47) แหง
มหาวิทยาลัยเทคนิคยิลดิซ  (Yildiz Technical University)  วิจัยเรื่องการประเมินหลักสูตรภาษาอังกฤษของ
มหาวิทยาลัยเทคนิคยิลดิซ โดยใชรูปแบบการประเมินซิปป จุดมุงหมายของการวิจัยครั้งน้ีเปนการประเมิน
หลักสูตรภาษาอังกฤษครั้งที่สองที่มหาวิทยาลัยเทคนิคยิลดิช (YTU) โดยใชรูปแบบบริบท ปจจัยนําเขา 
กระบวนการ และผลผลิต (CIPP) องคประกอบของหลักสูตร ไดแก บริบท ปจจัยนําเขา กระบวนการ และ
ผลผลิต ไดขอสรุปวาสวนใหญครูและนักเรียนมีแนวโนมสนับสนุนองคประกอบทัง้สี่ของหลกัสูตร อยางไรก็ตาม
ผลการวิจัยของการศึกษา ความแตกตางที่สังเกตไดจากการปฏิบัติระหวางความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการของครู
และนักเรียนบางรายการสัมพันธกับองคประกอบของบริบท ปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลผลิตของ
หลักสูตร ผลที่ไดน้ีแสดงใหเห็นวาในขณะที่การรับรูนักเรียนสูงข้ึนความคาดหวังของครูจะสูงข้ึน สอดคลองกับ
แนวคิดของ สมคิด  พรมจุย (2550: 57–58)  ไดกลาววา การประเมินโดยใชซิปโมเดล(CIPP Model) เปนการ
ประเมินที่เปนกระบวนการตอเน่ือง โดยมีจุดเนนที่สําคัญ คือ ใชควบคูกับการบริหารโครงการเพื่อหาขอมูล
ประกอบการตัดสินใจอยางตอเน่ืองตลอดเวลา ในการประเมินผลผลิต (Product Evaluation) เปนการ
ประเมินเพื่อดูวาผลที่เกิดข้ึนเมื่อสิ้นสุดโครงการเปนไปตามวัตถุประสงค หรือตามที่คาดหวังไวหรือไม 
สอดคลองกับ มาเรียม นิลพันธุ (2553) ที่กลาวถึงการประเมินผลลัพธไวดังน้ี จุดมุงหมายจะตรวจสอบวาผลที่
เกิดข้ึนกับผูเรียนน้ันเปนไปตามที่กําหนดไวใยวัตถุประสงคของหลักสูตรที่คาดหวังเอาไวมานอยเพียงใด ผูเรียน
มีความรู ความเขาใจ ทักษะ ความสามารถ สมรรถนะ และคุณธรรมจริยธรรม เจตคติ รวมทั้งความสามารถใน
การนําความรู ความเขาใจ ทักษะ ความสามารถ ประสบการณ สมรรถนะ จากการเรียนการสอนในหลักสูตร
ไปสูการปฏิบัติจริงไดหรือไมอยางไร อาจทําไดโดยการเปรียบเทียบกับเกณฑสัมพันธกับหลักสูตรอื่นที่มีอยูก็ได 
ประเด็นการประเมินครอบคลุมเหมาะสม เห็นดวย สอดคลอง ทักษะ ความสามารถในการปฏิบัติพฤติกรรม 
 1.5 ผลการประเมินหลักสูตรดานผลกระทบ (Impact) ผูวิจัยไดเก็บขอมูลความเหมาะสมผลกระทบ
ของมหาบัณฑิตในการทํางาน โดยเก็บขอมูลจากการสอบถามกับจากผูใชบัณฑิตในดานที่เปนผลกระทบที่เกิด
จากการผลิตบัณฑิตในดานตาง ๆ คือ คุณลักษณะของมหาบัณฑิตในการทํางานหรือการประกอบอาชีพ 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค สมรรถภาพของมหาบัณฑิต ผลงานของ
มหาบัณฑิต การเปรียบเทียบมหาบัณฑิตสาขาเทคโนโลยีการศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากรกับสถาบันอื่น 
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ภาพลักษณของมหาบัณฑิตสาขาเทคโนโลยีการศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร โดยมีผลกระเมินอยูในระดับมาก
ที่สุด ซึ่งหลักสูตรไดมีการติดตามผลจากผูใชบัณฑิตเพื่อศึกษาผลกระทบหลังจากที่บัณฑิตไดสําเร็จการศึกษา 
และผลงานวิชาการของมหาบัณฑิตหลังจากที่เขาปฏิบัติงานพบวา มหาบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาเปนผูนําทาง
วิชาการดานเทคโนโลยีการศึกษาในหนวยงาน  โดยนําความรู และแนวคิดทางวิชาการ และความรูทาง
เทคโนโลยีการศึกษา  ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีใหมๆ มาเผยแพรแกผูรวมงาน  มีความรูความ
เขาใจเกี่ยวกับการใชผลิตสื่อทางการศึกษา มีความสามารถในการใชสื่อเทคโนโลยีใหม ๆ ไดเปนอยางตาง 
โดยเฉพาะสื่อทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และมีความติดตามความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
อยางตอเน่ือง เปนผูที่มีความเขมแข็งในดานการวิจัยทางการศึกษา โดยเฉพาะวิจัยเชิงปฏิบัติการ หรือวิจัยใน
ช้ันเรียน โดยสามารถนําความรูดานการวิจัยมาพัฒนาการเรียนการสอนไดเปนอยางดี นอกจากน้ีมหาบัณฑิตยัง
มีการดําเนินการทําวิจัยในช้ันเรียนของตนเองอยางตอเน่ืองหลังจากที่สําเร็จในหลักสูตรมาแลว นอกจากน้ียัง
เปนเปนผูใหความชวยเหลือเพื่อนรวมงานในดานการวิจัยไดเปนอยางดี มีความคิดริเริ่มสรางสรรคในการ
ทํางานและเช่ือมโยงองคความรูที่ไดในการศึกษาสําหรับปฏิบัติงานไดเปนอยางดี มีความเปนผูนําและสามารถ
แกปญหาที่เกิดข้ึนไดอยางเต็มความสามารถ มีความอุทิศตนในการทํางานและมีแรงจูงใจในการทํางานที่มุงหวัง
ผลสัมฤทธ์ิไดเปนอยางดี นอกจากน้ี มหาบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลัยศิลปากร มีบุคลิกเปน
นักวิชาการ ในขณะเดียวกันมีความเปนนักวิชาชีพ มีผลงานโดดเดน มีความรับผิดชอบ และเปนนักวิจัย โดย
เปนผูที่มีการเรียนรูพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง มาเรียม นิลพันธุ (2555: บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยการประเมิน
หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการนิเทศ คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร 
โดยผลการประเมินดานผลกระทบ พบวาโดยภาพรวมและรายขอมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก สามารถนํา 
ความรูและประสบการณที่ไดรับไปใชในการปฏิบัติงาน และวิชาชีพของตนเอง สามารถประยุกตใช แนวคิด
ทฤษฎีทางดานหลักสูตรและการนิเทศไปพัฒนางาน มีทักษะความสัมพันธระหวางบุคคล ภาวะ ความเปนผูนํา
ทางดานวิชาการ ทักษะการสื่อสาร และเปนผูนําการใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีการ จัดการเรียนการสอน มี
ความรับผิดชอบตอสังคม สามารถทํางานรวมกับผูอื่นไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถนําความรูไปถายทอด
และขยายผลใหอื่นได ซึ่งกระบวนการดังกลาวจากการประเมินในทุกดานสงผลตอผลกระทบจากการใช
หลักสูตรเปนอยางย่ิง ดังจะเห็นไดจาก Ven Kesay (2004) ไดศึกษาเรื่องการประเมินหลักสูตรการเงินการ
ธนาคารของมหาวิทยาลัยในไตหวัน โดยใชรูปแบบการประเมินซิป (CIPP Model) ศึกษาหลักสูตรที่ใชวัตถุดิบ
ที่ใชการสอนแตละคน บริการตางๆ ประสิทธิภาพในการสอน และผลการปฏิบัติงานโดยใชการบันทึกสํารวจ 
และใชแบบสอบถาม จากคณะกรรมการคณาจารย นักเรียน และผูที่จบการศึกษา พบวา หลักสูตร 2 ป เตรียม
นักเรียนทํางานธนาคารของมหาวิทยาลัยในไตหวันไดเตรียมแรงงานเปนอยางดีและพอเพียงสําหรับการเขา
ทํางานในระบบธุรกิจ Hakan Karatas and Seval Fer (2009 : 47) แหงมหาวิทยาลัยเทคนิคยิลดิซ  (Yildiz 
Technical University)  วิจัยเรื่องการประเมินหลักสูตรภาษาอังกฤษของมหาวิทยาลัยเทคนิคยิลดิซ โดยใช
รูปแบบการประเมินซิปป จุดมุงหมายของการวิจัยครั้งน้ีเปนการประเมินหลักสูตรภาษาอังกฤษครั้งที่สองที่
มหาวิทยาลัยเทคนิคยิลดิช (YTU) โดยใชรูปแบบบริบท ปจจัยนําเขา กระบวนการ และผลผลิต (CIPP) ผูให
ขอมูลในการวิจัยครั้งน้ีประกอบดวยครู 35 คน และนักเรียน 415 คน ใชเครื่องมือเปนแบบสอบถามฉบับเดียว
สําหรับครูผูสอนและนักเรียน มีขอคําถาม 46 รายการ ขอมูลที่ไดรับทําการวิเคราะหโดยใชเทคนิคของกลุม
ตัวอยางที่เปนอิสระ t-test จากการตอบขอมูลที่เปนองคประกอบของหลักสูตรเชน บริบท ปจจัยนําเขา 
กระบวนการ และผลผลิต ไดขอสรุปวาสวนใหญครูและนักเรียนมีแนวโนมสนับสนุนองคประกอบทั้งสี่ของ
หลักสูตร สอดคลองกับแนวคิดของ สตัฟเฟลบีม ใหแนวคิดวาในการประเมินผลหลักสูตรน้ันมีสิ่งที่จะตอง
ประเมินอยู 4 อยางคือ Context, Input, Process และ Products และ Products รูปแบบการประเมินผล
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ของเขาจึงเปนที่รูจักกัน โดยทั่วไปวาเปน CIPP Model ความสัมพันธระหวางการประเมินผลกับการตัดสินใจ
ตามแนวคิดของสตัฟเฟลบีม ตอมาไดมีการขยายแนวคิด โดยขยายผลผลิต (Product) ออกเปน IEST โดย I 
(Impact) เปนผลกระทบที่นอกเหนือจากผลผลติที่ตองการใหเกิด E (Effectiveness) เปนประสิทธิผลที่เกดิข้ึน 
S (Sustainable) เปนความย่ังยืนของผลที่เกิดข้ึนและ  T (Transportation) เปนผลที่สามารถถายทอดขยาย
ผลตอเน่ืองได 

2. ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาหลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
1) แนวทางการพัฒนาดานบริบท  ควรเพิ่มจุดเดนของหลักสูตรที่เนนจุดแข็งที่มีความมุงหวังใหมหาบัณฑิต
สามารถปฏิบัติงานไดจริง มีความสมดุลทั้งวิชาชีพและวิชาการ โดยเนนความเปนนานาชาติมากข้ึน สอดคลอง
กับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ นโยบายการจัดการศึกษาของประเทศ  และในเรื่องของการจัดการ
เรียนรูสําหรับผูเรียนในศตวรรษที่ 21 ซึ่งจะทําใหวัตถุประสงคของหลักสูตรพรอมรับการปรับเปลี่ยนในอนาคต 
ทุกรายวิชาในหลักสูตรมีจุดเดนในดานการผลิตข้ันสูง 2) แนวทางการพัฒนาดานปจจัยนําเขา ควรพิจารณาถึง
กระบวนการวิเคราะหเปนสําคัญ และใหคงความเขมแข็งในดานการออกแบบ โดยเนนดานการออกแบบระบบ
การเรียนการสอน ควรเพิ่มเน้ือหาที่เกี่ยวกับการวางแผนงาน  การวางโครงการ โดยเน้ือหาในการจัดการเรียน
การสอนควรสอดแทรกที่เกีย่วกับลิขสทิธ์ิทางปญญา ควรสงเสริมใหอาจารยมีตําแหนงทางวิชาการที่สูงข้ึน และ
มีประสบการณในการทํางานในองคกรวิชาชีพภายนอก การบริการวิชาการ เพื่อถายทอดประสบการณใหหับ
ผูเรียน สภาพแวดลอมทางกายภาพ วัสดุอุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวก มีแผนในการพัฒนาในดานสิ่ง
อํานวยความสะดวกเน่ืองจากเปนสาขาดานเทคโนโลยี โดยแนวทางในการกําหนดการใชงานงบประมาณควร
กําหนดหมวดในการพัฒนานักศึกษาใหมีความชัดเจน 3) แนวทางการพัฒนาดานกระบวนการ ควรการจัด
กิจกรรมในหลักสูตร โดยควรใหหลักสูตรไดมีการบูรณาการในการวิจัยเพื่อใหผูเรียนไดมีการดําเนินการไป
พรอมกับการพัฒนางานวิจัย มีการวัดและการประเมินผลการศึกษา โดยมีแนวทางในการประเมินผลใหมีความ
หลากหลาย และพิจารณาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิทั้ง 5 ดาน โดยควรสอดแทรกเขาไปในทุกรายวิชา 
นอกจากน้ีควรมีการประเมินและติดตามผลในทุกระยะในการดําเนินการของหลกัสตูร เน่ืองจากพัฒนาการและ
การเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ของผูเรียนที่มีความเปลี่ยนแปลงอยูตลอดในระยะเวลาที่ทําการศึกษา 4) แนวทางการ
พัฒนาดานผลลัพธ ควรแนวทางในการพัฒนาการดําเนินการหลักสูตรเพื่อใหเกิดผลลัพธที่ดี โดยควรมีการ
กํากับนักศึกษาใหเรียนสําเร็จภายในระยะเวลา 2 ปการศึกษา และติดตามการเรียนของนักศึกษาพิจารณา
อัตราคงอยูของนักศึกษา ในสวนการทําวิทยานิพนธเมื่อเรียนครบรายวิชาแลวควรใหนักศึกษาไดมีการรายงาน
ความกาวหนาในการทําวิทยานิพนธในทุกระยะ 5) แนวทางการพัฒนาดานผลกระทบ ควรคํานึงถึงมหาบัณฑิต
ที่สําเร็จจากมหาวิทยาลัยศิลปากร จะมีคุณลักษณะที่แตกตางจากมหาบัณฑิตจากสถาบันอื่น ๆ จึงควรพัฒนา
มหาบัณฑิตใหเกิดจุดเดนตามอัตลักษณของหลักสูตร และการเปนผูนําดานการวิจัยทางการศึกษาโดย
ผลกระทบสําหรับวิชาชีพที่ทําใหเกิดการวิจัยใหม ๆ  ซึ่งเปนความตองการของประเทศตลอดจนเปนผูทีเ่รียนรูได
อยางตลอดชีวิตและสามารถสรางช่ือเสียงใหกับคณะวิชาและมหาวิทยาลัยตอไป แสดงใหเห็นไดวาแนวทางใน
การหลักสูตรควรมีการดําเนินการในการพัฒนาในทุก ๆ  ดาน และในทุก ๆ ปจจัยเพื่อการจัดการศึกษาใหมี
คุณภาพตอบสนองตอสังคม สอดคลองกับแนวคิดของ วิชัย เเหวนเพชร  (2530 : 70 – 71)  ไดกลาวถึง
องคประกอบของหลักสูตรวา ซึ่งมีรายละเอียดตาง ๆ ไดแก 1) ความมุงหมาย ซึ่งเปนวัตถุประสงค  และ
เปาหมายของหลักสูตรน้ันวา  เมื่อผูเรียนผานประสบการณแลว  ผูเรียนจะเกิดอะไร  การกําหนดความมุง
หมายตองใหสอดคลองกับสภาพสังคม  เศรษฐกิจ  การเมือง  และคํานึงถึงการพัฒนาของผูเรียนดวย 2) 
เน้ือหา เปนสวนที่ไดเลือกสรรเน้ือหาสาระความรู  ประสบการณ  มาจัดรวมเรียงลําดับไว  เพื่อที่วาเมื่อผูเรียน
ผานกิจกรรมตางๆ แลวพัฒนาไปสูจุดมุงหมายที่ต้ังไว 3) กระบวนการเรียนและการบริหาร เปนสวนที่วาดวย
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กระบวนการจัดการเรียนการสอน  การนําวิธีการสอนแบบตางๆมาใชใหเหมาะสมกับวัยและเน้ือหา  รวมทั้ง
การจัดและบริหารหลักสูตรดวย  ซึ่งทําใหไดหลักสูตรใชไดสัมฤทธ์ิผล 4) การประเมินผล  หลักสูตรตองมีการ
ประเมินผลเพราะทําใหทราบวาประสิทธิภาพของการเรียนหรือหลักสูตรวาเปนอยางไร ใชไดผลหรือไม ซึ่งการ
ประเมินผลน้ันตองข้ึนอยูกับจุดมุงหมายของหลักสูตรน้ันๆ ดวย สอดคลองกับ สันต ธรรมบํารุง (2527 : 152) 
ที่กลาวถึงแนวทางที่เกิดข้ึนจากการจัดหลักสูตรไวดังน้ี หลักสูตรเปนแผนปฏิบัติงานหรือเครื่องช้ีแนวทาง
ปฏิบัติงานของครู หลักสูตรจะกําหนดจุดมุงหมายเน้ือหาสาระการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและการ
ประเมินผลไวเปนแนวทาง หลักสูตรเปนขอกําหนดแผนการเรียนการสอนอันเปนศูนยรวมของประเทศ เพื่อ
นําไปสูความมุงหมายตามแผนการศึกษาของชาติ หลักสูตรจะกําหนด รูปรางของสังคมในอนาคตไดวาจะ
เปนไปในทิศทางใดหรือรูปแบบใด หลักสูตรจะกําหนดแนวทางใหความรูทักษะความสามารถความประพฤติที่
จะเปนประโยชนตอสังคมอันเปนการพัฒนาซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติที่ไดผล 
สอดคลองกับงานวิจัยของ สําเริง  ออนสัมพันธุ (2558)  ทําการวิจัยเรื่องการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร  มีผลการศึกษาแนวทางการ
พัฒนาหลักสูตร  4.1) พัฒนาหลักสูตรใหมีความเปนสากลโดยการใชภาษาอังกฤษในการเรียนการสอน  4.2) 
แลกเปลี่ยนนักศึกษากับตางประเทศหรือทํา MOU กับบางประเทศที่จัดการศึกษาดานการบริการศึกษา  4.3) 
สรางมาตรฐานหลักสูตรการบริหารการศึกษาของ ASEAN รวมกัน  4.4) มหาวิทยาลัยตางๆ ควรกําหนด
มาตรฐานหลักสูตรของตนเองอยางอิสระ  4.5) กําหนดใหมีรายวิชาที่ทันสมัย 4.6) จัดกิจกรรมสัมมนาจาก
การศึกษาดูงานในสถานศึกษาหรือผูที่ประสบผลสําเร็จ 4.7) จัดกิจกรรมสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมสําหรับ
ผูบริหาร 4.8) ลงทะเบียนทําวิทยานิพนธเปน 2 ครั้งหรือ 2 รายวิชาตอเน่ือง เพื่อสะดวกในการติดตามและ
นักศึกษาจบตามกําหนดเวลา นอกจากน้ี Margot (1992: 1372-A) ไดประเมินหลักสูตรสารสนเทศเพื่อการ
บริหาร (MIS) ของสถาบันอุดมศึกษาในรัฐโอไฮโอ โดยผลการวิจัยพบวาสถาบนัอุดมศึกษาและธุรกิจมีความเหน็
ตรงกันที่ตองการใหผูสําเร็จการศึกษามีทักษะ ความชํานาญเกี่ยวกับเครื่อ งคอมพิวเตอรขนาดใหญ 
(Mainframe Computer) แตไมไดใหความสําคัญเกี่ยวกับความเช่ียวชาญในเครื่องคอมพิวเตอรขนาดกลาง 
และเครื่องคอมพิวเตอรขนาดเล็ก ความเช่ียวชาญดานการจัดระบบทํางานและฐานขอมูล สถานศึกษาเห็นวา
ความเช่ียวชาญในการประยุกต ใชซอฟแวร มีความสําคัญมากกวาความตองการของธุรกิจ ทั้งธุรกิจและ
สถานศึกษาตองการใหผูสําเร็จการศึกษามีความรูความเขาใจในโปรแกรมภาษาโคบอล แตธุรกิจใหความรู
ความสําคัญกับโปรแกรมภาษาตางๆ นอยกวาสถานศึกษา นอกจากน้ีธุรกิจและสถานศึกษามีความคิดเห็น
แตกตางกันบางอยางในการใหความสําคัญของขายรายวิชาคอมพิวเตอรที่สัมพันธกัน ซึ่งสถานศึกษาเห็นวา 
ระบบความเช่ียวชาญและโครงสรางตรรกวิทยา มีความสําคัญตอผูสําเร็จการศึกษามากกวาธุรกิจ และเห็นวา
ผูสําเร็จการศึกษาตองการอบรมเทคนิคตางๆ มากข่ิงข้ึน แสดงใหเห็นไดวาผลการประเมินหลักสูตรจะเปน
แนวทางในการพัฒนาหลักสูตร หรือมีการปรับปรุงหลักสูตรไดตอไปในอนาคต 
 
ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

1. ควรมีการศึกษาการประเมินหลักสูตรในระหวางกระบวนการใชงานของหลักสูตร เพื่อทําใหทราบ 
ถึงคุณภาพของหลักสูตร หรือจุดบกพรองของหลักสตูร เพื่อนําขอมูลมาใชเปนแนวทางการพัฒนาหลักสูตรไดมี
คุณภาพ และมีความหลากหลายมากข้ึน 
 2. ควรมีการศึกษาการประเมินหลักสูตรในดานตาง ๆ  เชน ดานประสิทธิผลของหลักสูตร ดานความ
ย่ังยืนของหลักสูตร และผลหลักสูตรที่สามารถถายทอดขยายผลตอเน่ืองได 
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ภาคผนวก ข 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
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แบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีตอหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีการศึกษา 
สําหรับมหาบัณฑิต 

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 

1. เพศ 

     ชาย    หญิง 

2. อาย ุ
  26-30  ป  31-35  ป      36-40 ป 
3  อาชีพ 
  รับราชการ  พนักงานราชการ  พนักงานมหาวิทยาลัย 
  ครูโรงเรียนเอกชน  บริษัทเอกชน  อาชีพอิสระ 
4.  รายไดตอเดือน 
 15,000 - 20,000 บาท  มากกวา 20,000 บาท 
 

ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นท่ีมีตอหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีการศึกษา 
สําหรับมหาบัณฑิต 

คําชี้แจง ขอใหทานพจิารณาองคประกอบตาง ๆ มีตอหลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยี

การศึกษา ตอไปน้ี มีความเหมาะสมมากนอยเพียงใด โดยขอใหทานทําเครื่องหมาย ลงในชองความคิดเห็น 

ดังตอไปน้ี  

ความเหมาะสม ระดับ  5  หมายถึง องคประกอบมีความเหมาะสมมากทีสุ่ด 

ความเหมาะสม ระดับ  4  หมายถึง องคประกอบมีความเหมาะสมมาก 

ความเหมาะสม ระดับ  3  หมายถึง องคประกอบมีความเหมาะสมปานกลาง 

 ความเหมาะสม ระดับ 2  หมายถึง องคประกอบมีความเหมาะสมนอย 

ความเหมาะสม ระดับ 1  หมายถึง องคประกอบมีความเหมาะสมนอยที่สุด 
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การประเมินดานบริบทของหลักสูตร 

ลําดับ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

วัตถุประสงคของหลักสูตร        

1 เพื่อเพื่อผลิตบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญทางสาขาวิชา
เทคโนโลยีการศึกษา สําหรบัดําเนินงานจัดการดานเทคโนโลยี
การศึกษา ในสถาบันการศึกษาระดับตางๆ 

     

2 เพื่อผลิตบุคลากรใหมทีักษะและความคิดริเริ่มสามารถ
พัฒนาการออกแบบ การผลิต  และการใชสื่อการเรียนการ
สอนใหเจริญกาวหนาย่ิงข้ึน 

     

3 เพื่อผลิตบุคลากรใหมีความรูความสามารถทางวิชาการ
สําหรับทําหนาทีเ่ผยแพรความรูดานเทคโนโลยีการศึกษาได
อยางมีประสิทธิภาพ 

     

4 เพื่อผลิตบุคลากรใหมีความรูความสามารถดานการ
บรหิารงานดานเทคโนโลยีการศึกษา 

     

5 เพื่อผลิตผูนําทางดานเทคโนโลยีการศึกษาทําหนาที่วิจัย
พัฒนาสรางสรรคนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษาใหมๆ 

     

6 เพื่อเพื่อผลิตบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญทางสาขาวิชา
เทคโนโลยีการศึกษา  
สําหรับดําเนินงานจัดการดานเทคโนโลยีการศึกษา ใน
สถาบันการศึกษาระดับตางๆ 

     

โครงสรางหลักสูตร      

1 จํานวนหนวยกิต  รวมตลอดหลักสูตร ไมนอยกวา 36 หนวย
กิต 

     

2 รายวิชาบังคับพื้นฐาน    จํานวน  6  หนวยกิต 
464 411 พื้นฐานทางการศึกษาเพื่อการพัฒนา 3 (3-0-6) 
464 461 สถิติเพือ่การวิจัยทางการศึกษา 3 (3-0-6) 

     

3 รายวิชาบังคับ จํานวน  6 หนวยกิต (แผน ก)      

4 รายวิชาเลือก  จํานวน 6 หนวยกิต (แผน ก)      

5 วิทยานิพนธ (มีคาเทียบเทา) 12         หนวยกิต (แผน ก)      

6 รายวิชาบังคับ จํานวน  6 หนวยกิต (แผน ข)      

7 รายวิชาเลือก  จํานวน 12 หนวยกิต (แผน ข)      
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ลําดับ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

8 การคนควาอิสระ (มีคาเทียบเทา)  12 หนวยกิต (แผน ข)      

แผนการดําเนินงานของสาขาวิชา      

1 มีระบบฐานขอมลูของหลักสูตรและรายวิชาที่เปนปจจบุัน      

2 มีการกําหนดขนาดช้ันเรียนและกลุมเรียนทีเ่หมาะสมในแตละ
รายวิชา 

     

3 มีการสงเสริมสนับสนุนจัดหาแหลงเรียนรู ตามหลักสูตร      

4 มีแผนการจัดทําโครงการหรือกิจกรรมทีส่งเสริมการเรียนรู      

5 กําหนดใหนักศึกษาลงทะเบียนเรียนตามรายวิชาวิชา
ตามลําดับอยางเหมาะสม 

     

6 มีการกําหนดการทําวิทยานิพนธการศึกษาคนควาอิสระอยาง
เหมาะสม 

     

 

ความคิดเห็นอ่ืน ๆ  

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
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การประเมินดานปจจัยนําเขา 

ลําดับ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

เน้ือหาสาระของรายวิชาในหลักสูตร      

1 มีระบบฐานขอมลูของหลักสูตรและรายวิชาที่เปนปจจบุัน      

2 มีการกําหนดขนาดช้ันเรียนและกลุมเรียนทีเ่หมาะสมในแตละ
รายวิชา 

     

3 มีการสงเสริมสนับสนุนจัดหาแหลงเรียนรู ตามหลักสูตร      

4 มีแผนการจัดทําโครงการหรือกิจกรรมทีส่งเสริมการเรียนรู      

5 กําหนดใหนักศึกษาลงทะเบียนเรียนตามรายวิชาวิชา
ตามลําดับอยางเหมาะสม 

     

6 มีการกําหนดการทําวิทยานิพนธการศึกษาคนควาอิสระอยาง
เหมาะสม 

     

7 เน้ือหาวิชามีความสอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสูตร      

8 เน้ือหาวิชาเหมาะสมกบัจํานวนหนวยกิต      

9 มีการจัดลําดับเน้ือหาการเรียนไดเหมาะสม      

10 เน้ือหาวิชามีความเหมาะสมสอดคลองกับปจจุบัน      

11 เน้ือหาวิชาสามารถนําไปใชประโยชนในการปฏิบัติไดจรงิ      

12 เน้ือหาแตละรายวิชามีความตอเน่ืองสมัพันธกัน      

13 เน้ือหาวิชาสงเสริมใหผูเรียนนําไปใชพัฒนาตนเองและสงัคม
ได 

     

รายวิชาตาง ๆ ที่เปดสอนในหลักสูตร      

วิชาเอกบังคับ จํานวน 12  หนวยกิต      

1 468 540เทคโนโลยีกับการศึกษารวมสมัย3 (3-0-6)      

2 468 541       การออกแบบกราฟกและคอมพิวเตอรกราฟก
เพื่อการศึกษา          3 (3-0-6) 

     

3 468 542 
ระเบียบวิธีวิจัยทางเทคโนโลยีการศึกษา         3 (3-0-6) 

     

4 468 543 สัมมนาทางนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา         
3 (3-0-6) 
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ลําดับ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

วิชาเอกเลือก (แผน ก 6  หนวยกิต/แผน ข 12  หนวยกิต)      

1 468 566 การพัฒนาระบบการเรียนการสอน      อีเลิรนนิง 
3 (3-0-6)  

     

2 468 567            การจัดการความรูทางเทคโนโลยี
การศึกษา             3 (3-0-6) 

     

3 468 568 
การออกแบบระบบการสอนทางเทคโนโลยีการศึกษา              
3 (3-0-6) 

     

4 468 569 
สื่อสมัยใหมเพื่อการเรียนรู                3 (3-0-6) 

     

คุณสมบัติของผูเรียน/การสอบคัดเลือก        

1 การกําหนดคุณสมบัติของผูมีสทิธ์ิเขาศึกษาตามที่ระบุใน
หลักสูตร 

     

2 วิธีการสอบคัดเลือกเขาศึกษาในหลักสูตร      

3 ประเภทของวิธีการรับ/การสอบเขาศึกษา      

4 การสอบสัมภาษณเพื่อคัดเลือกนักศึกษาเขาศึกษา      

คุณสมบัติของอาจารยผูสอน/อาจารยทีป่รกึษาทางวิชาการ/อาจารย
วิทยานิพนธ   

     

1 อาจารยผูสอนมีความรู ความสามารถตรงตามสาขาวิชา      

2 อาจารยผูสอนมีประสบการณดานการสอน      

3 อาจารยผูสอนมีบุคลิกลักษณะ การแตงกาย ความประพฤติ
เหมาะสม 

     

4 อาจารยผูสอนมีความรู ความสามารถในการทําวิจัย      

5 อาจารยมีคุณธรรม จริยธรรม      

6 อัตราสวนระหวางอาจารยกับนักศึกษามีความเหมาะสม      

7 อาจารยใหเวลาในการปรึกษาดานวิชาการ      

8 อาจารยมีความรู ความสามารถในการใหคําแนะนําดานการ
วิจัยและการใหคําปรึกษาวิทยานิพนธ และอื่น ๆ  

     

สภาพแวดลอมทางกายภาพ วัสดุอุปกรณ และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู      
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ลําดับ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

1 ความพึงพอใจของนักศึกษาตอสิง่สนับสนุนการเรียนรู)  

อาคารเรียน หองเรียน หองปฏิบัติการ โรงประลอง 

(workshop) มีความพรอมตอการจัดการศึกษา 

     

2 ทรัพยากรทีเ่อื้อตอการเรียนรู เชน อุปกรณ เทคโนโลยี

สารสนเทศ หองสมุด ตํารา/หนังสอื แหลงเรียนรู ฐานขอมลู 

     

3 มีการดูแล รักษาสภาพแวดลอม และทรัพยากรทีเ่อื้อตอการ

เรียนรูอยางมปีระสทิธิภาพ 

     

4 เทคโนโลยีที่ใชในการจัดการเรียนการสอนมีความเหมาะสม

กับยุคสมัย 

     

5 การจัดพื้นที่/สถานทีส่าหรบันักศึกษาและอาจารยไดพบปะ 

สังสรรคแลกเปลี่ยนสนทนา หรอืทํางานรวมกัน 

     

6 มีบรกิารคอมพิวเตอร อินเทอรเน็ตความเร็วสงู      

7 มีหองทํางานวิจัย (ซึ่งไมใชหองเรียน) เพือ่ใหนักศึกษาเขา

ใชไดสะดวกในการทําวิจัย (เฉพาะหลักสูตรบัณฑิตศึกษา) 

     

งบประมาณ      

1 มีการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนใหนักศึกษาจัดกจิกรรม
ทางวิชาการ  

     

2 มีการจัดสรรงบประมาณสําหรับจัดกจิกรรมอื่นๆ ตาม
หลักสูตร 

     

3 คาธรรมเนียมที่นักศึกษาไดจายไปไดนํามาใชประโยชนกับ
นักศึกษาอยางเหมาะสม 

     

4 คาธรรมเนียมที่นักศึกษาไดจายไปในแตละภาคการศึกษามี
ความเหมาะสม 

     

กฎ ระเบียบ และขอบงัคับตางๆ      

1 มีการกําหนดกฎ ระเบียบ ขอบังคับตางๆ อยางเหมาะสม      

2 หลักสูตรมีกฎ ระเบียบ เกณฑการสําเรจ็การศึกษาที่ชัดเจน      
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ลําดับ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

3 มีการประชาสัมพันธ ช้ีแจง  ใหนักศึกษาทราบถึงกฎ ระเบียบ 
ขอบังคับตางๆ ใหนักศึกษาทราบอยางชัดเจน 

     

 

ความคิดเห็นอ่ืน ๆ  

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

  



120 

 

การประเมินดานกระบวนการ 

ลําดับ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

ผลการประเมินดานการจัดการเรียนการสอนในหลกัสูตร      

1 มีการจัดกิจกรรมหรือกระบวนการเตรียมความพรอมให

นักศึกษากอนเขาศึกษา 

     

2 ความทันสมัยและความหลากหลายของรายวิชาในหลักสูตร      

3 ผูสอนในรายวิชาตาง ๆ มีความรู ความเช่ียวชาญในวิชาที่

สอน 

     

4 ระบบการประเมินผลของรายวิชาที่เปดสอน มีวิธีประเมินที่

หลากหลายเชน คะแนนสอบ การบาน รายงานที่มอบหมาย 

กิจกรรม การวัดผล 

     

5 การจัดตารางเรียนมีชวงเวลาทีเ่หมาะสม      

6 การแนะนําระบบการลงทะเบียนและการคนขอมลูดานการ

จัดการศึกษา 

     

7 กระบวนการจัดการเรียนการสอน เนนการพัฒนานักศึกษา 

และทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

     

ดานระบบอาจารยทีป่รึกษาทางวิชาการการควบคุม การดูแล การให

คําปรึกษาวิทยานิพนธแกบัณฑิตศึกษา 

     

1 ชองทาง/ความสะดวกในการติดตอกบัอาจารยทีป่รกึษา

วิทยานิพนธและการศึกษาคาควา 

     

2 อาจารยทีป่รึกษาวิทยานิพนธและการศึกษาคาควาอิสระมี

ความรูความสามารถในการใหคําแนะวิทยานิพนธและ

การศึกษาคาควาอิสระ 

     

3 อาจารยทีป่รึกษาวิทยานิพนธและการศึกษาคาควาอิสระมี

เวลาเพียงพอใหคําปรกึษา 
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ลําดับ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

4 ระบบการประเมินผลของรายวิชาที่เปดสอน มีวิธีประเมินที่

หลากหลายเชน คะแนนสอบ การบาน รายงานที่มอบหมาย 

กิจกรรม การวัดผล 

     

5 อาจารยทีป่รึกษาวิทยานิพนธและการศึกษาคาควาอิสระให

ความสนใจ ติดตามผล 

     

6 อาจารยทีป่รึกษาวิทยานิพนธและการศึกษาคาควาอิสระ ให

ความชวยเหลืออื่น ๆ หรือถายทอดประสบการณดานการวิจยั

และสรางสรรคแกนักศึกษาตลอดจนรับฟงความคิดเห็นและ

ชวยแกปญหา 

     

ดานกิจกรรมนักศึกษา      

1 มีกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษาที่หลากหลาย ทัง้ในและนอก

ช้ันเรียน 

     

2 มีขอมูลดานหนวยงานที่ใหบรกิารนักศึกษา ดานกิจกรรม

พิเศษนอกหลักสูตร แหลงงานทีส่ามารถใหนักศึกษาทํางาน

พิเศษนอกเวลาได 

     

3 มีกิจกรรมเตรียมความพรอมเพื่อการทํางานเมื่อสําเร็จ

การศึกษา 

     

4 มีหนวยงาน/บุคคลที่ใหคําปรึกษา ใหคําแนะนาดานการใช

ชีวิตในคณะ/มหาวิทยาลัย และการเขาสูอาชีพแกนักศึกษา 

     

5 กิจกรรมนักศึกษาที่จัด ชวยสงเสริมทักษะการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21 เชน ทักษะภาษาตางประเทศ ทักษะการ

เรียนรูดวยตนเอง ทักษะการทํางานอยางมีสวนรวม ฯลฯ 

     

ดานการวัดผล      

1 มีการกําหนดเกณฑในการวัดผล      
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ลําดับ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

2 การวัดผลเปนไปตามเกณฑที่กําหนด      

3 การวัดผลเนนในดานทักษะและการนําไปใช      

4 รูปแบบการวัดผลประเมินผลมีหลากหลายและเหมาะสม      

5 เทคนิควิ ธีการ วัดผลการ เรียนการสอนสอดคลองกับ
วัตถุประสงคของหลักสูตร 

     

 

ความคิดเห็นอ่ืน ๆ  

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
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การประเมินดานผลผลิต 

ลําดับ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

ความเหมาะสมของผลที่ไดจากการศึกษา      

1 ความรูและประสบการณที่ไดรบัจากการศึกษาระดับปรญิญา
โทสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา (หลกัสูตร ปรบัปรุง พ.ศ.
2556) มีความสอดคลองเหมาะสมกับความตองการของ
ตนเอง 

     

2 ความรูและประสบการณที่ไดรบัจากการศึกษาระดับปรญิญา
โทสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา (หลกัสูตร ปรบัปรุง พ.ศ.
2556) มีความสอดคลองเหมาะสมกับความตองการของสังคม 

     

 

ความคิดเห็นอ่ืน ๆ  

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
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แบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีตอหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีการศึกษา 
สําหรับนักศึกษาปจจุบัน 

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 

1. เพศ 

 ชาย    หญิง 

2.  ชั้นปท่ีศึกษา 
 
  ช้ันปที่ 2  ช้ันปที่ 3      ช้ันปที่ 4   ช้ันปที่ 5 
3.  เกรดเฉลี่ยสะสม 
  ตํ่ากวา 3.00  3.00 – 3.49  3.50 ข้ึนไป 
 

ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นท่ีมีตอหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีการศึกษา 
สําหรับนักศึกษาปจจุบัน 

คําชี้แจง ขอใหทานพจิารณาองคประกอบตาง ๆ มีตอหลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยี

การศึกษา ตอไปน้ี มีความเหมาะสมมากนอยเพียงใด โดยขอใหทานทําเครื่องหมาย ลงในชองความคิดเห็น 

ดังตอไปน้ี  

ความเหมาะสม ระดับ  5  หมายถึง องคประกอบมีความเหมาะสมมากทีสุ่ด 

ความเหมาะสม ระดับ  4  หมายถึง องคประกอบมีความเหมาะสมมาก 

ความเหมาะสม ระดับ  3  หมายถึง องคประกอบมีความเหมาะสมปานกลาง 

 ความเหมาะสม ระดับ 2  หมายถึง องคประกอบมีความเหมาะสมนอย 

ความเหมาะสม ระดับ 1  หมายถึง องคประกอบมีความเหมาะสมนอยที่สุด 
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การประเมินดานบริบทของหลักสูตร 

ลําดับ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

วัตถุประสงคของหลักสูตร        

1 เพื่อเพื่อผลิตบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญทางสาขาวิชา
เทคโนโลยีการศึกษา สําหรบัดําเนินงานจัดการดานเทคโนโลยี
การศึกษา ในสถาบันการศึกษาระดับตางๆ 

     

2 เพื่อผลิตบุคลากรใหมทีักษะและความคิดริเริ่มสามารถ
พัฒนาการออกแบบ การผลิต  และการใชสื่อการเรียนการ
สอนใหเจริญกาวหนาย่ิงข้ึน 

     

3 เพื่อผลิตบุคลากรใหมีความรูความสามารถทางวิชาการ
สําหรับทําหนาทีเ่ผยแพรความรูดานเทคโนโลยีการศึกษาได
อยางมีประสิทธิภาพ 

     

4 เพื่อผลิตบุคลากรใหมีความรูความสามารถดานการ
บรหิารงานดานเทคโนโลยีการศึกษา 

     

5 เพื่อผลิตผูนําทางดานเทคโนโลยีการศึกษาทําหนาที่วิจัย
พัฒนาสรางสรรคนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษาใหมๆ 

     

6 เพื่อเพื่อผลิตบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญทางสาขาวิชา
เทคโนโลยีการศึกษา  
สําหรับดําเนินงานจัดการดานเทคโนโลยีการศึกษา ใน
สถาบันการศึกษาระดับตางๆ 

     

โครงสรางหลักสูตร      

1 จํานวนหนวยกิต  รวมตลอดหลักสูตร ไมนอยกวา 36 หนวย
กิต 

     

2 รายวิชาบังคับพื้นฐาน    จํานวน  6  หนวยกิต 
464 411 พื้นฐานทางการศึกษาเพื่อการพัฒนา 3 (3-0-6) 
464 461 สถิติเพือ่การวิจัยทางการศึกษา 3 (3-0-6) 

     

3 รายวิชาบังคับ จํานวน  6 หนวยกิต (แผน ก)      

4 รายวิชาเลือก  จํานวน 6 หนวยกิต (แผน ก)      

5 วิทยานิพนธ (มีคาเทียบเทา) 12         หนวยกิต (แผน ก)      

6 รายวิชาบังคับ จํานวน  6 หนวยกิต (แผน ข)      

7 รายวิชาเลือก  จํานวน 12 หนวยกิต (แผน ข)      
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ลําดับ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

8 การคนควาอิสระ (มีคาเทียบเทา)  12 หนวยกิต (แผน ข)      

แผนการดําเนินงานของสาขาวิชา      

1 มีระบบฐานขอมลูของหลักสูตรและรายวิชาที่เปนปจจบุัน      

2 มีการกําหนดขนาดช้ันเรียนและกลุมเรียนทีเ่หมาะสมในแตละ
รายวิชา 

     

3 มีการสงเสริมสนับสนุนจัดหาแหลงเรียนรู ตามหลักสูตร      

4 มีแผนการจัดทําโครงการหรือกิจกรรมทีส่งเสริมการเรียนรู      

5 กําหนดใหนักศึกษาลงทะเบียนเรียนตามรายวิชาวิชา
ตามลําดับอยางเหมาะสม 

     

6 มีการกําหนดการทําวิทยานิพนธการศึกษาคนควาอิสระอยาง
เหมาะสม 

     

 

ความคิดเห็นอ่ืน ๆ  

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
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การประเมินดานปจจัยนําเขา 

ลําดับ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

เน้ือหาสาระของรายวิชาในหลักสูตร      

1 มีระบบฐานขอมลูของหลักสูตรและรายวิชาที่เปนปจจบุัน      

2 มีการกําหนดขนาดช้ันเรียนและกลุมเรียนทีเ่หมาะสมในแตละ
รายวิชา 

     

3 มีการสงเสริมสนับสนุนจัดหาแหลงเรียนรู ตามหลักสูตร      

4 มีแผนการจัดทําโครงการหรือกิจกรรมทีส่งเสริมการเรียนรู      

5 กําหนดใหนักศึกษาลงทะเบียนเรียนตามรายวิชาวิชา
ตามลําดับอยางเหมาะสม 

     

6 มีการกําหนดการทําวิทยานิพนธการศึกษาคนควาอิสระอยาง
เหมาะสม 

     

7 เน้ือหาวิชามีความสอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสูตร      

8 เน้ือหาวิชาเหมาะสมกบัจํานวนหนวยกิต      

9 มีการจัดลําดับเน้ือหาการเรียนไดเหมาะสม      

10 เน้ือหาวิชามีความเหมาะสมสอดคลองกับปจจุบัน      

11 เน้ือหาวิชาสามารถนําไปใชประโยชนในการปฏิบัติไดจรงิ      

12 เน้ือหาแตละรายวิชามีความตอเน่ืองสมัพันธกัน      

13 เน้ือหาวิชาสงเสริมใหผูเรียนนําไปใชพัฒนาตนเองและสงัคม
ได 

     

รายวิชาตาง ๆ ที่เปดสอนในหลักสูตร      

วิชาเอกบังคับ จํานวน 12  หนวยกิต      

1 468 540เทคโนโลยีกับการศึกษารวมสมัย3 (3-0-6)      

2 468 541       การออกแบบกราฟกและคอมพิวเตอรกราฟก
เพื่อการศึกษา          3 (3-0-6) 

     

3 468 542 
ระเบียบวิธีวิจัยทางเทคโนโลยีการศึกษา         3 (3-0-6) 

     

4 468 543 สัมมนาทางนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา         
3 (3-0-6) 
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ลําดับ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

วิชาเอกเลือก (แผน ก 6  หนวยกิต/แผน ข 12  หนวยกิต)      

1 468 566 การพัฒนาระบบการเรียนการสอน      อีเลิรนนิง 
3 (3-0-6)  

     

2 468 567            การจัดการความรูทางเทคโนโลยี
การศึกษา             3 (3-0-6) 

     

3 468 568 
การออกแบบระบบการสอนทางเทคโนโลยีการศึกษา              
3 (3-0-6) 

     

4 468 569 
สื่อสมัยใหมเพื่อการเรียนรู                3 (3-0-6) 

     

คุณสมบัติของผูเรียน/การสอบคัดเลือก        

1 การกําหนดคุณสมบัติของผูมีสทิธ์ิเขาศึกษาตามที่ระบุใน
หลักสูตร 

     

2 วิธีการสอบคัดเลือกเขาศึกษาในหลักสูตร      

3 ประเภทของวิธีการรับ/การสอบเขาศึกษา      

4 การสอบสัมภาษณเพื่อคัดเลือกนักศึกษาเขาศึกษา      

คุณสมบัติของอาจารยผูสอน/อาจารยทีป่รกึษาทางวิชาการ/อาจารย
วิทยานิพนธ   

     

1 อาจารยผูสอนมีความรู ความสามารถตรงตามสาขาวิชา      

2 อาจารยผูสอนมีประสบการณดานการสอน      

3 อาจารยผูสอนมีบุคลิกลักษณะ การแตงกาย ความประพฤติ
เหมาะสม 

     

4 อาจารยผูสอนมีความรู ความสามารถในการทําวิจัย      

5 อาจารยมีคุณธรรม จริยธรรม      

6 อัตราสวนระหวางอาจารยกับนักศึกษามีความเหมาะสม      

7 อาจารยใหเวลาในการปรึกษาดานวิชาการ      

8 อาจารยมีความรู ความสามารถในการใหคําแนะนําดานการ
วิจัยและการใหคําปรึกษาวิทยานิพนธ และอื่น ๆ  

     

สภาพแวดลอมทางกายภาพ วัสดุอุปกรณ และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู      
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ลําดับ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

1 ความพึงพอใจของนักศึกษาตอสิง่สนับสนุนการเรียนรู)  

อาคารเรียน หองเรียน หองปฏิบัติการ โรงประลอง 

(workshop) มีความพรอมตอการจัดการศึกษา 

     

2 ทรัพยากรทีเ่อื้อตอการเรียนรู เชน อุปกรณ เทคโนโลยี

สารสนเทศ หองสมุด ตํารา/หนังสอื แหลงเรียนรู ฐานขอมลู 

     

3 มีการดูแล รักษาสภาพแวดลอม และทรัพยากรทีเ่อื้อตอการ

เรียนรูอยางมปีระสทิธิภาพ 

     

4 เทคโนโลยีที่ใชในการจัดการเรียนการสอนมีความเหมาะสม

กับยุคสมัย 

     

5 การจัดพื้นที่/สถานทีส่าหรบันักศึกษาและอาจารยไดพบปะ 

สังสรรคแลกเปลี่ยนสนทนา หรอืทํางานรวมกัน 

     

6 มีบรกิารคอมพิวเตอร อินเทอรเน็ตความเร็วสงู      

7 มีหองทํางานวิจัย (ซึ่งไมใชหองเรียน) เพือ่ใหนักศึกษาเขา

ใชไดสะดวกในการทําวิจัย (เฉพาะหลักสูตรบัณฑิตศึกษา) 

     

งบประมาณ      

1 มีการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนใหนักศึกษาจัดกจิกรรม
ทางวิชาการ  

     

2 มีการจัดสรรงบประมาณสําหรับจัดกจิกรรมอื่นๆ ตาม
หลักสูตร 

     

3 คาธรรมเนียมที่นักศึกษาไดจายไปไดนํามาใชประโยชนกับ
นักศึกษาอยางเหมาะสม 

     

4 คาธรรมเนียมที่นักศึกษาไดจายไปในแตละภาคการศึกษามี
ความเหมาะสม 

     

กฎ ระเบียบ และขอบงัคับตางๆ      

1 มีการกําหนดกฎ ระเบียบ ขอบังคับตางๆ อยางเหมาะสม      

2 หลักสูตรมีกฎ ระเบียบ เกณฑการสําเรจ็การศึกษาที่ชัดเจน      
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ลําดับ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

3 มีการประชาสัมพันธ ช้ีแจง  ใหนักศึกษาทราบถึงกฎ ระเบียบ 
ขอบังคับตางๆ ใหนักศึกษาทราบอยางชัดเจน 

     

 

ความคิดเห็นอ่ืน ๆ  

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
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การประเมินดานกระบวนการ 

ลําดับ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

ผลการประเมินดานการจัดการเรียนการสอนในหลกัสูตร      

1 มีการจัดกิจกรรมหรือกระบวนการเตรียมความพรอมให

นักศึกษากอนเขาศึกษา 

     

2 ความทันสมัยและความหลากหลายของรายวิชาในหลักสูตร      

3 ผูสอนในรายวิชาตาง ๆ มีความรู ความเช่ียวชาญในวิชาที่

สอน 

     

4 ระบบการประเมินผลของรายวิชาที่เปดสอน มีวิธีประเมินที่

หลากหลายเชน คะแนนสอบ การบาน รายงานที่มอบหมาย 

กิจกรรม การวัดผล 

     

5 การจัดตารางเรียนมีชวงเวลาทีเ่หมาะสม      

6 การแนะนําระบบการลงทะเบียนและการคนขอมลูดานการ

จัดการศึกษา 

     

7 กระบวนการจัดการเรียนการสอน เนนการพัฒนานักศึกษา 

และทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

     

ดานระบบอาจารยทีป่รึกษาทางวิชาการการควบคุม การดูแล การให

คําปรึกษาวิทยานิพนธแกบัณฑิตศึกษา 

     

1 ชองทาง/ความสะดวกในการติดตอกบัอาจารยทีป่รกึษา

วิทยานิพนธและการศึกษาคาควา 

     

2 อาจารยทีป่รึกษาวิทยานิพนธและการศึกษาคาควาอิสระมี

ความรูความสามารถในการใหคําแนะวิทยานิพนธและ

การศึกษาคาควาอิสระ 

     

3 อาจารยทีป่รึกษาวิทยานิพนธและการศึกษาคาควาอิสระมี

เวลาเพียงพอใหคําปรกึษา 
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ลําดับ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

4 ระบบการประเมินผลของรายวิชาที่เปดสอน มีวิธีประเมินที่

หลากหลายเชน คะแนนสอบ การบาน รายงานที่มอบหมาย 

กิจกรรม การวัดผล 

     

5 อาจารยทีป่รึกษาวิทยานิพนธและการศึกษาคาควาอิสระให

ความสนใจ ติดตามผล 

     

6 อาจารยทีป่รึกษาวิทยานิพนธและการศึกษาคาควาอิสระ ให

ความชวยเหลืออื่น ๆ หรือถายทอดประสบการณดานการวิจยั

และสรางสรรคแกนักศึกษาตลอดจนรับฟงความคิดเห็นและ

ชวยแกปญหา 

     

ดานกิจกรรมนักศึกษา      

1 มีกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษาที่หลากหลาย ทัง้ในและนอก

ช้ันเรียน 

     

2 มีขอมูลดานหนวยงานที่ใหบรกิารนักศึกษา ดานกิจกรรม

พิเศษนอกหลักสูตร แหลงงานทีส่ามารถใหนักศึกษาทํางาน

พิเศษนอกเวลาได 

     

3 มีกิจกรรมเตรียมความพรอมเพื่อการทํางานเมื่อสําเร็จ

การศึกษา 

     

4 มีหนวยงาน/บุคคลที่ใหคําปรึกษา ใหคําแนะนาดานการใช

ชีวิตในคณะ/มหาวิทยาลัย และการเขาสูอาชีพแกนักศึกษา 

     

5 กิจกรรมนักศึกษาที่จัด ชวยสงเสริมทักษะการเรียนรูใน

ศตวรรษที่ 21 เชน ทักษะภาษาตางประเทศ ทักษะการ

เรียนรูดวยตนเอง ทักษะการทํางานอยางมีสวนรวม ฯลฯ 

     

ดานการวัดผล      

1 มีการกําหนดเกณฑในการวัดผล      
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ลําดับ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

2 การวัดผลเปนไปตามเกณฑที่กําหนด      

3 การวัดผลเนนในดานทักษะและการนําไปใช      

4 รูปแบบการวัดผลประเมินผลมีหลากหลายและเหมาะสม      

5 เทคนิควิ ธีการ วัดผลการ เรียนการสอนสอดคลองกับ
วัตถุประสงคของหลักสูตร 

     

 

ความคิดเห็นอ่ืน ๆ  

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
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แบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีตอหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีการศึกษา 
สําหรับอาจารยประจําหลักสูตรและอาจารยผูสอน 

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 

1. เพศ 

      ชาย    หญิง 

2.  คุณวุฒิการศึกษา 
 
  ปริญญาโท  ปรญิญาเอก 
3.  ตําแหนงทางวิชาการ 
  อาจารย  ผูชวยศาสตราจารย  รองศาสตราจารย 
 

ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นท่ีมีตอหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีการศึกษา 
สําหรับอาจารยประจําหลักสูตรและอาจารยผูสอน 

คําชี้แจง ขอใหทานพจิารณาองคประกอบตาง ๆ มีตอหลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยี

การศึกษา ตอไปน้ี มีความเหมาะสมมากนอยเพียงใด โดยขอใหทานทําเครื่องหมาย ลงในชองความคิดเห็น 

ดังตอไปน้ี  

ความเหมาะสม ระดับ  5  หมายถึง องคประกอบมีความเหมาะสมมากทีสุ่ด 

ความเหมาะสม ระดับ  4  หมายถึง องคประกอบมีความเหมาะสมมาก 

ความเหมาะสม ระดับ  3  หมายถึง องคประกอบมีความเหมาะสมปานกลาง 

 ความเหมาะสม ระดับ 2  หมายถึง องคประกอบมีความเหมาะสมนอย 

ความเหมาะสม ระดับ 1  หมายถึง องคประกอบมีความเหมาะสมนอยที่สุด 
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การประเมินดานบริบทของหลักสูตร 

ลําดับ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

วัตถุประสงคของหลักสูตร        

1 เพื่อเพื่อผลิตบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญทางสาขาวิชา
เทคโนโลยีการศึกษา สําหรบัดําเนินงานจัดการดานเทคโนโลยี
การศึกษา ในสถาบันการศึกษาระดับตางๆ 

     

2 เพื่อผลิตบุคลากรใหมทีักษะและความคิดริเริ่มสามารถ
พัฒนาการออกแบบ การผลิต  และการใชสื่อการเรียนการ
สอนใหเจริญกาวหนาย่ิงข้ึน 

     

3 เพื่อผลิตบุคลากรใหมีความรูความสามารถทางวิชาการ
สําหรับทําหนาทีเ่ผยแพรความรูดานเทคโนโลยีการศึกษาได
อยางมีประสิทธิภาพ 

     

4 เพื่อผลิตบุคลากรใหมีความรูความสามารถดานการ
บรหิารงานดานเทคโนโลยีการศึกษา 

     

5 เพื่อผลิตผูนําทางดานเทคโนโลยีการศึกษาทําหนาที่วิจัย
พัฒนาสรางสรรคนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษาใหมๆ 

     

6 เพื่อเพื่อผลิตบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญทางสาขาวิชา
เทคโนโลยีการศึกษา  
สําหรับดําเนินงานจัดการดานเทคโนโลยีการศึกษา ใน
สถาบันการศึกษาระดับตางๆ 

     

โครงสรางหลักสูตร      

1 จํานวนหนวยกิต  รวมตลอดหลักสูตร ไมนอยกวา 36 หนวย
กิต 

     

2 รายวิชาบังคับพื้นฐาน    จํานวน  6  หนวยกิต 
464 411 พื้นฐานทางการศึกษาเพื่อการพัฒนา 3 (3-0-6) 
464 461 สถิติเพือ่การวิจัยทางการศึกษา 3 (3-0-6) 

     

3 รายวิชาบังคับ จํานวน  6 หนวยกิต (แผน ก)      

4 รายวิชาเลือก  จํานวน 6 หนวยกิต (แผน ก)      

5 วิทยานิพนธ (มีคาเทียบเทา) 12         หนวยกิต (แผน ก)      

6 รายวิชาบังคับ จํานวน  6 หนวยกิต (แผน ข)      

7 รายวิชาเลือก  จํานวน 12 หนวยกิต (แผน ข)      
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ลําดับ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

8 การคนควาอิสระ (มีคาเทียบเทา)  12 หนวยกิต (แผน ข)      

แผนการดําเนินงานของสาขาวิชา      

1 มีระบบฐานขอมลูของหลักสูตรและรายวิชาที่เปนปจจบุัน      

2 มีการกําหนดขนาดช้ันเรียนและกลุมเรียนทีเ่หมาะสมในแตละ
รายวิชา 

     

3 มีการสงเสริมสนับสนุนจัดหาแหลงเรียนรู ตามหลักสูตร      

4 มีแผนการจัดทําโครงการหรือกิจกรรมทีส่งเสริมการเรียนรู      

5 กําหนดใหนักศึกษาลงทะเบียนเรียนตามรายวิชาวิชา
ตามลําดับอยางเหมาะสม 

     

6 มีการกําหนดการทําวิทยานิพนธการศึกษาคนควาอิสระอยาง
เหมาะสม 

     

 

ความคิดเห็นอ่ืน ๆ  

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
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การประเมินดานปจจัยนําเขา 

ลําดับ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

เน้ือหาสาระของรายวิชาในหลักสูตร      

1 มีระบบฐานขอมลูของหลักสูตรและรายวิชาที่เปนปจจบุัน      

2 มีการกําหนดขนาดช้ันเรียนและกลุมเรียนทีเ่หมาะสมในแตละ
รายวิชา 

     

3 มีการสงเสริมสนับสนุนจัดหาแหลงเรียนรู ตามหลักสูตร      

4 มีแผนการจัดทําโครงการหรือกิจกรรมทีส่งเสริมการเรียนรู      

5 กําหนดใหนักศึกษาลงทะเบียนเรียนตามรายวิชาวิชา
ตามลําดับอยางเหมาะสม 

     

6 มีการกําหนดการทําวิทยานิพนธการศึกษาคนควาอิสระอยาง
เหมาะสม 

     

7 เน้ือหาวิชามีความสอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสูตร      

8 เน้ือหาวิชาเหมาะสมกบัจํานวนหนวยกิต      

9 มีการจัดลําดับเน้ือหาการเรียนไดเหมาะสม      

10 เน้ือหาวิชามีความเหมาะสมสอดคลองกับปจจุบัน      

11 เน้ือหาวิชาสามารถนําไปใชประโยชนในการปฏิบัติไดจรงิ      

12 เน้ือหาแตละรายวิชามีความตอเน่ืองสมัพันธกัน      

13 เน้ือหาวิชาสงเสริมใหผูเรียนนําไปใชพัฒนาตนเองและสงัคม
ได 

     

คุณสมบัติของผูเรียน/การสอบคัดเลือก        

1 การกําหนดคุณสมบัติของผูมีสทิธ์ิเขาศึกษาตามที่ระบุใน
หลักสูตร 

     

2 วิธีการสอบคัดเลือกเขาศึกษาในหลักสูตร      

3 ประเภทของวิธีการรับ/การสอบเขาศึกษา      

4 การสอบสัมภาษณเพื่อคัดเลือกนักศึกษาเขาศึกษา      

สภาพแวดลอมทางกายภาพ วัสดุอุปกรณ และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู      
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ลําดับ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

1 ความพึงพอใจของนักศึกษาตอสิง่สนับสนุนการเรียนรู)  

อาคารเรียน หองเรียน หองปฏิบัติการ โรงประลอง 

(workshop) มีความพรอมตอการจัดการศึกษา 

     

2 ทรัพยากรทีเ่อื้อตอการเรียนรู เชน อุปกรณ เทคโนโลยี

สารสนเทศ หองสมุด ตํารา/หนังสอื แหลงเรียนรู ฐานขอมลู 

     

3 มีการดูแล รักษาสภาพแวดลอม และทรัพยากรทีเ่อื้อตอการ

เรียนรูอยางมปีระสทิธิภาพ 

     

4 เทคโนโลยีที่ใชในการจัดการเรียนการสอนมีความเหมาะสม

กับยุคสมัย 

     

5 การจัดพื้นที่/สถานทีส่าหรบันักศึกษาและอาจารยไดพบปะ 

สังสรรคแลกเปลี่ยนสนทนา หรอืทํางานรวมกัน 

     

6 มีบรกิารคอมพิวเตอร อินเทอรเน็ตความเร็วสงู      

7 มีหองทํางานวิจัย (ซึ่งไมใชหองเรียน) เพือ่ใหนักศึกษาเขา

ใชไดสะดวกในการทําวิจัย (เฉพาะหลักสูตรบัณฑิตศึกษา) 

     

กฎ ระเบียบ และขอบงัคับตางๆ      

1 มีการกําหนดกฎ ระเบียบ ขอบังคับตางๆ อยางเหมาะสม      

2 หลักสูตรมีกฎ ระเบียบ เกณฑการสําเรจ็การศึกษาที่ชัดเจน      

3 มีการประชาสัมพันธ ช้ีแจง  ใหนักศึกษาทราบถึงกฎ ระเบียบ 
ขอบังคับตางๆ ใหนักศึกษาทราบอยางชัดเจน 

     

 

ความคิดเห็นอ่ืน ๆ  

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
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การประเมินดานกระบวนการ 

ลําดับ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

ผลการประเมินดานการจัดการเรียนการสอนในหลกัสูตร      

1 มีการจัดกิจกรรมหรือกระบวนการเตรียมความพรอมให

นักศึกษากอนเขาศึกษา 

     

2 ความทันสมัยและความหลากหลายของรายวิชาในหลักสูตร      

3 ผูสอนในรายวิชาตาง ๆ มีความรู ความเช่ียวชาญในวิชาที่

สอน 

     

4 ระบบการประเมินผลของรายวิชาที่เปดสอน มีวิธีประเมินที่

หลากหลายเชน คะแนนสอบ การบาน รายงานที่มอบหมาย 

กิจกรรม การวัดผล 

     

5 การจัดตารางเรียนมีชวงเวลาทีเ่หมาะสม      

6 การแนะนําระบบการลงทะเบียนและการคนขอมลูดานการ

จัดการศึกษา 

     

7 กระบวนการจัดการเรียนการสอน เนนการพัฒนานักศึกษา 

และทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 

     

ดานระบบอาจารยทีป่รึกษาทางวิชาการการควบคุม การดูแล การให

คําปรึกษาวิทยานิพนธแกบัณฑิตศึกษา 

     

1 ชองทาง/ความสะดวกในการติดตอกบัอาจารยทีป่รกึษา

วิทยานิพนธและการศึกษาคาควา 

     

2 อาจารยทีป่รึกษาวิทยานิพนธและการศึกษาคาควาอิสระมี

เวลาเพียงพอใหคําปรกึษา 

     

3 ระบบการประเมินผลของรายวิชาที่เปดสอน มีวิธีประเมินที่

หลากหลายเชน คะแนนสอบ การบาน รายงานที่มอบหมาย 

กิจกรรม การวัดผล 
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ลําดับ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

4 อาจารยทีป่รึกษาวิทยานิพนธและการศึกษาคาควาอิสระให

ความสนใจ ติดตามผล 

     

5 อาจารยทีป่รึกษาวิทยานิพนธและการศึกษาคาควาอิสระ ให

ความชวยเหลืออื่น ๆ หรือถายทอดประสบการณดานการวิจยั

และสรางสรรคแกนักศึกษาตลอดจนรับฟงความคิดเห็นและ

ชวยแกปญหา 

     

 

ความคิดเห็นอ่ืน ๆ  

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
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แบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีตอหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีการศึกษา 
สําหรับผูใชบัณฑิต 

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 

1. สถานภาพผูใหขอมูล 
     นายจาง/ผูบังคับบัญชา/หัวหนางาน   อาจารยที่ปรึกษา 

2.  หนวยงานท่ีสังกัด 
  ราชการ   เอกชน 
3.  เพศของมหาบัณฑิต 
  ชาย  หญิง 
4.  การปฏิบัติงาน 
  ตรงสาขาที่จบ  ไมตรงสาขาที่จบ 
 

ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นท่ีมีตอหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีการศึกษา 
สําหรับผูใชบัณฑิต 

คําชี้แจง ขอใหทานพจิารณาองคประกอบตาง ๆ มีตอมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีการศึกษา ตอไปน้ี มีความ

เหมาะสมมากนอยเพียงใด โดยขอใหทานทําเครื่องหมาย ลงในชองความคิดเห็น ดังตอไปน้ี  

ความเหมาะสม ระดับ  5  หมายถึง องคประกอบมีความเหมาะสมมากทีสุ่ด 

ความเหมาะสม ระดับ  4  หมายถึง องคประกอบมีความเหมาะสมมาก 

ความเหมาะสม ระดับ  3  หมายถึง องคประกอบมีความเหมาะสมปานกลาง 

 ความเหมาะสม ระดับ 2  หมายถึง องคประกอบมีความเหมาะสมนอย 

ความเหมาะสม ระดับ 1  หมายถึง องคประกอบมีความเหมาะสมนอยที่สุด 
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ลําดับ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

ความคิดเห็นตอคุณภาพบัณฑิตดานคุณธรรม จริยธรรม      

1 บัณฑิตเปนผูมีความรับผิดชอบตอหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย      

2 บัณฑิตมีความต้ังใจ  เอาใจใสตอหนาที่ของตนเองจนบรรลุ

เปาหมาย 

     

3 บัณฑิตสามารถควบคุมตนเอง  มีความอดทน  อดกลั้นใน

สถานการณตางๆ ไดเปนอยางดี 

     

4 บัณฑิตมีความเสียสละ  คํานึงถึงประโยชนของสวนรวมเปน

ที่ต้ัง 

     

5 บัณฑิตเปนผูมีนํ้าใจ  ใหความชวยเหลือผูอื่นดวยความจริงใจ      

6 บัณฑิตเปนผูมีความขยันหมั่นเพียร ไมยอทอตออุปสรรคหรอื

ความยากลําบากที่เกิดข้ึน 

     

7 บัณฑิตเปนผูทีม่ีความซื่อสัตยสจุริต  และปฏิบัติตนดวยความ

โปรงใส  ยุติธรรม 

     

8 บัณฑิตเปนผูทีม่ีการปฏิบัติตนและแสดงออกในดานตางๆ 

อยางเหมาะสมกบักาลเทศะ 

     

ความคิดเห็นตอคุณภาพบัณฑิตดานความรู      

1 บัณฑิตสามารถนําความรูเชิงทฤษฎีไปสูการปฏิบัติไดอยาง

ถูกตองเหมาะสม 

     

2 บัณฑิตสามารถดําเนินงานที่ไดรับมอบหมายอยูบนพื้นฐาน

ของศาสตรที่ถูกตอง 

     

3 บัณฑิตแสดงความรอบรูในศาสตรที่รบัผิดชอบไดอยาง

กวางขวางลึกซึง้และเปนระบบ 
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ลําดับ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

4 บัณฑิตตระหนักรูเกี่ยวกบัหลักการ  ทฤษฎีในองคความรูหรอื

ศาสตรในลกัษณะของการบรูณาการ  และบรูณาการขาม

ศาสตรไดอยางถูกตองเหมาะสม 

     

5 บัณฑิตมีความเขาใจ  ติดตามความกาวหนาของความรูอยาง

ตอเน่ืองสม่ําเสมอ 

     

6 บัณฑิตตระหนักถึงความสําคัญของการวิจัยและสามารถนํา

งานวิจัยมาใชตอยอดองคความรูได 

     

7 บัณฑิตมีความสามารถในการวิเคราะห สังเคราะห ตลอดจน

ประเมินคาองคความรู  และสามารถนําไปประยุกตใชในการ

ปฏิบัติงานวิชาชีพไดอยางมีประสทิธิภาพ 

     

ความคิดเห็นตอคุณภาพบัณฑิตดานทักษะทางปญญา      

1 บัณฑิตสามารถคิดคนหาขอเทจ็จรงิ ทําความเขาใจและ

ประเมินขอมลูสารสนเทศตลอดจนแนวคิดจากแหลงขอมลูที่

หลากหลายได 

     

2 บัณฑิตสามารถนําขอมลูที่ไดจากประมวลและการประเมินมา

ใชในการปฏิบัติงานไดอยางถูกตองเหมาะสม 

     

3 บัณฑิตสามารถวินิจฉัย  แกปญหาที่เกิดข้ึนจากการปฏิบัติงาน

ไดอยางถูกตองเหมาะสมกับสถานการณแหงความเปนจริง 

     

4 บัณฑิตสามารถคิดแกปญหาทีม่ีความสลับซบัซอนโดยเสนอ

ทางออกเพื่อนําไปสูการแกไขอยางสรางสรรค 

     

5 บัณฑิตสามารถทําการวิจัยเพื่อพฒันางาน  และสามารถ

พัฒนาองคความรูไดดวยตนเอง 

     

6 บัณฑิตมีความเปนผูนําทางปญญาในการคิดพัฒนางานที่

รับผิดชอบอยางสรางสรรค 
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ลําดับ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

7 บัณฑิตสามารถตัดสินใจในการดําเนินการโดยใชองคความรู

ภาคทฤษฎีและประสบการณภาคปฏิบัติโดยคํานึงถึง

ผลกระทบรอบดานทีอ่าจเกิดข้ึนไดอยางเหมาะสม 

     

8 บัณฑิตสามารถสรางนวัตกรรมอยางสรางสรรคทางวิชาชีพ

เพื่อเปนการพัฒนาศาสตรทางครุศาสตร/ศึกษาศาสตรได 

     

ความคิดเห็นตอคุณภาพบัณฑิตดานทักษะความสมัพันธระหวางบุคคล

และความรับผิดชอบ 

     

1 บัณฑิตเปนผูทีม่ีความไวในการรับรูความรูสึกของผูอื่น เขาใจ

ผูอื่นไดเปนอยางดี 

     

2 บัณฑิตเปนผูทีม่ีมุมมองตอสิ่งรอบดานในเชิงบวกและ

สรางสรรค 

     

3 บัณฑิตเปนผูทีม่ีวุฒิภาวะทางอารมณและทางสังคม      

4 บัณฑิตเปนผูทีเ่อาใจใสชวยเหลือและเอือ้ตอการแกปญหาใน

กลุมและระหวางกลุมไดอยางสรางสรรค 

     

5 บัณฑิตเปนผูทีม่ีภาวะผูนําและผูตามที่ดี      

6 บัณฑิตเปนผูทีม่ีความสัมพันธที่ดีและมีความเปนมิตรกบั

บุคคลรอบขาง 

     

7 บัณฑิตเปนผูทีส่ามารถปรับตัวเขากบัสถานการณตางๆ ได

เปนอยางดี 

     

8 บัณฑิตเปนผูที่แสดงออกถึงความเปนผูรับผิดชอบตอสวนรวม

ในดานตางๆ ที่เกิดข้ึนจากการปฏิบัติของตนไดเปนอยางดี 

     

ความคิดเห็นตอคุณภาพบัณฑิตดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การ

สื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ลําดับ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

1 บัณฑิตเปนผูทีม่ีความไวในการวิเคราะหขอมลูขาวสารทัง้ที่

เปนตัวเลขเชิงสถิติอันสงผลใหสามารถเขาใจองคความรู  หรอื

ประเด็นตางๆ ไดอยางรวดเร็ว 

     

2 บัณฑิตเปนผูทีม่ีความไวในการวิเคราะหขอมลูขาวสารที่ได

จากการฟงและการอานอันสงผลใหสามารถเขาใจองคความรู 

หรือประเด็นตางๆไดอยางรวดเร็ว 

     

3 บัณฑิตสามารถใชดุลยพินิจที่ดีในการประมวลผล แปล

ความหมายและเลอืกใชขอมูลสารสนเทศโดยการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางสม่ําเสมอและตอเน่ือง 

     

4 บัณฑิตสามารถพูดและนําเสนอขอมลูตางๆ โดยเลือกใช

รูปแบบทีเ่หมาะสมสําหรบับุคคลและกลุมที่มีความแตกตาง

กันไดอยางมีประสิทธิภาพ 

     

5 บัณฑิตสามารถเขียนเพื่อนําเสนอขอมลูตางๆ  โดยเลือกใช

รูปแบบทีเ่หมาะสมสําหรบับุคคลและกลุมที่มีความแตกตาง

กันไดอยางมีประสิทธิภาพ 

     

6 บัณฑิตสามารถใชภาษาตางประเทศในการสื่อสารไดอยาง

คลองแคลวและมีประสิทธิภาพ 

     

7 บัณฑิตสามารถใชคอมพิวเตอรเพื่อการสืบคน  แสวงหาขอมลู

อันเปนประโยชนตอการดําเนินงาน  ตลอดจนการ

ติดตอสื่อสารกบัผูอื่นไดอยางสรางสรรค 

     

8 บัณฑิตเปนผูติดตามความกาวหนาของขอมลูขาวสารทีเ่ปน

ประโยชนอันเอื้อตอการพฒันางานใหเกิดประโยชน

สรางสรรค  และสามารถตอยอดใหทันยุคทันเหตุการณอยู

ตลอดเวลา 
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ลําดับ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

ความพึงพอใจที่มีตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย

ศิลปากร 

     

1 ความพึงพอใจที่มีตอคุณลักษณะบัณฑิตคณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยศิลปากร ในภาพรวม 

     

 

ตอนท่ี 3 คุณลักษณะของมหาบัณฑิตในการทํางานหรือการประกอบอาชีพ  

คําชี้แจง ขอใหทานใหความคิดเห็นมีตอมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีการศึกษาหลังจากสําเร็จการศึกษาและ

ผลกระทบตอการทํางาน ในหัวขอตอไปน้ี มีความเหมาะสมมากนอยเพียงใด โดยขอใหทานทําเครื่องหมาย 

ลงในชองความคิดเห็น ดังตอไปน้ี  

ความเหมาะสม ระดับ  5  หมายถึง องคประกอบมีความเหมาะสมมากทีสุ่ด 

ความเหมาะสม ระดับ  4  หมายถึง องคประกอบมีความเหมาะสมมาก 

ความเหมาะสม ระดับ  3  หมายถึง องคประกอบมีความเหมาะสมปานกลาง 

 ความเหมาะสม ระดับ 2  หมายถึง องคประกอบมีความเหมาะสมนอย 

ความเหมาะสม ระดับ 1  หมายถึง องคประกอบมีความเหมาะสมนอยที่สุด 

 

ลําดับ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

ความรูความสามารถในดานวิชาการ      

1 ความรูทางวิชาการที่ใชในการปฏิบัติงาน       

2 ความรูทางวิชาการที่ใชในการทํางานโดยทั่วไป      

3 ความรูทางวิชาการที่ใชในการเตรียมงานหรือวางแผนงาน      

4 ความรูทางวิชาการที่ใชในการใชความคิดรเิริ่มสรางสรรค      

5 ความรูทางวิชาการที่ใชในแกไขปญหาเฉพาะหนา      

ความสามารถในดานการปฏิบัติงาน      
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ลําดับ ประเด็นการพิจารณา 
ระดับความเหมาะสม 

5 4 3 2 1 

1 มีความสามารถในการดําเนินงานอยางมรีะบบ รวดเร็ว ทัน
ตามกําหนด 

     

2 มีความรับผิดชอบตองานที่ไดรับมอบหมาย      

3 แบงเวลาการทํางานอยางเหมาะสม      

4 มีการตรวจสอบและติดตามผลการทํางาน      

ความสามารถในการปรับตัวและการมีมนุษยสัมพันธ      

1 มีความตรงตอเวลา      

2 ยอมรบัความคิดเห็นของผูรวมงาน      

3 มีมนุษยสัมพันธที่ดี      

4 มีความยืดหยุนรูจักปรับตัวเขากบัสิ่งแวดลอมตางๆไดดี      

5 มีความเสียสละเพื่อประโยชนสวนตัว      

 

ขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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ดานสมรรถภาพของมหาบัณฑิต   

ความสามารถดานวิชาการ 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

ความสามารถดานวิชาการทางเทคโนโลยีการศึกษา 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

ความสามารถดานการวิจัย 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

ความสามารถดานการบริหาร 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

บุคลิกภาพของมหาบัณฑิต 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

การเปรียบเทียบมหาบัณฑิตสาขาเทคโนโลยีการศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากรกับสถาบันอื่น  
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

ภาพลักษณของมหาบัณฑิตสาขาเทคโนโลยีการศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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ประเด็นการสนทนากลุม 

ความคิดเห็นท่ีมีตอหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีการศึกษา 

สําหรับผูทรงคุณวุฒิ 

ตอนท่ี 1 ความคิดเห็นท่ีมีตอหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิตสาขาเทคโนโลยีการศึกษา 

คําชี้แจง ขอใหทานพจิารณาองคประกอบตาง ๆ มีตอหลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยี

การศึกษา ตอไปน้ี มีความเหมาะสมหรือไม โดยขอใหทานทาํเครื่องหมาย ลงในชองความคิดเห็น และโปรด

แสดงความคิดเห็นในประเด็นตาง ๆ ดังตอไปน้ี  

 
ความคิดเห็นดานบริบทของผูทรงคุณวุฒิเกณฑมาตรฐานระดับบัณฑิตศึกษา  
  

เกณฑมาตรฐานระดับบัณฑิตศึกษา เหมาะสม ไมเหมาะสม 

ปรัชญาของหลักสูตร   

ความสําคัญของหลักสูตร   

วัตถุประสงคของหลักสูตร   

แผนการพฒันา/เปลี่ยนแปลง   

 

ความคิดเห็นเพิม่เติมในดานบริบทการจัดการศึกษา 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ความคิดเห็นดานปจจัยนําเขาของผูทรงคุณวุฒิเกณฑมาตรฐานระดับบัณฑิตศึกษา  
  

เกณฑมาตรฐานระดับบัณฑิตศึกษา เหมาะสม ไมเหมาะสม 

1. ระบบการจัดการศึกษา   

2. การดําเนินการหลักสูตร 
2.1 วัน – เวลาในการดําเนินการเรียนการสอน 
2.2 คุณสมบัติของผูเขาศึกษา 
2.3 ปญหาของนักศึกษาแรกเขา 
2.4 กลยุทธในการดําเนินการเพื่อแกไขปญหา 
2.5 แผนการรบันักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาในระยะ 5 ป 
2.6  งบประมาณตามแผน 
2.7 ระบบการศึกษา 
2.8 การเทียบโอนหนวยกิต  รายวิชา  และการลงทะเบียนเรียนขาม
มหาวิทยาลัย 

  

3. คุณสมบัติของอาจารยผูสอน/อาจารยทีป่รึกษาทางวิชาการ   

4. สภาพแวดลอมทางกายภาพ   

5. วัสดุอุของปกรณ และสิง่อํานวยความสะดวก   

6. กฎ ระเบียบ และขอบงัคับตางๆ   

 

ความคิดเห็นเพิม่เติมในดานปจจัยนําเขาของหลกัสูตร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ความคิดเห็นดานกระบวนการของผูทรงคุณวุฒิเกณฑมาตรฐานระดับบัณฑิตศึกษา  
  

เกณฑมาตรฐานระดับบัณฑิตศึกษา เหมาะสม ไมเหมาะสม 

การกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการจัดทําแผนการเรียนรู                       
(มคอ.3)  

  

การจัดการเรียนการสอนมีการบูรณาการ กับการวิจัย การบริการ
วิชาการทางสังคม และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

  

ผลการประเมินกระบวนการโดยผูทรงคุณวุฒ ิ   

การประเมินผลการเรียนรูตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาติ     

  

 

ความคิดเห็นเพิม่เติมในดานกระบวนการของหลกัสูตร 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นท่ีมีตอแนวทางการพัฒนาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยี

การศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………… 
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ตัวอยางแบบประเมินออนไลน 
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ภาคผนวก ค 

หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีการศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.2556) 
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รายละเอียดของหลักสูตร หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา (หลักสูตร

ปรับปรุง  พ.ศ. 2556) 

 ผูวิจัยขอนําเสนอรายละเอียดของหลักสูตรเพื่อเปนแนวทางในการศึกษา โดยขอนําเสนอ

รายละเอียด พอสังเขปดังน้ี  

  หมวดที่ 1 ขอมูลทั่วไป 
  หมวดที่ 2 ขอมูลเฉพาะของหลักสูตร 
  หมวดที่ 3 ระบบการจัดการศึกษา การดําเนินการ และโครงสรางของหลักสูตร 
  หมวดที่ 4 ผลการเรียนรู กลยุทธการสอนและการประเมินผล 
  หมวดที่ 5 หลักเกณฑในการประเมินผลนักศึกษา 
  หมวดที่ 6 การพัฒนาคณาจารย 
  หมวดที่ 7 การประกันคุณภาพหลักสูตร 
  หมวดที่ 8 การประเมินและปรบัปรุงการดําเนินการของหลักสูตร 
 

หมวดท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 

1. ชื่อหลักสูตร 

 ภาษาไทย                หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 

 ภาษาอังกฤษ         Master of  Education Program in Educational Technology 

2. ชื่อปริญญา 

 ชื่อเต็มภาษาไทย      ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (เทคโนโลยีการศึกษา) 

 ชื่อยอภาษาไทย  ศษ.ม. (เทคโนโลยีการศึกษา) 

 ชื่อเต็มภาษาอังกฤษ Master of Education (Educational Technology) 

 ชื่อยอภาษาอังกฤษ   M.Ed. (Educational Technology) 

3. วิชาเอก(ถามี)  

 ไมม ี

 

4. จํานวนหนวยกิตท่ีเรียนตลอดหลักสูตร       
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 ไมนอยกวา 36  หนวยกิต 

5. รูปแบบของหลักสูตร 

 5.1 รูปแบบ        หลักสูตรระดับปริญญาโท  หลักสูตร 2 ป   

 5.2 ภาษาท่ีใช     ภาษาไทย 

 5.3 การรับเขาศึกษา      รับนักศึกษาไทยหรือนักศึกษาตางชาติที่ใชภาษาไทยไดเปนอยางดี 

 5.4 ความรวมมือกับสถาบันอ่ืน    เปนหลักสูตรเฉพาะของมหาวิทยาลัยศิลปากร 

 5.5 การใหปริญญาแกผูสําเร็จการศึกษา  ใหปริญญาเพียงสาขาวิชาเดียว  

 

6. สถานภาพของหลักสูตรและการพิจารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตร 

 หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2556  เริ่มเปดสอนภาคการศึกษาตน  ปการศึกษา 2556 

 คณะกรรมการวิชาการใหความเห็นชอบในการประชุมครั้งที่  11 /2555 

วันที่ 12 เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2555 

 สภามหาวิทยาลัยอนุมัติหลักสูตรในการประชุมครั้งที่ 4 / 2556  

วันที่ 10  เดือน เมษายน พ.ศ. 2556 

7. ความพรอมในการเผยแพรหลักสูตรท่ีมีคุณภาพและมาตรฐาน 

  ปการศึกษา 2557 

8. อาชีพท่ีสามารถประกอบไดหลังสําเร็จการศึกษา 

  (1) นักวิชาการโสตทัศนศึกษา 

  (2) นักวิชาการศึกษา 

  (3) นักปฏิบัติการทางคอมพิวเตอร 

  (4) นักประชาสัมพันธ 

  (5) นักพัฒนาสื่อการศึกษา 
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  (6) นักวิชาการฝกอบรม  

 (7) นักวิจัยเทคโนโลยีการศึกษาและสื่อสารสนเทศการศึกษา 

 

9. สถานท่ีจัดการเรียนการสอน 

 คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศิลปากร พระราชวังสนามจันทร เลขที่ 6 ถนนราชมรรคาใน 

ตําบลพระปฐมเจดีย  อําเภอเมือง จังหวัดนครปฐม  

 

10. ความสัมพันธ (ถามี) กับหลักสูตรอ่ืนท่ีเปดสอนในคณะ/ภาควิชาอ่ืนของสถาบัน  

 

10.1 รายวิชาในหลักสูตรท่ีเปดสอนโดยคณะวิชา/ภาควิชาอ่ืน จํานวน  3  รายวิชา คือ 

ภาควิชาพื้นฐานการศึกษา คณะศึกษาศาสตร  จํานวน 2 รายวิชา 

464 461  สถิติเพื่อการวิจัยทางการศึกษา    3(3-0-6) 

464 411  พื้นฐานทางการศึกษาเพื่อการพัฒนา          3(3-0-6) 

ภาควิชาหลักสูตรและการสอน คณะศึกษาศาสตร  จํานวน 1 รายวิชา 

466 500 ภาษาอังกฤษสําหรับนักศึกษาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต   2(2-0-4) 

 

10.2 รายวิชาในหลักสูตรท่ีเปดสอนใหคณะวิชา/ภาควิชาอ่ืน จํานวน -   รายวิชา  

  ไมม ี
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หมวดท่ี 2 ขอมูลเฉพาะของหลักสูตร 

 

1. ปรัชญา  ความสําคัญ  และวัตถุประสงคของหลักสูตร 

 1.1 ปรัชญา 

สรางบุคลากรที่มีความรูความสามารถ มีคุณธรรมและเช่ียวชาญในวิชาชีพเทคโนโลยี

การศึกษา เปนผูนําทางดานเทคโนโลยีการศึกษา ตลอดจนการวิจัยและการบริการดานเทคโนโลยี

การศึกษาแกสังคม  

 

 1.2 ความสําคัญ 

หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษามีความสําคัญในการเพิ่ม

ความสามารถครูและบุคลากรทางการศึกษา  ตลอดจนผูสนใจทั่วไปที่จะนําองคความรูทางวิชาการดาน

เทคโนโลยีการศึกษาไปพัฒนาสื่อ จัดการใหบริการสื่อเพื่อการเรียนการสอน การเรียนรู  ศึกษาวิจัย 

ประยุกตใชการวิจัยและเผยแพรผลงานวิจัยในการปฏิบัติงานตามวิชาชีพ  อันจะสงผลตอคุณภาพ

การศึกษาของผูเรียน  คุณภาพของสังคม  ตลอดจนปลูกฝงคุณธรรมและจริยธรรมในการใชเทคโนโลยี

การศึกษา  ซึ่งจะสงผลตอคุณภาพการศึกษาและคุณภาพชีวิตของผูเรียน  รวมทั้งบุคคลอื่นที่จะเปน

รากฐานในการพัฒนาประเทศชาติตอไป 

 

 1.3 วัตถุประสงค 

1.3.1 เพื่อเพื่อผลิตบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญทางสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา  

สําหรับดําเนินงานจัดการดานเทคโนโลยีการศึกษา ในสถาบันการศึกษาระดับตางๆ 

1.3.2 เพื่อผลิตบุคลากรใหมีทักษะและความคิดริเริ่มสามารถพัฒนาการออกแบบ  

การผลิต  และการใชสื่อการเรียนการสอนใหเจริญกาวหนาย่ิงข้ึน 

1.3.3 เพื่อผลิตบุคลากรใหมีความรูความสามารถทางวิชาการสําหรับทําหนาที่เผยแพรความรู

ดานเทคโนโลยีการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

1.3.4 เพื่อผลิตบุคลากรใหมีความรูความสามารถดานการบริหารงานดานเทคโนโลยีการศึกษา 
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1.3.5 เพื่อผลิตผูนําทางดานเทคโนโลยีการศึกษาทําหนาที่วิจัยพัฒนาสรางสรรคนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีการศึกษาใหมๆ  

 

2. แผนพัฒนาปรับปรุง 

 หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษามีแผนพัฒนาปรับปรุง กลยุทธ

ภายในระยะเวลา 5 ป เพื่อใหหลักสูตรมีความทันสมัย สามารถผลิตมหาบัณฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยี

การศึกษาเปนบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญในวิชาชีพเทคโนโลยี ดังน้ี 

2  

แผนการพัฒนา/เปลี่ยนแปลง กลยุทธ หลักฐาน/ตัวบงชี ้

ป รั บ ป รุ ง ห ลั ก สู ต ร เทค โน โล ยี

การศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานที่ 

สกอ. กําหนดภายในระยะเวลา 5 ป 

ติดตามและประเมินหลักสูตร

เมื่ อมี ผู สํ า เ ร็ จการ ศึกษา ใน

หลักสูตร 

1. เอกสารการปรับปรุงหลักสูตร 

2. รายงานผลการประเมิน

หลักสูตร  

 

 

ปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยและ

สอดคลองกับความตองการของ

ตลาดแรงงาน ภายในระยะเวลา 

5 ป 

ติดตามการเปลี่ยนแปลงตาม

ความตองการของหนวยงานและ

องคกรที่เกี่ยวของกับสาขาวิชา 

รายงานผลการประเมินความพึง

พอใจของผูใชบัณฑิต 

  

พัฒนาแผนการสงเสริมการเรียนการ

สอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  

ภายในระยะเวลา 5 ป 

 

1. เพิ่ มพูนทักษะ/ความรูแก

ผูสอน  เพื่อสงเสริมการจัดการ

เรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน

สําคัญ 

2. พัฒนาระบบสารสนเทศที่

สนับสนุนการเรียนรูดวยตนเอง

อยางตอเน่ือง 

3. สงเสริมการประเมินผลที่เนน

พัฒนาการของผูเรียน 

1. มีกิจกรรมการอบรมเพิ่มพูน

ทักษะแกผูสอน 

 

2. ผลการประเมินประสิทธิภาพ

การจัดการสอนที่เนนผูเรียนเปน

สําคัญ 



160 

 

แผนการพัฒนา/เปลี่ยนแปลง กลยุทธ หลักฐาน/ตัวบงชี ้

4. จั ด กิ จ ก ร ร ม เ ส ริ ม น อ ก

หลักสูตรที่เนนทักษะการเรียนรู

ทั้ง 5 ดาน 

3. ความพึงพอใจของผู เรียนตอ

ระบบสารสนเทศที่สนับสนุนการ

เรียนรูดวยตนเอง 

4. จํานวนรายวิชาที่ใชการวัดและ

ประเมินผลที่เนนพัฒนาการของ

ผูเรียน 

จัดทํ าแผนการพัฒนาทักษะการ

สอน/การประเมินผลของอาจารย

ตามผลการเรียนรูทั้ง 5 ดานตาม

ก ร อ บ ม า ต ร ฐ า น คุ ณ วุ ฒิ

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2552  ภายใน

ระยะเวลา 5 ป 

 

พัฒนาทักษะการสอนของผูสอน

ที่ เนนการสอนดานคุณธรรม

จริยธรรม  ดานความรู ทักษะ

ทางปญญา  ทักษะความสัมพันธ

ร ะ ห ว า ง บุ ค ค ล แ ล ะ ค ว า ม

รั บ ผิ ด ชอบ   ทั กษะ ในก า ร

วิเคราะหและสื่อสาร 

1. จํานวนโครงการพัฒนาผูสอนใน

ดานทักษะการสอนและการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรูทั้ง 5 ดาน 

2.  ความคิดเห็นของผู เรี ยนตอ

ทักษะการสอนของผูสอนที่มุงผล

การเรียนรูทั้ง 5 ดาน  
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หมวดท่ี 3  ระบบการจัดการศึกษา  การดําเนินการ  และโครงสรางของหลักสูตร 

 

1. ระบบการจัดการศึกษา 

 1.1 ระบบ  จัดการศึกษาในระบบทวิภาค  ขอกําหนดตาง ๆ ใหเปนไปตามขอบังคับมหาวิทยาลยั

ศิลปากร วาดวยการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  พ.ศ. 2550 (ภาคผนวก ข) 

 1.2 การจัดการศึกษาภาคฤดูรอน  มีการจัดการเรียนการสอนภาคการศึกษาพิเศษฤดูรอน 

จํานวน 1 ภาคทั้งน้ีข้ึนอยูกับการพิจารณาของคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 

 1.3 การเทียบเคียงหนวยกิตในระบบทวิภาค   ไมม ี

 

2. การดําเนินการหลักสูตร  

 2.1 วัน – เวลาในการดําเนินการเรียนการสอน    

 ภาคการศึกษาตน    เดือนมิถุนายน – กันยายน 

 ภาคการศึกษาปลาย   เดือนพฤศจิกายน – กุมภาพันธ 

 ภาคการศึกษาพิเศษฤดูรอน  เดือนมีนาคม - พฤษภาคม 

 2.2 คุณสมบัติของผูเขาศึกษา 

2.2.1 ผูสําเร็จการศึกษาระดับปรญิญาบณัฑิต  สาขาเทคโนโลยีการศึกษา สาขาเทคโนโลยี

สื่อสารการศึกษา  สาขาเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา   สาขาคอมพิวเตอรศึกษา  เทคโนโลยี

สารสนเทศ นิเทศศาสตรหรือสาขาวิชาที่เกี่ยวของที่ไดรับการพิจารณาจากคณะกรรมการบริหารหลักสูตร  

ผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตสาขาวิชาอื่น  และจะตองมีประสบการณการทํางานหลังสําเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตไมนอยกวา  1 ป ทางดานเทคโนโลยีการศึกษา  คอมพิวเตอร  เทคโนโลยี

สารสนเทศ ประชาสัมพันธหรือปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับสื่อทีไ่ดรับการพิจารณาจากคณะกรรมการบรหิาร

หลักสูตร 

2.2.2 มีผลการศึกษาเฉลี่ยสะสมระดับปริญญาบัณฑิตไมตํ่ากวา 2.50 หรือมีประสบการณ

การทํางานที่เกี่ยวของหลังสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตไมนอยกวา 1 ป หรือโดยเห็นชอบของ

คณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
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2.2.3 ผานการคัดเลือกตามกระบวนการของบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร 

2.2.4 มีคุณสมบัติครบถวนตามขอบังคับมหาวิทยาลัยศิลปากร  วาดวยการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  

พ.ศ. 2550  ขอ 7 

 

2.4 กลยุทธในการดําเนินการเพ่ือแกไขปญหา/ขอจํากัดของนักศึกษาในขอ 2.3 

 2.4.1 กําหนดใหนักศึกษาที่เขาศึกษาในหลักสูตรน้ีที่ไมไดสําเร็จการศึกษาทางครุศาสตร/ 

ศึกษาศาสตร ในระดับปริญญาบัณฑิตมากอน  จะตองศึกษารายวิชาในหลักสูตรระดับปริญญาบัณฑิต

เพื่อใหนักศึกษามีความรูความเขาใจเกี่ยวกับองคความรูทางการศึกษาซึ่งเปนพื้นฐานสําคัญในการเขา

ศึกษาหลักสูตร ในปแรกที่เขาเรียน โดยไมนับหนวยกิตและไดรับผลการศึกษาเปน S จํานวน 3 รายวิชา

ดังน้ี  

462 202 วิธีสอนทั่วไป     2(2-0-4)  

(General Methods of Teaching) 

463 201  จิตวิทยาการศึกษา    2(2-0-4) 

(Educational Psychology) 

464 230  การวัดและประเมินผลการศึกษา   3(3-0-6) 

(Educational Measurement and Evaluation)  

 

2.4.2 กําหนดใหนักศึกษาที่เขาศึกษาในหลักสูตรน้ีที่มีความรูพื้นฐาน ความสามารถและ

ทักษะการใชภาษาอังกฤษในระดับคอนขางตํ่า และสอบไมผานเกณฑการวัดคุณสมบัติเบื้องตนที่บัณฑิต

วิทยาลัยกําหนดไวลงทะเบียนเรียนรายวิชาโดยไมนับหนวยกิตและไดรับผลการศึกษาเปน S คือ 

466 500 ภาษาอังกฤษสําหรับนักศึกษาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 2(2-0-4) (English for 

Graduate Students in Education)  ซึ่งผูที่ลงเรียนวิชาน้ี ไมนับหนวยกิตใหและมีสิทธิไดรับการยกเวน

ไมตองสอบภาษาตางประเทศ 
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3.  หลักสูตร   

 3.1 หลักสูตร 

 3.1.1 จํานวนหนวยกิต     รวมตลอดหลักสูตรไมนอยกวา  36  หนวยกิต 

 3.1.2 โครงสรางหลักสูตร  หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยี

การศึกษา แบงเปน 2 แผน คือ  

 

แผน ก  แบบ ก 2 

รายวิชาบังคับพื้นฐาน                         จํานวน      6  หนวยกิต 

รายวิชาบังคับ                      จํานวน   12 หนวยกิต 

รายวิชาเลือก                        จํานวน      6 หนวยกิต 

วิทยานิพนธ (มีคาเทียบเทา)                12 หนวยกิต 

รวมหนวยกิตตลอดหลักสูตรจํานวนไมนอยกวา   36 หนวยกิต 

 

แผน ข 

รายวิชาบังคับพื้นฐาน  จํานวน         6  หนวยกิต 

รายวิชาบังคับ   จํานวนไมนอยกวา  12 หนวยกิต 

รายวิชาเลือก    จํานวนไมนอยกวา           12 หนวยกิต 

การคนควาอิสระ (มีคาเทียบเทา)       6 หนวยกิต 

และตองสอบผานประมวลความรอบรู 

รวมหนวยกิตตลอดหลักสูตรจํานวนไมนอยกวา   36 หนวยกิต 

  

 3.1.3 รายวิชา 

 3.1.3.1 รหัสวิชา  กําหนดไวเปนเลข 6 หลัก  โดยแบงออกเปนสองกลุม   
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กลุมละสามหลัก 

เลขสามหลักแรก  เปนเลขประจําหนวยงานที่รับผิดชอบรายวิชาน้ัน ๆ  ดังน้ี 

          468   สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร 

เลขสามหลักหลัง  เปนเลขบอกรหัสวิชา  ดังน้ี 

เลขตัวแรก    หมายถึง   ระดับช้ันปที่นักศึกษาปกติควรเรียนได 

        5  หมายถึง รายวิชาสําหรับนักศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑิต 

เลขตัวที่สอง  หมายถึง     กลุมรายวิชา 

0-1  หมายถึง รายวิชาเสริมพื้นฐาน 
2-3  หมายถึง รายวิชาแกน 

4-5  หมายถึง รายวิชาบังคับ 

6-8  หมายถึง รายวิชาเลือก 

  9  หมายถึง วิทยานิพนธ หรือการคนควาอิสระ 

เลขตัวที่สาม หมายถึง     ลําดับที่ของรายวิชา   

 3.1.3.2 การคิดหนวยกิต 

รายวิชาบรรยาย 1 หนวยกิต  เทากับ 1 ช่ัวโมงตอสัปดาห 

รายวิชาฝกหรือทดลองหรือปฏิบัติการ 1 หนวยกิต  เทากับ 2 หรือ 3 ช่ัวโมงตอสัปดาห 

รายวิชาฝกงานหรือฝกภาคสนาม 1 หนวยกิต เทากับ 3 – 6 ช่ัวโมงตอสัปดาห 

ในแตละรายวิชากําหนดเกณฑในการคํานวณหนวยกิตจาก  จํานวนช่ัวโมงบรรยาย (บ)  

ช่ัวโมงปฏิบัติ (ป)  และช่ัวโมงที่นักศึกษาตองศึกษาดวยตนเองนอกเวลาเรียน (น) ตอ 1 สัปดาหแลวหาร

ดวย 3  ซึ่งมีวิธีคิด  ดังน้ี 

           จํานวนหนวยกิต   =   บ + ป + น 

                3 

 การเขียนหนวยกิตในรายวิชาตาง ๆ  ประกอบดวยเลข 4 ตัว คือ 

 เลขตัวแรกอยูนอกวงเล็บ  เปนจํานวนหนวยกิตของรายวิชาน้ัน 
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 เลขตัวที่สอง  สาม  และสี่  อยูในวงเล็บบอกโดย 

            เลขตัวที่สองบอกจํานวนช่ัวโมงบรรยายตอสัปดาห 

   เลขตัวที่สามบอกจํานวนช่ัวโมงปฏิบัติตอสัปดาห 

   เลขตัวที่สี่บอกจํานวนช่ัวโมงศึกษานอกเวลาตอสัปดาห 

 

 3.1.3.3  รายวิชา 

แผน ก(2)  
รายวิชาบังคับพ้ืนฐาน  จํานวน 6 หนวยกิต 
464 411  พื้นฐานทางการศึกษาเพื่อการพัฒนา    3(3-0-6) 

  (Foundation of Education for Development)  

464 461  สถิติเพื่อการวิจัยทางการศึกษา     3(3-0-6) 

  (Statistics for Educational Research) 

รายวิชาภาษาตางประเทศ 

466 500  ภาษาอังกฤษสําหรับนักศึกษาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต    2* (2-0-4) 

(English for Graduate Students in Education) 

*เปนรายวิชาที่ศึกษาโดยไมนับหนวยกิต 

                            
รายวิชาบังคับ   จํานวน 12 หนวยกิต จากรายวิชาตอไปน้ี 

468 540  เทคโนโลยีกับการศึกษารวมสมัย     3(3-0-6) 

   (Technology and Contemporary Education) 

468 541  การออกแบบกราฟกและคอมพิวเตอรกราฟกเพื่อการศึกษา  3(3-0-6) 

   (Graphic Design and Computer Graphics for Education) 

468 542  ระเบียบวิธีวิจัยทางเทคโนโลยีการศึกษา    3(3-0-6) 

   (Research Methodology in Educational Technology) 
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468 543  สัมมนาทางนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา   3(3-0-6) 

   (Seminar on Educational Innovation and Technology) 

 

รายวิชาเลือก    จํานวนไมนอยกวา   6  หนวยกิต 

468 561  การผลิตวีดิทัศนดิจิทัลเพื่อการศึกษา    3(3-0-6) 

   (Production of Digital Video for Education) 

468 562  สื่อสิ่งพิมพดิจิทัล       3(3-0-6)

   (Digital Printed Media) 

468 563  การผลิตสื่อการเรียนรูเพื่อสื่อสารมวลชนและการศึกษานอกระบบ 3(3-0-6) 

   (Production of Learning Medie of Mass Communication and 

Non-formal Education) 

468 564  การผลิตสื่อการเรียนรูเพื่อศึกษาดวยตนเอง    3(3-0-6) 

   (Production of Learning Media for Individual Study) 

468 565  คอมพิวเตอรมัลติมีเดียเพื่อการศึกษา            3(3-0-6)

   (Computer Multimedia for Education) 

468 566  การพัฒนาระบบการเรียนการสอนอีเลิรนนิง   3(3-0-6)

   (Development of E-Learning Instructional System) 

468 567  การจัดการความรูทางเทคโนโลยีการศึกษา    3(3-0-6) 

   (Knowledge Management for Educational Technology) 

468 568  การออกแบบระบบการสอนทางเทคโนโลยีการศึกษา  3(3-0-6) 

   (Instructional System Design in Educational Technology) 

468 569  สื่อสมัยใหมเพื่อการเรียนรู     3(3-0-6) 

   (New Media for Learning) 
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 นอกจากรายวิชาเลือกดังกลาวขางตน นักศึกษาสามารถเลือกรายวิชาตางๆ ในระดับบัณฑิตที่

เกี่ยวของและเปดสอนในมหาวิทยาลัยศิลปากรได โดยผานการพิจารณา และไดรับความเห็นชอบจากภาควิชา 

 

วิทยานิพนธ   

468 591  วิทยานิพนธ     มีคาเทียบเทา 12 หนวยกิต 

   Thesis 
 

แผน ข  
รายวิชาบังคับพ้ืนฐาน  จํานวน 6 หนวยกิต 
464 411  พื้นฐานทางการศึกษาเพื่อการพัฒนา    3(3-0-6) 

  (Foundation of Education for Development)  

464 461  สถิติเพื่อการวิจัยทางการศึกษา     3(3-0-6) 

  (Statistics for Educational Research) 

 

รายวิชาภาษาตางประเทศ 

466 500  ภาษาอังกฤษสําหรับนักศึกษาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต    2* (2-0-4) 

(English for Graduate Students in Education) 

*เปนรายวิชาที่ศึกษาโดยไมนับหนวยกิต 

 

 

รายวิชาบังคับ   จํานวน 12 หนวยกิต จากรายวิชาตอไปน้ี 

468 540  เทคโนโลยีกับการศึกษารวมสมัย     3(3-0-6) 

   (Technology and Contemporary Education) 
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468 541  การออกแบบกราฟกและคอมพิวเตอรกราฟกเพื่อการศึกษา  3(3-0-6) 

   (Graphic Design and Computer Graphics for Education) 

468 542  ระเบียบวิธีวิจัยทางเทคโนโลยีการศึกษา    3(3-0-6) 

   (Research Methodology in Educational Technology) 

468 543  สัมมนาทางนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา   3(3-0-6) 

   (Seminar on Educational Innovation and Technology) 

 

รายวิชาเลือก    จํานวนไมนอยกวา 12 หนวยกิต 

468 561  การผลิตวีดิทัศนดิจิทัลเพื่อการศึกษา    3(3-0-6) 

   (Production of Digital Video for Education) 

468 562  สื่อสิ่งพิมพดิจิทัล       3(3-0-6)

   (Digital Printed Media) 

468 563  การผลิตสื่อการเรียนรูเพื่อสื่อสารมวลชนและการศึกษานอกระบบ 3(3-0-6) 

   (Production of Learning for Mass Communication and  

Non-formal Education) 

468 564  การผลิตสื่อการเรียนรูเพื่อศึกษาดวยตนเอง    3(3-0-6) 

   (Production of Learning Media for Individual Study) 

468 565  คอมพิวเตอรมัลติมีเดียเพื่อการศึกษา            3(3-0-6)

   (Computer Multimedia for Education) 

468 566  การพัฒนาระบบการเรียนการสอนอีเลิรนนิง   3(3-0-6)

   (Development of E-Learning Instructional System) 

468 567  การจัดการความรูทางเทคโนโลยีการศึกษา    3(3-0-6) 

   (Knowledge Management for Educational Technology) 

468 568  การออกแบบระบบการสอนทางเทคโนโลยีการศึกษา  3(3-0-6) 
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   (Instructional System Design in Educational Technology) 

468 569  สื่อสมัยใหมเพื่อการเรียนรู     3(3-0-6) 

   (New Media for Learning) 

 

 นอกจากรายวิชาเลือกดังกลาวขางตน นักศึกษาสามารถเลือกรายวิชาตางๆ ที่เกี่ยวของและเปดสอน

ในมหาวิทยาลัยศิลปากรได โดยผานการพิจารณา และไดรับความเห็นชอบจากภาควิชา 

 

การคนควาอิสระ 

468 592  การคนควาอิสระ    มีคาเทียบเทา  6 หนวยกิต 

   (Independent Study) 
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หมวดท่ี 4 ผลการเรียนรู กลยุทธการสอนและการประเมินผล 

1. การพัฒนาคุณลักษณะพิเศษของนักศึกษา  
หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษามุงเนนการผลิต

มหาบัณฑิตใหมีคุณลักษณะ เปนผูนําในการนําองคความรูทางวิชาการดานเทคโนโลยีการศึกษา

ไปพัฒนาสื่อ จัดการใหบริการสื่อเพื่อเรียนการสอน การเรียนรู  ศึกษาวิจัยดานสื่อและเทคโนโลยี 

ตลอดจนสามารถประยุกตใชการวิจัยและเผยแพรผลงานวิจัยในการปฏิบัติงานตามวิชาชีพ  โดย

มหาบัณฑิตจะมี คุณลักษณะพิ เศษคือ มีบุคลิกที่ น า เ ช่ือ ถือ คล อ งแคล ว  ดูทั นสมัย  

มีคุณธรรมในวิชาชีพ และมีความเปนผูนําที่มีความคิดสรางสรรค พัฒนาองคกรอยางตอเน่ือง  

 

 

คุณลักษณะพิเศษ กลยุทธหรือกิจกรรมของนักศึกษา 

ดานบุคลิกภาพ มีการสอดแทรกเรื่องการแตงกาย  การเขาสังคม  เทคนิคการ

สื่อสาร การมีมนุษยสัมพันธที่ดี  และการวางตัวในการทํางาน

ในบางรายวิชาที่เกี่ยวของ 

ดานจริยธรรม 1. ใหความรูถึงผลกระทบตอสังคมและขอกฎหมายที่เกี่ยวของ

ในวิชาชีพ 

2. มีกิจกรรมที่เสริมสรางจริยธรรม 

ดานภาวะผูนํา 1. กําหนดใหมีรายวิชาซึ่งนักศึกษาตองทํางานเปนกลุม  และมี

การกําหนดหัวหนากลุมในการทํารายงาน  ตลอดจนกําหนดให

ทุกคนมีสวนรวมในการนําเสนอรายงาน  เพื่อฝกใหนักศึกษาได

สรางภาวะผูนําที่มีความคิดสรางสรรค และการเปนสมาชิก

กลุมที่ดี 

2. มีกิจกรรมนักศึกษาที่มอบหมายใหนักศึกษาหมุนเวียนกัน

เปนหัวหนาในการดําเนินกิจกรรมดานเทคโนโลยีการศึกษา  

เพื่อฝกใหนักศึกษามีความรับผิดชอบ 
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2. การพัฒนาผลการเรียนรูในแตละดาน 

2.1 คุณธรรม  จริยธรรม 

2.1.1 ผลการเรียนรูดานคุณธรรม  จริยธรรม 

นักศึกษาตองมีคุณธรรม  จริยธรรมเพื่อใหสามารถดําเนินชีวิตรวมกับผูอื่นในสังคม

อยางราบรื่นและเปนประโยชนตอสวนรวม  อาจารยผูสอนในแตละวิชาตองพยายามสอดแทรกเรื่องที่

เกี่ยวกับสิ่งตอไปน้ีทั้ง 5 ขอ  เพื่อใหนักศึกษาสามารถพัฒนาคุณธรรม  จริยธรรมไปพรอมกบัวิทยาการตาง 

ๆ ที่ศึกษา   

 

(1) ตระหนักในคุณคาและคุณธรรม  จริยธรรม  เสียสละ  และซื่อสัตยสุจริต 

(2) มีวินัย  ตรงตอเวลา  และมีความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม 

(3) เคารพกฎ ระเบียบ และขอบังคับตาง ๆ ขององคกรและสังคม 

(4) มีจริยธรรมทางวิชาการ 

(5) เปนแบบอยางที่ดีตอผูอื่นทั้งในการดํารงตนและการปฏิบัติงาน 

2.1.2 กลยุทธการสอนท่ีใชในการพัฒนาการเรียนรูดานคุณธรรม  จริยธรรม 

กําหนดใหมีวัฒนธรรมองคกรเพื่อเปนการปลูกฝงใหนักศึกษามีระเบียบวินัย  โดย

เนนการเขาช้ันเรียนใหตรงเวลา    นักศึกษาตองมีความรับผิดชอบโดยในการทํางานกลุมน้ัน  ตองฝกใหรู

หนาที่ของการเปนผูนํากลุมและการเปนสมาชิกกลุม  มีความซื่อสัตยโดยตองไมกระทําทุจริตในการสอบ

หรือลอกการบานผูอื่น เปนตน  นอกจากน้ีอาจารยผูสอนทุกคนตองสอดแทรกเรื่องคุณธรรม  จริยธรรม 

เชน การยกยองนักศึกษาที่ทําดี  ทําประโยชนแกสวนรวม  เสียสละ  

2.1.3 กลยุทธการประเมินผลการเรียนรูดานคุณธรรม  จริยธรรม 

(1) ประเมินจากการตรงเวลาของนักศึกษาในการเขาช้ันเรียน  การสงงานตาม

กําหนดระยะเวลาที่มอบหมายและการเขารวมกิจกรรม 

(2) ประเมินจากการมีวินัยและพรอมเพรียงของนักศึกษาในการเขารวมกิจกรรม

เสริมหลักสูตร 

(3) ประเมินจากการกระทําทุจริตในการสอบ 
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(4) ประเมินจากความรับผิดชอบในหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย 

2.2 ความรู 

2.2.1 ผลการเรียนรูดานความรู 

นักศึกษาตองมีความรูและความเขาใจในศาสตรทีเ่ปนพื้นฐานของชีวิต  และความรู

เกี่ยวกับสาขาวิชาที่ศึกษาเพื่อใชประกอบอาชีพและชวยพัฒนาสังคม  ดังน้ันมาตรฐานความรูตอง

ครอบคลุมสิ่งตอไปน้ี 

(1) มีความรูและความเขาใจเกี่ยวกับหลักการและทฤษฎีที่สําคัญในเน้ือหาสาขาวิชา 

เทคโนโลยีการศึกษา 

(2) สามารถวิเคราะหปญหา  รวมทั้งประยุกตความรูและทักษะที่เหมาะสมในการ

แกไขปญหา 

(3) สามารถติดตามความกาวหนาของความรูในสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา  

รวมทั้งการนําไปประยุกต 

(4) รู   เขาใจ  และสนใจพัฒนาความรูความชํานาญทางสาขาวิชาเทคโนโลยี

การศึกษาอยางตอเน่ือง 

(5) เขาใจถึงการเปลี่ยนแปลงและผลกระทบของความรูในสาขาวิชาเทคโนโลยี

การศึกษา 

(6) สามารถบูรณาการความรูในสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษากับความรูในศาสตร

อื่น ๆ ที่เกี่ยวของ  

2.2.2 กลยุทธการสอนท่ีใชในการพัฒนาการเรียนรูดานความรู 

ใชการเรียนการสอนหลากหลายรูปแบบ  โดยเนนหลักการทางทฤษฎีและประยุกต

ทางปฏิบัติในสภาพแวดลอมจริง  โดยทันตอความกาวหนาทางวิทยาการ   ทั้งน้ีใหเปนไปตามลักษณะของ

รายวิชาตลอดจนเน้ือหาสาระของรายวิชาน้ัน ๆ  นอกจากน้ียังจัดใหมีการเรียนรูจากสถานการณจริงโดย

การศึกษานอกสถานที่หรือเชิญผูเช่ียวชาญที่มีประสบการณตรงมาเปนวิทยากรพิเศษเฉพาะเรื่อง    

ตลอดจนการฝกปฏิบัติงานในสถานประกอบการ 
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2.2.3 กลยุทธการประเมินผลการเรียนรูดานความรู 

ประเมินจากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและการปฏิบัติของนักศึกษา  ดังน้ี 

(1) การทดสอบยอย 

(2) การสอบกลางภาคเรียนและปลายภาคเรียน 

(3) ประเมินจากรายงานที่มอบหมายใหนักศึกษาทํา 

(5) ประเมินจากการนําเสนอรายงานในช้ันเรียน 

 

2.3 ทักษะทางปญญา 

2.3.1 ผลการเรียนรูดานทักษะทางปญญา 

นักศึกษาตองสามารถพัฒนาตนเองและประกอบวิชาชีพไดโดยพึ่งตนเองเมื่อจบ

การศึกษาแลว   ดังน้ันนักศึกษาจําเปนตองไดรับการพัฒนาทักษะทางปญญาไปพรอมกับคุณธรรม  

จริยธรรม  และความรูในสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา  ในขณะที่สอนนักศึกษาอาจารยตองเนนให

นักศึกษาคิดหาเหตุผล  เขาใจที่มาและสาเหตุของปญหา  วิธีการแกปญหา  รวมทั้งแนวคิดดวยตนเอง  ไม

สอนในลักษณะทองจํา  นักศึกษาจะตองมีคุณสมบัติตาง ๆ จากการสอนเพื่อใหเกิดทักษะทางปญญา  

ดังน้ี 

(1) คิดอยางมีวิจารณญาณและเปนระบบ 

(2) สามารถสืบคน  ตีความ  และประเมินสารสนเทศ  เพื่อใชในการแกไขปญหา

อยางสรางสรรค 

(3) สามารถรวบรวม  ศึกษา  วิเคราะห  และสรุปประเด็นปญหาและความตองการ 

(4) สามารถประยุกตความรูและทักษะกับการแกไขปญหาไดอยางเหมาะสม 

2.3.2 กลยุทธการสอนท่ีใชในการพัฒนาผลการเรียนรูดานทักษะทางปญญา 

(1) การทํากรณีศึกษา 

(2) การอภิปรายกลุม 

(3) การเรียนรูแบบมีสวนรวม 
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(4) การเรียนรูจากสถานการณจริง 

2.3.3 กลยุทธการประเมินผลการเรียนรูดานทักษะทางปญญา 

ประเมินตามสภาพจรงิจากผลงาน  และการปฏิบัติของนักศึกษา  เชน  ประเมินจาก

การนําเสนอรายงานในช้ันเรียน การวิเคราะหวิจารณ รายงานผลการอภิปรายกลุม  และการสัมมนา 

2.4 ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 

2.4.1 ผลการเรียนรูดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 

นักศึกษาตองออกไปประกอบอาชีพซึ่งสวนใหญตองเกี่ยวของกับคนที่ไมรูจักมากอน 

คนที่มาจากสถาบันอื่น ๆ  และคนที่จะมาเปนผูบังคับบัญชา  หรือคนที่จะมาอยูใตบังคับบัญชา   

ความสามารถที่จะปรับตัวใหเขากับคนกลุมตาง ๆ  เปนเรื่องจําเปนอยางย่ิง  ดังน้ันนักศึกษาจึงควรตองมี

คุณสมบัติ  ดังน้ี 

(1) สามารถสื่อสารกับกลุมคนหลากหลายและสามารถสนทนาอยางมีประสิทธิภาพ 

(2) สามารถใหความชวยเหลือและอํานวยความสะดวกแกการแกปญหาสถานการณ

ตาง ๆ ในกลุม  ทั้งในบทบาทของผูนําหรือในบทบาทของผูรวมทีม 

(3) สามารถใชความรูในศาสตรมาช้ีนําสังคมในประเด็นที่เหมาะสม 

(4) มีความรับผิดชอบในการกระทําของตนเองและรับผิดชอบงานในกลุม 

(5) สามารถเปนผูริเริ่มแสดงประเด็นในการแกไขสถานการณทั้งสวนตัวและ

สวนรวม  พรอมทั้งแสดงจุดยืนอยางพอเหมาะทั้งของตนเองและของกลุม 

(6) มีความรับผิดชอบการพัฒนาการเรียนรูทั้งของตนเองและทางวิชาชีพอยาง

ตอเน่ือง 

 

2.4.2 กลยุทธการสอนท่ีใชในการพัฒนาผลการเรียนรูดานทักษะความสัมพันธระหวาง

บุคคลและความรับผิดชอบ 

(1) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนทีม่ีการทาํงานกลุม  การทํางานที่ตองประสานงาน

กับผูอื่นเพื่อสงเสริมการแสดงบทบาทของการเปนผูนําและผูตาม 
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(2) กลยุทธการสอนที่เนนการมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูเรียน  ผูเรียนกับ

ผูสอน  และกับบุคคลที่เกี่ยวของ  

(3) จัดประสบการณในการเรียนรูภาคปฏิบัติที่สงเสริมใหทํางานเปนกลุม   

และการแสดงออกของภาวะผูนําในหลากหลายสถานการณ 

 

2.4.3 กลยุทธการประเมินผลการเรียนรูดานทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและ

ความรับผิดชอบ 

มีการประเมินหลายดาน  โดยใหความสําคัญกับกลยุทธ  ดังน้ี 

(1)  การประเมินผู เรียนในการแสดงบทบาทของการเปนผู นํ าและผูตาม 

ในสถานการณการเรียนรูตามวัตถุประสงค 

(2) การประเมินทักษะที่แสดงออกถึงภาวะผูนําตามสถานการณการเรียนรู  

ที่หลากหลาย 

(3) การประเมินความสามารถในการทํางานรวมกับกลุมเพื่อน  และทีมงานอยางมี

ประสิทธิภาพและสรางสรรค 

2.5 ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข  การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  

2.5.1 ผลการเรียนรูดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข  การสื่อสาร และการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

(1) สามารถใชเทคนิคทางคณิตศาสตรและสถิติในการวิเคราะหขอมูลและสามารถ

แปลความหมายของขอมูลทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ   

(2) สามารถสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพทั้งการฟง  การพูด การอาน และการเขียน   

(3) รูจักเลือกและใชรูปแบบการนําเสนอสารสนเทศ  ตลอดจนใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารไดอยางเหมาะสมกับสถานการณ  บุคคล  และกลุมบุคคล 

2.5.2 กลยุทธการสอนท่ีใชในการพัฒนาผลการเรียนรูดานทักษะการวิเคราะหเชิง

ตัวเลข  การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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(1) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนใหผูเรียนไดฝกทักษะการสื่อสารระหวาง

บุคคล  ทั้งการฟง  การพูด การอาน และการเขียนในกลุมผูเรียน  ระหวางผูเรียนและผูสอน  และบุคคลที่

เกี่ยวของในสถานการณที่หลากหลาย 

(2) จัดประสบการณการเรียนรูที่สงเสริมใหผู เรียนไดเลือกและใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารที่หลากหลายรูปแบบและวิธีการ 

(3) จัดประสบการณการเรียนรูที่สงเสริมใหผูเรียนไดใชความสามารถในการเลือก

สารสนเทศ  และฝกทักษะการนําเสนอขอสนเทศดวยวิธีการที่หลากหลายเหมาะสมกับผูฟงและเน้ือหาที่

นําเสนอ 

2.5.3 กลยุทธการประเมินผลการเรียนรูดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข  การสื่อสาร 

และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(1) ประเมินผลงานตามกิจกรรมการเรียนการสอน  โดยใชแบบสังเกตและแบบ

ประเมินทักษะการพูด  การเขียน 

(2) ประเมินจากความสามารถในการอธิบายถึงขอจํากัด  เหตุผลในการเลือกใช

เทคโนโลยีสารสนเทศและเครื่องมอืตาง ๆ  ในการอภิปราย และกรณีศึกษาตางๆ ที่มีการนําเสนอในช้ัน

เรียน  

(3) การวิเคราะหขอมูลผลการศึกษาวิจัย  หรือการทําโครงงาน 

 

3. แผนท่ีแสดงการกระจายความรับผิดชอบมาตรฐานผลการเรียนรูจากหลักสูตรสูรายวิชา  

    (Curriculum Mapping) 

 ผลการเรียนรูในตารางมีความหมายดังน้ี 

 1. คุณธรรม  จริยธรรม 

(1) ตระหนักในคุณคาและคุณธรรม  จริยธรรม  เสียสละ  และซื่อสัตยสุจริต 

(2) มีวินัย  ตรงตอเวลา และมีความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม 

(3) เคารพกฎ ระเบียบ และขอบังคับตาง ๆ ขององคกรและสังคม 

  (4) มีจริยธรรมทางวิชาการ 
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(5) เปนแบบอยางที่ดีตอผูอื่นทั้งในการดํารงตนและการปฏิบัติงาน 

 2. ความรู 

(1) มีความรูและความเขาใจเกี่ยวกับหลักการและทฤษฎีที่สําคัญในเน้ือหาสาขาวิชา 

เทคโนโลยีการศึกษา 

(2) สามารถวิเคราะหปญหา  รวมทั้งประยุกตความรูและทักษะที่เหมาะสมในการแกไขปญหา 

(3) สามารถติดตามความกาวหนาของความรูในสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา   

รวมทั้งการนําไปประยุกต 

(4) รู  เขาใจ  และสนใจพัฒนาความรูความชํานาญทางสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 

อยางตอเน่ือง 

(5) เขาใจถึงการเปลี่ยนแปลงและผลกระทบของความรูในสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 

(6) สามารถบูรณาการความรูในสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษากับความรูในศาสตรอื่น ๆ  

ที่เกี่ยวของ  

 3. ทักษะทางปญญา 

(1) คิดอยางมีวิจารณญาณและเปนระบบ 

(2) สามารถสืบคน  ตีความ และประเมินสารสนเทศ  เพื่อใชในการแกไขปญหาอยางสรางสรรค 

(3) สามารถรวบรวม  ศึกษา  วิเคราะห  และสรุปประเด็นปญหาและความตองการ 

(4) สามารถประยุกตความรูและทักษะกับการแกไขปญหาไดอยางเหมาะสม 

 4. ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 

(1 )  สามารถสื่อสารกับกลุมคนหลากหลายและสามารถสนทนาทั้ งภาษาไทยและ

ภาษาตางประเทศอยางมีประสิทธิภาพ 

(2) สามารถใหความชวยเหลือและอํานวยความสะดวกแกการแกปญหาสถานการณตาง ๆ  

ในกลุมทั้งในบทบาทของผูนํา  หรือในบทบาทของผูรวมทีม 
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(3) สามารถใชความรูในศาสตรมาช้ีนําสังคมในประเด็นที่เหมาะสม 

(4) มีความรับผิดชอบในการกระทําของตนเองและรับผิดชอบงานในกลุม 

(5) สามารถเปนผูริเริ่มแสดงประเด็นในการแกไขสถานการณทั้งสวนตัวและสวนรวม   

พรอมทั้งแสดงจุดยืนอยางพอเหมาะทั้งของตนเองและของกลุม 

(6) มีความรับผิดชอบการพัฒนาการเรียนรูทั้งของตนเองและทางวิชาชีพอยางตอเน่ือง 

 5. ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข  การสื่อสาร  และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(1) สามารถใชเทคนิคทางคณิตศาสตรและสถิติในการวิเคราะหขอมูลและสามารถแปล

ความหมายของขอมูลทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ   

(2) สามารถสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพทั้งการพูด การฟง  และการเขียน   

(3) รูจักเลือกและใชรูปแบบการนําเสนอสารสนเทศ  ตลอดจนใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารไดอยางเหมาะสมกับสถานการณ  บุคคล  และกลุมบุคคล 
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หมวดท่ี 5 หลักเกณฑในการประเมินผลนักศึกษา 

1. กฎระเบียบหรือหลักเกณฑในการใหระดับคะแนน (เกรด) 

การวัดผลและการประเมินผลการศึกษาเปนไปตามขอบังคับมหาวิทยาลัยศิลปากร  วาดวย

การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  พ.ศ. 2550  หมวดที่ 4 (ภาคผนวก ก)  และ/หรือที่มีการปรับปรุง

เปลี่ยนแปลงภายหลัง 

2. กระบวนการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา 

2.1 การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรูขณะนักศึกษายังไมสําเร็จการศึกษา 

กําหนดใหมีระบบการทวนสอบผลสัมฤทธ์ิการเรียนรูของนักศึกษาเปนสวนหน่ึงของระบบ

ประกันคุณภาพภายในสถาบันอุดมศึกษา   

(1) การทวนสอบระดับรายวิชา  ใหนักศึกษาประเมินการสอนในระดับรายวิชา    
มีคณะกรรมการพิจารณาความเหมาะสมของเครื่องมือที่ใชในการวัดและประเมินผลใหเปนไปตาม

แผนการสอน และมีคณะกรรมการตรวจสอบผลการใหคะแนนกับเครื่องมือที่ใชในการวัดและประเมินผล

และงานอื่น ๆ ที่ผูเรียนไดรับมอบหมาย  

(2) การทวนสอบในระดับหลักสูตรสามารถทําไดโดยมีระบบประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถาบันการศึกษาดําเนินการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรูและรายงานผล 

2.2 การทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรูหลังจากนักศึกษาสําเร็จการศึกษา    

เนนการทําวิจัยสัมฤทธิผลของการประกอบอาชีพของบัณฑิตที่ทําอยางตอเน่ือง  และนํา

ผลวิจัยที่ไดยอนกลับมาปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนและหลักสูตรแบบครบวงจร  รวมทั้งการ

ประเมินคุณภาพของหลักสูตร  โดยอาจดําเนินการไดดังน้ี 

(1) ภาวะการไดงานทําของบัณฑิต  ประเมินจากบัณฑิตแตละรุนที่สําเร็จการศึกษาในดาน

ของระยะเวลาในการหางานทํา  ความเห็นตอความรู  ความสามารถ  ความมั่นใจของบัณฑิตในการ

ประกอบอาชีพ 

(2) การสํารวจความเห็นของผูใชบัณฑิต  โดยการสัมภาษณหรือการสงแบบสอบถามเพื่อ

ประเมินความพึงพอใจบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาและเขาทํางานในสถานประกอบการน้ัน ๆ ในชวง

ระยะเวลาตาง ๆ  เชน  ปที่ 1  ปที่ 3 เปนตน 

(3) การประเมินตําแหนง และ/หรือความกาวหนาในสายงานของบัณฑิต 
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(4) การประเมินจากสถานศึกษาอื่น  โดยการสงแบบสอบถามหรือสอบถามระดับความ 

พึงพอใจในดานความรู  ความพรอม  และคุณสมบัติดานอื่น ๆ  ของบัณฑิตที่จะจบการศึกษาและเขาศึกษา

ตอในระดับปริญญาที่สูงข้ึนในสถานศึกษาน้ัน ๆ 

(5) การประเมินจากบัณฑิตที่ไปประกอบอาชีพ  ในแงของความพรอมและความรูจาก

สาขาวิชาที่เรียน  รวมทั้งสาขาอื่น ๆ  ที่กําหนดในหลักสูตรที่เกี่ยวเน่ืองกับการประกอบอาชีพของบัณฑิต  

รวมทั้งเปดโอกาสใหเสนอขอคิดเห็นในการปรับปรุงหลักสูตรใหดีย่ิงข้ึน 

(6) ความเห็นจากผูทรงคุณวุฒิภายนอกที่มาประเมินหลักสูตรหรืออาจารยพิเศษ    

ตอความพรอมของนักศึกษาในการเรียน  และคุณสมบัติอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับกระบวนการเรียนรู   

และการพัฒนาองคความรูของนักศึกษา  

(7) ผลงานของนักศึกษาที่วัดเปนรูปธรรมได  เชน  จํานวนบทความที่ไดรับการตีพิมพ

เผยแพร  จํานวนสิทธิบัตร  จํานวนรางวัลทางสังคมและวิชาชีพ 

3. เกณฑการสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 

 

 เปนไปตามขอบังคับมหาวิทยาลัยศิลปากร  วาดวยการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  พ.ศ. 2550  

หมวดที่ 7 (ภาคผนวก ก) และมีเงื่อนไขการสําเร็จการศึกษาเพิ่มเติม คือ 

แผน ข  ผลงานการคนควาอิสระจะตองไดรับการเผยแพรโดยวิธีการนําเสนอผลงานในระดับชาติ 

หรือ ตีพิมพในวารสารระดับชาติ  ตามที่คณะกรรมการบริหารหลักสูตรเห็นชอบ  
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หมวดท่ี 6 การพัฒนาคณาจารย 

1. การเตรียมการสําหรับอาจารยใหม 

(1) มีการปฐมนิเทศและใหคําแนะนําการเปนครูแกอาจารยใหมใหมีความรูความเขาใจนโยบาย

ของมหาวิทยาลัย  คณะ และหลักสูตรที่สอน 

(2) จัดใหมีกระบวนการอบรมทักษะการสอนกอนมอบหมายภาระงานสอน 

 

2. การพัฒนาความรูและทักษะใหแกคณาจารย  

2.1 การพัฒนาทักษะการจัดการเรียนการสอน  การวัดและการประเมินผล 

(1) จัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อทบทวน/ประเมินผลการจัดการเรียนการสอนประจําป    

(2) เพิ่มพูนทักษะการจัดการเรยีนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญและการวัดประเมนิผล

ใหทันสมัย 

(3) สงเสริมใหอาจารยเพิ่มพูนความรู  สรางเสริมประสบการณเกี่ยวกับการจัดการเรียน

การสอนและการวิจัยอยางตอเน่ือง 

(4) กําหนดใหมีการวิจัยในช้ันเรียนหรือการวิจัยในสาขาวิชาทีเ่กี่ยวของ 

(5) พัฒนาทักษะการใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา 

(6) พัฒนาระบบการประเมินโดยผูรวมงาน (peer evaluation) 

2.2 การพัฒนาวิชาการและวิชาชีพดานอ่ืน ๆ 

(1) การมีสวนรวมในกิจกรรมบริการวิชาการแกชุมชนที่เกี่ยวของกับการพัฒนาความรูและ

คุณธรรม 

(2) สงเสริมใหอาจารยมีการเพิ่มพูนความรู  สรางเสริมประสบการณเพื่อสงเสริมการสอน

และการวิจัยอยางตอเน่ืองโดยผานการทาํวิจัยสายตรงในสาขาวิชา  สนับสนุนดานการศึกษาตอ  ฝกอบรม  

ดูงานทางวิชาการและวิชาชีพในองคกรตาง ๆ  การประชุมทางวิชาการทั้งในและตางประเทศ  หรือการลา

เพิ่มพูนประสบการณ 

(3) มีการกระตุนใหอาจารยทําผลงานทางวิชาการและสงเสริมใหขอกําหนดตําแหนง 
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ทางวิชาการ   

(4) สงเสริมการทําวิจัยสรางองคความรูใหมและพัฒนาการเรียนการสอนใหมคีวามเช่ียวชาญ

ในสาขาวิชาชีพ 

(5) จัดสรรงบประมาณสําหรับทําการวิจัย 

(6) จัดใหอาจารยทุกคนเขารวมกลุมวิจัยตาง ๆ  

(7) จัดใหอาจารยเขารวมกิจกรรมบริการวิชาการตาง ๆ  
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หมวดท่ี 7 การประกันคุณภาพหลักสูตร 

1. การบริหารหลักสูตร 

บริหารหลักสูตรโดยมีคณะกรรมการบริหารหลักสูตร  ประกอบดวยคณบดีคณะศึกษาศาสตร  

ประธานหลักสูตร  และอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร  โดยมีคณะกรรมการประจําบัณฑิตวิทยาลัยเปน 

ผูกํากับดูแล  ใหคําแนะนํา  ตลอดจนกําหนดนโยบายการปฏิบัติแกอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 

 อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรจะวางแผนการจัดการเรียนการสอนรวมกับคณะกรรมการบริหาร

หลักสูตรและอาจารยผูสอน  ติดตามและรวบรวมขอมูลสําหรับใชในการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรโดย

กระทําทุกปอยางตอเน่ือง 

 

2. การบริหารทรัพยากรการเรียนการสอน 

2.1 การบริหารงบประมาณ 

คณะศึกษาศาสตรจัดสรรงบประมาณประจําป  ทั้งงบประมาณแผนดินและงบประมาณเงิน

รายไดเพื่อจัดซื้อทรัพยากรการเรียนการสอนใหเพียงพอตามเกณฑมาตรฐานสากล  เพื่อสนับสนุนการ

เรียนการสอนในช้ันเรียนและสรางสภาพแวดลอมใหเหมาะสมกับการเรียนรูดวยตนเองของนักศึกษา 

2.2 ทรัพยากรการเรียนการสอนท่ีมีอยูเดิม 

มหาวิทยาลัยมีความพรอมดานหนังสือ ตํารา และการสืบคนผานฐานขอมูลโดยมีสํานัก

หอสมุดกลางที่มีหนังสือดานเทคโนโลยีการศึกษา เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา วิทยาการคอมพิวเตอร

และเทคโนโลยีสารสนเทศ  และดานอื่น ๆ  รวมถึงฐานขอมูลที่จะใหสืบคน  ภาควิชาที่เกี่ยวของมีหนังสือ 

ตําราเฉพาะทาง  รวมทั้งอุปกรณที่ใชในการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนอยางเพียงพอ  ไดแก  

(1) หองปฏิบัติการคอมพิวเตอรคณะศึกษาศาสตร 
(2) หองปฏิบัติการคอมพิวเตอรภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
(3) หองปฏิบัติการทางเทคโนโลยีการศึกษา (หองสตูดิโอ, หองปฏิบัติการถายภาพ,  

หองบันทึกเสียง, หองปฏิบัติการมัลติมีเดีย, หองปฏิบัติการวีดิทัศน) 

(4)  ระบบเครือขายอินเทอรเน็ตไรสาย 

(5) ซอฟทแวรที่เกี่ยวของ 

(6) หองศึกษาคนควาสําหรับบัณฑิตศึกษา 
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หนังสือ ตําราเรียน วารสารที่เกี่ยวของกับสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษาที่มีอยูในสํานักหอสมุดกลาง 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร 

 หนังสือภาษาไทย  ประมาณ 178 เลม 

 หนังสือภาษาอังกฤษ ประมาณ 206 เลม 

 วารสารภาษาไทย ประมาณ     1 รายการ 

 วารสารภาษาอังกฤษ ประมาณ     2 รายการ 

 นอกจากน้ันฐานขอมูลที่สามารถสืบคนได  ไดแก ฐานขอมูล JSTOR ฐานขอมูลของ H.W. Wilson   
และฐานขอมูลทบวงมหาวิทยาลัยรวมกับ Thai LIS จํานวน 2 ฐานขอมูล 

 

 

 

2.3 การจัดหาทรัพยากรการเรียนการสอนเพ่ิมเติม 

           (1) มีคณะกรรมการบริหารหลักสูตรวางแผนจัดหาและติดตามการใชทรัพยากรการเรียนการ

สอน 

(2) ใหอาจารยผูสอนและผูเรียนเสนอรายช่ือสื่อ  และตําราในสาขาวิชาที่รับผิดชอบตอคณะ

กรรมการบริหารหลักสูตร 

(3) คณะกรรมการบริหารหลักสูตรจัดสรรงบประมาณประจําปและจัดซื้อตําราและสื่อ 

ตาง ๆ  

(4) ประสานงานกับสํานักหอสมุดกลางในการจัดซื้อหนังสือ และตําราที่เกี่ยวของ 

(5) สํารวจความตองการและการใชทรัพยากรเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 

2.4 การประเมินความเพียงพอของทรัพยากร 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตรวางแผนจัดหาและติดตามการใชทรัพยากรการเรียนการสอน 

และเจาหนาที่ดานโสตทัศนูปกรณซึ่งทําหนาที่อํานวยความสะดวกในการใชสื่อของอาจารยรวมกัน

ประเมินความเพียงพอและความตองการใชสื่อของอาจารย    
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3. การบริหารคณาจารย 

3.1 การรับอาจารยใหม 

มีการคัดเลือกอาจารยใหมตามระเบียบและหลักเกณฑของมหาวิทยาลัยโดยอาจารยใหม

จะตองมีคุณวุฒิการศึกษาไมตํ่ากวาระดับปริญญาโท  ในสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา  โสตทัศนศึกษา

เทคโนโลยีสื่อสารการศึกษา  วิทยาการคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  หรือสาขาวิชา 

ที่เกี่ยวของ 

3.2 การมีสวนรวมของคณาจารยในการวางแผน  การติดตามและทบทวนหลักสูตร 

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร  และอาจารยผูสอนตองประชุมรวมกัน ดังน้ี 

(1) วางแผนการจัดการเรียนการสอน  การวัดและประเมินผลกอนเปดภาคการศึกษา    

(2) เก็บรวบรวมขอมูลการดําเนินงานของหลักสูตรเพื่อเตรียมไวสําหรับการปรับปรุง

หลักสูตร 

(3) ปรึกษาหารือแนวทางที่จะทําใหบรรลุเปาหมายของหลักสูตร  และผลิตบัณฑิตให

เปนไปตามคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค 

3.3 การแตงต้ังคณาจารยพิเศษ 

คณาจารยพิเศษถือวามีความสําคัญมาก  เพราะจะเปนผูถายทอดประสบการณตรงจาก

การปฏิบัติใหกับนักศึกษา  ดังน้ันคณะกรรมการบริหารหลักสูตรจึงไดกําหนดนโยบายการเชิญอาจารย

พิเศษ  ดังน้ี 

(1) ตองเปนผูมีประสบการณตรง  และมีความเช่ียวชาญพิเศษ  หรือมีวุฒิการศึกษา 

ไมตํ่ากวาปริญญาโท  หรือมีตําแหนงทางวิชาการไมตํ่ากวาผูชวยศาสตราจารย 

(2) การพิจารณาจะตองผานการกลั่นกรองของคณะกรรมการบริหารหลักสูตร    และตอง

เสนอประวัติและผลงานที่ตรงกับหัวขอ/รายวิชาที่จะใหสอน 

(3) การเชิญอาจารยพิเศษตองวางแผนลวงหนาเปนรายภาคการศึกษาเปนอยางนอย 

(4) ใหมีการประเมินการสอนของอาจารยพิเศษทุกภาคการศึกษา/ทุกครั้งที่มีการสอน 
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4. การบริหารบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน 

4.1 การกําหนดคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

การกําหนดคุณสมบัติเฉพาะตําแหนงใหเปนไปตามความตองการของสาขาวิชาและ

นโยบายของมหาวิทยาลัย  โดยใหสอดคลองกับภาระงานที่รับผิดชอบ 

4.2 การเพ่ิมทักษะความรูเพ่ือการปฏิบัติงาน 

(1) จัดงบประมาณสนับสนุนการทํางานวิจัยสถาบันและงานวิจัยเพื่อพัฒนาหนวยงาน 

(2) นําผลการวิจัยสถาบันและวิเคราะหความตองการของหนวยงานและพัฒนาบุคลากร   

ใหสอดคลองกับการพัฒนาหนวยงาน  โดยจัดทําเปนแผนประจําป  เพื่อใหบัณฑิตวิทยาลัยสนับสนุน

งบประมาณ 

(3) จัดการฝกอบรมเฉพาะทางที่สอดคลองกับภาระงานที่รับผิดชอบ  เพื่อสามารถ

ใหบริการดานการสนับสนุนการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

5. การสนับสนุนและการใหคําแนะนํานักศึกษา   

5.1 การใหคําปรึกษาดานวิชาการและอ่ืน ๆ แกนักศึกษา 

(1) คณะกรรมการบริหารหลักสูตรแตงต้ังอาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการใหแกนักศึกษา 

ทุกคนพรอมกําหนดบทบาทหนาที่ 

(2) อาจารยที่ปรึกษาทุกคนตองกําหนดช่ัวโมงใหคําปรึกษา  พรอมจัดทําตารางการทํางาน

ติดไวหนาหองทํางานและในเว็บไซตของบัณฑิตวิทยาลัย 

5.2 การอุทธรณของนักศึกษา 

กรณีที่นักศึกษามีความสงสัยเกี่ยวกับผลการประเมินในรายวิชาใด  สามารถย่ืนคํารองขอดู

กระดาษคําตอบในการสอบ  คะแนน  และวิธีการประเมินของอาจารยในแตละรายวิชาได 
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6. ความตองการของตลาดแรงงาน  สังคม และ/หรือความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต 

 (1) สํารวจอัตราการไดงานทํา/การศึกษาตอของบัณฑิตในระยะเวลา 1 ป หลังสําเร็จการศึกษา 

 (2) สํารวจอัตราการไดงานทําตรงสาขาวิชาในระยะเวลา 1 ป  

(3) สํารวจระดับความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตตอคุณภาพบัณฑิตในภาพรวมเพื่อนํามาใช
ประกอบการปรับปรุงหลักสูตร 

 

หมวดท่ี 8  การประเมินและปรับปรุงการดําเนินการของหลักสูตร 

1. การประเมินประสิทธิผลของการสอน 

1.1 การประเมินกลยุทธการสอน 

(1) ประเมินจากการทดสอบยอย  การสังเกตพฤติกรรมของนักศึกษา  การอภิปรายโตตอบ

จากนักศึกษา  การตอบคําถามของนักศึกษาในช้ันเรียน  รวมทั้งการทดสอบกลางภาคและปลายภาค 

(2) จัดใหมีการประเมินรายวิชา  ประเมินการสอน  และประเมินผลสัมฤทธ์ิของแตละ

รายวิชา  

1.2 การประเมินทักษะของอาจารยในการใชแผนกลยุทธการสอน 

(1) นักศึกษาประเมินการสอนของอาจารยทุกรายวิชาเมื่อสิ้นสุดการเรียนการสอนรายวิชา

ผานเครือขายอินเทอรเน็ต  ตามแบบฟอรมที่คณะกรรมการบริหารหลักสูตรกําหนด 

(2) ผลการประเมินจะจัดสงอาจารยผูสอน  และประธานหลักสูตรเพื่อปรับปรุงตอไป 

(3) คณะกรรมการบริหารหลักสูตรรวบรวมผลการประเมินที่เปนความตองการในการ

ปรับปรุงทักษะการสอน   เพื่อนํามาวางแผนพัฒนาใหสอดคลองและ/หรือปรับปรุงกลยุทธการสอนให

เหมาะสมกับรายวิชาและสถานการณของสาขาวิชา 

 

2. การประเมินหลักสูตรในภาพรวม 

2.1 โดยนักศึกษาและบัณฑิต 

(1) แตงต้ังคณะกรรมการประเมินหลักสูตรที่ประกอบดวยผูแทนทุกสาขาวิชา   

ผูแทนนักศึกษาปจจุบัน และผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝาย 
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(2) คณะกรรมการประเมินหลักสูตรวางแผนการประเมินอยางเปนระบบ 

(3) ดําเนินการสํารวจขอมูลเพื่อประกอบการประเมินหลักสูตรจากผูเรียนปจจุบันทุกช้ันป       

และจากผูสําเร็จการศึกษาที่ผานการศึกษาในหลักสูตรทุกรุน   

 2.2 โดยผูทรงคุณวุฒิและ/หรือจากผูประเมินภายนอก 

คณะกรรมการประเมินหลักสูตรทําการวิเคราะหและประเมินหลักสูตรในภาพรวมและใช

ขอมูลยอนกลับของผูเรียน  ผูสําเร็จการศึกษา  ผูใชบัณฑิตประกอบการประเมิน 

 2.3 โดยผูใชบัณฑิตและ/หรือผูมีสวนไดสวนเสียอ่ืน ๆ 

(1) ติดตามบัณฑิตใหมโดยสํารวจขอมูลจากนายจางและ/หรือผูบังคับบัญชาโดยการใช

แบบสอบถามและ/หรือการสัมภาษณ 

(2) ติดตามจากผูเกี่ยวของอื่น ๆ (ถามี) 

 

3. การประเมินผลการดําเนินงานตามรายละเอียดหลักสูตร 

การประเมินคุณภาพการศึกษาประจําปตามดัชนีบงช้ีผลการดําเนินงานที่ระบุในหมวดที่ 7 ขอ 7 

โดยคณะกรรมการประเมินอยางนอย 3 คน  ประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาอยางนอย 1 คน  

ที่ไดรับการแตงต้ังจากมหาวิทยาลัย  โดยมีเกณฑการประเมินดังน้ี 

 

เกณฑการประเมิน 

 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการครบ 5 ขอของตัว

บงช้ีบังคับขอที่ 1-5 

มีการดําเนินการไมนอยกวารอยละ 

80 ของตัวบงช้ีรวมที่กําหนดในแต

ละป 

มีการดําเนินการครบทุกขอ

ตามตัวบงช้ีรวมที่กําหนดในแต

ละป 
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 ทั้งน้ีมหาวิทยาลัยไดกําหนดใหทุกหลักสูตรมีการพัฒนาหลักสูตรใหทันสมัย  แสดงการปรับปรุง

ดัชนีดานมาตรฐานและคุณภาพการศึกษาเปนระยะ ๆ  อยางนอยทุก ๆ 3 ป  และมีการประเมินเพื่อพฒันา

หลักสูตรอยางตอเน่ืองทุก 5 ป 

 

4. การทบทวนผลการประเมินและวางแผนปรับปรุง 

4.1 การปรับปรุงรายวิชา 

จากการรวบรวมขอมูลและการประเมินการสอนของอาจารย  อาจนําผลที่ไดมาปรับปรุง

รายวิชาหรือเพิ่มรายวิชาเลือก   ซึ่งถือเปนการปรับปรุงหลักสูตรเล็กนอยที่ไมมีผลกระทบโครงสรางของ

หลักสูตร 

 

4.2 การปรับปรุงหลักสูตร 

การปรับปรุงหลักสูตรทั้งฉบับถือเปนการปรับปรุงมาก  และมีผลกระทบตอโครงสรางของ

หลักสูตรจะทําทุก 5 ปเมื่อครบรอบระยะเวลาการใชหลักสูตร  เพื่อใหหลักสูตรมีความทันสมัยและ

สอดคลองกับความตองการของผูใชบัณฑิต  โดยมีข้ันตอนดังน้ี 

(1) คณะกรรมการประเมินหลักสูตรจัดทํารายงานการประเมินผล  และเสนอประเด็นที่

จําเปนในการปรับปรุง 

(2) จัดประชุมสัมมนาเพื่อปรับปรุงหลักสูตร 

(3) เชิญผูทรงคุณวุฒิพิจารณาหลักสูตรและใหขอเสนอแนะ 

(4) หลักสูตรท่ีไดปรับปรุงเสนอใหคณะกรรมการวิชาการและคณะกรรมการกลั่นกรองหลักสูตร
พิจารณากอนนําเสนอสภามหาวิทยาลัยใหความเห็นชอบ
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ประวัติยอผูวิจัย 
 

ชื่อ – ชื่อสกุล  ผูชวยศาสตราจารย ดร.เอกนฤน บางทาไม 

สถานที่ทํางานปจจุบัน ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศิลปากร  

     (วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร)  อําเภอเมือง  จงัหวัดนครปฐม 73000 

ประวัติการศึกษา   ปร.ด.  (หลักสูตรและการสอน)  มหาวิทยาลัยศิลปากร 

     ศษ.ม.  (เทคโนโลยีการศึกษา)   มหาวิทยาลัยศิลปากร 

     ค.อ.บ. (ครุศาสตรเทคโนโลยี) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบรุ ี  

ชื่อ – ชื่อสกุล  ผูชวยศาสตราจารย ดร.นํ้ามนต เรืองฤทธิ ์

สถานที่ทํางานปจจุบัน ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศิลปากร  

     (วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร)  อําเภอเมือง  จงัหวัดนครปฐม 73000 

ประวัติการศึกษา   ปร.ด.  (หลักสูตรและการสอน)  มหาวิทยาลัยศิลปากร 

     ศษ.ม.  (เทคโนโลยีการศึกษา)   มหาวิทยาลัยศิลปากร 

     กศบ. (เทคโนโลยีทางการศึกษา) มหาวิทยาลัยบรูพา  

ชื่อ – ชื่อสกุล  ผูชวยศาสตราจารย ดร. อนิรุทธ  สติมั่น 

สถานที่ทํางานปจจุบัน ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศิลปากร  

     (วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร)  อําเภอเมือง  จงัหวัดนครปฐม 73000 

ประวัติการศึกษา   กศ.บ. ( เทคโนโลยีทางการศึกษา)   มหาวิทยาลัยนเรศวร 

     ศ.ษม. (เทคโนโลยีการศึกษา)  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

     กศ.ด. (เทคโนโลยีการศึกษา)  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ชื่อ – ชื่อสกุล  รองศาสตราจารยสมหญิง  เจริญจิตรกรรม 

สถานที่ทํางานปจจุบัน ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศิลปากร  

     (วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร)  อําเภอเมือง  จงัหวัดนครปฐม 73000 

ประวัติการศึกษา   ค.บ. (การสอนวิทยาศาสตร)   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

     ค.ม. (โสตทัศนศึกษา)   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย    
ชื่อ – ชื่อสกุล      รองศาสตราจารยประทิน คลายนาค   
สถานที่ทํางานปจจุบัน ขาราชการบํานาญ 
ประวัติการศึกษา  กศ.บ.(อุตสาหกรรมศิลป) วิทยาลัยวิชาการศึกษา พระนคร 

กศ.ม. (เทคโนโลยีทางการศึกษา) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
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