
บทที� 2 
เอกสารและงานวจิัยที�เกี�ยวข้อง 

 
 
 การศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัที�เกี�ยวข้องกับยุทธศาสตร์การบริหารการจดั 
ระบบตดิตามของกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา ได้นําเสนอเป็น 8 ตอน ดงันี . 
  1. กองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา 
  2. พระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ. 2542 
  3. แนวคดิเกี�ยวกบัหนี .สิน 
  4. แนวคดิเกี�ยวกบัการจดัการสินเชื�อ 
  5. ยทุธศาสตร์ของกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา 
  6. การบริหารกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา 
  7. ระบบตดิตามของกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา 
  8. งานวิจยัที�เกี�ยวข้อง 
 
กองทนุเงนิให้กู้ยืมเพื�อการศึกษา 
 ความเป็นมาและวัตถุประสงค์ของกองทุนเงนิให้กู้ยืมเพื�อการศึกษา 
  กองทุนเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศึกษา (กยศ.) จัดตั .งขึ .นตามมติคณะรัฐมนตรี เมื�อวันที� 28 
มีนาคม 2538 โดยกระทรวงการคลงักระทรวงศกึษาธิการและทบวงมหาวิทยาลยั ได้ร่วมพิจารณาและ
เล็งเห็นความสําคญัในการพฒันาทรัพยากรมนษุย์ เพื�อรองรับความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและเพิ�ม
ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ และเพื�อแก้ปัญหาทางสงัคมเรื�องความเหลื�อมลํ .าทางด้าน
การศกึษา จงึได้มีมตร่ิวมกนัในหลกัการโครงการจดัตั .งกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา โดยมีกระทรวง 
การคลงั กระทรวงศกึษาธิการ และทบวงมหาวิทยาลยั เป็นหน่วยงานที�รับผิดชอบดแูลและ บมจ.ธนาคาร 
กรุงไทย ทําหน้าที�บริหารจดัการเงินให้กู้ ยืม (กองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา. 2555: 7) 
  โดยมติคณะรัฐมนตรีเมื�อวนัที� 16 มกราคม พ.ศ. 2539 กําหนดให้เริ�มดําเนินการกองทนุ
ในลกัษณะเงินทนุหมนุเวียนตามนยัมาตรา 12 แหง่พระราชบญัญตัิเงินคงคลงั พ.ศ. 2491 กองทนุฯ จึง
เริ�มเปิดให้กู้ ยืมตั .งแตปี่การศกึษา 2539 ด้วยงบประมาณประจําปีจํานวนกว่า 3,652 ล้านบาท และได้รับ
การจดัสรรงบประมาณสมทบเป็นรายปีตามความจําเป็น โดยมีหลกัการพื .นฐานว่า “เพื�อให้เงินกู้ ยืมแก่
นกัเรียน นกัศกึษา ซึ�งมาจากครอบครัวที�มีรายได้น้อย สําหรับศกึษาตอ่ตั .งแตช่ั .นมธัยมศกึษาตอนปลาย 
(ทั .งสายสามญัและสายอาชีวะ) จนถึงระดบัปริญญาตรีในประเทศ รวมทั .งการศึกษานอกระบบ ต่อเนื�อง
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จากระดบัมธัยมศึกษาตอนต้นตามหลกัสูตรและประเภทที�กระทรวงศึกษาธิการกําหนด โดยนกัเรียน 
นกัศกึษาจะต้องชําระคืนพร้อมดอกเบี .ยอตัราตํ�าเมื�อจบการศกึษาแล้ว” ตอ่มารัฐบาลเล็งเห็นว่ากองทนุ
เงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษานั .นเอื .อประโยชน์แก่นกัเรียน นกัศกึษา ที�ด้อยโอกาสอย่างแท้จริง จึงประกาศใช้
พระราชบญัญตักิองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา พ.ศ. 2541 มีผลให้กองทนุฯ มีฐานะเป็นนิติบคุคล อยู่
ภายใต้การกํากบัดแูลของกระทรวงการคลงัและมีโครงสร้างการดําเนินงานที�มั�นคงและเติบโตขึ .นอย่าง
รวดเร็วและมีความคล่องตวัในการปฏิบตัิงานมากขึ .น จากยคุแรก สํานกังานตั .งอยู่ที�กรมบญัชีกลาง ในปี 
พ.ศ. 2544 กองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษาได้ย้ายมายงัสํานกังานแห่งใหม่ ณ ธนาคารอาคารสงเคราะห์ 
สํานกังานใหญ่จวบจนปัจจบุนั (กองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา. 2556: 1) 
 วัตถุประสงค์ของการจัดตั *ง 
  มีวัตถุประสงค์เพื�อให้เงินกู้ ยืมแก่นักเรียน หรือนักศึกษาที�ขาดแคลนทุนทรัพย์เพื�อเป็น 
คา่เล่าเรียน ค่าใช้จ่ายที�เกี�ยวเนื�องกับการศึกษา และค่าใช้จ่ายที�จําเป็นในการครองชีพระหว่างศกึษา 
กองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษาดําเนินการให้กู้ ยืมตั .งแตปี่การศกึษา 2539 โดยให้เงินกู้ ยืมแก่นกัเรียน
นกัศกึษาที�ขาดแคลนทนุทรัพย์ ตั .งแต่ระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย (สายสามญัและสายอาชีพ) จนถึง
ระดบัปริญญาตรี กองทนุนบัเป็นกลไกสําคญัของรัฐบาลที�ให้การสนบัสนนุการขยายโอกาสและพฒันา
การศกึษาของประเทศ เพื�อให้เยาวชนไทยได้รับการศกึษาที�มีคณุภาพได้มาตรฐานอย่างเท่าเทียมกัน 
(กองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา. 2556: 1-2) 
 วิสัยทัศน์ 
  “เป็นองค์การที�ให้โอกาสทางการศกึษา เพื�อพฒันาสงัคมไทยให้ยั�งยืน” 
 พันธกิจ 
  1. ให้กู้ ยืมกับนกัเรียน นกัศึกษาที�ขาดแคลนทุนทรัพย์ หรือศึกษาในสาขาที�เป็นความ
ต้องการหลกัและมีความจําเป็นตอ่การพฒันาประเทศ 
  2. การพฒันาองค์การสูค่วามเป็นเลิศด้านการให้บริการโดยใช้หลกับริหารจดัการที�ดี 
 ยุทธศาสตร์การดาํเนินงาน (กองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา. 2556: 2-4) 
  มิตทีิ� 1 ด้านประสิทธิผล 
   ยทุธศาสตร์ที� 1 ขบัเคลื�อนนโยบายและภารกิจขององค์การให้เกิดผลสมัฤทธิL 
    กลยทุธ์ 
     1. ด้านการพฒันาและเพิ�มศกัยภาพระบบการให้กู้ ยืม 
      1.1 ปรับปรุงแนวทาง หลกัเกณฑ์ กระบวนการให้กู้ ยืมเงินและการชําระหนี . 
      1.2 จดัทําระเบียบ ประกาศ เพื�อรองรับ พรบ. ใหม ่
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      1.3 สื�อสารและทําความเข้าใจเรื�องการให้กู้ ยืมและการชําระหนี . ตาม 
พรบ. ใหม ่
     2. ขบัเคลื�อนภารกิจในปัจจบุนั 
      2.1 ด้านการให้กู้ ยืม 
       2.1.1 จดัทําแนวทาง หลกัเกณฑ์ และกรอบวงเงินให้กู้ ยืมประจําปี 
       2.1.2 อบรมสถานศกึษาที�เข้าร่วมโครงการกองทนุใหม ่
       2.1.3 จดัสมัมนาสถานศกึษาประจําปีก่อนเริ�มปีการศกึษาใหม ่
       2.1.4 จดัทําคูมื่อสําหรับสถานศกึษาและผู้กู้ ยืม 
       2.1.5 จัดทําหลักสูตร/ฝึกอบรม เพื�อปลูกจิตสํานึกให้ผู้ กู้ ยืมเห็น
คณุคา่ของเงินกู้ ยืม 
       2.1.6 สนบัสนุนการดําเนินงานโครงการ “โรงเรียนคณุธรรม” โดย
จะให้นกัเรียน/นกัศกึษาในโรงเรียนดงักลา่วได้รับโอกาสทางการศกึษาที�สงูขึ .นในระดบัมธัยมศกึษาตอน
ปลายถึงระดบัปริญญาตรี 
      2.2 ด้านการชําระหนี . 
       2.2.1 ประชาสมัพนัธ์เชิงลกึกบัภาคสว่นตา่งๆ ในการชําระคืนเงิน 
       2.2.2 ให้ความรู้เรื�องการจัดการการเงินส่วนบุคคลกับพนักงาน 
ผู้ปฏิบตังิานกองทนุในสถานศกึษา และผู้กู้ ยืม 
       2.2.3 ร่วมมือกบัองค์การนายจ้างในการสร้างจิตสํานึกให้พนกังาน
ชําระหนี .คืนกองทนุ 
       2.2.4 แจ้งภาระหนี .ในชว่งปลอดหนี . 
       2.2.5 ปรับเปลี�ยนการชําระหนี .จากรายปีเป็นรายเดือน 
       2.2.6 โครงการไกลเ่กลี�ยข้อพิพาทก่อนฟ้องร้องดําเนินคดี 
       2.2.7 ฟ้องร้องดําเนินคดีกบัผู้กู้ ยืมที�ค้างชําระ 4 ปี 5 งวด 
       2.2.8 ดําเนินการบงัคบัคดีกบัผู้กู้ ยืมที�ไมชํ่าระหนี .ตามคําพิพากษา 
       2.2.9 ปรับปรุงสญัญากู้ ยืมเงินเพื�อให้ผู้กู้ ยืมยินยอมเปิดเผยข้อมูล
การกู้ ยืมให้กบัหนว่ยงานตา่งๆ 
       2.2.10 ติดตามหนี .โดยจ้างหน่วยงานภายนอก สําหรับผู้กู้ ยืมที�ค้าง
ชําระและจะถกูบอกเลิกสญัญาเพื�อลดจํานวนผู้กู้ ยืมที�จะถกูฟ้องร้องดําเนินคดี 
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  มิตทีิ� 2 ด้านคณุภาพการให้บริการ 
   ยทุธศาสตร์ที� 2 ยกระดบัการให้บริการ เพื�อตอบสนองความคาดหวงัและความต้องการ
ของผู้ มีสว่นได้สว่นเสีย 
    กลยทุธ์ 
     1. ด้านการให้กู้ ยืม 
      1.1 มีระบบการให้บริการได้อยา่งตอ่เนื�อง 
       1.1.1 มีศูนย์คอมพิวเตอร์สํารอง เพื�อรองรับการทํางานทดแทน
ศนูย์คอมพิวเตอร์หลกั 
     2. ด้านการชําระหนี . 
      2.1 เพิ�มชอ่งทางการให้บริการ 
       2.1.1 เพิ�มช่องทางการรับชําระหนี .ทางไปรษณีย์เพื�ออํานวยความ
สะดวกให้กบัผู้กู้ ยืม 
      2.2 พฒันาระบบลกูค้าสมัพนัธ์ 
       2.2.1 สร้างความสัมพันธ์กับผู้ กู้ ยืมกลุ่มไกล่เกลี�ยหรือกลุ่มที�ถูก
ฟ้องร้องดําเนินคดีตั .งแตปี่ 2556 โดยการแจ้งเตือนให้ชําระหนี . 
  มิตทีิ� 3 ด้านประสิทธิภาพ 
   ยทุธศาสตร์ที� 3 บริหารจดัการเชิงบรูณาการ 
    กลยทุธ์ 
     1. เพิ�มประสิทธิภาพการทํางานด้วยเทคโนโลยีที�ทนัสมยั 
      1.1 เพิ�มประสิทธิภาพระบบเครือขา่ยและเครื�องคอมพิวเตอร์แมข่า่ย 
      1.2 จดัซื .อระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
     2. สร้างความร่วมมือกบัภาคสว่นตา่งๆ 
      2.1 ร่วมมือกบัองค์การเครือข่ายในการสร้างจิตสํานึกและความรับผิดชอบ
ทางการเงินให้กบัผู้กู้ ยืม 
      2.2 ร่วมมือกบัองค์การเครือขา่ยในการสร้างอาชีพให้กบัผู้กู้ ยืม 
      2.3 ให้สถานศึกษามีส่วนร่วมในการกระตุ้ นศิษย์เก่าที�เป็นผู้ กู้ ยืมให้ 
ชําระหนี . 
     3. การควบคมุภายในและการบริหารความเสี�ยง 
      3.1 การควบคมุภายใน 
      3.2 แผนบริหารความเสี�ยงองค์การ 
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     4. ปรับปรุงกฎหมาย 
      4.1 ปรับปรุงแก้ไขระเบียบ ประกาศให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ปัจจบุนั 
      4.2 ปรับปรุงแก้ไขข้อบังคับกองทุนฯ ว่าด้วยการเงิน การบัญชี และ
ข้อบงัคบักองทนุฯ วา่ด้วยการพสัด ุ
      4.3 ปรับปรุงแก้ไขข้อบงัคบักองทนุฯ วา่ด้วยการพนกังาน 
     5. บริหารสญัญาจ้างผู้บริหารและจดัการเงินให้กู้ ยืม 
      5.1 กํากับดแูลการดําเนินงานของ บมจ.ธนาคารกรุงไทย และธนาคาร
อิสลามแหง่ประเทศไทย ให้เป็นไปตามสญัญาจ้าง 
      5.2 ปรับปรุงแก้ไขสญัญาจ้างผู้บริหารและจดัการเงินให้กู้ ยืม 
     6. ปรับปรุงข้อมลูให้เป็นปัจจบุนั 
      6.1 มีข้อมลูลกูหนี .ที�เป็นปัจจบุนัตั .งแตปี่งบประมาณ 2556 
      6.2 ปรับปรุงข้อมลูลกูหนี .กลุม่ไกลเ่กลี�ยปี 2549-2552 ให้เป็นปัจจบุนั 
      6.3 ปรับปรุงข้อมูลลกูหนี .กลุ่มที�ถกูฟ้องร้องดําเนินคดีปี 2547-2551 ให้
เป็นปัจจบุนั 
  มิตทีิ� 4 ด้านการพฒันาองค์การ 
   ยทุธศาสตร์ที� 4 มุ่งสู่การเป็นองค์การที�บุคลากรมีส่วนร่วมในการพัฒนาองค์การ  
มีความรับผิดชอบตอ่สงัคมและมีความพร้อมในการปรับตวัตามการเปลี�ยนแปลง 
    กลยทุธ์ 
     1. พฒันา 
      1.1 มีแผนพฒันาขีดความสามารถของพนกังาน 
      1.2 มีการฝึกอบรม/ดงูานตามแผนพฒันาขีดความสามารถของพนกังาน 
บคุลากร 
     2. บริหารงานบคุคล 
      2.1 สรรหาบุคลากรที�มีความรู้ความสามารถและความรับผิดชอบ เพื�อ
บรรจแุละแตง่ตั .งตามความจําเป็น 
      2.2 วิเคราะห์แผนอตัรากําลงั 5 ปี 
      2.3 โครงการพฒันาระบบประเมินผลการปฏิบตังิาน 
     3. สร้างวฒันธรรมองค์การ 
      3.1 ให้พนกังานทํางานเป็นทีม 
      3.2 ให้พนกังานมีความรับผิดชอบตอ่สงัคม 
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     4. สื�อสารภายในองค์การ 
      4.1 สื�อสารในระดบัผู้บริหาร 
      4.2 สื�อสารในระดบัพนกังาน 
 โครงสร้างและอาํนาจหน้าที�ของคณะกรรมการและหน่วยงานต่างๆ 
  กองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา (กยศ.) จั .งตั .งขึ .นตามพระราชบญัญัติกองทนุเงินให้กู้ ยืม
เพื�อการศกึษา พ.ศ. 2541 มีฐานะเป็นนิติบคุคล โดยอยู่ในการกํากบัดแูลของ 3 หน่วยงาน คือ กระทรวง 
การคลงั กระทรวงศึกษาธิการ และทบวงมหาวิทยาลยั (ปัจจุบนั คือ สํานกังานคณะกรรมการอดุมศกึษา 
หรือ สกอ.) ซึ�งเป็นหน่วยงานบริหารกองทุนเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศึกษา ได้กําหนดให้มีคณะกรรมการ
กองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษาเป็นผู้ กําหนดนโยบาย และควบคมุดแูลกิจการกองทุนให้เป็นไปตาม
วตัถปุระสงค์โดยมีคณะกรรมการ (กองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา. 2556: 5) ดงันี . 
   1. คณะกรรมการกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา 
   2. คณะกรรมการบญัชีจา่ยหนึ�ง 
   3. คณะกรรมการบญัชีจา่ยสอง 
   4. คณะกรรมการการศกึษา การศาสนา และการวฒันธรรมจงัหวดั 
   5. คณะกรรมการพิจารณาให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา ประจําสถานศกึษา 
 คุณสมบัตขิองผู้กู้ยืมเงนิ (กองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา. 2556: 5) 
  1. เป็นผู้ มีสญัชาตไิทย 
  2. เป็นผู้ขาดแคลนทนุทรัพย์ตามหลกัเกณฑ์ที�คณะกรรมการกําหนด ดงันี . 
   ผู้ขาดแคลนทนุทรัพย์ หมายความว่า ผู้ ที�มีรายได้ตอ่ครอบครัวไม่เกิน 200,000 บาท 
ตอ่ปี รายได้ตอ่ครอบครัวพิจารณาตามหลกัเกณฑ์ข้อใดข้อหนึ�งดงัตอ่ไปนี . 
   2.1 รายได้รวมของนกัเรียนหรือนกัศกึษาผู้ขอกู้ ยืม รวมกับรายได้ของบิดามารดาใน
กรณีที�บดิามารดาเป็นผู้ใช้อํานาจปกครอง 
   2.2 รายได้รวมของนกัเรียนหรือนกัศึกษาผู้ขอกู้ ยืม รวมกับรายได้ของผู้ปกครองใน
กรณีที�ผู้ ใช้อํานาจปกครองมิใชบ่ดิา มารดา 
   2.3 รายได้รวมของนกัเรียนหรือนกัศกึษาผู้ขอกู้ ยืม รวมกบัรายได้ของคูส่มรสในกรณี
ที�ผู้ขอกู้ ยืมได้ทําการสมรสแล้ว 
  3. มีคณุสมบตัอืิ�นตามที�คณะกรรมการกําหนด ดงันี . 
   3.1 เป็นผู้ ที� มีผลการเรียนดีหรือผ่านเกณฑ์การวัดและประเมินผลของสถาบัน 
การศกึษา 
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   3.2 เป็นผู้ ที�มีความประพฤติดี ไม่ฝ่าฝืนระเบียบข้อบงัคบัของสถาบนัการศึกษาขั .น
ร้ายแรง หรือไมเ่ป็นผู้ มีความประพฤติเสื�อมเสีย เช่น หมกมุ่นในการพนนั เสพยาเสพติดให้โทษ ดื�มสรุา
เป็นอาจิณ หรือเที�ยวเตร่ในสถานบนัเทิงเริงรมย์เป็นอาจิณ เป็นต้น 
   3.3 เป็นผู้ ที�มีคณุสมบตัิครบถ้วนตามระเบียบหรือประกาศการสอบคดัเลือกบุคคล
เข้าศึกษาในโรงเรียน สถานศึกษาหรือสถาบนัการศึกษาที�อยู่ในสงักัดการควบคมุหรือกํากับดแูลของ
กระทรวงศกึษาธิการ กระทรวงหรือสว่นราชการอื�นๆ ทบวงมหาวิทยาลยั รัฐวิสาหกิจ 
   3.4 ไมเ่คยเป็นผู้ สําเร็จการศกึษาระดบัปริญญาตรีในสาขาใดๆ มาก่อน 
   3.5 ไมเ่ป็นผู้ ที�ทํางานประจําในระหวา่งการศกึษา 
   3.6 ไมเ่ป็นบคุคลล้มละลาย 
   3.7 ไมเ่ป็นหรือเคยได้รับโทษจําคกุ โดยคําพิพากษาถึงที�สดุให้จําคกุ เว้นแตเ่ป็นโทษ
สําหรับความผิดที�ได้กระทําโดยประมาทหรือความผิดลหโุทษ 
   3.8 ต้องมีอายใุนขณะที�ขอกู้ โดยเมื�อนบัรวมกบัระยะเวลาปลอดหนี . 2 ปี และระยะ 
เวลาผอ่นชําระอีก 15 ปี รวมกนัแล้วต้องไมเ่กิน 60 ปี 
 ขอบเขตของกู้ยืมเงนิ (ประจําปีการศกึษา 2556) (กองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา. 2556: 6) 
  มธัยมศกึษาตอนปลาย หรือเทียบเทา่ กู้ ได้ไมเ่กิน   27,200 บาท/ปี 
  ปวช. หรือเทียบเทา่ กู้ ได้ไมเ่กิน   47,400 บาท/ปี 
  ปวท./ปวส.หรืออนปุริญญา หรือเทียบเทา่ กู้ ได้ไมเ่กิน   56,400 บาท/ปี 
  ปริญญาตรี กู้ ได้ไมเ่กิน 226,400 บาท/ปี 
  ทั .งนี . จะพิจารณาจากคา่ใช้จา่ยจริงในการศกึษารวมถึงคา่ครองชีพ โดยให้อยู่ในดลุยพินิจ
ของคณะกรรมการพิจารณาให้กู้ ยืมประจําสถานศึกษานั .นๆ ซึ�งการพิจารณาคุณสมบัติของผู้ ขอกู้  
สถานศกึษาจะพิจารณาเป็นรายปี ผู้ขอกู้ ที�มีคณุสมบตัิจะได้กู้หรือไม่ขึ .นอยู่กบัวงเงินกู้ ยืมที�สถานศกึษา
ได้รับจดัสรร 
 ขั *นตอนการกู้ยืมเงนิ (กองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา. 2556: 6-7) 
  นกัเรียน/นักศึกษา ต้องยื�นขอกู้ ยืมผ่านระบบ e-Studentloan ทาง www.studentloan. 
or.th ตามปฏิทินเวลาที�กองทนุฯ กําหนด โดยต้องดําเนินการตามขั .นตอน ดงันี . 
   1. นกัเรียน/นกัศึกษาลงทะเบียนรับรหสัผ่าน นักเรียน/นกัศึกษาที�มีความประสงค์ 
ขอกู้ ยืมสามารถลงทะเบียนเพื�อรับรหสัผ่านในระบบ e-Studentloan โดยกองทุนจะนําข้อมูลที�ได้ไป
ตรวจสอบคณุสมบตัิเบื .องต้นกบักรมการปกครอง หลงัจากนกัเรียน/นกัศกึษาลงทะเบียนรับรหสัผ่านแล้ว
ต้องรอประมาณ 1 ชั�วโมง เพื�อที�กองทนุนําข้อมลูที�ได้ไปตรวจสอบกบักรมการปกครองถึงจะทําขั .นตอน
ที� 2 ได้ 
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   2. นกัเรียน/นกัศึกษายื�นแบบคําขอกู้ ยืมเงิน นกัเรียน/นกัศึกษายื�นแบบคําขอกู้ ยืม
เงินกองทนุ ผ่านทางระบบ e-Studentloan พร้อมพิมพ์แบบคําขอกู้ ยืม และแนบเอกสารประกอบเพื�อ
สง่ให้กบัสถานศกึษาที�ตนเองจะเข้าศกึษา 
   3. สถานศึกษาสมัภาษณ์และคดัเลือก คณะกรรมการของสถานศึกษาจะเรียก
นกัเรียน/นกัศึกษาสมัภาษณ์ และตรวจสอบคณุสมบตัิเพื�อพิจารณาคําขอกู้ ยืมเงิน และอนุมตัิสิทธิL

การให้กู้ ยืม 
   4. สถานศกึษาบนัทกึกรอบวงเงิน (กรณีอนมุตั)ิ ผู้ปฏิบตังิานกองทนุของสถานศกึษา
บนัทึกกรอบวงเงินคา่เล่าเรียน และคา่ใช้จ่ายเกี�ยวเนื�องกบัการศกึษา ในแตล่ะภาคการศึกษาของผู้ขอ
กู้ ยืมเงินเป็นรายคน แตเ่มื�อรวมจํานวนทั .งหมดแล้วต้องไม่เกินขอบเขตตามที�กองทุนกําหนด ผ่านทาง
ระบบ e-Studentloan 
   5. สถานศึกษาประกาศรายชื�อผู้ มีสิทธิกู้ ยืมเงิน ผู้บริหารของสถานศึกษาประกาศ
รายชื�อผู้ มีสิทธิกู้ ยืมเงินผ่านทางระบบ e-Studentloan และปิดประกาศให้นกัเรียน/นกัศกึษาทราบผล
การอนมุตั ิ
   6. นกัเรียน/นกัศกึษาตรวจสอบผลการอนุมตัิ จากประกาศของสถานศกึษาหรือตรวจ
ผลการพิจารณาอนมุตัผิา่นทางระบบ e-studentloan 
   7. นกัเรียน/นกัศกึษาเปิดบญัชีธนาคาร นกัเรียน/นกัศึกษาเปิดบญัชีออมทรัพย์ ณ 
สาขาของธนาคารกรุงไทยหรือธนาคารอิสลามแหง่ประเทศไทยที�ตนเองประสงค์จะใช้บริการ ถ้ามีบญัชี
ออมทรัพย์ธนาคารกรุงไทยหรือธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทยที�สามารถใช้งานได้อยู่และประสงค์ 
จะใช้ก็ไมต้่องเปิดบญัชีใหม ่
   8. นกัเรียน/นกัศกึษาทําสญัญากู้ ยืมเงิน นกัเรียน/นกัศกึษาบนัทึกข้อมลูในสญัญา
ผ่านทางระบบ e-Studentloan และพิมพ์สญัญา 2 ชุด และจดัหาเอกสารประกอบสญัญาพร้อมลง
ลายมือชื�อให้ครบถ้วนแล้วนําสง่สถานศกึษาที�ตนเองศกึษา 
   9. สถานศกึษาตรวจสอบสญัญากู้ ยืมเงิน ผู้บริหารของสถานศกึษาตรวจสอบสญัญา
ของผู้กู้ ยืมเงิน ถ้าสญัญาถกูต้องและเอกสารประกอบครบถ้วนแล้ว ให้ยืนยนัผลการตรวจสอบผ่านทาง
ระบบ e-Studentloan 
   10. ผู้กู้ ยืมบนัทกึจํานวนเงินคา่เล่าเรียน และคา่ใช้จ่ายเกี�ยวเนื�องกบัการศกึษา ตามที�
สถานศกึษาเรียกเก็บจริง ผา่นระบบ e-Studentloan 
   11. สถานศึกษาลงทะเบียนค่าเล่าเรียน ผู้ปฏิบตัิงานกองทนุของสถานศึกษาบนัทึก
เงินคา่เลา่เรียน และคา่ใช้จ่ายที�เกี�ยวเนื�องกบัการศกึษาของภาคเรียนนั .นๆ ตามที�ผู้กู้ ยืมเงินขอกู้จริงแต่
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ไมเ่กินจํานวนเงินที�บนัทกึกรอบวงเงินไว้ พร้อมพิมพ์ใบลงทะเบียนให้ผู้กู้ ยืมเงินตรวจสอบความถกูต้อง
และลงนามในเอกสาร 
   12. นกัเรียน/นกัศกึษายืนยนัจํานวนเงินกู้ ยืมในแบบลงทะเบียนคา่เล่าเรียน นกัเรียน/
นกัศกึษาตรวจสอบความถกูต้องและลงนามในเอกสารแบบลงทะเบียนคา่เลา่เรียน 
   13. สถานศึกษาตรวจสอบใบลงทะเบียน ผู้ บริหารของสถานศึกษาตรวจสอบใบ
ลงทะเบียนของผู้กู้ ยืมเงินผา่นทางระบบ e-Studentloan 
   14. นกัเรียน/นักศึกษารับเงินกู้ ยืม ผู้กู้ ยืมเงินจะสามารถเบิกถอนเงินสดในส่วนของ 
ค่าครองชีพได้เป็นรายเดือน ภายใน 3 วนั นบัแต่ที�สถานศึกษาตรวจสอบใบลงทะเบียนจากระบบ  
e-Studentloan โดยกองทนุจะโอนเงินเข้าบญัชีทกุวนัที�เงินเข้าบญัชีเป็นวนัแรกของภาคการศกึษานั .นๆ 
สําหรับคา่เลา่เรียน และคา่ใช้จา่ยเกี�ยวเนื�องกบัการศกึษา กองทนุจะโอนเข้าบญัชีของสถานศกึษา 
   15. สถานศกึษารวบรวมเอกสารสญัญาฯ และเอกสารประกอบ สถานศกึษารวบรวม
สญัญา แบบลงทะเบียน และเอกสารประกอบของผู้กู้ ยืมเงินในภาคการศกึษานั .นๆ 
   16. สถานศกึษาจดัทําใบนําสง่เอกสารสญัญา กรอกข้อมลูในใบนําส่งเอกสารสญัญา
แล้วให้ผู้ มีอํานาจลงลายมือชื�อ (ห้ามใช้ตรายางลายมือชื�อ) พร้อมประทบัตราสถานศกึษา 
   17. สถานศึกษานําส่งเอกสาร รวบรวมเอกสารเพื�อนําส่งธนาคารกรุงไทย/ธนาคาร
อิสลามแหง่ประเทศไทย 
 การคํ *าประกัน (กองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา. 2556: 8-9) 
  1. บดิา มารดา หรือผู้ปกครอง 
  2. กรณีบดิามารดาเสียชีวิต ให้ผู้ปกครองที�รับอปุการะเลี .ยงดลูงนามแทน 
  3. บคุคลที�ประกอบอาชีพมีรายได้นา่เชื�อถือ 
  4. กรณีคูส่มรสของผู้ คํ .าประกนัไมใ่ห้ความยินยอมให้ผู้ คํ .าประกนัลงนามฝ่ายเดียวได้ 
  5. กรณีไมมี่บคุคลคํ .าประกนัให้ใช้หลกัทรัพย์แทน 
 การลงนามคํ *าประกันในสัญญากู้ยืมเงนิ 
  ผู้ คํ .าประกนัลงลายมือชื�อคํ .าประกนัในสญัญากู้ ยืมตอ่หน้าสถานศกึษา หากผู้ คํ .าประกนัมี
ที�อยู่ห่างไกลจากสถานศกึษาให้จดัส่งสญัญาให้ผู้ คํ .าประกนัลงลายมือชื�อคํ .าประกนัได้ และต้องให้เจ้า
พนกังานทะเบียนท้องที� (อําเภอ) ในเขตพื .นที�ที�ผู้ คํ .าประกนัอาศยัอยู่ ลงนามรับรองลายมือชื�อของผู้ คํ .า
ประกนั 
 บุคคลผู้รับรองรายได้ในสัญญากู้ยืมเงนิ (ข้อใดข้อหนึ�ง) 
  1. เจ้าหน้าที�ของรัฐ 
   “เจ้าหน้าที�ของรัฐ” หมายความวา่ 



 21 

   1.1 ข้าราชการการเมือง 
   1.2 ข้าราชการกรุงเทพมหานคร 
   1.3 ข้าราชการครู 
   1.4 ข้าราชการตํารวจ 
   1.5 ข้าราชการทหาร 
   1.6 ข้าราชการฝ่ายตลุาการ 
   1.7 ข้าราชการฝ่ายรัฐสภา 
   1.8 ข้าราชการฝ่ายอยัการ 
   1.9 ข้าราชการพลเรือน 
   1.10 ข้าราชการพลเรือนในมหาวิทยาลยั 
   1.11 สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรและสมาชิกวฒุิสภา 
   1.12 สมาชิกสภาท้องถิ�นและหรือผู้บริหารท้องถิ�น 
   1.13 ข้าราชการหรือพนกังานขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น 
   1.14 กํานนั ผู้ใหญ่บ้าน แพทย์ประจําตําบล สารวตัรกํานนั และผู้ชว่ยผู้ใหญ่บ้าน 
   1.15 เจ้าหน้าที�หรือพนกังานของรัฐวิสาหกิจ องค์กรของรัฐ หรือองค์การมหาชน 
   1.16 ข้าราชการ พนักงาน หรือเจ้าหน้าที�อื�นซึ�งมีพระราชกฤษฎีกากําหนดให้เป็น
เจ้าหน้าที�ของรัฐตามพระราชบญัญตันีิ . 
  2. เจ้าหน้าที�ของรัฐผู้ รับบําเหน็จบํานาญ 
   “เจ้าหน้าที�ของรัฐผู้ รับบําเหน็จบํานาญ” หมายความว่า เจ้าหน้าที�ของรัฐซึ�งออกจาก
ราชการหรือพ้นจากตําแหนง่ โดยมีสิทธิได้รับบําเหน็จบํานาญ 
  3. สมาชิกสภาเขต สมาชิกสภากรุงเทพมหานคร/ผู้วา่ราชการกรุงเทพมหานคร 
  4. หวัหน้าสถานศกึษาที�ผู้ขอกู้ ยืมศกึษาอยู ่
 เรื�องอื�นที�ควรถือปฏิบัต ิ
  1. ต้องไมทํ่าสญัญาเกินขอบเขตวงเงินกู้ ยืมที�ได้รับ 
  2. กรณีที�ต้องการแก้ไขแห่งใดในสญัญา สามารถทําได้โดยกลบัเข้าสู่ระบบ e-Studentloan 
และสั�งพิมพ์ใหมต่ามขั .นตอนในการขอกู้ ยืมข้างต้น 
  3. เอกสารทุกฉบบัต้องลงลายมือชื�อรับรองสําเนาถูกต้อง โดยเจ้าของเอกสารเป็นผู้ลง
ลายมือชื�อด้วยตนเอง ได้แก่ ผู้กู้ ยืม บิดา มารดา ผู้ปกครอง และผู้ คํ .าประกนั ผู้ รับรองเงินเดือนหรือรายได้ 
อาจารย์แนะแนวและอาจารย์ที�ปรึกษา เป็นต้น 
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  4. ผู้ กู้ ยืม ผู้ คํ .าประกัน ผู้ แทนโดยชอบธรรม (กรณีผู้ กู้ ยืมยังไม่บรรลุนิติภาวะ) ต้องลง
ลายมือชื�อด้วยตนเอง 
  5. ผู้กู้ ยืม ผู้ คํ .าประกนั ผู้แทนโดยชอบธรรม (กรณีที�มิใช่บิดาหรือมารดา) ให้ใช้ทั .งสําเนา
บตัรประจําตวัประชาชนและสําเนาทะเบียนบ้าน และต้องรับรองสําเนาด้วยตนเองทุกฉบบั ในกรณีที� 
ผู้ คํ .าประกนั ผู้แทนโดยชอบธรรม เป็นบคุคลเดียวกนัให้ใช้สําเนาบตัรประชาชนและสําเนาทะเบียนบ้าน
เพียงชดุเดียว 
  6. เอกสารสญัญาจดัทําขึ .น 2 ฉบบั มีข้อความถกูต้องตรงกนัโดยผู้กู้ ยืมต้องจดัเก็บสญัญา
กู้ ยืมคูฉ่บบัไว้กบัตนเองจนกวา่จะชําระหนี .ได้เสร็จสิ .นแล้ว 
  7. ผู้กู้ ยืมต้องเก็บรักษาสมดุบญัชีเงินฝากและบตัรเอทีเอ็มไว้กบัตนเอง แม้ว่าในภายหลงั
จะบอกเลิกสญัญาการกู้ ยืมก็ตาม และไมค่วรให้ผู้ อื�นทราบรหสับตัรเอทีเอ็มของตน 
  8. เพื�อสิทธิประโยชน์ในอนาคตของผู้กู้ ยืม ต้องแจ้งสถานภาพกบัธนาคารกรุงไทยได้ทราบ
ในกรณีที�มีการเปลี�ยนแปลงข้อมลูสว่นตวั (ใช้แบบฟอร์ม กยศ.203) อนัได้แก่ 
   8.1 การเปลี�ยนชื�อ-นามสกลุ 
   8.2 การเปลี�ยนที�อยูปั่จจบุนั และที�อยูต่ามภมูิลําเนา 
   8.3 การย้ายสถานศกึษา 
   8.4 การสําเร็จการศกึษา 
   8.5 การเลิกการศกึษา 
  หากผู้กู้ ยืม ไมไ่ด้ขอกู้ ยืมเงินหรือไม่ได้รับอนมุตัิให้กู้ ยืมเงินตอ่เนื�องในปีการศกึษาปัจจบุนั 
และไม่รายงานสถานภาพการศกึษาตอ่คณะกรรมการกองทนุฯ จะถือว่าผู้กู้ ยืมได้สําเร็จการศกึษาหรือ
เลิกการศกึษาแล้ว 
 หลักเกณฑ์การชาํระหนี * (กองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา. 2556: 10) 
  ทั .งกรณีทําสัญญากับธนาคารกรุงไทย และกรณีทําสัญญากับธนาคารอิสลามแห่ง
ประเทศไทย 
   1. เมื�อผู้กู้ ยืมเงินสําเร็จการศกึษา หรือเลิกการศกึษาเป็นเวลา 2 ปี ถือว่าผู้กู้ ยืมเป็น 
ผู้ครบกําหนดชําระหนี . ผู้กู้ ยืมเงินมีหน้าที�ต้องชําระเงินกู้ ยืมคืนให้กบักองทนุตามระยะเวลา และวิธีการ
ที�กําหนดไว้ในระเบียบของคณะกรรมการกองทนุฯ 
   2. ผู้กู้ ยืมที�กําลงัศกึษาอยู่และไม่ได้กู้ ยืมเงินติดต่อกันเป็นเวลา 2 ปี และไม่ได้แจ้ง
สถานภาพการเป็นนกัเรียนหรือนกัศกึษาให้ธนาคารทราบ ถือวา่เป็นผู้ครบกําหนดชําระหนี . 
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   3. ก่อนวนัที� 5 กรกฎาคมของปีที�ครบกําหนดชําระหนี . ผู้กู้ ยืมที�ครบกําหนดชําระหนี .
งวดแรกจะได้รับหนังสือจากธนาคาร เพื�อแจ้งเงินต้นทั .งหมด จํานวนเงินที�ต้องชําระหนี .งวดแรก 
คา่ธรรมเนียมการชําระหนี . รวมทั .งตารางการชําระหนี .ของแตล่ะปี 
   4. ผู้กู้ ยืมที�ครบกําหนดชําระหนี .จะต้องชําระหนี .งวดแรกภายในวนัที� 5 กรกฎาคม 
ของปีที�ครบกําหนดชําระหนี . 
   5. ผู้กู้ ยืมจะต้องเสียดอกเบี .ยร้อยละ 1 ตอ่ปีของเงินต้นคงค้างของปีที� 1 เป็นต้นไป 
โดยจะต้องชําระหนี .ภายในวนัที� 5 กรกฎาคม ของทกุปี และจะต้องชําระหนี .ให้เสร็จสิ .นภายในระยะเวลา 
15 ปี นบัจากวนัครบกําหนดชําระหนี .งวดแรก 
   6. ในกรณีที�ผู้กู้ ยืมเงินไม่สามารถชําระหนี .เงินกู้ คืนได้ภายในระยะเวลาที�กําหนด คือ 
ภายในวนัที� 5 กรกฎาคม ของทุกปี ถือว่าผู้กู้ผิดนดัชําระหนี . ซึ�งผู้กู้ ยืมจะต้องเสียเบี .ยปรับในอตัราร้อยละ 
12 ตอ่ปี ของเงินต้นที�ค้างชําระในงวดนั .น กรณีค้างชําระไม่เกิน 12 เดือน และจะต้องเสียเบี .ยปรับในอตัรา
ร้อยละ 18 ตอ่ปี ของเงินต้นงวดที�ค้างชําระทั .งหมด กรณีค้างชําระเกิน 12 เดือน 
 การชาํระหนี * (กองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา. 2556: 10-11) 
  กรณีทําสญัญากบัธนาคารกรุงไทย การชําระหนี .สามารถชําระได้ 5 ชอ่งทาง ดงันี . 
   1. ชําระโดยการหกับญัชีอตัโนมตัิจากบญัชีเงินฝากออมทรัพย์ บมจ.ธนาคารกรุงไทย 
ของผู้กู้ ยืม โดยจะต้องแจ้งความประสงค์กับธนาคารให้หกับญัชีเงินฝากที�เปิดไว้ตอนทําสญัญากู้หรือ
บญัชีเงินฝากออมทรัพย์ที�ผู้กู้ ยืมเปิดใหม่ และผู้กู้ จะต้องนําเงินเข้าบญัชีเงินฝากฯ ก่อนวนัที� 5 กรกฎาคม 
ของทกุปี (กรณีชําระหนี .เป็นรายปี) หรือก่อนวนัที� 5 ของทกุเดือน (กรณีชําระเป็นรายเดือน) ผู้กู้ ยืมจะต้อง
นําสมดุบญัชีเงินฝากฯ ไปปรับรายการหกับญัชีที�สาขาและเก็บไว้เป็นหลกัฐาน 
   2. ชําระที�เคาน์เตอร์ บมจ.ธนาคารกรุงไทย โดยธนาคารมีสาขาบริการกว่า 900 สาขา
ทั�วประเทศ ผู้กู้ ยืมสามารถชําระหนี . มากกว่าหรือเท่ากบัหรือน้อยกว่าจํานวนเงินที�ต้องชําระก็ได้ ผู้กู้ ยืม
จะได้รับใบรับเงินเพื�อชําระหนี .กองทนุฯ ไว้เป็นหลกัฐาน 
   3. ชําระที�เครื�องฝาก/ถอนเงินอตัโนมตั ิ(ATM/ADM) ของ บมจ.ธนาคารกรุงไทย กว่า 
7,000 แหง่ทั�วประเทศ ผู้กู้ ยืมสามารถชําระหนี . มากกว่าหรือเท่ากบัหรือน้อยกว่าจํานวนเงินที�ต้องชําระ
ก็ได้ ผู้กู้ ยืมจะได้รับ “ใบบนัทกึรายการชําระหนี . กยศ.” ไว้เป็นหลกัฐาน 
   4. ชําระทาง INTERNET http://www.ktb.co.th ของ บมจ.ธนาคารกรุงไทย ผู้กู้ ยืม
สามารถชําระหนี .มากกว่าหรือเท่ากับหรือน้อยกว่าจํานวนเงินที�ต้องชําระก็ได้ โดยผู้กู้ ต้องสมคัร KTB 
Online 
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   5. ชําระผ่านโทรศพัท์มือถือ (KTB Online at Mobile) ผู้กู้ ยืมสามารถชําระหนี .มากกว่า
หรือเท่ากบัหรือน้อยกว่าจํานวนเงินที�ต้องชําระก็ได้ โดยผู้กู้สามารถสมคัรใช้บริการผ่านตู้  ATM, KTB 
Online และสาขาของธนาคาร 
  กรณีทําสญัญากบัธนาคารอิสลามแหง่ประเทศไทย การชําระหนี .สามารถชําระได้ 2 ช่องทาง 
ดงันี . 
   1. ชําระโดยการหักบญัชีเงินฝากออมทรัพย์ ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทยของ 
ผู้กู้ ยืม โดยต้องแจ้งความประสงค์กับธนาคารให้หกับญัชีเงินฝากที�เปิดไว้ตอนทําสญัญากู้ ยืมเงินเพื�อ
การศกึษา หรือเปิดบญัชีใหมแ่ละผู้กู้ ยืมเงินต้องนําเงินฝากเข้าบญัชีก่อนวนัที� 5 กรกฎาคม ของทกุปี 
   2. ชําระที�เคาน์เตอร์ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทยทั�วประเทศ ผู้ กู้ ยืมสามารถ
ชําระหนี .มากกวา่ที�กําหนดชําระได้ โดยผู้กู้ ยืมจะได้รับใบรับเงินเพื�อชําระหนี .กองทนุฯ ไว้เป็นหลกัฐาน 
  การชาํระหนี *ก่อนกาํหนด 
   ผู้กู้ ยืมสามารถชําระหนี .คืนกองทุนทั .งหมดหรือบางส่วนในช่วงก่อนสําเร็จการศึกษา 
หรือชว่งระยะเวลาปลอดหนี . 2 ปีได้ โดยผู้กู้ ยืมไมต้่องเสียดอกเบี .ยหรือคา่ธรรมเนียมจดัการเงินกู้  
  วิธีการชาํระหนี * 
   กรณีทําสญัญากบัธนาคารกรุงไทย 
    1. การตดิตอ่ในครั .งแรก 
     ผู้ กู้ ยืมทุกรายต้องติดต่อแสดงตนในการชําระหนี .ที� บมจ.ธนาคารกรุงไทย 
สาขาใดก็ได้ที�ทา่นสะดวก ดงันี . 
     1.1 กรอกหนงัสือแสดงตนในการชําระหนี . (กยศ.201) 
     1.2 หากผู้กู้ ยืมประสงค์จะเปลี�ยนงวดการชําระหนี .จากรายปีเป็นรายเดือน
สามารถทําได้ โดยให้ผู้กู้ ยืมเงินแจ้งความประสงค์ 
     1.3 แจ้งจํานวนเงินที�ผู้กู้ ยืมประสงค์จะชําระหนี .งวดแรก พร้อมชําระหนี . โดย
ผู้กู้ ยืมจะได้รับใบรับเงินเพื�อชําระหนี .กองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษาเป็นหลกัฐาน (ในการชําระหนี .ผู้กู้ ยืม
จะต้องเสียคา่ธรรมเนียม ครั .งละ 10 บาท) 
    2. การชําระหนี .ครั .งตอ่ไป 
     2.1 นําเงินเข้าฝากในบญัชีเงินฝากออมทรัพย์ของผู้กู้ ที�ได้แจ้งความประสงค์
ไว้แก่ธนาคารโดยต้องมีเงินบญัชีมากพอกบัต้นเงินงวดที�ต้องชําระกบังวดที�ค้างชําระ (หากมี) ดอกเบี .ย 
และเบี .ยปรับ (ถ้ามี) 
     2.2 ชําระที�เคาน์เตอร์ บมจ.ธนาคารกรุงไทย ทกุสาขาทั�วประเทศ 
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     2.3 ชําระที�เครื�องฝาก/ถอนเงินอตัโนมตัิ (ATM/ADM) ของ บมจ.ธนาคาร 
กรุงไทย 
     2.4 ชําระทาง INTERNET http://www.ktb.co.th ของ บมจ.ธนาคารกรุงไทย 
     2.5 ชําระผา่นโทรศพัท์มือถือ (KTB Online at Mobile) 
   กรณีทําสญัญากบัธนาคารอิสลามแหง่ประเทศไทย 
    1. การตดิตอ่ชําระหนี .ครั .งแรก 
     ผู้ กู้ ยืมทุกรายต้องติดต่อแสดงตนในการชําระหนี .ที�ธนาคารอิสลามแห่ง
ประเทศไทย สาขาใดก็ได้ที�ทา่นสะดวก ดงันี . 
     1.1 กรอกหนงัสือแสดงตนในการชําระหนี . (กยศ.201) 
     1.2 หากผู้กู้ ยืมประสงค์จะเปลี�ยนงวดการชําระหนี .จากรายปีเป็นรายเดือน
สามารถทําได้ โดยให้ผู้กู้ ยืมเงินแจ้งความประสงค์ 
     1.3 แจ้งจํานวนเงินที�ผู้กู้ ยืมประสงค์จะชําระหนี .งวดแรกพร้อมชําระหนี . โดย 
ผู้กู้ ยืมจะได้รับใบรับเงินเพื�อชําระหนี .กองทุนเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศึกษาเป็นหลกัฐาน (ในการชําระหนี . 
ผู้กู้ ยืมจะต้องเสียคา่ธรรมเนียม ครั .งละ 10 บาท) 
    2. การชําระหนี .ครั .งตอ่ไป 
     2.1 นําเงินฝากเข้าบัญชีออมทรัพย์ของผู้ กู้ ที�ได้แจ้งความประสงค์ไว้แก่
ธนาคาร โดยต้องมีเงินในบัญชีมากพอกับต้นเงินงวดที�ต้องชําระกับงวดที�ค้างชําระ (หากมี) และ
คา่ธรรมเนียมจดัการเงินกู้  หรือคา่ธรรมเนียมจดัการกรณีผิดนดัชําระหนี . 
     2.2 ชําระที�เคาน์เตอร์ ธนาคารอิสลามแหง่ประเทศไทย ทกุสาขาทั�วประเทศ 
 การผ่อนผัน/แจ้งสถานภาพ (กองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา. 2556: 12) 
  หลกัเกณฑ์การขอผอ่นผนัชําระหนี . 
   1. เป็นผู้ ไม่มีรายได้ สามารถขอยืดเวลาได้คราวละไม่เกิน 6 เดือน รวมแล้วไม่เกิน 2 ปี 
ใช้แบบฟอร์ม กยศ. 202, 203 โดยต้องมีหนงัสือรับรองจากผู้ ใหญ่บ้านหรือข้าราชการ ระดบั 5 ขึ .นไป 
พร้อมแนบสําเนาภาพถ่ายบตัรประจําตวัข้าราชการผู้ รับรอง 
   2. เป็นผู้ รายได้ตํ�ากว่าเดือนละ 4,700 บาท สามารถขอผ่อนชําระได้ไม่ตํ�ากว่า 300 
บาท/เดือน หรือ 2,400 บาท/ปี แตไ่มน้่อยกวา่ดอกเบี .ย ใช้แบบฟอร์ม กยศ. 202, 203 โดยต้องมีหนงัสือ
รับรองจากผู้ ใหญ่บ้าน หรือข้าราชการ ระดบั 5 ขึ .นไป และหนงัสือรับรองรายได้/แสดงรายได้จากหน่วยงาน 
รวมทั .งต้องแนบสําเนาภาพถ่ายบตัรประจําตวัข้าราชการผู้ รับรอง 
   3. เป็นผู้ประสบภยัพิบตัจิากธรรมชาติ สงคราม จลาจล สามารถยืดเวลาได้คราวละ
ไมเ่กิน 6 เดือน รวมแล้วไมเ่กิน 2 ปี ใช้แบบฟอร์ม กยศ. 202, 203 โดยต้องมีหนงัสือรับรองจากผู้ ใหญ่บ้าน 
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หรือข้าราชการระดบั 5 ขึ .นไป ตํารวจ ยศ ร.ต.ต. ขึ .นไป รวมทั .งต้องแนบสําเนาภาพถ่ายบตัรประจําตวั 
ผู้ รับรอง 
  ทั .งนี . ผู้กู้ ยืมต้องดําเนินการติดตอ่กบัธนาคารเพื�อขอผ่อนผนัชําระหนี .ให้เสร็จสิ .นก่อนวนัที�
ครบกําหนดชําระหนี .แตล่ะงวด และหากพ้นวนัที�ครบกําหนดชําระแล้ว (5 กรกฎาคมของทกุปี) ถือว่า 
ผู้กู้ ค้างชําระหนี . จะต้องเสียเบี .ยปรับและถกูตดิตามหนี .จนกวา่จะได้รับอนมุตัิผ่อนผนัชําระหนี . ระงบัการ
ตดิตามจาก กยศ.และถือเป็นหนี .ปกตติอ่ไป 
 
พระราชบัญญัตกิารศึกษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 
 พระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ถือว่าเป็นความพยายามที�จะทําการปฏิรูป
การศกึษาครั .งสําคญั ซึ�งดําเนินการจดัทําขึ .นด้วยความร่วมมือจากหลายฝ่าย ไม่ว่าจะเป็นฝ่ายการเมือง 
ฝ่ายข้าราชการ ครู อาจารย์ บคุคลที�เกี�ยวข้อง ตลอดจนประชาชน องค์กร และสถาบนัตา่งๆ มีการศกึษา
ปัญหา ประมวลองค์ความรู้ตา่งๆ ทั .งภายในและภายนอกประเทศ มีการระดมผู้ รู้ นกัปราชญ์มาช่วยกนัคิด 
ช่วยกนัสร้างเป้าหมายของการศกึษา (สํานกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศกึษา (องค์การ
มหาชน. 2547: 47-52) 
 พระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 เป็นกฎหมายที�กําหนดขึ .นเพื�อแก้ไขหรือแก้ปัญหา
ทางการศกึษา และถือได้ว่าเป็นเครื�องมือสําคญัในการปฏิรูปการศกึษา สรุปหลกัการสําคญัได้ 7 ด้าน 
ดงันี . 
  1. ด้านความเสมอภาคของโอกาสทางการศกึษาขั .นพื .นฐาน ปรากฏตามนยั มาตรา 10 
วรรค 1 และมาตรา 8 (1) 
  2. ด้านมาตรฐานคณุภาพการศกึษา ปรากฏตาม มาตรา 9 (3) และ มาตรา 47 
  3. ด้านระบบบริหารและการสนบัสนนุทางการศกึษา ปรากฏตาม มาตรา 9 (2) และ
มาตรา 43 
  4. ด้านครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา ปรากฏตาม มาตรา 9 (4) และ 
มาตรา 52 
  5. ด้านหลกัสตูร ปรากฏตาม มาตรา 8 (3) มาตรา 27 และ มาตรา 28 โดยยึดหลกัการ
ตามมาตรา 24 (1) 
  6. ด้านกระบวนการเรียนรู้ ปรากฏตาม มาตรา 22 มาตรา 24 มาตรา 25 มาตรา 26 
และมาตรา 8 (1) และ (3) 
  7. ด้านทรัพยากรและการลงทนุเพื�อการศกึษา ปรากฏตาม มาตรา 9 (5) มาตรา 58 
และมาตรา 60 
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 สรุปสาระสําคญัเกี�ยวกบั พรบ.การศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ. 2542 โดยแยกเป็นหมวดๆ ดงันี . 
  หมวด 1 บททั�วไป ความมุง่หมายและหลกัการ 
   พระราชบญัญัติฉบบันี .มีเจตนารมณ์ที�ต้องการเน้นยํ .าว่าการจดัการศกึษาต้องเป็นไป
เพื�อพฒันาคนไทยให้เป็นมนษุย์ที�สมบรูณ์ ทั .งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคณุธรรม มีจริยธรรม
และวฒันธรรมในการดํารงชีวิตสามารถอยูร่่วมกบัผู้ อื�นได้อยา่งมีความสขุ 
   การจดัการศกึษา ให้ยดึหลกั ดงันี . 
    1. เป็นการศกึษาตลอดชีวิตสําหรับประชาชน 
    2. ให้สงัคมมีสว่นร่วมในการจดัการศกึษา 
    3. การพฒันาสาระและกระบวนการเรียนรู้ให้เป็นไปอยา่งตอ่เนื�อง 
   สําหรับเรื�องการจดัระบบ โครงสร้างและกระบวนการจดัการศกึษา ให้ยดึหลกั ดงันี . 
    1. มีเอกภาพด้านนโยบายและมีความหลากหลายในการปฏิบตั ิ
    2. มีการกระจายอํานาจไปสู่เขตพื .นที�การศึกษา สถานศกึษา และองค์กรปกครอง
สว่นท้องถิ�น 
    3. มีการกําหนดมาตรฐานการศึกษาและจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
ทกุระดบัและประเภท 
    4. มีหลกัการสง่เสริมมาตรฐานวิชาชีพและการพฒันาครู คณาจารย์ และบคุลากร
ทางการศกึษาอยา่งตอ่เนื�อง 
    5. ระดมทรัพยากรจากแหลง่ตา่งๆ มาใช้ในการจดัการศกึษา 
    6. การมีสว่นร่วมของบคุคล ครอบครัว ชมุชน องค์กรชมุชน องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ�น เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และสถาบนัสงัคมอื�น 
  หมวด 2 สิทธิและหน้าที�ทางการศกึษา 
   บคุคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาขั .นพื .นฐานไม่น้อยกว่าสิบสองปี 
ที�รัฐต้องจดัให้อยา่งทั�วถึง และมีคณุภาพโดยไมเ่ก็บคา่ใช้จา่ย 
    1. บุคคล ซึ�งมีความบกพร่องทางด้านต่างๆ หรือมีร่างกายพิการ หรือมีความ
ต้องการเป็นพิเศษ หรือผู้ ด้อยโอกาสมีสิทธิและโอกาสได้รับการศกึษาขั .นพื .นฐานเป็นพิเศษ 
    2. บิดามารดา หรือผู้ปกครองมีหน้าที�จัดให้บุตรหรือบุคคลในความดูแลได้รับ
การศกึษาทั .งภาคบงัคบั และนอกเหนือจากภาคบงัคบัตามความพร้อมของครอบครัว 
    3. บดิามารดา บคุคล ชมุชน องค์กร และสถาบนัตา่งๆ ทางสงัคมที�สนบัสนนุหรือ
จดัการศกึษาขั .นพื .นฐาน มีสิทธิได้รับสิทธิประโยชน์ตามควรแก่กรณี ดงันี . 
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    4. การสนับสนุนจากรัฐให้มีความรู้ ความสามารถในการอบรมเลี .ยงดูและให้
การศกึษาแก่บตุรหรือผู้ซึ�งอยูใ่นความดแูล รวมทั .งเงินอดุหนนุสําหรับการจดัการศกึษาขั .นพื .นฐาน 
    5. การลดหยอ่นหรือยกเว้นภาษีสําหรับคา่ใช้จา่ยการศกึษา 
  หมวด 3 ระบบการศกึษา 
   การจัดการศึกษามีสามรูปแบบ คือ การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และ
การศกึษาตามอธัยาศยั สถานศึกษาจดัได้ทั .งสามรูปแบบ และให้มีการเทียบโอนผลการเรียนที�ผู้ เรียน
สะสมไว้ระหว่างรูปแบบเดียวกนัหรือต่างรูปแบบได้ ไม่ว่าจะเป็นผลการเรียนจากสถานศึกษาเดียวกัน
หรือไมก็่ตาม การศกึษาในระบบมีสองระดบั คือ การศกึษาขั .นพื .นฐานซึ�งจดัไม่น้อยกว่า 12 ปี ก่อนระดบั 
อดุมศกึษา และระดบัอดุมศกึษา ซึ�งแบง่เป็นระดบัตํ�ากวา่ปริญญาและระดบัปริญญา 
   ให้มีการศึกษาภาคบงัคบัเก้าปี นบัจากอายยุ่างเข้าปีที�เจ็ด จนอายยุ่างเข้าปีที�สิบหก 
หรือเมื�อสอบได้ชั .นปีที�เก้าของการศกึษาภาคบงัคบั 
   สําหรับเรื�องสถานศกึษานั .น การศกึษาปฐมวยัและการศกึษาขั .นพื .นฐาน ให้จดัใน 
    1. สถานพฒันาเดก็ปฐมวยั 
    2. โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนของรัฐ เอกชน และโรงเรียนที�สงักดัสถาบนัศาสนา 
    3. ศนูย์การเรียน ได้แก่ สถานที�เรียนที�หน่วยงานจดัการศกึษานอกโรงเรียน บคุคล 
ครอบครัว ชมุชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบนัศาสนา 
สถานประกอบการ โรงพยาบาล สถาบนัทางการแพทย์ สถานสงเคราะห์ และสถาบนัสงัคมอื�นเป็นผู้จดั 
   การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา ให้จัดในมหาวิทยาลัย สถาบัน วิทยาลัย หรือ 
หนว่ยงานที�เรียกชื�ออยา่งอื�น ทั .งนี .ให้เป็นไปตามกฎหมายที�เกี�ยวข้อง 
   การจดัการอาชีวศึกษา การฝึกอบรมวิชาชีพ ให้จดัในสถานศึกษาของรัฐ สถานศึกษา
ของเอกชน สถานประกอบการ หรือโดยความร่วมมือระหว่างสถานศกึษากบัสถานประกอบการ กระทรวง 
ทบวง กรม รัฐวิสาหกิจ และหน่วยงานอื�นของรัฐ อาจจดัการศึกษาเฉพาะทางตามความต้องการและ
ความชํานาญของหนว่ยงานนั .นได้โดยคํานงึถึงนโยบายและมาตรฐานการศกึษาของชาต ิ
  หมวด 4 แนวการจดัการศกึษา 
   การจดัการศกึษาต้องยึดหลกัว่าผู้ เรียนมีความสําคญัที�สดุ ผู้ เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้
และพฒันาตนเองได้ ดงันั .น กระบวนการจดัการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้ เรียนได้พฒันาตามธรรมชาติ
และเต็มตามศกัยภาพ การจดัการศกึษาทั .งสามรูปแบบในหมวด 3 ต้องเน้นทั .งความรู้ คณุธรรม และ
กระบวนการเรียนรู้ ในเรื�องสาระความรู้ ให้บรูณาการความรู้และทกัษะด้านตา่งๆ ให้เหมาะสมกบัแตล่ะ
ระดับการศึกษา ได้แก่ ด้านความรู้เกี�ยวกับตนเองและความสัมพันธ์ระหว่างตนเองกับสังคม ด้าน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ด้านศาสนา ศิลปวฒันธรรม การกีฬา ภูมิปัญญาไทย และการประยกุต์ใช้
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ภมูิปัญญา ด้านภาษา โดยเฉพาะการใช้ภาษาไทย ด้านคณิตศาสตร์ ด้านการประกอบอาชีพ และการ
ดํารงชีวิตอยา่งมีความสขุ ในเรื�องการจดักระบวนการเรียนรู้ให้จดัเนื .อหาสาระและกิจกรรมที�สอดคล้องกบั
ความสนใจ ความถนดัของผู้ เรียน และความแตกตา่งระหว่างบคุคล รวมทั .งให้ฝึกทกัษะ กระบวนการคิด 
การจดัการการเผชิญสถานการณ์และการประยุกต์ความรู้มาใช้ป้องกันและแก้ปัญหา จดักิจกรรมให้
ผู้ เรียนฝึกปฏิบตัิจริง ผสมผสานสาระความรู้ด้านตา่งๆ อย่างสมดลุ และปลูกฝังคณุธรรม ค่านิยมที�ดี 
คณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ในทกุวิชา นอกจากนั .น ในการจดักระบวนการเรียนรู้ยงัต้องส่งเสริมให้ผู้สอน 
จดับรรยากาศและสิ�งแวดล้อมที�เอื .อต่อการเรียนรู้ ใช้การวิจยัเป็นส่วนหนึ�งของกระบวนการเรียนรู้ ผู้สอน
และผู้ เรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกนัจากสื�อและแหล่งวิทยาการประเภทตา่งๆ จดัการเรียนรู้ให้เกิดขึ .นได้
ทกุเวลา ทกุสถานที� มีการประสานความร่วมมือกบัผู้ปกครองและชมุชน รวมทั .งส่งเสริมการดําเนินงาน 
และการจดัตั .งแหล่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตทุกรูปแบบ การประเมินผลผู้ เรียน ให้สถานศึกษาพิจารณาจาก
พฒันาการของผู้ เรียน ความประพฤต ิการสงัเกตพฤติกรรมการเรียน การร่วมกิจกรรม และการทดสอบ 
ส่วนการจดัสรรโอกาสการเข้าศึกษาต่อ ให้ใช้วิธีการที�หลากหลายและนําผลการประเมินผู้ เรียนมาใช้
ประกอบด้วย หลกัสูตรการศกึษาทกุระดบัและทุกประเภท ต้องมีความหลากหลาย โดยส่วนกลางจดัทํา
หลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขั .นพื .นฐาน เน้นความเป็นไทยและความเป็นพลเมืองดี การดํารงชีวิตและ
การประกอบอาชีพตลอดจนเพื�อการศึกษาต่อและให้สถานศึกษาขั .นพื .นฐานจดัทําหลักสูตรในส่วนที�
เกี�ยวกับสภาพปัญหาในชุมชนและสังคม ภูมิปัญญาท้องถิ�น และคุณลักษณะของสมาชิกที�ดีของ
ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ สําหรับหลกัสูตรการศึกษาระดบัอุดมศึกษาเพิ�มเรื�องการ
พฒันาวิชาการ วิชาชีพชั .นสงูและการค้นคว้าวิจยั เพื�อพฒันาองค์ความรู้และสงัคมศกึษา 
  หมวด 5 การบริหารและการจดัการศกึษา 
   สว่นที� 1 การบริหารและการจดัการศกึษาของรัฐ 
    แบง่เป็นสามระดบั คือ ระดบัชาต ิระดบัเขตพื .นที�การศกึษาและระดบัสถานศกึษา 
เพื�อเป็นการกระจายอํานาจลงไปสูท้่องถิ�น และสถานศกึษาให้มากที�สดุ 
     1. ระดบัชาต ิ
      ให้มีกระทรวงการศกึษา ศาสนา และวฒันธรรม มีอํานาจหน้าที� กํากบัดแูล
การศึกษาทุกระดบัและทุกประเภทรวมทั .ง การศาสนา ศิลปะและวฒันธรรม กําหนดนโยบาย แผน และ
มาตรฐานการศกึษาสนบัสนุนทรัพยากร รวมทั .งการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการจดัการศึกษา 
ศาสนา ศลิปะและวฒันธรรม 
      กระทรวงการศกึษา ศาสนา และวฒันธรรม มีองค์กรหลกัที�เป็นคณะบคุคล
ในรูปสภาหรือคณะกรรมการสี�องค์กร คือ 
       1. สภาการศกึษา ศาสนา และวฒันธรรมแหง่ชาต ิ
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       2. คณะกรรมการการศกึษาขั .นพื .นฐาน 
       3. คณะกรรมการการอดุมศกึษา 
       4. คณะกรรมการการศาสนาและวฒันธรรม 
      มีหน้าที�พิจารณาให้ความเห็นหรือให้คําแนะนําแก่รัฐมนตรีหรือคณะ-
รัฐมนตรี และมีอํานาจหน้าที�อื�นตามที�กฎหมายกําหนด 
      ให้สํานกังานของทั .งสี�องค์กรเป็นนิติบุคคล มีคณะกรรมการแตล่ะองค์กร 
ประกอบด้วยกรรมการ โดยตําแหน่งจากหน่วยงานที�เกี�ยวข้อง ผู้แทนองค์กรเอกชน ผู้แทนองค์กรปกครอง
สว่นท้องถิ�น ผู้แทนองค์กรวิชาชีพ และผู้ทรงคณุวฒุิซึ�งมีจํานวนไมน้่อยกว่าจํานวนกรรมการประเภทอื�น
รวมกนั มีเลขาธิการของแตล่ะสํานกังาน เป็นกรรมการและเลขานกุาร 
      สภาการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมแห่งชาติ มีหน้าที�พิจารณาเสนอ
นโยบาย แผน และมาตรฐานการศกึษาของชาติ นโยบายและแผนด้านศาสนา ศิลปะ และวฒันธรรม 
การสนบัสนนุทรัพยากร การประเมินผลการจดัการศกึษา การดําเนินการด้านศาสนาศิลปะและวฒันธรรม 
รวมทั .งการพิจารณากลั�นกรองกฎหมายและกฎกระทรวง 
      คณะกรรมการการศึกษาขั .นพื .นฐาน มีหน้าที�พิจารณาเสนอนโยบาย 
แผนพัฒนา มาตรฐานและหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั .นพื .นฐานที�สอดคล้องกับแผนการศึกษา 
ศาสนา ศลิปะและวฒันธรรมแห่งชาติ การสนบัสนนุทรัพยากร การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล
การจดัการศกึษาขั .นพื .นฐาน 
      คณะกรรมการการอดุมศกึษา มีหน้าที�พิจารณาเสนอนโยบาย แผนพฒันา 
และมาตรฐานการอุดมศึกษาที�สอดคล้องกับแผนการศึกษา ศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมแห่งชาต ิ 
การสนบัสนนุทรัพยากร การตดิตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการจดัการศกึษาระดบัอดุมศกึษา โดย
คํานงึถึงความเป็นอิสระตามกฎหมายวา่ด้วยการจดัตั .งสถานศกึษาแตล่ะแหง่ 
      คณะกรรมการการศาสนาและวฒันธรรม มีหน้าที�พิจารณาเสนอนโยบาย
และแผนพฒันาที�สอดคล้องกับแผนการศึกษา ศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมแห่งชาติ การสนับสนุน
ทรัพยากร การติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินการด้านศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม 
สถานศกึษาของรัฐที�จดัการศกึษาระดบัปริญญาเป็นนิติบคุคล ดําเนินการจดัการศกึษาและอยู่ภายใต้
การกํากบัดแูลของสภาสถานศกึษาตามกฎหมายวา่ด้วยการจดัตั .งสถานศกึษานั .นๆ 
     2. ระดบัเขตพื .นที�การศกึษา 
      การบริหารและการจัดการศึกษาขั .นพื .นฐานและการอุดมศึกษาระดับ 
ตํ�ากว่าปริญญาตรี ให้ยึดเขตพื .นที�การศึกษาโดยคํานึงถึงปริมาณสถานศึกษา และจํานวนประชากรเป็น
หลกั รวมทั .งความเหมาะสมด้านอื�นด้วย ในแตล่ะเขตพื .นที�การศกึษาให้มีคณะกรรมการและสํานกังาน
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การศกึษา ศาสนาและวฒันธรรมเขตพื .นที�การศกึษา ทําหน้าที�ในการกํากบัดแูลสถานศกึษาขั .นพื .นฐาน
และสถานศกึษาระดบัอดุมศึกษาระดบัตํ�ากว่าปริญญาตรี ประสานส่งเสริมและสนบัสนนุสถานศกึษา
เอกชนในเขตพื .นที�การศกึษาประสานและส่งเสริมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นให้สามารถจดัการศกึษา
สอดคล้องกับนโยบายและมาตรฐานการศึกษา ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษาของบุคคล 
ครอบครัว องค์กรชมุชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และสถาบนั
สงัคมอื�นที�จดัการศึกษาในรูปแบบที�หลากหลาย รวมทั .งการกํากับดแูลหน่วยงานด้านศาสนา ศิลปะ
และวฒันธรรมในเขตพื .นที�การศึกษา คณะกรรมการเขตพื .นที�การศึกษา ประกอบด้วยผู้ แทนองค์กร
ชมุชน ผู้แทนองค์กรเอกชน ผู้แทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น ผู้แทนสมาคมผู้ประกอบวิชาชีพครู และ
ผู้ประกอบวิชาชีพบริหารการศกึษา ผู้แทนสมาคมผู้ปกครองและครู ผู้ นําทางศาสนาและผู้ทรงคณุวุฒิ
ด้านการศึกษา ศาสนา ศิลปวฒันธรรม โดยให้ผู้ อํานวยการสํานกังานการศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม
เขตพื .นที�การศกึษาเป็นกรรมการและเลขานกุารของคณะกรรมการ 
     3. ระดบัสถานศกึษา 
      ให้แตล่ะสถานศกึษาขั .นพื .นฐาน และสถานศกึษาอดุมศกึษาระดบัตํ�ากว่า
ปริญญาตรี มีคณะกรรมการสถานศกึษาเพื�อทําหน้าที�กํากบัและส่งเสริมสนบัสนนุกิจการของสถานศกึษา
และจัดทําสาระของหลักสูตรในส่วนที�เกี�ยวกับสภาพปัญหาในชุมชนและสังคมภูมิปัญญาท้องถิ�น 
คณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ คณะกรรมการสถานศกึษาประกอบด้วย ผู้แทน ผู้ปกครอง ผู้แทนครู ผู้แทน
องค์กรชมุชน ผู้แทนองค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น ผู้แทนศษิย์เก่าของสถานศกึษา และผู้ทรงคณุวฒุิ และ
ให้ผู้บริหารสถานศกึษาเป็นกรรมการและเลขานกุารของคณะกรรมการ ทั .งนี . ให้กระทรวงกระจายอํานาจ 
ทั .งด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั�วไป ไปยังคณะกรรมการและ
สํานกังานการศกึษาฯ เขตพื .นที�การศกึษา และสถานศกึษาในเขตพื .นที�การศกึษาโดยตรง 
   สว่นที� 2 การบริหารและการจดัการศกึษาขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น 
    ให้องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นจดัการศกึษาได้ทกุระดบัและทกุประเภทตามความ
พร้อม ความเหมาะสมและความต้องการภายในท้องถิ�น เพื�อเป็นการรองรับสิทธิและการมีส่วนร่วมในการ
จดัการศกึษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น ตามที�กําหนดในรัฐธรรมนญูแห่งราชอาณาจกัรไทย โดย
กระทรวงกําหนดหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินความพร้อม รวมทั .งประสานและส่งเสริมให้องค์กร
ปกครองสว่นท้องถิ�นสามารถจดัการศกึษาได้ 
   สว่นที� 3 การบริหารและการจดัการศกึษาของเอกชน 
    สถานศึกษาเอกชนเป็นนิติบุคคลจัดการศึกษาได้ทุกระดับและทุกประเภท  
มีคณะกรรมการบริหาร ประกอบด้วยผู้บริหารสถานศกึษาเอกชน ผู้ รับใบอนญุาต ผู้แทนผู้ปกครอง ผู้แทน
องค์กรชมุชน ผู้แทนครู ผู้แทนศษิย์เก่าและผู้ทรงคณุวฒุิ การบริหารและการจดัการศกึษาของเอกชนให้
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มีความเป็นอิสระ โดยมีการกํากบั ติดตาม ประเมินคณุภาพและมาตรฐานการศึกษาจากรัฐ และต้อง
ปฏิบตัิตามหลกัเกณฑ์การประเมินคณุภาพและมาตรฐานการศึกษา เช่นเดียวกับสถานศึกษาของรัฐ 
รวมทั .งรัฐต้องให้การสนบัสนุนด้านวิชาการและด้านเงินอดุหนนุ การลดหย่อนหรือยกเว้นภาษี รวมทั .ง
สิทธิประโยชน์อื�นตามความเหมาะสม ทั .งนี . การกําหนดนโยบายและแผนการจดัการศกึษาของรัฐของเขต
พื .นที�การศกึษา หรือขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นให้คํานึงถึงผลกระทบตอ่การจดัการศกึษาของเอกชน 
โดยให้รับฟังความคิดเห็นของเอกชน และประชาชนประกอบการพิจารณาด้วย ส่วนสถานศึกษาของ
เอกชนระดบัปริญญา ให้ดําเนินกิจการโดยอิสระภายใต้การกํากบัดแูลของสภาสถานศกึษาตามกฎหมาย
วา่ด้วยสถาบนัอดุมศกึษาเอกชน 
  หมวด 6 มาตรฐานและการประกนัคณุภาพการศกึษา 
   ให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดบั ประกอบด้วย ระบบการประกัน
คณุภาพภายใน และระบบการประกนัคณุภาพภายนอก หน่วยงานต้นสงักดั และสถานศกึษา จดัให้มี
ระบบการประกบัคณุภาพภายใน ซึ�งเป็นส่วนหนึ�งของการบริหาร และจดัทํารายงานประจําปีเสนอต่อ
หน่วยงานที�เกี�ยวข้องและเปิดเผยต่อสาธารณชน ให้มีการประเมินคณุภาพภายนอกของสถานศึกษา
ทกุแห่งอย่างน้อยหนึ�งครั .งทกุห้าปี โดยสํานกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศกึษา ซึ�งเป็น
องค์การมหาชนทําหน้าที�พฒันาเกณฑ์วิธีการประเมินและจดัให้มีการประเมินดงักล่าว รวมทั .งเสนอผล
การประเมินตอ่หนว่ยงานที�เกี�ยวข้องและสาธารณชน ในกรณีที�ผลการประเมินภายนอกไม่ได้มาตรฐาน
ให้สํานกังานรับรองมาตรฐานฯ จดัทําข้อเสนอแนะตอ่หน่วยงานต้นสงักดั ให้สถานศกึษาปรับปรุงภายใน
ระยะเวลาที�กําหนด หากมิได้ดําเนินการ ให้สํานกังานรับรองมาตรฐานฯ รายงานตอ่คณะกรรมการต้นสงักดั 
เพื�อให้ดําเนินการปรับปรุงแก้ไขตอ่ไป 
  หมวด 7 ครู คณาจารย์ และบคุลากรทางการศกึษา 
   ให้กระทรวงสง่เสริมให้มีระบบ กระบวนการผลิตและพฒันาครู คณาจารย์ และบคุลากร
ทางการศกึษาให้มีคณุภาพและมาตรฐานที�เหมาะสมกบัการเป็นวิชาชีพชั .นสงู โดยรัฐจดัสรรงบประมาณ
และกองทนุพฒันาครู คณาจารย์ และบคุลากรทางการศกึษาอยา่งเพียงพอ มีกฎหมายว่าด้วยเงินเดือน 
คา่ตอบแทน สวสัดิการ ฯลฯ ให้มีองค์กรวิชาชีพครู ผู้บริหารสถานศึกษา และผู้บริหารการศึกษา เป็น
องค์กรอิสระมีอํานาจหน้าที�กําหนดมาตรฐานวิชาชีพ ออกและเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 
รวมทั .งกํากบัดแูลการปฏิบตัติามมาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ 
   ครู ผู้บริหารสถานศกึษา ผู้บริหารการศกึษาและบคุลากรทางการศกึษาอื�นทั .งของรัฐ
และเอกชน ต้องมีใบอนญุาตประกอบวิชาชีพ ทั .งนี . ยกเว้น ผู้ ที�จดัการศกึษาตามอธัยาศยั จดัการศกึษาใน
ศนูย์การเรียน วิทยากรพิเศษ และผู้บริหารการศกึษาระดบัเหนือเขตพื .นที�การศกึษา 
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   ให้ข้าราชการของหน่วยงานทางการศึกษาในระดบัสถานศึกษาและระดบัเขตพื .นที�
การศึกษาเป็นข้าราชการในสงักัดองค์กรกลางบริหารงานบุคคลของข้าราชการครู ตามหลกัการกระจาย
อํานาจการบริหารงานบคุคลสูเ่ขตพื .นที�การศกึษาและสถานศกึษา 
   การผลิตและพฒันาคณาจารย์และบคุลากรทางการศกึษา การพฒันามาตรฐานและ
จรรยาบรรณของวิชาชีพ และการบริหารงานบุคคลของข้าราชการหรือพนกังานของรัฐในสถานศึกษา
ระดบัปริญญาที�เป็นนิตบิคุคลให้เป็นไปตามกฎหมายเฉพาะของสถานศกึษานั .นๆ 
  หมวด 8 ทรัพยากรและการลงทนุเพื�อการศกึษา 
   ให้มีการระดมทรัพยากรและการลงทุนด้านงบประมาณ การเงิน และทรัพย์สิน ทั .ง
จากรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น บุคคล ครอบครัว ชมุชน องค์กรชุมชน เอกชน องค์กรเอกชน องค์กร
วิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ สถาบนัสงัคมอื�นและตา่งประเทศมาใช้จดัการศกึษา โดยให้รัฐ
และองค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น ใช้มาตรการภาษีสง่เสริมและให้แรงจงูใจ รวมทั .งใช้มาตรการลดหย่อน 
หรือยกเว้นภาษีตามความเหมาะสม 
   สถานศกึษาของรัฐที�เป็นนิติบุคคล มีอํานาจในการปกครอง ดแูล บํารุงรักษา ใช้และ
จดัหาผลประโยชน์จากทรัพย์สินของสถานศกึษา ทั .งที�เป็นที�ราชพสัด ุและที�เป็นทรัพย์สินอื�น รวมทั .งหา
รายได้จากบริการของสถานศกึษาที�ไม่ขดักบัภารกิจหลกัอสงัหาริมทรัพย์ที�สถานศกึษาของรัฐได้มา ทั .ง
จากผู้อทิุศให้หรือซื .อหรือแลกเปลี�ยนจากรายได้ของสถานศกึษา ให้เป็นกรรมสิทธิLของสถานศกึษา บรรดา
รายได้และผลประโยชน์ตา่งๆ ของสถานศกึษาของรัฐดงักลา่ว ไมเ่ป็นรายได้ที�ต้องสง่กระทรวงการคลงั 
   ให้สถานศกึษาของรัฐที�ไมเ่ป็นนิตบิคุคล สามารถนํารายได้และผลประโยชน์ตา่งๆ มา
จดัสรรเป็นคา่ใช้จา่ยในการจดัการศกึษาของสถาบนันั .นๆ ได้ตามระเบียบที�กระทรวงการคลงักําหนด 
   ให้รัฐจดัสรรงบประมาณแผ่นดินให้กับการศกึษา โดยจดัสรรให้ผู้ เรียนและสถานศึกษา 
ทั .งของรัฐและเอกชน ในรูปแบบต่างๆ เช่น ในรูปเงินอุดหนุนทั�วไปเป็นค่าใช้จ่ายรายบุคคล กองทุน
ประเภทตา่งๆ และทุนการศกึษา รวมทั .งให้มีระบบการตรวจสอบ ติดตามและประเมินประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลการใช้จา่ยงบประมาณการจดัการศกึษาด้วย 
  หมวด 9 เทคโนโลยีเพื�อการศกึษา 
   รัฐจดัสรรคลื�นความถี� สื�อตวันําและโครงสร้างพื .นฐานที�จําเป็นตอ่การส่งวิทยกุระจาย-
เสียง วิทยุโทรทัศน์ วิทยุโทรคมนาคม และการสื�อสารในรูปอื�นเพื�อประโยชน์สําหรับการศึกษา การ
ทะนบํุารุง ศาสนา ศลิปะและวฒันธรรมตามความจําเป็น รัฐส่งเสริมสนบัสนนุให้มีการวิจยัและพฒันา 
การผลิตและพฒันาแบบเรียน ตํารา สื�อสิ�งพิมพ์อื�น วสัดอุุปกรณ์และเทคโนโลยีเพื�อการศกึษาอื�น โดย
จดัให้มีเงินสนบัสนนุและเปิดให้มีการแขง่ขนัโดยเสรีอย่างเป็นธรรม รวมทั .งการติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลการใช้เทคโนโลยีเพื�อการศกึษา 



 34 

   ให้มีการพฒันาบคุลากรทั .งด้านผู้ผลิตและผู้ใช้เทคโนโลยีเพื�อการศกึษา เพื�อให้ผู้ เรียน
ได้พฒันาขีดความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื�อการศึกษาในโอกาสแรกที�ทําได้ อนัจะนําไปสู่การ
แสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเองอยา่งตอ่เนื�องตลอดชีวิต 
   ให้มีการระดมทุน เพื�อจดัตั .งกองทนุพฒันาเทคโนโลยีเพื�อการศกึษา จากเงินอดุหนุน
ของรัฐ คา่สมัปทานและผลกําไรที�ได้จากการดําเนินกิจการ ด้านสื�อสารมวลชน เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และโทรคมนาคมจากทกุฝ่ายที�เกี�ยวข้อง ทั .งภาครัฐ ภาคเอกชน และองค์กรประชาชน รวมทั .งให้มีการ
ลดอตัราคา่บริการเป็นพิเศษในการใช้เทคโนโลยี 
   ให้มีหน่วยงานกลาง ทําหน้าที�พิจารณาเสนอนโยบาย แผน ส่งเสริม และประสาน 
การวิจยั การพฒันาและการใช้ รวมทั .งการประเมินคณุภาพและประสิทธิภาพของการผลิตและการใช้
เทคโนโลยีเพื�อการศกึษา 
 บทเฉพาะกาล 
  1. นบัแตว่นัที�พระราชบญัญตันีิ .ใช้บงัคบั 
   1.1 ให้กฎหมาย ข้อบงัคบั คําสั�ง ฯลฯ เกี�ยวกบัการศกึษา ศาสนา ศิลปะและวฒันธรรม
เดิมที�ใช้อยู่ยงัคงใช้บงัคบั ได้ตอ่ไป จนกว่าจะมีการปรับปรุงแก้ไขตามพระราชบญัญัตินี . ซึ�งต้องไม่เกิน
ห้าปี 
   1.2 ให้กระทรวง ทบวง กรม หน่วยงานการศกึษาและสถานศกึษาที�มีอยู่ ยงัคงมีฐานะ
และอํานาจหน้าที�เช่นเดิม จนกว่าจะจดัระบบการบริหารและการจดัการศกึษาใหม่ตามพระราชบญัญัตินี . 
ซึ�งต้องไมเ่กินสามปี 
   1.3 ให้ดําเนินการออกกฎกระทรวง เพื�อแบ่งระดบัและประเภทการศึกษาของการ 
ศึกษาขั .นพื .นฐาน รวมทั .งการแบ่งระดบัหรือการเทียบระดบัการศึกษานอกระบบหรือการศึกษาตาม
อธัยาศยัให้แล้วเสร็จภายในหนึ�งปี 
  2. ในวาระเริ�มแรก มิให้นํา 
   2.1 บทบญัญัติเกี�ยวกับการจดัการศึกษาขั .นพื .นฐานสิบสองปี และการศึกษาภาค
บงัคบัเก้าปี มาใช้บงัคบั จนกว่าจะมีการดําเนินการให้เป็นไปตามพระราชบญัญัตินี . ซึ�งต้องไม่เกินห้าปี 
นบัจากวนัที�รัฐธรรมนญูใช้บงัคบั และภายในหกปี ให้กระทรวงจดัให้สถานศกึษาทกุแห่ง มีการประเมินผล
ภายนอกครั .งแรก 
   2.2 นําบทบญัญัติในหมวด 5 การบริหารและการจดัการศึกษา และหมวด 7 ครู 
คณาจารย์และบคุลากรทางการ ศึกษามาใช้บงัคบัจนกว่าจะมีการดําเนินการให้เป็นไปตามพระราช-
บญัญตันีิ . ซึ�งต้องไมเ่กินสามปี 
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   2.3 ทั .งนี .ขณะที�การจดัตั .งกระทรวงยงัไม่แล้วเสร็จให้นายกรัฐมนตรี รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงศกึษาธิการ และรัฐมนตรีว่าการทบวงมหาวิทยาลยั รักษาการตามพระราชบญัญัตินี . และให้
ออกกฎกระทรวงระเบียบ และประกาศเพื�อปฏิรูปตามพระราชบญัญัตินี .ในส่วนที�เกี�ยวกบัอํานาจหน้าที�
ของตน รวมทั .งให้กระทรวงศึกษาธิการ ทบวงมหาวิทยาลัย และสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
แหง่ชาต ิทําหน้าที�กระทรวงการศกึษา ศาสนา และวฒันธรรมในสว่นที�เกี�ยวข้องแล้วแตก่รณี 
  3. ให้จดัตั .งสํานกังานปฏิรูปการศกึษา เป็นองค์การมหาชนเฉพาะกิจ ทําหน้าที� 
   3.1 เสนอการจดัโครงสร้าง องค์กร การแบง่ส่วนงาน ตามสาระบญัญัติในหมวดที�ว่า
ด้วยการบริหารและการจดัการศกึษา การจดัระบบครู คณาจารย์และบคุลากรทางการศกึษา การจดัระบบ
ทรัพยากร และการลงทนุเพื�อการศกึษา 
   3.2 เสนอร่างกฎหมาย และปรับปรุงแก้ไขกฎหมาย กฎ ข้อบงัคบั ระเบียบ และคําสั�ง 
ในสว่นที�เกี�ยวกบัการจดัโครงสร้างและระบบตา่งๆ ดงักลา่วข้างต้นเพื�อให้สอดคล้องกบัพระราชบญัญตันีิ . 
   3.3 ตามอํานาจหน้าที�อื�นที�กําหนดในกฎหมายองค์การมหาชน 
  4. คณะกรรมการบริหารสํานกังานปฏิรูปการศึกษามีเก้าคน ประกอบด้วย ประธาน
กรรมการและกรรมการ ซึ�งคณะรัฐมนตรีแตง่ตั .งจากผู้ มีความรู้ ความสามารถ มีประสบการณ์ และมีความ
เชี�ยวชาญ ด้านการบริหาร การศกึษา การบริหารรัฐกิจ การบริหารงานบคุคล การงบประมาณการเงิน
และการคลงั กฎหมายมหาชน และกฎหมายการศกึษา ทั .งนี . ต้องมีผู้ทรงคณุวฒุิ ซึ�งมิใช่ข้าราชการหรือ
ผู้ปฏิบตังิานในหน่วยงานของรัฐ ไม่น้อยกว่าสามคน ให้เลขาธิการสํานกังานปฏิรูปการศกึษา เป็นกรรมการ
และเลขานกุารคณะกรรมการและเลขาธิการมีวาระการตําแหนง่วาระเดียว เป็นเวลาสามปี 
 ทั .งนี . ให้มีคณะกรรมการสรรหา จํานวนสิบห้าคน ทําหน้าที�เสนอชื�อบคุคลที�สมควร เป็นคณะ-
กรรมการบริหารสํานกังานปฏิรูปการศึกษา จํานวนสิบแปดคนเพื�อให้คณะรัฐมนตรีพิจารณาแต่งตั .ง
เป็นคณะกรรมการบริหารสํานกังานปฏิรูป จํานวนเก้าคน 
 
แนวคิดเกี�ยวกับหนี *สิน 
 สาเหตุของการเกิดหนี *สิน 
  พฤกษ์  เถาถวิล (2543: 15) ได้อธิบายถึงสาเหตกุารเป็นหนี .สิน ว่ามีสาเหตมุาจากนโยบาย
การพัฒนาของรัฐบาล ก่อให้เกิดการเปลี�ยนแปลงที�จะนําไปสู่การเกิดปัญหาหนี .สิน และได้จําแนก
ความเปลี�ยนแปลงออกเป็น 4 ขั .นตอน ดงันี . 
   ขั .นตอนที� 1 การพงัทลายของเศรษฐกิจแบบยงัชีพ สงัคมไทยในอดีตชมุชนจะดํารงชีวิต
ในระบบเศรษฐกิจแบบยงัชีพ โดยอาศยัการพึ�งพาธรรมชาติเป็นแหล่งอาหารและปัจจยัสี� พร้อมกบัมีการ
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แลกเปลี�ยนสินค้าที�ผลิตไม่ได้กับชุมชนอื�นที�ใกล้เคียงกัน แต่วิถีชีวิตในระบบเศรษฐกิจแบบยังชีพถูก
ทําลายลงเนื�องจากการขยาย 
   ขั .นตอนที� 2 การพึ�งพาทนุและตลาด เมื�อสงัคมเกิดการเปลี�ยนแปลงเข้าสู่กระบวนการ
ผลิตในระบบตลาด ชาวบ้านจึงตกอยู่ในภาวะเสียเปรียบ เนื�องจากในระบบนี . ทุนเป็นปัจจยัที�สําคญั ผู้ ที�
สามารถควบคมุปัจจยัทนุได้ จะสามารถควบคมุการผลิตและกําหนดราคาผลิตในตลาดได้ ในขณะที� 
ผู้ ที�ไมมี่ทนุต้องไปกู้ ยืม ทําให้เกิดภาวะหนี .สินตามมา 
   ขั .นตอนที� 3 การพึ�งพาแหลง่ทนุ เมื�อชาวบ้านไมมี่ความสามารถในการสะสมทนุ แตมี่
ความจําเป็นต้องใช้ทนุในการดํารงชีวิต จึงมีความจําเป็นต้องพึ�งพาแหล่งเงินทุนทั .งในระบบและนอก
ระบบ 
   ขั .นตอนที� 4 การตกอยู่ในภาวะล้มละลาย ชาวบ้านหรือคนยากจนบางคนประสบภาวะ
ที�ไมส่ามารถสร้างรายได้ ในขณะที�มีหนี .สินจากการกู้ ยืมเงินมาลงทนุ และมีภาระในการชําระดอกเบี .ยที�
เกิดจากการกู้ ยืมเงินมาใช้ จงึทําให้ตกอยู่ในภาวะมีหนี .สินเพิ�มมากกขึ .น หากไม่สามารถหาเงินมาชําระ
หนี .สินได้ก็จะตกอยูใ่นภาวะล้มละลาย 
 มูลเหตุของการค้างชาํระหนี * 
  ชนินทร์  พิทยาวิวิธ (2534: 18-19) ได้เสนอแนวคิดเกี�ยวกับมลูเหตขุองการค้างชําระหนี . 
ไว้ดงันี . 
   1. มลูเหตทีุ�เกิดจากปัจจยัภายนอก ได้แก่ ปัจจยัที�ไม่สามารถควบคมุได้ หากปัจจยั
ดงักลา่วเปลี�ยนแปลงยอ่มสง่ผลกระทบตอ่ตวัลกูหนี .ได้ ได้แก่ 
    1.1 ภาวะเศรษฐกิจ เป็นปัญหาสําคญัของการประกอบธุรกิจ หากภาวะเศรษฐกิจดี 
ยอ่มสง่ผลให้การประกอบธุรกิจมีการขยายตวัและเจริญรุ่งเรือง หากสภาวะเศรษฐกิจตกตํ�าหรือซบเซา 
ย่อมส่งผลให้เกิดการชะลอตวัทําให้ทางธุรกิจและการจ้างงานน้อยลง รายได้ของบคุคลลดลงตาม ซึ�ง
ในบางธุรกิจอาจจะประสบปัญหารุนแรงถึงขั .นล้มละลายได้ 
    1.2 นโยบายของรัฐบาล เป็นปัจจยัที�สง่ผลกระทบตอ่การประกอบการธุรกิจ หาก
นโยบายบางอย่างส่งผลกระทบตอ่ธุรกิจ เช่น การควบคมุราคาสินค้า ซึ�งหากต้นทนุสินค้าสูงขึ .น แตไ่ม่
สามารถขึ .นราคาสินค้าได้ ผู้ประกอบการก็ไมส่ามารถดําเนินการตอ่ได้เนื�องจากไมมี่กําไร เป็นต้น 
    1.3 คา่นิยมและเทคโนโลยี การเปลี�ยนแปลงของปัจจยันี . จะมีผลกบัธุรกิจประเภท
แฟชั�น เมื�อผู้บริโภคมีคา่นิยมเปลี�ยนแปลงไป หรือทางด้านเทคโนโลยี เช่น อตุสาหกรรมประเภทเครื�องใช้-
ไฟฟ้า ซึ�งมีการเปลี�ยนแปลงตลอดเวลา สง่ผลในเรื�องของราคาที�ถกูลงแตค่ณุภาพดีขึ .น 
    1.4 ภัยธรรมชาติหรือเหตุการณ์ที�เกิดขึ .นโดยไม่คาดคิด เช่น ไฟไหม้ ภัยจาก 
นํ .าทว่ม ผลผลิตได้รับความเสียหายจากภยัธรรมชาต ิอบุตัเิหต ุ
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   2. มลูเหตทีุ�เกิดจากปัจจยัภายใน ซึ�งสว่นใหญ่เป็นปัจจยัที�เกิดขึ .นภายในองค์กร หรือ
ผู้ให้กู้ ยืม ซึ�งสามารถควบคมุการเปลี�ยนแปลงได้ ได้แก่ 
    2.1 การเปลี�ยนแปลงของอตัราดอกเบี .ย อาจทําให้ผู้กู้ รับภาระดอกเบี .ยที�เปลี�ยนไป
ด้วย หากอตัราดอกเบี .ยสงูขึ .น ภาระดอกเบี .ยก็จะเพิ�มขึ .น ผู้กู้ ต้องใช้เวลานานกว่าเดิมในการชําระหนี .ให้
หมดไป ความเสี�ยงตอ่การค้างชําระยิ�งสงูขึ .น 
    2.2 ระบบการตดิตามและควบคมุหนี .ของผู้ให้กู้ ไมมี่ประสิทธิภาพ 
    2.3 การปลอ่ยกู้ของผู้ให้กู้ ยืมไมมี่การกลั�นกรองที�ดี เชน่ เจ้าหน้าที�ขาดประสบการณ์
การดําเนินงานที�เน้นปริมาณมากกวา่คณุภาพ 
   3. มลูเหตทีุ�เกิดจากตวัลกูหนี . ได้แก่ 
    3.1 การที�ลกูหนี .นําเงินไปใช้ผิดวตัถปุระสงค์ของการกู้ ยืมเงิน เช่น การนําไปเก็ง
กําไรในธุรกิจอสงัหาริมทรัพย์ เมื�อภาวะเศรษฐกิจเปลี�ยนแปลงผลประโยชน์หรือกําไรที�ผู้ เก็งกําไรไว้ก็จะ
เปลี�ยนแปลงตามไปด้วย 
    3.2 การย้ายถิ�นที�อยู่ การเปลี�ยนงาน การถกูเลิกจ้างงาน ทําให้ไม่สามารถรับภาระ
หนี .ที�มีอยูไ่ด้ 
    3.3 ลกูหนี .ถึงแก่กรรมหรือเจ็บป่วยเรื .อรัง ทุพพลภาพ สภาพครอบครัว หย่าร้าง 
ทําให้ภาระการใช้จา่ยในการดํารงชีวิตเปลี�ยนแปลงได้ 
    3.4 ลกูหนี .ใช้จา่ยฟุ่ มเฟือย มีหนี .สินภายนอกมาก 
    3.5 ลูกหนี .ทําการค้าเกินตวัหรือหวงัผลเลิศในธุรกิจมากเกินไป ภาระเงินงวดที�
คาดไว้อาจเกินความสามารถในการชําระหนี .ได้ 
    3.6 การเปลี�ยนแปลงผู้บริหาร เป็นผลทําให้การดําเนินงานของธุรกิจชะงักงัน 
การตดัสินใจดําเนินงานตา่งๆ ไมร่วดเร็ว 
    3.7 การทุจริตของผู้บริหารกิจการ คิดถึงผลประโยชน์ส่วนตนมากกว่าส่วนรวม 
สภาพธุรกิจที�แท้จริงไม่เปิดเผย จึงยากต่อการแก้ไขเปลี�ยนแปลงได้ทันกับเหตกุารณ์ที�อาจเกิดขึ .นใน
อนาคต 
    3.8 ลูกหนี .เจตนาบิดพลิ .วไม่ยอมชําระหนี . หรือนําเงินไปชําระหนี .ภายนอกก่อน
นําเงินไปชําระคืนแก่ผู้ให้กู้  
 การผิดนัดของลูกหนี * 
  ภทัรศกัดิL  วรรณแสง (2552: 48) หลกัเกณฑ์เกี�ยวกบัการผิดนดัของลกูหนี .บญัญัติไว้ใน
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 204 ว่า “ถ้าหนี .ถึงกําหนดชําระแล้ว และภายหลงัแต่นั .น
เจ้าหนี .ได้ให้คําเตือนลกูหนี .แล้ว ลกูหนี .ยงัไมชํ่าระหนี .ไซร้ ลกูหนี .ได้ชื�อวา่ผิดนดัเพราะเขาเตือนแล้ว” 
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  หลักเกณฑ์ดงักล่าวใช้เพื�อพิจารณาว่าลูกหนี .ละเลยไม่มาชําระหนี .หรือชําระหนี .ล่าช้า
หรือไม ่ซึ�งลกูหนี .จะต้องรับผิดเมื�อผิดนดั 
  หลกัการผิดนดัของลกูหนี . จงึต้องประกอบด้วยขั .นตอน ดงันี . 
   1. หนี .ถึงกําหนดชําระแล้วแตถ้่าคูส่ญัญามีพฤติการณ์ปฏิบตัิตอ่กนัโดยตรง หรือโดย
ปริยายว่าไม่ถือเอากําหนดระยะเวลาชําระหนี .เป็นข้อสําคญัในการชําระหนี .แล้ว ถ้าลกูหนี .ไม่ชําระตาม
กําหนดระยะเวลาดงักลา่ว ก็ยงัไมถื่อวา่ลกูหนี .ผิดนดั 
   2. เจ้าหนี .เตือนให้ลกูหนี .ชําระแตล่กูหนี .ไม่ยอมชําระ การเตือนของเจ้าหนี .นั .นคือ การ
แจ้งให้ลูกหนี .ทราบว่าหนี .นั .นถึงกําหนดชําระแล้ว อาจจะแจ้งเป็นลายลกัษณ์อกัษรหรือด้วยวาจาหรือ
ด้วยวิธีการอื�น เชน่ สง่จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ก็ได้ 
  ข้อยกเว้นที�เจ้าหนี .ไมต้่องเตือน 
   1. ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 204 วรรค 2 บญัญัติว่า “ถ้าได้
กําหนดเวลาชําระไว้ตามวนัแห่งปฏิทินและลูกหนี .มิได้ชําระหนี .ตามกําหนดไซร์ ท่านว่าลูกหนี .ตกเป็น 
ผู้ผิดนดัโดยมิพกัต้องเตือนเลย วิธีเดียวกนันี .ท่านให้ใช้บงัคบัแก่กรณีที�ต้องบอกกล่าวล่วงหน้าก่อนการ
ชําระหนี .ซึ�งได้กําหนดเวลาลงไว้อาจคํานวณนบัได้โดยปฏิทินนบัแตว่นัที�ได้บอกกล่าว” เหตทีุ�ต้องยกเว้น
เพราะกรณีนี .ลกูหนี .ย่อมทราบดีอยู่แล้วว่าต้องชําระหนี .เมื�อไหร่ จึงไม่จําเป็นต้องเตือนอีก หนี .ที�ได้กําหนด 
เวลาชําระหนี .ตามวนัแห่งปฏิทินนี .หมายความว่า กําหนดการชําระหนี .นี .เป็นไปตามวนัแห่งปฏิทิน ซึ�งมี
ความหมายกว้างรวมถึงกําหนดเวลาที�คิดได้จากปฏิทิน เช่น ชําระหนี .ภายในหนึ�งปีหรือหนึ�งเดือนก็ถือว่า
เป็นวนัแห่งปฏิทิน มิได้จํากดัอยู่แตเ่ฉพาะที�ต้องระบวุนัเดือนปีตามปฏิทินเท่านั .น ส วนบทบญัญัติในส่วน
ที�วา่ “วิธีเดียวกนันี .ทา่นให้ใช้บงัคบัแก กรณีที�ต้องบอกกลา่วล่วงหน้าก่อนการชําระหนี .ซึ�งได กําหนดเวลา
ลงไว อาจคํานวณนบัได้โดยปฏิทินนบัแตว่นัที�ได้บอกกล่าว” นั .น หมายความว่า ถ้าเจ้าหนี .และลกูหนี .ตกลง
กนัได้ก่อนแล้วว่า ก่อนลกูหนี .ชําระหนี .เจ้าหนี .ต้องบอกกล่าว หลงัจากบอกกล่าวแล้วตามจํานวนเวลาที�
กําหนดไว้ตามปฏิทินลกูหนี .ต้องชําระ เชน่ ตกลงวา่ก่อนลกูหนี .ชําระเงินกู้ เจ้าหนี .ต้องบอกกล่าวก่อนหลงั
จากบอกกลา่วไปแล้ว 10 วนั ลกูหนี .ต้องชําระ ดงันี . เมื�อเจ้าหนี .บอกกล่าวแล้วล่วงพ้น 10 วนั ลกูหนี .ไม่ชําระ
จงึตกเป็นผู้ผิดนดัทนัที 
   2. หนี .มูลละเมิด เจ้าหนี .ไม่ต้องเตือนเพราะลูกหนี .ได้ชื�อว่าผิดนดัตั .งแต่เวลาละเมิด
แล้ว ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 206 บญัญัติว่า “ในกรณีหนี .อนัเกิดแตม่ลูละเมิด 
ลกูหนี .ได้ชื�อวา่ผิดนดัมาแตเ่วลาที�ทําละเมิด 
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  ข้อยกเว้นที�ถือวา่ไมผ่ิดนดั 
   ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 205 บญัญัติว่า “ตราบใดการชําระหนี .
นั .นยงัมิได้กระทําลง เพาะพฤติการณ์อนัใดอนัหนึ�งซึ�งลกูหนี .ไม่ต้องรับผิดชอบ ตราบนั .นลกูหนี .ยงัหาได้
ชื�อวา่ผิดนดัไม”่ 
   มาตรา 205 นี .เป็นบทยกเว้นเฉพาะการผิดนดัตามมาตรา 204 เท่านั .น หากข้อเท็จจริง
เข้ามาตรา 205 นี . จะมีผลให้ลูกหนี .ไม่ต้องรับผิดชอบในความเสียหายที�เกิดขึ .นแต่ลูกหนี .ยังคงต้อง
ปฏิบตักิารชําระหนี .อยูต่อ่ไป 
 สาเหตุที�ทาํให้ลูกหนี *ชาํระหนี *ล่าช้า 
  ชนินทร์  พิทยาวิวิธ (2550: 510-511) ในการผิดนัดชําระหนี .ของลูกหนี .จะมีปัญหาที�
แตกตา่งกนัออกไป ดงันั .น การเรียกเก็บหนี .จึงจะต้องมีการพิจารณาถึงสาเหตขุองลกูหนี .ที�ผิดนดัชําระหนี .
ประกอบด้วย ทั .งนี . เพื�อสถาบนัการเงินจะได้หาทางแก้ไขหรือใช้กลวิธี (Tactic) ต่างๆ เพื�อให้จูงใจให้
ลูกหนี .มาชําระหนี .โดยสมัครใจและไม่กระทบกระเทือนความสัมพันธ์กันเพื�อประโยชน์ของสถาบัน
การเงินเอง 
  สาเหตขุองการผิดนดัชําระหนี .ของลกูหนี .ที�อาจจะเกิดขึ .นได้ มีอยูด่งันี . 
   1. ลกูหนี .อาจไมเ่ข้าใจเงื�อนไขการชําระเงินว่า เมื�อใดถึงกําหนําระหนี .ซึ�งสถาบนัการเงิน
จะต้องมีหน้าที�แจ้งให้ลกูค้าทราบลว่งหน้าก่อนที�สญัญาจะครบกําหนด ไมน้่อยกวา่ 15 วนั 
   2. ลกูหนี .หลงลืมวนัถึงกําหนดชําระหนี .เพราะไม่มีหรือมีวิธีการเก็บบนัทึก (Record) 
เกี�ยวกบัหนี .ไมดี่ซึ�งสถาบนัการเงินจะต้องใช้วิธีการแจ้งหรือเตือนให้ทราบเชน่เดียวกบัข้อ 1 
   3. ลกูหนี .ไมชํ่าระเพราะคิดว่าในงวดที�ต้องจ่ายนั .นเป็นจํานวนเงินเล็กน้อยจึงรอไว้ก่อน 
เพื�อรวบรวมชําระครั .งเดียว ซึ�งอาจจะต้องอธิบายให้ลกูหนี .ทราบว่าการผิดนดัชําระหนี .ไม่ตรงตามงวดที�
ต้องจา่ยนั .นจะทําให้ระบบการบริหารสินเชื�อของสถาบนัการเงินยุง่ยากอยา่งไร 
   4. ลูกหนี .ที�ชําระเงินตรงต่อเวลาแต่อาจจะมีปัญหาขาดแคลน ซึ�งสถาบนัการเงินก็
ควรจะผอ่นผนัให้และคอยตดิตามทองถามให้ได้รับชําระหนี .ตรงตามเวลาผ่อนผนัและควรแจ้งให้ลกูหนี .
ทราบด้วย ถ้ามีปัญหาควรแจ้งให้สถาบนัการเงินทราบล่วงหน้าเพราะเป็นคณุสมบตัิทางความตั .งใจ
ชําระหนี . (Willing to Pay) ของลกูหนี .ที�สถาบนัการเงินจะให้ในการพิจารณาตอ่สญัญาหรือให้สินเชื�อ
คราวตอ่ไปด้วย 
   5. การชําระหนี .ของลกูหนี .ผิดเวลา เนื�องจากปัญหาจากปัจจยัภายนอกที�คาดไม่ถึง 
เชน่ การประสบภยัธรรมชาต ิการสไตรค์ของคนงาน เป็นต้น ซึ�งสถาบนัการเงินควรพิจารณาผ่อนผนัให้
เชน่เดียวกบัข้อ 4 
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   6. ลกูหนี .ขาดคามตั .งใจที�จะชําระหนี . โดยอปุนิสยัหรือโดยเจตนา คือ ไม่ทวงถามก็ไม่
ชําระหนี .หรือพยายามถ่วงเวลาให้ล่าช้าอยู่เสมอเป็นประจํา ซึ�งลกูหนี .ประเภทนี .สถาบนัการเงินจะต้อง
เข้มงวดในการเรียกเก็บหนี .ให้มาก ถึงแม้จะเสี�ยงตอ่การไมพ่อใจหรือต้องเสียลกูค้าไปก็ตาม 
   7. ลูกหนี .มีเจตนาที�จะไม่ชําระหนี . คือ การพยายามหาทางเบี�ยงบ่าย เมื�อทวงถาม
หรือนดัชําระเงินแล้วก็ไม่นํามาชําระ กรณีนี .สถาบนัการเงินจะต้องหาทางจงูใจให้ลกูหนี .ชําระหนี . โดย
การชี .แจงให้ลกูหนี .เห็นถึงผลเสียที�จะมาถึงตวัลกูหนี .เอง เชน่ การมีชื�อใน Black List จะทําให้เครดิตของ
ลกูหนี .เสียไป วงการธนาคารหรือวงการสถาบนัการเงินจะไม่ได้รับความเชื�อถือ การกู้ ยืมเงินจะประสบ
กบัความยากลําบาก เป็นต้น ถ้าชี .แจงแล้วไม่สําเร็จ สถาบนัการเงินต้องยอมรับที�จะเสียสมัพนัธภาพ
กบัลกูหนี . โดยยื�นคําขาดเพื�อขูใ่ห้ลกูหนี .กลวั 
  จากแนวคดิดงักล่าวข้างต้น ผู้ วิจยัสรุปได้ว่า หากทราบว่าลกูหนี .เริ�มประสบปัญหาในการ
ดําเนินธุรกิจ ซึ�งเห็นได้จากการชําระหนี .ตรงตามเวลาก็จะเปลี�ยนไป เป็นการชําระหนี .ไม่ตรงตามเวลา  
มีการค้างชําระหนี .และดอกเบี .ย ซึ�งทําให้ผู้ ให้กู้ ต้องมีการบริหารหนี .โดยใช้หลกัเกณฑ์ตา่งๆ เข้ามาทําการ
แก้ไขลกูหนี .ที�มีปัญหาเพื�อที�จะกําหนดวิธีฟื.นฟูหนี .เสียให้กลบัมาเป็นหนี .ปกติหรือติดตามหนี .เงินต้นและ
ดอกเบี .ยให้ได้หมด หรือมากที�สดุ 
 
แนวคิดเกี�ยวกับการจัดการสินเชื�อ 
 แนวคดิเกี�ยวกบัการจดัการสินเชื�อ (ดารณี  พทุธวิบลูย์. 2543: 2-18) ได้กล่าวถึงแนวคิดเกี�ยวกบั
การจดัการสินเชื�อไว้ว่า สินเชื�อ (Credit) มีที�มาจากภาษาลาตินว่า Credere แปลว่า to Trust หรือ to 
Believe โดยนกัวิชาการบางท่านกล่าวว่า มาจากคําภาษาลาตินจากคําว่า Credo ซึ�งเป็นคําผสมระหว่าง
คําภาษาสนัสกฤต Crad แปลวา่ ความเชื�อถือไว้วางใจ กบัภาษาลาตินคําว่า do แปลว่า ทําให้เกิดหรือ
มอบ ดงันั .น คําวา่ สินเชื�อ จงึมีที�มาและความหมายจากรากฐานเดียวกนั คือ ความเชื�อถือและไว้วางใจ 
จงึได้มีผู้ กําหนดความหมายของสินเชื�อไว้หลายลกัษณะ ดงันี . 
 ในแง่ของการค้า สินเชื�อ หมายถึง ความเชื�อถือที�ผู้ขายมีตอ่ผู้ ซื .อ และยอมมอบสินค้าหรือบริการ
ให้แก่ผู้ ซื .อไปก่อน โดยไมต้่องชําระเงินสด แตมี่สญัญาการชําระเงินคา่สินค้าหรือบริการนั .น ในวนัข้างหน้า
ตามการตกลงกนัระหวา่งผู้ ซื .อและผู้ขาย ซึ�งก่อให้เกิดลกูหนี .และเจ้าหนี .ตามมา 
 ในแง่ของผู้บริโภค สินเชื�อ หมายถึง ความสามารถที�จะได้สินค้าหรือบริการไปใช้ก่อน โดยตกลง
วา่จะนําเงินมาชําระสินค้าหรือบริการภายหน้า 
 ในแง่ของสถาบนัการเงิน สินเชื�อ หมายถึง บริการชนิดหนึ�งของสถาบนัการเงินก่อให้เกิดรายได้
หลกัแก่สถาบนัการเงิน และมีความสําคญัที�อาจก่อให้เกิดผลกระทบกระเทือนตอ่ระบบธุรกิจของชมุชน
เป็นอยา่งยิ�งด้วย 
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 สรุปได้วา่ สินเชื�อ หมายถึง ความไว้วางใจระหว่างบคุคล 2 ฝ่าย ในการที�จะให้สินค้าหรือบริการ
ไปใช้ก่อน โดยมีสญัญากําหนดเงื�อนไขและเงื�อนเวลาการชําระคืนในอนาคต บคุคล 2 ฝ่ายที�กล่าวถึงนั .น 
อาจมีการติดตอ่กนัเป็นรายบคุคล กลุ่มบคุคลหรือนิติบคุคลหรือระหว่างกนัก็ได้ และสิ�งที�ผ่านผู้ ให้สินเชื�อ
จะต้องรับภาระตามต่อมา คือ ความเสี�ยง สินเชื�อนอกจากจะต้องตั .งอยู่บนรากฐานของความเชื�อถือแล้ว 
ยงัต้องอาศยัหลกัประกนั ซึ�งอาจเป็นบคุคลหรือหลกัทรัพย์ที�จะนํามาใช้เพื�อลดความเสี�ยงด้วย ดงันั .น 
จึงควรได้มีการศึกษาถึงหลักการจัดการสินเชื�อที�มีประสิทธิภาพ ด้วยการกําหนดเป้าหมายของการ
จดัการด้านสินเชื�อไว้ ดงันี . การรักษาสภาพคล่อง (Liquidity Objectives) และการทํากําไร (Profitability 
Objectives) โดยให้มีความเสี�ยง (Risk) และต้นทนุในการจดัการสินเชื�อ (Cost) ตํ�าที�สดุ (Minimized 
Risk and Cost) 
  1. สว่นประกอบของกระบวนการสินเชื�อ แบง่เป็น 3 สว่น คือ 
   1.1 รายการสินเชื�อ (Credit Transaction) เริ�มจากการที�บุคคล 2 ฝ่าย ตกลงที�จะ 
ทําการแลกเปลี�ยนสินค้าหรือบริการ โดยมีสัญญากําหนดเงื�อนไขและเงื�อนเวลาที�จะชําระเงินคืนใน
อนาคต 
   1.2 สถานะทางสินเชื�อ (Credit Standing) เมื�อมีการตกลงจะให้สินเชื�อแล้ว ขั .นตอน
ตอ่ไป คือ สถานทางสินเชื�อของผู้มาขอว่าดีมากน้อยเพียงใด เป็นบคุคลที�น่าเชื�อถือ เกี�ยวกบัคณุลกัษณะ
ส่วนตวั ผลงาน ชื�อเสียง การดําเนินธุรกิจ หรือความสามารถที�จะชําระหนี .หรือไม่ สถานะทางสินเชื�อนี .
จะนํามาเป็นตวับง่ชี .ถึงการยอมรับที�จะให้สินเชื�อภายในวงเงิน เงื�อนไข และเงื�อนเวลา มากน้อยเท่าใด 
และอยา่งไรบ้างแก่ผู้ขอสินเชื�อแตล่ะราย 
   1.3 ตราสารสินเชื�อ (Credit Instruments) เป็นขั .นตอนสดุท้ายของกระบวนการให้
สินเชื�อที�จะต้องทําหลกัฐาน เพื�อแสดงการตกลงเกี�ยวกบัวงเงินสินเชื�อ เงื�อนไข และเงื�อนเวลาที�ทั .ง 2 ฝ่าย 
คือ ผู้ขอและผู้ให้สินเชื�อยอมรับ ซึ�งได้แก่ ตราสารหรือสญัญาที�จะเป็นหลกัประกนัในการชําระหนี . เช่น เช็ค 
ตั~วสญัญาใช้เงิน ตั~วแลกเงิน เป็นต้น ดงันั .น ตราสารสินเชื�อ (Credit Instruments) จึงหมายถึง หลกัฐาน
แสดงสภาพหนี . และเงื�อนไขการชําระหนี .ที�จดัทําขึ .นเพื�อลดความเสี�ยงด้านการประกอบการด้านสินเชื�อ 
  2. แนวทางการจดัการสินเชื�อ งานด้านการจดัการสินเชื�อประกอบด้วยการพิจารณาให้
สินเชื�อจนถึงการเรียกเก็บหนี . งาน 2 ลักษณะนี . นับว่าเป็นงานหลักของการจัดการสินเชื�อที�จะต้อง
ดําเนินการควบคูก่นัไป โดยมีแนวทางการจดัการสินเชื�อ ดงันี . 
   2.1 การจดัการสินเชื�อ เป็นการจดัการย่อย ภายใต้การบริหารงานหลกัของธุรกิจ จึง
จําเป็นต้องคํานึงถึงเป้าหมายหลกัของกิจการก่อนที�จะกําหนดเป้าหมายของการจดัการสินเชื�อ ซึ�งต้อง
ให้สอดคล้องกบัเป้าหมายหลกัของกิจการ โดยกําหนดไว้ในรูปแบบนโยบายและแนวทางปฏิบตัทีิ�ชดัเจน 
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   2.2 การจดัการสินเชื�อควรต้องคํานึงถึงความร่วมมือและประสานงานกับฝ่ายอื�นๆ 
ของกิจการ เชน่ ฝ่ายขาย หรือฝ่ายบญัชี เป็นต้น 
   2.3 การจดัการสินเชื�อเป็นทั .งศาสตร์ และศิลป์ หมายถึง ผู้ปฏิบตัิงานด้านนี .นอกจาก
ต้องมีความรู้เกี�ยวกบัศาสตร์ตา่งๆ ด้านสินเชื�อ บริหาร การบญัชี การเงิน เป็นต้น แล้วยงัจะต้องมีศิลปะ
ที�จะใช้เทคนิคความแนบเนียน ประสบการณ์ และการวินิจฉัยสั�งการ ซึ�งเป็นความสามารถเฉพาะ มาเป็น
เครื�องมือในการจดัการสินเชื�อให้เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ จนสามารถบรรลเุป้าหมายที�ต้องการ 
   2.4 การจดัการสินเชื�อให้มีประสิทธิภาพ ควรมีผู้ เชี�ยวชาญแตล่ะขั .นตอน เพื�อทําหน้าที�
งานด้านสินเชื�อให้มีประสิทธิภาพ ควรมีผู้ เชี�ยวชาญแต่ละขั .นตอนเพื�อทําหน้าที�งานด้านสินเชื�อ ได้แก่ 
การวางแผน เป้าหมาย และนโยบายการปฏิบตัิงาน การจดัสายงานด้านสินเชื�อ การกระจายอํานาจหน้าที� 
การตรวจสอบการดําเนินงานกบัเป้าหมาย และการฝึกอบรมแก่พนกังานสินเชื�อ เป็นต้น 
   2.5 การจดัการสินเชื�อ อาศยัหลกัการจดัการทั�วไป ได้แก่ มีการวางแผน (Plan) การจดั
สายงาน (Organizing) การปฏิบตัิงานให้สอดคล้องกบัเป้าหมาย หรือนโยบาย (Actuating) และการ
ควบคมุ (Controlling) 
  3. การจําแนกประเภทสินเชื�อ สามารทําได้ในหลายลกัษณะแตกตา่งกนัออกไป ขึ .นอยู่กบั
ผู้ ที�แบ่งประเภทนั .นต้องการเน้นในเรื�องใด หรือเพื�อประโยชน์อะไร บางแห่งอาจจําแนกตามระยะเวลา
การให้กู้ ยืม บางแหง่อาจแบง่ประเภทตามบริการที�มีให้กบัลกูค้า และการเรียกชื�อสินเชื�อจะแตกตา่งกนั
ออกไป อาจสรุปได้วา่ การจําแนกประเภทสินเชื�อมีสิ�งที�จะคํานงึถึง 3 ประการ ได้แก่ 
   3.1 วตัถปุระสงค์ของการขอสินเชื�อ ว่าจะนําไปใช้จ่ายเพื�อการใด มกัจะเรียกชื�อสินเชื�อ
นั .น เชน่ สินเชื�อเพื�อการบริโภค สินเชื�อเพื�อการค้า สินเชื�อเพื�อการเกษตร สินเชื�อเพื�อการเคหะ เป็นต้น 
   3.2 ระยะเวลาในการชําระคืนสินเชื�อ สามารถแบง่ได้ ดงันี . 
    3.2.1 สินเชื�อประเภทเผื�อเรียก (Call or Demand Credit) สินเชื�อประเภทนี .ต้อง
ชําระทนัที เมื�อผู้ ให้สินเชื�อเรียกร้องให้ชําระ แต่ในทางปฏิบตัิจะแจ้งล่วงหน้า 1 วนั เพื�อให้ลูกหนี .จะได้
เตรียมการทนั 
    3.2.2 สินเชื�อระยะสั .น (Short Term Credit) เป็นสินเชื�อที�จะต้องชําระคืนภายใน 
1 ปี 
    3.2.3 สินเชื�อระยะปานกลาง (Intermediate Term Credit) เป็นสินเชื�อที�ต้อง
ชําระคืนตั .งแต ่1 ปี ถึง 3 ปี หรือ 5 ปี แล้วแตก่ารกําหนดและตกลงกนั 
    3.2.4 สินเชื�อระยะยาว (Long Term Credit) กําหนดชําระคืนตั .งแต ่3 ปี หรือ 5 ปี 
ขึ .นไป แล้วแตก่ารกําหนดและตกลงกนั 
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   3.3 การมีหลกัประกนั โดยการจํานอง จํานํา หรือมีบคุคลหรือธนาคารคํ .าประกนั แต่
บางกรณีอาจไม่มีหลกัประกนัก็ได้ ถ้าความสามารถในการจดัการหรือการหากําไรของผู้ขอสินเชื�อสูง 
และน่าเชื�อถือพอจนเป็นที�ยอมรับของผู้ ให้สินเชื�อ แต่ในทางปฏิบตัิมกัจะต้องมีหลักประกันอย่างใด
อยา่งหนึ�ง 
  4. ประเภทของบริการสินเชื�อที�สําคญั ซึ�งธนาคารพาณิชย์มีไว้ให้บริการลกูค้า ได้แก่ 
   4.1 เลตเตอร์ออฟเครดติ (Letter of Credit) คือ ข้อตกลงเป็นลายลกัษณ์อกัษรที�ทาง
ธนาคาร 
   4.2 ทรัสต์รีซีท (Trust Receipt) คือ ใบรับที�ทําขึ .นระหว่างผู้ ซื .อสินค้ากบัธนาคารผู้ เก็บ
เงินตามตั~วแลกเงิน โดยผู้ ซื .อขอนําสินค้าออกขายก่อน 
   4.3 เบิกเงินเกินบญัชี (Over Draft) เป็นการให้กู้ ยืม โดยลกูค้าเบิกเงินเกินกว่าจํานวน
เงินฝากที�มีอยูใ่นบญัชีกระแสรายวนั 
   4.4 เงินกู้ จํานอง (Fixed Loan) เป็นสินเชื�อระยะยาวสําหรับผู้ ที�ต้องการใช้เงินทุน
จํานวนมาก โดยมีระยะเวลาผอ่นสง่ที�แนน่อน 
   4.5 แพ็คกิ .งเครดิต (Packing Credit) เป็นสินเชื�อระยะสั .นสําหรับผู้ประกอบธุรกิจด้าน
การสง่ออกสินค้า เพื�อให้ผู้สง่ออกได้มีเงินทนุหมนุเวียนในการจดัซื .อ และบรรจสุินค้าสําหรับสง่ออก 
   4.6 การรับซื .อลดตั~วเงินทกุชนิด เป็นสินเชื�อระยะสั .นที�ให้แก่ผู้ประกอบการค้าทกุชนิด 
เชน่ เป็นเงินทนุหมนุเวียนในการค้า 
   4.7 คอลโลน (Call Loan) เป็นเงินกู้ ยืมระยะสั .น สําหรับบริษัทเงินทนุหรือบริษัททั�วไป
ที�มีขนาดใหญ่ 
 ทั .งนี . ธนาคารแตล่ะแห่งอาจมีประเภทสินเชื�อที�ให้บริการมากน้อย หรือการเรียกชื�อแตกต่าง
กนัไป 
 แนวคดิพื .นฐานเกี�ยวกบัการบริหารเงินให้สินเชื�อ (วิศษิฐ์  วงศ์กิตติรักษ์. 2543: 46-48) ระบวุ่า 
แนวคดิพื .นฐานเกี�ยวกบัการบริหารงานให้สินเชื�อวา่ 
 การให้สินเชื�อของสถาบนัการเงิน หมายถึง บริการชนิดหนึ�งของสถาบนัการเงินที�ก่อให้เกิด
รายได้หลกัแก่สถาบนัการเงิน และมีความสําคญัที�อาจก่อให้เกิดผลกระทบกระเทือนตอ่ระบบธุรกิจของ
ชมุชนเป็นอยา่งยิ�งด้วย โดยเป็นความเชื�อถือและไว้วางใจระหว่างบคุคล 2 ฝ่าย ในการที�จะให้เงินไปใช้
ก่อนโดยมีสญัญากําหนดเงื�อนไข และเงื�อนเวลาการชําระคืนในอนาคต และสิ�งที�ฝ่ายผู้ ให้สินเชื�อจะต้อง
รับภาระตามมา คือ ความเสี�ยง ดงันั .น สินเชื�อนอกจากจะต้องตั .งอยู่บนรากฐานของความเชื�อถือแล้ว 
จะต้องอาศยัหลกัประกนัซึ�งอาจเป็นได้ทั .งบคุคลหรือหลกัทรัพย์ 
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 หลกัการจดัการสินเชื�อ แบ่งงานออกได้เป็น 2 ลกัษณะใหญ่ คือ การปล่อยสินเชื�อและการเรียก
เก็บหนี . ซึ�งงาน 2 ลกัษณะ นบัว่าเป็นงานหลกัของการจดัการสินเชื�อ ที�จะต้องดําเนินการควบคมุกนัไป
เสมือนตราชั�ง กลา่วคือ ถ้างานใดหย่อนยานอีกงานจะต้องเข้มงวด จึงจะทําให้งานจดัการสินเชื�อลลุ่วง
ไปด้วย (ดารณี  พทุธวิบลูย์. 2543: 1-9) 
 การปล่อยสินเชื�อ เมื�อสถาบนัการเงินได้กําหนดนโยบายการให้สินเชื�อ ผู้พิจารณาการให้สินเชื�อ
แก่ลกูค้าแตล่ะรายจะต้องประเมินความเสี�ยงภยัในการได้รับชําระคืนเงิน การประเมินความเสี�ยงภยัมี
หลกัเกณฑ์การพิจารณา (อรุณี  นรินทรกลุ ณ อยธุยา. 2527: 137) ดงันี . 
  1. ความสามารถชําระหนี . (Capacity) เป็นปัจจยัสําคญัที�สุดการพิจารณาให้สินเชื�อ 
ลกูหนี .ที�แม้อยากทําการชําระหนี .สกัเพียงใด หากปราศจากซึ�งความสามารถชําระหนี .แล้ว ย่อมไม่เกิด
ชําระหนี . ดงันั .น การให้สินเชื�อของธนาคารพาณิชย์จะต้องประเมินความสามารถชําระหนี .เป็นประการแรก 
เชน่ ประเมินรายได้ ภาระหนี .สินที�มีอยู ่
  2. ความเต็มใจชําระหนี . (Character) การชําระหนี .ไม่อาจเกิดขึ .นได้ ตราบใดที�ผู้ เป็นลกูหนี .
ไมมี่ความตั .งใจชําระหนี . เชน่ พิจารณาจากประวตัขิองผู้ขอกู้  
  3. หลกัประกนั (Collateral) ความสามารถชําระหนี .และความเต็มใจชําระหนี .นําไปสู่การ
ชําระหนี . ซึ�งเป็นความปรารถนาสงูสดุของการให้สินเชื�อ แตธ่นาคารต้องคํานึงถึงความผิดพาด ล้มเหลว
ในการดําเนินการของลูกหนี .ที�อาจเกิดขึ .น เพื�อเพิ�มความคุ้มครองให้กับธนาคาร ธนาคารควรเรียกร้อง
หลกัประกันเพื�อช่วยลดอตัราการเสี�ยง ธนาคารไม่ประสงค์ให้มีการขายทรัพย์สินของลกูหนี .ที�มาชําระหนี . 
เว้นแตจ่ะหลีกเลี�ยงไมไ่ด้ 
  4. เงินทนุ (Capital) ของผู้กู้  เป็นความเข็มแข็งทางการเงินที�ใช้สนบัสนนุการชําระหนี .อีก
ระดบัหนึ�ง ที�อาจเปลี�ยนสภาพมาเป็นความสามารถชําระหนี .ได้เมื�อเลิกกิจการ การชําระบญัชี เช่น 
ทรัพย์สินตา่งๆ ของผู้กู้  
  5. ภาวะเศรษฐกิจและการค้า (Condition) ในการพิจารณาให้สินเชื�อ ผู้พิจารณาให้สินเชื�อ
ต้องติดตามภาวะเศรษฐกิจ การค้าทั .งภายในประเทศและระหว่างประเทศอยู่เสมอ ตลอดจนสิ�งแวดล้อม
ตา่งๆ ที�อาจกระทบตอ่ลกูหนี .จนทําให้ความสามารถชําระหนี .เปลี�ยนแปลงไป 
  6. ความเสี�ยงจากฐานะของตา่งประเทศ (Country) ธนาคารพาณิชย์ที�มีการให้สินเชื�อ
ในตา่งประเทศ โดยลกูหนี .อาจไม่สามารถชําระหนี .ได้ เช่น ข้อจํากดัของประเทศนั .นๆ เนื�องจากเกิดการ
เปลี�ยนแปลงจากภาวะเศรษฐกิจการเมือง เป็นต้น 
 การเรียกเก็บหนี . หมายถึง ความพยายามที�ใช้ไปเพื�อให้ได้รับชําระหนี .ภายหลงัที�หนี .สินนั .นพ้น
กําหนดชําระเงินมาแล้ว และควรกําหนดวิธีการดําเนินการเรียกเก็บหนี .สําหรับลูกหนี .ที�มีความเสี�ยง
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แตกตา่งกนัออกไป โดยพยายามหาสาเหตขุองการไมชํ่าระหนี .เสียก่อนเพื�อเจ้าหนี .จะได้สามารถจําแนก
ประเภทของแตล่ะบญัชีและดําเนินการตามลําดบัตอ่ไปอยา่งเหมาะสม 
 
ยุทธศาสตร์ของกองทนุเงนิให้กู้ยืมเพื�อการศึกษา 
 กองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศึกษา ได้กําหนดยทุธศาสตร์หลกัในการดําเนินการไว้ ดงันี . (กองทุน
เงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา. 2555: 11-13) 
 ยุทธศาสตร์ที� 1 การพัฒนาและเพิ�มศักยภาพระบบการให้กู้ยืม และระบบบริหาร
จัดการหนี *ที�มีประสิทธิภาพ 
  1. ด้านการพฒันาและเพิ�มศกัยภาพระบบการให้กู้ ยืม 
   กลุม่เป้าหมาย: สถานศกึษา นกัเรียน/นกัศกึษา และ บมจ.ธนาคารกรุงไทย 
   การขบัเคลื�อนยทุธศาสตร์: เพื�อให้สถานศกึษาคดัเลือกนกัเรียน/นกัศกึษาได้ตรงกลุ่ม 
เป้าหมายมากยิ�งขึ .น นกัเรียน/นกัศกึษาสามารถกู้ ยืมเงินได้สะดวกรวดเร็วและมีความเท่าเทียมกนั รวมทั .ง
มีการพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื�อรองรับการกู้ ยืมในสาขาที�ขาดแคลน เพิ�มเติมจากระบบการกู้ ยืม
ผ่านอินเทอร์เน็ต (e-Studentloan) และพฒันาระบบการจดัการเงินคงค้างของสถานศกึษาในระบบ e-
Audit โดยเชื�อมโยงข้อมลูในระบบ e-Studentloan กบัข้อมลูของผู้บริหารและจดัการเงินให้กู้ ยืม เพื�อให้
สถานการณ์กู้ ยืมเงินเป็นปัจจบุนั พร้อมทั .งเสริมสร้างความเข้าใจเรื�องเงินคงค้างในสถานศกึษา ทั .งนี . 
เพื�อป้องกนัและแก้ไขปัญหาเงินคงค้างในสถานศกึษา 
  2. ด้านระบบบริหารจดัการหนี .ที�มีประสิทธิภาพ 
   กลุม่เป้าหมาย: ผู้กู้ ยืม นกัเรียน/นกัศกึษา 
   การขับเคลื�อนยุทธศาสตร์: เพื�อให้เงินงบประมาณแผ่นดินหมุนเวียนกลับกองทุน
รวดเร็วยิ�งขึ .น กองทนุ กยศ. จะเร่งประชาสมัพนัธ์ผา่นสื�อตา่งๆ ของรัฐอยา่งตอ่เนื�อง และประชาสมัพนัธ์
ผา่นสื�อท้องถิ�นอยา่งทั�วถึง การจดัทํากิจกรรมเพื�อกระตุ้นการชําระหนี .ร่วมกบัผู้บริหารและจดัการเงินให้
กู้ ยืม และหนว่ยงานอื�นๆ ที�เกี�ยวข้องอยา่งตอ่เนื�อง กรณีผู้กู้ ยืมที�ค้างชําระหนี .เกิน 5 งวดติดตอ่กนั ซึ�งไม่
สามารถเจรจาไกล่เกลี�ยได้ กองทนุได้ว่าจ้าง บมจ.ธนาคารกรุงไทย ฟ้องร้องดําเนินคดี พร้อมทั .งจดัทํา
ฐานข้อมลูไกล่เกลี�ยก่อนฟ้องและหลงัฟ้องคดี และฐานข้อมลูผู้กู้ ยืมตามคําพิพากษา (Legal System) 
และมีมาตรการตดิตามทวงถามหนี .ที�เข้มงวด ได้แก่ การติดตามทวงถามหนี .ผู้กู้ ยืมที�ค้างชําระหนี .ตั .งแต ่
1-4 ปี การไกล่เกลี�ยข้อพิพาทก่อนฟ้องคดีกับผู้กู้ ยืมที�ค้างชําระหนี .เกินกว่า 5 งวด การฟ้องร้องดําเนินคดี 
และการสืบทรัพย์และบงัคบัคดีผู้กู้ ยืมที�ศาลมีคําพิพากษา 
 ยุทธศาสตร์ที� 2 การสร้างระบบเครือข่ายประชาคมที�เข้มแข็ง 
  กลุม่เป้าหมาย: สถานศกึษา นกัเรียน/นกัศกึษา และหนว่ยงานที�เกี�ยวข้อง 
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  การขบัเคลื�อนยทุธศาสตร์: 
   1. เพื�อให้ได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานหรือผู้ ที�เกี�ยวข้อง และบรูณาการดําเนินงาน
ให้กู้ ยืมอยา่งมีประสิทธิภาพ กองทนุ กยศ. ได้จดัทํากิจกรรมหรือโครงการที�สร้างและส่งเสริมให้มีเครือข่าย
ประชาชนที�เข้มแข็ง เช่น กยศ. Network การสร้างเครือข่ายประชาคม การกํากบั ดแูลการดําเนินงานของ
สถานศึกษา การสร้างการดําเนินงานของสถานศกึษาที�มีปัจจยัเสี�ยง โครงการสานตอ่อาชีพผู้กู้ ยืมเงิน 
กองทนุฯ 
   2. กองทนุจะพฒันาการให้บริการข้อมลูขา่วสารด้านการกู้ ยืม และการชําระหนี .อย่าง
ตอ่เนื�อง เช่น การผลิตและเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารต่างๆ การผลิตสื�อประชาสมัพนัธ์ให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ�น (อปท.) นําไปเผยแพร่ กิจกรรมวนัครบรอบสถาปนากองทนุ อีกทั .งทําการเพิ�มช่องทางติดต่อ 
สื�อสารกบัผู้กู้ ยืม สถานศกึษา และผู้ ที�เกี�ยวข้องมากขึ .น ได้แก่ การให้บริการตอบปัญหาหรือข้อซกัถาม
ตา่งๆ ผา่นทางศนูย์สายใจ และเว็บไซด์ของกองทนุฯ 
 ยุทธศาสตร์ที� 3 การพัฒนาและเพิ�มศักยภาพระบบการให้กู้ยืม และระบบบริหาร
จัดการหนี *ที�มีประสิทธิภาพ 
  กลุม่เป้าหมาย: กองทนุ กยศ. ผู้บริหารและจดัการเงินให้กู้ ยืม 
  การขบัเคลื�อนยทุธศาสตร์: กองทนุ กยศ. มุ่งเน้นการกํากบัมาตรฐานการปฏิบตัิงาน การ
ควบคุมภายในและบริหารความเสี�ยง โดยพัฒนาระบบการติดตามและการประเมินผลองค์กรและ
สถานศกึษาทั�วประเทศ เพื�อให้การดําเนินงานมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ ตามหลกัการบริหารจดัการที�ดี 
นอกจากนี . กองทนุ กยศ. ได้นําระบบจดัการทรัพยากรภายในองค์กร (Enterprise Resource Planning: 
ERP) และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารจดัการข้อมลู (Business Intelligence: BI) 
พร้อมทั .งปรับปรุงประสิทธิภาพโครงสร้างพื .นฐานระบบความปลอดภยัข้อมลู 
 
การบริหารกองทนุเงนิให้กู้ยืมเพื�อการศึกษา 
 กองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา (2556: 1) ระบใุนเอกสารความเป็นมาของกองทนุเงินให้กู้ ยืม
เพื�อการศกึษาว่า ในระยะแรกกรมบญัชีกลางเป็นผู้ ทําหน้าที�บริหารกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา โดย
มีเจ้าหน้าที�ทํางานเพียง 6 คน และหลงัจากพระราชบญัญัติกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา พ.ศ. 2541 
ประกาศใช้กองทุนเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศึกษา จึงเริ�มดําเนินการโดยสํานักงานกองทุนเงินให้กู้ ยืมเพื�อ
การศึกษา โดยมีฐานะเป็นนิติบุคคลภายใต้การกํากบัดแูลของกระทรวงการคลงั และได้จ้างพนกังาน
เข้ามาเพิ�มเตมิ จนถึงปัจจบุนัมีพนกังานประมาณ 30 คน ในจํานวนนี . 4 คน ประจําที�กระทรวงศกึษา และ 
2 คน ประจําที�ทบวงมหาวิทยาลยั เพื�อทําหน้าที�ประสานงาน ติดตามประเมินการบริหาร จดัหาข้อมลูจาก
หนว่ยงานที�ประจําอยู ่
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 การบริหารจดัการของกองทุนเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา ในระยะแรกประสบกบัปัญหาหลาย
ประการ การทํางานยงัไม่เต็มประสิทธิภาพ ดงัเห็นได้จากกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษาไม่มีสํานกังาน
เป็นของตวัเองในระยะเริ�มแรก (ปัจจุบนัสํานกังานกองทุนเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศึกษา ตั .งอยู่ที�ธนาคาร
อาคารสงเคราะห์ สํานกังานใหญ่) ไม่มีแม้กระทั�งผู้จดัการกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา เจ้าหน้าที�ที�มี
ความชํานาญเฉพาะด้านการบริหารกองทนุหรือให้สินเชื�อ และไม่มีผู้บริหารระดบัสงูที�ทํางานเต็มเวลา 
จนกระทั�งปลายปี พ.ศ. 2551 กองทุนเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศึกษาจึงได้แต่งตั .งผู้จดัการคนแรก ภายใน
ระยะเวลาดําเนินการ 2 ปีกวา่ กองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษาได้แตง่ตั .งผู้จดัการ จํานวน 2 คน 
 การบริหารกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา เป็นไปตามโครงสร้าง ดงันี . 
  1. คณะกรรมการกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา 
   ทําหน้าที�กําหนดนโยบาย หลกัเกณฑ์ คณุสมบตัิ ขอบเขต ระเบียบการให้กู้ ยืม บริหาร
และกํากบังานของกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา ให้บรรลวุตัถปุระสงค์ เสนอของบประมาณกองทนุเงิน
ให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษาตอ่รัฐบาล และจดัสรรเงินให้คณะอนกุรรมการบญัชีจ่ายที�หนึ�งและที�สอง เพื�อให้
คณะอนุกรรมการทั .งสองดําเนินการจดัสรรเงินต่อไป กรรมการส่วนใหญ่เป็นข้าราชการระดบัสูงจาก
กระทรวง ทบวง กรมตา่งๆ ที�เกี�ยวข้อง และรับตําแหนง่นี .โดยการแตง่ตั .ง ทําให้มีการเปลี�ยนตวักรรมการ
บอ่ยครั .งตามการโยกย้ายของราชการ และไม่สามารทํางานให้กบักองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศึกษาได้
อยา่งเต็มที� เนื�องจากมีภารกิจในส่วนราชการของตนเองมากอยู่แล้ว การประชมุส่วนใหญ่ในระยะแรก
จะเป็นการสง่ตวัแทนเข้ามาร่วมประชมุ 
   การจดัประชุมของคณะกรรมการกองทุนเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศึกษา จะมีการประชุม
เดือนละ 1 ครั .ง เพื�อพิจารณา ดแูล กํากบั ตดิตามและประเมินผลการดําเนินงานของกองทนุเงินให้กู้ ยืม
เพื�อการศกึษาอยา่งใกล้ชิดและตอ่เนื�องยิ�งขึ .น 
  2. สํานกังานกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา 
   ทําหน้าที�บริหารงานและจดัการกองทุนเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศึกษา และประสานงาน
ระหว่างหน่วยงานที�เกี�ยวข้อง รวมทั .งนกัเรียน แจ้งหลกัเกณฑ์ คุณสมบตัิ ขอบเขตของผู้ขอกู้ ยืมและ
ระเบียบการให้กู้ ยืมให้กระทรวงศึกษาธิการและทบวงมหาวิทยาลัย เพื�อให้หน่วยงานทั .งสองแจ้งต่อ
สถาบนัการศกึษาในความรับผิดชอบตอ่ไป สํานกังานกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา มีผู้จดัการกองทนุ
เป็นผู้บริหารสงูสดุ อย่างไรก็ตาม เนื�องจากโครงสร้างการบริหาร ความไม่พร้อมทั .งด้านบคุลากรและด้าน
ข้อมลู ไมส่ามารถกํากบั ติดตาม บริหารจดัการกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษาได้เต็มประสิทธิภาพ ทําให้
งานบริหารและจดัการเงินกู้ ยืมส่วนใหญ่ของกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา ต้องพึ�งพาหน่วยงานอื�น
ดําเนินการแทน เช่น การจดัสรรเงินวงเงินกู้ ยืม กํากบั ดแูล ตรวจสอบ และประเมินผลการให้กู้ ยืมอยู่ที�
กระทรวงศกึษาธิการและทบวงมหาวิทยาลยั ตลอดจนการกําหนดวงเงินกู้ ยืม และการคดัเลือกผู้กู้ ยืม
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อยูที่�ผู้บริหารสถานศกึษา สําหรับการติดตามเงินกู้อยู่ที�ธนาคารกรุงไทย จํากดั (มหาชน) ในทางปฏิบตัิ
สํานกังานกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา จึงทําหน้าที�ประสานงานและผู้ช่วยเลขานกุารเตรียมเอกสาร
ให้กบัคณะอนกุรรมการกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศึกษา มากกว่าทําหน้าที�บริหารและจดัการกองทนุเงิน
ให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา 
  3. กระทรวงศกึษาธิการ 
   ทําหน้าที�หลกั คือ พิจารณาจดัสรรเงินกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา การกํากบั ดแูล 
ตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงานของกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา ซึ�งกระทรวงศกึษาธิการ 
มีสถานศกึษาในการกํากบัดแูลการดําเนินงานกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา รวม 3,805 แห่ง โดย
แบง่ส่วนการบริหารออกเป็น 4 ระดบั คือ 1) ระดบักระทรวง 2) ระดบักรม 3) ระดบัจงัหวดั และ 4) ระดบั
สถานศกึษา 
   ในระดบั 1-3 มีคณะกรรมการหรือคณะทํางาน 2 คณะ คณะหนึ�งทําหน้าที�พิจารณา
จดัสรรเงินกองทุนเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา บริหารงานกองทุน และอีกคณะหนึ�งทําหน้าที�ตรวจสอบ 
กํากบั ดแูล ตดิตาม ประเมินผลการดําเนินงานกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา ส่วนในระดบัสถานศกึษา
มีคณะกรรมการพิจารณาให้กู้ ยืมเงินเพื�อการศกึษาประจําสถาบนัการศกึษา ทําหน้าที�คดัเลือกนกัเรียน
นกัศกึษาที�ยื�นขอกู้ ยืมเงินของกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา ตามวงเงินที�ได้รับจดัสรร และทําหน้าที�
กํากบัดแูลการดําเนินงานกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศึกษาของสถานศกึษา โดยประสานงานกบัธนาคาร 
กรุงไทย จํากดั (มหาชน) กําหนดให้คณะกรรมการระดบัสถานศกึษา จํานวน 3 คน ผู้ทรงคณุวฒุิ 2 คน 
เป็นกรรมการ และครูหรืออาจารย์แนะแนว 1 คน เป็นกรรมการและเลขานกุาร นอกจากนี . ยงักําหนดให้
สถานศกึษาทําการประชาสมัพนัธ์ก่อนสิ .นภาคเรียน เพื�อให้เกิดการเตรียมพร้อมเกี�ยวกบัการให้ทนุกู้ ยืม 
โดยการปิดประกาศคณะกรรมการกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษาและระเบียบข้อบงัคบัที�เกี�ยวข้องใน
ที�ที�เห็นได้ทั�วไป ออกแนะแนวเคลื�อนที�ตามสถานศกึษา ออกเสียงตามสายในหมู่บ้าน หรือตามสถานีวิทยุ
ที�ตั .งในจงัหวดั ลงหนงัสือพิมพ์ท้องถิ�น ประชมุกบัผู้ปกครองนกัเรียนเพื�อชี .แจง 
  4. ทบวงมหาวิทยาลยั 
   ทําหน้าที�หลกัเช่นเดียวกบักระทรวงศกึษา คือ การพิจารณาจดัสรรเงินกองทนุเงินให้
กู้ ยืมเพื�อการศึกษา การจดัสรรเงินกองทุน การกํากับ ดแูล ตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงานของ
กองทุนเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศึกษา อย่างไรก็ตาม การแบง่ส่วนการบริหารมีเพียง 2 ระดบัเท่านั .น คือ 1) 
ระดบัทบวงมหาวิทยาลยั 2) ระดบัสถานศกึษา 
   ในระดบัสถานศกึษา กําหนดให้อธิการ/อธิบดีแตง่ตั .ง คณะกรรมการกองทนุเงินให้กู้ ยืม
เพื�อการศึกษาประจําสถาบนั ประกอบด้วย อธิการ/อธิบดีเป็นประธาน รองอธิการ/รองอธิการบดีเป็น
รองประธาน คณบดีทกุคณะ ผู้ อํานวยการโรงเรียนสาธิต (ถ้ามี) และผู้ทรงคณุวฒุิอีกไม่เกิน 4 คน เป็น
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กรรมการ ผู้ อํานวยการกองกิจการนิสิตนกัศกึษาหรือหน่วยงานอื�นที�ได้รับมอบหมายเป็นกรรมการและ
เลขานกุาร เจ้าหน้าที�ของกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษาเป็นกรรมการและผู้ชว่ยเลขานกุาร 
   คณะกรรมการกองทนุประจําสถาบนัมีอํานาจหน้าที�ในการกําหนดนโยบายเชิงปฏิบตั ิ
จัดสรรทุนตามที�คณะกรรมการบญัชีจ่ายที�สองกําหนด กําหนดวงเงินกู้ ยืมตามหลักสูตร สาขาวิชา 
ระดบัชั .นการศกึษา แตง่ตั .งคณะอนกุรรการคดัเลือกผู้ขอกู้ ยืม ติดตาม ประเมินผลการให้กู้  รายงานต่อ
คณะอนกุรรมการบญัชีจ่ายที�สอง และดําเนินภารกิจอื�นๆ ที�รับมอบหมายจากคณะอนุกรรมการบญัชี
จ่ายที�สอง นอกจากนี .กําหนดให้มีหน่วยงาน หรือกองกิจการนิสิตนกัศกึษาทําหน้าที�ประสานงานกองทุน
เงินให้กู้ ยืมเพื�อการศึกษากับนกัศึกษา อนัได้แก่ การรับแบบสญัญาเงินกู้ กองทนุจากธนาคารกรุงไทย 
จํากดั (มหาชน) ประชาสมัพนัธ์ ปิดประกาศเรื�องกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษาให้นกัศกึษาได้รับทราบ 
ให้คําแนะนําและคําปรึกษาแก่นักศึกษาที�ประสงค์จะขอกู้  รับแบบคําขอกู้  ตรวจสอบคณุสมบตัิและ
หลกัฐาน ประกาศรายชื�อผู้ ได้รับการคดัเลือก ทําสญัญากู้ ยืม เก็บเอกสาร ส่งสญัญาให้ธนาคารกรุงไทย 
จํากดั (มหาชน) รายงานจํานวนผู้กู้พร้อมวงเงินกู้ ที�ใช้ให้คณะอนกุรรมการบญัชีจ่ายที�สองทราบ แจ้งการ
พ้นสภาพนกัศกึษาให้กองทุนเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศึกษา และธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน) ทราบ เพื�อ
ระงบัการจา่ยเงิน เป็นต้น 
  5. สถานศกึษา 
   กองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา ได้มอบอํานาจเบ็ดเสร็จให้สถานศกึษาทําหน้าที�ปิด
ประกาศหลกัเกณฑ์ คณุสมบตัิ ขอบเขตของผู้กู้  ระเบียบการให้กู้ ยืมแก่นกัเรียน/นกัศึกษาทราบ รับคําขอ
กู้ ยืม กําหนดวงเงินให้กู้ ยืมสําหรับผู้กู้แตล่ะราย พิจารณาคณุสมบตัแิละคดัเลือกนกัเรียน นกัศกึษาที�ขอ
กู้ ยืม เงินของกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา ตามวงเงินที�ได้รับการจดัสรร ตรวจสอบผู้กู้  ทําสญัญากู้ ยืม
เงินกบัผู้กู้  บอกเลิกสญัญากู้ ยืมเงิน และเรียกเงินกู้ ยืมที�ผู้กู้ ได้รับไปแล้วคืนทั .งหมด ถ้าผู้กู้ ไม่มีสิทธิกู้ ยืมเงิน
หรือผู้กู้แจ้งข้อความอนัเป็นเท็จในสาระสําคญัหรือผู้กู้ ไม่ปฏิบตัิตามสญัญา รวมถึงออกเยี�ยมผู้กู้ภายหลงั
อนุมตัิเงินกู้ แล้ว ติดตาผลการเรียนของผู้ กู้  จัดกิจกรรมสร้างจิตสํานึกให้กับผู้กู้  สํารวจค่าใช้จ่ายและ
ความต้องการเงินกองทนุกู้ ยืมในปีการศึกษาต่อไป และนําเสนอคณะกรรมการกองทุนเงินให้กู้ ยืมเพื�อ
การศกึษาตอ่ไป เป็นต้น เนื�องจากนกัเรียน นกัศกึษาที�ขอกู้ มีจํานวนมาก และอยู่กระจดักระจายทั�วประเทศ 
อีกทั .งสถานศกึษามีความใกล้ชิดนกัเรียน นกัศกึษามากกว่ากองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา และกองทนุ
เงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา ไมมี่เจ้าหน้าที�เพียงพอที�จะดําเนินการดงักลา่วได้ทนัทว่งที 
   ในทางปฏิบตัิ พบว่า มีสถานศึกษา (โดยเฉพาะระดบัตํ�ากว่าอุดมศึกษา) น้อยแห่ง 
ที�จะแตง่ตั .งเจ้าหน้าที�ให้ทําหน้าที�ประจําในตําแหนง่กรรมการพิจารณาเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษาประจํา
สถาบนัการศึกษา ส่วนใหญ่แล้วกรรมการจะมีหน้าที�อื�นๆ ด้วย เช่น สอนหนังสือ หรือเป็นที�ปรึกษา 
แนะแนวนกัเรียน จึงมกัทําหน้าที�การคดัเลือกผู้กู้  และตรวจสอบผู้กู้ ได้ไม่ถี�ถ้วน นอกจากนี . การให้อํานาจ



 50 

สถานศึกษากําหนดวงเงินกู้ แก่นักเรียน นักศึกษาได้เองตามความเหมาะสม ทําให้การจัดสรรเงินกู้
แตกตา่งกนัอย่างมากระหว่างสถานศึกษา แม้ว่าจะสอนระดบัการศกึษาเดียวกนัหรืออยู่ในพื .นที�เดียวกัน 
และบางสถานศึกษากําหนดให้เงินกู้ ยืมเฉพาะคา่เล่าเรียนเพื�อเป็นเชิงพาณิชย์ และหาประโยชน์จาก
เงินกู้ ยืมเพื�อการศึกษาในรูปแบบต่างๆ กล่าวคือ กําหนดขนาดวงเงินกู้ ให้น้อยเพื�อให้กู้ แก่นักเรียน 
นกัศกึษาได้มากขึ .น ซึ�งสามารถเพิ�มจํานวนนกัเรียนมาลงทะเบียนกบัสถานศกึษาได้มากๆ ผลคือนกัเรียน
ที�ยากจนไมไ่ด้รับเงินกู้ ยืมเพื�อใช้จา่ยเป็นคา่ครองชีพ 
  6. ธนาคารกรุงไทย จํากดั (มหาชน) 
   กองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา ได้มอบอํานาจให้ธนาคารกรุงไทย จํากดั (มหาชน) 
ดําเนินการในด้านการเบิกจ่ายเงินกู้ ยืมของนักเรียนนักศึกษาของกองทุนเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศึกษา 
เนื�องจากมีสาขากระจายอยู่ทั�วประเทศมากกว่า 600 สาขา โดยทําหน้าที�เป็นธนาคารผู้บริหารและ 
จดัการเงินให้กู้ ยืม ตรวจสอบสญัญาการให้กู้ ยืม ให้บริการด้านการเงิน บริหาร ติดตาม ส่งและรับจ่ายเงิน 
ทํารายงานสรุปผลการดําเนินงานส่งกองทุนเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศึกษาเป็นประจํา รวมทั .งเก็บและส่ง
ข้อมลูต่างๆ ที�เกี�ยวข้อง และรักษาสญัญาเงินกู้ ยืมให้กองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา (และในปี พ.ศ. 
2553 กองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา ได้มอบอํานาจเพิ�มให้กบัธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย เป็น
ผู้บริหารและจดัการเงินกู้ ยืมให้แก่นกัเรียนและนกัศกึษาที�นบัถือศาสนามสุลิม) 
   ผู้ วิจยัสรุปได้วา่ การบริหารงานกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา มีการพึ�งพาสถานศกึษา
และธนาคารเป็นอยา่งมาก มีลกัษณะเป็นแบบ Passive ทําให้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหาร
จดัการของกองทุนเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา ขึ .นกับความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหาร
จดัการของสถานศึกษาและธนาคาร ความถกูต้องและรวดเร็วของข้อมูลที�ได้รับการกํากับ ตรวจสอบ
ของสถานศกึษาและธนาคารเป็นสําคญั 
 
ระบบตดิตามของกองทนุเงนิให้กู้ยืมเพื�อการศึกษา 
 แนวคดิในการจดัตั .งกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา เพื�อเป็นการขยายโอกาสทางการศกึษา 
โดยมีหน่วยงานหลกัที�รับผิดชอบ 3 หน่วยงาน คือ กระทรวงการคลงั กระทรวงศกึษาธิการ และทบวง 
มหาวิทยาลัย และมี บมจ.ธนาคารกรุงไทย ทําหน้าที�เป็นผู้บริหารและจดัการเงินให้กู้ ยืม และเริ�มให้
นกัเรียน/นกัศึกษา กู้ ยืมได้ตั .งแต่ปีการศึกษา 2539 เป็นต้นมา ซึ�งถือเป็นระบบการเงินเพื�อการศึกษา
ของรัฐ ที�สนบัสนนุด้านการเงินเพื�อการศกึษาแก่นกัเรียนนกัศกึษา ซึ�งมาจากครอบครัวที�มีรายได้น้อย
สําหรับศึกษาต่อตั .งแต่ชั .นมธัยมศึกษาตอนปลาย (ทั .งสายสามญัและสายอาชีวะ) จนถึงปริญญาตรี 
ในประเทศรวมทั .งการศกึษานอกระบบ ต่อเนื�องจากระดบัมธัยมศกึษาตอนต้นตามหลกัสูตรและประเภท
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ที�กระทรวงศึกษาธิการกําหนด โดยนักเรียนนักศึกษาจะต้องชําระคืนพร้อมดอกเบี .ยอัตราตํ�าเมื�อจบ
การศกึษาแล้ว (กองทนุให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา. 2545: 35) 
 แตเ่มื�อมีการให้การสนบัสนนุด้านการเงินสําหรับการศกึษาไปแล้ว จําเป็นอย่างยิ�งต้องมีระบบ
การตดิตามหรือควบคมุให้มีการชําระหนี .เงินกู้ ยืมคืน ซึ�งได้กําหนดไว้ว่า ผู้กู้ ยืมมีหน้าที�ชําระเงินกู้ ยืมคืน 
กองทุนเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศึกษา หลังจากที�สําเร็จการศึกษาหรือเลิกศึกษาแล้วเป็นเวลา 2 ปี หรือ 
ในกรณีที�ผู้ กู้ ยืมพ้นสภาพการเป็นนักเรียน/นักศึกษาแล้วเป็นเวลา 2 ปี หรือมีระยะปลอดหนี . 2 ปี 
นบัตั .งแตเ่ลิกกู้ ยืมนั�นเอง 
 ทั .งนี . การจดัตั .งกองทุน กยศ. เพื�อให้นกัเรียนหรือนกัศกึษาที�ขาดแคลนทนุทรัพย์ ตั .งแตร่ะดบั
มธัยมศึกษาตอนปลาย ทั .งสายสามญัและสายอาชีพจนถึงระดบัปริญญาตรี ที�มาจากครอบครัวซึ�งมี
รายได้น้อย กู้ ยืมเงิน เพื�อเป็นคา่เลา่เรียน คา่ใช้จ่ายที�เกี�ยวเนื�องกบัการศกึษา และคา่ใช้จ่ายที�จําเป็นใน
การครองชีพระหว่างการศึกษา โดยการบริหารงานกองทุน มีหน่วยงานที�รับผิดชอบ 2 หน่วยงาน คือ 
กระทรวงการคลังและกระทรวงศึกษาธิการ โดยกําหนดให้มีคณะกรรมการกองทุนเงินให้กู้ ยืมเพื�อ
การศกึษาพิจารณาจดัสรรเงินให้กู้ ยืม กําหนดนโยบาย ระเบียบ ข้อบงัคบัและบริหารกองทนุให้เป็นไป
ตามวตัถุประสงค์ และมีคณะอนุกรรมการบญัชีจ่ายที�หนึ�ง ดําเนินการในส่วนของสถานศึกษาที�อยู่ใน
สังกัดหรือกํากับของกระทรวงศึกษาธิการและสถานศึกษาที�อยู่ในสังกัดหรือกํากับของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา โดยสถานศึกษาแต่ละแห่ง เป็นผู้พิจารณาและอนุมัติการให้กู้ ยืมตาม
หลกัเกณฑ์และเงื�อนไขที�คณะกรรมการกองทุนกําหนด นอกจากนี .ยงัมี ธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน) 
และธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทยในฐานะผู้บริหารและจดัการเงินให้กู้ ยืม ทําหน้าที�จ่ายเงินให้ผู้กู้  
รับชําระหนี . ติดตามหนี .และดําเนินคดีเพื�อบงัคบัชําระหนี . ตลอดจนรายงานสถานะของผู้กู้ โดยกองทุน
เงินให้กู้ ยืมเพื�อการศึกษาทําหน้าที�ประสานการดําเนินงานของทุกฝ่ายให้เป็นไปตามนโยบายและ
วตัถปุระสงค์ของกองทนุ 
 หลักเกณฑ์การชาํระหนี * 
  มีลักษณะใกล้เคียงกับเงินกู้ จากสถาบนัการเงินทั�วไป เนื�องจากกําหนดระยะเวลาการ
ชําระหนี .ที�แน่นอน โดยมีระยะเวลาปลอดการชําระหนี . 2 ปี หลังจากนั .นผู้ กู้ จะต้องเริ�มชําระหนี .เงินกู้  
ตามหลกัเกณฑ์และเงื�อนไขที�กองทุนกําหนด ภายในระยะเวลา 15 ปี โดยกองทุน กยศ. ได้มอบความ
รับผิดชอบในกระบวนการรับชําระคืนเงินกู้ ทั .งหมดให้กับธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน) ในฐานะ
ธนาคารผู้บริหารและจดัการเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษาให้แก่กองทนุ กยศ. การติดตอ่ชําระคืนเงินกู้  จึงเป็น
การตดิตอ่ระหวา่งผู้กู้กบัธนาคารกรุงไทย จํากดั (มหาชน) เทา่นั .น สามารถสรุปได้ ดงันี . 
   1. ผู้กู้ ยืมที�ครบกําหนดชําระหนี .ในปีแรกจะต้องชําระเงินต้นร้อยละ 1.5 ต่อปี ของ
วงเงินที�กู้ ยืมไปโดยไมต้่องเสียดอกเบี .ย 
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   2. ผู้กู้ ยืมสามารถเลือกวิธีการผ่อนชําระเป็นรายปีหรือรายเดือน โดยมีระยะเวลาชําระ
ตั .งแต ่1 ปี เป็นต้นไป แตไ่มเ่กิน 15 ปี 
   3. ผู้กู้ ยืมต้องชําระหนี .คืนก่อนวนัครบกําหนด (วนัที� 5 กรกฎาคม ของทุกปี) พร้อม
ดอกเบี .ยร้อยละ 1 ตอ่ปี ยกเว้นในการชําระหนี .คืนงวดแรกซึ�งผู้กู้ ยืมไม่ต้องชําระดอกเบี .ย หากผู้กู้ผิดนดั
โดยชําระหนี .ภายหลงัวนัครบกําหนด จะต้องเสียเบี .ยปรับในอตัราร้อยละ 12 ต่อปีของเงินต้นที�ต้องชําระ
งวดนั .น และหากค้างชําระเกิน 12 เดือน ผู้กู้จะต้องเสียเบี .ยปรับร้อยละ 18 ตอ่ปีของเงินต้นในงวดที�ค้าง
ชําระทั .งหมด 
   4. หากชําระหนี .คืนก่อนกําหนดทั .งหมดหรือบางส่วน โดยชําระในช่วงระยะเวลา
ปลอดหนี . 2 ปี ผู้กู้ ยืมไมต้่องเสียดอกเบี .ย 
   5. ผู้ ที�ครบกําหนดชําระหนี .คืนสามารถขอผ่อนผนัการชําระหนี .ได้ตามหลกัเกณฑ์ที�
กําหนดไว้ โดยผู้ ที�สามารถขอผอ่นผนัการชําระหนี . ได้แก่ ผู้ ที�ไมมี่รายได้ ผู้ ที�มีรายได้ตํ�ากว่า 4,700 บาท/
เดือน และผู้ ที�ประสบภัยพิบตัิจากธรรมชาติ สงครามและจลาจล ในกรณีขอผ่อนผนัด้วยเหตผุลที�ยงัไม่มี
รายได้หรือประสบภยัพิบตั ิผู้กู้สามารถขอผอ่นผนัได้คราวละไมเ่กิน 6 เดือน แตท่ั .งนี .รวมแล้วต้องไม่เกิน 
2 ปี ส่วนในกรณีที�มีรายได้ตํ�ากว่าเดือนละ 4,700 บาท ผู้กู้ ยืมสามารถขอผ่อนผนัไม่ต้องชําระหนี .เต็ม
จํานวนได้ แตต้่องผอ่นชําระไมตํ่�ากวา่ 300 บาท/เดือน หรือ 2,400 บาท/ปี และต้องไม่น้อยกว่าดอกเบี .ย
ที�ต้องชําระจริง ทั .งนี . การขอผอ่นผนัการชําระหนี .จะต้องมีเอกสารรับรองเพื�อใช้ประกอบการพิจารณาใน
แตล่ะกรณีด้วย 
   6. ผู้ครบกําหนดชําระหนี .จะต้องชําระหนี .คืนตามอตัราส่วนขั .นตํ�าของเงินต้น โดยมี
อตัราสว่นที�ต้องชําระที�ตํ�ามากในช่วงปีแรกและคอ่ยๆ เพิ�มขึ .นจนเต็มจํานวนยอดหนี .ในปีที� 15 ทั .งนี . ผู้กู้
สามารถชําระหนี .คืนมากกวา่ที�กําหนดได้ 
  สามารถสรุปเป็นภาพขั .นตอนการชําระหนี . ได้ ดงันี . 
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ภาพประกอบ 2 ขั .นตอนการชําระหนี . 
ที�มา: กองทนุให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา (2545: 36) 

 
 มาตรการในการตดิตามผู้ที�ไม่มาชาํระหนี * 
  นอกเหนือจากมาตรการเก็บเบี .ยปรับเมื�อผู้กู้ ไมม่าชําระหนี .คืนตามกําหนดแล้ว ในช่วงหลงั
กองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา ยงัตดิตามผู้ ที�ไมม่าตดิตอ่ชําระหนี .ด้วยวิธีการตา่งๆ คือ การเยี�ยมบ้าน
ผู้ ค้างชําระเพื�อหาสาเหตกุารไมม่าชําระหนี . และชี .แจงให้ผู้กู้ทราบถึงแนวทางในการดําเนินการของกองทนุ
เงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา ในการชําระหนี .และการขอผ่อนผนัการชําระหนี . การดําเนินคดีตามกฎหมายกบั
ผู้กู้ ยืมที�จบการศกึษาที�มีงานทําแต่ไม่ชําระหนี . และการประชาสมัพนัธ์ผ่านสื�อต่างๆ ตลอดจนการจดั
กิจกรรมเพื�อเผยแพร่ข้อมลูตามสถานศกึษา 
 การตดิตามหนี *ค้างชาํระของกองทุน กยศ. 
  เมื�อครบกําหนดระยะเวลาปลอดหนี . 2 ปีแล้ว ถ้าผู้ กู้ ไม่ชําระหนี .และไม่ติดต่อธนาคาร 
ธนาคารจะถือว่าหนี .ดงักล่าวเป็นหนี .ค้างชําระ กองทนุ กยศ. มอบหมายให้ธนาคารกรุงไทย จํากดั (มหาชน) 
ดําเนินการในการตดิตามหนี .ค้างชําระ โดยธนาคารมีหน้าที�จดัทําทะเบียนผู้กู้ ที�ครบกําหนดชําระ หาข้อมลู
ที�อยู่ปัจจบุนัของผู้กู้ และ/หรือผู้ คํ .าประกนัเพื�อใช้ในการติดตอ่ และติดตามด้วยการส่งหนงัสือทวงหนี . หรือ
ใช้โทรศพัท์ติดตามผู้กู้ และผู้ คํ .าประกัน ด้วยวิธีการต่างๆ ขึ .นอยู่กับระยะเวลาหนี .ค้างชําระ ความห่างไกล
ของที�อยู่ของผู้กู้  (เขตกรุงเทพมหานคร หรือปริมณฑล และนอกเขตกรุงเทพมหานคร หรือปริมณฑล) 
โดยมีเกณฑ์ ดงันี . 
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  ระยะเวลาที�ค้างชําระ การดําเนินงานของ ธนาคารกรุงไทย จํากดั (มหาชน) 
 

1-30 วนั (เดือนที� 1 ก.ค.) - 
31-60 วนั (เดือนที� 2 ส.ค.) โทรศพัท์และสง่จดหมายธรรมดาถึงผู้กู้  
61-90 วนั (เดือนที� 3 ก.ย.) - 
91-120 วนั (เดือนที� 4 ต.ค.) โทรศพัท์และสง่จดหมายธรรมดาถึงผู้กู้ /ผู้ คํ .าประกนั 
121-150 วนั (เดือนที� 5 พ.ย.) - 
151-180 วนั (เดือนที� 6 ธ.ค.) โทรศพัท์และสง่จดหมายธรรมดาถึงผู้กู้ /ผู้ คํ .าประกนั 
181-210 วนั (เดือนที� 7 ม.ค.) - 
211-240 วนั (เดือนที� 8 ก.พ.) โทรศพัท์และสง่จดหมายธรรมดาถึงผู้กู้ /ผู้ คํ .าประกนั 
241-300 วนั (เดือนที� 9-10 มี.ค.-เม.ย.) - 
เกิน 300 วนั ขึ .นไป กองทนุ กยศ. ดําเนินการทวงถามหนี . โดยทนายความ

หรือติดตามหนี . ตามการพิจารณาของผู้จดัการกองทนุฯ 
 
  ข้อมลูตั .งแตปี่การศกึษา 2539 จนถึงปีการศกึษา 2556 มีจํานวนผู้กู้ ยืมทกุกลุ่มรวมทั .งสิ .น 
4,366,959 คน จํานวนเงินที�ให้กู้ ยืม 453,815,971,492 บาท (4.53 แสนล้านบาท) โดยตวัเลขนี .คือ
ตวัเลขของผู้ ที�กู้ ยืมและเคยกู้ ยืมทั .งหมด รวมถึงผู้ ที�ชําระหนี .เงินกู้หมดแล้ว หรืออยูร่ะหว่างการชําระ หรือ
ยงัไม่ชําระด้วย เฉพาะปีการศึกษา 2556 มีผู้กู้ ยืมรายเก่า (กู้ ยืมตอ่) จํานวน 628,421 คน ผู้กู้ ยืมรายใหม ่
183,341 คน รวมสองกลุม่เทา่กบั 811,762 คน จํานวนเงินให้กู้ ยืมเฉพาะปี 2556 คือ 31,680,672,598 
บาท (3.1 หมื�นล้านบาท) 
 
งานวิจัยที�เกี�ยวข้อง 
 งานวิจัยในประเทศ 
  พชัรา  ปัทมสิงห์ (2550) ศกึษาเรื�อง การศกึษาจิตสํานึกของนิสิตมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์
ที�มีตอ่การชําระคืนเงินกองทุนเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศึกษา ผลการวิจยัพบว่า1) นิสิตของมหาวิทยาลยั 
เกษตรศาสตร์มีจิตสํานึกต่อการชําระคืนเงินกองทุนให้กู้ ยืมเพื�อการศึกษาอยู่ในระดบัปานกลาง 2) 
นิสิตชายและนิสิตหญิงมีจิตสํานึกตอ่การชําระคืนเงินกองทนุให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษาแตกตา่งกนั อย่างมี
นยัสําคญัทางสถิตทีิ�ระดบั 0.05 3) นิสิตที�ศกึษาอยูใ่นชั .นปีตา่งกนัมีจิตสํานกึตอ่การชําระคืนเงินกองทนุ
ให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษาไมแ่ตกตา่งกนั 4) นิสิตที�ศกึษาในกลุ่มคณะวิชาตา่งกนัมีจิตสํานึกตอ่การชําระคืน
เงินกองทนุเงินให้กู้ ยืม เพื�อการศกึษาแตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 โดยนิสิตกลุ่ม
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คณะวิชาสงัคมศาสตร์และมนษุยศาสตร์ และนิสิตกลุ่มคณะวิชาเกษตรศาสตร์ มีจิตสํานึกตอ่การชําระ
คืนเงินกองทุนเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศึกษาแตกต่างจากนิสิตกลุ่มคณะวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ส่วนคู่อื�นๆ ไม่พบความแตกต่าง 5) นิสิตที�มีสถานภาพครอบครัวตา่งกันมีจิตสํานึกต่อการชําระคืน
เงินกองทนุให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษาไม่แตกตา่งกนั 6) นิสิตที�พกัอาศยัขณะศกึษาอยู่ตา่งกนัมีจิตสํานึกตอ่
การชําระคืนเงินกองทนุให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษาไมแ่ตกตา่งกนั 
  ในการวิจยัเรื�องนี . ต้องการศกึษาการดําเนินงานของกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษาของ
สถาบนัอดุมศึกษาเอกชนตามความคิดเห็นของผู้บริหาร เจ้าหน้าที� และนกัศึกษา พบว่าสามารถแบ่ง
ปัญหาที�พบได้เป็นด้านๆ ได้แก่ ด้านหลกัเกณฑ์ ระเบียบ และข้อบงัคบั ด้านการจดัสรรวงเงินให้กู้ ยืม 
ด้านการประชาสมัพนัธ์ ด้านการพิจารณาให้กู้ ยืม ด้านการทําสญัญากู้ ยืมและด้านการสร้างจิตสํานึกของ
ผู้กู้ ยืม ซึ�งปัญหาในแต่ละด้านจะพบความมากน้อยของปัญหาตามลกัษณะของผู้ ที�ให้การศึกษา ในส่วน
ของบุคลากรผู้ปฏิบตัิงานเกี�ยวกับกองทุนก็จะพบปัญหาที�แตกตา่งจาก นิสิต/นกัศกึษาผู้กู้ ยืมเงินจาก
กองทนุฯ 
  เสกสรรค์  บญุรอด (2552) ได้ทําวิจยัเรื�อง การประเมินผลและความพึงพอใจของนกัศกึษา
ระดบัอุดมศกึษาตอ่กองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศึกษา: กรณีศกึษาสถาบนัการศึกษาระดบัอดุมศึกษา 
ผลการศึกษาพบว่า การดําเนินงานของกองทุนเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา 1) การกําหนดเกณฑ์รายได้
ของผู้ มีสิทธิกู้ ยืมสงูเกินไป ทําให้กองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษาไม่สามารถเพิ�มโอกาสทางการศกึษา
ของผู้ มีรายได้ตํ�าให้มีประสิทธิภาพได้ 2) การขาดกลไกในการตรวจสอบ การจดัสรรเงินกู้ ยืม ทําให้เกิด
การแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ และมีผลในการลดโอกาสของนกัเรียนที�ยากจนในการได้รับเงินกู้ ยืม 
3) การขาดกลไกการตดิตามการชําระหนี .คืนที�มีประสิทธิภาพ ทําให้เกิดความสญูเสียทางการเงินแก่รัฐ
และผู้ เสียภาษี และ 4) การขาดกลไกในการติดตาม และประเมินผล ทําให้การดําเนินงานของกองทุน
เงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษาผิดพลาดตอ่เนื�องมาเป็นเวลานาน โดยไมไ่ด้รับการแก้ไข 
  ในการวิจยัเรื�องนี . ต้องการศกึษาปัญหาการบริหารจดัการกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศึกษา
ของนกัศกึษาระดบัอดุมศกึษา ซึ�งผลการวิจยัได้รวบรวมปัญหาใน 4 ด้าน คือ ด้านเกณฑ์รายได้ของผู้กู้ ยืม
เงิน ด้านการตรวจสอบ ด้านการติดตามการชําระหนี .คืน และด้านการประเมินผลการดําเนินงานของ
กองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา 
  ธวชั  พุ่มดารา และคณะ (2552) ได้ทําวิจยัเรื�อง การปรับปรุงกระบวนการบริหารจดัการ
กองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา มหาวิทยาลยัราชภัฎสวนสนุนัทา ผลการศึกษาพบว่า ผลการศึกษา
ด้านสภาพการดําเนินงานตามกระบวนการบริหารกองทุนเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศึกษาของมหาวิทยาลยั
ราชภฎัสวนสนุนัทา พบว่า ด้านการวางแผน (Planning) มหาวิทยาลยัรับนโยบายกองทนุเงินให้กู้ ยืม
เพื�อการศกึษา มาปฏิบตัิภายใต้หลกัเกณฑ์ข้อปฏิบตัิ กยศ. ทกุประการ โดยมิได้นํามาปรับและจดัทํา
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เป็นแผนปฏิบตัิการอย่างใด ด้านการจดัการองค์การ (Organizing) พบว่ามหาวิทยาลยัมีการแตง่ตั .ง
คณะกรรมการพิจารณาการให้กู้ ยืมเงินประจํามหาวิทยาลยั พร้อมกําหนดอํานาจหน้าที�ไว้ชดัเจน แต่
จํานวนบุคลากรน้อยเกินไป สถานที�ไม่เอื .ออํานวย เอกสารขาดการจดัระบบ ด้านการนําองค์การ 
(Leading) กองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษาของมหาวิทยาลยัมีอิสระในการบริหารจดัการ แตข่าดระบบ
คอมพิวเตอร์ที�จะช่วยให้การดําเนินงานมีประสิทธิภาพด้านการควบคมุ (Controlling) มหาวิทยาลยัใช้
ระบบการควบคมุการดําเนินงานของ กยศ. ภายใต้การตรวจสอบคณะกรรมการตรวจสอบการกระทําที�
ก่อให้เกิดความเสียหายตอ่รัฐ (คตส.) กองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา (กยศ.) และสํานกังานคณะ-
กรรมการการอดุมศกึษา (สกอ.) โดยไมมี่รูปแบบการตรวจสอบและประเมินผลที�เป็นของตนเอง 
  ในการวิจยัเรื�องนี . ต้องการศกึษาปัญหาการบริหารจดัการกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศึกษา
ของมหาวิทยาลยัราชภฎัสวนสนุนัทา ซึ�งผลการวิจยัได้รวบรวมปัญหาใน 4 ด้าน คือ ด้านการวางแผน 
ด้านการจดัการองค์การ ด้านการนําองค์การ และด้านการควบคมุ 
  เอกภพ  ภุมมา (2553) ได้ศกึษาเรื�อง การประเมินผลการดําเนินงานของกองทนุเงินให้
กู้ ยืมเพื�อการศกึษาระดบัอุดมศึกษาในจงัหวดัเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า กองทนุฯเพิ�มโอกาสทาง
การศึกษาของนิสิต/นกัศึกษาในภาพรวม ร้อยละ 89.36 การเพิ�มโอกาสทางการศึกษาในสถาบนั 
การศกึษาของรัฐและเอกชน คิดเป็นร้อยละ 89.12 และร้อยละ 84.09 ตามลําดบั การเพิ�มโอกาสทาง
การศกึษาระดบัปริญญาตรี มีสดัส่วนสงูกว่าระดบั ปวส. โดยคิดเป็นร้อยละ 97.28 และร้อยละ 76.56 
นิสิต/นกัศกึษาที�ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย ส่วนใหญ่กําลงัศกึษาอยู่ในชั .นปีที� 1 
มีจํานวนสมาชิกจํานวน 4 คน อาชีพหลกัของบดิาและมารดา คือ อาชีพนอกภาคเกษตรมากที�สดุ บิดา
และมารดามีรายได้จากอาชีพหลกัเฉลี�ยรวมเฉลี�ย 177,360 บาท/ปี ผู้ขอกู้ มีความสามารถเพิ�มขึ .นใน
การรับภาระคา่ใช้จ่ายทางการศกึษาที�จ่ายให้สถานศกึษาโดย กรอ. เพิ�มความสามารถในการรับภาระ
คา่ใช้จา่ยทางการศกึษาที�จ่ายให้สถานศกึษาในสดัส่วนสงูกว่า กยศ. การเพิ�มความสามารถในการรับภาระ
คา่ใช้จา่ยทางการศกึษาที�จา่ยให้สถานศกึษาในสถาบนัการศกึษารัฐ มีสดัสว่นสงูกว่าสถาบนัการศกึษา
ของเอกชน การเพิ�มความสามารถของผู้กู้ ในการรับภาระคา่ใช้จ่ายทางการศกึษาในส่วนคา่ครองชีพใน
สถาบนัการศึกษาของเอกชนมีสดัส่วนสูงกว่าในสถาบนัการศกึษาของรัฐ ปัญหาที�พบมากที�สุดจาก
ความคิดเห็นของนิสิต/นักศึกษา คือ ด้านขั .นตอนการกู้ ยืมซึ�งประเด็นปัญหาที�พบ คือ มีขั .นตอนมาก
เกินไป/ยุง่ยาก/ล้าช้าและทําสญัญาบอ่ยเกินไป โดยมีข้อเสนอแนะในด้านดงักล่าวว่าควรมีการลดขั .นตอน
ให้น้อยลงและมีการปรับปรุงระบบการทํางาน ในด้านขั .นตอนการกู้ ยืมตามความความคิดเห็นของ
ผู้บริหารและเจ้าหน้าที�พบปัญหาว่า กรอบระยะเวลาการปฏิบตัิที�กองทนุกําหนดยงัไม่เหมาะสมส่งผล
ให้เกิดความยุ่งยากและล้าช้าในการดําเนินงาน โดยมีข้อเสนอแนะให้ปรับการกําหนดระยะเวลาการ
ทํางานให้ยืดหยุน่มากกวา่นี . 
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  ในการวิจัยเรื�องนี . ต้องการประเมินผลกองทุนเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศึกษาในด้านการเพิ�ม
โอกาสทางการศกึษา ความสามารถในการรับภาระคา่ใช้จ่ายทางการศกึษา การศกึษาสภาพเศรษฐกิจ
และสงัคมของผู้ ได้รับสิทธิกู้ ยืม และศึกษาสภาพ ปัญหา และข้อเสนอแนะ เกี�ยวกบัการบริหารจดัการ
กองทนุฯ โดยผลการวิจยัพบว่า ปัญหาที�พบมากที�สดุจากความคิดเห็นของนิสิต/นกัศกึษา คือ ขั .นตอน
การกู้ ยืม ซึ�งมีขั .นตอนมากเกินไป/ยุ่งยาก/ล้าช้าและทําสญัญาบ่อยเกินไป ส่วนความคิดเห็นของผู้บริหาร
และเจ้าหน้าที�พบปัญหาว่า กรอบระยะเวลาการปฏิบตัิที�กองทุนกําหนดยงัไม่เหมาะสมส่งผลให้เกิด
ความยุง่ยากและลา่ช้าในการดําเนินงาน โดยมีข้อเสนอแนะให้ปรับการกําหนดระยะเวลาการทํางานให้
ยืดหยุน่มากขึ .น 
  นิภาพรรณ  เวียงพระปรก (2553) ได้ทําวิจยัเรื�อง การใช้บริการกองทุนเงินให้กู้ ยืมเพื�อ
การศกึษาระบบ e-Studentloan ของนกัศกึษามหาวิทยาลยัเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจยั
พบวา่ นกัศกึษามีความรู้ความเข้าใจเกี�ยวกบัการชําระหนี .อยู่ระดบัน้อย ปัญหาและอปุสรรคของนกัศกึษา
ในการใช้บริการกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษาผ่านระบบอินเทอร์เน็ต (e-Studentloan) อยู่ในระดบั
ปานกลางและน้อย ส่วนพฤติกรรมการประหยัดของนักศึกษากองทุนเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศึกษา 
มหาวิทยาลยัเอกชนในกรุงเทพมหานคร ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  ในการวิจยัเรื�องนี . ต้องการศกึษาความเข้าใจเกี�ยวกับการชําระหนี . ปัญหาและอุปสรรคของ
การใช้บริการกองทุนเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศึกษาผ่านระบบอินเทอร์เน็ต (e-Studentloan) รวมทั .งศึกษา
พฤติกรรมการประหยัดของนักศึกษากองทุนเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศึกษาของมหาวิทยาลัยเอกชนใน
กรุงเทพมหานคร 
  เยาวลกัษณ์  อินทร์ศรี (2555) ได้ทําวิจยัเรื�อง ความพึงพอใจของนกัเรียนนกัศกึษาที�มีตอ่
การให้บริการกองทุนเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศึกษา ปีการศึกษา 2555 วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 
ผลการวิจยัพบว่า ผู้กู้ เงินกองทนุให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา มีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ที�คา่เฉลี�ย 
4.00 (S.D. = 0.69) เนื�องจากกลุม่ตวัอยา่งซึ�งเป็นผู้กู้ ยืมเงินจากองทนุ กยศ. มีความรู้สึกชอบ พึงพอใจ
ในการอํานวยความสะดวกของเจ้าหน้าที� โดยให้คําปรึกษาอย่างชดัเจน สะดวก รวดเร็ว ด้วยความเต็มใจ 
ซึ�งความพึงพอใจในที�นี .หมายถึง ความรู้สึกหรือทศันคติของบคุคลที�มีตอ่สิ�งใดสิ�งหนึ�ง หรือปัจจยัตา่งๆ 
ที�เกี�ยวข้อง ความรู้สึกพึงพอใจจะเกิดขึ .นเมื�อความต้องการของบุคคลได้รับการตอบสนองหรือบรรลุ
จดุมุง่หมายในระดบัหนึ�ง ความรู้สกึดงักลา่วจะลดลงหรือไม่เกิดขึ .น หากความต้องการหรือจดุมุ่งหมายนั .น 
ไมไ่ด้รับการตอบสนอง 
  ในการวิจยัเรื�องนี . ต้องการศกึษาความพงึพอใจของนกัเรียน นกัศกึษาที�มีตอ่การให้บริการ
กองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษาของวิทยาลยัเทคโนโลยีวิมล ศรียา่น 
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 งานวิจัยต่างประเทศ 
  เฮลล์เลอร์ (Heller. 1997) ได้ทําการวิจยัเรื�อง คา่ใช้จา่ยเพื�อการศกึษาในระดบัอดุมศกึษา 
พบว่า นักศึกษาและครอบครัวเสียค่าใช้จ่ายในการศึกษาระดบัอุดมศึกษาสูงมาก นอกจากนี .พบว่า
คา่ใช้จา่ยเพื�อการศกึษาที�สงูขึ .นนี .เป็นข้อจํากดัในการเข้าเรียนระดบัอดุมศกึษา โดยความสมัพนัธ์ระหว่าง
คา่หนว่ยกิตและการให้ความชว่ยเหลือทางด้านการเงินมีความสมัพนัธ์กนัในลกัษณ์ตรงกนัข้ามกบัการ
เข้าศกึษาในมหาวิทยาลยั คือ ถ้าคา่ใช้จา่ยในการศกึษาสงู ความต้องการในการศกึษาจะลดลง 
  ในการวิจยัเรื�องนี . ต้องการศกึษาถึงคา่ใช้จ่ายของนกัศกึษาในการศกึษาในระดบัอดุมศกึษา
วา่มีภาระคา่ใช้จา่ยมากน้อยเพียงใด 
  ล ูเก็นซู (GenShu Lu. 1999) ได้ทําการศกึษาต้นทนุทางการศกึษา กรณีความสามารถ
และความเต็มใจในการใช้จ่ายของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ในประเทศจีน พบว่า ความสามารถในการ
ใช้จา่ยของนกัศกึษาในระดบัปริญญาตรี มีความแตกตา่งกนั จากสถานภาพทางสงัคม เศรษฐกิจตกตํ�า 
ทําให้นกัศึกษาและครอบครัวมีภาระหนกัในการรับภาระค่าใช้จ่ายทางการศกึษา การตดัสินใจในการ 
ศกึษาตอ่ก็จะเลือกมหาวิทยาลยัที�มีการจดัการเรียนการสอนในราคาตํ�า รัฐบาลจะมีการอดุหนนุคา่ใช้จ่าย
ทางการศกึษาให้กบันกัศกึษาที�มีรายได้ตํ�าและรายได้ปานกลางมากกวา่นกัศกึษาที�มีรายได้สงู 
  ในการวิจยัเรื�องนี . ต้องการศึกษาค่าใช้จ่ายและต้นทุนทางการศึกษา เพื�อพิจารณาถึงภาระ
คา่ใช้จา่ยของนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี ในประเทศจีน 
  ไซเดอร์แมน (Ziderman. 1999) ได้ทําการศกึษาปัญหาการดําเนินงานของกองทุนเพื�อ
การศกึษา พบว่าในการพิจารณาคณุสมบตัิผู้ขอกู้ ยืมกองทนุเพื�อการศกึษา ว่าเป็นผู้ขาดแคลนหรือไม่นั .น 
เห็นวา่ควรคํานงึถึงจํานวนสมาชิกในครอบครัว จํานวนผู้อยู่ในวยัเรียน และจํานวนผู้สามารถหารายได้ของ
ครอบครัว รวมไปถึงสว่นประกอบของครอบครัว เช่น พ่อแม่อยู่ด้วยกนัหรือหย่าร้าง ปัญหาบางประการ
ตอ่มาซึ�งทําให้เกิดความไม่เท่าเทียมกันในการจดัสรรเงินให้กู้ ยืม สืบเนื�องมาจากองทุนเพื�อการศกึษา
จดัสรรงบประมาณตามสงักดัสถานศกึษา กําหนดไว้กว้างๆ นโยบายการจดัสรรเงินกู้ ยืมให้ผู้กู้ แตกตา่งกนั
ระหวา่งผู้กู้ รายเก่าและผู้กู้ รายใหม ่และยงัแตกตา่งกนัระหวา่งสถานศกึษา 
  ในการวิจยัเรื�องนี . ต้องการสรุปปัญหาการดําเนินงานของกองทนุเพื�อการศกึษา ได้แก่ การ
กําหนดคณุสมบตัผิู้กู้  การจดัสรรงบประมาณ และความแตกตา่งของสถานศกึษา 
  แม็กซ์เวลล์ (Maxwell. 2008) ได้ทําการศกึษาการเติบโตของเงินกองทนุและองค์กรใน
มหาวิทยาลยัประจําภมูิภาค ประเทศสหรัฐอเมริกา โดยศกึษาปัจจยัที�มีผลกระทบตอ่การเจริญเติบโตของ
กองทนุเงินเพื�อการศกึษาระดบัอดุมศกึษาของรัฐ ณ มหาวิทยาลยัของรัฐในภาคพื .นตะวนัออกเฉียงใต้ของ
สหรัฐอเมริกา ผลการศกึษาพบวา่ นโยบายกองทนุเงินนั .นขึ .นอยูก่บัแตล่ะสถาบนัมีความไม่เท่าเทียมกนั 
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ระบบการจดัสรรเงินกองทนุเกี�ยวข้องและเปลี�ยนแปลงไปตามผู้ มีอํานาจในการตดัสินใจ และพบวิธีการ
ของกองทนุมีความไมเ่หมาะสมและไร้จดุมุง่หมาย 
  ในการวิจยัเรื�องนี . ต้องการศกึษาการดําเนินงานของกองทนุเพื�อการศึกษา ในด้านนโยบาย
กองทนุ และระบบการจดัสรรเงินกองทนุ 
  เดียร์เด็น, ฟิทซิมอนส์ และไวย์เนสส์ (Dearden; Fitzsimons; & Wyness. 2011) ได้ทําการ 
ศกึษาวิจยัเรื�อง ผลกระทบของคา่เล่าเรียนที�เพิ�มสงูขึ .นของมหาวิทยาลยัในประเทศองักฤษ พบว่า มีข้อมลู
ด้านการเงินของการศึกษาระดบัสงูมีความแปรผนัมาก โดยเฉพาะคา่เล่าเรียนแบบก้าวหน้า การเรียน
การสอนนอกเวลา และการยกเลิกระบบการสนบัสนนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการบํารุงรักษา ในปี ค.ศ. 1998 และ
การปฏิรูปครั .งใหญ่ในปี ค.ศ. 2004 ซึ�งการคืนสิทธิเงินช่วยเหลือของรัฐบาล และคา่เรียนแบบก้าวหน้า 
ได้ถกูทดแทนด้วยคา่เลา่เรียนแบบผอ่นชําระ คณะผู้ วิจยัได้กําหนดให้คณะบคุคลชาวองักฤษจากระดบั
ภมูิภาคเข้ามามีสว่นร่วมพิสจูน์จํานวนผู้ ที�มีคณุสมบตัิ ผลการวิจยัพบว่า ผลกระทบของเงินคา่เล่าเรียน
แบบก้าวหน้าในปี ค.ศ. 1998 มีผลกระทบเพียงเล็กน้อยระหว่างกลุ่มที�เข้าร่วมที�มีรายได้สงู ขณะที�รูปแบบ
ของการปฏิรูปเบื .องต้นในปี ค.ศ. 2006 ไม่มีผลกระทบตอ่ผู้ เข้าร่วมโครงการส่วนใหญ่ เนื�องจากค่าเล่าเรียน
ของการศกึษา ได้ถกูเพิ�มเข้าไปกบักองทนุเงินให้กู้ ยืมและเงินสนบัสนนุของรัฐบาลที�ได้ชว่ยเหลือแล้ว 
  ในการวิจยัเรื�องนี . ต้องการสํารวจประชากรในวยัทํางานที�ตกลงเข้าศกึษาตอ่ในมหาวิทยาลยั 
เพิ�มทําการคาดการณ์ถึงผลกระทบโดยทําการวิเคราะห์แยกระหว่างคา่เล่าเรียนล่วงหน้า เงินที�รัฐบาล
ชว่ยเหลือ และเงินให้กู้ ยืมเพื�อการบํารุงรักษา ของผู้ ที�เข้ารับการศกึษาในมหาวิทยาลยัในประเทศองักฤษ 
  สรุป การศึกษางานวิจัยเกี�ยวกับกองทุนเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศึกษาทั .งในประเทศและ
ตา่งประเทศ ซึ�งผลการวิจยัจะใช้ในการอภิปรายผลการวิจยัในครั .งนี .ในด้านพฤติกรรมของผู้กู้ ยืมของ
กองทุนเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศึกษา ความสามารถในการชําระหนี .เงินกู้ ยืมของกองทุนเงินให้กู้ ยืมเพื�อ
การศกึษา และหลกัการให้กู้ ยืมเงินกองทนุเงินให้กู้ ยืมเพื�อการศกึษา 
  จากทฤษฎีและวรรณกรรมที�เกี�ยวข้องดงักล่าวข้างต้น สามารถนําไปสู่วิธีดําเนินการวิจยั 
ตามกรอบแนวคดิที�กําหนดไว้ตอ่ไป 


