
บทท่ี 3  
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 การวิจยัคร้ังนี้เปนวิจยักึ่งทดลอง (Quasi  experimental  research) (บุญเรียง, 2543: 10) 
ผูวิจัยไดดําเนนิการตามขั้นตอนในการวิจยัดังตอไปนี ้
 

1.   ประชากรและกลุมตัวอยาง 
2.   เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
3.   การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
4.   การดําเนินการทดลองและการเก็บรวบรวมขอมูล 
5.   การวิเคราะหขอมูล 

 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 
ประชากร 
 
 ประชากรคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนมัธยมประชานิเวศน สังกัดสํานัก
การศึกษา  กรุงเทพมหานคร ที่กําลังศึกษาในภาคเรียนที่ 2  ปการศึกษา 2548  จํานวน 8 หองเรียน 
หองเรียนละ 48 คน รวมทั้งสิ้น 384 คน 
 
กลุมตัวอยาง 
 
 กลุมตัวอยางไดโดยวิธีการสุมแบบงาย (simple random sampling) โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
 
 1.   จับสลากหองเรียนมา 2 หองเรียนจาก 8 หองเรียน ไดหองเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1/2 
ใหเปนกลุมทดลองที่ 1 และหองเรียนชัน้มธัยมศึกษาปที่ 1/7 ใหเปนกลุมทดลองที่ 2 
 
 2.   จับสลากนักเรียนหองเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1/2 จํานวน 30 คน เปนกลุมทดลองที่ 1 
โดยใหเรียนจากบทเรียนบนเว็บที่มีการนําเสนอแบบหนาจอเดียวเร่ืองโรคไขเลือดออก และ 
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หองเรียนชัน้มธัยมศึกษาปที่ 1/7 เปนกลุมทดลองที่ 2 ใหเรียนจากบทเรียนบนเว็บที่มกีารนําเสนอ 
แบบหลายหนาจอเรื่องโรคไขเลือดออก สวนนกัเรียนที่ไมไดเขากลุมทดลองใหไปศกึษาเนื้อหา 
เพิ่มเติมที่หองสมุด 
 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ประกอบดวย 
 
 1.    บทเรียนบนเว็บไดแก 

1.1   บทเรียนบนเว็บทีก่ารนาํเสนอแบบหนาจอเดยีว (single window presentation) 
       1.2 บทเรียนบนเว็บที่มกีารนําเสนอแบบหลายหนาจอ(multiple window presentation) 
 

 2.    แบบทดสอบเรื่องโรคไขเลือดออกสําหรับนักเรยีนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 1 จํานวน 2 
ฉบับไดแก 

2.1  แบบทดสอบวัดความรูพื้นฐานกอนเรยีน (pre-test) จํานวน 20 ขอ 
2.2  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (post-test) จํานวน 20 ขอ 

 
3. แบบสอบถามความพึงพอใจจากบทเรียนบนเว็บที่มีการนําเสนอทั้ง 2 แบบ 

เร่ืองโรคไขเลือดออกสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 
 

การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 

ผูวิจัยมกีารสรางเครื่องมือในการวิจยัดังนี ้
 

บทเรียนบนเวบ็ที่มีการนําเสนอแบบหนาจอเดียวและแบบหลายหนาจอเรื่องโรคไขเลือดออก
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 
 
 1.    ศึกษาเอกสาร คูมือ หนังสือและตําราตางๆที่เกี่ยวของกับการจัดทาํการสอนบนเว็บ 
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 2.    ศึกษาหลกัสูตรกลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1ใน
สาระการเรียนรูที่ 4 การสรางเสริมสุขภาพสมรรถภาพและการปองกันโรค ในรายวิชาสุขศึกษาเพื่อ
ทําความเขาใจเกี่ยวกับวัตถุประสงค  เนื้อหาวิธีการสอนและการวัดประเมินผล 
 
 3.    ศึกษาเนื้อหาเรื่องโรคไขเลือดออกจากเอกสารคูมือตางๆที่เกี่ยวของ 
 
 4.    กําหนดวตัถุประสงคการเรียนรูตามเนือ้หาที่ไดศกึษามา 
 
 5.  นําเนื้อหาเสนอผูเชี่ยวชาญทางดานเนื้อหา(ดูรายนามผูเชี่ยวชาญที่ภาคผนวก ก)
ตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาเพื่อใหมคีวามสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู แลวแกไข
ตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ 
 
 6.   จัดทําผังงาน (flowchart) ของบทเรียนบนเว็บที่มกีารนาํเสนอแบบหนาจอเดยีวและ
แบบหลายหนาจอ เพื่อดูความเหมาะสมของบทเรียน เพื่อแสดงใหเห็นภาพการนําเสนอของ
บทเรียนที่ชัดเจนขึ้น จากนั้นนําไปเสนอใหคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ตรวจสอบการ
ออกแบบแตละหนาจอของบทเรียนเพื่อดคูวามเหมาะสมตามหลักการออกแบบบทเรียนบนเว็บ ซ่ึง
ผูวิจัยไดปรับปรุงแกไขในสวนของหนาแรกของบทเรียน (title) ใหมกีารเคลื่อนไหวมากขึ้น เพื่อ
เราความสนใจของนักเรียน  ขนาดของตัวอักษรใหมีขนาดใหญขึ้น และรูปภาพประกอบบทเรียน 
โดยเลือกรูปภาพใหส่ือความหมายชัดเจนเกี่ยวกับเนื้อหาโรคไขเลือดออก  
 

7.   นําบทเรียนบนเว็บที่ไดแกไขปรับปรงุเรียบรอยแลว ไปเสนอใหผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา
และผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนาเว็บเพจ(ดูรายนามผูเชี่ยวชาญที่ภาคผนวก ก) ประเมนิคุณภาพ
บทเรียนบนเวบ็ โดยใชแบบประเมิน ( ดูรายละเอียดแบบประเมินบทเรยีนผานเว็บเรื่องโรค
ไขเลือดออกทีภ่าคผนวก ข )ประเมินบทเรยีนบนเว็บในดานการออกแบบหนาจอของบทเรียน การ
นําเสนอของบทเรียน ตวัอักษรและสี ภาพและเสียง และการเชื่อมโยงขอมูล  ผลการประเมินพบวา
บทเรียนบนเวบ็ที่มีการนําเสนอแบบหนาจอเดียวและแบบหลายหนาจอเรื่องโรคไขเลือดออก ในแต
ละดานอยูในระดับดี  และมกีารแกไขเพิ่มเติมในสวนของการนําเสนอเนื้อหาซึ่งมีลักษณะเหมือน
การเปดอานจากหนังสือ ผูวิจยัจึงไดปรับปรุงใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับบทเรียนโดยการคลิกเมาส  
(click mouse) ตลอดเวลาในการเรียนจากบทเรียนบนเว็บ 
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 8.   นําบทเรียนบนเว็บที่ไดปรับปรุงแกไขเรียบรอยแลวไปทดลองใช (try out) กับผูเรียน
ลักษณะใกลเคียงกับกลุมตวัอยางแตไมใชกลุมตัวอยาง คือนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 1โรงเรียน
มัธยมประชานิเวศน เพื่อตรวจสอบความเขาใจของเนื้อหา รูปแบบบทเรียน การควบคุมบทเรียน 
และเพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนบนเว็บโดยใชเกณฑ 80/80 (ชัยยงค, 2520)ซ่ึงมีขั้นตอน
ดังตอไปนี ้
 
         8.1   การทดลองใชรายบุคคล 
    ผูวิจัยไดนาํบทเรียนบนเว็บไปทดลองรายบุคคลกับนักเรียนระดับชัน้
มัธยมศึกษาปที่1 โรงเรียนมธัยมประชานิเวศน ที่ไมใชกลุมตัวอยางจรงิและยังไมเคยเรียนเนื้อหานี้ 
แบงเปนกลุมทดลองที่ 1 จํานวน 3 คน เปนนักเรยีนที่มผีลการเรียนออน ปานกลาง และเกงอยางละ 
1 คน โดยดจูากผลการเรียนในวิชาสุขศึกษาเทอมที่ผานมา  ใหเรียนโดยใชบทเรียนบนเว็บที่มีการ
นําเสนอแบบหนาจอเดียวเร่ืองโรคไขเลือดออก  และกลุมทดลองที่ 2 จํานวน 3 คน เปนนักเรยีนที่
มีผลการเรียนสูง ปานกลาง และออนอยางละ 1 คนใหเรียนโดยใชบทเรียนบนเว็บทีม่ีการนําเสนอ
แบบหนาหลายหนาจอเรื่องโรคไขเลือดออก  ผูวิจัยช้ีแจงใหนกัเรียนทราบถึงขั้นตอนการเรียนทั้ง 2 
กลุมการทดลอง ในระหวางเรียนนกัเรียนจะไดทําแบบฝกหัดระหวางเรียนและเมื่อเรียนจบ
บทเรียนใหทําแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   ผลการหาประสิทธิภาพพบวา บทเรียนบน
เว็บที่มีการนําเสนอแบบหนาจอเดียวมีประสิทธิภาพ 71.11/70  และบทเรียนบนเวบ็ทีม่ีการ
นําเสนอแบบหลายหนาจอมีประสิทธิภาพ 73.30/71.60 ซ่ึงแสดงวาบทเรียนทั้ง 2 รูปแบบสําหรับ
ใชในการสอนบนเว็บมีประสิทธิภาพต่ํากวาเกณฑทีก่ําหนด และจากการสอบถามนักเรียนเกีย่วกบั
บทเรียนพบวา ตัวอักษรในบางหนามีขนาดเล็กเกินไป ขอความมีการทับซอนกัน และขนาด
รูปภาพการตนูเล็กไป ผูวจิัยจึงไดนําบทเรียนบนเว็บมาปรับปรุงแกไขตอไป(ดูรายละเอียดการหา
ประสิทธิภาพของบทเรียนบนเว็บในขั้นการทดลองใชรายบุคคลจากตารางภาคผนวกที่ ฉ1และ
ตารางผนวกที ่ฉ2) 
 
          8.2   การทดลองใชกลุมยอย 
     ผูวิจัยไดนําบทเรียนบนเวบ็ที่ปรับปรุงแกไขแลวจากการทดลองรายบุคคลไปใช
กับนักเรยีนระดับชั้นมัธยมศกึษาปที่1 โรงเรียนมัธยมประชานิเวศน ทีไ่มใชกลุมตวัอยางจริงและยัง
ไมเคยเรียนเนือ้หานี้ แบงเปนกลุมทดลองที่ 1 จํานวน 15  คน เปนนกัเรียนที่มีผลการเรียนออน 
ปานกลาง และเกงคละกัน  ใหเรียนโดยใชบทเรียนบนเว็บที่มีการนําเสนอแบบหนาจอเดียวเร่ือง
โรคไขเลือดออก  และกลุมทดลองที่ 2 จํานวน 15 คน เปนนักเรยีนทีม่ีผลการเรียนสูง ปานกลาง 
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และออนคละกัน ใหเรียนโดยใชบทเรียนบนเว็บที่มกีารนําเสนอแบบหลายหนาจอเรื่องโรค
ไขเลือดออก  ผูวิจัยช้ีแจงใหนักเรียนทราบถึงขั้นตอนการเรียนทั้ง 2 กลุมทดลอง  ในระหวางเรียน
นักเรียนจะไดทําแบบฝกหัดระหวางเรียนและเมื่อเรียนจบบทเรียนใหทําแบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลการหาประสิทธิภาพพบวาบทเรยีนบนเว็บที่มกีารนําเสนอแบบหนาจอ
เดียวมีประสิทธิภาพ 79.10/73.65 และบทเรียนบนเว็บทีม่ีการนําเสนอแบบหลายหนาจอมี
ประสิทธิภาพ 78.60/75.60 ซ่ึงแสดงวาบทเรียนบนเวบ็มปีระสิทธิภาพต่ํากวาเกณฑทีก่ําหนด และ
จากการสอบถามนักเรียนพบวาในแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ขอความทีม่ีคําวา ไมใช  
ควรใชอักษรตวัหนาและขีดเสนใต และการเชื่อมโยงภายในบทเรียนบางหนาไมสามารถเชื่อมโยง
ได  ผูวิจยัจึงไดดําเนนิการแกไขเพื่อนําไปใชทดลองในขัน้ตอไป (ดูรายละเอียดการหประสิทธิภาพ
ของบทเรียนบนเว็บในขั้นการทดลองใชกลุมยอยจากตารางผนวกที่ ฉ3 กับตารางผนวกที่ ฉ4) 
 
          8.3  การทดลองใชภาคสนาม  
    ผูวิจัยนําบทเรียนบนเว็บมาทดลองใชกบันักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่1 
โรงเรียนมัธยมประชานิเวศน ที่ไมใชกลุมตัวอยางจริงและยังไมเคยเรยีนเนื้อหานี้  แบงเปนกลุม
ทดลองที่ 1 จํานวน 30  คน เปนนักเรยีนทีม่ีผลการเรียนออน ปานกลาง และเกงคละกัน ใหใช
บทเรียนบนเวบ็ที่มีการนําเสนอแบบหนาจอเดียวเร่ืองโรคไขเลือดออก  และกลุมทดลองที่ 2 
จํานวน 30 คน เปนนักเรียนที่มีผลการเรียนสูง ปานกลาง และออนคละกัน  ใหใชบทเรียนบนเวบ็ที่
มีการนําเสนอแบบหนาหลายหนาจอเรื่องโรคไขเลือดออก  ผูวิจัยช้ีแจงใหนกัเรียนทราบถึง
ขั้นตอน  การเรียนทั้ง 2 กลุมการทดลอง เมื่อเรียนจบบทเรียนใหทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน ผลการหาประสิทธิภาพพบวาบทเรียนบนเว็บที่มีการนําเสนอแบบหนาจอเดียวมี
ประสิทธิภาพ 86.66/83.66 และบทเรียนบนเว็บที่มกีารนาํเสนอแบบหลายหนาจอมปีระสิทธิภาพ  
89.10/82.83  แสดงวาบทเรยีนบนเว็บทั้ง 2 รูปแบบมีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนด สามารถ
นําไปใชในการวิจัยคร้ังนีไ้ด(ดูรายละเอียดการหาประสิทธิภาพของบทเรียนบนเว็บในขั้นการ
ทดลองใชภาคสนามจากตารางผนวกที่ ฉ5 กับตารางผนวกที่ ฉ6 ) 
 
แบบทดสอบเรื่องโรคไขเลือดออกสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 
 
 1.   ศึกษาวิธีการสรางแบบทดสอบ 
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 2.   ศึกษาเนื้อหาบทเรียนและวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมของการสอนบนเว็บเรื่องโรค
ไขเลือดออก 
 
 3.   สรางตารางวิเคราะหขอสอบ จากนั้นเขียนแบบทดสอบแบบปรนัยชนิด 4 ตัวเลือก แต
ละขอมีคําตอบที่ถูกที่สุดเพยีงขอเดียวจํานวน 40 ขอ โดยใหขอคําถามครอบคลุมวัตถุประสงคเชิง
พฤติกรรมและเนื้อหาที่กําหนดไว 
 
 4.   นําแบบทดสอบที่สรางขึ้นไปปรึกษาคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  ผูเชี่ยวชาญ
ดานเนื้อหาเรื่องโรคไขเลือดออก และผูเชี่ยวชาญดานการวัดและประเมนิผล  ประเมนิความ
สอดคลองของแบบทดสอบและวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม(ดูรายละเอียดแบบประเมินความ
สอดคลองขอคําถามกับจุดประสงคการเรียนรู IOC เร่ืองโรคไขเลือดออกที่ภาคผนวก ข) เพื่อ
ตรวจสอบความตรงของเนื้อหา ภาษาที่ใช วามีความสอดคลองกับวัตถุประสงคหรือไม หลังจาก
นั้นปรับปรุงตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ  
 
 5.   นําแบบทดสอบที่ไดรับการปรับปรุงไปทดลองกับนกัเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 2 
โรงเรียนมัธยมประชานิเวศน  ที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 40 คน  
 
 6.   นาํแบบทดสอบที่ผูเรียนทําแลวไปวิเคราะหรายขอ เพื่อหาคาความยากงาย (p) และคา
อํานาจจําแนก (r) และคัดเลือกขอสอบใหไดตามเกณฑทีก่ําหนด โดยใชเทคนิครอยละ 50 แบง
ออกเปนกลุมสูงและกลุมต่ํา  ซ่ึงมีระดับความยากอยูระหวาง 0.20 - 0.80 และมีคาอํานาจจําแนก 
ตั้งแต 0.20 ขึ้นไป เพื่อใหไดขอสอบ 20 ขอ(สมนึก, 2546: 198)(ดูรายละเอียดการวิเคราะหคา    
ความยากงาย  และคาอํานาจจําแนกของแบบทดสอบวัดความรูพื้นฐานทางการเรียนและ
แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนจากตารางภาคผนวก จ) 
 
 7.   นําขอสอบที่คัดเลือกไปหาคาความเชือ่มั่นโดยใชสูตร K-R 20 ของ Kuder-Richardson      
(บุญเรียง, 2543: 161-172) ผลการวิเคราะหไดคาความเชือ่มั่นเทากับ 0.72 (ดูรายละเอียดการ
วิเคราะหคาความยากงาย  และคาอํานาจจาํแนกของแบบทดสอบวัดความรูพื้นฐานทางการเรียน
และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากตารางภาคผนวก จ) 
 
 8.   นําแบบทดสอบที่ผานการคัดเลือกจํานวน 20 ขอ ไปใชในการทดลองกับกลุมตัวอยาง 
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แบบสอบถามความพึงพอใจ 
 
 1.   สรางแบบสอบถามความพึงพอใจจากการสอนบนเวบ็ที่มีการนําเสนอแบบหนาจอ
เดียวกับแบบหลายหนาจอเรื่องโรคไขเลือดออกสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โดยลักษณะ
ของแบบสอบถามเปนมาตราประมาณคาแบบมาตราลิเคิรท (Likert Scale) 5 ระดับคอื 
 
  ความพึงพอใจมากที่สุดระดบั  5  
  ความพึงพอใจมากระดับ   4  

 ความพึงพอใจปานกลางระดบั  3  
 ความพึงพอใจนอยระดับ   2  
 ความพึงพอใจนอยที่สุดระดบั  1  
 

 2.   นําแบบสอบถามความพึงพอใจไปใหคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธพจิารณา
ตรวจสอบความถูกตองเพื่อแกไขขอบกพรองในสวนของคําถามที่ใช ใหมีความชัดเจนและ
เหมาะสมยิ่งขึ้น กอนนําไปทดลองจริง(ดรูายละเอียดของแบบวดัความพึงพอใจจากภาคผนวก ข) 
 

การดําเนินการทดลองและการเก็บรวบรวมขอมูล 
 

 1.   ผูวิจัยนาํหนังสือจาก คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ไปยังโรงเรียน
มัธยมประชานิเวศน เพื่อขอความรวมมือในการทดลองและเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 2.   เตรียมสถานที่และเครื่องมือในการทดลองโดยใชหองคอมพิวเตอรโรงเรียนมัธยม
ประชานิเวศน ซ่ึงสามารถเชื่อมตอเครือขายได 
 
 3.   อธิบายขั้นตอนและวิธีการใชใหกับกลุมตัวอยาง 
 
 4.   นําแบบทดสอบวัดความรูพื้นฐานกอนเรียน(pre-test) ไปทดสอบกับผูเรียนทั้ง 2 กลุม
ทดลอง จํานวน 20 ขอ มี 4 ตัวเลือก ใชเวลา 20 นาที 
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 5.   ใหกลุมทดลองที่ 1 เรียนดวยการสอนบนเว็บที่มกีารนําเสนอแบบหนาจอเดียวเร่ือง
โรคไขเลือดออก ใชเวลา 40 นาที โดยจดัใหกลุมตัวอยางใชคอมพิวเตอร 1 คน ตอ 1 เครื่อง 
 
 6.   ใหกลุมทดลองที่ 2 เรียนดวยการสอนบนเว็บที่มกีารนําเสนอแบบหนาหลายหนาจอ
เร่ืองโรคไขเลือดออก  ใชเวลา 40 นาที โดยจัดใหกลุมตัวอยางใชคอมพวิเตอร 1 คน ตอ 1 เครื่อง 
 
 7.   กลุมทดลองทั้ง 2 กลุมทําแบบทดสอบวัดผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน(post-test) หลังจาก
เรียนบทเรียนบนเว็บเสร็จ ใชเวลา 20 นาท ี 
 

8.   หลังจากนัน้ใหกลุมการทดลองทั้ง 2 กลุมทําแบบสอบถามความพึงพอใจ 
 

 9.  นํามาตรวจใหคะแนนโดยมีเกณฑการใหคะแนนแบบวัดความรูพื้นฐานกอนเรยีนและ
แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คอืขอใดตอบถูกให 1 คะแนน และขอใดตอบผิดหรือตอบ
มากกวา 1 ขอใหศูนยคะแนน 
 
 10.   นําคะแนนที่ไดมาทําการวิเคราะหขอมูลและแปลผล 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 
 การวิเคราะหขอมูลมีดังตอไปนี้ 
 

1. การหาประสิทธิภาพของบทเรียนบนเว็บตามเกณฑ 80/80 ใชสูตร E1/E2  
(ชัยยงค, 2520) ดังนี ้

 

E1 = 
A
N

X∑
    X  100 

E1 = ประสิทธิภาพของกระบวนการ 
X = คะแนนรวมของแบบฝกหัดในกจิกรรมทีผู่เรียนไดรับ 
A = คะแนนเต็มของแบบฝกหัด 
N = จํานวนผูเรียน 
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E2 = 
B
N
F

    X   100 

E2 = ประสิทธิภาพของผลลัพธ 
X = คะแนนรวมของผลลัพธ 
B = คะแนนเต็มของคะแนนสอบหลังเรียน 
N = จํานวนผูเรียน 

 
 2.   เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนจากการสอนบนเว็บที่ม ี
การนําเสนอแบบหนาจอเดียวและแบบหลายหนาจอโดยใชคา t- test  
 

3.   ความพึงพอใจของนักเรยีนที่เรียนจากการสอนบนเวบ็ที่มีการนําเสนอแบบ 
หนาจอเดียวและแบบหลายหนาจอ กําหนดคาคะแนนโดยผูวจิัยดดัแปลงมาจากแนวคิดของ  
บุญชม (2543:  163) ดังนี ้
 
  ระดับความพึงพอใจ   คาเฉลี่ย 
   ดีมาก    4.51 - 5.00 
   ดี    3.51 - 4.50 
   ปานกลาง   2.51 - 3.50 
   พอใช    1.51 - 2.50 
   ปรับปรุง   1.00 - 1.50 


