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บทที่ 2 

เอกสารและงานวจิัยที่เก่ียวข้อง 
 

การศกึษาการพฒันาผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัของนกัเรียนโรงเรียนกีฬาสงักดัสถาบนั

การพลศกึษา ให้สอดคล้องกบัมาตรฐานผลการเรียนรู้กรอบมาตรฐานคณุวฒุิระดบัอดุมศกึษา

แหง่ชาต ิหลกัสตูรท่ีเปิดสอนในสถาบนัการพลศกึษา 

ผู้ วิจยัได้ศกึษาเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องและนําเสนอเรียงลําดบั ดงันี ้

1. ทฤษฏีเก่ียวกบัความคาดหวงั  

ความหมายของความคาดหวงั 

แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัความคาดหวงั 

2. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัจิตวิทยาพฒันาการของเด็ก 

3. ปัจจยัท่ีทําให้วยัรุ่นเส่ียงตอ่การเกิดปัญหา 

4. การจดัการศกึษาของโรงเรียนมธัยมศกึษา 

5.  แนวคดิระบบดแูลชว่ยเหลือนกัเรียน 

6.  คณุสมบตั ิบทบาท หน้าท่ีครูท่ีปรึกษา 

7.  กระบวนการดําเนินงานตามระบบดแูลชว่ยเหลือ นกัเรียน นกัศกึษา 

8.  บทบาทของอาจารย์ท่ีปรึกษา 

9.  คณุสมบตัขิองอาจารย์ผู้ให้คําปรึกษา 

10.  ความสําคญั หน้าท่ี อาจารย์ท่ีปรึกษา 

11.  แนวปฏิบตัขิองอาจารย์ท่ีปรึกษา 

12.  เคร่ืองมือและข้อมลูของอาจารย์ท่ีปรึกษา 

13.  โรงเรียนกีฬา จงัหวดัอา่งทอง สงักดั กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 

14. สถาบนัการพลศกึษา วิทยาเขตอา่งทอง 

15. งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 - งานวิจยัในประเทศ 

 - งานวิจยันอกประเทศ 
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ทฤษฏีเก่ียวกับความคาดหวัง 
ความหมายของความคาดหวัง 

ความคาดหวงัเป็นสิ่งท่ีทําให้บคุคลมีชีวิตชีวามีแรงผลกัดนัและจงูใจให้เกิดพฤตกิรรม 

เน่ืองจากความคาดหวงัเป็นความปรารถนาของบุคคลท่ีจะให้สิ่งต่างๆ เกิดขึน้กับตนเองหรือคน

รอบข้างในอนาคต สอดคล้องกบัแนวคิดของ Victor Vroom (1970) เจ้าของทฤษฎีความคาดหวงั 

(Expectancy Theory) กล่าวถึงความหมายของความคาดหวัง หรือ Expectation ว่าเป็นความ

ต้องการหรือการรับรู้ถึงความเป็นไปได้ท่ีจะประสบความสําเร็จในเป้าหมาย โดยอาจเป็นความ

คาดหวงั/ความต้องการในเร่ืองทัว่ไป (General Expectancies) หรืออาจเป็นความคาดหวงั/ความ

ต้องการเฉพาะเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง (Specific Expectancies) (สุรีย์ กาญจนวงศ์, 2542) สอดคล้อง

กับแนวคิดของ พิสิฐ มหามงคล (2546) ท่ีกล่าวถึงความคาดหวังในแนวทางการศึกษาทาง

จิตวิทยา ว่า หมายรวมถึงความรู้สึก ความต้องการ แรงจงูใจ ความเช่ือ ทศันคติและค่านิยม ท่ีจะ

เป็นตวักําหนดให้บคุคลเกิดพฤติกรรมตามทิศทางท่ีตัง้เปา้หมายไว้  

ดงันัน้ผู้ วิจยัจงึให้ความหมายของความคาดหวงั เป็นไปในแนวทางเดียวกนั คือ เป็น 

ความคิดเห็น ความรู้สึก การรับรู้ การตีความ การมุ่งหวงั การคาดการณ์ต่อเหตกุารณ์ท่ีปรารถนา

ให้เกิดขึน้ในอนาคต ซึง่จะนําไปสู่การแสดงทา่ทีหรือการปฏิบตัิตามแนวทางท่ีจะทําให้สิ่งท่ีต้องการ

นัน้เกิดขึน้จริง(ชิษณกุร พรภาณุวิชญ์, 2540; นวลจนัทร์ เพิ่มพนูรัตนกลุ และ สมลกัษณ์ เพชรช่วย, 

2540; ชํานิ แซ่ตัง้, 2547; พิกลุ ทรัพย์โชค, 2550)ดงันัน้จึงอาจกล่าวได้ว่า ความคาดหวงั หมายถึง 

ความต้องการ ความรู้สึก การรับรู้ การคาดการณ์ ถึงสิ่งท่ีบุคคลปรารถนาจะเป็นหรือจะได้มาใน

อนาคต 
 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับความคาดหวัง 

ทฤษฎีความคาดหวงัของ Victor ได้อธิบายถึงความคาดหวงัวา่ เป็นความเช่ือ 

เก่ียวกบัสิ่งท่ีมีแนวโน้มว่าจะเกิดขึน้ได้หากได้รับรู้ถึงคณุคา่ของผลท่ีจะได้รับจากความพยายามท่ี

ได้ลงมือลงแรงไป (หลยุส์ จําปาเทศ, 2533)เช่น ถ้าขยนัอา่นหนงัสือ จะสอบได้เกรด A โดยเกรด A 

เป็นความคาดหวงั จูงใจให้เรียนขยันอ่านหนังสือ ดงันัน้ความคาดหวงัจึงมีความสมัพนัธ์กับการ

กระทําและผลลัพธ์ท่ีจะเกิดขึน้ ทัง้นี  ้หากยึดหลักการในทฤษฎีความคาดหวัง (Expectancy 

Theory) การอธิบายองค์ประกอบของความคาดหวังสามารถพิจารณาได้จากความต้องการท่ี

บุคคลปรารถนาจะได้รับการตอบสนอง ซึ่งความคาดหวงัและความต้องการไม่สามารถแยกออก

จากกันได้ เน่ืองจากหากบุคคลเกิดความต้องการแล้ว ความคาดหวงัก็จะตามมาพร้อมกับการ
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แสดงพฤติกรรมไปสู่เปา้หมาย (สรุางค์  โค้วตระกลู, 2541) ดงันัน้ความคาดหวงัจึงสามารถอธิบาย

ได้ด้วยทฤษฎีความต้องการ (พวงเพชร วชัรอยู,่ 2552) ดงัตอ่ไปนี ้

1. ทฤษฎีเก่ียวกบัเนือ้หา (Content Theories) คือ แนวคิดท่ีอธิบายถึงความต้องการ 

หรือความคาดหวงัภายในบคุคล ได้แก่  

ทฤษฎีลําดบัขัน้ความต้องการ (Hierarchy of needs theory) ของ Abraham 

Maslow ซึง่กล่าวถึงความต้องการของมนษุย์วา่มีลกัษณะเป็นความต้องการตามลําดบัขัน้ จาก

ระดบั ต่ําท่ีสดุไปยงัระดบัสงูท่ีสดุ 5 ขัน้ ดงันี ้ 

- ความต้องการทางร่างกาย (Physiological Needs) เชน่ อาหารเคร่ืองนุง่หม่ ท่ีอยู่

อาศยั ยารักษาโรค อากาศ นํา้ด่ืม การพกัผอ่น เป็นต้น 

- ความต้องการความปลอดภยัและมัน่คง (Safety Needs) เชน่ ความปลอดภยัใน

ชีวิตและทรัพย์สิน ความมัน่คงในชีวิตและหน้าท่ีการงาน 

- ความต้องการการยอมรับ (Acceptance Needs) เชน่ การให้และได้รับซึง่ความรัก 

การเป็นส่วนหนึง่ของหมูค่ณะ การได้รับการยอมรับ การได้รับความช่ืนชมจากผู้ อ่ืน เป็นต้น 

- ความต้องการการยกยอ่ง (Esteem Needs) เชน่ การได้รับความเคารพนบัถือ 

การมีความรู้ความสามารถ เป็นต้น 

- ความต้องการความสําเร็จในชีวิต (Self- Actualization Need) เชน่ การทําทกุสิ่งทกุ

อยา่งได้สําเร็จ การทําทกุอย่างเพ่ือตอบสนองความต้องการของตนเอง บนพืน้ฐานของการมี

ศีลธรรม มีความสร้างสรรค์ ตลอดจนยอมรับความจริงโดยปราศจากอคติ 

ทฤษฎีERG (ERG Theory) ของ Clayton Alderfer ได้กล่าวถึงความต้องการขัน้ 

พืน้ฐานของมนษุย์ท่ีอาจเกิดขึน้พร้อมๆ กนั 3 ประการ ดงันี ้

- ความต้องการเพ่ือความอยู่รอด (Existence Needs: E) เชน่ อาหารเคร่ืองนุง่หม่ ท่ี

อยูอ่าศยั ยารักษาโรค เป็นต้น 

- ความต้องการมีสมัพนัธภาพ (Relatedness Needs: R) เชน่ การมีมิตรภาพท่ีดีกบั

ผู้ อ่ืน การทํากิจกรรมร่วมกบัผู้ อ่ืน เป็นต้น 

- ความต้องการความเจริญก้าวหน้า (Growth needs (G) เชน่ การประสบ

ความสําเร็จ ได้รับการยอมรับและยกย่อง เป็นต้น 

ทฤษฎีความต้องการความสําเร็จ (Achievement Motivation Theory) ของ David  

McClelland ได้อธิบายความต้องการของมนษุย์วา่เป็นความต้องการเพ่ือความสําเร็จ 3 ประการ 

ดงันี ้
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- ความต้องการความสําเร็จ (Need for Achievement: nAch) เช่น การมีส่วนร่วมใน

การแก้ไขปัญหา กําหนดเปา้หมาย มองหาสิ่งท่ีดีเลิศ เป็นต้น 

- ความต้องการความผูกพัน (Need for Affiliation: nAff) เช่น การให้บุคคลอ่ืนชอบ

ตน การสร้างและรักษาสมัพนัธภาพกบับคุคลอ่ืนในสงัคม เป็นต้น 

- ความต้องการอํานาจ (Need for power: nPow) เชน่ ต้องการได้รับความ 

เคารพนอบน้อมจากผู้ อ่ืน เป็นต้น 

ทฤษฎีสองปัจจยั (Two-Factor Theory) ของ Frederick Herzberg ซึ่งกล่าวถึงความ

ต้องการของมนษุย์ท่ีทําให้เกิดความพงึพอใจและไมพ่งึพอใจ 2 ปัจจยั ดงันี ้

- ปัจจัยจูงใจ (Motivator factors) เช่น การสัมฤทธ์ิผล การยอมรับนับถือจากผู้ อ่ืน 

การได้ทําหรือรับผิดชอบในสิ่งท่ีตนสนใจ การมีโอกาสท่ีจะเจริญก้าวหน้า เป็นต้น 

- ปัจจัยอนามัย (Hygiene Factors) เช่น ความสัมพันธ์กับคนรอบข้าง การได้รับ           

สิ่งตอบแทน ความมัน่คงในตําแหนง่หน้าท่ีและสถานภาพ 

ทฤษฎีเก่ียวกับกระบวนการ (Process Theories) คือ แนวคิดท่ีอธิบายกระบวนการ

คดิของบคุคลท่ีสง่ผลตอ่ความคาดวงั ได้แก่ 

ทฤษฎีความเสมอภาค (Equity Theory) ของ Stacy Adams ได้อธิบายความ 

คาดหวงัของบคุคลว่าเกิดจากการเปรียบเทียบระหว่างสิ่งท่ีตนได้ลงมือลงแรงทําและ

ผลลพัธ์ท่ีได้รับกบัสิ่งท่ีคนอ่ืนทําและผลลพัธ์ท่ีคนอ่ืนได้ ซึง่จะนําไปสูค่วามคาดหวงัในลกัษณะ ดงันี ้

- ถ้าบคุคลรู้สึกว่าตนได้รับผลตอบแทนท่ีไม่เท่าเทียมกับผู้ อ่ืน ในลกัษณะท่ีน้อยกว่า 

จะทําให้เกิดความไมพ่อใจ และจะลดความคาดหวงัตอ่สิ่งนัน้ๆ ลง 

- ถ้าบุคคลรู้สึกว่าตนได้รับผลตอบแทนท่ีไม่เท่าเทียมกบัผู้ อ่ืน ในลกัษณะท่ีมากกว่า 

จะทําให้เกิดความพึงพอใจ และลงมือลงแรงมากขึน้ เพ่ือให้เกิดความสมดลุระหว่างความคาดหวงั

กบัผลลพัธ์ท่ีได้ 

- ถ้าบุคคลรู้สึกว่าตนได้รับผลตอบแทนเท่าเทียมกับผู้ อ่ืน จะทําให้ได้เกิดความ              

พงึพอใจ และจะคาดหวงัตอ่สิ่งนัน้ในระดบัเดมิตอ่ไป 

ทฤษฎีเก่ียวกับการเสริมแรง (Reinforcement Theory) คือ แนวคิดท่ีอธิบายความ

คาดหวงัของบคุคลจากสิ่งท่ีได้เรียนรู้จากการวางเง่ือนไข ได้แก่ 

ทฤษฎีการวางเง่ือนไขแบบคลาสสิก (Classical Conditioning Theory) ของ Ivan 

Pavlov โดยได้กลา่วถึงความคาดหวงัของบคุคลวา่เป็นผลมาจากการเช่ือมโยงความสมัพนัธ์ 

ระหวา่งสิ่งเร้ากบัการตอบสนอง ในลกัษณะ ดงันี ้
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- เม่ือบคุคลได้รับสิ่งเร้าท่ีทําให้เกิดการตอบสนองโดยธรรมชาต ิจะมีการตอบสนอง

โดยอตัโนมตั ิเชน่ เม่ือได้ยินคําชมเชย มกัจะทําให้บคุคลเกิดความคาดหวงัวา่จะได้รับบ้าง 

- เม่ือบคุคลได้รับสิ่งเร้าท่ีไมไ่ด้ทําให้เกิดการตอบสนองโดยธรรมชาต ิจะไมมี่ปฏิกิริยา

ตอบสนอง เชน่ เห็นประกาศนียบตัรท่ีไมใ่ชข่องตนมกัจะไมเ่กิดความรู้สกึใดๆ 

- แตเ่ม่ือนําสิ่งเร้าทัง้ 2 รูปแบบข้างต้นมาเข้าคูก่นั โดยให้สิ่งเร้าท่ีไมไ่ด้ทําให้เกิดการ

ตอบสนองโดยธรรมชาติก่อน แล้วตามด้วยสิ่งเร้าท่ีทําให้เกิดการตอบสนองโดยธรรมชาต ิจะทําให้

บคุคลเรียนรู้วา่ หากต้องการได้ในสิ่งท่ีคาดหวงั (เชน่ คําชมเชย) ต้องได้เห็นหรือได้สิ่งท่ีถกูวาง

เง่ือนไขนัน้มาก่อน(วฒุิบตัร) 

ทฤษฎีการวางเง่ือนไขแบบเสริมแรง (Reinforcement Conditioning Theory) ของ 

B.F. Skinner กลา่วถึงการเกิดความคาดหวงัของบคุคลว่าเป็นผลมาจากการเช่ือมโยง

ความสมัพนัธ์กบัสิ่งเสริมแรง 2 รูปแบบ ดงันี ้

- การให้รางวลั เชน่ การให้คําชมเชย การแสดงความเคารพยกยอ่ง การให้สิ่งของ

ตอบแทน รวมถึงการทําให้สิ่งท่ีไมช่อบหรือไมพ่อใจหายไป 

-การลงโทษ เชน่ การตําหนิ วิพากษ์วิจารณ์ การหกัแต้มหรือจา่ยคา่ปรับรวมถึงการ

ไมใ่ห้ในสิ่งท่ีต้องการ 

ความคาดหวงัตามแนวคดิของ Hurlock (1973) ซึง่สามารถสรุปได้ดงันี ้

1. วฒันธรรม (Culture) หมายถึงคา่นิยม ความเช่ือและกิจกรรมตา่งๆ ท่ีมีความ

เฉพาะในสงัคมนัน้ๆ มกัจะมีผลตอ่ความคาดหวงัท่ีแตกตา่งกนัของคนในแตล่ะสงัคม เชน่ สงัคม

หนึง่อาจมีวฒันธรรมท่ีให้ความสําคญักบัความคิดสร้างสรรค์ คนในสงัคมนัน้จงึมกัถกูคาดหวงัให้

เป็นคนท่ีคิดนอกกรอบ ในขณะท่ีอีกสงัคมหนึง่ให้ความสําคญักบัการเช่ือฟัง คนในสงัคมนัน้ก็มกัจะ

ถกูคาดหวงัให้เป็นคนท่ียดึมัน่และปฏิบตัิตามคําสัง่ เป็นต้น 

2. ครอบครัว (Family) ลกัษณะของครอบครัว โดยเฉพาะขนาดและการเลีย้งดขูอง

ครอบครัวมกัจะสง่ผลตอ่การตัง้เปา้หมายและการวางแผนอนาคต ซึง่จะนําไปสูค่วามคาดหวงัท่ี

บคุคลจะมีตอ่ตนเองและผู้คนรอบข้าง โดยบคุคลท่ีอยูใ่นครอบครัวขนาดเล็กและมีการเลีย้งดอูยา่ง

เข้มงวดมกัจะถกูตัง้ความหวงัจากคนรอบข้างคอ่นข้างสงู และทําให้บคุคลนัน้ต้องตัง้เปา้หมายให้

สงูตามความคาดหวงันัน้ด้วย 

3. สถานภาพทางสงัคม (Ordinal Position) เป็นผลมาจากฐานะทางเศรษฐกิจ โดย

หากมีฐานะทางเศรษฐกิจดีมกัจะมีสถานภาพทางสงัคมสงูตามไปด้วย ในขณะเดียวกนัก็จะถกู

คาดหวงัจากผู้คนจํานวนมากขึน้ ตามสถานภาพท่ีได้รับ 
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4. วินยั (Discipline) หากบคุคลสามารถยอมรับในกฎเกณฑ์ข้อบงัคบัท่ีสงัคมกําหนด

ขึน้ได้จะทําให้สามารถตัง้ความคาดหวงัท่ีสอดคล้องกบัความเป็นจริง แตห่ากไม่สามารถปฏิบตัิได้ 

มกัจะมีความคาดหวงัท่ีไมส่อดคล้องกบัความเป็นจริงหรือเป็นความคาดหวงัท่ีสงัคมไมต้่องการ 

5. สถานภาพในกลุ่ม (Group Status) เป็นสถานภาพในลักษณะของคนกลุ่มน้อย

หรือคนกลุ่มใหญ่ในสงัคมท่ีอาศยัอยู่ ซึ่งมกัส่งผลตอ่ความคาดหวงัในการพยายามเล่ือนฐานะของ

ตนเองให้สูงขึน้ โดยบุคคลท่ีมีสถานภาพทางสงัคมเป็นคนส่วนน้อยมกัจะตัง้ความคาดหวงัในการ

พฒันาตนเองมากกวา่คนท่ีมีสถานภาพทางสงัคมสงูอยูแ่ล้ว 

6. การใช้กลไกทางจิต (Escape Mechanisms) หมายถึงการใช้วิธีการต่างๆ เพ่ือให้

บุคคลรู้สึกสบายใจหรือเพ่ือเป็นการรักษาศกัดิ์ศรีของตนเอง ดงันัน้หากบุคคลใช้กลไกทางจิตใน

การหลีกหนีจากความจริงท่ีเผชิญอยู่ บคุคลนัน้มกัจะมีความคาดหวงัท่ีไม่อยู่บนพืน้ฐานของความ

เป็นจริง 

7. ค วาม ล้ ม เห ล วแล ะ ค วาม สํ า เร็จ ใน อ ดี ต  (Past Failures and Successes) 

ประสบการณ์ท่ีเกิดขึน้ในอดีต ส่งผลต่อการตัง้เป้าหมายและการคาดหวงัในอนาคต โดยบุคคลท่ี

ประสบการณ์ความสําเร็จมักจะสร้างแรงจูงใจให้กับตนเองด้วยการตัง้ความหวงัมากกว่าคนท่ี

ประสบความล้มเหลว 

8. เพศ (Sex) ความเป็นเพศหญิงและเพศชาย นําไปสู่การคาดหวังในเร่ืองหรือ

สถานการณ์ท่ีแตกต่างกัน เช่น ผู้ หญิงมักถูกคาดหวังในเร่ืองความสงบเสง่ียมมีมารยาทงาม 

ในขณะท่ีผู้ชายมกัถกูคาดหวงัในเร่ืองการเป็นผู้ นําและเป็นสภุาพบรุุษ เป็นต้น 

9. เชาวน์ปัญญา (Intelligence) การตัง้ความหวงัของบคุคลบางครัง้อาจพิจารณาได้

จากระดับสติปัญญาและความสนใจ โดยเฉพาะคนท่ีมีเชาวน์ปัญญาสูงมักตัง้เป้าหมายตาม

ความสามารถของตน โดยไมไ่ด้พิจารณาถึงจดุมุง่หมายหรือคา่นิยมร่วมของกลุม่ 

10. บุคลิกภาพ (Personality) หรือลักษณะเฉพาะตัวของบุคคลท่ีแสดงให้เห็นถึง

ความเช่ือมั่นและการยอมรับความสามารถในตนเอง ซึ่งจะส่งผลต่อความคาดหวงัท่ีบุคคลมีต่อ

ตนเองและผู้ อ่ืน โดยบุคคลท่ีมีบุคลิกภาพท่ีชัดเจนมั่นคงมักจะมีความคาดหวังต่อเร่ืองต่างๆ 

ค่อนข้างสูง ในขณะท่ีบุคคลท่ีมีบุคลิกภาพท่ีไม่ชัดเจนไม่แน่นอนมักจะมีความคาดหวังต่อเร่ือง

ตา่งๆ คอ่นข้างต่ําจากท่ีกลา่วมาข้างต้น ความคาดหวงัของบคุคลมีความหลากหลายและแตกตา่ง

กันตามปัจจัยต่างๆ  เช่น  เพศ  อายุ สาขาการศึกษา บุคลิกภาพลักษณ ะของแต่ละบุคคล 

ประสบการณ์การในอดีตการอบรมเลีย้งดขูองครอบครัว วฒันธรรมของสงัคม เป็นต้น 
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แนวคดิและทฤษฎีเก่ียวกับจิตวิทยาพัฒนาการของเดก็ 

การศึกษาท่ีเก่ียวข้องกบัจิตวิทยาวยัรุ่น ความหมายของวยัรุ่น มีผู้ ให้ความรู้เก่ียวกับ 

“วยัรุ่น” ไว้หลายท่าน เช่น เฮอร์ล็อค (Hurlock, 1949, อ้างถึงในพวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2524, หน้า 3) 

กล่าวถึงวยัรุ่นเป็นระยะท่ีสําคญัท่ีสุด เก่ียวกับการพฒันาในด้านร่างกายและจิตใจ เป็นช่วงเวลา

ของการเจริญงอกงาม และการเปล่ียนแปลงในทุกๆด้าน คือ ร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ และ

สังคม เป็นช่วงเวลาท่ีรับสิ่งใหม่ๆ ทัง้ทางด้านประสบการณ์ ความรับผิดชอบ ความสัมพันธ์กับ

เพ่ือนและผู้ ใหญ่ ความเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว มกัก่อให้เกิดปัญหาเก่ียวกับการปรับตัว การ

เปล่ียนแปลงจากวยัรุ่นไปสู่วยัผู้ ใหญ่ ในระยะแรกจึงดเูสมือนวา่ปัญหาตา่งๆ เกิดขึน้พร้อมกนัในตวั

เด็ก เด็กวยัรุ่นจึงไม่สามารถปรับตวัให้ทนัต่อปัญหาเหล่านัน้ (กรมสุขภาพจิต, 2546, หน้า 204) 

โดยปกติวยัรุ่นจดัเป็น “วยัวิกฤต” นบัเป็นกลุ่มเส่ียงต่อการเกิดปัญหาสุขภาพจิตด้วยพฒันาการ

ตามวยัเป็นพืน้ฐานเดิมอยู่แล้ว อิริคสนั กล่าวว่า วยัรุ่นเป็นช่วงวยัท่ีมีความสบัสนทางจิตใจ ดงันัน้

วยัรุ่นท่ีอยู่ในภาวะเส่ียงสูง เช่น มีสภาพครอบครัวแตกแยก มีฐานะทางเศรษฐกิจยากจน หรือมี

ความพิการทางด้านร่างกาย ก็ย่ิงมีความเส่ียงสงูตอ่การเกิดปัญหามากขึน้(กรมสขุภาพจิต, 2546, 

หน้า 204-206) 

สาเหตุท่ีทําให้วยัรุ่นเส่ียงต่อการเกิดปัญหา  เน่ืองมาจากวยัรุ่นมีพฤติกรรมท่ีนํามา

หรือเป็นสาเหตใุห้เกิดความเส่ียงตอ่การดําเนินชีวิต ทําให้ร่างกายเป็นอนัตราย สญูเสียหน้าท่ี ขาด

โอกาสพัฒนาตามปกติ หรือเสียชีวิต วยัรุ่นจะมีพฤติกรรมเส่ียงมาก เน่ืองจากจิตใจวยันีต้้องการ

ความสนุกสนาน ต่ืนเต้น ท้าทาย ต้องการเป็นท่ียอมรับของคนอ่ืน อยากรู้อยากเห็นอยากลอง มี

อารมณ์ทางเพศมากขึน้ แต่ยังขาดการยัง้คิด ไตร่ตรอง และการควบคุมตนเอง (พนม เกตมุาน

,2550)  

1. การเปล่ียนแปลงด้านร่างกายอย่างรวดเร็ว เน่ืองจากฮอร์โมนเพศทําให้วยัรุ่นเกิด

ความวิตกกังวลว่าจะเกิดการเปล่ียนแปลงของร่างกายในส่วนไหนบ้าง ทําไมจึงเกิดการ

เปล่ียนแปลง สาเหตเุกิดจากอะไร จะผิดปกตหิรือไม่ และวยัรุ่นคนอ่ืน ๆ จะมีการเปล่ียนแปลงแบบ

นีเ้หมือนกนัหรือไม ่

2. วยัรุ่นเป็นช่วงท่ีมีระดบัอารมณ์ไม่มัน่คง ไม่ว่าจะเป็นอารมณ์ทางลบหรือทางบวก 

ทัง้โกรธ อิจฉา กลวัหรือมีความสุข วยัรุ่นจะตกอยู่ในภาวะอารมณ์แบบใดแบบหนึ่งนานกว่าท่ีเคย

เป็นในวัยเด็ก ซึ่งการเปล่ียนแปลงทางอารมณ์นีไ้ม่อาจปิดบังซ่อนเร้นได้ โดยอาจแสดงเป็น

พฤติกรรมต่างๆ เช่น หลีกเล่ียงการเผชิญหน้าต่างๆ เช่น เก็บตัวเงียบ อ่านหนังสือคนเดียว 

หงุดหงิด อารมณ์เสียง่าย เพลิดเพลินกับการกินอย่างไม่ยัง้ ทะเลาะเบาะแว้งกับผู้ อ่ืน ระเบิด
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อารมณ์ออกมา เช่น ขว้างปาสิ่งของ ฯลฯ ความไม่มัน่คงทางอารมณ์นีมี้ระดบัสูงสุดเม่ืออายุราว 

11-12 ปี และอาจเกิดขึน้อีกช่วงหนึ่งในช่วงวัยรุ่นตอนปลาย โดยช่วงดงักล่าวเปรียบเสมือนขาด

สมดลุ จิตใจไมม่ัน่คง เครียดและตดัสินใจไมใ่คร่ครวญได้ บางครัง้อาจควบคมุตนเองไมไ่ด้ 

3. ความอยากรู้อยากเห็น อยากลอง ชอบความต่ืนเต้น ท้าทาย วยัรุ่นมกัจะสนใจใน

สิ่งท่ีท้าทายความสามารถ เช่น การกลบับ้านเอง การขึน้รถเมล์ การหดัขบัรถ ทดลองด่ืมเหล้า สูบ

บุหร่ี ดมกาว ลองหนีเรียนออกไปเท่ียวกับเพ่ือนๆ แม้แต่ลองเท่ียวโสเภณี ฯลฯ (เพราะต้องการ

ความต่ืนเต้นหรือรู้สึกว่าท้าทาย ในขณะท่ียังขาดความรู้ ขาดทักษะและขาดการฝึกฝน) ซึ่ง

พฤติกรรมอยากลองนีม้ักจะพบสูงสุดใน วยัรุ่นตอนกลาง (อายุ 14-16 ปี) ท่ีเป็นเด็กก็ไม่ใช่ หรือ

เป็นผู้ ใหญ่ก็ไม่เชิง แนวคิดในการยบัยัง้ตนเอง ยงัไม่มากพอและมกัละเลย หรือไม่คํานึงถึงผลเสีย

ตอ่สภาพร่างกาย การเรียน อาชีพ หรือปัญหาอ่ืนๆ ท่ีจะตามมา 

4. ความต้องการเป็นอิสระและเป็นตวัของตวัเองมากขึน้ ทําให้วยัรุ่นมกัไม่คอ่ยยอม

ทําตามคําสัง่ของพ่อแม่ (เร่ิมวิพากษ์วิจารณ์หรือแสดงความไม่เห็นด้วยต่อพฤติกรรมหรือความ

คิดเห็นของพ่อแม่) เพราะถ้าเขาทําตามก็เท่ากบัขดัความต้องการท่ีจะโตและมีความเป็นอิสระ สิ่ง

เหล่านีจ้ะเป็นทางนําไปสู่ความขดัแย้ง ระหว่างวยัรุ่นกับพ่อแม่ง่ายขึน้ ถ้าพ่อแม่ไม่เข้าใจในการ

พฒันาการของลกู 

5. ความต้องการการยอมรับทัง้จากคนในบ้านและกลุ่มเพ่ือน เพราะการมีเพ่ือนทําให้

วยัรุ่นรู้สึกวา่ตนเองมีพรรคพวกท่ีจะเข้ากลุ่มด้วยมีความรู้สกึเป็นท่ียอมรับ เสริมความเข้มแข็งและมี

ความมัน่ใจ มีอํานาจในตนเองมากขึน้บอ่ยครัง้พบว่า วยัรุ่นพยายามทําหลายสิ่ง อนัเป็นท่ียอมรับ

ของกลุ่ม เช่น การแตง่ตวัตามแฟชัน่ เสือ้ผ้า รองเท้า ทรงผม หรือแม้แตก่ารใช้ภาษาแสลง ฯลฯ ซึ่ง

สว่นใหญ่มกัจะขดักบัความต้องการหรือความคาดหวงัของพอ่แม ่ผู้ใหญ่ ทําให้อาจเกิดการขดัแย้ง 

ระหว่างวยัรุ่นกับพ่อแม่ ผู้ ใหญ่ได้ง่ายการถกูต่อว่าจะทําให้วยัรุ่นรู้สึกว่าไม่เป็นท่ียอมรับ ย่ิงทําให้

เกิดการตอ่ต้านมากขึน้ 

6.  ต้องการความถูกต้อง ความยุติธรรม วัย รุ่นส่วนใหญ่ จะแสวงหาอุดมคต ิ

อดุมการณ์ทางการเมือง ให้ความสําคญั จริงจงักบัความถกูต้องและยตุธิรรม จงึมกัพบว่าวยัรุ่น จะ

มีการชมุนมุประท้วงสิ่งท่ีไมเ่ป็นธรรมตา่งๆ 
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ปัจจัยท่ีทาํให้วัยรุ่นเส่ียงต่อการเกิดปัญหา 

ความเครียดของวยัรุ่นเกิดจากการเปล่ียนแปลงของตอ่มตา่งๆ ภายในร่างกาย รวมถึง

ปัจจยัทางสิ่งแวดล้อมด้วย จากการศกึษาพบว่าปัจจยัทางสงัคมเป็นสาเหตทํุาให้เกิดความเครียด

ต่อวัยรุ่นมากกว่าการเปล่ียนแปลงของร่างกาย ซึ่งปัจจยัท่ีทําให้วยัรุ่นต้องประสบปัญหาในการ

ปรับตวัมากขึน้ได้แก่ (กรมสขุภาพจิต, 2546 หน้า 208-210) 

1.  ความเครียดภายในร่างกาย(Internal stress) ซึ่งเกิดจากความเครียดทาง

พฒันาการ(Developmental stress) ได้แก่ การเปล่ียนแปลงทางสรีระทําให้วยัรุ่นมกัวิตกกงัวลถึง

รูปร่างหน้าตา ท่ีเปล่ียนแปลงไปเป็นพิเศษ โดยเฉพาะส่วนท่ีแปลกไปจากคนอ่ืนๆ เช่น การมีสิว 

หน้าตาไม่สวยไมห่ล่อ ความอ้วน ฯลฯ อาจทําให้เด็กมีปมด้อย และความวิตกกงัวลกบัอารมณ์เพศ

ท่ีสงูขึน้ เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงของระดบัฮอร์โมนเพศ ทําให้วยัรุ่นเกิดอารมณ์ทางเพศบอ่ยขึน้ 

มีความกงัวลในการควบคมุอารมณ์ทางเพศ 

2. ความเครียดจากภายนอก (External stress) หรืออาจเรียกว่าความเครียดจาก

สิ่งแวดล้อมซึง่เกิดได้จาก 

2.1 ความคาดหวงัของสงัคมวา่วยัรุ่นจะต้องแสดงพฤติกรรมวา่เป็นผู้ใหญ่ เม่ือมี 

รูปร่างใหญ่ขึน้ก็จะถูกคาดหวงัให้ทําตวัเป็นผู้ ใหญ่ด้วย การทําตามความคาดหวงัของสงัคมเช่นนี ้

ในขณะท่ีวยัรุ่นยงัไมมี่ความพร้อมด้านอารมณ์ทําให้วยัรุ่นเกิดความกดดนัได้ 

2.2 ความปรารถนาสว่นตวัของวยัรุ่น ไมส่อดคล้องกบัความเป็นจริง การท่ีวยัรุ่น 

มกัใฝ่ฝันในเร่ืองท่ีเป็นอุดมคติเกินไป ซึ่งขดักับค่านิยมความจําเป็นหรือความต้องการของพ่อแม ่

ทําให้วัยรุ่นไม่สามารถสมปรารถนาได้ เขาก็จะรู้สึกว่าตนเองล้มเหลว รู้สึกว่าตนเองไม่ มี

ความสามารถและเกิดความวิตกทกุข์ร้อนมากขึน้ 

 2.3 การปรับตวัต่อเพศตรงข้ามการเรียนรู้ท่ีจะพูดคุยและปฏิบตัิให้ถูกต้อง ตาม

กาลเทศะรวมทัง้การทําตวัให้เพศตรงข้ามนิยมชมชอบ ล้วนแตเ่ป็นเร่ืองซบัซ้อนสําหรับวยัรุ่น ช่วง

การเรียนรู้นีอ้าจทําให้วยัรุ่นเครียดและต่ืนเต้นได้อยู่บอ่ยๆ 

 2.4 กงัวลใจในการขดัแย้งกบัเพ่ือนไมแ่นใ่จในการปฏิบตัิตวั กลวัเพ่ือนจะไมค่บ 

2.5 การมีอปุสรรคขดัขวางความต้องการ เชน่ การถกูคาดหวงัในเร่ืองการเรียน  

การเลือกอาชีพ หรือแม้แต่เร่ืองการถูกกําจดัค่าใช้จ่ายประจําวนั ฯลฯ สิ่งเหล่านีอ้าจทําให้วยัรุ่นมี

อารมณ์เสียได้ 

 2.6 ความสมัพนัธ์ท่ีไม่ดีในครอบครัว หรือโรงเรียน เชน่ การท่ีพอ่แมเ่ข้มงวดเกินไป

ให้อิสระน้อย ไมเ่ข้าใจในการเปล่ียนแปลงของวยัรุ่น  
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การเผชิญกบัความเครียดทําให้วยัรุ่นต้องพยายามปรับตวัเพ่ือจดัการกบัปัญหาความ

ขดัแย้ง(Conflict) หรือความคบัข้องใจ(Frustration) เพ่ือปรับสภาพจิตใจให้เข้าสูภ่าวะปกติวยัรุ่นท่ี

สามารถปรับตวัได้ดี จะสามารถดําเนินชีวิตอยู่ในสงัคมอย่างปกติสขุแตว่ยัรุ่นท่ีสามารถปรับตวัได้

และไมไ่ด้รับการชว่ยเหลือท่ีถกูต้องจากผู้ ท่ีเก่ียวข้อง อาจมีความคิด อารมณ์ พฤติกรรมโน้มนําไปสู่

ทางท่ีผิด ดําเนินชีวิตเบ่ียงเบนไปจากเป้าประสงค์อันดีงาม ซึ่งความเสียหายบางอย่างอาจ

กลายเป็นสิ่งท่ีผิดพลาดท่ีตดิตวัไปตลอดชีวิตและอาจก่อให้เกิดปัญหาด้านสขุภาพจิตตอ่ไป 

ศูนย์การศึกษาเพ่ือเด็กด้อยโอกาสคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย             

(ผ่องพรรณ สายทอง, 2545, หน้า 18-22) ได้ระบุปัจจุบันมีเด็กไทยติดยาบ้าถึง 6 แสนคนได้

ศกึษาวิจยัเจาะลึกพฤตกิรรมเดก็เท่ียว เดก็เสพยาและเด็กขายบริการท่ีมีอยู่เป็นจํานวนมาก พบว่า

เด็กเหล่านีมี้ปัญหาความไม่มัน่คงทางด้านอารมณ์และจิตใจ จนกระทัง่ได้รับการเรียกขานว่าเป็น 

“เด็กไทยพนัธ์ใหม่” นอกจากนีย้งัมีเด็กอาชีวะยกพวกตีกัน และทําร้ายนกัเรียนตา่งสถาบนัเกิดขึน้

เป็นประจําซํา้แล้วซํา้เล่า ปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึน้สะท้อนให้เห็นว่า เด็กและเยาวชนไทยจํานวนไม่

น้อยกําลังประสบภาวะปัญหาด้าน “อีคิว” ตกต่ําอย่างรุนแรงและไร้ภูมิต้านทานทางอารมณ์ ใน

การพฒันาอีคิวนัน้ โรงเรียนเป็นสถาบนัท่ีมีบทบาทสําคญัอย่างย่ิงในการพฒันาความฉลาดทาง

อารมณ์ทําให้เกิดขึน้กับเด็ก เน่ืองจากเด็กส่วนใหญ่จะใช้เวลาอยู่กับโรงเรียนอย่างน้อย 9-12 ปี 

เป็นช่วงอายท่ีุเหมาะสมตอ่การพฒันาทกัษะทางด้านอีคิวให้แก่เดก็นกัเรียน สามารถบรูณาการได้

ในแทบทุกรายวิชา และทุกระดับชัน้ โดยครูอาจจะต้องเลือกและประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับ

ระดบัชัน้ของนักเรียน อาทิ  สุขศึกษา สอนให้เด็กรู้จกัตนเองทัง้ด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์และ

สงัคม ภาษาไทย ภาษาองักฤษ  ฝึกการพูดและเขียนท่ีแสดงอารมณ์ความรู้สึก วิทยาศาสตร์ ให้

เด็กแบ่งกลุ่ม ทํางานร่วมกับเพ่ือนเรียนรู้เรียนรู้การปรับตัวเข้ากับผู้ อ่ืน  และการแบ่งปัน 

ประวัติศาสตร์ เลือกตัวละครในประวัติศาสตร์ท่ีมีบุคลิกต่างๆ กันทัง้ท่ีมีอีคิวดีและอีคิวต่ํา ให้

นกัเรียนวิเคราะห์ผลกระทบท่ีเกิดขึน้จากพฤตกิรรมเหล่านัน้ เป็นต้น นอกจากการบรูณาการแล้วยงั

สามารถจัดค่ายนอกสถานท่ีเพ่ือฝึกทักษะการอยู่ร่วมกับผู้ อ่ืน ความมีนํา้ใจ และการสร้างเสริม

ระเบียบวินยั ดงัท่ีได้มีหน่วยงานบางแห่งในขณะนีจ้ดักิจกรรมค่าย เด็กอาชีวะและค่ายเด็กติดยา

เสพตดิ เพ่ือปรับเปล่ียนพฤตกิรรมท่ีก่อให้เกิดปัญหา และสร้างคา่นิยมใหมใ่นทางบวกให้แก่เดก็ 

จากเอกสารข้างต้นท่ีเก่ียวกับการดแูลช่วยเหลือนักเรียน กล่าวได้ว่า วยัรุ่นเป็นวยัท่ี

เป็นหัวเลีย้วหัวต่อของชีวิตท่ีจะเลือกทิศทางเดินของตนเอง ขึน้กับการเลีย้งดูเพราะเด็กขาด

ประสบการณ์ หรือขาดความยัง้คิด สถาบนัการศกึษาตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้องควรจะหนัมาให้ความสนใจ

วยัรุ่นกันอย่างจริงจงั โดยเฉพาะ ครอบครัว สร้างความสมัพันธ์ภายในครอบครัวอย่างมีคุณภาพ 
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ในขณะท่ีโรงเรียนก็ต้องมีบทบาทเพิ่มมากขึน้กว่าการให้ความรู้เพียงอย่างเดียว เพ่ือให้ได้เป็น

บคุคลท่ีมีคณุภาพของสงัคมและประเทศชาตติอ่ไป 

 

การจัดการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา 

        คําว่า “มธัยมศึกษา” ปรากฏขึน้เป็นครัง้แรกในประวตัิการศึกษาของไทย ในรัชสมัย

พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หวั โดยพระยาวิสทุธ์ิสริุยาศกัดิ์ ได้ร่างโครงการการศึกษา

พ.ศ. 2441 ขัน้ทลูเกล้าฯ ถวายให้ทรงพิจารณา การมธัยมศกึษาจึงได้มีระบบเป็นทางการมาตัง้แต่

บดันัน้ และได้เจริญขึน้เร่ือยๆ จนถึงปัจจุบนั(สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2541, 

หน้า 156) 

การมธัยมศึกษาเป็นการศึกษาระดบัหนึ่งท่ีเช่ือมต่อระหว่างระดบัประถมศึกษากับ

ระดบัอุดมศึกษา เป็นการศกึษาท่ีจดัขึน้สําหรับเยาวชนอายุประมาณ 12-17 ปี มีจดุมุ่งหมายเพ่ือ

เน้นให้ผู้ เรียน ได้มีโอกาสศึกษาค้นคว้าและเรียนรู้สิ่งต่างๆ กล้าแสดงออก เข้าใจความเป็นไปของ

ชีวิต และมีพฒันาการทางด้านร่างกาย เจตคติ และสติปัญญา พร้อมท่ีจะออกไปพฒันาสงัคมให้

เจริญก้าวหน้าตอ่ไป(สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาแหง่ชาต,ิ 2541, หน้า 156) 

การมธัยมศกึษามีความสําคญัเป็นอยา่งย่ิงทัง้ตอ่เยาวชน และตอ่สงัคม เน่ืองจากเป็น

การศกึษาท่ีจดัตัง้ขึน้สําหรับช่วงหวัเลีย้วหวัตอ่ของชีวิตจากวยัเด็กสูว่ยัผู้ใหญ่ และยงัเป็นการศกึษา

ท่ีจดัขึน้สําหรับผู้ เรียนท่ีมีความแตกตา่งหลากหลายในเกือบทกุด้าน ทัง้ด้านร่างกาย อารมณ์ สงัคม 

และสติปัญญา เน่ืองจากเยาวชนในช่วงนีเ้ป็นช่วงของวยัรุ่นท่ีมีพัฒนาการด้านต่างๆเป็นไปอย่าง

รวดเร็วและแตกต่างกันอย่างมากจึงมีความยากลําบากในการจัดเป็นอย่างย่ิง ต้องมีความ

รอบคอบและพิถีพิถนัในการจดัการศึกษาเป็นพิเศษ การจดัและดําเนินการท่ีเหมาะสมจะช่วยให้

เยาวชนของชาติเจริญเติบโตเป็นผู้ ใหญ่ท่ีมีคุณภาพ สามารถและพัฒนาประเทศให้มีความ

เจริญก้าวหน้าได้เป็นอย่างดี จากเหตุผลท่ีกล่าวมาแล้วนัน้ จะเห็นได้ว่าการมัธยมศึกษา มี

ความสําคญัเป็นอยา่งมาก ดงัรายงานของคณะกรรมาธิการนานาชาตวิ่าด้วยการศกึษาในศตวรรษ

ท่ี 21 แห่งยูเนสโก(สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2541, หน้า 156) ได้สรุปไว้ตอน

หนึ่งว่า “...สําหรับการศึกษาในระบบเหมือนว่าจะฝากความหวังเป็นอย่างมากไว้กับการ

มธัยมศกึษา...” และในรายงานดงักล่าวอีกตอนหนึง่กลา่วว่า  “...หากจะให้เศรษฐกิจเตบิโตจะต้อง

ให้ประชากรได้รับการศกึษาในระดบัมธัยมศกึษามากขึน้...” 

 แนวคิดหลักในการจดัการศึกษาระดบัมัธยมศกึษาโดยทั่วไป มักจะแบ่งออกได้เป็นสอง

แนวคิด แนวคิดแรก ได้แก่ การศึกษาระดับมัธยมศึกษาโดยทั่วไป มักจะแบ่งออกได้เป็นสอง
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แนวคิด แนวคิดแรก ได้แก่ การศึกษาระดับมัธยมศึกษาควรจัดขึน้เพ่ือการประกอบอาชีพของ

ผู้ เรียนชว่ยให้ผู้ เรียนสามารถตดัสินใจเลือกประกอบอาชีพท่ีเหมาะสมในสงัคมตามความถนดัและ

ความสนใจ ส่วนแนวคิดท่ีสอง การศึกษาในระดับมัธยมศึกษาควรจดัขึน้เพ่ือเตรียมเยาวชนให้

พร้อมท่ีจะศึกษาต่อในระดบัอุดมศึกษาและเพ่ือความเป็นเลิศทางวิชาการ การจัดการศึกษาใน

ระดบันี ้โดยทัว่ไปจึงมกัยดึถือแนวคิดใดแนวคิดหนึ่งหรือผสมผสานทัง้สองแนวคิด อย่างไรก็ตามดู

เหมือนว่าการจดัการศกึษาระดบัมธัยมศกึษาจะยงัมีปัญหาและไมล่งตวัเทา่ท่ีควร ดงัรายงานตอน

หนึ่งของคณะกรรมาธิการนานาชาติว่าด้วยการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 แห่งยูเนสโก(สํานกังาน

คณะกรรมการศกึษาแห่งชาต,ิ 2541, หน้า 156) ได้สรุปไว้วา่ ในปัจจบุนัมีกลา่วตําหนิการศกึษาใน

ระดบัมธัยมศกึษาวา่ยงัไมเ่สมอภาคกนั ยงัไม่เปิดกว้างไปสู่โลกภายนอกอยา่งเพียงพอและมีความ

ล้มเหลวทัง้ในด้านการเตรียมเยาวชนให้ศกึษาตอ่ในระดบัอดุมศกึษา และด้านการประกอบอาชีพ 

เม่ือออกจากโรงเรียนไปแล้ว นอกจากนีย้งัมีข้อตําหนิว่าวิชาต่างๆท่ีสอนกันนัน้ในรายงานฉบับ

ดงักล่าวจึงได้เสนอหลกัการและแนวคิดสําคญัของการมธัยมศึกษาในบริบทของการศึกษาตลอด

ชีวิตไว้สามประการ ดงันี(้สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาแหง่ชาต,ิ 2541, หน้า 156) 

1.  ต้องจดัทําหลกัสตูรให้หลากหลาย คําวา่หลกัสตูรหลากหลายหมายถึงเนือ้หาวิชา

ท่ีต้องจดัให้มีมากพอกบัความต้องการและความสนใจของผู้ เรียน รวมทัง้ทนักับการเปล่ียนแปลง

ของโลกยุคโลกาภิวัตน์ โดยจัดให้มีทัง้รายวิชาท่ีเน้นวิชาการและเน้นวิชาชีพ ให้ผู้ เรียนได้เลือก 

นอกจากนัน้โครงสร้างของหลักสูตรต้องมีหลายรูปแบบ สามารถยืดหยุ่นได้ มีทัง้หลักสูตรเน้น

วิชาการ เพ่ือศกึษาตอ่และหลกัสตูรเน้นวิชาชีพเพ่ือเตรียมความพร้อมในการออกไปประกอบอาชีพ

ในสงัคม หลกัสตูรควรมีทัง้ระยะสัน้และระยะยาว สามารถถ่ายโอนหรือเทียบรายวิชากนัได้สะดวก 

และท่ีสําคญัคือ ควรจะมีลกัษณะเป็นหลกัสตูรท่ีสนบัสนนุการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

2.  เน้นเร่ืองการเรียนสลับการฝึกวิชาชีพหรืองานในสังคมให้มากขึน้ รูปแบบการ

จัดการมัธยมศึกษาต้องมีความยืดหยุ่น ผู้ เรียนสามารถเลือกได้ว่าจะเรียนต่อเน่ืองไปจนจบ

หลกัสูตรหรือเรียนไประยะหนึ่งแล้วออกไปประกอบอาชีพ จากนัน้ถึงกลบัมาเรียนตอ่ หรือเรียนไป

ประกอบอาชีพไปพร้อมๆ กัน หรือรูปแบบอ่ืนใดท่ีเอือ้ต่อผู้ เรียนและสนับสนุนหลักการแห่งการ

เรียนรู้ตลอดชีวิต การจดัการมธัยมศกึษาในลกัษณะเช่นนีส้ามารถแก้ปัญหาความรู้สึกล้มเหลวใน

การเรียนของผู้ เรียน ช่วยแก้ปัญหาอตัราการตกซํา้ชัน้ นอกจากนัน้ประสบการณ์จากการประกอบ

อาชีพจะชว่ยเสริมการเรียนรู้ทางวิชาการ ได้เชน่กนั 

3. พยายามปรับปรุงคณุภาพให้ดีขึน้อยู่เสมอ การจดัการมัธยมศึกษาควรได้รับการ

ดแูลและปรับปรุงให้มีความเหมาะสม สอดคล้องกับโลกยคุโลกาภิวตัน์ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่าง
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รวดเร็ว การปรับปรุงเปล่ียนแปลงนีห้มายถึงทัง้หลกัสูตรและรูปแบบการจดัการศกึษา ทัง้นีเ้พ่ือให้

การศกึษาสนองตอบตอ่ผู้ เรียนและสงัคมอยา่งแท้จริง 

แนวคิดเก่ียวกับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

แนวคิดเก่ียวกับการดําเนินงานตามระบบดแูลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาขัน้

พืน้ฐานระดบัมัธยมศึกษา ระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนจึงเป็นกระบวนการดําเนินงานดแูล

ช่วยเหลือนักเรียนอย่างมีขัน้ตอนพร้อมด้วยวิธีการและเคร่ืองมือการทํางานท่ีชัดเจนโดยครูท่ี

ปรึกษาเป็นบคุลากรหลกัในการดําเนินการ และมีการประสานความร่วมมืออย่างใกล้ชิดกับครูท่ี

เก่ียวข้องหรือบุคคลภายนอก รวมทัง้การสนบัสนนุ ส่งเสริมจากโรงเรียน(กรมสามญัศกึษา, 2544, 

หน้า 5) 

หลักการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

หลกัการในคูมื่อครูท่ีปรึกษาระบบการดแูลชว่ยเหลือนกัเรียน เพ่ือให้ระบบดแูล

ชว่ยเหลือนกัเรียนเป็นการดําเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพระบบหนึง่ของกระทรวงศกึษาธิการ โดย

สํานกัคณะกรรมการศกึษาขัน้พืน้ฐาน สง่เสริมสนบัสนนุให้โรงเรียนดําเนินการตามระบบการดแูล

ชว่ยเหลือนกัเรียน โดยยึดสายใยและความผกูพนัระหว่างครูและศิษย์ เพ่ือพฒันาคณุภาพชีวิต

นกัเรียนให้มีทกัษะการดํารงชีวิตอยูใ่นสงัคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วได้อยา่งมีความสขุ 

ตามเจตนารมณ์ของนโยบายและภายใต้กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง และมีแนวปฏิบตัสํิาหรับให้ครูท่ี

ปรึกษาในการดําเนินระบบคณุภาพการดแูลชว่ยเหลือนกัเรียนตามแนวทางดําเนินงานระบบดแูล

ชว่ยเหลือนกัเรียนดงัภาพท่ี 5 (สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, 2549) 

คุณสมบัต ิบทบาทและหน้าท่ีของครูท่ีปรึกษา 

การดูแลช่วยเหลือ หมายรวมถึง การส่งเสริม การป้องกันและการแก้ปัญหา โดยมี

วิธีการ และเคร่ืองมือสําหรับครูท่ีปรึกษา และบุคลากรท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือใช้ในการดําเนินงานพฒันา

นกัเรียนให้มีคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์และปลอดภัยจากสารเสพติด การพัฒนานักเรียนให้เป็น

บคุคลท่ีมีคณุภาพทัง้ด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความสามารถ มีคณุธรรม จริยธรรม และมีวิถี

ชีวิตท่ีเป็นสุข ตามท่ีสงัคมมุ่งหวงั โดยผ่านกระบวนการทางการศึกษานัน้ นอกจากจะดําเนินการ

ด้วยการส่งเสริม สนับสนุนนักเรียนแล้วการป้องกันและการช่วยเหลือแก้ไขปัญหาต่างๆ ท่ีเกิด

ขึน้กบันกัเรียนก็เป็นสิ่งสําคญัประการหนึ่งของการพฒันาเน่ืองจากสภาพสงัคมท่ีเปล่ียนแปลงไป

อย่างมากทัง้ด้านการส่ือสาร เทคโนโลยีต่างๆ ซึ่งนอกจากจะส่งผลกระทบต่อผู้คนในเชิงบวกแล้ว 

ในเชิงลบก็ปรากฏเช่นกัน เช่น ปัญหาเศรษฐกิจ ปัญหาการระบาดของสารเสพติด ปัญหาการ

แข่งขนัในรูปแบบต่างๆ ปัญหาครอบครัวซึ่งก่อเกิดความทุกข์ ความวิตกกังวล ความเครียด การ

ปรับตัวท่ีไม่เหมาะสมหรืออ่ืนๆ ท่ีเป็นผลเสียต่อสุขภาพกายของทุกคนท่ีเก่ียวข้อง ดังนัน้ภาพ
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ความสําเร็จท่ีเกิดจากการพฒันานกัเรียน ให้เป็นไปตามความมุง่หวงันัน้ จึงต้องอาศยัความร่วมมือ

จากผู้ เก่ียวข้องทุกฝ่าย ทกุคน โดยเฉพาะบุคลากรครูทุกคน ในโรงเรียนซึ่งมีครูท่ีปรึกษา เป็นหลกั

สําคญัในการดําเนินการตา่งๆ เพ่ือการดแูลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งใกล้ชิดด้วยความรักและเมตตา

ท่ีมีต่อศิษย์ และภาคภูมิใจในบทบาทท่ีมีส่วนสําคญั ต่อการพัฒนาคณุภาพชีวิตของเยาวชนให้

เติบโตงอกงามไปเป็นบคุคลท่ีมีคณุคา่ของสงัคม บทบาทของครูท่ีกล่าวมา เป็นบทบาทท่ีได้ปฏิบตัิ

กันอย่างสม่ําเสมอและได้ดําเนินการมานานแล้ว นับแต่อดีต จนได้รับการยกย่องให้เป็น                      

ปชูนียบคุคล แตเ่พ่ือให้ทนัตอ่ความเปล่ียนแปลงของยคุสมยัโดยเฉพาะการทํางานอย่างมีระบบท่ีมี 

กระบวนการทํางาน มีหลกัฐานการปฏิบตัิงาน มีเทคนิค วิธีการ หรือการใช้เคร่ืองมือตา่งๆ เพ่ือการ

ดแูลช่วยเหลือนกัเรียนแล้ว ความสําเร็จของงานย่อมเกิดขึน้อย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ ผลดีย่อม

เกิดขึน้กับทุกคนทัง้ทางตรงและทางอ้อม ไม่ว่าจะเป็นครู นักเรียน ผู้ ปกครอง ชุมชนหรือสังคม 

(กรมสขุภาพจิต, 2544, หน้า 12-15) 

สมลักษณ์  พรหมมีเนตร และฉันทนา จันทร์บรรจง (2546, หน้า 39) ได้สรุป

ผลการวิจยับทบาทของครูท่ีปรึกษานกัเรียนพบวา่ มีองค์ประกอบ 5 ด้าน คือ 

1.  บทบาทหน้าท่ีด้านการให้คําปรึกษาแนะนํา ประกอบด้วยภาระงาน ดงันี ้

 1.1  เก่ียวกบัหลกัสตูรและการเลือกวิชาเรียน 

 1.2  เก่ียวกบัวิธีการเรียนและการศกึษาหาความรู้เพิ่มเตมิด้วยตนเอง 

 1.3  เก่ียวกบัการปรับปรุงพฤตกิรรมการเรียนรู้ 

 1.4  เก่ียวกบัการเลือกแนวทางการศกึษาตอ่ 

 1.5  เก่ียวกบัการเลือกแนวทางการประกอบอาชีพ 

 1.6  เก่ียวกบัการใช้ความรู้ความสามารถและความถนดัในการพฒันาตนเอง 

 1.7  เก่ียวกบัปัญหาสว่นตวัของนกัเรียน 

 1.8  เก่ียวกบัระเบียบปฏิบตัขิองโรงเรียน 

 1.9  เก่ียวกบัสิทธิและหน้าท่ีในการขอรับบริการตา่งๆ ของโรงเรียน 

 1.10 เก่ียวกบัการตรวจสอบ 

 1.11 เก่ียวกบัการลดความเครียดในการเรียน 

 1.12 เก่ียวกบัการคบเพ่ือน 

 1.13 เก่ียวกบัแหลง่เรียนรู้ทัง้ในและนอกโรงเรียน 
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2.  บทบาทหน้าท่ีด้านการพฒันานกัเรียน ประกอบด้วยภาระงาน ดงันี ้

     2.1 อบรมสั่งสอนนักเรียนเก่ียวกับการประพฤติปฏิบัติตน เช่ือมั่นและมีความ

ภาคภมูิใจ 

     2.2 อบรมสัง่สอนนกัเรียนเก่ียวกบัการเป็นผู้ยอมรับสภาพของตน การสร้างความ

เช่ือมัน่ และความภาคภมูิใจของตนเอง 

     2.3 อบรมสัง่สอนกรณีท่ีพบวา่การประพฤติตนฝ่าฝืนระเบียบวินยัของโรงเรียน 

     2.4 อบรมสั่งสอนนักเรียนให้รู้จักคิดและตัดสินใจแก้ปัญหาด้วยตนเองอย่าง

สร้างสรรค์ 

     2.5 อบรมสัง่สอนนกัเรียนให้รู้จกัปกครองตนเอง และปอ้งกนัตนเองจากอบายมุข

สิ่งเสพตดิ และสิ่งชัว่ร้าย 

     2.6 จัดกิจกรรม/โครงการ ท่ีเป็นการพัฒนานกัเรียนในด้านต่างๆ ทัง้การป้องกัน

แก้ไขปัญหา และการสง่เสริมศกัยภาพนกัเรียน 

3.  บทบาทการสร้างสมัพนัธ์ท่ีดีกบันกัเรียนประกอบด้วยภาระงาน ดงัตอ่ไปนี ้

     3.1 ศึกษาและทําความเข้าใจกลุ่มนักเรียน ในการดูแลเป็นรายบุคคล การคัด

กรองนกัเรียนเพ่ือแยกเป็นกลุม่ปกต ิกลุม่เส่ียง/มีปัญหา เพ่ือสะดวกในการให้คําปรึกษาหารือ 

     3.2 มีส่วนร่วมในกิจกรรมของนักเรียน เพ่ือสร้างความอบอุ่น และเป็นกันเองกับ

นกัเรียน 

     3.3 ให้ข้อมูลเก่ียวกับการศึกษาอาชีพและสภาพแวดล้อมของสังคมเพ่ือให้

นกัเรียนรู้จกัวิเคราะห์ ตดัสินใจและมองหาแนวทางการแก้ปัญหา 

     3.4 เฝา้ระวงัพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของนกัเรียน ให้คําปรึกษา เพ่ือแก้ปัญหา

ได้อยา่งทนัทว่งที 

     3.5 ให้ขวญักําลงัใจและกระตุ้นให้นกัเรียนกล้าสู้ ปัญหาและเกิดความมัน่ใจพร้อม

ท่ีจะแก้ปัญหาและพฒันาตนเอง 

     3.6 รับฟังเร่ืองราว ปัญหาของนกัเรียนด้วยท่าทีท่ีใส่ใจ และการใช้ภาษาส่ือสารท่ี

สร้างสรรค์ 

     3.7 จัดกิจกรรมท่ีเป็นการส่งเสริมความเข้าใจอนัดีต่อกันระหว่างครูท่ีปรึกษากับ

นกัเรียนท่ีอยูใ่นความควบคมุดแูล 

    3.8 สร้างบรรยากาศในชัน้เรียนท่ีเอือ้ให้นกัเรียน เรียนรู้ได้อยา่งมีความสขุ 
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4.  บทบาทด้านการช่วยเหลือและประสานงานระหว่างโรงเรียน นักเรียนให้ทราบ

ความต้องการของกนัและกนั 

     4.1 ช่วยเหลือ และประสานงานระหว่างโรงเรียนจัดบริการต่างๆ ได้อย่าง

สอดคล้องกบัความต้องการของนกัเรียน 

     4.2 ชว่ยเหลือประสานงานให้โรงเรียนจดับริการตา่งๆ ได้อยา่งสอดคล้องกบัความ

ต้องการของนกัเรียน 

     4.3 ช่วยเหลือประสานงานกับครูอาจารย์อ่ืนๆ ในการแก้ปัญหาและพัฒนา

นกัเรียน 

     4.4 ช่วยเหลือร่วมมือและประสานงานกบัผู้ปกครอง ในการแก้ปัญหาและพฒันา

นกัเรียน 

     4.5 ช่วยเหลือและประสานงานให้หน่วยงาน ทัง้ภายนอกและภายในโรงเรียน ใน

การชว่ยเหลือรวมทัง้การแก้ไขปัญหานกัเรียน 

5.  คุณสมบตัิของครูท่ีปรึกษานกัเรียนระดบัการศึกษาขัน้พืน้ฐาน(กรมสุขภาพจิต, 

2544, หน้า 16-17) 

       5.1 คุณสมบัติด้านบุคลิกภาพ มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตดี ร่าเริง ยิม้แย้ม

แจ่มใส     แต่งกายสภุาพเรียบร้อยเหมาะสมกบัอาชีพครูและกาลเทศะ มีวฒุิภาวะทางอารมณ์ มี

ความสขุมุรอบคอบอ่อนโยนและเข้มแข็ง มีความสง่างาม กิริยามารยาทเรียบร้อย มีความมัน่ใจใน

ตนเอง และให้เกียรตผิู้ อ่ืน 

       5.2 คณุสมบตัิด้านมนษุย์สมัพนัธ์ มีความสามารถถ่ายทอดความรู้สึกให้นกัเรียน

เข้าใจได้กว้างและยอมรับความคิดเห็นของนกัเรียน สงัเกตรับรู้และเข้าใจปัญหาต่างๆ ได้รวดเร็ว

มองนกัเรียนในแง่ดี เรียนรู้และพยายามเข้าใจสิ่งท่ีนกัเรียนส่ือสาร ออกมา ด้วยใจเป็นกลางเป็นผู้ มี

เหตุผลควบคุมอารมณ์ได้ดีและสามารถแก้ไขปัญหาด้วยความสุขมุ รอบคอบ ใช้คําพูดท่ีสุภาพ 

เหมาะสมกบักาลเทศะ ยิม้แย้ม ทกัทายปราศรัยพดูคยุกบันกัเรียนด้วยมิตรไมตรี 

       5.3 คณุสมบตัิด้านคณุธรรมมีความประพฤติดี เสียสละรับผิดชอบ กระตือรือร้น

ต่อ การปฏิบัติหน้าท่ีครูท่ีปรึกษา มีความเมตตากรุณาต่อศิษย์ มีความยุติธรรมและให้ความ

ชว่ยเหลือนกัเรียนทกุคนอย่างเสมอภาคเทา่เทียมกนั ปฏิบตัิตนตอ่นกัเรียนทกุคนอย่างทดัเทียมกนั 

เสมอต้นนอกโรงเรียน มีความเห็นอกเห็นใจให้โอกาสและไมซํ่า้เตมินกัเรียนท่ีทําผิด 

       5.4 คณุสมบตัิด้านความรู้ความสามารถ มีความรู้เก่ียวกบักฎหมายและสิทธิเด็ก 

มีความรู้เก่ียวกบั จิตวิทยาพฒันาการของนกัเรียน หลกัการให้คําปรึกษา มีความรู้เก่ียวกบัระเบียบ
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ปฏิบตัิ ข้อบงัคบัของโรงเรียนมีความรู้เก่ียวกบัหลกัสตูร และการเรียนการสอนมีความรู้กว้างขวาง

ในเหตกุารณ์ปัจจบุนั ทัง้ด้านสงัคม เศรษฐกิจ การเมือง มีข้อมลูเก่ียวกบัการศกึษาตอ่ การอาชีพท่ี

ทนัสมยั มีความสามารถใช้จิตวิทยาและศิลปะในการให้คําปรึกษากบันกัเรียนมีความสามารถจดั

กิจกรรมส่งเสริมศกัยภาพ/ความสามารถของนกัเรียน ทัง้ด้านสติปัญญา ร่างกาย และเศรษฐกิจ        

มีความสามารถจดักิจกรรมเพ่ือการปอ้งกนัและการแก้ปัญหาตา่งๆ ของนกัเรียน 

      5.5 คณุสมบตัิด้านจรรยาบรรณคํานึงถึงสวสัดภิาพของนกัเรียนไม่กระทําการใดๆ 

ท่ีก่อให้เกิดผลเสียต่อนักเรียนอย่างไม่เป็นธรรม รักษาความลบัเก่ียวกับเร่ืองส่วนตวัของนกัเรียน

และเร่ืองท่ีนกัเรียนนํามาปรึกษา จริงใจ และเตม็ใจ ให้ความชว่ยเหลือนกัเรียนจนสดุความสามารถ

ให้คําปรึกษาแบบเป็นกลาง ไม่วิพากษ์วิจารณ์ทบัถม หรือพูดจาในทางท่ีก่อให้เกิดความเส่ือมเสีย

แก่บุคคล สถาบนั หรือก่อให้เกิดความแตกร้าวระหวา่งบุคคลกบัสถาบนัในการให้คําปรึกษา ครูท่ี

ปรึกษาไมค่วรรีบแก้ปัญหาให้นกัเรียนเองพงึอทิุศเวลา เพ่ืองานครูท่ีปรึกษา ซึง่อาจต้องใช้นอกเวลา

ราชการเพ่ือพบปะพดูคยุกบันกัเรียน 

 

กระบวนการดาํเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน นักศึกษา 

การดําเนินงานตามระบบดแูลช่วยเหลือนกัเรียนในโรงเรียนกีฬาอ่างทอง และสถาบนั

การพลศกึษาวิทยาเขตอา่งทอง มีการดําเนินงานท่ีเป็นระบบ มีขัน้ตอน สรุปได้ดงันี ้

การดูแลช่วยเหลือนักเรียนนักศึกษา คือ การส่งเสริม พัฒนา การป้องกันและ

แก้ปัญหาให้แก่นักเรียนนักศึกษา เพ่ือให้มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ มีภูมิคุ้ มกันทางจิตใจท่ี

เข้มแข็งมีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีทักษะการดํารงชีวิตและรอดพ้นจากวิกฤตทัง้ปวง กระบวนการ

ดําเนินงานตามระบบดแูลช่วยเหลือนกัเรียนนกัศกึษา โดยครู อาจารย์ท่ีปรึกษาเป็นบคุลากรหลกั

ในการปฏิบตังิานมีองค์ประกอบสําคญั 5 ประการ (กรมสขุภาพจิต, 2544, หน้า 19) ดงันี ้

1. การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบคุคล 

2. การคดักรองนกัเรียน 

3. การสง่เสริมพฒันา 

4. การปอ้งกนัและแก้ไขปัญหา 

5. การสง่ตอ่ 

ซึ่งแตล่ะองค์ประกอบของระบบมีความสําคญั มีวิธีการและเคร่ืองมือตา่งๆ กนัไปแต่

มีความสมัพนัธ์เก่ียวเน่ืองกนัซึง่เอือ้ให้การดแูลชว่ยเหลือนกัเรียนอยา่งเป็นระบบท่ีมีประสิทธิภาพ    
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1. การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบคุคล กรมสขุภาพจิต (2544, หน้า 20) ได้ให้ความหมาย

ของการรู้จกันกัเรียนรายบคุคลวา่ หมายถึง การรู้ข้อมลูท่ีจําเป็นเก่ียวกบัตวันกัเรียนท่ีจะชว่ยให้ครูท่ี

ปรึกษาได้รู้จกันกัเรียนดีขึน้ นกัเรียนแต่ละคนท่ีมีพืน้ฐานความเป็นมาของชีวิตไม่เหมือนกัน หล่อ

หลอมให้เกิดพฤตกิรรมหลายรูปแบบ ทัง้ด้านบวกและด้านลบ ดงันัน้การรู้จกัข้อมลูท่ีจําเป็นจึงเป็น

สิ่งสําคญัท่ีจะช่วยให้ครูท่ีปรึกษามีความเข้าใจนกัเรียนมากขึน้ สามารถนําข้อมูลมาวิเคราะห์เพ่ือ

การคดักรองนกัเรียนได้อย่างถกูทาง ซึ่งจะไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดตอ่การช่วยเหลือนกัเรียน หรือเกิด

ได้น้อยท่ีสดุ ครูท่ีปรึกษาควรมีข้อมลูเก่ียวกบันกัเรียนอยา่งน้อย 3 ด้านใหญ่ ๆ คือ 

 1. ด้านความสามารถ แยกเป็น ด้านการเรียน ด้านความสามารถอ่ืนๆ 

 2. ด้านสขุภาพ แยกเป็น ด้านร่างกาย ด้านจิตใจ-พฤตกิรรม 

 3. ด้านครอบครัว แยกเป็น ด้านเศรษฐกิจ ด้านการคุ้มครองนกัเรียน 

 4. ด้านอ่ืนๆ ท่ีครูพบเพิ่มเติมซึ่งมีความสําคญัหรือเก่ียวข้องกบัการดแูลช่วยเหลือ

นกัเรียน วิธีการและเคร่ืองมือในการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบคุคล 

 ครูท่ีปรึกษาควรใช้วิธีการและเคร่ืองมือท่ีหลากหลายเพ่ือให้ได้ข้อมูลนักเรียนท่ี

ครอบคลมุ ทัง้ด้านความสามารถ ด้านสขุภาพ และด้านครอบครัว ท่ีสําคญั คือ 

 1. ระเบียนสะสม 

 2. แบบประเมินพฤตกิรรมเดก็ (SDQ) หรือ 

 3. วิธีการและเคร่ืองมืออ่ืนๆ เชน่ การสมัภาษณ์นกัเรียน การศกึษาขากแฟ้มสะสม 

การเย่ียมบ้าน การศึกษาข้อมูลจากแบบบันทึกการตรวจสุขภาพด้วยตนเอง ซึ่งจัดทําโดยกรม

อนามยั เป็นต้น 

ระเบียนสะสม เป็นเคร่ืองมือในรูปแบบของเอกสารเพ่ือการเก็บรวบรวมข้อมูลท่ี

เก่ียวกับตัวนักเรียน โดยนักเรียนเป็นผู้ กรอกข้อมูล และครูท่ีปรึกษานําข้อมูลเหล่านัน้มาศึกษา

พิจารณาทําความรู้จกันกัเรียนเบือ้งต้น หากข้อมูลไม่เพียงพอ หรือมีข้อสงัเกตบางประการ ก็ควร

หาข้อมลูเพิ่มเติมด้วยวิธีการตา่งๆ เช่น การสอบถามจากนกัเรียนโดยตรง การสอบถามจากครูอ่ืนๆ 

หรือเพ่ือนๆ ของนกัเรียน เป็นต้น รวมทัง้การใช้เคร่ืองมือทดสอบตา่งๆ หากครูท่ีปรึกษาดําเนินการ

ได้รูปแบบ และรายละเอียด ในระเบียบสะสมของแต่ละโรงเรียน มีความแตกต่างกันได้ขึน้อยู่กับ

บริบทของโรงเรียน และด้านครอบครัว ระเบียนสะสม เป็นข้อมูลส่วนตวัของนกัเรียน จึงต้องเป็น

ความลบัและเก็บไว้อย่างดี มิให้ผู้ ท่ีไม่เก่ียวข้องหรือเด็กอ่ืน ๆ มารือ้ค้นได้ หากเป็นไปได้ควรเก็บไว้

กบัครูท่ีปรึกษาและมีตู้ เก็บระเบียนสะสมให้เรียบร้อย ระเบียบสะสม ควรเก็บรวบรวมข้อมูลอย่าง
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ตอ่เน่ือง อย่างน้อย 3 ปีการศกึษา หรือ 6 ปีการศึกษา และส่งต่อระเบียนไปยงัครูท่ีปรึกษาคนใหม่

ในปีการศกึษาตอ่ไป หรืออาจจดัครูท่ีปรึกษาตามดแูลนกัเรียนอยา่งตอ่เน่ือง จนจบ 

2. การคดักรองนกัเรียนการคดักรองนกัเรียน นกัศกึษาเป็นการพิจารณาข้อมลูท่ี

เก่ียวกบัตวันกัเรียน เพ่ือการจดักลุม่เป็น 2 กลุม่ คือ 

 1. กลุม่ปกต ิคือ นกัเรียน นกัศกึษาท่ีได้รับการวิเคราะห์ข้อมลูตา่งๆ ตามเกณฑ์

การคดักรองของโรงเรียนแล้วอยูใ่นเกณฑ์ของกลุม่ปกต ิ

 2. กลุม่เส่ียง/มีปัญหา คือ นกัเรียน นกัศกึษาท่ีจดัอยูใ่นเกณฑ์ ของกลุม่เส่ียง/มี

ปัญหา ตามเกณฑ์การคดักรองของสถานศกึษา ซึง่ต้องให้การชว่ยเหลือปอ้งกนัหรือแก้ไขปัญหา

ตามกรณี 

การจัดกลุ่มนักเรียนนักศึกษามีประโยชน์ต่อครูท่ีปรึกษาในการหาวิธีเพ่ือดูแล

ช่วยเหลือนกัเรียนได้อย่างถกูต้อง โดนเฉพาะการแก้ไขปัญหาเพราะมีข้อมลูของนกัเรียนนกัศกึษา

ในด้านต่าง ๆ  ซึ่งหากครูท่ีปรึกษาไม่ได้คดักรองนักเรียน เพ่ือการจัดกลุ่มแล้ว ความชดัเจนใน

เป้าหมายเพ่ือการแก้ไขปัญหาของนกัเรียนจะมีน้อยลงมีผลตอ่ความรวดเร็วในการช่วยเหลือแนว

ทางการวิเคราะห์ข้อมลูเพ่ือคดักรองนกัเรียน 

ครูท่ีปรึกษาวิเคราะห์ข้อมูลนักเรียนเพ่ือคดักรองนักเรียน โดยยึดถือเกณฑ์การคัด

กรองนกัเรียนของโรงเรียนเป็นหลกัจากการประชมุเพ่ือพิจารณาเกณฑ์การจดักลุม่นกัเรียนร่วมกนั

เพ่ือให้มีมาตรฐานหรือแนวทางการคัดกรองนักเรียนท่ีเหมือนกันเป็นท่ียอมรับของครูและครูท่ี

ปรึกษารวมทัง้ให้มีการกําหนดความรุนแรง หรือความถ่ี ของพฤตกิรรมจงึจดัอยูใ่นกลุม่เส่ียง/กลุม่มี

ปัญหานัน้ยึดแนวทางของกรมสุขภาพจิตและแนวทางเบือ้งต้นในการคดักรองนกัเรียน โดยการ

พิจารณา ดงันี ้

1. ด้านความสามารถ 

            1.1 ด้านการเรียน ประเด็นการพิจารณ า ได้แก่ผลการเรียนท่ีได้และความ

เปล่ียนแปลงของผลการเรียน ความเอาใจใส่ความพร้อมในการเรียน ความสามารถในการเรียน 

ความสม่ําเสมอในการมาเรียน เวลาท่ีมาโรงเรียน 

           1.2 ด้านความสามารถอ่ืนๆ ประเด็นการพิจารณา ได้แก่ การแสดงออกถึง

ความสามารถพิเศษ ความถนดั ความสนใจ และผลงานในอดีตท่ีผ่านมาบทบาทหน้าท่ีพิเศษใน

โรงเรียน การเข้าร่วมกิจกรรมตา่งๆ เป็นต้น 
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2.  ด้านสขุภาพ 

2.1 ด้านร่างกาย ประเดน็การพิจารณา ได้แก่ ความปกต ิความพิการ หรือความ 

บกพร่องทางร่างกาย(การมองเห็น การได้ยิน) โรคประจําตวั ความสมัพนัธ์ระหว่างนํา้หนกัตวัและ

สว่นสงู ความสะอาดของร่างกาย เป็นต้น 

2.2 ด้านจิตใจ พฤตกิรรม ประเดน็การพิจารณา ได้แก่ สภาพอารมณ์ท่ีมีผลตอ่ 

การดําเนินชีวิตประจําวัน ความประพฤติ พฤติกรรมต่างๆ ท่ีมีผลกระทบต่อความสัมพันธ์ 

ผู้ปกครอง เพ่ือน ครู เป็นต้น 

3. ด้านครอบครัว  

3.1 ด้านเศรษฐกิจ ประเดน็การพิจารณา ได้แก่ ผู้หารายได้ให้ครอบครัว ฐานะ 

เศรษฐกิจของครอบครัว ภาระหนีส้ิน ความเพียงพอของรายรับรายจา่ย 

3.2 ด้านการคุ้มครองนกัเรียน ประเด็นการพิจารณา ได้แก่ ความสามารถในการ

คุ้มครองดแูลนกัเรียนได้อย่างปลอดภยั และเหมาะสมของผู้ปกครอง ความเหมาะสม ของสภาพท่ี

อยูอ่าศยัและสิ่งแวดล้อม ความสมัพนัธ์ของคนในครอบครัว เป็นต้น 

ครูท่ีปรึกษาควรใช้ทกัษะและความละเอียดอ่อน ในการแก้ปัญหากบันกัเรียน ท่ีเป็น

เด็กในกลุ่มเส่ียงเรียกมาพบ พูดคุยเร่ืองราวต่างๆ ด้วยบรรยากาศท่ีไม่ตึงเครียด ผ่อนคลาย 

ยกตวัอย่าง คําสอนและเปรียบเทียบในผลตา่งๆ ท่ีเกิดจากการกระทํา มุ่งให้ตวันกัเรียนมีโอกาสได้

คดิหาคําตอบให้ตนเอง รู้สกึถึงความอบอุน่และการได้รับโอกาสท่ีดีในการแก้ไขพฤตกิรรมไม่ดี ท่ีไม่

ควร 

 3. การสง่เสริมนกัเรียน การส่งเสริมนกัเรียนเป็นการสนบัสนนุให้นกัเรียนทกุคน

ท่ีอยู่ในความดแูลรับผิดชอบของครูท่ีปรึกษาไม่วา่จะเป็นนกัเรียนกลุม่ปกต ิหรือกลุ่มเส่ียง/มีปัญหา 

ให้มีคุณภาพมากขึน้ มีความภาคภูมิใจในตนเองในด้านต่างๆ ซึ่งจะช่วยในการส่งเสริมป้องกัน

นกัเรียนท่ีอยูใ่นกลุม่ปกต ิให้มีคณุภาพตามท่ีโรงเรียน หรือชมุชนคาดหวงัตอ่ไป 

 วิธีการและเคร่ืองมือเพ่ือการสง่เสริมนกัเรียน 

 การส่งเสริมนักเรียน มีหลายวิธีท่ีโรงเรียนสามารถพิจารณาดําเนินการได้ แต่มี

กิจกรรมสําคญัท่ีโรงเรียนต้องดําเนินการ คือ 

 1) การจดักิจกรรมโฮมรูม 

 2) การจดัประชมุผู้ปกครองชัน้เรียน 
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1. การจัดกิจกรรมโฮมรูม เป็นกิจกรรมท่ีดําเนินการเพ่ือส่งเสริมนักเรียนเป็น

รายบคุคล หรือเป็นกลุ่มก็ได้ ซึง่สถานท่ีท่ีใช้ดําเนินการกิจกรรมโฮมรูม อาจจะเป็นท่ีห้องเรียน หรือ

นอกห้องเรียนให้บรรยากาศเสมือนบ้าน ท่ีมีครูท่ีปรึกษาและนักเรียนเป็นเสมือนสมาชิกใน

ครอบครัวเดียวกัน และมีการทํากิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ ต่อนักเรียน ในด้านต่างๆ เช่นการรู้จัก

นกัเรียน การรู้จกัผู้ อ่ืน และสิ่งแวดล้อม มีทกัษะการตดัสินใจ ทกัษะการปรับตวั การพดูคยุลกัษณะ

การปรึกษาข้อตกลงร่วมกัน เช่น การให้ความช่วยเหลือเพ่ือนร่วมห้อง ในสถานการณ์ต่างๆ การ

ร่วมแสดงความเสียใจกับเหตกุารณ์ท่ีไม่คาดฝันในด้านเหตุร้าย หรือการร่วมแสดงความยินดีกับ

ผู้ปกครองของเพ่ือนในกรณีต่างๆ ท่ีเห็นควรร่วมกัน ฯลฯ กิจกรรมเหล่านีมี้แนวทางการดําเนินงาน 

ดงันี ้

1. กําหนดกิจกรรมโฮมรูม โดยยดึความต้องการของนกัเรียน ให้นกัเรียนมีส่วนร่วม

ในการจดักิจกรรมโฮมรูม ดงันี ้

1.1  สํารวจความต้องการของนกัเรียนในการจดักิจกรรมโฮมรูม 

1.2  พิจารณาคัดเลือกหัวข้อและวิธีการจัดกิจกรรมให้สอดคล้องกับความ

ต้องการของนกัเรียนหรือให้เหมาะสมตามสถานการณ์ 

1.3  ในการจดักิจกรรมโฮมรูมแต่ละครัง้ ควรมีการดําเนินงาน ท่ีเป็นหลกัฐาน

ต่างๆ ทัง้ก่อนดําเนินการ และหลงัดําเนินการ อาจเขียนในรูปแบบของการบนัทึกการจดักิจกรรม 

หรือ อ่ืนๆ รวมทัง้ให้มีการบันทึกสรุปผลท่ีเกิดขึน้กับนักเรียนหลังกิจกรรมโฮมรูมทุกครัง้ ซึ่งการ

บนัทึกอาจบนัทึกในแผนการจดักิจกรรม หรือ ในแบบฟอร์มบนัทึกการปฏิบตัิงานโฮมรูมนกัเรียน ท่ี

โรงเรียนจดัทําขึน้ 

      1.4 ประเมินผลการจดักิจกรรมและจดัทํารายงาน 

            2. โรงเรียนกําหนดแนวทางการจัดกิจกรรมโฮมรูม หรือ บันทึกการปฏิบัติงาน         

โฮมรูมนักเรียน แต่ละครัง้ โดยมีจุดมุ่งหมายเนือ้หาท่ีสอดคล้อง กบันโยบายของโรงเรียนในการ

พฒันานกัเรียน ครูท่ีปรึกษาก็ดําเนินงานตามนัน้ แต่ให้มีความยืดหยุ่นในการกําหนดหวัข้อ และ

วิธีการดําเนินกิจกรรมอยา่งเหมาะสมและทนัสมยั 

            3. วิธีการผสมผสานโดยยึดความต้องการของนกัเรียน และนโยบายของโรงเรียนใน

การพฒันานกัเรียนในการจดักิจกรรมโฮมรูม 

            4. วิธีการอ่ืน ๆ ตามความเหมาะสม 

 

 



 

 

29 

 2 . การประชมุผู้ปกครองชัน้เรียน 

  การประชมุผู้ปกครองนกัเรียน เป็นการพบปะกันระหว่างผู้ปกครองนกัเรียน เพ่ือ

สร้างความสัมพันธ์อันดีต่อกัน และร่วมมือกัน ดูแลช่วยเหลือนักเรียนระหว่างบ้าน โรงเรียน 

ผู้ ปกครอง ด้วยกัน การประชุมผู้ ปกครองดังกล่าวจะทําให้นักเรียนได้รับความเอาใจใส่จาก

ผู้ปกครองมากขึน้ 

   การพบปะนกัเรียนของครูท่ีปรึกษา ในบางครัง้ก็ไม่สามารถดําเนินการได้ตาม

แผนงานท่ีเตรียมไว้ เพราะบางทีมีเหตุการณ์เร่งด่วนเกิดขึน้ในห้องท่ีต้องการแก้ไขโดยด่วน เช่น 

การทะเลาะวิวาท หรือกิจกรรมต่างๆ ของโรงเรียนท่ีนกัเรียนมีส่วนต้องรับผิดชอบ ฯลฯ หรืออาจมี

การตอ่ต้านตอ่คําสอนของครู นกัเรียนบางคนไม่ใส่ใจในช่วงเวลา Home Room เพราะจะถือว่าไม่

มีคะแนน 

             การรู้จกันกัเรียนเป็นรายบคุคล การคดักรองนกัเรียนเป็นพืน้ฐาน และแนวทางใน

การส่งเสริมนักเรียนได้เหมาะสม กับศกัยภาพ ตรงกับความสามารถ ของนักเรียนแต่ละบุคคล 

ดงันัน้ครูท่ีปรึกษาจึงเป็นผู้ ท่ีมีความสําคญัมาก หากครูท่ีปรึกษาเป็นท่ีไว้วางใจของนกัเรียน ก็จะ

สามารถล่วงรู้ความคิดของนกัเรียน ซึ่งนําไปสู่การชีแ้นะการปฏิบตัิตนได้อย่างถูกต้อง และมีการ

ส่งเสริมให้กระทําสิ่งตา่ง ๆ ในหนทางท่ีเป็นประโยชน์มากท่ีสดุให้แก่ตวันกัเรียน เม่ือนกัเรียนได้ทํา

กิจกรรมต่าง ๆ ตามท่ีตนเองยอมรับปัญหาท่ีจะตามมาก็อาจจะเบาบางลดน้อยลง จนกระทัง่ไม่

เกิดปัญหาตา่ง ๆ ขึน้กบันกัเรียน 

          3. ป้องกันและช่วยเหลือนักเรียนในการดแูลช่วยเหลือนักเรียน ครูท่ีปรึกษาควรให้

ความเอาใจใส่กับนักเรียนทุกคนเท่าเทียมกัน แต่สําหรับนกัเรียนกลุ่มเส่ียง/มีปัญหานัน้ จําเป็น

อยา่งมากท่ีต้องให้ความดแูลใส่ใจอย่างใกล้ชิดและหาวิธีการช่วยเหลือทัง้การปอ้งกนัและการแก้ไข

ปัญหาของนกัเรียนจึงเป็นภาระท่ีย่ิงใหญ่ และมีคณุค่าอย่างมากในการพฒันาให้นกัเรียนเติบโต

เป็นบคุคลท่ีมีคณุภาพของสงัคมตอ่ไป 

   3.1 วิธีการและเคร่ืองมือเพ่ือการปอ้งกนัและแก้ปัญหา 

        การป้องกันและแก้ไขปัญหาให้กับนกัเรียนนัน้มีหลายเทคนิค วิธีการ แต่สิ่งท่ี

ครูท่ีปรึกษาจําเป็นต้องดําเนินการ มี 2 ประการ คือ 

        1) การให้การปรึกษาเบือ้งต้น 

        2) การจดักิจกรรมเพ่ือปอ้งกนัและแก้ไขปัญหา 

  3.2 ข้อพงึตระหนกัในการปอ้งกนัและแก้ไขปัญหาของนกัเรียน 

        1) การรักษาความลบั 
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              1.1) เร่ืองราวข้อมูลของนักเรียนท่ีต้องช่วยเหลือแก้ไข ไม่ควรนําไป

เปิดเผย ยกเว้นเพ่ือของความร่วมมือในการช่วยเหลือนกัเรียนกบับุคคลท่ีเก่ียวข้องโดยไม่ระบุช่ือ-

สกลุจริง ของนกัเรียนและการเปิดเผยควรเป็นไปในลกัษณะท่ีให้เกียรตนิกัเรียน 

              1.2) บนัทึกข้อมูลการช่วยเหลือนกัเรียนควรเก็บไว้ในท่ีเหมาะสมสะดวก

ในการเรียกใช้การรายงานการชว่ยเหลือนกัเรียน ควรรายงานในสว่นท่ีเปิดเผยได้ โดยให้เกียรตแิละ

คํานงึถึงประโยชน์ของนกัเรียนเป็นสําคญั 

           2) การแก้ไขปัญหา 

    2.1) การช่วยเหลือแก้ไขปัญหาของนักเรียน ต้อพิจารณาสาเหตุของ

ปัญหาให้ครบถ้วนและหาวิธีการช่วยเหลือให้เหมาะสมกบัสาเหตนุัน้ ๆ เพราะปัญหามิได้เกิดจาก

สาเหตใุดสาเหตหุนึง่แตอ่าจจะเกิดจากหลายสาเหตท่ีุเก่ียวเน่ืองสมัพนัธ์กนั 

   2.2) ปัญหาท่ีเหมือนกันของนักเรียนแต่ละคนไม่จําเป็นต้องเกิดจาก

สาเหตท่ีุเหมือนกันและหาวิธีการช่วยเหลือท่ีประสบความสําเร็จกับนักเรียนคนหนึ่ง ก็อาจจะไม่

เหมาะสมกับนกัเรียนอีกคนหนึ่ง เน่ืองจากความแตกต่างของบคุคล ดงันัน้การช่วยเหลือนกัเรียน

โดยเฉพาะการให้คําแนะนําปรึกษาจึงไม่มีสูตรการช่วยเหลือสําเร็จตายตัวเพียงแต่มีแนวทาง

กระบวนการหรือทักษะการช่วยเหลือท่ีครูแต่ละคนสามารถเรียนรู้ ฝึกฝนเพ่ือการนําไปใช้ให้

เหมาะสมกบัแตล่ะปัญหาในนกัเรียนแตล่ะคน 

การปอ้งกนัและชว่ยเหลือนกัเรียน การปอ้งกนัคือการกระทําลว่งหน้า ในสิ่งท่ียงัไม ่

เกิดปัญหาจากครูท่ีปรึกษาได้ปฏิบตัิตามการส่งเสริมนักเรียนก็จะทําให้ปัญหาต่างๆ ลดน้อยลง 

การแก้ไขปัญหาต้องทําด้วยท่าทีท่ีเอือ้อาทรกบันกัเรียนเพราะน่าจะเป็นวิธีท่ีจะช่วยเหลือนกัเรียนท่ี

สํานึกผิดให้กลับมายอมรับการแก้ไข การช่วยเหลือ ต้องไม่เป็นการซํา้เดิม การพูดเสียดสี ดดุ่า 

เพราะนอกจากไม่ช่วยแก้ปัญหาแล้วยังอาจทําให้เด็กมีพฤติกรรมท่ีก้าวร้าว ต่อต้าน ฉะนัน้ครูท่ี

ปรึกษาและผู้ปกครองจะต้องร่วมมือกนั โดยใช้สตแิละความรอบคอบในการแก้ปัญหา 

5. การส่งต่อนักเรียนในการป้องกัน และแก้ไขปัญหาของนักเรียน โดยครูท่ีปรึกษา

ตามกระบวนการใน ข้อ 4 นัน้อาจมีบางกรณีท่ีปัญหามีความยาก ตอ่การช่วยเหลือ หรือช่วยเหลือ

แล้วแล้ว นกัเรียนมีพฤติกรรมท่ีไม่ดีขึน้ ก็ควรดําเนินการส่งตอ่ไปยงัผู้ เช่ียวชาญเฉพาะด้านต่อไป 

เพ่ือให้ปัญหาของนกัเรียนได้รับการช่วยเหลืออยา่งถกูทางและรวดเร็วขึน้ หากปลอ่ยให้เป็นบทบาท

หน้าท่ีของครูท่ีปรึกษา หรือครูคนใด คนหนึ่งเท่านัน้ ความยุ่งยากของปัญหาอาจมีมากขึน้ หรือ

ลกุลามกลายเป็นปัญหาใหญ่โตจนยากตอ่การแก้ไข 

           การสง่ตอ่ แบง่เป็น 2 แบบ คือ 
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1. การส่งตอ่ภายใน ครูท่ีปรึกษาส่งตอ่ไปยงัครูท่ีสามารถให้การช่วยเหลือนกัเรียนได้

ทัง้นีข้ึน้อยู่กบัลกัษณะของปัญหา เชน่ ครูแนะแนว ครูพยาบาล ครูประจําวิชา หรือกลุ่มงานกิจการ

นกัเรียน เป็นต้น 

2. การส่งต่อภายนอก โดยครูแนะแนวหรือกลุ่มงานกิจการนกัเรียน เป็นผู้ ดําเนินการ

สง่ตอ่ไปถึงผู้ เช่ียวชาญภายนอก 

  สําหรับการสง่ตอ่ภายใน หากส่งตอ่ไปยงัครูแนะแนวหรือกลุม่งานกิจการนกัเรียน จะ

เป็นการแก้ไขปัญหาท่ียากตอ่การช่วยเหลือของครูท่ีปรึกษา เช่น ปัญหาเก่ียวกบัจิตใจ พฤติกรรมท่ี

ซบัซ้อนหรือรุนแรง ครูท่ีรับต่อต้องมีการช่วยเหลืออย่างเป็นระบบ และประสานการทํางานกับผู้ ท่ี

เก่ียวข้อง เพ่ือการช่วยเหลือท่ีมีประสิทธิภาพ แตห่ากเกิดกรณีท่ียากตอ่การช่วยเหลืออีกต้องส่งต่อ

ผู้ เช่ียวชาญ  ภายนอกเชน่กนั 

 

บทบาทของอาจารย์ท่ีปรึกษา 

รองศาสตราจารย์ ดร.ชาติชาย พิทกัษ์ธนาคม ได้ให้ความหมายของการให้คําปรึกษา

คําว่า การให้คําปรึกษานัน้ คนทั่วไปมักเข้าใจคลาดเคล่ือนว่า การให้คําปรึกษา คือ การแนะนํา

แท้จริงแล้วการให้คําปรึกษาเป็นวิชาชีพชัน้สูง ดงันัน้การให้คําปรึกษาทางวิชาการมีความหมาย

ต่างไปจากท่ีใช้กันตามสามัญสํานึกโดยทั่วไป กล่าวคือ การให้คําปรึกษาทางจิตวิทยาในท่ีนี ้

หมายถึง การสร้างสมัพนัธภาพระหว่างบุคคลในรูปแบบหนึ่ง ซึ่งมีจุดมุ่งหมายเพ่ือการช่วยเหลือ

บุคคลท่ีเริมจากการสร้างสัมพันธภาพท่ีมีลกัษณ์เฉพาะท่ีแตกต่างไปจากการสร้างสัมพันธภาพ

โดยทัว่ไป  

ซึ่งการให้คําปรึกษา หมายถึง กระบวนการให้ความช่วยเหลือติดต่อส่ือสารกันด้วย

วาจาและกิริยาท่าทาง ท่ีเกิดจากสมัพนัธภาพทางวิชาชีพของบุคคลอย่างน้อย 2 คน คือ ผู้ ให้และ

ผู้ รับคําปรึกษาผู้ ให้คําปรึกษาในท่ีนี ้หมายถึง อาจารย์ท่ีมีคณุลกัษณะท่ีเอือ้ตอ่การให้คําปรึกษา มี

ความรู้และทกัษะในการให้คําปรึกษา ทําหน้าท่ีให้ความช่วยเหลือแก่ผู้ รับปรึกษาหรือนกัเรียน ซึ่ง

เป็นผู้ ท่ีกําลงัประสบความยุ่งยากใจ หรือมีความทกุข์และต้องการความช่วยเหลือให้เข้าใจตนเอง 

เข้าใจสิ่งแวดล้อมให้มีทักษะในการตัดสินใจ และหาทางออกเพ่ือลดหรือขจัดความทุกข์ความ

ยุ่งยากใจด้วยตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถพัฒนาตนเองไปสู่เป้าหายท่ีต้องการ 

การให้คําปรึกษานีมี้ลกัษณะท่ีแตกตา่งจากการให้บริการอ่ืนๆ ดงันี ้คือ 
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1. มีทฤษฎีกระบวนการและเทคนิคการให้คําปรึกษาให้อาจารย์ได้เลือกใช้ได้ตาม

ความเหมาะสมกบัลกัษณะของปัญหาและธรรมชาตขิองนกัเรียน 

                    2. เน้นสมัพนัธภาพท่ีดีระหวา่งอาจารย์ผู้ให้คําปรึกษาและนกัเรียนผู้ รับคําปรึกษา 

เพ่ือให้นกัเรียนเกิดความรู้สกึไว้วางใจ และกล้าเปิดเผยตนเอง ซึง่จะชว่ยให้การให้คําปรึกษาดําเนิน

ไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ใช้การสนทนาหรือการส่ือสารสองทางระหวา่งอาจารย์กบันกัเรียนเป็น

เคร่ืองมือสําคญัของการให้คําปรึกษา 

                   3. เน้นปัจจบุนัเพ่ือให้นกัเรียนอยูใ่นโลกของความเป็นจริง และสามารถค้นหาแนว

ทางแก้ไขท่ีเป็นได้ในปัจจบุนั 

                   4. ไมมี่คําตอบสําเร็จรูปตายตวั เพราะการให้คําปรึกษาเป็นทัง้ศาสตร์และศลิป์ 

วิธีการแก้ปัญหาแตล่ะกรณีจะไมเ่หมือนกนั ขึน้อยูก่บัสถานการณ์และสภาพปัญหา โดยนกัเรียน

จะเป็นผู้ตดัสินใจเลือกแนวทางแก้ปัญหาด้วยตวัเอง 

                   5. อาจารย์ผู้ให้คําปรึกษาต้องให้เกียรตแิละยอมรับนกัเรียนท่ีมาขอรับคําปรึกษาอย่าง

ไมมี่เง่ือนไข ไมต่ดัสิน ไมป่ระเมิน และไมวิ่พากษ์วิจารณ์ หรือตําหนินกัเรียนวตัถปุระสงค์ของการ

ให้คําปรึกษาการให้คําปรึกษาแก่นกัเรียนมีวตัถปุระสงค์เพ่ือชว่ยนกัเรียนในเร่ืองตอ่ไปนี ้

                  1. การให้คําปรึกษารายบคุล คือ การให้ความชว่ยเหลือแก่นกัเรียนท่ีมีพฤติกรรมเส่ียง

ครัง้ละคน 

                  2. การให้คําปรึกษากลุม่ คือ การให้ความชว่ยเหลือแก่นกัเรียนจํานวนตัง้แต ่2 คน          

ขึน้ไปท่ีมีพฤติกรรมเส่ียงในเร่ืองท่ีคล้ายคลงึกนั หรือมีความต้องการท่ีจะพฒันาตนในเร่ืองเดียวกนั 

โดยใช้ความสมัพนัธ์และอิทธิพลของกลุม่ในการชว่ยเหลือสมาชิกในด้านกําลงัใจ ความเห็นอกเห็น

ใจ การให้ข้อมลูย้อนกลบัและข้อเสนอแนะ เพ่ือให้สมาชิกเข้าใจตนเอง เข้าใจปัญหา ได้แนวทาง

แก้ไขปัญหา หรือพฒันาตนจากการพดูคยุ และพิจารณาร่วมกนัในกลุม่ จํานวนสมาชิกในกลุม่ควร

อยูร่ะหว่าง 8 – 12 คน ซึง่จะทําให้การให้คําปรึกษามีประสิทธิภาพ เพราะสมาชิกมีโอกาสสร้าง

ปฏิสมัพนัธ์กนัได้ทัว่ถึง และมีสว่นร่วมในการรับและให้ความชว่ยเหลือในกลุม่ได้อย่างเตม็ท่ีใน

ปัจจบุนัการให้คําปรึกษากลุ่มให้ความสําคญักบัการให้คําปรึกษาครอบครัวด้วยข้อควรคํานงึใน

การให้คําปรึกษาการให้คําปรึกษาแก่นกัเรียนอาจารย์ควรปฏิบตัิดงันี ้

                  1. ตรงตอ่เวลานดัหมายทัง้เร่ิมต้น และสิน้สดุการให้คําปรึกษาโดยทัว่ไปแล้ว การให้

คําปรึกษาแตล่ะครัง้ ควรใช้เวลา 45 – 50 นาที สําหรับการให้คําปรึกษารายบคุคล และ 60 – 70 

นาที สําหรับการให้คําปรึกษากลุม่ และควรอยูใ่นชว่งระยะเวลาไมเ่กิน 3 เดือน ตอ่รายหรือตอ่กลุม่ 

รวมทัง้หลีกเล่ียงการนดัหมายอ่ืน 



 

 

33 

                   2. ให้ความสําคญักบัภาษาทา่ทางของนกัเรียนให้มาก หากพบวา่คําพดูกบัทา่ทาง

ของนกัเรียนขดัแย้งกนั ให้เช่ือภาษาท่าทางและสะท้อนกลบัให้นกัเรียนรับรู้ เพ่ือให้นกัเรียนเข้าใจ

ตวัเองมากขึน้ เชน่ “เธอบอกวา่เธอเสียใจกบัเร่ืองนีม้าก แตข่ณะท่ีเธอพดูวา่เสียใจ อาจารย์เห็นเธอ

ยิม้ จริงๆ แล้วเธอรู้สกึอยา่งไร” 

                   3. หลีกเล่ียงการถามข้อมลูท่ีละเอียดอ่อน หรือเจาะจงเกินไป เพราะอาจทําให้

นกัเรียนอดึอดัใจ และไมใ่ห้ความร่วมมือในการปรึกษาได้ 

4. หลีกเล่ียงการแนะนําให้นกัเรียนปฏิบตัิตามความเห็นของครูเพราะนกัเรียนอาจ

เคยปฏิบตัใินสิ่งท่ีครูแนะนํามาแล้ว แตไ่มป่ระสบความสําเร็จ หรืออาจเป็นคําแนะนําท่ีนกัเรียนไม่

ต้องการ ซึง่จะทําให้นกัเรียนหลีกเล่ียงท่ีจะมารับคําปรึกษาตอ่ไป 

                    5. หลีกเล่ียงการเกิดอารมณ์ร่วม และการเห็นชอบกบัพฤตกิรรมของนกัเรียนท่ีจะเป็น

การเสริมแรงให้นกัเรียนคดิและทําพฤตกิรรมเหมือนเดมิ ทําให้นกัเรียนไมมี่โอกาสเปล่ียนแปลงไป

ในทางท่ีดีขึน้ 

                   6. ไมค่วรรีบดว่นท่ีจะสรุปและแก้ปัญหา โดยท่ีนกัเรียนไมมี่โอกาสได้สํารวจปัญหา 

และสาเหตมุากพอ 

                   7. หลงัจากการให้คําปรึกษาแตล่ะครัง้แล้ว อาจารย์ควรบนัทึกผลการให้คําปรึกษาไว้

เพ่ือเป็นข้อมลูในการให้คําปรึกษาตอ่ไป 

                   8. ต้องรักษาความลบั และประโยชน์ของนกัเรียนโดยต้องระมดัระวงัท่ีจะไมนํ่า

เร่ืองราวของนกัเรียนไปพดูในท่ีตา่งๆ แม้จะไมเ่อย่ช่ือก็ตาม เพราะคนฟังอาจปะติดปะตอ่เร่ืองราว

เอง หรืออาจสอบถามกนัจนรู้วา่เป็นเร่ืองราวของนกัเรียนคนใด ซึง่จะสง่ผลเสียหายตอ่นกัเรียน

ดงักลา่ว และกระทบถึงความนา่เช่ือถือไว้วางใจของระบบการให้คําปรึกษาได้ 

 

คุณลักษณะของอาจารย์ผู้ให้คาํปรึกษา  

อาจารย์ท่ีจะทําหน้าท่ีให้คําปรึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ควรมีลักษณะส่วนตัว 

ดงัตอ่ไปนี ้1. รู้จกัและยอมรับตนเอง 2. อดทน ใจเย็น 3. จริงใจ และตัง้ใจช่วยเหลือผู้ อ่ืน 4. มีท่าที

ท่ีเป็นมิตร และมองโลกในแง่ดี 5. ไวตอ่ความรู้สึกของผู้ อ่ืน และชา่งสงัเกต 6. ใช้คําพดูได้เหมาะสม 

7. เป็นผู้ รับฟังท่ีดี นอกจากนีย้ังควรมีคุณลักษณะท่ีสําคัญ คือมีบุคลิกภาพท่ีดี และการรักษา

ความลับการให้คําปรึกษารายบุคคล การให้คําปรึกษาเป็นวีดําเนินการหรือขัน้ตอนของการให้

คําปรึกษาสําหรับอาจารย์ นากรช่วยเหลือนักเรียนให้สามารถบรรลุตามวตัถุประสงค์ของการให้

คําปรึกษา เพราะทกัษะและขัน้ตอนในการให้คําปรึกษาเป็นตวักําหนดแนวทางให้อาจารย์ปฏิบตั ิ
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ซึ่งจะช่วยให้การให้คําปรึกษาดําเนินไปอย่างมีระบบและทิศทางท่ีชดัเจนช่วยห้ากรให้คําปรึกษา

ดําเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ เน่ืองจากการให้คําปรึกษาเป็นศาสตร์และศิลป์ท่ีมีความยืดหยุ่น

และปรับเปล่ียนได้ตามความเหมาะสมกบัลกัษณะของปัญหาและลกัษณะธรรมชาติของนกัเรียน

ผู้ รับคําปรึกษา ดงันัน้ขัน้ตอนากรให้คําปรึกษาท่ีอาจารย์ผู้ ให้คําปรึกษาใช้ในแต่ละครัง้อาจมีการ

ปรับเปล่ียนไปตาม สถานการณ์ ได้มีผู้ เสนอกระบวนการให้คําปรึกษาไว้แตกต่างกันออกไปบ้าง

ดงันี ้ 

ขัน้ตอนการให้คําปรึกษา การศกึษาขัน้ตอนของนกัจิตวิทยาการให้คําปรึกษาหลายๆ 

ท่าน สรุปได้ว่า ขัน้ตอนการให้คําปรึกษาท่ีง่าย กระชับ เข้าใจตรงกัน และสะดวกแก่การฝึกให้

คําปรึกษาควรแบ่งเป็น 5 ขัน้ตอน ดงันี ้1. ขัน้สร้างสมัพันธภาพ การเร่ิมต้นพลกันครัง้แรกของ

อาจารย์ผู้ ให้คําปรึกษาและนกัเรียนผู้ รับคําปรึกษา เป็นสิ่งท่ีสําคญัมากเพราะการเร่ิมต้นพบกันท่ี

เป็นไปด้วยความอบอุ่นเป็นกนัเองจะช่วยให้นกัเรียนเกิดความรู้สําประทบัใจและไว้วางใจ พร้อมท่ี

จะเปิดเผยเร่ืองราวของตนเองและร่วมมือในการปรึกษาทําให้การให้คําปรึกษาบรรลุตาม

วตัถุประสงค์ได้ง่ายขึน้ วตัถุประสงค์ 1. เพ่ือลดความประหม่า และวิตกกังวลของผู้ รับคําปรึกษา  

2. สร้างความรู้สึกคุ้นเคยและเป็นกนัเองระหว่างอาจารย์ผู้ ให้คําปรึกษากบันกัเรียนผู้ รับคําปรึกษา 

3. สร้างความเข้าใจท่ีถูกต้องเก่ียวกับการให้คําปรึกษา 4. ให้นักเรียนผู้ รับคําปรึกษาเกิดความ

มัน่ใจตอ่การให้คําปรึกษาและไว้วางใจอาจารย์ผู้ให้คําปรึกษา 

ความสาํคัญหน้าท่ีอาจารย์ท่ีปรึกษา  

รองศาสตราจารย์เทื อ้น  ทองแก้วได้ให้หลักคิดในการเป็นอาจารย์ ท่ีปรึกษาท่ี มี

ประสิทธิภาพ ไว้ดงันีอ้าจารย์ท่ีปรึกษามีบทบาทสําคญัตอ่ความสําเร็จของนกัศกึษา ต้องช่วยเหลือ

นกัศึกษาในการปรับตวัเองเม่ือเข้ามาสู่สถานศึกษาใหม่ เช่น การปรับตวักับเพ่ือนใหม่ ปรับตวัใน

การเรียน ย่ิงในสถาบนัอดุมศึกษา นกัศึกษาต้องรับผิดชอบตวัเองมากขึน้ เพราะถือว่าเป็นผู้ ใหญ่

แล้ว ย่อมรับผิดชอบตัวเองได้ บางคนยังคุ้ นเคยการเรียนแบบเดิม คือ สมัยการเรียนในระดับ

มัธยมศึกษา เม่ือเข้ามาเรียนในระดับอุดมศึกษาในระยะแรกจะยงัไม่สามารถปรับตวัได้จะเกิด

ความคบัข้องใจ หรือในกรณีการคบเพ่ือนใหม่จะต้องเปล่ียนเพ่ือนใหม่ เป็นต้น ทัง้การเรียนและ

การคบเพ่ือนถ้านักศึกษาได้มีโอกาสปรับตวัให้สามารถดําเนินการด้วยดี เร่ิมต้นดี นักศึกษาจะ

ประสบความสําเร็จในการศกึษา อาจารย์ท่ีปรึกษาจงึมีบทบาทสําคญัท่ีจะชว่ยนกัศกึษา ให้ประสบ

ความสําเร็จในการปรับตวั และช่วยเหลือเม่ือนกัศึกษาประสบปัญหา การช่วยให้นักศึกษาเรียน

อย่างมีความสุขและจบการศึกษาอย่างมีคณุภาพ คือ เป้าหมายของการทําหน้าท่ีของอาจารย์ท่ี

ปรึกษา 
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 บทบาทและหน้าท่ีของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิชาการ 

1. บทบาทของอาจารย์ท่ีปรึกษาทางวิชาการ อาจารย์ท่ีปรึกษา คือ อาจารย์ท่ีได้รับ

คําสัง่แตง่ตัง้ให้ทําหน้าท่ีเป็นท่ีปรึกษา ดแูล และรับผิดชอบนกัศกึษาท่ีได้รับมอบหมาย เพ่ือให้การ

ชว่ยเหลือและสนบัสนนุให้นกัศกึษาประสบความสําเร็จในการศกึษา อาจารย์ท่ีปรึกษาจึงมีบทบาท

สําคญั คือ 

1.1.การให้คําปรึกษาทางด้านวิชาการ คือ การให้คําปรึกษาเก่ียวกบัการเรียนของ

นกัศึกษา เช่น  การวางแผนการเรียนให้จบการศึกษาในเวลาท่ีกําหนดตามหลกัสูตร ติดตามผล

การเรียนของนกัศึกษา ให้คําแนะนําในกรณีมีปัญหาการเรียนวิชาใดวิชาหนึ่ง สนบัสนุนการเรียน

ของนกัศกึษาท่ีมีความสามารถพิเศษให้ประสบผลสําเร็จสงูสดุ  ทํางานร่วมกบันกัศกึษาในการวาง

แผนการประชมุและกิจกรรมสมัพนัธ์ การสร้างความคุ้นเคย ให้มีความสมัพนัธ์ท่ีระหว่างนกัศกึษา 

และระหว่างครูกับศิษย์ ท่ีจะช่วยส่งเสริมการเรียนของนักศึกษา ให้คําปรึกษาและช่วยเหลือ

นักศึกษาเก่ียวกับวิธีการเรียนในสถาบันอุดมศึกษา เช่น การจดบันทึกคําบรรยาย การศึกษา

ค้นคว้าด้วยตวัเอง การอ่านตํารา การเขียนรายงาน การนําเสนอรายงาน แก้ไขปัญหาผลการเรียน

ต่ํา เป็นต้น 

1.2. การให้คําปรึกษาเก่ียวกบัการปรับตวั นกัศกึษาในระดบัอดุมศกึษาอยู่ในช่วง

วยัของการเปล่ียนแปลงทัง้ทางร่างกาย อารมณ์ สงัคมและสติปัญญา ส่วนใหญ่จะมีปัญหาเร่ือง

พฤติกรรมทางเพศท่ีไม่เหมาะสม การคบเพ่ือน ค่าใช้จ่าย ความขดัแย้งตา่งๆ เช่น ปัญหาเก่ียวกับ

การคบเพ่ือน อาจารย์ท่ีปรึกษาจะต้องให้คําแนะนําเก่ียวกับการปรับตวัในการคบเพ่ือนใหม่ ต้อง

ระมดัระวงัเร่ืองยาเสพติด ความประพฤติทางเพศท่ีไม่เหมาะสม เป็นต้น ปัญหาเก่ียวกบัสขุภาพจิต 

อาจารย์ท่ีปรึกษาจะต้องคอยตรวจสอบดู นักศึกษาบางคนมีปัญหาทางด้านสุขภาพจิตท่ี

เน่ืองมาจากปัญหาต่างๆ เช่น ปัญหาการเรียน ปัญหาเร่ืองการเดินทาง ปัญหาเร่ืองการปรับตวั 

เป็นต้น ปัญหาเหล่านีจ้ะมีผลกระทบต่อสุขภาพจิต ทําให้เกิดผลกระทบต่อการดํารงอยู่ และการ

เรียนในห้องเรียน อาจารย์ท่ีปรึกษาจึงมีบทบาทเหมือนพ่อแม่ท่ีต้องคอยดแูลเอาใจใส่ หมั่นคอย

สงัเกตพฤติกรรมและคอยช่วยเหลือ  ปัญหาเก่ียวกับค่าใช้จ่าย มีค่าใช้จ่ายท่ีเปล่ียนแปลงไปจาก

เดิม มีค่าใช้จ่ายสูงขึน้ ทัง้ในการใช้จ่ายส่วนตัวและการเรียน บางคนมีโทรศัพท์มือถือ และใช้

เคร่ืองสําอางตามแฟชั่น     ทําให้มีค่าใช้จ่ายสูงขึน้ ถ้าครอบครัวไม่สามารถสนับสนุนได้จะเกิด

ปัญหา แม้ว่าจะมีกองทนุ ICL ให้กู้ ยืม หรือ ทุนอ่ืนๆ ก็ตาม ถ้าหากบริหารกิจกรรม บริหารการเงิน

ไม่ดีก็จะก่อให้เกิดปัญหาตามมาได้ ปัญหาความขดัแย้ง ท่ีอาจก่อให้เกิดการทะเลาะเบาะแว้ง อาจ

เน่ืองมาจากสาเหตุต่างๆ เช่น การรับน้องใหม่ การแย่งชิงคู่รัก การแข่งขันกีฬาระหว่างคณะ 
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ระหว่างสถาบัน เป็นต้น รวมทัง้ความขัดแย้งท่ีอาจเกิดขึน้ในตัวนักศึกษา จากการไม่สามารถ

ปรับตวัในเร่ืองต่างๆ ได้ ย่อมเกิดความขัดแย้ง ก่อให้เกิดความเครียด ซึ่งอาจนําไปสู่พฤติกรรม

ก้าวร้าว ทําร้ายเพ่ือน ทําร้ายตนเอง เป็นต้น ปัญหาการปรับตัวเป็นปัญหาสําคัญเบือ้งต้น ท่ี

นกัศึกษาใหม่จะพบในช่วงแรกของการเข้าสู่ สถาบนัการศึกษาใหม่ ถ้าได้รับการช่วยเหลือด้วยดี

จากอาจารย์ท่ีปรึกษาท่ีเอาใจใส่ดูแลตัง้แต่ต้น และเม่ืออยู่ในสถานศึกษามานานหลายปี จะมี

ปัญหาการเรียน การคบเพ่ือน และค่าใช้จ่าย เป็นต้น โดยเฉพาะบางคนท่ีมีปัญหากระทบหลายๆ 

ด้าน จากการเงิน ทางบ้าน เพ่ือนฝงู จะสง่ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต สมาธิ และการเรียน ซึง่จะทําให้

มีสขุภาพจิตท่ีไมดี่มากขึน้ เพราะอาจต้องออกจากสถาบนัการศกึษาด้วยเหตผุลวา่สอบตก 

1.3. การให้คําปรึกษาเก่ียวกับการพัฒนาบุคลิกภาพ สถาบนัการศึกษาต้องการ

ให้นักศึกษามีบุคลิกภาพท่ีดีในสถาบนัการศึกษา และเม่ือจบการศึกษาไปแล้ว บุคลิกภาพของ

นกัศกึษา หมายถึง ลกัษณะโดยรวมของนกัศกึษาท่ีแสดงหรือกระทําให้ปรากฏ เช่น การเดิน การ

พดูจา การแตง่กาย กิริยามารยาท การมองเห็นคณุคา่ของตนเองและผู้ อ่ืน เป็นต้น 

กระบวนการจดักิจกรรมในสถาบนัการศกึษาต้องการให้นกัศกึษามีบคุลิกภาพท่ีดี 

จึงมีกิจกรรมพัฒนาบุคลิกภาพหลายลักษณะ ในรูปกิจกรรมทางวิชาการ เช่น การสาธิต การ

วางแผนเก่ียวกับการพูด การวางตวั การนําเสนอข้อมูล การแต่งกาย เป็นต้น เพ่ือนักศึกษาได้มี

ความรู้ความเข้าใจและนํามาปรับปรุงบุคลิกภาพของตนเอง ซึ่งรวมถึงความประพฤติและการ

ปฏิบตัิงานในสถานศึกษา เช่น การเคารพรุ่นพ่ี การเคารพครูอาจารย์ การปฏิบตัิตามกฎระเบียบ

ของสถาบนัการศึกษา การเคารพกฎหมาย เคารพสิทธิผู้ อ่ืน การซ่ือสตัย์ และการตรงตอ่เวลา เป็น

ต้น สิ่งดงักล่าวข้างต้น อาจารย์ท่ีปรึกษาจะมีบทบาทได้ช่วยเหลือนกัศกึษาในระหว่างการศกึษาใน

สถาบนัได้อย่างเต็มท่ีและใกล้ชิด การกล่อมเกลาจนเป็นนิสยั จะช่วยให้นกัศึกษาได้มีมาตรฐาน

ด้านบคุลิกภาพท่ีดีตัง้แตเ่ป็นนกัศกึษา เม่ือจบออกไปแล้วจะเป็นคนท่ีดีของสงัคมและประเทศชาต ิ

1.4.การให้คําปรึกษาในการทํากิจกรรมของนกัศกึษา ประสบการณ์ในการทํากิจกรรม

ของนักศึกษาในสถาบันการศึกษามีความหมายและมีคุณค่าท่ีเป็นพืน้ฐานในการปฏิบัติงาน

ภายหลังจบการศึกษา อาจารย์ท่ีปรึกษาจึงควรสนับสนุนให้ประสบความสําเร็จ โดยให้คํา

เสนอแนะในการเข้าร่วมกิจกรรมทางวิชาการและกิจกรรมทางสงัคม เพ่ือการเรียนรู้ การทํางานหรือ

กิจกรรมในการเสริมความรู้ทางวิชาการ นอกเหนือจากการเรียนในห้องเรียน การฝึกการเป็นผู้ นํา  

ผู้ตาม ผู้ประสานงานและผู้สนับสนุน เป็นต้น ซึ่งจะต้องได้การปลุกฝังแนวคิดท่ีดีงามในการทํา

กิจกรรม เชน่ 



 

 

37 

(1) การเข้าร่วมกิจกรรมทางวิชาการท่ีทางสถาบันจัดขึน้  หรือหน่วยงานอ่ืนๆ 

ดําเนินการ 

(2) การปลกูฝังความรับผิดชอบตอ่ตนเองและสงัคม 

(3) การดแูลรักษาสขุภาพของตนเองในการเข้าร่วมกิจกรรม 

(4) พัฒนาทักษะการทํางานของตนเองในการทํางานร่วมกับผู้ อ่ืนอย่างเป็นระบบ 

และเรียนรู้วิธีการปรับปรุงการทํางานอยา่งตอ่เน่ือง 

(5) การแบง่เวลาในการทํากิจกรรมให้เหมาะสมกบัการเรียน 

(6) สร้างวฒันธรรมความประพฤตท่ีิดีให้กบัรุ่นพ่ี หรือเป็นตวัอยา่งให้กบัรุ่นน้อง 

(7) ปลูกจิตสํานึกของนักศึกษาให้ตระหนักในคุณ ค่าของมรดกของชาติ เช่น 

ศิลปวฒันธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีและความเป็นไทย รวมทัง้สิ่งแวดล้อมรอบตวันกัศึกษา 

และสถานศกึษาให้สะอาดเป็นระเบียบเรียบร้อย สวยงาม เป็นต้น 

  

2. หน้าท่ีของอาจารย์ท่ีปรึกษา 

สถาบันการศึกษาจะออกคําสั่งแต่งตัง้อาจารย์ท่ีปรึกษาให้มีหน้าท่ีเป็นไปตาม

ระเบียบ หรือข้อบงัคบัของสถาบนัการศึกษา ดงันัน้ อาจารย์ท่ีปรึกษาจึงต้องทําหน้าท่ีตามคําสั่ง

ของสถาบนัการศกึษา แตห่น้าท่ีของอาจารย์ท่ีปรึกษาบางอย่างก็ไม่สามารถเขียนไว้ได้ทัง้หมด ถึง

อย่างไรก็ตาม หน้าท่ีของอาจารย์ท่ีปรึกษา คือ ช่วยเหลือแนะนํานักศึกษาให้ประสบผลสําเร็จใน

การศกึษาตามศกัยภาพอย่างสงูสุด และช่วยให้สามารถปรับตวัและดํารงชีพในสถาบนัการศึกษา

อย่างมีความสขุ ดงันัน้ หน้าท่ีของอาจารย์ท่ีปรึกษาจะเป็นไปตามคําสัง่ของสถาบนัการศกึษา และ

หน้าท่ีอ่ืนๆ ทัว่ไปท่ีจะชว่ยให้นกัศกึษาจบการศกึษาอยา่งมีความสขุ ซึง่สามารถสรุปได้ดงันี ้

2.1 หน้าท่ีอาจารย์ท่ีปรึกษาด้านวิชาการ 

      (1)  ให้คําแนะนําเก่ียวกบัหลกัสตูรและการเลือกวิชาเรียน 

      (2)  ให้คําแนะนําเก่ียวกบัการลงทะเบียนวิชาเรียน 

      (3)  ให้คําแนะนําเก่ียวกบัการควบคมุการลงทะเบียนเรียนให้เป็นไปตามหลกัสตูร

กําหนด 

      (4)  ให้คําแนะนําช่วยเหลือในกรณีท่ีมีผลการเรียนต่ําหรือเพิ่มศกัยภาพในการ

เรียนให้สงูขึน้ 

      (5)  ให้คําแนะนําในการคดิคะแนนระดบัคา่เฉล่ีย 

      (6)  ให้คําแนะนําเร่ืองการเตรียมอาชีพหรือศกึษาตอ่ 
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2.2 หน้าท่ีของอาจารย์ท่ีปรึกษาด้านบคุลิกและการปรับตวั 

     (1)  ให้คําแนะนําเก่ียวกบัระเบียบข้อบงัคบั และสิ่งอํานวยความสะดวกตา่งๆ ของ

สถาบนัการศกึษา 

     (2)  ให้คําปรึกษาเร่ืองการปรับตวัในด้านการเรียน สุขภาพ การคบเพ่ือน การพัก

อาศยั 

     (3)  ดแูลเร่ืองความประพฤต ิการปฏิบตัติามระเบียบ 

2.3 หน้าท่ีของอาจารย์ท่ีปรึกษาในด้านประสานงานและอ่ืนๆ 

 (1)  ประสานงานกับผู้ บริหาร อาจารย์ท่ีปรึกษา ผู้ปกครอง รวมทัง้หน่วยงานท่ี

เก่ียวข้อง ในการชว่ยเหลือนกัศกึษาทัง้ภายในและภายนอกสถานศกึษา 

  (2)  กําหนดตารางเวลาอํานวยความสะดวกให้นักศึกษาเข้าพบ ทัง้ในการ

ปรึกษาเป็นรายบคุคลหรือกลุม่ 

  (3)  จดัทําระเบียนเก็บข้อมูลของนกัศึกษาเป็นรายบุคคลและเก็บรักษาไว้เป็น

ความลบั 

  (4)  พิจารณาคําร้องของนกัศกึษาโดยเร็ว และให้ชว่ยเหลือได้ตามระเบียบบงัคบั 

  (5)  สร้างสมัพนัธภาพท่ีดีระหวา่งอาจารย์ นกัศกึษา และผู้บริหารมหาวิทยาลยั 

  (6)  ให้ข้อมลูย้อนกลบัตอ่ผู้บริหาร ในการให้คําปรึกษาตลอดจนปัญหาตา่ง ๆ 

  

แนวปฏิบัตขิองอาจารย์ท่ีปรึกษา 

อาจารย์ท่ีปรึกษาควรปฏิบตัิดงันี ้ศกึษาคูมื่ออาจารย์ท่ีปรึกษา เพ่ือทําความเข้าใจใน

บทบาทและหน้าท่ีของอาจารย์ท่ีปรึกษา จดัทําระบบฐานข้อมลูเก่ียวกับนกัศกึษาในท่ีปรึกษาเป็น

ระเบียนสะสม และข้อมูลต่างๆ ของนักศึกษา เข้าร่วมประชุมกับอาจารย์ท่ีปรึกษาหรือผู้บริหาร 

เพ่ือเรียนรู้ร่วมกันในการพฒันาระบบการให้คําปรึกษา นดัหมายนกัศึกษา โดยจดัทําเป็นตารางท่ี

จะให้นกัศึกษาพบเป็นรายกลุ่มหรือบุคคล รวมทัง้สถานท่ีท่ีจะให้พบ ในการให้คําปรึกษาให้มีการ

บันทึกข้อมูลอย่างสม่ําเสมอ แสวงหาความรู้และพัฒนาตนเองในเร่ืองการให้คําท่ีปรึกษาแก่

นกัศกึษา ปฏิบตัติามจรรยาบรรณของอาจารย์ท่ีปรึกษาอย่างเคร่งครัด และอ่ืนๆ ท่ีเห็นวา่จะช่วยให้

นกัศกึษาประสบความสําเร็จและสถาบนัมีช่ือเสียง 
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เคร่ืองมือและข้อมูลสาํหรับอาจารย์ท่ีปรึกษา 

                   อาจารย์ท่ีปรึกษาควรจดัหาเคร่ืองมือและเก็บรวบรวมข้อมลูดงันี ้

เคร่ืองมือ 

(1)   คูมื่อนกัศกึษา 

(2)   ระเบียบหรือข้อบงัคบัว่าด้วยการศกึษาและการวดัผล 

(3)   หลกัสตูรท่ีเก่ียวข้อง 

(4)   คูมื่ออาจารย์ท่ีปรึกษา 

(5)   ระเบียนสะสมของนกัศกึษาในการบนัทกึข้อมลูและกิจกรรม 

(6)   สมดุบนัทกึของอาจารย์ท่ีปรึกษาในการปฏิบตัหิน้าท่ี 

(7)   แบบฟอร์มหรือคําร้องท่ีจําเป็น 

(8)   อ่ืนๆ 

ข้อมลู  

(1)   ข้อมลูเก่ียวกบัการให้บริการของสถานศกึษา เชน่ ทนุ การใช้ห้องสมดุ เป็นต้น 

(2)   ข้อมลูเก่ียวกบัอาชีพตา่งๆ 

(3)   ข้อมลูเก่ียวกบันกัศกึษาและผู้ปกครอง 

(4)   ข้อมลูเก่ียวกบัระเบียบข้อบงัคบัของสถาบนัการศกึษา 

(5)   ข้อมลูทัว่ๆ ไปของสถาบนัการศกึษา 

(6)   อ่ืนๆ 

 

                   อาจารย์ท่ีปรึกษาควรรวบรวมและศึกษาเอกสารดังนี ้

คูมื่อการบริหารการศกึษาผ่านเครือขา่ยทองคอมพิวเตอร์ (Internet) 

คูมื่อการบริหารการศกึษา 

คูมื่ออาจารย์ท่ีปรึกษา 

คูมื่อนกัศกึษา 

หลกัสตูรของคณะท่ีนกัศกึษาสงักดั 

ข้อบงัคบัวา่ด้วยการศกึษาขัน้ปริญญาตรีของสถาบนั 

แบบฟอร์มสําหรับอาจารย์ท่ีปรึกษา ซึง่ประกอบด้วย 

(1)  แบบทะเบียนประวตัขิองนกัศกึษา 
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(2) แบบบนัทกึการให้คําปรึกษา 

(3) แบบรายงานการยตุใิห้คําปรึกษา 

(4) สมดุบนัทึกผลการเรียน 

ตวัอยา่งในใบสมคัรและแบบคําร้องตา่ง ๆ 

ข้อมลูเก่ียวกบัทนุการศกึษาของนกัศกึษา 

ข้อมลูเก่ียวกบับริการท่ีวิทยาลยัจดัให้นกัศกึษา 

ข้อมลูเก่ียวกบัสภาพแวดล้อมของวิทยาลยัและชมุชนแวดล้อม 

ข้อมลูเก่ียวกบัอาชีพตา่ง ๆ ในสาขาท่ีอาจารย์สอน 

ข้อมลูเก่ียวกบักิจกรรมนกัศกึษา 

อ่ืน ๆ 

อาจารย์ท่ีปรึกษาเปรียบเสมือนพอ่ แม่ คนท่ีสองของนกัศกึษา จงึต้องใกล้ชิด รู้จกั 

และเข้าใจนกัศกึษาทกุคน รู้จดุเดน่หรือลกัษณะพิเศษของแตล่ะคน พร้อมทัง้รู้จดุท่ีต้องแก้ไข ซึง่

จะต้องเป็นผู้ ท่ีเก็บความลบัของนกัศกึษาได้ ไว้วางใจได้ นกัศกึษาเช่ือถือ อาจารย์ท่ีปรึกษาจําต้อง

ทําหน้าท่ีปอ้งกนั แก้ไข และสง่เสริมพฒันาการของนกัศกึษาอยา่งเตม็ท่ี ในการปอ้งกนันกัศกึษา 

คือ ให้ความรู้ ให้คําแนะนําในสว่นตา่งๆ ท่ีชว่ยให้นกัศกึษาได้รอดพ้นจากอปุสรรคทางการเรียน

ตา่งๆ รวมถึงเร่ืองสว่นตวั ส่วนการแก้ไข หมายถึง เม่ือนกัศกึษาพบปัญหาใดๆ จะต้องร่วมมือกบั

นกัศกึษาแก้ไขอยา่งทนัที สําหรับการสง่เสริมพฒันาการของนกัศกึษา คือ การสนบัสนนุนกัศกึษาท่ี

มีความสามารถพิเศษ ให้ได้พฒันาตนเองให้เตม็ศกัยภาพอยา่งเตม็ท่ี สิ่งท่ีอาจารย์ท่ีปรึกษา

ชว่ยเหลือนกัศกึษาทัง้หมด ให้นกัศกึษาประสบความสําเร็จจบการศกึษาทกุคนนัน้ คือ รางวลัชีวิต

ของอาจารย์ปรึกษาท่ีนา่ภมูิใจ 

 

โรงเรียนกีฬาจังหวัดอ่างทอง  

ปรัชญา 

สถาบนัทางการศกึษาท่ีมุง่พฒันาเยาวชน  นกัเรียนท่ีมีความสามารถพเิศษทางด้าน 

การกีฬา  มีโอกาสพฒันาอจัฉริยภาพแหง่ตนควบคูไ่ปกบัการศกึษาวิชาสามญั  และพฒันาความ

เป็นเลิศทางการกีฬาสามารถเข้าร่วมการแขง่ขนักีฬาในระดบัชาต ิ และระดบันานาชาตทิดัเทียม

นานาอารยประเทศ 

                 วิสยัทศัน์ (vision) 

  "โรงเรียนกีฬาจงัหวดัอ่างทองเป็นผู้ นําการผลิตและพฒันานกักีฬาระดบัชาตแิละนานาชาติ" 

http://www.atss.ac.th/home/data_04.html#03
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พนัธกิจ (Mission) 

                   1. จดัการศกึษาขัน้พืน้ฐานอย่างมีคณุภาพ 

                   2. เป็นผู้ นําในการผลิตนกักีฬาสูร่ะดบัชาตแิละนานาชาติ 

                   3. พฒันาทกัษะทางการกีฬาสู่ความเป็นเลิศ 

 ประเดน็ยทุธศาสตร์การพฒันาโรงเรียน (Strategy) 

                    1. จดัการเรียนการสอนอย่างมีคณุภาพ 

                    2. สง่เสริมการผลิตนกักีฬาสู่ระดบัชาตแิละนานาชาต ิ

                    3. ยกระดบัทกัษะทางการกีฬาสู่ความเป็นเลศิ 

                    4. บริหารจดัการองค์กรอยา่งมีคณุภาพตามหลกัธรรมาภิบาล 

 

สญัลกัษณ์ 

                                        

 

46รูปพระพลบดีทรงช้างเอราวณั  อยู่ภายในวงรี 2  ชัน้  และมีข้อความ “สถาบนัการ               

พลศกึษา” อยู่ภายในวงกลมด้านบน     และมีข้อความ  “โรงเรียนกีฬาจงัหวดัอ่างทอง”  อยูภ่ายใน

วงกลมด้านลา่ง 

47โรงเรียนกีฬา สงักดักรมพลศกึษา  กระทรวงศกึษาธิการ  ตัง้ขึน้ตามนโยบายของ

รัฐบาลท่ีต้องการยกระดบัและพฒันามาตรฐานทางการกีฬา ให้ทดัเทียมกบัอารยะประเทศ ด้วย

การสง่เสริมกีฬาอยา่งกว้างขวางและทัว่ถึง ตลอดจนเสริมสร้างคณุภาพชีวิตและพฒันามาตรฐาน

การกีฬาให้มีขีดความสามารถในการร่วมการแขง่ขนักีฬาในระดบันานาชาตใิห้ดีย่ิงขึน้

กระทรวงศกึษาธิการ  ได้ประกาศจดัตัง้โรงเรียนกีฬาแหง่แรกในปี  พ.ศ.2533  เรียกวา่   "โครงการ

จดัตัง้โรงเรียนกีฬาเตม็รูปแบบ"  และในปี  พ.ศ. 2536  ได้ประกาศจดัตัง้โรงเรียนกีฬารูปแบบ

ประหยดัขึน้อีก  3  แหง่  และคณะรัฐมนตรีมีมตเิห็นชอบท่ีจะจดัตัง้โรงเรียนกีฬารูปแบบประหยดั
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ขึน้ให้ครบทกุเขตการศกึษา  และในปีการศกึษา  2540  กรมพลศกึษาได้ประกาศจดัตัง้โรงเรียน

กีฬาขึน้อีก  2  แหง่  โรงเรียนกีฬาจงัหวดัอา่งทอง  เป็นโรงเรียนกีฬารูปแบบประหยดัท่ีกรมพล

ศกึษาได้ประกาศจดัตัง้ขึน้เป็น   ลําดบัท่ี  7 ในปีการศกึษา  2542 โดยประกาศจดัตัง้เม่ือ

วนัท่ี  19 สิงหาคม  2542  กรมพลศกึษาได้มี  คําสัง่แตง่ตัง้ให้นายปรีชา  ศรีเขียวพงษ์  อาจารย์ 2 

ระดบั 7  วิทยาลยัพลศกึษาจงัหวดัอ่างทอง  ปฏิบตัหิน้าท่ีผู้ อํานวยการโครงการจดัตัง้โรงเรียนกีฬา

จงัหวดัอ่างทอง  และแตง่ตัง้ให้นายณฏัฐ์   สวุรรณโฆษิต  อาจารย์  2  ระดบั  7  วิทยาลยั                       

พลศกึษา  จงัหวดัอา่งทอง  นางสาวบษุยา  ณ  ปอ้มเพชร  อาจารย์  1  ระดบั  5  วิทยาลยั              

พลศกึษาจงัหวดัสพุรรณบรีุ      นายปรีชา  รุจิรกาล  อาจารย์  1  ระดบั  4  โรงเรียนกีฬาจงัหวดั

อบุลราชธานี  ปฏิบตัิหน้าท่ี ผู้ชว่ยผู้ อํานวยการโครงการจดัตัง้โรงเรียนกีฬาจงัหวดัอ่างทอง   

47และแตง่ตัง้ให้  นางอรุณสวสัดิ ์  สินนาง ปฏิบตัิหน้าท่ีหวัหน้าสํานกังานโครงการจดัตัง้โรงเรียน

กีฬาจงัหวดัอา่งทอง และให้นางสาวศริิวรรณ  โพธ์ิวนั  อาจารย์  1  ระดบั  3  วิทยาลยัพลศกึษา

จงัหวดัสโุขทยั  และนางสาวอมรรัตน์   ศริิพงษ์  อาจารย์  1  ระดบั  4  วิทยาลยัพลศกึษาจงัหวดั

อา่งทองมาชว่ยราชการ  ณ  โรงเรียนกีฬาจงัหวดัอ่างทอง  ในชว่งปีการศกึษา  2543 - 

2544 เพ่ือให้การดําเนินงานของโรงเรียนกีฬาจงัหวดัอา่งทองเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ  

47                   ตอ่มาในปีการศกึษา  2545 โรงเรียนกีฬาจงัหวดัอ่างทองได้ขอกําหนดตําแหนง่

อาจารย์ใหญ่  และได้ผา่นเกณฑ์การประเมินจากสํานกังานคณะกรรมการข้าราชการครู  โดยกรม

พลศกึษาได้แตง่ตัง้ให้  นายปรีชา  ศรีเขียวพงษ์  อาจารย์  3 ระดบั  8  รักษาการและปฏิบตัหิน้าท่ี

อาจารย์ใหญ่ และแตง่ตัง้ให้นายณฏัฐ์  สวุรรณโฆษิต นางอรุณสวสัดิ์   สินนาง นายปรีชา  รุจิรกาล 

และนายสวุรรณ คงทน  ปฏิบตัหิน้าท่ีผู้ชว่ยอาจารย์ใหญ่ 47 

               ตอ่มาได้มีการขอกําหนดตําแหนง่ผู้บริหารสถานศกึษาใหม ่เม่ือวนัท่ี 16  ธนัวาคม  

2547 และคณะกรรมการข้าราชการครูได้อนมุตัใิห้โรงเรียนกีฬาจงัหวดัอา่งทองปรับตําแหนง่

ผู้บริหารจากตําแหนง่อาจารย์ใหญ่เป็นผู้ อํานวยการโรงเรียน และสํานกังานพฒันาการกีฬาและ

นนัทนาการได้แตง่ตัง้ให้นายปรีชา ศรีเขียวพงษ์    ดํารงตําแหนง่ผู้ อํานวยการโรงเรียนคนแรก   

47ตอ่มาสํานกังานพฒันาการกีฬาและนนัทนาการได้แตง่ตัง้ให้   นายธนิต   พนัธุมะโอภาส 

47ผู้ อํานวยการโรงเรียนกีฬาจงัหวดัชลบรีุมาปฏิบตัหิน้าท่ีผู้ อํานายการโรงเรียนกีฬาจงัหวดัอ่างทอง

จนถึงปัจจบุนั47 

       ปัจจบุนัโรงเรียนกีฬาจงัหวดัอา่งทอง  สงักดัสถาบนัการพลศกึษา  กระทรวงการทอ่งเท่ียว 

และกีฬา และได้ปรับบทบาทจากโรงเรียนกีฬารูปแบบประหยดัเป็นเตม็รูปแบบโดยเปิดการเรียน
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การสอนจํานวน  5  ชนิดกีฬาคือ  ฟตุบอล   กรีฑา   วา่ยนํา้  เทควนัโด และวอลเลย์บอล  และ

ดําเนินการจดัการเรียนการสอนวิชาสามญัเอง ปัจจบุนัมีนกัเรียนรวมทัง้สิน้  380 คน 

 

สถาบันการพลศึกษา จังหวัดอ่างทอง 

ปรัชญา 

        ร่วมมือพฒันา  นํากีฬาสู่ชมุชน พฒันาคนให้สมดลุ คํา้จนุวฒันธรรม 

พนัธกิจ 

1.  จดัการศกึษาด้านพลศกึษา สขุศกึษา นนัทนาการ วิทยาศาสตร์การกีฬา และ

สาขาอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง  

2.  วิจยัและพฒันาด้านพลศกึษา กีฬา สขุศกึษา นนัทนาการ วิทยาศาสตร์การกีฬา

และสาขาอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง    

3.  ให้บริการทางวิชาการ การจดัการกีฬา และด้านอ่ืนๆ แก่สงัคม 

4.  พฒันาองค์กรให้เป็นแหล่งการเรียนรู้ท่ีสําคญัของท้องถ่ิน 

5.  สง่เสริม สนบัสนนุ จดัการศกึษา สําหรับบคุคลท่ีมีความสามารถพิเศษด้านกีฬา 

นนัทนาการ และผู้ ด้อยโอกาสทางการศกึษา 

6.  ทะนบํุารุงศลิปวฒันธรรม การละเลน่พืน้บ้านและกีฬาไทย สง่เสริมสนบัสนนุการ 

พฒันากีฬาสูค่วามเป็นเลิศ 

สถาบนัการพลศกึษา วิทยาเขตอา่งทอง ตัง้อยูเ่ลขท่ี  39  หมูท่ี่ 8  ตําบลไชยภมูิ 

อําเภอไชโย  จงัหวดัอา่งทอง จดัเป็นสถาบนัการศกึษาระดบัปริญญาตรี ในสงักดั

กระทรวงการทอ่งเท่ียวและกีฬา  เดมิใช้ช่ือวา่ วิทยาลยัพลศกึษาจงัหวดัอา่งทอง ซึง่จดัตัง้ขึน้ตาม

ประกาศของกระทรวงศกึษาธิการ เม่ือวนัท่ี 18 กมุภาพนัธ์ 2519 ตามวตัถปุระสงค์ท่ีต้องการจดั

การศกึษาเพ่ือผลิตครูพลศกึษาให้เพียงพอและสอดคล้องกบัแผนพฒันาการศกึษาแห่งชาต ิ 

           ในปี พ.ศ. 2513  วิทยาลยัพลศกึษาสว่นกลาง ของกรมพลศกึษา ซึง่ตัง้มาตัง้แตปี่ 

พ.ศ. 2498  ได้รับการอนมุตัิจากกระทรวงศกึษาธิการให้เปล่ียนเป็นวิทยาลยัวิชาการศกึษา               

(พลศกึษา) โดยถือเป็นวิทยาเขตหนึง่ของวิทยาลยัวิชาการศกึษา (ประสานมิตร) สงักดักรมการ

ฝึกหดัครู แตไ่ด้มอบหมายให้ กรมพลศกึษารับผิดชอบในการผลิตครู  พลศกึษา ระดบัปริญญาตรี

และในปี พ.ศ. 2517 วิทยาลยัวิชาการศกึษา (พลศกึษา) ได้โอนเป็นคณะหนึง่ของมหาวิทยาลยัศรี

นครินทรวิโรฒประสานมิตร และ ตอ่มาได้เป็นมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒพลศกึษา แตอ่ตัรา 

กําลงับางสว่นยงัคงสงักดักรมพลศกึษา โดยเรียกส่วนงานนีว้า่ “วิทยาลยัพลศกึษาสว่นกลาง" ไม่



 

 

44 

เปิดรับนกัศกึษา 

            สําหรับวิทยาลยัพลศกึษา จงัหวดัอา่งทอง ได้เร่ิมก่อตัง้ขึน้เม่ือเดือนกมุภาพนัธ์ พ.ศ. 

2519  ได้มีการประชมุศกึษาธิการเขตการศกึษาขึน้ ณ กระทรวงศกึษาธิการ โดย ศาสตราจารย์ 

ดร.บญุสม   มาร์ตนิ อธิบดีกรมพลศกึษา ได้ชีแ้จงให้ท่ีประชมุทราบวา่ จะมีการพิจารณาจดัตัง้

วิทยาลยัพลศกึษาขึน้ทกุเขตการศกึษา เขตการศกึษาละ 1 แหง่ ในการประชมุครัง้นัน้ นายสําราญ 

ปกปอ้ง ศกึษาธิการเขตการศกึษา 6 ได้นํานโยบายมาปรึกษากบั นายสงวน  สาริตานนท์ ผู้วา่

ราชการจงัหวดัอ่างทอง และ  นายกมล เสมอเหมือน สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรจงัหวดัอา่งทอง 

ในขณะนัน้ ร่วมกบัคณะข้าราชการชัน้ผู้ใหญ่ของจงัหวดัอ่างทองอีกหลายท่าน คณะบคุคลดงักลา่ว

ได้พิจารณาหาสถานท่ีท่ีใช้ในการก่อตัง้ และพบวา่ สถานท่ีของศนูย์ฝึกอบรมอาชีพผู้ ใหญ่ ศนูย์บาง

ขนั (เดมิ) ตําบลไชยภมูิ อําเภอไชโย  จงัหวดัอ่างทอง มีเนือ้ท่ี 141 ไร่ 67 ตารางวา เป็นสถานท่ีท่ีมี

ความเหมาะสมท่ีสดุ ดงันัน้  นายสงวน สาริตานนท์ ผู้วา่ราชการจงัหวดัอา่งทอง จงึได้เสนอไปยงั

กรมพลศกึษา เพ่ือนําเสนอกระทรวง ศกึษาธิการ และ   นายประชมุ รัตนเพียร รัฐมนตรีวา่การ

กระทรวงศกึษาธิการมีความเห็นชอบ ได้อนมุตัใิห้จดัตัง้วิทยาลยัพลศกึษาจงัหวดัอา่งทอง ขึน้ตาม

ประกาศกระทรวงศกึษาธิการ เม่ือวนัท่ี 18 กมุภาพนัธ์ พ.ศ. 2519   

           ด้านหลกัสตูรการเรียนการสอนระยะแรก ได้ทําการผลิตครูพลศกึษา ระดบั

ประกาศนียบตัรวิชาการศกึษาชัน้สงู (พลศกึษา) และปรับปรุงหลกัสตูรประกาศนียบตัรวิชา

การศกึษาชัน้สงูให้มีความเหมาะสมกบัสถานการณ์ของสงัคมท่ีมีการเปล่ียนแปลง  ในปีการศกึษา 

2533 วิทยาลยัครูเทพสตรี และวิทยาลยัพลศกึษาจงัหวดัอา่งทอง ได้ทําความร่วมมือทางวิชาการ 

ผลิตบคุลากรระดบัปริญญาตรี (หลงัอนปุริญญา) หลกัสตูรศลิปศาสตรบณัฑิต โปรแกรมวิชาการ

ฝึกและการจดัการกีฬา ตัง้แตปี่การศกึษา 2533 – 2534 รวม 2 รุ่น และในปีการศกึษา 2535 ได้

พฒันาหลกัสตูรสาขาวิทยาศาสตร์ขึน้ใหมเ่ป็นหลกัสตูรสาขาวิทยาศาสตร์ สายวิทยาศาสตร์ และ

วิทยาศาสตร์ประยกุต์ โปรแกรมวิทยาศาสตร์การกีฬา (การฝึกและการจดัการกีฬา)ในปีการศกึษา 

2538 วิทยาลยัพลศกึษาจงัหวดัอ่างทอง  ได้จดัตัง้วิทยาลยัชมุชนเกษไชโย  ในวิทยาลยัพลศกึษา

จงัหวดัอ่างทอง โดยมีนโยบายเพ่ือขยายการบริการด้านการศกึษาให้กบัชมุชน และเพ่ือเป็นการ

ขยายโอกาสทางการศกึษา หลกัสตูรท่ีเปิดสอนมีทัง้หลกัสตูรระยะสัน้และหลกัสตูรระยะยาว 

           ปัจจบุนัได้รับการสถาปนาเป็นสถาบนัการพลศกึษา วิทยาเขตอ่างทอง เม่ือวนัท่ี 5 

กมุภาพนัธ์ 2548 ให้จดัการศกึษาระดบัอดุมศกึษา โดยมุง่ผลิตและพฒันาบคุลากรทางพลศกึษา 

การกีฬา วิทยาศาสตร์การกีฬา วิทยาศาสตร์สขุภาพ นนัทนาการ และบคุลากรในด้านท่ีเก่ียวข้อง 

มีภารกิจในการทําการสอน ทําการวิจยั ให้บริการทางวิชาการ การบริการชมุชน การใช้และพฒันา
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เทคโนโลยี เสริมสร้างสงัคมแหง่การเรียนรู้แก่ท้องถ่ิน สง่เสริมสนบัสนนุการจดัการศกึษาสําหรับ

บคุคลท่ีมีความสามารถพิเศษทางกีฬา นนัทนาการ และบคุคลท่ีมีความบกพร่องทางร่างกาย 

รวมถึงการทํานบํุารุงศลิปวฒันธรรม การละเลน่พืน้บ้าน และกีฬาไทย ปัจจบุนั ปีการศกึษา 2548 

สถาบนัการพลศกึษาวิทยาเขตอ่างทอง มีการจดัการเรียนการสอนระดบัตา่ง ๆ ตามหลกัสตูร

ดงัตอ่ไปนี ้

                    ระดบัปริญญาตรี  

                       - หลกัสตูรศกึษาศาสตรบณัฑิต สาขาพลศกึษา โปรแกรมวิชาพลศกึษา เป็น

หลกัสตูร 5 ปี ของสถาบนัการพลศกึษา 

                        - หลกัสตูรวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิทยาศาสตร์การกีฬา โปรแกรมวิทยาศาสตร์

การกีฬา เป็นหลกัสตูร 4 ปี ของสถาบนัการพลศกึษา 

                        - หลกัสตูรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชานนัทนาการ โปรแกรมวิชาผู้ นํา

นนัทนาการ ของสถาบนัการพลศกึษา 

 

งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

งานวิจยัในประเทศ 

จเร  วงศ์คงดี  (2548) ได้ศึกษาและเปรียบเทียบรูปแบบการดําเนินงานการดูแล

ช่วยเหลือนกัเรียนของโรงเรียนมธัยมศึกษาในเขตพืน้ท่ีชายฝ่ังทะเลตะวนัออก จําแนกตามขนาด

โรงเรียน กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ได้แก่ครูท่ีปรึกษาของโรงเรียนมธัยม จํานวน 350 คน รองผู้ อํานวยการ

ฝ่ายกิจการนกัเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัระยองท่ีมีขนาดต่างกนั 3 คน ผลการวิจยัพบว่า 1) การ

ดําเนินงานการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตพัฒนาพืน้ท่ีชายฝ่ังทะเล

ตะวนัออก โดยรวมและรายคู่อยู่ในระดบัมาก 2) การดําเนินงานการดแูลช่วยเหลือนักเรียนของ

โรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตพัฒนาพืน้ท่ีชายฝ่ังทะเลตะวันออกจําแนกตามขนาดโรงเรียนโดย

ภาพรวมและด้านความพร้อมในการดําเนินงาน ด้านผลการดําเนินงาน และผลกระทบจากการ

ดําเนินงาน แตกตา่งกนัอย่างมีระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ(p < 0.5) โดยโรงเรียนขนาดใหญ่มีผลการ

ดําเนินงานเหมาะสมมากกว่าโรงเรียนขนาดกลาง 3) รูปแบบการดําเนินงานการดูแลช่วยเหลือ

นกัเรียนของโรงเรียน ควรดําเนินงานตามท่ีกําหนดเชิงระดบัได้แก่ ปัจจยัในการดําเนินงาน ด้าน

กระบวนการดําเนินงาน ด้านผลการดําเนินงานและด้านผลกระทบจากการดําเนินงาน โรงเรียน

ขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเล็กมุ้ งเน้นการจัดครูท่ีปรึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ สร้างความ
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ตระหนกัถึงความสําคญัและความเข้าใจขัน้ตอน การให้คําปรึกษารวมทัง้ประสานให้ผู้ปกครอง

เข้าใจและเห็นความสําคญัของการดแูลชว่ยเหลือนกัเรียน 

จกัรี  โพธ์ิสํานกั (2550)  ได้ศึกษาการพฒันาระบบดแูลช่วยเหลือนกัเรียน ระดบัชัน้

มธัยมศึกษา สงักดัสํานกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาสระแก้ว เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบั

มาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 อันดบัแรก ได้แก้ ด้านการ

ปอ้งกนัและแก้ไขปัญหานกัเรียน ด้านการส่งเสริมนกัเรียน และด้านการส่งต่อนกัเรียน ตามลําดบั 

2) ปัญหาในการดําเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนของครูท่ีปรึกษาในโรงเรียนสังกัด

สํานักงานเขตพืน้ท่ีการศกึษาสระแก้ว เขต 2 จําแนกตามประเภทโรงเรียน โดยรวมและรายด้าน

แตกตา่งกนัอยา่งไมมี่นยัสําคญัทางสถิต ิ

บวัเครือ โพธ์ิชยั (2548) ปัญหาการดําเนินการระบบดแูลช่วยเหลือนกัเรียนโรงเรียน

มธัยมศกึษา สงักดัสํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาสระแก้ว เขต 2 พบว่าปัญหาการดําเนินงานระบบ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียนอยู่ในระดับปานกลาง โดยปัญหาอันดับแรกคือ การรู้จักนักเรียนเป็น

รายบคุคล รองลงมาได้แก่ การส่งตอ่และการปอ้งกนัแก้ไขปัญหา เน่ืองจากครูท่ีปรึกษาได้อบรมมา

บ้างแตย่งัไมช่ดัเจนเก่ียวกบัหลกัการและเคร่ืองมือท่ีใช้วดัประเมินผลการจดักลุม่นกัเรียนอาจจะยงั

ไม่ได้มาตรฐานท่ีแท้จริง อีกประการหนึ่งคือ การขาดแคลนกําลงัครู ทําให้ครูมีภาระงานไม่ว่าด้าน

การสอนหรือด้านหน้าท่ีพิเศษอ่ืนๆ มาก นอกจากนีค้รูยงัขาดทกัษะในการจดักิจกรรมให้สอดคล้อง

กับการแก้ไขปัญหา ผู้บริหารยังไม่เข้าใจถึงความสําคญักับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยมี

ข้อเสนอแนะด้านระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนทัง้ 5 ด้าน 1) ด้านรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 

ผู้บริหารส่งเสริมสนบัสนนุให้ความสําคญัไม่วา่ด้านงบประมาณ ด้านการจดัทําข้อมลูหรือด้านการ

อบรมพัฒนาระบบ 2) ด้านการคดักรองนักเรียน โรงเรียนควรมีเกณฑ์ในการคดักรองท่ีชัดเจน

เท่ียงตรงและได้มาตรฐาน 4) ด้านการปอ้งกนัและแก้ไข ครูท่ีปรึกษาควรสละเวลาเพ่ือแก้ไขปัญหา

อย่างจริงจงั 5) ด้านการส่งตอ่ ควรมีการประสานสมัพนัธ์และสร้างความร่วมมือทัง้ภายในโรงเรียน

และหนว่ยงานภายนอก เพ่ือสร้างความเข้าใจแก้ไขปัญหาอยา่งจริงจงั 

สมศักดิ์ วรรณศิริ (2550) ได้วิจยัการดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของ

โรงเรียนท่ีเปิดสอนช่วงชัน้ท่ี 3-4 สงักดัสํานกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษามหาสารคามเขต 1 ตามความ

คิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน ครูผู้ สอน และผู้ แทนปกครองนักเรียน พบว่า การดําเนินงานระบบ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนท่ีเปิดสอนช่วงชัน้ท่ี 3-4 สังกัดสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา

มหาสารคาม เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยูใ่นระดบัมากทกุ

ด้าน โดยเรียงลําดบัจากค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการคดักรองนักเรียน ด้านการรู้จัก
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นกัเรียนเป็นรายบคุคล ด้านการปอ้งกนัและแก้ไขปัญหา ด้านการส่งเสริมนกัเรียน และด้านการส่ง

ต่อนักเรียน ตามลําดับ และจากผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการดําเนินงานระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนท่ีเปิดสอนช่วงชัน้ ท่ี 3-4 สังกัดสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา

มหาสารคาม เขต 1 จําแนกตามสถานภาพ พบว่า โดยรวมผู้บริหารโรงเรียนกับครูผู้สอนมีความ

คิดเห็นไม่แตกต่างกัน แต่ครูกับผู้ แทนนกัเรียน และผู้บริหารโรงเรียนมีความคิดเห็นแตกต่างกัน

อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

วิสูตร  ฉัตรเชิดชัย (2547) ได้ศึกษาวิจัยเร่ืองการพัฒนารูปแบบทีมงานระบบดูแล

ชว่ยเหลือนกัเรียนของโรงเรียนมธัยมศกึษาขนาดกลาง จงัหวดัชลบรีุ พบว่าปัญหา สาเหตแุนวทาง

แก้ไข และนําเสนอรูปแบบทีมงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนมีประเด็นสําคัญ ดังนี ้1) ด้าน

บทบาทท่ีสมดลุ พบว่า โรงเรียนมีบุคลากรจํากัด ทําให้มีงานรับผิดชอบหลายๆ ด้าน การแต่งตัง้

คณะกรรมการปฏิบัติหน้าท่ีไม่เหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์ของทีมงาน สมาชิกใน

ทีมงานไมมี่ส่วนร่วมในการคดัเลือกบคุลากรแนวทางแก้ไขและพฒันาคือ ควรเปิดโอกาสให้สมาชิก

ทีมงานคดัเลือกบุคลากรในทีมงานให้เหมาะสมตามบทบาทหน้าท่ี 2) ด้านวตัถุประสงค์ท่ีชดัเจน 

และเปา้หมายท่ีเห็นพ้องต้องกนั พบว่า ทีมงานมีสว่นร่วมในการกําหนดเปา้หมายและวตัถปุระสงค์

น้อย การชีแ้จงไม่ชดัเจน ขาดข้อมูลสารสนเทศ แนวทางแก้ไขและพฒันาคือ ทีมนําต้องกําหนด

นโยบายหลกัให้ชดัเจนมีการชีแ้จง และให้สมาชิกทีมงานร่วมกําหนดวตัถุประสงค์และเป้าหมาย  

3) ด้านเปิดเผยตอ่กนั และการเผชิญหน้าเพ่ือแก้ไขปัญหา พบว่า โรงเรียนไม่เปิดโอกาสให้สมาชิก

แสดงความคิดเห็นและร่วมแก้ปัญหา สมาชิกศึกษารายงานมากเกินไป แนวทางแก้ไขและพฒันา

คือต้องมีการพฒันาผู้ นําในการประชมุและแก้ไขปัญหา 4) ด้านการสนบัสนุนและไว้วางใจตอ่กัน 

พบว่าสมาชิกในทีมงานยังขาดความร่วมมือและตัง้ใจทํางานช่วยเหลือกันเฉพาะกลุ่ม ขาดการ

ส่งเสริมให้กําลังใจและความเสมอภาค 5) ด้านความร่วมมือและการใช้ความขัดแย้งในทาง

สร้างสรรค์ พบว่าทีมงานไม่อทิุศตน ไม่ให้ความร่วมมือ การสานประโยชน์ในการปฏิบตัิมีน้อย ไม่

สร้างสรรค์ การประชมุร่วมมีน้อย วางตวัไมเ่ป็นกลาง การรวบรวมข้อมลูสารสนเทศยงัไมเ่ป็นระบบ 

แนวทางแก้ไขพัฒนาคือ ต้องจดัเวลาให้สมาชิกได้ประชุมแก้ปัญหาร่วมกันให้มากขึน้ต้องพัฒนา

ความรู้ ทกัษะ เทคนิคการประชมุ การแก้ไขปัญหาความขดัแย้ง มีการรวบรวมข้อมลูสารสนเทศให้

เป็นระบบเพ่ือประกอบการตัดสินใจ 6) ด้านกระบวนการปฏิบัติท่ีชัดเจน พบว่า โรงเรียนมี

แผนปฏิบตัิการ แต่มีการปรับเปล่ียนบ่อย ทําให้กระบวนการไม่ชัดเจน สมาชิกมีส่วนร่วมในการ

กําหนดแผนน้อย การประชุมชีแ้จงไม่เน้นเป้าหมาย แนวทางแก้ไขพัฒนาคือ ควรมีการกําหนด

นโยบายและแผนท่ีชัดเจน สมาชิกมีส่วนร่วมในการกําหนดแผนมากขึน้ เพ่ือจะได้เป้าหมายใน
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ทิศทางเดียวกัน 7) ด้านภาวะผู้ นําท่ีเหมาะสม พบว่าการมอบหมายงานให้สมาชิกในทีมปฏิบัติ

หน้าท่ีผู้ นํา ไม่เป็นท่ียอมรับหรือให้ความร่วมมือเท่าท่ีควรทําให้การมอบหมายงานซํา้ซ้อน 

หมุนเวียนไม่เปิดโอกาสให้ผู้ มีความสามารถเข้ามาเป็นผู้ นํา 8) ด้านการทบทวนปฏิบัติการ

สม่ําเสมอ พบว่า สมาชิกไม่มีส่วนร่วมในการประเมินผลเม่ือเสร็จสิน้แล้ว และไม่มีส่วนร่วมในการ

กําหนดเกณฑ์และแนวทางการประเมินไม่มีการแตง่ตัง้กรรมการ และนําผลการประเมินมาพฒันา

ปรับปรุงแนวทางแก้ไขพฒันาคือ ควรมีการแต่งตัง้สมาชิกเป็นกรรมการประเมินผล สมาชิกมีส่วน

ร่วมในการกําหนดเปา้หมาย ตวัชีว้ดั และหลกัเกณฑ์การประเมิน ควรมีการนําผลการประเมินมา

ทบทวนเพ่ือเป็นแนวทางในการพฒันาและแก้ไข 9) ด้านการพฒันาตนเอง พบวา่สมาชิกทีมงานไม่

มีโอกาสพัฒนาตนเองเพิ่มเติมงบประมาณมีจํากัด ฝ่ายบริหารไม่เห็นความสําคญัในการพัฒนา 

ขาดการส่งเสริมทางด้านเทคโนโลยี แนวทางแก้ไขและพัฒนาคือ ผู้บริหารจะต้องสนับสนุนและ

พฒันาครูในทุกๆ ด้านตามปัญหาและความต้องการ ควรมีการจดักิจกรรมเพ่ือแลกเปล่ียนความรู้

ในกลุ่มโรงเรียน 10) ด้านความสมัพนัธ์ระหว่างกลุ่ม พบว่าโรงเรียนมีความสมัพันธ์กบัหน่วยงาน

ภายนอกดี มีการจดักิจกรรมระหว่างกลุ่ม แต่ยงัขาดความสมัพนัธ์แลกเปล่ียนเรียนรู้ภายในกลุ่ม 

เพราะจํากัดเร่ืองเวลา ขาดการวางแผนและฝ่ายบริหารให้ความสําคญัมีน้อย ขาดการประสาน

สมัพนัธ์ระหว่าง ทีมนํา ทีมประสาน และทีมนํา แนวทางแก้ไขและพฒันาคือ ฝ่ายบริหารหรือทีมนํา

ต้องให้ความสําคญัเร่ือง ทีมงานโดยการสร้างกิจกรรมกลุ่มสมัพันธ์ให้มากขึน้ เพ่ือให้สมาชิกได้

แลกเปล่ียนเรียนรู้ซึ่งกนัและกนั 11) ด้านการส่ือสารท่ีดี พบว่าโรงเรียนมีการประชมุชีแ้จงทําความ

เข้าใจน้อยมากทําให้ไม่ชดัเจนหรือรับรู้ปฏิบตัิไม่ตรงกัน ทีมนําและทีมประสานขาดการติดตาม

ข้อมูลป้อนกลับ แนวทางแก้ไขและพัฒนาคือ ควรกําหนดแผนระบบส่ือสารให้ชัดเจนควรมี

ระยะเวลาตามกระบวนการของระบบ มีการนิเทศตดิตามข้อมลูปอ้นกลบั 

งานวจัิยต่างประเทศ 

บลูม (Blum, 1997, p. 2348-A) ได้วิเคราะห์รูปแบบการบริหารจดัการวินยัโรงเรียน

จํานวน 26 รูปแบบ ในแง่แนวคิดเชิงทฤษฎี จุดแข็ง จุดอ่อน และหลักหมายเชิงประจักษ์มา

สนับสนุน จากการศึกษาเอกสารสรุปว่า ยังไม่มีวิธีฝึกท่ีเหมาะสมท่ีสุดในการแก้ปัญหาทุกๆ 

สถานการณ์ และไม่มีการฝึกอบรมครัง้ใดครัง้หนึ่งมีผลดีในการช่วยให้ครูแก้ปัญหาทางวินัย

นกัเรียนท่ีดีกว่าการฝึกอบรมอ่ืนๆ และควรทําการฝึกอบรมในการแก้ปัญหาวินยันกัเรียนให้กับครู

ประจําการก่อน หรือนกัศึกษาครู ดงันัน้การศกึษาครัง้นีมุ้่งศกึษาจํานวนโปรแกรมการผลิตครูท่ีจดั

ให้มีรายวิชาเฉพาะด้านวินยันกัเรียนไว้ในหลกัสตูร การเก็บข้อมลูใช้แบบสอบถามส่งไปยงัสถาบนั

ท่ีจดัหลักสูตรผลิตครู จํานวน 467 แห่ง ผลการศึกษาพบว่า มีสถาบนัจํานวน ร้อยละ 514 ท่ีจดั
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รายวิชาวินยันกัเรียนไว้ในหลกัสตูร แต่มีร้อยละ 43 เท่านัน้ท่ีบงัคบัให้เรียน โดยวิชาวินยันกัเรียนมี

เนือ้หาครอบคลุมเร่ืองประวตัิการเกิดวินยันกัเรียนและรูปแบบการแก้วินยันกัเรียน โดยมีเอกสาร/ 

ตําราและโสตทศันปูกรณ์ประกอบการเรียนการสอน 

แนดเลอร์ (Nadler, 1990 อ้างถึงใน จกัรี โพธ์ิสํานกั, 2550, หน้า 31) ได้ทําการวิจัย 

พบว่า นกัศกึษามกัปรึกษากันเองในกลุ่มเพ่ือนมากกว่าท่ีจะมาพบอาจารย์ท่ีปรึกษา เน่ืองจากไม่

ต้องการถกูถามเก่ียวกบัเร่ืองส่วนตวัเพราะเกรงความความลบัของตนจะถกูเปิดเผย โดยเฉพาะใน

กลุ่มนักเรียนท่ีอยู่ในกลุ่มวัยรุ่นตอนกลางถึงตอนปลาย ปรากฏการณ์ดังกล่าวอาจมีส่วนทําให้

นกัศกึษาไม่มาปรึกษาและเห็นวา่บทบาทของอาจารย์ท่ีปรึกษามีความสําคญัลดลงสําหรับตน และ

เกรงวา่ความลบัของตนจะถกูเปิดเผย การเข้าพบเพ่ือปรึกษาจงึมกัเป็นการเข้าพบทางด้านวิชาการ 

ส่วนปัญหาอ่ืนๆ นกัศกึษาจะไปปรึกษากบัเพ่ือน และมกัมาพบอาจารย์ท่ีปรึกษาตอ่เม่ือมีปัญหาท่ี

ตนเองและเพ่ือนไมส่ามารถแก้ปัญหาได้แล้ว 

ลีแมนโนว์สกี ้(Lenmannowsky, 1991 อ้างถึงใน จกัรี โพธ์ิสํานกั, 2550, หน้า 32) ได้

ทําการวิจยัเร่ืองความต้องการบริการแนะแนวและการให้คําปรึกษากบันกัเรียน โดยมีจุดมุ่งหมาย

เพ่ือนําผลการวิจัยไปสร้างความเข้าใจระหว่างนักเรียน ครู และผู้ ปกครองในโรงเรียนลินคอล์น

(Lincoln) ผลการวิจยัพบว่า นักเรียนต้องการบริการแนะแนวและการให้คําปรึกษาจากโรงเรียน

ลําดบัมากไปหาน้อยดงันี ้โครงการพฒันาอาชีพ วิธีการตดัสินใจเลือกวิทยาลยัเพ่ือศึกษาตอ่ การ

เตรียมตวัเข้าทํางาน การสมัครงาน การฝึกงาน แนวทางการศึกษาต่อในระดบัสูง แนวทางแห่ง

ความสําเร็จ วิธีการท่ีทําให้ผู้ อ่ืนเข้าใจและยอมรับ และวิธีการเข้าใจและยอมรับตนเอง 

เอกสารและจากงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องสรุปได้ดงันี ้ พบว่า ปัญหาการดําเนินการระบบ

ดแูลช่วยเหลือนกัเรียนของโรงเรียนระดบัมัธยมศึกษามีการใช้ระบบดแูลช่วยเหลือนักเรียน ตาม

ระบบจริง และมีปัญหาการดําเนินงานทัง้ 5 ด้าน คล้ายคลึงกัน ซึ่งถ้าผู้ วิจยัต้องการทราบข้อมูล

เก่ียวกับปัญหาและแนวทางการพฒันางาน การดําเนินงาน ระบบดแูลช่วยเหลือนกัเรียน จะต้อง

สอบถามจากผู้ ท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือให้ได้มาซึง่ข้อมลูท่ีแท้จริง และครอบคลมุทกุประเดน็ปัญหา และหา

แนวทางการพฒันาระบบดแูลช่วยเหลือนกัเรียน ทัง้ 5 ด้าน คือ ด้านการรู้จกันกัเรียนเป็นรายบคุคล 

ด้านการคดัครองนกัเรียน ด้านการส่งเสริมนกัเรียน ด้านการปอ้งกนัและแก้ปัญหา และด้านการส่ง

ตอ่ผู้ เรียน 
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