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บทคัดยอ 
 

 ความเส่ียงเปนหนึ่งในปจจัยสําคัญท่ีสงผลกระทบตอความสําเร็จของโครงการ มีนักวิจัย
จํานวนมากพยายามสรางแบบจําลองซ่ึงสามารถจัดการความเส่ียงในโครงการพัฒนาซอฟตแวรท่ี
ครบถวน อยางไรก็ตามแบบจําลองเหลานี้ลวนมีขอจํากัดโดยเฉพาะในประเด็นความเช่ือมโยง
ระหวางกระบวนการจัดการความเส่ียงและกระบวนการบริหารโครงการ การตกหลนของ
กระบวนการสําคัญ และความครอบคลุมความเส่ียงในมิติตางๆ วิทยานิพนธฉบับนี้นําเสนอ
แบบจําลองการบริหารจัดการความเส่ียงใหมและกรอบการใชงานของแบบจําลอง ท่ีมีการปรับให
สามารถเช่ือมโยงกับกระบวนการบริหารจัดการโครงการอยางครบถวน สงผลใหสามารถนําไป
ประยุกตใชในโครงการพัฒนาซอฟตแวรไดงายและมีประสิทธิภาพ 
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ABSTRACT 
 

 There have been continuous attempts to develop a perfect risk model for software project 
management.  Yet, most of these attempts fail in addressing critical aspects such as lack of 
practical procedure, incomplete focus on risk facets, or missing links between software project life 
cycle and risk management.  This research proposes a model and framework to solve this problem 
by integrating advantages of various risk management models on standard project management 
life cycle.  This leads to a practical approach which can be easily understood and efficiently 
applied in any software projects. 


