
 
บทที่ 5 

 

สรุป  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 
 

การวิจัย เร่ือง การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเพื่อพัฒนาความสามารถในการตัดสินใจ 
โดยใชความรูทางวิทยาศาสตรของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสามารถ
ในการตัดสินใจโดยใชความรูทางวิทยาศาสตรของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 ท่ีไดรับการสอนโดยใช
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในกิจกรรมเสริมหลักสูตร และศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอ 
การเรียนผานบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในกิจกรรมเสริมหลักสูตร โดยประชากรที่ใชในการวิจัย 
คร้ังนี้ คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนรังษีวิทยา อําเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม ภาคเรียนท่ี 2  
ปการศึกษา 2553 ท่ีเขารวมกิจกรรมชุมนุมวิทยาศาสตร จํานวน 30 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย
ประกอบดวย 1) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 2) แบบทดสอบวัดความสามารถในการตัดสินใจโดย 
ใชความรูทางวิทยาศาสตร และ3) แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีตอการเรียนการสอน 
ผานบทเรียน ซ่ึงผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการทดสอบวัดความสามารถในการตัดสินใจ 
โดยใชความรูทางวิทยาศาสตรกอนและหลังเรียน และใหนักเรียนตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของ
นักเรียนท่ีมีตอการเรียนการสอนผานบทเรียน โดยผูวิจัยดําเนินการสอนดวยตนเองจากนั้นนําขอมูล 
ท่ีไดมาหาคาเฉล่ียและ สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยใชโปรมแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปชวยใน 
การวิเคราะหขอมูล 

 
สรุปผลการวิจัย 
 การวิจัย  เร่ือง การใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเพื่อพัฒนาความสามารถในการตัดสินใจ  
โดยใชความรูทางวิทยาศาสตรของนักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 สรุปผลไดดังนี้ 
 1. ความสามารถในการตัดสินใจโดยใชความรูทางวิทยาศาสตรของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ปท่ี 2 ท่ีไดรับการสอนโดยใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในกิจกรรมเสริมหลักสูตรหลังเรียน
สูงข้ึนกวากอนเรียน 
 2. ความคิดเห็นของนักเรียนตอการเรียนผานบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในกิจกรรม
เสริมหลักสูตร อยูในระดับดี ท้ังในดานความรูสึกนึกคิด ดานการแสดงออกและดานการเห็น
ความสําคัญและประโยชนตอการเรียนรูผานบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเพื่อพัฒนาความสามารถ
ในการตัดสินใจโดยใชความรูทางวิทยาศาสตร 
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อภิปรายผล 
 การวิจัยคร้ังนี้มี มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสามารถในการตัดสินใจโดยใชความรู 
ทางวิทยาศาสตรและศึกษาความคิดเห็นของนักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 ท่ีไดรับการสอนโดยใช
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในกิจกรรมเสริมหลักสูตร ผลการวิจัยอภิปรายไดดังนี้ 
 1. การศึกษาความสามารถในการตัดสินใจโดยใชความรูทางวิทยาศาสตรของนักเรียน 
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 พบวาคาเฉล่ียคะแนนความสามารถในการตัดสินใจโดยใชความรูทางวิทยาศาสตร
หลังเรียนสูงกวากอนเรียน แสดงใหเห็นวานักเรียนท่ีเรียนผานบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
ในกิจกรรมเสริมหลักสูตรมีความสามารถในการตัดสินใจสูงข้ึน เนื่องจากนักเรียนไดฝกการตัดสินใจ
โดยใชความรูทางวิทยาศาสตรผานบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท้ังนี้เนื่องมาจากการสอนโดยใช
คอมพิวเตอรชวยสอนน้ัน มีวิธีการเสนอเนื้อหาใหสามารถดึงดูดความสนใจของนักเรียน โดยใช 
เทคนิคของการเสริมแรง นักเรียนสามารถเรียนรูเนื้อหาเพ่ิมเติมในสวนท่ีไมเขาใจไดดวยตนเอง และ 
สามารถกลับไปทบทวนเนื้อหาเดิมได  ตลอดจนฝกทักษะจากคอมพิวเตอรชวยสอนได  ดังท่ี  
ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2547:7) ไดกลาวถึงบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไวพอจะสรุปไดวา บทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนเปนส่ือการเรียนการสอนรูปแบบหน่ึงซ่ึงใชความสามารถของคอมพิวเตอรใน 
การนําเสนอส่ือประสม สามารถดึงดูดความสนใจของผูเรียนและกระตุนใหผูเรียนเกิดความตองการ 
ท่ีจะเรียนรู บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเปนตัวอยางท่ีดีของส่ือการศึกษาในลักษณะตัวตอตัว ซ่ึง
ผูเรียนเกิดการเรียนรูจากการปฏิสัมพันธหรือการโตตอบ พรอมท้ังการไดรับผลปอนกลับ (Feedback) 
อยางสมํ่าเสมอกับเนื้อหาและกิจกรรมตางๆของคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีเกี่ยวเนื่องกับการเรียนอยางดี 
รวมท้ังสามารถที่จะประเมินและตรวจสอบความเขาใจของผูเรียนไดตลอดเวลาซ่ึงสอดคลองกับ
ผลการวิจัยของปาริชาต สุวรรณมา (2542)ภูวนาจ แกวมณีรัตน (2543) ธิดาทิตย จันคนา (2544) และ
จันทรเกษม ใจอารีย (2545) ท่ีไดทําการวิจัยในลักษณะคลายคลึงกันในสวนของการทําบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน และพบวาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนสงผลดีตอการเรียนการสอน  
 ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดใหนักเรียนฝกการตัดสินใจโดยใชสถานการณท่ีเกี่ยวของกับ
ชีวิตประจําวัน และใหนักเรียนศึกษาสถานการณแลวตอบคําถามโดยใชความรูทางวิทยาศาสตร  
ซ่ึงลักษณะคําถามจะเปนไปตามข้ันตอนการตัดสินใจตามแนวคิดของ Beyer (1987) ซ่ึงมี 5 ข้ันตอน คือ  
ข้ันท่ี 1 กําหนดเปาหมาย  ข้ันท่ี 2 ระบุทางเลือกข้ันท่ี 3 วิเคราะหทางเลือก  ข้ันท่ี 4 ลําดับความสําคัญ 
ของทางเลือก  และข้ันท่ี 5 ทางเลือกที่ดีท่ีสุด มาใชในการตัดสินใจเลือกวิธีการแกปญหาอยางเหมาะสม  
ซ่ึงจะเห็นวาในแตละข้ันตอนนักเรียนไดฝกกระบวนการตัดสินใจ ดังจะอภิปรายตอไปนี้  
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 ข้ันท่ี 1 กําหนดเปาหมาย เปนการบอกถึงเปาหมาย หรือวัตถุประสงคในการตัดสินใจแกปญหา
ในข้ันนี้ผูวิจัยไดใหนักเรียนไดทําการศึกษาสถานการณใหเขาใจ ซ่ึงเปนการฝกใหนักเรียนมีการสังเกต 
ดําเนินการะบุเปาหมายในการแกปญหาใหไดและจะตองรูวาส่ิงท่ีจะตองการตัดสินใจคืออะไร  
 ข้ันท่ี 2 ระบุทางเลือก เปนการระดมทางเลือกหรือระดมวิธีท่ีใชแกปญหาโดยการศึกษาจาก
กรณีและทางเลือกท่ีเหมือนกันหรือแตกตางกัน ผูวิจัยใหนักเรียนไดฝกเสนอทางเลือกอยางมีเหตุผลจาก
สถานการณท่ีกําหนดเพื่อเปนทางเลือกในการตัดสินใจ โดยมีการนําความรูเกี่ยววิทยาศาสตรเบ้ืองตน
หรือขอมูลท่ีจําเปนมาใชในการรวบรวมวิธีการที่เปนทางแกปญหา  
 ข้ันท่ี 3 วิเคราะหทางเลือก เปนการสํารวจจุดมงหมายวิเคราะหจุดเดน จุดดอยของทางเลือก 
แตละทางท่ีไดระบุไวโดยคํานึงถึงผลท่ีตามมาท้ังในระยะยาวและระยะส้ัน คาใชจายและทรัพยากรที่ใช 
ในข้ันนี้นักเรียนจะฝกการนําความรูเกี่ยววิทยาศาสตรเบ้ืองตนมาใชในการวิเคราะหทางเลือก เพื่อเปน
ตัวกําหนดและควบคุมการคิดของตนเองไมใหหลงประเด็น  ตัดสินใจเลือกขอมูลท่ีเปนประโยชนตอ
การวิเคราะหทางเลือกตางๆ  
 ข้ันท่ี 4 ลําดับความสําคัญของทางเลือก เปนการเรียงลําดับความสําคัญของทางเลือกจาก 
การวิเคราะหขอดี ขอเสียของทางเลือกแตละทาง ในข้ันนี้นักเรียนจะไดฝกวิเคราะหขอดี ขอเสีย  
ตองตัดสินใจช่ังน้ําหนักทางเลือกเพื่อจัดลําดับความสําคัญของทางเลือก  
 ข้ันท่ี 5 ทางเลือกท่ีดีท่ีสุด เปนการตัดสินใจเลือกวิธีการที่จะใชในการแกปญหาในข้ันสุดทายนี้
ผูวิจัยไดเปดโอกาสใหนักเรียนไดตัดสินใจเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุด  
 จากท่ีกลาวมาท้ังหมดนักเรียนสามารถคิดตัดสินใจอยางถูกตองเปนระบบ และเม่ือมี 
การฝกอยางตอเนื่อง ก็จะทําใหนักเรียนสามารถตัดสินใจไดดียิ่งข้ึนดัง คํากลาวของทิศนา แขมมณี 
(2544:26-27) ท่ีสรุปไดวา กระบวนการคิดเกิดข้ึนไมไดหากนักเรียนไมไดรับการฝกฝนเพียงพอ  
หากนักเรียนไดรับประสบการณและไดรับการฝกฝนกระบวนการดังกลาวบอยๆ ความชํานาญหรือ
ความคลองในการคิดก็จะเกิดข้ึน รวมท้ังคุณภาพในการคิดก็จะมีมากข้ึน ดังนั้นเม่ือมีการทดสอบ 
หลังเรียนดวยแบบวัดความสามารถในการตัดสินใจโดยใชความรูทางวิทยาศาสตรท่ีมีข้ันตอน
เหมือนกับข้ันตอนท่ีนักเรียนไดเรียนผานบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมาแลว จึงทําใหนักเรียนมี 
ความเขาใจในคําถาม และวิเคราะหส่ิงตางๆ ไดตรงประเด็นมากข้ึน ทําใหคะแนนเฉล่ียความสามารถใน
การตัดสินใจโดยใชความรูทางวิทยาศาสตรของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 จากการทําแบบวัด
ความสามารถในการตัดสินใจโดยใชความรูทางวิทยาศาสตรหลังเรียนสูงข้ึนมาก สอดคลองกับงานวิจัย
ของบุญยิ่ง วรรณศิริกุล (2540) ชลสีต จันทางสี (2543)  ปริญญา บุญเกตุ (2547) และ ศิริลักษณ อางเงิน 
(2548) ท่ีไดทําการวิจัยในลักษณะคลายคลึงกันและพบวานักเรียนมีความสามารถในการตัดสินใจสูงข้ึน 
ดังนั้นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน จึงเปนส่ืออีกรูปแบบหนึ่ง



 94

ท่ีนักเรียนและครูผูสอนสามารถท่ีจะนําไปใชในกิจกรรมเสริมหลักสูตร เพื่อใหนักเรียนเกิดการเรียนรู
และพัฒนาการตัดสินใจไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 2. การศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนตอการเรียนผานบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใน
กิจกรรมเสริมหลักสูตรปรากฏวานักเรียนมีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับดี ท้ังในดานความรูสึก 
นึกคิด ดานการแสดงออกและดานการเห็นความสําคัญและประโยชนตอการเรียนรูผานบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนเพื่อพัฒนาความสามารถในการตัดสินใจโดยใชความรูทางวิทยาศาสตร 
ซ่ึงสามารถอภิปรายแตละดานดังนี้ 
 ดานความรูสึกนึกคิด มีประเด็นท่ีนักเรียนมีความคิดเห็นวาดีมาก คือ เปนส่ือการเรียนท่ี
สามารถเรียนไดทุกท่ีทุกเวลา และสามารถใชทบทวนบทเรียนได สอดคลองกับศูนยเทคโนโลยี 
ทางการศึกษา กรมการศึกษานอกโรงเรียน (2545:12-13) ไดกลาวถึงประโยชนของบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนสรุปไดวา ผูเรียนสามารถท่ีจะทบทวนเนื้อหาหรือบทเรียนที่เคยเรียนไปแลวได
ตามความตองการ ทําใหเกิดความแมนยําในวิชาท่ีเรียนออน นอกจากน้ียังเปนส่ือท่ีทําใหเกิด 
ความสนใจ ชวนใหติดตามตลอดเวลา เปนส่ิงท่ีทําใหเรียนดวยความสนุกสนาน สวนเนื้อหาท่ีผูวิจัยได
นํามาใชสอน ปรากฏวานักเรียนมีความคิดเห็นวาเนื้อหามีความเหมาะสมในระดับท่ีดี และนักเรียนมี
ความพอใจในการที่ไดเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน จะเห็นไดวาสถานการณท่ีนํามาและ
ความรูทางวิทยาศาสตรท่ีนํามาใชนั้นสามารถนํามาประยุกตใชไดในชีวิตจริง เนื่องจากในบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนมีภาพเคล่ือนไหวที่สอดคลองกับสถานการณ เปนการเราความสนใจ จึงทําให
นักเรียนพอใจในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนนี้ ดังท่ีถนอมพร เลาหจรัสแสง (2541) ไดกลาวถึง
ประโยชนของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน สรุปไววา คอมพิวเตอรสามารถบรรจุไดท้ังตัวอักษร 
ภาพ เสียง ทําใหเกิดความนาสนใจ และเราใจใหอยากศึกษาเลาเรียน และการนําเสนอภาพเคล่ือนไหว 
หรือสรางเปนรูปแบบของการจําลองสถานการณทําใหการเรียนรูในเร่ืองท่ีเปนนามธรรมเขาใจงายข้ึน 
 สําหรับในดานการแสดงออก พบวานักเรียนมีความต้ังใจ อยากเขาเรียนอยูในระดับท่ีดีมาก 
นอกจากนี้นักเรียนยังสามารถสืบคนขอมูลเพิ่มเติมไดมากข้ึน นักเรียนเห็นวาการเรียนผานบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนนั้น ทําใหนักเรียนมีโอกาสพัฒนาความสามารถในการตัดสินใจโดยใชความรู
ทางวิทยาศาสตรมากข้ึนและมีอิสระในการคิดและตัดสินใจ ท้ังนี้อาจเนื่องจากบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนท่ีผูวิจัยสรางข้ึนสามารถส่ือความหมายใหนักเรียนเกิดความเขาใจไดดี มีภาพ เสียง กราฟก 
และภาพเคล่ือนไหว ทําใหมีความนาสนใจ สนุกสนาน และเพลิดเพลินท่ีจะได เรียน ดังท่ี 
ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา กรมการศึกษานอกโรงเรียน (2545:12-13) ไดกลาวถึงการนําบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนมาชวยในการจัดการเรียนรูสรุปไดวา การนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมา
ชวยในการจัดการเรียนรูจะทําใหผูเรียนไดเรียนตามความสามารถของตนเองและสามารถเรียน 
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ตามลําพังดวยตนเอง ในดานสีสันภาพและเสียงเปนส่ิงท่ีชวยกระตุนใหผูเรียนสนใจท่ีจะเรียน  
นอกจากนี้การใหผลปอนกลับในทันที และการใหการเสริมแรงแกผูเรียนรวดเร็วในระหวางท่ีเรียน 
ทําใหผูเรียนเกิดความต่ืนเตนไมเบ่ือหนายและเม่ือผูเรียนทําผิดก็สามารถแกไขไดทันทีสามารถ
ประเมินความกาวหนาของผูเรียนไดโดยอัตโนมัติ สงผลใหนักเรียนมีความคิดเห็นดานการแสดงออก
อยูในระดับดี 
 สวนในดานการเห็นความสําคัญและประโยชนตอการเรียนรูผานบทเรียนคอมพิวเตอร 
ชวยสอน นักเรียนเห็นวาอยูในระดับพอใช ที่เปนเชนนี้นาจะเปนเพราะนักเรียนบางคนยังไมเขาใจ
เนื้อหาวิทยาศาสตรท่ีนํามาสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนอยางถองแท ทําใหมีความลังเลใน 
การคิดและตัดสินใจเพื่อท่ีจะเลือกวิธีการแกปญหาตามสถานการณท่ีกําหนดในบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน จึงทําใหนักเรียนบางคนมีความรูสึกวาไมสามารถคิดและตัดสินใจเม่ือพบเหตุการณใน
ชีวิตประจําวันได และบางสถานการณมีการใชคําถามแบบอัตนัยใหนักเรียนตอบเอง ซ่ึงอาจตอบ 
ถูกบาง ผิดบาง ประกอบกับเวลาที่มีจํากัด บางคร้ังจึงเกิดความเครียด เม่ือไมสามารถตอบคําถามได
ถูกตอง 
 อยางไรก็ตาม จากความคิดเห็นโดยภาพรวมของความคิดเห็นของนักเรียนตอการเรียนผาน
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท้ังดานความรูสึกนึกคิด ดานการแสดงออก และดานการเห็น
ความสําคัญและประโยชนตอการเรียนรูผานบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนอยูในระดับดี จะแสดงให
เห็นวา สามารถนําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีผูวิจัยสรางข้ึนไปใชในการเรียนการสอนไดจริง 
 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
1. ควรตรวจสอบจํานวนเคร่ืองคอมพิวเตอร ท่ีพรอมใชงานกับจํานวนผู เ รียนให มี 

ความสอดคลองกันโดยคอมพิวเตอร 1 เคร่ืองตอผูเรียน ไมเกิน 2 คนเพื่อประสิทธิภาพในพัฒนา
ความสามารถในการตัดสินใจของนักเรียนผานบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

2. กอนการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ผูสอนควรทําความเขาใจเน้ือหา และ
ควรมีการแนะนําผูเรียนเกี่ยวกับลักษณะของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และการดําเนินกิจกรรม
โดยใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนกอน เพื่อผูเรียนไมรูสึกยุงยากและรูสึกมั่นใจ 

3.  ควรตรวจสอบการเขาและออกจากโปรแกรมและบันทึกผลขอมูลการเรียนรูจาก
คอมพิวเตอรทุกเคร่ืองอยางละเอียดทุกคร้ังท่ีมีการเรียนการสอน 

4.  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนท่ีผูวิจัยสรางข้ึน ถึงแมวาจะออกแบบมาเพ่ือใหนักเรียนศึกษา
ดวยตนเอง แตครูผูสอนก็ไมควรปลอยใหนักเรียนศึกษากับเคร่ืองคอมพิวเตอรตามลําพัง ควรอยู 
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ในหองเรียนดวย เพื่อจะไดใหคําแนะนําไดทันทีหากนักเรียนมีปญหาระหวางเรียน 
5.  ในการเลือกสถานการณเพื่อใชสรางแบบทดสอบวัดความสามารถในการตัดสินใจนั้น 

ควรเลือกสถานการณท่ีมีชองทางเลือกไมมากจนเกินไป เพื่อเปนการเอ้ือใหนักเรียนสามารถเลือก
ตัดสินใจไดอยางชัดเจน 
 ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

1. ควรทําการวิจัยเกี่ยวกับผลของการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในการสอน 
วิชาวิทยาศาสตรเพ่ือพัฒนาความสามารถในการคิดในลักษณะอ่ืนๆ เชนความสามารถในการคิดวิเคราะห 
ความสามารถดานความคิดสรางสรรค หรือ ความสามารถในการคิดอยางมีวิจารณญาณ เปนตน  

2.  ในการศึกษาวิจัยคร้ังตอไปควรสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่สามารถเช่ือมตอ
ในระบบอินเทอรเน็ตได ท้ังนี้เพื่อใหนักเรียนสามารถสืบคนขอมูลเพิ่มเติมไดซ่ึงจะเปนประโยชน
ตอการเรียนรูเพิ่มมากข้ึน 

 


