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บทคัดย่อ 
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ภาวะแวดลอ้มในมหาวิทยาลยัสยามมีขอ้บกพร่องท่ีสมควรน่าจะไดรั้บการปรับปรุง 15 แห่ง  คือ 1. 
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/ 10. การประหยดัพลงังาน / 11. อาคาร 19 ชั้น 1 ทางเดินเขา้จากดา้นหลงัมาจากอาคารจอดรถมีพื้นท่ี
นอ้ยมาก เม่ือจะเดินไปเขา้ลิฟต์อาจจะตกบนัได โดยเฉพาะเม่ือมีนกัศึกษาจ านวนมากใช้พื้นท่ี / 12. 
เคร่ืองหมายบอกทางไปท่ีจอดรถท่ีอาคาร 19 / 13. อุปกรณ์เคร่ืองสุขภณัฑ์ในห้องน ้ าบกพร่อง / 14. 
รูปแบบของการจดัท าระเบียบวาระการประชุม และ 15. ป้ายบอกช่ืออาคารต่างๆ  ซ่ึงขอ้บกพร่องท่ี
กล่าวมาทั้งหมดสามารถจ าแนกออกเป็น  3 ประเด็นใหญ่ๆ คือ อาคารสถานท่ี,ส่ิงอ านวยความสะดวก 
และการปฎิบติังาน โดยผูว้ิจ ัยได้ค้นพบปัญหา และเสนอแนะวิธีการแก้ปัญหา เพื่อน าเสนอต่อ
ผูบ้ริหารมหาวทิยาลยัไดพ้ิจารณา 
  
 
 
 
 
ค าส าคัญ  งานวจิยัสถาบนั 

(ก) 



Research title:  Institutional Research for Buildings and Facilities within Siam 

University in Engineering Aspect 
 
Researcher:        1. Prapat Uthayopas  

      2. Miss Natnipa Sangkanuk  
  
 
 
 

ABSTRACT 
 

 This institutional research is conducted and leaded by a professional engineer 

who observed and found out that some facilities in Siam University campus are 

impractical.There issues could be resolved to make Siam University better society.The 

item includes 1. Difference in level of footpath. / 2. Location of the offices of the 

building No.19. / 3. Lift at building No.19. / 4. Men’s toilet. / 5. The access between car 

parking to main building. / 6. Stair between floor 1 and ground floor. / 7. Mis-leading 

traffic sign. / 8. Disobey of traffic sign. / 9. Smoking sign. / 10. Energy saving. / 11. 

Expansion of waiting area. / 12. Sign to car park. / 13. Utility in the toilet. / 14. Meeting 

agenda. and 15. Name of building. 

 This proposal is submitted to the University Board to take into consideration. 
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บทที ่ 1 
บทน า 

 
1.1 ทีม่าและความส าคัญของปัญหา 
 มหาวิทยาลยัสยามเป็นมหาวิทยาลัยเอกชนท่ีมีช่ือเสียง แต่อาคารสถานท่ีและส่ิงอ านวย
ความสะดวกของมหาวทิยาลยันั้น มีส่ิงบกพร่องต่างๆบางประการ ซ่ึงอาจจะมีผลกระทบในเร่ืองความ
สวยงาม การประหยดัค่าใชจ่้าย ความสะดวกในการใชง้าน การอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ  ฯลฯ ใน
ฐานะท่ีผูท้  าวิจยัเป็นวิศวกร  จึงสามารถมองเห็นจุดอ่อนท่ีควรจะแก้ไขหรือปรับปรุงส่ิงท่ีบกพร่อง
ดงักล่าวใหส้มบูรณ์กวา่น้ี  
 
1.2 วตัถุประสงค์การวจัิย 

วตัถุประสงคห์ลกัในการวิจยัในเร่ืองน้ี คือการช้ีให้เห็นความบกพร่องต่างๆของอาคารและ
ส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีเป็นอยู่ในขณะน้ีและแนะน าวิธีแก้ไขขอ้บกพร่องเหล่าน้ี ด้วยความเห็น
ส่วนตวัของผูว้ิจยั โดยถือหลกัการทางวิชาการเป็นแนวคิด ซ่ึงการแก้ไขจะท าได้หรือไม่เพียงใดก็
แลว้แต่วจิารณญาณของผูบ้ริหารของมหาวทิยาลยั 

 
1.3 ขอบเขตของการวจัิยสถาบัน  
            ศูนยว์จิยัและพฒันาระบบบริหารงานอุดมศึกษาแห่งชาติของสหรัฐอเมริกา ( National Center 
for Higher Education Management System ( NCHEMS) ไดใ้หแ้นวคิดในการท าวิจยัสถาบนัเก่ียวกบั
ขอ้มูลท่ีจ าเป็นส าหรับผูบ้ริหารในสถาบนัไวใ้น 5 องคป์ระกอบคือ  
            1.3.1. โครงการวจิยัสถาบนัดา้นนิสิต/นกัศึกษา (Student)   
            1.3.2. โครงการวจิยัสถาบนัดา้นบุคลากร ( Staff ) 
            1.3.3. โครงการวจิยัสถาบนัดา้นหลกัสูตร/โปรแกรมการศึกษา ( Program ) 
            1.3.4. โครงการวจิยัดา้นการเงิน/งบประมาณ (Finance) 
            1.3.5 โครงการวจิยัสถาบนัดา้นอาคารสถานท่ีและส่ิงอ านวยความสะดวก (Facility) 
                        ปัจจุบนัอาคารและสถานท่ีนบัวา่มีความส าคญั เพราะเป็นส่ิงอ านวยความสะดวกใน
การเรียนการสอน  ดงันั้น อาคาร สถานท่ีและอุปกรณ์การศึกษาทั้ง 3 ประเภทจึงควรท าวจิยัวา่มี
ครบถว้น พอเพียงหรือใชไ้ม่คุม้ เช่นการใชท่ี้ดิน ประโยชน์ของห้องเรียนหรือพื้นท่ีต่างๆ ในแต่ละ
อาคาร รวมทั้งสถานท่ีตั้งและสภาพส่ิงแวดลอ้มทั้งภายใน และภายนอกสถาบนั งานวจิยัน้ีมี
จุดมุ่งหมายดงัในหวัขอ้น้ีโดยเฉพาะ 



1.4 ประโยชน์ทีจ่ะได้รับจากการวจัิย 
ไดข้อ้มูลท่ีจ าเป็น เพื่อให้ผูบ้ริหารมหาวิทยาลยั ได้พิจารณาและปรับปรุงแกไ้ขส่ิงบกพร่อง

ตามความเหมาะสม เพื่อใหม้หาวทิยาลยัสยามอยูใ่นสภาพท่ีดีกวา่น้ี  



บทที ่ 2 
ความหมายและแนวคดิเกีย่วกบัการวจิัยสถาบัน 

 

2.1 ความหมายของวจัิยสถาบัน 

วิจยัสถาบนั(Institutional Research) เป็นการวิจยัประเภทหน่ึงมุ่งศึกษาและวิเคราะห์อยา่งมี

ระบบเก่ียวกบัการด าเนินงานสภาพแวดลอ้มของปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงกบัสถาบนัของตนเอง จึง

จดัไดว้า่วิจยัสถาบนัเป็นการศึกษาวิจยัตนเอง(Self Study)  เพื่อประโยชน์ในการจดัหาขอ้มูลหรือขอ้

คน้พบ สารสนเทศท่ีได้ไปเป็นขอ้มูลพื้นฐานไปพฒันาสถาบนั  ท าให้รู้ว่าศกัยภาพของสถาบนัอยู่

ตรงไหน มีจุดแข็งอะไรท่ีควรส่งเสริม จุดอ่อนอะไรท่ีตอ้งแกไ้ขปรับปรุง  ท าให้ไดแ้นวทางในการ

ตดัสินใจ  สนบัสนุนการวางแผน  ก าหนดนโยบาย วิสัยทศัน์ เป้าประสงค์ต่อไปในอนาคต แต่ทั้งน้ี

การด าเนินการดงักล่าวจะตอ้งท าอยา่งต่อเน่ือง มีการเก็บรวบรวมขอ้มูลการด าเนินการ ประสิทธิภาพ

การใชท้รัพยากร และวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อสร้างเป็นสารสนเทศ  จึงกล่าวไดว้า่วิจยัสถาบนัเป็นศาสตร์

การบริหารและการปฏิภาพการศึกษา ท่ีทุกสถาบนัการศึกษาจะตอ้งก าหนดเป็นภารกิจหลกัท่ีส าคญั

น าไปสู่การประกนัคุณภาพการศึกษาทั้งการประกนัคุณภาพภายในและการประกนัคุณภาพภายนอก  

การด าเนินการวจิยัสถาบนัใชห้ลกัการวจิยั (กระบวนการวิจยั) มีการเลือกใชร้ะเบียบวิธีวิจยัท่ี

มีความเหมาะสม มีการด าเนินการวิจยัอย่างถูกตอ้งและเหมาะสมกบัค าถามการวิจยั จุดส าคญัท่ีควร

เน้นคือข้อมูลจะต้องทนัสมยั(update) และตรงเวลา แต่หากมีข้อจ ากัดหรือลักษณะเฉพาะอย่างมี

เง่ือนไขตอ้งแสดงใหต้รวจสอบได ้ ซ่ึงไดแ้ก่ ระบบการจดัการสารสนเทศ (Management Information 

System : MIS) และการวเิคราะห์เชิงเปรียบเทียบ (Comparative Analysis) จึงท าให้วิจยัสถาบนัไม่เนน้

การสร้างองค์ความรู้ท่ีเป็นศาสตร์  ดังนั้นคุณภาพของการวิจยัจึงพิจารณาจากตวับ่งช้ีท่ีส าคญั คือ  

ความตรงภายใน (Internal  Validity ) และความตรงภายนอก (External Validity)  และการน าไปใช้

ประโยชน์ไดจ้ริง (Utility)  

ทั้งน้ีขอบเขตของงานวิจยัข้ึนกบัลกัษณะ หน้าท่ี โครงสร้างของงานท่ีผูว้ิจยัรับผิดชอบหรือ

ปัญหาท่ีตอ้งการค าตอบภายในสถาบนั ซ่ึงควรสอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และวตัถุประสงคข์อง



สถาบนั โดยผูว้จิยัเป็นบุคคลภายในสถาบนัท่ีตอ้งการน าผลการวิจยัมาใชแ้กปั้ญหาหรือพฒันาเพื่อให้

เกิดคุณภาพภายในสถาบนั  และอาจเป็นกรณีศึกษาส าหรับสถาบนัท่ีสนใจหรือมีบริบทท่ีใกลเ้คียงกนั

ได ้  นอกจากน้ียงัท าให้งานวิจยัสถาบนันั้นเกิดคุณค่าไดเ้ม่ือสถาบนันั้นมีหน่วยงานวิจยัสถาบนัโดย

ตรงท่ีมีการประเมินประสิทธิภาพในการรายงาน วิเคราะห์ขอ้มูล และมีการเผยแพร่ผลการวิเคราะห์

อยา่งสม ่าเสมอและด าเนินการท าอยา่งต่อเน่ือง 

 

2.2 บทบาทและความส าคัญของวจัิยสถาบันต่อสถาบันอุดมศึกษา 

 วิจยัสถาบนัเป็นวิจยัท่ีอาจพบวา่มีขั้นตอนการน าเสนอโครงร่างอย่างรวดเร็ว  ซ่ึงแตกต่างไป

จากงานวิจยัท่ีสร้างองค์ความรู้ใหม่  ผูว้ิจยัอาจท าเพียงคนเดียวหรือเป็นทีมคณะวิจยัก็ได ้  ในช่วง

ระยะเวลาสั้ นๆ (อาจจะไม่เกิน 4-6 เดือน)  เพราะตอ้งการผลการศึกษาและวิเคราะห์อย่างรวดเร็ว 

เพื่อให้ทนัต่อความตอ้งการสารสนเทศในแต่ละเร่ือง  ดงันั้นบทบาทและความส าคญัของงานวิจยั

สถาบนัจึงสามารถแยกเป็นประเด็นเป็นขอ้ๆ ไดด้งัต่อไปน้ี 

 1.  เพื่อใหเ้กิดฐานขอ้มูลท่ีมีประสิทธิภาพครบถว้นและมีส่วนส าคญัของการประกนัคุณภาพ

ภายในเพื่อรองรับการประเมินภายนอก (ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา : 

องคก์ารมหาชน) 

2. เพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือในการตรวจสอบว่า สถาบันได้ด าเนินการตามบทบาท พนัธกิจ 

นโยบาย ภาระหนา้ท่ีหรือไม่ อยา่งไร 

 3.  เพื่อให้ได้ข้อค้นพบแล้วน ามาวางแผนเพื่อการพฒันา  ก าหนดเป็นนโยบายและการ

ตดัสินใจ 

4.  เพื่อใชเ้ป็นกลไกในการพฒันา ปรับปรุงตนเองใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลง 

5.  เพื่อให้สถาบนัรู้ศกัยภาพและจุดแข็ง จุดอ่อนของตนเอง  ตลอดจนช้ีให้เห็นผลลัพธ์/

ผลกระทบของงานดา้นต่างๆ 

6.  เพื่อใหไ้ดส้ารสนเทศท่ีหลากหลายและน่าเช่ือถือ น าไปสู่ความเป็นเลิศให้กบัสถาบนัและ

เป็นประโยชน์ส าหรับการพฒันาสถาบนั 



7.  การวิจยัสถาบนัเป็นกระบวนการสร้างระบบงานบริหารและวฒันธรรมองคก์รท่ีเนน้การ

ตรวจสอบตนเองและการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง( continuous self improvement) 

8.  การวจิยัสถาบนัเป็นเคร่ืองมือบริหารท่ีสนบัสนุนการตดัสินใจ(decision making) และการ

บริหารการศึกษา (educational management) 

9.  การวจิยัสถาบนัเป็นส่วนหน่ึงของการพฒันาองคก์รท่ีเรียกวา่ organization development 

- การประเมินหลกัสูตร 

 
2.3 แนวคิดเกีย่วกบัการวจัิยสถาบัน 
           ธรรมชาติของการวจิยัสถาบนัควรมีแนวความคิดหรือปรัชญาในการวจิยัดงัน้ี 
            1. เป็นการท าวิจยัในหน่วยงาน สถาบนั หรือองคก์รใดองคก์รหน่ึงโดยเฉพาะซ่ึงแตกต่างจาก
การวจิยัทัว่ไป  
            2. เป็นการท าวิจยัตามขอบเขต ลกัษณะ หนา้ท่ี หรือโครงสร้างของงานท่ีรับผดิชอบ หรือ
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในแต่ละองคก์รหรือสถาบนันั้นๆ  
            3. เป็นการท าวิจยัทั้งปัญหาเฉพาะหนา้ท่ีหรือการท่ีจะวางนโยบายหรือแผนระยะยาวของ
สถาบนั  
            4. ผลงานการวจิยัสถาบนั จะตอ้งน ามาแกไ้ขปัญหาหรือก าหนดนโยบายหรือพฒันาองคก์ร
หรือสถาบนันั้นๆเท่านั้น แต่อาจน าไปเป็นแนวทางในการวจิยัสถาบนัอ่ืนๆ ได ้ 
            5. คณะผูว้จิยัเป็นนกัวิจยั หรือ นกัวชิาการ ท่ีสังกดัอยูภ่ายในหน่วยงานหรือสถาบนันั้นๆ (เวน้
แต่จะมีท่ีปรึกษาจากภายนอกร่วมดว้ยก็ได)้  
            6. คณะวจิยัควรเป็นนกัวจิยัทางดา้นสังคมศาสตร์,จิตวทิยา,นกัสถิติการศึกษา ,สังคมวทิยา ,
มนุษยศาสตร์ ,เศรษฐศาสตร์ ,กฎหมาย หรือ การปกครองเป็นตน้ 
            7. แนวคิดหรือเป้าหมายหลกัของการวจิยัสถาบนัก็คือ เพื่อใหผู้บ้ริหารน าขอ้มูลหรือขอ้คน้พบ
ต่างๆ จากการวจิยัไป ใชป้ระกอบในการแกปั้ญหา ก าหนดนโยบายพฒันาสถาบนั หรือตดัสินใจใน
ภาวะการณ์ท่ีคบัขนั เป็นตน้  
 
 

 

 



สรุป 
 วิจยัสถาบนัเป็นงานวิจยัท่ีบุคลากรภายในองค์กรใช้ประโยชน์ในการศึกษาตนเอง เพื่อตอบ
ค าถามทางการบริหารจดัการภายในองค์กรของตนเองให้ได้ ซ่ึงจะท าให้ได้สา รสนเทศอนัเป็น
ประโยชน์ต่อผูบ้ริหารในการตดัสินใจ  ทั้งน้ีการด าเนินการวิจยัควรท าอย่างต่อเน่ืองและสามารถ
น าไปใชป้ระโยชน์ไดจ้ริง ไม่ใช่ท าแลว้เก็บไวบ้นห้ิง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
   
 



บทที ่ 3 
ระเบียบวธิีวจิัย 

 
3.1. กลุ่มตัวอย่าง 

 
3.1.1 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั 

ส่ิงแวดลอ้ม,ส่ิงก่อสร้าง ระบบการบริหารงานภายในมหาวทิยาลยัในแง่วศิวกรรม 
 
3.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 กลอ้งถ่ายภาพ 
   
3.3 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 ส ารวจโดยการสังเกตุและพฤติกรรมการใชง้านของส่ิงแวดลอ้มและส่ิงก่อสร้างต่างๆ 
ภายในมหาวทิยาลยั 
       
3.4 สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 ไม่มีหลกัเกณฑท่ี์แน่ชดั 
 



บทที ่ 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
ปัญหาที ่1 เร่ือง ทางเท้าหน้าอาคารมีระดับเอยีง 
 
ปัญหา เน่ืองจากพื้นดินบริเวณมหาวิทยาลยัมีการทรุดตวัลงอยา่งต่อเน่ือง มีผลให้ทางเทา้ท่ีอยูชิ่ดกบั
ขอบอาคาร ท่ีมีโครงสร้างอยู่บนเสาเข็มยาวทุกอาคาร ยุบตัวลงต ่ ากว่าระดับเดิมมาก ซ่ึงทาง
มหาวิทยาลยัไดท้  าทางเทา้ใหม่รับการยุบตวัในลกัษณะท่ีมีระดบัเอียงลงขา้งหน่ึง คือเอียงจากระดบั
พื้นเดิมของอาคารลงมาหาพื้นถนนท่ีต ่าลงไป ดงันั้น การเดินเทา้ของผูส้ัญจรไปมาตอ้งเดินแบบเอียง 
(คลา้ยกบัมีขาสั้นขา้งหน่ึง ยาวขา้งหน่ึง) ท าให้เสียบุคคลิกของผูเ้ดิน ซ่ึงส่งผลให้เสียภาพลกัษณ์ของ
มหาวทิยาลยัสยาม ท่ีไดช่ื้อวา่มีภูมิสถาปัตยท่ี์งดงาม 
 

 
 

ภาพท่ี 1 
ทางเทา้ท่ีลาดเอียงบริเวณหนา้อาคาร 19 



 
 
 
 

 
 
 ภาพท่ี 3 

ทางเทา้บริเวณหนา้อาคารวศิวกรรมโยธา 
 

ภาพท่ี 2 
ทางเทา้ดา้นขา้งของอาคาร 19 



ข้อเสนอแนะ ปรับระดบัทางเทา้เสียใหม่ให้อยูใ่นแนวระดบั โดยเพิ่มเป็นขั้นบนัไดอีกขั้นหน่ึง (หรือ
อีกหลายขั้น ) ในอนาคต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4 
แนวทางการปรับระดบัทางเทา้โดยเพิ่มขั้นบนัไดอีกขั้นหน่ึง 

 



ปัญหาที ่2 เร่ือง ป้ายบอกต าแหน่งทีอ่ยู่ของหน่วยงานต่างๆทีอ่าคาร 19 
 
ปัญหา ท่ีตั้งของป้ายบอกต าแหน่งท่ีอยูข่องหน่วยงานต่างๆท่ีอาคาร 19 ท าให้ป้ายน้ีไม่มีประโยชน์
โดยส้ินเชิง เพราะบริเวณนั้นเป็นทางเล้ียว ซ่ึงถ้าแขกผูม้าเยือนขบัรถมาและหยุดรถดู จะท าให้รถ
ขวางทางการจราจร ถา้ผูน้ั้นเดินมาและหยดุดูก็จะถูกรถชน 
 
ข้อเสนอแนะ หาท่ีติดตั้งป้ายนั้นใหม่ ซ่ึงอาจจะอยูภ่ายในโถงหนา้อาคารน้ี 
 

 
 

ภาพท่ี 5 
บริเวณท่ีตั้งป้ายบอกต าแหน่งของหน่วยงานต่างๆท่ีอาคาร 19 



ปัญหาที ่3 เร่ือง ลฟิต์อาคาร 19 
 
ปัญหา  1. ผูม้าติดต่อท่ีอาคาร 19 เม่ือข้ึนอาคารท่ีดา้นหนา้ จะไม่มีทางทราบทางท่ีจะข้ึนลิฟตเ์พื่อไป
ชั้นต่างๆในอาคารนั้นไปทางใด นอกจากจะสอบถามคนท่ีอยูบ่ริเวณนั้นดู 
 2. ผูท่ี้จะใช้ลิฟตต์อ้งเขา้ตึกดา้นหน้า เล้ียวซ้ายเขา้ประตูกระจก แลว้เล้ียวขวา เดินตรงไปจน
สุดทาง แลว้เล้ียวขวาอีก จะเห็นห้องโถงของลิฟต์ อยูข่า้งหนา้ มีลิฟต์ทั้งหมด  7 ตวั (ดงัในภาพท่ี 6)  
ลิฟตต์วักลางจะเปิดใชใ้นโอกาสพิเศษเท่านั้น ส่วนสองฟากขา้งจะมีลิฟตฟ์ากละ 3 ตวั ทั้งสองฟากอยู่
ห่างกนั ประมาณ  14  กา้ว ใชเ้วลาเดินจากฟากหน่ึงมายงัอีกฟากหน่ึงประมาณ 15 วนิาที  เม่ือมีการกด
ปุ่ม ลิฟตต์วัท่ีจะใหใ้ช ้จะเปิดออกเองโดยอตัโนมติัและจะเปิดอยูป่ระมาณ 4  วินาที แลว้จะปิดเองโดย
อตัโนมติัเช่นกนั 
        ดงันั้นถา้ผูใ้ช้ลิฟต์ยืนกดปุ่มอยู่ฟากหน่ึง แต่ลิฟตท่ี์จะให้ใช้เปิดอยู่อีกฟากหน่ึงท่ีอยู่ตรงกนัขา้ม 
ผูใ้ช้จะตอ้งเดินขา้มฟากไป ท่ีแน่นอนคือ ลิฟต์มนัจะปิดเองก่อนท่ีจะไปถึง มีผูแ้นะน าว่า เม่ือกดปุ่ม
แลว้ใหรี้บเดินไปท่ีจุดศูนยก์ลางของหอ้งโถงลิฟตท่ี์ท าเป็นภาพส่ีเหล่ียม (ดงัในภาพท่ี 7 ซ่ึงผูอ้อกแบบ
อาคารคงจะท าเพื่อการน้ี) แต่อย่างไรก็ตาม ถึงแมจ้ะยืนท่ีจุดดงักล่าว ผูท้  าวิจยัไดท้ดลองแลว้ พบวา่ก็
ยงัเดินไปไม่ทนัอยูดี่ อาจจะตอ้งใชเ้ทา้ช่วยกนัประตูลิฟตท่ี์ก าลงัปิดใหห้ยดุ 
          3. หากผูใ้ช้ลิฟต์ยืนกดปุ่มอยู่ท่ีฟากหน่ึง แล้วลิฟต์ท่ีฟากเดียวกนันั้นเปิดออก ผูใ้ช้จะไม่มีทาง
ทราบได ้เพราะไม่สามารถมองเห็น ไม่มีสัญญาณเสียงหรือไฟบอก 
 
ข้อเสนอแนะ      1. ส าหรับปัญหาขอ้ 1 ท าป้ายบอกทางเดินไปใช้ลิฟต์ อาจจะอยู่รวมกบัป้ายบอก
ต าแหน่งของหน่วยงานต่างๆในอาคารก็ได ้
  2. ส าหรับปัญหาท่ี 2 แจง้บริษทัผูจ้  าหน่ายและติดตั้งลิฟต์ ให้ลิฟต์เปิดออกและปิด
เอง ใชเ้วลานานกวา่น้ี (เช่น 15 หรือ 16 วนิาที)  
  3. ติดตั้งไฟสัญญาณ และมีเสียงบอกวา่ลิฟต์ตวัไหนก าลงัเปิดอยูด่ว้ย เพื่อท่ียืนคอย
อยูจ่ะไดเ้ดินไปท่ีหนา้ลิฟตต์วันั้น 
 
 
 



  
 

ภาพท่ี 6 
หอ้งโถงของประตูลิฟตอ์าคาร 19 

 
 

 
 

ภาพท่ี 7 
   แสดงจุดศูนยก์ลางของบริเวณหนา้ลิฟต ์



ปัญหาที ่4 เร่ือง ห้องน า้นักศึกษาชาย อาคาร 19 
 
ปัญหา ห้องน ้ านกัศึกษาชาย อาคาร 19 ถึงแมจ้ะมี Door Closer ติดตั้งอยูท่ี่บานประตู แต่ประตูมกัจะ
เปิดคา้งอยู่เป็นประจ า(มีเชือกคลอ้งส าหรับผูกเป็นการเปิดอย่างถาวร) เม่ือมองจากทางเดินจะเห็น
นกัศึกษาชายยืนถ่ายปัสสาวะ ดูภาพท่ี 8(ไม่ไดแ้สดงคนยืน) ดูเป็นท่ีอุจาดตาแก่นกัศึกษาหญิงและครู
อาจารยเ์ป็นอยา่งยิง่ 
 
ข้อเสนอแนะ    1. ก าชบัพนกังานรักษาความสะอาดอยา่ใหเ้ปิดคา้งไว ้ 
           2. ยา้ยประตูทางเขา้หอ้งน ้ าชายจากทางขวามือของห้องไปไวท้างซ้าย ซ่ึงเม่ือมีการเปิด
คา้งไว ้จะเห็นผนงัหอ้งถ่ายอุจจาระแทนท่ีจะเห็นท่ีถ่ายปัสสาวะ(ดูภาพท่ี 9) 
 
 

 
 
 

ภาพท่ี 8 
ประตูทางเขา้หอ้งน ้าอาคาร 19 



 
 

ภาพท่ี 9 
ควรยา้ยประตูมาทางซา้ย



ขอ้แนะน าในการยา้ยประตูห้องน ้า 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 10 



ปัญหาที ่5 เร่ือง ช่องทางเข้า-ออก จากอาคารส่วนทีจ่อดรถไปยงัอาคารใหญ่ (อาคาร 19) 
 
ปัญหา ผูม้าเยอืนอาคาร 19 หรือแมก้ระทัง่ พนกังาน ครู อาจารยเ์อง มกัจะประสบปัญหาเม่ือน ารถข้ึน
ไปจอดบนอาคาร 19 หากจอดไม่ตรงกบัช่องทางเขา้ออกระหวา่งอาคารท่ีเป็นส่วนท่ีจอดรถ กบัส่วนท่ี
เป็นอาคารใหญ่แลว้ จะไม่ทราบวา่จะตอ้งเดินข้ึนหรือเดินลงอีกก่ีชั้นจึงจะพบช่องทางดงักล่าว จาก
การส ารวจโดยการสอบถามผูม้าเยือน ทราบว่าบางคนเดินลงจนถึงชั้นล่างแลว้หาทางข้ึนลิฟตไ์ปยงั
ชั้นของอาคารใหญ่ท่ีตอ้งการ 
 
ข้อเสนอแนะ ผูว้จิยัพบวา่ช่องทางเดินติดต่อระหวา่งส่วนท่ีจอดรถกบัอาคารใหญ่มีอยู ่3 ช่องทางคือ 
ช่องทางท่ี 1 ชั้น 2B ของส่วนท่ีจอดรถ ติดต่อกบั ชั้น 2 ของอาคารใหญ่ 
ช่องทางท่ี 2 ชั้น 5B ของส่วนท่ีจอดรถ ติดต่อกบั ชั้น 4 ของอาคารใหญ่ 
ช่องทางท่ี 3 ชั้น 8B ของส่วนท่ีจอดรถ ติดต่อกบั ชั้น 6 ของอาคารใหญ่ 
 
 ดงันั้น หากทางมหาวิทยาลยัท าป้ายดงัในภาพท่ี 13 ท่ีผูท้  าวิจยัเสนอมาในรายงานน้ี ติดไวท่ี้
เสาทุกตน้ของส่วนอาคารท่ีเป็นท่ีจอดรถ และหนา้ช่องทางเขา้ทุกช่อง ก็จะเป็นการแกปั้ญหาน้ีได ้



 

 
 

ภาพท่ี 11 
ช่องทางเขา้ระหวา่งอาคารจอดรถ กบั อาคารใหญ่ 

 

 
 

ภาพท่ี 12 
ผูท้  าวจิยัไดท้ดลองติดป้ายบอกทางเขา้อาคารใหญ่



 
ช่องทางเข้าอาคารใหญ่ 

 
อาคารที่จอดรถ อาคารใหญ่ 

ชัน้ ๒ B >  ชัน้ ๒ 
ชัน้ ๕ B  >  ชัน้ ๔ 
ชัน้ ๘ B  >  ชัน้ ๖ 

 
 

ภาพท่ี 13 
ภาพท่ีผูว้จิยัเสนอใหท้ าป้ายดงัแสดงติดไวท่ี้ทุกเสาในอาคารจอดรถ 

 
 



ปัญหาที ่6 เร่ือง บันไดขึน้ลงระหว่างช้ัน 1 กบัช้ันพืน้ดิน ระหว่างประตูหลงั (ข้างลฟิต์)  
กบัลาดทางขึน้ของรถ 
 
ปัญหา เวลาพกัรับประทานอาหารกลางวนัมีพนกังาน ครู อาจารย ์และนกัศึกษา จ านวนหน่ึง เดินข้ึน-
ลง ระหว่างประตูดา้นหลงัของอาคารชั้น 1 (ใกลลิ้ฟต)์ กบั ชั้นพื้นดิน ผา่นทางลาดท่ีเป็นทางข้ึนของ
รถยนตส่์วนท่ีเป็นท่ีจอดรถ การกระท าดงัน้ีเป็นการเส่ียงต่ออุบติัเหตุจากการล่ืนไถลบนทางลาด และ
อุบติัเหตุท่ีเกิดจากการข้ึนของรถ  
 
ข้อเสนอแนะ มีช่องวา่งขา้งอาคาร 19 ท่ีสามารถท าบนัไดให้ข้ึนลงระหวา่งชั้น 1 กบัชั้นพื้นดิน ซ่ึงเป็น
ท่ีจอดรถชั้น G บนัไดน้ีจะอ านวยความสะดวกและให้ความปลอดภยัจากอุบติัเหตุ(ดูภาพท่ี 14 และ 
15) 
 

 
 

ภาพท่ี 14 
ช่องวา่งท่ีน่าจะท าบนัไดลงไปชั้นพื้นดิน 

 



 
 

ภาพท่ี 15 
ช่องท่ีน่าจะท าบนัไดข้ึนลง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



ปัญหาที ่7 เร่ือง เคร่ืองหมายจราจรผดิพลาด 
 
ปัญหา ทางลงของรถใกลท้างออกชั้น 1 มีเคร่ืองหมายจราจรเป็นลูกศร ให้รถเล้ียวขวา ถา้รถท่ีก าลงัลง
ปฎิบติัตามเคร่ืองหมายน้ี รถก็จะวิง่กลบัข้ึนอาคารน้ีอีก(ดูภาพท่ี 16) 
 
ข้อเสนอแนะ ลบเคร่ืองหมายน้ีออก เขียนใหม่เล่ือนลงไปท่ีทางลาด เพื่อให้รถทุกคนัท่ีลงเล้ียวไป
ทางขวาของอาคาร 
 
 

 
 

ภาพท่ี 16 
เคร่ืองหมายท่ีอาจท าใหเ้ขา้ใจผดิ 



ปัญหาที ่8 เร่ือง การฝ่าฝืนค าส่ังห้าม 
 
ปัญหา มีการฝ่าฝืนค าสั่งหา้มอยูเ่ป็นประจ า(ดูภาพท่ี 17 และ 18) 
 
ข้อเสนอแนะ กวดขนัใหป้ฎิบติัตาม 
 

 
 

ภาพท่ี 17 
ตวัอยา่งการฝ่าฝืนป้ายประกาศ 

 
 



 
 
 

ภาพท่ี 18 
ตวัอยา่งการฝ่าฝืนป้ายประกาศ 



ปัญหาที ่9 เร่ือง  การสูบบุหร่ี 
 
ปัญหา มีกน้บุหร่ีเป็นจ านวนมากอยูท่ี่ชานพกับนัไดฉุกเฉินของอาคาร 19(ดูภาพท่ี 19) 
 
ข้อเสนอแนะ กวดขนัเร่ืองการหา้มสูบบุหร่ี หรือ จดัท่ีใหสู้บบุหร่ี หรือ กวดขนัการท าสะอาดอาคาร 
 

 
 

ภาพท่ี 19 
ชานพกัของทางออกฉุกเฉินมีกน้บุหร่ีมาก 

 



ปัญหาที ่10 เร่ือง การประหยัดพลงังาน 
 
ปัญหา ผูว้จิยัพบวา่ บางคร้ังห้องเรียนบางห้องวา่งแต่ไฟฟ้าทุกดวงเปิดสวา่ง เคร่ืองปรับอากาศท างาน
เตม็ท่ี เป็นการสูญเสียพลงังานไปโดยเปล่าประโยชน์(ดูภาพท่ี 20) 
 
ข้อเสนอแนะ ผูท้  าวิจัยได้รับทุนอุดหนุนการวิจัยจากมหาวิทยาลัยสยาม เม่ือปี พ.ศ.2546 เร่ือง 
“การศึกษาการใช้เคร่ืองตรวจจับความเคล่ือนไหวในระบบควบคุมเพื่อการประหยดัพลงังาน”  หาก
มหาวิทยาลยัท าการติดตั้งอุปกรณ์ดงักล่าวในห้องเรียนตามงานวิจยัดงักล่าว จะเป็นการประหยดัเงิน
ค่าใชจ่้ายของมหาวทิยาลยัเป็นอนัมาก(ดูภาพท่ี 21) 
 

 
 

ภาพท่ี 20 
หอ้งเรียนวา่งท่ีเปิดทั้งไฟแสงสวา่งและเคร่ืองปรับอากาศ 

 
 
 



 
 

ภาพท่ี 21    
รายงานการวิจยัเร่ือง “การศึกษาการใชเ้คร่ืองตรวจจบัความเคล่ือนไหวในระบบควบคุมเพื่อการ

ประหยดัพลงังาน” 



ปัญหาที ่11 เร่ือง อาคาร 19 ช้ัน 1 ทางเดินเข้าจากด้านหลังมาจากอาคารจอดรถ มีพืน้ที่น้อยมาก เมื่อ
จะเดินไปขึน้ลฟิต์อาจจะตกบันได โดยเฉพาะเมื่อมีนักศึกษาจ านวนมากใช้พืน้ทีน้ั่น 
 
ปัญหา เน่ืองจากมีบนัไดลง 3 ขั้น ขวางอยูห่นา้ชานทางเขา้ประตูหลงัตึก(ดูภาพท่ี 22)  
 
ข้อเสนอแนะ ขยายพื้นท่ีโดยการยกพื้นส่วนท่ีเป็นบนัไดท่ีลงจากประตูหลงัให้อยู่ในระดบัเดียวกบั
พื้นท่ีเป็นชานท่ีจะข้ึนลิฟต ์
 

 
 
 

ภาพท่ี 22 
น่าจะขยายพื้นท่ีท่ีเป็นชานบนัไดใหก้วา้งออกไป 

 
 
 
 



ปัญหาที ่12 เร่ือง เคร่ืองหมายบอกทางไปทีจ่อดรถที ่อาคาร 19 
 
ปัญหา ผูท่ี้มาติดต่องานท่ี อาคาร 19 เม่ือขบัรถมาถึงทางแยกน ้ าพุ ไม่ทราบวา่จะไปจอดรถท่ีแห่งใด 
เพราะไม่มีเคร่ืองหมายบอก 
 
ข้อเสนอแนะ ท  าป้ายบอกทางใหเ้ล้ียวขวาเพื่อไปข้ึนอาคารท่ีจอดรถ หรือเล้ียวซา้ยไปศูนยกี์ฬา(ดูภาพ
ท่ี 23) 
 

 
 

ภาพท่ี 23 
ควรจะมีเคร่ืองหมายไปท่ีจอดรถ 

 
 
 
 

 



ปัญหาที ่13 เร่ือง อุปกรณ์เคร่ืองสุขภัณฑ์ในห้องน า้บกพร่อง 
 
ปัญหา   1. เคร่ืองจ่ายกระดาษช าระไม่มีกระดาษ 
 2. เคร่ืองจ่ายน ้ายาลา้งมือไม่มีน ้ายา(ดูภาพท่ี 24) 
 3. ทั้งเคร่ืองจ่ายกระดาษ และเคร่ืองจ่ายน ้ายาลา้งมือ ฝาครอบเคร่ืองหายไป(ดูภาพท่ี 25) 
 
ข้อเสนอแนะ กวดขนัใหผู้มี้หนา้ท่ีดูแล ปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งสม ่าเสมอ 
 

 
 

ภาพท่ี 24 
ท่ีใส่มว้นกระดาษช าระไม่มีกระดาษและฝาปิด 

 
 
 

ภาพท่ี 25  
ท่ีใส่น ้ายาลา้งมือ ในขวดมีแต่น ้าเปล่า 

ไมมี่ฝาครอบ 
 



ปัญหาที ่14 เร่ือง ภาพแบบของการจัดท าระเบียบวาระการประชุม 
 
ปัญหา บางหน่วยงานใชเ้วลานานในการจดัเตรียมระเบียบวาระการประชุมและไม่สะดวกต่อการใช้
ในการประชุม 
 
ข้อเสนอแนะ ผูท้  าวจิยัขอแนะน าใหมี้การท าระเบียบการประชุมดงัน้ี 

1. ยกเลิกการใช ้tab เพราะยุง่ยากและใชเ้วลามากในการจดัเตรียม 
2. รวบรวมและเรียบเรียงเร่ืองต่างๆทั้งหมดท่ีจะน าเสนอในท่ีประชุม โดยการพิมพล์งบน

กระดาษเพียงชุดเดียวก่อน  
3. ใชเ้คร่ืองประทบัหมายเลข ประทบัหมายเลขหนา้เรียงตามล าดบัลงท่ีกลางหนา้กระดาษ

ตอนบนสุดทุกแผน่ 
4. จดัท าสารบญัของวาระการประชุม โดยระบุเลขหนา้ของแต่วาระของการประชุม ไวด้ว้ย 
5. ท าส าเนาตามจ านวนท่ีจะแจกแก่ผูเ้ขา้ประชุม 

 
เม่ือท่ีประชุมจะกล่าวถึงเร่ืองใด สามารถอา้งเร่ืองนั้น ใหร้ะบุหนา้ในระเบียบวาระการประชุม

นั้น ผูอ่ื้นจะเปิดหนา้ตาม ท าใหไ้ม่เสียเวลาในการคน้หา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 26 
ระเบียบวาระการประชุมท่ีใช ้tab 

 
 
 

 

 



ระเบียบวาระการประชุม 
คณะกรรมการบริหารงานคณะวศิวกรรมศาสตร์ 

คณะกรรมการประกนัคุณภาพการศึกษา  และคณะกรรมการประสานกิจการงานคณะวชิา 
คร้ังที ่๒/๒๕๕๒ 

วนัองัคารที ่ ๑๗  มนีาคม  ๒๕๕๒  เวลา ๑๔.๐๐  น.  -  ๑๖.๓๐ น. 

ณ หอ้งประชุมคณะวศิวกรรมศาสตร์ อาคาร  ๘  ชั้น  ๒ 
 

วาระการประชุมที ่ ๑  เร่ืองแจ้งให้ทราบ 
๑.๑ รายงานผลการสมัมนา เร่ือง การเตรียมความพร้อมเพ่ือการด าเนินงานประกนัคุณภาพ

การศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๑  ของส านกังานคณะกรรมการอุดมศึกษา  
(โดย อาจารยปิ์ติกนัต ์  รักราชการ)  หน้า 1   
(รอบ ๒)  (โดย ผูช่้วยศาสตราจารยส์ราวฏุฐ ์  วรสุมนัต)์  หน้า 58 

  ๑.๒ นกัศึกษาภาควชิาวศิวกรรมคอมพิวเตอร์ เขา้รอบสุดทา้ยในการแข่งขนั 
 ออกแบบซอฟตแ์วร์ (Software Design Competition)  จดัโดย บริษทัไมโครซอฟท ์

(ประเทศไทย) ณ วนัท่ี ๒๘ กมุภาพนัธ์ ๒๕๕๒   หน้า 60 
   

วาระการประชุมที ่ ๒  เร่ืองเสนอเพือ่พจิารณา  
 ๒.๑ การเตรียมการประชุมใหญ่คณะวศิวกรรมศาสตร์ ปีการศึกษา ๒๕๕๒   หน้า 64 

 
วาระการประชุมที ่ ๓   เร่ืองสืบเนื่อง 

๓.๑ รับรองรายงานการประชุมคณะวศิวกรรมศาสตร์ คร้ังท่ี ๑/๒๕๕๒  หน้า 65 
 

วาระการประชุมที ่ ๔  สรุปสาระส าคญั  
 ๔.๑   ดา้นแผนงานและประกนัคุณภาพการศึกษา    หน้า 73 

๔.๒  ดา้นการเรียนการสอน   หน้า 73 
 ๔.๓   ดา้นงานวจิยั   หน้า 74 
 ๔.๔ ดา้นการบริการแก่สงัคม   หน้า 74 

  
วาระการประชุมที ่ ๕   เร่ืองอืน่ ๆ   (ถ้าม)ี 

 
ประชุมคร้ังท่ี ๓/๒๕๕๒ วนัพฤหัสบดีท่ี  ๒ เมษายน   ๒๕๕๒  ณ ห้องประชุมคณะวิศวกรรมศาสตร์  อาคาร ๘ ช้ัน 

๒ 
 

 

ภาพท่ี 27 
ระเบียบวาระการประชุมโดยระบุเลขหนา้ 

(ตวัอยา่งระเบียบวาระการประชุมท่ีใชว้ธีิบอกหนา้) 



ปัญหาที ่15 เร่ือง ป้ายบอกช่ืออาคารต่างๆ 
 
ปัญหา อาคารบางอาคารมีช่ืออาคาร แต่ไม่มีหมายเลขของอาคารท่ีชดัเจน ตวัเลขเล็กเกินไป และบาง

อาคารไม่มีหมายเลขบอกวา่เป็นอาคารเรียนท่ีเท่าใด(ดูภาพท่ี 28 และ 29) 
 
ข้อเสนอแนะ จดัท าช่ือและหมายเลขอาคารท่ีสามารถมองเห็นไดช้ดัเจนในทุกอาคาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 28 
ตวัอยา่งหมายเลขอาคาร(ขนาดเล็กเกินไป) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

ภาพท่ี 29 
ตวัอยา่งช่ืออาคาร (ไม่มีหมายเลขอาคาร) 

 



บทที ่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

  
5.1 สรุปผลการวจัิยและข้อเสนอแนะ 
 
 ทั้งหมดอยูใ่นบทท่ี 4 
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