
 

 

 

23 

บทที ่31 
ระเบียบวธิีวจิัย (Methodology) 

 
การวิจยัเร่ือง การศึกษาผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจจากการคา้ไทย – ลาว ณ จุดท่ีมีการสร้าง

สะพานขา้มแม่น ้าโขงแห่งท่ี 3 ในบริบทของวฒันธรรมเศรษฐกิจ น้ี มีการก าหนดกรอบการศึกษาโดยใช้
วธีิวทิยาท่ีหลากหลาย ซ่ึงประกอบดว้ย การสัมภาษณ์เชิงลึกผูกุ้มนโยบายเศรษฐกิจไทย - ลาว ดงันั้น การ
ใช้แบบสอบถามท่ีมีข้ึนกบัประชากรวิจยัไทย – ลาว และการสังเกตการณ์ในพื้นท่ีวิจยั ในบริเวณพื้นท่ี
อ าเภอเมือง จงัหวดันครพนม และเขตเมืองของแขวงค าม่วน จึงตอ้งอาศยัรูปแบบและวิธีการศึกษาปัจจยั
ท่ีเก่ียวขอ้งกนัหลายประการ ซ่ึงประกอบดว้ย การคา้ การขนส่ง สภาพทางเศรษฐกิจระหวา่งไทย - ลาว 
เป็นประเด็นหลกั จากการศึกษาขอ้มูลเบ้ืองตน้ท าให้ทราบวา่ประชากรในพื้นท่ีรอยต่อของทั้ง 3 ประเทศ
มีความเก่ียวขอ้งต่อกนัทั้งเศรษฐกิจ การคา้ และวฒันธรรมไทอีสาน - ไทลาว มาไม่นอ้ยกวา่ 100 ปี แลว้  

หากวา่ โครงการก่อสร้างสะพานขา้มแม่น ้าโขงแห่งท่ี 3 ประสบความส าเร็จในเร็ววนั ก็นบัวา่ท า
ใหเ้กิดความผกูพนัในทางเศรษฐกิจต่อกนัข้ึน ทั้งในการคา้ขนาดเล็กและขนาดกลาง เป็นส าคญั เพราะวา่
ความเจริญเติบโตของเขตเมืองและขนาดเศรษฐกิจระหว่างจงัหวดัและแขวงทั้งสอง ยงัอยู่ในระดบัปาน
กลางเท่านั้น แต่ในระยะยาวแลว้โครงการก่อสร้างสะพานขา้มแม่น ้าโขงแห่งท่ี 3 จะไดน้ าสินคา้ไทย และ
ออกไปสู่ สปป.ลาว อยา่งคบัคัง่ และไปถึงเวยีดนามไดอ้ยา่งประปราย  

อย่างไรก็ดี ปรากฏการณ์ทางเศรษฐกิจท่ีส าคญัในขณะน้ี คือ เคร่ืองอุปโภคบริโภค ระหว่าง
จงัหวดันครพนมท่ีออกไปสู่ สปป.ลาว ทางตอนกลางของประเทศ กบัแขวงค าม่วน และแขวงบอลิค าไซ 
ด้วย ในขณะท่ีสินค้าไทยท่ีออกไปจากด่านจงัหวดัมุกดาหารจะออกไปถึงแขวงสะหวนันะเขต และ
เวยีดนาม  

เม่ือวิเคราะห์โดยหลกัภูมิศาสตร์เศรษฐกิจแลว้จะพบว่า เส้นทางการคา้และการขนส่ง ระหว่าง 
จงัหวดันครพนม – แขวงค าม่วน (สปป.ลาว) – จงัหวดักวงบ่ิง (เวียดนาม) เป็นเส้นทางท่ีจะน าสินคา้ออก
สู่เวยีดนามดว้ยระยะทางท่ีสั้นท่ีสุด และเป็นจุดท่ีสามารถน าสินคา้ไทยเขา้สู่เวียดนามตอนกลางได ้ซ่ึงจะ
เป็นจุดท่ีใชใ้นการกระจายสินคา้ท่ีส าคญัเพื่อส่งสินคา้ออกไปสู่เวียดนามเหนือและเวียดนามใต ้(กรุงโฮจิ
มินห์ซิต้ี) ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เน่ืองจากในขณะน้ี การขนส่งสามารถแบ่งออกไดเ้ป็นช่วง 3 ระยะ ซ่ึง
มีการด าเนินการอยา่งต่อเน่ืองเป็นเวลานานแลว้โดยกลุ่มชาวบา้นและพอ่คา้ชายแดน 

                                                 
1  ผูว้ิจยัใชว้ิธีการออกเสียงเป็นภาษาลาวทุกคร้ังท่ีเอ่ยถึง ต าแหน่งงาน และอาชีพการงานของผูใ้ห้ขอ้มูลทุกคน
ซ่ึงเป็นชาวลาว นอกจากน้ี การเรียกขานช่ือ สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และสาธารณรัฐสังคมนิยม
เวียดนาม ตลอดระยะเวลาของการศึกษาวิจยั อาจใชค้  าอ่ืนๆ เช่น ประเทศลาว ลาว ประเทศเวียดนาม และเวียดนาม 
ในขณะท่ีการกล่าวถึงพลเมืองของทั้งสองประเทศน้ี จะใชค้  าวา่ ชาวลาว และชาวเวยีดนาม เป็นส่วนใหญ่       



 

 

 

24 

หากโครงการก่อสร้างสะพานขา้มแม่น ้าโขงแห่งท่ี 3 มีความสัมฤทธิผลแลว้ การคา้ไทย – ลาว ท่ี
จะเกิดข้ึนทางตอนกลางของประเทศจะกลายเป็น การคา้ระหว่างไทย – ลาว – เวียดนาม ในท่ีสุด โดยมี
ลาวเป็นสะพานเศรษฐกิจเช่ือมโยงไทย - เวียดนามต่อไป ความสัมพนัธ์ทางการค้าก็จะกลายเป็น
จุดเร่ิมตน้ของความสัมพนัธ์ทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ระหวา่งไทย – เวยีดนาม เพราะมีแนวโนม้
วา่ ขนาดเศรษฐกิจของประเทศเวียดนามมีอตัราการขยายตวัอยา่งรวดเร็วและเปิดตวัออกสู่โลกภายนอก
มากข้ึน  

ค าตอบจากการศึกษาวิจัยในเร่ืองน้ี จะเป็นตวัแบบของผลประโยชน์จากการสร้างสะพาน
แผ่นดินตามแนวชายแดนไทย ณ จุดอ่ืนๆ ท่ีจะด าเนินการต่อไปในอนาคต เช่น กรณีการสร้างสะพาน 
จงัหวดัเชียงราย เป็นตน้     

การศึกษาวิจยัในเร่ืองน้ี ด าเนินต่อไปภายใต ้ทฤษฎีระบบโลก (World System Theory) ในมิติ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งอุปสงค ์– อุปทาน (Demand - Supply) และการเมือง (Political Aspects) รวมทั้งยงั
มีประเด็นความสัมพนัธ์โดยโลกาภิวฒัน์ทางเศรษฐกิจ (Economic Globalization) 

  

3.1 การก าหนดขอบเขตของพืน้ทีท่ีใ่ช้ในการศึกษา 
การเช่ือมโยงเศรษฐกิจและการคา้ระหวา่งจงัหวดันครพนม – แขวงค าม่วน โดยการขนส่งสินคา้

และการไปมาหาสู่ขา้มฟากแม่น ้าโขงก าลงัจะมีแนวโนม้เขม้แข็งมากข้ึนเร่ือยๆ โดยมีสาเหตุมาจากความ
ตอ้งการสินคา้ไทยของชาวลาวในแขวงค าม่วนเป็นหลกั และความตอ้งการสินคา้ไทยของชาวเวียดนาม
โดยมีระบบการขนส่งสินคา้ผา่น ลาวบาว เขา้สู่จงัหวดักวางจิและกวงบ่ิง ตามล าดบั  

ขอ้มูลท่ีใชใ้นการวจิยัเพื่อตอบโจทยก์ารศึกษา และมีความสอดคลอ้งตรงกนักบัวตัถุประสงค ์คือ  
(1) แบบสอบถาม  เพื่อคน้หาความคิดเห็น ทศันคติ และค่านิยมท่ีมีต่อสินคา้ไทยผ่านรายการโทรทศัน์
ไทย ท่ีส่งผลไปยงัปริมาณความตอ้งการสินคา้ไทยในอนาคต (2) การสัมภาษณ์เชิงลึกจากผูกุ้มนโยบาย
และมาตรการทางการค้า เพื่อค้นหาความสัมพนัธ์ทางเศรษฐกิจและการเมืองระหว่างไทย – ลาว – 
เวยีดนาม รวมทั้งการด าเนินนโยบายและมาตรการทางการคา้ไทย – ลาว ตามแนวการขนส่งผา่นท่าเทียบ
เรือ ซ่ึงจะกลายมาเป็นจุดสร้างสะพานขา้มแม่น ้าโขงแห่งท่ี 3 ในอนาคต 

ผลการศึกษาในพื้นท่ีฝ่ังไทย (จงัหวดันครพนม) และฝ่ังลาว (แขวงค าม่วน) ถูกน ามาเปรียบเทียบ
กนัเพื่อหาขอ้สรุปเป็นผลการศึกษาต่อไป 

รายละเอียดเก่ียวกบัการเดินทางลงพื้นท่ี มีดงัต่อไปน้ี คือ 
(1)  เส้นทางการศึกษาวจิยั: เร่ิมตน้ท่ีอ าเภอเมือง จงัหวดันครพนม ต่อจากนั้น นัง่เรือโดยสารขา้ม

ฟากไปยงัแขวงค าม่วน และมุ่งหนา้เขา้สู่เมืองต่างๆ ของแขวงค าม่วนต่อ 
  (1.1) เพื่อศึกษาพฤติกรรมและรูปแบบทางการคา้ ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นถึงปัจจยัทางดา้น

อุปสงคแ์ละอุปทานท่ีมีต่อสินคา้ไทย รวมทั้ง การศึกษาความสัมพนัธ์เชิงเปรียบเทียบระหวา่งไทย – ลาว 
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- เวียดนาม เป็นหลกั โดยการใช้แบบสอบถาม และการสังเกตการณ์ในพื้นท่ี ซ่ึงถูกน ามาวิเคราะห์บน
ฐานความรู้เก่ียวกบัทฤษฎีและแนวความคิดโลกาภิวฒัน์ (Globalization Concept / Theory) และ
แนวความคิดท่ีมาจากสมมติฐานของทฤษฎีระบบโลก (World System Theory) ในหลายๆ ดา้น เป็นตน้ 

 (1.2) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ทางการเมือง เศรษฐกิจ และวฒันธรรมระหวา่งไทอีสาน – 
ไทลาว ดว้ยการสัมภาษณ์ขอ้มูลเชิงลึกจากผูบ้ริหารราชการแผน่ดินทั้งฝ่ายไทยและฝ่ายลาว รวมทั้งพ่อคา้
และนักธุรกิจรายใหญ่ทั้งฝ่ายไทยและฝ่ายลาว โดยน าเสนอบทวิเคราะห์บนฐานความเขา้ใจเก่ียกวบั
ทฤษฎีระบบโลก และโลกาภิวตัน์ เป็นตน้  

 (1.3) เพื่อศึกษาวิถีชีวิตของชาวลาวในชุมชน ซ่ึงน าไปสู่ความเขา้ใจในเร่ือง เศรษฐกิจ 
การค้า และการขนส่ง (ผลประโยชน์จากการสร้างสะพานข้ามแม่น ้ าโขงแห่งท่ี 3) ระหว่างจงัหวดั
นครพนม – แขวงค าม่วน  

  (2) ลกัษณะการเก็บขอ้มูล 
 (2.1) ฝ่ังไทย:  

(2.1.1) ตลาดกลาง ร้านคา้ในเมือง และตลาดอินโดจีน และท่าด่านจงัหวดั 
นครพนม ใชแ้บบสอบถามและการสัมภาษณ์ขอ้มูลเพิ่มเติมเป็นกรณีๆ ไป 
นอกจากน้ียงัลงพื้นท่ีในหา้งเทสโกโ้ลตสั   
(2.1.2) ขา้ราชการระดบัสูง พอ่คา้และนกัธุรกิจรายใหญ่ ใชว้ธีิการสัมภาษณ์ 
ขอ้มูลเชิงลึกโดยการใชแ้นวค าถามท่ีร่างข้ึน  

 (2.2) ฝ่ังลาว: 
  (2.2.1) ยา่นตลาด (ส านวนภาษาลาว) ฮา้นคา้ขนาดเล็กท่ีขายเคร่ืองอุปโภค 
  บริโภคใชแ้บบสอบถามและการสัมภาษณ์ขอ้มูลเพิ่มเติมเป็นกรณีๆ ไป   

(2.2.2) ฮา้นคา้ขนาดกลาง ฮา้นคา้ขนาดใหญ่ และโรงงานอุตสาหกรรม  
ขา้ราชการระดบัสูง พอ่คา้และนกัธุรกิจรายใหญ่ ใชว้ธีิการสัมภาษณ์ขอ้มูลเชิง 
ลึก โดยการใชแ้นวค าถามท่ีร่างข้ึน 

 (3)  การเดินทางลงพื้นท่ี 
  (3.1)  ออกเดินทางจากสนามบินสุวรรณภูมิ ไปยงัสนามบินจงัหวดัอุดรธานี  
  (ระยะทาง 570 กิโลเมตร) และเดินทางต่อไปดว้ยรถตูย้งัจงัหวดันครพนม (ระยะทาง  
  200 กิโลเมตร) 
  (3.2)  เขา้พกัและเก็บขอ้มูลในชุมชนตลาด ท่าด่าน ตลาดอินโดจีน ท่ีท าการของทาง 
  ราชการ และกิจการขนาดใหญ่ของจงัหวดัในแถบอ าเภอเมือง จงัหวดันครพนม รวม 3  
  วนั   
  (3.3)  นัง่เรือขา้มฟากแม่น ้าโขงจากท่าด่านจงัหวดันครพนม ไปยงัท่าด่านแขวงค า 
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  ม่วน  
  (3.4)     เขา้พกัและเก็บขอ้มูลในยา่นตลาด (ส านวนภาษาลาว) ฮา้นคา้ (ส านวนภาษา 
  ลาว) โรงงานอุตสาหกรรม กิจการคา้ขนาดใหญ่ ท่ีท าการของขา้รัฐการ (ส านวนภาษา 
  ลาว) และท่าด่านแขวงค าม่วน รวม 3 วนั  

(3.5) นัง่เรือขา้มฟากแม่น ้าโขงจากท่าด่านแขวงค าม่วน ไปยงัท่าด่านจงัหวดั 
นครพนม และเดินทางต่อไปดว้ยรถประจ าทางเส้นทาง นครพนม – อุดรธานี และเขา้
พกัในจงัหวดัอุดรธานี 1 วนั  

  (3.6) ออกเดินทางจากสนามบินจงัหวดัอุดรธานีไปยงัสนามบินสุวรรณภูมิ  
 

 3.2 การก าหนดขอบเขตของข้อมูลทีใ่ช้ในการศึกษา 
 (1)  ศึกษาปรากฏการณ์ทางสังคมและวฒันธรรม เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่าง การค้า 
(Trading) การขนส่ง (Transportation) วฒันธรรมการบริโภค (Consumption Culture) ค่านิยม (Attitude) 
และความเช่ือ (Belief) ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชสิ้นคา้ไทย   

 (2)  ศึกษาปรากฎการณ์ทางเศรษฐกิจและการเมือง เพื่อศึกษาอ านาจการครอบครองความเป็น
เจา้ (Cultural Economic and Political Hegemonic Power) ทั้งในทางการเมือง เศรษฐกิจ อุปสงค ์และ
อุปทานท่ีมีต่อสินคา้ไทย      

(3) ศึกษาลกัษณะทางกายภาพของการคา้ การลงทุน และความสัมพนัธ์ทางเศรษฐกิจ ไทย – 
ลาว – เวยีดนาม 
 
 3.3 วธีิการด าเนินการวจัิย 
 (1)  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 ประชากรวิจยัถูกแบ่งออกไปตามลกัษณะการด าเนินงานทางดา้นการคา้ ประเภท และขนาด
ของธุรกิจในกรณีบุคคลทัว่ไป รวมทั้งขา้ราชการระดบัสูง ซ่ึงเป็นการใชเ้กณฑ์จดัแบ่งแบบเดียวกนัทั้งใน
กรณีฝ่ายไทยและฝ่ายลาว  
  (1.1) กลุ่มท่ี 1 (ฝ่ายไทย) ประกอบดว้ย 
   (1.1.1) กลุ่มร้านคา้ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และพอ่คา้ชายแดน ประชาชนท่ีอาศยั 
   ในจงัหวคันครพนม ส าหรับประเภทของร้านคา้จะเนน้ไปท่ีเคร่ืองอุปโภค 
   บริโภค เคร่ืองแต่งกาย เคร่ืองส าอาง เคร่ืองมือทางการเกษตร และเคร่ือง 
   สังฆภณัฑ ์
   (1.1.2) กลุ่มร้านคา้ขนาดกลางและขนาดใหญ่ รวมทั้งกิจการคา้ขนาดใหญ่ของ 
   จงัหวดันครพนม และหา้งเทสโกโ้ลตสั  
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   (1.1.3) กลุ่มขา้ราชการระดบัสูงของจงัหวดันครพนม ประกอบดว้ย ผูว้า่ 
   ราชการจงัหวดั พาณิชยจ์งัหวดั นายด่านศุลกากร รองผูอ้  านวยการขนส่งทาง 
   บก  
  (1.2) กลุ่มท่ี 2 (ฝ่ายลาว) ประกอบดว้ย 
   (1.2.1) กลุ่มฮา้นคา้ขนาดเล็กและขนาดกลาง รวมทั้งประฃาฃนในแขวงค า 
   ม่วน ส าหรับประเภทของร้านคา้จะเนน้ไปท่ีเคร่ืองอุปโภคบริโภค เคร่ือง 
   แต่งกาย เคร่ืองส าอาง เคร่ืองมือทางการเกษตร และเคร่ืองสังฆภณัฑ์ 
   (1.2.2) กลุ่มฮา้นคา้ขนาดกลางและขนาดใหญ่ รวมทั้งโรงงานอุตสาหกรรม  
   เช่น โรงสีขา้ว โรงเล่ือย และโรงงานเฟอร์นิเจอร์ เป็นตน้ 

(1.2.3) กลุ่มข้ารัฐการระดับสูงของแขวงค าม่วน ประกอบด้วย เจ้าแขวง 
ผูอ้  านวยการธนาคารพฒันาการคา้ (เป็นของรัฐบาลลาว) หวัหนา้แผนกการคา้ 
หวัหนา้แผนกพวัพนัการต่างประเทศ เป็นตน้  

             (1.2.4) ผูฮ้บัจดัการขนส่งสินคา้ ซ่ึงพบวา่โดยส่วนใหญ่แลว้ เป็นการขนส่ง 
   สินคา้จากแขวงค าม่วนไปยงันครหลวงเวยีงจนัทน์ หรือเป็นการรับขนส่งสินคา้ 
   ไทยออกสู่เมืองกวางบิ ท่าเรือดานงั (เวยีดนาม)  
 (2) การสุ่มตวัอยา่ง 
 การสุ่มตวัอยา่ง มีเทคนิควธีิ 3 วธีิ คือ  
  (2.1) การสุ่มตวัอยา่งแบบสะดวก (Convenient Sampling / Accidental Sampling) ใช ้
  กบักลุ่มประชากรวจิยัฝ่ายไทยท่ีเป็นร้านคา้ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และประชาชน ใน 
  จงัหวดันครพนม รวมทั้งฝ่ายลาวท่ีเป็นฮา้นคา้ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และประฃาฃน ใน 
  แขวงค าม่วน (ใชแ้บบสอบถามและการสอบถามรายละเอียดเพิ่มเติม)   
  (2.2) การสุ่มตวัอยา่งแบบมีวตัถุประสงค ์(Purposive Sampling) ใชก้บักลุ่มประชากร 
  วจิยัฝ่ายไทยท่ีเป็นขา้ราชการระดบัสูง นกัธุรกิจท่ีด าเนินกิจการคา้ขนาดใหญ่ของ 
  จงัหวดันครพนม รวมทั้งฝ่ายลาวท่ีเป็นขา้รัฐการระดบัสูง ผูค้า้รายใหญ่ของแขวงค าม่วน  
  (ใชก้ารสัมภาษณ์ขอ้มูลเชิงลึก)   
  (2.3) การสุ่มตวัอยา่งแบบบอกต่อ (Snowball Sampling) ใชก้บักลุ่มประชากรวจิยัฝ่าย 
  ไทยท่ีเป็นร้านคา้ขนาดใหญ่ และฝ่ายลาวท่ีเป็นฮา้นคา้ขนาดใหญ่ ซ่ึงมีประเภทธุรกิจ 
  การคา้เป็นไปตามวตัถุประสงคข์องการศึกษา (ใชก้ารสัมภาษณ์ขอ้มูลเชิงลึกและการ 
  สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติม)   
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 (3) สูตรท่ีใชใ้นการค านวณกลุ่มตวัอยา่ง 
  

N  =  P (1-P) Z2 
          E2 

 

 เม่ือ  
  N = จ านวนสมาชิกของกลุ่มตวัอยา่ง 
  P = สัดส่วนของประชากรท่ีผูว้จิยัก าหนด 
  Z = ระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 ท่ีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
  E = สัดส่วนของความคลาดเคล่ือนท่ียอมใหเ้กิดข้ึนได ้
 (4) ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
  (4.1) แบบสอบถามชุดท่ี 1 (ฝ่ายไทย) 
  จ  านวนประชากรวจิยั 95 ราย ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 คะแนน Z = 2 การ 
  กระจายปกติ (Normal Curve) ขนาดตวัอยา่งเท่ากบั 21 
  (4.2) แบบสอบถามชุดท่ี 2 (ฝ่ายลาว) 
  จ  านวนประชากรวจิยั 106 ราย ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 คะแนน Z = 2  
  กระจายปกติ (Normal Curve) ขนาดตวัอยา่งเท่ากบั 26 
 (5) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาวจิยั 
  (5.1) สถิติเชิงพรรณา (Descriptive Statistics) ท่ีเก่ียวขอ้งกบั ปริมาณและรูปแบบทาง 
  การคา้ ปริมาณรถบรรทุก ค่าธรรมเนียมผา่นด่าน ประชาชนท่ีสัญจรผา่นแม่น ้าโขง ภาษี 
  อากรท่ีผา่นแขวงและด่าน เป็นตน้   
  (5.2) แบบสอบถาม (Questionnaires)  เป็นแบบสอบถามอยา่งมีโครงสร้าง  
  (Standardized Interviews and Questionnaires) ค าถามปลายปิด (Closed – End  
  Question) และวดัระดบัทศันคติ (Likert Scale) ในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้ง   
  การสร้างแบบสอบถามและการวเิคราะห์ขอ้มูล  

1. ศึกษาเอกสารงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
2. ศึกษาวธีิการสร้างแบบสอบถามจากต ารา 
3. วเิคราะห์เน้ือหา 
4. สร้างแบบสอบถาม 
5. ตรวจสอบและแกไ้ขแบบสอบถาม 
6. ก าหนดค่าระดบัคะแนนในขอ้ค าถามดว้ยเกณฑก์ารประเมิน ดงัน้ี คือ 
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6.1  0.000 – 0.999 หมายถึง ไม่พึงพอใจ / ไม่เห็นดว้ย 
6.2  1.000 – 1.999 หมายถึง พึงพอใจปานกลาง / เห็นดว้ยปานกลาง 
6.3 2.000 – 3.000 หมายถึง พึงพอใจมาก / เห็นดว้ยมาก 

  (5.3) แนวค าถามสัมภาษณ์ ใชว้ธีิการสัมภาษณ์โดยใชแ้บบค าถามชุดเดียวกนั  
  (Standardized Interviews) ในระดบับุคคล (Individual Interviews)  
 (6) การประมวลผลทางสถิติและการวเิคราะห์ขอ้มูล  

1. การใชโ้ปรแกรม SPSS / PC+ 
2. การทดสอบค่า T  (t – test) เพื่อหาความแตกต่างของค่าเฉล่ียในกลุ่มตวัอยา่ง 2 กลุ่ม 
3. การวเิคราะห์ค่าเฉล่ียของระดบัทศันคติ (Likert Scale) เพื่อหาแนวโนม้ของทศันคติ 
4. การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) จากข้อมูลเชิงปริมาณใน

รูปแบบร้อยละและอตัราส่วน 
5. การวเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) จากการแจงนบัความถ่ีของขอ้ความและค าท่ี

ส าคญัในรูปแบบร้อยละและอตัราส่วน 


