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บทคัดย่อ : การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฤติกรรมการเอาใจใส่ดูแลนกัศึกษาของอาจารยพ์ยาบาล 
ในการสอนภาคปฏิบติั ตามการรับรู้ของอาจารยแ์ละนกัศึกษา คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัสยาม  
กลุ่มตวัอย่าง คืออาจารยนิ์เทศจ านวน 17 และนกัศึกษาพยาบาลชั้นปีท่ี 2, 3,4 จ  านวน 83,59,56 คน 
ตามล าดบั เก็บขอ้มูลเม่ือส้ินสุดการเรียนการสอนภาคปฏิบติัในภาคฤดูร้อน ปีการศึกษา 2547 และภาค
การศึกษาท่ี1 ปีการศึกษา 2548  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั   เป็นแบบสอบถามท่ีใชก้รอบแนวคิดทฤษฎีของ
โรช  และดดัแปลงจากแบบสอบถามของ ศรีสุดา  งามข า  (2539) ซ่ึงตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา และมี
ค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.97  วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป SPSS  โดยค านวณหาค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ียเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ีย โดยใช้การทดสอบที
และการทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว ทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิของเชฟเฟ่ 

ผลการวจัิยพบว่า 

1. อาจารยพ์ยาบาล และนกัศึกษาพยาบาล มีการรับรู้พฤติกรรมการเอาใจใส่ดูแลนกัศึกษาพยาบาล ทั้ง

โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  ยกเวน้ นกัศึกษาพยาบาลมีการรับรู้พฤติกรรมดา้นความเห็น

อกเห็นใจอยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก 

2. คะแนนการรับรู้ของอาจารย์พยาบาลต่อพฤติกรรมการเอาใจใส่ดูแลนักศึกษาในการสอน

ภาคปฏิบติั ทั้งโดยรวมและรายดา้นมากกวา่นกัศึกษาพยาบาลอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิ ท่ีระดบั 0.05  

3. ปัจจยัดา้น อาย ุจ  านวนพี่นอ้งและล าดบัการเกิด ของอาจารยพ์ยาบาล พบวา่ มีผลต่อพฤติกรรมการ

เอาใจใส่ดูแลนักศึกษาของอาจารยพ์ยาบาลในการสอนภาคปฏิบติั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี

ระดบั 0.05  0.01 และ0.05 ตามล าดบั 



 

 

 

4. นกัศึกษาท่ีชั้นปีการศึกษาต่างกนั มีการรับรู้พฤติกรรมการเอาใจใส่ดูแลนกัศึกษาของอาจารย์
พยาบาลทั้งโดยรวมและรายดา้นความเห็นอกเห็นใจ ดา้นการใชค้วามรู้ความสามารถ ดา้นความ
ไวว้างใจ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั0.01  และดา้นการมีจิตส านึกทางจริยธรรม 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั0.05  โดยนกัศึกษาพยาบาลชั้นปีท่ี 2 รับรู้พฤติกรรม
การเอาใจใส่ดูแลนกัศึกษาของอาจารยใ์นการสอนภาคปฏิบติัโดยรวมและดา้นความรู้
ความสามารถ ความไวว้างใจ และดา้นจิตส านึกทางจริยธรรมมากกวา่นกัศึกษาพยาบาลชั้นปี 3  
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  นกัศึกษาพยาบาลชั้นปีท่ี 4 รับรู้พฤติกรรมการเอาใจใส่ดูแล
นกัศึกษาของอาจารยใ์นการสอนภาคปฏิบติัโดยรวม ดา้นความเห็นอกเห็นใจ และดา้นความรู้
ความสามารถมากกวา่นกัศึกษาพยาบาลชั้นปี 3 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05   
 

Abstract : The purpose of this descriptive research was studies the caring behavior of clinical 

instructors as perceived by nursing student and clinical instructors at Faculty of Nursing, Siam 

University . Samples were 198 nursing students and 17 clinical instructors. Data was gathered 

during summer of the academic year 2004 to the first semester of the academic year 2005. The 

instrument was questionnaire which developed from  Srisuda  Ngamkum (1996 )  by the researcher. 

Its  reliability was 0.97.  Statistics used in this study were percentage, mean , standard deviation ,   

t-test ,one way analysis of variance and Scheffe’s test. 

          The results of the study were:  
1. The caring behavior of clinical instructors as perceived by clinical instructors were in high 

level. All of the caring behavior components as perceived by clinical instructors and nursing 

students were in high level, except  the nursing students’s perception in the compassion 

component was in moderate level. 

2. The perception of caring behavior of clinical instructors between nursing student and clinical 

instructor were significantly different (p < 0.05). 

3. The caring behavior of clinical instructors were significantly different by  age , number of  

siblings and order   of birth at levels  0.05, 0.01 and 0.05 respectively . 



 

 

 

4. The student ’s perception in caring  behavior of  instructors with regard to the compassion, 

competence and  confidence were  significant different at level 0.01 and  conscience at level 

0.05 . The results show that the mean   score of caring behavior varies among the year levels of 

student, that is the 2 ndyear student had higher score  than the 3rd year student and the 4 thyear 

students had higher score than 3rd year students  (p<0.05). 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

          การดูแลเป็นแนวทางท่ีพยาบาลปฏิบติัใน
การช่วยเหลือเพื่อนมนุษย์ให้มีสุขภาพและ
คุณภาพชีวิตท่ีดี สามารถด ารงชีวิตในสังคมได้
อย่างมีความสุข  การแสดงพฤติกรรมการดูแล
ของพยาบาล เกิดจากความตระหนักในคุณค่า
ของบุคคลและเขา้ใจถึงชีวิตมนุษย ์โดยมีความ
เมตตา ความสนใจและเอาใจใส่เป็นพื้นฐาน 
ก่อให้เกิดความรักและปรารถนาดีต่อกัน การ
ดูแลในวิชาชีพพยาบาลจึงไม่ใช่เพียงการดูแล
ผูป่้วยเท่านั้น แต่เป็นการดูแลเพื่อนมนุษย ์
          การดูแลเป็นค า ท่ี เ กิด ข้ึนมาพร้อมกับ
วิชาชีพการพยาบาล และเป็นหัวใจส าคญัของ
การพยาบาล เป็นเอกลกัษณ์ขององค์ความรู้และ
เป็นพื้นฐานส าคญัของการปฏิบติัการพยาบาล 
(Leininger,1988) จึงไม่อาจแยกการดูแลออกจาก
การพยาบาลได้  ศาสตร์การดูแลเป็นแก่นของ
วิชาชีพพยาบาลเพราะเป็นองค์ประกอบส าคญั
ของการปฏิบติัการพยาบาลต่างๆต่อผูใ้ช้บริการ
แบบองค์รวมอย่างชดัเจน ช่วยเสริมสร้างความ
เป็นวิชาชีพพยาบาลให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน รวมทั้งท า
ให้ผูใ้ช้บริการยอมรับและเช่ือถือพยาบาลอย่าง
แท้จริง  ซ่ึงพยาบาลจะต้องศึกษาเรียนรู้พฒันา

ความสามารถในการดูแลให้ก้าวหน้ายิ่งข้ึนและ
น าความรู้ท่ีได้ไปปฏิบติัในการพยาบาล ดังนั้น
พยาบาลจึงควรได้รับการเรียนรู้และปลูกฝัง
พฤติกรรมการดูแลตั้งแต่ เร่ิมเขา้มาเป็นนกัศึกษา
พยาบาล ซ่ึงกระบวนการท่ีจะผลิตนักศึกษาให้
ส าเร็จเป็นพยาบาลท่ีมีความรู้และมีพฤติกรรมการ
เอาใจใส่ดูแลในการปฏิบติัการพยาบาลนั้นข้ึนอยู่
กนัปัจจยัหลายอยา่ง ไดแ้ก่ สถานศึกษา หลกัสูตร 
และการจดัการศึกษา กระบวนการเรียนการสอน 
และอาจารยพ์ยาบาล 
            ในการเ รียนการสอนภาคปฏิบัตินั้ น 
อาจารย์พยาบาลและนักศึกษาพยาบาลจะมี
ปฏิสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด โดยมีเป้าหมาย
เพื่อให้นักศึกษามีความรู้ความสามารถ พฒันา
กระบวนการคิดและมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
เพื่อให้สามารถปฏิบัติการพยาบาลได้อย่างมี
คุณภาพบนพื้นฐานของการเอาใจใส่ดูแล ดงันั้น
อาจารยพ์ยาบาลจึงมีความส าคญัมาก เน่ืองจากมี
บทบาทเป็นผูรั้บผิดชอบโดยตรงในการถ่ายทอด
ความรู้ คอยสนบัสนุนส่งเสริม และเป็นแบบอยา่ง
ท่ีดีในการแสดงพฤติกรรมการเอาใจใส่ดูแล ทั้ง
การดูแลช่วยเหลือผู ้ป่วย  ครอบครัว  ชุมชน 
บุคลากรในทีมสุขภาพและนกัศึกษาพยาบาล 



 

 

 

        การเอาใจใส่ดูแลเป็นคุณลักษณะเฉพาะ
ของการพยาบาลเป็นศิลปะท่ีนกัศึกษาสามารถ
รับรู้และเรียนรู้ได้  ถ้าอาจารย์พยาบาลแสดง
พฤติกรรมการเอาใจใส่ดูแลนกัศึกษาพยาบาล จะ
ท าให้นักศึกษาพยาบาลเกิดการยอมรับและ
ตระหนกัในคุณค่าของตนเอง มีแรงจูงใจและรัก
ในวชิาชีพพยาบาล มีพฒันาการของการเรียนรู้ท่ี
ดีข้ึน และสามารถน าประสบการณ์เอาใจใส่ดูแล
ท่ีไดรั้บจากอาจารยพ์ยาบาลไปพฒันาและปฏิบติั
เพื่อให้การดูแลบุคคลอ่ืนต่อไป ในทางตรงกัน
ขา้ม ถา้อาจารยพ์ยาบาลขาดพฤติกรรมการเอาใจ
ใส่ดูแลนกัศึกษาจะท าให้นักศึกษาพยาบาลเกิด
ความรู้สึกไม่ดี หมดก าลงัใจ หวาดกลวั และไม่
เช่ือว่าตนเองจะมีความสามารถในเชิงวิชาชีพ 
รู้สึกสูญเสีย ขาดท่ีพึ่ง ไม่ไวใ้จอาจารย ์ขาดความ
เคารพ กลัวและหลีกเ ล่ียงอาจารย์  รู้ สึ กว่า
อาจารยค์อยจบัผดิ มีภาพลกัษณ์ต่อตนเองในทาง
ลบ  และ เ กิ ดคว าม รู้ สึ ก ท่ี ไ ม่ ดี ต่ อ วิ ช า ชี พ 
(Beck,1992 และ Halldorsdottir,1900)  
        คณะพยาบาลศาสตร์มหาวิทยาลยัสยามได้
เห็นความส าคัญในการผลิตพยาบาลท่ีให้การ
พยาบาลอยา่งมีคุณภาพบนพื้นฐานของการเอาใจ
ใส่ดูแล จึงไดเ้นน้การมีปฏิสัมพนัธ์ดว้ยความเอา
ใจใส่ดูแลในหลักสูตรและการเรียนการสอน   
ผูว้ิจยัในฐานะอาจารยพ์ยาบาล ก็ไดต้ระหนกัถึง
ความส าคญัของพฤติกรรมการเอาใจใส่ดูแลท่ี
อาจารย์พยาบาลแสดงต่อนักศึกษา จึงสนใจ
ศึกษาพฤติกรรมการเอาใจใส่ดูแลนักศึกษา
พยาบาลของอาจารย์พยาบาลในการสอน
ภาคปฏิบัติ  ตามการ รับ รู้ของอาจารย์และ
นัก ศึ กษาพย าบาล  คณะพยาบาลศาสต ร์

มหาวทิยาลยัสยามวา่เป็นอยา่งไร รวมทั้งตอ้งการ
ศึกษาถึงปัจจยัต่างๆทั้งของอาจารยแ์ละนกัศึกษา
พยาบาล ท่ีท าให้การรับรู้พฤติกรรมการเอาใจใส่
ดูแลนักศึกษาของอาจารย์พยาบาลในการสอน
ภาคปฏิบติัแตกต่างกนั เพื่อน าผลการวิจยัมาเป็น
แนวทางในการปรับปรุงการเ รียนการสอน
ภาคปฏิบติัและพฒันารูปแบบการสอนภาคปฏิบติั
ท่ีส่งเสริมบรรยากาศของความเอาใจใส่ดูแล เพื่อ
ส่งผลต่อการผลิตพยาบาลวิชาชีพให้มีพฤติกรรม
การเอาใจใส่ดูแลในการปฏิบติัพยาบาลไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

           1. เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบพฤติกรรม
การเอาใจใส่ดูแลนกัศึกษาของอาจารยพ์ยาบาลใน
การสอนภาคปฏิบติั ตามการรับรู้ของอาจารยแ์ละ
นัก ศึ กษ าพย าบ าล  คณะพย าบ า ลศ าสต ร์
มหาวทิยาลยัสยาม 
           2. เพื่อศึกษาความแตกต่างของพฤติกรรม
การเอาใจใส่ดูแลนกัศึกษาของอาจารยพ์ยาบาลใน
การสอนภาคปฏิบติัตามการรับรู้ของอาจารย ์เม่ือ
จ าแนกตาม เพศ อายุ ล าดบัการเกิด จ านวนพี่นอ้ง 
ลักษณะครอบครัว สถานภาพสมรส ระดับ
เงินเดือน วุฒิการศึกษา ประสบการณ์การท างาน
และประสบการณ์การได้รับการเอาใจดูแลจาก
บุคคลอ่ืน 
3.เพื่อศึกษาความแตกต่างของพฤติกรรมการเอา
ใจใส่ดูแลนักศึกษาของอาจารยพ์ยาบาล ในการ
สอนภาคปฏิบติัตามการรับรู้ของนักศึกษา เม่ือ
จ าแนกตามเพศ อายุ ล าดบัการเกิด จ านวนพี่นอ้ง 
ชั้นปีการศึกษา และเกรดเฉล่ียสะสม 



 

 

 

 วธีิด าเนินการวจัิย 
 
          การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey 
Research) โดยการศึกษาพฤติกรรมการเอาใจใส่
ดูแลนักศึกษาของอาจารยพ์ยาบาลในการสอน
ภาคปฏิบัติ ตามการรับรู้ของอาจารย์พยาบาล
และนักศึกษาพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัสยาม 

        ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ผูว้ิจยัศึกษาจากประชากรเป้าหมายทั้งหมด
คือ 

1. อาจารยพ์ยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสย ามทุกคน ท่ี นิ เทศการฝึก
ภาคปฏิบติัแก่นกัศึกษาพยาบาลชั้นปีท่ี 2 และ 3
ในภาคการศึกษาฤดูร้อน ปีการศึกษา 2547 
จ านวน 9 คน และ5 คน ตามล าดบั และอาจารย์
พยาบาลท่ีนิเทศการฝึกภาคปฏิบัติ นักศึกษา
พยาบาลชั้ นปี ท่ี  4  ในภาคการศึกษาท่ี  1  ปี
การศึกษา 2548 จ านวน 5 คน 

2. นกัศึกษาพยาบาลท่ีก าลงัศึกษาในชั้นปีท่ี 
2 และ 3 ในรายวิชา ปฏิบติัการพยาบาล ในภาค
การศึกษาฤดูร้อน ปีการศึกษา 2547 จ านวน 89 
และ 60 คนตามล าดบั และนักศึกษาพยาบาลท่ี
ก าลังศึกษาในชั้นปีท่ี 4 ในรายวิชา ปฏิบติัการ
พยาบาล ในภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2548 
จ านวน 60 คน 

 
 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
       เป็นแบบสอบถาม ประกอบดว้ย 2 ส่วนคือ 

  ส่วนท่ี 1 เป็นแบบบนัทึกขอ้มูลส่วนบุคคล
และปัจจยัท่ีน่าจะเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการเอา
ใจใส่ดูแลนักศึกษาของอาจารยพ์ยาบาลในการ
สอนภาคปฏิบติั                                                     

ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามพฤติกรรมการ
เอาใจใส่ดูแลนกัศึกษาของอาจารยพ์ยาบาลในการ
สอนภาคปฏิบติัตามการรับรู้ของอาจารยพ์ยาบาล
หรือนักศึกษาพยาบาล โดยใช้กรอบแนวคิด 
ทฤษฎีพฤติกรรมการเอาใจใส่ ดูแลของโรช 
(Roach, 1987) และดดัแปลงจากแบบสอบถาม
ของ ศรีสุดา งามข า (2539) แบบสอบถามมี
ทั้งหมด 52 ขอ้ ครอบคลุมพฤติกรรมการเอาใจใส่
ดูแล 5 ด้าน คือ ด้านความเห็นอกเห็นใจ   ด้าน
การใช้ความรู้ความสามารถ   ดา้นความไวว้างใจ   
ดา้นการมีจิตส านึกทางจริยธรรมและดา้นการยึด
มัน่  ก าหนดค่าคะแนนค าตอบเป็นมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั  

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

       ความตรงตามเน้ือหา (Content validity)  
แบบสอบถามพฤติกรรมการเอาใจใส่

ดูแลนักศึกษาพยาบาลในการสอนภาคปฏิบัติ
ดดัแปลงมาจากแบบสอบถามของศรีสุดา  งามข า 
ซ่ึงผ่านการตรวจสอบคุณภาพ จากผูท้รงคุณวุฒิ
จ านวน 6 คน และผูว้ิจยัให้ผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 3 
คน ตรวจสอบเคร่ืองมือทั้งหมดอีกคร้ังหลงัจาก
ปรับปรุงแลว้ 
       ความเท่ียง (Reliability)  

ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามไปทดลองใช้กบั 
อาจารย์พยาบาล จ านวน 5 คนและนักศึกษา



 

 

 

พยาบาลจ านวน 30 คนแลว้น าค าตอบท่ีไดม้าหา
ค่าความเท่ียง โดยวธีิสัมประสิทธ์ิ อลัฟาของ 
ครอนบาค (Cronbach’s Coefficient alpha) ได้
ค่าความเท่ียงเท่ากบั 0.97 และ 0.96 ตามล าดบั 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

       ผูว้จิยัขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มูลวิจยัและ
แจกแบบสอบถามไปยงักลุ่มตวัอย่าง หลังจบ
การศึกษาภาคปฏิบติัในภาคฤดูร้อนปีการศึกษา 
2547 และในภาคการเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2548 
เก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง ไดแ้บบสอบถาม
ท่ีมีความสมบูรณ์ กลบัคืนมา จ านวน 215 ชุด คิด
เป็น ร้อยละ 95           
                                                                                                                                                                                                  
การวิเคราะห์ข้อมูล 
        วิเคราะห์โดยใช้คอมพิวเตอร์โปรแกรม
ส าเร็จรูป SPSS V.10  วิเคราะห์ขอ้มูลส่วน
บุคคลและระดับพฤติกรรมการเอาใจใส่ดูแล
นกัศึกษาของอาจารยพ์ยาบาลโดยค านวณหาค่า
ร้อยละ ค่าเฉล่ียเลขคณิต และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน  วิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ีย
คะแนนการรับรู้พฤติกรรมการเอาใจใส่ดูแล
นักศึกษาของอาจารย์พยาบาลในการสอน
ภาคปฏิบติั โดยใชก้ารทดสอบทีและการทดสอบ
ความแปรปรวนแบบทางเดียว ทดสอบความ
แ ต ก ต่ า ง ร า ย คู่ ด้ ว ย วิ ธี ข อ ง เ ช ฟ เ ฟ่ 
(Scheffe’method) 
 
 ผลการวจัิยและอภิปรายผล 
1. การศึกษาพฤติกรรมการเอาใจใส่ดูแล
นักศึกษาของอาจารย์พยาบาลในการสอน

ภาคปฏิบติัตามการรับรู้ของอาจารยแ์ละนกัศึกษา 
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัสยาม พบว่า 
อาจารยพ์ยาบาล มีการรับรู้พฤติกรรมการเอาใจ
ใส่ดูแลนกัศึกษาพยาบาล ทั้งโดยรวมและรายดา้น
อยู่ในระดบัมาก เน่ืองจากการเอาใจใส่ดูแลเป็น
ส่ิงส าคญัและเป็นลกัษณะเฉพาะของการพยาบาล 
ซ่ึงอาจารยพ์ยาบาลทุกคนมีบทบาทส าคญัในการ
พฒันาคุณลกัษณะการเอาใจใส่ดูแลของนกัศึกษา
พยาบาล และนักศึกษาพยาบาลก็มีการรับรู้
พฤติกรรมการเอาใจใส่ดูแลจากอาจารย์นิเทศ
โดยรวมและรายดา้น ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมาก
เช่นกนั ยกเวน้ การรับรู้พฤติกรรมดา้นความเห็น
อกเห็นใจท่ีอยูใ่นระดบัค่อนขา้งมากเท่านั้นแสดง
วา่ นกัศึกษาพยาบาลส่วนใหญ่คิดวา่ไดรั้บการเอา
ใจใส่ ดูแลจากอาจารย์พยาบาลในการสอน
ภาคปฏิบติัเป็นอย่างดี แต่นกัศึกษาเองอาจมีการ
รับรู้พฤติกรรมการเอาใจใส่ดูแลดา้นความเห็นอก
เห็นใจน้อยกวา่ท่ีอาจารยแ์สดงออก  ผลของการ
วิจัยสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชนิตา  ฤกษ์ศรี
รัตน์และคณะ(2543)ท่ีพบว่านักศึกษา วิทยาลัย
เซนหลุยต์มีการรับรู้พฤติกรรมการดูแลของ
อาจารยใ์นการสอนทางคลีนิกอยู่ในระดบัสูง แต่
ไม่สอดคล้องกบัผลการวิจยัของ ศรีสุดา งามข า
(2539) ท่ีพบวา่นกัศึกษาพยาบาลสังกดักระทรวง
สาธารณสุข มีการรับรู้พฤติกรรมการดูแลของ
อาจารย์ในการสอนทางคลีนิกอยู่ในระดับปาน
กลาง ทั้งน้ีเพราะสถาบนัการศึกษาเอกชนมกัมี
นักศึกษาจ านวนน้อยกว่า อัตราส่วนระหว่าง
อาจารยแ์ละนกัศึกษาจึงไม่มาก ดงันั้นอาจารยจึ์ง
มีโอกาสในการแสดงพฤติกรรมการเอาใจใส่ดูแล
นกัศึกษามากกวา่ 



 

 

 

2. การเปรียบเทียบความแตกต่างของ
พยาบาลในการสอนภาคปฏิบติัตามการรับรู้ของ
อาจารยแ์ละนกัศึกษา พบวา่ การรับรู้ของอาจารย์
และนักศึกษา ต่อพฤติกรรมการเอาใจใส่ดูแล
นกัศึกษาในการสอนภาคปฏิบติั ทั้งโดยรวมและ
รายด้านท่ีมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติ ท่ีระดับ 0.05 โดยอาจารย์พยาบาลมี
คะแนนการรับรู้พฤติกรรมการเอาใจใส่ดูแล
นกัศึกษามากกว่าการรับรู้ของนกัศึกษาพยาบาล
แสดงว่าอาจารยพ์ยาบาลทุกคนให้ความส าคญั
ต่อพฤติกรรมการเอาใจใส่ดูแลนกัศึกษาพยาบาล
ในการสอนทางคลินิก แต่มีความสามารถในการ
ส่ือสารให้นักศึกษารับรู้น้อยกว่าท่ีต้องการท า 
หรือในท านองเดียวกนั นักศึกษาเองอาจมีการ
รับรู้พฤติกรรมการเอาใจใส่ดูแลดงักล่าวไดน้อ้ย
กว่าท่ีอาจารยแ์สดงออก เน่ืองจากการรับรู้และ
แปลความหมายต้องอาศยัความจ า ความรู้และ
ประสบการณ์เดิมของแต่ละบุคคล ซ่ึงจะถูกตอ้ง
มากนอ้ยเพียงใดข้ึนอยูก่บัลกัษณะส่ิงเร้า และตวั
ผูรั้บรู้เป็นตวัก าหนดการรับรู้นั้น (กุสุมา ปิยะศิ
รินนัท,์ 2545) 

 3. การศึกษาความแตกต่างของพฤติกรรม
การเอาใจใส่ดูแลนกัศึกษาของอาจารยพ์ยาบาล
ในการสอนภาคปฏิบติัตามการรับรู้ของอาจารย ์
เ ม่ื อจ า แนกตาม ปัจจัย ด้ าน  เพศ  ลักษณะ
ครอบครัว สถานภาพสมรส ระดบัเงินเดือน วุฒิ
การ ศึกษา  ประสบการณ์การท างาน และ
ประสบการณ์การได้รับการเอาใจใส่ดูแลจาก
บุคคลอ่ืน พบวา่ ไม่มีความแตกต่างของการรับรู้
การแสดงพฤติกรรมการเอาใจใส่ดูแลนกัศึกษา
ของอาจารย์พยาบาล ในการสอนภาคปฏิบัติ

โดยรวม แสดงว่าอาจารย ์ทุกคนให้ความส าคญั
ตระหนกัถึงความส าคญัของการเอาใจใส่ดูแลใน
วิชาชีพพยาบาล  บทบาทของตนต่อสังคมและ
การเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ลูกศิษย ์ ไดรั้บการอบรม 
ป ลู ก ฝั ง นิ สั ย ใ ห้ มี ค ว า ม โ อ บ อ้ อ ม อ า รี 
เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่เป็นทุนเดิมอยู่ก่อน ดงันั้นอาจารย์
จึงพร้อมท่ีจะเอาใจใส่ดูแลนักศึกษาโดยไม่มี
เง่ือนไขใดๆ และสามารถแสดงพฤติกรรมการเอา
ใจใส่ดูแลนกัศึกษาไดอ้ย่างมาก เพราะพฤติกรรม
การเอาใจใส่ดูแลสอดแทรกอยูใ่นจิตวิญญาณของ
การเป็นพยาบาล ดังนั้ นอาจารย์พยาบาลจึงมี
พฤติกรรมเอาใจใส่ดูแลแก่นกัศึกษาไม่ต่างกนัแม้
จะมีเพศ ลักษณะครอบครัว สถานภาพสมรส 
ระดบัเงินเดือน วุฒิการศึกษา ประสบการณ์การ
ท างาน และประสบการณ์การไดรั้บการเอาใจใส่
ดูแลจากบุคคลต่างกนั 
ส่วนปัจจยัด้านอายุ จ  านวนพี่น้องและล าดบัการ
เกิดพบว่ามีความแตกต่างโดยรวม ของการรับรู้
พฤติกรรมการเอาใจใส่ดูแลนกัศึกษาของอาจารย์
พยาบาลในการสอนภาคปฏิบติั อย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05, 0.01 และ 0.05 ตามล าดบั 
เน่ืองจากวุฒิภาวะเป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ีมีอิทธิพล
ต่อความสามารถในการดูแล  ช่วยให้มีความ
เขา้ใจในงานมากข้ึน ครอบครัวท่ีมีพี่น้องจ านวน
มากช่วยใหบุ้คคลเกิดการเรียนรู้ในการปรับตวัอยู่
ร่วมกันอย่างถ้อยทีถ้อยอาศัย มีความเป็นมิตร 
และมีโอกาสในการแสดงออกถึงพฤติกรรมการ
เอาใจใส่ดูแลมากกวา่บุคคลท่ีมีพี่นอ้งจ านวนนอ้ย 
นอกจาก น้ี ย ัง พบว่ า  อ า จ า รย์พ ย าบาล ท่ี มี
สถานภาพสมรสคู่  และ/หรือจบการศึกษาระดบั
ปริญญาโทมีการรับรู้พฤติกรรมการเอาใจใส่ดูแล



 

 

 

นักศึกษาในการสอนภาคปฏิบติัด้านความเห็น
อกเห็นใจมากกวา่อาจารยพ์ยาบาลท่ีมีสถานภาพ
สมรสโสด และ/หรือ จบการศึกษาระดบัปริญญา
เอก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 แสดง
ว่าอาจารย์ท่ีสมรสแล้วมีการเรียนรู้พฤติกรรม
การเอาใจใส่ดูแลจากประสบการณ์จริงและมี
โอกาสแสดงความเห็นอกเห็นใจซ่ึงเป็นการ
แสดงออกถึงความรัก  ความห่วงใย ไวต่อ
ความรู้สึก ร่วมแบ่งปันแลกเปล่ียนความทุกข์
ความสุขต่อบุคคลในครอบครัวอย่างต่อเน่ือง
และน าประสบการณ์น้ีมาดูแลนักศึกษาเหมือน
เป็นบุคคลหน่ึงในครอบครัว  ส่วนอาจารยท่ี์มี
วุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกมักมีความ
เขม้งวดในด้านวิชาการ ท าให้การแสดงออกถึง
ความเห็นอกเห็นใจนกัศึกษาอาจไม่ค่อยเด่นชดั 
             4. นกัศึกษาท่ีชั้นปีการศึกษาต่างกนั มี
การรับรู้พฤติกรรมการเอาใจใส่ดูแลนักศึกษา
ของอาจารย์พยาบาลทั้ งโดยรวมและรายด้าน
คว าม เ ห็นอก เ ห็น ใ จ  ด้ านก า รใช้ ค ว าม รู้
ความสามารถ  ด้านความไวว้างใจ แตกต่างกนั
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 และดา้น
การมีจิตส านึกทางจริยธรรมแตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  โดยนกัศึกษา
พยาบาลชั้นปีท่ี 2 รับรู้พฤติกรรมการเอาใจใส่
ดูแลนกัศึกษาของอาจารยใ์นการสอนภาคปฏิบติั
โดยรวมและด้านความรู้ความสามารถ ความ
ไว้วางใจ และด้านจิตส านึกทางจริยธรรม
มากกว่านักศึกษาพยาบาลชั้นปีท่ี 3  อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิ ติ ท่ีระดับ  0 .05  นัก ศึกษา
พยาบาลชั้นปีท่ี 4 รับรู้พฤติกรรมการเอาใจใส่
ดูแลนกัศึกษาของอาจารยใ์นการสอนภาคปฏิบติั

โดยรวม ดา้นความเห็นอกเห็นใจ และดา้นความรู้
ความสามารถมากกว่านกัศึกษาพยาบาลชั้นปีท่ี 3 
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05  ผลของ
การวจิยัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ศรีสุดา งามข า
(2539) ท่ีพบว่านกัศึกษาพยาบาลในแต่ละชั้นปีมี
การรับรู้พฤติกรรมการเอาใจใส่ดูแลของอาจารย์
พยาบาลในการสอนทางคลีนิกทั้งโดยรวมและ
รายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดับ 0.01 โดยนักศึกษาพยาบาลชั้นปีท่ี 2 มี
ระดบัการรับรู้พฤติกรรมการดูแลของอาจารยสู์ง
กว่านกัศึกษาพยาบาลชั้นปีท่ี 3 และ 4 แสดงว่า
นกัศึกษาชั้นปีท่ี 2 ซ่ึงเร่ิมข้ึนฝึกภาคปฏิบติัรับรู้วา่
อาจารย์นิเทศเป็นผูมี้ความรู้ความสามารถเป็น
แบบอย่างของการเป็นพยาบาลท่ีดี ได้รับการ
นิเทศแบบใกลชิ้ด มีอาจารยค์อยดูแล  ให้ก าลงัใจ
และให้ โอกาสในการปฏิบัติ ง านซ ้ าหาก มี
ขอ้ผิดพลาด จึงแสดงให้เห็นว่านักศึกษามีความ
เช่ือมัน่ในตวัผูส้อน คะแนนการรับรู้พฤติกรรม
การเอาใจใส่ดูแลโดยรวมและในด้านความรู้
ความสามารถ ด้านความไว้วางใจ และด้าน
จริยธรรม จึงมากกวา่นกัศึกษาชั้นปีท่ี 3 และอยูใ่น
ระดบัมาก 

นกัศึกษาชั้นปีท่ี 4 เป็นชั้นปีสุดทา้ย วิชา
ท่ีฝึกปฏิบติัส่วนใหญ่เป็นวิชาท่ีมีความต่อเน่ือง
กบัวิชาท่ีเคยเรียนและฝึกปฏิบติั  และอาจารย์ท่ี
นิเทศ ก็เคยนิเทศนกัศึกษามาก่อน ดงันั้นนกัศึกษา
จึงน่าจะคลายความวติกกงัวลลง  มีความมัน่ใจใน
ตนเองมากข้ึน ท างานด้วยความสบายใจ โดยมี
อาจารย์คอยแนะน า   สนับสนุนให้สามารถ
ปฏิบติังานและแสดงบทบาทเชิงวิชาชีพได ้ส่งผล
ใหรั้บรู้วา่อาจารยพ์ยาบาลใหก้ารเอาใจใส่ดูแลตน



 

 

 

มากข้ึน เพราะใกล้จะจบเป็นพยาบาลวิชาชีพ
แล้ว คะแนนการรับรู้พฤติกรรมการเอาใจใส่
ดูแลโดยรวมจึงอยู่ ในระดับมากและด้าน
ค ว า ม เ ห็ น อ ก เ ห็ น ใ จ  แ ล ะ ด้ า น ค ว า ม รู้
ความสามารถจึงสูงกวา่เม่ือเทียบกบัการรับรู้เม่ือ
นกัศึกษาอยูช่ั้นปีท่ี 3 ส าหรับนกัศึกษาชั้นปีท่ี 3 
ซ่ึ ง  อาจารย์นิ เทศมัก เพิ่มความคาดหวังใน
ความสามารถของนกัศึกษาชั้นปีท่ี3 มากกวา่ชั้น
ปีท่ี 2 จึงเขม้งวดดา้นเน้ือหาวิชาการควบคู่ไปกบั
ทกัษะในการปฏิบติังานมากยิ่งข้ึน นกัศึกษาจึง
ต้องแสดงออกถึงความสามารถในเชิงวิชาชีพ
สูงข้ึน ตอ้งการให้อาจารยเ์ห็นใจและช่วยเหลือ 
แต่โอกาสมีปฏิสัมพนัธ์ในแต่ละวนัลดลง เพราะ
ภาระงานมากทั้งในขณะปฏิบติัและเม่ือลงจาก
การฝึกปฏิบติั จึงต้องปรับตวัมากข้ึน และรับรู้
พฤติกรรมการเอาใจใส่ดูแลต ่ากว่าชั้ นปีอ่ืนๆ 
แม้ว่าอาจารย์จะแสดงพฤติกรรมการเอาใจใส่
ดูแลนักศึกษาไม่แตกต่างกนั เน่ืองจากตอ้งการ
พฒันานักศึกษาทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน ส่วน
ปัจจยัดา้นเพศ อายุ ล าดบัการเกิด จ านวนพี่น้อง 
และเกรดเฉล่ียสะสมของนักศึกษาพยาบาลไม่
พบความแตกต่างของการรับรู้พฤติกรรมการเอา
ใจใส่ดูแลนกัศึกษาของอาจารยนิ์เทศทั้งโดยรวม
และรายด้านแสดงว่าอาจารย์ตระหนัก ถึ ง
ความส าคญัของการเอาใจใส่ดูแลและสามารถ
แสดงพฤติกรรมการเอาใจใส่ดูแลนกัศึกษาอยา่ง
เท่าเทียมกนัแมว้า่นกัศึกษาจะต่างเพศ อายุ ล าดบั
การเกิด จ านวนพี่นอ้ง และเกรดเฉล่ียสะสม 

 

ข้อเสนอแนะ 

         1. อาจารย์พยาบาลควรตระหนักถึง
พฤ ติกรรมการ เอ า ใ จ ใ ส่ ดู แล ในการสอน
ภาคปฏิบติัแก่นกัศึกษาทุกชั้นปี และให้การดูแล
และเขา้ถึงโดยเฉพาะนกัศึกษาชั้นปีท่ี 3  
       2. อาจารยพ์ยาบาลควรใหค้วามส าคญัในดา้น
การส่ือสารพฤติกรรมการ เอาใจใส่ ดูแลให้
นกัศึกษารับรู้ เพื่อส่งเสริมประสบการณ์การเอา
ใจใส่ดูแลในตวันกัศึกษา เป็นการสร้างทศันคติท่ี
ดีและเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่นักศึกษาในการน า
พฤ ติกรรมการ เอาใจใ ส่ ดูแลไปใช้ ในการ
ปฏิบติังานบริการต่อไป 
       3. ควรจดัส่ิงแวดลอ้มองค์กรให้เต็มไปดว้ย
บรรยากาศของความเอาใจใส่ดูแลซ่ึงกนัและกนั
เพื่อเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่นักศึกษาและช่วยให้
อาจารยอ์ยูใ่นองคก์รอยา่งมีความสุข 
      4. ควรมีการวิจยัเก่ียวกบัพฤติกรรมการดูแล
นัก ศึกษาของอาจารย์พยาบาลในการสอน
ภาคทฤษฎีเปรียบเทียบกบัภาคปฏิบติั 
      5. ควรศึกษาพฤติกรรมการดูแลนกัศึกษาของ
พยาบาลประจ าการต่อนกัศึกษาพยาบาลและ ควร
ศึกษาพฤติกรรมการดูแลของนักศึกษาพยาบาล
ต่อผูรั้บบริการ 
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