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บทที ่5 
สรุปและอภิปรายผลการศึกษา 

 
 เฟซบุ๊ควอยส์ทีวี นอกจากจะถือเป็นปรากฏการณ์ส่ือใหม่ ท่ีสะท้อนความ

เคล่ือนไหวในแวดวงธุรกิจส่ือในสังคมไทย ยงัสะทอ้นให้เห็นถึงแนวโน้มการเติบโตของผูใ้ช้ส่ือ
อินเทอร์เน็ตและพฤติกรรมการบริโภคข่าวสารของผูค้นซ่ึงส่วนใหญ่คือชนชั้นกลางในเมืองใหญ่ 
โดยเฉพาะการใช้ส่ือใหม่เพื่อติดตามบริโภคข่าวสารท่ีแตกต่างออกไปจากการน าเสนอของส่ือ
กระแสหลกัและการแสวงหาพื้นท่ีสาธารณะเพื่อส่ือสารความคิดเห็นทางการเมืองในเง่ือนไขเชิง
โครงสร้างท่ีส่ือส่วนใหญ่ยงัคงอยูใ่นการก ากบัควบคุมของรัฐ ในเชิงของการวิเคราะห์ งานศึกษาช้ิน
น้ีมุ่งเน้นความสนใจไปท่ีการพิจารณาการใช้ส่ือใหม่ (คือ เฟซบุ๊คของสถานีเคเบิลทวีออนไลน์ 
“วอยส์ทีว”ี) กบัการประกอบสร้างพื้นท่ีสาธารณะในสังคมการเมืองไทย จากการศึกษาพบวา่ การใช้
ส่ือใหม่ของภาคธุรกิจส่ือ (คือสถานีเคเบิลทีวี Voice TV) มีแนวโนม้ท่ีจะน าเสนอประเด็นข่าวทาง
การเมืองในประประเด็นเน้ือหาและท่าทีท่ีแตกต่างออกไปจากส่ือกระแสหลกั โดยเฉพาะการเน้น
รายการเชิงวิเคราะห์ เจาะลึกผา่นการสัมภาษณ์แหล่งข่าวส าคญั หรือบุคคลสาธารณะ ในส่วนของ
พฤติกรรมการบริโภคข่าวสารของผูใ้ชส่ื้อใหม่ (กรณีศึกษา กลุ่มผูติ้ดตาม เฟซบุ๊ควอยส์ทีวี) พบว่า 
ปัจจุบนัการแพร่กระจายของตวัเทคโนโลยีและเครือข่ายการส่ือสารในโลกอินเทอร์เน็ต สอดคลอ้ง
สัมพนัธ์ไปกบัการต่ืนตวัและมีส่วนร่วมทางการเมืองของชนชั้นกลางท่ีตอ้งการสร้างชุมชนการ
ส่ือสารในท่ีพื้นท่ีสาธารณะ เพื่อแสดงออกในความเห็นทางการเมืองของพวกเขาในสั งคม
ประชาธิปไตย และการเคล่ือนไหวทางการเมืองรูปแบบใหม่  ผา่นการมีส่วนร่วมในพื้นท่ีสาธารณะ 
หรือชุมชนแบบใหม่ ท่ีก าลังถูกประสร้างสร้างข้ึนอย่างสร้างสรรค์ผ่านการใช้ส่ือใหม่และการ
บริโภคข่าวสารของพวกเขาในสังคมไทยยคุปัจจุบนั  
  กล่าวไดว้า่ เฟซบุ๊ควอยส์ทีวี ซ่ึงเป็นรายการท่ีถูกผลิตข้ึนภายใตก้ลุ่มทุนธุรกิจส่ือ
ของตระกูลชินวตัร (มีลูกชายและลูกสาวของทกัษิณ ชินวตัร อดีตนายกรัฐมนตรีด ารงต าแหน่งเป็น
ผูบ้ริหาร) พยายามท่ีจะน าเสนอและใช ้“ส่ือใหม่” ในการท างานดา้นธุรกิจข่าวสารและแน่นอนวา่มี
วาระทางการเมืองอยูเ่บ้ืองหลงัไม่มากก็นอ้ย อยา่งไรก็ตาม ดว้ยแนวคิดการน าเสนอเน้ือหาข่าวสารท่ี
เป็น “ทางเลือก” ในนาม “สถานีข่าวปลุกความคิด” เป็นสถานีโทรทศัน์ระบบเคเบิลรูปแบบใหม่ ท่ี
ด าเนินการผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแห่งแรกของประเทศไทย การเกิดข้ึนของ สถานีปลุกความคิด
ข่าวน้ี ในบริบทของสังคมการเมืองไทยยุคปัจจุบนั จึงถือเป็นตวัสะทอ้นความเคล่ือนไหวในแวดวง
ส่ือสารมวลชนในสังคมประชาธิปไตยในยคุสมยัท่ีแนวโนม้การเติบโตของผูใ้ช้ส่ืออินเทอร์เน็ตและ
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พฤติกรรมการบริโภคข่าวสารของผูค้นมีการเปล่ียนแปลงและขยายตัวออกไปอย่างรวดเร็ว 
โดยเฉพาะกลุ่มคนรุ่นใหม่ ชนชั้นกลางในเมืองใหญ่ (กลุ่มเป้าหมายของ Voice TV) ซ่ึงกลายเป็น
ผูใ้ชส่ื้อใหม่กลุ่มใหญ่ท่ีสุดในโลกอินเตอร์เน็ต การน าเสนอประเด็นข่าวทางการเมืองของ Voice TV 
มีทั้งท่ีท่ีเป็นไปในทางเดียวกนักบัการน าเสนอข่าวของส่ือกระแสหลกั และท่ีน่าสนใจยิ่งคือการ
น าเสนอข่าวการเมือง ของ Voice TV ในประเด็น เน้ือหาและท่าทีท่ีแตกต่างออกไป กระทัง่
กลายเป็นตวัดึงดูดความนิยมจากผูใ้ช้ส่ือใหม่กลุ่มหน่ึง ในส่วนท่ีน าเสนอประเด็นข่าวไปในทาง
เดียวกนันั้นพบวา่ ข่าวท่ีเสนอมกัจะเป็นไปในลกัษณะผิวเผิน ไม่มีการเจาะลึก เป็นเพียงการติดตาม
สถานการณ์รายวนั ส่วนในกรณีของการน าเสนอข่าวทางการเมืองในประเด็นท่ีแตกต่างออกไป 
พบว่าในขณะท่ีการน าเสนอข่าวของส่ือกระแสหลกัในประเด็นเดียวกนันั้นมกัจะน าเสนอข่าวใน
ลกัษณะติดตามรายวนั ไม่มีการเจาะลึก วิพากษว์ิจารณ์ ในส่วนของ Voice TV กลบัมีความพยายาม
ท่ีจะน าเสนอ ถึงขอ้เท็จจริงท่ีละเอียดมากข้ึน มีการเลือกท่ีจะวิเคราะห์สถานการณ์ทางการเมืองใน 
บางประเด็น แต่ในขณะเดียวกนัก็พบวา่ เฟซบุค๊วอยส์ทีว ีมีการน าเสนอประเด็นข่าวทางการเมืองใน
ลกัษณะมองรัฐบาลชุดใหม่ (ภายใตก้ารน าของพรรคเพื่อไทย) ในแง่ดี หรือออกไปในเชิงสนบัสนุน 
โดยส่วนใหญ่มกัไม่ค่อยพบการวิพากษว์ิจารณ์ สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร (หรือ สส.) หรือผูไ้ดรั้บ
การเลือกตั้งชุดใหม่น้ี 

 ในส่วนของการศึกษาพฤติกรรมการใช้ส่ือใหม่ของผูบ้ริโภคข่าวสาร งานศึกษาน้ี
พบขอ้สังเกตท่ีน่าสนใจว่า กลุ่มผูใ้ช้ เฟซบุ๊ควอยส์ทีวี ส่วนใหญ่นอกจากจะเป็น กลุ่มท่ีติดตามให้
การสนบัสนุนต่อพรรคเพื่อไทย (จึงเป็นกลุ่ม Fanpage กลุ่มใหญ่ของ Voice TV) พวกเขาใชส่ื้อใหม่
เพื่อเขา้มาติดตามบริโภคข่าวสารในเฟซบุ๊ควอยส์ทีวี ส่วนหน่ึงเพื่อแสวงหาช่องทางการส่ือสารท่ี
แตกต่างออกไปจากการน าเสนอของส่ือกระแสหลกั (ซ่ึงขณะนั้นอยู่ในการก ากบัของกลุ่มอ านาจ
เดิม ซ่ึงตั้ งตนเป็นปฏิปักษ์กับกลุ่มการเมืองในขั้ว ทกัษิณ ชินวตัร อย่างชัดเจน) โดยเฉพาะใน
เง่ือนไขท่ี พื้นท่ีสาธารณะในการแสดงออกทางการเมืองในสังคมไทยยงัคงมีอยู่อย่างจ ากดั ส่ือ
กระแสหลกัก็อยูใ่นการควบคุมของรัฐ การใชส่ื้อใหม่ของผูบ้ริโภคข่าวสารกลถ่มน้ีซ่ึงส่วนใหญ่คือ
ชนชั้นกลาง จึงมีแนวโนม้ท่ีด าเนินไปในลกัษณะการแสวงหาข่าวสาร หรือ “ขอ้เท็จจริง” เก่ียวกบั
ฝ่ายตรงขา้มทางอุดมการณ์การเมือง ซ่ึงทา้ยท่ีสุดอาจจะไปสู่การก่อเกิดส านึกและความตระหนัก
ทางการเมืองท่ีลึกซ้ึงมากข้ึน 
  กลุ่มผูใ้ช้ส่ือใหม่เหล่าน้ี ส่วนใหญ่  (ผ่านระบุสถานะตวัเอง) มีสัดส่วนเป็นกลุ่ม
ผูช้าย มากกวา่กลุ่มผูห้ญิง ในดา้นการศึกษาหรืออาชีพ พบวา่ กลุ่มผูใ้ชส่ื้อใหม่ ส่วนมากก าลงัอยูใ่น
วยัศึกษาเล่าเรียนและ/หรือจบการศึกษา (ซ่ึงน่าจะอยูใ่นระดบัปริญญาตรีข้ึนไป) และท างานในภาค
ธุรกิจเอกชน ขณะท่ีสัดส่วนของผูใ้ช้ส่ือท่ีประกอบอาชีพในภาครัฐ หรือรัฐวิสาหกิจ ก็มีน้อยกว่า
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มาก น่าสนใจเป็นอย่างยิ่งว่าภูมิล าเนาของผูใ้ช้ส่ือใหม่มีแบบแผนท่ีแสดงความแตกต่างกนัอย่าง
ชดัเจน กล่าวคือผูใ้ชส่ื้อใหม่กลุ่มน้ีส่วนใหญ่อาศยัอยูใ่นเมืองใหญ่คือกรุงเทพ และเขตภาคเหนือ (ซ่ึง
อาจหมายถึงเมืองเชียงใหม่) ขณะท่ีกลุ่มผูใ้ชใ้นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือและภาคใต ้นั้นมีสัดส่วนท่ี
นอ้ยกวา่อยา่งมาก สถิติในส่วนน้ีอาจตีความไดว้า่ ผูใ้ชส่ื้อใหม่ท่ีส่วนใหญ่อาศยัอยูใ่นเขตเมืองใหญ่ 
เช่น เชียงใหม่และกรุงเทพ นั้นคือกลุ่มชนชั้นกลางท่ีมีความต่ืนตวัทางการเมือง  ดงัสะทอ้นผา่นการ
ใช้ส่ือใหม่เป็นช่องทางแสวงหาข่าวสารท่ีแตกต่างจากการน าเสนอส่ือกระแสหลกั และข่าวสาร
เก่ียวกบัฝ่ายตรงขา้ม   

 เช่น ข่าวการเมืองส่วนใหญ่ท่ีผูบ้ริโภคข่าวสารกลุ่มน้ีให้ความสนใจมากท่ีสุด (ช่วง
หลงัการเลือกตั้ง ตั้งแต่วนัท่ี 4 กรกฎาคมถึง วนัท่ี 4 สิงหาคม 2554) คือ ข่าวสารท่ีเป็นเร่ืองเก่ียวกบั
การเคล่ือนไหวของฝ่ายต่อตา้นพรรคเพื่อไทย (ท่ีก าลังจะได้เป็นรัฐบาลใหม่) หรือการต่อต้าน
รัฐบาล  ขณะเดียวกนัข่าวการเมืองในล าดบัต่อๆ มาก็เป็นเร่ืองราวของการเปล่ียนแปลงขั้วอ านาจ 
จากฝ่ายรัฐบาลเดิมท่ีจะกลายเป็นฝ่ายคา้น หรือกล่าวอีกอย่างหน่ึงเป็นข่าวของฝ่ายตรงขา้ม (หาก
ตีความวา่กลุ่มผูใ้ชส่ื้อใหม่ท่ีเป็น Fanpage ของ Voice TV มีอุดมการณ์สนบัสนุนการด าเนินการของ
ธุรกิจส่ือน้ี ซ่ึงมีสายสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบัตระกลู ชินวตัร เป็นทุนเดิมอยูแ่ลว้)  
  การท่ีเฟซบุ๊ควอยส์ทีวี น าเสนอประเด็นข่าวทางการเมืองท่ีติดตามสถานการณ์
รายวนัเช่นเดียวกนักบัส่ือกระแสหลกั ขณะเดียวกนัก็มีการน าเสนอประเด็นข่าวท่ีแตกต่าง โดยเป็น
การติดตามสถานการณ์ท่ีส าคญั เจาะลึกสถานการณ์ วพิากษว์จิารณ์ และท าการวเิคราะห์สถานการณ์
ข่าวส าคญัท่ีถูกกล่าวถึงในช่วงเวลาขณะนั้น ท าให้ผูท่ี้ติดตามบริโภคข่าวสาร ท่ีเป็น Fanpage 
สามารถรับข้อมูลข่าวสาร แลกเปล่ียน และแสดงความคิดเห็น บนกระดานสนทนาได้ น่ีคือ
คุณลกัษณะส าคญัของส่ือใหม่ เช่น เฟซบุค๊วอยส์ทีวี ซ่ึงเป็นพื้นท่ีของการส่ือสารบนอินเทอร์เน็ตใน
รูปแบบส่ือสองทิศทาง(two-way) ท่ีผูผ้ลิตส่ือและผูใ้ชส่ื้อบริโภคข่าวสารสามารถสร้างปฏิสัมพนัธ์
ต่อกนัได ้มากไปกว่านั้นในกรณีของส่ือใหม่น้ี ผูใ้ชส่ื้อบริโภคข่าวสารยงัเป็นไดท้ั้งผูใ้ชแ้ละผูผ้ลิต
ส่ือ หรือส่งสารไดไ้ปในเวลาเดียวกนั โดยนยัน้ีอาจกล่าวไดว้า่ ปัจจุบนั วฒันธรรมการใชส่ื้อ ผา่นส่ือ
ใหม่ในโลกอินเทอร์เน็ต นอกจากเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการแสวงหาข่าวสาร การส่ือสารความเห็น
ทางการเมือง ยงัเป็นเร่ืองของการต่อสู้เคล่ือนไหวทางการเมือง (ในรูปแบบของการเคล่ือนไหวทาง
สังคมรูปแบบใหม่) ของแต่ละฝ่ายอีกดว้ย ปรากฏการณ์สังคมเหล่าน้ีสะทอ้นถึงการเปล่ียนแปลงสู่
สังคมข่าวสาร และการใช้ส่ือใหม่ เป็นทางเลือก และรวมจนไปถึงการสร้างเครือข่ายความสัมพนัธ์
ทางสังคมรูปแบบใหม่ กระทั่งกลายเป็น “พื้นท่ีแบบใหม่” เป็นพื้นท่ีสาธารณะในสังคม
ประชาธิปไตยท่ีก าลงัก่อตวัข้ึนอยา่งน่าสนใจ  ท่ีส าคญักระบวนการเหล่าน้ีเป็นส่ิงยืนยนัวา่ ผูค้นใน
สังคมไทยเร่ิมหนัมาใหค้วามสนใจต่อสถานการณ์การเปล่ียนแปลงทางสังคมมากข้ึน โดยเฉพาะนบั
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จากการรัฐประหาร 19 กนัยายน 2549 และท่ีชดัเจนมากท่ีสุดคือหลงัเหตุการณ์การชุมนุมท่ีเกิดความ
รุนแรงข้ึนช่วงเดือน มีนาคม ถึง เดือนพฤษภาคม 2553 ท่ีผ่านมา อนัถือเป็นส่ิงสะท้อนการ
เคล่ือนไหวต่ืนตวัทางการเมืองของขบวนการเคล่ือนไหวภาคประชาสังคมในสังคมไทย อุบลรัตน์ ศิ
ริยวุศกัด์ิ กล่าวถึงประเด็นท่ีเป็นใจกลางของปัญหาสิทธิเสรีภาพในการส่ือสารในสังคมไทยเก่ียวกบั
ส่ือใหม่ท่ีก าลงัเปิดพื้นท่ีใหม่ข้ึนมาให้กบั สิทธิในการส่ือสาร การรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร และสิทธิใน
การแสดงความคิดเห็น ว่า สิทธิดงักล่าวแมว้่ารัฐได้ยอมรับในกลักการ แต่ในทางปฏิบติันั้น รัฐ 
(โดยเฉพาะรัฐไทย) กลบัไม่ไดเ้ปิดให้มีการใชสิ้ทธิไดจ้ริงในหลายๆเร่ือง เฟซบุ๊ควอยส์ทีวี เป็นส่ือ
ทางเลือกรูปแบบสองทางสามารถสะทอ้นให้เห็นว่า ส่ือใหม่อินเทอร์เน็ตสามารถสร้างพื้นท่ี 
ระเบียบสังคม และสังคมแบบใหม่ ข้ึน เกิดการรวมกลุ่มกนัข้ึนภายใตก้ารแสดงตวัตน และการ
แสดงความคิดเห็นท่ีเสรีมากข้ึนในลกัษณะของการมีส่วนร่วมทางการเมือง และแสดงความคิดเห็น
ต่อประเด็นสถานการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในขณะนั้น เพื่อเป็นการสร้างพื้นท่ีในการใช้ต่อรองกับ
อ านาจรัฐ ท่ีอาจน าไปสู่การเคล่ือนไหวทางสังคมต่างๆ ซ่ึงสอดคลอ้งไปกบัแนวคิดเร่ืองความเป็น
พลเมือง(Citizenship) ซ่ึงเนน้ใหเ้ห็นถึงความสัมพนัธ์ท่ีทดัเทียมกนัและเขา้สู่การเป็นประชาสังคมท่ี
ผูค้นมีความต่ืนตวัทางการเมือง อยากรับรู้และมีส่วนร่วมทางการเมือง ผา่นการเคล่ือนไหวในภาค
ประชาสังคม เพื่อก าหนดตรวจสอบการใชอ้ านาจรัฐและมีส่วนร่วมในการก าหนดการเปล่ียนแปลง 
(ท่ีแต่เดิมมกัก าหนดโดยรัฐเพียงดา้นเดียว) และแกปั้ญหาต่างๆ ในสังคมไปพร้อมๆ กนั 

 เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบกบัแบบแผนการใชส่ื้อเพื่อบริโภคข่าวสารในสังคมไทย 
ยุคโลกาภิวตัน์ เช่นงานศึกษาของ ธีรภทัธ วรรณฤมล และวสันต ์ปัญญาแกว้ เร่ือง “Good morning 
Chiang Mai การบริโภคข่าวสารของชาวเชียงใหม่ในยุคโลกาภิวตัน์” ซ่ึงพบว่า ในกรณีของการ
ติดตามรับฟังรายการวิทยุซ่ึงเน้นเสนอรายการข่าวสารระดบัขา้มชาติ (จากกรุงวอชิงตนัถึงเมือง
เชียงใหม่ ผา่น เสียงอเมริกาภาคภาษาไทย) และข่าวสารดา้นเทคโนโลยีและความทนัสมยัดา้นอ่ืนๆ 
แก่คนเชียงใหม่ (เม่ือราวๆ 10 ปีท่ีแลว้) การติดตามข่าวสารของผูบ้ริโภค (ในท่ีน้ีคือกลุ่มผูฟั้งแฟน
รายการวิทยุ) ไม่ได้มีความหมายแค่เพียงการบริโภคข่าวสารในเชิงประโยชน์ใช้สอย และการ
บริโภคในเชิงสังคม (social uses) หรือการใชข้่าวสาร/ส่ือกลางนั้น เพื่อเป็นประโยชน์ในการด าเนิน
ชีวิต แต่ยงัเป็นการบริโภคข่าวสารเชิงสัญญะ ในแง่ท่ีวา่ รายการวิทยุท่ีรับฟังนั้นสะทอ้นอตัลกัษณ์ 
ภาพลกัษณ์ความเป็นคนทนัสมยั ทนัโลกของพวกเขางานศึกษาน้ีพบว่า ในกรณีของการบริโภค
ข่าวสารผ่านส่ือใหม่ในสังคมไทยท่ีปัจจุบนัการแพร่กระจายของตวัเทคโนโลยีและเครือข่ายการ
ส่ือสารไร้สายในโลกอินเตอร์เน็ตสามารถเข้าถึงได้อย่างง่ายดายมากยิ่งข้ึนเร่ือยๆ การบริโภค
ข่าวสารของผูใ้ช้ส่ือใหม่ นอกจากจะเป็นไปในท านองเดียวกนั คือเป็นการบริโภคข่าวสารในเชิง
ประโยชน์ใชส้อย และการบริโภคในเชิงสังคม การบริโภคข่าวสารของผูค้นผา่นการใชส่ื้อใหม่ ใน
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กรณีน้ียงัสะทอ้นให้เห็นแนวโนม้ถึงการต่ืนตวัและมีส่วนร่วมทางการเมือง และการใชส่ื้อใหม่เพื่อ
สร้างชุมชนการส่ือสารในท่ีสาธารณะ หรือการสร้างพื้นท่ีทางสังคมแบบใหม่ข้ึนมาอีกดว้ย  
  การใช้ส่ือใหม่ ของกลุ่มผูบ้ริโภคข่าวสารในสังคมไทยยุคปัจจุบนั จึงสะทอ้นถึง
บทบาทและความส าคญัของส่ือใหม่อินเทอร์เน็ตสามารถสร้างพื้นท่ีทางแบบใหม่ ท่ีเกิดจากการ
รวมกลุ่มกนัข้ึนมาของกลุ่มผูใ้ชซ่ึ้งส่วนใหญ่คือชนชั้นกลางในเมือง ภายใตก้ารแสดงตวัตน และการ
แสดงความคิดเห็นท่ีเสรีมากข้ึน โดยมีส่ืออินเตอร์เน็ตเข้ามาเป็นส่ือกลาง ในด้านหน่ึงของการ
ส่ือสารใน “โลกเสมือนจริง”  น้ีแตกต่างไปจากการส่ือสารผา่นส่ือประเพณีแบบเดิม (คือ โทรทศัน์
และวทิย)ุ ท่ีผูช้ม/ผูฟั้ง มีแนวโนม้ท่ีจะกลายเป็นเพียงผูรั้บสารอยา่งเดียว ในกรณีของการส่ือสารผา่น
ส่ือใหม่ในโลกอินเทอร์เน็ต จะเห็นวา่ เป็นการเผชิญหนา้ในรูปแบบการส่ือสารสองทาง ท่ีผูบ้ริโภค
ข่าวสารสามารถโตต้อบแสดงความคิดเห็นต่อผูผ้ลิตส่ือ หรือแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารระหว่าง
บุคคลอ่ืนๆ ได ้ส่งผลให้ผูบ้ริโภคข่าวสารไดรั้บรู้และเรียนรู้ประสบการณ์ต่างๆอนัเก่ียวเน่ืองทาง
การเมือง น าไปสู่การมีความรู้ ความเขา้ใจและการต่ืนตวัทางการเมือง และการเขา้มามีส่วนร่วม
ทางการเมืองของประชาชน กล่าวไดว้า่ “ส่ือใหม่” (New media) เป็นส่ือระหวา่งบุคคลผา่นโลกของ
การส่ือสารไร้สาย หรือเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เป็นรูปแบบของการส่ือสารหลายระดบัท่ีรวมอยูใ่นส่ือ
เดียว เป็นกระบวนการส่ือสารท่ีผูบ้ริโภคส่ือไม่เพียงแต่จะมีสถานะเป็นผูรั้บข่าวสารเพียงดา้นเดียว 
แต่ทว่าสามารถแสดงความเห็นโตต้อบได้อย่าง “เสรี” ไม่ปิดกั้น เน่ืองจากความรวดเร็วของการ
ส่ือสารท่ีตดัขา้มพื้นท่ีและเวลา กระบวนการเหล่าน้ี สะทอ้นให้เห็นว่า การส่ือสารผ่านส่ือใหม่ มี
ส่วนอย่างส าคญัต่อแบบผ่านการบริโภคข้อมูลข่าวสารของผูค้นในเง่ือนไขใหม่ เป็นการสร้าง
จิตส านึกทางการเมือง ท่ีสามารถน าไปสู่ขบวนการเคล่ือนไหวและต่อรองทางการเมือง ผ่านการ
รวมกลุ่มเพื่อขยายพื้นท่ีสาธารณะส าหรับการแสดงความคิดเห็นของภาคประชาชน กระทัง่เกิดการ
เคล่ือนไหวต่อสู้ทางการเมือง กลายเป็นกระบวนการท่ีต่อเน่ืองของการเคล่ือนไหวภาคประชาสังคม
ในสังคมการเมืองไทย  
 
  
 
 


