
 

บทที่ 1 

บทนํา 

 

ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

ปญหาสุขภาพในปจจุบัน มิไดเปนปญหาการขาดความสมดุลระหวางความเจ็บปวยของ

บุคคลและระบบสาธารณสุขเทานั้น แตเปนปญหาที่เปนผลมาจากภาวะทางสังคมที่เปลี่ยนแปลง 

และขณะเดียวกัน ปญหาสุขภาพก็สงผลกระทบตอการดํารงอยูของสังคมอีกดวย 

จากการที่สังคมไทยไดเกิดการเปลี่ยนแปลงมาเปนสังคมทุนนิยม ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลง

สภาพเศรษฐกิจและสังคมเปนอยางมาก สงผลกระทบตอความเปนอยูของคน  ซึ่งตองแขงขันและ

เรงรีบ สงผลทําใหมีเวลาในการดูแลสุขภาพตนเองลดลง และพึ่งพาสิ่งอํานวยความสะดวกที่มี

เทคโนโลยีทันสมัยมากขึ้น วิถีชีวิต ( Lifestyles) ที่เปลี่ยนแปลงน้ีเอง เปนตัวกําหนดปญหาสุขภาพ

ของบุคคลและสังคม วิถีชีวิตของคนใน “สังคมบริโภค” นับวาเปนวิถีชีวิตที่เสี่ยงตอปญหาสุขภาพ

อยางยิ่ง แนวทางในการแกปญหาสุขภาพของคนในสังคมเชนนี้ คือ การปรับเปลี่ยนวิธีชีวิตใหเปน

วิถีที่นําไปสูความปลอดภัย เนื่องจากภาวะทางสังคมถูกกําหนดใหเปลี่ยนแปลงไปอันเปนผลมาจาก

แนวนโยบายในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ จึงสงผลใหสิ่งแวดลอมทั้งกายภาพและ

ทางสังคมถูกเปลี่ยนแปลงไปดวย การเปลี่ยนแปลงทางดานสิ่งแวดลอมดังกลาว ก็เปนตัวกําหนด

ปญหาสุขภาพของบุคคลและสังคมเชนกัน  

 ปจจุบันไดมีความพยายามผลักดันใหคนไทยไดรับการดูแลสุข ภาพอยางทั่วถึงและมี

คุณภาพดีกวาที่เปนอยู ทั้งการพัฒนาดานสาธารณสุขมูลฐานใหลงลึกถึงระดับหมูบาน การพัฒนา

สถานีอนามัยใหเปนหนวยบริการสุขภาพที่ตอบสนองปญหาและความตองการของชุมชน บน

แนวคดิ “ใกลบาน ใกลใจ” และใหความสําคัญตองานดานสรางเสริมสุขภาพ ยุทธศาสตรสําคัญของ

การทําใหคนไทยมีสุขภาพดีถวนหนาตองเปนการพัฒนาจาก “ฐานราก ” น่ันคือ เกิดจากภายใน

ชุมชน ดําเนินการโดยหนวยบริการที่อยูใกลบาน เทาทันความตองการและปญหาเฉพาะของทองถิ่น 

ขณะเดียวกันก็มีการเชื่อมโยงขอมูล ความรู และทรัพยากรจากภายนอกเขามาเสริมใหปฏิบัติงานได

อยางเขมแข็งมีคุณภาพ การยกระดับสถานีอนามัยที่มีกวา 9 พันแหง เปนโรงพยาบาลสงเสริม

สุขภาพตําบล (รพ.สต.)  จึงเปนจุดเปลี่ยน ของระบบสาธารณสุขคร้ังสําคัญที่จะพัฒนาระบบบริการ

สุขภาพของประเทศไทย เพราะ“ โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล ” จะเปนหนวยบริการสุขภาพที่
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สามารถตอบสนองตอปญหาและความตองการของชุมชนแตละแหงไดอยางมีคุณภาพและคลองตัว

กวาที่ผานมา (นโยบายโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล : ระบบออนไลน) 

ระบบสุขภาพที่พึงประสงคของสังคมไทย ควรเปนระบบสุขภาพเชิงรุกที่มุงสรางเส ริม

สุขภาพของประชาชนมากกวาการซอมสุขภาพ ระบบการสงเสริมสุขภาพน้ันเปนระบบที่ดูแลความ

มั่นคงทางสุขภาพ อันหมายถงึ กระบวนการเพิ่มขีดความสามารถของบุคคล  ครอบครัว ชุมชน และ 

องคกรใหมีจิตสํานึก ความรู และทักษะในการดูแลรักษาสุขภาพ  เฝาระวัง ควบคุมปจจัยเสี่ยงและ

สรางปจจัยเสริมดานสิ่งแวดลอมเพื่อใหมีสุขภาพดี  เปนรากฐานในการดํารงชีวิตที่มีคุณภาพอยาง

ยั่งยืน การสงเสริมสุขภาพจึงมุงเนนไปที่ คน สภาวะแวดลอมและสถานที่ไปพรอมๆ กัน  (โครงการ

พัฒนามาตรฐานโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ : ระบบออนไลน) แนวทางและหลักการสําคัญในการ

สงเสริมสุขภาพจําเปนตองมีการสรางพลังอํานาจใหกับประชาชนในชุมชน สงเสริมการมีสวนรวม

ของสาธารณะ การใหความสําคัญกับปจจัยทางสังคมและสิ่งแวดลอม ลดความไมเทาเทียมกันและ

ความไมยุติธรรมทางสังคม และกระตุนใหเกิดความรวมมือที่หลากหลาย 
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 เคร่ืองมือที่จะใชในการจัดทําแผนที่ไดมีการนํามาใชอยางกวางขวางในปจจุบัน คือ แผนที่

ทางเดินยุทธศาสตร (Strategy Linkage Model : SLM) เน่ืองจากเคร่ืองมือน้ีมีเทคนิควิธีในการ

กําหนดจุดมุงหมายปลายทางตลอดจนกระบวนการเพื่อนําไปสูผลลัพธที่ตองการ  ทําใหเกิดการ

เชื่อมโยงสอดประสานปฏิบัติการของหนวยงาน หรือ องคกรตางๆ  ตลอดจนสามารถประยุกตให

ใชกับชุมชนได ดวยจุดแข็งที่ใชกระบวนการเวทีชาวบานที่รวมคิด  รวมคนหาปญหา  รวมหา

ทางแกไข  รวมปฏิบัติ   รวมติดตาม  รวมประเมินผล  และรวมรับผลประโยชน  ซึ่งจะนําไปสูการ

สงเสริมใหประชาชนในชุมชน มีการใชชีวิตอยางมีสุขภาวะ ในขณะเดียวกันก็สามารถดูแลและ

สงเสริมสุขภาพของผูที่เจ็บปวยใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีได อมร  นนทสุต , (2553) กลาววา การ

ดําเนินการเพื่อนําเคร่ืองมือแผนที่ทางเดินยุทธศาสตรเพื่อพัฒนาระบบงานสรางสุขภาพและปองกัน

โรคของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล ตองดําเนินไปพรอมกับการปรับระบบการสรางสุขภาพ

และปองกันโรคที่อยูในความรับผิดชอบขององคกรปกครองสวนทองถิ่นดวย จึงจะเกิดการเสริม

พลังซึ่งกันและกัน หากทําได ก็จะกอใหเกิดประโยชนสูงสุดตอประชาชนในพื้นที่อยางมหาศาล 

ในการที่จะพัฒนาสุขภาพ   ปรับบทบาทของประชาชน  จะตองปรับที่วิธีคิดของเจาหนาที่

สาธารณสุขกอน  พรอมทั้งปรับเนื้อหาของแผนงาน/โครงการใหม  เน่ืองจากปญหาตองเกิดจากการ

คิดของชาวบาน  มิใชเจาหนาที่สาธารณสุขคิดวานี่คือปญหาของชาวบาน  ฉะน้ันจึงตองมีการปรับ

แผนงาน/โครงการที่เนนไปที่ การมีสวนรวมของ ชาวบาน   มีแผนชุมชนที่มีมิติของการพัฒนาที่

ชาวบานสามารถทําไดดวยตนเอง  ใชเทคโนโลยีของชาวบาน   ทั้งน้ีจะตองรูวาชาวบานจะทําอะไร

ไดในเร่ืองสุขภาพ เพื่อที่จะไดวางยุทธศาสตรไดเหมาะสมกับปญหาในพื้นที่    
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 ดวยศักยภาพและคุณูปการของกระบวนการพัฒนาแผนยุทธศาสตรงานสงเสริมสุขภาพ

ชุมชน โดยมีเคร่ืองมือสําคัญ คือแผนที่ทางเดินยุทธศาสตร (Strategy Linkage Model : SLM) ของ 

นพ. อมร  นนทสุต  เปนกรอบในการดําเนินการดังกลาวเปนที่ประจักษโดยทั่วไปในปจจุบัน ผูวิจัย

จึงสนใจที่จะศึกษากระบวนการในการนําหลักและวิธีดําเนินการตามกรอบ “แผนที่ทางเดิน

ยุทธศาสตร”นี้ มาเปนเคร่ืองมือในการพัฒนาแผนชุมชน  ในพื้นที่เปาหมายของการศึกษาคร้ังน้ี 

เพื่อใหเกิดการบรูณาการแผนงาน/โครงการ และการบริหารจัดการโครงการอยางเปนระบบ  ซึ่งจะ

กอใหเกิดประโยชนตอการดําเนินงานของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพประจําตําบลอยางมี

ประสิทธิภาพ และลดความซ้ําซอนของการใหบริการดานสุขภาพในระดับปฐมภูมิและทุติยภูมิลง

ได  อีกทั้งกระบวนการพัฒนาแผนสุขภาพชุมชนดวยเคร่ืองมือนี้ยังเปนการสรางความรู  ความเขาใจ 

ตอเจาหนาที่สาธารณสุขและประชาชนในกระบวนการมีสวนรวมในการจัดทําแผนฯและการ

ดําเนินงานทุกขั้นตอน เพื่อสรางจิตสํานึก “การเปนเจาของปญหา”ตามยุทธศาสตรไดเปนอยางดี 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย  

เพื่อศึกษาการใชแผนที่ทางเดินยุทธศาสตรเพื่อพัฒนาแผนยุทธศาสตรโรงพยาบาลสงเสริม

สุขภาพตําบล 

 

ขอบเขตการวิจัย 

ขอบเขตพื้นท่ีการวิจัย 

ผูวิจัยเลือก โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลชมภู อําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม  

เปนพื้นที่การวิจัย   ทั้งน้ี เน่ืองจากสถานบริการสุขภาพแหง น้ีอยูในระยะเร่ิมตนของการปรับเปลี่ยน

การบริหารจากสถานีอนามัยมาเปนโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพประจําตําบลและมีแนวคิดที่จะ

พัฒนาเปนโรงพยาบาลขนาด 30 เตียง 

ขอบเขตกลุมตัวอยาง 

 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ี เปน ชาวบานที่อาศัยอยูใน ตําบลชมภู และผูที่

เกี่ยวของประกอบดวยประธานชุมชน อาสาสมัครสาธารณสุข สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล 

เจาหนาที่โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลชมภู โดยมกีาํหนดระยะเวลาในการศกึษาระหวางเดือน

พฤศจิกายน 2553-กันยายน 2554 
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ขอบเขตเน้ือหา 

การวิจัยคร้ังน้ี มุงที่จะศึกษากระบวนการสงเสริมสุขภาพในระดับทองถิ่น โด ยใช

แผนที่ทางเดินยุทธศาสตร  (Strategy Linkage Model : SLM) ของ นพ. อมร  นนทสุต  เปนกรอบใน

การพัฒนาแผนยุทธศาสตรโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล 

นิยามศัพทเฉพาะ 

การสงเสริมสุขภาพ  หมายถึง กระบวนการของการเอ้ือใหประชาชนเพิ่ม ขีดความสามารถ

ในการควบคุมสุขภาวะของตน และตัวบงชี้สุขภาวะทั้งมวล  พรอมกับพัฒนาสุขภาพของตน  (กฎ

บตัรออตาวา, 1986) 

การกระจายอํานาจดานสุขภาพ  หมายถึง สาระสําคัญของการถายโอนภารกิจดานสุขภาพ

ตามแผนปฏิบัติการกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคการบริหารสวนตําบ ล

ชมภู อําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม 

 ยุทธศาสตร  (Strategies) หมายถึง  แนวปฏิบัติหลักที่กําหนดอยางเจาะจงเพื่อใหบรรลุ

วัตถุประสงคขององคการ โดยยทุธศาสตรนีอ้าจมกีารวางแผนกาํหนดไวลวงหนา  หรืออาจตัดสนิใจ

กาํหนดขึน้ไดตลอดระยะเวลา ซึ่งเมื่อรวมกันทั้งหมดแลวจะเปนชุดของยุทธศาสตรโดยรวมทั้งหมด 

แผนยุทธศาสตร 3(Strategy Map)

แผนท่ีทางเดินยุทธศาสตร (Strategy Linkage Model : SLM)   หมายถึงเคร่ืองมือที่ชวย

ในการบริหารการเปลี่ยนแปลงที่แสดงใหเห็นรูปธรรมของการใชคนเปนศูนยกลางในการพัฒนา

อยางแทจริง  เปนการเปดโอกาสใหคนในชุมชนไดใชสมรรถนะที่มีอยูอยางเต็มที่  ชวยทําใหทุก

ภาคสวนมองเห็นจุดหมายปลายทางหรือสิ่งที่ตองการใหเกิดขึ้นในระยะเวลาที่กําหนดและวิธีการที่

จะรวมกันทําใหบรรลุผลเหลาน้ันไดโดยงายและเปนระบบ   

 หมายถึง  เคร่ืองมือที่ใชบริหารจัดการยุทธศาสตรที่

ทองถิ่นชุมชน องคกรสรางขึ้นหรือมีอยูแลว ใหเกิดความสําเร็จ 

โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล   หมายถึง  หนวยบริการสาธารณสุขที่อยูใกลชิดชุมชน 

ซึ่งไดแก  สถานีอนามัย ตําบลชมภู   ที่มีการดําเนินงานดานสุขภาพเชิงรุกคือ  การสงเสริมสุขภาพ 

และปองกันโรค  ที่มีคุณภาพไดมาตรฐานเชื่อมโยงกับเครือขายบริการในระดับปฐมภูมิ และทุติยภูมิ

ในพื้นที่  โดยใหชุมชนมีสวนรวมคิด  รวมทํา  รวมประเมินผลการดําเนินงาน 
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ประโยชนท่ีไดรับจากการวิจัย 

1. ทําใหเกิดการเรียนรูวิธีการทําแผนที่ทางเดินยุทธศาสตร (Strategy Linkage Model : 

SLM)    

2. ประชาชนเกิดความตระหนักและเขามามีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย  แผนงาน /

โครงการการสงเสริมสุขภาพ และมีสวนรวมในกิจกรรมดานสุขภาพของตนเอง 

ครอบครัว และชุมชน 

3. ประชาชนเกิดจิตสํานึกการเปนเจาของ  (Sense of Ownership )ตอปญหาสุขภาพที่เกิด

จากกระบวนการจัดทําแผนยุทธศาสตรโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพประจําตําบล 

4. ไดแนวทางและรูปแบบในการสงเสริมสุขภาพในระดับทองถิ่นขององคการบริหาร

สวนตําบลภายใตการกระจายอํานาจดานสุขภาพ 

5. เปนแนวทางในการพัฒนาการพึ่งตนเองดานสุขภาพของชุมชนตาง ๆ  

6. บุคลากรสาธารณสุขมีศักยภาพและประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น และสามารถนําความรูมา

ปรับใชในการดูแลสุขภาพของประชาชนภายในชุมชนไดอยางมีคุณภาพ 

7. การเพิ่มความเขาใจในเร่ืองของการดูแลสุขภาพและสรางความเชื่อมั่นที่มีตอบุคลากร

สาธารณสุขใหแกประชาชน 

 

 

 

 

 

 

 


