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ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

ทกัษะการแกปั้ญหาเป็นทกัษะท่ีมีความส าคญัและจ าเป็น เพราะในชีวติประจ าวนัของเราจะ
พบกบัสถานการณ์ท่ีจะตอ้งแกปั้ญหาไม่วา่จะเล็กหรือใหญ่ การแกปั้ญหาจะช่วยใหน้กัเรียนมีแนวคิด
แนวทางในการแกปั้ญหาท่ีหลากหลาย มีความกระตือรือร้นและมีความมัน่ใจในการแกปั้ญหาทั้ง
ภายในและภายนอกห้องเรียน ตลอดจนเป็นทกัษะพื้นฐานท่ีนกัเรียนสามารถน าไปใชใ้นการแกปั้ญหา
ในชีวิตประจ าวนัได ้นอกจากน้ีการแกปั้ญหาตอ้งเป็นจุดเนน้ท่ีส าคญัของการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ 
ดงันั้นครูผูส้อนจึงมีความจ าเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะจดัการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมใหน้กัเรียนไดพ้ฒันา
ทกัษะการแกปั้ญหา (Krulik, 1980)  

การแกปั้ญหาเป็นหวัใจของการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ การสอนใหน้กัเรียนรู้จกัการ
แกปั้ญหาจะช่วยส่งเสริมให้นกัเรียนรู้จกัคิดอยา่งมีเหตุผล มีขั้นตอน มีระเบียบแบบแผน และรู้จกั
ตดัสินใจไดอ้ยา่งถูกตอ้ง (สิริพร ทิพยค์ง, 2544: 4) เน่ืองจากการแกปั้ญหาทางคณิตศาสตร์เป็น
ทกัษะกระบวนการอยา่งหน่ึง ดงันั้นครูควรปลูกฝังใหน้กัเรียนเขา้ใจถึงขั้นตอนหรือกระบวนการ 
ในการแกปั้ญหา แมว้า่จะมีนกัเรียนบางส่วนท่ีสามารถด าเนินการแกปั้ญหาดว้ยตนเองได ้แต่มี
นกัเรียนจ านวนไม่นอ้ยท่ีไม่รู้วา่ควรจะเร่ิมตน้แกปั้ญหานั้นอยา่งไรและจะด าเนินการแกปั้ญหาอยา่งไร
ต่อไป ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากนกัเรียนไม่มีความรู้เก่ียวกบัขั้นตอนหรือกระบวนการแกปั้ญหาท่ีถูกตอ้ง  
(สถาบนัส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2551: 4) 

จากการน าปัญหาคณิตศาสตร์ไปทดสอบกบันกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนนานอ้ย  
ปีการศึกษา 2553 จ านวน 30 คน พบวา่นกัเรียนบางส่วนลงมือแกปั้ญหาได ้แต่ไม่ไดต้รวจสอบค าตอบ
ท่ีได ้หรือพิจารณาถึงความสมเหตุของค าตอบท่ีได ้นกัเรียนบางส่วนแกปั้ญหาไม่ได ้เพราะไม่รู้จะเร่ิมตน้
แกปั้ญหาตรงไหน  

จากการสัมภาษณ์นกัเรียนเก่ียวกบัวธีิแกปั้ญหา พบวา่วธีิการแกปั้ญหาของนกัเรียนไม่หลากหลาย 
เช่นก าหนดสถานการณ์ “จงหาจ านวนของ มา้ลาย กบันกกระจอกเทศ โดยสัตวท์ั้งสองชนิดรวมกนั
ทั้งหมดมี 27 ตวั และจ านวนขารวมเป็น 78 ขา” นกัเรียนส่วนใหญ่ใชก้ารเขียนสมการ แต่ไม่สามารถ
สร้างตวัแปรแสดงความสัมพนัธ์ของส่ิงท่ีโจทยใ์หเ้พื่อหาค าตอบได้
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นอกจากน้ีไม่ไดพ้ิจารณาวธีิการหาค าตอบแบบอ่ืนๆ เช่น การวาดภาพ การคาดเดาและตรวจสอบ การ
สร้างตาราง ซ่ึงอาจช่วยใหแ้กปั้ญหาไดง่้ายข้ึน และเม่ือนกัเรียนแกปั้ญหาไม่ได ้นกัเรียนจึงคิดวา่
ปัญหายาก เกิดความยอ่ทอ้ในการแกปั้ญหา 

จากประสบการณ์การสอนของผูว้จิยั และจากการสัมภาษณ์ครูผูส้อนคณิตศาสตร์ พบวา่การ
จดัการเรียนการสอนส่วนใหญ่ใชก้ารบรรยาย  ยกตวัอยา่ง และใหน้กัเรียนท าแบบฝึกหดั โดยครูเนน้
การแกปั้ญหาโดยเขียนสมการ ไม่เนน้ใหน้กัเรียนใชว้ธีิการแกปั้ญหาท่ีหลากหลาย และนอกจากน้ีครู
ยงัใหค้วามส าคญัของค าตอบมากกวา่วธีิการหาค าตอบ  ซ่ึงผลจากการจดัการเรียนการสอนขา้งตน้ จึง
ท าใหน้กัเรียนใชว้ธีิการแกปั้ญหาตามวธีิการสอนของครู คือ การแกส้มการเพียงอยา่งเดียว และเม่ือ
นกัเรียนไม่สามารถเขียนสมการ จึงไม่สามารถแกปั้ญหาได ้และท าใหน้กัเรียนรู้สึกวา่การแกปั้ญหา
ยาก ไม่สามารถน าไปใชใ้นชีวติประจ าวนัและท าให้ขาดแรงจูงใจในการแกปั้ญหา  

จากปัญหาและสาเหตุดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัเห็นวา่ การเปล่ียนแปลงรูปแบบการจดัการ
เรียนรู้ โดยใหน้กัเรียนไดต้ระหนกัถึงความส าคญัของการแกปั้ญหา คน้พบวธีิการในการแกปั้ญหา 
โดยผา่นการจดักิจกรรมกลุ่มและการใชค้  าถาม  ซ่ึงรูปแบบการจดัการเรียนรู้นั้นสอดคลอ้งกบัการ
จดัการเรียนรู้แบบ 5อี ซ่ึงเป็นรูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางและเปิดโอกาสให้
ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ โดยเนน้บทบาทผูเ้รียนให้เกิดการเรียนรู้ดว้ยการคน้พบหรือ
สร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง ดงัท่ี สุนีย ์เหมะประสิทธ์ิ (2546: 334) ไดเ้สนอแนะวา่ การจดัการ
เรียนการสอนแบบ 5อี ตามแนวทฤษฎีสรรคส์ร้างความรู้ เป็นวธีิหน่ึงในการจดัการเรียนการสอน
โดยยดึผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง เป็นรูปแบบการจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้ให้นกัเรียนศึกษา
รวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง สร้างและคน้พบ แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง การมีส่วนร่วมในการสร้าง
ความรู้ การมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นและการแลกเปล่ียนความรู้ การเรียนรู้ดว้ยกระบวนการต่าง ๆ เช่น 
กระบวนการกลุ่ม กระบวนการแกปั้ญหา กระบวนการจดัการ เป็นตน้ และการน าความรู้ไป
ประยกุตใ์ชกิ้จกรรมการเรียนรู้ดงักล่าว เป็นวธีิการเรียนรู้ท่ีแปลกใหม่ ท าใหบ้รรยากาศในการ
เรียนรู้เตม็ไปดว้ยความกระตือรือร้น ต่ืนเตน้ ไม่เบ่ือหน่าย นกัเรียนไดใ้ชค้วามสามารถของตนอยา่ง
เตม็ศกัยภาพมีโอกาสแสดงความคิดเห็น มีอิสระในการตดัสินใจ ในการตอบค าถาม และการสร้าง
ความรู้ดว้ยตนเอง โดยกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีกระตุน้ทา้ทายความสนใจของนกัเรียนพร้อมทั้งให้
นกัเรียนเกิดความสุขสบาย ใฝ่รู้ใฝ่เรียนอยา่งมีความสุข และมีความหมายอนัน าไปสู่การเป็นคนดี 

คนเก่งและมีความสุข ความภาคภูมิใจไดรั้บการยอมรับจากเพื่อนในกลุ่ม ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผล
การศึกษาของ สมบติั การจนารักพงค ์ มานิก สวา่งเพียร และบุญเจือ ดิษฐไ์ชยวงศ ์(2549:109 - 

192) การจดัการเรียนรู้แบบ 5อี ท าใหท้กัษะการคิดระดบัสูงอยูใ่นระดบัดี มีกระบวนการศึกษาดีข้ึน 
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กลา้แสดงเหตุผล และมีความรับผดิชอบ นอกจากน้ีนกัเรียนมีความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนรู้
ระดบัดีมาก  

จากแนวคิดและเหตุผลท่ีกล่าวมาแลว้ แสดงใหเ้ห็นวา่ การจดัการเรียนรู้แบบ 5อี เป็น 

รูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบัแนวคิดหลกัการสอนวชิาคณิตศาสตร์ ซ่ึงใหค้วามส าคญั 

อยา่งมากต่อการเรียนรู้ท่ีเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเองและน า 
ความรู้เร่ืองท่ีเรียนไปประยกุตใ์ชอ้าศยัประสบการณ์ตรง และการศึกษาวเิคราะห์ไตร่ตรองดว้ย
ตนเอง  น าความคิดท่ีไดม้าเป็นแนวทางในการพฒันาผูเ้รียนอนัจะน าไปสู่การเรียนท่ีดี  ผูว้จิยัจึง
สนใจน าการจดักิจกรรมการเรียนเรียนรู้แบบ 5อี ซ่ึงประกอบดว้ย ขั้นสร้างความสนใจ ขั้นส ารวจ
และคน้หา ขั้นอธิบายและลงขอ้สรุป ขั้นขยายความรู้ และขั้นประเมิน มาใชเ้พื่อพฒันาความสามารถ
ในการแกปั้ญหาของนกัเรียน  
 

วตัถุประสงค์ของกำรวจัิย 

  เพื่อศึกษาความสามารถในการแกปั้ญหา ของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนนานอ้ย 
จงัหวดัน่าน จากการจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบ 5อี 
 

ขอบเขตของกำรวจัิย 

 1. กลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นการวจิยั 

กลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ นกัเรียนระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3D     
โรงเรียนนานอ้ย จงัหวดัน่าน ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2553 จ านวน 33 คน 

2. เน้ือหา 
เน้ือหาในการวิจยัคร้ังน้ี เป็นความสามารถในการแกปั้ญหาในกลุ่มสาระการเรียนรู้

คณิตศาสตร์ รายวชิาคณิตศาสตร์พื้นฐาน (ค 33102) เร่ือง ทกัษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ 
 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 

กจิกรรมกำรเรียนรู้แบบ 5อ ีหมายถึง กิจกรรมการเรียนรู้ทางคณิตศาสตร์ท่ีให้นกัเรียนเป็น
ผูแ้สวงหาความรู้ดว้ยตนเอง ประกอบดว้ย 5 ขั้นตอนไดแ้ก่   

ขั้นท่ี 1 การสร้างความสนใจ (engagement) เป็นการน าเขา้สู่บทเรียนหรือเร่ืองท่ีสนใจ ซ่ึง
อาจเกิดข้ึนเองจากความสงสัย หรืออาจเร่ิมจากความสนใจของนกัเรียนเอง หรือเกิดจากการอภิปราย
ภายในกลุ่ม กิจกรรมประกอบดว้ยการซกัถามหรือใชส่ื้อต่าง ๆ การทบทวนความรู้เดิมเพื่อสร้าง
ค าถาม ก าหนดประเด็นท่ีจะศึกษา 
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 ขั้นท่ี 2 การส ารวจและคน้ควา้ (exploration) เป็นการวางแผนก าหนดแนวทาง ส ารวจ 
ตรวจสอบ ตั้งสมมติฐาน ก าหนดทางเลือกท่ีเป็นไปได ้ลงมือปฏิบติัเพื่อรวบรวมขอ้มูล   วธีิการ
ตรวจสอบท าไดห้ลายวธีิ เช่น การทดลอง การท ากิจกรรมภาคสนาม การศึกษาหาขอ้มูลเอกสาร 
อา้งอิงหรือแหล่งขอ้มูล ต่าง ๆ  

ขั้นท่ี 3 การอธิบายและลงขอ้สรุป (explanation) น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการท่ีไดจ้ากการส ารวจมา
วเิคราะห์ แปลผล สรุปผล และน าเสนอผลท่ีไดใ้นรูปแบบต่าง ๆ เช่น การบรรยาย  

 ขั้นท่ี 4 การขยายความรู้ (elaboration) น าความรู้ท่ีสร้างข้ึนไปเช่ือมโยงกบัความรู้เดิมหรือ
แนวคิดท่ีไดค้น้ควา้เพิ่มเติมหรือน าขอ้สรุปท่ีไดไ้ปอธิบายสถานการณ์หรือเหตุการณ์อ่ืน ๆ  

ขั้นท่ี 5 การประเมิน (evaluation) เป็นการประเมินการเรียนรู้ดว้ยกระบวนการต่าง ๆ วา่
นกัเรียนมีความรู้อะไรบา้ง อยา่งไร มากนอ้ยเพียงใด ซ่ึงจะน าไปสู่การน าความรู้ไปประยกุตใ์ชใ้น
เร่ืองอ่ืน ๆ 

ควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำ หมายถึง ความสามารถในการแกปั้ญหาคณิตศาสตร์ โดยใช้
ยทุธวธีิท่ีหลากหลายในการแกปั้ญหาและแกปั้ญหาไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจำกกำรวจัิย 

1.  ผูเ้รียนไดรั้บการพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหา สามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นการ
เรียนคณิตศาสตร์ในระดบัสูงข้ึนไป และสามารถประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจ าวนัได ้

2. ไดแ้นวทางการจดักิจกรรมการเรียนรู้วชิาคณิตศาสตร์ในการพฒันาทกัษะการแกปั้ญหา
โดยใชกิ้จกรรมการเรียนรู้แบบ 5อี 

3. เป็นแนวทางส าหรับครู ผูบ้ริหาร และศึกษานิเทศก ์น าไปพฒันาการจดักิจกรรมการเรียน
การสอนวชิาคณิตศาสตร์ท่ีเนน้การพฒันาความสามารถการแกปั้ญหา ในเน้ือหาสาระอ่ืนต่อไป 


