
 

 

 
บทที ่3 

 
วธีิด ำเนินกำรวจัิย 

 
 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงพรรณนาหาความสัมพนัธ์ (descriptive correlational 
research) มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความสามารถในการท างานของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาล
มหาวิทยาลยัและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสามารถในการท างาน รวบรวมขอ้มูลโดยใช้แบบสอบถาม
ตั้งแต่เดือนธนัวาคม พ.ศ.2553 ถึงเดือนมกราคม พ.ศ. 2554   
 
ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 
   ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยั  คือ พยาบาลวชิาชีพท่ีปฏิบติังานในโรงพยาบาลมหาวิทยาลยัของ
รัฐท่ีมีขนาด 500 เตียงข้ึนไป มีจ านวนพยาบาลวชิาชีพทั้งส้ิน 7,815 ราย  
 กลุ่มตวัอยา่งเป็นพยาบาลวชิาชีพท่ีปฏิบติังานในทุกงานการพยาบาล โรงพยาบาลมหาวทิยาลยั
จ านวน 1 แห่ง เน่ืองจากมีจ านวนกลุ่มตวัอยา่งเพียงพอและยนิยอมเขา้ร่วมการวิจยั  ซ่ึงโดยทัว่ไปโรงพยาบาล 
มหาวทิยาลยัแต่ละแห่งจะมีขอบเขตการบริหารงานและลกัษณะการท างานท่ีคลา้ยคลึงกนั ค านวณจาก
การใชต้ารางส าเร็จรูปของเครจซ่ี และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970) ท่ีระดบัความคลาดเคล่ือน . 05 
ไดจ้  านวนกลุ่มตวัอยา่ง 364 ราย คดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งจากแต่ละงานการพยาบาลโดยใชห้ลกัเกณฑ์
การเลือกแบบสัดส่วนท่ีก าหนดให้ขนาดกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละงานการพยาบาลเป็นสัดส่วนกบัจ านวน
พยาบาลทั้งหมดในแต่ละงานการพยาบาล โดยการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (simple random sampling) 
ดว้ยวธีิการจบัฉลากแบบใส่คืน (sampling with replacement)  (บุญใจ ศรีสถิตยน์รากูร, 2550ข) และ
เพื่อป้องกนัขอ้มูลท่ีไม่ครบถว้น และสูญหายจึงเพิ่มขนาดตวัอยา่งอีกร้อยละ 11 (ธญัพร กฤษณา, 2550)  
ดงันั้นขนาดกลุ่มตวัอยา่งรวมทั้งส้ินเท่ากบั 406 ราย ดงัตารางท่ี 3-1 
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ตารางท่ี 3-1  
ขนาดกลุ่มตัวอย่างในแต่ละงานการพยาบาล 
    

งำนกำรพยำบำล จ ำนวนประชำกร จ ำนวนกลุ่มตัวอย่ำง 
 งานการพยาบาลผูป่้วยนอกและฉุกเฉิน 198  55  

 งานการพยาบาลผูป่้วยผา่ตดัและพกัฟ้ืน 131  38  

 งานการพยาบาลผูป่้วยศลัยศาสตร์ 249  70  

 งานการพยาบาลผูป่้วยสูติ-นรีเวช 92  26  

 งานการพยาบาลผูป่้วยออร์โธปิดิกส์ 98  28  

 งานการพยาบาลผูป่้วยอายรุกรรม 285  80  

 งานการพยาบาลผูป่้วยกุมารเวชศาสตร์ 150  43  

 งานการพยาบาลผูป่้วยพิเศษ 139  40  

 งานการพยาบาลผูป่้วยทัว่ไปฯ 88  25  

                                รวม           1430             406  

 
 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามท่ีประกอบดว้ย 2 ชุดไดแ้ก่ แบบสอบถาม
ดชันีช้ีวดัความสามารถในการท างาน และแบบสอบถามปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสามารถในการ
ท างานของพยาบาลวชิาชีพในโรงพยาบาลมหาวทิยาลยั มีรายละเอียดดงัน้ี  
  แบบสอบถำมชุดที ่1  แบบสอบถามดชันีช้ีวดัความสามารถในการท างาน (work ability 
index [WAI])  (Tuomi, Ilmarinen, Jahkola, Katajarinne, & Tulkki, 1998) ท่ีแปลโดย อรวรรณ แกว้บุญชู 
และเกรียงไกร ประการแกว้ (2541) มีจ านวน 10 ขอ้ค าถาม ครอบคลุม 7 ประเด็นดงัน้ี 
  1. ความสามารถในการท างานปัจจุบนัเม่ือเทียบกบัความสามารถในการท างานสูงสุด
ในชีวติการท างานท่ีผา่นมา จ านวน 1 ขอ้ค าถาม 
  2.  ความสามารถในการท างานท่ีสัมพนัธ์กบัลกัษณะงาน จ านวน 2 ขอ้ค าถาม 
  3. จ  านวนโรคท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนัและไดรั้บการวนิิจฉยัจากแพทย ์ จ  านวน 1 ขอ้ค าถาม 
  4. การคาดประมาณความสามารถในการท างานท่ีลดลงเน่ืองจากการเจ็บป่วยดว้ย
โรคต่างๆ จ านวน 1 ขอ้ค าถาม   
  5. จ  านวนวนัลาในช่วง 1 ปีท่ีผา่นมา (12 เดือน) จ านวน 1 ขอ้ค าถาม      
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  6.  การพยากรณ์ความสามารถในการท างานของตนเองจากปัจจุบนัและในอีก 2 ปี
ขา้งหนา้ จ านวน 1 ขอ้ค าถาม 
  7.  ตน้ทุนทางดา้นจิตใจท่ีมีต่อการท างานและการด าเนินชีวิต  (การมีความสุข ความกระตือ 
รือร้น  ต่ืนเตน้และมีความหวงัในการท างานและการด าเนินชีวติ)  
  ค  านวณคะแนนในแต่ละขอ้ค าถามโดยใช้เกณฑ์มาตรฐานตามท่ีแบบสอบถามได้
ก าหนดไวใ้นแต่ละประเด็นดงักล่าวขา้งตน้ ดงัน้ี 
   ประเด็นท่ี 1 ขอ้ค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) โดยให้คะแนน 
ตามระดบัของค าตอบท่ีถูกเลือก มีคะแนนเตม็ 10  คะแนน ซ่ึงคะแนน 0 หมายถึง ไม่สามารถท างานได ้
และ 10 คะแนนหมายถึง ความสามารถในการท างานสูงสุด  
   ประเด็นท่ี 2 ใหค้ะแนนระดบัความสามารถในการท างานท่ีมีต่อลกัษณะของงาน 
ซ่ึงประกอบดว้ย 2 ขอ้ค าถาม โดยมีค าตอบให้เลือกตอบเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั  ดงัน้ี 
    ขอ้ค าถามเก่ียวกบัลกัษณะงานท่ีตอ้งใชแ้รงกายหรือก าลงักาย (physical demands)
โดยก าหนดให้คะแนน 5 หมายถึง ผูต้อบมีความสามารถในการท างานท่ีตอ้งใชแ้รงกายอยูใ่นระดบัดีมาก 
และคะแนน 1 หมายถึง ผูต้อบมีความสามารถในการท างานท่ีใชแ้รงกายอยูใ่นระดบัท่ีไม่ดี   
    ขอ้ค าถามเก่ียวกบัลกัษณะงานท่ีตอ้งใชค้วามคิดและจิตใจ (mental demands) 
โดยก าหนดให้คะแนน 5 หมายถึง ผูต้อบมีความสามารถในการท างานท่ีใชค้วามคิดและจิตใจอยูใ่น
ระดบัดีมาก และคะแนน 1 หมายถึง ผูต้อบมีความสามารถในการท างานท่ีใชค้วามคิดและจิตใจอยูใ่น
ระดบัท่ีไม่ดี   
    รวมคะแนนท่ีไดจ้ากขอ้ค าถามเก่ียวกบัความสามารถในการท างานกบัลกัษณะ
งานท่ีตอ้งใช้แรงกายหรือก าลงักาย และลกัษณะงานท่ีตอ้งใชค้วามคิดและจิตใจ ซ่ึงมีคะแนนรวม
ตั้งแต่ 2-10 คะแนน 
   ประเด็นท่ี 3 ให้คะแนนตามจ านวนการบาดเจ็บหรือเจ็บป่วยด้วยโรคท่ีได้รับการ
วนิิจฉยัจากแพทย ์มีการก าหนดคะแนนตั้งแต่ 1-5 และ 7 คะแนน ดงัน้ี 
    คะแนน 1 หมายถึง บาดเจบ็หรือเจบ็ป่วยตั้งแต่ 5 โรคข้ึนไป   
    คะแนน 2 หมายถึง บาดเจบ็หรือเจบ็ป่วย 4 โรค 
    คะแนน 3 หมายถึง บาดเจบ็หรือเจบ็ป่วย 3 โรค 
    คะแนน 4 หมายถึง บาดเจบ็หรือเจบ็ป่วย 2 โรค 
    คะแนน 5 หมายถึง บาดเจบ็หรือเจบ็ป่วย 1 โรค 
    คะแนน 7 หมายถึง ไม่ป่วยหรือไม่มีโรค 
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   ประเด็นท่ี 4-7  เป็นการให้คะแนนตามค าตอบท่ีเลือก ซ่ึงแต่ละขอ้ค าถามมีการ
ก าหนดคะแนนท่ีใหแ้ตกต่างกนั  
   จากนั้นรวมคะแนนท่ีไดต้ั้งแต่ประเด็นท่ี 1- 7  จะไดร้ะดบัความสามารถในการ
ท างานโดยมีค่าตั้งแต่ 7-49 คะแนน  ซ่ึงมีเกณฑใ์นการแปลผลดงัน้ี 

คะแนน   7 - 27 หมายถึง ความสามารถในการท างานอยูใ่นระดบัต ่า 

คะแนน 28 - 36 หมายถึง ความสามารถในการท างานอยูใ่นระดบัปานกลาง 

คะแนน 37 - 43 หมายถึง ความสามารถในการท างานอยูใ่นระดบัดี 

คะแนน 44 - 49 หมายถึง ความสามารถในการท างานอยูใ่นระดบัดีมาก 

   
  แบบสอบถำมชุดที่ 2 แบบสอบถามปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสามารถในการท างานประกอบ 
ดว้ย 3 ปัจจยั ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นทรัพยากรบุคคล ปัจจยัดา้นการท างาน และปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้มภายนอก  
   2.1 ปัจจัยด้ำนทรัพยำกรบุคคล เป็นแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนโดยผูว้ิจยัจากการ
ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ย 4 ส่วน ดงัน้ี 
    2.1.1 ดา้นปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ อาย ุเพศ สถานภาพสมรส และรายได ้ 
    2.1. 2 ดา้นสุขภาพ ไดแ้ก่ ภาวะสุขภาพ ความสามารถในการท าหนา้ท่ีของร่างกาย 
น ้าหนกั ส่วนสูง การสูบบุหร่ี การด่ืมแอลกอฮอล ์และกิจกรรมทางกาย 
     ส าหรับลกัษณะของขอ้ค าถามเก่ียวกบัความสามารถในการท าหนา้ท่ีของ
ร่างกายเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 3 ระดบั โดยก าหนดคะแนน 3 หมายถึง ผูต้อบสามารถท า
กิจกรรมนั้นๆไดต้ามปกติ คะแนน 2 หมายถึง ผูต้อบมีขอ้จ ากดัหรือตอ้งใชอุ้ปกรณ์ช่วยในการท ากิจกรรม 
นั้นๆ คะแนน 1 หมายถึง ผูต้อบไม่สามารถท ากิจกรรมนั้นๆได ้การแปลความหมายความสามารถใน
การท าหนา้ท่ีของร่างกาย โดยใชค้่าเฉล่ียของคะแนนกลุ่มตวัอยา่ง ก าหนดเกณฑด์งัน้ี 

คะแนนนอ้ยกวา่ x   หมายถึง ความสามารถในการท า
หนา้ท่ีของร่างกายไม่ดี 

คะแนนมากกวา่หรือเท่ากบั x  หมายถึง ความสามารถในการท า
หนา้ท่ีของร่างกายดี 

    2.1.3 ดา้นสมรรถนะเชิงวิชาชีพ ไดแ้ก่ การศึกษา ประสบการณ์การท างานและ 
ทกัษะความช านาญ 
    2.1.4 ดา้นคุณค่าและทศันคติในการท างานไดแ้ก่ ความพึงพอใจในการท างาน 
และความยึดมัน่ผูกพนัในองค์กร  ลกัษณะขอ้ค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 3 ระดบั โดย
ก าหนด ใหค้ะแนน 3 หมายถึง ผูต้อบมีความพึงพอใจในการท างานและความยดึมัน่ผกูพนัในองคก์ร
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อยู่ในระดบัสูง  คะแนน 2 หมายถึง ผูต้อบมีความพึงพอใจในการท างานและความยึดมัน่ผูกพนัใน
องค์กรอยู่ในระดบัปานกลาง คะแนน 1 หมายถึง ผูต้อบมีความพึงพอใจในการท างานและความยึดมัน่
ผกูพนัในองคก์รอยูใ่นระดบัต ่า   
     การแปลความหมายปัจจยัดา้นคุณค่าและทศันคติ ใชค้่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียง 
เบนมาตรฐานของคะแนนกลุ่มตวัอยา่งโดยใชเ้กณฑ์  x  ± 1SD เป็นตวัแบ่งในการก าหนดช่วงคะแนน   
3 ระดบั ซ่ึงคะแนนนอ้ยกวา่ x  - 1SD  คะแนนระหวา่ง x  ± 1SD และคะแนนมากกวา่ x  + 1SD 
หมายถึง ความพึงพอใจในการท างานและความยึดมัน่ผูกพนัในองค์กรอยู่ในระดบัต ่า  ปานกลาง 
และสูง ตามล าดบั 
   2.2  ปัจจัยด้ำนกำรท ำงำน  ประกอบดว้ย 1) ดา้นเน้ืองาน (ขอ้เรียกร้องจากงานดา้น
กายภาพ และ ขอ้เรียกร้องจากงานดา้นจิตใจ)  2) ดา้นส่ิงแวดลอ้มในการท างาน  และ 3) ดา้นการบริหาร
จดัการ (การควบคุมก ากบังาน และการสนบัสนุนทางสังคม [จากผูร่้วมงานและผูบ้งัคบับญัชา])  ประเมิน
โดยแบบสอบถามการส ารวจสภาพการท างานของคนไทยของพิชญา พรรคทองสุขและนวลตา อาภาคพักุล 
(Phakthongsuk & Apakupakul, 2008) ฉบบัท่ีมีขอ้ค าถาม 45 ขอ้ ท่ีดดัแปลงมาจากแบบสอบถามเน้ือหาใน
การท างาน (Job content questionnaire [JCQ]) โดยเลือกใชเ้ฉพาะองคป์ระกอบดา้นขอ้เรียกร้องจากงาน
ดา้นกายภาพ  ขอ้เรียกร้องจากงานดา้นจิตใจ ปัจจยัอนัตรายในส่ิงแวดลอ้มการท างาน การควบคุมก ากบั
งาน และการสนบัสนุนทางสังคม ประกอบดว้ยขอ้ค าถามทั้งหมด 41 ขอ้ ดงัน้ี 

ดา้นขอ้เรียกร้องจากงานดา้นกายภาพ    จ านวน   3 ขอ้ค าถาม 

ดา้นขอ้เรียกร้องจากงานดา้นจิตใจ        จ านวน 13 ขอ้ค าถาม 

ดา้นปัจจยัอนัตรายในส่ิงแวดลอ้มการท างาน  จ านวน      8 ขอ้ค าถาม 

ดา้นการสนบัสนุนทางสังคม  จ านวน       8 ขอ้ค าถาม 

ดา้นการควบคุมก ากบังาน    จ  านวน   9 ขอ้ค าถาม 
    
    ขอ้ค าถามดา้นขอ้เรียกร้องจากงานดา้นกายภาพ ดา้นขอ้เรียกร้องจากงานดา้นจิตใจ  
ดา้นการสนบัสนุนทางสังคม ดา้นการควบคุมก ากบังาน ลกัษณะค าตอบท่ีให้เลือกตอบเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 4 ระดบั ดงัน้ี 

เห็นดว้ยมาก หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความรู้สึกของท่าน 

มากท่ีสุด 

เห็นดว้ย หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความรู้สึกหรือความ 

คิดเห็นของท่านมาก 
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ไม่เห็นดว้ย หมายถึง  ขอ้ความนั้นตรงกบัความรู้สึกหรือความ 

คิดเห็นของท่านนอ้ย 

ไม่เห็นดว้ยมาก หมายถึง ข้อความนั้ นตรงกับความรู้สึกหรือความ
คิดเห็นของท่านนอ้ยมากหรือไม่เห็นดว้ย          

   ขอ้ค าถามในดา้นปัจจยัอนัตรายในส่ิงแวดลอ้มการท างานมีค าตอบให้เลือกตอบ
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 3 ระดบั ดงัน้ี 

ไม่มีปัญหา หมายถึง ไม่ไดส้ัมผสัหรือไม่มีปัญหาจากการสัมผสั    
ปัจจยัอนัตรายในส่ิงแวดลอ้มการท างาน 

มีบา้ง/เป็นปัญหานอ้ย หมายถึง พบปัญหาจากการสัมผสัปัจจยัอนัตรายใน
ส่ิงแวดลอ้มการท างานเล็กนอ้ย 

มีมาก/เป็นปัญหามาก หมายถึง  พบปัญหาจากการสัมผสัปัจจยัอนัตรายใน
ส่ิงแวดลอ้มการท างานมาก 

   การแปลความหมายปัจจยัดา้นขอ้เรียกร้องจากงานดา้นกายภาพ ขอ้เรียกร้องจาก
งานดา้นจิตใจ ปัจจยัอนัตรายในส่ิงแวดลอ้มการท างาน การควบคุมก ากบังาน และการสนบัสนุนทาง
สังคม (จากผูร่้วมงานและผูบ้งัคบับญัชา) ใช้ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนกลุ่ม
ตวัอยา่งโดยใชเ้กณฑ ์ x  ± 1SD เป็นตวัแบ่งในการก าหนดช่วงคะแนน 3 ระดบั ซ่ึงคะแนนนอ้ยกวา่ 
x  - 1SD  คะแนนระหวา่ง x  ± 1SD และคะแนนมากกวา่ x  + 1SD หมายถึง ขอ้เรียกร้องจากงาน
ดา้นกายภาพ  ขอ้เรียกร้องจากงานดา้นจิตใจ ปัจจยัอนัตรายในส่ิงแวดลอ้มการท างาน การควบคุม 
ก ากบังาน และการสนบัสนุนทางสังคม อยูใ่นระดบัต ่า ปานกลาง และสูง ตามล าดบั 
   2.3  ปัจจัยด้ำนส่ิงแวดล้อมภำยนอก เป็นปัญหาความขดัแยง้ในครอบครัวท่ีมีผล 
กระทบต่อการท างาน (family - work conflict) และความขดัแยง้ในการท างานท่ีมีผลกระทบต่อครอบครัว 
(work - family conflict) ส่งผลต่อความสามารถในการท างานของพยาบาลวิชาชีพ  ประเมินโดยแบบสอบ 
ถามท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนจากการทบทวนวรรณกรรมจ านวน 10 ขอ้ ขอ้ค าถามแต่ละขอ้มีลกัษณะค าตอบ
ใหเ้ลือกตอบเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดบั ดงัน้ี   

เห็นดว้ยอยา่งยิง่ หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความรู้สึกของท่านมากท่ีสุด 

เห็นดว้ย หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความรู้สึกหรือความคิดเห็น 

ของท่านมาก 

ไม่เห็นดว้ย หมายถึง
  

ขอ้ความนั้นตรงกบัความรู้สึกหรือความคิดเห็น 

ของท่านนอ้ย 
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ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความรู้สึกหรือความคิดเห็น 

ของท่านนอ้ยมากหรือไม่เห็นดว้ย          
   การแปลความหมายของความขัดแยง้ในครอบครัวท่ีมีผลกระทบต่อการท างาน 
และความขดัแยง้ในการท างานท่ีมีผลกระทบต่อครอบครัว  ใชค้่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
ของคะแนนกลุ่มตวัอยา่งโดยใชเ้กณฑ์  x  ± 1SD เป็นตวัแบ่งในการก าหนดช่วงคะแนน  3 ระดบั 
ซ่ึงคะแนนนอ้ยกวา่ x  - 1SD  คะแนนระหวา่ง x  ± 1SD และคะแนนมากกวา่ x  + 1SD หมายถึง 
ความขดัแยง้ในครอบครัวท่ีมีผลกระทบต่อการท างาน และความขดัแยง้ในการท างานท่ีมีผลกระทบต่อ
ครอบครัวอยูใ่นระดบัต ่า ปานกลาง และสูง ตามล าดบั  
 
กำรตรวจสอบคุณภำพของเคร่ืองมือ 
 
 กำรตรวจสอบควำมตรงของเนือ้หำ (content validity) 
 การตรวจสอบความตรงของเน้ือหาของแบบสอบถามดชันีช้ีวดัความสามารถในการท างาน
และแบบสอบถามปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสามารถในการท างานเพื่อให้ครอบคลุมวตัถุประสงค์
และเน้ือหาของการวจิยั  แบบสอบถามไดรั้บการตรวจสอบความตรงของเน้ือหาจากผูเ้ช่ียวชาญทาง 
ดา้นการพยาบาลอาชีวอนามยั จ านวน 3 ท่าน แพทยอ์าชีวเวชศาสตร์ จ านวน 1 ท่าน และผูเ้ช่ียวชาญ
ดา้นสุขศาสตร์อุตสาหกรรม  1 ท่าน (ภาคผนวก ข) ในดา้นความเหมาะสมของภาษา และความครอบ 
คลุมของขอ้ค าถาม แลว้น าแบบสอบถามมาค านวณหาค่าดชันีความตรงของเน้ือหา (Content validity 
index : CVI) ไดค้่าดชันีความตรงของเน้ือหาของแบบสอบถามดชันีช้ีวดัความสามารถในการท างาน
เท่ากบั .99 และแบบสอบถามปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสามารถในการท างานของพยาบาลวิชาชีพ
ไดค้่าดชันีความตรงของเน้ือหาเท่ากบั .99  (ภาคผนวก ค) จากนั้นผูว้ิจยัท าการปรับปรุงแกไ้ขแบบ 
สอบถามตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวฒิุก่อนน าไปทดสอบความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
 
 กำรตรวจสอบควำมเช่ือมั่น (reliability) 

 การหาความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม ผูว้จิยัน าแบบสอบถามความสามารถในการท างาน
และปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสามารถในการท างานไปทดลองใช้กบัพยาบาลประจ าการโรงพยาบาล 
มหาราชนครเชียงใหม่จ  านวน 20 คน ซ่ึงไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง จากนั้นน ามาวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมัน่
ของเคร่ืองมือโดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) ไดค้่า
ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามในส่วนแบบสอบถามดชันีช้ีวดัความสามารถในการท างานเท่ากบั .81 
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสามารถในการท างาน ไดแ้ก่ ปัจจยัส่วนบุคคล (ดา้นคุณค่าและทศันคติใน
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การท างาน) เท่ากบั .91 ปัจจยัดา้นการท างานเท่ากบั .81- .91 และปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้มภายนอก
เท่ากบั .88 

 
กำรพทิกัษ์สิทธ์ิของกลุ่มตัวอย่ำง 
 
 ผูว้ิจยัเสนอโครงร่างการวิจยัเพื่อวิทยานิพนธ์ต่อคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัคณะ 
พยาบาลศาสตร์เพื่อขอรับการพิจารณาจริยธรรมทางการวิจยั  เม่ือไดรั้บการอนุมติั ผูว้ิจยัน าเสนอ  
โครงร่างการวจิยัต่อคณะกรรมการจริยธรรมการวจิยั คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ เพื่อช้ีแจง
วตัถุประสงคข์องการวิจยั วิธีด าเนินการวิจยั และประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ พร้อมทั้งแนบรายละเอียด
เก่ียวกบัวตัถุประสงค์ของการวิจยัในแบบสอบถาม  และขอความร่วมมือในการท าแบบสอบถาม
โดยผูต้อบแบบสอบถามมีสิทธ์ิท่ีจะปฏิเสธการเขา้ร่วมวิจยั  นอกจากน้ีผูต้อบแบบสอบถามสามารถ
ขอถอนตวัออกจากการวิจยัเม่ือใดก็ไดโ้ดยไม่มีผลกระทบกบัผูต้อบแบบสอบถาม และขอ้มูลทุกอยา่ง
ท่ีไดจ้ากการวิจยัจะเก็บไวเ้ป็นความลบั  ซ่ึงผูว้ิจยัจะน าเสนอผลการศึกษาในลกัษณะภาพรวมและ
น ามาใชป้ระโยชน์ในการวจิยัคร้ังน้ีเท่านั้น  
 
ข้ันตอนและวธีิกำรรวบรวมข้อมูล 
 
 การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัด าเนินการรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 

 1. หลงัจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยั ของคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
และคณะกรรมการวิจยัของคณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ให้การรับรองโครงการวิจยั 
ผูว้จิยัท าหนงัสือผา่นคณบดีคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ ถึงคณบดีคณะแพทยศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ เพื่อช้ีแจงวตัถุประสงค ์และขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 2. เม่ือไดรั้บการอนุญาตจากคณบดีคณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ผูว้ิจยัเขา้
พบหวัหนา้ฝ่ายการพยาบาล และหวัหนา้งานการพยาบาล  เพื่อช้ีแจงให้ทราบถึงวตัถุประสงค ์และ
ขอความร่วมมือในการท าวจิยัคร้ังน้ี 
 3. ผูว้จิยัมอบแบบสอบถามท่ีบรรจุซองท่ีจ่าหนา้ซองถึงผูว้จิยัแก่ผูเ้ขา้ร่วมวิจยัดว้ยตนเอง 
ตามรายช่ือของพยาบาลท่ีผา่นการสุ่มตวัอย่างในแต่ละงานการพยาบาลท่ีค านวณได ้พร้อมกบัแจง้
ให้ปิดผนึกซองก่อนส่งคืนผูว้ิจยัหลงัจากตอบแบบสอบถามเสร็จเรียบร้อยแลว้ และนดัหมายรับ
แบบสอบถามกลบัคืนภายใน 2 สัปดาห์ กรณีท่ีผูเ้ขา้ร่วมวิจยัไม่ไดป้ฏิบติังานในขณะนั้น ผูว้ิจยัมอบ
แบบสอบถามแก่ผูเ้ขา้ร่วมวจิยัโดยผา่นหวัหอผูป่้วยนั้นๆ 
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 4.  ผูว้ิจยัไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนจ านวนทั้งหมด 406 ฉบบั และผูว้ิจยัตรวจสอบความ
ถูกตอ้งสมบูรณ์ของแบบสอบถาม พบว่ามีแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์เพียง 302 ฉบบัหรือร้อยละ
74.38  ผูว้จิยัจึงด าเนินการส่งแบบสอบถามท่ีไม่สมบูรณ์กลบัคืนใหแ้ก่ผูร่้วมวจิยัเพื่อขอความร่วมมือ
ตอบแบบสอบถามใหส้มบูรณ์อีกคร้ังดว้ยตนเองจ านวน 104 ฉบบั  พร้อมกบันดัหมายรับแบบสอบ 
ถามกลบัคืนภายใน 1 สัปดาห์ และผูว้ิจยัไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืน 103 ฉบบั จากจ านวนแบบสอบ 
ถาม 104 ฉบบั รวมแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์ทั้งส้ิน 405 ฉบบัหรือร้อยละ 99.75  จากนั้นจึง
น าไปวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติต่อไป  
 
กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 

 ผูว้จิยัน าขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์โดยใชส้ถิติดงัน้ี 
 1. วิเคราะห์ขอ้มูลดา้นความสามารถในการท างาน โดยการแจกแจงความถ่ี ร้อยละ ค่าพิสัย 
ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยแปลผลตามเกณฑ์ 4 ระดบั ไดแ้ก่ ความสามารถในการท า 
งานอยูใ่นระดบัต ่า ปานกลาง ดี และดีมาก 
 2. วเิคราะห์ขอ้มูลปัจจยัดา้นทรัพยากรบุคคล ปัจจยัดา้นการท างาน และปัจจยัดา้นส่ิงแวด 
ลอ้มภายนอก โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics)  การแจกแจงความถ่ี ร้อยละ ค่าพิสัย 
ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 3. การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างความสามารถในการท างาน (ตวัแปรตาม) และ
ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสามารถในการท างาน (ตวัแปรอิสระ) ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นทรัพยากรบุคคล 
ปัจจยัดา้นการท างาน และปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้มภายนอก ใชส้ถิติการวเิคราะห์การถดถอยโลจิสติกแบบ
เชิงชั้น (Hierarchical logistic regression analysis)  ซ่ึงเป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ
ศึกษาความสัมพนัธ์เชิงเหตุและผลของตวัแปรตามกบัตวัแปรอิสระท่ีมีมากกวา่หน่ึงตวัแปร โดยท่ีตวั
แปรตามเป็นตวัแปรเชิงกลุ่ม (dichotomous variable) ท่ีมีเพียงสองค่า ส่วนตวัแปรอิสระมีการจ าแนก
กลุ่มเป็นลกัษณะเชิงชั้น (hierarchical variable) รายละเอียดการวเิคราะห์มีดงัน้ี 
   3.1 ตรวจสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของการใชส้ถิติ ไดแ้ก่ 1) ตวัแปรอิสระท่ีศึกษามี
ความอิสระต่อกนั (no multicollinearity) โดยพบวา่มีค่า VIF, Tolerance  และ Eigen value อยูใ่นระดบัท่ี
ไม่เกินเกณฑ ์(VIF ≤ 4, Toralance ≥ 0.2 และ Eigen value < 10)  2) ค่าความคลาดเคล่ือนเป็นอิสระต่อกนั 
(no autocorrelation) ทดสอบโดยใชส้ถิติ Dubin Watson test พบวา่มีค่าเท่ากบั 2.10 ซ่ึงอยูใ่นเกณฑ์
ท่ีแสดงวา่เป็นอิสระต่อกนั (อยูร่ะหวา่ง 1.50-2.50)  3) ค่าคลาดเคล่ือนท่ีเกิดจากการพยากรณ์เป็นศูนย ์ 
(Tabachnick G & Fidell S., 2007; กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2544; จกัรภพ ธาตุสุวรรณ, 2548)  
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    3.2 วิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกคร้ังละ 1 ตวัแปร  (univariate logistic regression 
analysis)  เพื่อเป็นขอ้มูลพื้นฐานใหท้ราบถึงปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความสามารถในการท างานของ
กลุ่มตวัอยา่งโดยไม่ไดพ้ิจารณาถึงปัจจยัรบกวน (confounding factor) หรืออิทธิพลร่วมระหวา่งตวัแปร 
ก่อนท่ีจะน าไปวเิคราะห์การถดถอยโลจิสติกเชิงแบบเชิงชั้น โดยก าหนดตวัแปรตาม คือ ความสามารถ
ในการท างานแบ่งเป็น 2 กลุ่มไดแ้ก่ ความสามารถในการท างานดี (ดีและดีมาก) และความสามารถใน
การท างานไม่ดี (ปานกลางและไม่ดี) (Fischer et al., 2006) 
    3.3 วเิคราะห์การถดถอยโลจิสติกแบบเชิงชั้น โดยตวัแปรอิสระสามารถจดัล าดบัการ
เขา้สมการท่ีวเิคราะห์ตามท่ีผูว้จิยัตอ้งการศึกษา (วนัเพญ็ สมจิตต์, 2548) ซ่ึงในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยั
เรียงล าดบัตามปัจจยัท่ีสามารถปรับเปล่ียนง่ายและมีความส าคญัต่อการปฏิบติังานดา้นอาชีวอนามยั
และความปลอดภยั  ซ่ึงตวัแปรอิสระท่ีศึกษาในคร้ังน้ีมีทั้งหมดสามกลุ่ม ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นการท างาน  
ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้มภายนอก และปัจจยัดา้นทรัพยากรบุคคล ตามล าดบั วิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ความสามารถในการท างานโดยก าหนดให้ความสามารถในการท างานดีเป็นค่าอา้งอิง (reference) 
และอ่านผลตวัแปรอิสระท่ีส่งผลให้ความสามารถในการท างานไม่ดี  โดยเลือกวิธีการวิเคราะห์ตวัแปร
อิสระแบบครบทุกตวัแปร (Hosmer & Lemeshow, 2000) เน่ืองจากปัจจยัทั้งหมดท่ีศึกษาคร้ังน้ีมา
จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีพบว่ามีความสัมพนัธ์กับความสามารถในการท างาน นอกจากนั้น
ธรรมชาติของตัวแปรอิสระท่ีศึกษาคร้ังน้ีส่งผลต่อตัวแปรตามในเวลาพร้อมๆกัน และผลการ
วิเคราะห์ความเหมาะสมของสมการท่ีใชใ้นการพยากรณ์ความสัมพนัธ์ (goodness of fit) พบวา่มี
ภาวะรูปดีหรือมีความเหมาะสมในการพยากรณ์ตวัแปรตาม โดยตวัแปรทั้งสามกลุ่มมีค่าความถูกตอ้ง
ในการพยากรณ์ตวัแปรตามร้อยละ 84.90  
    
    
   
 
 
 
 
 

 

 


