
 
 

บทที่ 5 
สรุป อภิปรายและขอเสนอแนะ 

 
 การศึกษาเร่ือง การจัดการธุรกิจเชิงอนุรักษของกลุมทอผาฝายปนมือยอมสีธรรมชาติ 
ศูนยการเรียนรู “ตูบแกวมา” บานนาเดา อําเภอเสริมงาม จังหวัดลําปาง วัตถุประสงคเพื่อศึกษา
สภาพการประกอบธุรกิจและกระบวนการจัดการธุรกิจเชิงอนุรักษของกลุมทอผาฝายปนมือยอมสี
ธรรมชาติ ศูนยการเรียนรู “ตูบแกวมา”  บานนาเดา  อําเภอเสริมงาม จงัหวัดลําปาง ในกระบวนการ
จัดการท้ัง 6 ดาน ไดแก ดานทรัพยากรมนษุย ดานการเงิน ดานวัสดุอุปกรณ ดานการบริหารจัดการ 
ดานการตลาดและดานจริยธรรม การศึกษาคร้ังนี้ เก็บรวบรวมขอมูลโดยการสังเกตและการ
สัมภาษณแบบเปนทางการและการสัมภาษณไมเปนทางการกับกลุมศึกษา คือ ประธานกลุม 
คณะกรรมการกลุม วิทยากรอิสระประจํากลุม ลูกคา พัฒนากร หวัหนาชุมชนและชาวบาน หลังจาก
นั้นผูศึกษาไดนําขอมูลมาวิเคราะห สังเคราะห แลวจัดหมวดหมูตามจุดประสงคของการศึกษา 
ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล และนําเสนอผลดวยการบรรยาย 

 
สรุปผลการศึกษา 
  บริบทของกลุมทอผาฝายปนมือยอมสีธรรมชาติ ศูนยการเรียนรู “ ตูบแกวมา ” พบวา 
ตั้งอยูในบานนาเดา อําเภอเสริมงาม จังหวัดลําปาง ซ่ึงมีลักษณะภูมิประเทศเปนท่ีราบลุมติดกับภูเขา 
มีแมน้ําไหลผาน ลักษณะภูมิอากาศคอนขางเย็นตลอดป ลักษณะดินเปนดินรวนท่ีอุดมสมบูรณ 
เหมาะสําหรับการปลูกฝาย มีขนบธรรมเนียม ประเพณแีละวัฒนธรรมท่ีมีการสืบทอดกันมาต้ังแต
บรรพบุรุษ คือ การทอผาเพื่อเปนเคร่ืองนุงหมและใชในครัวเรือน  
 การกอต้ังกลุมเพื่อประกอบธุรกิจนั้นเปนการรวมตัวของแมบานในชุมชน โดยมี แมจันทรคํา  
แกวมา เปนประธานกลุม มีท่ีทําการอยูท่ีวัดบานนาเดา แตการดําเนินงานไมประสบผลสําเร็จ 
เนื่องจากมีการรวมตัวกันของกลุมแมบานท่ีคลายคลึงกันและผลิตสินคาออกมาแขงขันกันมาก ดวย
การสังเกตตลาดของประธานกลุม พบวาสินคาท่ีขายไดดแีละไดรับความสนใจจากลูกคาโดยเฉพาะ
ชาวญ่ีปุนท่ีมาประกอบธุรกจิในเมืองไทย เปนสินคาจากธรรมชาติและมีเอกลักษณ จงึเปนแนวคิดท่ี
ทําใหประธานกลุมซ่ึงผูท่ีมีความรักในภูมิปญญาดานการทอผา จึงกอตั้งกลุมข้ึนใหมในพื้นท่ี       
สวนลําไยของตนเอง ดวยการสนับสนุนของครอบครัวและสมาชิกกลุมเดิมบางคน โดยปรับเปล่ียน
กระบวนการผลิตและรูปแบบสินคาใหเปนเอกลักษณเฉพาะกลุม คือ ผาฝายทอมือยอมสีธรรมชาติ 
ซ่ึงไดรับความสนใจ ตอบรับและส่ังผลิตสินคาเปนประจาํจากลูกคาท่ีเปนเปาหมายทางการตลาด
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ของกลุมฯ นอกจากนั้นกลุมฯยังไดรับการสนับสนุนและไดเขารวมเปนเครือขายของโครงการฝาย
แกมไหม มหาวิทยาลัยเชียงใหม ซ่ึงไดสงเจาหนาท่ีมาชวยประสานงานและใหคําปรึกษาเก่ียวกับ
กระบวนการผลิตแบบครบวงจร ตั้งแตการปลูกฝายปลอดสารพิษ การปนฝายโดยผูสูงอายุ การยอม
สีธรรมชาติจากวัตถุดิบท่ีหาไดภายในทองถ่ินและการทอผาฝายปนมือยอมสีธรรมชาติ การดําเนนิ
ธุรกิจของกลุมฯจึงไดปรับเปล่ียนเปนธุรกิจเชิงอนุรักษ จึงไดมีการสนับสนุนใหกลุมเปนศูนยการ
เรียนรูการผลิตเสนใยครบวงจร เพ่ือเปนแหลงรวบรวมความรู ถายทอดและสาธิต การผลิตผาทอ
พื้นบานท่ีอนุรักษการใชภูมิปญญาเดิมควบคูกับการรักษาสุขภาพของผูผลิต ผูบริโภคและส่ิงแวดลอม 
สําหรับผูท่ีสนใจ 
 การจัดการธุรกิจเชิงอนุรักษของกลุมทอผาฝายปนมือยอมสีธรรมชาติ ศูนยการเรียนรู      
“ตูบแกวมา”  บานนาเดา  อําเภอเสริมงาม จังหวดัลําปาง ดวยการสอดแทรกแนวคิดในเชิงอนุรักษ 
พบวาบุคคลสําคัญของการจัดการนั้นคือ ประธานกลุม ซ่ึงเปนบุคคลท่ีมีลักษณะของการเปนผูนํา   
มีแนวคิดและอุดมการณท่ีแนวแน สนใจใฝหาความรูเพื่อพัฒนาตนเองอยูตลอด นอกจากนั้นยัง
พบวาการใหการสนับสนุนจากครอบครัวและจากหนวยงานภายนอก โดยเฉพาะโครงการฝายแกม
ไหมเปนปจจยัสําคัญในการดาํเนินงาน สําหรับการบริหารจัดการ 6 ดานนั้นพบวา มีการจัดการแต
ละดานดังนี ้
 1.   การจัดการดานทรัพยากรมนุษย กลุมมีการวางแผนดานกําลังคน โดยพิจารณาจาก
ปริมาณงานการผลิต สําหรับการสรรหาบุคลากรนั้นใชวิธีการงายๆ ดวยความคุนเคยกับบุคคลใน
ชุมชนจึงใชวิธีการบอกตอและการทาบทามบุคคลท่ีมีความเหมาะสม ซ่ึงไดมีการกําหนดคุณสมบัติ
ของบุคลากรเบ้ืองตน โดยตองเปนคนในชุมชนรวมกับ พิจารณาลักษณะนิสัยและทักษะความรู เม่ือ
ไดบุคลากรใหมเขามาในกลุมฯแลว ประธานกลุมจะมีหนาท่ีในการเตรียมบุคลากรดวยการสราง
ทัศนคติในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและภูมิปญญา รวมถึงการผลิตผลิตภัณฑท่ีไมเปน
อันตรายตอผูผลิต ผูบริโภคและส่ิงแวดลอม รวมท้ังยังเปนผูคอยติดตามขาวสาร การฝกอบรมเพ่ือ
พัฒนาศักยภาพของกลุม การประเมินผลการทํางานใชหลักการตรวจสอบคุณภาพและปริมาณของ
แตละคน สําหรับการสรางแรงจูงใจในการทํางานนั้น กลุมฯจะใหคาตอบแทนในการทํางานท่ีสูง
และมีการสรางความเหนียวแนนภายในกลุมฯโดยใหความสําคัญในเร่ืองการทํางานรวมกันจนงาน
สําเร็จ นอกจากนี้ยังมีการใหความชวยเหลือ และคําปรึกษาท้ังดานการทํางาน การดําเนินชีวิต และ
อยูรวมกนัเหมือนบุคคลในครอบครัว นอกจากนีย้ังมีการชวยเหลือกลุมสมาชิกในรูปแบบของการ
ออมเงินเพื่อใชจายในยามฉุกเฉิน  
 



 
 
 

67

 2.   การจัดการดานการเงิน ผูมีอํานาจในการตัดสินใจดานการเงิน คือ ประธานกลุม       
การควบคุมตรวจสอบใชระบบบัญชี โดยมีเหรัญญิกเปนผูเก็บรวบรวมหลักฐาน ซ่ึงเปนใบเสร็จท่ีมี
ตราประทับของกลุมและจัดทําบัญชีอยางงาย โดยการจดบันทึกรายรับ-รายจาย เม่ือครบ 1 เดือนจะมี
การสรุปยอดรายรับ-รายจาย เพื่อแจงรายละเอียดใหสมาชิกทราบในการประชุมประจําเดือน รวมท้ัง
ยังเปนการประเมินและตรวจสอบการเงินของกลุมฯ 
 การวางแผนดานการเงินของกลุมฯนั้นเมื่อเร่ิมกอต้ังกลุมใหม มีการกําหนดความตองการ
ทางการเงินในการลงทุน ดานสถานท่ี เคร่ืองมือและวัตถุดิบ โดยการสํารวจราคาเพ่ือประเมินการ
ลงทุน แลวจึงจัดหาแหลงเงินทุน ซ่ึงในชวงแรกเงินทุนสวนหนึ่งไดมาจากเงินทุนสวนตัวของ
ประธานกลุมและอีกสวนหนึ่งไดมาจากการกูยืมธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ (ธกส.) โดยมี
เง่ือนไขและขอตกลงในการกูยืมเงินท่ีดอกเบ้ียนอย ระยะเวลาในการผอนยาวนาน สําหรับเงินทุนใน
ระหวางดําเนนิการเปนการวางแผนดานการสรางโรงเรือนและขยายพ้ืนท่ีในการปลูกฝาย ซ่ึงกลุมฯ
ไดกูยืมจากธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ (ธกส.) รวมท้ังการจัดสรรเงินรายไดจากการขาย
ผลิตภัณฑ 
 3.   การจัดการดานวัสดุอุปกรณ ผูศึกษาไดกําหนดประเด็นในการศึกษาไว 3  ดาน ไดแก 
ดานวัตถุดิบ ดานอุปกรณ เคร่ืองมือและดานสถานท่ี  
 การจัดการดานวัตถุดิบไดแก ดอกฝายปลอดสารพิษ มีการจัดสรรและจัดหาภายในชุมชน 
โดยการสงเสริมใหสมาชิกและเกษตรกรในชุมชนปลูกฝายปลอดสารพิษ ฝายปนมือเปนเปนเสน
ฝายท่ีจัดหาโดยการใหผูสูงอายุในชุมชนเปนผูปนฝาย แลวทางกลุมฯจะรับซ้ือดอกฝายและเสนฝาย
ปนมือโดยใชเกณฑกําหนดคุณภาพและราคาตามมาตรฐาน ฝายโรงงานท่ีนํามาใชเปนดายยืนเพื่อ
เพิ่มความแข็งแรง จัดหามาโดยการซื้อจากตลาด พิจารณาในเร่ืองขนาดของเสนและความเหนียว 
วัตถุดิบท่ีเกีย่วของกับการทอผาท้ัง 3 อยางนี้ มีการจัดเก็บโดยบรรจุในถุงพลาสติก และบันทึกวัน
เวลาเขา-ออก นอกจากนั้นยงัมีวัตถุดิบเพื่อการยอมสีธรรมชาติ สวนใหญเปนวัตถุดิบท่ีหาไดจากการ
เพาะปลูกและหาไดจากปาในชุมชน ไดแก เปลือกไม ใบไม ราก ผล และมีอีกวิธีหนึ่ง จัดซ้ือจาก
ชาวบานในหมูบานใกลเคียงไดแก คร่ังและมะเกลือ มีการกําหนดปริมาณวัตถุดิบโดยพิจารณาจาก
ปริมาณการผลิต สําหรับการจัดเก็บ มะเกลือและฮอมหรือคราม จะตองหมักเพื่อสกัดสีในบอหรือ
หมอ เม่ือตองการยอมสีจะตักแบงมาใชตามปริมาณท่ีเหมาะสม 
 การจัดหาเช้ือเพลิงจะใชเศษกิ่งไมแหงจากธรรมชาติและนําเศษวัตถุดิบท่ีเหลือใช ไดแก 
เมล็ดฝาย มาเปนเช้ือเพลิง ซ่ึงจัดหามาใชในปริมาณท่ีพอใช นอกจากนีก้ารจัดหาสารชวยยอมจะใช
วัตถุดิบท่ีหาไดภายในครัวเรือน เชน เกลือ ผงซักฟองหรือสารสมเปนตน ซ่ึงวัตถุดิบท้ังหมดจะตอง
มีคุณภาพ สามารถหาไดในชุมชนและหลีกเล่ียงการใชสารเคมีท่ีเปนอันตรายทุกข้ันตอน  
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 การจัดการวัสดุอุปกรณและเคร่ืองมือ สามารถแบงตามข้ันตอนในการผลิตผาฝายปนมือ
ยอมสีธรรมชาติของกลุมฯไดดังนี้  
 กระบวนการผลิตเสนฝายปนมือ สวนใหญจะใชวัสดุอุปกรณและเคร่ืองมือพื้นบานซ่ึงมี
อยูเกือบทุกครัวเรือน ไมจําเปนตองจัดหาหรือจัดซ้ือ โดยสมาชิกปนฝายทุกคนจะตองจัดเก็บและ
ดูแลรักษาเคร่ืองมือของตนเอง สวนเครื่องมือท่ีโครงการฝายแกมไหมใหยืม คือ เคร่ืองอีดฝาย 
เคร่ืองตีฟูและเคร่ืองปนดายเมดเดลรีจักรา มอบหมายใหสมาชิกท่ีไดรับการฝกอบรมดานการใชงาน
และเปนผูควบคุมดูแลรักษาเคร่ืองจักรเหลานี้ใหอยูในสภาพที่ด ี
 กระบวนการยอมสีธรรมชาติในการยอมสีและการทอผา ไดมีการพัฒนา ดัดแปลงวัสดุ
อุปกรณและเคร่ืองมือ โดยใชความประสบการในการทอผาของประธานกลุมและความรูดานงาน
ชางของสามีประธานกลุม สรางวัสดุอุปกรณและเคร่ืองมือท่ีมีประสิทธิภาพสูงข้ึนความคงทนและ
สะดวกตอการใชงาน คือ กี่กระตุกท่ีทําจากโครงเหล็ก และหัวมวนดายยนื 
 กระบวนการทอผา นอกจากนี้การจัดทําอุปกรณการยอมสียังคํานึงถึงการประหยัด
พลังงานและเช้ือเพลิง คือการกอเตาแบบปดและใชถังยอมสแตนเลส มีการเลือกใชภาชนะท่ีเก็บ
หรือหมักสีตามความเหมาะสม ซ่ึงการจดัเก็บและดแูลรักษาจะเปนของสมาชิกท่ีมีหนาท่ีในการใชงาน 
การบํารุงรักษาจะใชเงินออมจากกองกลางของกลุมฯ 
 การจัดการดานสถานท่ี  ครอบครัวของประธานกลุมจะมีหนาท่ีในการจัดการโดยมี
วิทยากรอิสระใหคําปรึกษา ท้ังในดานการวางผัง การสรางโรงเรือนและการขยายสถานท่ี ซ่ึงจะ
จัดสรรตามงบประมาณและคํานึงถึงความสะดวก ประโยชนใชสอย รูปแบบท่ีสวยงามและพยายาม
ใชวัสดุกอสรางท่ีหาไดภายในทองถ่ิน การดูแลรักษาความสะอาดจะเปนหนาท่ีของสมาชิกทุกคน 
 4.   การจัดการดานการบริหาร เร่ิมจากการวางแผนการดําเนนิงานของกลุมฯท้ังในดาน
การจัดการและกระบวนการผลิตตองมีความสอดคลองกัน โดยมีการกําหนดเปาหมายขององคกรท่ี
ชัดเจน คือ “มีความตองการที่จะผลิตผลิตภัณฑจากวัตถุดิบธรรมชาติรอยเปอรเซ็นทุกข้ันตอน” เพื่อ
ตอบสนองความตองการทางการตลาด โดยกําหนดเปนแผนระยะส้ันและระยะยาวตามแตกิจกรรม
ท่ีตองทํา ซ่ึงมีการสํารวจและเตรียมความพรอม เพื่อใหมีกลุมฯมีศักยภาพในการดําเนินงาน อีกท้ังมี
การจัดโครงสรางขององคกร เพ่ือกาํหนดบทบาทหนาท่ีในการบริหารงาน โดยคัดเลือกบุคคลท่ีมี
ความเหมาะสม ในดานวัยวุฒิ คุณวุฒิและมีความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง สําหรับประธานกลุมไดถูก
คัดเลือกโดยพิจารณาจากมีประสบการณในการบริหารงาน มีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ มีความรู
ความสามารถเก่ียวกับกระบวนการผลิตและเปนผูมีอุดมการณแนวแนในการกอตั้งกลุมตามแนวคิด
เชิงอนุรักษ และการยอมรับจากสมาชิกทุกคน ซึ่งมีบทบาทหนาที่ในการส่ังการหรืออํานวยการ 
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บริหารงานกลุมฯใหเปนไปที่วางแผนไวและควบคุม ตรวจสอบติดตามผลตลอดระยะเวลาในการ
ดําเนินงานเพ่ือใหกลุมฯสามารถบรรลุเปาหมายท่ีตั้งไวได 
 5.   การจัดการดานการตลาด เปนบทบาทหนาท่ีของประธานกลุม เนื่องจากมีประสบการณ
ในการติดตอคาขายกับบุคคลภายนอก จึงทําใหสามารถวิเคราะหตลาดและกําหนดกลุมลูกคาท่ีเปน
เปาหมายทางการตลาดได ซ่ึงเปนชาวญ่ีปุนที่มาประกอบธุรกิจส่ิงทอในเมืองไทย โดยการสํารวจ
ความตองการของลูกคาพบวา สนใจและนิยมบริโภคสินคาท่ีใชวัตถุดบิจากธรรมชาติและมีเอกลักษณ 
การผลิตผลิตภัณฑท่ีมุงเนนใชวัตถุดิบจากธรรมชาติ กระบวนการผลิตมีความปลอดภัยและสามารถ
ตรวจสอบคุณภาพไดทุกข้ันตอนโดยตัวแทนของบริษัท ทําใหผลิตภณัฑหลักของกลุมคือ ผาฝายปนมือ
ยอมสีธรรมชาติท่ีมีความเปนเอกลักษณท้ังในดานคุณภาพ รูปแบบท้ัง ผาผืน สินคาสําเร็จรูปและ
สินคาแปรรูป นอกจากนี้ยังไดรับการสงเสริมจากหนวยงานภายนอกในการพัฒนาผลิตภัณฑของ
กลุมฯท้ังรูปแบบ ลวดลายและคุณภาพ สําหรับการกําหนดราคาของผลิตภัณฑหรือสินคา ใชวิธีการ
ในการคํานวณตนทุนและเพ่ิมกําไรตามความเหมาะสม แลวนํามาเปรียบเทียบราคากับกลุมท่ีมี
ผลิตภัณฑคลายคลึงกัน โดยกลุมมีชองทางการจัดจําหนาย ท้ังการขายสงใหกับลูกคาประจําและ   
ไปออกงานแสดงสินคาหรือนิทรรศการของหนวยงานตางๆที่จัดข้ึนเพือ่ขายปลีกใหกบัลูกคาท่ัวไป 
นอกจากนี้ยังมีโครงการนําสินคาในราคาขายสงไปฝากขายตามรานคาท่ัวไป เนื่องจากกลุมฯ มี
ผลิตภัณฑท่ีไดรับรางวัล และผานมาตรฐานกระบวนการผลิตในระดบัประเทศ จากหนวยงานตางๆ
ท่ีใหการสนับสนุน ทําใหกลุมเปนท่ีรูจักและมีช่ือเสียง ซ่ึงชวยเปนส่ือในการประชาสัมพันธและ
สงเสริมการขาย 
 6.   การจัดการดานจริยธรรมนั้น จะมีการสอดแทรกอยูในการจัดการทุกดาน เพื่อใหมี
ความสอดคลองกับแนวคิดในการประกอบธุรกิจเชิงอนุรักษของกลุม โดยสามารถแบงเปนดาน
ตางๆ  ดังนี ้
 กลุมสมาชิกในองคกรท่ีทํางานรวมกันโดยเปนเหมือนบุคคลในครอบครัวเดียวกัน 
นอกเหนือจากการไดรับคาแรงท่ีเหมาะสมแลว ผลตอบแทนทางดานจติใจ ความรัก ความเอาใจใส
การยกยองและการไดรับความเปนธรรมจากผูนํา ก็เปนส่ิงยึดเหน่ียวใหทุกคนทํางานรวมกัน           
ซ่ึงกลุมฯไดมีการจัดการเพ่ือสงเสริมในดานสวัสดภิาพในการทํางาน การดูสุขลักษณะและสวัสดิการ 
ท่ีเหมาะสมสําหรับสมาชิกทุกคน  
 ลูกคา กลุมฯจะตองมีการจดัการท่ีคํานึงถึงคุณภาพผลิตภณัฑ ราคาท่ีเหมาะสมและการให 
บริการท่ีดี  
 คูแขงทางธุรกิจของกลุมซ่ึงมีไมมากนัก กลุมจึงเพียงแตพยายามพัฒนาศักยภาพของ
ตนเองและควบคุมกระบวนการผลิตใหมีคุณภาพเพื่อรองรับความตองการของลูกคาท่ีเพิ่มข้ึน 
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ชุมชน สังคมและส่ิงแวดลอม แนวทางในการดําเนนิการประกอบธุรกจิเชิงอนุรักษของ
กลุมฯ จะควบคูไปกับการดํารงอยูของส่ิงแวดลอมท่ีดี อนรัุกษขนบธรรมเนียมวัฒนธรรมและภูมิ
ปญญาดานการทอผา และเปนแนวทางในการสืบทอดสูเยาวชน โดยกลุมฯไมมุงหวังแตเพียง
ผลประโยชนสวนตน ยังสงผลประโยชนไปยังผูเกี่ยวของซ่ึงอยูภายในชุมชนเดียวกนั สามารถสราง
งานและสรางรายไดภายในชุมชน อีกท้ังบทบาทหนาท่ีหลักของศูนยการเรียนรูการผลิตเสนใย
ธรรมชาติครบวงจรของกลุมฯ ยังเปนแหลงท่ีรวบรวมความรู ถายทอดและสาธิตการผลิตผาทอ
สําหรับบุคคลท่ีสนใจศึกษา ตอบแทนชุมชนและสังคมดวย  
 
อภิปรายผล 
 1. สภาพการประกอบธุรกิจเชิงอนุรักษของกลุมทอผาฝายปนมือยอมสีธรรมชาติ ศูนย
การเรียนรู  “ตูบแกวมา”  บานนาเดา  อําเภอเสริมงาม จังหวัดลําปางนัน้ สามารถประสบผลสําเร็จ
ในดานการประกอบธุรกิจ เนื่องจากการตัดสินใจเลือกตลาดท่ีเปนเปาหมายชัดเจน ศึกษาความ
ตองการของลูกคาและสามารถผลิตสินคาท่ีมีคุณภาพไดตามความตองการของลูกคาอยางตอเนื่อง 
สงผลใหมีลูกคาประจํารายใหญ ท่ีมีกาํลังในการซ้ือสูง สรางผลกาํไรปริมาณมากใหกลุมฯ อยาง
ม่ันคง นอกจากนี้แนวทางในการประกอบธุรกิจของกลุมฯยังมีคูแขงทางธุรกิจนอย รูปแบบสินคามี
เอกลักษณเปนของตนเอง อีกท้ังกลุมฯมีปจจัยท่ีเอ้ือตอการผลิตแบบครบวงจรภายในชุมชนและ
ไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานภายนอกอยางถูกวิธี ท้ังในดานการมีแหลงผลิตวัตถุดิบท่ีมีคุณภาพ 
มีกระบวนการผลิตท่ีละเอียด ประณีต ตองใชฝมือและมีการพัฒนาเคร่ืองมือท่ีมีประสิทธิภาพ โดยมี
การตรวจสอบและควบคุมในทุกข้ันตอนกระบวนการผลิต สงผลใหผลิตภณัฑของกลุมฯ มีคุณภาพสูง 
ไดรับการยอมรับและรับรางวัล เพื่อการันตีคุณภาพจากหนวยงานตางๆในระดบัประเทศ โดยมีการ
กําหนดราคาผลิตภัณฑหรือสินคาตามคุณภาพ สรางความพึงพอใจใหท้ังผูผลิตและผูบริโภค           
ซ่ึงลูกคาไมสามารถนําไปเปรียบเทียบกับกลุมอ่ืนได ทําใหกลุมฯ สามารถรักษาตลาดของตนเองไว
ไดอยางเหนียวแนน และมีแนวโนมท่ีกลุมฯจะไดรับความสนใจและเลือกใหผลิตสินคาใหลูกคา 
รายอ่ืน ซ่ึงกลุมตองมีการขยายกําลังการผลิตในทุกดาน ท้ัง บุคลากร เคร่ืองมือและสถานที่ เพื่อ
รองรับความตองการทางตลาดเพ่ิมข้ึน  
  ดังนั้นส่ิงท่ีเปนตัวช้ีวัดความประสบผลสําเร็จของกลุมฯ คือ กําไรหรือผลตอบแทน
ปริมาณมาก สรางความม่ันคงใหกับกลุมฯโดยไมเสียสวนแบงการตลาดใหกลุมอ่ืนหรือคูแขงทาง
ธุรกิจ กระบวนการผลิตและผลิตภัณฑของกลุมฯไดรับการยอมรับและการันตีคุณภาพจากหลาย
หนวยงานมีช่ือเสียงในระดบัประเทศ และมีการขยายธุรกิจเพื่อรองรับความตองการท่ีเพิ่มมากข้ึน 
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 ผลสําเร็จท่ีตามมาจากการประกอบธุรกิจเชิงอนุรักษของกลุมฯ จะเหน็ไดจากสมาชิก
กลุมและบุคคลท่ีเกี่ยวของภายในชุมชน โดยเฉพาะเกษตรกรและผูสูงอายุในชุมชน มีงานท่ีม่ันคง
และสรางรายไดดี จึงทําใหสถานะความเปนอยูดีข้ึน เปนแนวทางในการชวยแกไขปญหาของชุมชน
ท่ีชาวบานในวยัแรงงานออกไปหางานทําในตัวเมือง โดยท้ิงพอแมซ่ึงเปนผูสูงอายุและลูกหลาน   
ซ่ึงมีชวงวางระหวางวยัมาก ทําใหเกิดปญหาสําหรับเยาวชนคือขาดการดแูลเอาใจใส ขาดความอบอุน
จากพอแมซ่ึงอาจทําใหกลายเปนเด็กมีปญหาในอนาคต การท่ีกลุมฯสรางงานท่ีมีรายไดใหกับคนใน
ชุมชนอาจทําใหบุคคลวัยแรงงานเหลานี้ หนักลับมาทํางานในชุมชน อยูดูแลพอแมและลูกหลานมี
ความอบอุนในครอบครัว ชวยลดปญหาของชุมชนและสงผลใหสังคมท่ีอยูลอมรอบกลุมฯ ดีข้ึนตาม
ไปดวย  

 กระบวนการผลิตท่ีคํานึงถึงความปลอดภัยท้ังตอผูผลิต ผูบริโภคและส่ิงแวดลอม 
สําหรับผูผลิตซ่ึงไมมีความเส่ียงจากการทํางาน ทําใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีความภาคภูมิใจและเห็น
คุณคาของผลงานตนเองในการเปนสวนหนึ่งในการอนุรักษและสืบทอดภูมิปญญาของบรรพบุรุษ 
เปนแบบอยางท่ีดีการดําเนินธุรกิจควบคูไปกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมท่ีอยูรอบกลุมฯโดยเร่ิมจาก
ชุมชนและสังคมท่ีอยูใกลตวักอน ใชหลักการนําทรัพยากรธรรมชาติมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด 
และกระบวนการผลิตไมกอใหเกิดมลพิษหรือผลกระทบดานลบตอส่ิงแวดลอม ไมเปนสวนหนึ่งใน
การทําลายส่ิงแวดลอม สําหรับผูบริโภคที่เลือกใชผลิตภัณฑของกลุมฯ นอกจากไดรับความพึง
พอใจในรูปแบบท่ีสวยงาม มีคุณภาพแลวยังม่ันใจไดวา ผลิตภัณฑนัน้มีความปลอดภัย ตอตนเอง 
ผูผลิตและส่ิงแวดลอมดวย 

 การประกอบธุรกิจเชิงอนุรักษของกลุมฯนั้น นอกจากจะประสบผลสําเร็จในดาน
ธุรกิจแลว ยังสงตอบแทนที่ดีงามทางดานรางกายและจิตใจไปยังสมาชิกกลุม คนในชุมชนและ
สังคม ผูท่ีบริโภคผลิตภัณฑของกลุม เปนแนวทางในการชวยลดปญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม รวมไปถึง
การมีสภาพส่ิงแวดลอมท่ีดดีวย มีความสอดคลองกับแนวคิดธุรกิจเพื่อสังคม (Social enterprise) ท่ี  
วิฑูรย ปญญากุล (2548) ไดกลาววา แนวคิดธุรกิจเพื่อสังคมเปนการดําเนินธุรกิจเพื่อทํากําไรแลวนาํ
กําไรคืนกลับสูสังคมในรูปแบบความชวยเหลือตางๆ โดยไมจําเปนตองทํากําไรสูงสุด ปจจุบันการ
ดําเนินธุรกิจจะคํานึงถึงเฉพาะลูกคาเพียงอยางเดียวไมไดแลว เนื่องจากลูกคาเปนสวนหนึ่งของ
สังคมและสิ่งแวดลอม ดังนั้นธุรกิจจึงควรจะตองดําเนินงานโดยมีความรับผิดชอบตอสังคมดังที่ 
Keith Davis (อางใน ธงชัย   สันติวงษ, 2532) มีความเหน็วาธุรกิจเปนหนวยงานท่ีมีอํานาจ สามารถ
กออิทธิพลผลกระทบใหกับสังคมตลอดเวลา โดยเฉพาะผลเสียทางสภาพแวดลอมจากการพัฒนา 
ดังนั้นธุรกิจจึงควรใชทรัพยากรหรืออํานาจท่ีมีอยู เพื่อชวยยกระดับความเปนอยูของสังคมใหดีข้ึน 
เชนเดยีวกับ แนวคิดของเครือขายธุรกิจเพือ่สังคมและส่ิงแวดลอม Social Venture Network Asia 
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(Thailand) หรือ SVN ประเทศไทย ท่ี ปรีดา  เตียสุวรรณ (ม.ป.ป.) กลาววา การประเมินความสําเร็จ
ทางธุรกิจในความหมายใหม ท่ีไมเปนไปเพียงเพื่อผลประโยชนสูงสุดของตนเองหรือวัตถุเพียงฝาย
เดียว ไมเพียงดูความสําเร็จขององคกรจากรายงานงบดุลประจําป แตจะตองรวมเอาคุณภาพชีวิตท่ีดี
ของสังคม ท้ังใกลและไกลตัว การดํารงรักษาไวซ่ึงส่ิงแวดลอมท่ีดี น้ําท่ีใสสะอาด อากาศท่ีบริสุทธ์ิ 
สังคมท่ีนาอยู ความมีน้ําใจเกื้อกูลท่ีมีมากขึ้นตอคูคา ตอคนในและนอกองคกร ตลอดไปถึงส่ิงมีชีวติ
และธรรมชาติ ใหเจริญงดงามไปกับเราดวย  
 2.  เพื่อศึกษากระบวนการจัดการธุรกิจเชิงอนุรักษของกลุมทอผาฝายปนมือยอมสี
ธรรมชาติ ศูนยการเรียนรู  “ตูบแกวมา”  บานนาเดา  อําเภอเสริมงาม จงัหวัดลําปาง  การดําเนนิงาน
ของกลุมฯ ท้ังดานการบริหารกลุมสมาชิก การจัดการองคกรและการจัดการกระบวนการผลิต        
ทุกข้ันตอนจะข้ึนอยูกับ ประธานกลุม ซ่ึงมีอํานาจในการตัดสินใจทุกดาน โดยไดรับการสนับสนุน
จากบุคคลใกลชิดในครอบครัวและมีท่ีปรึกษาประจํากลุมท่ีคอยใหความชวยเหลือในทุกดาน 
เนื่องจากกลุมฯ เปนองคกรขนาดเล็ก ทําใหสามารถควบคุมและดูแลไดงาย อีกท้ังประธานกลุมเคยมี
ประสบการณในการบริหารงาน เปนบุคคลท่ีมีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ มีความรู ความสามารถ
เกี่ยวกับกระบวนการทอผาพื้นบาน สามารถออกแบบลายทอท่ีเปนเอกลักษณของบานนาเดา        
ซ่ึงไดรับรางวัลในระดับประเทศและเปนผูมีอุดมการณแนวแนในการกอต้ังกลุมตามแนวคิดเชิง
อนุรักษ ทําใหไดรับการยอมรับจากสมาชิกทุกคน ซ่ึงเปนส่ิงสําคัญท่ีชวยนําพาใหกลุมฯและสมาชิก
ทุกคนประสบผลสําเร็จทางธุรกิจได  

 โดยกระบวนการจัดการกลุมฯท่ีมีความสําคัญท้ัง 6 ดาน ตองมีความสอดคลองและ
สัมพันธกัน ดังจะเห็นไดจาก ธงชัย   สันติวงษ  (2535, หนา 5)  ไดขยายความสําคัญไววา แมวา
ผูปฏิบัติงานในจุดตางๆ จะทําในหนาท่ีการงานที่รับผิดชอบไดดีแลวก็ตาม หากไมประสานหรือ
สอดคลองกับฝายอ่ืนๆ หรือไมเหมาะสมกับสภาพการณภายนอกได ก็ยอมจะทําใหงานตางๆ
ลมเหลวได นอกจาก นี ้จะพบไดวาในกระบวนการจัดการท้ัง 6 ดานจะมีการสอดแทรกแนวความคิด
เชิงอนุรักษไวดวย โดยจะมุงเนนการสรางทัศนคติท่ีดีและปลูกฝงจิตสํานึกท่ีดีเกี่ยวกับการอนุรักษ 
ใหกับสมาชิกกลุมฯ เนื่องจากเปนกําลังสําคัญท่ีทําใหสามารถดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ
และไดผลผลิตท่ีมีคุณภาพสูง เปนไปตามเปาหมายของกลุมฯ  
  การจัดการดานการเงินท่ีมีประธานกลุมฯเปนผูตัดสินใจแตเพยีงผูเดียว ซ่ึงมีโอกาส
เส่ียงในการผิดพลาดสูงดวยเชนกัน ในอนาคตทางกลุมควรมีการบริหารจัดการดานการเงินท่ี
สมาชิกทุกคนมีสวนรวมดวยอยางแทจริง ไมตกไปเปนภาระของใครแตเพยีงผูเดียว และมีการจดัทํา
ระบบบัญชีท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึนเพื่อจะสามารถแสดงสถานนะทางการเงินท่ีแทจริงของกลุม 
ชวยในการตดัสินใจดานการเงินของกลุมฯท่ีลดความเส่ียงได สวนนี้อาจจําเปนตองเปนผูมีความรู
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และความเขาใจในระบบการทําบัญชีเขามาชวย ซ่ึงมีสอดคลองกับ วิชัย โถสุวรรณจินดา (2549, 
หนา 97-104)  ท่ีกลาววา การจัดการบัญชีและการเงิน การมีขอมูลท่ีสําคัญ ถูกตอง และทันทวงทีจะ
ชวยใหผูบริหารธุรกิจขาดยอมมีการตัดสินใจท่ีไมผิดพลาด โดยเฉพาะในเร่ืองการเงิน ดังนั้น 
ผูบริหารธุรกิจขนาดยอมจึงจาํเปนตองมีระบบบัญชีและการเงินท่ีมีประสิทธิภาพเพื่อแสดงฐานะอัน
แทจริงของกิจการและชวยในการตัดสินใจท่ีดี ซ่ึงจะมีผลกระทบตอศักยภาพในการทํากําไร ความ
เส่ียงทางการเงินและอํานาจในการควบคุมธุรกิจของเจาของดวย 

 การจัดการดานวัตถุดิบ มีการสงเสริมใหปลูกฝายปลอดสารพิษหรือฝายอินทรียภายใน
ชุมชน บานนาเดา ซึ่งเปนวัตถุดิบหลักของการผลิตผาฝายปนมือยอมสีธรรมชาติของกลุมฯ โดย
วิธีการปลูกและดูแล ท่ีไมใชสารเคมี จําพวกปุย ฮอรโมน ยาฆาแมลงหรือวัชพืช  การใชประโยชน
จากแมลงศัตรูธรรมชาติ การดูแลรักษาแปลงใหสะอาด การหาระยะเวลาท่ีเหมาะสมในการปลูกพชื 
และการเก็บเกี่ยวเพื่อหลีกเล่ียงการทําลายของแมลงตลอดท้ังการใชระบบปลูกพืช รวมถึงอาศัย
ความเอาใจใสและดูแลจากเกษตรกรผูเพาะปลูก เชนเดียวกับการติดตามการปลูกฝายปลอดสารพิษ
หรือฝายอินทรียของ ชนกกาญจน  สุริวงค (2549) ที่กลาววา การปองกันกําจัดศัตรูพืช โดยวิธี
ผสมผสาน ท้ังวิธีกล วิธีเขตกรรมและวิธีทางชีวภาพ มาใชรวมกัน เพื่อลดตนทุนการผลิต ประหยัด
คาใชจาย ไดผลตอบแทนสูง มีความปลอดภัยตอเกษตรกรและส่ิงแวดลอม อีกท้ังผลผลิตท่ีไดยังมี
ความปลอดภยัตอผูผลิต ผูบริโภคและสิงแวดลอม ตามแนวคิดการประกอบธุรกิจเชิงอนุรักษอีกดวย 
  
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะเพื่อการนําไปใช 
 1.   การประกอบธุรกิจเชิงอนุรักษ จําเปนตองมีผูนําท่ีมีอุดมการณแนวแน พรอมท้ัง
สมาชิกท่ีมีแนวความคิดไปในทิศทางเดยีวกัน 
 2.   ควรมีการสอดแทรกแนวคิดเชิงอนุรักษ ในทุกกระบวนการจัดการเพ่ือใหการดําเนนิงาน
เปนไปในทิศทางเดียวกนั 
 3.   แนวความคิดในเชิงอนุรักษสามารถนํามาปรับใช ท้ังในการประกอบธุรกิจ การทํางาน
และการดําเนนิชีวิตประจําวนั เพื่อปลูกฝงจิตสํานึกท่ีดีของบุคคล 
 ขอเสนอแนะในการวจิัยคร้ังตอไป 
 1.   ควรศึกษาเปรียบเทียบกระบวนการจัดการธุรกิจส่ิงทอ ระหวางการประกอบธุรกิจของ
กลุมแมบานท่ัวไปและการประกอบธุรกิจเชิงอนุรักษ 
 2.   ควรทําการวิจยัเกีย่วกับการจดัหลักสูตรหรือการพัฒนาหลักสูตรสําหรับ ศูนยการ
เรียนรูการผลิตเสนใยแบบครบวงจร “ตูบแกวมา”  บานนาเดา  อําเภอเสริมงาม จังหวัดลําปาง 


