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ภาคผนวก ก 
 

การใช้งานส่ือการสอนบนเว็บเร่ืองการส่ือสารข้อมูลและเครือข่าย 
 

1. เขา้สู่เวบ็ http://course.yonok.ac.th/yaowalak เวบ็เพจหนา้แรกจะปรากฏดงัน้ี 
 

รูปที ่ก.1 ส่ือการสอนบนเวบ็เร่ืองการส่ือสารขอ้มูลและเครือข่าย 
 ในเวบ็จะปรากฏส่วนต่าง ๆ เพื่อใหเ้ลือก ดงัน้ี 

- บทเรียน 
- แบบทดสอบ 
- ค าศพัท ์
- ดรรชนี 
- ส่วนเช่ือมโยง (Links) 
- กระดานข่าว 
- ข่าวสาร 
- Admin 
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ในการเลือกเขา้ไปในส่วนต่าง ๆ ดงักล่าวขา้งตน้สามารถเขา้ไปคลิกไดส้องบริเวณคือ 
- บริเวณแถบท่ีกั้นระหวา่งเฟรมบน (Top Frame) และ เฟรมล่าง (Bottom Frame) 
- บริเวณหวัขอ้ท่ีอยูท่ี่เฟรมล่าง 

 
2. คลิกเขา้สู่บทเรียน ซ่ึงจะปรากฏบทเรียนหวัขอ้ต่าง ๆ ดงัน้ี 
 

 
รูปที ่ก.2 เวบ็ของการเขา้สู่บทเรียน 

 
 เวบ็เพจน้ีจะประกอบดว้ยเฟรม 3 เฟรมคือ 

- เฟรมบน เป็นส่วนท่ีแสดงขอ้ความท่ีเป็นช่ือของวชิาการส่ือสารขอ้มูลและเครือข่าย 
- เฟรมซา้ย เป็นส่วนของรายการบทเรียนแต่ละบท ซ่ึงในแต่ละบทเรียนจะมีรายการเน้ือหา

ยอ่ยของแต่ละบท ใหท้  าการคลิกเลือกบทท่ีตอ้งการศึกษา 
- เฟรมขวา เป็นส่วนของแสดงเน้ือหา 
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3. คลิกเขา้สู่หวัขอ้ของบทเรียนท่ีตอ้งการศึกษา ซ่ึงจะปรากฏหวัขอ้ยอ่ย ๆ ในบทเรียนนั้น ๆ ดงัน้ี 
 

 
รูปที่  ก.3 หวัขอ้ยอ่ย ๆ ในบทเรียนท่ีเลือก 

 
 ในส่วนน้ีจะปรากฏหวัขอ้ยอ่ยของบทเรียนท่ีเราเลือก ซ่ึงสามารถฟังเสียงบรรยายคร่าว ๆ 
ของบทเรียนน้ี โดยการคลิกท่ีรูป    จะปรากฏเสียงบรรยายออกมา 
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4. เลือกรายการเน้ือหายอ่ยท่ีตอ้งการศึกษา จะปรากฏส่วนเน้ือหายอ่ยท่ีเลือกนั้นอยูบ่ริเวณเฟรมขวา
ดงัน้ี 
 

 
รูปที ่ก.4 เน้ือหายอ่ยของหวัขอ้ยอ่ยในบทเรียนท่ีเลือก 

 
 ในส่วนน้ีจะปรากฏเน้ือหาย่อยของหัวขอ้ย่อยในบทเรียนท่ีเราเลือก และสามารถฟังเสียง
บรรยายของเน้ือหายอ่ยน้ี โดยการคลิกท่ีรูป          จะปรากฏเสียงบรรยาย เ น้ือหาย่อย น้ี
ออกมา 
 หลงัจากศึกษาส่วนน้ีเรียบร้อยแลว้ สามารถคลิกปุ่ม            เพื่ อ เข้าไปสู่หน้า เว็บ
ของเน้ือหายอ่ยก่อนหนา้ หรือคลิกท่ีปุ่ม      เพื่อเข้าไปสู่หน้าเว็บท่ีแสดงรายการหัวข้อ
ยอ่ยดงัรูปท่ี ก.3 หรือคลิกท่ีปุ่ม                        เพื่อเขา้ไปสู่หนา้เวบ็ของเน้ือหายอ่ยต่อไป 
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5. ในส่วนของแบบทดสอบ จากเวบ็หนา้แรกเม่ือคลิกเลือกแบบทดสอบจะปรากฏหนา้เวบ็ดงัน้ี 
 

 
รูปที ่ก.5 หนา้เวบ็ของส่วนแบบทดสอบ 

 
ในส่วนน้ี โปรแกรมจะท าการสุ่มแบบทดสอบจากฐานขอ้มูลแบบทดสอบ โดยจะท าการ

สุ่มข้ึนมาจ านวน 12 ขอ้ โดยแบบฝึกหดัท่ีสุ่มข้ึนมาน้ีจะครอบคลุมทุกบทเรียนทั้ง 6 บทเรียน เฉล่ีย
แลว้จะมีแบบทดสอบบทละ 2 ขอ้ 

ในการตอบแบบทดสอบ สามารถน าเมาส์ไปคลิกเลือกค าตอบท่ีต้องการได้ หากท า
แบบทดสอบครบทุกขอ้แลว้ให้คลิกท่ีปุ่ม SendAns เพื่อส่งค าตอบให้ระบบตรวจค าตอบท่ีตอบกบั
ค าตอบท่ีถูกตอ้งในฐานขอ้มูล ซ่ึงปรากฏหนา้เวบ็เฉลยแบบทดสอบดงัรูปท่ี ก.6 

หากตอ้งการปรับแกค้  าตอบใหม่ของทุกขอ้ ก่อนท่ีจะคลิกปุ่ม SendAns ใหค้ลิกท่ีปุ่ม Reset 
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6. หลงัจากคลิกตอบแบบทดสอบเรียบร้อยแลว้ แลว้คลิกปุ่ม  SendAns จะปรากฏหนา้เวบ็เฉลยดงัรูป
ท่ี ก.6 
 

 
รูปที ่ก.6 หนา้เวบ็ของส่วนเฉลยแบบทดสอบ 

 
หนา้เวบ็น้ีจะเป็นหนา้เฉลยแบบทดสอบ ซ่ึงจะแสดงโจทยค์  าถามพร้อมทั้งค  าเฉลย หาก

ตอบถูกในขอ้ใด จะแสดงค าวา่ “ถูกตอ้ง” ใตค้  าเฉลย หากตอบผดิในขอ้ใด จะแสดงค าวา่ “ค าตอบท่ี
คุณเลือกคือ ค เป็นค าตอบท่ีผิด พยายามใหม่อีกคร้ัง” นัน่คือคุณเลือกขอ้ ค. ซ่ึงเป็นค าตอบท่ีผดิ 
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7. ในส่วนของค าศพัท ์จากเวบ็หนา้แรกเม่ือคลิกเลือกค าศพัทจ์ะปรากฏหนา้เวบ็ดงัน้ี 
 

 
รูปที ่ก.7 หนา้เวบ็ของส่วนค าศพัท ์

 
 ในส่วนของค าศพัทน้ี์ เฟรมซ้ายจะเป็นส่วนของค าศพัทโ์ดยจะเรียงตามล าดบัตวัอกัษร A-Z 
ส่วนเฟรมขวาจะเป็นส่วนอธิบายค าศพัทด์า้นซา้ยเป็นภาษาองักฤษ 
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8. ในส่วนของดรรชนี จากเวบ็หนา้แรกเม่ือคลิกเลือกดรรชนีจะปรากฏหนา้เวบ็ดงัน้ี 
 

 
รูปที ่ก.8 หนา้เวบ็ของส่วนดรรชนี 

 
 ในส่วนของดรรชนีน้ี เฟรมซ้ายจะเป็นส่วนของค าหรือขอ้ความท่ีตอ้งการคน้หาในบทเรียน
ทั้ง  6 บทท่ีสร้างข้ึน โดยจะเรียงตามล าดบัตวัอกัษร A - Z และ ก – ฮ ส่วนเฟรมขวาจะเป็นส่วนของ
การแสดงบทเรียนท่ีเก่ียวขอ้งกบัค าหรือขอ้ความท่ีเลือกทางดา้นซา้ย ดงัตวัอยา่งในรูปท่ี ก.9 
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รูปที ่ก.9 หนา้เวบ็ของส่วนดรรชนีท่ีมีการคลิกเลือกค าหรือขอ้ความท่ีตอ้งการ 

 
 ในตวัอยา่งเม่ือเลือกค าว่า Asynchronous vs Synchronous  เฟรมดา้นซ้ายมือจะปรากฏ
รายละเอียดเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัค าวา่ Asynchronous vs Synchronous ในบทเรียนท่ี 3 Modem และ 
DSU/CSU หวัขอ้ยอ่ย Asynchronous vs Synchronous 
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9. ในส่วนของ Links จากเวบ็หนา้แรกเม่ือคลิกเลือก Links จะปรากฏหนา้เวบ็ดงัน้ี 
 

 
รูปที ่ก.10 หนา้เวบ็ของส่วน Links 

 
 ในส่วนของ Links น้ี จะแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 
 1. ส่วนท่ีเช่ือมโยง (Links) ไปยงัเวบ็เพจอ่ืนท่ีเป็นเวบ็การสอนเก่ียวกบัเร่ืองของการส่ือสาร
ขอ้มูลและเครือข่าย 
 2. ส่วนท่ีเช่ือมโยง (Links) ไปยงัเวบ็เพจอ่ืน ท่ีเป็นเวบ็ขององคก์รท่ีท าเก่ียวกบัการส่ือสาร
ข้อมูลและเครือข่าย ซ่ึงมีทั้ งเว็บของผูผ้ลิตอุปกรณ์เครือข่าย เว็บของผูเ้ขียนบทความ หรือข่าว
เก่ียวกบัการส่ือสารขอ้มูลและเครือข่ายเป็นตน้ 
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10. ในส่วนของกระดานข่าว จากเวบ็หนา้แรกเม่ือคลิกเลือกกระดานข่าว จะปรากฏหนา้เวบ็ดงัน้ี 
 

 
รูปที ่ก.11 หนา้เวบ็ของส่วนกระดานข่าว 

 
 ในส่วนของกระดานข่าวน้ี จะประกอบดว้ย 2 ส่วน 

1. ส่วนแสดงรายการกระทูข้องหวัขอ้ความค าถามเรียงล าดบัตามวนัเวลาก่อนหลงั 
 2. ส่วนของฟอร์มส าหรับการส่งกระทูค้  าถาม ซ่ึงจะประกอบดว้ยช่ือผูส่้งกระทูข้อ้ความ, 
หวัขอ้ของกระทูข้อ้ความ และรายละเอียดของกระทูข้อ้ความ 
 หากคลิกไปท่ีรายการกระทูข้อ้ความใดขอ้ความหน่ึง ก็จะแสดงรายละเอียดของหวัขอ้กระทู ้
ขอ้ความนั้น ดงัรูปท่ี ก.12 
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รูปที ่ก.12 หนา้เวบ็ของส่วนกระดานข่าวท่ีมีการดูกระทูข้อ้ความ 

 
 ในส่วนน้ีจะแสดง รายละเอียดของกระทูข้อ้ความท่ีเลือกดู พร้อมทั้งแสดงรายละเอียดของ
กระทู้ข้อความตอบท่ีมีผูต้อบกระทู้น้ี และ แสดงแบบฟอร์มส าหรับให้ผูท่ี้ต้องการตอบกระทู้
ขอ้ความ โดยตอ้งกรอกช่ือผูต้อบกระทูข้อ้ความ และรายละเอียดของกระทูข้อ้ความตอบ 
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11. ในส่วนของข่าวสาร จากเวบ็หนา้แรกเม่ือคลิกเลือกข่าวสาร จะปรากฏหนา้เวบ็ดงัน้ี 
 

 
รูปที ่ก.13 หนา้เวบ็ของส่วนข่าวสาร 

 
 ในส่วนน้ีจะแสดงหวัขอ้ข่าวสารท่ีไดร้วบรวมมาจากท่ีต่าง ๆ โดยเรียงตามวนัท่ีจากมากไป
นอ้ย เม่ือคลิกเลือกหวัขอ้ข่าวสารท่ีสนใจ จะปรากฏรายละเอียดของข่าวสารดงัรูปท่ี ก.14 
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รูปที ่ก.14 หนา้เวบ็ของส่วนรายละเอียดของหวัขอ้ข่าวสารท่ีเลือก 

 
 ในส่วนน้ีโปรแกรมจะไปดึงรายละเอียดข่าวสารซ่ึงเก็บไวใ้นฐานขอ้มูลออกมาแสดงบน
หนา้เวบ็ 
 
 
 
 
 



 76 

12. ในส่วนของ Admin จากเวบ็หนา้แรกเม่ือคลิกเลือก Admin จะปรากฏหนา้เวบ็ดงัน้ี 
 

 
รูปที ่ก.15 หนา้เวบ็ของส่วน Admin 

 
 ในส่วนเป็นส่วนท่ีผูบ้ริหารฐานขอ้มูลจะเขา้ไปปรับปรุงฐานขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีใชบ้นเวบ็ โดย
จะตอ้งกรอกรหสัผูใ้ชแ้ละรหสัผา่นใหถู้กตอ้ง จึงจะเขา้ไปสู่หนา้เวบ็ของปรับปรุงฐานขอ้มูลดงัรูปท่ี 
ก.16 
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รูปที ่ก.16 หนา้เวบ็ของส่วน Admin หลงัจากกรอกรหสัผูใ้ชแ้ละรหสัผา่นถูกตอ้ง 

 
 ในส่วนน้ี จะมีปุ่มให้เลือกวา่ตอ้งการปรับปรุงฐานขอ้มูลแบบทดสอบ หรือ ปรับปรุง
ฐานขอ้มูลกระดานข่าว หรือ ปรับปรุงฐานขอ้มูลข่าวสาร ซ่ึงเม่ือคลิกเลือกปุ่มปรับปรุงฐานขอ้มูล
แบบทดสอบ จะปรากฏหน้าจอภาพการปรับปรุงดงัรูปท่ี  ก.17 หรือ คลิกเลือกปุ่มปรับปรุง
ฐานขอ้มูลกระดานข่าว จะปรากฏหนา้จอภาพการปรับปรุงดงัรูปท่ี ก.18 หรือ คลิกเลือกปุ่มปรับปรุง
ฐานขอ้มูลข่าวสาร จะปรากฏหนา้จอภาพการปรับปรุงดงัรูปท่ี ก.19 
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รูปที ่ก.17 หนา้เวบ็ส่วนของการปรับปรุงฐานขอ้มูลแบบทดสอบ 

 
 ในส่วนจะเป็นส่วนท่ีบริการผู ้บริหารฐานข้อมูลให้สามารถเพิ่มแบบทดสอบ ลบ
แบบทดสอบ หรือแกไ้ขแบบทดสอบจากหนา้เวบ็น้ีไดเ้ลย แทนท่ีจะไปแกไ้ขจากฐานขอ้มูลโดยตรง 
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รูปที ่ก.18 หนา้เวบ็ส่วนของการปรับปรุงฐานขอ้มูลกระดานข่าว 

 
 ในส่วนจะเป็นส่วนท่ีบริการผูบ้ริหารฐานข้อมูลให้สามารถลบกระทูท้ ั้งกระทูห้ลกัและ
กระทูย้อ่ย หรือ แกไ้ขลบกระทูท้ ั้งกระทูห้ลกัและกระทูย้อ่ย จากหนา้เวบ็น้ีไดเ้ลย แทนท่ีจะไปแกไ้ข
จากฐานขอ้มูลโดยตรง 
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รูปที ่ก.19 หนา้เวบ็ส่วนของการปรับปรุงฐานขอ้มูลข่าวสาร 

 
 ในส่วนจะเป็นส่วนท่ีบริการผูบ้ริหารฐานขอ้มูลให้สามารถเพิ่มข่าวสาร ลบข่าวสาร หรือ  
แกไ้ขข่าวสารจากหนา้เวบ็น้ีไดเ้ลย แทนท่ีจะไปแกไ้ขจากฐานขอ้มูลโดยตรง 
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ภาคผนวก ข 
 

แบบสอบถาม 
 

 แบบสอบถามน้ีเป็นแบบสอบถามเพื่อน าขอ้มูลไปประกอบการคน้ควา้แบบอิสระ หัวขอ้ 
“การพฒันาส่ือการสอนบนเว็บเร่ืองการส่ือสารขอ้มูลและเครือข่าย” ของนักศึกษาปริญญาโท 
สาขาวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศและการจดัการ คณะบณัฑิตศึกษาสถาน มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
 ลกัษณะค าตอบเป็นมาตรส่วนประมาณค่า 5 อนัดบัดงัน้ี 
 
มากท่ีสุด หมายถึง  เม่ือผูต้อบเห็นวา่ขอ้ความในประโยคนั้นตรงกบัความ 

รู้สึกและความคิดเห็นของผูต้อบมากท่ีสุด 
มาก หมายถึง  เม่ือผูต้อบเห็นวา่ขอ้ความในประโยคนั้นตรงกบัความ 

รู้สึกและความคิดเห็นของผูต้อบมาก 
ปานกลาง หมายถึง  เม่ือผูต้อบเห็นวา่ขอ้ความในประโยคนั้นตรงกบัความ 

รู้สึกและความคิดเห็นของผูต้อบปานกลาง 
พอใช ้ หมายถึง  เม่ือผูต้อบเห็นวา่ขอ้ความในประโยคนั้นตรงกบัความ 

รู้สึกและความคิดเห็นของผูต้อบนอ้ย 
ควรปรับปรุง หมายถึง  เม่ือผูต้อบเห็นวา่ขอ้ความในประโยคนั้นตรงกบัความ 

รู้สึกและความคิดเห็นของผูต้อบนอ้ยท่ีสุด 
 

ใหผู้ต้อบแบบสอบถาม แสดงความคิดเห็นลงในตาราง ข.1 ดงัน้ี 
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ตารางที ่ข.1 แบบสอบถาม 
 

 ใหผู้ต้อบแบบสอบถามใส่เคร่ืองหมาย ในช่องแสดงความคิดเห็น 
 

ค าถาม ระดบัความคดิเห็น 

มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง พอใช้ ควรปรับปรุง 

1. ส่วนการออกแบบ 
1.1 ขอ้ความและรูปแบบตวัอกัษร 
1.2 ความสะดวกในการใชง้าน 
1.3 ความสวยงาม 
1.4 การออกแบบหนา้จอ 

     

2. ส่วนเนือ้หา 
2.1 รายละเอียดของเน้ือหาถูกตอ้ง สมบูรณ์ ชดัเจน 
2.2 การเรียงล าดบัเน้ือหา 
2.3 แบบทดสอบความรู้สามารถวดัความรู้ได ้
2.4 ประโยชนข์องการใชก้ระดานข่าว 
2.5 ประโยชนข์องส่วนข่าวสาร 
2.6 ประโยชนข์องส่วนการเช่ือมโยง (Links) 
2.7 ประโยชนข์องค าศพัท ์
2.8 ประโยชนข์องดรรชนี 

     

 
ขอ้เสนอแนะ………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………

ขอขอบคุณทุกท่านท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถามน้ี 
ผูว้จิยั 

การให้คะแนนพจิารณาตามเกณฑ์ดังนี้ 
  มากท่ีสุด  5 คะแนน 
  มาก   4 คะแนน 
  ปานกลาง  3 คะแนน 
  พอใช ้   2 คะแนน 
  ควรปรับปรุง  1 คะแนน 
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การประเมินประสิทธิภาพในการใช้งาน  ใช้เกณฑ์ตามตาราง ข.2 ดังนี้ 
 

ตารางที ่ข.2 ค่าเฉล่ียของระดบัประสิทธิภาพในการใชง้าน 
 

ค่าเฉลีย่ของระดับประสิทธิภาพในการใช้งาน การแปรผล 
4.50 – 5.00 มากท่ีสุด 
3.50 – 4.49 มาก 
2.50 – 3.49 ปานกลาง 
1.50 – 2.49 พอใช ้
1.00 – 1.49 ควรปรับปรุง 
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ผลการวเิคราะห์ 
 จากการตอบแบบสอบถามจากกลุ่มนกัศึกษา จ านวน 30 คนไดผ้ลการวเิคราะห์ตามตาราง 
ข.3 ดงัน้ี 

ตารางที ่ข.3 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ข้อค าถาม ค่าผลการวเิคราะห์ การแปลความหมาย 

1. ส่วนการออกแบบ 
1.1 ขอ้ความและรูปแบบตวัอกัษร 4.00 มาก 
1.2 ความสะดวกในการใชง้าน 4.63 มากท่ีสุด 
1.3 ความสวยงาม 4.20 มาก 
1.4 การออกแบบหนา้จอ 4.10 มาก 

ค่าคะแนนเฉลีย่ส่วนการออกแบบ 4.23 มาก 

2. ส่วนเนือ้หา 
2.1 รายละเอียดของเน้ือหาถูกตอ้ง สมบูรณ์ ชดัเจน 3.90 มาก 
2.2 การเรียงล าดบัเน้ือหา 3.37 ปานกลาง 
2.3 แบบทดสอบความรู้สามารถวดัความรู้ได ้ 3.53 มาก 
2.4 ประโยชน์ของการใชก้ระดานข่าว 3.03 ปานกลาง 
2.5 ประโยชน์ของส่วนข่าวสาร 4.00 มาก 
2.6 ประโยชน์ของส่วนการเช่ือมโยง (Links) 4.23 มาก 
2.7 ประโยชน์ของค าศพัท ์ 2.87 ปานกลาง 
2.8 ประโยชน์ของดรรชนี 3.50 มาก 

ค่าคะแนนเฉลีย่ส่วนเนือ้หา 3.55 มาก 

ค่าเฉลีย่คะแนนของเวบ็เพจ 3.78 มาก 
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สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 การสร้างส่ือการสอนบนเวบ็เร่ืองการส่ือสารขอ้มูลและเครือข่าย ในส่วนของการออกแบบ 
ค่าเฉล่ียประสิทธิภาพการใชง้านเวบ็เพจการสอน มีค่าการแปลผล 4.23 อยูใ่นระดบัมาก และในส่วน
ของเน้ือหา ค่าเฉล่ียประสิทธิภาพการใชง้านเวบ็เพจการสอน มีค่าการแปลผล 3.55 อยูใ่นระดบัมาก 
และค่าเฉล่ียประสิทธิภาพการใชง้านเวบ็เพจการสอนของทั้งสองส่วน มีค่าการแปลผล 3.78 อยูใ่น
ระดบัมาก 
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ประวตัิผู้เขยีน 
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