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1.1 หลกักำรและเหตุผล 

 
จากความเจริญกา้วหน้าของเทคโนโลยีในปัจจุบนั คอมพิวเตอร์ลว้นเขา้มามีบทบาทใน   

ทุก ๆ วงการ คอมพิวเตอร์ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงทั้งในระบบงาน วิธีการด าเนินการ ในสาขา 
ต่าง ๆ เกือบทุกสาขาไม่ว่าจะเป็น วิทยาศาสตร์ การทหาร การแพทย ์ ธุรกิจการคา้ การคมนาคม    
อุตสาหกรรม รวมทั้ งการศึกษาด้วย สังคมปัจจุบันก าลังก้าวสู่สังคมแห่งคอมพิวเตอร์ เป็นท่ี
คาดหมายวา่อีกไม่ก่ีปีขา้งหนา้ความจ าเป็นท่ีจะให้เด็กไทยทุกคนรู้เร่ืองคอมพิวเตอร์ หรือท่ีเรียกว่า 
Computer Literacy มีแนวโน้มสูงข้ึน เพราะการด าเนินชีวิตประจ าวนัจะต้องเก่ียวข้องกับ
คอมพิวเตอร์มากข้ึนทุกที และโลกของเราเขา้สู่ยคุเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) 
ดว้ยเหตุน้ีการศึกษาจึงตอ้งใหค้วามส าคญัแก่เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เพื่อจะไดพ้ิจารณาศึกษาลู่ทาง
ท่ีจะน ามาใชใ้ห้เกิดประโยชน์ทุกดา้น โดยเฉพาะการเรียนการสอน เราสามารถน าคอมพิวเตอร์มา
ใช้เป็นส่ือการเรียนการสอนได้เป็นอย่างดี นอกจากน้ีการน าคอมพิวเตอร์เขา้มาเก่ียวขอ้งในวง
การศึกษา จะช่วยให้เกิดความสมดุลระหวา่งเทคโนโลยีกบัการศึกษา และเป็นการเตรียมตวัผูเ้รียน
ใหพ้ร้อมท่ีจะออกไปมีชีวิตอยูใ่นสังคมแห่งคอมพิวเตอร์ รวมทั้งเป็นการฝึกทกัษะของผูเ้รียนให้ใช้
คอมพิวเตอร์ในการศึกษาหาความรู้ต่อไป 

การเรียนการสอนในชั้นเรียนนั้นเป็นวิธีการท่ีใช้มานาน มีเทคนิคการสอนมากมายท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อผูเ้รียน ไม่วา่จะเป็นการบรรยาย อภิปราย การสาธิต หรือวิธีการอ่ืนๆ วิธีการหน่ึงท่ีจะ
น ามาพฒันาปรับปรุงการเรียนการสอนเพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ีวางไวแ้ละมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด
คือการน าเอาเทคโนโลยีทางการศึกษาเขา้มาช่วยพฒันาการเรียนการสอน เพื่อเพิ่มผลผลิตทาง
การศึกษาหรือคุณภาพทางการศึกษาใหสู้งข้ึน เน่ืองจากการเรียนการสอนในห้องเรียนโดยทัว่ไปนั้น 
อาจารยผ์ูส้อนไม่สามารถใหค้วามสนใจเป็นพิเศษแก่ผูเ้รียนคนใดคนหน่ึงโดยเฉพาะ บางคร้ังอาจท า
ให้ผูเ้รียนบางคนไม่สามารถติดตามเน้ือหาไดค้รบถว้น และดว้ยเวลาในการเรียนการสอนอนัจ ากดั
ท าใหอ้าจารย ์ผูเ้รียน และผูร่้วมชั้นเรียนอ่ืนๆ ไม่สามารถถาม ตอบ และแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบั
บทเรียนได้ ดงันั้นจึงมีแนวคิดท่ีจะพฒันาส่ือการเรียนการสอน ท่ีเรียกว่าคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
(Computer Aided Instruction) หรือเรียกยอ่ๆ วา่ CAI 

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนนบัเป็นเทคโนโลยีทางการศึกษา ท่ีอาจกล่าวไดว้า่สามารถ
ตอบสนองความตอ้งการในการเรียนรู้เฉพาะบุคคล นัน่คือเป็นการเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดมี้โอกาส
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เรียนตามเวลาถนดัและความสนใจ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีองคป์ระกอบท่ีสามารถถ่ายทอด
ให้กบัผูเ้รียนเสมือนการสอนโดยใชค้รู ซ่ึงพิจารณาไดจ้ากกิจกรรมการเรียนท่ีไดจ้ดัไวแ้ละเป็นไป
อยา่งกวา้งขวาง และท่ีส าคญัท่ีสุดบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีการประเมินผลในตนเอง เพื่อให้
ผู ้เรียนเห็นผลส าเร็จ เห็นความเจริญก้าวหน้าของตนได้จากการเรียนรู้แต่ละตอน บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนยงัเป็นบทเรียนท่ีผูเ้รียนสามารถศึกษาส่ิงท่ีผูเ้รียนตอ้งการ ซ่ึงอาจจะเป็นเร่ือง
ท่ีผูเ้รียนมีความรู้พื้นฐานไม่เพียงพอ หรือเรียนในชั้นเรียนปกติแล้วไม่เข้าใจ จากคุณลักษณะ
ดงักล่าว บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสามารถน าไปใชแ้กปั้ญหาการเรียนการสอน ตลอดจนการ
พฒันาปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนใหดี้ยิง่ข้ึน 

ถึงแม้ว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะมีคุณสมบัติต่าง ๆ ท่ีช่วยพัฒนาปรับปรุง
กระบวนการเรียนการสอนท่ีกล่าวมาขา้งตน้นั้น แต่โดยการท างานแลว้ยงัเป็นแบบแยกกนัท างาน 
(Stand-alone) โดยการติดตั้งโปรแกรม 1 โปรแกรมต่อคอมพิวเตอร์ 1 เคร่ือง ท าให้ส้ินเปลืองเน้ือท่ี
ในการจดัเก็บ การดูแลรักษามีความยุ่งยาก เสียเวลามาก นอกจากน้ียงัเสียค่าใช้จ่ายสูงเม่ือตอ้งการ
ปรับเปล่ียนขอ้มูลให้ทนัสมยัโดยจะตอ้งกระท ากบัเคร่ืองทุกเคร่ือง ท าให้สูญเสียทรัพยากรต่าง ๆ 
โดยเปล่าประโยชน์ แต่เม่ือระบบอินเทอร์เน็ต (Internet) ไดเ้ขา้มามีบทบาทมากข้ึนในยุคปัจจุบนั ท า
ใหก้ารติดต่อส่ือสารเป็นไปอยา่งไร้ขีดจ ากดัและเป็นไปในลกัษณะของเครือข่าย ท าให้เกิดแนวคิดท่ี
จะน าเอาระบบอินเทอร์เน็ตและบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีเป็นแบบแยกกนัท างาน มาประยุกต์
เขา้ดว้ยกนั และพฒันามาเป็นบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนบนเวบ็ โดยมีช่ือเรียกวา่ Web Based 
Instruction (WBI) เพื่อช่วยให้ผูเ้รียนสามารถศึกษาเน้ือหานอกเวลาเรียนรวมทั้งติดต่อส่ือสารกบั
อาจารยแ์ละเพื่อนร่วมชั้นเรียนผ่านการส่งจดหมายอิเล็กทรอนิคส์ (E-mail) ห้องสนทนา (Chat 
room) กระดานข่าวอิเล็กทรอนิคส์ (Web Board) ซ่ึงเป็นเทคโนโลยีของอินเทอร์เน็ต เพื่อช่วย
แกปั้ญหาขา้งตน้ เช่น การปรับเน้ือหาการสอนก็จะกระท าท่ีเดียวคือท่ีเคร่ืองบริการ (Server) หรือ
การติดต่อส่ือสารท่ีเป็นแบบโตต้อบกนัมากข้ึน (Interactive) ซ่ึงสามารถแลกเปล่ียนความรู้ระหวา่ง
อาจารย ์ผูเ้รียน และเพื่อนร่วมชั้นเรียนไดม้ากกว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบเดิม อนัจะ
น าไปสู่ความเป็นมาตรฐานทางการศึกษามากข้ึน 

ดงันั้น ผูว้ิจยัไดเ้ล็งเห็นความส าคญัทางการศึกษา ท่ีมีการใชเ้ทคโนโลยีมาช่วยในการเรียน
การสอน จึงไดคิ้ดท่ีจะพฒันาส่ือการสอนบนเวบ็ โดยใชเ้ร่ืองการส่ือสารขอ้มูลและเครือข่ายมาเป็น
เน้ือหาวชิาท่ีใชใ้นการพฒันาส่ือการสอนบนเวบ็ดงักล่าว 
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1.2 วตัถุประสงค์ของกำรวจัิย 
1. เพื่อจดัท าแหล่งความรู้ส าหรับการเรียนการสอน และทบทวนบทเรียน นอกจากน้ียงัเป็น

แหล่งท่ีให้ผูส้อน ผูเ้รียน และผูเ้รียนอ่ืนๆ เขา้มาแลกเปล่ียนความคิดเห็น หรือเสนอแนะ
เก่ียวกบัเน้ือหาในการเรียน 

2. เพื่อกระตุน้ใหผู้เ้รียนรู้จกัใชป้ระโยชน์จากเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในการหาความรู้ 
3. เพื่อจดัท าส่ือการสอนบนเวบ็เร่ืองการส่ือสารขอ้มูลและเครือข่าย 

 
1.3 ขอบเขตของกำรวจัิย 
  ศึกษาถึงเน้ือหาของวิชาการส่ือสารขอ้มูลและเครือข่าย รวมถึงแบบทดสอบความรู้ และท า
การรวบรวมเรียบเรียงและคดัเลือกเน้ือหาโดยแยกเน้ือหาเป็นบท ๆ แต่ละบทจะประกอบเน้ือหาท่ี
เป็นหวัขอ้ยอ่ย ๆ นอกจากนั้นผูว้ิจยัยงัศึกษาถึงภาษาคอมพิวเตอร์และโปรแกรมต่าง ๆ ท่ีใชใ้นการ
พฒันาเวบ็เพจน้ี เช่น ภาษาเอชทีเอ็มแอล (HTML), ภาษาเอแอสพี (ASP), โปรแกรมโฟโตช็อป 6.0 
(Photoshop 6.0), โปรแกรมไมโครซอฟตแ์อกแซส 97 (Microsoft Access 97), โปรแกรมยลีูด กิฟ 
แอนนิเมเตอร์ 3 (Ulead GIF Animator 3), โปรแกรมซีดีอีเอกซ์ 1.40 (Cdex 1.40) เป็นตน้ 

ผูว้จิยัไดท้  าการออกแบบการท าเวบ็เพจการสอนในลกัษณะของส่ือเสริมเพื่อใหน้กัศึกษาได้
ทบทวนบทเรียนหลงัจากไดเ้รียนในห้องเรียนแลว้ 
 
1.4 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 

1. เคร่ืองไมโครคอมพิวเตอร์เซิร์ฟเวอร์ 
           - หน่วยประมวลผลกลาง (CPU) รุ่น เพนเทียม ทรี 800 เมกกะเฮิร์ต 
           - หน่วยความจ าหลกั 128 เมกกะไบต ์
           - หน่วยความจ าส ารองฮาร์ดดิสกข์นาดความจุ 20 กิกะไบต ์
           - จอภาพสี (Super VGA) ความละเอียด 640 X 480 จุด 

- อุปกรณ์ช้ีต าแหน่ง (Mouse) 
       2. เคร่ืองคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล 
           - หน่วยประมวลผลกลาง รุ่น เซลีรอน 1.3 กิกะเฮิร์ต 
           - หน่วยความจ าหลกั 128 เมกกะไบต ์
           - หน่วยความจ าส ารองฮาร์ดดิสกข์นาดความจุ 20 กิกะไบต ์
           - จอภาพสี (Super VGA) ความละเอียด 640 X 480 จุด 

- อุปกรณ์ช้ีต าแหน่ง (Mouse) 
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       3. ระบบมลัติมีเดีย 
           - แผงวงจรเสียง (Sound Card) 
           - ล าโพง 
           - ไมโครโฟน 
           - เคร่ืองสแกนภาพ (Scanner) 
       4. โปรแกรมและภาษาคอมพิวเตอร์ท่ีใชง้าน 
            - ระบบปฏิบติัการไมโครซอฟทว์นิโดวมี์ (Microsoft windows Me)รุ่นภาษาไทย 
            - โปรแกรมเพอร์เซอนลัเวบ็เซิร์ฟเวอร์ (Personal Webserver) 
            - โปรแกรมเอดดิเตอร์ โน๊ตแพด (Notepad) 
            - โปรแกรมเบราวเ์ซอร์ (Browser) คือ ไมโครซฟต์อินเทอร์เน็ตเอ็กซ์โพรเลอร์ (Microsoft 
Internet Explorer) 
            - โปรแกรมตกแต่งรูปภาพโฟโตช็อป 6.0 (Photoshop 6.0) 
            - โปรแกรมไมโครซอฟตแ์อก็แซส 97 (Microsoft Access 97) 
            - โปรแกรมยลีูด กิฟ แอนนิเมเตอร์ 3 (Ulead GIF Animator 3) 
            - โปรแกรมซีดีอีเอกซ์ 1.40 (Cdex 1.40) 
            - โปรแกรมดบัเบิลยเูอสเอฟทีพี 32 (WS_FTP 32) 
            - ภาษาเอชทีเอม็แอล (HTML)  
            - ภาษาเอเอสพี (ASP  : Active Server Page ) 
1.5 ประโยชน์ทีไ่ด้รับจำกกำรวจัิย 

1. ไดส่ื้อการสอนบนเวบ็เร่ืองการส่ือสารขอ้มูลและเครือข่ายบนเวบ็ 
2. เป็นแนวทางในการสร้างและพฒันาส่ือการสอนบนเวบ็ในรายวชิาหรือสาขาวชิาอ่ืนๆ 
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บทที ่2 
เอกสำรและงำนวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
 กระบวนการเรียนการสอนในปัจจุบัน มีความจ าเป็นอย่างสูงท่ีจะต้องน าเทคโนโลยี
สารสนเทศ (Information Technology) เขา้มาจดัการ ดว้ยเหตุว่าขอ้มูลข่าวสารท่ีจะน าเขา้มาสู่
หอ้งเรียนในปัจจุบนัส่วนใหญ่แลว้จะเป็นขอ้มูลท่ีเป็นอิเล็กทรอนิกส์ กระบวนการสอนของครูและ
วิธีการศึกษาของนกัเรียนก็จะตอ้งมีการเปล่ียนแปลงตามไปดว้ย ในแต่ละสถานศึกษาจะตอ้งมีการ
สร้างสรรคค์วามรู้ และพฒันาใหก้ารศึกษามีความเหมาะสมกบัสถานการณ์และความเปล่ียนแปลงท่ี
เกิดข้ึน 
 มีสถานศึกษาในต่างประเทศจ านวนมาก ท่ีมีการน าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศเขา้มาใชเ้พื่อ
การปรับปรุงและพฒันาระบบการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพสูงข้ึน มีการเปล่ียนแปลงและ
พฒันาองคค์วามรู้ใหม่ ๆ อยา่งเสรี โดยปรับรูปแบบของความรู้ใหเ้หมาะสมกบักิจกรรมเพื่อส่งเสริม
การเรียนรู้ของผูเ้รียน 
 บทบาทของครูจะตอ้งเป็นผูส้ร้างสรรค ์และส่งเสริมใหน้กัเรียนไดใ้ชส่ื้อเพื่อการศึกษาอยา่ง
เป็นกระบวนการ ชั่วโมงแห่งการเรียนจะเปล่ียนรูปแบบเป็นสถานท่ีท่ีผูส้อนได้จดัอุปกรณ์หรือ
เคร่ืองมือเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ ผูเ้รียนจะไดรั้บความรู้ จากการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตวัเองอยา่งแทจ้ริง 
โดยผูเ้รียนจะต้องมีความเข้าใจถึงความสัมพนัธ์ขององค์ความรู้กับการค้นควา้ เข้าใจและรู้จัก
เลือกสรรขอ้มูลท่ีมีอยูอ่ยา่งมากมาย น ามาใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุดได ้
 การฝึกให้นกัเรียนคน้ควา้หาความรู้โดยตนเองมกัเป็นการคน้ควา้จากขอ้มูลท่ีครูผูส้อนได้
เลือกสรรแล้วว่ามีประสิทธิภาพต่อการเรียนการสอนในวิชานั้น ๆ มีนักวิจารณ์หลายท่านได้ให้
ความเห็นว่าการกระท าในลกัษณะน้ีจะท าให้ผูเ้รียนได้รับประโยชน์เพียงเล็กน้อย อย่างไรก็ตาม
นกัเรียนยงัตอ้งการค าแนะน าและไดรั้บการอธิบายเพิ่มเติมจากครูผูส้อนซ่ึงจะท าให้ผูเ้รียนเกิดความ
เขา้ใจมากยิง่ข้ึน และจะส่งผลใหผู้เ้รียนคน้พบความรู้ดว้ยตนเองมากกวา่การท่ีครูจะเป็นผูบ้อกให้แต่
เพียงอยา่งเดียว 

เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวจิยัฉบบัน้ีประกอบดว้ย 
1. พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
2. เทคโนโลยสีารสนเทศกบัการศึกษา 
3. เอกสารและเวบ็ไซตท่ี์เก่ียวขอ้ง 
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2.1 พระรำชบัญญตัิกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. 2542 
 

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ หมวดท่ีวา่ดว้ย แนวการจดัการศึกษา ไดร้ะบุไวข้อ้หน่ึง
วา่ จะตอ้งจดัการเรียนรู้ใหเ้กิดข้ึนไดทุ้กเวลา ทุกสถานท่ี มีการประสานความร่วมมือกบับิดา มารดา 
ผูป้กครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพื่อรวมกนัพฒันาผูเ้รียนตามศกัยภาพ 

ส าหรับหมวดท่ีว่าดว้ยแหล่งการเรียนรู้ ไดร้ะบุว่ารัฐตอ้งส่งเสริมการด าเนินงาน และการ
จดัตั้งแหล่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตทุกรูปแบบ ได้แก่ ห้องสมุดประชาชน พิพิธภณัฑ์ หอศิลป์ สวน
สัตว ์สวนสาธารณะ สวนพฤกษศาสตร์ อุทยานวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี ศูนยก์ารกีฬาและ
นันทนาการ แหล่งข้อมูลและแหล่งการเรียนรู้อ่ืนอย่างเพียงพอและมีประสิทธิภาพ รวมทั้งให้
สถานศึกษารวมกบับุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เอกชน 
องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และสถาบนัสังคมอ่ืน ส่งเสริม
ความเขม้แขง็ของชุมชน โดยจดักระบวนการเรียนรู้ ภายในชุมชนโดยจดักระบวนการเรียนรู้ภายใน
ชุมชน เพื่อให้ชุมชนมีการจัดการศึกษา อบรม มีการแสวงหาความรู้ ข้อมูล ข่าวสาร และรู้จัก
เลือกสรรภูมิปัญญา และวิทยาการต่าง ๆ เพื่อพฒันาชุมชนให้สอดคลอ้งกบัสภาพปัญหา และความ
ตอ้งการ ตลอดจนการหาวธีิการสนบัสนุนใหก้ารแลกเปล่ียนประสบการณ์การพฒันาระหวา่งชุมชน  

เพื่อไปให้ถึงเป้าหมายดงักล่าวขา้งตน้ พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 จึงได้
ก าหนดแนวทางในการปฏิรูปส่ือและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ไวใ้นหมวด 9 เทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษา โดยยึดหลักการจากรัฐธรรมนูญฉบับปัจจุบัน แผนพัฒนาส่ือมวลชน เทคโนโลยี
สารสนเทศ และโทรคมนาคมเพื่อการพฒันาคนและสังคม (พ.ศ. 2545 – 2551) ของส านกังาน
คณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แนวทางการปฏิรูปการศึกษาไทยของ
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ และรายงานการวิจยัประกอบการร่างพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ 3 เร่ือง คือ  

1. การใชท้รัพยากรส่ือสารของชาติ ดา้นโทรคมนาคมเพื่อการศึกษา 
2. การพฒันาโครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศแห่งชาติเพื่อการศึกษา 
3. เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษา 
โดยสรุปเน้ือหาสาระเชิงหลักการเพื่อเป็นหลักประกันทิศทางของการพฒันาส่ือและ

เทคโนโลยเีพื่อการศึกษา ในอนัท่ีจะสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ไวด้งัน้ี 
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1. สิทธิและเสรีภาพของประชาชนชาวไทย ในการใช้ส่ือเพื่อการเรียนรู้ตามมาตราท่ี
รัฐธรรมนูญให้ความคุม้ครอง ไดแ้ก่ มาตรา 37 เสรีภาพในการส่ือสาร มาตร 40 เสรีภาพในการใช้
คล่ืนความถ่ี มาตรา 42 เสรีภาพในทางวิชาการ มาตรา 43 เสรีภาพในการศึกษา มาตรา 46 สิทธิใน
การอนุรักษศิ์ลปวฒันธรรม มาตรา 52 สิทธิในการไดรั้บบริการสาธารณสุข มาตรา 56 สิทธิในการ
บ ารุงรักษาส่ิงแวดลอ้ม มาตรา 58 สิทธิในการรับทราบข่าวสารขอ้มูลภาครัฐ และ มาตรา 78 สิทธิ
ในการเขา้ถึงโครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศ 

2. นโยบายและแผนการด าเนินงาน เพื่อเป็นหลักประกันในการพฒันาเทคโนโลย ี
การศึกษารวมทั้งการก าหนดมาตรการในการเขา้ถึงอย่างเท่าเทียมด้วยอตัราค่าบริการพิเศษเพื่อ
การศึกษา 

3. การระดมทุนเพื่อพฒันาส่ือและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ในลกัษณะของไตรภาคี คือ 
ภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชน เพื่อการเป็นเจา้ของร่วมกนั 

4. การสนบัสนุนและตรวจสอบการเผยแพร่ และการให้บริการข่าวสารขอ้มูลท่ีผา่นทางส่ือ
ต่าง ๆ ทุกประเภท ให้ครอบคลุมด้านการศึกษา วฒันธรรม ความมัน่คงของรัฐและประโยชน์
สาธารณะอ่ืนท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคทั้งในระดบัชาติ ระดบัทอ้งถ่ิน รวมทั้งการ
แข่งขนัโดยเสรีอยา่งเป็นธรรม 

5. ส่งเสริมการเช่ือมโยงแหล่งความรู้ รวมทั้งให้มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารมาใชใ้นการใหก้ารศึกษาแก่ผูเ้รียนทุกกลุ่ม โดยเฉพาะกลุ่มผูด้อ้ยโอกาส 
 6. ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการผลิตส่ือและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ท่ีมีคุณภาพ 
ตลอดจนส่งเสริมการรู้จกัใชคิ้ด และสร้างเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเป็น 
 เพื่อให้การน าเอาพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ไปใช้ในทางปฏิบติัให้
เกิดผลส าเร็จเป็นรูปธรรมมากข้ึนหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาให้กบัคนในชาติ อาทิ 
ส านกังานคณะกรรมการศึกษาแห่งชาติ ทบวงมหาวทิยาลยั กระทรวงศึกษาธิการ ไดเ้ร่งปฏิรูประบบ
การจดัการศึกษา โดยเฉพาะการน าเอาเทคโนโลยสีารเทศมาช่วยเป็นเคร่ืองมือในการพฒันา คุณภาพ
และกระบวนการจดักิจกรรมการเรียนการสอนในสถานศึกษา 
 เม่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยเฉพาะเครือข่ายคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต ไดเ้ขา้มามี
บทบาทต่อการเรียนรู้กระบวนการเรียนการสอนในโรงเรียนก็ควรจะตอ้งปรับเปล่ียนวิธีการใหม่จะ
ใช้ระบบการจดัการศึกษาแบบไม่ประสานเวลา (Asynchronous) เพียงอย่างเดียว (จดัตารางสอน
เพื่อให้ครูและนกัเรียน มาพบกนัในสถานท่ีและเวลาท่ีก าหนด) เท่านั้นไม่เพียงพอ จ าเป็นจะตอ้ง
น าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศเขา้มาช่วยเสริม โดยสถานศึกษาตอ้งมีเครือข่ายคอมพิวเตอร์ภายใน
และเช่ือมต่อเข้าสู่อินเทอร์เน็ต เพื่อให้ครูสามารถสอนนักเรียนในชั้น และให้บทเรียนผ่านทาง
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อินเทอร์เน็ต ซ่ึงจะช่วยให้นกัเรียนสามารถเขา้มาศึกษาไดต้ลอดเวลา สามารถส่งการบา้นผา่นทาง
อิเล็กทรอนิกส์เมลล์ติดต่อกบัอาจารยผ์ูส้อนไดต้ลอดเวลา โดยผ่านทางโฮมเพจมีการสร้างเวบ็เพจ
เพื่อสร้างเน้ือหารายวิชา และสามารถเรียนรู้จากบทเรียนออนไลน์ มีการใช้เว็บบอร์ด ระบบ
มลัติมีเดียเพื่อการเรียนการสอนถึงกันตลอดเวลา เทคโนโลยีท าให้เกิดการเรียนการสอนแบบ
ทางไกลและออนดีมานด์ ดงันั้นจะเห็นวา่การศึกษาในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศจึงจ าเป็นตอ้งอาศยั
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ไดเ้ขา้มาช่วยประกอบการศึกษาครบถว้นและมีคุณค่ามากข้ึน 
 
2.2 เทคโนโลยสีำรสนเทศกบักำรศึกษำ 
  
 ในยคุสารสนเทศความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยที  าใหข้อ้มูลข่าวสาร และความรู้ซ่ึงประกอบ
กนัเป็น “สารสนเทศ” นั้นสามารถล่ืนไหลได้สะดวก รวดเร็ว จนสามารถประยุกต์ใช้ได้อย่าง
กวา้งขวางตั้งแต่ระดบับุคลถึงระดบัองคก์รอุตสาหกรรม ภาคสังคม ตลอดจนในระดบัประเทศและ
ระหวา่งประเทศ จนกระทัง่ภาวะ “ไร้พรมแดน” อนัเน่ืองมาจากอิทธิพลของเทคโนโลยีสารสนเทศ
ดงักล่าวไดเ้กิดข้ึนในกิจกรรมต่าง ๆ และนบัเป็นความกลมกลืนสอดคลอ้งกนัอยา่งยิ่ง เช่นเดียวกบั
การพัฒนาบุคลากรในสังคม ซ่ึงประกอบด้วยการศึกษา และการฝึกอบรมก็เป็นการเรียนรู้
สารสนเทศในรูปแบบต่าง ๆ ทั้งท่ีเป็นขอ้มูลข่าวสาร หรือความรู้ 
 หมวด 9 เทคโนโลยเีพือ่กำรศึกษำ 
 รัฐจดัสรรคล่ืนความถ่ี ส่ือตวัน าและโครงสร้างพื้นฐานท่ีจ าเป็นต่อการส่งวิทยุกระจายเสียง 
วิทยุโทรทศัน์ วิทยุโทรคมนาคม และการส่ือสารในรูปอ่ืนเพื่อประโยชน์ส าหรับการศึกษา การ
ทะนุบ ารุงศาสนา ศิลปะและวฒันธรรมตามความจ าเป็น รัฐส่งเสริมสนับสนุนให้มีการวิจยัและ
พฒันา การผลิตและพฒันาแบบเรียน ต ารา ส่ือส่ิงพิมพ์อ่ืน วสัดุอุปกรณ์และเทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษาอ่ืน ๆ โดยจดัให้มีเงินสนบัสนุนและเปิดให้มีการแข่งขนัโดยเสรีอย่างเป็นธรรม รวมทั้ง
การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 
 ให้มีการพฒันาบุคลากรทั้งดา้นผูผ้ลิตและผูใ้ช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อให้ผูเ้รียนได้
พฒันาขีดความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในโอกาสแรกท่ีท าได ้อนัจะน าไปสู่การ
แสวงหาความรู้ไดด้ว้ยตนเองอยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต 
 ใหมี้การระดมทุน เพื่อจดัตั้งกองทุนพฒันาเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา จากเงินอุดหนุนของรัฐ 
ค่าสัมปทานและผลก าไรท่ีไดจ้ากการด าเนินการกิจการ ดา้นส่ือสารมวลชน เทคโนโลยีสารสนเทศ
และโทรคมนาคมจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และองค์กรประชาชน รวมทั้งให้มี
การลดอตัราค่าบริการเป็นพิเศษในการใชเ้ทคโนโลย ี
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 ให้มีหน่วยงานกลาง ท าหนา้ท่ีพิจารณาเสนอนโยบาย แผน ส่งเสริม และประสานการวิจยั
การพฒันาและการใช้รวมทั้ งการประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพของการผลิตและการใช้
เทคโนโลยเีพื่อการศึกษา  
 
2.3 เอกสำรและเวบ็ไซต์ทีเ่กีย่วข้อง 

 
ถนอมพร (ตนัพิพฒัน์) เลาหจรัสแสง : กล่าววา่ 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer-Assisted Instruction) เป็นส่ือการสอนยุคใหม่ท่ีมี

ประสิทธิภาพมากและยงัมีขอ้ไดเ้ปรียบเหนือส่ืออ่ืนๆ ดว้ยกนัหลายประการ คอมพิวเตอร์ช่วยสอน
จึงกลายเป็นส่ือการศึกษาท่ีไดรั้บความนิยมอย่างแพร่หลายมากข้ึนในแวดวงของครู อาจารย ์และ
นกัศึกษาในปัจจุบนั การน าคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมาใชใ้นการสอนนั้น ไม่วา่จะเป็นในลกัษณะของ
การจัดหาคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมาใช้หรือการสร้างคอมพิวเตอร์ช่วยสอนข้ึนใช้เองก็ตาม ครู 
อาจารย ์นักการศึกษา และผูส้นใจ จ าเป็นตอ้งมีความรู้เก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ทั้งน้ีเพื่อให้
ไดม้าซ่ึงคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีดีและมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด1 

 
บุญเลิศ อรุณพิบูลย ์: กล่าววา่ 
CAI มาจากค าวา่ “Computer Aided Instruction” หรือบางแหล่งอาจใชค้  าวา่ “Computer 

Assisted Instruction” โดยมีการใชค้  าในภาษาไทยวา่ “ส่ือคอมพิวเตอร์ช่วยสอน” เป็นกระบวนการ
เรียนการสอน โดยน าส่ือคอมพิวเตอร์มาใชใ้นการน าเสนอเน้ือหา เร่ืองราวต่างๆ มีลกัษณะเป็นการ
เรียนโดยตรงและเป็นการเรียนแบบมีปฏิสัมพนัธ์ (Interactive) ซ่ึงก็คือ สามารถโตต้อบระหว่าง
ผูเ้รียนกบัคอมพิวเตอร์ได ้

 CAI on Web จดัได้ว่าเป็นโฉมหน้าใหม่ของการสร้างส่ือการเรียนการสอนด้วย
คอมพิวเตอร์ โดยน าเอาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มาผสมผสานกับเทคโนโลยีการศึกษาและ
เทคโนโลยอิีนเทอร์เน็ต เน่ืองจากเทคโนโลยอิีนเทอร์เน็ตมีลกัษณะเฉพาะคือ มีความสามารถในการ
น าเสนอขอ้มูลผา่นระบบ World Wide Web ซ่ึงมีจุดเด่น ดงัน้ี 

                                                           
1 ถนอมพร (ตนัติพพิฒัน)์ เลาหจรัสแสง. คอมพวิเตอร์ช่วยสอน กรุงเทพฯ : ภาควชิาโสตทศันศึกษา คณะครุ
ศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 2541 หนา้ 3 
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- The Web is a graphical Hypertext Information System การน าเสนอขอ้มูลผา่นเวบ็เป็น
การน าเสนอดว้ยขอ้มูลท่ีสามารถเรียกหรือโยงไปจุดอ่ืนๆ ในระบบกราฟิก ซ่ึงท าให้
ขอ้มูลนั้นมีจุดดึงดูดใหน่้าเรียกดู 

- The Web is Cross-Platform ขอ้มูลบนเวบ็ไม่ยึดติดกบัระบบปฏิบติัการ (Operating 
System : OS) เน่ืองจากขอ้มูลนั้นๆ ถูกจดัเก็บเป็น Text File ดงันั้นไม่วา่จะถูกเก็บไวใ้น
คอมพิวเตอร์ท่ีใช ้OS เป็น Unix หรือ Windows NT ก็สามารถเรียกดูจากคอมพิวเตอร์ท่ี
ใช ้OS ต่างจากคอมพิวเตอร์ท่ีเป็นเคร่ืองแม่ข่ายได ้

- The Web is Distributed ขอ้มูลในเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมีปริมาณมากจากทัว่โลก และ
ผูใ้ช้จากแห่งหนท่ีสามารถต่อเข้าระบบอินเทอร์เน็ตได้ก็สามารถเรียกดูข้อมูลได้
ตลอดเวลา ดังนั้ นข้อมูลในระบบอินเทอร์เน็ตจึงสามารถเผยแพร่ได้รวดเร็วและ
กวา้งไกล 

- The Web is Interactive การท างานบนเวบ็เป็นการท างานแบบโตต้อบกบัผูใ้ชโ้ดย
ธรรมชาติอยูแ่ลว้ ดงันั้นเวบ็จึงเป็นระบบ Interactive ในตวัมนัเอง เร่ิมตั้งแต่ผูใ้ช้เปิด
โปรแกรมดูผลเวบ็ (Browser) พิมพช่ื์อเรียกเวบ็ (URL : Uniform Resource Location) 
เม่ือเอกสารเวบ็แสดงผลผ่านเบราเซอร์ผูใ้ช้ก็สามารถคลิกเลือกรายการหรือขอ้มูลท่ี
สนใจ อนัเป็นการท างานแบบโตต้อบไปในตวันัน่เอง 

ดงันั้น จึงมีการพฒันา CAI ใหอ้ยูใ่นรูปแบบของการเผยแพร่ผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดย
มีช่ือเรียกวา่ WBI (Web Based Instruction) หรือ WBT (Web Based Training) นัน่เอง2 

 
ถนอมพร (ตนัพิพฒัน์) เลาหจรัสแสง : กล่าววา่ 
จากการท่ีคอมพิวเตอร์ไดรั้บการพฒันามาอย่างต่อเน่ืองและรวดเร็ว โปรแกรมช่วยสร้าง

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจึงได้รับการพฒันาให้มีศกัยภาพมากข้ึนดว้ยเช่นกนั ทั้งในแง่ของ
ความสะดวกในการใชแ้ละความสามารถในการรวบรวมส่ือหลายรูปแบบหรือมลัติมิเดียเขา้ดว้ยกนั 
จนในขณะน้ีสามารถกล่าวไดว้า่ มลัติมิเดียกลายมาเป็นองคป์ระกอบหลกัของบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนแลว้ นอกจากน้ีการน าคอมพิวเตอร์มาเช่ือมโยงเป็นเครือข่ายท าใหเ้กิดการเรียนการสอนใน
รูปแบบใหม่ๆ ท่ีน่าสนใจ เช่น การเรียนการสอนวิชาการเขียน โดยผูเ้รียนสามารถท่ีจะเขียนงาน
ร่วมกนับนเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และเกิดการให้ค  าแนะน าแก่กนัและกนัระหวา่งครูกบัผูเ้รียน หรือ

                                                           
2 บุญเลิศ อรุณพิบูลย.์ 2544. CAI on Web. [ระบบออนไลน]์ แหล่งท่ีมา 
http://www.nectec.or.th/courseware/cai/cai-on-web/cai-present.html (27 กนัยายน 2544) 

http://www.nectec.or.th/courseware/cai/cai-on-web/cai-present.html
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ผูเ้รียนกบัผูเ้รียนผา่นทางเครือข่าย เป็นตน้ ยิง่ไปกวา่นั้นยงัท าใหเ้กิดการเรียนการสอนแบบเช่ือมตรง 
(On-line) ซ่ึงผูเ้รียนสามารถเข้ามาค้นหาข้อมูล หรือเรียกดูเน้ือหาบทเรียนหรือใช้บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนบนเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (CAI on the Web) โดยเฉพาะอยา่งยิ่งจากเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตท่ีเช่ือมต่อคอมพิวเตอร์ไปทัว่โลก3 

 
ภูษิต กอ้นสุรินทร์ : กล่าววา่ 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) มาจากภาษาองักฤษวา่ Computer Aided Instruction และถา้จะ

กล่าวถึงความหมาย ก็จะหมายถึง ส่ือท่ีใช้ในการเรียนการสอน โดยใช้ความสามารถของ
คอมพิวเตอร์ในการน าเสนอบทเรียนหรือการเรียนรู้ส่ิงต่างๆ โดยส่ือเหล่านั้นจะอยู่ในรูปของ
ขอ้ความ ภาพน่ิง กราฟิก แผนภูมิ กราฟ ภาพเคล่ือนไหว วีดีทศัน์ และเสียง ในการถ่ายทอดเน้ือหา
บทเรียนหรือองคค์วามรู้ เพื่อให้มีความใกลเ้คียงกบัการสอนจริงในห้องเรียนมากท่ีสุด ซ่ึงผูเ้รียนจะ
ใชท้บทวนหรือเรียนรู้จากเน้ือหาท่ีน าเสนอบนคอมพิวเตอร์ โดยเน้ือหาความรู้ในคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนจะไดรั้บการถ่ายทอดในลกัษณะท่ีแตกต่างกนัออกไป ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัธรรมชาติและโครงสร้าง
ของเน้ือหาวชิา4 

 
บูรณะ สมชยั : กล่าววา่ 
ในกระบวนการเรียนการสอนนั้นผูเ้รียนมีศกัยภาพ แตกต่างกันทั้งทางร่างกาย ความรู้ 

ความสามารถ และระดบัมนัสมอง แมจ้ะมีการจดัการเรียนการสอนสองทางแลว้ก็ตาม ผูเ้รียนแต่ละ
คนจะรับรู้ไดไ้ม่เท่ากนั ท าให้ผูเ้รียนท่ีเรียนชา้ตอ้งใชเ้วลามากในการเรียนรู้ ส่วนผูเ้รียนท่ีเรียนรู้ได้
เร็วต้องเสียเวลารอผู ้เ รียนช้าท าให้เกิดการเบ่ือหน่ายได้ จึงได้มีนักการศึกษาท าการพัฒนา
กระบวนการเรียนการสอนไดเ้ป็นเอกภาพตามระดบัความสามารถของผูเ้รียน เรียกว่า “การศึกษา
ตามเอกตัภาพ” 

 การศึกษาตามเอกตัภาพ มีอยู ่3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 
 1. บทเรียนโปรแกรม (Programmed Instruction) เป็นบทเรียนท่ีจดัเป็นหน่วยๆ มี

กระบวนการเรียนรู้ และวดัผลเบ็ดเสร็จ เม่ือเรียนรู้ผา่นเกณฑ์ในหน่วยหน่ึงแลว้ จึงจะผ่านไปเรียน

                                                           
3 ถนอมพร (ตนัติพิพฒัน)์ เลาหจรัสแสง. คอมพวิเตอร์ช่วยสอน กรุงเทพฯ : ภาควชิาโสตทศันศึกษา คณะครุ
ศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 2541 หนา้ 23 

4 ภูษิต กอ้นสุรินทร์. คอมพวิเตอร์ช่วยสอนผ่ำนบนอนิทรำเน็ต การคน้ควา้อืสระเชิงวทิยานิพนธ์วทิยาศาสตร์
มหาบณัฑิต สาขาวทิยาการคอมพิวเตอร์ บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 2543. หนา้ 8 
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ในหน่วยต่อไปได ้บทเรียนโปรแกรมน้ี สกินเนอร์ (B.F. Skinner) เป็นผูคิ้ดข้ึนมา เพื่อแกปั้ญหาการ
เรียนอ่อนของบุตรสาวตนเอง 

 2. บทเรียนโมดูล (Module Instruction) เป็นบทเรียนอุปกรณ์และส่ือ เพื่อประกอบการ
เรียนรู้ครบวงจร อยูใ่นชุดการเรียน ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้และทดลองหาประสบการณ์ไดด้ว้ยตนเอง 

 3. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI : Computer Assisted Instruction) พฒันามาจาก
บทเรียนโปรแกรมของ B.F Skinner ตามวิวฒันาการทางเทคโนโลยี โดยใชค้อมพิวเตอร์เป็นตวั
น าเสนอบทเรียน 

 บทเรียนทั้ง 3 ประเภทท่ีกล่าวมานั้น บทเรียน CAI มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ประกอบกบั
เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ไดมี้การพฒันาความสามารถเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ จึงเป็นเร่ืองท่ีครู-อาจารย ์ควรจะ
ใหค้วามส าคญักบับทเรียน CAI ใหม้ากในกระบวนการจดัการเรียนการสอน5 

 
ครรชิต มาลยัวงศ ์: กล่าววา่ 
ไม่ว่าจะพฒันาการศึกษาในระดบัใด ทุกประเทศจ าเป็นตอ้งใช้เทคโนโลยีทางการศึกษา

และตอ้งอาศยัเทคโนโลยีเป็นหลกัเพื่อพฒันาประเทศกนัทั้งนั้น หรือกล่าวไดอี้กเหมือนกนัว่าทุก
ประเทศจ าเป็นตอ้งใชเ้ทคโนโลยทีางปัญญายคุหลงัเคร่ืองจกัรทั้งส้ิน 

 ประเทศท่ีพฒันาแลว้ยอ่มมองเห็นความจริงในขอ้น้ี แมป้ระเทศท่ีการเศรษฐกิจก าลงัรุ่งเรือง
ก็ทุ่มเทเงินทอง เพื่อใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาให้สัมฤทธิผล แต่ถึงแมจ้ะเป็นประเทศท่ียากจนก็
ย่อมสามารถใช้เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มพูนประสิทธิภาพทางการศึกษาได้เหมือนกนั อย่างไรก็ตาม 
ส าหรับประเทศท่ียากจนนั้น จะประสบปัญหาต่างๆ มากเช่น ตอ้งต่อสู้กบังานท่ีล่าช้าของระบบ
ราชการ จะตอ้งชกัชวนให้ประชาชนเกิดความสนใจในเทคโนโลยีการศึกษา ยิ่งไปกวา่นั้นจะตอ้ง
ได้รับความร่วมมือจากครูบาอาจารยเ์ป็นอย่างดีด้วย ครูบาอาจารยน์ั้นย่อมมีบทบาทส าคญัมาก 
เพราะถา้ครูร่วมมือแลว้ประชาชนทัว่ไปย่อมร่วมมือดว้ยดุษฎี ทั้งน้ีเพราะเหตุวา่การใช้เทคโนโลยี
ใหม่ๆ ในการจดัการศึกษานั้น ครูจะตอ้งเป็นหวัเร่ียวหวัแรงท่ีส าคญัท่ีสุด6 

 
ครรชิต มาลยัวงศ ์: กล่าววา่ 
ความแพร่หลายของคอมพิวเตอร์ในสถานศึกษาท าให้อาจารยเ์ร่ิมขวนขวายศึกษาหาความรู้

เร่ืองเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์มากข้ึน 
                                                           
5 บูรณะ สมชยั. กำรสร้ำงบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน กรุงเทพฯ : ซีเอด็ยเูคชัน่ จ ากดั, 2538 
6 ครรชิต มาลยัวงศ.์ 2544. ไอทเีพือ่กำรศึกษำไทย. [ระบบออนไลน]์ แหล่งท่ีมา 
 http://www.drkanchit.com (28 กนัยายน 2544) 

http://www.drkanchit.com/
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 ความรู้ดา้นหน่ึงท่ีสนใจกนัมาก ก็คือความรู้เก่ียวกบัการใช้คอมพิวเตอร์ในดา้นการเรียน
การสอน หรือท่ีเรียกวา่ การสอนใชค้อมพิวเตอร์ช่วย หรือ Computer Assisted Instruction ท่ีเรียก
ย่อๆ ว่า CAI นอกเหนือความรู้ในด้านการใช้แล้วอย่างน้อยควรจะรู้เน้ือหาท่ีเป็นพื้นฐานส าคญั
ทางด้านไอทีด้วย หากครูอาจารย์มีความรู้ในด้านหลักการมากข้ึนแล้วไม่ต้องวิตกว่าไอทีจะ
เปล่ียนแปลงรวดเร็วมากนอ้ยเพียงใด เพราะจะยงัสามารถติดตามความกา้วหนา้นั้นไดโ้ดยไม่ล าบาก
มากนัก ความรู้พื้นฐานท่ีว่าน้ี ก็คือเร่ืองท่ีเก่ียวกับการท างานพื้นฐานของคอมพิวเตอร์ ระบบ
โทรคมนาคม ระบบเครือข่าย ระบบขอ้มูล และระบบอินเทอร์เน็ต ตลอดจนความรู้พื้นฐานเก่ียวกบั
การรักษาความมัน่คงปลอดภยัของระบบอุปกรณ์ไอทีต่างๆ รวมถึงการใชป้ระโยชน์อินเทอร์เน็ตใน
ดา้นการเรียนการสอน7 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
7 ครรชิต มาลยัวงศ.์ 2544. อำจำรย์กบัไอท.ี [ระบบออนไลน]์ แหล่งท่ีมา 
 http://www.drkanchit.com (28 กนัยายน 2544) 

http://www.drkanchit.com/
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บทที ่3 
วธิีกำรด ำเนินกำรวจิัย 

 
 ในการด าเนินการวจิยัในคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดแ้บ่งขั้นตอนการศึกษาเป็น 7 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที ่3.1 แผนผงัขั้นตอนการด าเนินการวจิยั 

เร่ิมต้น 

ศึกษำและรวบรวมตัวอย่ำงเว็บเพจกำรสอนบนอนิเทอร์เน็ต 

ศึกษำวธีิกำรออกแบบเวบ็เพจรวมถึงโปรมแกรมที่น ำมำใช้ประกอบกำรสร้ำงเวบ็เพจ 

ศึกษำเนือ้หำวชิำกำรส่ือสำรข้อมูลและเครือข่ำย 

ออกแบบและสร้ำงเวบ็เพจ 

ทดลองใช้งำนโดยกลุ่มตัวอย่ำง 

ตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไข 

น ำไปใช้งำนจริง 
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3.1 ศึกษำและรวบรวมตัวอย่ำงเวบ็เพจกำรสอนบนอินเทอร์เน็ต 
 
 ในปัจจุบนัมีการท าเวบ็เพจการสอนมากมายหลากหลายแบบบนอินเทอร์เน็ต ในขั้นตอนน้ี
ผูว้จิยัไดศึ้กษาและรวบรวมตวัอยา่งเวบ็เพจการสอนจากเวบ็เหล่าน้ี ทั้งในส่วนของวิธีการเขียน การ
ออกแบบหนา้จอ การแบ่งเฟรมหนา้จอ การจดัสัดส่วนบนหนา้จอ เพื่อดึงดูดความสนใจจากผูเ้ขา้มา
เยีย่มชม 
 
3.2 ศึกษำวธีิกำรออกแบบเวบ็เพจรวมถึงโปรมแกรมที่น ำมำใช้ประกอบกำรสร้ำงเวบ็เพจ 
 
 เม่ือรวบรวมตวัอยา่งเวบ็เพจจากเวบ็ไซตต่์าง ๆ ได ้ก็มาถึงขั้นตอนของการเลือกโปรแกรมท่ี
จะน ามาออกแบบเว็บเพจ ซ่ึงมีทั้งโปรแกรมส าเร็จรูปและโปรแกรมภาษา คือศึกษาในส่วนของ
โปรแกรมท่ีใชใ้นการออกแบบและสร้างเวบ็เพจ 

- โปรแกรมเพอร์เซอนัลเวบ็เซิร์ฟเวอร์ (Personal Webserver) เป็นโปรแกรมส าหรับ
ก าหนดใหเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลให้เป็นเวบ็เซิร์ฟเวอร์ (Web Server) 
            - โปรแกรมเอดดิเตอร์ โน๊ตแพด (Notepad) เป็นโปรแกรมท่ีใช้เป็นเคร่ืองมือในการเขียน
โคด้เอชทีเอม็แอล (HTML) 

- โปรแกรมตกแต่งรูปภาพโฟโตช็อป 6.0 (Photoshop 6.0) เป็นโปรแกรมท่ีใช้ในการ
ตกแต่งภาพและตวัอกัษร 
            - โปรแกรมไมโครซอฟต์แอ็กแซส 97 (Microsoft Access 97)  เป็นโปรแกรมท่ีใช้เก็บ
ฐานขอ้มูลแบบทดสอบ, ฐานขอ้มูลกระดานข่าว และฐานขอ้มูลข่าวสาร 
            - โปรแกรมยลีูด กิฟ แอนนิเมเตอร์ 3 (Ulead GIF Animator 3) เป็นโปรแกรมท่ีใชใ้นการท า
ภาพเคล่ือนไหว 
            - โปรแกรมซีดีอีเอกซ์ 1.40 (Cdex 1.40) เป็นโปรแกรมท่ีใชใ้นการบนัทึกเสียง 
            - โปรแกรมดบัเบิลยเูอสเอฟทีพี 32 (WS_FTP 32) เป็นโปรแกรมส าหรับโอนยา้ยขอ้มูลจาก
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลไปยงัเซิร์ฟเวอร์ 
            - ภาษาเอชทีเอม็แอล (HTML) เป็นโปรแกรมภาษาในการเขียนเวบ็เพจ 
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            - ภาษาเอเอสพี (ASP : Active Server page) เป็นโปรแกรมภาษาในการเขียนเวบ็เพจโดยเนน้
การดึงขอ้มูลจากฐานขอ้มูลมาแสดงบนเวบ็เพจ 
 

 
3.3 ศึกษำเนือ้หำวชิำกำรส่ือสำรข้อมูลและเครือข่ำย 
 
 ในขั้นตอนน้ีผูว้จิยัไดแ้บ่งการท างานออกเป็น 2 ส่วน คือ 

 
3.3.1 วเิคราะห์เน้ือหาท่ีจะน ามาท าบทเรียน  

          บทท่ี1 ความรู้ทัว่ไป 
       1.1 ค าจ ากดัความของการส่ือสาร 
       1.2 หลกัการทัว่ไปของการส่ือสารขอ้มูล  
       1.3 เครือข่ายการส่ือสารขอ้มูล(Data Communication Networks)  
             1.3.1 ระบบเครือข่าย WANs  
                      1.3.1.1 ระบบคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ปลายทาง  
                      1.3.1.2 อุปกรณ์ควบคุมการส่ือสาร (Communications Controllers)  
                      1.3.1.3 ระบบส่งสัญญาณ (Transmission Facilities)  
                      1.3.1.4 โมเด็ม (Modems)  
                      1.3.1.5 DSU/CSU (Digital Service Units / Channel Service Units)  
                      1.3.1.6 มลัติเพล็กเซอร์ (Multiplexers)  
             1.3.2 ระบบเครือข่าย LANs  

          บทท่ี2 หลกัการส่ือสารเบ้ืองตน้ 
                2.1 ช่องสัญญาณส่ือสาร (Data Communication Channel)  

                                  2.2 สัญญาณ (Signal)  
                                        2.2.1 สัญญาณดิจิตอล  
                                        2.2.2 สัญญาณอนาล็อค  
                                  2.3 เคร่ืองขยายสัญญาณ (Amplifier)  
                                  2.4 มลัติเพล็กซ่ิง (Multiplexing)  
                                       2.4.1 ระบบมลัติเพล็กซ่ิงแบ่งความถ่ี (Frequency Divise Multiplex : FDM)  
                                       2.4.2 ระบบมลัติเพล็กซ่ิงแบ่งเวลา (Time Devise Multiples :TDM)  

ch11r.asp
ch12r.asp
ch13r.asp
ch131r.asp
ch1311r.asp
ch1312r.asp
ch1313r.asp
ch1314r.asp
ch1315r.asp
ch1316r.asp
ch132r.asp
ch21r.asp
ch22r.asp
ch221r.asp
ch222r.asp
ch23r.asp
ch24r.asp
ch241r.asp
ch242r.asp
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                                  2.5. สายส่ง (Transmission Media)  
                                         2.5.1 สายคู่ตีเกลียว (Twist pair)  
                                         2.5.2 สายโคแอกเชียล (coaxial)  
                                         2.5.3 เคเบิลใยแกว้น าแสง (Fiber-Optic)  
                                         2.5.4 ไมโครเวฟ (Microwave)  
                                        2.5.5 สัญญาณดาวเทียม (Satellite)  
                                        2.5.6 รูปแบบการส่งสัญญาณ  
                                                  2.5.6.1 Simplex Transmission  
                                                  2.5.6.2 Half-duplex Transmission  
                                                  2.5.6.3 Full-duplex Transmission  
                                        2.5.7 รหสัขอ้มูล (data Code)  
                                         2.5.7.1 รหสั ASCII  
                  2.5.7.2 รหสั EBCDIC  
                          บทท่ี 3 Modem และ DSU/CSU 

                          3.1 ค าจ ากดัความ  
                                      3.2 ส่วนประกอบพื้นฐานของโมเด็ม  
                   3.2.1 หน่วยเขา้รหสัขอ้มูล (Encoder)  
                                            3.2.2 หน่วยสร้างพสัส์นาฬิกา (Timming)  
        3.2.3 โมดูเลเตอร์ (Modulator)  
       3.2.4 หน่วยปรับค่าให้เท่ากนั (Equalizer)  
        3.2.5 ฟิลเตอร์(Filter)  
        3.2.6 แอมปลิไฟลเ์ออร์ (Amplifier)  
         3.2.7 ดีโมดูเลเตอร์ (Demodulator)  
        3.2.8 หน่วยถอดรหสัขอ้มูล (Decoder)  
         3.2.9 โมดูเลชนั (modulation)  
                                      3.3 เทคนิคการโมดูเลชนั  
                    3.3.1 Amplitude Modulation หรือ AM  
       3.3.2 Frequency Modulation หรือ FM  
         3.3.3 Phase Modulation หรือ PM  
               3.4 เทคนิคการโมดูเลชนัชั้นสูง  

ch25r.asp
ch251r.asp
ch252r.asp
ch253r.asp
ch254r.asp
ch255r.asp
ch256r.asp
ch2561r.asp
ch2562r.asp
ch2563r.asp
ch257r.asp
ch2571r.asp
ch2572r.asp
ch31r.asp
ch32r.asp
ch321r.asp
ch322r.asp
ch323r.asp
ch324r.asp
ch325r.asp
ch326r.asp
ch327r.asp
ch328r.asp
ch329r.asp
ch33r.asp
ch331r.asp
ch332r.asp
ch333r.asp
ch34r.asp
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                    3.4.1 Defferential Phase Shift Keying (DPSK)  
       3.4.2 Quadrature Amplitude Modulation (QAM)  
       3.4.3 Treills Coded Modulation (TCM)  
              3.5 ความแตกต่างระหวา่ง BPS (Bit per Second) กบั Baud  
              3.6 Asynchronous Vs Synchronous  
              3.7 มาตรฐานโมเด็ม  
        3.7.1 Bell 212.A  
        3.7.2 CCITT V.22  
        3.7.3 CCITT V.29  
        3.7.4 CCITT V.32  
        3.7.5 CCITT V.33  
        3.7.6 ITU V.34  
              3.8 การควบคุมขอ้ผดิพลาด (Error Control) และ การบีบอดัขอ้มูล  
              3.9 DSU/CSUs  
       3.9.1 Unipolar signal  
       3.9.2 Bipolar signal  

              บทท่ี 4 โปรโตคอลส่ือสารขอ้มูล 
            4.1 โปรโตคอล  
            4.2 แบบจ าลอง OSI  
                 4.2.1 ฟิสิคอลเลเยอร์ (Physical layer)  
     4.2.2 ดาตาลิงกเ์ลเยอร์ (Data-link layer)  
     4.2.3 เน็ตเวร์กเลเยอร์ (Network layer)  
     4.2.4 ทรานสปอร์ตเลเยอร์ (Transport layer)  
     4.2.5 เซสชนัเลเยอร์ (Session layer)  
     4.2.6 พรีเซนเตชนัเลเยอร์ (Presentation layer)  
     4.2.7 แอปพลิเคชนัเลเยอร์ (Application layer)  
           4.3 Physical Layer Protocol - RS-232  
     4.3.1 วงจรส าคญัของ RS-232  
     4.3.2 วงจรทุติยภูมิของ RS-232  
           4.4 Data Link Protocols  

ch341r.asp
ch342r.asp
ch343r.asp
ch35r.asp
ch36r.asp
ch37r.asp
ch371r.asp
ch372r.asp
ch373r.asp
ch374r.asp
ch375r.asp
ch376r.asp
ch38r.asp
ch39r.asp
ch391r.asp
ch392r.asp
ch41r.asp
ch42r.asp
ch421r.asp
ch422r.asp
ch423r.asp
ch424r.asp
ch425r.asp
ch426r.asp
ch427r.asp
ch43r.asp
ch431r.asp
ch432r.asp
ch44r.asp
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     4.4.1 Asynchronous (Async) Protocol  
             4.4.2 File Transfer Protocols  
     4.4.3 Binary Synchronous (Bisync) Protocol  
     4.4.4 ปัญหาของ character-oriented protocol  
     4.4.5 Synchronous Data Link Control (SDLC)  

                          บทท่ี 5 การติดตั้งโมเด็ม และ DSU/CSU 
           5.1 เกณฑใ์นการเลือกโมเด็ม  
     5.1.1 ความเร็ว (line speed)  
     5.1.2 ชนิดของการเช่ือมโยง  
     5.1.3 โหมดของการส่งสัญญาณ  
     5.1.4 โปรโคตคอล Asynchronous กบั Synchronous  
     5.1.5 การแกไ้ขขอ้ผิดพลาดและการบีบอดัขอ้มูล  
     5.1.6 มาตรฐานโมเด็มและคุณสมบติั  
          5.2 ซอฟแวร์ส่ือสาร  
          5.3 การติดตั้งโมเด็ม  
     5.3.1 การติดตั้งโมเด็มภายใน  
     5.3.2 การติดตั้งโมเด็มภายนอก  
     5.3.3 การตรวจสภาพการท างานของโมเด็ม  
                 5.3.4 เปรียบเทียบโมเด็มภายนอกกบัภายใน  
           5.4 การจดัตั้งค่าโมเด็ม (Configuring a Modem)  
                 - การจดัตั้งค่าโมเด็มดว้ย โปรแกรมบน Windows 95  
           5.5 การต่อโมเด็มบนระบบ WAN  
           5.6 โมเด็มแบบ PCMCIA  
           5.7 การติดตั้ง DSU/CSU  

                          บทท่ี 6 เทคโนโลยท่ีีน่าสนใจ 
          6.1 X.25  
          6.2 ATM  
          6.3 Frame Relay  
          6.4 TCP/IP  
          6.5 ISDN 

ch441r.asp
ch442r.asp
ch443r.asp
ch444r.asp
ch445r.asp
ch51r.asp
ch511r.asp
ch512r.asp
ch513r.asp
ch514r.asp
ch515r.asp
ch516r.asp
ch52r.asp
ch53r.asp
ch531r.asp
ch532r.asp
ch533r.asp
ch534r.asp
ch54r.asp
ch541r.asp
ch55r.asp
ch56r.asp
ch57r.asp
ch61r.asp
ch62r.asp
ch63r.asp
ch64r.asp
ch65r.asp
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                                     6.6 Gigabit Ethernet 
            6.7 Wireless Networks 

 
3.3.2 ออกแบบองคป์ระกอบต่างๆ ท่ีจะตอ้งใชใ้นส่ือการสอนบนเวบ็ ไดแ้ก่ 

- บทเรียน แบ่งเป็นบท ๆ แต่ละบทจะจะแบ่งเป็นหัวขอ้ย่อย ตามเน้ือหาท่ีได้
วเิคราะห์แลว้ขา้งตน้ 

- แบบทดสอบ 
- ดรรชนี 
- ค าศพัท ์
- ข่าวสาร 
- กระดานข่าวอิเล็กทรอนิกส์ 
- การลิงคไ์ปยงัเวบ็ไซตต่์างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเน้ือหาการเรียนการสอน 
- ส่วนการบริหารเวบ็ 

 
3.4 ออกแบบและสร้ำงเวบ็เพจ 
 
 ในขั้นตอนน้ีผูศึ้กษาไดอ้อกแบบโครงสร้างของเวบ็เพจออกเป็น 2 ระดบั คือ 

1.โครงสร้างระดบัท่ี 0 จะแสดงโครงสร้างระดบับนสุดท่ีผูใ้ชทุ้กคนสามารถมองเห็นได้ 
2. โครงสร้างระดบัท่ี 1 จะแสดงโครงสร้างยอ่ยจากระดบัท่ี 0 ซ่ึงผูใ้ชส้ามารถเขา้ถึงใน

หวัขอ้ท่ีสนใจได ้
1.โครงสร้างระดบัท่ี 0 

จะเป็นโครงสร้างระดบับนสุด โดยจะประกอบไปดว้ยส่วนต่าง ๆ 8 ส่วน 
1. บทเรียน เป็นส่วนของเน้ือหาวชิา โดยแบ่งเป็นบท ๆ ซ่ึงมีทั้งหมด 6 บท 
2. แบบทดสอบ เป็นส่วนของแบบทดสอบความรู้ในเน้ือหาทั้ง 6 บท ซ่ึงตวัแบบทดสอบ

จะถูกจดัเก็บในฐานข้อมูลแอ็กแซส และใช้โปรแกรมภาษาเอเอสพีท่ีท าการสุ่มแบบทดสอบท่ี
จดัเก็บในฐานขอ้มูลมาแสดงบนเวบ็เพจคร้ังละ 12 ขอ้ โดยเฉล่ียแบบฝึกหดับทละ 2 ขอ้ 

3. ค ำศัพท์ เป็นส่วนของการแสดงค าศพัทแ์ละค าอธิบายศพัทเ์ป็นภาษาองักฤษ 
4. ดรรชนี เป็นส่วนของการคน้หาค าหรือขอ้ความท่ีตอ้งการโดยจะท าการเช่ือมโยง 

(Links) ไปในส่วนของบทเรียนท่ีสร้างไว ้



 21 

5. กระดำนข่ำว เป็นส่วนของการแสดงความคิดเห็น, ค าแนะน า และขอ้เสนอแนะจาก
ผูเ้รียนและผูส้นใจทัว่ไปเก่ียวกบัเน้ือหาของการส่ือสารขอ้มูลและเครือข่าย 

6. ลงิค์ (Links) เป็นส่วนของการรวบรวมและเช่ือมโยงไปสู่เว็บเพจการสอนท่ีมีเน้ือหา
เก่ียวกบัการส่ือสารขอ้มูลและเครือข่าย เพื่อให้ผูเ้รียนสามารถเขา้ไปศึกษาเพิ่มเติมได ้รวมถึงเป็นท่ี
รวบรวมเวบ็ไซตข์ององคก์รท่ีท าเก่ียวกบัการส่ือสารขอ้มูลและเครือข่าย 

7. ข่ำวสำร เป็นส่วนของการรวบรวมข่าวสารและข่าวเทคโนโลยีปัจจุบนัของการส่ือสาร
ขอ้มูลและเครือข่าย ท่ีไดม้าจากเวบ็ไซตต่์างๆ  

8. ส่วนบริหำรเวบ็ (Admin) เป็นส่วนของการบริหารฐานขอ้มูลท่ีใชบ้นเวบ็ 
 
โดยมีโครงสร้างดงัรูป 3.2 

 
  
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หน้ำหลัก 

6.0 กระดำนข่ำว 

 1.0 บทเรียน 

2.0 แบบทดสอบ 

3.0 ค ำศัพท์ 

4.0 ดรรชนี 

8.0 Admin 

7.0 ข่ำวสำร 

5.0 Links 
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รูปที ่3.2 แสดงผงัโครงสร้างระดบัท่ี 0 ของเวบ็ไซต ์

2. โครงสร้างระดบัท่ี 1  
จะแสดงโครงสร้างยอ่ยจากระดบัท่ี 0 ซ่ึงผูใ้ชส้ามารถเขา้ถึงในหวัขอ้ท่ีสนใจได้ 

2.1 โครงสร้างระดบัท่ี 1 ส าหรับส่วนของบทเรียน จะประกอบไปดว้ย 
 1. บทท่ี 1 ความรู้ทัว่ไป 
 2. บทท่ี 2 หลกัการส่ือสารเบ้ืองตน้ 

3. บทท่ี 3 MODEM และ DSU/CSU 
4. บทท่ี 4 โปรโตคอลส่ือสารขอ้มูล 
5. บทท่ี 5 การติดตั้งโมเด็ม และ DSU/CSU 
6. บทท่ี 6 เทคโนโลยท่ีีน่าสนใจ 

 
โดยมีโครงสร้างดงัรูปท่ี 3.3 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

หน้ำหลัก 

บทที่ 4 โปรโตคอลส่ือสำรข้อมูล 

บทเรียน 

บทที ่1 ควำมรู้ทัว่ไป 

บทที ่2 หลกักำรส่ือสำรเบือ้งต้น 

บทที ่3 MODEM และ DSU/CSU 

บทที่ 5 กำรติดตั้งโมเด็ม และ DSU/CSU 

บทที่ 6 เทคโนโลยทีีน่่ำสนใจ 
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รูปที ่3.3 แสดงผงัโครงสร้างระดบัท่ี 1 ของส่วนบทเรียน 

2.2 โครงสร้างระดบัท่ี 1 ส าหรับส่วนของแบบทดสอบ จะประกอบไปดว้ย แบบทดสอบความรู้ของ
เน้ือหาวชิาส่ือสารขอ้มูลและเครือข่ายทั้ง 6 บทเรียน โดยจะท าการสุ่มมาจากฐานขอ้มูลแบบทดสอบ
ข้ึนมาแสดงบนหนา้เวบ็จ านวน 12 ขอ้ เฉล่ียแลว้จะมีแบบฝึกหดับทละ 2 ขอ้ โดยมีโครงสร้างดงัรูป
ท่ี 3.4 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หน้ำหลัก 

แบบทดสอบ 
สุ่มแบบทดสอบข้อที ่1 

สุ่มแบบทดสอบข้อที ่12 

สุ่มแบบทดสอบข้อที ่11 

สุ่มแบบทดสอบข้อที ่10 

สุ่มแบบทดสอบข้อที ่9 

สุ่มแบบทดสอบข้อที ่8 

สุ่มแบบทดสอบข้อที ่7 

สุ่มแบบทดสอบข้อที ่6 

สุ่มแบบทดสอบข้อที ่5 

สุ่มแบบทดสอบข้อที ่4 

สุ่มแบบทดสอบข้อที ่3 

สุ่มแบบทดสอบข้อที ่2 
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รูปที ่3.4 แสดงผงัโครงสร้างระดบัท่ี 1 ของส่วนแบบทดสอบ 

2.3 โครงสร้างระดบัท่ี 1 ส าหรับส่วนของค าศพัท ์จะประกอบไปดว้ย ค าศพัทแ์ละค าอธิบายศพัท ์
 
โดยมีโครงสร้างดงัรูปท่ี 3.5 
 
 
 

 
 

 
รูปที ่3.5 แสดงผงัโครงสร้างระดบัท่ี 1 ของส่วนค าศพัท ์

 
2.4 โครงสร้างระดบัท่ี 1 ส าหรับส่วนของดรรชนี จะประกอบไปด้วย ค าศพัท์หรือขอ้ความท่ี
ตอ้งการคน้หาวา่อยูใ่นส่วนใดของบทเรียน โดยมีโครงสร้างดงัรูปท่ี 3.6 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
รูปที ่3.6 แสดงผงัโครงสร้างระดบัท่ี 1 ของส่วนดรรชนี 

 
 
 
 

หน้ำหลัก 

ค ำศัพท์ 

ค ำอธิบำยศัพท์ 

หน้ำหลัก 

ดรรชนี 

ค ำหรือข้อควำม 

หน้ำเวบ็ของบทเรียน
ทีเ่กีย่วข้องกบัค ำหรือ

ข้อควำมน้ัน 
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2.5 โครงสร้างระดบัท่ี 1 ส าหรับส่วนของกระดานข่าว จะประกอบไปด้วยส่วนของการแสดง
รายการกระทูข้อ้ความท่ีเขียนเขา้มาถามในกระดานข่าว และส่วนของแบบฟอร์มการเขียนกระทู้
ขอ้ความใหม่โดยมีโครงสร้างดงัรูปท่ี 3.7 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่3.7 แสดงผงัโครงสร้างระดบัท่ี 1 ของส่วนกระดานข่าว 
 
2.6 โครงสร้างระดบัท่ี 1 ส าหรับส่วนของลิงค ์จะประกอบไปดว้ยส่วนกลุ่มของลิงคท่ี์เช่ือมโยงไป
ยงัเวบ็เพจการสอนเก่ียวกบัเร่ืองการส่ือสารขอ้มูลและเครือข่าย และกลุ่มของลิงคท่ี์เช่ือมโยงไปยงั
เวบ็เพจขององคก์ารท่ีท าเก่ียวกบัการส่ือสารขอ้มูลและเครือข่าย โดยมีโครงสร้างดงัรูปท่ี 3.8 
 
 
 

หน้ำหลัก 

กระดำนข่ำว 

รำยกำรกระทู้ข้อควำม
ทีส่่งเข้ำมำ 

รำยกำรข้อควำมทีต่อบ
กระทู้ 

ฟอร์มส ำหรับส่งกระทู้
ข้อควำมใหม่ 

ฟอร์มส ำหรับส่ง
ข้อควำมตอบกระทู้

ข้ำงต้น 
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รูปที ่3.8 แสดงผงัโครงสร้างระดบัท่ี 1 ของส่วนลิงค ์
 
2.7 โครงสร้างระดบัท่ี 1 ส าหรับส่วนของข่าวสาร จะประกอบไปดว้ยส่วนกลุ่มข่าวสารท่ีเก่ียวกบั
การส่ือสารขอ้มูลและเครือข่ายท่ีรวบมาจากเวบ็ไซตต่์าง ๆ โดยมีโครงสร้างดงัรูปท่ี 3.9 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
รูปที ่3.9 แสดงผงัโครงสร้างระดบัท่ี 1 ของส่วนข่าวสาร 

 
 
 
 

หน้ำหลัก 

ลงิค์ 

กลุ่มเวบ็เพจกำรสอนทีเ่กีย่วกับกำรส่ือสำรข้อมูล
และเครือข่ำย 

กลุ่มเวบ็เพจขององค์กรที่ท ำเกีย่วกบักำรส่ือสำร
ข้อมูลและเครือข่ำย 

หน้ำหลัก 

ข่ำวสำร 

แสดงหัวข้อรำยกำรข่ำวสำร 

รำยละเอยีดข่ำวสำร 
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2.8 โครงสร้างระดบัท่ี 1 ส าหรับส่วนของ Admin จะเป็นส่วนของการปรับปรุงฐานขอ้มูลท่ีมีอยูใ่น
เว็บ โดยผูท่ี้มีสิทธิในการปรับปรุงฐานข้อมูลได้ต้องกรอกรหัสผูใ้ช้และรหัสผ่านก่อน โดยมี
โครงสร้างดงัรูปท่ี 3.10 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 

รูปที ่3.10 แสดงผงัโครงสร้างระดบัท่ี 1 ของส่วน Admin 
 
3.5 ทดลองใช้งำนโดยกลุ่มตัวอย่ำง 
 เม่ือท าเว็บเพจเสร็จเรียบร้อยแล้ว ผูว้ิจยัได้คดัเลือกกลุ่มตวัอย่างคือนักศึกษาสาขาวิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ วิทยาลยัโยนก ล าปาง เขา้ไปลองใชเ้วบ็เพจ
ส่ือการสอนเร่ืองการส่ือสารขอ้มูลและเครือข่ายพร้อมทั้ง ใหต้อบแบบสอบถามของการใชเ้วบ็เพจน้ี
เพื่อทบทวนบทเรียนนอกเหนือจากท่ีไดเ้รียนไปแลว้ในห้องเรียน นอกจากน้ียงัไดส้อบถามถึงความ
คิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 
3.6 ตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไข 
 ท าการวเิคราะห์ตรวจสอบขอ้บกพร่อง พร้อมกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึนจากกลุ่มทดลองใช ้และท า
การปรับปรับปรุงเพื่อใหไ้ดเ้วบ็เพจท่ีเป็นท่ีตอ้งการ 
3.7 น ำไปใช้งำนจริง 
 เม่ือมีการตรวจสอบแกไ้ขขอ้บกพร่องแลว้ ไดน้ าไวใ้ส่ไวท่ี้โฮมเพจของวิทยาลยัโยนก 
เพื่อใหน้กัศึกษาหรือผูท่ี้สนใจไดเ้ขา้ไปใชท้บทวนบทเรียนหลงัจากท่ีไดเ้รียนไปแลว้ในหอ้งเรียน 
 
 

หน้ำหลัก 

Admin 

กรอกรหัสผู้ใช้และรหัสผ่ำน 

ปรับปรุงฐำนข้อมูลแบบทดสอบ 

ปรับปรุงฐำนข้อมูลกระดำนข่ำว 

ปรับปรุงฐำนข้อมูลข่ำวสำร 
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บทที ่4 
กำรออกแบบจอภำพ 

 
 ในบทท่ี  3 หวัขอ้ท่ี 3.4 การออกแบบและสร้างเวบ็เพจ ผูว้ิจยัไดอ้อกแบบโครงสร้างของ
หน้าเวบ็แต่ส่วนเรียบร้อยแลว้ ในส่วนของการออกแบบจอภาพผูว้ิจยัไดอ้อกแบบในส่วนหัวขอ้  
ต่าง ๆ  ดงัน้ี 
 
4.1 กำรออกแบบจอภำพในส่วนเวบ็เพจหน้ำแรก 
 
 การออกแบบจอภาพของเวบ็เพจหนา้แรก ผูว้ิจยัไดอ้อกแบบให้เวบ็เพจนั้นดูสบายตา ไม่มี
อินฟอร์เมชัน่มากนกั มีเพียงแต่ส่วนเช่ือมโยงท่ีจะเขา้ไปสู่บทเรียน, แบบทดสอบ, ค าศพัท,์ ดรรชนี, 
Links, กระดานข่าว และส่วนของข่าวสาร โดยมีการออกแบบเวบ็เพจหนา้แรกดงัน้ี 
 
 

 
 

  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

รูปที ่4.1 การออกแบบจอภาพในเวบ็เพจหนา้แรก 

รูป 

1 

2 3 4 5 6 7 8 

16
9 

10 

15 
11 

14 
13 

12 

เฟรมบน 

เฟรมล่ำง 
แถบสีทีก่ั้นระหว่ำง 

เฟรมบนและเฟรมล่ำง 

9 
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ในเวบ็เพจหนา้แรกผูว้จิยัไดอ้อกแบบหนา้เวบ็เป็น 2 เฟรม คือ 
- เฟรมบน เป็นส่วนท่ีวางรูปกราฟิก พร้อมขอ้ความตวัอกัษรค าวา่ การส่ือสารขอ้มูลและ

เครือข่าย 
- เฟรมล่าง เป็นส่วนท่ีวางรูปกราฟิก และขอ้ความท่ีสามารถเช่ือมโยงไปยงัส่วนต่าง ๆ 

ของเวบ็เพจ 
ระหวา่งเฟรมบนและเฟรมล่าง จะมีแถบสีกั้นอยู ่ซ่ึงบนแถบสีจะมีขอ้ความท่ีสามารถเช่ือมโยงไปยงั
ส่วนต่าง  ๆ ของเวบ็เพจ 
 หมายเลขต่าง ๆ  บนหนา้เวบ็เพจท่ีออกแบบ มีความหมายดงัตารางต่อไปน้ี 

 
หมำยเลข ควำมหมำย 

1 ส่วนของเฟรมบน ท่ีวางรูปกราฟิก พร้อมขอ้ความตวัอกัษรค าวา่ การส่ือสารขอ้มูลและ
เครือข่าย 

2 ขอ้ความ “บทเรียน” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจส่วนของบทเรียนได ้
3 ขอ้ความ “แบบทดสอบ” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจส่วนของแบบทดสอบได ้
4 ขอ้ความ “ค าศพัท”์ สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจส่วนของค าศพัทไ์ด ้
5 ขอ้ความ “ดรรชนี” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจส่วนของดรรชนีได ้
6 ขอ้ความ “Links” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจส่วนของ Links ได ้
7 ขอ้ความ “กระดานข่าว” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจส่วนของกระดานข่าวได ้
8 ขอ้ความ “ข่าวสาร” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจส่วนของข่าวสารได ้
9 ขอ้ความ “Admin” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจส่วนของ Admin ได ้

10 ขอ้ความ “บทเรียน” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจส่วนของบทเรียนได ้
11 ขอ้ความ “แบบทดสอบ” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจส่วนของแบบทดสอบได ้
12 ขอ้ความ “ค าศพัท”์ สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจส่วนของค าศพัทไ์ด ้
13 ขอ้ความ “ดรรชนี” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจส่วนของดรรชนีได ้
14 ขอ้ความ “Links” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจส่วนของ Links ได ้
15 ขอ้ความ “กระดานข่าว” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจส่วนของกระดานข่าวได ้
16 ขอ้ความ “ข่าวสาร” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจส่วนของข่าวสารได ้

 
ตำรำงที ่4.1 แสดงความหมายของหมายเลขท่ีอยูบ่นการออกแบบจอภาพของหนา้เวบ็เพจแรก 
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4.2 กำรออกแบบจอภำพในส่วนเวบ็เพจบทเรียน 
 

 ในส่วนของบทเรียนน้ีผูว้จิยัท่ีท  าการออกแบบหนา้เวบ็เพจโดยแบ่งเป็น 3 เฟรม คือ 
- เฟรมบน เป็นส่วนท่ีวางรูปกราฟิก พร้อมขอ้ความตวัอกัษรค าวา่ การส่ือสารขอ้มูลและ

เครือข่าย 
- เฟรมล่างซา้ย เป็นส่วนท่ีแสดงหวัขอ้บทเรียนทั้ง 6 บทเรียน 
- เฟรมล่างขวา เป็นส่วนท่ีแสดงรูปแบบกราฟิกแสดงขอ้ความ ยนิดีตอ้นรับสู่บนเรียน 
การออกแบบเวบ็มีลกัษณะดงัน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รูปที ่4.2 การออกแบบจอภาพในเวบ็เพจส่วนของบทเรียน 
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เฟรมบนและเฟรมล่ำง 

เฟรมล่ำงขวำ 
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15 
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 หมายเลขต่าง ๆ  บนหนา้เวบ็เพจท่ีออกแบบ มีความหมายดงัตารางต่อไปน้ี 
 

หมำยเลข ควำมหมำย 
1 ส่วนของเฟรมบน ท่ีวางรูปกราฟิก พร้อมขอ้ความตวัอกัษรค าวา่ การส่ือสารขอ้มูลและ

เครือข่าย 

2 ขอ้ความ “บทเรียน” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจส่วนของบทเรียนได ้
3 ขอ้ความ “แบบทดสอบ” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจส่วนของแบบทดสอบได ้
4 ขอ้ความ “ค าศพัท”์ สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจส่วนของค าศพัทไ์ด ้
5 ขอ้ความ “ดรรชนี” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจส่วนของดรรชนีได ้
6 ขอ้ความ “Links” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจส่วนของ Links ได ้
7 ขอ้ความ “กระดานข่าว” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจส่วนของกระดานข่าวได ้
8 ขอ้ความ “ข่าวสาร” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจส่วนของข่าวสารได ้
9 ขอ้ความ “Admin” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจส่วนของ Admin ได ้

10 ขอ้ความ “ความรู้ทัว่ไป” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจของบทท่ี 1 ความรู้ทัว่ไป 
11 ขอ้ความ “หลกัการส่ือสารเบ้ืองตน้” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจของบทท่ี 2 

หลกัการส่ือสารเบ้ืองตน้ 
12 ขอ้ความ “MODEM และ DSU/CSU” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจของบทท่ี 3 

MODEM และ DSU/CSU 
13 ขอ้ความ “โปรโตคอลส่ือสารขอ้มูล” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจของบทท่ี 4 

โปรโตคอลส่ือสารขอ้มูล 
14 ขอ้ความ “การติดตั้งโมเด็มและ DSU/CSU” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจของบทท่ี 5 

การติดตั้งโมเด็มและ DSU/CSU 
15 ขอ้ความ “เทคโนโลยท่ีีน่าสนใจ” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจของบทท่ี 6 

เทคโนโลยท่ีีน่าสนใจ 
16 รูปกราฟิกแสดงขอ้ความ “ยนิดีตอ้นรับสู่บทเรียน” 

 
ตำรำงที ่4.2 แสดงความหมายของหมายเลขท่ีอยูบ่นการออกแบบจอภาพ 

ของหนา้เวบ็เพจส่วนบทเรียน 
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 เม่ือคลิกเลือกบทเรียนท่ีตอ้งการ จะเขา้สู่หนา้เวบ็เพจของรายละเอียดบทเรียนท่ีเลือก ซ่ึง
ผูว้จิยัไดอ้อกแบบหนา้เวบ็เพจของรายละเอียดบทเรียนดงัรูป 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที ่4.3 การออกแบบจอภาพในเวบ็เพจส่วนของรายละเอียดบทเรียน 
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 หมายเลขต่าง ๆ  บนหนา้เวบ็เพจท่ีออกแบบ มีความหมายดงัตารางต่อไปน้ี 
 

หมำยเลข ควำมหมำย 
1 ส่วนของเฟรมบน ท่ีวางรูปกราฟิก พร้อมขอ้ความตวัอกัษรค าวา่ การส่ือสารขอ้มูลและ

เครือข่าย 
2 ขอ้ความ “บทเรียน” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจส่วนของบทเรียนได ้
3 ขอ้ความ “แบบทดสอบ” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจส่วนของแบบทดสอบได ้
4 ขอ้ความ “ค าศพัท”์ สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจส่วนของค าศพัทไ์ด ้
5 ขอ้ความ “ดรรชนี” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจส่วนของดรรชนีได ้
6 ขอ้ความ “Links” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจส่วนของ Links ได ้
7 ขอ้ความ “กระดานข่าว” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจส่วนของกระดานข่าวได ้
8 ขอ้ความ “ข่าวสาร” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจส่วนของข่าวสารได ้
9 ขอ้ความ “Admin” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจส่วนของ Admin ได ้

10 ขอ้ความ “ความรู้ทัว่ไป” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจของบทท่ี 1 ความรู้ทัว่ไป 
11 ขอ้ความ “หลกัการส่ือสารเบ้ืองตน้” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจของบทท่ี 2 

หลกัการส่ือสารเบ้ืองตน้ 
12 ขอ้ความ “MODEM และ DSU/CSU” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจของบทท่ี 3 

MODEM และ DSU/CSU 
13 ขอ้ความ “โปรโตคอลส่ือสารขอ้มูล” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจของบทท่ี 4 

โปรโตคอลส่ือสารขอ้มูล 
14 ขอ้ความ “การติดตั้งโมเด็มและ DSU/CSU” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจของบทท่ี 5 

การติดตั้งโมเด็มและ DSU/CSU 
15 ขอ้ความ “เทคโนโลยท่ีีน่าสนใจ” สามารถคลิกไปยงัหนา้เวบ็เพจของบทท่ี 6 

เทคโนโลยท่ีีน่าสนใจ 
16 รายละเอียดของเน้ือหาบทเรียนท่ีคลิกเลือก 

 
ตำรำงที ่4.3 แสดงความหมายของหมายเลขท่ีอยูบ่นการออกแบบจอภาพ 

ของหนา้เวบ็เพจส่วนรายละเอียดบทเรียน 
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1 
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เฟรมบน 

แถบสีทีก่ั้นระหว่ำง 
เฟรมบนและเฟรมล่ำง 

เฟรมล่ำง 

SendAns Reset 

9 

4.3 กำรออกแบบจอภำพในส่วนเวบ็เพจแบบทดสอบ 
 

 ในส่วนของแบบทดสอบน้ีผูว้จิยัท่ีท  าการออกแบบหนา้เวบ็เพจโดยแบ่งเป็น 2 เฟรม คือ 
- เฟรมบน เป็นส่วนท่ีวางรูปกราฟิก พร้อมขอ้ความตวัอกัษรค าวา่ การส่ือสารขอ้มูลและ

เครือข่าย 
- เฟรมล่าง เป็นส่วนแสดงโจทยแ์บบทดสอบ 12 ขอ้พร้อมตวัเลือก 
การออกแบบเวบ็มีลกัษณะดงัน้ี 

 
 
 
 
 
 

แบบทดสอบ 
 1. โจทย ์
      ตวัเลือก 
 2. โจทย ์
      ตวัเลือก 
 . 
 . 
 . 

 12. โจทย ์
      ตวัเลือก 
 

 
 
 

รูปที ่4.4 การออกแบบจอภาพในเวบ็เพจส่วนของแบบทดสอบ 
 

ส าหรับความหมายของตวัเลข 1 – 9 สามารถดูไดจ้ากตารางท่ี 4.3 
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4.4 กำรออกแบบจอภำพในส่วนเวบ็เพจค ำศัพท์ 
 
 ในส่วนของค าศพัทน้ี์ผูว้จิยัท่ีท  าการออกแบบหนา้เวบ็เพจโดยแบ่งเป็น 3 เฟรม คือ 

- เฟรมบน เป็นส่วนท่ีวางรูปกราฟิก พร้อมขอ้ความตวัอกัษรค าวา่ การส่ือสารขอ้มูลและ
เครือข่าย 

- เฟรมล่างซา้ย เป็นส่วนท่ีแสดงค าศพัทโ์ดยเรียงตามล าดบัตวัอกัษร A - Z 
- เฟรมล่างขวา เป็นส่วนท่ีแสดงความหมายของค าศพัทท่ี์อยูด่า้นซา้ยมือ 
การออกแบบเวบ็มีลกัษณะดงัน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปที ่4.5 การออกแบบจอภาพในเวบ็เพจส่วนของค าศพัท ์
 

ส าหรับความหมายของตวัเลข 1 – 9 สามารถดูไดจ้ากตารางท่ี 4.3 
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เฟรมล่ำงขวำ 

รำยกำรค ำศัพท์ ควำมหมำยของค ำศัพท์ 

9 
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4.5 กำรออกแบบจอภำพในส่วนเวบ็เพจดรรชนี 
 
 ในส่วนของดรรชนีน้ีผูว้จิยัท่ีท  าการออกแบบหนา้เวบ็เพจโดยแบ่งเป็น 3 เฟรม คือ 

- เฟรมบน เป็นส่วนท่ีวางรูปกราฟิก พร้อมขอ้ความตวัอกัษรค าวา่ การส่ือสารขอ้มูลและ
เครือข่าย 

- เฟรมล่างซา้ย เป็นส่วนท่ีแสดงดรรชนีโดยเรียงตามล าดบัตวัอกัษร A – Z และ ก -ฮ 
- เฟรมล่างขวา เป็นส่วนท่ีแสดงรายละเอียดบทเรียนท่ีเก่ียวขอ้งกบัดรรชนีท่ีอยูด่า้น

ซา้ยมือ 
การออกแบบเวบ็มีลกัษณะดงัน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปที ่4.6 การออกแบบจอภาพในเวบ็เพจส่วนของดรรชนี 
 

ส าหรับความหมายของตวัเลข 1 – 9 สามารถดูไดจ้ากตารางท่ี 4.3 
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2 3 4 5 6 7 8 

เฟรมบน 

เฟรมล่ำงซ้ำย
ซ้ำย 

แถบสีทีก่ั้นระหว่ำง 
เฟรมบนและเฟรมล่ำง 

เฟรมล่ำงขวำ 

ดรรชนี บทเรียนทีเ่กีย่วข้องกบั
ดรรชนีทีเ่ลอืก 

9 
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4.6 กำรออกแบบจอภำพในส่วนเวบ็เพจ Links 
 
 ในส่วนของ Links น้ีผูว้จิยัท่ีท  าการออกแบบหนา้เวบ็เพจโดยแบ่งเป็น 2 เฟรม คือ 

- เฟรมบน เป็นส่วนท่ีวางรูปกราฟิก พร้อมขอ้ความตวัอกัษรค าวา่ การส่ือสารขอ้มูลและ
เครือข่าย 

- เฟรมล่าง เป็นส่วนท่ีแสดงรายช่ือเวบ็ท่ีท าการเช่ือมโยงไปยงัเวบ็ไซตอ่ื์น ๆ  
การออกแบบเวบ็มีลกัษณะดงัน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รูปที ่4.7 การออกแบบจอภาพในเวบ็เพจส่วนของ Links 
 

ส าหรับความหมายของตวัเลข 1 – 9 สามารถดูไดจ้ากตารางท่ี 4.3 
 

1 

2 3 4 5 6 7 8 

เฟรมบน 

Web e-learning เก่ียวกบัการส่ือสารขอ้มูลและเครือข่าย 
1 
2 
3 

Web องคก์รท่ีเก่ียวกบัการส่ือสารขอ้มูลและเครือข่าย 
1 
2 
3 
. 
 

เฟรมล่ำง แถบสีทีก่ั้นระหว่ำง 
เฟรมบนและเฟรมล่ำง 

9 



 38 

4.7 กำรออกแบบจอภำพในส่วนเวบ็เพจกระดำนข่ำว 
 
 ในส่วนของกระดานข่าวน้ีผูว้ิจยัท่ีท าการออกแบบหนา้เวบ็เพจโดยแบ่งเป็น 2 เฟรม คือ 

- เฟรมบน เป็นส่วนท่ีวางรูปกราฟิก พร้อมขอ้ความตวัอกัษรค าวา่ การส่ือสารขอ้มูลและ
เครือข่าย 

- เฟรมล่าง เป็นส่วนท่ีแสดงรายการหวัขอ้กระทูข้อ้ความ และฟอร์มส าหรับโพสตก์ระทู ้ 
การออกแบบเวบ็มีลกัษณะดงัน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รูปที ่4.8 การออกแบบจอภาพในเวบ็เพจส่วนของกระดานข่าว 
 

ส าหรับความหมายของตวัเลข 1 – 9 สามารถดูไดจ้ากตารางท่ี 4.3 
 

1 

2 3 4 5 6 7 9 

เฟรมบน 

รายการหวัขอ้กระทูข้อ้ความ ช่ือผูส่้งกระทู ้วนัท่ีและเวลาของการส่งกระทู ้ 
รวมถึงจ านวนผูต้อบกระทู ้

ส่วนท่ีพิมพร์ายละเอียดของกระทู ้
. 
 

เฟรมล่ำง 
แถบสีทีก่ั้นระหว่ำง 

เฟรมบนและเฟรมล่ำง 

ส่ง 

Sender : 

Subject : 

8 
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4.8 กำรออกแบบจอภำพในส่วนเวบ็เพจข่ำวสำร 
 
 ในส่วนของข่าวสารน้ีผูว้ิจยัท่ีท าการออกแบบหนา้เวบ็เพจโดยแบ่งเป็น 2 เฟรม คือ 

- เฟรมบน เป็นส่วนท่ีวางรูปกราฟิก พร้อมขอ้ความตวัอกัษรค าวา่ การส่ือสารขอ้มูลและ
เครือข่าย 

- เฟรมล่าง เป็นส่วนท่ีแสดงหวัขอ้ข่าวสาร  
การออกแบบเวบ็มีลกัษณะดงัน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รูปที ่4.9 การออกแบบจอภาพในเวบ็เพจส่วนของข่าวสาร 
 

ส าหรับความหมายของตวัเลข 1 – 9 สามารถดูไดจ้ากตารางท่ี 4.3 
 

1 

2 3 4 5 6 7 9 

เฟรมบน 

แถบสีทีก่ั้นระหว่ำง 
เฟรมบนและเฟรมล่ำง 

รำยกำรหัวข้อข่ำวสำร 
 

เฟรมล่ำง 

8 
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4.9 กำรออกแบบจอภำพในส่วนเวบ็เพจ Admin 
 
 ในส่วนของ Admin น้ีผูว้จิยัท่ีท  าการออกแบบหนา้เวบ็เพจโดยแบ่งเป็น 2 เฟรม คือ 

- เฟรมบน เป็นส่วนท่ีวางรูปกราฟิก พร้อมขอ้ความตวัอกัษรค าวา่ การส่ือสารขอ้มูลและ
เครือข่าย 

- เฟรมล่าง เป็นส่วนท่ีแสดงแบบฟอร์มส าหรับกรอกรหสัผูใ้ชแ้ละรหสัผา่น  
การออกแบบเวบ็มีลกัษณะดงัน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

รูปที ่4.10 การออกแบบจอภาพในเวบ็เพจส่วนของ Admin 
 

ส าหรับความหมายของตวัเลข 1 – 9 สามารถดูไดจ้ากตารางท่ี 4.3 

 

1 

2 3 4 5 6 7 9 

เฟรมบน 

แถบสีทีก่ั้นระหว่ำง 
เฟรมบนและเฟรมล่ำง เฟรมล่ำง 

8 

รหสัผูใ้ช(้User ID)  
 
รหสัผา่น(Password)  
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บทที ่5 
เทคนิคทีใ่ช้ในกำรด ำเนินกำร 

 
 

ผูว้จิยัไดใ้ชเ้ทคนิคและมีวธีิด าเนินการในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งตามล าดบัดงัน้ี 
 
5.1 กำรติดตั้งเครือข่ำยเซิร์ฟเวอร์ โดยใช้โปรแกรมเพอร์เซอนัล เวบ็ เซิร์ฟเวอร์ (Personal Web 
Server –PWS) 
 
 การสร้างส่ือการสอนบนเวบ็เร่ืองการส่ือสารขอ้มูลและเครือข่าย ผูว้ิจยัไดติ้ดตั้งเครือข่าย
บนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของผูว้ิจยัก่อน โดยใช้โปรแกรมเพอร์เซอนลั เวบ็ เซิร์ฟเวอร์ เพื่อให้เคร่ือง
คอมพิวเตอร์ของผู ้วิจ ัยสามารถท างานเป็นเซิ ร์ฟเวอร์ได้ จากนั้นจึงท าการเขียนเว็บเพจตาม
โครงสร้างท่ีไดอ้อกแบบไว ้เม่ือสร้างเวบ็เพจเรียบร้อยแลว้จึงท าการอพัโหลดขอ้มูลไปไวย้งัเคร่ือง
เซิร์ฟเวอร์ของวทิยาลยัโยนก 
 กำรติดตั้งและใช้งำนโปรแกรมเพอร์เซอนัล เวบ็ เซิร์ฟเวอร์ 
  การติดตั้งโปรแกรมเพอร์เซอนัล เว็บ เซิร์ฟเวอร์ ให้เรียกค าสั่ง Setup จากใน
โฟลเดอร์ /addons/Pws ของแผน่โปรแกรมวนิโดวส์ 98 จากนั้นท าตามขั้นตอนท่ีปรากฏมาให้ในแต่
ละขั้นตอนจนเสร็จทุกขั้นตอน โปรแกรมจะท าการรีสตาร์ทเคร่ืองคอมพิวเตอร์ใหใ้หม่ 
  เม่ือ Compile ใชใ้ชง้านไดแ้ลว้ จะปรากฏไอคอนเล็ก ๆ ข้ึนมาแสดงให้เห็นท่ีมุม
ขวาล่างของ Task Bar เป็นการบอกให้ทราบวา่โปรแกรมเพอร์เซอนลั เวบ็ เซิร์ฟเวอร์ ไดถู้กโหลด
ข้ึนมาใชง้านไดแ้ลว้ดงัรูปท่ี 5.1 

 
รูปที ่5.1 แสดงใหท้ราบวา่โปรแกรมเพอร์เซอนลั เวบ็ เซิร์ฟเวอร์ ไดโ้หลดข้ึนมาใชง้านแลว้ 
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5.2 กำรออกแบบและสร้ำงเว็บเพจ 
  
 ผูว้ิจยัไดใ้ช้ โปรแกรมเอดดิเตอร์ท่ีช่ือ โน๊ตแพด (Notepad) เป็นเคร่ืองมือในการเขียนภาษา
เอชทีเอ็มแอล (HTML) ซ่ึงเป็นภาษาในการสร้างเว็บเพจ โดยเขียนตามโครงสร้างของภาษา
เอชทีเอม็แอล ดงัรูปท่ี 5.2 
 

 
รูปที ่5.2 แสดงโปรแกรมโน๊ดแพดท่ีใชใ้นส าหรับการเขียนภาษาเอชทีเอ็มแอล 
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5.3 โปรแกรมตกแต่งรูปภำพโฟโต้ช็อป 6.0 (Photoshop 6.0) 
 

 เป็นโปรแกรมท่ีใช้ในการตกแต่งภาพและตวัอกัษร เพื่อน าไปประกอบการสร้างเวบ็เพจ 
เพื่อเวบ็เพจมีสีสันสวยงามน่าใชง้าน 

 

 
รูปที ่5.3 การใชโ้ปรแกรมโฟโตช็้อป 6.0 ในการตกแต่งภาพและตวัอกัษรใหส้วยงาม 
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5.4 โปรแกรมท ำภำพเคลือ่นไหวยูลดี กฟิ แอนนิเมเตอร์ 3 (Ulead GIF Animator 3) 
 
 ในการสร้างเว็บเพจ หากมีภาพท่ีเคล่ือนไหวได้ปรากฏอยู่บนเว็บเพจ ท าให้เว็บเพจนั้น
สามารถจูงใจใหผู้ค้นสนใจเขา้ไปดูเวบ็ไดง่้ายข้ึน  
 ผูว้จิยัเลือกใชโ้ปรแกรม ยลีูด กิฟ แอนนิเมเตอร์ 3 ในการสร้างภาพเคล่ือนไหว เน่ืองจากใช้
งานง่ายและมีรูปแบบใหเ้ลือกมากมาย 
 ขั้นตอนกำรท ำงำน 
 1. เปิดไฟล์รูปท่ีตอ้งการน ามาสร้างเป็นภาพเคล่ือนไหว (ไฟล์รูปสามารถเปิดไดทุ้กชนิด 
เช่น .bmp .gif .jpg เป็นตน้) 
 2. เลือกรูปแบบของภาพเคล่ือนไหวท่ีตอ้งการ 
 3. ใหแ้สดงตวัอยา่งของภาพเคล่ือนไหวท่ีเลือก 
 4. เม่ือไดรู้ปแบบท่ีตอ้งการแลว้ ก็ท  าการบนัทึกไฟล์เป็นชนิด .gif สามารถน าไปแทรกใน
การสร้างเวบ็เพจได ้

 
 



 45 

รูปที ่5.4 โปรแกรมยลีูด กิฟ แอนนิเมเตอร์ 3 ส าหรับท าภาพเคล่ือนไหว 
5.5 โปรแกรมบันทกึเสียงบรรยำยซีดีอเีอกซ์ 1.40 (Cdex 1.40) 
  เป็นโปรแกรมท่ีใชใ้นการบนัทึกเสียงบรรยายประกอบบทเรียน 
 ขั้นตอนกำรท ำงำน 
 1. เม่ือเปิดโปรแกรมซีดีอีเอกซ์ 1.40 ให้เขา้สู่เมนู Tools แลว้เลือกเมนูยอ่ย Record from 
Analog In จะปรากฏหนา้ต่างข้ึนมาดงัรูปท่ี 5.5 
 2. ท าการก าหนดไดเร็กทอรีท่ีใชเ้ก็บไฟล์เสียงและก าหนดช่ือไฟล์เสียงท่ีเป็นชนิด .wavใน
ช่องของ File Name  
 3. ใหค้ลิกท่ีปุ่มบนัทึกเสียง เพื่อเร่ิมบนัทึกเสียง 
 4. เม่ือบนัทึกเสียงเรียบร้อย ใหค้ลิดท่ีปุ่มหยดุการบนัทึก แลว้คลิกท่ีปุ่ม Close 
 

รูปที ่5.5 โปรแกรมซีดีอีเอกซ์ 1.40 ส าหรับบนัทึกเสียงบรรยายประกอบบทเรียน 

ปุ่ มบนัทกึเสยีง 
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5.6 โปรแกรมส ำหรับจัดเกบ็ฐำนข้อมูล ไมโครซอฟต์แอก็แซส 97 (Microsoft Access 97) 
  

ขอ้มูลของแบบทดสอบ ขอ้มูลของกระดานข่าว และขอ้มูลของข่าวสาร ผูว้ิจยัไดท้  าการ
จดัเก็บเป็นลกัษณะของฐานขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรมไมโครซอฟตแ์อ็กแซส 97 ในการจดัเก็บขอ้มูล
เหล่าน้ี โดยการออกแบบฐานขอ้มูลมีโครงสร้างดงัน้ี 

 
ฐำนข้อมูลแบบทดสอบ 
 
ประกอบดว้ยฟิลด์เลขท่ีแบบทดสอบ, โจทยค์  าถาม, ตวัเลือกตวัท่ี 1, ตวัเลือกตวัท่ี 2, 

ตวัเลือกตวัท่ี 3, ตวัเลือกตวัท่ี 4 , ค าตอบ, เป็นค าถามของบทเรียนท่ี โดยมีเลขท่ีแบบทดสอบเป็น 
Primary Key ดงัแสดงในตารางท่ี 5.1 
 

 ช่ือฟิลด ์ ชนิดของฟิลด์ ขนาด ความหมาย ตวัอยา่ง 
PK Qid AutoNumber 3 เลขท่ีแบบทดสอบ 1 
 Question Text 255 โจทยค์  าถาม ขอ้ใดเป็น packet based 

protocol 
 choice1 Text 50 ตวัเลือกตวัท่ี 1 ATM 
 choice2 Text 50 ตวัเลือกตวัท่ี 2 X.25 
 choice3 Text 50 ตวัเลือกตวัท่ี 3 Frame Relay 
 choice4 Text 50 ตวัเลือกตวัท่ี 4 Ethernet 
 ans Byte 1 ค าตอบ 2 
 lesson Byte 1 เป็นค าถามของบทเรียนท่ี 6 

 

ตำรำงที ่5.1 แสดงโครงสร้างของไฟลแ์บบทดสอบ 
 

น าตารางขา้งตน้มาสร้างเป็นในฐานขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมไมโครซอฟตแ์อก็แซส ดงัรูปท่ี 5.6 
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รูปที ่5.6 โครงสร้างของไฟลแ์บบทดสอบในโปรแกรมไมโครซอฟตแ์อก็แซส 

 
 ท าการบนัทึกขอ้มูลแบบทดสอบ ดงัรูปท่ี 5.7 
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รูปที ่5.7 การบนัทึกขอ้มูลแบบทดสอบลงในโปรแกรมไมโครซอฟตแ์อก็แซส 

 
ฐำนข้อมูลกระดำนข่ำว 

 
 ในการออกแบบไฟล์ขอ้มูลกระดานข่าวจะประกอบดว้ยตาราง 2 ตารางคือ ตารางช่ือ Main 
ใช้เก็บกระทูข้อ้ความ และตารางช่ือ Sub ใช้ขอ้ความค าตอบของแต่ละกระทูข้อ้ความ โดยแต่ละ
ตารางมีโครงสร้างเป็นฟิลดต่์าง ๆ ดงัน้ี 
 - ตารางช่ือ Main ประกอบดว้ยฟิลด์ล าดบัท่ีกระทูข้อ้ความ , หัวเร่ืองกระทูข้อ้ความ, 
รายละเอียดกระทูข้อ้ความ, ผูส่้งกระทูข้อ้ความ และ วนัท่ีท่ีส่งกระทูข้อ้ความ โดยมีล าดบัท่ีของ
กระทูข้อ้ความเป็น Primary Key ดงัแสดงในตารางท่ี 5.2 
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 ช่ือฟิลด ์ ชนิดของฟิลด์ ขนาด ความหมาย ตวัอยา่ง 
PK id AutoNumber 3 ล าดบัท่ีกระทูข้อ้ความ 1 

 subj Text 50 หวัเร่ืองกระทูข้อ้ความ ยนิดีตอนรับสู่เวบ็ 
 msg Text 255 รายเละเอียดกระทูข้อ้ความ เวบ็น้ีเป็นเวบ็ท่ีสร้างข้ึนมา

เพื่อใชเ้ป็นส่ือการสอน… 
 sender Text 15 ผูส่้งกระทูข้อ้ความ เยาวลกัษณ์ 
 mdate Date 9 วนัท่ีท่ีส่งกระทูข้อ้ความ 13/5/2003  

 
ตำรำงที ่5.2 แสดงโครงสร้างของ Main 

 
น าตารางขา้งตน้มาสร้างเป็นในฐานขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมไมโครซอฟตแ์อก็แซส ดงัรูปท่ี 5.8 

 

 
รูปที ่5.8 โครงสร้างของตาราง Main โปรแกรมไมโครซอฟตแ์อก็แซส 
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- ตารางช่ือ Sub ประกอบดว้ยฟิลด์ล าดบัท่ีกระทูข้อ้ความตอบ, เลขท่ีกระทูข้อ้ความถาม, 
รายละเอียดกระทูข้อ้ความตอบ, ผูส่้งกระทูข้อ้ความตอบ และ วนัท่ีท่ีส่งกระทูข้อ้ความตอบ ดงั
แสดงในตารางท่ี 5.3 
 

 ช่ือฟิลด ์ ชนิดของฟิลด์ ขนาด ความหมาย ตวัอยา่ง 
PK sid AutoNumber 3 ล าดบัท่ีกระทูข้อ้ความตอบ 1 
FK id Byte 3 ล าดบัท่ีกระทูข้อ้ความถาม 1 

 msg Text 255 รายเละเอียดกระทูข้อ้ความตอบ ขอบคุณมากค่ะ 
 sender Text 15 ผูส่้งกระทูข้อ้ความตอบ เอ 
 mdate Date 9 วนัท่ีท่ีส่งกระทูข้อ้ความตอบ 13/5/2003 

 
ตำรำงที ่5.3 แสดงโครงสร้างของ Sub 

 
น าตารางขา้งตน้มาสร้างเป็นในฐานขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมไมโครซอฟตแ์อก็แซส ดงัรูปท่ี 5.9 

 

 
รูปที ่5.9 โครงสร้างของตาราง Subโปรแกรมไมโครซอฟตแ์อ็กแซส 
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ทั้งตาราง Main และ ตาราง Sub มีความสัมพนัธ์กนัเป็นฐานขอ้มูลกระดานข่าว ดงัรูปท่ี 5.10 
 

 

รูปที ่5.10 แสดงความสัมพนัธ์ของตาราง Main และ ตาราง Sub ในฐานขอ้มูลกระดานข่าว 
 

ฐำนข้อมูลข่ำวสำร 
 
ประกอบดว้ยฟิลด์ล าดบัท่ีข่าวสาร, หัวขอ้ของข่าวสาร, รายละเอียดของข่าวสาร, ผูส่้ง

ข่าวสาร, วนัท่ีส่งข่าวสาร ดงัแสดงในตารางท่ี 5.4 
 

 ช่ือฟิลด ์ ชนิดของฟิลด์ ขนาด ความหมาย ตวัอยา่ง 
PK id AutoNumber 3 ล าดบัท่ีข่าวสาร 1 

 subj Text 50 หวัขอ้ของข่าวสาร เน็ตเวร์ิกจ าเป็นตอ้งมี
สายหรือไม่ ? 

 msg Memo 5,000 รายละเอียดของข่าวสาร …รายละเอียด…. 
 sender Text 15 ผูส่้งข่าวสาร เยาวลกัษณ์ 
 mdate Date 9 วนัท่ีส่งข่าวสาร 16/5/2003 

 

ตำรำงที ่5.4 แสดงโครงสร้างของไฟลข์่าวสาร 
 

น าตารางขา้งตน้มาสร้างเป็นในฐานขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมไมโครซอฟตแ์อก็แซส ดงัรูปท่ี 5.11 
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รูปที ่5.11 โครงสร้างของไฟลข์่าวสารในโปรแกรมไมโครซอฟตแ์อก็แซส 
 
 ท าการบนัทึกขอ้มูลของข่าวสาร โดยสามารถเขียนโคด้ของภาษาของเอชทีเอ็มแอล ลงใน
ฐานขอ้มูลได ้เช่น <dd> เพื่อก าหนดให้ขอ้ความมีการยอ่หนา้, <b> เพื่อก าหนดให้ขอ้ความนั้นเป็น
ตวัหนา หรือ <center><img src = http://www.eweekthailand.com/images/mag/net.jpg></center> 
เพื่อท าการเช่ือมโยงไปยงัเวบ็อ่ืน ๆ เป็นตน้ ดงัรูปท่ี 5.12 
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รูปที่ 5.12 การบนัทึกขอ้มูลข่าวสารลงในโปรแกรมไมโครซอฟตแ์อก็แซส 

 

5.7 โปรแกรมภำษำ ภำษำเอเอสพ ี(ASP : Active Server page) 
 
 จากฐานขอ้มูลท่ีมีอยู่ หากตอ้งการน าขอ้มูลเหล่านั้นข้ึนมาแสดงบนเวบ็เพจ จ าเป็นตอ้งใช้

โปรแกรมภาษาเอเอสพี ร่วมกบัภาษาเอชทีเอ็มแอล เพื่อดึงขอ้มูลเหล่านั้นมาแสดงบนเวบ็ ดงัรูปท่ี 
5.13 
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รูปที ่5.13 แสดงการใชภ้าษาเอเอสพีร่วมกบัภาษาเอชทีเอม็แอล 
ในการดึงขอ้มูลจากฐานขอ้มูลข่าวสารมาแสดงบนเวบ็เพจ 

 
5.8 โปรแกรมดับเบิลยูเอสเอฟทพี ี32 (WS_FTP 32) 
  
 หลังจากสร้างเว็บเพจเรียบร้อยแล้ว จะการน าเอาข้อมูลเว็บท่ีสร้างข้ึนอัพโหลดไปยงั
เซิร์ฟเวอร์ ผูว้ิจยัได้เลือกใช้โปรแกรม ดบัเบิลยูเอสเอฟทีพี  32 เป็นเคร่ืองมือในการอพัโหลด 
สามารถท าไดด้งัน้ี 
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1. เรียกใชโ้ปรแกรม ดบัเบิลยเูอสเอฟทีพี 32 ดงัรูปท่ี 5.14 
 

 
รูปที ่5.14 การเรียกใชโ้ปรแกรม ดบัเบิลยเูอสเอฟทีพี 32 

 2. จะปรากฏหนา้จอของการ Connection ดงัรูปท่ี 5.15 
 

 
รูปที ่5.15 การ Connect ไปยงัเซิร์ฟเวอร์ท่ีตอ้งการอพัโหลดโปรแกรม 

 
 3. กรอกรายละเอียดต่าง ๆ ดงัน้ี 

    - พมิพ ์Host Nameท่ีตอ้งการ Connect 
    - พิมพ ์ช่ือผูใ้ช ้(UserId) และรหสัผา่น (Password) 
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 จะปรากฏหนา้จอของการใหอ้พัโหลดไฟล ์ดงัรูปท่ี 5.16 
 

 
รูปที ่5.16 การอพัโหลดไฟลไ์ปยงัเซิร์ฟเวอร์ 

 
 4. เลือกโฟลเดอร์ หรือไฟลต์อ้งการอพัโหลด ในส่วนของ Local System 
 5. คลิกท่ีปุ่มลูกศรขวาเพื่อไฟลไ์ปยงัเซิร์ฟเวอร์  
 6. เม่ืออพัโหลดไฟลเ์รียบร้อยแลว้ ใหค้ลิกท่ีปุ่ม Close เพื่อยกเลิกการ Connect 

7. คลิกท่ีปุ่ม Exit เพื่อออกจากโปรแกรม 
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บทที ่6 
บทสรุป 

 
 การออกแบบและพฒันาส่ือการสอนบนเวบ็เร่ืองการส่ือสารขอ้มูลและเครือข่าย มีผลสรุป 
ขอ้เสนอแนะและขอ้จ ากดั ดงัน้ี 
 
6.1 บทสรุป 
 
 การคน้ควา้แบบอิสระเร่ืองส่ือการสอนบนเวบ็เร่ืองการส่ือสารขอ้มูลและเครือข่าย  ผูว้ิจยัมี
วตัถุประสงค ์3 ประการคือ เพื่อจดัท าแหล่งความรู้ส าหรับการเรียนการสอน และทบทวนบทเรียน 
นอกจากน้ียงัเป็นแหล่งท่ีให้ผูส้อน ผูเ้รียน และผูท่ี้สนใจ เข้ามาแลกเปล่ียนความคิดเห็น หรือ
เสนอแนะเก่ียวกับเน้ือหาในการเรียน, เพื่อกระตุ้นให้ผูเ้รียนรู้จกัใช้ประโยชน์จากเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตในการหาความรู้ และเพื่อจดัท าส่ือการสอนบนเวบ็เร่ืองการส่ือสารขอ้มูลและเครือข่าย 
 ในการพฒันาเวบ็เพจนั้น ผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาและรวบรวมขอ้มูล และออกแบบเวบ็เพจ 
หลงัจากนั้นผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาโปรแกรมท่ีสามารถรองรับการออกแบบท่ีผูว้จัยัออกแบบไว ้โดย
เลือกใชภ้าษาเอชทีเอม็แอล เป็นเคร่ืองมือในการเขียนเวบ็ และใชภ้าษาเอเอสพีเป็นเคร่ืองมือท่ีใชใ้น
การติดต่อฐานขอ้มูลมาแสดงบนเวบ็ 
 หลังจากท่ีได้โปรแกรมท่ีใช้เป็นเคร่ืองมือแล้ว ผูว้ิจยัก็ลงมือสร้างเว็บเพจต่าง ๆ ตามท่ี
ออกแบบไว ้ซ่ึงประกอบดว้ย ส่วนของบทเรียน 6 บท ส่วนของแบบทดสอบซ่ึงสุ่มข้ึนมาคร้ังละ 12 
ขอ้ ส่วนของค าศพัท ์ส่วนของดรรชนี ส่วนของ Links ส่วนของกระดานข่าว และส่วนของข่าวสาร 
เม่ือสร้างเสร็จก็น าไปให้นกัศึกษาจ านวน 30 คนไดท้ดลองเขา้มาใช ้พร้อมทั้งตอบแบบสอบถาม
และขอ้เสนอแนะ ซ่ึงผลการวเิคราะห์แบบสอบถามในส่วนของการออกแบบ ค่าเฉล่ียประสิทธิภาพ
การใช้งานเวบ็เพจการสอน มีค่าการแปลผลเป็น 4.23 ซ่ึงถือว่าอยู่ในระดบัมาก และในส่วนของ
เน้ือหา ค่าเฉล่ียประสิทธิภาพการใช้งานเวบ็เพจการสอน มีค่าการแปลผลเป็น 3.55 ซ่ึงถือวา่อยูใ่น
ระดบัมาก และค่าเฉล่ียประสิทธิภาพการใชง้านเวบ็เพจการสอนของทั้งสองส่วน มีค่าการแปลผล
เป็น 3.78 ซ่ึงถือว่าอยู่ในระดบัมาก (ดูตารางค่าเฉล่ียของระดบัประสิทธิภาพในการใช้งาน ใน
ภาคผนวก ข) 
 หลงัจากมีการทดลองเขา้มาใชพ้ร้อมทั้งมีขอ้เสนอแนะ ผูว้ิจยัไดท้  าการปรับปรุงแกไ้ข 
จากนั้นก็สามารถใชง้านไดจ้ริง 
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6.2 ข้อจ ำกดั 
 
 เน่ืองดว้ยในการสร้างเวบ็เพจ ผูว้ิจยัใช้โปรแกรมหลายโปรแกรมเพื่อให้ไดเ้ว็บเพจท่ีตรง
ตามท่ีไดอ้อกแบบไว ้จึงท าใหมี้ขอ้จ ากดับางประการดงัน้ี 
 1. จอภาพตอ้งแสดงผลท่ีความละเอียด 800 X 600 จึงจะท าใหดู้เวบ็เพจท่ีไดเ้ตม็จอภาพพอดี 
 2. แบบทดสอบสอบยงัเป็นแบบปรนยั ยงัไม่มีแบบทดสอบสอบท่ีเป็นอตันยั ท าใหก้าร
วดัผลยงัไม่เป็นท่ีสมบูรณ์ 
 3. ในส่วนของบทเรียนผูว้ิจยัไดก้  าหนดไวว้า่หน่ึงเวบ็เพจ คือรายละเอียดหวัขอ้ยอ่ยหน่ึง
หวัขอ้ ท าใหมี้เวบ็เพจมาก การท่ีจะเพิ่มเวบ็เพจใหม่ก็จะให้จ  านวนเวบ็เพจมากข้ึน ท าให้หากมีการ
แกไ้ขค่า Configuration บางอยา่งบนเวบ็จะตอ้งท าการแกไ้ขเวบ็เพจทุก ๆ หนา้ ซ่ึงอาจท าใหเ้กิด
ความผดิพลาดไดง่้าย 
 4. การเพิ่มบทเรียนใหม่หรือหวัขอ้ใหม่ในแต่ละบทเรียนท าไดไ้ม่สะดวกเน่ืองจากตอ้งเขียน
เวบ็เพจหนา้ใหม่ข้ึนมาเพิ่ม 
  
6.3 ข้อเสนอแนะ 
 
 ในการพฒันาส่ือการสอนบนเวบ็เร่ืองการส่ือสารขอ้มูลและเครือข่าย  ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะ
ดงัต่อไปน้ี 
 1.ควรมีการปรับปรุงเน้ือหาในระดบัท่ียากข้ึน (Advance) เพื่อให้เวบ็เพจเร่ืองการส่ือสาร
และเครือข่ายมีความสมบูรณ์มากข้ึน 
 2. พฒันาในส่วนของบนเรียนท่ีแสดงบนเวบ็นั้น ควรจะไดม้าจากฐานขอ้มูลโดยน าข้ึนมา
แสดงบนเวบ็ท่ีออกแบบมาบนมาตรฐานเดียวกนั 
 3. พฒันาใหส้ามารถมีแบบทดสอบแบบอตันยัได ้
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